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Anotace

Bakalatska prace se zamétuje primarné na oblast ASEAN, jakozto vysoce rostouci trh
V automobilovém primyslu. Nasledné jsou detailnéji popsany vybrané zemé této oblasti se
zaméefenim na ekonomickou a politickou situaci. Prace se téz dotyka tématu potencialniho
vstupu automobilovych firem na trhy vybranych zemi oblasti ASEAN a nezbytné zmény
K udrzeni na poli uspé$nych hraci daného trhu. Nasledné je zminovan index konektivity
mobilnich telefonti. Na zavér prace popisuje trendy vyvoje automotive v oblasti digitalizace,

digitalizace spole¢nosti, automobill a sluzeb s tim spojenych.
Klicova slova
ASEAN, digitalizace, automobilovy primysl, automotive, ¢tvrta praimyslova revoluce,

Primysl 4.0, trendy v digitalnim svété, index konektivity mobilnich telefont, automobilové

spole¢nosti, Indonésie, Malajsie, Thajsko, Vietnam, infotainment, SKODA AUTO a.s.



Annotation

Title: Analysis of the market and level of digitalization of automotive in ASEAN,
SKODA AUTO a.ss.

This Bachelor thesis is primarily focused on the ASEAN region, as a highly growing
market in the automotive industry. Subsequently, selected countries are described in more
detail, focusing on the economic and political situation. The thesis also touches the Topic of
potential accession of automobile manufacturers into the markets of selected countries in the
ASEAN region and the necessary changes to keep up with successful and profit-making
companies. The following chapter discusses the mobile connectivity index. At the end the
bachelor thesis describes the development trends of automotive in the field of digitalization,

digitization of companies, vehicles and services.
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Uvod

V dnesni dobé rychlého nértstu digitalnich technologii a nezadrzitelného néstupu tzv. étvrté
primyslové revoluce, jez se vyznacuje kompletni digitalizaci, robotizaci a automatizaci
podstatné casti lidskych ¢innosti, je nutné nahlizet na zmény chovani a priorit spole¢nosti.
Nelze zapominat na implementovani a zavedeni zmén, a to zejmeéna v automobilovém prumyslu.
V téchto letech dochazi ke zménam v trendech v automobilovém pramyslu velice rychle. Je
nezbytné nutné udrzet tempo a pfizpisobit se rychlosti rustu poctu uzivateli smartphont,
dostupnosti internetu, permanentniho pifipojeni uzivatell k siti, konektivité, atd. Pro vSechny

spole¢nosti je narocné udrzet tuto rychlost a byt schopni reagovat na trendy.

Jelikoz si SKODA AUTO a.s. stale drzi dobré jméno po celém svété a ma vysoky potencial
excelovat na velkém mnozstvi trhi, je dalezité pfizpasobit se nejenom digitdlnim trendim
v ostatnich zemich, ale hlavné zmapovat potieby zakaznikd, aby byla nasledné schopna tyto

pozadavky zaimplementovat do svych vozi.

V tvodu bakalarské prace se nabizi prozkoumat trh oblasti Sdruzeni narodu jihovychodni
Asie (ASEAN), ktera ma svym Uzemim, ale i svoji mentalitou blizko k zemim, ve které jiz
SKODA AUTO a. s. zdarné piisobi. Zpo&atku je diilezité zminit, ve kterych asijskych zemich

je tato spolecnost zastoupena a zaméfit se na potencial vstupu na trhy blizkych stata.

Druha c¢ast bakalaiské prace je vénovana samotné analyze vybranych zemi z oblasti
ASEAN, které by svym ekonomickym ristem a nenaplnénou kapacitou automobild v provozu
mohly byt pro spoleénost SKODA Auto a.s. zajimavé. Nalézt odlisnosti mezi zvyky a
pozadavky ob¢antl v Ceské republice a ve vybranych zemich oblasti ASEAN. Specifikovat,
které digitalni prvky jsou vhodné pro implementaci do novych vozu s ptihlédnutim na moznosti

infotainmentu.

Cilem této prace je vyhodnotit, jaka je uroven digitalizace ve vybranych zemich oblasti
ASEAN a jaky dal$i vliv budou mit zmény a trendy v oblasti digitalizace na samotny

automobilovy priimysl a jeho rozvoj v ptiStich nékolika malo letech.
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1. Stanoveni cilb a formulace vyzkumnych otdzek

Na pocatku prace je nutné stanovit si cile mé prace a zformulovat otazky, které predpokladame,

7e budou zodpovézeny v zavéru préace.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je ptedlozit fakta o oblasti ASEAN, at uz se jednd o
ekonomicka fakta, jako je HDP nebo mira nezaméstnanosti, tak fakta politickd. Zaméfit se na
nejatraktivnéjsi zemé v této oblasti z ekonomického hlediska, ziskat piehled o téchto zemich a
zjistit miru digitalizace jednotlivych zemi. Dal$im cilem je zanalyzovat automobilovy trh
s piihlédnutim k prvkiim digitalizace. Pfiblizit Ctenafi odvétvi digitalizace automobilovych
spole¢nosti, které jsou nyni na pocatku ¢tvrté primyslové revoluce. Ta pfinasi spoustu strasti i

vyhod, a to nejen pro automobilové spole¢nosti.
Z toho vyplyvaji nasledujici zkoumané otazky:

1) Které zemé jsou zpohledu zahrani¢nich firem dle ekonomického hlediska

wewr

nejatraktivnéjSimi?

2) Jak vypadé automobilovy trh vybranych stati oblasti ASEAN, a jaké automobily jsou

na daném trhu nejprodavanéjsimi?

3) Které prvky digitalizace v automobilovém primyslu by mély byt aplikovany za u¢elem

udrzeni technologického pokroku v souc¢asné dobé digitalni revoluce.?

4) Do jaké miry jsou vybrané zemé ASEAN digitalizovany? (Internetova sit’, vyuZivani

modernich technologii, atp.)

Zéakladni vybér byl na zakladé vyspélosti a velikosti ekonomik vSech stati spolecenstvi ASEAN
stanoven na pocet étyf zemi, z ¢ehoz vzesly: Indonésie, Thajsko, Malajsie a Vietnam. Tyto staty
se téz vyznacuji vysokym ekonomickym rtistem v poslednich nékolika letech. Zaroven bylo

tieba ptihlédnout k potencidlnimu vstupu na trh danych zemi.

Zhodnoceni automobilového trhu vybraného statu utvofime primarné porovnanim vyroby a
prodeji v poslednich né€kolika letech, ¢imz miiZeme zjistit nartistu ¢i pokles trhu. Zaroven
muzeme zjistit nejprodavanéjsi typy vozidel a urcit pro€ jsou zrovna tyto typy automobili u

zakaznikli nejvyhledavanéjsimi.
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Dalsim krokem bylo zapotiebi zjistit, jake prvky digitalizace se v automobilovém pramyslu daji
aplikovat, na co by se spolecnosti v nadchazejici prumyslové revoluci mély zaméftit. Také je
nezbytné zhodnotit, do jaké miry obyvatelstvo vyuziva moderni technologie, pfipojeni k siti

skrze riizna elektronicka zatizeni, nebo jaké je skore mobilni konektivity.
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2. Zastoupeni SKODA AUTO a. s. na asijském frhu

SKODA AUTO (dale jen ,,SKODA®) jiz od roku 1991 spada pod koncern némecké
spoleCnosti Volkswagen a stala se tak Ctvrtou znackou koncernu spoleéné se znackami
Volkswagen, Audi a Seat. Na asijském trhu automobilky pusobi jiz dlouha 1éta at’ uz ve
spolupraci s jinymi mistnimi automobilovymi spole¢nostmi, nebo zde maji své vlastni vyrobni
zavody. (SKODA Storyboard, 2020)

vvvvvv

indicky nebo rusky (avsak tento trh nemiizeme povaZovat za Cisté asijsky). Tyto trhy jsou velice
zasadni pro chod spolecnosti po finanéni strdnce. Zpocatku je tieba vlozit do vstupu na trh
obrovské investice a spolecnost nasledné ocekava névrat téchto investic. Na ¢inském trhu
SKODA AUTO pisobila jiz ve 30. letech minulého stoleti. Od navratu na &insky trh v roce
2007 zaziva SKODA jedineény tispéch v podobé neustéle rostoucich prodejii. Automobilka
vSak pusobi i na mnohem menSich trzich. Napiiklad od roku 2018 =zahgjila prodeje
v jihovychodnim Singapuru, coz miize ptedstavovat odrazovy mustek pro vstup do dal$ich stata
jihovychodni Asie. Celosvétové SKODA proda vice nez milién vozil roéné, z &ehoZ témék

&tvrtinu tvoii pravé asijské trhy. (SKODA Storyboard, 2020)
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2.1. Pfedstaveni oblasti ASEAN

2.1.1. Zdkladni informace o sdruzeni ASEAN

Association of Southeast Asian Nations (ASEAN — Sdruzeni narodu jihovychodni Asie)
je mezinarodni organizace regionu, jejiz pocatek se udava k 8. srpnu 1967 v Bangkoku.
Clenskymi staty Sdruzeni jsou: Brunej, Filipiny, Indonésie, Kambodza, Laos, Malajsie,
Myanmar, Singapur, Thajsko a Vietnam. (ASEAN.cz, 2020)

MYANMAR

INDONESIA

Obréazek 1 - Staty oblasti ASEAN

Zdroj: interni materialy SKODA Auto a.s.

Hlavni cile organizace

Cilem této organizace je, a od pocatku bylo, urychlit ekonomicky rist. Zabyva se
sociokulturnim rozvojem, vzdjemnymi vztahy mezi ¢lenskymi regiony, spolupracuje i na
poli mezinarodni a vojenské politiky a vzdélani. V této oblasti je velmi silnym aktérem i
Evropska unie, at’ uz v podob¢ ekonomické pomoci nebo poskytovatele rozvojové pomoci

na podporu budovani instituci, demokracie ¢ lidskych prav. (CTK, 2015)
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Vyéet hlavnich cilo ASEAN:

e Urychleni ekonomického ristu, socidlni pokrok a kulturni rozvoj.

e Podpora aktivni spoluprace v objektech spole¢ného zajmu v oblasti ekonomicke,
kulturni, technické, socialni, védecké a administrativni.

e Zajisténi pomoci pii budovani vyzkumnych a vyukovych instituci.

e Intenzivni spoluprdce na sjednoceni zeméd¢lstvi, primyslu a obchodu a zajisténi
zvySeného zivotniho standardu obyvatel.

e Podpora odborného zajmu o jihovychodni Asii.

e Udrzeni vyhodné obchodni spoluprace s existujicimi mezinarodnimi a regionalnimi
organizacemi s podobnymi cili a jejich vzajemna podpora.
(CTK, 2015)

2.1.2. Historie

Piedchidce sdruzeni ASEAN je aliance ASA (Association of Southeast Asia), jez byla
zalozena v roce 1961 a skladala se z téchto zemi: Thajsko, Federace Malay a Filipiny.
Samotné sdruzeni ASEAN bylo vytvofeno ministry zahrani¢nich véci péti zemi - Indonésie,
Malajsie, Thajska, Filipin a Singapuru — taktéz znamé jako ASEAN 5. ZaloZeni tohoto
sdruzeni bylo potvrzeno podpisy tzv. Bangkocké deklarace (ASEAN Declaration). DalSimi
¢leny se v lednu roku 1984 stala Brunej, nasledné v roce 1995 Vietnam a v roce 1997 se
ptipojily Myanmar a Laos, a prozatim poslednim pfipojenym statem se roku 1999 stala
Kambodza. Spole¢né tyto staty tvori 10 ¢lenskych statl taktéz znamych jako ASEAN 10.
Od roku 2006 se uchazi o ¢lenstvi téz Vychodni Timor. (ASEAN mé ¢tyii kiizky, 2007;
World Economic Outlook Database, 2017)

Ackoli ASEAN jako skupina narodti dosdhla v poslednich 50 letech urcitého pokroku,
regionalni rozdily v ekonomickém a socialnim postaveni jednotlivych trhii jsou razantni.
V soucasné dob¢ zlistava ekonomika ASEAN vysoce koncentrovana na svych ttech hlavnich
trzich (Indonésie, Thajsko, Malajsie). Tyto rozdily v roce 2015 ASEAN uznal a vytvofil
proto tfibodovy program ASEAN Community, ktery se zaméfuje nejen na ekonomické
aspekty (AEC), ale i na politickou bezpecnost (APSC) a sociokulturni otazky (ASCC).
(Wijeratne, 2018)
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2.1.3. Doplnvujici zajimavosti

Evropské unie se podili 13 % na celkovém zahrani¢nim obchodu sdruzeni ASEAN a je

tak druhym nejvétsim obchodnim partnerem.

ASEAN je v soucasnosti po EU a NAFTA tfeti nejvétsi zonou volného obchodu svéta.
Jak uvadi ¢lanek: ..V pripadé, zZe by ASEAN byl jednotlivou zemi, slo by o sedmou
nejvyspelejsi ekonomiku svéta s kombinovanym HDP ve vysi 2,4 bilionu dolarii. Mezi
ekonomikami clenskych zemi jsou velké rozdily. Na celkovém HDP se podili ze 40 procent
Indonésie. Podle agentury AP je napriklad HDP Singapuru tricetkrat vétsi nez HDP Laosu
a padesatkrat vétsi nez Kambodzi a Barmy.* (CTK, 2015)

Spoluprdce s Indii, Austrdlii a Cinou

Staty sdruzeni ASEAN a Indie podepsaly v roce 2003 Ramcovou dohodu o komplexni
hospodaiské spolupraci, jez zahrnuje volny pohyb zbozi, sluzeb a investic. Chtély zlepsit
ekonomickou spolupraci odstranénim bariér, zvySenim investic a vytvorenim vétsiho trhu.
Jejich spoluprace se orientovala na zeméd¢lstvi, energii, lesnictvi, automobilovy primysl,
1éky a informacni technologii. V roce 2009 podepsaly Dohodu o volném obchodu (AIFTA),
ktera stanovuje postupnou eliminaci cel od roku 2010 do 2021. (Interni materiadly SKODA
Auto a.s., 2015)

ASEAN patii rovnéz K nejvétsim obchodnim partnerim Australie. Taktéz mezi sebou
jednaly o vytvofeni zony volného obchodu. Smlouva podepsana roku 2009 zahrnuje nizsi
celni sazby, podporu investic a volny pohyb finanénich sluzeb. Od roku 2004 Austrélie a
ASEAN spolupracuji v boji proti mezinarodnimu terorismu. (Interni materialy SKODA
Auto a.s., 2015)

Hlavni predstavitelé ASEAN a Ciny podepsali v roce 2002 na summitu v Kambodzi
Réamcovou dohodu, kterd nésledné zacala platit od roku 2003. Tato dohoda obnasi obecné
ustanoveni pro zalozeni zony volného obchodu do deseti let. V roce 2010 se stala ACFTA

nejvetsi zonou z hlediska poctu obyvatel. (BPOC, 2016)
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3. Pocatky SKODA Auto a. s. na asijském trhu

SKODA Auto v novodobé historii vstoupila prvné na Indicky trh jiz v roce 2000. To je
dokonce o sedm let diive nez samotny Volkswagen. Jako prvni model se v Indii zacal
prodavat viiz Octavia. Tento model se stale drzi na Spicce ve své kategorii a obliba Inda

k tomuto modelu stale neklesa.

Dalsim trhem nasledujici Indii byl trh ¢insky. Piekazkou ve vstupu na ¢insky trh je
nutnost a pravidlo vyrabét auta ¢astecné pod zastitou Cinské firmy. Tento trh je vSak pro
spole¢nost SKODA kli¢ovy. Nasledujici rozvoj trhii neni zcela jasny, jelikoz byl takika
samovolny, nicméné miizeme ¥ici, Ze se SKODA rozvijela Gisp&sné a exportuje své vozy do

mnoha okolnich zemi.

Na nésledujicim grafu (viz Obrazek 2) mizeme vidét nartst prodeji vozidel v oblasti

ASEAN s piedpovédi na nasledujici roky. V grafu jsou zahrnuty znatky SKODA a

Volkswagen.
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Obrazek 2 - Celkové prodeje s predpovédi na dalsi roky znacek SKODA a Volkswagen
Zdroj: IHS Markit, 2020
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3.1. Analyza ¢tyr nejvyznamnéjsich zemi

Vybér zemi byl stanoven na zakladé velikosti jejich ekonomik v samotném ASEANLu.
Zvolila jsem proto 4 staty, které se vyznacuji rychle rostouci a rozvijejici ekonomikou,
zaroven se jednd o zem¢ s nejveét§im potencidlem vstupu ¢i figurovani automobilek na téchto
trzich. Povazujeme je taktéz za zemé, které se v ekonomickém ohledu inspirovaly Gispéchem
tzv. asijskych tygr, coz oznacuje industrializované asijské staty s rychlym hospodaiskym
rastem. (Medina, 2020)

3.1.1. Indonésie

Zdakladni informace

Indonésie je statem v jihovychodni Asii a Oceanii. Je tvofena ptiblizné 17 000 ostrovy.
Pevninskymi sousednimi staty jsou: Malajsie, Papua Nova Guinea a Vychodni Timor.
Naopak na mofi sousedi s Filipinami, Australii, Thajskem a Singapurem. Hlavnim
nabozenstvim je zde Islam a jedna se rovnéz o stat s nejvétsim poctem obyvatel hlésicich se
praveé k tomuto nabozenstvi (87 %). Obyvatel zde zije vice nez 269 miliond, a fadi se tak na
¢tvrtou svétovou pricku v poétu obyvatel. Samotna Indonésie tvoii az 40 % veskeré populace
oblasti ASEAN. Indonésie se fadi na 15. misto ve svétovém zebiicku s rozlohou téméf
2 milionti km?, z toho je 5 % tvoteno vodni plochou. Hlavnim méstem a zarovei nejvétsim
méstem Indonésie je Jakarta. Oficialné je statnim ziizenim republikou s volenym
prezidentem i parlamentem. Utednim jazykem je indonéitina, aviak hojné vyuzivéana je i
anglictina a nizozems§tina. Nejpouzivanéj$im mistnim jazykem je javanstina. (Zastupitelsky

tfad CR v Jakarté, 2019)
Ekonomicka situace

Indonésie je jeden ze ¢lend tzv. G20 — skupina 20 nejvétSich ekonomik svéta. Zaroven
je nejveétsi ekonomikou jihovychodni Asie i v celém sdruzeni ASEAN. V Indonésii Zije
z 250 miliond ob¢anii vice nez 55 % ve méstech a skoro 45 % populace na venkove. S tim
souvisi 1 zaméstnanost v riznych sektorech. Nejvice lidi je zaméstnano v sektoru sluzeb —
47 %, v zemedé€lstvi — 32 % a v prumyslu zhruba 21 % obyvatelstva. (Trading Economics,
2020)
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V roce 2012 Indonésie ptedcila Indii v ekonomickém rlstu a stala se tak druhou
nejrychleji rostouci ekonomikou v G20 hned po Ciné. Od roku 2008 postupné klesa
nezaméstnanost. Nyni se nachazi na trovni 5,4 %. Naopak minimalni mzda stale roste, od
roku 2012 byla zvySena na 3,65 milionu indonéskych rupii (IDR), coz odpovida zhruba
5 800 K¢&. Roéni piirtistek obyvatel je zhruba 2 %. (Zastupitelsky tfad CR v Jakartg, 2019)

Politicka situace

Indonésie je republika s prezidentskym systémem a jako unitarni stat je centralné fizena
vladou. Hlavou statu a vykonné moci Indonésie je od roku 2014 prezident Joko Widodo.

Prezident je volen maximalné dvakrat do funkéniho obdobi o délce péti let.

Soudni moc je vedena Nejvy$sim soudem, ktery rozhoduje nad spory Vrchniho soudu.
Ten se zabyva soukromopravnimi spory, které jsou odvolany ze Statnich soudd. Obchodni
soud, Statni spravni soud &i Ustavni soud jsou dal§imi organy soudni moci. Obchodni soud
ma ve sprave bankroty ¢i insolvenci. Statni spravni soud se zabyva spravnimi spory, jez jsou
mifené vidi vefejné moci. Ustavni soud rozhoduje o zékonech, volbach a pravomocich
statnich organti a jejich legélnosti a istavnosti. Existuje taktéz Nabozensky soud, ktery se

vénuje sporiim tykajicich se ¢innosti okolo nabozenstvi. (Politics of Indonesia, 2018)
Automobilovy trh Indonésie

Automobilovy primysl v Indonésii je podstatnou slozkou celého vyrobniho sektoru a
také statniho HDP, jelikoZ do néj pfispiva vice jak 10 %. Je tak druhym nejvétSim vyrobcem
aut vcelém regionu ASEAN. ZvétSujici se potencidl na vyrobu aut je vSak brzdén
primyslovym odvétvim vyroby komponentd, které stale zaostava. (Van der Schaar

Investments, 2018)

Indonésie je z hlediska velikosti trhu nejvétsim automobilovym trhem v jihovychodni
Asii a celém ASEAN. Nicméné kapacity trhu s automobily stale nedorlstaji ani minima
naplnéni, ackoli se vyznacuje velikou populaci a rychle se rozvijejici stiedni tfidou obyvatel.
Tyto dva faktory spolené vytvaieji silnou spotiebitelskou silu. (Van der Schaar
Investments, 2018)
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Nekolik globalnich automobilovych vyrobcti (napf. Toyota, Nissan a dalsi.) bylo
ptilakano vyrabét své automobily pravé v Indonésii nizkymi mzdovymi néklady, nizkym
podilem vlastnictvi aut v pfepoctu na osobu a také rapidné se rozvijejici stiedni tiidou.
General Motors se navratili do Indonésie, aby vyuzili lukrativnosti trhu. AvSak
dominantnimi hraci na tomto trhu jsou stale japonsti vyrobci aut, zejména Toyota, ktera

ptedstavuje vice nez polovinu indonéskych prodeju. (Van der Schaar Investments, 2018)

Z pohledu segmenti aut jsou zde nejprodavanéjsi vicetcelové vozy (MPV), protoZe tato
vozidla jsou vétsi a spliiuji pozadavky indonéskych obcant. Ti radi jezdi na rodinné vylety,
a MPV mizZe pojmout v&tsi pocet cestujicich. Cim dal vétsi oblibu si zde ziskavaji vozy
LSUV (nizky sportovni uzitkovy viz). Nicméné s témito vozy bude velmi obtizné stat se
lidrem trhu, ponévadZz velikostné nedosahuji potieb indonéskych zakaznikt. Velké
popularité zde ¢eli od rokt1 2013 viiz s oznacenim LCGC — nizkonédkladové ekologické auto,
poté, co vlada nabidla danové tlevy vyrobcim splitujici uréité podminky. Tim se stalo
vozidlo cenové dostupnéjsi a atraktivnéjsi pro obCany. Nyni vozy typu LCGC prispivaji
k celkovému domacimu prodeji aut zhruba 25 %. Samotny ASEAN se od roku 2016 snazi
vytvotit z Indonésie centrum produkce vozu tohoto typu. (Van der Schaar Investments,
2018)

Pomérné Spatné rozvinuty trh mazeme v Indonésii najit svozy typu sedan. VIada
stanovila na tyto vozy dan 30 %, zatimco dan z MPV je stanovena na 10 %. Tim se zaroven
zvySuje cena sedanovych vozl, coz ji vysoce ovliviiuje v jeji konkurenceschopnosti. (Van

der Schaar Investments, 2018)
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Indonesia Production and Sales of Automobiles (2015 - 2020) (in Million Units)
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Obréazek 3 - Vyroba a prodej automobilii v Indonésii

Zdroj: Interni materidly SKODA, vlastni zpracovéni

3.1.2. Thajsko

Zdakladni informace

Thajsko, oficidlnim ndzvem Thajské kralovstvi, je zemé lezici ve stfedu poloostrova
Zadni Indie a ¢aste¢né saha i na Malajsky poloostrov. Je sousedici se staty Kambodza, Laos,
Myanmar a Malajsie. Nejbliz§imi sousednimi zamotskymi staty jsou Indonésie a Vietnam.
Rozlohou je tento stat na 50. pficce vSech zemi svéta. Co do poctu lidi ma Thajsko 69
miliont obyvatel, coz ho fadi na 20. pozici v poméru k celému svétu. (Thailand population,

2020)

Obyvatelstvo Thajska sem emigrovalo zhruba v 11. stoleti z jihozapadni Ciny. AZ do o
roku 1949 byla tato zemé zndma pod nazvem Siam. Hlavnim méstem je Bangkok, ve kterém
Zije zhruba osm milionii obyvatel, av§ak v celé metropolitni oblasti je to vice neZ 14 miliont
lidi, a je tak zaroven nejvétsim a nejlidnatéj$im méstem tohoto statu. Z celkového poctu se
etnicky fadi k narodnosti Thajcti asi 75 %, druzi jsou pak Cinané, téch zde Zije zhruba 14 %
a ostatni ndrodnosti (Malajci, Khmerové, Hmongové, Karenové, Lao a dalsi) se zde
vyskytuji v mensinach. 95 % obyvatel se hlasi k budhistickému nabozenstvi, muslimoveé zde

........

této zemé. Z celku populace tvoii pouze 1,2 % kiestané. (Thailand population, 2020)
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Ekonomicka situace

Thajsko jako druha nejvétsi ekonomika v jihovychodni Asii, tedy i v oblasti ASEAN,
drzi uroven hrubého domaciho produktu na obyvatele na ptiblizné 6 500 USD (140 000 K¢).
Thajsko je jednou ze zemi s nejvétsi ekonomikou, co se ty¢e hrubého doméaciho produktu na
obyvatele vramci sdruzeni ASEAN, po Indonésii se tadi na druhou piicku. Mira
nezameéstnanosti se v této zemi od hospodarské krize roku 2008 pohybuje okolo 1 % a v roce
2012 dosahlo Thajsko rekordniho minima, kdy se mira nezaméstnanosti nachazela na drovni
0,39 %. (Trading Economics, 2020)

Ekonomika Thajska je siln¢ zavisld na exportu. Export predstavuje az dvé tietiny
hrubého domaciho produktu. Thajsko exportuje zboZi a sluzby v hodnoté pies 105 miliard
USD ro¢né (2,4 biliont K¢). Mezi hlavni vyvazené produkty patii hlavné automobily,
pocitace, elektrické spotiebice, textil ¢i obuv, guma nebo ryze. Thajsky automobilovy
prumysl vyuziva zony volného obchodu v rdmci AFTA. Od roku 2012 je Thajsko druhym
nejveétsim konzumentem pick-upi ihned po USA. (Yongpisanphob, 2019)

Z hlediska korupce se tato zem¢ nachazi v Zebficku na 99. misté spole¢né s Bahrajnem,
Albénii, Kolumbii, Filipinami a Tanzanii. Umisténi zna¢i nizky index vnimani korupce (39),

coz znaci vysokou korupci v zemi (Zneuziti postaveni nebo funkce v politice.)

Obrovskou ekonomickou krizi zazilo Thajsko na Svatky Vanocni v roce 2004, kdy
ni¢iva vina tsunami zaséhla thajské pobiezi. Nejpostizenéjsi oblasti bylo hlavné letovisko
Phuket, které je dnes zrekonstruovano a obnoveno do své téméi piivodni podoby. Tim byla

zasazena i ekonomicka situace v zemi. (Yongpisanphob, 2019)

Politicka situace

Thajské kralovstvi je formalné konstitu¢ni monarchii a parlamentni demokracii v cele
s kradlem Maha Vat¢iralongkonem. Systém je podobny jako ve Spojeném Kralovstvi, jenom
s tim rozdilem, Ze vliv monarchie je mnohem vétsi. Relativné nedavny pievrat, jenz se konal

v roce 2014, vsak nastolil de facto vojenskou diktaturu. (Brozik, 2016)
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Konstituéni monarchie ma v této zemi tfi ¢asti. Mluvime zde o Kabinetni (tajné) rad¢,
Sekretariatu krale a Utadu kralovského domu. Kabinetni rada nékdy zastupuje samotného
krale, avSak ve vétsiné piipadi slouzi jako poradce krali. Sekretariat vykonava
administrativu a sekretaiskou praci a Utad kralovského domu se stard o nemovitosti,
administrativu a organizuje rtizné slavnosti ¢i obfady. O vykonnou moc se stara premiér a

jeho vlada. Samotny premiér je volen parlamentem. (Brozik, 2016)

Automobilovy trh Thajska

Automobilovy trh Thajska je jednim z hlavnich tahounut thajské ekonomiky s rozsahlou
siti spole¢nosti a dodavatelskych fetézcu. Piispiva do statniho HDP pfiblizné 12 % s vice
nez 1,94 miliony vyrobenych aut za rok 2016. V zemi miZeme najit vétSinu svétovych
znacek automobilll i vyrobcl komponentl (napt. Toyota, Honda, Mitsubishi, Nissan a dalsi).

Zhruba 60 % vSech vyrobenych automobilll vyrobenych v zemi je vSak ur¢ena na vyvoz.

(Rastogi, 2020)

Nejvétsi popularitu dle typu auta zde drzi pick-up s nadpoloviénim podilem na trhu.
Jelikoz tyto typy aut jezdi na naftu, ¢asto je piisuzovano pravé pick-upim znecisténé ovzdusi
v Bangkoku, coz je v soucasné dobé velmi feSenym problémem. AvSak mnoho vyrobcil
nadale tyto typy vozl vyrabi a hlavnim vyrobnim mistem se pro n¢ stalo pravé Thajsko a

sveé pick-upy odtud vyvazi do celého svéta. (ASEAN UP, 2018)

Thajsko, jako pfedni vyrobce automobili v ASEAN, nabizi obrovsky potencial v
automobilovém prumyslu jeho rychlym rozvojem. Japonsti vyrobci aut jiz diive shledali
vyhody pravé tohoto trhu a vytvofili z této zemé zakladnu jednotunovych pick-upu, ¢imz se
stalo Thajsko druhym nejvétsim producentem téchto pick-upt ve svété. Za poslednich 50 let
se tak ze zem¢ ,,montért automobilovych komponentii* stala Spi¢ka vyrobniho a exportniho
centra pro automobilovy primysl. Dalsi vyhodou Thajska je zona volného obchodu (AFTA),

kterou je Thajsko soucasti spolu s dal§imi 10 ¢lenskymi staty ASEAN. (Rastogi, 2020)
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V roce 2016 vytvotila thajsk& vlada plan pro popularizaci elektrickych vozidel a
schvalila rezim dafovych pobidek pro vyrobu EV, nicméné vyse zminéné firmy zde hybridni
auta vyrab¢ji jiz od roku 2009. (ASEAN UP, 2018) Thajsky vyzkumny a vyvojovy tym od
roku 2017 pracuje na projektu spole¢nosti Mine Mobility, ktera se zabyva elektrickymi
vozidly pro Thajsky trh. V roce 2019 ptedstavila sviyj prvni ¢isté elektricky viz.

Thailand Production, Sales, and Exports of Automobiles (2010 -2017) (in million units)

W Exports Domestic Sales W Total Production
0.89 0.74 1.02 1.12 1.13 1.2 1.19 1.14
1.65 1.46 245 2.46 1.88 1.91 1.94 1.98

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Graphlc® Asia Briefing Ltd.

Obrazek 4 - Vyroba, prodej a export — Thajsko
Zdroj: (Rastogi, 2020)

3.1.3. Malagjsie

Zakladni informace

Malajsie je federativni konstitu¢ni monarchie rozkladajici se v jizni ¢asti Malajského
poloostrova, pak také na severu ostrova Borneo a n€kolika mnoha dalSich malych ostrovech.
Sousednimi staty jsou Indonésie, Thajsko, Brunej, Singapur a pies Suluské mote pak sousedi
s Filipinami. JelikoZ se rozklada na dvou navzajem oddé€lenych ¢astech, samotny stat se pak
déli na dvé Uzemi — poloostrovni Malajsie nachazejici se na Malajském poloostrové a
ostrovni Malajsie na ostrové Borneo. Diive byl stat soucasti Britského impéria, v roce 1957
se vSak osamostatnil a nasledné se spojil s nékolika dalsimi staty. Je tak slozen z byvalych

samostatnych jednotek — Severni Borneo, Sarawak a dfive i Singapur. Jedna se o tfinact
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konstitu¢nich monarchii ¢i republik a tii teritorii, jez patii pod spravu federace. Hlavnim

méstem tohoto statu je Kuala Lumpur. (Bee, 2020)

Pocet obyvatelti Malajsie je zhruba 32,5 milionu. Timto se fadi na 45. pozici ve svétovém
zebricku. Obyvatelstvo Malajsie je pomérné etnicky ruznorodé a multikulturni. Pfiblizné
polovina populace je etnicky malajska, dalsi ¢asti jsou malajsti Cinané, malajsti Indové a
pivodni obyvatelé. Ustavné je zde islam jako zavedené naboZenstvi zems, ale neni
podminkou, aby zde ¢lovék mohl zit, byt vérny tomuto nabozenstvi. Zhruba 60 % obyvatel
zastava toto nabozenstvi, ale vysoké zastoupeni (cca 20 %) ma zde i buddhismus. S 9 % se
pak na tieti pozici drzi kiestanstvi tlacené hinduismem s 6 %. Oficialnim jazykem zemé je
malajstina ve standardni formé, ale hojné vyuzivana je i angli¢tina. (Malaysia Population,
2020; Bedford, 2020)

Malajsie je jednim ze zakladajicich stath SdruZeni narodi jihovychodni Asie (ASEAN).
Ekonomicka situace

Malajsie od poloviny 20. stoleti zaziva z ekonomického hlediska rozkvét. Malajsie
zaznamenala jeden z nejvétsich ekonomickych rekordu v Asii, pficemz HDP v letech 1957
az 2005 rostl primérné o 6,5 % rocné. Po asijské finanéni krizi v roce 1997 se tempo rlstu
zpomalilo. Avsak i v roce 2014 se této zemi dafilo. Zaznamenala rust HDP v oblasti ASEAN
0 6 %, piedcily ji pouze Filipiny, kde se rast HDP pohyboval na trovni 6,1 %. Hruby domaci
produkt v Malajsii je tfeti nejvyssi v ASEAN a zaroven 25. ve svété. HDP na jednoho
obyvatele je piiblizn¢ 12 tisic USD. (Bee, 2020)

Jednu z hlavnich roli v ekonomice Malajsie hraje v této zemi prumysl. Jedna se pfevazné

o vyrobu pneumatik, elektroniky, textilu ¢i vyrobkl z kaucuku a dieva.
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Politicka situace

Malajsie je federalni konstitu¢ni monarchie sjednocujici tfinact stati, které maji vlastni
spravu, a tiech spolkovych teritorii. Jedna se o devét statd se systémem sultanatu a dalsi ¢tyfi
staty maji v moci guvernéra. Hlavou této federace je kral, ktery je vybiran z deviti statu, jejz
maji zfizeni sultanatu. Ostatni zemé se této volby neucastni. Kral je volen na pétileté obdobi.
Statni zfizeni Malajsie se velice podoba zfizeni Westminsterského parlamentniho systému.
Jelikoz diive spadala pod Britské impérium, prevzala si tyto pravidla. Federalni parlament
je rozdélen na dolni komoru — Poslaneckou snémovnu a horni komoru — Senat. VVykonna
moc je svéfena vlade, kterou vede predseda vlady. Malajsky pravni systém je zalozen na
anglickém pravnim systému. Sice je soudnictvi teoreticky nezavislé, ale prakticky mu chybi
transparentnost a odpovédnost. Trest smrti je v této zemi ptidélovan pii pfeCinu vrazdy,

terorismu, obchodovanim s drogami ¢i anosu. (Bee, 2020)

Automobilovy trh Malajsie

Na rozdil od ptechozich zemi se automobilovy trh Malajsie zdd byt nasycen, jelikoz
zem¢ nedisponuje velkym mnozstvim obyvatel, a tak s objemem prodeje zhruba 380 tisic
osobnich automobilt za rok 2019, jiz nema komu nabizet své vozy. Tim padem dosahuje
tempo rustu trhu za posledni roky hodnot kolem nuly. Malajsie je vSak stale na tietim misté
Vv zebficku automobilového primyslu zemi ASEAN. Procentudlné se automotive podili na
HDP pouze 4 %. NejprodavanéjSimi typy aut jsou zde SUV a MPV téméf ve stejném
pomeéru. Vice nez prodej automobild ptispiva do HDP vyroba a vyvoz dilii a komponentt,

jenz v roce 2018 zaznamenal své historické maximum. (Muller, 2020)

Malajsie je jedinou zemi ASEAN, kterd ma dvé vlastni znacky automobilti, zatimco na
ostatnich asijskych trzich dominuji povétsinou japonsti vyrobei aut. Dominantnimi
znackami jsou zde vyrobci Perodua a Proton. O téméf tfetinu vSech prodejii spolecnosti se
postaral model Proton X70, ktery pomaha této znacce drzet se na vrcholu Zebii¢ku
nejprodavanéjsich znaek aut v Malajsii. Uspéch téchto znacek se datuje o mnoho desetileti
zpét, kdy zacala malajska vldda podporovat praveé tyto dvé mistni znacky ochranarskymi
opatfenimi, dokud znacky nebyly mezinarodné konkurenceschopni. Avsak i pies tyto fakta

prvni znackou vyrabéjici na tomto trhu byl Ford. Nyné&j§imi znackami ujimajici se vedeni
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V poctu prodejit osobnich automobilil jsou — mimo dvé jiz zminéné — Honda, Toyota nebo

Nissan. (Mller, 2020)

Zajimavosti na trhu Malajsie je znacka Inocom Corp., kterd je licencovanou montazni
firmou, pracujici pro spole¢nosti Hyundai, BMW a Mazda a tyto vozy pfetvaii tak, aby byly
co nejvice vhodné pro mistni trh. S vyrobni kapacitou 30 000 kust ro¢né neni velmi

dilezitym Cinitelem na trhu. (Mller, 2020)

Malaysia Production and Sales of Automobiles (2015 - 2020) (in Million Units)
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Obréazek 5 - Vyroba a prodej automobilii v Malajsii

Zdroj: interni materialy SKODA, vlastni zpracovéni

3.1.4. Vietnam

Zdakladni informace

Vietnam, oficidlné Vietnamska socialisticka republika, se nachazi na vychodni ¢asti
poloostrova Zadni Indie v jihovychodni ¢asti Asie. Sousednimi staty jsou Kambodza, Laos
a Cina. Pocet obyvatel zadatkem roku 2019 vzrostl na 97,5 miliont, coz Vietnam fadi na 15.
pticku v celosvétovém zebticku. Od roku 2000 tak pocet obyvatel Vietnamu vzrostl témer
020 miliént. Ptfiblizné 80 % obyvatel jsou ateisté, coz Vietnam cini jednou
Z nejateistictéjSich populaci svéta. Nejrozsitenéj§im nabozenstvim je zde buddhismus
S témet 8 %. Hlavnim méstem Vietnamu je Hanoi, av§ak méstem nejlidnatéjSim je Ho Chi
Minhovo mésto. Tato socialisticka republika je jiz od roku 2000 jednou ze zemi s nejvyssi
mirou ekonomického ristu na svété. Vietnam je ¢lenem sdruzeni ASEAN od roku 1995,
zaroven je od roku 2007 ¢lenem Svétové obchodni organizace (WTO) a Asijsko-pacifického
hospodaiského spoledenstvi (APEC). (Interni materidly SKODA, 2019)
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Dfive byla tato zemé pod nadvlddou Cinského impéria. Po odloudeni se stal Vietnam
poprvé nezavislou zemi az do francouzské kolonizace Vv poloviné 19. stoleti, kterou
nasledovala japonska okupace. Nasledovalo rozd€leni Vietnamského statu na dvé republiky.
Vietnamskou demokratickou republiku, ktera se nachdzela na severu a jizni cast,
protikomunistickou republiku. Po skonceni valky mezi témito staity a vyhrou severni
komunistické ¢asti se Vietnam opét sjednotil a od roku 1975 tvofi Vietnamskou

socialistickou republiku. (Interni materialy SKODA, 2019)

Vietnam se vyznacuje vysokou biodiverzitou, coz znamena, ze zde miizeme najit velké
mnozstvi zivocichu a rostlin, z toho je témét 10 % druh endemickych. Ve Vietnamu se

nachazi 126 chranénych uzemi, z toho 30 narodnich parki.
Ekonomicka situace

Z historického hlediska se ekonomika Vietnamu zaméfovala pievazné na zemédélstvi,
konkrétn¢ na péstovani ryze. Od znovusjednoceni je hospodarstvi této zemé primarné
formovano Komunistickou stranou Vietnamu. Coz vzdy obnaselo pétileta planovani, o
kterych se rozhoduje na narodnich kongresech a plenarnich zaseddnich ufedniho vyboru.
V disledku mnoha reforem v letech 1990-1997 dosahla Vietnam ptiblizné 8% ro¢niho rtstu
hrubého domaciho produktu. Od 21. stoleti je Vietnam integrovan do globalni ekonomiky.
Snazi si tak vylepsit hospodarské vztahy se Spojenymi staty, k ¢emuz pomohla v roce 2001
oboustranna dohoda. Vzhledem k rychlému ekonomickému vzestupu Ciny si téz velmi ceni
téchto hospodaiskych vztahi. JelikoZ do této zemé€ po vyfeSeni tzemnich spord Vietnam
vyvezl mnozstvi zbozi jako do Zadné jin¢ zemé¢. V soucasnosti je ve Vietnamu téz dilezitym
prvkem hospodaiské ¢innosti turismus, jenz se podili 7,5 % na hrubém domacim produktu.

(Zastupitelsky ufad CR v Hanoji, 2019)

Hruby domaci produkt na jednoho obyvatele ¢ini zhruba 2500 USD, coz Vietnam tadi
az na 131. pticku ve svétovém zebticku. Udava se, Zze az 3 % obyvatel zije v extrémni
chudobé s méné nez jednim dolarem na den. Nicméné procento hlubokeé chudoby se
s rychlym ekonomickym rlstem rapidné sniZilo a nyni se pohybuje mira chudoby na lepsi
irovni, neZ je tomu tfeba v Cing, Indii &i na Filipinach. (General Statistics Office of Vietnam,
2020)
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Politicka situace

Vietnam je jednim ze dvou statt v jihovychodni Asii, ktery ma komunisticky rezim.
Jedna se o socialistickou republiku s diktaturou Komunistické strany. Jiné politické strany,
nez samotna vladnouci strana povoleny nejsou. Vietnam, ackoli zistava oficialné stale oddan
socialismu, da se nazvat jako horlivé kapitalisticky komunisticky a nese i prvky liberalismu.
Vladni systém se velice podoba tomu ¢eskoslovenskému pied lety 1989, kdy se voleb mohou
zucastnit pouze opravnéné politické organizace sdruzené ve Vlastenecké fronté. KliCové
funkce pro statni spravu provadi pifedseda komunistické strany, jehoz nasleduje prezident,
ktery je vrchnim velitelem armady a ptredsedou Rady nejvyssi obrany a bezpecnosti.

(Constitution and political system, 2020)

Zajimavym prvkem politické situace je vztah s Cinskou lidovou republikou. JelikoZ se
Vietnam vzdy snazil udrZet si nezavislost, v Jiho¢inském mofi tak panuje znacné teritorialni
napé€ti mezi témito zemeémi, ackoli ziji formaln¢ v miru. Vietnam je ¢lenem vice nez 60
mezinarodnich organizaci a udrzuje vztahy s vice nez 650 nevladnimi organizacemi. Od
roku 1995 se Vietnam s pomoci byvalého prezidenta Spojenych stati Baracka Obamy snazi

o vylepseni vztaht pravé s timto statem. (Constitution and political system, 2020)

Automobilovy trh Viethamu

Mezi lety 2012 a 2016 byl vietnamsky trh s osobnimi automobily nejrychleji rostoucim
trhem v celém ASEAN, avSak doted’ je stdle jednim z vysoce rostoucich trhti. Hlavnimi
faktory tohoto rustu je celkovy makroekonomicky rist statu, sociokulturni trendy a
zlepSujici se obchodni prostfedi. Celkove je automobilovy trh Vietnamu uz né€kolik let na
vzestupu. Ob¢ané maji neustale se zvySujici platy, a s tim se 1 zvySuje jejich touha po vice

wevr

panovala jizda na motorce, ktera tuto bezpecnost a komfortnost nespliuje. (MarkLines,

2020; Driving Vietnam, 2017)

Nejpopularnéjsi znackou na viethamském trhu je bezpochyby Thaco — Truong Hai Auto
s témét 30% podilem. Tato spolecnost produkuje pievazné uzitkové vozy, autobusy a

nakladni auta. Spole¢né se znackou Kia Motors vyrabi ve své hlavni tovarné i osobni

35



automobily znacky Kia a jednou z dcefinych spolecnosti je i VinaMazda, prostfednictvim
které vyrabi a vyvazi vozy Mazda. Pod zastitou znacky Thaco jsou vyrabény i vozy znacek
Peugeot nebo Hyundai. Avsak dalsim velkym hra¢em na trhu je Toyota, ktera jako jedna
z prvnich ptichozich natento trh dlouhou dobu dominuje trhu s osobnimi automobily s téméf
21% podilem. Na trhu si svou pozici drzi jesté znacky Ford, Honda nebo GM. Ostatni znacky
tvoii témét 20 % trhu. (MarkLines, 2020)

45 % veskerych registrovanych vozidel Vietnamu je zaregistrovano v oblasti Hanoj a
Ho-¢i-Minoveé mésté, kde také Zije zhruba 17 % celé populace Vietnamu. Proto vétSina

vyrobct sidli pravé v okoli téchto oblasti. (Driving Vietnam, 2017)

Nejvétsim problémem trhu jsou vysoké poplatky a dané jiz pii koupi vozidla. Vietnamsti
zakaznici musi platit tfi druhy dani a pét druhti poplatkd, které jsou zakomponovany jiz do
ceny automobilu, ¢imZ je cena velmi zvySovana. V roce 2018 byla zruSena 30% dovozni dan

na vozy v ramci oblasti ASEAN. (MarkLines, 2020)

Vietnam Production and Sales of Automobiles (2015 - 2020) (in Million Units)
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Obrézek 6 - Vyroba a prodej automobilii ve Vietnamu

Zdroj: interni materialy SKODA, vlastni zpracovani
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4. Potencidl vstupu SKODA AUTO a.s. na trh zemi skupiny
ASEAN

Predpoklada se, ze do roku 2050 podil populace starSich 65 let dosdhne az 2,5nasobku
véku soucasné populace, a to v celé Asii. Proto by mél ASEAN jakoZzto hospodaisky blok a
jeho jednotlivé zemé urgentné vytvorit reformy, maximalizovat dopad ristu na soucasnou
demografickou dividendu a pfipravit se na dlouhodob¢jsi rust. Je zapotiebi, aby ASEAN a
jeho jednotlivé zemé postoupily z éry pasivniho rastu k vice proaktivnimu chovani, rozvijely
své instituce a podpoftily technické schopnosti a dovednosti svych obyvatel. Soukromy
sektor ma také co doc¢inéni k posileni samotnych regionti v nadchazejicich letech, ale je
nutné, aby spolecnosti poskytovaly nejen nové produkty a sluzby, ale aby vyhovovaly
riznym preferencim spotiebitelt, ale také Gizce spolupracovaly s vladami a rozvijely spravne

podminky k prosperité firem.

Spole¢nost PwC uvadi ve své studii (Wijeratne, 2018), ze do budoucna v ASEANuU
Vv celé fad¢é odvétvi vidi veliky ristovy potencidl, a to véetné automobilového primyslu.
Piestoze vidi v celém ASEAN veliky potencidl, je potieba, aby se spole¢nosti pfizptsobily
novym technologiim a pfijaly inovativni strategie. Jediné tak mohou byt uspésné. Existuje
velka tada spole¢nych témat strategii pro rtizna odvétvi, jak tohoto uspéchu dosahnout.
Témito tématy jsou napiiklad lokalizovana vyroba, rozvoj regiondlnich inovativnich center
nebo tieba adaptace digitalnich technologii a vyuZiti ve vyrobnich procesech nebo i1 ve svych
produktech, ¢i v samotné komunikaci s dodavateli a zakazniky. Dalsi vyznamnou roli
v budovani aspésné firmy budou podle studie veskera partnerstvi a spojenectvi firem napfic

riznymi sektory.

ASEAN udélal za poslednich 50 let veliké pokroky a mize byt nalezit¢ hrdy. Avsak je
nutnosti, aby spole¢nosti ochotné a aktivné ptistupovaly K rozvoji obchodniho prostiedi,
jenz napomuze mistni produkci a obchodu uvniti oblasti ASEAN. Toto vse jisté zabere velmi
mnoho ¢asu. Nyni naleZi zodpovédnost na spole¢nostech, které chtéji rist v celém regionu,

aby vyvijely a provadély adekvatni strategie a inovace.
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Vyrobni sektor byl vzdy pro ASEAN jednim z kli¢ovych odvétvi ptispivajici k ristu
samotné umisténi, z divodu pfimoiskych cest a tim i usnadnéni namoinich obchodnich tras
do jinych zemi v Asii ¢i Tichomoti. Dulezitym prvkem pro rist je i obrovské mnozstvi
spotiebitelll a nenaplnénost trhu. Velké mnozstvi firem sem piesunulo své vyrobni zavody
z Ciny z ditvodii zvySovani mezd ve zminéné Ciné a tim i zvy$ovani provoznich nakladd,
které jsou v ASEAN stale velmi nizké. Tento posun usnadiiuje fada obchodnich dohod
v ramci spolecenstvi ASEAN, jakoz i globalni a regionalni obchodni dohody. Tato zavedena
opatfeni by méla vést ke koordinovanéjsi a liberalizovanéjsi kooperaci regionalnich politik
a posilit tim tak primyslovou spolupraci mezi ¢lenskymi staty a zmirnit i transakéni naklady

a usnadnit obchod.
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5. Analyza cilovych trho s piihlédnutim ke specifikim

digitalizace a infotainmentu

Ve studii KMPG (2016) zminuji daleZitost trhit v budoucnosti. Z mého pohledu
studie jiz z roku 2016 skvéle vystihuje nyné&jsi trend vlastnictvi automobilt. ,, Klesat bude
V nasledujicich letech duleZitost viastnictvi auta, zakaznici budou pozZadovat predevsim
mobilitu jako takovou. U ni pak bude vzdy tim hlavnim rozhodujicim faktorem cena.
Zajimavé je, Ze ochota nevlastnit auto je vys$si na méné vyspélych trzich a v Asii, zatimco
zékaznici v USA a v Evropé na svych autech Ipi vice. Zaroven to vsak znamend, Ze se bude
ménit diileZitost trhii a uvadeni inovaci na né. Zasadni roli tu bude hrdt Cina, kterd mad
velkou ochotu inovace vstrebat. Je tak mozné, Ze se autonomni mobilita uchyti nejprve prave

na rychle rozvijejicich trzich, kde maji zakaznici mensi touhu auta viastnit. “ (KPMG, 2016)

5.1. Analyza cilovych trhv z pohledu digitalizace a konektivity

V nésledujici ¢asti se vénuji analyze vybranych zemi z pohledu digitalizace. Zminuji
procentudlni zastoupeni rdznych mobilnich zafizeni, vyuzivani internetu nebo naptiklad

index konektivity mobilnich zatizeni.

5.1.1. Indonésie

Zprvu je tfeba zminit, ze v poslednich letech prudce roste propojenost lidi a pfipojeni
k siti a to nejenom v Indonésii, ale celkoveé ve vétsing stati spolecenstvi ASEAN. Rozdil
v nové predplacenych mobilnich ¢isel se za obdobi od ledna 2018 do ledna roku 2019
v Indonésii propadl o 19 %, coz ptifazujeme hlavné nasycenosti trhu, jelikoZz i nadale
dosahuje pocet predplacenych mobilnich ¢isel ¢isla 355,5 milionu, coZ je stale 0 33 % vice

nez samotny pocet obyvatel Indonésie. (Medina, 2020)

Internetové ptipojeni v této zemi vyuziva 56 % obyvatelstva (2019) a stejné procento
lidi aktivné pouziva socialni sité a média, coz je o 13 % vice nez v roce 2018. 130 miliont

(48 %) pouziva aktivné socialni sité¢ na svém mobilnim telefonu. Toto Cislo vzrostlo oproti
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ptedchozimu roku o 10 miliont (8,3 %). Vzhledem k praimérnému véku populace (29,3 let)

muzeme tvrdit, ze budou tato Cisla i nadale rust. (Medina, 2020)

Dle prizkumu (Digital 2019 Indonesia, 2019) vlastni 91 % dospélé populace mobilni
telefon, 60 % obyvatelstva vlastni smartphone, 85 % televizi, pouze 22 % stolni po¢ita¢ nebo

notebook a jenom 8 % populace vyuziva tablet.

Primérny cCas uzivatell straveny uzivanim pfistroji pfipojenych k internetu je dle
pruzkumu (Digital 2019 Indonesia, 2019) 8 hodin a 36 minut denné, z toho 3,5 hodiny travi
na socialnich sitich. Celkovy index konektivity mobilnich telefonti Indonésie je 61,8
z maximalniho mozného skore 100 — toto ¢islo naznacuje skore konektivity skrze mobilni
telefony vsech obyvatel. (GSMA, 2020)

5.1.2. Malagjsie

v v

ptes tento fakt neni Cislo registraci malé a i tak piekra¢uje mnozstvi populace o 25 %.
Z celkovych 33 milionii obyvatel pouziva internet zhruba 80 % a kazdoro¢né toto procento

narusta. (Medina, 2020)

Velmi vysokym cislem se miiZze pySnit Malajsie vV poctu mobilnich zafizeni. AZ 96 %
dospélych obyvatel vlastni mobilni telefon, 88 % pak smartphone, 90 % obyvatel ma
v domécnosti televizni zafizeni, 41 % notebook nebo stolni pocita¢ a 18 % tablet. (Digital

2019 Malaysia, 2019)

Primérné stravi obyvatel Malajsie na nékterém ze svych zafizeni ptipojenych k internetu
az 8 hodin denng, z toho téméf 3 hodiny na socidlnich sitich. Stejnou dobu primérné stravi
obcan i sledovanim televize. Zhruba 77 % obyvatel aktivné a kazdodenné vyuziva internetu
pies své mobilni zafizeni. Nicméné skore indexu mobilni konektivity dosahuje pouze Cisla

67,4 ze 100 moznych. (GSMA, 2020)
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5.1.3. Thajsko

Podobné z pohledu uzivani mobilnich telefont je tomu i v Thajsku. Tato zemé, co se
tyCe procent registraci mobilnich telefonti, ma o 33 % registraci vice nez je pocet obyvatel
(92,3 milioni). Toto ¢islo vzrostlo oproti predchozimu roku o 1,7 %, zhruba o 2 miliony.
Oproti Indonésii je na tom Thajsko lépe v po¢tu uzivateli internetového piipojeni. Penetrace
internetového piipojeni dosahuje 82 % (2019), coz je zhruba 57 miliond uzivatel. 74 %

obyvatel je aktivnimi uZzivateli socialnich siti. (Medina, 2020)

Z pohledu uZzivani elektronickych zafizeni je na tom Thajsko 1épe nez Indonésie. Dle
pruzkumu (Digital 2019 Thailand, 2019) 98 % dospélych obyvatel vlastni mobilni telefon,
71 % smartphone, 98 % televizi, pouze 25 % obyvatel pouziva notebook nebo stolni pocita¢
a jenom 12 % populace tablet. Aktivni uzivatelé mobilniho internetu tvoii zhruba 79 %

populace, ptiblizn€ 55 miliond.

Denng¢ stravi primérné kazdy Thajec 9 hodin a 11 minut na jakémkoli zatizeni pfipojené
k internetu, z ¢ehoz pfes 3 hodiny trdvi na socialnich sitich. Celkovy index mobilni
konektivity dosahuje V Thajsku ¢isla 68,3 ze 100 moznych. (GSMA, 2020) S piihlidnutim
k e-commerce mizeme fici, ze vydaje na rizné druhy sluzeb ¢i produktd kazdoro¢né

narUstaji az o desitky procent.

5.1.4. Vietnam

Nejvetsi podil mobilnich zafizeni ze zminovanych zemi mé Vietnam. Mobilnich
registraci je ve Vietnamu nejvice, a to 148 %, coz znaci, Ze na jednoho obyvatele ptipada
témer 1,5 mobilnich zafizeni. Internet zde vyuziva 66 % obyvatel, a pouze o 2 % méné
aktivné navstévuje socialni sité. Tato Cisla kazdoro¢né o né€kolik procent nartstaji. (Medina,

2020)

Az 97 % dospélych obyvatel vlastni mobilni telefon a stejné procento televizni zatizeni,
72 % smartphone, 43 % populace uziva notebooky nebo stolni pocitace a 13 % vlastni tablet.
Aktivnich uZzivateld internetu na mobilnim zafizeni je zhruba 64 % z celkové populace

Vietnamu. (Digital 2019 Vietnam, 2019)
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Ve Vietnamu travi ze zminovanych zemi nejméné Casu na zafizenich pfipojenych
K internetu. Nicméné i toto ¢islo je téméf zavratné. Vietnamci primérné stravi denné 6 hodin
a 42 minut na internetu na ruznych zafizenich, z ¢ehoz 2 hodiny a 32 minut piiblizné stravi
na socialnich sitich. Skore indexu mobilni konektivity ve Vietnamu ¢ini 65,0 z moznych

100. (GSMA, 2020)
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5.2. Nejprodavanéjsi auta roku 2019 v oblasti ASEAN

Tabulka 1 - Nejproddavanéjsi auta roku 2019 v ASEAN

ZNACKA NAZEV TYP 2018 POZICE V 2018 2019

(POSUN)
TOYOTA Hilux Pickup 200 137 1 - 212 214
ISUZU D-Max Pickup 160 101 2.— 151 341
MITSUBISHI Xpander MPV 95 076 5. 118 049
TOYOTA Avanza MPV 96 863 4, — 96 597
TOYOTA Vios Sedan 81 345 10. 95 065
TOYOTA Innova MPV 97 697 3.1 89 715
TOYOTA Rush SUV 65119 13. 82 375
PERODUA Myvi Hatchback 85 422 7.1 81 966
TOYOTA Fortuner SUV 81943 9.— 79 124
FORD Ranger Pickup 82 469 8. | 77 156

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysokeé zastoupeni v prodavanych autech na trhu ASEAN maji vozy znacky Toyota.
Také muzeme fici, Ze typove jsou pro obyvatelé této oblasti nejpritazlivejsi vozy pick-up a
MPV, nadale se t&si velké oblibé vozy SUV, které na vsech trzich stale navysuji své prodeje.
V prvni desitce vSak nedisponuji velkymi prodeji typy hatchback a sedan, ktery je

Vv evropskych zemich vysoce Zadanym typem vozu.

Zarok 2018 a 2019 se nezménily prvni dvé pticky v zebticku nejprodavanéjsich aut
v oblasti ASEAN. Na téchto piickach se drzi vozy Toyota Hilux a Isuzu D-Max, vozy typu
pick-up. Z pohledu digitalizace Toyota vtomto voze nenabizi nic nadstandartniho.
Auto nabizi 7-palcovy dotykovy ovladaci panel, ktery lze téz ovladat hlasem, ma
instalovanou navigaci, umoziuje zakaznikovi pfipojit se pies Bluetooth. Na rozdil od
Toyoty Isuzu nabizi zakaznikovi sluzbu Apple CarPlay, ma taktéz dotykovy audio displej a

moznost pfipojeni ptes Bluetooth.
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5.3. Vyvoj infotainmentt v ¢ase

Od 30. let minulého stoleti se za¢ind objevovat ve vozidlech palubni pocitac,
v soucasné dob¢é znamy jako infotainment. Obecné prvopocatek infotainmentli mizeme
datovat jiz do 30. let 20. stoleti, kdy vznikala prvni autoradia. Nejprve se vSak jednalo o
luxusni prvky automobili, ale pozdé&ji se autoradia stala béznym prvkem. Nyni vSak
predstavuje infotainment Sirokou $kalu hardwarové a softwarové technologie k poskytovani
zadbavy a informaci cestujicim ve vozidle. Obvykle se jednd o audio a video rozhrani,
dotykovou obrazovku a ovladaci panely. V této dobé jsou nezbytnou soucasti vSech vozidel
a zajiStuji komfort a zdzitek vSem pasazérim napiiklad v podobé rtznych moznosti
pfehravani hudby, handsfree telefonovani nebo samotné ovladani elektronickych prvki

vozidel. (Dusil, 2018; Dressekie, 2019)

Mezi nejvétsi inovace z dob minulych patii napiiklad piehravace kazet, vestavné
jednotky MP3 nebo CD piehravace. Pozd¢ji v§ak automobilky pfistoupily K rozsifovani
sortimentu informacnich systému vozidel a po vzoru americké armady nabidli do svych aut
GPS. Prvnim vozem, ktery se mohl pySnit zabudovanym navigacnim systémem, byl model
Toyota Celica z roku 1981. Historicky vSak muZeme jako navigaci brat i mapu, slozenou
jako tahak, ktera se vyskytovala v automobilu Iter Avto jiz ve 30. letech 19. stoleti.
K dalsimu pokroku v automobilové navigaci doslo v roce 1985, kdy se ve vozidle Etak
Navigato poprvé objevila digitalni mapa. 1987 pfinesl dalsi prvenstvi pro Toyotu, ktera
vnesla do vozidel navigacni systém na bazi CD-ROM. V roce 1990 ptedstavila spole¢nost
Mazda prvni GPS systém pro automobilové navigacni pouziti. Vyvoj téchto systémil
iniciovala americka pj¢ovna automobilt. Nasledné se postupné rozsitily mezi obyvatelstvo
jako pfenosné navigacni systémy. V roce 2019 se vSak GPS navigace staly téméf standardem
mnoha novych vozidel spole¢né s dotykovymi displeji, které byly hitem na pielomu
tisicileti. Od prvniho desetileti 21. stoleti ptichazi automobilky s technologiemi bezdratové
sit¢ Wi-Fi. (Dressekie, 2019)
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5.3.1. Infotainmenty vozidel SKODA OCTAVIA v roce 2019

Jelikoz za posledni roky se rapidné navysil pocet uzivatelli chytrych telefonii, musely
1 automobilové spolecnosti zareagovat na trend propojenych telefonli. V nynéjsi dobé
nabizeji naptiklad sofistikované systémy s plnou integraci mobilnich telefont. Zakaznik si
muze jednim kliknutim propojit sviij mobilni telefon s automobilem, vyuZzivat aplikaci ve
svém telefonu. Bylo nutnosti vyvinout technologie, jenz vyuzivaji IoT a umélou inteligenci,
coz piindsi zcela novou uroven konektivity. Elektronika tak tvofi ¢im dal vice nakladii na

vyrobu automobilu. (Dressekie, 2019)

Zacinaji se objevovat ve vozidlech i tzv. virtudlni kokpity, které slouzi uzivateli misto
puvodnich ,,budiki®, ukazateld rychlosti, stavu paliva a otd¢koméru. Ridi¢ si mize nastavit
dle svych pozadavkii vzhled tohoto displeje v podobné riznych zmén barev, velikosti ¢i

priorit. Viz obréazek 7.
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Obrézek 7 - Virtudlni kokpit modelu SKODA Kamiq

Zdroj: (Oli¢, 2020)
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Infotainment Swing

Jedna se o zakladni 6,5” barevné radio pro model OCTAVIA. Nabizi poslech hudby,
pfipojeni mnoha externich zdroji (SD Karta, pfenosné prehravace nebo USB disky).

Zaroven nabizi Bluetooth handsfree telefonovani. (SKODA Storyboard, 2020)

Obrazek 8 - Infotainment SKODA Swing pro model Octavia
Zdroj: (SKODA Storyboard, 2020)

Infotainment Bolero 8

Toto radio nabizi 8” dotykovy displej s rozliSenim 800x480 pixelt. Displej nabizi
pohybovy senzor. Tento infotainment systém nabizi rozhrani SmartLink+ pro pfipojeni
smartphonu. (SKODA Storyboard, 2020)

S | 11—
EVROPA 2

ALESSO & TOVE LO - Heroes (We Could Be)

CERHORA || EVROPA 2 || HITRADIO || RADIOF1 *DANCE*

Obrazek 9 - Infotainment SKODA Bolero 8 pro model Octavia
Zdroj: (SKODA Storyboard, 2020)
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Infotainment Amundsen

Tento pfiplatkovy infotainment nabizi stejnou velikost i rozliSeni jako zmifovany
Infotainment Bolero 8, ma taktéz pohybovy senzor. Lisi se vSak integrovanou navigaci

s nejnové&jsimi dopravnimi informacemi. (SKODA Storyboard, 2020)

Rohanské nabre...

Ke Stvanici/Staré... |

Obrazek 10 - Infotainment SKODA Amundsen pro model Octavia

Zdroj: (SKODA Storyboard, 2020)

Infotainment Columbus

Nejvyssi vybavovy stupeni v podobé€ infotainmentu nabizi model Columbus, ktery se
vyznacuje vysokym rozliSenim (1280x%640 pixell) a velikosti 9,2". Veskeré ovladaci prvky
jsou dotykové. Zahrnuje 64 GB interni pevny disk, ptehrava¢ DVD, volitelny LTE modul
umoziujici vysokorychlostni pfipojeni k internetu. (SKODA Storyboard, 2020)

Obrazek 11 - Infotainment SKODA Columbus pro model Octavia
Zdroj: (SKODA Storyboard, 2020)
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6. Vliv digitalizace na Automotive

Studie KPMG Global Automotive Executive Survey (2016) ukazuje, ze
automobilovy svét stoji na prahu doby zasadnich zmén pro vSechny spolecnosti figurujici
V automobilovém primyslu. Postupem ¢asu jsou vozy ¢im dal, tim vice digitalnimi a stavaji
se taktéZ mnohem vice autonomnimi. Auta jsou stale vice produktem elektrotechnikii a

informatikt. Pfedpoklada se, Ze tento trend bude stale vice silit.

Nejenom digitalizace stoji v ¢ele feSeni budoucich platforem automobilt, ale na
pfedni pticky trendu se fadi i sniZovani emisni stopy vozidel, a tim i zmenSovani objemil
motord. Automobilky se budou snazit sniZit emisni stopy mnohem vice, neZ je tomu doted’,
pocitaci fizenym spalovanim pohonnych hmot, aby zamezily velkému mnozstvi plytvani.
Tomu by mohly pomoci i omezovace rychlosti, fizené bud’ pomoci GPS, nebo riznymi
senzory, ¢i snimaci. Nicméné tento trend jiz néjakou dobu stagnuje, jelikoz vyzkumy
nezjistily vyznamnou pomoc zmen$ovani objemt motorti pii snizovani emisi. (KPMG,

2016)

vvvvvv

zplisobl alternativnich pohonti. Mezi hlavni se fadi elektrifikace vozidel, at’ uz Uplné
elektrické pohony, nebo ¢astecné, které vyuzivaji prevazné béznych pohonnych hmot
S podporou pravé elektrickych pohond. S tim souvisi 1 mira digitalizovani téchto vozidel,
které k tomu, aby mohly byt pojizdné, potfebuji mnohem vice digitalnich prvkd. Coz
nahrava do karet dal§imu trendu — autonomnim vozidlim, jak miZeme vidét napiiklad u
automobilky Tesla, ktera se zaméfuje na Cisté elektrickd vozidla s velkou mirou
autonomizace fizeni. Tesla je dnes vnimana jako jeden z nejvétSich inovatord na poli

autonomni mobility.

V dusledku digitalizace se zacne 1 zdsadné ménit vztah automobilek se zdkazniky.
Nastup novych obchodnich modelii budoucnost nemine. Pfizeni si budou chtit vydobyt i
technologické giganty ze Sillicon Valley, které budou chtit profitovat z ¢asu stravenych
v automobilech a vytézit co nejvice dat, jez moderni automobily generuji béhem sve jizdy.
Proto je dilezité, aby tato data byla bezpecné ulozena a zabezpeCena proti kradezim a

nasledného zneuziti.
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6.1. Rozdéleni prvku digitalizace v automobilovém prumyslu

———
—d
Connectivity
Artrflclal
Intelligence Cyher Security

.0
e-commerce

Mohlle

=

pigitay Eig Bz:_tal
t o nalytics
custome,

Bk)ckchaln

Ck)ud

computing New

Industry
Product 40 =

{g}) fi Sarvices : 3D Printing

Digital
Platfcrms
= yjiek Business ARIVE
@ Mobility %0 ."“
Sensors Concepts . ’_.f‘
a0 Autonomous Digital N Digital
Wearables Driving R&D A Twin
& )
gy
Technology O (72N
Other new Narrow-band
technologies / 5G networks

Obréazek 12 - Prehled odvétvi digitalizace
Zdroj: interni materialy SKODA AUTO a.s., 2018

Nejen v automobilovém primyslu obnasi pojem digitalizace velké mnozstvi odvétvi.
Na obréazku 12 ve stiednim kruhu muzete vidét rozdéleni digitalizace automobilky na tfi
dulezita odvétvi. Jsou jimi digitalni zakaznik, digitalni spole¢nost a digitalni produkt a

sluzby.

Aby spole¢nosti byly uspéSné, musi na digitalizace pohlizet velmi vazné a
transformovat celou strukturu podniku ,,0d hlavy az k paté®, jelikoz digitalni technologie
tla¢i vpred neuprosnym tempem. Proto je nutné vytvofit spolecnosti schopné udrzet tempo
S nepfretrzitym procesem digitalnich zmén. Jestlize firmy nebudou schopny vybavit své vozy
vysoce digitalizovanymi infotainmenty, jenz budou respektovat nejnovéjsi svétové vyvojové
trendy, a nebudou spliiovat ocekavani a pozadavky zakaznikt cilovych trhli zemi ASEAN,
stanou se Vvbrzké dobé nekonkurenceschopnymi, coz muze mit za nasledek

I socioekonomické problémy.
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Digitalni technologie primarné zménily zvyky zakaznikd. Ocekavaji, Ze dostanou to,
co chtéji, v nejkratsim mozném cCase a bez ¢ekani. Zaméteni na zakaznické potieby je nejen
pro automobilové firmy velmi dulezité. Brat zfetel musi automobilky na provazéani v
digitalnim ekosystému, na konektivitu a také na samotny digitalni marketing. Jelikoz se
S postupem casu zvysuje zajem zakaznikli o nakupy pies internet, pouzivani vS§emoznych
aplikaci, ¢i zakomponovani umélé inteligence. Od pocatku tisicileti se vyrazné zvysilo
vyuzivani internetu ve vSech zemich ASEAN, avsak existuji razantni rozdily mezi velkymi
a malymi firmami v pouzivani internetu, jako nastroje k prodeji a komunikaci zbozi. Proto
je zésadni, aby i malé a stfedné¢ velké podniky pfistupovaly k postupné digitalizace

zodpoveédné.

6.2. Digitalizace vyroby v autopromyslu

Digitalizace vyroby automobilovych firem postupuje v poslednich letech velmi
rychle. V praxi to obnasi primarné propojeni vSech pocitac¢li vyrobnich linek, samotnych
vyrobkd, skladi, ¢i logistiky do jedné inteligentni informacni sité. Prostiednictvim této sité
dochazi nejen k urychleni vyroby a zvyseni produktivity firem, ale je taktéz mozné vyrobu

zkvalitnit.

Ocekava se, Ze tovarny se zméni na tzv. chytré tovarny, v nichZ bude probihat
pokrocild robotizace, automatizace, zavadéni rtiznych senzorl, Cipi a dalezitou soucast
vyroby bude zaujimat 3D tisk. Ptedpoklada se, ze role zaméstnancti se zméni pfedevs§im na
kontrolu vyrobki a kolaboraci s roboty a pocet pracovnich mist se nebude zmensovat, jak
by se dalo o¢ekavat, ale bude nutno je ptetransformovat na jiné pracovni pozice. Nicméné
pokrok je nezastavitelny, a tak i zaméstnanci budou muset byt vice $koleni, rekvalifikovani
a odborng&ji vyuceni. Vyuka bude moci byt velmi urychlena za pomoci virtualni reality, ktera
nabizi velké moznosti v zauCovani novych nezkuSenych zaméstnanc. V porovnani
s Evropskou unii je vsak ASEAN stéale pozadu v nastavovani proaktivniho piistupu statt ke
zméné nejen v oblasti digitalizovani, nepodili se pfili$ ani na inovovani a radgji prebiraji

nove technologie z jinych ¢asti Zemé. (Leeder, 2008)
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Jednim z digitalnich projektil firmy SKODA je projekt dProdukce, ktery je v ramci
zavadéni prvku ¢tvrté praimyslové revoluce. Projekt zahrnuje komplexni systém s procesy
od vyvoje vozu aZ po fizeni kvality. Obnasi digitalizaci veskerych procesil, se kterymi
pracovnici ptijdou do styku na montdznich linkach. Zaméstnanec s téemito systémy aktivne
pracuje pres interaktivni panel. Dale mu k praci napomdhaji panely vizualizacni. (SKODA

Storyboard, 2020)

Finan¢ni pfinosnost ¢tvrté primyslové revoluce pro spole€nosti podilejici se na
automobilovém primyslu dle studie americké spolecnosti BSG naznacuje nasledujici

obrazek 13.

et o |, - -
waitavrosc | - -
saitsorgeriace | T -
naklady na logistiku _ 37 %
novce vyt | ::
s ot | -

28 %

zékaznicky servis
navyseni trzeb ‘ 28 %

novy model trzeb ‘ 21 %

Obrézek 13 - Ocekavané prinosy Primyslu 4.0 z pohledu americkych vyrobcii
Zdroj: (Zavoral, 2018)
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6.3. Odvétvi digitalizace produktu a sluzeb

Hlavnimi prvky digitalizace produktu (v piipadé SKODA Auto se jedna o
automobily) se postupné stavaji napiiklad usnadnéni ovladani automobilu, pfistup k jizdnim
dattim, at’ uz pfipojenym mobilnim zafizenim daného uzivatele k vozidlu, nebo nastaveni
raznych jizdnich styla vice uzivatela atp. Zakaznik bude chtit mit pojem o stavu vozidla
odkudkoli, at’ uz z pohodli svého domova nebo tfeba v autorizovanych servisech. S tim
souvisi i digitalni vylepSeni nahlizeni do stavii vozidel v samotnych autoservisech,
informovéani zdkaznika véas o potiebnych opravach, vymény oleje ¢i dalSich nezbytnych
operaci. Kazdy uzivatel bude moci dostavat nabidky psané ,,pfimo na télo*. Pokud bude mit
zakaznik zajem o vozidlo, nebude nutné ani vychazet z domu, jelikoz automobilky budou
¢im dal vice nabizet prohlidky vozidla pies streamovaci sluzby skrze rozsifenou nebo
virtudlni realitu. Konektivita vozidel je hlavnim prvkem postupného zlepSovani

infrastruktury mést tieba ve sledovani dopravnich informaci.

K tomu ndm pfispivaji tzv. ,,smart mobility* feSeni, kterd budou komplexné ¢loveéku
napomahat k hladké jizdé¢ ¢i prijezdnosti mésty. Zakaznik ma na dosah veskeré informace,
jelikoz jeho viiz bude pfinaset aktualni informace 0 stavu silnic, dopravy i samotného
vozidla. Spole¢nost CityOne zminuje: ,,Dopravni sektor prochdzi vyznamnymi zménami, jak
v oblasti pohonu (napr. elektrifikace) a technologii (inteligentni dopravni systémy,
telematika), tak i chovani (ekonomika sdileni, zaméreni na aktivni cestovani). Tyto zmeény
oviivituji osobni i ndakladni dopravu, obchodni i rekreacni cestovani. Tyto zmény mohou byt
vuzity k dosazeni cilit chytrého mésta, napriklad stimulaci lokalniho trhu s inovacemi,
masivnim nasazenim nejlepsich technologii a rozhodovacim procesem postavenym na dobré

znalosti mistni dopravy a datech. *“ (Bérta, 2017)

V blizké budoucnosti budou muset samotna mésta zainvestovat do rozvoje
digitalnich siti. Nasvédcuje tomu i fakt, ze mésta jsou zamoiena smogem a lid¢ tak Castéji
zacinaji premyslet nad elektrickymi vozy. V nékterych nejvice postizenych méstech uz
napiiklad existuji vyhody pro elektrické vozy v podobé parkovného zdarma. SKODA proto
dasledné pracuje na rozsifeni sdilené sluzeb orientovanych na zdkaznické potieby, viz

obréazek 14, aby mohli obyvatelé mést co nejméné vyuzivat vozy s normalnimi spalovacimi

motory.
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‘ Seamless and multimodal solution for customers- |-
moving from A to B within ONE ecosystem.

Obréazek 14 - Reseni mobility zdkaznika SKODA AUTO a.s.

Zdroj: https://skodaautodigilab.com/india
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Zaveér

Cilem této prace bylo pfinést ¢tenafi vhled do nam velmi vzdalenych zemi oblasti
ASEAN. Zpogatku prace je popsan vyskyt znacky SKODA na asijském trhu, nasledné bylo
ticba definovat oblast ASEAN a piiblizit cile seskupeni. V navaznosti na obecné téma o
spolecenstvi ASEAN byla zhodnocena ekonomickd situace Clenskych zemi a bylo tfeba
vybrat pouze ty nejatraktivngjsi. Odpovédét na prvni vyzkumnou otazku jsou proto hned
Ctyfi zemé. Indonésie — Z diivodu velikosti své ekonomiky, fadi se mezi tzv. G20 a také
proto, ze je druhym nejvétsim vyrobcem aut v ASEAN. Thajsko — je dle velikosti druhou
nejvetsi ekonomikou oblasti ASEAN, vyznacuje se jako vysoce exportni zemé, kde témet
dvé tretiny HDP tvofii pravé export a z pohledu vyroby automobilt se stfida na prvni pricce
s Indonésii. Dalsi zemi je Malajsie — kazdy rok zaznamenava vysoky ekonomicky rust,
zarovenl ma jedno z nejvétsSich HDP v této oblasti a vyznacuje se jako vysoce primyslova
zemé. V neposledni fadé je tfeba zminit Vietnam, ktery ma jakoZto zemé s vysokym poctem
obyvatel v poslednich osmi letech vysoky nardst poctu vozu, ale daii se zde celkové

ekonomickeé situaci.

v

Z pohledu automobilového trhu vybranych zemi je nejpopularné;si jezdit vozy typu
Pick-up, ale na vzestupu v potadi oblibenosti jsou v poslednich letech vozidla typu SUV.
Obyvatelé téchto zemi maji vSak stile v oblibé vyuzivat k pfepravé motocykly, coZ pro
automobilové spolecnosti neni viibec benefitem. Na téchto trzich jsou stale nejoblibengjsi
japonské znacky vozi, s vyjimkou malajského trhu, kde se vyskytuji dvé mistni znacky,
které dominuji trhu. Ve Vietnamu mizeme nalézt téZ mistni znacku, ktera v§ak vyrabi z ¢asti

1 vozy japonskych znacek.

Automobilové firmy maji v téchto dnech velmi mnoho prace na udrZeni kroku
s digitalnimi trendy. Problémem miiZe byt pro spolecnosti to, Ze maji veliké mnoZstvi
odvétvi, na které se musi zaméfit. Primarné je potieba aplikovat prvky konektivity do
automobilli, zakaznici si stale pfeji byt online z kteréhokoliv mista. Jenze i ve svych firmach
muZou uleh¢it praci svym zaméstnancim pomoci digitdlnich prvki, jako jsou vyuZivani
virtualni reality, promitani navoda ¢i vzora vyrobku atp. Déale by mély spole¢nosti myslet

na zakaznicky servis, objednavani vozl online, zjednoduseni vybéru vozu za pomaoci
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vzdaleného prohlizeni. VSechna tato odvétvi daji dohromady kompletné digitalizovanou
spole¢nost. Proto miizeme tvrdit, Ze se z automobilovych spoleénosti pomalu, ale jisté stavaji

i producenti IT technologii.

Daéle v této praci mizeme najit, jak obyvatelé vyuzivaji moderni technologie, kolik
procent obyvatel vlastni pocitace ¢i notebooky, mobilni telefony, kolik z nich je chytrych,
kolik lidi vlastni tablet. Zaroven je zmifiovano, zdali jsou obyvatelé zvykli byt ptipojeni k siti
a z jakych zatizeni. Miizeme tak konstatovat, Ze ackoli jsou si zemé velmi blizké, ze kazda
zem¢ je ve vybavenosti obyvatel rozdilna. Co vSak maji zem¢ spolec¢né je kazdoro¢ni nartst

penetrace internetového piipojeni a s tim 1 vyuzivani digitalnich technologii.

Pfinosem této prace shledavam vSeobecny pichled o situaci na poli automobilového
trhu oblasti ASEAN, potencial pro vstup zahrani¢nich firem na stale rostouci a rozvijejici se
trhy této oblasti a piibliZzeni Grovné digitalizace obyvatel nejatraktivnéjSich zemi tohoto
uskupeni. Prace tak poslouzit jako prvoplanovy vhled do situace na téchto trzich a zaroven
piiblizit trendy v oblasti digitalizace v automotive. Dal§imi kroky analyzy by mohlo byt
detailnéji rozebrat digitalni prostfedi firem v ASEAN, pifipadné zjistit, jaké technologie
aplikuji automobilky do svych produkti, ¢i jaké maji obyvatelé téchto zemi priority pfi
vybéru aut z hlediska digitalnich prvki.
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