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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva agenturni produkci CTK a
vyuzitelnosti stézejnich produktl — textl a fotografii — hlavnimi eskymi
médii i neopravnénym zneuzivanim zpravodajstvi agentury. Prace je
pohledem do historie, souéasnosti i budoucnosti CTK. Na teoretické
poznatky navazuji vysledky prizkumu vyvoje vyuzivani texta a fotografii
u vybranych ceskych tisténych médii, rozhovory vedené s odborniky
o budoucnosti CTK a dil&i zavéry i doporudeni pro tuto agenturu.
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Annotation

This diploma thesis deals with the production of the Czech News
Agency and the rate of use of its main products — texts and
photographs — by major Czech media and unjustified abuse of agency’s
reporting. The thesis is focused on the history, the presence and also
the future of the CNA. Theoretical findings are followed by the results
of a research into the use of texts and photographs by selected Czech
printed media, interviews with experts about the future of the CNA and
partial deductions/conclusions and recommendations for this agency.
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UvoD

Agentura Ceska tiskova kancelar (CTK) byla zaloZena v tyZ den,
kdy vznikla Ceskoslovenska republika, 28. fijna 1918. Jejim poslanim je
poskytovani objektivnich a vSestrannych informaci pro svobodné
vytvafeni nézord. Autorka diplomové prace je v CTK zaméstnana
od roku 2003, coz ji umoznilo vhled do agenturni &innosti i podnitilo
zajem rozSifit si vzdélani pfi studiu oboru Socialni a medialni

komunikace na Univerzité J. A. Komenského.

CTK je vefejnopravni instituce, ktera je velmi slozita a zajimava
z pohledu jejich déjin i soucasnosti. Historie je podobné pestra jako
dgjiny Ceskoslovenska. Navzdory tomu jsou informace o ni zpracovany
velmi omezené. Historie knizné v podstaté nevysla az na dvé vyjimky,
jimiz jsou interni publikace. Pfitom by si agentura zaslouZila podobné
zmapovani deéjin i soucasnosti, jako se to podafilo vefejnopravnimu
Ceskému rozhlasu v knize Od mikrofonu k posluchadim nebo Ceské
televizi v pravidelné vydavanych ro¢enkach i v mnoha jinych knihach,
vénovanych napf. brnénskému ¢i ostravskému studiu, seridlové tvorbé
atd.

Do sou&asnosti agentury CTK Ize podrobné& nahlédnout nejlépe
tehdy, jste-li jejim zaméstnancem. Rozvijeni pozitivnich vztahU
s vefejnosti firma nevénuje zvlastni pozornost, ani na propagaci svych
produktd nevynaklada vyznamné finanéni prostfedky. A tak se o firmé
verejnost dozvida jen sporadicky, pokud si precte zpravu napf. o volbé
generalniho feditele nebo si aktivné vyhledd webovou stranku
spole€nosti www.ctk.cz a najde si o agentufe informace sama. Asi
nejvic se medialnimu publiku do podvédomi zapisuje znacka CTK,
i kdyz verfejnost vétSinou nezna, co presné tiskova kancelar déla.

S agenturni znackou se vSak setka €asto v novinach a prezentuji ji také



televize ve zpravodajstvi. CTK jinak neZ prostiednictvim své produkce

vefejné témeér nekomunikuje.

CTK slouzi novinafim jako nastroj k jejich préaci. ,Neni-li novinar
osobné pfitomen udalosti, o niZ ma referovat, a nemuize tedy vychazet
z vlastniho pozorovani, je pfi ziskavani informaci odkazan na jiné.
Agenturni zpravodajstvi je proto sluzbou, za kterou si média plati, aby
jim ulehcila a zefektivnila praci. Neni vyjimkou, Z2e média pfevezmou
agenturni zpravu a verfejnost si ani neuvédomi, Ze autorem
ve skute¢nosti neni redaktor daného meédia, ale reportér &i editor

tiskové agentury.

Tato diplomovd prace ma za cil nahlédnout do dé&jin
Ceskoslovenské a pozdégji Ceské tiskové kancelafe, vymezit jeji
soudasnou pravni subjektivitu, danou zakonem o CTK, pojmenovat
konkurenci, zanalyzovat souéasnost CTK, pFedevsim jeji stavajici
zpravodajskou i jinou produkci. Obsahem neni pouze popis této
agentury od historie do sou€asnosti. Prace se zaméfuje také na vyuziti
zpravodajské produkce Ceskymi médii, i kdyZz si neklade za cil
zmapovat vyuziti vSech jejich produkta riznymi typy médii. Zaméfi se
na publikovani hlavnich zpravodajskych produktd, textd a fotografii
vybranymi deniky, které jsou nejvétsimi klienty CTK, respektive vyvoj
v této oblasti vletech 2009 a 2010. Zmapovat vyuziti celé produkce
vSemi médii by bylo mozné jen velice slozitym zplsobem. Podrobny
prizkum vyuziti napfi¢ produkty CTK a médii CR by mél obrovsky
rozsah. Zameéstnal by na dlouhé mésice fadu pracovniku patrné externi

firmy specializované na prizkumy. Prace obsahuje také vyhled

! $MID, Milan; TRUNECKOVA, Ludmila. NovindF a jeho zdroje v digitaini éfe :
Univerzita Karlova v Praze — Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s.125. ISBN 978-80-
246-1661-2
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do budoucnosti CTK prostfednictvim nazorti ziskanych oslovenim

medialnich odbornikd.

Motivaci pro vybrané téma je skuteCnost, ze autorka pracuje
v CTK a ma ve své kompetenci PR servis Ceské tiskové kancelare
Protext, ktery umozrfiuje té€m, jiz o néj maji zajem, placené zvefejnéni
tiskového sdéleni v plivodnim znéni. Nezavisle na zpravodajstvi CTK,
ovS§em stejnymi distribu¢nimi kanaly, jakymi plyne zpravodajstvi, mohou
firmy &i jednotlivci Sifit své vlastni zpravy. Pfi jednani s klienty byva
Castym dotazem, jakou Sanci ma v prevzeti dalSimi medii pravé zprava
(obvykle doplné&na fotografiemi), kterou si prostiednictvim sit¢ CTK a
placené sluzby Protext klient zadal ke zvefejnéni. Proto je zvolenym
tématem zjisténi rozsahu vyuziti textovych zprav a fotografii v hlavnich

denicich Ceské republiky.

Diplomova prace se sklada ze tfi ¢asti — teoretické, analytické a
praktické. Prvni zmin&nd struéné popisuje dilezita data z historie CTK
od roku 1918 az do nedavné minulosti. V teoretické casti je dale
rozebran zakon o CTK, zfizujici od roku 1992 CTK jako vefejnopravni
instituci. DalSi kapitoly jsou vénovany informacim o konkurenénich

agenturach Ceské informacni agentufe (CIA) a mlad$im Mediafaxu.

Analyticka €ast charakterizuje souc€asnou situaci a strukturu
CTK. Popisuje v8echny typy zpravodajstvi — slovni, obrazové, zvukové,
infografické a videozpravodajstvi i dalsi servisy a produkty CTK (napf.
mobilni sluzby, komeréni sluzbu Protext, PROpiehled, IT sluzby,
Akademii CTK atd.). V dalSich kapitolach jsou uvedeny informace
o typech agenturnich zprav, jejich struktufe a zplsobech distribuce
k jejich odbératelim. Analyticka ¢ast obsahuje také pasaze o vyuzivani
zpravodajstvi CTK médii v Ceské republice a uvadi informace

0 zneuzivani tohoto zpravodajstvi.
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Prakticka ¢ast diplomové prace je zaméfena na prazkum vyuZiti
zakladnich typu zpravodajstvi — texta a fotografii — vybranymi hlavnimi
deniky Ceské medialni scény, které patfi mezi nejvétsi odbératele
servis CTK. Obdobny prazkum, jaky byl provadén nyni, byl realizovan
uz vroce 2009 pro praci bakalarskou. Prakticka ¢ast proto nyni
obsahuje vyvoj vyuzivani textl a fotografii v téchto denicich. Prizkum
byl provadén porovnavanim obsahu denikd a produkce CTK nejen
podle uvedené znacky CTK, ale také podle skute¢ného obsahu zprav.
Data byla shromazdovana z denikid Aha!, Blesk, Mlada fronta E15,
Hospodafské noviny, Lidové noviny, Metro a Sport. Do prizkumu byly
tedy zahrnuty jak celostatni placené deniky, tak deniky rozdavané
zdarma, distribuované v Praze, které vyznamné vyuzivaji zpravodajstvi
CTK (texty a fotografie) a jsou rdznych typG (bulvar, seriézni tituly,
ekonomické, sportovni, placené, bezplatné apod.).

Cilem praktické &asti je potvrzeni &i vyvraceni nasledujicich tfi

hypotéz.

Prvni hypotézou je, Ze se pocet prevzatych zprav
uverejnénych ze zdroje CTK ve vybranych tisténych médiich
mezirocné shnizuje.

Kazdy denik vyuZivd textové a obrazové zpravodajstvi CTK
v jiném rozsahu. OdliSné jsou na tom deniky, které maji velké mnozstvi
vlastnich redaktor(i, prestizni postaveni na trhu a pfijmy z prodeje, a
v jiném rozsahu vyuzivaji zpravodajstvi CTK redakce s malym podétem
zaméstnancl a pfijmy pouze zreklamy (zdarma rozdavané deniky).
Odlisné vyuziva zpravodajstvi bulvar oproti ekonomicky zamérenému
titulu. V redakcich denikd neustale stoupa tlak na vysSi produktivitu
prace redaktord a zaroven tlak na CTK, aby dodavala své sluzby
levnéji. Redakce Casto zvazuji i variantu, Ze se bez placeného servisu

radéji obejdou, aby uspofily finanéni prostfedky. V ramci této hypotézy

12



bude zajimavé zjistit, zda v8echny tituly v praméru publikuji oproti roku
2009 méné zprav ze zdroje CTK.

Druhou hypotézou, kterou se pruzkum pokusi potvrdit
¢i vyvratit, je skuteénost, Ze publikovani zprav CTK vydanych
v plném znéni ve srovnani s predchozim obdobim stouplo

a publikovani pouze prvnich odstavcu prevzatych zprav kleslo.

Redakce mohou nakladat se zpravami CTK vramci omezeni
stanovenych smlouvou. Deniky ¢asto vedle ti§téné verze provozuji také
internetovy portal. Pokud nechtgji servis CTK vyuzivat pouze v tisku,
ale i v internetové podobé deniku, musi byt smlouva roz$ifena o tuto
moznost. Dale vSak mohou se zpravami nakladat dle vlastniho uvazeni.
Bud publikuji zpravy celé, nebo jen jejich ¢asti, pfipadné je sméji doplnit
vlastnim komentafem. PFi Opravé vyuzivaji redakce toho, Ze jsou
agenturni zpravy psany formou tzv. obracené pyramidy, ktera umoznuje
kratit zpravu odspoda. A tak nejCastéji vyuzivaji pouze prvni odstavec
2009 vyplynulo, Ze redakce se zpravami skuteCné dale pracuji a
nepublikuji ve vétsiné pfipadu piné znéni. Ukolem druhé hypotézy je
potvrdit, zda pocet publikovanych zprav v plném znéni u zvolenych
denikd oproti roku 2009 stoupl. Davodem je predpoklad, Ze redaktofi,
na né&z je vyvijen tlak, aby produkovali vétS§i mnozstvi zprav, maji
tendenci uvefejnit vice delSich zprav CTK neZ v predchozim obdobi.
Vyplni tak I1épe prostor v deniku a pfitom neztraceji ¢as kracenim zprav.

Treti hypotéza predpoklada, ze u vybranych médii ma podil

zverejnénych fotografii CTK meziroéné sestupnou tendenci.
Ackoliv z prazkumd, které si u svych klientd v minulosti provadéla

CTK sama, vyplynulo, Ze fotografie CTK média pokladaji

za profesionalni a kvalitni, povazuji za dulezité, aby se neobjevovaly
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stejné snimky v rlznych denicich. Jde o otazku prestize, proto si deniky
nevybiraji pouze znabidky CTK, ale zkonkurenénich fotobank,
zejména vSak pokud mozno z produkce vlastnich fotoreportéra.
Vzhledem k tomu, Ze stoupd konkurence v nabidce fotografii na trhu,
predpoklada tato hypotéza, Zze vybrana média vyuzivaji fotografie
ze zdroje CTK oproti pfedchozimu zkoumanému obdobi méné.

Prakticka ¢ast obsahuje nejen vysledky prizkumu roku 2010
i 2009, ale pfedevsim vysledek vyvoje zkoumanych ukazatel(. Prazkum
provazi komentare, dil€i zavéry a potvrzeni €i vyvraceni stanovenych

hypotéz.

Nasleduji dalsi kapitoly diplomové prace, tykajici se budoucnosti
CTK. Jsou v nich prezentovany nézory osob, odborniki v oblasti médii,
ktefi se vyjadrili ke kratkodobé budoucnosti této verejnopravni tiskové
agentury. VSem byla polozena spole¢na otazka, jak podle nich bude
vypadat CTK za dva roky, a ugelem bylo ziskat nazory a podnéty,

dozvédét se kritiku i vyhody agentury.

K tomuto tématu byla stanovena v poradi ¢tvrta hypotéza,
ktera predpoklada spolecny odhad vétSiny respondentu,
e vprabéhu dvou let se bude CTK potykat s problémy

zpuasobenymi rychlym vyvojem informacéniho trhu.

VS8echny &tyfi hypotézy souhrnné mohou prokazat, ze vyuzivani
agenturniho zpravodajstvi klesa, protoze média stale vice pracuji
s dalimi zdroji. Z toho vyplyva, ze prosperita CTK miize v dohledném

¢asovém horizontu poklesnout.
K diplomové praci jsou pfilozeny grafy z prazkumu roku 2010 a

2009, které byly podkladem pro srovnani a zjisténi vyvoje publikovani

zpréav a fotografii CTK ve vybranych tiskovinach.
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TEORETICKA CAST

1. Mezniky v déjinach CTK

Ceska tiskova kancelar (CTK) je zajimavou tiskovou agenturou
z pohledu svych dsgjin. Jsou barvité jako dgjiny Ceskoslovenska.
Navzdory tomu jsou informace o ni zpracovany v omezené mife. Dé&jiny
CTK knizné v podstaté nevysly. ,Kazdy, kdo se zabyval aZ? dosud
déjinami agenturniho zpravodajstvi u nas, byl odkadzan na dvé nevelké
interni publikace, které CTK vydala v letech 1968 a 1973. K nim Ize
pfipocCist snad jesté diplomovou praci Miroslava Hrusky z roku 1961 — a
pak uz zbyvalo pouze studium vzpominek a osobnich pozustalosti
nékolika ,Getkafi’.® Hlavni osobnosti, kterd se dnes d&jinami CTK
soustavné zabyva, je Jan Stejskal, autor publikace Zpravy z ¢eského
stoleti nebo soudasnych internich brozur CTK (napf. Cetka slavi
devadesétiny). Historik je zaméstnancem agentury CTK od roku 1975 a
dlouha léta vedl dcefinou spolec¢nost Neris. Zjeho publikaci a také
prezentaci, které vCTK &as od &asu iniciativné pro zaméstnance
porada, &erpa nasledujici text o historii CTK. Struéné dsjiny byly
shrnuty také v interni brozufe CTK vydané roku 1998 CTK véera, dnes
a zitra, na niz se podilel autorsky tym sloZzeny pfedevSim z tehdejSich

zaméstnanct CTK.

CTK vznikla 28. Fijna 1918, ve stejny den jako Ceskoslovensko.
V prvnich dnech fungovala jako tiskovy odbor Narodniho vyboru ¢esko-
slovenského a sidlila spolu s nim na svém prvnim plsobisti v Obecnim
domé a Harrachovském palaci v JindfiSské ulici v Praze. Pfedchudcem
CTK byl zpravodajsky organ &eské a slovenské emigrace v USA,
ktery vznikl ve Washingtonu kratce po zacatku prvni svétové valky.
Podobnou instituci zalozil v listopadu 1916 v Londyné T. G. Masaryk.

2 SiGL, M. Klobouk dolti pred historii CTK a jejim historikem, [online] [cit 2009-03-12]
Dostupné z WWW: <http://syndikat-novinaru.cz/upload/Mediazurnal-09-01.pdf>
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Tato Ceska tiskova kancelaF (Czech Press Bureau) ve spolupraci
s podobnymi organizacemi v  Polsku, Rumunsku a Jugoslavii
informovala britsky tisk o politické, hospodaiské i vojenské situaci
v Rakousku-Uhersku. Zpravy pro Ceskoslovensky legionafsky tisk
za prvni svétové valky v Rusku sbiralo Ceskoslovenské telegrafni
agentstvo.

Jiz néasledujici den po vzniku CTK — 29. Fjna 1918 — se
na strankach ¢eského tisku objevily prvni zpravy se znagkou CTK. Slo
vétSinou o Ufedni zpravy, které informovaly o zasadnich opatfenich a
ginnosti NV. Oficidlni informace o vzniku Ceskoslovenské tiskové
kancelare samé se vSak objevila v tisku az 31. fijna — tfi dny poté. ,Jak
oznamujeme, zfizena byla pfi N. V. Ceskoslovenska tiskova kancelaf,
jez bude dodavati listim jiz zittkem pocinaje zpravy o politické,
hospodarské, socialni a ostatni &innosti naroda ceskoslovenského
a jeho instituci. Od této kancelare a jejich zprav jest presné rozliSovati
c. k. korespondenéni kancelaf, polovladni instituci vidernskou, s jeji
filidlkou v Praze, ktera jako za dob pred valkou a ve valce dodava i nyni
listdm za obvyklé predplatné své zpravy. Redakce listu zadaji se,
aby rozliSovaly zpravy ty, ze by zpravy Korr. kancelafe oznacovaly zn.
K. k., kdezto Ceskoslovenské tiskové kancelare se zn. C.T.K.*®

V listopadu 1918 byla ve Vidni oteviena prvni zahrani¢ni
odbocka CTK, ktera méla zpodatku vice zaméstnanct ne? jeji prazska
centrdla. V prosinci téhoz roku byla v Brné pfebudovana filidlka
Telegraphen-Korrespondenz-Bureau a CTK tak zahdjila &innost prvni
mimoprazské odbocky na uzemi CSR. Mésic nato vznikla odbocka
v Plzni a nasledné& se CTK spojila s bratislavskou Slovenskou tiskovou
kancelafi (Slovenska tlacova kancelaria, STK). Spole¢né vytvofily

8 STEJSKAL, Jan. Zprévy z éeského stoleti. Tiskové agentury a éeska spoleénost
1848-1948 : Triton, 2008. s. 123. ISBN 978-80-170-3
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agenturu s jednotnym nazvem Ceskoslovenska tiskova kancelar. Dalsi

odbocky vznikly v KoSicich a UZhorodé.

,V letech 1920-1930 stoji v &ele agentury Emil Cermék, ktery je
pokladan za otce-zakladatele CTK. Podafilo se mu vybudovat na svou
dobu moderni tiskovou agenturu, kterd méla rozsahlou sit domacich

i zahraniénich zpravodajo.“

Koncem roku 1920 uzaviela CTK smlouvu o poskytovani
zpravodajstvi s nejvétsi agenturou na svété, francouzskym Havasem
(zalozenym 1835) a britskou agenturou Reuter (zalozenou 1851).
Od obou vyznamnych agentur pfijimala CTK zpravodajské relace tehdy

nejmodernéjSim radiotelegrafickym zplsobem.

V poloviné roku 1924 zagala CTK na zéakladé dohody o vzajemné
vymeéné informaci, uzaviené béhem konference predstavitell oficialnich
a neoficialnich  zpravodajskych agentur, spolupracovat s25
zahraniénimi zpravodajskymi agenturami. VSechny odbocky CTK
zadaly téhoz roku dodavat do Prahy také obrazky, které CTK
distribuovala svym zakaznikim po celém Uzemi statu. Slovni domaci
zpravodajstvi o udalostech v Praze doruovala CTK predevsim
mimoprazskym listdm, naproti tomu prazské noviny odebiraly hlavné
zpravy z krajskych odboéek CTK. Pro tyto materidly si redakce posilaly

své zfizence.

Se vznikem nového média vznikla moznost nové spoluprace
s rozhlasem. | kdyz si kladl za cil pfedev§im bavit a publicistika a
zpravodajstvi staly ponékud stranou, pfesto se uz od roku 1925 datuje
podatek spoluprace rozhlasu s tehdejsi Ceskoslovenskou tiskovou
kancelari. Ta ziskala vyhradni monopol na tvorbu rozhlasovych
zpravodajskych pofad. CTK nejprve dodavala zpravy telefonicky

* CTK, Historie [online] [cit 2009-13-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/o ctk/historie/>
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hlasateli béhem vysilani. Pozdéji, aby predesSla Castym chybam,

vysilala pfimo z rozhlasového studia ve své budové.

V roce 1929 vzniklo v CTK oddé&leni pro obrazkové zpravodajstvi
(distribuovalo Sto¢ky, celony a fotografie) a oddéleni fotografické
(pfipravovalo reportaZze a ateliérové obrazky). Fotografie roznaseli
Sestkrat denné odbératelim poslicci. V Cele oddéleni pro zpravodajstvi
obrazkové stal Artus Cernik, ktery byl kromé& ginnosti v CTK také
spoluzakladatelem uméleckého spolku Devétsil. Zabyval se literarni,
vytvarnou a divadelni kritikou. Fotografické oddéleni fidil akademicky
malif Jano Sramek, 7ak Maxe Svabinského, dlouholety fotograf
T. G. Masaryka, ktery obohatil fotoarchiv CTK o velky podet vzacnych

snimkd.

Roku 1930 se CTK prestéhovala do nové budovy v dne$ni
Opletaloveé ulici, v niz sidlil také tiskovy odbor prezidia ministerské rady.
Tou dobou se organiza¢ni struktura agentury skladala z Ceské a
némecké redakce politického zpravodajstvi, redakce pro obsluhu
odbocek a zpravodajstvi z Narodniho shromazdéni, redakce
rozhlasovych zprav, sportovniho oddéleni, dvou obrazkovych oddéleni,
komer&niho zpravodajstvi — Pragoradio, inzertniho oddéleni a oddéleni
pro prijem radiotelegrafickych zprav. Doru€ovani zprav prazskym
redakcim usnadnila potrubni posta, ktera nahradila redakéni poslicky.
Potrubni postu pouzivala CTK pro pfilezitostnou distribuci svych
materiald az do prelomu osmdesatych a devadesatych let XX. stoleti.

Ve 30. letech XX. stoleti méla CTK své zpravodaje v PafiZi,
Berling, Rimé&, Krakové, Vidni, Bélehrad&, Zahfebu, Bukuresti a v Sofii.
Posilala zvlastni zpravodaje na zasedani SpoleCnosti néarodu
do Zenevy a na dal$i mezinarodni konference a sportovni udélosti.
Odbocky CTK v CSR se nachézely ve méstech Brno, Moravska
Ostrava, Plzeri, Usti nad Labem, Liberec, Olomouc, Bratislava, Karlovy
Vary, Teplice, KoSice a Uzhorod. V Marianskych Laznich byla sezonni
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filialka pro Sifeni burzovnich zprav. Také nékteré stalé odbocCky se
specializovaly na komeréni a burzovni zpravy (napt. Karlovy Vary, Usti
nad Labem, Liberec a Ostrava). Radiofonickd transmise byla
ve tficatych letech XX. stoleti postupné nahrazovana jiskrovym
dalnopisem systému Hell, ktery bylo mozno pfijimat i v Uzhorodé.

V poloviné 30. let XX. stoleti vznikl zaklad archivu, texty v8ak
byly pouze zakladany a nikterak se nezpracovavaly. Archiv ovSem
shorel pfi pozaru budovy CTK za kvétnového povstani v roce 1945.

O nékolik let pozdéiji zahajila CTK pravidelné vysilani politického
zpravodajstvi do zahranici, které sméfovalo predevSim do francouzské
agentury Havas a polské PAP. ,Vedeni CTK nabralo ve druhé poloviné
30. let pravicovy politicky kurz, ale navzdory rozSifenym obavam

nepodlehlo v predmnichovském obdobi kapitulantskym naladam.*

V Fijnu 1938, v prvnim obdobi vyhldSeni autonomie Slovenska,
prijala bratislavska redakce CTK nazev Slovenska tladova kancelaria
(STK) apo 14. bfeznu 1939, po vyhlaseni samostatné Slovenské
republiky, se STK v Bratislavé zcela osamostatnila.

Roku 1939 se fotooddéleni CTK prestéhovalo i se
svym archivem na Schwerinovu tfidu (dnesni Vinohradska ulice). Diky
tomu nebyl fotoarchiv pfi pozaru budovy v dnesni Opletalové ulici roku
1945 znicen. Po kvétnovém povstani tohoto roku se fotooddéleni vratilo
zpét do sidla CTK.

Po okupaci Némeckem a vytvoreni protektoratu Cechy a Morava
se v bfeznu 1939 v budové CTK usidlila prozatimni némecké sluzebna
pro tisk. V srpnu budovu CTK obsadila nacistickd vojenska policie
a vSechna oddéleni byla podfizena tiskovému odboru v kulturné-
politickém oddéleni dfadu FiSského protektora. Uz v bfeznu 1939

vznikla ilegalni organizace tzv. tiskovych duvérnikda, referentu

® STEJSKAL J., Cetka slavi devadesatiny. CTK, 2008 s. 9
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pracujicich pfi okresnich Gfadech. Na ni navazovala ginnost CTK, tehdy
pod vedenim S$éfredaktora Arnosta BareSe. Shromazdéné informace
hospodarského, politického ivojenského charakteru byly uréeny
doméacimu i zahrani¢nimu odboji, do néhoz se zapojili rovnéz
zpravodajové CTK v Pafizi, Rimé&, Londyné&, Sofii a B&lehradé. Exilova
CTK plisobila za druhé svétové valky v Londyné a v New Yorku.
Pozdéji méla telegrafické spojeni s Blizkym vychodem, Indii, Dalnym
vychodem, Australii, Novym Zélandem a Jizni Amerikou. Jejim hlavnim
cilem bylo informovat svét o udélostech na Uzemi okupovaného
Ceskoslovenska a o pulsobnosti &eskoslovenské protifadistické

emigrace.

V letech 1939-1945 bylo na pfikaz $éfa nacistického tiskového
odboru Wolfganga Wolframa von Wolmara zastaveno vysilani CTK
do ciziny. Rozhlasové redakci bylo zakdazano hlaseni zprav a za druhé
svétové valky neméla CTK ani obrazové zpravodajstvi. Zahraniéni
zpravodajstvi vychazelo z némecké agentury DNB (Deutsches
Nachrichten Blro), zdrojem domaciho byla sdéleni nacistickych uradu
a protektoratni  vlady. Cenzufe nepodléhalo pouze  kulturni
zpravodajstvi.

V obdobi protektoratu nesméli v CTK pracovat Zidé ani
zameéstnanci ze smiSenych manzelstvi. Kvuli ilegalni protinacistické
¢innosti byli odsouzeni k trestu smrti také néktefi zaméstnanci, jako
napfiklad Zdenék Schmoranz, Josef Vajs, Osvald Svoboda a dalsi.
Néktefi byli umuceni v koncentranich taborech. V revoluénich dnech
Kvétnového povstani 1945 se agenturni pracovnici zmocnili budovy
CTK a zajali nacistické uredniky.

Osmého kvétna 1945 vypukl v budové pozar ,a pri€iny pozaru
jsou dodnes zahaleny tajemstvim. Verzi leteckého bombardovani
¢i ostrelovani z nedalekého Petschkova palace, ktery do posledni chvile
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drzeli nacisté, dopliiuje domnénka o politicky motivovaném zharstvi.*®
Ohen byl pro CTK nigivy natolik, Ze agentura nemohla nadéle v budové
pusobit. Zcela zni€en byl slovni archiv. Fotoarchiv byl diky pfestéhovani
obrazkové redakce roku 1939 na Schwerinovu tfidu (dnes ulice
Vinohradskd) zachovan.

Vlivem tragickych udélosti se agentura po kvétnu 1945 dostala
do velmi slozité situace, protoze postradala technické zazemi.
Nékolikrdt proto zménila svoje pusobisté — sidlila v Melantrichu
na Vaclavském namésti, v Orbisu na Vinohradech a v budové Svazu

novinard na Vinohradské tridé.

Budova v Opletalové ulici byla opravena a CTK se do ni v zavéru
roku 1947 opét vrétila. Zacala se utvaret domaci redakce, ktera pred
valkou v podstaté neexistovala. Zpravy zdomova se omezovaly

na reprodukovani oficialnich zprav.

V inoru 1948 byl v CTK zfizen akéni vybor Narodni fronty,
ktery podpofil usneseni sjezdu zavodnich rad a pfipojil se
k manifestacni stdvce na podporu komunistickych pozadavku. Vybor
provedl kadrové a administrativni kroky a zaméstnanci pisemné
podpofili komunistickou Gottwaldovu vliadu. TehdejSi $éfredaktor Karel
Kraus, ktery byl narodnim socialistou, dal 13. Unora 1948 k dispozici
svou funkci a na jeho pozici nastoupil komunista Zdenék Hrusa.
L<Agentura je formalné podfizena vIadé, fakticky ji ale fidi ustfedni vybor
Komunistické strany Ceskoslovenska.”” Od roku 1950 do roku 1951

rozhodoval o vydani kazdé zpravy politického charakteru sekretariat.

V roce 1948 zacala fungovat dokumentacni redakce, vydavajici
souhrnné materialy k vyro¢im &i aktualnim tématdm. Sice se o &tyfi roky

pozdéji rozdélila na domaci archiv pfipojeny kdomaci redakci

° STEJSKAL J., Cetka slavi devadesatiny. CTK, 2008 s. 10
" CTK, Historie [online] [cit 2009-13-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/o ctk/historie/>
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a zahrani¢ni archiv pusobici pfi zahrani¢ni redakci, ale obé& ¢asti se
opét vroce 1964 spojily v dokumentaéni redakci. Ke své publikaéni
¢innosti vyuzivala zpravodajstvi a dalsi materialy. Tato redakce funguje

dodnes.

V roce 1949 méla CTK krajské redakce v 19 krajich republiky a
od roku 1950 se zadlenila do struktury CTK také redakce Pragopress
(drivéjsi Centropress). Na Slovensku vznikl pozdéji Slovakopress.
Ulohou zminénych redakci byla propagace Ceskoslovenska

do zahrani€i (v roce 1977 ukol pfevzala agentura Orbis).

Pocatkem padesatych let se CTK slougila se Zpravodajskou
agenturou Slovenska (ZAS) a spole¢né vytvofily celostatni agenturu
CTK.

V roce 1953 méla agentura pouze dva zahrani¢ni zpravodaje, ale
od ledna 1954 bylo zaloZeno specialni pracovi§té na monitorovani
vysilani zahraniénich radiovych stanic (kromé jinych i BBC, Hlasu
Ameriky a Radia Svobodna Evropa). Rozhlasové zpravodajstvi bylo

prepisovano a poskytovano okruhu odbératelu.

Udalosti roku 1956 bylo vyé&lenéni CTK z pasobnosti ministerstva
kultury a pfeména na rozpoctovou organizaci, ktera byla podfizena
predsednictvu tehdejsi vlady. TéhoZ roku CTK zapocala pravidelny
radiodalnopisny pfijem zahrani¢nich tiskovych agentur. Dva roky poté
se dalnopisem pravidelné zasilalo zpravodajstvi vS8em redakcim
Ceskoslovenskych denikl, televize a rozhlasu, a to i s Ceskou
diakritikou (v bfeznu 1959 CTK poprvé vyuzila dalnopis pro zasilani

zprav pfimo z mista konani prazského mistrovstvi svéta v hokeji).
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.V kvétnu 1958 se v Praze na Vaclavském namésti rozsvécuiji
svételné noviny CTK. Brzy se vSak okoukaly a maly zajem vefejnosti

nevyvazil velké naklady na jejich provoz.“®

Ve druhé poloviné 50. let bylo exportni zpravodajstvi zasilano
na Dalny vychod a do Latinské Ameriky, o néco pozdéji také do Afriky.

Telefotni systém umozioval, aby od r. 1959 agentura zahajila
dalkovy prenos fotografii.

CTK zalozila vroce 1961 Mezindrodni &kolu agenturniho
novinafstvi  atechniky, vniz Skolila posluchate pfedevSim

z rozvojovych zemi.

V roce 1963 vzniklo nakladatelstvi CTK Pressfoto (v obdobi
1992-93 byl Feditelem Pressfota Milan Stibral, pozdé&jsSi generalni
feditel), které mélo monopolni postaveni na trhu pohlednic. Ve stejném
roce byla zalozena i reklamni agentura Made in.../Publicity/
s mnohaletym monopolem na propagaci zahrani¢nich vyrobku a sluzeb
v Ceskoslovensku. Cinnost reklamni agentury byla ukonéena v roce
1992.

Roku 1964 zadala CTK vydavat Usp&sny &asopis 100+1
zahraniéni zajimavost, ktery byl v 70. a 80. letech jednim z Ceskych
nejvyznamnéjSich tituld. V 90. letech vSak tento Casopis své prestizni
postaveni na trhu ztrati a roku 1994 CTK jeho vétsinovy podil
pfi vydavani prodala.

Od 1. ledna 1965 byla zahajena &innost redakce hospodarskych
zprav ze zahranici, ktera vydavala tydenni bulletin Hospodarské
informace ze zahrani¢i (HIZZ). Pozdéji pribyly dalsi bulletiny
s ekonomickou tematikou. Dé&lnopisnym zpravodajstvim Cetkom

8 RICHTER, J., DOLEZAL, M. A KOL. CTK véera, dnes a zitra. Praha : Ceska tiskova
kancelar, 1998 s. 14

23



vydavala CTK operativni cenové a trzni informace ze zahraniénich

agentur pro domaci klienty z hospodarské sféry.

V Cervnu 1965 byl spustén dalnopisny okruh Praha—Pafiz—
Londyn a v srpnu téhoz roku okruh Praha—New York—Washington. Bylo

tak umoznéno nepretrzité spojeni se zpravodaji CTK v t&chto méstech.

Od roku 1965 (az do 1990) se stala prazska CTK centralou
Photo International (P1), fotosité tiskovych agentur komunistickych zemi
opirajici se o existenci telefotniho okruhu se stalymi linkami mezi
Prahou, Berlinem, Moskvou, VarSavou a Budapesti, nestalymi se Sofii,
Bélehradem a Bukuresti a s radiovym spojenim z Hanoje, Havany

a Ulanbataru.

Od 1. ledna 1966 vstoupil v platnost zakon &. 123/65 Sb., o CTK.
Ten agenturu vymezil jako zpravodajsky organ CSSR (postaveni
a pusobnost CTK na Slovensku upravoval zakon 135/65 Sb.).
Ve stejném roce dosahla CTK vyrovnaného rozpodtu diky vedlejsim
nezpravodajskym aktivitam Pressfota a agentury Made in.../Publicity/.
Jesté o dva roky dfive dostavala CTK statni dotace.

Rokem 1967 se agentura stala pfispévkovou organizaci

a zameéstnavala okolo 1100 lidi.

Udalosti srpna 1968 se projevily i v CTK. Dne 20. srpna 1968
kratce pfed pulnoci nesplnil noéni redaktor Jaroslav Lazansky pfikaz
tehdejsiho feditele CTK Miroslava Sulka vydat text tzv. Z&dosti
nejmenovanych ¢lend UV KSC a nékterych Ustavnich ginitell
0 poskytnuti sovétské vojenské pomoci proti kontrarevoluénim silam.
Tento zvaci dopis vydala az nasledujici den agentura TASS z Moskvy.“
Jednadvacatého srpna CTK cely den informovala domaci i zahraniéni

odbératele zpravodajstvi o okupaci Ceskoslovenska vojsky zemi

° RICHTER, J., DOLEZAL, M. A KOL. CTK véera, dnes a zitra. Praha : Ceska tiskova
kancelar, 1998, s. 16
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VarSavské smlouvy. ,KdyZz o pulnoci do budovy CTK v Praze vtrhli
sovétsti vojaci, stacili jesté redaktofi vyslat do svéta dramatickou zpravu
o obsazeni CTK a varovat tak odbératele, Ze nasledujici zpravodajstvi
uz nebude objektivni.“’® Dal§i den redaktofi navazali spojeni
s redakcemi novin, rozhlasu, televize i se zahrani¢nimi agenturami
a vydavali letdky Svobodna CTK hlasi, které mély podtitulek Okupanti
ven, svobodu Ceskoslovensku. Letdky byly $ifeny po celé Praze.
Krajské odbocky fungovaly v bytech a po svété Sifily zpravy
o okupovaném Ceskoslovensku. Cetni zahraniéni zpravodajové
a fotoreportéfi CTK poridili stovky dokumentarnich fotografii. Agentura

se do své znacné poni¢ené budovy vratila az po nékolika tydnech.

Od 1. prosince 1969 nastoupil do funkce Ustfedniho Feditele CTK
Otakar Svérc€ina. Jednim z jeho prvnich krokd byla vyména vedeni
redakci. Ti zaméstnanci, ktefi se angazovali pfi udalostech prazského
jara 1968, byli z CTK propusténi. Ve zpravodajstvi se prosazovala
tzv. politika konsolidace a normalizace. Dusledkem toho se bé&hem
nasledujicich let nezvefejfiovaly napfiklad informace o protirezimni
opozici, o realném hospodarském, spoleCenském a duchovnim vyvoji
zemé, o ekologickych i mnohych jinych problémech zemé a divodech
mezinarodnépolitického vyvoje.

V 70. letech XX. stoleti méla CTK v zahraniéi uz 40 stalych
zpravodaju a spolupracovala s 62 tiskovymi agenturami, institucemi,
tiskovymi tituly a Gfady. V Ceskoslovensku byla mezi prvnimi firmami,
které zacCaly pouzivat pocitaCe, apatrné jako prvni do nich
implementovala &estinu. ,Komputerizace se v CTK odbyvala z velké
Casti svépomoci, ale diky ni zvladla agentura jak rychly pfichod
modernich  komunikacnich technologii, tak i pozdéj§i nastup

10 RICHTER, J., DOLEZAL, M. A KOL. CTK véera, dnes a zitra. Praha : Ceska tiskova
kancelar, 1998, s. 16
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internetu.'’ Na novy systém Intel presly postupné vsechny hlavni
zpravodajské redakce (do té doby se pouzivaly pouze dalnopisy).

Zacatkem 80. let se zahrani¢ni zpravodajstvi délilo do Ctyr
skupin. Bé&zné bylo ziskano na zékladé informaci zapadnich agentur a
tisku a bylo uréeno ke zvefejnéni v meédiich. DalSi skupinou bylo
neverejné zahrani¢ni zpravodajstvi, pouze pro maly okruh stranickych a
statnich Ciniteld. Treti oblasti bylo tzv. zvlastni zpravodajstvi
pro informaci Séfredaktord a posledni skupinu tvofilo ,zvlastni tajné
zpravodajstvi“ pro vyhrazeny okruh $picek KSC. Tyto informace
do zpravodajského servisu pro vefejnost CTK zafazovat nesméla.
(Po listopadu 1989 v&ak tuto praxi CTK opustila.)

LZpravodajska rutina sedmdesatych a osmdesatych let pfinesla

vvvvvv

soustavna partajni $koleni, éasto i zaméstnaneckou $ikanu.“'?

Ve druhé polovingé 80. let se zaCala budovat databanka
zpravodajskych informaci (zkuSebni provoz byl spustén v listopadu
1987). Jeji prvni databazi byly Aktuality (aktualni informace ze servisu
CTK), od roku 1988 pak nasledovaly databaze Fond (kompletni
zpravodajska produkce CTK daného kalendafniho roku), dokumentaéni
databaze Zemé (faktografickd data o vSech zemich svéta) a
nasledovaly dalSi. V souasné dobé jsou tyto databaze zdrojem

pro ziskani faktu, souvislosti a udalosti z déjin i sou¢asnosti.

Sedmnacty listopad 1989 pfinesl stejné jako do ostatnich médii
vinu odporu proti fyzické i duchovni represi ze strany tehdejSiho rezimu.
Na redakénich poradach se tvrdé kritizoval policejni zasah proti
demonstrantdm na Narodni tfidé. Dvacatého listopadu se vétSina
zameéstnancl agentury pfidala ke stavkujicim studentiim. Zpravodajstvi

oteviené informovalo o €innosti ObCanského féra a ,agentura zacala

"' STEJSKAL J., Cetka slavi devadesatiny. CTK, 2008 s. 13
12 STEJSKAL J., Cetka slavi devadesatiny. CTK, 2008 s. 10
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usilovat 0 nezavislé a nestranné zpravodajstvi. Zahgjila tim pferod
v moderni narodni tiskovou agenturu, ktera svoji &innost pojima
predevsim jako sluzbu zakaznikam.“'

V roce 1990 byl do funkce Ustfedniho feditele CTK jmenovéan
Petr Uhl avSichni vedouci pracovnici, redaktofi a zpravodajove
agentury proSli lustracemi. V dasledku toho opustila agenturu fada
zaméstnancl, ktefiv  predchazejicich  letech  spolupracovali
s komunistickou tajnou policii StB.

Jedendactého dubna 1990 se v CTK zahdjilo vydavani raznych
zprav za uplatu. Vefejna informacéni sluzba (VIS) byla uréena
k publikovani textd nekomercéni povahy. Od 1. listopadu 1995 byla VIS
roz§ifena o sluzbu VISKOM a vramci této sluzby v podstaté CTK

pronajimala své spojové linky ke zverejhiovani komerénich sdéleni.

V roce 1991 vznikla z reprografické zakladny akciova spole¢nost
Repro, z niz CTK vlastnila 62 procenta. Tiskarna sidlila a? donedavna
v dal$i budové v Praze na Zahradnim Mésté v Zirovnické ulici. Finan&ni

ztrata pfinutila vedeni CTK, aby &innost firmy v roce 2009 zastavila.

Dvacéatého $estého srpna 1991 zadalo v CTK vysilat Radio Plus.
Rozhlasova stanice se zaméfovala zejména na zpravodajstvi CTK
a byla zalozena spolu s francouzskym Radio France International. Nové
prijaty zakon o CTK zroku 1992 v8ak rozhlasové a televizni vysilani
agentufe zakazal, a tak tato dvojjazycna stanice musela svou €innost

ukongit.

Prvniho fijna 1991 byl zakon o CTK &. 310/91 Sb. novelizovan,
&imZ byla zménéna dosavadni historickd znacka CTK na CSTK.
Na Slovensku se vSak tato zkratka pouzivala uz od roku 1969.

'3 OSVALDOVA B., HALADA J. a kol. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky a
marketingové komunikace. Praha : Libri, 2007, s. 45 ISBN 978-80-7277-266-7
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V dubnu 1992 vstoupil v platnost zadkon o Ceskoslovenské
tiskové kancelafi Slovenské republiky, ktery schvalila Narodni rada
Slovenské republiky. Slovenska ¢ast agentury zacala pouzivat zkratku
TK SR aodlistopadu 1992 pulsobila pod novym nazvem Tiskova
agentura SR Slovakia — zpravy vydavala pod znackou TASR.

Unor 1992 piinesl spusténi nového poéitadového redakéniho
systému Typlan, ktery byl zasadni zménou v organizaci zpravodajské
prace. Redakce slovniho zpravodajstvi se zaclenily do jednotného
celku. Béznym agenturnim servisem se stalo ekonomické

zpravodajstvi, které zahrnovalo i viastni domaci podnikové informace.

Patnactého listopadu 1992 vznikla na zakladé zakona ¢. 517/92
Ceska tiskova kancelar a 20. listopadu 1992 se vratila k historické
znadce CTK, kterou opét zadala signovat své zpravodajstvi. Dvacatého
listopadu téhoZ roku v souvislosti s rozdélenim Ceskoslovenska se
delimitadnim protokolem mezi CTK a TASR vymezilo vlastnictvi
majetku. Na Ceskou tiskovou kancelaf pfipadly dvé tietiny majetku CTK
v zahrani&i a veskery majetek na Gzemi CR. Tiskové agentuie SR byl
preveden majetek na Uzemi Slovenska. Zahy se objevily prvni Uvahy
o privatizaci CTK, které stale i v soutasné dobé pokraduji. Pfestoze se
pfeménou agentury nejednou zabyvaly parlamentni organy, vlada
i ministerstva privatizace a kultury, CTK nadéle zdstava nestatni

vefejnopravni instituci.

V 1ét& 1992 se v CTK zaved| novy produkt: infografika. Pfestoze
se rizné mapky a schémata publikovaly v novinach mnohem dfive — uz
na konci 19. stoleti, neexistuji zatim zadné ,dikazy o tom, ze by se
grafické produkci CTK ve svém obrazovém zpravodajstvi vaznsji
vénovala“." Grafy a mapky popisuijici konkrétni udalosti a ekonomické

" STEJSKAL J. Zprdvy z Geského stoleti. Tiskové agentury a Geska spole¢nost 1848-
1948 : Triton, 2008, s.123. ISBN 978-80-170-3
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nebo spoledenské jevy svym odbératelim zadala CTK posilat az
od r. 1992.

V prosinci 1992 se instaloval prvnimu klientovi (Hanacké noviny
v Olomouci) systém pro pfijem zpravodajstvi satelitem. Do té doby se
prenos uskutec¢nioval pouze po pevnych linkach. (V prosinci roku 2009
bylo 33 satelitnich odbératelli, z Ceské republiky, ze Slovenska

i Anglie.)

Rozdélenim republiky v roce 1992 zanikla také Ceskoslovenska
tiskovd kanceldf. Znacka CTK na rozdil od vefejnopravniho Cs.

rozhlasu a Cs. televize nemusela byt zménéna.

V bfeznu 1993 byla Poslaneckou snémovnou zvolena
sedmi¢lenna Rada CTK, kterd kontroluje &innost agentury a voli

generalniho Feditele.

V |été téhoz roku zahgjila obrazova redakce digitalni zpracovani
svého fotoservisu a pul roku poté uz uskutecnila prvni prenos fotografii
satelitem k odbérateldm. V zafi 1994 poprvé odeslal fotoreportér CTK
fotografii pfimo z mista reportdZze a v bfeznu 1995 zalinaly vysilat

digitalni barevné fotografie krajské pobogky CTK do prazské centraly.

V bfeznu 1995 CTK prvné spustila svoji webovou stranku

(http://www.ctknews.com), kterou nejprve spravoval newyorsky

zpravodaj CTK. Obsahovala souhrnné zpravodajstvi v angli¢ting
o Ceské republice a Slovensku. V souasné dob& mé http:/www.ctk.cz

vysokou informacni a grafickou Uroveri a mési¢ni navstévnost 40 tisic,
navic neobvykle vysoké hodnoceni Kkvality stranky internetovych

vyhledavacu.

Od podzimu 1995 zadala CTK shromazdovat ve své databance
elektronickou podobu &eskych novin a CasopisU a prepisy

zpravodajskych a publicistickych televiznich a rozhlasovych pofadd.
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Od roku 1996 prestala byt stdtem dotovanou instituci (v roce
1995 agentura ziskala dotaci 16 miliond K&, vroce 1994 dotace
dosahla dokonce 44 miliond K¢). VeSkeré své néklady az
do soucasnosti hradi ze svych obchodnich aktivit.

Dne 14. &ervence 1996 byly spustény internetové Ceské noviny

(http://ctk.ceskenoviny.cz), které od té doby funguji dodnes

(http://www.ceskenoviny.cz). Provozuje je v sou¢asné dobé spolu se

Sportovnimi  (http://www.sportovninoviny.cz) a Finanénimi novinami

(http://www.financninoviny.cz) dcefina spole¢nost Neris.

Prvniho dubna 1997 byla klientdm zpfistupnéna digitalni
databanka fotografii, kde jsou od té doby ulozeny jiz tisice fotografii.
Postupné se do ni ukladaji i archivni fotografie pfevedené do digitalni

podoby.

Databanku slovniho zpravodajstvi (Infobanka) spustila CTK
1. zafi 1997. Byly v ni zahrnuty vSechny typy textového zpravodajstvi —
doméaci, zahrani¢ni, ekonomické a sportovni, v ¢estiné i anglicting,
dokumentacéni databaze, déle elektironicka podoba &eskych novin a
prepisy televiznich i rozhlasovych zpravodajskych relaci. Pozdéji byla
do Infobanky zafazena i digitalni databanka fotografii, pozdéji
infografika i zvukové zpravodajstvi. Tento vyznamny zdroj, se kterym
pracuje spousta klientd CTK, je dostupny zwebové stranky

http://www.ctk.cz.

Od zafi 1997 se CTK stala padesatiprocentnim vlastnikem
spole¢nosti Newton IT. Tato spoleénost se diky spojeni s CTK stala
provozovatelem nejvétsi digitalni databaze periodického tisku v CR a
mezi jeji sluzby patfi predevS§im monitoring médii. V roce 1999 byla
zalozena dcefind spole¢nost Neris, kterd se zaméfovala na sluzby
pro internet a média, a vtémze roce CTK koupila je$té agenturu
CEKIA, poskytovatele ekonomickych informaci o firmach. Spoleéné
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s Newtonem IT tak vznikla skupina firem CTK, kterd spole¢né fungovala
bezméla 10 let.

Zacatkem roku 1999 byla zruSena sluzba VIS a VISKOM a
zavedena nova sluzba Protext, kterd& umoznila distribuci tiskovych
oznameni komeréniho i nekomeréniho charakteru. Sluzba funguje
dodnes a je partherem mnoha zahrani¢nich agentur, které provozuji

podobnou sluzbu ve svych zemich.

,Podatek nového stoleti byl v Cetce spojen s velkorysou
multimedializaci.“’® V roce 2000 zavedla CTK pro své rozhlasové
odbératele zvukovy servis. V terénu pofizované zvukové nahravky,
které puvodné slouzily jako podklad pro prepis tiskové zpravy, byly
poskytnuty radiim jako dal$i placeny produkt.

Od roku 2003 byl v CTK vyvijen slozity Multimedialni redakéni
systém (MRS), ktery umoznil v ramci jedné udalosti provazat text, zvuk,
fotografie a grafy. V provozu je od roku 2006 a z hlediska prace
redaktort jde o nejvétsi zménu od poloviny devadesatych let. MRS patfi
k nejvyspélejSim v agenturnim svété a projevuji 0 néj zajem i zahraniéni
tiskové agentury. Technicky feditel CTK za né& obdrzel cenu
od Evropské aliance tiskovych agentur.

Vroce 2005 CTK prodala svoji dcefinou spole¢nosti CEKIA,
nadale v8ak s ni spolupracuje napf. v ramci sluzby Prodata — databaze
geskych firem a CEKIA vyuzivd pro tvorbu Prodat ekonomické
zpravodajstvi CTK. Nasledujici rok agentura CTK prodala i podil
ve spole¢nosti Newton IT.

Qd 1. gervence 2006 rozsifila CTK svou nabidku o zpravodajské

video. Videozpravodajstvi je ur€eno analogovym i digitalnim televiznim

'S STEJSKAL, J., Cetka slavi devadesétiny. CTK, 2008 s. 14

31



stanicim, internetovym zpravodajskym serverdm a tuzemskym

i zahrani€nim mobilnim operatordm.

V roce 2008 zménila CTK jednotny vizualni styl a po desitkach
let bylo upraveno logo CTK — zndméa znatka zemékoule byla
zjednodusena a graficky upravena.

Udalosti roku 2009 byla volba generalniho feditele. TehdejSi
feditel Milan Stibral, ktery stal v Cele agentury od roku 1993, podal svoji
rezignaci Radé CTK. Ta vyhlasila v &ervnu vybérové Fizeni, kterého se
zuCastnili kromé jinych Jifi Majstr a Radim Hreha. Pfes olekavané
vitézstvi Jifiho Majstra se vitézem tendru stal Radim Hreha. Volba
vyvolala vinu negativnich reakci z fad médii proti rozhodnuti rady.
Nasledné déni CTK konstatovala kratkou zpravou ze 17. Zzafi:
.Generalini feditel CTK Milan Stibral bude ve funkci pokradovat. Jeho
rezignace je podle Rady CTK neplatnd a on sam ji vzal navic zpét.
Radim Hreha, kterého radni zvolili 20. srpna, tedy feditelem od Fijna
nebude, jelikoZ jeho zvoleni dnes rada zruSila. Stibral hodla zistat
ve funkci do konce sveho volebniho obdobi — tedy do roku 2011.
Vyplyva to z usneseni Rady CTK.“'¢

Ptedevsim v prib&hu poslednich dvanéacti let se CTK snazi
zamérovat na multimedialnost a maximalné vyhovét pozadavkim svych
klient, které ovlivnila celosvétova krize. Vroce 2010 agentura
prochazela nelehkym obdobim, zpisobenym nezbytnymi dsporami a
potfebou zvySovani produktivity prace. Pro CTK je vSak nadale
prvofadé, ze ,pracuje jako politicky i ekonomicky nezavisla

zpravodajska agentura“'’.

'® Infobanka CTK, Generalnim feditelem CTK ziistane Milan Stibral [online] [cit 2011-
13-12] Dostupné z WWW: <http:/ib.ctk.cz/Infobanka/>

" ETK, Historie [online] [cit 2009-13-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/o ctk/historie/>
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Od 1. zafi 2010 byla po dlouhych pfipravach integrovana dcefina
spoleénost Neris do CTK. Integrace s sebou pfinesla propusténi &asti
zaméstnanclt a velké ucetni zmény. Z byvalé Neris se stalo oddéleni
CTK s nazvem CTK Online a nadale maji jeho lidé na starosti

provozovani zpravodajského portalu Ceské noviny.cz a online sluzby.

Vlednu 2011 Rada CTK wvyhlasila daldi vybé&rové Fizeni
na nového generalniho feditele. Stavajici feditel Milan Stibral predal
radé i CTK svoji rezignaci k9. dervnu 2011 tak, jak se o&ekavalo,
protoze jiz vroce 2009 rada schvalila zamér nynéjSiho generalniho
feditele v ervnu 2011 =z cela agentury odejit a vbfeznu 2011
jmenovala po jednomysiném hlasovani nového kandidata na tuto funkci
Jifiho Majstra.
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2. Zakon é. 517/1992 Sb., o CTK

2.1 Vznik a vyvoj zakona

Zakon &. 517/1992 Sb., o CTK, Ceské narodni rady vstoupil
v platnost 15. listopadu 1991. Timto dnem byla zaloZzena ¢eska narodni
tiskova agentura de iure, de facto vznikla po delimitaci majetku a
ginnosti federalni Ceskoslovenské tiskové kancelafe (CSTK), k niz
doslo v zavéru roku 1991. Zakon od samého zacatku predpokladal, ze
CTK bude vbrzké dobé& privatizovana. Vznikl tedy v podstaté

provizorné.

V bfeznu roku 1993 byla zvolena kompletni sedmiclenna Rada
CTK, ktera méla (a stdle ma) uplatiiovat pravo verejnosti na kontrolu
CTK. Jejimi prvnimi &leny byly Josef Vohryzek, Piemysl Wiesner,
Zdenka Hulova, Zdenék Zukal, Jifi Je§, Milan Buben a Marie Halkova.

Na rozdil od zakonl o Ceské televizi & Ceském rozhlase nebyl
zakon o CTK jako jediny z pravnich norem o vefejnopravnich institucich
CR novelizovan. Pouze jednou se vedly hlubsi diskuse o novele zékona
o CTK, a to v roce 1995. Tehdej$i vlada uloZila ministru Pavlu Tigridovi
v lednu 1995 pfipravu novelizace zékona o CTK poté, kdy se CTK stala
ter€em kritiky ODS a premiéra Vaclava Klause, Ze redakéné upravuje
informace z oficidlnich zdroju a nevydava je v plném znéni (pozn.: Spor
o redakéni upravy propukl poté, co CTK zpracovala prohlaseni reditele
BIS Stanislava Devatého.). Novela zédkona méla CTK uloZit povinnost
publikovat originalni znéni dokumentu. Proti takovému navrhu se v8ak
zdvihla vina kritiky z politickych kruha, zahraniénich tiskovych agentur,
Unie vydavateld denniho tisku a pfedevéim samotné CTK. Agentura
povinnost zvefejiiovani dokumentld v plném znéni odmitla s odkazem
na bézna agenturni pravidla. Vyznamné dokumenty vydava, ovSem

pouze na zakladé potfeb svych odbérateld. Vedeni agentury vyslovilo

34



nazor, ze servis CTK ma vychazet z potfeb sdé&lovacich prostiedkd,
nikoliv politikd.

Od této novely se ve vysledku upustilo a do dnesSniho dne
k jinym Upravam zakona &. 517/1992 Sb., o CTK, nedoslo.

2.2 Rozbor zakona

Odstavce paragrafu 1 vymezuji pravni subjektivitu CTK a jeji

postaveni vuci statu.

V paragrafu 2 je charakterizovano hlavni poslani CTK a obsah
jejiho zpravodajstvi. Tato skutecnost je uz ponékud zastarala, protoze
obsahem agenturniho servisu uz nejsou pouze texty a fotografie,
ale dalsi typy servis(, které dnes CTK &ini multimedialni agenturou.
Sporna zalezitost ve véci objektivity a vSestrannosti informaci muize
nastat tehdy, pokud by nékdo posuzoval placené zpravy, vydané jinymi
zadavateli pfes komeréni sluzbu Protext, za sdéleni CTK. Agentura
vSak tento produkt strikiné odliSuje od vlastniho zpravodajstvi nejen
znaCkou Protext, ale také dovétkem pod kazdou takto vydanou
zprévou, v nédmz je uvedeno, Ze zprava neni soudasti servisu CTK a
za obsah nese plnou zodpovédnost zadavatel textu. Ackoliv je tento PR
servis od zpravodajstvi jasné odlisen, je vzdy pod dohledem
vydavajicich redaktorli. Vydani spornych zprav, které by né&jakym
zpGsobem poskodily dobré jméno CTK &i dokonce porusily zakon, ma
redakce pravo zastavit.

V paragrafu 3, umoziuje odstavec 3, aby CTK vykonavala dalsi
podnikatelské aktivity. Aktualni zapis v zivnostenském rejstfiku uvadi
u CTK takovych aktivit hned nékolik. Napf. realitni &innost (CTK
pronajima kancelafe ve svych budovach aj.), mimoskolni vychova

a vzdélavani, poradani kurzd, 8koleni, v¢€. lektorské c&innosti
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(v ptisobnosti Akademie CTK), fotografické sluzby & poskytovani
software a mnohé jiné aktivity. Odstavec 4 zakazuje CTK provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani. Do zakona byl uvedeny zakaz
zanesen patrné proto, aby tato vefejnopravni instituce nekonkurovala
vefejnopravnim CT a CRo. Nasledkem toho musela CTK roku 1992
zastavit provozovani svého Radia PLUS, které vysilalo pouhych 127
dni. Bylo spoleénym projektem CTK a francouzské statni rozhlasové
stanice Radio France Internationale (podle tehdejSich prazkuma
sledovanosti zaujimalo mezi novymi stanicemi v Praze Ctvrté az paté

misto).

Paragrafy 4 aZ 8 se tykaji Rady CTK, cozZ je sedmiglenny organ,
zfizeny zédkonem pro uplatiiovani prava verejnosti na kontrolu tiskové
kancelare. Do jeji kompetence patfi pfedevSim dohled nad daslednym
plnénim poslani CTK a rozhodovani o stiZznostech tykajicich se &innosti
tiskové kancelafe. Rada dale pini funkci dozor€iho organu, jmenuje
a odvolava generalniho feditele, schvaluje rozpocCet a zavérecny ucet
a na navrh generalniho feditele schvaluje statut agentury. V pfipadeé,
7e jsou CTK poskytnuty dotace ze statniho rozpodtu, kontroluje rada
jejich vyuziti. Od roku 1996 vSak CTK prestala byt statem dotovanou
instituci (pozn.: V roce 1995 agentura ziskala dotaci 16 miliond K¢,
vroce 1994 dotace dosahla dokonce 44 milioni K¢). VeSkeré své
naklady hradi ze svych obchodnich aktivit. Clenové rady jsou voleni
Poslaneckou snémovnou na dobu péti let, a to maximalné na dvé
po sobé& jdouci obdobi. Poslanecké snémovné predklada rada
kazdoro&né zpravu o &innosti a hospodareni CTK (vyroéni zpravy CTK

jsou vefejné dostupné na http:/www.ctk.cz). Clen Rady CTK nesmi byt

poslancem, ministrem nebo nadméstkem ministra, nesmi mit Zadnou
funkci v politické strané ani nesmi plsobit ve prospéch politické strany,
¢imZ ma byt zajisténa jeho politickd nezavislost. Otazkou je, zda takova
nezavislost skutecné existuje, paklize jsou ¢lenové navrhovani a voleni
pravé politickymi stranami. Zakonem je také dano, za jakych podminek

jsou Clenové rady odvolatelni. Radu tvofi k1. 3. 2012 pouze Ctyfi
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glenové: predsedou je Ondiej Sevéik, mistopredsedové Jifi Borik a

Vladimir Cisar, ¢lenem je Eleanore Rasmussenova.

Paragraf 9 je vénovan podminkam funkce generalniho feditele
CTK, jeho jmenovani a odvolani.

Paragraf 10 charakterizuje, z jakych zdroji ziskdva CTK své
pfijmy, auvadi také moznost ziskani ucCelové dotaze ze statniho
rozpo&tu CR. CTK od roku 1996 dotace nepobira. Vzhledem k tomu,
7e zakon uklada CTK udrZovat sit zahraniénich zpravodajii, pozadal
generalni feditel v roce 2010 poprvé po 15 letech ministerstvo financi
0 zafazeni dotace do navrhu statniho rozpoc€tu na sit zahraninich
odbodek ve vysi deset miliont korun. ProtoZe vsak byla CTK tato
dotace zamitnuta, musela byt z Uspornych ddvodl zruSena pafizska
odbocka agentury, ktera byla shledana jako nejméné nepostradatelnou
zahrani¢ni odbockou.

Paragrafy 11 az 13 se tykaji navaznosti na predchozi platné
pravni normy a kompetence pro fizeni CTK do doby, nez byl zvolen
prvni generalni feditel od terminu platnosti zakona 517/1992 Sb.

2.3 Dovoleni élent rady a volba generalniho feditele CTK

Radé CTK chybi esty i sedmy &len. Miroslavé Moucgkové vypréel
v bfeznu 2011 mandat a jiz v srpnu 2010 odstoupil Jan Bohdal, ktery
kritizoval radu po nezvoleni Radima Hrehy generalnim feditelem. Tato
volba se konala roku 2009 po prvni rezignaci generalniho feditele
Milana Stibrala. Ten vSak svou rezignaci stahl, zvoleni Radima Hrehy
bylo zrudeno a Milan Stibral pokraCoval na pozici generalniho feditele
az do cervna 2011. Radni Jan Bohdal, ktery hlasoval pro Radima
Hrehu, kritizoval postup rady pfi volbé generalniho feditele, poukazoval
na to, ze zasedani Rady CTK neni vefejné (na rozdil od ostatnich rad

vefejnopravnich médii), vefejny je pouze zapis z porady (dostupny
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na http://www.ctk.cz) atd. Jeho zamérem bylo podnitit odvolani celé

rady a obratil se v této véci na Stalou komisi pro rozhlasové a televizni
vysilani, tehdy vcele s Vitézslavem Jandakem. Projednavani
v parlamentu vS§ak prerusily volby a cela situace se tim zménila. Nebylo
projednano ani odvolani rady, ani zvoleni chybéjici ¢lenové.

Vlednu roku 2011 rada vyhlasila vybérové fizeni na nového
generalniho Feditele. Stavajici feditel Milan Stibral pfedal radé i CTK
svoji v poradi druhou rezignaci k 9. ¢ervnu 2011 tak, jak se oCekavalo,
protoZe jiz vroce 2009 Rada schvdlila zamér generalniho feditele
Stibrala v €ervnu 2011 z Cela agentury odejit. Volbu provedla 6¢&lennd
rada jeSté pred vyprSenim mandatu Miroslavy Mouckové. Sudy pocet
¢lend v radé nebyl optimalni, protoze mohlo byt hlasovano pro dva
kandidaty volbou 3:3. V takovém pfipadé by nebyl uréen vitéz a muselo
by byt vyhlaSeno vybérové fizeni nové. Pokud by se nerozhodlo o vitézi
a predchozi generdlni feditel by jiz ve své funkci skondil, fakticky by
vedeni agentury musel prevzit statutarni zastupce generalniho feditele,
finanéni reditel CTK Ing. Radim Novak, MBA.

Ve volbé generalniho Feditele, ktera probéhla v srpnu 2009 a
Vv niz rada vybrala Radima Hrehu, vznikl spor. Jeho obsahem bylo, zda
k postu generalniho feditele CTK stagi vitézstvi ve vyb&rovém fFizeni,
nebo je zapotiebi jeSté nasledné jmenovani do funkce. Toho také
vyuzila rada pfi volbé Radima Hrehy, kterého do funkce nejmenovala,
vybérové fizeni zruSila a Milan Stibral stdhl svoji rezignaci. Radim
Hreha dosud tuto kauzu feSi soudni cestou, protoze je presveédcen,

Ze je oficialné generalnim feditelem CTK.

Pro volbu generalniho feditele vznikl v prab&hu roku 2011 novy
volebni Fad, ktery pfipravila advokatni kancelar Uhlif & Homola.
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2.4 Hodnoceni zakona a otazka privatizace

O otazce privatizace a s ni spojenou zménou zékona o CTK se
vedou dlouholeté diskuse na ptdé Poslanecké snémovny i uvniti CTK.
Ackoliv je vefejnopravni organizaci, funguje finanéné nezavisle a
vétsinou se o ni vefejné& nehovofi jednim dechem vedle Ceské televize
a Ceského rozhlasu. Vefejnost o CTK maélo vi, protoZe se na rozdil
od CT a CRo nezaméfuje na Sirokou vefejnost, ale okruhem jejich
klientd jsou prfedevSim hlavni Ceska média. Tém poskytuje svij servis
bezproblémové a média jej povazuji v naprosté vétdiné za kvalitni. Petr
Zantovsky, medialni odbornik, byvaly vedouci katedry Socialni a
medialni komunikace na Univerzité J. A. Komenského, pro vysilani
v CRo o CTK fekl: ,PfeZiva stranou obecného zajmu, coZ je na jednu
stranu dobre, o ¢em se nemluvi, to funguje, na druhou stranu Spatné,
pod poklickou mohou nardstat nejen potiZze, ale i rozmanité napady, jak
tento v podstaté statni majetek premistit do jinych rukou. ... Je tu
v sazce tedy nejen samotna fyzicka existence agentury, jeji majetek,
hmotny i duSevni, ale predevsim jeji povést a kredit. Snad ani neni
tfeba dodavat, Ze pravé ty posledni komodity se ve verejné debaté
o CTK témér vibec nezmiriuji.“'

Vedeni CTK v &ele s Milanem Stibralem povazovalo uZ v roce
1994 za nejvhodnéjsi pravni formu, v niz by agentura mohla fungovat,
privatni obchodni spoleénost. Zakon o CTK je podle nazoru Milana
Stibrala jiz pfekonanou normou. Pfesné k tomuto tématu fekl: ,Jako
urcité pravni provizorium byl nakonec jiZz koncipovan. Obsahuje totiz
ustanoveni predjimajici budouci transformaci agentury.”’® Davodova
zprava k tomuto zakonu predpokladala privatizaci do 12 az 24 mésicu
od pfijeti zakona, tedy zhruba do konce roku 1994.

' Infobanka CTK, Prepis vysilani CRo ze 2. 2. 2011 [online] [cit 2011-13-12] Dostupné
z WWW: <http:/ib.ctk.cz/Infobanka/>

"9 Infobanka CTK, Stibral: Privatizace je nejvhodnéjsi formou transformace CTK
[online] [cit 2011-13-12] Dostupné z WWW: <http://ib.ctk.cz/Infobanka/>
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Nazorem JUDr. Josefa Stije, pravniho zastupce CTK, je,
e ,za stavu, v jakém se verejnopravni CTK momentainé nachazi, by
mohl stavajici zakon nadale fungovat. Novelizace neni nezbytna, avsak
zakon by si ji zaslouZil. Pro odpovéd, jakou novelizaci by zakon
potfeboval, by mohla poslouZit analyza zakona o CRo a zékona o CT,
které jsou na podobnych principech a oba jiz nékolikrat novelizovany
byly. Takovym porovnanim by se pak odhalila pfipadna zastaralost
zdkona o CTK.“%°

Odpovédi na otazku, pro¢ se zédkonem o CTK nikdo zasadné
nezabyval, je patrné to, Zze se stale navraci nedofeSené téma
privatizace, které by situaci zakona zcela zménilo. K nefeSeni zmén
zdkona prispélo také to, e CTK neni vazana na statni rozpodet
zadnymi dotacemi, fungovala bez potizi a nebyly vzneseny Zadné
podstatné namitky proti jeji &innosti. Téma CTK se v8ak zadalo
zminovat v souvislosti s volbou Radima Hrehy a pozdéji v souvislosti

s finanéni situaci agentury.

Privatizace a s ni souvisejici zmé&na zakona bude vyZadovat
velkou politickou diskusi. Nebude jednoduché se na formé privatizace
dohodnout. Bude potfeba vymezit okruh moznych budoucich vlastnika
— patrné by jimi méla byt do zna¢né miry sama média. Dal$i otazkou
bude, za jakou cenu a jakym zpusobem by mohl byt majetek agentury
preveden na nové vlastniky. Slo by jisté o nestandardni postup. Navic
vlastnictvi tiskové agentury by klasickym investorim zifejmé nepfineslo
velky zisk. Dikazem toho jsou soukromé podnikajici tiskové agentury
v minulosti & v soucCasnosti pusobici agentura Mediafax, ktera
na ¢eském trhu navzdory svym ambicim neobstala. V neposledni fadé
se vede diskuse o historické hodnoté archivu CTK a uvazuje se o jeho

vyc€lenéni z majetku uréeného k privatizaci.

# Informace z rozhovoru s pravnim zastupcem CTK JUDr. Josefem Sttijem
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Jde o téma vysoce komplikované a odborné naroéné. Vyzaduje
angazovanost ze strany poslancu, kterou vSak vétsinou prerusily zmény

po parlamentnich volbach v roce 2010.
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3. Tiskové agentury v Ceské republice

Na &eském trhu pusobi vedle agentury CTK také jeji dva pfimi
konkurenti — soukroma Ceska informaéni agentura (CIA), ktera se
zaméfuje zejména na ekonomické zpravodajstvi, a Mediafax,
soukroma plnoformatova tiskova agentura. Zpravodajsky servis
s oznagenim CTI v minulosti vydavala i Ceska informaéni spolecnost
(CIS), ktera v &ervenci 1997 nahradila zkrachovanou Ceskou tiskovou
spoleénost (CTI). Ta vznikla na zakladech jiz diive zkrachované Ceské
tiskové agentury (CTA), jez se snazila prosadit na eském informagnim
trhu od roku 1994. Tiskova agentura, vydavajici zpravodajstvi

pod znackou CTI, ukongila ginnost v listopadu 1997.

Ceska informaéni agentura (CIA) se specializuje
na zpravodajstvi z ekonomiky a trhii Ceské republiky. Disponuje
vlastnim tymem ekonomickych redaktort (20 internich a 15 externich),
ktefi vydavaji mésicné okolo dvou tisic zprav. Prostfednictvim
elektronickych denikl, tydenikl a mésicnikl nabizi agentura svym
¢tenarim informace a fakta v Ceské, anglické a némecké jazykové
verzi. Poskytuje také marketingové zpravodajstvi pro management

firem. Provozuje webové stranky www.cianews.cz, kde zverfejfiuje ¢ast

svého zpravodajstvi (asi 10 procent celkové produkce). Agentura je
na trhu od roku 1997. ,Jako jedna z prvnich agentur zacala na konci
devadesatych let zpracovavat vysoce kvalitni intranetova informacéni
feSeni monitoringu médii pro nejvyznamnéjsi spole¢nosti a vénovala se
tvorb& medialnich analyz.“?’ CIA je Fizena jednatelkou a vykonnou
feditelkou ing. Hanou PavliStovou.

Mediafax se profiluje jako plnoformatova tiskova agentura.

Nabizi médiim, firmam a statnimu sektoru textové i obrazové

' CIANEWS.CZ, Z historie [online] [cit 2012-05-09] Dostupné z WWW:
<http://www.cianews.cz/historie/>
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zpravodajstvi a také infografiku. Vznikla v Rumunsku vroce 1991 a
na Cesky trh vstoupila se stejnym obchodnim modelem v ¢ervnu 2008
s ambici stat se hlavnim konkurentem CTK. Agentura Mediafax vydava
denné pramémé 450 zprav, které publikuje na strankach
www.mediafaxbiz.cz a www.mediafaxfoto.cz. Stejné jako CIA publikuje

¢ast svého zpravodajstvi volné, a to na portalu www.mediafax.cz.

,Mediafax garantuje aktualni a pravdivé informace, profesionalni pfistup

a nestrannost.“??

Vlednu 2010 koupila agenturu, patfici do té doby rumunské
spoleCnosti Adriana Sarby, televize Nova za symbolické jedno euro.

Adrian Sarbu je zarover $éfem spole¢nosti CME, ktera ovlada Novu.

Michaela Fricova, tiskovd mluvéi TV Nova, tehdy uvedla:
,Chceme rozsifit své informaéni zazemi, posilit svou pozici v televiznim
a internetovém zpravodajstvi a rozsifit svoji ptisobnost v regionech.“®
Dlvodem vsak byl fakt, Ze majitel Sarbu nechtél nad agenturou, ktera
se od samého pocatku pohybovala v Eervenych C¢&islech, vyhlasit
bankrot. K této transakci v komentafi Mohla Nova nekoupit Mediafax
Jan Potucek, $éfredaktor DigiZone.cz, napsal: ,Jedinym pozitivem téhle
transakce muze byt fakt, ze si Nova pfi redukci poltu zaméstnanci
bude moci jak z Mediafaxu, tak ze svého internetového oddéleni
ponechat jen ty nejlepSi. Ale kdybychom se na tento obchod podivali
jako na svatbu, pak bych opravdu chtél slySet odpovéd Petra Dvoraka
coby generéalniho feditele Novy na otazku oddavajiciho, zda si bere

Mediafax dobrovolng.«**

2 Mediafax, O nds, [online] [cit 2011-05-09] Dostupné z WWW:
<http://www.mediafaxbiz.cz/about.aspx>
% Infobanka CTK, Novd tiskovd agentura Mediafax dnes oficialné spustila provoz
Lﬁ)nline] [cit 2011-05-09] Dostupné z WWW: <http://ib.ctk.cz/Infobanka/>

Potlcek J., Mohla Nova nekoupit Medifax [online] [cit 2011-05-09] Dostupné
z WWW: <http://potucek.blog.digizone.cz/2010/01/21/mohla-nova-nekoupit-
mediafax/>
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ANALYTICKA CAST

4. CTK v soucéasnosti

Ceska tiskova kancelaF je vefejnopravni instituce, jejimz
poslanim je poskytovat objektivni a v§estranné informace pro svobodné
vytvareni nazord. Navzdory vzniku jinych konkurenénich agentur je
CTK v sougasné dobé& nejvétsi tiskovou agenturou v Ceské republice.
Postaveni a rozsah jeji pasobnosti vymezuje zakon €. 517/1992, ,jehoz
cilem bylo podobné jako v piipadé Ceského rozhlasu &i Ceské televize
odstatnit sdélovaci prostfedky a ucinit je nezavislymi na vykonné

moci“®,

Generalnim feditelem je od 10. €ervna 2011 JUDr. Jifi Majstr.
V bfeznu téhoZ roku byl zvolen Radou CTK poté, co dosavadni
generalni feditel Milan Stibral oznamil svoji rezignaci (Stibral pUsobil
ve své funkci od roku 1993). Jifi Majstr je zaméstnancem CTK uz
od roku 1980 a pusobil napf. ve funkci zahrani¢niho zpravodaje, $éfa
dcefiné spole€nosti Neris, zastupce $éfredaktora slovniho zpravodajstvi

a naméstka generéalniho feditele CTK pro zpravodajstvi.

.Pocet zaméstnancl k 1. fijnu 2011 ¢&ini 301, ztoho je 206

redakénich  pracovnikG  (redaktort, zpravodaju, fotoreportérd,

«26

kameramanu...) Firma kazdoro¢né stav zaméstnancl snizuje.

# SMID M., TRUNECKOVA L. NovinaF a jeho zdroje v digitalni ére.
Praha : Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s. 129 ISBN 978-80-246-1661-2
% Informace z rozhovoru s personalistkou CTK pani Marii Hajkovou
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(-Ke dni 31. Fijna 2009 jejich stav Cinil 361, z nichz 252 tvofi redakéni

pracovnici‘?’.)

Dozoréim organem je sedmidlenna Rada Ceské tiskové
kancelare, volena Poslaneckou snémovnou, do jejiz plsobnosti patfi
pfedevsim dohled nad plnénim poslani CTK. ,Rada dale pini ukoly
vyplyvajici z podstaty jeji existence jako dozorciho organu svého druhu.
Jmenuje a odvolava generalniho feditele, rozhoduje o stiznostech,
které jsou na né&j podany, schvaluje rozpoCet a zavére€ny ucet a
na navrh generdlniho feditele schvaluje statut agentury. V pfipadé,
e jsou CTK poskytnuty dotace ze statniho rozpoétu, kontroluje Rada
jejich vyuziti.“?®

Agentura nedostava od statu dotace ani od vefejnosti
koncesionaiské poplatky, prestoze je vefejnopravni instituci. Jejim
rozhodujicim zdrojem financovani jsou vynosy z prodeje zpravodajstvi,

pronajmu budov a poskytovani dalSich sluzeb.

Agenturni produkce CTK je multimediélni. Zahrnuje zpravodajstvi
textové a obrazové, zvuky, videa a infografiku. Krom& toho CTK
poskytuje IT sluzby, jako jsou aplikace pro mobilni telefony a tablety.
Obsah dalSiho produktu, nazvaneého PROpfrehled, ,tvofi kratké zpravy
vybrané z aktualniho servisu CTK a usporadané podle témat.“?°
V nabidce jsou také online sluzby, jako je zpravodajstvi ve formé SMS
a MMS, zpravodajstvi na weby, sluzby pro informaéni panely d&i
doru€ovani dat (napf. sportovni statistiky, vysledky utkani atd.). Od roku
1999 funguje placena sluzba PROTEXT pro zvefejnéni plného znéni
tiskovych zprav jinych zadavatel(. Akademie CTK pofada jiz nékolik let

workshopy pro vefejnost o psani tiskovych zprav, textd na web,

¥ KUTKOVA K. Soucéasna produkce CTK a jeji vyuzitelnost v deskych médiich. Praha,
2010. Bakalarska prace. UJAK. Vedouci prace Mgr. Pavel Verner

28 $TK, Rada CTK [online] [cit 2011-03-10] Dostupné z WWW:

<http://www.ctk.cz/o ctk/rada ctk/>

¥ETK, Sluzby [online] [cit 2011-03-10] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/sluzby/proprehled/
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fotografovani a zurnalistice. CTK nabizi internetovou reklamu
na webech Ceskych novin a mnohé dalsi specialni produkty. StéZejnim
servisem CTK je v8ak zpravodajstvi. Jeho nejvétsi podil tvofi

zpravodajstvi textové a obrazoveé.

Organizac¢ni struktura celého zpravodajstvi byla od roku 2009
rozdélena naslovni zpravodajstvi a multimedialni zpravodajstvi.
Od 1.12. 2011 bylo veskeré zpravodajstvi zase spojeno pod spolecny
Usek zpravodajstvi, do kterého jsou slougeny v§echny zpravodajské
redakce v€etné fota a vSech médii. Novy generalni feditel proved! tuto
zménu proto, ,aby mélo racionalni strukturu a bylo fizeno z jednoho
mista“.3® Usek zpravodajstvi, fizeny $éfredaktorem PhDr. Petrem
Holubcem, zahrnuje domaci, ekonomickou, sportovni, exportni,
dokumentacni a magazinovou redakci, dale regionalni redakci a s ni
spolupracuijici sit odbo&ek v Ceské republice. Sidli ve méstech Brno,
Ceské Budsjovice, Hradec Kralové, Jihlava, Karlovy Vary, Kladno,
Liberec, Mlada Boleslav, Olomouc, Ostrava, Pardubice, Plzef, Usti nad
Labem a Zlin. Odbocky Litvinov a Vlasim byly zruSeny.

Posledni redakce, zahrnutd pod slovni zpravodajstvi, je redakce
zahrani¢ni a k ni patfi sit zahrani¢nich odbocek. Ty byly posledni dva
roky vyznamné redukovany zuspornych  divodd. Zejména
na Slovensku byla zavfena vétSina odbodek, protoze CTK prestala
vydavat zpravodajstvi ve slovensdtiné. Zlstala funkéni slovenska
odbocka v Bratislavé, kde tamni redaktofi piSi slovenské zpravodajstvi
v &eském jazyce. Odbodky v Banské Bystrici, Kosicich a Ziliné byly roku
2010 zruSeny. Dal$i zahraniéni zpravodajové CTK sidli v odbockach
v Berlingé, Bruselu, Londyné&, Moskvé, New Yorku a VarSavé. OdbocCky
v Pafizi (v roce 2010) a ve Vidni (roku 2011) byly rovnéz zruSeny,

planuje se zruSeni varSavské odbocky a naopak posileni bruselské.

% Informace z e-mailoveé korespondence generalniho feditele Jifiho Majstra
zaméstnanctim CTK ze dne 8.11.2011
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Nové zahrnuté sekce do Useku zpravodajstvi jsou multimedialni
zpravodajstvi — foto, video, audio a infografika. Redakce videa a audia
pracuji spole¢né z divodu Usporné redukce zaméstnancu. Zejména
usek redakce videa doznal zmén z divodu malému zajmu klientd

o tento produkt.

K dalsim usekim CTK patfi Usek obchodni, ekonomicky &i GUsek
informacnich technologii. Organizacni struktura zahrnuje také oddéleni
Protext, PROpfehled a Akademie CTK. Dfive dcefina spoleénost Neris
se vzaF 2010 po redukci zaméstnancd integrovala do CTK jako
samostatné oddéleni CTK Online. Toto oddéleni méa na starosti nadéle
predevsim vydavani zpravodajskych internetovych novin

http://www.ceskenoviny.cz, http://www.sportovninoviny.cz a

http://www.financninoviny.cz.
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5. Produkce CTK

5.1 Slovni zpravodajstvi

Podle obsahu se déli na vSeobecné, ekonomické, sportovni,
podle jazyka dale na zpravodajstvi v ¢estiné a v angli¢tiné. DalSimi typy
jsou Deniky udalosti, MIX a haedline servis.

sinformace z domova i ze svéta. Spolehlivé, rychle, objektivné.
Srozumitelné a v souvislostech. Siroky tematicky zabér. Vyznamné
udalosti, prehledy, zajimavosti. Informace dullezité pro rozhodovani,
informace vybrané pro vas na miru. Vime, co se prave stalo, co se déje,

«31

co se stane. Jsme vzdy u toho.”’, to jsou informace o zpravodajstvi

na webové strance CTK.

-----

zpravodajskych servisi CTK. Zpravy jsou zpracované ve vécnych
i historickych souvislostech a média maji moznost vlastniho vybéru
relevantnich informaci pomoci jednotnych koéda a atributd agenturnich
zprav — titulek, kliCova slova, servis, kategorie, priority. Zpravy jsou
usporadané do raznych tematickych soubord.

Denné CTK vydava pramérmné 300 aktudlnich zprav z politiky,
ovliviiujici politicky, kulturni a spole€ensky Zivot u nas, aktualni zpravy
z vyznamnych jednani na celostatni i regionalni Urovni, profilové
materialy Kk aktualnim zpravdm poskytujici klientim komplexni

informace o urCitém vyvoji udalosti nebo jevu. Nékolikrat denné se

vvvvvv

31 CTK, Slovni zpravodajstvi [online] [cit 2009-01-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/sluzby/slovni zpravodajstvi/>
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Informace, které Ize ve vdeobecném zpravodajstvi CTK nalézt,
jsou o politickych stranach, volbach, regionalni spravé, diplomacii,
valkach, armadach, terorismu, o ¢innosti hlav statu, parlamentd a viad,
o pravnich normach, o zdravi, l|éCeni chorob, zdravotnickych
systémech, o vzdélavani, nabozenstvi, filmu, divadle, hudbé, literatufe,
vytvarném uméni a kultufe obecné. Déle jsou to informace o véde,
astronomii, vesmiru, o vyuzivani volného ¢€asu, o zivotnim prostfedi,
ekologickych havariich, znecistovani plidy, vody nebo ovzdusi,
o ochrancich pfirody a mnohé dalSi oblasti, které jsou ve slovnim

zpravodajstvi zachyceny.

Ekonomické zpravodajstvi obsahuje informace o vyvoiji
hospodarstvi, vSechna dulezitd domaci i zahraniéni makroekonomicka
data, informace o rozvoji podnikani, ofekavanych trendech dalSiho
vyvoje ekonomiky, vyznamnych zménach ekonomickych pravidel,

o rozhodnutich viady a jednotlivych ministerstev.

Ekonomické zpravodajstvi produkuje denné vice nez
150 aktualnich ekonomickych zprav, které skytaji rychly prehled
o aktualnim déni v Ceské i zahrani€ni ekonomice, o vyvoji ekonomiky a

o déni v jednotlivych oborech podnikani.

V ekonomickém zpravodajstvi jsou zvefejiiovany informace
napriklad o statnich rozpoctech, dluzich, ménach, HDP, Uurokovych
sazbach a o mezinarodnich ekonomickych institucich, informace
z oboru bankovnictvi, pojistovnictvi a dalSich finan€nich sluzbéach,
zpravy ze strojirenstvi, automobilového, leteckého, zbrojniho a
elektrotechnického pramyslu. V ekonomickém zpravodajstvi jsou
aktualni informace o vnitfrnim i mezinarodnim obchodu, cestovani,
hotelech, lazenistvi, informace o tisku, rozhlasu, televizi, reklamé a PR
agenturach, pravnich normach a podminkach trhu prace,

0 zaméstnanosti, mzdach, stavkach a mnohé dalsi.
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vvvvvv

Nékolikrat denné se vydavaji souhrny nejdulezitéjSich
ekonomickych zprav. Stejné jako u vSeobecného zpravodajstvi Ize
vybirat informace pomoci jednotnych kdéda a atributd agenturnich zprav
— titulek, klic¢ova slova, servis, kategorie, priorita.

Sportovni zpravodajstvi obsahuje zajimavosti z nejriznéjSich
sportovnich odveétvi (napfiklad vysledky utkani, turnaji a Sampionata,

sestavy muzstev, poradi v soutézich apod.)

Zahrnuje také nazory a dojmy sportovcu a trenérl, sportovni
politiku, zajimavosti ze Zivota sportovcu, ale i ekonomické aspekty
sportovniho déni, jako jsou pfestupy nebo sponzorstvi.

Ve sportovnim zpravodajstvi jsou i podrobné historické Udaje
o sportovnich soutézich, oborech a klubech. Tyto informace jsou
dostupné v dokumentacnich databazich Sporty, Fotbal-reprezentace a
Fotbal-liga. Denné vydava sportovni redakce vice nez 120 aktuélnich

zprav ze sportovnich odvétvi.

Zpravodajstvi v angli¢tiné obsahuje vybrané stézZejni informace
o politické a makroekonomické situaci, zpravy z justice, védy, kultury a
sportu v Ceské republice a na Slovensku, aktualni hospodarské
informace, nazory renomovanych odbornik(, statistické prehledy

z ruznych odvétvi Ceského a slovenského pramyslu a zemédélstvi.

Toto zpravodajstvi vydava denné pres 100 aktualnich zprav,
které se z &estiny preloZily do angligtiny v exportni redakci CTK.

Soucasti produkce je i monitoring ¢eského a slovenského tisku.
Jednotlivé zpravy jsou zasazeny do SirSich souvislosti, pficemz
soucasti servisu jsou rovnéz profilové materialy, které podavaji

komplexni informaci o ur€ité udalosti nebo jevu.

Zpravodajstvi v angli¢tingé je pro vétSi prehlednost rozdéleno

do dvou tematickych souborl, a to Daily News, coz je vSeobecné
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zpravodajstvi v anglicting, a Business News, které obsahuje

ekonomické zpravodajstvi v angli¢tiné.

Deniky udalosti obsahuji chystané udalosti doma i v zahranici
v nadchazejicich dnech. Oc&ekavané udalosti jsou usporadany podle
vybranych obori nebo oblasti. Deniky jsou rozdéleny na Centralni
deniky, Ekonomické deniky, Kulturni deniky, Regiondlni deniky,

Sportovni deniky a Zahrani¢ni deniky.

.Prace s udalostmi je pomérné revoluéni koncept, ktery méni
organizaci agenturni prace. CTK je prvni tiskovou agenturou,
ktera na ném postavila svuj produkéni fetézec. Ucinila jesté krok navic,
kdyz zpfistupnila databazi udalosti klienttm a wvytvofila zni

zpravodajsky produkt.“®?

Pfistup k informacim o budoucich udalostech umoziiuje meédiim
planovat jejich aktivity, organizovat efektivné redakeni prace a ziskavat
tipy pro jejich praci. Pro nemedialni sféru, ktera rovnéz zpravodajstvi
CTK vyuZiva, to znamend moznost najit zajimavé akce pro jeji
sponzorské aktivity a oveéfit si, zda se vterminu pfipravované akce

nekona néjaka konkurenéni udalost, tiskova konference apod.

Magazinovy vybér plus produkuje denné az 40 aktudlnich
zprav ze svéta zdbavy a Zivotniho stylu od domacich i zahrani¢nich
zpravodaju CTK. Hlavnim obsahem této &asti slovniho zpravodajstvi
jsou zajimavosti ze spoleCenského Zzivota, kuriozity, zpravy ze Zzivota
znamych osobnosti, moda a Zivotni styl, sportovni zajimavosti, zpravy
o svéraznych koni¢cich. Jde o autorské materidly domacich
i zahrani¢nich reportéra CTK.

32 $MID M., TRUNECKOVA L. Novinaf a jeho zdroje v digitalni éfe.
Praha : Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s. 163 ISBN 978-80-246-1661-2
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VétSina materiall Magazinového vybéru plus je doprovazena
fotografiemi, zvukovymi nahravkami, nékdy videopfispévky. Produkt je

uréen predevsim pro magaziny.

Headline servis, neboli ,superkratké“ zpravy, jsou texty do 144
znaku, tedy stru¢na, avSak srozumitelné formulovana hlavni sdéleni
budouci zpravy. Zahrnuji domaci, zahrani¢ni, ekonomicka a sportovni

témata.

CTK jich denné vydava piiblizné pét set. Je mozné nechéavat si je
posilat do e-mailu nebo jako SMS do mobilu. Objevuji se v béZném
servisu CTK a jsou opatifeny kompletnimi metadaty.

Headline servis nabizeji mnohé vyznamné agentury jako AP,
Belga, APA ¢i SDA.

PROpfiehled je jeden z nejnovéjsich produktd CTK, jde o ,denni
prehled o vyznamném déni uplynulych hodin“.®® Pfinasi dvakrat denné
hlavni zpravy z domova, ze svéta, z ekonomiky i sportu, zahrnuje

i pfehled oCekavanych udalosti.

5.1.1 Databaze se slovnim zpravodajstvim

Dokumentac¢ni databaze obsahuji podstatné a soustavné
aktualizované informace o CR a dalSich zemich svéta, jejich hlavni
politické, ekonomické, historické a geografické udaje.

Soudasti dokumentaéni produkce je i databaze biografii z CR a

ze svéta i prehledy vyznamnych udalosti a Udaje o vyznamnych

8 CTK, Zkrétka to podstatné prinasi souhrn zprdv C TK PROprehled [online] [cit 2011-
19-12] Dostupné z WWW: <http://www.protext.cz/zprava.php?id=13618>
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vyrocich. Patfi sem i rozsdhla sportovni databaze s prehledem zapas
fotbalovych reprezentaci z CR i ze zahraniéi.

,Digitalizace zpfistupnila agenturni dokumentacni databaze a
archiv slovniho zpravodajstvi dovnitf i vné agentury. V elektronické
verzi je v Infobance CTK archivovana textova produkce od roku 1988,

kazdy kalendafni rok reprezentuje jeden fond.“**

Souborna databaze Evropska unie spojuje aktualni zpravy
zdéni EU s faktografickym a historickym zakladem danych udalosti.
Databaze slucuje slovni, infografickou a fotografickou produkci s fadou
dalezitych externich zdroji zabyvajicich se problematickou EU.

Prodata jsou ekonomickou databazi zakladnich informaci
o firmach, v€etné kontaktnich 0daja, finanénich vykazud, dualezitych
vztahG a historickych udalosti. Databaze je doplnéna aktualnim
firemnim zpravodajstvim CTK a dokumenty o profilech a vyvoj
vybranych firem. Specifickym produktem je tematicky prehled
hospodarskych informaci z médii zaméfeny na vyznamné ekonomické

subjekty a obchodni véstnik v elektronické podobé.

Archiv slovniho zpravodajstvi zahrnuje veskeré slovni
zpravodajstvi CTK v 8eském jazyce od roku 1988. Archiv obsahuje také
zpravodajstvi v angli¢tiné a od roku 2008 do roku 2010 i zpravodajstvi
ve slovensting. Archivy jsou tfidény podle jednotlivych roénikd
produkce.

Databanka meédii obsahuje kompletni ¢&lanky z celostatnich
denikd a dalSich vybranych tisténych periodik. Soucéasti databaze je i
monitoring zpravodajskych a publicistickych rozhlasovych a televiznich
poradu.

34 SMID M., TRUNECKOVA L. Novindr a jeho zdroje v digitaini éfe.
Praha : Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s. 173 ISBN 978-80-246-1661-2
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5.2 Obrazové zpravodaijstvi

Obrazové zpravodajstvi, pro které se pouzivd i pojem
fotozpravodajstvi, je druhy nejvyznamnéjSi a nejstarSi typ produkce
CTK. Agentura vjejim ramci nabizi ,komplexni zpravodajsky

fotograficky servis z domova i ze svéta“.®

Fotoredakce vznikala v pribéhu dvacatych let minulého stoleti a
od svého zaloZeni nikdy nebyla jeji Cinnost pFeruSena. Rozvijela
mezinarodni styky, aby byla po celou dobu schopna nabizet svym
odbérateldm produkci domaci i zahranicni. V jejim tymu vzdy pracovali
Spickovi fotoreportéfi, coz zaruCovalo vysokou uUroven fotografii.
Za 93 let existence agentury vznikl unikatni fotoarchiv, ktery ¢&ita vice
nez pét miliond fotografii. V souasné dobé je znaéng €ast fotoarchivu

pFevedena do digitalni podoby a uloZena ve Fotobance CTK.

V roce 2009 spustila fotoredakce jeji novou podobu, ktera je
dostupna pres internet na http:/multimedia.ctk.cz/cs/foto/ celé

vefejnosti. Kromé archivnich fotografii se do ni zafazuje cela aktualni
produkce. Obrazové zpravodajstvi CTK patfi k frekventovanym zdrojam
fotozpravodajstvi predevsim diky tradici a kvalité. Aktualni produkce se
nejvétsim médiim zasila pres satelit. Ostatni produkce (vCetné té

aktualni) je dostupna ve Fotobance CTK.

Fotoaktuality CTK jsou zakladni produkci redakce obrazového
zpravodajstvi. Jsou dennim servisem dulezitym pro hlavni ¢eska, ale i
zahrani¢ni média, ktery zahrnuje primérné 300 aktualnich fotografii
zdomova i ze svéta s tematickym zaméfenim od politiky, ekonomiky a
sportu po kulturu a showbyznys. CTK zasila tuto produkci pies satelit

v realném Case, nepretrzité 24 hodin denné. Kromé satelitniho vysilani

# CTK, Fotozpravodajstvi CTK [online] [cit 2009-01-12] Dostupné z WWW:

<http://www.ctk.cz/sluzby/fotozpravodajstvi/>
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jsou v8echny aktuélni fotografie okamzit& dostupné i ve Fotobance CTK

prostfednictvim internetu.

Zacatkem osmdesatych let 20. stoleti, pfed nastupem digitalnich
technologii, byl rozsah fotoaktualit CTK charakterizovan tak, Ze ,denné
obsahuje v praméru 40 snimkd uréenych pro denni listy a televizi,

z nichz zhruba tretina je z Ceskoslovenska a dvé tretiny ze zahraniéi“.%

Fotoaktuality ze zahraniénich zdroji pfinasi CTK diky
partnerstvi s mezinarodni zpravodajskou agenturou Associated Press
(AP). Spoluprace umoznuje zprostiedkovani fotoservisu agentury AP a
zaroven moznost stahovani obsahu Fotobanky AP. Produkce fotografii
AP &ita aZ 2000 aktualit denné. Jsou do CTK dodavany v realném &ase,
pribézné, 24 hodin denné. Rozsah pokryti je celosvétovy.

Zahrani¢ni zpravodajsky fotograficky servis je tvofen i dalSimi
partnerskymi agenturami, jako jsou napfiklad némecka DPA, rakouskéa
APA, finska Lehtikuva, rusky ITAR-TASS nebo Svycarsky Keystone.
Pravidelné se zvefejiuji také prispévky zahraniénich zpravodaji CTK

ve svété.

Fotobanka CTK je dostupna verfejnosti pres internet na adrese
http://multimedia.ctk.cz/cs/foto/.

Jde o rozsahlou databazi fotografii v digitalni podobé. M& Siroky
tematicky zabér, umozrfiuje snadnou orientaci a prehledné déleni. Jsou
v ni dostupné fotografie nejriznéjSich typa a zanrl, které slouzi nejen
médiim, ale i nakladatelstvim, komerénim firmam a soukromym

osobam.

Napfiklad v rubrice Kaleidoskop je mozné denné najit 150
novinek z kultury a showbyznysu, védy a techniky, pfirody, Zivota zvifat,
pikantnosti ze Zivota slavnych a popularnich osobnosti z CR

i ze zahranici. Zdrojem tohoto servisu jsou i jiné agentury ze zahranici.

% HASKOVEC, S. Prehled zékladnich tdaji o CTK. Praha : SNP, 1982 s. 28
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moédnich navrhafl — nejnovéjsi trendy v damské i panské mddé a

doplicich, moédni styly popularnich osobnosti.

Dalsi &asti Fotobanky orientované na magaziny je Cesky
showbizz. V této sekci je nejen Cesky, ale i slovensky vybér udalosti
ze svéta Soubyznysu — celebrity, popularni hudba, nataceni filma a
televiznich poradu, divadlo, vecirky, premiéry a dalSi spolec¢enské akce.

llustraéni fotografie jsou v samostatné rubrice, ktera zahrnuje
nadCasové zpravodajské snimky z ekonomiky, zdravotnictvi, dopravy,
Zivotniho stylu, médii a dalSich oblasti Zivota spolecnosti. llustraéni
fotografie jsou Zzadanym produktem, ale Fotobanka CTK ma v tomto
sméru konkurenty u jinych fotobank, které vlastni firmy Profimédia, Isifa

a dalsi.

Fotobanka CTK obsahuje pres pé&t miliond fotografii, které
umozniuji ziskat obraz <&eské historie od =zacatku 20. stoleti
po soucasnost. Z rozsahlého archivu jsou ve Fotobance dostupné pres
dva miliony archivnich fotografii pfevedenych do digitalni podoby, mezi
nimiz jsou snimky z druhé svétové valky, vzniku prvni republiky,
Ceskoslovenské exilové vlady v Londyné, fotodokumentace politickych
procesl padesatych let, z udalosti ze srpna 1968 a listopadu 1989,
portréty historickych osobnosti a dalsi fotografické zabéry.

-Nékolik dalSich miliond negativli, sklenénych desek nebo
diapozitivd je dostupnych vrozsahlych archivnich databazich.
Na prabézné digitalizaci archivu se stale pracuje.“” Archivni snimky
jsou do Fotobanky pfidavany nikoliv podle ¢asovych obdobi jejich

vzniku, ale ucelng&ji podle nejzajimaveéjSich tematickych sekci.

Redakce ziskavala také fotografické materialy z vnéjSiho

prostfedi, proto je mozné ve Fotobance nalézt i dila vyznamnych

8 ETK, Fotobanka [online] [cit 2011-19-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/sluzby/fotobanka/>
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autord. Jsou jimi napf. Jaroslav Kucera, Liba Taylorova, Jan Halaska,
Jaromir Cejka, Karel Kestner a mnozi dal$i. V agenturnim zastoupeni je

také rozsahla kolekce portrétd z dilny FrantiSka Drtikola.

Fotobanka CTK slouzi i zahraniénim klientdm, jim slouzi
nabidka databaze zvana English Offer. Cleni se do podskupin — News,
Sports, Features, History, Art & Entertainment, Economics a Travel.
Jsou zde vybéry fotografii z uvedenych oblasti, které se neustale
doplriuji.

5.3 Zvukové zpravodaijstvi

.B8€hem prvniho roku obdrzeli odbératelé 6192 zvukovych
zaznamu.“*® Uz v pog&atcich projektu Zvukové zpravodajstvi (nebo audio
&i audiozpravodajstvi) od roku 2001 zadala CTK svym odbérateliim
nabizet predevs§im ,autentické vyroky osobnosti, zbyvajici ¢ast tvori

telefonické depese zpravodaju z terénu nebo studiové prispévky“*.

V sougasné dobé& CTK denné zvefejiiuje okolo 35 nahravek
ve formatu MP3 v délce pfiblizné 30 sekund. Obsahuji autentické
zaznamy vyrokd dualezitych osob, kulturnich i sportovnich hvézd
z vefejnych vystoupeni i telefonaty redaktord CTK s nimi, zvukové
nahravky zpracované domécimi i zahraniénimi zpravodaji CTK.
V prab&hu dne CTK vydava napf. zajimavé vyroky politikd, ekonomd,

sportovcu, péveckych i hereckych hvézd.

Audiozpravodajstvi v digitalni kvalité zaznamenava,
ve zvukovém studiu zpracovdva a elektronickou cestou distribuuje
nahravky svym odbératelim. Zaznamy doplfuji textové ohlasky.

Zpracované zvuky se elektronickou postou odesilaji zakaznikim a

% Vyroéni zprava o &innosti a hospodareni C:)eské tiskové kancelare v roce 2001, s. 5
% Vyroéni zprava o &innosti a hospodareni Ceské tiskové kancelare v roce 2002, s. 6
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ukladaji do Infobanky CTK, odkud se daji zvuky také stahovat.

V archivu je jiz vice nez 100 tisic zvukovych zaznamd.

Zaznamy zvuku pofizuji pisici redaktofi jako vedlejSi produkt své
prace a jednim zproblém( tohoto servisu je proto rychlost.
Pro redaktory je text zpravy prioritou, takZze audio zpracovavaji az
druhofadé. Néktera radia, ktera pofidi danou udalost s pomoci vlastnich
kapacit, odvysilaji nékdy téma dfiv, nez jej zvefejni CTK. Kvalita
zaznamu se vSak dostala na nejvyssi droven za dobu fungovani tohoto
servisu. Redakce audia stale usiluje o to, aby dostala od redaktord vice
odlehenych témat. Dafi se ji to jen &asteéné diky tomu, ze v CTK

funguije tzv. MIX, zminény v kapitole o slovnim zpravodajstvi.

5.4 Infografika

Infografické zpravodajstvi CTK vydava denné priblizné deset
infografickych materidld znazornujicich nejdulezitéjSi udalosti dne.
~Jakoukoliv statistiku ucini graf srozumitelnéjSi a jako zadny jiny format
textové zpravy vyjadri graf ve stejném okamziku jak dil¢i aktualni
informaci, tak i trend.“** Nej¢ast&j§imi formami ztvarnéni vybranych
faktd, dat a situaci byvaji vyvojové grafy, mapky a schémata. Soucasna
infografickd Skala saha od politickych udalosti doma a ve svété
pres ekonomickou agendu az po déni ve sportu ¢i kultufe a
showbyznysu. Havarie tankeru, pfehled popularity politik(, aktualni
ceny benzinu, vyvoj inflace, bilance zahrani¢niho obchodu, trat
pro formuli 1, srovnani oscarovych nominaci — to jsou néktera z témat

grafické produkce CTK.

Grafy vychéazeji v €ernobilém i barevném provedeni, Cast

infografiky je ve slovenské mutaci. Kazdy infograficky material je

40 SMID, M., TRUNECKOVA, L. NovinaF a jeho zdroje v digitalni éfe.
Praha : Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s. 174 ISBN 978-80-246-1661-2
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oznacen titulkem a kliCovymi slovy, coz umoznuje vyhledavani.
Spolecné s grafem dostavaji odbératelé také kod k plnému pfistupu a
pretvofeni grafu podle vlastnich predstav (moznost graf obarvovat,
doplfiovat nebo ménit texty). V Infobance CTK je uloZena veskera

graficka produkce od roku 1998.

Do vyvoje Infografiky CTK vstoupil vyrazné internet. Infograficka
produkce zacala nachazet své misto na webovych zpravodajskych
strankach zdkaznikG a rozSifila proto produkci o dvojrozmérné a

trojrozmérné animace.

Flashové animace umoznuji prochédzet jednotlivymi fazemi
ilustrace. Do animace lze vméstnat vice informaci, nez je tomu
u béznych grafu. Flash je graficky vektorovy program. Pouziva se
predevS8im k tvorbé interaktivnich animaci, prezentaci a her. RozSifeni
fleshe na internetu pomohla malé velikost vyslednych soubort, protoze
se uchovavaji ve vektorovém formatu. Fleshové animace CTK jsou

pristupné v Infobance CTK nebo jsou zasilany e-mailem.

5.5 Videozpravodaijstvi

Zpravodajské video bylo v CTK zavedeno roku 2006 a doplnilo
tak dal8i typ média do zpravodajské nabidky.

CTK vydava mésiéné kolem 200 aktuélnich reportaZi z domova,
regionu i ze svéta od vlastnich zpravodaju nebo agentur AP, AFP,
Minds a Xinhua. Videozpravodajstvi obsahuje rovnéz zajimavosti
z kultury i lifestylu, politiku a ekonomiku. V nabidce jsou hotové
reportaze i hrubé materidly pfipravené kdalSimu zpracovani, a to
ve formatu pro televizni kvalitu, ve formatu pro internet, PDA i mobilni
telefony. Reportdze je mozné ziskat pfimym vybérem a staZenim
z Videobanky CTK.
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Videobanka je vsouCasné dobé& dostupna pro verejnost
prostfednictvim internetu na adrese http://multimedia.ctk.cz/cs/video/,

kde mlze kdokoliv vyhledavat z kategorii: Politika, Celebrity & lifestyle,
Lidé, Sport, Uméni a architektura, Véda a vesmir a Zabava a volny ¢as
¢i TV animace. UZivatel si mize video stahnout objednanim pfes web,

pFipadné uhradi CTK pausal a stahuije si libovolné mnoZstvi videi.

Kromé tohoto Sirokospektralniho servisu je ve Videobance sekce
Protext TV, naplnéna komercénimi videi, zvefejnénymi ve spolupraci se
sluzbou CTK Protext. Vedle této komeréni aktivity je také mozné
najmout $tdb CTK pro natadeni videopfispévkd. CTK na zakazku

provadi i postprodukéni zpracovani nato¢enych videomateriald.

5.6 Dalsi produkty a sluzby

Sluzba Protext patfi mezi dalsi sluzby, které CTK nabizi. Tento
komeréni servis vznikl v roce 1999 a nahradil pfedchazejici sluzby VIS
a VISKOM.

Sluzba je urena pro distribuci plného znéni tiskovych sdéleni a
jinych textd od spole¢nosti &i jednotlived. UmozZiuje svym klientdm
zprostiedkovani pfimého informaéniho kontaktu s novinafi ¢eskych i
zahrani¢nich médii, s nezavislymi novinafi, ekonomickou sférou a statni
spravou nebo s odbornou vefejnosti. Ti vSichni pracuji se zpravami
Protextu jako s jednim z informacnich zdroja a diky nému maji okamzité
k dispozici Cerstvé a nezkreslené informace pfimo ze zdroje jejich
vzniku. Prostfednictvim sluzby Protext Ize zvefejhiovat nejen texty, ale i

fotografie.

Protext spustil produkt Protext TV pro zvefejnéni videa.
Spolupracuje pfi tom s redakci videozpravodajstvi, které klientské video
uloZi do Videobanky CTK a Protext. Stejné jako $ifi tiskové zpravy,
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rozSifi informaci s proklikem na video. Tak k nému ziskaji rychly pfistup

vichni odbératelé zpravodajstvi CTK.

Sluzbu Protext nejCastéji vyuzivaji stfedné velké firmy, které
nemaji zastoupeni PR agenturami. Zvefejhuji pfes Protext tiskové
zpravy s informacemi o novych produktech &i sluzbach, reaguji na déni
v médiich, prezentuji sdéleni o raznych akcich, tiskovych konferencich

a podobné.

Protext je placena sluzba. Ve zpravach zvefejnénych pres tento
servis nelze uvadét znacku CTK. Také neni mozné je pod touto
znaCkou dale publikovat, protoZze nejsou soucasti zpravodajského
servisu CTK, ale dilem jinych zadavatelu, ktefi ruéi za jejich obsah.

Akademie CTK je projekt, ktery vznikl na zagatku roku 2009. Jde
o ,medialni Skolici centrum, které nabizi profesionalni sluzby pestré
S8kale zajemcu od zaméstnancu firem, pfes studenty po Sirokou

verejnost“t’.

Akademie realizuje kurzy o zplsobech vyhodnocovani informaci
novinafi, o psani tiskovych zprav, €estiné, socialnich sitich, psani na
web, kurzy Zurnalistiky, pro zacinajici fotoreportéry a dalSi. Nedilnou
soucasti vétSiny kurzl je i prohlidka zpravodajského salu a

multimedialnich pracovist.

Online sluzby jsou v nabidce pfedevsim oddéleni nazvaného
CTK Online, které vzniklo integraci byvalé dcefiné spole¢nosti Neris do
CTK vroce 2010. CTK Online je pfedevsim vydavatelem Ceskych

novin (www.ceskenoviny.cz), Sportovnich novin

(www.sportovninoviny.cz) a Finanénich novin (www.financninoviny.cz),

na kterych vefejné publikuje vybér ze zpravodajstvi CTK. Nabizi také

*' CTK, Akademie CTK [online] [cit 2011-20-12] Dostupné z WWW:

<http://www.ctk.cz/akademie-ctk/>
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zpravodajstvi na weby, SMS a MMS zpravodajstvi, wapové stranky a

internetovou reklamu.

Mobilni aplikace pro iPhone, iPad, smartphony a tablety
s operaénim systémem Android zagala CTK nabizet v prosinci 2010.
Aplikace nabizeji pFistup kvybéru aktualniho zpravodajstvi CTK.
LZpravy obsahuji fotografie, je mozné je sdilet prostfednictvim e-mailu,
Facebooku a Twitteru nebo ukladat pro offline ¢teni. Soucasti aplikaci
je také vyhledavani.“** Aplikace jsou zdarma, zaplati je zobrazovana

bannerova reklama.

*2 ETK, Mobilni aplikace CTK [online] [cit 2011-20-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/sluzby/mobilni-aplikace/>
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6. Zpravy CTK

6.1 Typy zprav

Vraznych  historickych ~ obdobich  vyvoje  agenturniho
zpravodajstvi se rlznym zplGsobem ¢lenily a vyvijely typy zprav.
Zaklady délené transmise zpravodajskych sdéleni polozil jiz Paul
Reuter v poloviné 19. stoleti.

LZprava, coby zakladni kamen zpravodajstvi, je definovana jako
Zurnalisticky zpracovand informace o néem, co se stalo nebo nestalo,
stane nebo nestane, nebo o zméné néjakého stavu. Fakta, déje nebo

myslenky pfi tom pouze zaznamenava, sumarizuje a konstatuje.“*

Podoba agenturni zpravy, kterd je béznym souasnym
produktem CTK, nem4 jen standardni podobu tzv. ,obracené pyramidy*.
Hlavnimi ustalenymi podobami agenturniho informacniho sdéleni jsou

nasledujici zanry:

Fles — kratké, nékdy pouze jednovété zpravy o dllezité udalosti.
Po fleSi nasleduje v kratkém intervalu zprava, kterd zakladni informaci

(kdo, co, kdy, kde, pro¢ a jak) rozvadi.

Profil — chronologické prehledy zachycuijici vyvoj néjaké udalosti
souvisejici s osobnosti, byvaji zpracované faktograficky, pfipadné se
jedna o epické (nikoli strukturované) Zivotopisy.

Dokument — pavodni texty bez redakénich zasaha (napf. projev
prezidenta, prohlaSeni premiéra ¢&i plné znéni smlouvy), rovnéz

komuniké.

*8 OSVALDOVA B. [a kol.] Zpravodajstvi v médiich
Praha : Universita Karlova, s. 24 ISBN 80-246-0248-2
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Avizo — oznameni o chystané akci s dlouhodobym predstihem

(tiskova konference, valna hromada, vernisaz atd.)

v v

obdobi (den, tyden), ktery umoznuje redakcim samostatné se orientovat
v medialné zajimavém déni a pfipadné pokryt udalosti vlastnimi

zpravodaji.
Plan — pfehledy udalosti, o kterych bude agentura informovat

Souhrn — pétkrat denné (ve 4.00, 8.00, 12.00, 16.00 a 20.00) se
vydavaji stru¢né souhrny zprav, v zasilanych pFehledech je
formulovano struéné vSe podstatné, co se za posledni hodiny stalo.
Tyto sumarizace jsou dobrymi voditky pro organizaci prace zejména
v redakcich denika.

Tabulka — zpravy, které se tvofi jen s pomoci srovnavacich
prehledd a porovnatelnych dat, neboli tabulky (napf. kurzovni listky

bank, sportovni vysledky apod.).

6.2 Struktura zprav

Zpravy vydané v CTK maiji své povinné nélezitosti. Slouzi kromé
jiného krychlé orientaci, archivaci nebo jsou také prostfedkem
vyhledavani, moznosti nastavovani profild pfi distribuci do redak&nich
systémU médii atd. Pojmy, které souviseji se strukturou agenturni
zpravy, jsou nasleduijici.

Titulek stru¢né vystihuje obsah zpravy a proSel nastupem
digitalnich technologii velkym vyvojem. Zacatkem 80. let se pouzival
klidné jednoslovny. Ucebnice vysoké $koly Zurnalistiky Slavoje

Haskovce uvadi, ze ,titulek byva velmi c&asto krajné strucny,
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jednoslovny, obecngji feceno heslovity“**. ,Dnes odbératel vybira

predevsim podle titulku, neoslovi-li ho, nemusi zpravu ani oteviit.“®

Domicil je ureni mista, kde se udalost stala, a ,m0ze to ale byt i
nahradni oznadeni mista, kde byla zprava o udalosti zpracovana,
pfipadné odkud byla odeslana“*®. Domicil obsahuje i datum vydani

zpravy a zkratku agentury.

Nejdulezitéjsi informace zpravy je uvedena v prvnim odstavci,
v dalSim textu jsou podrobnosti. Kazda zprava ma hlavicku s udaji,
slouzicimi pro snadné vyhledavani. CTK jim Fik4 metadata. Jde
o klicova slova, kbédy servisu (zafazeni do regionu), tematické

kategorie, datum a ¢as vydani zpravy.

Klicova slova vystihuji obsah zpravy. Kazda zprava musi mit
minimalné dvé kliCova slova. Zpravidla je uvadéno vice klic¢ovych slov,
ktera vystihuji obsah textu a umozniuji rychlou orientaci mezi ostatnimi
zpravami. Poradi slov je pevné dano — napf. na prvnim misté je ndzev
statu, v némz se udalost stala, ve sportovnim zpravodajstvi je to nazev
sportu. Na dalSich mistech jsou klicova slova od obecnéjSich
ke konkrétnéjsim, vice upfesriujicim. Redakce nemuze pouzit libovolng

kliCova slova, existuje konkrétni databaze kliCovych slov agentury.

Ve zpravé je vzdy uvedeno datum a hodina — informace

0 presném terminu vydani.

Zpravy jsou zarazeny do jedné &i vice tematickych kategorii,
zadanych podle obsahu zpravy.

* HASKOVEC, S. Zaklady teorie agenturniho zpravodajstvi. Praha : Novinaf, 1983 s.
155

* SMID, M., TRUNECKOVA, L. Novinar a jeho zdroje v digitalni ére.
Praha : Nakladatelstvi Karolinum, 2009. s. 144 ISBN 978-80-246-1661-2

*® OSVALDOVA, B., HALADA, J. a kol. Praktickd encyklopedie Zurnalistiky a
marketingové komunikace. Praha : Libri, 2007. s. 263 ISBN 978-80-7277-266-7
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Kazda zprava obsahuje tfimistny kdd, slozeny z kodu regionu a
servisu. Prvni pismeno ur€uje, do kterého servisu zprava patfi (napf.
d = v8eobecny domaci, e = ekonomicky, m = vSeobecny zahranicni,

s = sportovni atd.).

6.3 Zpusoby distribuce a prijmu zpravodajstvi

KaZdoroéné investuje CTK zna&nou &ast finanénich prostiedkd
do svého IT Useku, aby udrzela krok s technologickym vyvojem a uméla
vyfedit individualni pozadavky odbératell. Svym nejvétSim klientim

(pfedevsim z fad médii) dodava zpravodajstvi satelithim prenosem.

Probiha nezavisle na pozemnich linkach prostrednictvim satelitu.
Umoznuje distribuci vSech forem aktualniho zpravodajstvi a jde
o ,maximalné spolehlivy a rychly pfenos informaci spolu s moznosti
adresného Sifeni vybéra zprav, fotografii a grafd na jednotliva
pracovisté“t’.

V8echny druhy zpravodajstvi Ize na server odbératell prenaset
protokolem ftp pFfes internet. Textové, zvukové a obrazové
zpravodajstvi véetn& mnoha databazi je dostupné v Infobance CTK,
k niz je pfistup z homepage www.ctk.cz. V této databazi je moznost

fulltextového vyhledavani nebo zadavani riznych kritérii vybéru.

Fotobanka je databaze aktuélnich i archivnich fotografii a je
dostupna celé verejnosti z webové stranky

http://www.ctk.cz/sluzby/fotobanka/. Umoznuje stejné jako Infobanka

rizné zpusoby vyhledavani a odsud si odbératelé mohou stahovat
fotografie.

*7 ETK, Distribuéni cesty [online] [cit 2009-01-12] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/sluzby/vyhody zprav ctk/distribucni cesty/>

66



Videobanka je  databdze  aktualniho i  archivniho
videozpravodajstvi. Uziva podobné prostfedi a ovladaci prvky jako
Fotobanka (byly vyvijeny spole¢né). Pfistup do Videobanky ma cela
vefejnost prostfednictvim internetu na adrese:

http://multimedia.ctk.cz/cs/video/. Odsud si zajemci

o videozpravodajstvi mohou reportadze stahovat.

E-mail servis umoZfuje =zasilani vybranych informaci
z aktualniho zpravodajstvi CTK elektronickou po$tou. Na zéakladé
pozadavku se v CTK vInfobance pfipravi reSerdni dotaz, ktery
automaticky vyhledava nejnovéjsi zpravy odpovidajici pozadavkim
odbératele. Vybrané informace jsou odesilany ve stanovenych
pravidelnych intervalech, napf. kazdou hodinu, jedenkrat denné atp.

DalSim zpusobem je vyuziti softwarového systému Lotus Notes,
ktery umozrniuje zna¢nou nezavislost na telekomunikaénim pfipojeni —
po naéteni novych informaci do vlastniho pocitaCe se lze odpojit
od telefonni linky nebo internetu a s daty pracovat offline. Vybrané
zkracené zpravy CTK mohou odbératelé ziskat ve formé SMS a MMS
na mobilni telefon v souladu s podminkami jednotlivych operatoru.

V soucCasnosti jiz ponékud okrajovou variantou je pFenos
prostiednictvim pronajatych linek — po pevnych datovych okruzich.
Tento zplsob, ze kterého se postupné ustupuje, vyhovuje v pfipadé,
Ze odbératel pfijima jeden typ zpravodajstvi.

Nejnovéjsi moznost pfenosu zpravodajstvi, dostupna vSem
uzivatelim mobilnich telefon se systémem Android, iPhone a iPad, je
cesta prostfednictvim mobilni aplikace, kterou CTK sama vyvinula.
UZivateldm nabizi zdarma vybér zpravodajstvi rlznych kategorii i

nékteré zpoplatnéné sluzby, jako je ProPfehled.
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7. Vyuzivani zpravodajstvi CTK médii v CR

Zpravodajstvi CTK slouzi medialnim, ale i nemedialnim
institucim. ,Mezi nejvyznamnéjsi odbératele zpravodajstvi CTK patfi
hlavni ¢eska, ale i zahraniéni média — tisk, televize, radia a vydavatelé
na internetu. Média tvofi hlavni klientelu pro zpravodajstvi CTK. Pro né
predev§im je produkce agentury pfipravovana a podle jejich potieb
uzpusobovana. Uzivateli jsou v8ak také instituce nemedialni sféry, napfr.
banky, spofitelny, pojistovny, investi¢ni spolecnosti, vyrobni podniky,
PR agentury, firmy nebo ministerstva, Ufad vlady, poslanci, senatof,

instituce mistni samospravy a dalsi.“*®

Predchozi kapitoly popisuji veskerou produkci CTK.
Dlouhodobé vsak plati, Ze klienti nejvice vyuZivaji slovni a
obrazové zpravodajstvi. Jsou to proto stéZejni a nejrozsahlejsi
produkty CTK, kterym je vénovana nejvéts$i pozornost a pracuje na
nich nejvice redaktoru a editora, ale i IT pracovniku a potazmo pri
jejich prodeji obchodnich zastupcu. Prakticka cast bude sledovat
pravé tyto hlavni zpravodajské produkty.

V roce 2008 probéhl rozsahly prizkum o vyuZiti zpravodajstvi
CTK nejvyznamné&jsimi Seskymi a slovenskymi médii. Od té doby se
vyzkum takového formatu neprovadél. Duvodem, pro¢ se podobny
prizkum od té doby neopakoval, je skute¢nost, Ze o setkani tohoto
rozsahu nemaji klienti zajem z €asovych duvodu. ObtéZuje je, nemaji
motivaci k takovému setkani. Pfilezitostmi k osobnim schizkam byvaji
stale Castéji pouze jednani o cenach, vyvijeni tlaku na snizeni vydaju
ze strany klientd na CTK. Ddvody v8ak nesouviseji s kvalitou &i
nevyuzitim zpravodajstvi, ale s potfebou usetfit naklady na vlastni

vyrobu.

* KUTKOVA K. Sou¢asna produkce CTK a jeji vyuZitelnost v eskych médiich. Praha,
2010. Bakalarska prace. UJAK. Vedouci prace Mgr. Pavel Verner

68



Cilem prazkumu bylo zjistit, jaké jsou potieby klicovych
zakaznika agentury, v éem je pro né CTK nepostradatelna, co by
naopak méla zdokonalit. Rozhovory byly v €eskych i slovenskych
médiich vedeny s lidmi, ktefi maji rozhodovaci pravomoc a agenturni

servis dobfe znaji.

V rdmci prazkumu o vyuzitelnosti nékolikrat zaznélo, ze bez CTK
se média neobejdou, protoze agentura slouzi predev§im jako
komplexni zdroj informaci. Od CTK se ogekava spolehlivost ve viech
ohledech. Tu povazuji média, ktera se v prizkumu vyjadfila,
za samoziejmy atribut agenturniho servisu. VS8echny typy médii
vyuzivaji planovaci materialy CTK, tedy Deniky, Plany, Aviza ad., které
slouzi k rozvrzeni redakéni prace v médiich (odbératelé védi, které
téma CTK pokryje, kam tedy nemuseji média posilat vlastni redaktory).
Klienti potfebuji zpravodajstvi také v obdobi, kdy je nedostatek udalosti,
coz je sobota i nedéle. Agentura i tehdy nahrazuje praci redaktord,
kterych o vikendu pracuje v médiich méné (bohuZzel i udalosti je méné).

Vyhodou pro odbératele je, Ze k jedné udalosti vydava CTK
vice typu zprav — k textu zverejni i fotografii (Casto také zvuk, video i
graf). Provazanost texti a fotografii umozriuje redakcim kompletné
nahradit v ramci konkrétni udalosti praci redaktora i fotoreportéra.
Fotoplany CTK slouzi médiim obdobné jako plany vydavani textovych
zprav. Redakce diky nim mohou korigovat praci vlastnich fotoreportéra.
Fotoredakce CTK éasto funguje jako dals$i fotograf médii, zejména
pokryje-li agentura vikendové sporty, regionalni fota apod. Rychlost je
pro média stejné dullezitd jako tiskova kvalita a spolehlivost a
davéryhodnost. Média jsou si védoma, Ze rychlost fotoreportérti CTK je
vy8Si nez fotoreportérd zredakci (je to dano lepSi technickou
vybavenosti CTK), pfesto je na rychlost agentury ze strany médii
kladen stale vétsi diraz. Fotoaktuality jsou zadany produkt CTK. Kazda
aktualni fotografie se ukladda do fotobanky k ostatnim fotografiim

riznych typu a Zanra.
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Fotobank je dnes jiz dostupnych mnoho a disponuji také
typem fotografii, kterym nékdy CTK nemuZe konkurovat (napr.
ilustracni fotografie, fotografie z oblasti Soubyznysu). Mnohé
fotobanky jsou navic levnéjSi. Na trhu jsou napf. spolecnosti Isifa a
Profimédia, které nabizeji kromé fotografii i videa. ,Podle Petra Micha,
Séfredaktora fotobanky CTK, poptavka po fotografiich ze strany
medialnich klientld kvali klesajicim nakladim tisténych médii stagnuje,
vydavatelé si velmi peclivé hlidaji naklady a mnozstvi publikovanych

fotografii.“*®

Vyhodou CTK, potaZmo jeji fotobanky, je jeji unikatni fotoarchiv.
Tvofi jakousi obrazovou kroniku republiky od jejich pocatkli az
do soucasnosti. Redakce mohou vyuzit systematicky zpracovavané
sekce fotografii z riznych udalosti Ceskych i zahrani¢nich. Historické
fotografie CTK se za nemalych finanénich néklad( pribézné digitalizuji
a nékteré klicové udalosti jsou vtakovém rozsahu k nalezeni jen
ve Fotobance CTK.

Televize vyuzivaji agenturni zpravodajstvi pfedevsim pfi tvorbé
zpravodajskych, publicistickych ¢i diskusnich pofadu. Vyhledavaji jak
planovaci materidly, tak dokumentaéni databaze pro zjiStovani
souhrnnych informaci a souvislosti kudalostem & vyznamnym
osobnostem. PouZivaji i fotografie (aktualni i archivni) nebo grafy (napf.
volebni preference, vyvoj ekonomické situace apod.). Grafy jsou
poskytovany odbératellim tak, aby data mohla byt vyuzivana podle
potfeb klienta (tisk si napf. graf uzpusobi své grafické Upravé). Produkty
CTK vyuzivaji jen ty televize, které vysilaji néjaké zpravodajstvi. Pokud

jsou jinak zaméfené, servis CTK nenakupuiji.

*9 KRIZOVA K., Poptavka po fotkdch z CTK do tisku kvali nizéim PN stagnuje [online]
[cit 2011-21-03] Dostupné z WWW: <http://www.ceskamedia.cz/media/374937/media-

kristyna-krizova-poptavka-po-fotkach-z-ctk-do-tisku-kvuli-nizsim-pn-stagnuje>
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Urgité ulehdeni prace pro radia je audiozpravodajstvi CTK.
PFedevsim pro né je tento typ zprav v CTK vyrébén, i kdy? jej vyuzivaji i
internetové portdly. Pro regiondlni radia jsou pfinosem audia
z dulezitych prazskych udalosti, prazska radia maji naopak zajem
0 zpravodajstvi z regionu. V8echna oceni zajimavosti ze zahrani€i,
ke kterym by se dostavala slozité. Zvuky pofizuji piSici redaktofi
na profesionalni zdznamniky a po zpracovani se posilaji radiim e-
mailem nebo pres Infobanku. Radia prezentuji agenturni audio jako
svoji vlastni tvorbu, nemuseji uvadét zdroj CTK (smluvné ujednéno).
Mohou si zvuky upravovat, stfihat. Vice vSak nez zvuky vyuzivaji radia
textové zpravy, predevSim Plany, Deniky, Aviza, domaci, regionalini,
sportovni i zahrani¢ni témata. | s nimi pracuji, upravuji je. Jazyk
textového agenturniho zpravodajstvi neni pfizpusoben rozhlasovému
jazyku. Textové zpravy ve znéni, jak je vydava CTK, jsou nejlépe
vyuzZitelné pro tisk (pfipadné pro zpravodajske internetove
portaly). Planovaci materialy pak témér pro vSechny typy médii.

Videozpravodajstvi vyuzivaji vyznamné zpravodajské weby, i
kdyz zdaleka nepublikuji vSechna videa, pouze si mezi nimi vybiraji.
Videoreportdze jsou diky vefejné videobance dostupné kazdému
uzivateli internetu. Koupit je mozné jak sestfihany, tak hruby material
pro dalsi zpracovani. Zajemci o videozpravodajstvi CTK vyuZivaji
obvykle tzv. flexi model, kdy plati jen za stazena videa.

Pro velké televize bude videozpravodajstvi CTK vzdy jen
doplfikovy servis, napf. v pfipadé, e by CTK byla u né&eho, kam
televize neposlaly svij §tdb. Vyznamné udalosti pokryji televize samy a
regionélnich videi, o které by mély zajem, ma redakce CTK nedostatek.
Vyjimkou je televize Barrandov, kterd vysila videa CTK pravidelné.
Redakci videozpravodajstvi musela CTK vroce 2011 zredukovat,
protoze byl jeji produkt ztratovy.

Nepostradatelné jsou pro néktera média dalsi tiskové agentury,
jako jsou Reuters, AP, AFP, DPA, TASR, MPI ad. Od &ervna 2008
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zacala fungovat dal8i Ceska tiskova agentura Mediafax, ktera se snazila
konkurovat cenou. Od samého pocatku jejiho puasobeni ji vSak média
nepovazovala za  alternativu plnohodnotného agenturniho
zpravodajstvi. Pfednost bude mit u odbératelii vzdy ta agentura,
ktera bude skute¢né nepostradatelnou pomoci. Mediafax nakonec
na trhu neuspéla a integrovala se do zpravodajské sekce TV Nova.

Aékoliv média pracuji s mnoha zdroji informaci, servis CTK
je pro mnohée velkou pomoci pri redakéni praci. DFivéjsi
nepostradatelnost CTK vsak klesd, protoZe jsou médiim
k dispozici stovky riznych zdroji ze socialnich siti (z Facebooku,

Twitteru), z jinych agentur, z internetu atp.

Na téma, jak moc ovlivnil nastup novych médii a socialnich siti
ginnost CTK, odpovidal generalni feditel Jifi Majstr v rozhovoru
pro portal Digizone: ,Myslim si, Ze hodné, a netyka se to jenom CTK,
ale vSech narodnich agentur. Jde o nové informacni zdroje a nebo —
v pfipadé Twitteru — soucasné o zdroj i jakousi vystfizkovou sluzbu,
pres kterou si Clovék pomérné hodné véci ohlida. Samoziejmé Ze i
socialni sité maji urcité nedostatky, u agentur je kliCova pfednost kromé
rychlosti, v niz se jim Fada socialnich siti vyrovna, ovéfenost a
spolehlivost zprav. Vydavame zpravy tak, aby je nasi klienti uz nemuseli

ovéfovat, protoZe si za nas servis plati.“°

V fijnu 2011 se konal Seminaf CTK o roli CTK na mediélnim poli
a na trhu informaci. Zaznély zde nazory hned nékolika medialnich
odbornikii. Kromé& generainiho Feditele CTK Jifiho Majstra vystoupil
generalni tajemnik Evropské aliance tiskovych agentur Erik Nylén, ktery
charakterizoval image CTK v Evropé jako unikatni Gspé&sné agentury.

% POTUCEK J., Mediafax nds ani s pomoci Novy neohrozil, Fikd novy feditel agentury
CTK [online] [cit 2011-14-06] Dostupné z WWW:

<http://www.digizone.cz/clanky/mediafax-nas-neohrozil-rika-novy-reditel-ctk/>
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Dal§im prednasejicim byl publicista Daniel Docekal. Hovoril
o proménach medialniho svéta v dusledku technologického vyvoje.
Podminkou UspéSnosti agenturni Cinnosti je podle Docekala
,spoluprace se socialnimi médii jako zdroji aktualnich informaci“’.
Jaroslav Kabele, $éf iDNES.cz, na seminafi uvedl, Zze ,agentura CTK
byla kdysi jedinym agregatem zprav a byla nepostradatelnym
subjektem vyroby novin. Mezi¢asem doSlo krozraznéni zdroju a
pfechodu na interaktivni zpravodajstvi a CTK se meziGasem stala
pro iDNES.cz jakymsi doplikovym zdrojem informaci, pomocnikem
pfi planovani, sluzbou pfi monitoringu a zachrannou siti, které redakce

nepokryla“?.

> SESKA MEDIA, NedéIni videozdznam: Seminar o CTK naznadil smérovani
agenturniho zpravodajstvi [online] [cit 2011-14-06] Dostupné z WWW:
<http://www.ceskamedia.cz/media/409189/nedelni-videozaznam-seminar-o-ctk-

naznacil-smerovani-agenturniho-zpravodajstvi dne>

%2 Tamtéz
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8. Zneuzivani zpravodajstvi CTK

Pfedchozi kapitola se vénuje tématu vyuzivani zpravodajstvi,
tato se zaméfi na jeho zneuzivani. Na téma Ize pohlédnout ze dvou
ahld. Z hlediska nedodrzovani smluv o publikovani zpravodajstvi klienty
CTK a z hlediska vydavatelt, ktefi s CTK Zadnou smlouvu nemaiji, a

presto jeji zpravy neopravnéné zverejnuji.

K této problematice o vyuZivani informaci CTK je vhodné

vysvétlit nékolik pojmu:

Za pavodni zpravu CTK se povazuje takova zprava,
ktera obsahuje alespori 50 procent textu pGvodni zpravy vydané CTK.
Pokud tedy néktera média zpravu prfevezmou a publikuji z ni méné nez
polovinu, tato zprava se v pfipadé néjakého omezeni o poctu

zvefejfiovanych zprav nezapocitava.

Citace ze zprav CTK s oznadenim autora jsou v odGvodnéné
mife povoleny. Odlvodnéna mira predstavuje pouze takovy rozsah
prevzatého textu zpravy CTK, ktery je nutny pro podporu vlastniho
informa&niho zaméru toho, kdo ze zpravy CTK ve svém dile cituje.
Citace tedy muze mit pouze doplnujici, nikoliv pfevazujici alohu v dile,
do kterého je citovano. Za citaci je povaZzovan pouze vynatek ze zpravy,
oznaceny jako citace (napf. formou uvozovek a uvedenim autora, resp.
znacky CTK).

Nahodila publikace nékolika malo vybranych titulka zprav
CTK sodkazy na webové stranky CTK & stranky jejich klientd je
povolena. PFinasi CTK & jejim klientim navstévnost a tedy vyssi
vynosy. Je to forma kompenzace za poruSovani autorstvi. Pokud jsou

vSak publikovany titulky bez prokliku, zvefejfiovat je neni povoleno.
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Parafrazovani (prevypravéni viastnimi slovy) zprav CTK neni

zak&zano. Musi viak byt uveden zdroj CTK.

Klienti CTK maji obvykle smluvné zakotveno, jaké mnoZstvi
zprav mohou mési¢né vyuzit, zda zpravy museji ¢i nemuseji zdrojovat,
co zahrnuji vySe uvedené pojmy. Kazdy typ média ma zpravidla jiné
podminky.

Tisténa média maji vzdy povinnost uvadét zdroj. Pokud jde
o velkého odbératele, ktery vyuziva kompletni zpravodajsky servis a
plati za né& nemalé penize, nema 2adna omezeni v poctu
publikovanych zprav. Stfedni a menS$i odbératelé (obsah periodika
zpravidla neni zaméren pouze zpravodajsky, vyuziva proto jen segment
zpravodajstvi) maji nastavené limity poc€tu zprav, publikovanych
v puvodnim znéni (viz pojem pavodni zprava vyse). PoCet se uréi pfi
obchodnim jednani po zjisténi potieb klienta a zakotvi se do smlouvy.
Pfekragovani nastavenych limitd, potazmo uvadéni zdroje, vak CTK
témér nekontroluje nebo to déla jen namatkové. Na zjisténi vyuzivani
textovych zprav CTK hlavnimi ti§ténymi médii je zaméren jeden
z prazkumu v praktické casti této diplomoveé prace. Porovnani
vystupi prizkumu s obsahem smiuv vybranych periodik by CTK
mohlo slouzit ke kontrole dodrzZovani sjednanych parametri
vyuzivani zpravodajstvi. Toto porovnani vSak prace neobsahuje,

protoZe obsah smluv s klienty CTK je vyhradné interni zaleZitosti.

Radia nemaji omezeni v poltu zvefejnénych zprav (zvukovych i
textovych zprav CTK) ani nemaji povinnost uvadét zdroj. Jak jiz bylo
v pfedchozich kapitolach uvedeno, radia mohou vyuzivat audio tak,
aby na posluchace pusobilo jako plvodni pfispévek tohoto média.
S texty museji radia pracovat, upravovat je pro rozhlasové ¢teni, je tedy
nepravd&podobné, Ze by vrozhlase zaznéla plnd zprava CTK

v originalnim znéni. Kdyby vSak zaznéla, nemusi byt uveden jeji zdroj.
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Televize s texty také nasledné pracuiji, stejné jako radia. Puvodni
zpravy, tedy 0plné texty, by mély povinnost uvést se zdrojem,
zvefejnéné fotografie také. Videa jsou opatfena logem CTK pfimo pi
vyrobé produktu. Televize byvaji odbérateli celého servisu CTK, nemaji
tedy témér 2adna omezeni v po€tu vyuzitych produktl zpravodajstvi a
opét se vyuzivani zpravodajstvi u téchto odbérateld nekontroluje.
Pokud televizni stanice nakupuje predevsim videozpravodajstvi CTK,
ma sjednan pocet pfispévkl za pausalni cenu nebo nakupuje pfispévky
jednotlivé podle potieby.

Z predchozich informaci této kapitoly vyplyva, ze se CTK pili§
nezaméfuje na kontrolu porusSovani pravidel vyuzivani zprav klienty
CTK. Provadi to v8ak u téch uzivateld, ktefi klienty nejsou, a presto
zpravy CTK publikuiji.

Pfi prizkumech mezi témito uZivateli si CTK ovéfovala, co je
k nedovolenému publikovani zprav vede. Duvody plynou zpravidla
z neznalosti autorského zakona. PoruSovani této pravni normy jsou
si védomi Castéji vydavatelé zpravodajského obsahu nez ti, jejichz

webové stranky se zaméfuji na néjakou specifickou oblast.

Jediné médium, které CTK z diivodii nedovoleného publikovani
svych zprav zamérné monitoruje, je internet. Vede ji ktomu také
zmapovani internetového trhu, prdzkum zverejiiovani agenturnich zprav
na této informacni platformé& a hledani novych obchodnich pfileZitosti

u vydavatelu, ktefi zpravodajstvi CTK publikuji, aniz by za servis platili.

Protoze vykradani zpravodajského obsahu na internetu netrapi
jen CTK, ale i dalsi média, nabidla agentura spolupraci svym

obchodnim partneram.

Vroce 2008 byl zahajeno jednani se spolecnosti Attributor
Corporation (USA), od které byl zakoupen jeji produkt, platforma
pro sledovani publikace textd na webu. V pribéhu roku 2009 probihaly
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testovaci vystupy a nasledné byl projekt Attributor spustén,
aby vyhledaval neopravnéné vyuzivani textd na internetu. Bylo
nalezeno 1356 webu, které nedovolené zvefejnily zpravy CTK. Ugelem
projektu vSak bylo zaméfit se jen na takové internetové stranky, které
publikovaly vice nez 5 pavodnich zprav CTK. Attributor vyhledal 146
takovych webl s téméF 6000 neopravnéné publikovanymi zpravami
CTK. Vydavatelé vyhledanych serverl byli kontaktovani za Géelem
Uhrady uzitych zprav nebo jejich odstranéni. VétSim finanénim
prinosem pro CTK v&ak byla v ramci tohoto projektu spoluprace s jinymi
médii. ,V srpnu a zafi 2011 vedla CTK pilotni projekt sledovani
zneuzivani zprav na internetu pro spole¢nosti Mafra, a. s., Ringier Axel
Springer CZ, a. s., Economia, a. s., a Centrum Holdings. Na zakladé
vysledkl sledovani a dohody s vydavateli o pravidlech vyuzivani
obsahu tfetimi stranami planuje CTK spolu s partnery pfijmout a
uskutecnit konkrétni spole¢nda opatfeni proti vykradani zprav

na internetu.>®

Monitorovani zneuzivani obsahu v jinych médiich — tisk,
rozhlas a televize — CTK neprovadi (z kapacitnich ddvodu, z davodu
narocnosti, efektivity atp.) Jedno z mozZnych feseni by mohlo byt
nalezeni instituce, ktera by takovy monitoring provadéla za CTK.

Monitoring obsahu radii a televiznich stanic provadi Rada
pro rozhlasové a televizni vysilani. Cela metodika a systém monitoringu
vysilani, tzn. namatkova kontrola vysilani, cileny monitoring zaméfeny
na konkrétni  zadani  (pfedvolebni  vysilani, = ochrana  déti
pred nebezpeénymi obsahy v odpolednich hodinach apod.) a
monitoring motivovany podnéty divaku, jsou popsany ve vyroc¢nich
zpravach RRTV. Ugelem monitoringu je primarn& kontrola vysilani

podle zakona €. 231/2001 Sb. a 40/1995 Sb., ale s vystupy monitoringu

%% ETK, Newsletter 13 podzim 2011 [online] [cit 2012-14-01] Dostupné z WWW:
<http://www.ctk.cz/novinky/newsletter-2011/?utm_source=ctk.cz&utm medium=ctk-
novinky&utm campaign=newsletter%2B2011>
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|ze pracovat i v SirSich kontextech. Na dotaz, zda by vystupy z tohoto
monitoringu mohly byt vyuZity pro sledovani porusovani autorstvi zprav
CTK, odpovédéla Vilma Huskova, vedouci oddéleni analyz televizniho
vysilani. ,Povinnosti a kompetence Rady jsou striktné vymezeny
zakonem. Rada t6Zko muZe své kapacity vyuZivat k dalsim, zakonem
nespecifikovanym, c¢innostem. Dovedu si ovSem predstavit, Ze by
sledovéani porugovani autorstvi CTK mohla na komeréni bazi vykonévat
néktera z agentur, ktera se na monitoring médii specializuje. Napriklad
Newton Media. Tato spolec¢nost porizuje prepisy vsech zpravodajskych

poradil a zpracovava jejich komplexni analyzu.®*

Spole¢nost Newton Media, a. s., vznikla z Newton I.T., ktera byla
do roku 2006 dcefinou spoleénosti CTK. Ani vté dob& vSak CTK
nevyuzivala sluzeb této monitorovaci sluzby pro sledovani porusovani

autorstvi svych zprav.

** Informace z e-mailové korespondence s Vilmou Huskovou, vedouci oddéleni analyz
televizniho vysilani z Rady pro rozhlasové a televizni vysilani
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PRAKTICKA CAST

9. Prazkum uverejiiovani zprav a fotografii CTK

ve vybranych ¢éeskych tisténych periodikach

9.1 Cil a pribéh prizkumu, ovérovani hypotéz

Cilem tohoto prizkumu bylo zjistit, do jaké miry jsou stézZejni
produkty CTK, tedy texty a fotografie, vyuzivany vybranymi médii a jaké
ma toto uzivani vyvoj. To znamena, vjakém rozsahu (vyjadfeno
v procentech) jsou texty a fotografie publikovany a zda ma vyuzivani
obou produkti médii stoupajici &i klesajici tendenci.

Vyzkum byl proveden na vzorku tisténych médii, kterda jsou
vyznamnymi klienty CTK. Podobna $etfeni probéhla jiz v roce 2009 a
poskytla tak moznost data ze dvou po sobé nasledujicich obdobi (roky
2009 a 2010) porovnat.

Vyhodnoceni tisku probihalo béhem tydne od pondéli
1. listopadu do nedéle 7. listopadu 2010 a zahrnovalo nasledujici
(abecedné sefazené) tituly: Aha!, Blesk, Mlada fronta E15,
Hospodaiské noviny, Lidové noviny, Metro a Sport. Obdobi i tituly
byly vybrany zamérné. Zpravodajstvi v uvedeném podzimnim tydnu
nebylo ovlivnéno néjakymi zpravodajsky vyraznymi tématy, jako napf.
volbami, olympiadou, mistrovstvim, pfipadné sezonnimi tématy Vanoc,

dovolené apod. Vystup za jina obdobi by mohl byt odliSny.

K ziskavani dat byly zvoleny celostatni deniky distribuované
v Praze, které vyznamné vyuzivaji zpravodajstvi CTK (texty i fotografie)

a jsou rtznych typl (bulvar, seriézni tituly, placené, zdarma apod.).
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Béhem pruzkumu dochazelo ke kontrole zdroji vSech texta i fotografii a
u textd bylo navic provadéno porovnani rozsahu zvefejnéného v tisku
s ptvodni zpravou CTK (texty ztisku byly porovnavany se zpravami
uloZzenymi v Infobance CTK). Kazdy den byly véechny deniky podrobné
sledovany a veskeré udaje zapisovany do tabulek slouzicich jako
podklad pro zpracovani grafa. Grafy jsou zafazeny do pfilohy
diplomové prace, kde jsou rovnéz vystupy zprauzkumu prace
bakalaFske.

Prizkum je zaméfen na vyvoj vyuzivani texta a fotografii v tisku
ve dvou po sobé jdoucich letech. Nasledujici hypotézy se proto tykaji

zhodnoceni meziro¢niho vyvoje.

Hypotézy, které ma prizkum ve vybranych denicich potvrdit Ci

vyvratit, jsou nasledujici:

Hypotéza ¢. 1 — Pocet prevzatych zprav uverejnénych ze

zdroje CTK se meziroéné snizuje.

Hypotéza &. 2 — Publikovani zprav CTK vydanych v piném
znéni ve srovnani s predchozim obdobim stoupl a publikovani

pouze prvnich odstavcii prevzatych zprav CTK klesl.

Hypotéza é. 3 — Podil zvefejnénych fotografii CTK ma

meziroéné sestupnou tendenci.

Analyzy, které nasleduji, popisuji charakter daného periodika,
vysledek prizkumu vyuzivani zprav a fotografii v roce 2010 a nasledné
zhodnoceni vyvoje po srovnani s daty roku 2009.

Udaje se tykaji vzdy podilu zprav, jejichz autorem je dané
médium nebo CTK, poté rozboru zprav pouze ze zdroje CTK, pfic¢emz
je u nich sledovano, jaké procento z publikovanych zprav CTK jsou
zpravy v puvodnim uUplném znéni nebo pouze prvni odstavce. Treti

sledované jsou fotografie CTK. U obrazkd bylo v tiskovinach zjistovano,
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kolik procent snimkl pofidili vlastni fotoreportéfi daného média, kolik
snimkd bylo zdilny CTK, pfipadné od agentury AP, kterou CTK

zprostiedkovava, a pocet procent fotografii z jinych zdroja.

PFi meziro€nim srovnani, které je vzdy v zavéru analyzy kazdého
periodika, bylo vychazeno z pavodnich hodnot podtu zvefejnénych
zprav a fotografii (nikoliv s procentualnimi podily znazornénymi
v grafech), aby vysledky nebyly zkresleny. Celkovy pocet zprav a
fotografii v kazdém periodiku se samoziejmé v roce 2009 a 2010 liSil.

9.1.1 Analyza dat z deniku Aha! a zhodnoceni meziro¢niho vyvoje
vyuzivani textd a fotografii CTK

Denik Aha! vychazi denné od pondéli do nedéle. Vydavatelem je
Ringier Axel Springer CZ, nova spole¢nost, zaloZzena 1. 11. 2010,
vznikla spojenim Ringier CR a vydavatelstvi Axel Springer. Aha! je
bulvarni titul, ktery seriéznimu zpravodajstvi nedava hlavni prioritu.
Zcela logicky vném ma proto zpravodajstvi CTK omezeny prostor.
PFi priizkumu bylo zjisténo, Zze zpravy CTK tvofily béhem sledovaného
tydne roku 2010 pouze pét procent, pfi€emz naprosta vétSina z nich
(osmdesat dvé procenta) byly pouze kratké zpravicky — prvni odstavce
z vydanych zprav CTK. Nejcastéjsi témata, které Aha! ze zprav CTK
vyuziva, jsou aktualni sportovni, politické a ekonomické informace.
Fotografie si Aha! pofizuje nejvice z vlastnich zdroju. Obrazkl ze zdroje
CTK byla zvefejnéna pouze &tyfi procenta a z agentury AP, kterou CTK
zprostiedkovava, pét procent. Aha! hojné vyuziva i jiné zdroje
(35 procent zvefejnénych fotografii bylo z cizich zdrojd), kterymi jsou
predev8im Profimedia, Isifa, EPA, TV Nova &i TV Prima (dnesni Prima
family myslim se tak oni sami piSou), Muzeum hlavniho mésta Prahy a

dalsi.
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V prizkumu z roku 2009 bylo zjisténo, Zze jen osm procent vSech
publikovanych zprav bylo ze zdroje CTK. Pokud jsme zkoumali pouze
tyto zpravy CTK, jen Sestnact procent z nich bylo zvefejnéno v plném
znéni, zatimco celych osmdesat &tyfi procent byly zpravy kracené —
publikovan pouze jejich prvni odstavec. Fotografie CTK tvofily v tomto
periodiku devét procent ze v8ech publikovanych snimku.

Ze ziskanych dat mizeme zhodnotit meziro¢ni vyvoj. Pocet
zpréav uverejnénych ze zdroje CTK meziroéné klesl o 40 procent.
Publikovani plnych zprav CTK ve srovnani s pfedchozim obdobi
vzrostlo o pétinu a vyuzivani pouze prvnich odstavcd mezirocné
pokleslo o dvé procenta. Publikovani fotografii CTK pokleslo
0 53 procent.

9.1.2 Analyza dat z deniku Blesk a zhodnoceni meziro¢niho vyvoje
vyuzivani textd a fotografii CTK

Denik Blesk je obdobné zamérfeny titul jako Aha! s tim rozdilem,
Zze ma daleko vyssi pocet Ctenaru. Vydavatelem je rovnéz spolecnost
Ringier Axel Springer CZ. Titul vychazi denné v&etné nedéle. Také
v ném prevazuje tvorba vlastnich zprav, které tvofi celych 78 procent.
Podil CTK na textech je pouze 16 procent. U naprosté vétdiny
zvefejnénych sdéleni ze zdroje CTK $lo pouze o prvni odstavce
(85 procent), nejCastéji z kategorie sportu, politiky a regiond. Plné
zpravy vytvofily 15 procent. Fotografie Blesk pofidil ze 48 procent
vlastnimi fotoreportéry. CTK mé& prostor pouze v osmi procentech.
Celych 44 procent fotografii bylo zvefejnéno zjinych zdroju, napf.
Reuters, EPA, Profimedia, idemedia.cz a dalSich.

V prlizkumu z roku 2009 bylo zji§téno, Z2e jen 17 procent
publikovanych zprav bylo prevzatych od CTK. Pokud jsme zkoumali

pouze je, pak jen dvé procenta z nich byla zvefejnéna v plném znéni,
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zatimco v 98 procentech $lo o zpravy v rozsahu prvniho odstavce(?).
Fotografie CTK tvofily vtomto periodiku $est procent ze vSech

publikovanych snimkd.

Ze ziskanych adaji mazeme zhodnotit meziro€ni vyvoj. Pocet
zprav uvefejnénych ze zdroje CTK meziroéné poklesl o Sest procent.
Publikovani pinych zprav CTK ve srovnani s pfedchozim obdobi vrostlo
o vyraznych 650 procent, protoze v roce 2009 byla pouha dvé procenta
ze zprav CTK zvefejnéna v pIném znéni. VyuZivani pouze prvnich
odstavcl pokleslo o 13 procent. Prezentace fotografii CTK meziroéné
vrostla o 33 procent.

9.1.3 Analyza dat z deniku Milada fronta E15 a zhodnoceni

meziroéniho vyvoje vyuzivani textd a fotografii CTK

Ekonomicky denik Mlada fronta E15 (pfejmenovan z puvodniho
E15) obsahuje zpravy z domaci a svétové ekonomiky, politiky, byznysu
a financi. Jednou mési¢né vychazi spole¢né s lifestylovym magazinem
ZEN. Denik je distribuovan bezplatné ve vybranych mistech Prahy,
Brna, Ostravy a Olomouce. Od podzimu 2010 je i ve volném prodeji
ve méstech Plzen, BeneSov, Beroun, Brandys nad Labem, Kladno,
Kolin, Kutnd Hora, Mélnik, Mlada Boleslav, Nymburk, Pfibram,
Rakovnik, Slany, Vlasim, Liberec, Usti nad Labem, Hradec Kralové,
Pardubice, Karlovy Vary, Praha, Brno, Ceské Budé&jovice, Jihlava.
Kombinuje tedy naklad zdarma s volnym prodejem. U tohoto titulu byl
vysoky predpoklad vyuzivani zpravodajstvi CTK, coz se potvrdilo —
polovina ze v8ech zvefejnénych zprav je prevzata od CTK, a to
nejéast&ji zpravy ekonomické. Sdéleni CTK v pIném znéni tvofila 21
procent, zbyvajicich 79 procent tvofily kracené texty do rozsahu prvniho
odstavce. Fotografie v deniku Mlad4 fronta E15 jsou z 21 procent
ze zdroje CTK, ale 65 procent je z daldich zdrojd, napf. Profimedia,

Reuters nebo Mediafax.
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V prizkumu z roku 2009 bylo zjisténo, Ze polovina vSech
publikovanych zprav je pdvodem z CTK. Pokud jsme podrobné
zkoumali prezentaci materiald CTK, Ize konstatovat, e 25 procent
z nich bylo zvefejnéno v plném znéni, zatimco celych 75 procent tvofily
zpravy kracené — pouze jejich prvni odstavec. Fotografie CTK tvofily
v tomto periodiku 28 procent ze vSech publikovanych snimka.

Ze ziskanych dat mizeme zhodnotit meziro¢ni vyvoj. Pocet
zprav uvefejnénych z databdzi CTK zastal meziroéné stejny.
Publikovani plnohodnotnych textt CTK ve srovnani s predchozim
obdobim pokleslo o0 16 procent a vyuzivani pouze prvnich odstavcl
vzrostlo o pét procent. Publikovani fotografii CTK meziro&né pokleslo

o Gtvrtinu.

9.1.4 Analyza dat z deniku Hospodarské noviny a zhodnoceni

meziroéniho vyvoje vyuzivani textd a fotografii CTK

Vydavatelem Hospodarskych novin je spole¢nost Economia,
a. s., ktera je vydavatelstvim ekonomickych a odbornych periodik v CR.
Hospodaiské noviny vychazeji od pondéli do patku a prinaseji
zpravodajstvi s analytickymi  prvky a  komentafi.  Redakce
Hospodarskych novin vyuziva nejvice ekonomické zpravodajstvi CTK,
dale zahrani¢ni, domaci a sportovni agenturni zpravy. Zverejnéné
zpravy CTK tvofily 19 procent, znichZ celych 45 procent vy$lo
v nezkraceném znéni. Ekonomicky charakter publikovanych zprav
vyzaduje ast&ji nez u jinych typd zprav nezkracené znéni. Snimky CTK
zaujimaji v Hospodarskych novinach 13 procent. Fotografie z vlastni
produkce redakce tvofi 50 procent, ale vyuzivany jsou hojné i zdroje
cizi, napf. Reuters, Profimedia, Bloomberg a dalsi.

V prizkumu z roku 2009 bylo zjisténo, Ze 29 procent vSech
publikovanych zprav bylo ze zdroje CTK. Pokud jsme zkoumali
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procenta vyuziti textd CTK, dokonce 49 procent jich bylo zvefejnéno
v plném znéni a 51 procent byly zpravy kracené — pouze otisténi jejich
prvnich odstavcd. Fotografie CTK tvofily v tomto periodiku 18 procent
ze vSech publikovanych snimkau.

Po zhodnoceni ziskanych dat miZzeme posoudit mezironi vyvoj.
Poget zprav uvefejnénych ze zdroje CTK meziroéné poklesl o 34
procenta. Publikovani nekraceného agenturniho zpravodajstvi CTK
ve srovnani s pfedchozim obdobim bylo o0 osm procent nizsi. Vyuzivani
pouze prvnich odstavcl vzrostlo také o osm procent. Publikovani
fotografii CTK se meziroéné sniZilo o 28 procent.

9.1.5 Analyza dat z deniku Lidové noviny a zhodnoceni

meziroéniho vyvoje vyuzivani textd a fotografii CTK

Lidové noviny vychazeji denné od pondéli do soboty a vydava je
medialni skupina Mafra. Zpravy CTK, které Lidové noviny vyuZivaji,
jsou zarfazeny nejCastéji v kategoriich obchod, domaci, svét a sport.
V ramci pruzkumu vsak tyto zpravy zaujimaly jedno jediné procento,
protoZze vétSinu zprav vytvofili redaktofi Lidovych novin nebo byly
z jinych zdroju. PIné zpravy CTK byly publikovany v 48 procentech,
zbytek byly jen prvni odstavce zprav. Fotografie publikované v Lidovych
novinach jsou ze 16 procent snimky CTK, ale vétdinou redakce &erpa
z cizich zdroja, jako napf. od Profimedia, Bloomberg, Reuters a dalSich.

V prazkumu z roku 2009 bylo zjisténo, Ze jen tfetina vSech
publikovanych zprav byla pGvodem z agentury CTK. Pokud jsme
zkoumali tyto zpravy CTK, pak 55 procent jich bylo zvefejnéno v plném
znéni, u 45 procent se jednalo pouze o kracené texty — s vyuzitim
prvnich odstavcd. Fotografie CTK tvofily v tomto periodiku 12 procent
ze vSech publikovanych snimku.
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Ze ziskanych dat mizeme zhodnotit meziro¢ni vyvoj. Pocet
zprav CTK meziroéné poklesl o vyraznych 97 procent. Publikovani
pinych textd agenturni produkce ve srovnani s pfedchozim obdobim
pokleslo o tfinact procent a vyuzivani pouze prvnich odstavcu vzrostlo
o0 Sestnact procent. Zvefejiiovani fotografii CTK meziroéné& stouplo

o tretinu.

9.1.6 Analyza dat z deniku Metro a zhodnoceni meziro¢niho vyvoje
vyuzivani texta a fotografii CTK

Denik Metro vydavd METRO Ceskd republika, a. s. Tato
spoleCnost rovnéz patfi do medialni skupiny Mafra. Denik je
distribuovan zdarma v Praze a dalSich 50 méstech. Vychazi denné
od pondéli do patku. Zpravodajstvi CTK ma pro Metro velky vyznam.
Prizkum prokézal, 2e zpravy CTK tvofily 44 procent, pfigemz pinych
zprav byla publikovano 31 procent a kracenych zprav do prvnich
odstavcl 69 procent. Fotografie CTK tvofily 21 procent ze vSech
fotografii. Vlastni fotografie publikuje Metro v omezené mife, jde pouze
o 15 procent. Vice nez polovina byly fotografie z cizich zdroja,
napf. z Reuters, Profimedia a dalsi.

V prizkumu z roku 2009 bylo zjisténo, ze jen 35 procent vSech
publikovanych zprav bylo ze zdroje CTK. Pokud byla zkouména
podrobnéji mira jejich vyuZiti, bylo zjisténo, Ze pouze 34 procenta z nich
byla zvefejnéna v plném znéni, zatimco celych 66 procent tvofily zpravy
kracené — u nich byl zvefejnén pouze jejich prvni odstavec. Fotografie
CTK tvofily v tomto periodiku &tvrtinu ze vdech publikovanych snimkd.

Ze ziskanych dat lIze zhodnotit meziro€ni vyvoj vyuzivani
tuzemské agenturni produkce. Podet zvefejnénych zprav CTK
meziro¢né vzrostl o tfinact procent. Publikovani plnych textl

ve srovnani s predchozim obdobim pokleslo o devét procent a
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vyuzivani pouze prvnich odstavcu vzrostlo o pét procent. Zvefejfiovani

fotografii CTK se meziroéné sniZilo o 16 procent.

9.1.7 Analyza dat z deniku Sport a zhodnoceni meziro¢niho vyvoje
vyuzivani texta a fotografii CTK

Denik Sport vydava spole¢nost Ringier Axel Springer CZ kazdy
den od pondéli do nedéle. Obsahuje zpravy, statistiky z hokeje, fotbalu,
tenisu, motorismu, lyZovani, atletiky, basketbalu a mnoha dalSich
sportovnich disciplin. Redakce Sportu samoziejmé nejvice vyuzZiva
sportovni zpravodajstvi CTK. Zpravy CTK tvofily pouze devét procent
vydanych zprav, zbytek napsala redakce Sportu sama. Prvni odstavce
zprav CTK se objevily v 42 procentech piipadd, zatimco plné zpravy
v 58 procentech. Fotografii ze zdroje CTK vydala redakce Sportu
v obdobi prizkumu 11 procent. Ostatnimi zdroji byly nej¢astéji Reuters

¢i Profimedia.

V prazkumu z roku 2009 bylo zjisténo, Ze jen 21 procent vSech
publikovanych zprav pochézelo ze zdroje CTK. Podle vysledkd jich
pouze 38 procent bylo zvefejnéno v plném znéni, zatimco zbyvajicich
62 procent tvofily zpravy kracené — pouze s vyuzitim prvnich odstavcu.
Fotografie CTK prezentované vtomto periodiku &inily Sest procent
vSech publikovanych snimku.

Ze ziskanych novych dat je mozné zhodnotit meziro¢ni vyvoj.
Poget prezentovanych zprav CTK meziro&né poklesl o 57 procent.
Publikovani nekracenych textd ze zpravodajské produkce CTK
ve srovnani s predchozim obdobi vzrostlo o 53 procent a vyuzivani
pouze prvnich odstavcl naopak pokleslo o 32 procent. Pozoruhodny je
narist objemu vyuZivanych fotografii z nabidky CTK: podet

zvefejnénych fotografii se meziroéné zvysil o 83 procent.
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9.2 Dil¢i zavéry prizkumu vyuzivani texta a fotografii

Hypotéza ¢. 1 — Pocet prevzatych zprav uverejnénych
ze zdroje CTK meziroéné klesl.

Tato hypotéza plati u téchto titul(:
Aha!, Blesk, Hospodaiské noviny, Lidové noviny a Sport.

U titulu Mlada fronta E15 nedoSlo k zadné zméné a u Metra
procento zvefejnénych zprav CTK vzrostlo.

Vysledkem meziroénich zmén u poctu zprav zverejnénych
ze zdroje CTK ve vsech vybranych médiich je v praméru pokles
0 12 procent. Hypotéza se tedy potvrdila.

Hypotéza &. 2 — Publikovani zprav CTK vydanych v plném
znéni ve srovnani s predchozim obdobim stouplo a publikovani
pouze prvnich odstavcu prevzatych zprav CTK kleslo.

Tato hypotéza se potvrdila u titulu Aha!, Blesk a Sport.

U zbyvajicich tituld Mlada fronta E15, Hospodaiské noviny,
Lidové noviny a Metro je tomu naopak, to znamena ze publikovani
prvnich odstavct narostlo, zatimco piné zpravy CTK se oproti

pfedchozimu roku zvefejfiovaly méné.

Rozhodujici pro platnost dané hypotézy je vSak narlst
publikovani plnych zprav a pokles publikovani prvnich odstavcd v ramci
celkového podtu zprav CTK zveFejnénych ve véech vybranych médiich.

Vramci v8ech zprav CTK zvefejnénych vroce 2010 se

ve srovnani s rokem predchozim procento zprav v plném znéni
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nezménilo a rovnéz i procento zprav zverejnénych v rozsahu jen
prvniho odstavce (zpravy CTK v pIném znéni éinily jak v roce 2010,
tak v roce predchozim 34 procent a prvni odstavce za oba roky 66
procent ze vSech zprav CTK zvefejnénych vtéchto letech).
Vzhledem k tomu, ze se situace mezirocné nezménila, nedoslo

tedy k odhadovanym zménam a hypotéza se nepotvrdila.

Hypotéza é. 3 — Podil zveiejnénych fotografii CTK ma

mezirocné klesajici tendenci.

Tato hypotéza plati konkrétné u téchto titult: Ahal, Mlada fronta
E15, Hospodaiské noviny a Metro. U jmenovanych periodik ma
vyuzivani fotografii klesajici tendenci.

Tato hypotéza u tituld Blesk, Lidové noviny a Sport, u kterych
vyuzivani fotografii CTK naopak vzrostlo, neplati.

Pokud zhodnotime tendenci vyuzivani fotografii CTK
u vS§ech vybranych periodik v ramci daného obdobi, zjistime, ze
doslo k poklesu o devét procent. Treti hypotéza se potvrdila.

Prazkum neprokazuje, jaky pocet agenturnich zprav CTK
dlouhodobé vyuZzivala, protoZze zkoumany vzorek byl pouze omezeny
rozsahem i ¢asovym obdobim. Bylo potfeba spoléhat na to, Zze média
oznadovala zpravy CTK znagkou agentury. Odbératelé jsou smluvné
vazani zpradvy oznaCovat zdrojem. Pokud je vtisku ze zpravy
publikovdno méné nez 50 procent plavodni zpravy, neni periodikum
povinno uvadét zdroj CTK. V tisku se v8ak znacka zpravidla disledné
uvadi proto, aby pfipadnou zodpovédnost za text nenesl vydavatel, ale
CTK. Noviny se vyhnou zodpovédnosti pfi pfipadnych nepresnostech
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nebo spornych informacich z agenturniho zdroje. Ktomu by vSak
nemélo dochazet, protoze CTK zpravy ovétuje.

Zdroj zprav je uveden nejcastéji v domicilu ¢i pod zpravou,
pfipadné je zdroj jmenovan rovnéz v tirazi novin. Denik Sport neuvadi
zdroj u zadné ze zprav prevzatych z CTK, zmifiuje ho pouze v tirazi.

Davodem je grafické zpracovani listu.

Tento prazkum byl jeden z moznych pohledd na vyuzitelnost
textového a obrazového zpravodajstvi. Celkové vyuZiti zprav CTK méa
vSak i jiné aspekty. Do néj by bylo potfeba zahrnout i takové zpravy,
které redakce vyuzily jen jako tip pro zpravu, kterou sami zpracovaly,
nebo vyuZzily nékteré planovaci materidly, jako jsou informace o konani
tiskovych konferenci, zasedani vlady, ekonomickych udalostech atp.
Nutno pfiznat, Ze takovy prizkum nemuze zcela prokazat, které dalSi
zpravy, byt nepublikované, dale jejich odbératelé vyuzili. Co v8ak
jednoznaéné z prazkumu vyplyva, je fakt, Ze zpravy i fotografie CTK
maji ve vétsiné zkoumanych médii své misto. A to pfedevsim tam, kde
ma prostor zpravodajstvi z domova i zahranici, udalosti z politiky,
ekonomiky, sportu &i kultury. Pro publicistiku je CTK rovnéz vybornym
zdrojem, protoze nabizi souhrnné databaze slouZici k ziskani
rozsahlejSich dat, soubornych fakt( o udalostech, osobnostech, zemich
atd. Nejmen&i prostor maji zpravy a fotografie CTK prokazatelné

v bulvarnich denicich.

Z priizkumu vyplyva napfiklad doporuéeni, Z2e by CTK méla
zavést novy produkt textoveho zpravodajstvi (dosud takovy
nema), kterym jsou ,prvni odstavce zprav“. Je to podle vysledku
za predpokladu, e CTK nabidne plné zpravy i prvni odstavce
samostatné. Vyroba takového produkiu by byla otazkou pouze
technického feSeni v multimedidlnim redakénim systému agentury,
ktery programovalo oddéleni informaénich technologii CTK samo a je
schopno bezproblémovych zmén. DalSim duvodem, pro¢ nabizet
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takovy produkt, je, Ze by tim odpadla diskuse, zda médium publikovalo
pavodni zpravu, & ne. O plvodni zpravé se hovofi tehdy, pokud
médium publikuje vice neZz 50 procent zpravy CTK. Pii existenci
produktu ,prvni odstavce zprav‘ by média publikovala pavodni zpravu
vzdy, protoZze nepfedpokladame, Ze by publikovala jinou ¢ast nez prvni
odstavec. Kazdy, kdo by publikoval prvni odstavce, by mél povinnost
uvadét zdroj CTK. Snadno by se tak dokazovalo pfipadné porusovani
autorstvi. Bylo by zcela jednoznacné, kdy knému doSlo. Ten,
kdo publikuje piné zpravy CTK, je povinen za né platit. Dal$i prednosti
produktu by bylo rychlejsi vydani zakladni informace od CTK (celou
verzi zpravy by pak CTK vydala pozdéiji) a klientska redakce by méla

méné prace s kracenim textu.

Fotografie CTK jsou vyznamnym zdrojem pro zkoumana tisténa
média a kvalita fotografii dosahuje nepochybné vysoké kvality. VétSina
redakci v8ak z usili o originalitu, odliSnost a exkluzivitu publikuje
fotografie prednostné od vlastnich fotoreportérii a zbyvajici vybira
z vice zdroju. Fotobank jsou na trhu desitky. A takové, jako Profimedia
&i lIsifa, jsou Fotobance CTK velkymi konkurenty. Doporuéenim
proCTK by vtomto sméru mohlo byt neustile sledovat
konkurenci, mit minimalné stejné siroké portfolio fotografii,
nespoléhat pouze na prodej zpravodajskych fotoaktualit a
na archiv a predevsim byt v uzkéem kontaktu se zakazniky a védét,
proé¢ se obraci na konkurenci. CTK bude zakaznikim skuteénou
sluzbou, pokud bude nabizet Siroky vybér fotografii v dostatecné kvalité
a predevsim v — dnes tolik preferované — rychlosti.
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10. Kratkodoba budoucnost CTK

10.1 Cil a prabéh rozhovort, ovéreni hypotézy

Na ekonomickou situaci CTK maji vliv zmény v informa&nim trhu.
Na produkci vétSiny tiskovych agentur maji vliv socialni sité a
internetové zdroje informaci obecné. | v CTK se projevil dopad finanéni
krize a patrné nedostateCna reakce na ni ze strany managementu.
Agentura se dostava do stale horsi finanéni situace a zatim nic
nenasvédcuje tomu, ze by se to v kratké budoucnosti mélo zménit. Mezi
medialnimi odborniky se také vedou diskuse 0 mozné privatizaci
agentury a potfeb& zmény legislativy, ktera fesi statut, v némz CTK
pusobi. Je sporné, zda ma mit agentura CTK vefejnopravni podobu, &i
ne. Tyto a jiné otazky mohou byt spojeny s odhady budoucnosti
vyznamné Ceské agentury. Proto se autorka prace rozhodla provést
rozhovory s nékolika osobnostmi, které rozuméji médiim a dovedou se

vyjadfit k budoucimu déni v CTK.

Cilem bylo ziskat od oslovenych odbornikd nazor
na kratkodobou budoucnost CTK a potvrzeni & vyvraceni v poradi
¢tvrté hypotézy této diplomové prace.

Hypotéza ¢. 4 — Vétsina respondenti odhaduje, ze v pribéhu
dvou let se bude CTK potykat s problémy zpasobenymi rychlym
vyvojem informacniho trhu.

O rozhovory byly pozadany osobnosti z medialni sféry, které by
se umély vyjadfit k budoucnosti CTK. Patii mezi né& napf. generalni
Feditel CTK, &len top managementu CTK, Klienti &i kandidati na pozici
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generalniho Feditele. VSichni maji k CTK urgity vztah, at pfimy
(zaméstnanec, klient), & nepfimy (napf. kandidati na GR).

Respondenti obdrzeli pouze jednu hlavni otazku na téma, jak
bude vypadat CTK za dva roky. Odpovédi jsou prezentovany
v nasledujici kapitole. Autofi odpovédi jsou vzdy v Uvodu predstaveni a
za jejich jmény, abecedné sefazenymi, je uveden strucny vybér z jejich

profesionalni kariéry, ktera se nejvice tyka agentury CTK a médii.

10.2 Nazory respondentu

Na otazku ,Jak bude podle vas CTK vypadat za dva roky?*
osloveni respondenti, medialni odbornici, jejichz jména a soucasné

i byvalé pozice jsou uvedeny vzdy nad odpovédi, reagovali ndsledovné:

Ing. Stanislav Holec, jednatel KIERO, s.,r.,0. a externi
spolupracovnik spol. Ringier, kromé jiného byvaly reditel divize
Multimedia spol. Mafra, klient CTK, byvaly vedouci domaci redakce
CTK, jeden z kandidatd na funkci generalniho feditele CTK
vr. 2011

»Myslim, Ze se pfili§ nezméni. Bude se muset trochu zestihlit,
propustit jesté néjaké lidi. Bude se muset snazit udrzet velké medialni
domy a hledat pfilezitosti u malych klientd vSelijakych webu apod. Asi
se bude vice prezentovat verejné, aby pusobila na odbératele, ze ma
vyznam. Zjevné bude vice pracovat s PR zdroji a tim se snazit snizit

naklady na vlastni tvorbu.

V z&sadé bude problém s jeji reformou, protoZze je to i véc
politicka. Myslim, Ze by ji prospéla privatizace a vstup na burzu, ale to
je nerealné, i tak je to cesta na déle nez dva roky.“
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MgA. Miloslav Kucera, pedagog na katedre Socialni a
medialni komunikace Univerzity J. A. Komenského, diive kromé
jiného vedouci Uradu Rady pro rozhlasové a televizni vysilani a
¢len medialni komise PSP CR.

,CTK prodla za poslednich dvacet let pozvolnym vyvojem.
Ze vSech médii vefejné sluzby nejpomalejSim a nejméné razantnim. |
kdyz snahy predeslého i sou€asného vedeni vnimam, nejsem si jist,
zda CTK dostateéné pruzné& reaguje na vyvoj okolo sebe — internet,
YouToube apod. Vidime, jak klesaji naklady printim, jak se perou
o sledovanost elektronickd média. Je otazkou, kdo jesté béhem dalSich
let bude potiebovat zpravodajstvi CTK. V pisemné podobé& bude
zajemcul ziejmé ¢im dal méné. Jakkoli se mi to pfed ¢asem zdalo divné
a témé&F neredlné, &im dal vice vnimam nutnost spoluprace mezi CT,
CRo a CTK s tim, Ze by si spoleéné pokryly sit domécich i zahraniénich
zpravodaju, ktefi budou umét zachazet s kamerou, mikrofonem i
pocCitatem dohromady a budou schopni zminéna média zasobovat
potfebnymi zpravami i komentafi dle potfeby. Prosté jakysi univerzalni
zpravodaj - redaktor, nejen obojzivelnik, ale ‘'trojZivelnik'. Jako
nejoptimalnéjsi bych vidél jejich postupné, ale zasadni splynuti v jeden
celek. JenZe v(&i tomu se zatim stavi jak stavajici vedeni CTK, tak i
vétsina pravicovych politikd. To by ovéem nejen ve vedeni CTK, ale
predevsim v Radé CTK museli zasedat politici, ktefi v&di, o co jde, a ne
jen vérni kyvacdi na jakékoli navrhy a informace o vedeni CTK: Jenze
'ryba smrdi od hlavy' a budme si upfimni, predesli predsedové,
respektive predsedkyné Rady CTK nebyli pravé nejschopnéj$imi
manazery. Nejsem si ovSem jist, zda sou€asna snémovna v sobé& najde
dost odvahy uvédomit si, Ze zékon o CTK je zoufale zastaraly a Ze je
tfeba urychlené pfipravit zakon novy. A pro ministerstvo kultury je CTK

v Zebficku dulezitosti na hodné nizkém stupni.®
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JUDr. Jifi Majstr, generalni feditel CTK, v agentufe pracuje
odr. 1980, pusobil kromé jiného jako zahrani¢ni zpravodaj, Séf
dceriné spolecnosti Neris nebo jako naméstek generalniho reditele
CTK pro zpravodaijstvi.

.Predstavuji si agenturu, ktera je soucasné hodné moderni a
zaroven se drzi tradi€nich véci. ProtoZze jakmile o pid ustoupime
od spolehlivosti, tak kon&ime. Méli bychom pfichazet s novou nabidkou
pro trh v modernich feSenich a novych forméatech. Brutalné pribézné
zpravodajstvi v podobé& Twitteru nebo internetového zpravodajstvi
v souCasné dobé hraje svou roli. Pfitom ale plati — a to je na tom
fantastické —, ze vzdycky funguji sou¢asné oba protiklady. Jsou totiz
lide, ktefi si ve€er vypnou televizi, vezmou si iPad a ¢tou si tam véci
dlouhé dva az tfi tisice slov, které se dnes uz tolik neprodukuji. Takze
se divam i tam, kde by bylo néco zajimavého a sedélo to zaroven

agenture i jejim klienttim.**®

PhDr. Jan Stolba, predseda predstavenstva a vykonny
reditel Litmedia, a. s. — Literarni noviny, dfive napr. reditel
firemnich ¢asopist spolec¢nosti Economia, klient CTK, v minulosti
pracoval v CTK téméF 20 let a prosel vyvojem od zpravodaje —
eléva az po prvniho zvoleného séfredaktora.

,O tiskové agentufe se fika, Ze to jsou noviny novinara.
Nedovedu si predstavit dobré noviny bez agenturniho servisu.
Samoziejmé, Ze diky internetu jsou i dal§i zdroje rychlého (v fadé
pfipadu i rychlejSiho) zpravodajstvi, avSak bez zaruky, kterou by
agentura méla vzdy garantovat. To je bod &. 1 pro ni. Bodem &. 2 je

(méla by byt) kvalita jeho zpracovani, v€etné uvedeni zdroju. Navic,

5 ZELEZNY, T. Jifi Majstr: Zdravi CTK je z&vislé na zdravi médii [online] [cit 2011-
12-12] Dostupné z WWW: <http://strategie.e15.cz/rozhovor/jiri-majstr-zdravi-ctk-je-
zavisle-na-zdravi-medii-726356>

95



citaci agentury se pfislusné médium zbavuje odpovédnosti
za pfipadnou chybu ¢&i nepfesnost. Bodem ¢&. 3 pro ni je utfidéni
informaci, jejich chronologicka ¢&i logickda posloupnost. Dulezitym
faktorem je samoziejmé pravni postaveni tiskové agentury: je statni —
vefejnopravni (dotovand), nebo polostatni — akciovka s podilem statu a
s jak velkym, nebo ryze soukroma. To samoziejmé, at chceme, di
nechceme, ovliviiuje uréitym zpGsobem vybér i zpracovani
zpravodajskych materiald. Pokud vim, tak se Cetka snaZi od samého
pocatku o privatizaci, kterou ji postupné slibil Klaus, Zeman, zatim k ni
nedo$lo. Otazkou je, bude-li to pro Cetku vyhoda, &i nikoliv. Jako
profesionalni instituce by se vSak nikdy neméla nechat ovlivnit z té &i
oné strany. Problémem zuUstavaji finance. Medium je svobodné tehdy,
jestlize je finanéné nezavislé. Nevim, jak na tom Cetka ted je, ale
doslechl jsem se o dalSim ruSeni zahrani¢nich postd. Mimochodem,
chapu to z ekonomického hlediska, ale odsuzuji z profesionalniho. Vedl
jsem na toto téma mnoho debat se svymi kolegy hned na pocatku
90. let, kdy byl nazor vSe zrudit a pfebirat zahrani¢ni zpravy zvenku.
Tim v8ak ztratila Cetka (a ztraci nadale) obrovskou vyhodu proti
ostatnim mediim — exkluzivitu v bohemikach (zpravach tykajicich se

v riiznych souvislostech Ceska), kterd 2adna cizi agentura nedoda...

Prezije Cetka rok 2015? Jsem presvédéen, Ze ano. Bude-li dbat
pravidla, Ze informace je zbozi, které se nejrychleji kazi, bude-li to zbozi
vysoce kvalitni po v8ech strankach, pak nemam strach. Bude vsSak
treba co nejuzsi zpétna vazba s médii, pruzné reagovat na jejich
potfeby, at uz jde o zpravodajstvi slovni, obrazové, grafiku, uzivatelsky
pfijemné prostfedi. Pfikladem muaze byt soupefeni Reuters a
Bloomberg, kdy Bloomberg diky rychlé inovaci technické a Sir8i nabidce
sluzeb predcila v kratké dobé tradi¢ni Reuters. A pfiklad za vSechny:
vydavatelstvi VLP zrusilo Cetku stim, Ze ji nahradi viastni agentura.
Nepodarilo se a jsou pokorné zpét mezi odbérateli Cetafského servisu...

Proto véfim, ze pfi dodrzeni vSech profesionalnich pravidel a vstficnosti
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k zakaznikim bude mit Cetka i nadéle nezastupitelné misto mezi

médii.*

Mgr. Ladislav Vonz, Séfredaktor zpravodajstvi Radia Impuls,
dlouholety klient CTK, pedagog na katedfe Socialni a masové
komunikace Univerzity J. A. Komenského

,CTK je pro Radio Impuls hlavnim vné&j$im zdrojem informaci.
Jeji role je ve zpravodajském procesu nezastupitelna, ackoli ji tvrdé
konkuruji nova média, pFedevSim zpravodajské servery, které
v podstaté zdarma pfinaseji rychlé a aktudlni informace. Agenturni
zpravodajstvi ma nékolik vyraznych prednosti: kromé ocekavané
rychlosti, aktualnosti a presnosti jde zejména o Siroké pokryti
tematickych oblasti (od domaciho zpravodajstvi, pfes informace
zraznych koncl svéta az po lehce bulvarni zpravodajstvi
ze spole¢nosti) a predevS§im o servisni charakter této sluzby. Pravé
v poskytovani nadstandardniho servisu, ktery je dulezity pro vybér
témat a nastolovani agendy, je budouci role CTK. Tuto roli zatim 2adna

jina média nez agentury nezvladaji.

A co bude za dva roky? Urcité nedojde k Zadnému dramatickému
obratu, CTK se ale bude posunovat smérem k dal$i multimedializaci a
digitalizaci svého servisu. Kromé textového zpravodajstvi Impuls uz léta
vyuziva a nadale v budoucnu urcité vyuZivat bude audio servis, tedy
zvukové zpravodajstvi. Nejvétsim konkurentem nemuseji byt pro CTK
paradoxné zpravodajské portaly (ty jsou koneckoncl jejimi klienty!)
nebo jiné agentury, ale napriklad socialni sité, prostfednictvim kterych
se nové informace (texty, obrazky, videa), byt neovéfené a zkreslené,

Sifi rychlosti blesku a do jisté miry supluji aktuélni zpravodajska média.*
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Bc. David Vozdecky, rozhlasovy a televizni novinar, byvaly
vedouci oddéleni Audio CTK a exredaktor Videoservisu CTK. Dnes
majitel televizniho studia Leontynka, s. r. o.

,Trend: Poget zaméstnanct CTK rok od roku klesa. Agentura se
kvuli ekonomické krizi a odlivu klientd hluboce propadla do ¢ervenych
Cisel, ktera saturuje prodejem svych firem/objekta, &imz si opticky
vylepduje hruby zisk. Redakce CTK opoustsji kvalitni novinafi
(odchazeji do tisténych médii, TV, PR), nahrazuji je ve velké mife
elévové. Tento trend povaZzuji za obzvlasdté nebezpecny. Investigativni

zpravy tak nahrazuji tiskova prohlaseni firem a politickych stran.

Textovy a zvukovy servis CTK vydavany ve slovensting agentura
po velkych planech zru$ila — pro neuspokojivé finanéni vysledky. Stejny
osud Ceka Cesky zvukovy servis i videoservis. Ohrozeno je oddéleni
grafiky CTK.

Videoservis CTK pres po&ate¢ni slibny start v roce 2006 ztratil
kvuli klesajicimu zajmu klientd Sanci stat se poskytovatelem kvalitniho
videozpravodajstvi z regionti Ceské republiky a Slovenska pro
tuzemska televizni a internetovd média. Pivodni myslenka dodavat TV
stanicim hotové zpravodajské reportaze a publicistické spoty
ztroskotala na nepfilis profesionalnim pfistupu redaktorl a vedeni
Videoservisu CTK. TV stanice aZ na obcéasné vyjimky nejevi
o videomaterial CTK zadny zajem. Redaktofi a kameramani CTK byli
ve velkém kvuli Spatnym ekonomickym vysledkdm servisu v roce 2010

propusténi. Z dvanacti zaméstnancl zustali jen dva.

Stejny osud s klesajicim zajmem klientd potkal v poslednich
letech Audioservis CTK. Projekt v dobach nejvétsino rozmachu v letech
2004-2007 denné produkoval az pét desitek zvukovych nahravek
pro Ceské a slovenské rozhlasové stanice, ¢asto ale bohuzel ve Spatné
technické kvalité. Obsah tvofily a tvofi aktudlni vyjadfeni mluv€ich
policie, nahravky tiskovych konferenci Vlady CR, zvuky ze snémovny
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atd. Nyni mnohé rozhlasové stanice, zejména pod tihou sniZzovani
nakladd, Audioservis CTK odhlasuiji. Stfihagi zvuku jsou méné vytiZeni,
a proto vypomahaji v agentufe pfi zpracovani videa. Castokrate viak
videozpravodajstvi tvofi pouze hrubé zdznamy nato¢ené na amatérské
kamery. Masivni pouziti pro TV vysilani je z hlediska technické i
obsahové kvality problematické.

CTK rusi kvali Setfeni své zahraniéni pobocky. Nyni ma své
zpravodaje v téchto méstech mimo CR: Bratislava, Kosice, Zvolen,
Moskva, Londyn, New York, VarSava, Brusel a Berlin (Viden je nyni
obsluhovana dojizdénim z Bratislavy, Pafiz byla bez nahrady kvuli

usporam zruSena). O¢ekavam dalsi ruSeni zahrani¢nich pobocek.

Cilem Jifiho Majstra je CTK ekonomicky i personalné
stabilizovat, vratit agentufe kladné ekonomické hospodareni i dfive
silné renomé u medialnich klienta. Ti se, zejména u mensich médii typu
komeréni rozhlasové stanice, zadéinaji od CTK stale vice odvracet.
Komeréni soukromé klienty se CTK nedafi (vyjma ProTextu) ziskavat.
CTK b&hem dvou let z &eského medidlniho pole rozhodn& nezmizi.
Bude vsak z poloviny tvofena novinafskymi (Spatné zaplacenymi) elévy,
povést agentury bude stale vice pokulhavat, média budou jeji servis
kvuli asporam odhlasSovat.”

Mgr. Petr Zantovsky, PhD., prorektor Akademie
managementu a komunikace Praha, kromé jiného byvaly Séf
katedry Socialni a masové komunikace Univerzity J. A.
Komenského a jeden z kandidatd na post GR CTK v r. 2011

,CTK mé& za sebou nékolik velice neblahych udélosti. Zvoleni
Radima Hrehy do jejiho Cela a jeho nasledné, politicky motivované
odvolani, které je pravné velmi pochybné, ukazalo, 2e Rada CTK, ktera

rozhoduje o osudech agentury, je slozena z lidi, ktefi bud své préaci
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nerozumi, nebo jsou pod vlivem politickych a ekonomickych zajmu
zvenci, nebo oboji. Hreha sliboval transformaci agentury v moderni,
ekonomicky Uspornou a efektivni instituci a toho se zpomalené
mechanismy uvnitt CTK pochopiteln& zalekly, protoZze &erstvy vitr by
mohl odhalit, jak silné stoji agentura v minulosti. Rada CTK pak vypsala
novy konkurs, ktery byl ale jen zastiracim manévrem, svého adepta
meéla dopfedu vybraného, v osobné dnesniho feditele Jifiho Majstra je
zajisténa kontinuita - v tom dobrém, ale i v tom Spatném slova smyslu.

Rozhodné se neda Cekat né&jaky dramaticky obrat k lepSimu.

Co mne ale trapi jeSté mnohem vic, je podezfeni, Ze cely tanec
kolem vymeény hlavy CTK je motivovan snhahou zaSantrodit agenturu
do vybranych soukromych rukou. Ne snad kvuli agentufe samé, nybrz
proto, Zze v jejim drZzeni jsou velice drahé nemovitosti v centru Prahy.
Atak se muze zdat, ze "akce CTK" je spiSe akci developerskou nez
aktivitou k oziveni samotné CTK. Umim si pfedstavit, Ze cilenym tlakem
na politiky dosahnou zajemci o tyto nemovitosti toho, ze agentura puljde
do privatizace, jeji funkéni organismus se odstéhuje na okraj Prahy (kde
ostatné CTK uZ s &asti svych ginnosti sidli) a v Opletalové ulici vznikne
pékny novy hotel s obchodni pasazi. Ani to samo o0 sobé by nemusela
byt katastrofa, kdyby ten prodej realizoval dnesni vlastnik, tedy stat,
ve snaze prodat tu nemovitost co nejvyhodnéji. Mize se ale stat,
Ze dnedni vedeni CTK v souladu se zajmy budouciho vlastnika ugini
vSe pro to, aby se hodnota celé firmy sniZila a nabyvatel pfiSel k objektu
za dramaticky vyhodnégjSich podminek. Pokud jde o CTK samotnou,
myslim, Ze zdaleka nevyCerpava moznosti, které ma, a naopak nepfilis
pruzné reaguje na zasadni promeény, které se diky internetu odehravaji
v oblasti ziskavani a Sifeni informaci. Muze se vcelku snadno stat, Ze
se jednoho dne zamyslite a feknete si: je viibec néco takového, jako je
dnesdni CTK, zapotfebi? A odpovite si zaporné.*
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Jeden z élend top-managementu CTK, ktery chce zlstat

pfi prezentaci svych nazort v diplomové praci anonymni

,Za zakladni kdmen daldiho fungovani CTK povaZzuji seriéznost a
nestrannost zpravodajstvi. Za samoziejmost povazuji profesionalni
novinafskou praci. Bez udrZzeni téchto parametrd by byla dalSi
budoucnost agentury nemyslitelna. Nicméné i pfi udrzeni stavajici
kvality servisu nema CTK zarugeny Uspé&ch a ekonomickou stabilitu —
ziskovost, ktera byt nepfimo podminuje politickou nezavislost. To, s ¢im
se musi vyporadat, jsou dva klicové vnéjsi vlivy, které v poslednich

letech ovliviuji nejvice:

Prvnim jsou problémy medialni sféry. Dlouhodobé klesajici
prodeje denikl a pokles pfijma z reklamy pro tradi¢ni média vedou
k uspornym opatfenim. Zprostfedkované se tato situace promitd i
do rostouciho tlaku na ceny za servis CTK. Tento trend v poslednich

dvou letech navic umocruje ekonomicka krize.

Druhym je pak vliv internetu. Zakaznici i vefejnost maji
k dispozici stale Sir8i nabidku informaci, které jsou k dispozici rychle,
ale predevsim pocitové zdarma, vyménou za akceptovani pFitomnosti
reklamy. V souvislosti s internetem musi agentura, ale i média vyresit
problém autorskopravni ochrany vlastnich zprav a u¢inné omezovat
nelicencovanou publikaci. V neposledni fadé musi agentura najit
zpUsob, jakym bude koexistovat se sociédlnimi sitémi, které maji ambice

stat se relevantnim zdrojem zprav.

Agentura tedy bude muset modifikovat svuj stavajici business
model a hledat dal§i zdroje pfijmd. Pokud by tak neucinila, bude
donucena k uspornym opatfenim, kterd by se ale souCasné promitla

v néjaké podobé do kvality jejiho servisu.

Prostor pro expanzi je v novych technologiich, at uz se jedna
o nabidku servisu pro iPady, iPody, tablety a dalsi, ale i v nabidce
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technickych feSeni. Dalsim mistem je rozSifeni sluzeb v oblasti sdileni
know-how, dnedni Akademie CTK. MozZnosti ristu jsou také v rozsifeni
nabidky sluzeb distribuce puvodnich informacénich materialt, dnesni
Protext. Ur€itou mezeru na trhu, kterou dnes c&asteCné vypliuji
substituty, vidim i v nabidce zpravodajského servisu v dalSich
variantach obsahovych, ale i formatovych.

CTK tedy bude v budoucnu spolenosti, jejimz jadrem stéle
zlistane tvorba zpravodajstvi, ale bude nabizet svym zakaznikim i
vefejnosti daleko $irSi paletu sluzeb. Agentura bude tedy zakaznikim
nejen dodavat kvalitni zpravy, ale bude jim souCasné pomahat
komunikovat. CTK by méla byt vniméana jako pfirozené centrum, kde se
informace sbihaji a odkud je mozno je v odpovidajici podobé také
Cerpat.”

10.3 Dil¢i zavéry

Lze konstatovat, Ze Etvrta hypotéza byla potvrzena. VétSina
respondent’ odhadovala, Ze v priib&hu dvou let se bude CTK potykat
s uréitymi  problémy. Kazdy respondent nabidl sv(j pohled
na budoucnost agentury, ale vétSina z nich jej spojovala s nutnymi
zménami, potfebnymi pro vyrovnani se s rychlym vyvojem informacniho
trhu.

Dotazované osoby odpovidaly na otevienou otazku, nebylo proto
jednoduché jejich odpovédi objektivné vyhodnotit. Vice nez zjisténi
konkrétnich odpovédi na zadanou otazku o kratkodobé budoucnosti
CTK bylo zamérem ziskani novych témat kdiskusi, namétu
pro zlepSeni situace agentury, podnétl ke zmeénam, pojmenovani
problému, ale i prednosti, které agentura ma. VSe tyto rozhovory
bez vyjimky pfinesly.
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ktefi CTK potfebuji a vyuzivaji. Spatiuji jeji vyhody, a nebudou proto
odhadovat jeji budoucnost dramaticky zle. Zejména klienti si vSak jsou
védomi konkurence na trhu informaci, ktery je nyni zpravami doslova
zahlcen. Proto citi nutnost nezavislého objektivniho zdroje, jakym
pro né CTK dosud je.

Medialni odbornici, ktefi nebyli zaméstnanci ani klienty, vnimali
politické souvislosti CTK, jeji vefejnopravni statut a mozné problémy
s tim spojené. Napfiklad potfeby vytvofeni nového zakona o CTK &i
rizika z politickych a obchodnich vlivi na tuto instituci.

Management CTK je spiSe optimisticky. Je to zcela logické,
pokud CTK Fidi a za tuto instituci a jeji situaci odpovida. Uvédomuije si
vSak rizika, ktera firmé hrozi, a jaké dopady by mély pfipadné chyby
agentury v jejich zpravodajskych produktech &i v nedostatecné reakci
vu¢i zménam na trhu. Mnoho jich pojmenoval zastupce top

managementu, ktery si bohuzel pral zastat v anonymité.

103



ZAVER

Ceska tiskova kancelar (CTK) je narodni tiskovou a informaéni
agenturou, jejimz poslanim je poskytovani objektivnich a vSestrannych
informaci pro svobodné vytvareni nazord. Diplomova prace o ni je
struénym popisem historie agentury CTK, zaloZzené roku 1918, profilem
jeji souCasnosti a pokusem o nahled do blizké budoucnosti.

Nejvice prostoru bylo vénovano objasnéni, ¢im se tato instituce
zabyva, co produkuje, jaké formy zpravodajstvi nabizi a komu je
agentura prodava, jakym zpusobem je ke svym odbératelim vysila,
kdo CTK konkuruje atd. Velka pozornost sméfovala k tomu, jak klienti

CTK zpravodajstvi vyuZivaji.

Mezi odbératele patfi témér v8echna Ceska, ale i vyznamna
zahraniéni média. Informace, které jsou dalezitou komoditou, poskytuje
CTK kromé& médii i bankam, agenturam, firmam, institucim statni
spravy, viadé, Senatu, ministerstvdm a dalSim nemedialnim
odbératelim. Pro nékteré klienty je agentura dalezitym pomocnikem,
bez néhoz se nedovedou obejit, jini ji povazuji pouze za doplfikovou

sluzbu, ktera uz je pro né v dobé informacniho boomu postradatelna.

Tisk vyuziva slovni i obrazoveé zpravodajstvi, ob¢as i infografiku.
Televize kupuji tytéz typy, €asto i zvuky, vyjimecné videozpravodajstvi.
Radia potfebuji jak slovni, tak i zvukova sdéleni. Neni vyjimkou,
Ze tisténa média, televize i radia provozuji vedle své hlavni &innosti
jesté internetové stranky. Pro né jsou uZiteCné vSechny typy
zpravodajstvi CTK — texty, obrazky, zvuky, grafy i videa. Multimedialita
je dulezita pro vétsinu klientd. PFrinasi vSak vysoké technické naroky na
pofizovani, zpracovani, distribuci a pfijimani. Médiim, ktera potrebuiji

svou praci planovat, organizovat,vyuzivaji agenturni planovaci
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materialy — deniky, plany, aviza. Dokumentaéni databaze CTK jsou jim

uzite€né pro hledani souhrnnych informaci v souvislostech.

vvvvvv

dlouhodobé slovni a obrazové zpravodajstvi, je dobrym ukazatelem
kvality a pfedevSim potfebnosti agenturniho servisu. Proto je prakticka
¢ast diplomové prace zaméfena na sledovani publikovani pfevzatych
zprav a fotografii CTK vybranymi éeskymi tigt&nymi médii. Vyzkum byl
provadén porovnavanim produkce CTK a obsahu denikG Ahal, Blesk,
Mlada fronta E15, Hospodafské noviny, Lidové noviny, Metro a Sport
v prvnim listopadovém tydnu rokd 2009 i 2010. VSechny tyto deniky
jsou hlavnimi klienty CTK z oblasti ti§ténych médii. Cilem bylo zjistit
meziroCni vyvoj v publikovani prevzatych zprav v plavodnim plném
znéni, kracenych zprav na prvni odstavec a zvefejhovani fotografii
CTK.

Uvedeny pruzkum potvrdil prvni hypotézu. Pocet prevzatych
zprav uvefejnénych ze zdroje CTK meziroéné klesl, a to v pradméru

mezirocné o 12 procent.

Druha hypotéza — Publikovani zprav CTK vydanych v plném
znéni ve srovnani s pfedchozim obdobim stouplo a publikovani pouze
prvnich odstavcll pfevzatych zprav CTK kleslo — se nepotvrdila. V ramci
v8ech zprav CTK zvefejnénych v roce 2010 se ve srovnani s rokem
prfedchozim procento zprav publikovanych v plném znéni nezménilo
stejné jako procento zprav zvefejnénych vrozsahu jen prvniho

odstavce.

V poradi tfeti stanovena hypotéza znéla: Podil zverejnénych
fotografii CTK m& meziroéné klesajici tendenci. Tento pfedpoklad se
potvrdil. Zhodnocenim tendence vyuzivani fotografii CTK u vSech
vybranych periodik vramci daného obdobi se zjistilo, Ze doslo
k poklesu o devét procent.
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Tento prazkum byl jeden z moznych pohledd na vyuzitelnost
textového a obrazového zpravodajstvi a potvrdil, Ze zdjem o hlavni
produkty CTK ma klesajici tendenci. Celkové vyuziti zprav CTK ma
vSak i jiné aspekty. Do nich by bylo potfeba zahrnout i takové zpravy,
které redakce vyuZily jen jako tip pro zpravu, kterou samy zpracovaly,
nebo vyuzily nékteré planovaci materidly, dokumentacéni ¢&i jiné
databaze. Texty i fotografie CTK maiji své misto pfedevsim tam, kde mé
prostor zpravodajstvi zdomova i zahrani€i, udalosti z politiky,

ekonomiky, sportu €i kultury.

Na zékladé vysledki Ize CTK doporugit, aby zavedla novy
produkt textového zpravodajstvi, a to ,prvni odstavce zprav“. Je to
nejzadanéjsi latka k publikovani médii. Rychlost zverejnéni informace
rozsahu jednoho odstavce by byla o poznani vyS8i nez pfi psani celé
zpravy. Tu maze CTK vydat aZ pozdé&ji. Médiim, kterd vyuzivaji prvni
odstavce zprav CTK, tento produkt usnadni praci s kracenim a dokonce
si mohou vytvofit nastroj pro automatické vkladani kratkych agenturnich
zprav do vybranych rubrik. Dal§im argumentem, pro€ nabizet takovy
produkt, je, Ze by tim odpadla diskuse, zda médium publikovalo
pavodni zpravu, o které se hovofi tehdy, pokud médium zvefejni vice
nez 50 procent zpravy CTK. PFi existenci produktu ,prvni odstavce
zprav“ by média publikovala puvodni zpravu vzdy. Vydavateli by vznikla
povinnost striktné uvadét zdroj CTK, agentura by mohla prebirani svych

zprav snadno monitorovat a fesit pfipadné porusovani autorstvi.

Fotografie CTK jsou vysoce kvalitni, pfesto je konkurence na trhu
fotobank velikd. CTK by mohla spoléhat pouze na prodej
zpravodajskych fotoaktualit a na svdj bohaty archiv. Mohla by nabizet
minimalné stejné Siroké portfolio fotografii jako konkurenti a pfedevSim

Uzce spolupracovat s klienty a dobfe komunikovat o jejich potfebach.

Diplomova prace také oteviela téma budoucnosti CTK.
Na zhorsujici se ekonomickou situaci agentury maji vliv mnohé faktory.

Média — hlavni klienti CTK — se vlivem poklesu pfijmua z reklamy ocitaji
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v nelenké finanéni situaci a vyvijeji tlak na snizeni vydaju
za zpravodajstvi CTK. Tento trend je nasledkem ekonomické krize.
Vedle ni se rychle rozviji internetova nabidka informaci, znaény vliv
maji socialni sité. Udrzet si tedy ekonomickou stabilitu nebude
pro agenturu lehké.

S otazkou o odhadu kratkodobé budoucnosti CTK bylo osloveno
nékolik osobnosti, které maji s agenturou spoijitost. Jsou zaméstnanci ¢i
klienty, pfipadné maji v médiich dlouhodobou praxi a o CTK toho hodné&
védi. Na zakladé odhadu jejich reakci byla stanovena v pofadi &tvrta
hypotéza. Ta se potvrdila, protoZze vétSina respondentd odhadovala,
Ze v priib&hu dvou let se bude CTK potykat s problémy zptisobenymi

rychlym vyvojem informaéniho trhu.

Budoucnost CTK je oteviena a bude bez pochyb nelehka. Pokud
chce agentura uspét, nemize pracovat jako doposud. Méla by lépe
vnimat potfeby svych zakaznik(, pruzné reagovat na jejich potieby,
vice komunikovat s nimi i s vefejnosti, ktera toho vi o CTK nemnoho.
Uvédomit si, Z2e uZz davno skoncila etapa, kdy byla hlavnim
bezkonkuren¢nim informaénim zdrojem médii a ta za néj byla ochotna
platit vysokou cenu. Internet a socialni sité poskytuji tisice informaci
denné, a to zdarma. Ne vSichni jejich uzivatelé stavi na prvni misto
nestrannost, nezavislost a seriéznost. To jsou vSak vedle profesionality
stale preference agentury CTK. Pfi feeni ekonomickych potiZi, které ji
jesté Cekaji, by se jich neméla vzdavat. Sou€asny generalni feditel Jifi

Majstr fekl, Ze ,jakmile o pid ustoupime od spolehlivosti, tak kongime*.>

30 ZELEZNY, T. Jifi Majstr: Zdravi CTK je z4vislé na zdravi médii [online] [cit 2011-12-
12] Dostupné z WWW: <http://strategie.e15.cz/rozhovor/jiri-majstr-zdravi-ctk-je-
zavisle-na-zdravi-medii-726356>
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Priloha A
Graf 1 — 3: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Aha! od 1. 11.2010do 7. 11. 2010
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Graf 4 — 6: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Blesk od 1. 11. 2010 do 7. 11. 2010
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Graf 7 — 9: Vysledky prizkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Mlad4 fronta E150d 1. 11. 2010 do 7. 11. 2010
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Graf 10 — 12: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Hospodarské noviny od 1. 11. 2010 do 7. 11. 2010
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Graf 13 — 15: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Lidové noviny od 1. 11. 2010 do 7. 11. 2010
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Graf 16 — 18: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Metro od 1. 11.2010do 7. 11. 2010
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Graf 19 — 21: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Sport od 1. 11. 2010 do 7. 11. 2011
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Priloha B
Graf 22 — 24: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Aha! od 2. 11. 2009 do 8. 11. 2009
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Graf 25 — 27: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Blesk od 2. 11. 2009 do 8. 11. 2009
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Graf 28 — 30: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku E 15 od 2. 11. 2009 do 8. 11.2009
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Graf 31 — 33: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Hospodarské noviny od 2. 11. 2009 do 8. 11. 2009

Zpravy
Ostatni
1%
CTK
29%
Vlastni
70%
Zpravy CTK
Prvni PIné
odstavce zpravy
0,
51% 49%
Fotografie
Vlastni

22%

Ostatni
52% CTK
18%

AP
8%

XI



Graf 34 — 36: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Lidové noviny od 2. 11.2009 do 8. 11. 2009
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Graf 37 — 39: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Metro od 2. 11. 2009 do 8. 11. 2009
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Graf 40 — 42: Vysledky prazkumu publikovanych zprav a fotografii
v deniku Sport od 2. 11. 2009 do 8. 11. 2009
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