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Uvod

Komunikace je jednou ze zdkladnich schopnosti, které dé€laji ¢loveéka tim, kym je.
Uz Aristoteles oznacil clovéka za zoon politikon, tj. tvora spolecenského. A hlavni
podminkou existence tohoto ptivlastku spoleenskosti je schopnost interakce mezi lidmi.
Clovék vak nema interakci na urovni pouhych jednoduchych signalti a podnéti, jako je tomu
u jinych zivocichi, které rovnéz oznacujeme za schopné utvaret socidlni komunity. Lidskou
prednosti je schopnost vyvinuti komunikace na velmi vysoké urovni, s jejiz pomoci dokaze

vyjadfovat i velmi slozité a jemné informace.

Predkladand prace poukazuje na vyznam komunikace pro cely lidsky zivot, ackoli je
jejim hlavnim cilem zkoumani komunika¢nich kompetenci v pfedSkolnim vzdélavani. Cilem
teoretické Casti prace je ukazat na to, ze oboji spolu velmi tzce souvisi. Lidska komunikace
ma podle védeckych poznatkl svij zdklad uz v samotné genetické informaci clovéka.
To, jakym zplsobem ptichazi na svét, jak se vyviji, jakym schopnostem je uzplisobeno jeho
télo 1 mysleni, to vSe poukazuje na skutecnost, ze bez komunikace by clov€k nemohl

dosahnout takovych evolucnich vysledki, jaké zname.

Ptedskolni obdobi pak tvoii v tomto lidském vyvoji specifické udobi, kdy fe¢ jedince
dospiva na takovou uroven, ze se muze bez vétSich problémil dorozumét s jinymi lidmi
v zékladnich tématech. Soucasné zde dochdzi také k rozvoji pfedpokladii pro dalsi rozvijeni
komunika¢nich i myslenkovych schopnosti, pficemz zplisob a stupeii rozvoje mysleni je
na urovni komunikace zna¢né zavisly. Proto tvoii predskolni vzdélavani v lidském Zivoté

velmi dilezity stupen, jehoz rozborem z pohledu komunikace se zde budeme zabyvat.

Nejprve charakterizujeme podrobnéji specifika predSkolniho obdobi véku ditéte, a to
z pohledu psychosomatického vyvoje. Nasledn¢ kratce predstavime komunikaci a sni
souvisejici pojmy. Zvlastni pozornost vénujeme neverbalni komunikaci, kterd tvoii nejen
predstupen verbdlni komunikace samotné, ale jak se ukaze, i v rdmci celkové komunikace
pfevazuje vyrazné nad samotnou verbalni slozkou. To zni €ini velmi dilezitou oblast
vyzkumu komunika¢ni dovednosti. Zminime také vyznam a pozitivni piinos predskolniho

vzdelavani déti v zafizenich typu matefskych skol.

Dale se zamétime na klicové kompetence podle Ramcového vzdélavaciho programu

pro ptedSkolni vzdélavani. Tato kapitola slouzi piedev§im k uvédomeéni si vyznamu zavedeni



samotnych klicovych kompetenci vramci kurikularni reformy. Nez pak pfistoupime
k rozboru komunikativni kompetence samotné, vénujeme pozornost také ostatnim klicovym
kompetencim v pfedSskolnim vzdélavani. Duvodem, pro¢ se zabyvame také ostatnimi
klicovymi kompetencemi, je to, Ze jsou s komunikativni kompetenci velmi uzce propojené.
Nasledovat bude podrobny rozbor komunikacni kompetence i1 se vSemi podstatnymi

souvislostmi, které maji vliv na rozvoj ¢lovéka i jeho schopnosti a dovednosti.

Praktickou cast bude tvofit soubor metodickych postupli zaméfenych na rozvoj
komunika¢ni kompetence déti predskolniho véku. Jde vlastné o praktickou ptirucku pedagoga
pro jeho pfipravu na vyuku. Diiraz pfitom budeme klast pfedevsim na komplexni charakter

kli¢ovych kompetenci.



1 Charakteristika predSkolniho obdobi véku ditéte

Jesté nez pristoupime k rozboru kompetenci stanovenych ramcovym vzdélavacim
programem pro predSkolni vzdélavani (dale jen RVP PV), zvlasté pak téch komunikativnich,
zamétime se nejprve na struénou charakteristiku predskolniho obdobi véku ditéte. Diky tomu
budeme moci Iépe rozumét ditéti z hlediska jeho komplexni osobnosti 1 celkového vyvoje

v dané zivotni fazi.

Predskolni vék ditéte byva stanoven obvykle mezi 3. az 6. rokem jeho zZivota. V této
dobé je dité jesté stdle pomérné vyrazné vazano na své rodice, ale tato vazba uz pozvolna
oslabuje, k ¢emuz mtze hodné pfispét i navstévovani matefské Skoly, kde u ditéte mnohdy
poprvé zacinaji probihat prvni vyznamné faze procesu jeho socializace. I z toho divodu
se tomuto obdobi lidského Zivota nékdy fika ,,ve€k matetské Skoly*. Navstévovani matetské
Skoly vSak neni povinné, a tak stdle zlstavd rodinna vychova tou primdrni vzhledem
k institucionalni vychové ve Skole. Zde mozna také stoji za zminku, Zze sice mateiska Skola
muze v mnoha ohledech pomoci ditéti v jeho rozvoji tam, kde tfeba zaostava za ostatnimi
svymi vrstevniky, ale v zadném piipadé nemiize zcela nahradit rodi¢ovskou vychovu. Spravné
by oba tyto typy vychovy mély byt stejné silné, stejnou mérou pfispivat k rozvoji jedince
a idedln¢ se vzajemné podporovat, ne vzdy je tomu tak ale v praxi (Langmeier a Krej¢itfova,

2006, s. 87).

Z hlediska télesné stranky vyvoje se détem piedskolniho veéku zptestiuje dale
motorika, koordinace pohybti i celkové ovladani téla a vyuzivani vlastnich télesnych dispozic.
Déti uz se také uci znat nékteré zakladni véci nutné pro jejich dalsi zivot, naptiklad zékladni
hygienickou péci, udrZzovani vlastniho potddku, mohou si pamatovat adresu svého bydlisté,
nebo nekteré postupy pii nebezpeci nebo ohrozeni atd. Vyznam pro né maji také rizné hry,

24

stranky dovednosti.

Vice nas vSak miliZe zajimat rozvoj feci ditéte. Zde je patrny celkem vyznamny
pokrok, protoze zatimco dité v ptredchozi vyvojové fazi obvykle zvlada jen velmi kratké véty
souvéti, ale soucasné s tim se u néj objevuje také zajem o recepci mluveného slova, naptiklad
formou vypravéni rodict nebo Cetby pohadek. V predskolnim véku se u ditéte sice mohou

vyskytovat jest¢ mnohé fecové vady, ale i ty uz ke konci tohoto obdobi také ¢asto vymizi,
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nebo nejpozdéji alespon na zacatku Skolni dochazky. Celkové mtzeme shrnout, ze pravée
v predskolnim obdobi ma uz jedinec velmi vysoké piedpoklady pro rozvijeni svych
komunikativnich schopnosti. Spravna péce v tomto sméru miize jejich kvalitnimu rozvoji

velmi prospé€t (Langmeier a Krejcifova, 2006, s. 88).

S komunikaci souvisi jest¢ také uzce mentalni vyvoj ditéte. Podle Piageta je pravé
predskolni vék dobou, kterou charakterizuje ndzorné, intuitivni mysleni. To byva oznacovano
také jako prelogické, protoZe jeSté v malé mife respektuje zdkony logiky nebo skutecnost,
muze se ruzné¢ zkreslovat a deformovat. Dité také neni schopno odhlédnout od svého
subjektivniho vnimani svéta a ovliviiuje tim své vlastni zadvéry — to byvd oznaCovano
za subjektivismus. Pfiznacny je pro n¢j také fenomenismus, tj. prevaha jevové slozky
v pozndvani, ¢i prezentismus, tj. kladeni dlirazu na pfitomnost. Setka-li se dité v tomto véku
Pokud nécemu nerozumi, vytvoii si svou vlastni teorii, a to bez ohledu na realitu, pficemz

vyuziva hojné svou fantazii, jejiz role také vyznamné nartstd (Vagnerova, 1996, s. 126-133).

Od toho, na jaké urovni je mysleni ditcéte, se také odviji kvalita jeho jazyka. Slovni
zasoba ditéte se velmi rychle rozrista, i kdyz ne vzdy musi mit jesté¢ vSechny pojmy zcela
spravné objasnéné. Mezi myslenim a jazykem existuje urcita vazba. Do jaké miry je schopen
jedinec vnimat vztahy mezi objekty reality, do t¢ miry je také schopen obvykle vyjadiovat
tyto vazby v jazyce. Pfitom ale nefunguje tento pomér jen ve sméru od vnimani vazeb reality
k jazyku, ale také naopak. Jazyk totiz pomahd ditéti také v orientaci a v rozuméni vécem.
Mezi podstatné znaky jazyka ditéte patfi také opomijeni téch skutecnosti, které dit¢ poklada
za vSeobecné znamé. Jeho mluveny projev tak miiZze plsobit nékdy jako vytrzeny z kontextu

(Véagnerova, 1996, s. 140-143).



2 Vymezeni pojmu komunikace

Etymologie slova , komunikace* poukazuje na to, ze ptivodné mélo toto slovo Sirsi

obsah. Latinské slovo ,,communicare* vychézi ze spojeni ,,communem reddere®, coz znamena

,»ucinit spole¢nym®. Oproti ¢eskému ekvivalentu ,,sdileni* je to tedy pon€kud S§ir§i pojem.

Jeste jiny latinsky ekvivalent fika ,,communicare est multum dare®, tj. ,,komunikovat znamena

mnoho dat“, takze i to je stale dost Siroké a také nejednoznacné vymezeni. S postupem cCasu

se ale obsah tohoto slova z0zil a zlistal pouze tomu, co miiZzeme oznacit za snahu vyvolavat

v druhych lidech pfedstavu vyznamt s pouzitim jazykovych pravidel, ktera propojuji symboly

a vyznamy. (Byte$nikova, 2012, s. 9).

I pfes toto zuzeni muzeme dnes komunikaci definovat tfemi rGznymi zplisoby

(Gavora, 2005, s. 9):

1.

Komunikace je dorozumivani. Jak uz naznacuje koten slova ,,dorozumivani®, jde
zde hlavné o dorozuméni, tj. pochopeni se, shodu mysSlenek. Aby mohlo byt
dorozuméni dosazeno, predpoklada se splnéni podminek, aby si lidé vzajemné
rozuméli, mluvili stejnym nebo alespon piibuznym jazykem, ale také aby hovofili

o stejné véci a byli v myslenkovém souladu.

Komunikace je sdélovani. Sdélovani miZzeme jinak vyjadrit také jako informovani,
tj. predavani poznatktli, obeznameni nékoho se svymi pocity, postoji, nazory atd.
Podminkou takového druhu komunikace je existence komunikacniho partnera,

adresata, nebo také recipienta, jenz ma byt informovan.

Komunikace je vyména informaci. Princip tohoto druhu komunikace vychazi
z ptedchoziho pojeti, stim rozdilem, Ze komunikanti si nyni role mezi sebou
v pribehu interakce vyméiuji. Komunikant A vysle informaci ke komunikantovi
B, ktery ji pfijme, vyhodnoti a nasledn¢ vysle ke svému protéjsku A dalsi, jinou
informaci. Jde tedy o komunikaci obousmérnou, oboustranné aktivni. Ackoli
bychom v realném svété nasli mnoho situaci, pfi nichz jeden cloveék vysila
informace a dalsi je pouze pasivné recipuji, ve skuteCnosti je pfirozena a obvykla
pravé komunikace obousmérna. 1 v pfipadé, Ze adresat je zcela pasivni a pouze

zpracovava informace obdrzené od aktivniho komunikanta, zpravidla dochézi



piinejmensim k vyskytu neverbalnich projevi, které jsou také neoddélitelnou

soucasti komunikace, jak uz na to zde bylo diive poukazano.

Komunikaci miizeme vymezit jako to, co je obecné nastrojem realizace interakce mezi
lidmi. Zatimco interakci tedy budeme chapat jako jakykoli druh kontaktu mezi dvéma jedinci,
komunikace bude tvofit cestu tohoto spojeni. Z toho vyplyva, ze oba pojmy nejsou
ekvivalentni a Ze je nemilZeme zcela libovolné zaménovat. Jako pomicka pro odliSeni
interakce a komunikace miize postacovat uvédomeéni si skutecnosti, ze interakce je spiSe
socialné-psychologickd zélezitost, zatimco komunikace spociva zase v roviné socialng-
informacni a realizuje se pomoci verbdlnich a neverbalnich prosttedkt. (Gavora, 2005,

5. 9-10).

Pro kazdou komunikaci je dilezité to, ze je zavisld na tzv. médiu, tj. nositeli
informace, resp. na tom, ,,co zprostiedkovava nekomu néjaké sdeleni (Jirdk a Kopplova,
2003, s. 16). Obvykle timto médiem rozumime jazyk, at' uz mluveny nebo psany. Ve
skutecnosti je jazyk vlastné kédem, ktery pii komunikaci pouzivame. Tento kod je obecné
srozumitelny (v dané spole€nosti), a proto dokaze pienaSet informace mezi jednotlivci
1 skupinami. Takovému pfirozenému kodu se fikd pfesnéji primarni komunikacni médium,

protoze je ,.zprostiedkovatelem sdéleni mezi ucastniky komunikace*.

Srozvojem lidstva od nejstarSich dob rostla potfeba piendSet sdéleni v Case
1 v prostoru, coz s sebou pfineslo vznik tzv. sekundarnich komunika¢nich médii. Za né
povazujeme takové prostiedky, které umoznuji nebo se snazi o zdznam a prenos sdéleni.
To mohou byt obrazky, pismo, rizné obecné srozumitelné znacky, koufové signaly, tamtamy,
vlajkova abeceda, ale také audio nebo videozaznamy, telefony, telemosty, pocitatové sité,

riznd moderni elektronickd komunika¢ni média atd. (Jirdk a Kopplova, 2003, s. 17).

Zpusobem pienosu informace béhem komunikace se zabyva disciplina zvana teorie
informace. Ackoli jde spiSe o matematickou disciplinu, pomah4 rovné€z humanitnim védam
pii zpiehlediiovani pribéhu komunikace ve vSech jejich podobach. Teorie informace také
poukazuje na dulezity fakt, ze komunikace se d&je Casto prostfednictvim technologii, které
mohou oslabovat nékteré slozky informaci, které byvaji v ptirozené a ptimé komunikaci vzdy
komplexni. Napiiklad pfi telefonickém rozhovoru jsou obvykle komunikanti oSizeni
o vizudlni soucdst informace, mezi néz patii mnohdy jinak cenné neverbalni extralingvistické

(tj. mimotecové) prostiedky. V piipad¢ telefonického spojeni vSe zdvisi na povaze
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komunika¢niho kanalu, kterym se ptenasi zakodovana informace z vysilace, v tomto piipadé
ptistroje, ktery méni lidsky hlas do elektrickych signalt, do piijimace (dekodéru), ktery
elektrické signaly opét dekoduje a transformuje do podoby lidské feci. Takto transformovana
lidska fe¢ vSak uz nikdy nema plnou hodnotu plivodniho signéalu pfed zakodovanim, protoze
podléhd rozmanitym ruSivym elementtim, které souhrnné nazyvame terminem Sum (v tomto
pfipadé¢ slovo Sum neoznacuje pouze typ hluku, ale jakoukoli ztratu nebo deformaci

puvodniho signalu). (Gavora, 2005, s. 11)

Shrneme-li tedy poznatky zteorie informace, méli bychom mit vzdy na paméti
skute€nost, Ze konkrétni podoba komunikace neni nikdy pfirozend, ale je naucena
celospolecenskou praxi, at’ uz bereme v potaz proces zakddovani ¢i dekodovani. At uz je
pouzivano jakékoli komunikaéni médium, jeho uUkolem je vyvolat v Ucastnicich takové
komunikace obvykle dojem zivosti a aktudlnosti. Krom¢ toho vSak jeSt¢ ma tendenci
podsouvat komunikantim zazité spoleCenské stereotypy, které s danymi médii souvisi.
To vSechno ovliviiuje jak samotné informace, které jsou predavany, tak podobu a kvalitu celé

komunikace (Burton a Jirak, 2001, s. 70).

Za zakladni informacni jednotku pokladdme znak. Mluvena ¢i psand fec, stejné jako
naptiklad zplsoby obrazkového dorozumivani tvoii soubory znaki. Jednotlivé soubory znakt
pak nazyvame kody. Pro vSechny kody je typicka existence pravidel pro jejich uzivani, ktera
maji velmi €asto nepsanou podobu, ale vyjadiuji obecné zvyklosti, jak s kody nakladat, uzivat
je a jak jim rozumét. To ovSem znamend, Ze vSechny typy komunikace jsou svazany
konvencemi. Mira osvojeni téchto konvenci pak také zasadnim zpisobem piedurcuje uroven

rozvoje komunika¢ni kompetence u daného jedince (Burton a Jirak, 2001, s. 73).

Z ptedchoziho popisu vyplyvd, Ze komunikace obsahuje velké mnoZstvi riznych
prostiedkd rizné kvality a Ze se mlze odehravat velmi rozmanitymi zptisoby. Kazdy z nich
ma své prednosti 1 nedostatky a je pouzitelny v odlisnych ptipadech. Pro potieby predskolniho
vzdélavani si nejspiSe vysta¢ime jen s omezenym vyctem komunikacnich médii, ale s velkou
pravdépodobnosti uz déti vtomto véku mohou byt schopné manipulovat 1 s nékterymi
vyspélejsimi a sofistikovanéjSimi technologiemi, naptiklad s mobilnim telefonem (rodice
je mohou naucit volat tisiovou linku v pfipad€ nebezpeci apod.). I pifesto je ale ziejmé,
ze zékladem komunikace pro déti predskolniho véku je schopnost ovladani predevsim
primarniho komunika¢niho média, coz je hlavnim ptedpokladem pro uZzivéani také ostatnich

komunikacénich médii.
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Pro objasnéni vyznamu a zpisobi komunikace si jesté uvedeme zakladni typologii
mezilidské komunikace, kterd vychazi ztoho, vjaké roviné uspofaddani spolecnosti

se komunikace odehrava. Jde o celkem Sest komunikac¢nich rovin:

1. intrapersonadlni (komunikace se sebou samym, napr. pri zpracovavani nového
poznatku jedincem ¢i zvazovani vyhod riiznych reseni pred rozhodnutim),;

2. interpersondlni (komunikace mezi dvema az tremi lidmi, tedy dyadicka
Ci triadicka),

3. skupinova (komunikace uvniti néjaké ustavené skupiny, napr. rodiny),

4. meziskupinova (komunikace mezi ustavenymi skupinami, napr. mezi tridami
ve Skole, mezi sportovnimi tymy, ¢i mezi zajmovymi skupinami uvniti néjaké
komunity);

5. institucionalni/organizacni (komunikacni procesy v ramci politického systému,
uvniti podnikatelského subjektu ... atd.);

6. celospolecenska (komunikacni procesy, jez jsou potencidalné dostupné vsem
prislusnikim urcité spolecnosti — sem spada i komunikace podminéna existenci

masovych médii, tedy medialni komunikace).” (Jirdk a Kopplova, 2003, s. 16)

Posledni, celospolecenskd rovina komunikace byva nékdy oznacovana jako ,,vefejna*
a je rozClenovana jesté na vefejnou v uz§im slova smyslu (napft. vefejnd pfednaska na vysoké
Skole) a masovou, vyuzivajici k tomu spolecnosti zfizené instituce masové komunikace,
jak uz bylo uvedeno v ptfedchozi typologii mezilidské komunikace. V takovém ptipadé
je alesponn c¢aste¢né zmirnén vyznam masove medialni komunikace pro nejvyssi
celospolecenskou komunikaéni rovinu, 1 kdyz jde vlastné jen o drobnou pojmovou Upravu,

ktera nema vliv na samotnou praxi (Burton a Jirdk, 2001, s. 71).

Z hlediska ptedskolniho vzdélavani méa vyznam a smysl zabyvat se predevsim prvnimi
ttemi Urovnémi, tj. komunikaci intrapersonalni, interpersondlni a skupinovou. Intrapersonalni
komunikace hraje nezanedbatelnou roli pfi rozvoji osobnosti kazdého jedince, pii jeho
vysvétlovani si véci i jevll a porozuméni svétu kolem néj. Interpersondlni komunikace ma
v predskolnim véku jesté v mnoha ohledech nevyzralou podobu, ale uz zde si dité osvojuje
hlavni pravidla jednani s druhym ¢lovékem. K tomu jsme uz uvedli vSe podstatné v kapitole
nazvané ,,Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.“, proto se zde znovu touto otazkou uz zabyvat

nebudeme.
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Velmi dilezitd pro pfipravu ditéte na vstup do zakladni Skoly je komunikace
skupinovd, tj. komunikace uvnitt tfidy v matefské Skole a vroding. Pokud nckteré déti
nenavs$tévuji vliibec Zadnou instituci pfedSkolniho vzdélavani, mohou mit problémy pozdéji
s vytvarenim socidlnich vazeb a s rozvojem své socializace. PfedSkolni vzdélavani ve skupiné
ma vSak jesté¢ dalsi vyznam, a to z hlediska pedagogického. Uz zde se déti uci vnimat pravidla
pedagogické komunikace, ktera je v urcitych podstatnych ohledech odli$na od jiné skupinové
komunikace. V ni ma totiz centralni roli ucitel, ktery funguje jako jakysi moderator déni

ve tfid¢ a disponuje autoritou.

Typ komunikace, jeZ se odehrava ve Skolnim prostfedi a za uréitych podminek,
nazyvame pedagogicka komunikace. Ta sleduje rizné vychovné-vzdélavaci cile a ma sva
pravidla omezujici pravomoci Uucastnikd. Jejim cilem je vytvofeni pfiznivého
psychologického klimatu, které umoznuje optimalni dosahovani vySe uvedenych cila.
U pedagogické komunikace jsou dulezité¢ vSechny jeji slozky, tj. verbalni i neverbalni projevy
uciteld a zakd. Obecné se tim rozumi komunikace hlavné mezi ucitelem a zakem,
ale ve skutecnosti sem spadd i komunikace mezi Zdky ve tfidé¢, komunikace s rodici atd.

Jde tedy o velmi komplexni a slozity proces (NeleSovska, 2005, s. 26-27).

Dit¢ jiz vptfedskolnim veéku mize zvlddnout zékladni pravidla pedagogické
komunikace, tedy z jeho pohledu komunikaci ve tiid¢ a s ucitelem. To mu pak mtze usnadnit

v mnohém vstup do Skoly i zvladani dal§iho uciva a adaptaci na Skolni kolektiv.

2.1 Neverbalni komunikace déti a jeji vyznam pro osobni rozvoj

jedince

V oblasti komunikace bychom neméli zapomenout jest€ na neverbalni komunikaci,
ktera je mnohem ptivodnéjsi nez s vékem osvojovana tec, a proto také vyznamnéjsi. O¢ méne
je neverbalni komunikace obvykle stfedem lidské pozornosti, o to vétsi ma v praxi vyznam
pro chovani, jednani i dorozumivani jednotlivcd. Toto tvrzeni ma pak jeste¢ vétSi vyznam
pro obdobi détstvi, kdy se utvaii osobnost clovéka 1 sjeho schopnostmi, vcetné
té komunikacni. Vyznam a tlohu neverbalni komunikace u déti se pokusime prokéazat v této

samostatné kapitole.

Pti utvareni zakladl vyvoje fe¢i a vyjadifovani hraje dilezitou roli nejen jazykovy

input (souhrn zvuku, akustickych stimuld a dalSich projevl ¢lovéka souvisejicich s jeho
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komunikaci s recipujici osobou), ale také neverbalni chovani dospélych zaméfené na dité.
Prostfednictvim vyzkumu se podafilo prokéazat, Ze obzvlasté¢ matky, ale také dal§i dospéli
v interakci s ditétem méni zplsob svého vyjadfovani i své neverbalni projevy, kterymi
je doprovazi. Také se prokazalo, ze obliCejové vyrazy a gesta, kterd jsou projevem pozitivniho
emocionalniho chovéni k ditéti, 1ze nachdzet napfi¢ rlznymi kulturami. Je to tedy néco
univerzalné platného pro celé lidstvo (Pricha, 2011, s. 47). Proto se mlizeme domnivat,
ze neverbalni chovani ma své zaklady uz v samotné pfirozenosti ¢lovéka a neni ziskano pouze
a vyhradné pozd¢jsim ucenim. Z této pfi¢iny mize tedy byt pro déti snadnéji srozumitelné,
a tak vytvafet cestu pro uceni se verbdlnimu projevu. Tyka se to vSak jen primarni
druhli komunikace, a to 1 neverbalnich, je nutné se uz naucit rozumét jednotlivym znakiim.
Obvykle se dit¢ nauc¢i chapat neverbalni projevy ostatnich v dostate¢né mife az b&hem

mladSiho Skolniho vé€ku (Doherty-Sneddon, 2005, s. 18).

Déti svymi neverbalnimi projevy dokdzou projevovat své postoje daleko diive, nez
jsou schopné o nich promluvit. A také v ptipad¢, kdy uz tuto schopnost clovék davno ma,
dano tim, Ze Clov€ék je vzdy ve své podstaté soucasti ptirody, teprve na druhém misté
je soucasti spolecnosti. Reakce Clovéka jsou proto urCovany piedevsim jeho biologickou
podstatou — jako autonomni systém usiluje o své preziti v kontaktu se svym vn¢j$Sim okolim
(Tegze, 2003, s. 29). Malokdo si ovSem tuto skutec¢nost opravdu uvédomuje. Zatimco totiz
verbalni komunikace je obvykle vzdy uvédoméld pro kazdého mluvciho, u nonverbalni
komunikace tato véta neplati. A to dokonce nejen v piipad¢ aktivniho komunikanta, tedy
toho, kdo je zdrojem neverbalnich signall, ale také jejich recipienta. Neverbalni projevy lidi,
s nimiz komunikujeme, totiZ vnimame vétSinou mimovolné, ackoliv je prokdzano, ze prave

ony na nas ptsobi mnohem silngji nez verbalni vyjadieni (Gavora, 2005, s. 100).

Muzeme to jeSt€¢ porovnat s primarni vybavou ditéte pfi jeho narozeni. Kdyz dité
vstupuje do lidského svéta, je uz pro néj zédkladnim zplsobem vybaveno, a to konkrétné
pro lidsky vztah (Matéjcek, 1994, s. 11). Dité uz svym pasivnim vzezienim, roztomilosti,
bezmocnosti a bezbrannosti zptisobuje ve svém okoli u dospélych pocity, které mu maji
zaruCit vysokou Sanci na pteziti a dal§i osobni rozvoj. Kdyz dospély jedinec spatii osobu
s rysy typickymi pro malé dité (pon€kud velké ¢elo i oci a vypouklé tvéie), vyvolava to u n¢j

ochranitelské chovani. A to i tehdy, kdyz vynechame ze hry matetsky cit, ktery je pfirozenou
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cestou k zajisténi vSeho pottebného pro zdarny rhst a rozvoj ditéte. Je to primarni
komunikacni schopnost ditéte se svétem, kterou si bez teoretického nadhledu nemtzeme

uvédomovat, ale kterd vyznamné ovliviiuje nas vztah k nému.

Z uveden¢ho vyplyva, Ze déti a rodice maji rozsdhlé dispozice k vzajemné
komunikaci, a to automaticky, od pfirozenosti. Odborné vyzkumy pak potvrzuji, ze Groven
kvality této komunikace hraje velmi diileZitou roli v rozvoji ditéte po strance socidlni, emocni
a mentalni. Dité¢ se neustale od svého narozeni vztahuje ke svému svétu, je smérem k nému
nastaveno a otevieno a jeho vyvoj zavisi na tom, jaké informace mu jeho okoli poskytuje.

Nikdy neni né¢im zcela uzavienym nebo osamocenym (Doherty-Sneddon, 2005, s. 14).

Jesté jinak mulzeme prokdzat, ze neverbalni komunikace ma urCité zéklady
uz v lidskych genech, Ze musela byt ziskana a pfipravena diive, pied ptichodem ditéte na svét.
Prokazuji to mnohé vyzkumy, podle nichz dit¢ uz pfi narozeni dokéze odliSovat hlasové
a feCové frekvence od ostatnich zvukd, které s lidskou komunikaci nemaji nic spole¢ného.
To znamend, Ze mé uz predem dané piedpoklady pro to, aby dokézalo samo rozumét feci
a samo se postupem casu také naucilo dorozumivat. Kromé toho je zde vSak jest¢ jeden
dalezity princip, ktery rozvoj feci posiluje a ktery ma nepochybné také mnohem hlubsi kofeny
— lidsky vyraz tvaie a predevSim usméev. At uz vychazi tsmév od kohokoli, tj. od ditéte ¢i
dospélého, vzdy znamena néco velmi pozitivniho. Mizeme ho interpretovat jako ,,Vitam te!
Mam radost, ze jsi tu! Jsi miij, mam té rad!* (Matéjcek, 1994, s. 12). Je viibec zdkladem
a podminkou toho, aby se mohli dva lidé sob¢& otevfit a zacit rozvijet svij vztah v hlubSim

slova smyslu.

Tato prvotni vybavenost novorozence pro zaClenéni do lidské spolecnosti mu
poskytuje urc¢ité vyhody po celou dobu jeho détstvi, i kdyz s postupem casu jeji Gcinnost
klesa, aby byla nahrazovana tentokrat uz aktivni komunikacni schopnosti jedince. Velmi
vyznamnym spektrem komunikace se tak od raného détstvi stdva uz zminéné neverbalni
vyjadfovani. ,,Mimoslovni komunikace (...) nabizi nesmirné cenné okno, jimz miizeme
sledovat socialni, emocni a kognitivni vyvoj ditéte.”( Doherty-Sneddon, 2005, s. 11) To vsak
predpokladd, ze tomuto druhu komunikace uz néjak rozumime a dokdzeme ho spravné

rozliSovat. Bé€zn¢ Clovek t€émto znakim totiz nevénuje zvlastni pozornost.

Pro déti v pfedSkolnim véku jesté neni obvyklé vnimani a pouzivani pravidel platnych

vvvvv
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teprve pomalu osvojuji. Patii mezi n¢ napiiklad zachdzeni s ocnim kontaktem — az v obdobi
kolem 4. a 5. roku se vétSina déti nauci vyhybat se o¢nimu kontaktu s jinou osobou. I kdyz
tento jev si navenek vétSina dospélych viibec neuvédomuje, ve skuteCnosti to vyznamné
ovlivituje jejich chovani k détem, ale také chovéani déti v riiznych socidlnich situacich

(Doherty-Sneddon, 2005, s. 13).

Tento struény rozbor psychického vyvoje déti se zvlastnim piihlédnutim k neverbalni
komunikaci nas uvedl do problematiky rozvoje komunikativnich dovednosti u déti
ptedskolniho véku. Je zifejmé, ze pravé vSechny tyto skutecnosti jsou jiz soucdsti pojeti
vychovy a vzdélavani déti podle Ramcového vzdé€lavaciho programu pro predSkolni

vzdélavani, kterému se budeme vénovat v dalSim oddilu.

Napliiovani cili RVP PV viak neni v soucasném systému Skolstvi v CR zcela
jednoduché. Je to dano ptfedevSim tim, Ze dochiazka do matefské Skoly neni povinna
ze zakona, a tudiz déti nemusi vzdy projit vyukovymi programy specializovanymi na rozvoj
jejich predpokladl pro zvladani a spravné rozvijeni vSech potiebnych dovednosti. Rodice se
v nékterych piipadech domnivaji, Ze jejich déti nepotiebuji matetfskou Skolu, Casto si to
ospravedliuji naptiklad zvySenim rizika onemocnéni svych déti kontaktem s nemocnymi
kamarady ve Skolnim kolektivu, domnélou pfipravenosti svého potomka na zakladni Skolni
dochazku, nebo tim, Ze se dokdzou o predskolni pfipravu ditéte postarat dostatecné sami.
Vsechny tyto diivody jsou vSak nedostate¢né a pedagogicka praxe doklada spiSe opak, totiz Ze

bez kvalitn€ vedené vyuky a vychovy od odborniki 1ze jen obtizn¢ dosdhnout pozadovaného

rozvoje kompetenci u déti.

Zavaznym poznatkem je ale také to, Ze nedostatecnd piedskolni péfe muize i déti
s nadstandardnimi ptedpoklady handicapovat v budoucnosti. O tom, Ze vychova a kontakt
s lidskou spolec¢nosti je pro dité¢ dulezity, svéd¢i pripady déti vychovavanych zvitaty v divoké
ptirod¢. Takto vychované déti ztratily z velké Casti schopnost ucit se v pozdéjSim véku véci,
které jsou obvyklé pro jejich vrstevniky a svou ztratu nebyly schopné nikdy dostatecné dohnat
(Kotatkova, 2014, s. 33). Z tohoto poznatku mizeme odvodit, jak je obdobi détstvi dilezité

pro spravné nastaveni budouciho rozvoje schopnosti kazdého jedince.

Dit¢ mimo kolektiv mateiské Skoly nemulze ziskdvat nékteré dulezité poznatky
a zkuSenosti, mezi které patii styk s cizimi lidmi, odlouceni od rodic¢t, hra v kolektivu, u€eni

se pozorovanim a napodobou od jinych, feSeni konfliktnich situaci, které jsou zdsadn¢ odlisné
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v kolektivu déti od konfliktt s dospélymi atd. DéEti kolem tfetiho a Ctvrtého roku naptiklad
jesté nedovedou chapat, ze by mély pijcovat svou hracku jinému, kdyz si s ni sami praveé
hraji, stejné naopak neumi odlozit svou touhu hrat si s hrackou, kterou ma nékdo jiny a jim
se soucasné libi také. Je to zcela jiny druh interakci, nez jaké ma dit¢ se svymi rodici, ktefti
pochopitelné jsou ochotni ustoupit svému ditéti, doptat mu jeho potéseni i n¢kdy za cenu,
ze se od n¢j nechaji vydirat. V matetské Skole je i volna hra a volnd interakce déti dulezitym
jevem, ktery vede ke komplexnimu rozvoji déti a jejich schopnosti, pedagog rovnéz
na zéklad¢ pozorovani ditéte v téchto situacich muze hledat slabiny ditéte a poméhat mu
v piekonavani jeho vlastnich handicapi, které rodi¢ nemusi byt nikdy schopen rozpoznat
(Kotatkova, 2014, s. 52). Ztoho lze odvodit vyznam a pozitivni piinos piedSkolniho

vzdélavani déti v zafizenich typu matefskych Skol.
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3 Kilicové kompetence podle RVP PV

Skolstvi v Ceské republice proslo v prvnim desetileti 21. stoleti velmi zasadni zménou.
Slo o reformu vzdélavani a vzdélavaci politiky, jejimz uéelem bylo zvyseni a zlepSeni kvality
vzdelavani a také efektivity vzdelavani, co se tyka dosazenych vysledkd. Souhrn téchto cilt
a s nimi spojenych aktivit nazyvame kurikularni reformou. Ta se zacala v Ceské republice
pripravovat béhem druhé poloviny 90. let 20. stoleti a na jejim konci byla celondrodni diskuse
nazvana ,,Vzdélavani pro 10 milioni“. Soucasn€¢ stim byl vytvofen Narodni program

vzdélavani CR, tzv. Bila kniha.

Podstatou kurikularni reformy byla zména obsahu vzdélavani a jeho cili. Hlavnim
tématem edukace se nové stalo rozvijeni Zivotnich dovednosti — klicovych kompetenci
zaklim potfebnou pripravu, kterd by je mohla ucinit dostatecné¢ schopnymi pro zaclenéni
se do spolecnosti a ptizplsobeni se nové situaci, ktera vznikala v disledku spolecenskych

1jinych zmén v porevolu¢ni dobé.

Samotna zména kurikula byla zahajena v roce 2004, a to vytvofenim a schvalenim
ramcovych vzdélavacich programl pro predskolni a Skolni vzdélavani. Nejprve probihala
pilotdz na vybranych mateiskych a zakladnich Skoldch. Na zakladé vysledk ziskanych
z tohoto vyzkumu doSlo ke korekci RVP, postupné pak byl vytvoien RVP pro vSechny
vzdélavaci obory. Od roku 2005 pak zacaly vSechny Skoly postupné v zakonem stanoveném
obdobi prechdzet na novy systém, jehoz podstatou bylo vytvofeni Skolnich vzdé€lavacich
programu pro jednotlivé skoly, coz mélo odrazet specifické odlisSnosti mezi Skolami a jejich

vzdé&lavacimi prioritami (Jarnikova, 2011).

Kurikularni reforma stoji predevSim na uvaze, ze védomosti a schopnosti, jimz se
clovék na pocatku svého Zivota nauci, v disledku stile se zrychlujiciho tempa rozvoje
spoleCnosti a technologii postupné zastaravaji, a nejsou proto v pozd¢jsi dobé piimétrené
narokim, které se na jedince kladou. V této situaci ma pomoci integrované zprostredkovani
a rozvijeni kli¢ovych kompetenci. Skolstvi, mnohdy jesté zatuhlé a Ipici piili§ na tradi¢nim
a jiz neefektivnim zpiisobu vzdélavani hlavné pomoci memorovani raznych poucek a norem,
jesté nedokdzalo od 90. let minulého stoleti obohatit poc¢atecni pfipravu mladych lidi plné
smeérem k rozvoji jejich schopnosti tak, aby se dokazali sami G¢inné ptizpiisobovat ménicim

se podminkdm a zGstavali vzdy stale funkénimi spoleCenskymi jednotkami. Tato skutec¢nost
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se projevuje hlavné v oblasti nezaméstnanosti, chybéjici finanni a funk¢ni gramotnosti

a v dalSich souvisejicich oblastech lidského zivota (Belz, 2011, s. 15).

Jednou ze zajimavych okolnosti pii rozvoji kli¢ovych kompetenci je zvySend orientace
na osobnost a individualitu kazdého ¢Elovéka. Pii osvojovani kompetenci ziskavéa jedinec
schopnost povazovat zivotni krize, jez ho v zivoté¢ potkaji, nejen za néco negativniho,
tj. za problém a piekazku, kterou je tfeba prekonat, ale také za vyzvu a Sanci néco zménit
vzdélavacim systému spiSe potlaceno, a clovék proto mohl jen obtizné¢ hledat pomoc

v obtiznych situacich (Belz, 2011, s. 17).

Klicové kompetence jsou tedy jednou z hlavnich cilovych oblasti vzdélavani podle
nového kurikula. Jesté nez piistoupime k definovani klicovych kompetenci, zastavme se
alesponi kratce u samotného slova ,.kompetence™ a jeho pivodu. V latinsko-Ceském slovniku
se muzeme dozvédét, ze toto slovo je odvozeno z latinského slovesa ,,competo®, coz ma
nekolik vyznamu: ,,a) miti stejny cil, setkavati se; spadati v jedno (...). b) byti mocen, schopen
néceho, hoditi se, staciti k nécemu (...).“ (Prazdk a Novotny, 1999, s. 263) Z uvedeného
vyplyva, Ze slovo ,kompetence” si podrzelo druhy vyznam vypsany pod pismenem b).
Kompetence je tedy tim, co vyjadiuje n¢jakou schopnost jedince néceho dosahnout, néco
vytvofit, zhotovit, projevit atd. Ptivlastek ,kliCovy* poukazuje na to, Ze jde o vybrané
a z hlediska hodnoceni spolecnosti dilezité schopnosti, bez nichz je pro jedince velmi obtizné,

popiipade dokonce zcela nemozné se prizpisobit zivotu v dané socialni skuping.

Klicové kompetence jsou v RVP PV definovany jako ,,soubory predpokladanych
vedomosti, dovednosti, schopnosti, postojii a hodnot diilezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni
kazdého jedince** (RVP PV, s. 11). Mirou, podle které se kli¢ové kompetence fidi, jsou
spoleCnosti pfijimané hodnoty a ptfedstavy o tom, co je dilezité pro vzdélavani, ale také

spokojeny a Uspésny zivot.

Z toho mizeme odvodit poznatek, ze podoba a obsah takovych kompetenci vzdy
podléha tomu, v jakém stadiu vyvoje se spole¢nost nachédzi, jakym celi problémim, jak je
technologicky vyspéla, jaky je zdravotni stav ¢lent spolecnosti — takovych méfitek bychom
mohli najit samoziejmeé 1 vice. Podstatné je, ze vétSina z nich se v pritbé¢hu ¢asu méni, nékteré
dokonce velmi zasadnim zplsobem. Setkdvame se tak Casto stim, Ze tfeba po strance

technologické star$i generace obvykle nestaci mladSim a obtizné zvladaji praci s mobilnimi
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piistroji, pocitaci ¢i tablety a mnohymi dal§imi zafizenimi. Proménuje se také tieba zdravotni
stav mladeze, ktera napiiklad v disledku mensiho pohybu ztraci fyzickou zdatnost, télesné
vice chatra a je nachylnéj$i na rizné nemoci. ZvySuji nebo méni se rovnéz pracovni naroky
v riznych oborech podnikani a ¢innosti lidi, coz zpétné¢ mize ovliviiovat Skolstvi. Stejné tak
se méni psychickd zat¢z na Cloveka, ktery je Casto vystaven napiiklad rostoucimu stresu,

jejz je nucen zvladat, aby mohl udrZet své vydobyté postaveni ve spolecnosti.

Vsechny uvedené faktory jsou ale spoluciniteli praveé toho, co oznacujeme za klicové
kompetence. Proto u nich musime nutné¢ nachazet v pribéhu casu (tykd se dlouhodobého
hlediska) urcité zmény. Klicové kompetence by podobné jako naplit vyuky v riznych
ucebnich pfedmétech mély neustale prochézet z hlediska svého obsahu aktualizovanim,
aby bylo mozné zajistit, ze budou od déti ve Skolach vyzadovany v takové podobé, kterd je
pfipravi co nejlépe na aktudlni situaci redlného Zzivota, ktera bude platnd pro dany stav
spolecnosti v ur€itém case. Idedlem by vlastné mélo byt piimo urcité predjimani budoucnosti
na zakladé¢ reflexe spolecenskych trendli, o coz se uz dnes pokousi odbornici v rdmci danych

obort. (NUV, 2012)

Pro potieby predSkolniho vzdélavani se mize zdat takovy pozadavek na prvni pohled
premrstény, ale ve skuteCnosti pravé obdobi predSkolniho véku je nejvhodnéjSim cCasem
pro odhalovani riznych skrytych vad a nedostatki, které se mohou projevovat zhorSenou
ucebni nebo pracovni schopnosti budoucich zaki a studentti, nebo dal$imi komplikacemi pfi
jejich za¢letiovani do spole¢nosti. Cim diive se podaii rozpoznat néjaka specifika ¢i vady
u daného jedince, tim diive mtze zalit také jeho piiprava na to, aby byl schopen se se svou
situaci dobfe vyporadat. Kazda kompetence s sebou nese ponékud odlisné naroky a také jinou
zat¢Z na organismus kazdého ditéte. K tomu ale pfistupuji také dal§i faktory z vnégjsiho
prostiedi, které¢ uz od predskolniho véku mohou ovlivitovat osvojovani klicovych kompetenci

détmi.

Sou¢asné kolstvi v Ceské republice je nastaveno tak, aby vzdy v kazdém svém stupni
smétovalo k osvojovani klicovych kompetenci zaky. Nizsi etapa pak obvykle predstavuje
soucasn¢ urcity dil celkového zdokonalovani kli¢ovych kompetenci, cemuz jsou vyssi etapy
vzdy otevieny ve vétSim rozsahu. RVP PV uvadi, ze kazdy jedinec by mél byt vybaven
»Souborem klicovych kompetenci na urovni, ktera je pro ného dosazitelnd* (RVP PV, s. 11).

Kazdy jedinec by tak mél postupovat celym Skolskym systémem se stale se zvySujici Grovni
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svych schopnosti. Jeho rast po strance kompetenci jde ruku v ruce s télesnym i1 dusevnim

vyvojem a jeho dospivanim.

Ve vymezeni pfedmétu cilit Skolni ptipravy zakt musime pfesnéji urcit jesté samotny
pojem vzdélavani, ktery mize byt za nékterych okolnosti ponékud vagni ¢i nejasny. Jedna se
o to, ze pod terminem vzdélavani nékdo miize rozumét pouze predavani predem daného
souboru védomosti, coz by bylo chybné. Cela definice cilli Skolni pfipravy musi zahrnovat
kromé védomosti také dovednosti, schopnosti a ptredev§im vychovu zaki. Vyu€ovani je vzdy
neodlucitelné spojeno s vychovou, vychovu tedy nelze brat jako méné dulezitou nebo
okrajovou zalezitost. Pro veskerou praci Skoly je pak urcujici pfedavani hodnot a norem,

a to rovnym dilem (Belz, 2011, s. 19).

Pro kli¢ové kompetence je charakteristicky jejich mezioborovy piesah, nejsou tedy
vymezeny jednotlivymi obory nebo vyukovymi programy. ,.Jsou vyrazem schopnosti ¢loveka
chovat se primérené situaci, v souladu sam se sebou, tedy jednat kompetentne.”“ (Belz, 2011,
s. 166) Krom¢ toho se kompetence vyznacuji také tim, ze Casto rtizné velmi komplexni
schopnosti plisobi spole¢né, tato jejich vzajemna kooperace ucinné zvysSuje schopnost clovéka

vyrovnat se s danou situaci, jiz je vystaven.

Tato charakteristika kompetenci se projevuje také na zptisobu, jakym jsou v teoretické
rovin¢ uspotradavany. Na vrcholu pomysIné hierarchie kompetenci si miZzeme piedstavit
individudlni kompetenci k jednani, kterd ptedstavuje potencial k disponovani jednotlivymi
kompetencemi. Na ni pak navazuji tii velké kategorie kompetenci — 1) kategorie kompetenci
socidlnich, 2) kompetenci ve vztahu k vlastni osobé a 3) kompetenci v oblasti metod.
Ne kazdy ¢lovék ma ovSem vSechny kompetence rozvinuté ve stejné mifte, u kazdého jedince
se vsouboru schopnosti a dovednosti vyskytuji silna i slaba mista. Urovei rozvoje

kompetenci je tak u kazdého zcela individualni.
Hierarchie kompetenci by pak mohla byt zndzornéna nasledovné (Belz, 2011, s. 167):

Individualni kompetence k jednani (nejobecnéjSi rovina kompetence, vlastné jde
o zékladni schopnost jedince Zit a projevovat se vubec jako Clovek). Ta se vyviji dale
za spolupisobenti:
1. Socialni kompetence, ktera zahrnuje oblasti:
a)  Schopnost tymové prace,

b) kooperativnost,
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c) schopnost Celit konfliktnim situacim,
d) komunikativnost.
2. Kompetence ve vztahu k vlastni osobé&, pod niz spada:
a) kompetentni zachazeni se sebou samym jako vlastni hodnotou,
b) byt svym vlastnim manazerem,
c) schopnost reflexe viici sobé samému,
d) veédomé rozvijeni vlastnich hodnot a lidského obrazu,
e) schopnost posuzovat sam sebe a nasledné seberozvijeni.
3. Kompetence v oblasti metod, ktera se dale roz¢lenuje:
a) planovité a cilené uplatiovani odbornych znalosti (jinak také
systematicky postup),
b) kreativni a neortodoxni feSeni problémi (hledani cesty
mimo zazité a vySlapané trasy),
c) strukturovani a klasifikace novych informaci,
d) schopnost kontextualizace poznatki a véci, poznavani
souvislosti,
e) kritické pfezkoumévani s cilem nalezeni inovaci,

f)zvazovani Sanci a rizik.

Komunikaéni kompetence, ktera je v centru nasi pozornosti, se tedy nachazi v souboru
socialni kompetence. Pokud bychom méli vyzvednout vyznam nékteré z vySe uvedenych
kompetenci, ziskala by vyS$s$i dulezitost patrné socidlni kompetence, ktera je fakticky
podminkou toho, aby lidé mohli viibec spolupracovat a dosahovat pokroku, at’ uz v jakémkoli
sméru. Bez socidlni kompetence by byl znaéné ztizeny 1 vlastni seberozvoj kazdého individua.
V ramci souboru socialni kompetence ma pak vychozi postaveni komunikativnost, bez niz by

byla jakakoli kooperace a tymova spoluprace zhola nemozna.

VySe uvedend obecnd teorie kompetenci ndm nyni muze slouzit jako zakladni
orientacni baze pro rozbor kompetenci podle RVP PV, kde uz je vystupni soubor klicovych
kompetenci prizptisoben potiebam predskolniho vzdélavani. Po tomto ponékud obsirn€jsim
a obecn¢jSim zasazeni problematiky klicovych kompetenci pro piedskolni vzd€lavani

muzeme piistoupit k jejich podrobné&jSimu rozboru v nésledujici kapitole.
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3.1 Komunikativni kompetence v souboru klicovych kompetenci
pro predskolni vzdélavani

Ptedskolni vzdélavani ma stanoveno celkem 5 klicovych kompetenci:

kompetence k uceni;
kompetence k reseni problémii;
kompetence komunikativni;

kompetence socialni a persondlni;

AP

kompetence cinnostni a obcanskeé.” (RVP PV, s. 12).

Ad 1) Kompetence k u€eni ma v ramci predSkolniho vzdélavani pomérné dualezité
postaveni. Resi totiz schopnosti a dovednosti jedince ve vztahu krecepci a dal§imu
zpracovavani hodnot a norem v dal§im vzdélavani. Zahrnuje tedy piedev§im pasivni
schopnosti soustfedéni, pozorovani, porozuméni zakladnim znaklim a symbolim, ale také
aktivni schopnosti kladeni otazek, zjiStovani, aktivniho zaméfeni pozornosti, praktického

uplatinovani poznatki atd.

Ad 2) Kompetence k feSeni problémii zahrnuji okruh schopnosti, které vymezuje
zakladni uplatiovani jakékoli predchozi zkuSenosti (teoretické i praktické) pfi nasledném
feSeni béznych zivotnich situaci v okoli ditéte. Od absolventi piedskolniho vzdelavani
se krom¢ jiného ocekava, ze budou schopni nejen dosahovat uspéch, ale také se vyrovnavat
s pfipadnym netuspéchem, ktery by se pro n¢ mél stat v idealnim piipadé odrazovym mustkem

pro dalsi hledani a pokusy vedouci k feSeni jednoduchych problému.

Ad 3) Komunikativni kompetence spojuje nejen schopnost mluvit a vyjadifovat
se vdaném jazyce, pfiCemz jsou piipustné chyby odpovidajici véku ditéte neznajiciho
dokonale jazykovou normu, ale také s tim souvisejici schopnosti navazovat kontakt s dalSimi
lidmi a uplatiovani jazyka v dalSi socidlni interakci. Komunikativni kompetence fesi
mimo jiné rovnéz komunikacni handicapy, at’ uz vrozené nebo ziskané, které mohou nejen
znesnadinovat interakci jedince s jeho okolim, ale také negativné ovlivilovat jeho psychickou

stranku (Gstrky a posmésky kviili nékterym feCovym vadam apod.).

Ad 4) Kompetence socidlni a persondlni obsahuje takové typy schopnosti,
které vychazeji ze zakladniho zplsobu uchopeni vlastni osoby a jejiho vztazeni ke svému
okoli. Do této kategorie patii piiméfeny pojem odpovédnosti, zpisobu piistupu k ostatnim
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1 k sobé samému, détska citlivost na emoce, ale také schopnost seberealizace mezi ostatnimi
¢leny Skolniho kolektivu, schopnost vyhodnocovani potencidlnich rizik pii styku s cizimi

lidmi a dalsi.

Ad 5) Kompetence Cinnostni a obCanské lze charakterizovat zakladni schopnosti
chapat existenci pravidel a norem pro jednani v riznych situacich a jejich respektovani nebo
vyuzivani k dosazeni vybranych cili. Nejde zde pfitom pouze o pasivni recepci
spolecenskych konvenci, ale také o schopnost jedince vyvozovat pravidla, stanovovat je
v novych, dosud neznamych situacich, i odvozovani jinych pfirozenych principa, které fidi,

usnadiiuji 1 zlepSuji mezilidské vztahy.

Protoze hlavnim cilem této prace je zkoumdni komunikativnich kompetenci u déti
ptedskolniho véku, budeme kratce analyzovat klicové kompetence pro predskolni vzdélavani

jako celek s ohledem na jejich ptfesah ke komunikativni slozce.

3.2 Kli¢ové kompetence pro predskolni vzdélavani s diirazem

na jejich komunikativni slozku

Kompetence k uceni (RVP PV, s. 12) ptedstavuji takovou skupinu schopnosti,
ktera se dotyka vlastné€ pfijimani a zpracovavani informaci ptichazejicich k jedinci zvnéjSku,
a to bud’ pozorovanim a vniménim okolniho svéta, nebo recepci sdéleni jinych lidi, naptiklad
rodi¢l a ucitelt, ale také sekundarnich sd€leni ve formé textu, znakli, symbold apod.
Pro predskolni vzdélavani se pocitd stim, ze dit¢ bude predevSim ziskdvat takové
kompetence, které mu budou pozdéji umoziovat zvladani uceni na zakladni Skole, popf.
na dalSich stupnich Skol. Jde tedy hlavné o cviceni soustfedénosti, pozorovani, postichu,
vnimani souvislosti, ale také sdélovani takto ziskanych poznatkidl a zkuSenosti jednoduchou

a srozumitelnou formou.

Uz tyto skutecnosti poukazuji na to, Ze komunikace je vlastné obsazena také v zakladu
kompetence k uceni. Jak jsme si vySe o komunikaci uvedli, je zde dulezita intrapersonalni
komunikace, kterd pomaha jedinci zpracovat ziskdvané podnéty. Z pohledu interpersonalni
komunikace se dit¢ musi cvi€it pfi osvojovani kompetence k uceni v porozuméni sdélenim

jinych lidi a uéi se zvladat odpovidat na né a ptipadn¢ také piedat dal.

Kompetence k uceni dale ale také zahrnuje, aby se dité ucilo klast si otazky a hledalo

na n¢ odpovédi. Zde se klade diraz predev§im na aktivitu — aktivni pfistup k porozumeéni
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vécem a jevum okolo sebe, coz ale pravé schopnost komunikace miize velmi dobie
podporovat a rozvijet. Vyznamné se zde také projevuje propojeni specifik pedagogické
komunikace, o niz jsme psali vySe, s dosahovanim cilevédomého piistupu k uceni. Ucitel
naptiklad davéa détem ukoly, které vyzaduji adekvatni odpovéd’ ve formé vyplnéni takové

instrukce.

Kompetence k uceni tak vlastné skompetenci komunikativni velmi uzce souvisi.
Komunikace je vlastné samotnym piedpokladem zdarného postupu v osvojovani kompetence
k uceni. Samotné zvladnuti néjakého tikolu nebo piekazky v kategorii u€eni miize byt rovnéz
vyznamné posilena tim, ze je dité schopné o svém vysledku také informovat své okoli. A je-li
jeho uspéch skupinou pfiijat, dostava se mu ocenéni, at’ uz primého (formou pochval, znamek)
nebo nepifimého (ziskavd pozornost ostatnich). VSechno toto funguje na principech

komunikace a neobejde se to bez nich (RVP PV, s. 12).

Diilezitou vlastnosti tfidni vyuky je, Ze zde existuje tzv. otevieny komunikaéni systém.
Jeho podstatou je pravo kazdého byt slySen a uznavan, coz zvysuje Sanci jednotlivce poznat
a feSit nejen své vlastni problémy, ale také problémy skupiny. Vyznamnou roli
pti kolektivnim vyucovani sehravaji emoce. Ty jsou sice na jedné strané pokladany za brzdu
mysleni (o emocich je zndmo, Ze blokuji schopnost racionalné uvazovat), ale pokud je s nimi
spravnym zpusobem nakladdno, mohou naopak podporovat uceni prostiednictvim zvysovani
schopnosti vnimédni a obohacovani zkuSenosti (tzv. afektivni uceni). Vysledkem takového
pedagogického pristupu je pak lepsi orientace ve svété a s vétsi vyzralosti, coz je hlavni smysl
osvojovani klicovych kompetenci. Toho 1ze ale dosdhnout pouze ve skupinach, v pfimém
kontaktu s jinymi, v individudlni vyuce se tedy tento u¢inek nemuze projevit (Belz, 2011,

s. 40).

Kompetence k feSeni problému (RVP PV, s. 12-13) se mlzeme pokusit strucné
vymezit jako piedpoklady vedouci ke zvladani pokud mozno co nejvétSiho mnozstvi situaci,
do nichz se mlzZe jedinec dostat. Na trovni piedskolniho vzdélavani se vyzaduje od déti
vSimavost k podnétim z okoli, pfi¢emz zde RVP PV zminuje vyznam pozitivni motivace,
jakou pro dit€¢ ma pozitivni odezva na jeho aktivni zdjem o véc. Také pfi feSeni problémi
vykazujicich podobnost nebo opakovani se vyzdvihuje podpora a pomoc dospélého,
a to 1 kdyZ jde pouze o takové situace, k jejichz zvladnuti neni nutné nijak slozité uvazovani
nebo hledani optimalniho vychodiska a sta¢i pouze opakovani znamych a naucenych postupti.

Pomoc dosp€lého muze totiz hrat stimulujici roli, pficemz staci z jeho strany pouze ustni
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komunikace, kterd ditéti doda jistotu a divéru ve vlastni jednani a rozhodnuti (NeleSovska,

2005, s. 85).

Komunikace s dospélym je pii feSeni problémi dilezita také proto, aby dité bylo
navadéno zkousSet a opakovat své pokusy, které selhaly nebo nevedly k Zadoucimu feSeni.
Poté, co ziska schopnost aktualizovani podminek svych pokust a jakmile bude schopno samo
uplatiiovat svou vynalézavost, nebude jiz tolik podporu dospélého pottebovat, ale to se

oc¢ekava spise az u déti ke konci predskolniho vzdélavani, tedy jako jejich vystup.

Podobn¢ hraje pozitivni roli komunikace pfi tom, kdyz dit¢ musi celit chybam.
Odbourava se tim demotivace a dité¢ se rovnéz uci vnimat chybovani ne jako néco Cisté
negativniho, jako vlastni selhani nebo zklaméni, ale také jako nutné ptekazky pii cesté

za n¢jakym cilem.

Reseni problémi velmi prospivaji rtizné kreativni techniky, které ukazuji pozitivni
stranku tohoto okruhu. Jednim z dilezitych spole¢nych ryst vétSiny kreativnich technik je
sdileni ndpadii a jejich predavani uvniti skupiny. Takovy postup totiz zndsobuje Sanci
na nalezeni takovych inovaci a metod, které povedou k odbourdni problému, jenz celou
situaci vyvolal. U déti predSkolniho véku je sice rozvinuté kolektivni uvazovani jesté malo
pravdépodobné, ale lze jej pfinejmensim cvicit a pifipravovat k nému u déti predpoklady.

Zakladem takové aktivity je opét komunikace (Belz, 2011, s. 239).

vvvvv

ptedchozi propojena s potfebou komunikace. Hned prvni bod pfirucky RVP PV zmifuje
potfebu vyjadfovani svého vlastniho nazoru a postoji k riznym vécem. Toto vyjadieni
vlastniho postoje neni jen formdalni véci, jak ukazuji naptiklad vyzkumy tzv. ,efektu
ptihlizejiciho* (Plhdkova, 2006, s. 276). Podle této teorie ptihliZejici lidé neposkytuji pomoc
napf. obétem utokd apod. do toho okamziku, nez dojde néjakym zpiisobem k prolomeni jejich
lhostejnosti. K tomuto prolomeni muze ptispét napiiklad i1 ziskana potifeba vyjadiovat sviij
nazor k udalostem ve svém okoli. Jde sice o zéleZitost tykajici se vétSinou az starSich jedinct,
ale ziskani této schopnosti jiz u ptedskolnich déti vyrazné ovliviiuje jejich pozdéjsi schopnost

reagovat v podobnych situacich.

Komunika¢ni zdatnost jedince se pak siln€¢ projevuje pii jeho jednani, spolupraci
a domlouvani v rdmci skupiny. Napftiklad to, zda bude vniméan v kolektivu jako vedouci

osobnost, velmi zavisi na jeho kompetenci ovliviiovat nazory ostatnich a regulovat jejich
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aktivity. Je ovSem zcela zfejmé, ze se to neobejde bez jeho komunikacnich dispozic. Naopak
déti s problémy vyjadiovani, neschopné vyjadrit své stanovisko, jsou mnohem slabsi v rdmci

kolektivu a spiSe podléhaji komunikativnéj$im jedinctim.

Jan Pricha uvadi ve své knize Détskd fe¢ a komunikace zajimavy postieh ohledné
vztahu socidlniho prostiedi a vyvoje komunikac¢nich kompetenci jedince. Velmi Casto se totiz
stava, ze se detskd fe¢ vnimd jako néco zcela osobitého, co neméd vztah k okoli.
Sociokognitivni ptistup zkoumani vyvoje jazyka vSak tikd, Ze dit€ se uci struktufe a uzivani
jazyka prostiednictvim interakce se svym okolnim prostiedim. Mira motivace ditéte
k produkovéani a chapani teci je podle tohoto stanoviska zavisla na socialnich potiebach
jedince, na tom, jak potfebuje komunikovat s jinymi lidmi, jak prosazovat své nazory,
jak ovliviiovat jiné lidi a také jak je tato interakce s ostatnimi jedinci pro n¢ho piijemna

(Prtcha, 2011, s. 145).

Podobn¢ také Cinnostni a obéanské kompetence (RVP PV, s. 14) zaznamenavaji
piesahy do oblasti komunikace. Schopnosti planovani, organizovani, fizeni a vyhodnocovani
vyzaduji uz jako sviy pfedpoklad urcitou uroven komunikace. Dé&ti uz v pfedskolnim véku
dokézou spolupracovat a podilet se spolecné na riznych aktivitdch. Zde vznika Casto potieba
vytvateni pravidel pro vzdjemny kontakt a vychova déti by vtomto sméru meéla cilit
na ziskavani schopnosti vytvéret a ujasiiovat si spole¢nd pravidla jednani a souziti. Takova
pravidla maji mnohdy velmi jednoduchou podobu néjakého prostého natfizeni nebo zékazu,

ale to se jiz odehrava ve sféfe komunikace.

Zde stoji za ptipomenuti princip konstrukce vyznamu, ktery miize nékdy velmi silné
ovlivilovat situace, pii nichz pravidla hraji dtlezitou roli. Podle tohoto principu je vyznam
v kazdém textu vzdy konstruovan, a to prostfednictvim znakli a konvenci. Konstrukci
vyznamu vzdy d¢€la jak ten, kdo informaci podava, tak ten, kdo ji recipuje. Ve skutecnosti jsou
tak zde vlastn€ uz hned dvé pfileZitosti k tomu, jak zplsobit vznik néjakého komunikacniho
Sumu, ne-li pfimo chyby. Podavatel informace mtze zvolit nevhodné znaky nebo chybné
aplikovat konvenci, recipient se miize podobné mylit pii dekddovani sd€leni. V ptipadé€ prace
s détmi zde musime uvazovat predevsim o druhé moznosti, kdy dit¢ neznéa dostate¢né patticné
konvence, které jsou uplatiiovany pii konstrukci vyznamu. Jednou z dualezitych oblasti
ptedskolni ptipravy v oblasti ¢innostnich a ob¢anskych kompetenci je proto obeznamovani

se s hlavnimi konvencemi a komunikacnimi zaméry, které jsou potiebné pro spravné sdileni
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1 chapani spoleCenskych pravidel, nafizeni a norem. Nejde totiz zdaleka o samoziejmost

(Burton a Jirdk, 2001, s. 76-77).

Pokud bychom prochézeli i dalsi vymezeni pozadované tirovné ¢innostni a ob¢anské
kompetence pro ptredSkolni vzdélavani, nalezli bychom v mensi ¢i vétsi mife snad vzdy
pritomné i predpoklady komunikativni kompetence. Uvédoméni si prav ostatnich lidi a jejich
respektovani se neobejde bez toho, Ze by jedinec dokdzal v praxi vyjadfit osobnim postojem

a slovni obhajobou své stanovisko.

Prosli jsme si tak klicové kompetence pro predskolni vzdélavani kromé
komunikativnich a zjistili jsme, Ze vlastné vSech se dotyka a prostupuje je také potieba
komunikace. Neni to ovSem dano tak, Ze by pouze komunikativni kompetence méla takovy
pfesah k ostatnim klicovym kompetencim. Ve skuteCnosti se vSechny vzdjemné néjak
dotykaji a v praxi se velmi Casto stava, ze jedna situace vyzaduje uplatnéni vice kompetenci
najednou. Zpozoruje-li naptiklad jedinec, jak je jeho kamardd napaden, v idedlnim ptipadé
vyuzije své dosavadni zkuSenosti s podobnymi situacemi a vyhodnoti dany piipad s ohledem
na to, aby byl svému kamarddovi co nejvice platny. Je-li toho schopen, bude se snazit
vyjednavat, aby situaci zklidnil. Pii tom se bude opirat o své poznatky o pravidlech
mezilidskych vztahi. Ve skute¢nosti tedy kazdého jedince tvoii soubor jeho kompetenci
v kazdém okamziku jeho zivota. Bud’ si je osvojil v dostate¢né mife a pak mize dosahovat
pozadovanych cilii snadnéji, nebo je v nekterych kompetencich slabsi a podle toho také bude

ovlivnén prabeh jeho feSeni riznych problému.

Nyni se jiz budeme podrobnéji zabyvat pouze komunikativni kompetenci

pro predskolni vzdélavani.

3.3 Komunikativni kompetence pro predskolni vzdélavani

Jazyk uz jsme charakterizovali jako primarni komunika¢ni médium. M¢li bychom
vSak jesté upfesnit, Ze z hlediska socidlniho je jazyk také pokladan za specifickou vlastnost
urcité, presn¢ vymezené skupiny lidi (Bytesnikova, 2012, s. 14). De Saussure uvadi, ze jazyk
je socialni ¢asti fe¢i. Tomu mizeme rozumét tak, Ze samotny jedinec nemuze jazyk utvaret,
dokonce ho ani ménit, ale jde o ,,produkt® urcité spolecnosti, kterd se mimo jiné svym
jazykem vymezuje vici jinym spolecnostem, které disponuji zase jinym jazykem. I kdyz
jazyk nemuize jedinec sam utvaret, piece jenom muizeme u déti pozorovat béhem jejich vyvoje

ur¢ité snahy timto smérem, kdy si vytvari vlastni terminologii, ktera je ovSem srozumitelna
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vétsinou jen jeho blizkym rodinnym ptislusnikiim. Tato faze byva ale rychle piekonana
a pozdéji uz se déti uci respektovat zcela jazyk svych rodici. Musi ovSem mit dostate¢né

podminky pro rozvoj svych komunikac¢nich kompetenci (Bytesnikova, 2012, s. 14-15).

Rozvoj komunika¢nich kompetenci je dan na prvnim misté Urovni zékladniho
jazykového inputu — mateiské fedi. Re¢ matky k malému ditéti vykazuje velké odlinosti
od fteci jinych dospélych i od feci matky samotné, pokud neni v kontaktu se svym ditétem
(Prticha, 2011, s. 96-97). Dalsi kvalitativni pfinos pro détskou fe¢ predstavuje podle vétSiny
odbornych nézorit (opacny nazor ma napt. Oksaarovd; in: Pricha, 2011, s. 97) fe¢ otct,
protoze ti komunikuji s détmi jinak nez jejich matky. OdliSnosti spocivaji nejen v lexikalni
strance, ale téz v pragmatické urovni feCového chovani (Pricha, 2011, s. 98). Vliv
na komunikac¢ni kompetence v§ak maji i dalsi, Casto na dit¢ viibec nezamétené fecové aktivity
dospélych, které dit¢ mize bezdécné vyslechnout. To, Ze se na takové feCové projevy dité
aktivné nezamétuje, podle vSeho nijak vyznamné nesniZzuje ucinnost tohoto zpiisobu uceni

se feci (Pracha, 2011, s. 110).

Komunikaéni kompetence bychom mohli obecné definovat jako ,,schopnost vyuzivani
Jjazykovych prostiredkit mluvéim v realnych podminkach komunikacniho kontextu a pro urcité
komunikacni ucely* (Bytesnikova, 2012, s. 15). Existuji ale 1 jiné definice, které pohlizeji
souvislosti. ByteSnikova uvadi naptiklad Prichovu definici, kterd pohlizi na komunikaci jako
na potfebu komunikujiciho néco sdélovat nebo naopak ziskévat informace. Toto zdlraziovani
potfeby komunikace mé své opravnéni a je vlastné projevem zdakladnich socidlnich potieb
s okolim, ztrata povédomi o déni v jeho socidlni skupiné a tim také jeho absolutni odlouceni
od spolecnosti. Potfeba komunikovat je tak vlastné odrazem potieby socidlni realizace

jedince. Jedno bez druhého v praxi nemtize existovat.

Chomsky zase zduraziuje kompetenci vytvafet nekoneéné mnozstvi novych vét
vramci pravidel daného jazykového systému. Vybiralova definice zase klade dlraz
na psychologickou kompetentnost u€astnika komunikace, ¢imz se rozumi, ze ma co sdélovat

(mé n¢jakou sumu znalosti a informaci) a vi, jak to vyuzit (ByteSnikova, 2012, s. 15).

Podle ptirucky RVP PV by dit€¢ mélo na konci svého ptedskolniho vzdélavani byt

vybaveno komunikativni kompetenci v takové mite, ze ,,ovidda 7ec, hovori ve vhodné
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formulovanych vetdch, samostatné vyjadruje své myslenky, sdéleni, otazky i odpovédi, rozumi

slySenému, slovné reaguje a vede smysluplny dialog* (RVP PV, s. 13).

ByteSnikova hovoii o tom, ze v dobé ptedskolniho veéku zalind u ditéte etapa
intelektualizace feCi. Toto stadium zacina uz od ¢tvrtého roku Zivota jedince a pokracuje az
do dospélosti. Dité se uci chapat obsah, postupné¢ dokaze odliSovat abstraktni a konkrétni
pojmy, zptesiiuje gramatickou podobu svych vypovédi, také celkovy fecovy projev uz
se stava kvalitnéj$i a vyzralejs$i a konecné se také velmi intenzivné zvySuje slovni zasoba

(Bytesnikové, 2012, s. 20).

D4 se tedy predpokladat, Ze vétSina déti nemusi dosdhnout néjakého ideadlniho stavu
ve svych komunika¢nich kompetencich a ani neni zddouci se o to za kazdou cenu snazit.
To ostatné vlastné vitbec neni cilem RVP PV. Toto osvojovani si komunikacnich dovednosti

je zalezitosti trvajici vlastné po celou dobu dospivani a studii na skolach.

Dalsi bod RVP PV udava, ze dit¢ by mélo dokazat ,.se vyjadiovat a sdélovat své
prozitky, pocity a ndlady riznymi prostredky (fecovymi, vytvarnymi, hudebnimi,
dramatickymi apod.) (RVP PV, s. 13). Tato slozka komunikativnich kompetenci smétuje
mimo jiné k rozvoji emoci u déti. Dokdzou si potom nejen emoce uvédomovat, ale také je
rozpoznavat u jinych lidi. S tim pak také souvisi jejich rozvoj empatie, ktera je velmi dulezita

v dospélosti naptiklad pfi praci s lidmi.

Anja von Kanitz (Kanitz, 2008) upozoriiuje na to, ze emoce nejsou ve vsech svych
podobach stejné pro vSechny lidi a ve vSech kulturach. Nekteré sice (jako radost, smutek,
strach, zlost, pfekvapeni a odpor) jsou stejné pro vSechny lidi ve vSech socidlnich skupinach
po celém svéte, protoze jsou soucasti zakladni genetické vybavy kazdého jedince. Vychovou
a tim, Ze nam lidé v okoli projevy rliznych emoci pojmenovavaji, se u¢ime je identifikovat:

pocit, ktery provazi takové a takové télesné stavy, je zlost, smutek, radost atd.

Existuji ovSem 1 jemné odchylky od emoci, které uZ nemusi byt schopen rozliSovat
kazdy. Stejné tak existuji pocity, které jsou spoleCensky determinované, mezi néZz patii
napiiklad soucit, rozpaky, stud, pocit viny, Zarlivost, zavist, obdiv, vdécnost ¢i opovrZeni.
Také tyto pocity se uci déti od svych blizkych a je pfi nich velmi vyznamna komunikace,

ktera pomaha je identifikovat a pojmenovat détem (Kanitz, 2008, s. 21-23).
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Idealni pro vnimani emoci a jejich uceni se je néjaky dalsi zplisob jejich uchyceni,
naptiklad vytvarny, dramaticky apod. Tento postup je vhodny nejen kvili pojmenovavani
pocitil jedince, ale také proto, ze mize pomahat zvladat rizné nezadouci nebo vyhrocené
duSevni stavy. Sdileni vlastnich emoci vétSinou provazi uvolnéni a zjemnéni jejich

negativnich priivodnich jevi. Komunikace zde tedy vlastné slouzi také jako 1écebnd metoda.

Dit¢ se podle dalsiho bodu RVP PV ,domlouva gesty i slovy, rozlisuje nékteré
symboly, rozumi jejich vyznamu i funkci (RVP PV, s. 13). Zde se setkdvame s dalsi vrstvou
komunikace, kterd je vlastn¢ star$i nez samotné verbalni komunikace, o niz jsme dosud psali
nejvice, a to s jeho neverbalni slozkou. Mélo znamym faktem je, Ze rozdil mezi verbalnim
a neverbalnim vyjadfovanim spociva uz v samotné anatomii a fyziologii naSeho mozku.
Zatimco za vnimani, zpracovavani i produkci fe¢i je odpovédna levd mozkova hemisféra,
vnimani mimiky ovladd naopak pravd hemisféra. Staci jen zékladni poznatky z lidské
neurofyziologie k tomu, abychom si dokazali pfedstavit, jaké disledky mlze mit takové
rozdéleni obou téchto neodmyslitelnych soucasti komunikace mezi dvé mozkové hemistéry,
které jsou ptiznacné odliSnymi charakteristikami a reguluji do zna¢né miry rozdily v chovani

zen a muzi (Matgjcek, 1994, s. 79-80).

Nonverbalni komunikace (téZ neverbalni) pfedchazela verbalnimu stadiu ve vyvoji
lidstva. Byva také povazovéna za expresivngj$i a pravdivejsi formu komunikace, protoZze byva
spojena s télesnymi prozitky a projevy, které se hiie ovladaji nez samotnd fe¢. Soucasn¢ také
plati obvykle nedocenovany poznatek, ze dokonce pouhych sedm procent informaci ziskava

Clovek z verbalni komunikace (Bytesnikova, 2012, s. 13).

U déti predskolniho veéku je samoziejmé irelevantni jakkoli pocitat s tim,
ze by dokdzaly né&jak systematicky vyuZivat poznatky z psychologie (o fyziologii nemluve)
komunikace, ale rozhodn¢ jim to neni nezndmé. Uz Casto samotné dokdzou poznat rozpor
v tom, kdyz k nim mluvi rodi¢ ve smyslu, Zze je vSechno v pofadku, ze se nic ned¢je,
ale soucasné¢ pfitom jejich matka place, nebo je n¢jak otfesend apod. VétSina déti se s touto
zkuSenosti setkd a muize dokazat odliSovat nckteré ziejmé a jednoznatné rozpory

mezi verbalni a nonverbalni komunikaci.

24

S tim také ale souvisi jesté Castéjsi funkce nonverbalni slozky komunikacniho procesu,
a to jeho upfesiiovani, ilustrovani, podporovani nebo regulace, zvyraziiovani pomoci

naléhavosti, nebo naopak vahani a pochybovani a mnoho dalSiho. Dité¢ mlize byt schopné
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vyuzivat tyto poznatky a intuitivné rozpoznavat celkovy obsah sdéleni, ktery ptfesahuje onu
verbalni slozku, kterd vlastné ve skutecnosti nedosahuje ani desetiny sdélovaného obsahu,

jak jsme jiz uvedli (Byte$nikova, 2012, s. 13-14).

Jen pro piehlednost uved'me alespon zakladni prostfedky a formy nonverbalni
komunikace. Prostiedky nonverbalni komunikace délime na dvé hlavni skupiny (Gavora,

2005, s. 100):

1. Paralingvistické prostiedky, skrze néz se realizuje po zvukové strance slovni
vyjadfovani. Sem patii tedy kromé hlasitosti feci také jeji rychlost, pauzy (kdy,

kde a jak Casto), slovni dlraz, barva hlasu a dalsi kategorie.

2. Extralingvistické prostfedky, tj. mimofeCové prostiedky komunikace, o nichz uz

diive padla zminka.

Mezi extralingvistické formy nonverbalni komunikace nalezi fe¢ o€, tj. pohledy, déle
vyrazy obliceje, které oznacujeme jako mimika, také gesta, od nichZ se odliSuji pohyby téla,
tzv. kinetika, specifickou roli hraji doteky, o nichz pojednava haptika, praci s piiblizenim

a oddalenim studuje proxemika a jiné (ByteSnikova, 2012, s. 14).

Specifickou slozku tohoto bodu tvofi signaly a znameni, jejichz nositeli nemusi byt
clovek, ale naptiklad pfistroje a rtiznd signalizacni zatfizeni. Mezi zékladni patii orientace
na prechodech pro chodce a rozpoznavani toho, kdy miize dit€ vstoupit na vozovku.
Nebezpeci mohou piedstavovat varovné symboly, které nejsou dostateCné nalé¢havé, a dité
je tak mize Spatné vyhodnotit, jako naptiklad znacky na krabickach od 1ékii, na predmétech

nevhodnych pro déti nebo dokonce zdravi ¢i Zivotu nebezpecnych atd.

Dalsi bod RVP PV uvadi, ze dit¢ pted vstupem do zakladni skoly ,,v bézZnych situacich
komunikuje bez zabran a ostychu s détmi i s dospélymi,; chape, ze byt komunikativni, vstFicné,
iniciativni a aktivni je vyhodou* (RVP PV, s. 13). K dosahovani tohoto cile staci uz vlastné
z velké cCasti pouhé prostfedi matetfské Skoly, kde ma dit€¢ moZnost se setkdvat se svymi
vrstevniky a musi se s nimi naucit jednat. Dospélého zastupuje v kolektivu Skolky obvykle
ucitel nebo ucitelka, ale také kontakt s kuchafem nebo Skolnikem neni pro déti bezvyznamny.
Ostych ¢i zébrany v komunikaci mohou odhalit také né€jaké poruchy v dusevnim vyvoji nebo

nevhodné zplisoby zachazeni s ditétem pii jeho vychové v roding.

O tom, jak je dllezitd komunikace s riznymi dospélymi, svédci také poznatek
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o charakteristickych odlisSnostech v komunikaci otec-dit¢ a matka-dité. Bylo zjiSténo,
ze déti bez rozdilu pohlavi vénuji vétsi snahu a ochotu setrvavat v komunikaci s otcem nez
s matkou. Rovnéz z analyz détské konverzace vyplyva, ze je pro né nejspi§ zajimavéjsi
interakce s otcem nez s matkou, coz doklada naptiklad bohat$i a diverzifikovanéjsi slovnik,
ktery pouzivaji se svym otcem. Vysvétlenim toho ma byt poznatek o senzitivnéjsi komunikaci
matek s détmi. Matka ve snaze byt co nejblize svému ditéti podléha obvykle potiebe
pfizptsobovat také svij slovnik trovni ditéte, coz nakonec mize znamenat, Ze je pro dité
z hlediska komunikace mén¢ atraktivni nez otec. Interakce otec-dité¢ je méné symetricka,

ale soucasn¢ diky tomu muze dit€¢ mnohem vice obohacovat (ByteSnikova, 2012, s. 119).

Za velmi dualezity bod RVP lze u déti pii vystupu z predSkolniho vzdélavani pokladat
ovladani dovednosti predchazejicich ¢teni a psani. (RVP PV, s. 13) Ceska $kolni inspekce
ve svém pohledu na uroven ¢innosti podporujicich dovednosti predchdzejici ¢teni a psani
zminuje predevSim ,zviadani jednoduché zrakové a sluchové percepce, rozliSovani
zdkladnich grafickych tvari, obrazcii a symbolu, prevypraveni slySeného déje, vyvozovani
informaci z predcitaného textu, domysleni, jak by mohl tento text pokracovat, hodnoceni
predcitaného textu a dalsi kreativni cinnost s aplikovanim obsahii textii do bézného Zivota
ditéte“ (CSI CR, 2011, s. 4). Uvedeny souhrn aktivit oznadujeme terminem &tenaiska

gramotnost.

Z sirStho pohledu pojem ctenafské gramotnosti ma znamenat jakékoli sezndmeni
s literaturou, knizkami, poslechem cetby dospélého, obeznameni se s vypravénim pohadek
a zakladnimi principy vypravéni, ale také poslech rozhlasovych piibéhti a audioknizek
urcenych pro déti, jejichz dostupnost je v posledni dob€ jiz pomérné vysokd. Zminit zde
muiizeme napiiklad také existenci Ctenai'ského deniku na strankach Ceského rozhlasu, kde je
dostupné mimo jiné i mnozstvi klasickych pohéadek, nebo Radio Junior, jehoz programova
nabidka je urCena pravé détem a rozvoji jejich vybranych ctenafskych (posluchacskych)

dovednosti.

Kromé rozvoje Ctendiské gramotnosti, ktera tvoii predpoklady pfedevsim ke cteni,
podporuje rozvoj a cviceni jemné motoriky piedpoklady k psani. Jemna motorika zahrnuje
pomérn¢ Sirokou skupinu raznych dovednosti, které jsou definovany schopnosti ,,0bratné
kontrolovane manipulovat malymi predméty v malém prostoru* (Vyskotovd a Machackova,
2013, s. 10). Sem ovSem spadd naptiklad i grafomotorika, logomotorika, oromotorika,

vizuomotorika a jiné manipulacni aktivity. Souboru téchto aktivit fikdme téz komunikacni
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motorika. Pro podporu rozvoje piedpokladii psani je vyznamné cviceni a osvojeni
tzv. tuzkového uchopu, jehoz zvladnuti je soucésti grafomotoriky (Vyskotovd a Machackova,

2013, s. 16).

Dité by dale podle RVP PV mélo v priabéhu predskolni vychovy neustale ,,rozsirovat
svou slovni zdasobu a aktivné ji pouzivat k dokonalejsi komunikaci s okoli* (RVP PV, s. 13).
V tomto sméru jsme se jiz vySe zmitiovali o podobach jazykového inputu déti. Zatimco vSak
se pocatecni jazykovy input fidi pfedev§im pfispénim matky, pfipadné otce, v piedskolnim
veéku by jiz méla velmi narGst také hodnota jazykového inputu ze SirSiho okoli ditéte. Zde je
dalezité, aby dité bylo vystavovano dostatecné podnétnému prosttedi, které by bylo schopné
aktualizovat jeho slovni zasobu. Lze predpokladat, ze prostfedi predskolniho vzdélavaciho

zatizeni bude k takovému druhu jazykového inputu plné zptsobilé (Priicha, 2011, s. 110).

Dale se ocekava, ze dité ,,dovede vyuzit informativni a komunikativni prostiedky,
se kterymi se bézné setkava (knizky, encyklopedie, pocitac, audiovizualni technika, telefon
atp.)* (RVP PV, s. 13). O literatufe, tj. o knizkach a encyklopediich jiz nyni nebudeme znovu
hovofit, o tom jiz bylo uvedeno dost v rdmci zminky o c¢tenarské gramotnosti. Ponékud
zajimavé téma zde vSak poskytuje oblast pocitaCové gramotnosti (pojem analogicky
ke gramotnosti ¢tenaiské). Prizkumy uvadéji, ze ¢im je dité inteligentnéj$i, tim je schopné
vice informaci ziskavat z pocitace. Je dost pravdépodobné, Ze tento poznatek souvisi
s rostouci vybavenosti domacnosti pocitaci a obdobnymi technologiemi. U pfedSkolnich déti
byva nejcastéjsi aktivitou na pocitaci jesté hra, coz vyplyva z ptirozené hravosti déti v tomto
véku. Pomérné zajimavé zjisténi je, Ze ve volném cCase vyuZivalo podle prizkumu
Blachnitzkého (in: Havigerova et al., 2013, s. 75) pocita¢ k naplnéni vzdelavacich 1 socialnich
cila 60% déti a dokonce 28% sledovanych nadanych déti pouzivalo pocita¢ pouze
ke vzdélavacim ucelim. Vezmeme-li v potaz, ze primérny veék déti schopnych pouzivat
pocita¢ 1 po strance komunikativni byl podle uvedené studie 6,4, musime dojit k zavéru,
ze tyto déeti dokazaly v mnoha ptipadech pfinejmensim Cist jiz v predSkolnim v€ku. To sv&dci
jednak o rychlej$im tempu osvojovani dovednosti ¢teni, ale také o pozitivnim vlivu pocitace

na ¢tenafskou gramotnost déti (Havigerova et al., 2013, s. 75-76.

Posledni oblasti komunika¢ni kompetence v ptedskolnim vzd€lavani je ,,obezndmenost
s existenci dorozumivani i jinymi jazyky a povédomi o tom, Ze je mozno se jim ucit, kromé
toho by melo mit dité vytvorené predpoklady k uceni se cizimu jazyku® (RVP PV, s. 13).

Poznani, ze existuji i jiné narody, které maji své jazyky, miize byt pro dité Casto zajimavy
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poznatek. Uceni se cizimu jazyku nemusi byt pro déti v tomto veéku jesté nepiijemna Skolni
aktivita, proto je dobré ji uz s ptedstihem rozvijet. Tomu vychdzeji vstiic také nckteré
matefské Skoly, kde byvaji zavadény jazykové krouzky vedené kvalifikovanymi pedagogy.
Velkou ptrednosti takové jazykové pripravy byva to, Ze je vedena hravou formou,
proto nebyva vnimana negativné a mtze byt pro déti dokonce piijemnou zédbavou. To u nich
muze vypéstovat nejen kladny vztah k vybranému svétovému jazyku, ale také predpoklady

pro pozdéjsi uceni se dal$im fecem (Bytesnikova, 2012, s. 95).

Prosli jsme nyni jiz celou komunika¢ni kompetenci pro predSkolni vzdélavani, ktera
zahrnuje pomérné Siroké spektrum aktivit, které jsou velmi dilezité pro zédkladni moznosti
zaClenéni ditéte do kolektivu i jeho dalsi rozvoj. Pokusili jsme se poukazat na to, jak navazuji
na komunikacni kompetenci dal§i ¢innosti a jak ovliviiyji dit¢ samotné, jeho inteligenci,
schopnosti fesit problémy, interagovat s jinymi lidmi, rozvijet pojeti své osoby — uvédomeéni

sebe sama, nachdzet v sob¢ kreativitu, pestrou §kalu emoci a mnoho dalsiho.
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4 Soubor metodickych postupii na rozvoj komunikativni

kompetence déti predSkolniho véku

Prakticka aplikace poznatkii o komunikaci déti v predskolnim véku je od predchoziho
teoretického rozboru odlisna predev$im v tom ohledu, ze zde vétSinou kazdy pedagog musi
ptizptisobovat své plany individualnim schopnostem déti, povaze kolektivu, a jinym vn&jSim
podminkam, které mohou ovliviiovat schopnost i vuli déti plnit zadané tkoly a jejich
zpusobilost rozvijet pozadované stranky své osobnosti. V realném Zivoté nebyva vyjimkou,
ze tentyz kol jedna skupina déti ptijme s velkou chuti, vénuje se mu se zapalem a lze na ni
pozorovat zadouci pozitivni piinos pro rozvoj klicovych kompetenci Zaki, zatimco jina
skupina pfijimé plnéni téhoz ukolu vlazn€, déti neustdle rozptyluji svou pozornost, takze
se dostatecné nevénuji své praci, a proto se rovnéZ nedostavuje ani Zadny dalSi pozitivni
pedagogicky efekt takové Cinnosti. Na takové ptipady musi byt ucitel vzdy ptipraven a také
by mél byt schopen rozpoznat, zda jsou déti na plnéni ukoll zpilsobili, zda jsou jim
pfimétené, zda maji pro plnéni ukolt vhodné podminky a ptipadné vSechny dalsi okolnosti

ovliviyjici pribéh vyuky.

Aby mohlo byt plnéni téchto pedagogickych cili co nejsnadnéjs$i, budeme se
v nasledujici kapitole vénovat tvorbé metodickych postupii pro rozvoj komunikativni
kompetence déti predskolniho véku. Jednotlivé metody se pokusime systematizovat podle
zékladnich vybranych kategorii, coZ by mélo pedagogiim usnadnit vybér vhodnych postupti

pro dané skupinky déti s piihlédnutim k jejich vyvojovym specifikiim.
4.1 Analyza vybranych publikaci k danému tématu

Thomas Armstrong: Kazdy je na néco chytry. (Armstrong, 2011)

Nevyhodou uvedené Armstrongovy publikace je, Ze neni piimo urCena détem
v predskolnim véku. Skute¢nou cilovou skupinou jsou zde pifedevsim déti v mladS$im,
poptipadé 1 sttednim Skolnim véku, tj. od 8 do 12 let. To ovSem neznamend, ze by nebylo
mozné vyuzit zde uvedené ukoly i pro mladsi déti. Je vSak tfeba myslet na to, Ze je tfeba
ukoly obezietné vybirat a ptizplisobovat schopnostem a dovednostem ptredskoldkl. Vybérem
prilis obtiznych ukoli bychom mohli dosdhnout opac¢nych ucinkt, nez jaké bychom si

predstavovali.
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Kniha je rozdélena do n¢kolika oblasti podle toho, jaké schopnosti a dovednosti déti
maji byt rozvijeny (napt. Chytrost na slova, Hudebni chytrost, Logicka chytrost apod.). Kazda
tato oblast je uvedena nejprve teoretickym piehledem, ktery je ovSem psdn zpiisobem
piiméfenym détem mladSiho Skolniho véku. Poté nésleduji tikoly na rozvijeni dané chytrosti.
Ukoly obsahuji pouze metodicky postup, jak a &eho méa byt dosaZeno, ale uz neni jejich
soucasti vycet pedagogickych kritérii, co je predpokladem ke splnéni tkold, pro jakou
vékovou kategorii jsou urcené, kjakym dal§im oblastem (klicovym kompetencim) se
pfipadn¢ vztahuji atd. Nepochybnou ptfednosti knihy je vSak dalsi ¢ast obsahujici navody,
jak mohou danou chytrost vyuzivat déti v dalSich oblastech, nebo jak si ji mohou rozvijet

jinym zpusobem, pokud jsou v ni slabé.

Jifina Bednarova a Vlasta Smardova: Diagnostika ditéte p¥ed$kolniho véku: co

by dité mélo umét ve véku od 3 do 6 let. (Bednafova a Smardova, 2011)

Jak napovida nazev knihy, je ur€ena jiz pro spravnou vékovou kategorii déti. Obsahuje
rovnéz dostateCny ndvod pro spravné zachazeni s tkoly a jejich vyuzivani u déti raznych
vékovych a vyvojovych kategorii. Publikace rovnéz obsahuje hodnoceni aktivit, které¢ lze
vyuzit pfi posuzovani osvojeni dané klicové kompetence ditétem. Hodnotici Skala je
stanovena obvykle tfistupiiova (nezvlada — zvldda s pomoci — zvlada samostatné), pokud
povaha ukolu nevyzaduje jiny zptisob hodnoceni. Pro potfeby naseho metodického souboru je
to plné postaCujici a vyhovuje to rovné€z doporucenim podle metodiky Pedagogického

hodnoceni (Smolikové a kol., 2007, s. 20).

Ur¢itou nevyhodou publikace je, Ze popisy kol jsou zde velmi stru¢né, vétSinou
dokonce nejde ani o hry v pravém slova smyslu, takze vyZzaduji jesté dalsi ptizplisobeni vyuce
a dalsi kreativni pfistup pedagoga. Nenalezneme zde ani konkrétné¢ samostatnou kapitolu
uréenou rozvoji komunikativni kompetence, takze je tieba Cerpat latku z obsahli napfic¢

dalSimi kapitolami.

Barbara Hansen Cechova a kol.: Napadnik pro rozvoj kli¢ovych kompetenci

ve vyuce. (Cechova a Kol., 2006)

Népadnik Hansen Cechové a kolektivu autoril je rovnéz ureny spiSe pro zaky
zékladnich Skol. Jeho ptrednosti je clenéni kapitol podle klicovych kompetenci, které
odpovidaji RVP PV. Proto vtéto publikaci nalezneme samostatnou ¢ast vénovanou

komunikativni kompetenci. Jednotlivé ukoly jsou velmi podrobné rozepsané, obsahuji kromé
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obsahlé¢ho navodu také moznosti vyuziti dan¢ho cviceni (kdy, za jakych okolnosti je vhodné
atd.) a také rozpis schopnosti a dovednosti, které se pii tkolu rozvijeji. Kniha obsahuje rovnéz
velmi podrobny teoreticky uvod, ktery se zamétuje na spravné pochopeni vyznamu klicovych

kompetenci pro vyuku podle novych pravidel stanovenych reformou.
4.2 Metodické postupy pro rozvoj komunikativni kompetence

V této kapitole si predstavime moZnosti rozvijeni komunikativni kompetence
v riaznych vyvojovych oblastech. Piihlizet pfitom budeme u struktury tohoto modelu
k ptiru¢ce Pedagogického hodnoceni podle RVP PV (Smolikova a kol., 2007). Hodnoceni
ditéte se provadi individudln€, s ohledem na jeho jedine¢né zvlastnosti. Vékové zatrazeni
rozvijejicich aktivit vychdzi z béZnych standardl, ale je spiSe orientacni. Slouzi hlavné

k tomu, aby pedagog dokazal hledat zptisob podpory rozvoje slabsich déti tam, kde zaostavaji.
1. Jazyk a fec.

a. Slovni zasoba.

Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada
s pomoci, nezvlada)

Pojmenovavani véci podle obrazku 3

Otazky s odpovéd'mi ,,ano, ne* 3

Aktivni dotazovani se na véci 3-3)5

Identifikace véci podle spole¢nych znakt 3,5

Ptifazovani véci pod nadfazené pojmy 4

Vysvétlovani vyznamu slov 5

Pojmenovavani ¢innosti, profesi 5

Tvofeni nadfazenych pojmi 5-6

Tvoteni protiklada 5-6

Tvorba synonym 5,5-6

Vysvétluje a uziva slova z Sirsiho okoli i méné | 5,5-6

obvykla

Ocekavany vystup: Dité pojmenovava vétsinu toho, co se vyskytuje v jeho okoli.

b. Formalni vyspélost feci.
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Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada
s pomoci, nezvlada)

Opakovani fikanek, pisnicek 3-4

Opakovani slov  expresnich obsahujicich | 3-4

hlasky, ve kterych se chybuje

Vypravovani podle obrazki s dirazem na | 4-5

spravnou vyslovnost

Vypravovani bez ptedlohy s dirazem na | 5-6

spravnou vyslovnost

Ocekavany vystup: Dité vyslovuje jasné, zietelné, ovlada dech i tempo feci.

c. Gramaticka spravnost feci.

Vybrané rozvijejici aktivity Vék | Hodnoceni  (zvlada, zvlada
s pomoci, nezvlada)

Opakovani fikanek, pisnicek 3-4

Pti hie s hrackami dité popisuje, co kdo déla 4-5

Vypravovani podle obrazkii s dirazem na | 4-5

spravnou gramatiku

Poslouchani pohadek 4-6

Vypravovani bez ptedlohy s dirazem na | 5-6

spravnou gramatiku

Rozpoznavani gramaticky nespravné | 5-6

utvorenych vét

Ocekavany vystup: Dité¢ mluvi gramaticky spravng.

d. Stavba vét.

Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada
s pomoci, nezvlada)

Opakovani fikanek, pisnicek 3-4

Doplnovani ¢asti poslouchanych piibeha 3-4

Vypravovani podle obrazki s dirazem na | 4-5

vétnou stavbu

Popisovani toho, co néas obklopuje s dirazem | 4-5
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na vétnou stavbu

Poslouchani pohadek 4-6

Vypravovani bez ptedlohy s dirazem na | 5-6

vétnou stavbu

Tvofeni vét z pfedem danych slov 5-6

Ocekavany vystup: Dité formuluje své napady, myslenky a pocity ve vétach.

e. Uroven verbalni komunikace.

Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada

s pomoci, nezvlada)

Kladeni otazek s kladnou a zapornou odpovédi | 3-4

Kladeni otazek zjistujicich, komu véc patii 3-4

Predkladani predméti a obrazkl pred dité tak, | 3-4

aby to vyvolavalo jeho z4jem a otazky

Opravovani zamérnych chyb v pohadkéach 4-5

Spole¢né  prohlizeni  encyklopedie  se | 5-6

vzajemnou komunikaci

Ocekavany vystup: Dité dovede verbaln¢ komunikovat, vést dialog.

f. Kvalita slovniho projevu.

Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada

s pomoci, nezvlada)

Dité ma spontanni zdjem o obrazkové knizky |3

Naslouchéni ptibehiim, pohadkam, | 4

vypravovanim a chéapani jejich obsahu

Razeni obrazkd podle toho, jak nasleduje d&j | 4-5
prib¢hu, ktery dité prevypravi

Ditéti predlozime néjaky zajimavy motiv, na | 5-6

ktery mé za kol vytvofit pfib&h

Ocekéavany vystup: Dit¢ umi vypravét jednoduchy piibeh, pohadku, nebo popsat

néjakou situaci.

2. 'V ramci poznavacich schopnosti a funkci:
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a. RozliSovani znaktli a symbolt.

Vybrané rozvijejici aktivity Vék | Hodnoceni  (zvlada, zvlada
s pomoci, nezvlada)
Dité je schopno poznat svou znacku ve Skole | 3-4
Poznavani vyznami znacek, pokud maji | 4-5
podobu znamych predméta
Razeni obrazkd podle toho, jak nasleduje d&j | 4-5
prib¢hu, ktery dité prevypravi
Obeznamovani se s nékterymi abstraktnimi | 5-6
znaky a symboly (pismena, Cislice)
Ocekavany vystup: Dité rozliSuje n¢které obrazné symboly, znacky atd.
b. Grafické vyjadfovani.
Vybrané rozvijejici aktivity Vék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada
s pomoci, nezvlada)
Kresleni car, spojovani dvou stran, konct | 3-4
apod.
Kresleni kruhti 34
Domalovavani vinek na obrazek motské | 4-5
hladiny
Malovéani zubti, polokruhi aj. podle vzoru do | 5-6
praktického listu
Ocekavany vystup: Dité€ kresli zékladni geometrické tvary.
3. Vramci oblasti dité a jeho télo:
a. Koordinace ruka a oka, manipulace.
Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada
s pomoci, nezvlada)
Navlékani koralkli a zachazeni s jinymi | 3-4
drobnymi pfedméty
Stiihani a slepovani jednoduchych ttvari 4-5
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Stavéni stiisky z karet 5-6

Drzeni  psaci  potfeby s pfihlédnutim | -

k lateralité

Ocekavany vystup: Dit¢ ovlada koordinaci ruky a oka, manipuluje s grafickym

materidlem a psacimi potiebami.
4. Dité v interakci s druhymi lidmi.

a. Komunikace s dospélym.

Vybrané rozvijejici aktivity Veék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada

s pomoci, nezvlada)

Uzivani zakladnich zdvoftilostnich obratt 3-4

Hrani roli dospélych s respektovanim autority | 4-5

druhého

Schopnost spravné reagovat na pokyny | 4-5

dospélych

Navstéva kina nebo divadla s dodrzovanim | 4-5

zakladnich spolecenskych pravidel

Rozpoznani nemohoucnosti starSich lidi a | 4-5

poskytnuti jim pomoci

Rozpoznavani pravdy od 1zi a zaujimani | 5-6

spravného postoje k nim

Schopnost rozpoznat moralni hodnoty a roviny | 5-6

ve vypravéni a zaujimani postoji k nim

Ovladd zakladni komunikaci v nouzovych | 5-6

situacich (napf. ptivolani pomoci)

Ocekavany vystup: Dité umi pfimeiené komunikovat s dospélym.

b. Komunikace s détmi.

Vybrané rozvijejici aktivity Vék | Hodnoceni  (zvlada,  zvlada

s pomoci, nezvlada)

Spole¢na hra sjinymi détmi se stejnymi | 3-4

hrac¢kami

42



Dokaze se dohodnout na podéleni se o véci | 3-4

(hracky, ovoce aj.) s ostatnimi détmi

Vzijemné predstavovani se déti ve skupince 3-4

Ochrana kamarada pfed nebezpec¢im (v ramci | 4-5

hry)

Déti v kolektivu si tikaji, co je pro n¢ dulezité | 5-6
a kdo; s pomoci ucitele porovnavaji vztahy
mezi témito hodnotami a uvadeji divody

svého hodnoceni

Déti si vyberou hracku a v kolektivu | 5-6
vysvétluji, proc si ji vybrali, komu by ji ptjcili

a pro¢

Ocekavany vystup: Dit¢ umi komunikovat s druhym ditétem a navazuje détska

pratelstvi.
c. Sociabilita a spoluprace.
Vybrané rozvijejici aktivity Vék | Hodnoceni  (zvlada, zvlada
s pomoci, nezvlada)
Naslouchédni ~ druhym,  pochopeni, Ze | 3-4

prekiikovani nikam nevede

Déti ve dvojicich pouze za pomoci fe¢i bez | 5-6
neverbalntho  kontaktu = se  pokousSeji

identifikovat stejny predmét

Spolecna stavba co nejvyssi véze z hracek bez | 5-6

toho, aby spadla (nutnost spole¢ného postupu)

Vyménovani si riznych roli pii pfedvadeni | 5-6

jednoduché dramatické scénky

Ocekavany vystup: Dité dokéaze spolupracovat a byt druhému ditéti partnerem pfi hie.

Druh pedagogické Cinnosti: zpocatku je rozvoj feci spiSe nefizenou Cinnosti, dité se
nedokaze v niz$im véku soustiedit na uceni slov, jeho ovladani feci, jazyka, jeho pravidel
a jeho struktur je pasivni zélezitosti. Vliv zde ma ovSem volba spravného podmétného
prostiedi, které mize ovliviiovat budouci zajmy i schopnosti jedince. Vhodna mize byt vSak

od pocatku introspekce, ktera mtize odhalit potencidlni slabé a silné stranky jedince pii dalSim

43



vzdélavani, diky ¢emuz se mizeme zaméfit na spravné zvoleni vyukovych ptistupt v dalSich
fazich. Pozd¢ji je vSak fizena Cinnost uz vhodna. VétSina aktivit se da provadét pomoci her,
jejichz uziti je zpravidla vzdy zadouci. U déti je vyhodou, pokud jsou schopné i bézné
vyukové postupy vnimat jako hru, coz zvySuje jejich vnimavost i soustiedénost a také uroven

zapamatovani.

4.3 Priklady her rozvijejicich komunikativni kompetenci s podrobnou

charakteristikou
1. Cteni pohadky s moznosti zmény pribéhu znamého déje.
V¢ékova kategorie: 5-6 let.

Popis: Vybereme néjakou zndmou pohadku, kterou zacneme détem piedcitat.
Upozornime déti na to, aby se sousttedili, protoze tentokrat nebudeme pohadku pouze Cist.
Na néjakém klicovém misté zastavime a zeptdme se déti, jak by mél pohadkovy hrdina dale
jednat. Budeme se ptat nejen po tradicnim pokracovani pohadky, ale také po déjovych

inovacich. Déti mohou vymyslet takové pokracovani, které se jim bude nejvice libit.

Ugel hry: hlavni — vyjadfovani ve vhodné formulovanych vétich, samostatné
vyjadfovani vlastni mysSlenky. Vedlejsi — rozvoj fantazie a kreativity, paméti, ovladani

pravidel pro skupinové vyjadiovani (¢ekd, az domluvi spoluzék).

Vystup: umi mluvit v souvétich, orientuje se v ¢asech, véty maji vice ¢lend a rtizné
slovni druhy, celkové vyjadfovani je uz pomérné pestré, ovlada gramatiku, zvlada si

predstavovat dé¢j 1 bez podpory, spravné fadi déje v piibéhu nésledujici po sobé.

Hodnoceni: nezvlada — zvlada s vyskytem vétSich chyb ve skladbé vét a uziti slov,

rrrrrr

a pokud mozno zcela bez chyb.
2. Popis obrazkii.
Vékova kategorie: 3 roky.

Popis: Pfipravime si pro déti obrazky, na kterych jsou znazornéné rtizné véci,

popf. standardni situace (spanek, ob&d atd.). Ptame se déti, co vidi na obrazcich za véci, zda je
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dokazou pojmenovat. Ptame se také, jestli podobnou véc maji také samy doma, jakou ma

jejich véc barvu, velikost atd.

Ugel hry: hlavni — schopnost pojmenovavani véci a jejich zakladnich ptivlastki;

vedlej$i — rozvoj obrazového vnimani.

Vystup: Dité dokaze pojmenovat véci na obrazku, umi pojmenovat také zakladni
¢innosti, dokaze pouzit pfivlastiiovaci zdjmena, umi odpoveédét na zédkladni otdzky typu Kdo?

Co? Kde?.

Hodnoceni: nezvladd — rozumi, poznd véci na obrazku, ale nedokdze je spravné
pojmenovat, neodpovidd bez pomoci — rozumi, pojmenovava samo, odpovidé na jednoduché

otazky.
3. Chut’, ¢ich, hmat.
Vékova kategorie: 4-5 let.

Popis: Ptipravime si pytlicky, které naplnime nékterymi zndmymi druhy koteni, nebo
je navonime znamymi druhy vini kvétin apod. Dale si nachystdme nékolik konvicek
s ochucenou vodou se §tdvou s riznymi pfichutémi a k tomu hrnicky pro déti. Nakonec
si pfipravime predméty s riiznymi druhy povrchii na dotek (napt. kralici kiize, hadi ktize, ptaci
pirka, muSle apod.). Ke kazdému predmétu, chuti, nebo vini si nachystdme obrazek zvitete,
rostliny nebo véci, ze které dany vjem pochazi. Ukolem déti je poznat dany vjem, popsat ho
a prifadit k nému spravny obrdzek. D¢Eti pfitom popisuji ostatnim své pocity, které zazivaji
pfi analyze danych pfedméth. Pti stfidani déti ucitel promichéva také pfedméty. Hra by méla
vyvolat v kolektivu spoustu legrace. (Pozn.: Pro ctyfleté déti jsou vhodné spiSe zakladni
pfedméty, jednoduché a vétsi hracky, pro déti pétileté je mozné uz nachystat poznavani

povrchi materiald.)

Ugel hry: hlavni — schopnost pojmenovat své pocity a vjemy a podat o nich strué¢nou

zpravu ostatnim. Vedlejsi — zbystfovani smyslové recepce.

Vystup: dité¢ pojmenovava své pocity a vjemy a dokdZe o nich spontdnné hovofit.
Schopnost rozpoznavani zakladnich neverbélnich signald, porozuméni tomu, co zaziva dité

analyzujici pfedméty a dokéze na to samo reagovat (smichem, vyrazem tvafe, mimikou aj.).
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Hodnoceni: nezvladd — zvladd spomoci — zvlddda samo a rozumi zékladnim

neverbalnim signalim.
4. Slovotvorba.
Vékova kategorie: 5-6 let.

Popis: Déti si sednou do krouzku nebo alesponn zaujmou mén¢ formalni polohu
zdiraznujici pocit kolektivu. Ucitel jim uvede piiklad né&jakého neznamého, starého,
neobvyklého, mozna i exotického slova, nejlépe onomatopoického a zepta se, zda by dokéazaly
uhodnout, co toto slovo znamena. Muze nabidnout moznosti odpovédi. Pfi pokracovani
mohou déti samotné vymyslet rizna nova slova a ostatni spoluzaci se mohou pokouset hadat,
co tyto novotvary znamenaji. DéEti o svych slovech diskutuji a popisuji je. Ucitel reguluje hru

podle potieby.

Ugel hry: hlavni — schopnost prace se slovy na zakladni lexikalné-sémantické trovni,
synonyma, antonyma, nadfazené vyrazy, hra s jazykem, poznavani jeho bohatosti a pestrosti.

Vedlejsi — rozvoj kreativity, prace ve skuping, respektovani ostatnich.

Vystup: Dité je schopno vytvaret definice a pfitom pouZzivat spravné vyrazy

ve spravném postaveni k definovanému slovu.

Hodnoceni: nezvladd — zvlada menSimi chybami, nepfesné¢ popisuje sebou

pojmenovany predmét — zvlada samo.
5. Némy svédek.
Vékova kategorie: 6 let.

Popis: DéEti maji za kol rozpoznat néjakou véc nebo cinnost, kterou jim ucitel
pfedvede bez pouziti feci, pouze s pomoci neverbalniho vyjadifovani. Poté si mohou déti
s uitelem vymeénit roli a nékteré zdkladni véci nebo cinnosti samy zkusit prezentovat

neverbalné ostatnim détem (piti vody, spani, 1étani, plavani apod.).

Ucel hry: hlavni — cviceni neverbalni komunikace, popis pozorovan¢ho. Vedlejsi —

cvic¢eni hrubé motoriky.
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Vystup: Dité¢ dokdze interpretovat pozorované neverbalni vyjadiovani. Samo je také

schopno predvést jednoduché ¢innosti nebo véci.
Hodnoceni: nezvlada — zvlada s pomoci — zvlada samo.
6. Knihovna.
V¢ékova kategorie: 4-6 let.

Popis: Ucitel détem zadad ukol, aby navstivily s rodi¢i knihovnu (méstskou, Skolni,
podle moZnosti) a vybraly si v ni kniZku, ktera se jim bude nejvice libit. Popfipadé mize sdm
navstivit s détmi knihovnu v rdmci vyuky a udélat s nimi vybér knihy sam. Z této knizky jim
pak doma rodice pfeCtou né&jaky vybrany piibéh. V zéavislosti na v€ku pak nasleduje dalsi
prace s knihou ve Skole. Jsou-li déti schopné jiz prevypravét slyseny piibéh samy
bez doprovodu obrazkl (5,6-6 let), ve spole¢né hodin€ mohou sdilet své zdzitky z doméci

Cetby. Mladsi déti (od 4 let) vypravéji sviyj pribéh podle obrazkl v knizkach.

U&el hry: hlavni — podpora &tenafské gramotnosti, podpora &teni v rodinach,
naslouchani ptibéhtim, prevypravéni slyseného (podle obrazové piedlohy). Vedlejsi — podpora

sluchového vjemu, pozornosti, paméti.

Vystup: Déti ziskaji kladny vztah ke knizkam, seznami se s knihovnou, kde se nauci
orientovat, dokdzou naslouchat a zapamatovat si slySeny ptib¢h, ktery nasledné (s pomoci,
je-li tteba) ptrevypravi. DéEti dokaZzou vyjadfit svij vztah ke knize, kterou si pujcily
v knihovné

a doporudit ji ostatnim.

Hodnoceni: 4-5 let: nezvlada — zvlada vypravét podle obrazki jen s pomoci ucitele —
zvlada samo a ptip. projevuje také aktivné svilj vztah ke kniham. 5-6 let: nezvlada — zvlada
jen s pomoci, nejasné projevuje svilj postoj ke knihdm, knihovné a poslechu cetby — zvlada

samo a projevuje aktivné svij vztah ke kniham, knihovné, poslechu cetby.
7. Rozsypané korale.

Vékova kategorie: 3-4 roky.
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Popis: Vypravime détem piibéh o tom, jak princezna Amalka tancila na paloucku,
ale protoze byla nepozornd, roztrhla si svlij nahrdelnik a vSechny korale se ji vysypaly

do travy. Déti nyni dostanou ukol vSechny je posbirat a navléknout na pfipravené Sntrky.
Ucel hry: hlavni — cviteni jemné motoriky.

Vystup: cvi¢eni jemné motoriky, uchopovani drobnych predmétt pomoci biisek prsta

proti palci. Pfiprava dovednosti pfedchazejicich psani.

Hodnoceni: nezvlada — zvlada s pomoci — zvlada samo.
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Z.avér

Komunikativni kompetence je jednou z kliCovych oblasti, které¢ zakladaji schopnost
¢lovéka dosdhnout mimotadné Urovné sociadlniho zivota, vyspélé urovné mysleni, jednani
a osvojovani technologii usnadnujicich zivot. Predkladana prace poukazala na provazanost
komunikace s evolu¢nim vyvojem clovéka. Tim se zvySil vyznam potieby poznavat prib¢h
pirelomovych fazi v tomto vyvoji je pfedskolni obdobi. Na konci pfedsSkolniho vzdélavani
by mélo kazdé dité dosahnout takové urovné, aby ovladalo vSechny pfedpoklady umoziujici
¢teni, psani, schopnost vyjadfovat se, pasivni znalost zakladnich pravidel jazyka a dalsi

oblasti spadajici pod komunikativni kompetenci.

Komunikace je témét nemyslitelna bez dalSich aktivit, které clovek vykonava.
Pfinejmensim jde vZdy o néjaky zplsob rozvijeni interakce s druhym ¢lov€kem. Komunikace
tedy neni samoucelnd, a proto ani nemuze byt sledovana nebo zkouméana bez vztahu k dal§im
oblastem lidskych cCinnosti. Na to bylo poukazovano také pii sestavovani metodiky
pro rozvijeni komunikativni kompetence u déti predSkolniho veéku. Naprosta vétSina her nebo
¢innosti, které pedagog s détmi mize provadét, je provazana s dalSimi socidlnimi, kulturnimi
nebo praktickymi ¢innostmi. Vyhodou toho je, ze pedagog mulze pro rozvoj slabsich
schopnosti ditéte najit podporu v takovych oblastech, které jsou pro daného jedince nejvice

blizké a podporuji jeho individualni nastaveni schopnosti a dovednosti.

Pii své praci mize pedagog hledat podporu v riznych publikacich, jejichz hlavni
nevyhodou ovSem byva to, zZe jsou utvarené az pro starsi déti, obvykle zaky zakladnich skol.
V takovém piipadé€ je tieba znat moznosti déti s ohledem na jejich vék a zamysSlené aktivity
vhodnym zplisobem upravovat tak, aby nebyly pro cilovou skupinu pfili§ obtizné,

coz by mohlo vést kontraproduktivné k demotivaci déti.

V tivodu této prace jsme si stanovili cil poukazat na provazani rozvoje komunikac¢nich
kompetenci v piedskolnim vzdélavani s celkovym vyznamem a Urovni komunikace v Zivoté
Cloveéka. Tento piedpoklad se objevoval implicitné v podstaté ve vSech materidlech
vyuzivanych v teoretické casti prace, stejn¢ jako pifi rozboru pedagogickych pomucek
zaméfenych na rozvoj komunikaénich kompetenci déti v MS. Kurikularni reforma zavedena
v minulych letech v Ceské republice ve svych planech pro piedskolni vzdé&lavani,

ale 1 pro dalsi stupné, peclivé rozvadi jednotlivé formy komunikacnich dovednosti i jejich
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urovné¢ a dba na dosahované dovednostni limity, coz je ze strany spolecnosti odrazem
celkového vnimadni podpory ptfedSkolni komunikace za ucelem jejiho zefektivnéni

a zkvalitnéni pro cely lidsky Zivot.
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