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Abstract

Pastor, Matus. Human resource strategy of a basketball club. Bachelor
thesis. Brno: Mendel University, 2017.

Goal of the bachelor thesis is to shape a human resource strategy of the
basketball club BK 04 AC LB Spisskd Nova Ves. Thesis consists of three
key sections. Cited or paraphrased notions from scientific literature are used
in the theoretical section. Factors, directly influencing the club from both
outer and inner setting are instantiated in the analytical section. Practical
part contains the solution of the thesis processed in consideration of the
results of former analysis. The solution is supported by the practices used by
the partner basketball club based in Canada. The result is a human resource
strategy of the basketball club inspired by Canadian style of leadership of
a company in similar setting.

Key words

Human resource strategy, strategy, strategic analysis, PEST analysis,
SWOT matrix, sport management.

Abstrakt

Pastor, Matus. Persondlna stratégia basketbalového klubu. Bakalarska
praca. Brno: Mendelova univerzita v Brne, 2017.

Cielom bakalarskej prace je vytvorenie personalnej stratégie basketbalového
klubu BK 04 AC LB Spisska Nova Ves. Praca je delend na tri hlavné casti.
V teoretickej st pouzité citované alebo parafrazované pojmy z odbornej li-
teratury. V analytickej casti st charakterizované faktory ovplyviujice klub
z vonkajsieho prostredia a silné a slabé stranky v sticasnom vedeni klubu.
Navrhova cast obsahuje riesenie cielov prace, spracované vzhladom na vy-
sledky analyz a podporené praktikami pouzivanymi v partnerskom klube
posobiacom v Kanade. Vysledkom je personalna stratégia basketbalového
klubu inspirovana kanadskym stylom vedenia podobnej spolo¢nosti.
Kltcové slova

Persondlna stratégia, stratégia, strategicka analyza, PEST analyza, SWOT
matica, Sportovy manazment.
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1 Uvod

BK 04 AC LB Spisska Nova Ves je basketbalovy klub dlhoro¢ne pdsobiaci v najvys-
sej slovenskej sufazi, ktord nesie ndazov Eurovia SBL. Basketbal ma v meste Spisska
Nova Ves bohatu tradiciu. Jeho zaciatky sa datuju do roku 1947, kedy sa v mes-
te zacinalo vytvarat prvé organizované druzstvo tohto sportu. Klub hraval rozne
sttaze na Slovensku a v Ceskoslovensku. Stc¢asni podobu nadobudol v roku 2004
postupom do najvyssej slovenskej sutaze, a teda sezéna 2016/2017 bola pre klub
uz 13. po sebe nasledujicou sezénou v najvyssej sufazi. Za tuto dobu stihol naz-
bieraf viacero ligovych tspechov, vyhrat Slovensky pohéar a vyskusat aj posobenie
v stredoeurdpskej sutazi.

V roku 2014 klub opustil najvacsi doterajsi sponzor, ¢o malo za nasledok ob-
rovské existenéné problémy. Klub tuto krizu prezil, avsak len za cenu zanechania
znacnych dlhov. V roku 2015 sa klubu chytilo nové vedenie, ktoré si ako hlavnu
ulohu stanovilo vyrovnanie vsetkych predoslych zavazkov. Tento ciel sa im do roku
2017 podarilo splnit a klub moéze dalej posobit s ,¢istym Stitom*“. Proces vyrov-
navania zavazkov vsak klub poznacil ekonomicky aj vysledkovo. 7 ekonomického
hladiska sa klub pohybuje poslednych par rokov na existenc¢nej hranici, no je vidi-
telny stipajuci trend. Sportové vysledky isli ruka v ruke s tymi ekonomickymi, ¢o
znamena, ze klub momentalne figuruje na spodnych prieckach ligovej tabulky. No-
vym cielom vedenia je preto ekonomicka stabilizacia klubu a zlepsenie Sportovych
vykonov. Rovnako ako pri regresii, tak aj pri raste su tieto dva aspekty fungovania
klubu navzajom velmi izko prepojené.

V roku 2016 sa klubu podarilo nadviazat spolupracu s kanadskym klubom Nia-
gara River Lions. Kanadsky klub a jeho majitel, Richard Petko, sa stali novymi
sponzormi basketbalu v meste Spisska Nova Ves. Spolupréca je zalozend najmé na
financnej pomoci z kanadskej strany, ako aj vo vzajomnej vymene Iudskych zdrojov
za Ucelom vzdelavania a profesiondlneho rastu. V sezéne 2016/2017 sa kanadsky
klub stal najva¢sim sponzorom toho slovenského a spoluprdcu prehlbil zaslanim
prvého kanadského basketbalistu na Slovensko. V nasledujicej sezéne oba kluby
planuju tito spolupracu vyuzit este viac.

Niagara River Lions je, na rozdiel od prvého spominaného klubu, velmi mlada
spoloc¢nost, pésobiaca vo velmi mladej kanadskej lige. Tento klub bol zalozeny v roku
2015 a sezéna 2016/2017 bola len druhou v jeho existencii. Pre kanadsku ligu ako
celok to bola len jej siesta sezoéna.

Severoamerické riadenie Sportového klubu vyzera velmi odlisne od toho eurdp-
skeho. V Eurdpe je Sport stale vnimany skor ako zazitkova ¢innost a nedostatoény
doéraz je kladeny na ekonomicky potencial tejto ¢innosti. Severna Amerika je sidlom
viacerych celosvetovo znamych lig, ktoré vykazuju rocne zisky v miliardach dola-
rovl. Mensie ligy posobiace na tomto kontinente st vo velkej miere ovplyvilované
tymito svetovymi ligami a snazia sa styl vedenia svojich klubov priblizit ¢o najblizsie

INational Basketball Assosiation - najvyssia severoamericka basketbalovs stitaz mala za roénik
2015/16 obrat 5,87 milidrd doldrov (statista.com, 2016).
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k tomu ich. Inak na tom nie je ani Niagara River Lions. Prave tento fakt mdze
vyustit v dalSiu velmi prospesnu rovinu spoluprace medzi slovenskym a kanadskym
klubom.

Cela navrhova cast prace bude inspirovand kanadskym klubom a jeho spdsobom
riadenia, ktory bude upraveny na slovenské podmienky.
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2 Ciel prace

Cielom tejto prace je dosiahnutie potrebnych strategickych zmien za pomoci zo-
stavenia najvhodnejsej persondlnej stratégie pre basketbalovy klub BK 04 AC LB
Spisskd Nova Ves a zaroveti prehlbenie vzajomnej spoluprace klubu zo Spisskej No-
vej Vsi s kanadskym klubom. Tato spolupraca ma velku perspektivu a moze sa do
budtcnosti ukazat ako klicovy aspekt tspesnosti slovenského klubu. Pri budovani
uspesného podniku je potrebné riskovat a skiusat nové pristupy. Prave preto sa tato
praca bude inspirovat kanadskym stylom riadenia klubu a snazif sa ho implemen-
tovat do slovenského prostredia za tucelom dosiahnutia konkurencénej vyhody.

Vysledkom prace by mala byt stratégia, ktord zabezpeci zlepsSenie stylu vedenia
klubu, ¢o zapricini rast v ekonomickych a Sportovych vysledkoch. Pri uplatnovani
sa pocita s ¢asovym horizontom v rozmedzi Styroch rokov, so zacatim uz od sezény
2017/2018.

K dosiahnutiu tohto ciela budt zostavené ¢iastkové stratégie, ktoré navrhnu
zmeny v jednotlivych odvetviach pésobnosti klubu. Tieto ¢iastkové zmeny budu na
seba c¢asovo navazné a celkova persondlna stratégia bude dosiahnuta po implemen-
tacii vsetkych z nich. Jednotlivé ¢iastkové ciele budu vyvodené v navrhovej casti
prace z vysledkov analyz.

Za ucelom splnenia cielov prace bude potrebné z kazdej z analyz vyvodif zavery,
ktoré napomozu stanoveniu fungujicej stratégie.

o Analyza sucasnej situacie zosumarizuje momentalny stav klubu a urc¢i najza-
kladnejsie faktory z kategdrii silnych a slabych stranok, ako aj prilezitosti a hro-
zieb.

o PEST analyza vonkajsieho prostredia zadefinuje prilezitosti a hrozby klubu zo
styroch zakladnych skupin faktorov.

» Porterova analyza odvetvia blizsie preskiima konkurencné prostredie klubu, je-
ho zdkaznikov, dodavatelov, celkovi rivalitu na trhu a uréi hlavné prilezitosti
a hrozby z nich vyplyvajuce.

e Analyza 7s zhodnoti fungovanie vnitri klubu a v jednotlivych procesoch riade-
nia vytyci silné a slabé stranky:.
« Financéna analyza blizsie Specifikuje pracu klubu s rozpoc¢tom a nacrtne dalsie

jeho smerovanie v oblasti financii.

o SWOT analyza zosumarizuje vSetky zistené faktory ovplyvnujice klub a napo-
moze k stanoveniu nedostatkov, ktoré budi navrhom stratégie riesené.

o Navrhova cast detailne popise stratégiu do budicnosti klubu. Z dévodu zacho-
vania urcitej Struktury bude pre navrh znova pouzitd forma analyzy McKinsey
7s.
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Teoreticka cast

3.1 Podnik

Kazdy podnikatelsky subjekt ma svoje znaky, ktorych znalost poméha k zlepSeniu
vedenia podniku. Medzi znaky podnikov sa radia nasledujtce (Martinovicova, 2006):

Podnik je obklopeny okolim
Podnik sa sklada z prvkov
Podnik ma cielové chovanie
Podnik ma uréitu struktaru
Podnik musi byt dynamicky
Podnik ma socialny charakter

Dianie v podniku

3.2 Ciele podniku

Vseobecne sa ciele oznacuju ako budtce stavy, ktorych sa spolocnost snazi dosiahnut
(Hanzelkovd, Kerkovsky a Kostron, 2013). Ciele je mozné klasifikovat z najroznejsich
hladisk. Daji sa delit podla ¢asového horizontu (zakladné, taktické, strategické
a operativne), podla detailnosti (otvorené a uzavreté), alebo napriklad podla ich
obsahovej podoby (ekonomické, socidlne, technické, politické, estetické, etické atd.).
Martinovicova (2006) charakterizuje ciele podniku ako budice vysledky odvijajuce
sa od poslania podniku a tvrdi, Ze ciele by mali byt realizovatelné, ale stucasne
mobilizujtce, zrozumitelné a strucne formulované a sticasne motivujice k dobrému
vykonu. Tato praca bude zamerand predovsetkym na strategické ciele podniku.
Podla Martinovicovej (2006) sa ich pocet pohybuje obvykle od Styroch do dsmych.
Je mozné k nim zaradit napriklad:

Maximalizaciu zisku,
Minimalizaciu strat,

Dosiahnutie urcitej irovne zisku,
Maximalizaciu vlastného kapitalu,
Ciele konkrétnych inovacnych akcii,
Obchodné ciele,

Vyrobné ciele.
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3.3 Stratégia

Pojem stratégia tuzko suvisi s cielmi, o ktoré firma javi zdujem. Vseobecne sa ciele
oznacuju ako budice stavy, ktorych sa snazime dosiahnuf. Stratégie potom vyjadru-
ju predstavy o tom, akou cestou budi tieto ciele dosiahnuté (Hanzelkova, Kerkovsky
a Kostron, 2013). Kovai (2008) k tomuto tvrdeniu dodava, ze stanoveniu stratégie
predchadza dokladné analyza, ktora pomaha pri identifikacii vntatornych schopnos-
ti podniku, ako aj prostredia, v ktorom sa nachddza. Armstrong (2007) vo svojej
publikacii definuje stratégiu nasledovne:

o Stratégia je vzdy z niecoho vyplyvajica a flexibilna zalezitost - vzdy sa tyka
toho, ¢o by malo byt, nikdy neexistuje v sucastnosti.

o Stratégia sa nevytvara len formalnymi prehlaseniami, ale je aj vysledkom akcii
a reakcil.

« Stratégia je popis akcie orientovanej na budice obdobie, ktord vzdy smeruje
k zmene.

o Proces riadenia v podniku sam o sebe podmienuje vznikajice stratégie.

Hanzelkové, Kerkovsky a Kostron (2013) dalej uvadzaju, ze strategické ciele by
stale mali byt vyjadrené sposobom SMART, kde jednotlivé pismenda predstavujt
pozadované vlastnosti cielov:

S (stimulating) - ciele musia stimulovat k dosiahnutiu ¢o najlepsich vysledkov.

e M (measurable) - dosiahnutie alebo nedosiahnutie cielov musi byt vzdy mera-
telné.

A (acceptable) - ciele by mali byt akceptovatelné pre vsetkych cinitelov pdso-
biacich vo firme.

R (realistic) - redlne, dosiahnutelné.

T (timed) - uréené v Case.

3.4 Volba optimalnej stratégie

Lhotsky (2010) tvrdi, ze v pripade rozhodovania sa medzi viacerymi variantami
stratégii je pri rozhodovani najlepsie pisomne formulovat vyhody a nevyhody jed-
notlivych stratégif a tie nisledne porovnavat. Dalej dodava, Ze predlozené navrhy
stratégii by sa idedlne mali hodnotit v tychto kategériach:

1. Vhodnost stratégie - navrh je konzistentny s viziou firmy a s nadradenymi
stratégiami, si v nom maximalne vyuzité silné stranky podniku, vyuziva vsetky
klicové schopnosti podniku a neprekracuje hranice mozného.
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2. Prijatelnost stratégie - navrh by mal, v pripade prijatia, uspokojit vsetkych roz-
hodujucich zainteresovanych stakeholders (Medzi stakeholders patria zdkaznici,
vlastnici, zamestnanci vratane managementu, ale aj obchodni partneri, stat,
organy statnej spravy, banky a ini aktéri finanénych trhov a tiez konkurenti
z hladiska ich postoja vo¢i danému podniku.).

3. Uskutoc¢nitelnost stratégie - ndvrh musi byt v praxi pouzitelny, a teda musi
existovat moznost zaistenia vyrobnych faktorov potrebnych na realizdciu da-
ného strategického navrhu, rovnako musi dbat na hladisko stabilného vyvoja
podniku a musi byt v silade s podnikovou kultirou.

3.5 Typolégia stratégii

Podla Kovata (2008) je mozné stratégie delit na zdklade vztahu medzi rozvojovymi
zamermi spoloc¢nosti a zdmermi inych rozhodovacich subjektov. Stratégie sa tak-
to delia na ofenzivne, neutralne a defenzivne. Ofenzivna stratégia sa uskutocnuje
v pripade, ze zamery strategického subjektu si lepsie nez rozvojové zamery inych
subjektov. U neutralnej stratégie su zamery vytycované na rovnakej trovni u oboch
subjektov a pri stratégii defenzivnej su vlastné rozvojové zamery na nizsej trovni
ako pri zrovnavanych subjektoch.

3.6 Hierarchia firemnych stratégii

Hanzelkové, Kerkovsky a Kostron (2013) uvdadzaju, ze v kazdej firme existuje hierar-
chicka ststava na seba navazujucich stratégii. Tato ststava je tvorena korporatnou,
obchodnou a funkénou zlozkou, ktorych vztah upresiuje Obrazok ¢.1.
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Klidové strategicka

Faktory ovliviiujici

Strategie rozhodovani rozhodovani
’ Jaké podnikani? _ Poslani firmy, jeji
P :
Corporate ) |, siskat, Geho se zbavit? interni situace, konkurence,
(firemni) Kam investovat? ekonomické, socialni
a politické prostfedi atd.
. Jaké strategické cile Dynamika a stav trhu,
Business . a formy aktivity konkurence,
(obchodni) konkurenéniho boje vyvoj technologii,
. pro urcity trh/SBU? omezeni zdroju atd.
N/
& Ao Funkéni
5\9 &7 b
&
L Jak podpofit business Nadrazené sFrat‘egiCk.é
Funkéni  f—| gtrategie specifickymi  |«—>| cile, disponibilni zdroje,

strategickymi aktivitami? technologie atd.

Obréazok 1: Hierarchia firemnych stratégii
(Hanzelkova, Kerkovsky a Kostron, 2013)

Pri formulécii stratégii firmy by mala byt zachovana postupnost ,,zhora-nadol”,
pricom pri rozpracovani nadradenych strategickych cielov sa na nizsich drovniach
zaroven uplatiuje spatna vazba. Sustava teda funguje aj opa¢nym smerom ,zdola-
nahor®.

3.7 Strategické riadenie

Strategické riadenie zahrnuje aktivity zamerané na udrzovanie dlhodobého stladu
medzi poslanim firmy, jej dlhodobymi cielmi a disponibilnymi zdrojmi a tiez medzi
firmou a prostredim, v ktorom existuje (Kefkovsky a Vykypél, 2002).

3.8 Strategické riadenie ako proces

Hanzelkové, Kerkovsky a Kostron (2013) hovoria, ze by strategické riadenie malo
byt chapané ako nikdy nekonciaci proces, postupnost stale sa opakujtcich a na seba
navézujucich krokov. Zacina vymedzenim poslania firmy a jej cielov a strategickou
analyzou a kon¢i vymedzenim moznych stratégii, ich vyberom a implementaciou
ako aj kontrolou ich priebehu. Na rovnakiu problematiku upozornuje Armstrong
(2007) a tvrdi, ze v ramci strategického riadenia Tudskych zdrojov je stratégia skor
zo situdcie vyplynuvsi proces ako imyselny, zamerny a vopred premysleny proces.
Dalej dodava, 7e vicsinou nie je pravdepodobné, aby velké stratégie v oblasti Tud-
skych zdrojov prichadzali od vedenia organizacie ako neomylné, dokonale vytvorené,
pisané stratégie alebo planovacie dokumenty, prave naopak je stratégia ovela cas-
tejsie intuitivna a viditelnd az po udalostiach, ktoré sa za danu stratégiu povazuju.
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Najcastejsie sa tento jav vyskytuje, pokial sa stratégia tyka vnutornych zalezitos-
ti a stratégii vykonu, nie vylucne iba taktickych manévrov zameranych na vonkajsi
trh. Pri strategickom riadeni by mali byt jednotlivé kroky uskutoc¢nované v logickom
slede po sebe nasledujicich ¢innosti. Tieto ¢innosti by mali byt v interaktivnych
vztahoch, ¢ize mdzu prebiehat aj sicasne a navzajom sa ovplyviiovat (Kovar, 2008).

3.9 Strategicky management

Management ako subsystém riadenia vkladéd do vzfahu riadiaci subjekt - riadeny
objekt na miesto regulatora dalsi Tudsky subjekt, ktory potom v zavislosti na po-
dobe manazerského stylu riadiaceho subjektu ovplyviiuje chovanie objektu riadenia.
Poslanim strategického managementu je pripravovat a presadzovat také zmeny uspo-
riadania riadeného objektu, ktoré predstavuju konkurenéné a komparativne vyhody
(Lhotsky, 2010).

3.10 Strategické riadenie ludskych zdrojov

Strategické riadenie ludskych zdrojov je pristup k rozhodovaniu o zameroch a pla-
noch organizacie v podobe politiky, programov a praxe tykajuci sa zamestnavania
ludi, ziskavania, vyberu a stabilizacie pracovnikov, vzdelavania a rozvoja pracovni-
kov, riadenie pracovného vykonu, odmenovania a pracovnych vztahov (Armstrong,
2007).

3.11 Poslanie a vizia

Poslanie vymedzuje zmysel existencie podniku, jeho 1cel a funkcie, ktoré by mal pl-
nit (Kovar, 2008). Podla Hanzelkovej, Kerkovského a Kostrona (2013) kazda firma
existuje preto, aby napliiala ur¢ité poslanie. Moze sa jednat o virobu produktov, ¢
poskytovanie sluzieb zdkaznikom. Toto poslanie (misia) hovori o tom, ¢o bude pred-
metom podnikania, aki budi zakaznici firmy, aké potreby zakaznici maji a akymi
prostriedkami ich bude firma uspokojovat. Misia spolo¢nosti moze byt z ¢asu na cas
aktualizovand, od stratégii sa vSak odliSuje tym, Ze u nej nie je stanoveny ziadny
casovy horizont jej platnosti.

Vizia je zmysluplny a pre stakeholders? pritaZlivy obraz o budicnosti organizé-
cie. Premieta zakladni predstavu o cielovej orientacii spolo¢nosti, teda poukazuje
na to, kam sa chce organizacia vo svojej oblasti podnikania dostat, ¢im sa chce stat
(Dusya, 2004).

2Zainteresované strany firmy, skupiny Iudi, bez podpory ktorych by organizécia prestala exis-
tovat (Freeman, 2010).
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King a Cleland (1978) odporticaju kazdej organizacii, aby si dokladne vytvorila
svoje poslanie v pisanej forme za tcelom ziskania nasledujicich benefitov:

o Vsetci manazéri a zamestnanci musia rozumiet podstate existencie podniku a jej
zmysel.

 Sluzi ako zéklad v urc¢ovani priorit pri klticovych internych a externych faktoroch
pocas formulacie vhodnych stratégii.

« Sluzi ako zéklad pri rozhodovani o alokacii zdrojov.

o Sluzi ako zaklad pri organizovani prace, oddeleni, aktivit a segmentov vzhladom
na spolo¢ny ciel.

3.12 Planovanie

Planovanie je proces spracovania a prijatia rozhodnuti, napriklad moze ist o roz-
hodnutia o cieloch riadenej ¢innosti, o vhodnych cestach k dosiahnutiu vytycenych
cielov, o alokacii podnikovych zdrojov, k efektivnemu dosiahnutiu cielov za urci-
tych predpokladov v stanovenom case. Uvadza vo svojej publikacii Martinovicova
(2006) a dalej dodéva, ze plan je vlastne zdmer na dosiahnutie stanovenych cielov
v oc¢akavanych podmienkach a vyzaduje:

e Redlnost pohladu pri tvorbe planu,

o Priebezné spresinovanie planu, ktoré reaguje na zmeny predpokladov uvazova-
ného zameru a odchylky vznikajice pri procese plnenia planu.

3.13 Strategicka analyza
PEST analyza

Analyza vonkajsieho prostredia firmy, pri ktorej je posudzované tzv. makroprostre-
die. Znama tiez ako SLEPT, PESTE alebo STEEP, avsak vsetky tieto analyzy
st si principialne velmi podobné. PEST analyza slizi na identifikaciu stucasného
stavu, zaroven vsak aj na predpoved mozného vyvoja faktorov. Podla konkrétnej
formy analyzy sa skumaju prilezitosti a hrozby podniku z politickych a legislativ-
nych, ekonomickych, socidlno-demografickych a technologickych hladisk (Ketkovsky
a Vykypél, 2002).
Politické a legislativne prostredie

Zaoberd sa najmé problematikou stability politickej scény, ktora méa priamy
dopad aj na stabilitu legislativy krajiny. Tu sa zaraduje obmedzovanie v podnikani,
podmienky zamestnavania obcanov, ekologicka legislativa a iné. Okrem stability je
dolezity tiez sucasny a budici obsah legislativy. Sleduje sa chovanie regulacnych
organov a tiez vsetky podstatné zakony a navrhy v oblasti, kde firma pdsobi.
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Ekonomické prostredie

Dolezité najmé pre odhad ceny pracovnej sily a odhad cien produktov a sluzieb.
Zaobera sa otazkou dani a ciel, stability meny, vyskou trokovych sadzieb, hospodar-
skym cyklom na danom trhu, makroekonomickych ukazovatelov a trendov v oblasti
distribtcie.
Socidlno-demografické prostredie

Je najexaktnejSou a najjednoduchsie vykonatelnou stucastou PEST analyzy.
Vacsina udajov sa ziskava z narodného statistického dradu. Riesia sa demogra-
fické ukazovatele, trendy zivotného stylu, etnické a nabozenské otdzky, no aj média
a ich vplyv, vnimanie reklamy a otazky miestnej etiky.
Technologické prostredie

Analyza sa tu zaobera otazkami infrastruktiury, stavom rozvoja a zamerania
priemyslu a stavom aplikovanej vedy a vyskumu. Patria sem tiez vSetky technické
vymozenosti pouzivané v podniku a tiez potencidlne technické vylepsenia (Sedlac-
kovd, 2006).

7s McKinseyho model

7s je analyza, ktora sa zaoberd organizacnym dizajnom podniku a to takym spdso-
bom, zZe preskima 7 klicovych elementov vnitornej struktiry. Konkrétne sa jedna
o stratégiu, strukturu, systémy, zamestnancov,zdielané hodnoty, styl a schopnosti.
Cielom stratégie je zistit ¢i su tieto elementy efektivne nastavené na dosahovanie
podnikovych cielov. Stratégia je plan podniku navrhnuty s cielom ziskania kon-
kuren¢nej vyhody na trhu. Uspesné stratégia je priama, dlhodobs a podporovans
viziou, poslanim a hodnotami podniku. Cielom podniku vsak nie je vytvorif do-
konalu stratégiu, ale taku, ktora bude v stlade so zvysnymi Siestimi elementami
analyzy.

Struktira predstavuje sposob, akym st rozne odvetvia a divizie podniku rozdelené
a ich vzajomné prepojenie.

Systémy st podnikové procesy a procedury, ktoré poukazuji na sposob rozhodo-
vania v podniku. Odhalujui tiez aké kazdodenné aktivity v podniku prebiehaju.
Schopnosti si vsetky tkony, ktoré zamestnanci podniku ovladaju na vysokej trov-
ni. Zaraduju sa sem aj moznosti a kompetencie. Schopnosti si jednou z hlavnych
faktorov ovplyvnujucich organizacné zmeny v podniku.

Zamestnanci je element hovoriaci o potrebnom pocte pracovnej sily v podniku.
Zahrnuje tiez procesy ziskavania novych zamestnancov, tréning, motivaciu a odme-
novanie.

Styl predstavuje sposob riadenia podniku vrcholovymi manazérmi, ako komunikuja
so zamestnancami, aké kroky prevadzaju a ich prinos.

Zdielané hodnoty st zakladom modelu 7s. S to normy a Standardy, ktoré riadia
spravanie zamestnancov a urcuju kroky podniku. Tieto hodnoty s zakladom kazdej
organizacie (Mallya, 2007).
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Financ¢na analyza

Finan¢na analyza je oblast, ktorda predstavuje jednu z najvyznamnejsich stucasti
strategického riadenia podniku. Charakterizovat sa moze ako formalizovana metdda,
ktora skima ziskané tudaje o financ¢nej situacii v podniku a zistuje ich vypovedni
schopnost. Zavery z financ¢nej analyzy by mali nac¢rtnut stav celkového hospodarenia
a finanéného riadenia podniku. Finan¢ne zdravy podnik je mozné identifikovat na
zaklade jeho schopnosti véas uhradzovat splatné zavazky. Délezitou podmienkou je
tiez perspektiva dlhodobej likvidity, a teda zachovanie schopnosti splacat zavizky
aj do budicnosti (Kovar, 2008).

SWOT

SWOT analyza je zakladnym nastrojom, ktory sa pouziva na vyhodnotenie stcas-
ného stavu z réznych hladisk, a to z hladiska silnych a slabych stranok, prilezitosti
a hrozieb. Zaroven nacrtava mozné alternativy budiceho vyvoja, moznosti na ich
vyuzitie, pripadne ich riesenie. Téato analyza je vlastne kombinédciou analyzy O-
T a S-W. Pricom O-T analyza predstavuje vonkajsiu (externii) analyzu, ktora sa
zameriava hlavne na vonkajsie prostredie (prilezitosti a ohrozenia). S-W analyza
predstavuje vnitornt (internt) analyzu, v ktorej ide o rozbor vnitornych faktorov
organizacie (silnych a slabych stranok) (Grasseovd, 2010). SWOT je analyza za-
merand na sumarizaciu zaverov ziskanych pocas strategickej analyzy. Moze vsSak
byt pouzita aj ako samostatny nastroj. Pri spracovani SWOT analyzy by mali byt
vyuzité vonkajsie aj vnatorné analyzy podniku. 7 vonkajsich analyz by mali byt
identifikované len prilezitosti a hrozby. 7Z vnutornych analyz potom silné a slabé
stranky podniku. To vSak nie je mozné chapat absolutne. Moze nastat situacia,
kedy je pripustné aj pri internych analyzach lokalizovat vyskyt prilezitosti a hrozieb
a naopak (Hanzelkovd, Kerkovsky a Kostroni, 2013). Pri spracovani SWOT analyzy
je potrebné respektovat nasledujice zasady (Lhotsky, 2010):

o Zavery maja byf relevantné, t.j. spracovanie zaverov s ohladom na 1cel danej
analyzy.

o Zameriavat sa len na podstatné fakty a javy.

« V pripade strategickej analyzy identifikovat fakty strategického vyznamu.

Zachovat objektivitu analyzy.

e Ohodnocovat jednotlivé faktory podla ich vyznamu.
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3.14 Personalna stratégia

Prodiktivita Celkf;"é strategické Evaliflkadng
a mzdy cile pro oblast -
lidskych zdrojit strukiura
Mzdovy - Personilni .
V{voj — strategic <+ Motivace
. Bezpecnost P
Firemni kultura a ochrana ece

B apd oot b 0 pracovniky
~zdravi pfi praci -

Obréazok 2: Priklad obsahového vymedzenia persondlnej stratégie
(Hanzelkové, Ketkovsky a Kostrori, 2013)

3.15 Persondalne ¢innosti

K zaisteniu uloh persondlnej préace je podla Koubeka (2007) prevadzat urcité per-
sonalne ¢innosti. Jedna sa konkrétne o:

1. Vytvaranie a analyza pracovnych miest - definovanie a vytvaranie pracovnych
tloh a s nimi spojenych pravomoci a zodpovednosti pre jednotlivych pracovni-
kov. Personalne planovanie - odhadovanie a planovanie potreby pracovnikov vo
firme a jeho pokrytia.

2. Ziskavanie, vyber a nasledné prijimanie pracovnikov- ¢innost, ktora zaistuje aby
volné pracovné miesta vo firme prilakali dostato¢né mnozstvo uchadzacov a aby
nasledne boli vybrani jedinci s najlepsimi predpokladmi na vykonavanie danej
prace.

3. Hodnotenie pracovnikov - zistovanie ako pracovnik vykonava svoju pracu, aké
ma predpoklady a rozvojovy potencial, ocenovanie jeho tsilia.

4. Rozmiestnovanie pracovnikov a ukoncovanie pracovného pomeru - zaradzovanie
pracovnikov na konkrétne pracovné miesta a do konkrétnych roli, ich povysenie,
pripadne prepustanie.
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5. Odmenovanie - hmotné a nehmotné nastroje ovplyviiovanie pracovného vykonu
a motivacia pracovnikov.

6. Vzdelavanie a rozvoj pracovnikov - identifikacia potrieb vzdelavania, planova-
nia vzdelavania a hodnotenia vysledkov vzdeldvania a uc¢innosti vzdelavacich
programov.

7. Pracovné vztahy - organizacia jednani medzi vedenim firmy a predstavitelmi
pracovnikov (napr. odbormi), zlepSovanie vztahov medzi firmou a pracovnikmi,
ako aj medzi pracovnikmi navzajom , vytvaranie Stylu vedenia Tudi.

8. Starostlivost o pracovnikov - ¢innosti zamerané na pracovné prostredie, bezpec-
nost a ochranu zdravia pri praci, pracovni dobu a rezim, aktivit volného casu
a zivotnych podmienok pracovnikov.

9. Personalny informac¢ny systém - zistovanie, uchovavanie, spracovanie a analyza
informacii tykajucich sa pracovnikov, prace, miezd a socialnych zalezitosti vo
firme.

3.16 Nabor ludského kapitalu

Hlavnou rolou naboru Iudského kapitalu je vybudovat ponuku potencidlnych novych
zamestnancov, ktorych organizacia moze, v pripade potreby, zamestnat. Nabor po-
zostava z akychkolvek praktik alebo aktivit, ktoré organizacia vykonava za tcelom
identifikovania a ziskavania potencidlnych zamestnancov. Metédy, ktoré si organi-
zacia zvoli pre komunikaciu ich zamestnaneckej potreby a cielova skupina, ktoru si
vyberie, urcia velkost a typ trhu prace, z ktorého bude organizécia zapiiiat volné
pracovné pozicie. V zasade existuji dva hlavné druhy zdrojov Iudského kapitédlu:
interné a externé (Noe, 2016).

Interné zdroje tvoria zamestnanci, ktori uz v stcasnosti pracuji na urcitej po-
zicii v organizacii. Pre zamestnavatela ponuka hladanie zamestnancov vo vlastnych
radoch niekolko vyhod. Zaujemcovia poznaju organizaciu velmi dobre, maji vedo-
mosti o chode firmy a preto nebudi maf neredlne ocakavania a ich zamestnavanie
(alebo preradenie) je lacnejSou a rychlejSou metédou (Bamberger, 2014).

Externé zdroje tvoria novi zamestnanci, ktori do organizacie prichadzaju na svo-
ju prvi poziciu. Zamestnavanie perspektivnych zamestnancov z vonkajsich zdrojov
napomaha vo viacerych faktoroch. V prvom rade novi zamestnanci prichadzaju s
vlastnymi novymi, ¢asto aj netradi¢nymi pohladmi, ndzormi a sktsenostami. Tato
skutocnost napomaha znizovat vyskyt tzv. vnatropodnikovej slepoty, ktora sa pri
orientécii vyhradne na interné zdroje moze vyskytnut (Olexova, 2005).

3.17 Manazovanie ludi a prace

Podla Boxalla (2011) persondlny manazment pokryva pravidla a praktiky pouzivané
pri organizovani prace a zamestnavani ludi. Tento manazment v sebe ukryva ma-
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nazment prace a manazment ludi, ktori tito pracu vykonavaji. Pracovné pravidla
a praktiky ovplyvinuji sposob akym je samotna praca organizovanad uz od jej za-
kladnej struktiry. Zaraduja sa sem aj vsetky prilezitosti angazovania sa pri rieseni
problémov a zmien v pracovnych procesoch (napriklad timové meetingy). Pravidla
a praktiky zamestnavania sa naopak venujui sposobom, akymi firma Tudi ziskava
a nasledne manazuje. Patria sem manazérske aktivity ako nabor, vyber, prepus-
tanie, motivovanie, tréning, vzdelavanie a udrzovanie jednotlivych zamestnancov.
Vsetky z tychto praktik existuju na individualnej aj kolektivnej baze. Ludia si ma-
nazovani cez ich zamestnavanie a interakciu s nimi ako jednotlivcami a rovnako aj
interakciu vo vacsich skupinach.

3.18 Personalny strategicky manazment v oblasti Sportu

Strategicky manazment persondlnej oblasti zdéraznuje ddlezitost vyuzivania vlast-
nych zdrojov a moznosti k dosiahnutiu strategickych cielov podniku. Inymi slovami
ide o nastroj, ktorym Sportova organizacia moze rychlo a efektivne implemento-
vat svoju stratégiu, ktord zabezpecuje konkurencéni vyhodu a nie len zdoraznuje jej
poziciu v Sportovom priemysle. V oblasti sluzieb, kam sa radi aj sport, je interak-
cia so zakaznikmi rozhodujicim faktorom, urcujticim pridant hodnotu ziskand pri
obchodovani s podnikom. Najdodlezitejsia schopnost, alebo interny zdroj, podniku
z tejto perspektivy st prave jeho zamestnanci a vnitorné personalne systémy a pro-
cesy, ktoré vedu k jedinecnej kultire a vykonu podniku, ktoré su len velmi tazko
konkurenciou kopirované (Taylor, 2008).
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4 Metodika

Bakalarska praca bude rozdelena na 3 hlavné celky, konkrétne pdjde o teoretick,
analytickt a navrhovu cast. Kazda z tychto casti sa dalej ¢leni na jednotlivé kapito-
ly a podkapitoly. Praca zacina ivodom, kde budi nac¢rtnuté okolnosti, na zaklade
ktorych vznikla. Tiez sa vysvetli spolupraca s kanadskym klubom a jeho celkova
rola vo fungovani klubu. Kanadsky klub bude v tejto praci pésobit ako zdroj infor-
macii a novych praktik, ktoré sa na Slovensku moézu, pri adekvatnej implementacii,
vyuzit na ziskanie konkurenc¢nej vyhody a nastartovanie ekonomického rastu klubu.
Nasleduju ciele prace, kde je stanovené, ¢o praca skima a k akym vysledkom sa
chce dopracovaf.

Nasledne prichddza na rad teoreticka cast, ktora pomocou literarnej reserse Spe-
cifikuje zédkladné pojmy spojené s problematikou, ktorou sa praca zaobera. Upresne-
nie tychto pojmov je dolezité pre lepsie pochopenie obsahu préce a jej strategického
navrhu. V reSersi bola pouzitd odborna literatura zo zdrojov v podobe kniznych
publikacii, ako aj odborné ¢lanky dostupné online. Pojmy uvedené v reSersi su
sustredené na podnik a jeho vedenie, strategické riadenie a druhy stratégii a v ne-
poslednom rade na vonkajsie a vnutorné analyzy podniku.

V analytickej ¢asti su konkrétne charakterizované vsetky aspekty vplyvajice
na klub z vonkajsieho a vnutorného prostredia. Analyzy zacinaju stanovenim su-
casnej situacie klubu a vymedzenim zakladnych pozitivnych aspektov, ako aj hlav-
nych nedostatkov. Nasleduje vonkajsia analyza, ktora blizsie Specifikuje prilezitosti
a hrozby vyplyvajice z okolia klubu. PEST analyza vycleni tieto faktory vzhladom
na politickil a pravnu, ekonomickt, socidlno-demokratickt a technologicku situéciu.
Priblizené budu dolezité vplyvy na riadenie Sportového klubu zo strany zdkonov
o Sporte a podnikani, ekonomickej situdcie v regiéne a potencidlu pre jej budice
zlepsenie, charakteru ludi zijucich v dosahu basketbalového klubu a pouzivanych
technolégii. Tato analyza, ako aj celd analyticka cast, bude faktory rozdelovat do
styroch hlavnych kategorii. Pre potreby zapracovania analyzy do vyslednej SWOT
matice budu jednotlivé hrozby oznacované skratkami T1, T2 atd., podobne budu
prileZitosti oznacené ako O1, O2. Dlagie 2 kategérie faktorov budi zaznacované
vo vnutornej analyze. Porterova analyza odvetvia urc¢i hlavné poznavacie znaky
zakaznikov klubu, jeho dodavatelov, konkurentov a situdciu na trhu, kde klub po6-
sobi. Vzhladom na vsetky tieto kategérie bude znova urcené, kde mozno ocakavat
pripadné hrozby, resp. kde oc¢akavat narast prilezitosti klubu.

Analyticka ¢ast bude pokracovat analyzou vnitornej stranky podniku. Podob-
ne ako pri vonkajsej analyze, faktory budu pre tcely SWOT matice oznacované v
celom jej priebehu. Silné stranky tu budd zaznacované S1, S2 atd. a slabé stran-
ky zase W1, W2 atd. Pouzita bude najprv MsKinsey analyza 7s. Skiimana bude
¢innost klubu v siedmich zékladnych aspektoch (stratégia, struktira, systémy, spo-
lupracovnici, $tyl, schopnosti a zdielané hodnoty). Vo vSetkych z tychto siedmich
pohladov budt zdoéraznené silné a slabé stranky fungovania klubu. Nasledovat bude
financna analyza, ktora blizsie Specifikuje pracu s rozpoc¢tom a jeho rozdelenie na
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jednotlivé ¢innosti basketbalového klubu. Toto rozdelenie bude porovnané s roz-
poctovou politikou kanadského partnerského klubu a néasledne nacrtnuté predpo-
kladané rozpoctové zmeny do budicej Sportovej sezony. Na zaver analytickej casti
bude vo SWOT matici zosumarizovany stihrn vsetkych zistenych prilezitosti, hro-
zieb a silnych a slabych stranok. Tieto faktory ovplyvnujice podnik napomozu pri
stanovovani naslednej stratégie podniku.

Navrhova cast bude pozostavat zo stratégie klubu do budicich sezéon. Navrh
bude zostaveny znova pomocou modelu McKinsey 7s a vsetky jednotlivé casti stra-
tégie budu navzajom prepojené a ¢asovo na seba navazujuce. Kazda zo siedmich
casti stratégie bude inspirovana systémami a stylmi riadenia zauzivanymi u kanad-
ského partnera, ktorych detaily boli zistené pocas rozhovoru s majitelom klubu pri
procese ziskavania potrebnych informécii a dat k bakalarskej praci. Stratégia bude
tento kanadsky styl riadenia upravovaf a transformovat tak, aby bol pouzitelny v
slovenskom prostredi.

V diskusii budi nac¢rtnuté mozné slabé miesta v stratégii a mozné problémy
vznikajice pri jej uplatnovani. Vypocitané budu celkové naklady potrebné na uplat-
nenie danej stratégie a odhadnuté prinosy, ktoré by jej implementacia mala priniest.

Na zaver bude zosumarizovany prinos celej prace a zhodnotené dosiahnutie
cielov stanovenych na jej zaciatku.
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5 Analyticka cast

5.1 Analyza sacasnej situacie

V teoretickej casti boli vymedzené zakladné charakteristiky podniku. Sledovany
basketbalovy klub spliia kazdd z tychto charakteristik a preto je o fiom mozné uva-
zovat ako o ekonomickom subjekte poskytujicom sluzby. V dalsich analyzach budu
jednotlivé charakteristiky skiimané do viésej hibky.

Uz spominané predoslé zavazky a ich vyrovnavanie zanechali klub v suc¢asnosti
v nepriaznivej ekonomickej situdcii. V poslednych dvoch rokoch bola velka cast
rozpoc¢tu vyclenena prave na vyrovnavanie tychto predchadzajucich zaviazkov, co
zabranilo ekonomickému rastu v tomto obdobi. Rozpocet klubu uz aj predtym
narusovalo chod klubu a jeho vysledky. — W1

Nedostatocny pocet zamestnancov na riadiacich poziciach sposobuje zatazova-
nie veducich pracovnikov aktivitami, ktorych delegacia by v pripade dostatocnej
pracovnej sily nebola problémom. Vedtci pracovnici by tak mali priestor venovat sa
dolezitym aktivitam, ako je navysovanie rozpoctu a rozsirovanie spoluprac. — T1

Momentalna situacia vSak ponika hned niekolko dévodov na zlepsenie. Vy-
rovnanie vsetkych dlhov, dlhodobo tspesné mladeznicke timy s hned niekolkymi
hracmi s potencidlom presadif sa medzi seniormi, celkovy ekonomicky rast v rdmci
ligy a ispesné spoluprace so sponzormi, no najmé zacatie spoluprace s kanadskym
partnerom su vsetko faktory vplyvajice pozitivne na dalsie fungovanie klubu. — O1

Kanadsky klub sa momentalne nachddza vo faze ekonomického rastu. Pocia-
tocéné naklady zapricinili stratovi tvodnui sezénu, no uz v druhej sezéne sa klubu
podarilo zdvojnéasobif financie ziskané sponzoringom a je mozné ocakavat ich dalsie
navysovanie. Spolupraca ma pre kanadsky klub vyznam najma z pohladu c¢erpania
zo skusenosti a dlhoroc¢nej posobnosti klubu a ligy na Slovensku, ¢o im napomaéaha
pri rieseni mnohych organiza¢nych problémov, ktoré sa pri riadeni mladého klubu
a ligy naskytna.

Pre slovensky klub spolupraca predstavuje najméa velmi vyraznu finanénu po-
moc a moznost medzirocného navysovania rozpoctu, ako aj prilezitost ziskania
hracskeho talentu zo zahrani¢ného trhu a celkové zvysenie kvality klubu. — S1

Vyssie spominany severoamericky styl riadenia klubu vSak poskytuje aj dalsiu
uroven spolupréce, ktora doposial nebola nac¢rtnuta. Zvysenie kvality klubu zo Slo-
venska by sa totizto nemalo tykaf len basketbalovej stranky, no aj tej riadiacej.
Kanadsky klub vytvoril systém riadenia a prevadzkovania klubu, ktory je inspiro-
upravach mohol byf preneseny aj do Eurdépskeho prostredia a zabezpecit klubu lepsie
zaklady na ich buduci rast.



28 5 ANALYTICKA CAST

Zhrnutie SWOT suacasnej situacie

S- Silné stranky W- Slabé stranky

S1 Silny partner klubu W1 Nizsi rozpocet oproti konkurencii
O- Prilezitosti T- Hrozby

O1 Priestor na ekonomicky rast klubu T1 Vytazenost veducich pracovnikov

Tabulka 1: Zhrnutie SWO'T stcasnej situdcie

5.2 Analyza vonkajsieho prostredia
PEST analyza

Politické a legislativne faktory

Politické zmeny by v pripade, Ze nenastani nepredvidatelné okolnosti, nemali
nastat az do roku 2020, kedy prebehni na tzemi Slovenska parlamentné volby.
V pripade zmeny na veducich parlamentnych poziciach sa moze postoj k vykonu
sportu v krajine vyrazne zmenit, ¢i uz k horsiemu alebo lepsiemu. — T2/02

Riadenie basketbalového klubu mé svoju legislativnu podstatu obsiahnuti v Za-
kone o Sporte. Sucasny zakon nadobudol platnost 29.12.2015 a platit bude az do
konca roku 2018 (zakonypreludi.sk, 2015). O novom zdkone o Sporte sa uz vedu
diskusie, najvacsie zmeny by sa mali tykat najma zvysenej podpory individudlnych
Sportov, prave na ukor sportov kolektivnych. — T3

Podla stucasného znenia zakona o Sporte, klub nie je povinny uzavriet s hracom,
ktory eSte nedovisil 18. rok Zivota zmluvu o spolupraci®, a teda odchovanci klubu
mozu zapasit ako sucast timu v najvyssej sutazi bez naroku na mzdu. — O3

Podla zakonnika préace je mozné zamestnavat mladistvych, teda uz od dovisenia
15. roku zivota, ako tzv. mladistvych zamestnancov. Tento fakt umoznuje zamest-
naf studentov strednych skol, pripadne nizsich ro¢nikov vysokych skél. — O4

35portovei mézu uzavriet zmluvu o profesiondlnom vykondvani Sportu, zmluvu o amatérskom
vykonavani Sportu, pripadne moéze byt mladistvy Sportovec zaradeny do zoznamu talentovanych
Sportovcov (zakonypreludi.sk, 2015).
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Ekonomické faktory

Faktor Pozicia | Skére
Ekonomické prostredie 54 3,14
Vplyv polohy okresu na podnikanie 58 2,37
Dopad vysky minimélnej mzdy na podnikanie 62 2,58
Uroverti konkurencie v sluzbach 62 3,11
Rozvojovy potencial okresu 55 2,49
Ekonomicky aktivne obyvatelstvo 7 2,74
Zastupenie zahrani¢nych podnikov 45 3,41
Zastupenie medzinarodnych podnikov 11 5,37
Ekonomické vystupy 36 3,48
Produktivita zamestnancov 25 3,69
Ziskovost a produktivita podnikov 41 3,57
Rozvojovy potencial podnikov 71 3,42

Tabulka 2: Ekonomické prostredie regiénu
(regiony21.sk, 2011)

Ekonomicka aktivita v okrese Spisska Nova Ves sa zaraduje do druhej polovice
v prieskume slovenskych okresov, ako je mozné vidiet v Tabulke ¢. 2, ktora ukazuje
aktualnu poziciu Spisskej Novej Vsi medzi vietkymi okresmi Slovenska* a dosiahnu-
té skore hodnotiace podnikatelské prostredie v okrese®. Najvicsimi nedostatkami
st vplyv polohy okresu, rozvojovy potencial a ekonomicky aktivne obyvatelstvo. Vo
vsetkych tychto kategoériach dosiahol okres skére znamenajice konkurencénd nevy-
hodu. — T4

Prave rozvojovy potencial okresu a podnikov st nedostatkom, ktory priamo
ovplyviuje chod basketbalového klubu, kedZe sponzoring zo strany miestnych pod-
nikatelov je dodlezitou zlozkou budovania rozpoc¢tu. — T5H

4Slovensko je rozdelené na 79 okresov, v Tabulke &. 2 teda pozicia uréuje poradie okresov v
rozmedzi 1-79, kde &slo 1 znamend absoltitnu konkurenéni vyhodu v konkrétnej oblasti. Cislo 79
naopak aboslitnu konkurenénii nevyhodu.

5Skére bolo zostavené na zaklade tidajov zozbieranych zo Statistického dradu SR, databéz mi-
nisterstiev, Statnych tradov a dalsich institicii, ako aj dotaznikového prieskumu. Vysledné tdaje
boli nasledne pretransformované tak, aby boli vzajomne porovnatelné a zostavené do vysledného
skére fungujticeho v intervale [1;6]. Cislo 1 predstavuje najhorsi mozny stav a ¢islo 6 napak ten
najlepsi. Na rovnakom principe funguje aj hodnotiaca skala na Obrazku ¢. 4.
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Rok Priemerni mzda
Slovensko | Okres SNV | Rozdiel

2014 858 717 -141

2017(odhad) 945 789,7 -155

Tabulka 3: Porovnanie priemernej mzdy

Mladi Tudia, ktori za Studiom odcestuju do inych c¢asti krajiny, sa iba zriedkavo
vracaju za pracou spaf do regionu, najma kvoli rozdielom v platovych podmienkach
ako je mozné vidiet v Tabulke ¢. 3. Tento fakt zapri¢inuje nedostatok kvalifikovanej
pracovnej sily na trhu prace. — T6

Socialno-demografické faktory

Najvacsim pozitivom prevadzkovania sportového klubu v okrese Spisska Nova
Ves je dlhodoba histéria sSportu a vztah miestnych k basketbalovému klubu. Ludia
radi travia svoj volny cas prave na sSportovych podujatiach, pricom v regione na
najvyssej urovni posobi len jeden. — O5

Zivotna troven v okrese sa z roka na rok zvysuje, ¢o zapri¢inuje, ze Iudia st stale
viac otvoreni utrdacaniu financnych prostriedkov na volnocasové aktivity. — O6

Okres Spisskd Nova Ves sa nachadza vo vychodnej ¢asti Slovenska, ¢asto ozna-
¢ovanej aj ako ,,chudobnejsia®. V okrese Zije takmer 100 000 obyvatelov®. Vychod
republiky ako celok sa dlhodobo potyka s problémom vysokej nezamestnanosti. Prie-
merné nezamestnanost sa v okrese Spisskd Nova Ves pohybuje na drovni 15,5 %
(regiony21.sk, 2011). — O7

Pracovnej sily je dostatok, no ¢asto u adeptov na pracu chyba ukoncené vzde-
lanie na vyssich tdrovniach, jazykové znalosti, praktické skiisenosti, ¢i dostatocéna
odbornost v danom odbore. Hlavnym problémom nie je najst Iudi ochotnych pra-
covaf, no najst kvalifikovanych Tudi, ktorych schopnosti zodpovedaju poziadavkam
zamestnavatelov. — T'7

Pri prieskume podnikatelského prostredia podla portalu regiony21.sk vykazal
okres priemerné vysledky pri indexe regionalneho podnikatelského prostredia.

6K 31.12.2013 tu zilo 98 518 obyvatelov (srra.sk, 2014).
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Najvacsie bariéry rozvoja podnikania

Vplyv polohy okresu na podnikanie -0,76
Vnimanie nezamestnanosti -0,51
Rozvojovy potencidl okresu -0,49
Kvalita cestnej infraStruktiry -0,39
Migracia kvalifikovanej pracovnej sily -0,37
Uroven konkurencie v sluzbach -0,34
Vnimana Kvalifikécia uchadzacov o zamestnanie -0,30
Vnimana droven technoldgii -0,28
Uroveri konkurencie v priemysle -0,25
Uroven vzdelania -0,23
0 05 -1 -15 -2

Obréazok 3: Bariéry rozvoja podnikania v regione
(regiony21.sk, 2011)

Najvacsou bariérou pri rozvoji podnikania v regioéne je podla tohto prieskumu
prave vplyv geografickej polohy, ako je mozné vidiet na Obrazku ¢. 3.

Ekonomickeé
prostredie
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5 Ekonomicke
Vzdelavanie vystupy

Ludske -
. Legislativa
zdroje
Technologie vert-::jna
sprava
Infrastruktira
O Snisska Nova Ves ==Om== Priemer SR

Obréazok 4: Porovnanie prostredia regiénu so Slovenskym priemerom
(regiony21.sk, 2011)
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Z Obréazku ¢. 4 je mozné zistit, ze vzdelavanie je jeden z aspektov, v ktorom sa
regiéon dokaze vyrovnat slovenskému priemeru. Miestne gymnéazium je povazované
za jednu z najlepsich strednych skol v kraji. Mesto, ako aj samotné skoly, sa stale
snazia zvysovat kvalitu vzdelavania novymi metédami. — O8

V okrese vSak chyba vysoka skola, ¢o ma za pri¢inu velmi vysokd migraciu
mladych Iudi smerom na zapad republiky. — T8

Najblizsia vysoka skola sa nachddza v 30 kilometrov vzdialenom Poprade, vo
forme detasovaného pracoviska Univerzity Mateja Bela s hlavnym sidlom v Banskej
Bystrici. Mnozstvo mladych Tudi ale hlada uplatnenie a moznost ziskania praktic-
kych schopnosti uz popri studiu na vysokej, ¢asto aj strednej skole. — O9

Rasttca popularita prace vo forme tzv. home office umoziniuje zamestnavanie
aj Studentov z inych casti republiky. — O10

Technologické faktory

Socidlne siete s najdolezitejSou technickou pomockou, ktora je v klube po-
uzivana. Narast popularity socidlnych sieti ovplyvnil beznych Tudi, podnikatelov,
spolo¢nosti a samozrejme aj Sportové kluby. Tento trend méa dopad na vsetky zain-
teresované strany v Sporte, vratane fanusikov, individualnych $portovcov, rovnako
ako timy, sponzorov, Statutarnych organov a miesta vykonu, od medzinarodnych
velkoklubov, po tie najmensie lokdlne kluby (sysomos.com, 2016). PouZivanie so-
cidlnych sieti umoznuje vymedzif presne svoju cielovi skupinu Iudi a komunikovat
s nimi. Pridavanie pravidelnych prispevkov je novou a velmi zaujimavou formou
udrziavania si zakaznikov, ktori sa tak citia informovani a zacleneni do komunity.
Zaroven socialne siete slizia ako skvely marketingovy néstroj, kde je mozné oslovit
svojou reklamou velké pocty ludi na jednom mieste. — O11

Klub tiez prevadzkuje vlastni webovi stranku, kde pri zvyseni navstevnosti je
mozné uvazovat o prenajme reklamného miesta. — O12

Webova stranka, ako aj u¢ty na socialnych sietach, potrebuju zvysit navstev-
nost, k comu je potrebné zvysit atraktivitu obsahu na tychto platformach a pridavat
prispevky s vacsou pravidelnostou. Jednou z moznosti ako to docielif je predaj onli-
ne vstupeniek priamo na webovej stranke klubu, ¢o by malo za nasledok aj znizenie
nakladov na vyrobu vstupeniek. Ludia v regione vsak castokrat nie st stotozneni
s internetovym nakupom a preferuju klasicky predaj vstupeniek. — T9

Porterova analyza odvetvia

Pomocou Porterovej analyzy bude zmapované konkurenéné prostredie klubu. Kon-
kurencieschopnost je hlavnym ukazovatelom tspesnosti klubu. Zaroven je blizsim
skimanim konkurencénych subjektov mozné jednoduchsie uré¢it hrozby a prilezitosti
klubu do budtcna.
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Vyjednavacia sila zakaznikov

Sport méa v meste a regiéne bohati tradiciu a ludia, ktorf tu zijt bert navstevu
sportovych podujati ako jeden z hlavnych spdsobov travenia volného casu. Bohata
histéria Sportu v meste méa za pric¢inu, ze vacsina obyvatelov mesta uz vyrastala pri
Sporte a bert ho ako samozrejmu sicast ich zivota. Vysoka a dlhodoba oblubenost
Sportu v meste vsak ide ruka v ruke s naro¢nostou fantsikov na predvadzany Spor-
tovy vykon. Miestni sa do Sportu rozumeju a pokial nie st spokojni s vysledkami,
hladaja si ndhradu. — T10

Kedze prevadzkovanie Sportového klubu je vlastne poskytovanie sluzieb zédkaz-
nikom v zéazitkovej forme, prave navstevnost na zapasoch je klicovou podstatou
existencie klubu. Navstevnost je preto velmi citlivou strankou fungovania klubu,
ktort zakaznici mézu zmenou svojich preferencii ovplyvnif az do likvidac¢nej hrani-
ce. - T11

Citlivost zakaznikov na cenu sluzieb je priamo dmerna kvalite sluzby, ktord
klub poniika. Redlne to znamena, ze kazdorocné zvysovanie ceny vstupného nema
na navstevnost citelny dopad, pokial si sSportové vysledky klubu udrziavaja svoju
kvalitu. — O13

Vyjednavacia sila dodavatelov

Dodéavatelia tovaru st v odvetvi prevadzkovania basketbalového klubu vyuzivani
na miniméalnej trovni. Pre potreby tejto prace su ich kontribiicie zanedbatelné. Za
dodavatelov sa vsak daji pokladat aj sponzori klubu, ktori prispievaji na fungovanie
klubu svojim finanénym kapitalom. V sicasnosti je existencia klubu zavisla na
sponzoringu sikromnych subjektov. — T12

Zabezpecenie klubu pred pripadnymi existenénymi problémami v pripade od-
chodu niektorého zo sponzorov, je mozné dosiahnut rozsirenim spektra sponzorujui-
na naplnovani rozpoc¢tu, odchod niektorého z nich nebude mat tak fatalne nasledky.
— 014

Dalsia forma dodavatelov st zékladné skoly, ktoré zasobuji klub detmi, ktoré
sutazia v mladeznickych kategoériach. Zvysenim poctu deti Sportujucich v klube sa
zlepsuje jeho ekonomické situdcia (pomocou vyberu ¢lenskych prispevkov), ako aj
vlastné zdroje Tudského kapitalu, ¢i uz do Sportovej alebo inej ¢innosti fungovania
klubu. — 014

Hrozba vstupu novych konkurentov

Priama konkurencia, v tomto pripade iny basketbalovy klub posobiaci v re-
gidne, v sucasnej dobe neexistuje. V najvyssej slovenskej sutazi posobi v sezéne
2016/2017 11 timov (basketliga.sk, 2016). Ziadny z nich sa vSak nenachadza v regi-
6mne posobnosti klubu zo Spisskej Novej Vsi. Liga planuje svoj neustdly rast a prichod
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novych klubov, preto je potrebné do budicnosti uvazovat aj nad moznostou vzniku
priameho konkurenta. — T13

Nepriama konkurencia existuje v podobe inych Sportovych klubov posobiacich
v meste. Ziadny z tychto klubov vak nepdsobi vo svojich jednotlivych najvyssich
sutaziach a preto v sucasnej dobe, hlavne z dévodu nizsej kvality ponikanych sluzieb,
vstup konkurencie nehrozi. Do budtcnosti je potrebné uvazovat aj s moznostou, ze
sa niektorému z tychto klubov podari prebojovat do svojej najvyssej sutaze. — T14

V momentalnej dobe klub disponuje konkurenc¢nou vyhodou najma v kvalite
ponukanych sluzieb, no tiez aj v atraktivite siperov a uspokojovania potrieb zakaz-
nikov. Zlepsovanie tychto faktorov napomoéze k dalSiemu zvySovaniu konkurencnej
vyhody klubu. — O15

Hrozba substittutov

Ako bolo spominané vyssie, v momentalnej dobe neexistuje v regione substitut,
ktory by pontkal sluzby podobného zamerania a kvality. Substiticia zo strany
zakaznikov je ale moznd kvoli stale zvacsujicej sa ponuke internetovych Sportovych
televizii, ktoré pontkaju priame prenosy zapasov a Siroky vyber Sportov z doméacich
aj zahrani¢nych sutazi. — T15

Klub svoje zapasy tiez vysiela priamym prenosom na internetovom portali You-
Tube. Je potrebné zlepsit kvalitu tychto prenosov, aby bolo mozné konkurovat
ostatnym internetovym vysielaniam. ZlepSenie audiovizualnej kvality a pridanie zi-
vého komentovania st aspekty, v ktorych zatial klub zaostava. — O16

Rivalita na trhu

Na slovenskom trhu basketbalu, konkrétne v najvyssej basketbalovej lige, je
rivalita prakticky neexistujica. Kluby si viac-menej rovnomerne roztrisené po ce-
lom tzemi Slovenskej republiky a kazdy z nich sa tesi Sirokej fanisikovskej zakladni
a dobrej navstevnosti. Kluby spolupracuji na spoloénych cieloch a ziskavaju ligo-
vych sponzorov. — O17



5.2 Analyza vonkajsieho prostredia

35

Zhrnutie prilezitosti a hrozieb vonkajsej analyzy

O- PrileZitosti

T- Hrozby

02 Politické zmeny v krajine

T2 Politické zmeny v krajine

03 Vyuzitelnost mladych hracov bez kon-
traktu

T3 Novy zakon o Sporte

04 Zamestnavanie mladistvych od 15 ro-
kov

T4 Nizky rozvojovy potencidl regiéonu

O5 Prevadzkovanie jedinecnej sluzby

v ramci regionu

T5 Pokles sponzoring z dovodu ekonomic-
kého slabnutia regionu

06 Rast zivotnej Grovne v regiéne

T6 Vysokd migracia mladych Tudi na za-
pad

O7 Vysoka miera nezamestnanosti

T7 Nedostatok kvalifikovanych Tudi na tr-
hu prace

08 Kvalita vzdelavania v regione

T8 Absencia vysokej skoly ekonomického
zamerania

09 Moznost zamestnavania Studentov

T9 Rezervovanost starsieho obyvatelstva
k novym technolégidm

010 Rasttca popularita home office

T10 Naroc¢nost zakaznikov na kvalitu slu-
zieb

O11 Rast popularity socidlnych sieti

T11 Velky vplyv zakaznikov na chod klu-
bu

012 Vlastné webové stranky klubu

T12 Zavislost klubu na sponzoringu

013 Stubezné zvysovanie cien a kvality slu-
zieb neovplyvnuje navstevnost

T13 Vstup nového basketbalového klubu
na trh

014 Rozsirenie poc¢tu sponzorujicich sub-

T14 Zvysenie kvality inych Sportov v re-

jektov gione
015 Rozsirenie spoluprace so skolami v re- | T15 Rast popularity internetovych spor-
giéne tovych televizii

016 Atraktivita pontkanych sluzieb

O17 Zlepsenie vlastného vysielania na in-
ternete

018 Spolupraca na ligovej trovni

Tabulka 4: Zhrnutie vonkajsej analyzy
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5.3 Vnuatorna analyza

McKinsey 7s analyza

Stratégia

Klub sa snazi vytvorit fungujtci systém postaveny na slovenskych hracoch a zamest-

nancoch. V lige p6sobi mnoho zahrani¢nych trénerov (v minulej sezéne 6 timov pod
zahranicnym vedenim) a hracov (basketliga.sk, 2016).
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Obréazok 5: Pocet zahrani¢nych hrdcov v Eurovia SBL v sezéne 2016/2017.
(basketliga.sk, 2016)

Liga sa snazi presadzovat uprednostniovanie slovenskych hracov pred zahrani¢nymi.
K dosiahnutiu tohto ciela sa v kazdej sezéne urcuju pravidla maximalneho poctu
cudzincov v time”. Spisska Nova Ves zamestnavala len 3 zahraniénych hracov, teda
na supiske mala az 9 slovenskych basketbalistov. Tuto filozofiu si chcti ponechat aj
do budicich ro¢nikov. — S2

Zaroven bol na trénersky post nominovany slovensky tréner, ktory pochadza z re-
giéonu a sam v minulosti posobil v klube ako hra¢. Tréner bude tiez pokracovat na
svojej pozicii aj v budticnosti. — S3

TV sezéne 2016/2017 platilo, 7e na zdpasovej stpiske kazdého timu museli byt minimélne Siesti
Slovéci, pricom jeden Slovak musel byt vzdy pritomny na ihrisku (ta3.com, 2015).
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Klub sa snazi kazdu sezénu priniest na hracske pozicie novych slovenskych hracov.
Na dosiahnutie tychto cielov sa Cerpa hlavne z vlastnych zdrojov, a teda z mladez-
nickych timov, kde v sticasnosti posobi priblizne 140 deti. Toto ¢islo zabezpecuje
kazdoro¢ny prirastok v podobe 1-2 mladeznickych basketbalistov do seniorského
timu. — S4

Chyba vsSak plan postupnej integracie mladych hracov do seniorského timu. — W2
Klub zaostava aj v ziskavani domacich hracov z vonkajsich zdrojov, ¢o je pri tvorbe
konkurencieschopného klubu nevyhnutnostou. — W3

Stratégia integrovania zahrani¢nych hracov do timu ma pozitivny efekt na herny
prejav a celkovi tspesnost klubu, kedze plateni profesiondli zo zahranicia disponuju
vyssou kvalitou. Avsak vyber danych hracov nezodpoveda celkovym cielom klubu.
Do timu st integrovani mladi zahrani¢ni hraci snaziaci sa presadit, kde naopak vacsi
prospech by priniesla akvizicia starsich skiisenejsich hracov schopnych odovzdavat
svoje vedomosti a skiisenosti mladsim domécim, a tym pomahat pri ich vykonnost-
nom raste. - W4

Dalsfm nedostatkom je kratkodobé planovanie pri ziskavani zahraniénych hracov,
kde sa vzdy rata len s ¢asovym obdobim jednej sezony. Ovela prospesnejsia by bola
viacro¢na spolupraca s cudzincami, ktori by sa boli schopni integrovat a pochopit
firemnu kultdru a ciele. — W5

Vyber zahraniénych hrac¢ov prebieha vyhradne len cez agentov, bez moznosti osob-
ného stretnutia pred prijazdom hraca. Po prichode sice hra¢ absolvuje skiisobné
obdobie, no néklady pocas jeho posobenia, rovnako ako dopravné naklady, hradi
klub. V niektorych pripadoch dochadza tymto spdsobom k zbytoénému minaniu
finan¢nych prostriedkov v pripade, ze hrac¢ nezapada do koncepcie timu. — W6
Stratégia v ramci riadenia klubu je momentéalne vyrazne obmedzena nedostato¢nym
poctom zamestnancov. — W7

Klub vobec neplanuje dlhodobo vpred a vsetky rozhodnutia sa prevadzaju len v za-
vislosti na sicasni sezénu. — W8

Riadenie sportového klubu je velmi Specifickd sféra podnikania, kde zainteresovani
musia disponovat dostatoénym vzdelanim v Sportovej aj ekonomickej oblasti. Za
dlhé roky podsobenia klubu preslo ich struktirou mmnoho odchovancov, ktori po
ukonceni svojej aktivnej hracskej kariéry® hladaji uplatnenie na trhu prace. Klub
tymto spdsobom moze ziskat novych zamestnancov v mimosportovych sférach,
pripade na trénerskych postoch. Podobne ako pri integracii mladeze, chyba
postupny proces, ktory by pomohol zamestnancom na konci hracskej kariéry néjst
alternativne pracovné pozicie. — W9

Struktura

BK 04 AC LB Spisska Nova Ves posobi, ako bolo spominané uz vyssie, dlhé roky
v najvyssSej slovenskej sitazi- Eurovia SBL. Liga sa v sezone 2016/2017 skladala

8Vicsina profesiondlnych basketbalistov ukonc¢uje hracsku kariéru pri dovigeni veku 35-40 rokov.
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z jedendstich klubov, ktoré si ju sami aj riadia. Podla slov prezidenta klubu® panuje
medzi timami velmi priatelska atmosféra, stretavaju sa na vyrocnych poradach, kde
si vzdy urcia aj spolocné ligové ciele pre dalsi ro¢nik. — S5

Vdaka tejto vzajomnej klubovej spolupraci sa podarilo ziskat viacerych ligovych
sponzorov'’. — S6

S vynimkou tychto rokovani si kluby navzajom do svojej ¢innosti nezasahuju, a tak
dalej bude detailnejsie rozpisand uz len organizacna struktiura klubu zo Spisskej
Novej Vsi.

Predseda klubu
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Obréazok 6: Organizacna struktiura BK 04 AC LB Spisska Nova Ves

Organizacnd Struktira, je velmi tizka, ako je mozné vidiet aj na Obrazku ¢. 6, kde
pri vedeni kazdej z tychto zloziek figuruje iba jeden clovek zodpovedny za vsetky

9Rastislav Javorsky bol jednym zo zakladatelov samostatnej basketbalovej ligy na Slovensku,
ktord sa riadi sama a spolupracuje so Slovenskou Basketbalovou Asocidciou, zdroven do dnesného
dna plni funkciu disciplindrneho riaditela SBL.

OEurovia je najvidsim sponzorom, ktorého meno nesie aj celd liga, dalsim sponzorom je napri-
klad spolo¢nost Budis, ktord zasobuje kluby svojimi produktami, rovnako ako aj poskytuje finan¢né
prostriedky na rozvoj ligy.
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operacie prebiehajice v ramci jednotlivych tsekov. — W10

Dalsiu trover struktiry potom tvoria tréneri a ich asistenti, ktori st zodpovedni za
chod sportovych ¢innosti a samotné sportové vykony timov. V mimosportovej zlozke
pracuju aj externi zamestnanci zodpovedni za administrativu klubu. Vo vedeni
klubu momentalne neexistuji zamestnanci na plny uvéizok. Kazdy z predstavitelov
sa popri chodu klubu venuje aj vlastnej podnikatelskej alebo inej zarobkovej ¢innosti.
— W11

V klube v sezéne 2016,/2017 posobilo natrvalo 28 zamestnancov. Z toho 8 trénerov,
12 seniorskych hracov a 8 zamestnancov riadiacej zlozky. Mladeznicku zlozku tvori
priblizne 140 deti. Klub tiez zamestnava skupinu Iudi na dohodu o vykone prace,
ktorych napliou prace je zabezpecit plynuly chod doméacich zapasov. Jedna sa o po-
mocnych rozhodcov obsluhujtcich signaliza¢ni tabulu, zamestnancov bezpecnostne;j
sluzby atd. Ich pocet sa meni v zavislosti od potrieb klubu na jednotlivé zapasy.
Vedenie klubu ma silnti déveru sponzorov, ktori prenechévaju celé riadenie vyhradne
na funkcionarov. V praxi teda nezasahuji do kazdodennej ¢innosti a neovplyviiujt
chod klubu. — S7

Cielom klubu v oblasti struktury by malo byt zvysenie po¢tu zamestnancov. Nedos-
tatocny rozpocet na pokrytie prichodu novych zamestnancov na riadiace funkcie na
plny uvézok, resp. alokovanie vicsiny prebytoc¢nych zdrojov do vylepsenia hrac¢skeho
kadra vsak brania akémukolvek rastu. — W12

7 tohto dévodu bude potrebné vyuzit davku kreativity pri vytvarani novych
pracovnych miest.

Systémy

V klube sa za jeho dlhoroénu histériu poésobnosti ustanovili uréité systémy, ktoré
sa vyuzivaju prakticky az dodnes.

Systém zostavovania timu na novi sezénu

Tento systém bol vyvinuty prichodom klubu do najvyssej sutaze, kedy bolo treba
posilnit tim o novych hracov. V minulosti bol vyuzivany v ovela vacsej miere, kedze
fluktuacia na hracskych postoch bola ovela vyssia. V stucasnosti je jeho pouzitie
v podobe, v akej bol nastaveny v minulosti, minimalne. Systém spociva v kontak-
tovani hrac¢skych agentur!! zo strany klubu, kde klub uvedie svoje potreby na dant
sezonu, spolu s charakteristikou hracov, o ktorych maju zdujem a na zaklade tychto
potom agentira pontikne klubu hracov. Nedostatky tohto systému spocivaji najma
v minimalnom priamom kontakte klubu so samotnym hracom pred jeho prichodom.
Klub zvicsa obdrzi zadznamy zapasov, v ktorych hra¢ nastipil a jeho resumé. Na
tomto zaklade musi klub vyberat vhodny ¢lanok do timu, ktory sa bude hodit svojimi

HTakmer kazdy profesiondlny basketbalovy hra¢ na svete mé svojho agenta a je stiéastou uréitej
hracskej agentury. Tieto agentury si zodpovedné za vyhladdvanie novych pracovnych pontk pre
hraca a vyjednavanie najlepsich moznych podmienok.
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hodnotami, schopnostami a osobnostnymi vlastnostami. Najst vhodného kandidata
len na zaklade tychto informacii ¢asto pripomina lotériu. — W13

V pripade slovenskych hracov je mozny priamy kontakt pred zacatim spoluprace,
no tu skor chyba iniciativa zo strany klubu. Rozpoétom sa klub nachadza pod
ligovym priemerom, ¢ize platovymi podmienkami sa inym ponukam rovnat nemdze.
Je potrebné pontknut hracom nieco origindlne s vyssou pridanou hodnotou oproti
ponukam konkurencie.

Systém zaclenenia do komunity

V stcéasnej dobe v klube, napriek firemnej kulttire zalozenej na regionalnej hrdosti
a vzajomnej pomoci v komunite, neexistuje konkrétny systém, ktory by hracom
poskytoval platformu, pomocou ktorej sa do komunity moézu zapajat. Kontakt
medzi hra¢mi a fanisikmi funguje takmer vyhradne len na béze povzbudzovania
na zapasoch. Tento fakt moze ovplyvnif verejnost na tolko, ze celd firemna kultira
bude povazovana len za prazdne slova. — W14

Spolupracovnici

Pri analyze struktury bolo nacértnuté ako vyzera hierarchia klubu. T& sa deli na
dve hlavné roviny a to Sportovu a riadiacu. Na cele oboch tychto rovin je predseda
klubu. Vzajomné medziludské vztahy st v tejto oblasti velmi délezité, kazdy ¢lanok
musi vedief svoju poziciu a musi ju robit s presvedcenim, ze je to v zaujme ako
jeho osobnom, tak aj celej spolo¢nosti. Zalezi teda hlavne na fakte, aby vsetci Iudia
podielajuci sa na chode klubu boli na jednej vine. Pri medziludskych vztahoch je
ten najdolezitejsi v klube medzi predsedom a hlavnym trénerom. Pri tychto dvoch
poziciach je extrémne dolezité, aby obaja navzajom vedeli, ¢o a ako v danej sezéne
chct dosiahnut. Predseda klubu riadi ndbor novych hracov, predlzovanie kontraktov
so stucasnymi hrac¢mi a celkovo dava dokopy tim. Trénerovi tym pripravuje jednotlivé
sucasti, z ktorych on svojimi Gpravami a zmenami vytvara findlny produkt, ktory
prezentuju svojim zdkaznikom. Aby vSak tento celok fungoval tak ako ma a dosiahol
vysledky, ktoré sa od neho ocakavaju, je potrebné aby tréner a predseda pracovali
spolo¢ne s rovnakou filozofiou a predstavou.

Druhé rovina medziludskych vztahov existuje medzi predsedom a jeho zamestnan-
cami v mimosportovej zlozke. Rovnako ako pri tréneroch, je velmi dolezité, aby
vSetci zamestnanci fungovali na dobrych vzajomnych vztahoch, ¢o zodpoveda aj
firemnej kulttre klubu. Pri pripadnom rozsirovani poc¢tu zamestnancov v riadiacich
zlozkédch klubu bude budovanie dobrych vzfahov stale dolezitejsie. Budovanie
timovej chémie je jednym zo zakladov tspechu v kolektivhom Sporte a inak tomu
nie je ani pri riadeni sportového timu. Vsetci zamestnanci musia zapadat do schémy
klubu a musia svojim entuziazmom a nadsenim posuvat klub na nové drovne, ¢i uz
je to v Sportovych alebo ekonomickych vysledkoch. Vytvaranie dobrych vztahov
medzi zamestnancami je velmi doélezita sucast tspesne fungujiceho podniku. Pri
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sportovej ¢innosti ma velmi pozitivny efekt na budovanie medziludskych vztahov
organizovanie akcii mimo Sportového ihriska, kde sa zamestnanci zo vsetkych
zloziek podniku mozu navzajom spoloc¢ne spoznat a utuzit svoje vztahy. V tejto
oblasti klub v stcasnosti nepodnika ziadne organizované akcie. — W15

Styl

V klube existuju rézne styly vedenia a komunikécie a kazdy riadiaci ¢lanok pristu-
puje k svojim aktivitam vlastnym stylom. Na otazku aky styl komunikacie prevlada
medzi predsedom klubu a jeho zamestnancami, bola odpoved motivacny (Javorsky,
2017). Predseda teda venuje vacsinu svojho Casu straveného s hra¢mi motivacii k na-
predovaniu a neustalemu postvaniu svojich moznosti a schopnosti. Pri komunikacii
s partnermi a ostatnymi funkcionarmi klubu prevlada demokraticky styl komunikéa-
cie.

Sty komunikécie a riadenia u trénera je dost odlisny, prevlada autoritativny pristup.
Vzhladom na podstatu ¢innosti, ktori vykonava, teda koucovanie sportového timu,
je vsak tento styl komunikacie iplne bezny a efektivny.

Celkovo je styl vedenia a komunikacie v klube na velmi dobrej trovni. Komunikacia
funguje medzi vSetkymi ¢lankami klubu a zavedeny styl sa pomaly zac¢ina pretavovat
aj do vykonnostnych tspechov. — S8

Negativom v ramci komunikacie a celkového stylu riadenia kazdodennych situacii je
nizka troven cudzich jazykov, najma anglictiny. — W16

S cielom stale napredovat a zlepsovat podmienky a celkovy vykon klubu bude vsak
v budtcnosti urcéite potrebné zlepsit jazykové schopnosti funkcionarov a rovnako

zosynchronizovat $tyl vedenia, ¢o sa pozitivne prejavi na celkovej efektivite ¢innosti
klubu.

Schopnosti

V tejto casti budd hlavnym bodom zdujmu schopnosti zamestnancov v riadeni klu-
bu, kedze hraci a tréneri disponuju schopnostami, ktoré nie s predmetom tejto
prace. Zdakladom balicka schopnosti kazdého zamestnanca v sfére Sportu by mala
byt kreativita. Ta sa musi prejavovat v pouzivani financénych zdrojov, v marketingu,
v integracii klubu do komunity a tiez v oblasti budovania znacky a dobrého mena.
Univerzalny zamestnanec, ktory vsetky tieto oblasti ovlada vsak zrejme neexistuje
a preto je potreba rozsirenia organizacnej struktiry oc¢ividna. Stucasni predstavitelia
klubu st velmi schopni a kreativni v nadvézovani novych partnerstiev a pritahovani
sponzorov. — S9

Tento fakt je mozné vidiet aj na spolupraci s kanadskym klubom. V&bec prvej
spolupraci tohto druhu v slovenskom sSporte. AvsSak v ostatnych sférach klub
potrebuje pomoc. Novi zamestnanci s novymi napadmi a pristupmi urcite ozivia
klub v oblastiach, kde momentalne trochu stagnuje.
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Zdielané hodnoty

Firemna kultura je snad najdolezitejSou zlozkou vo fungovani klubu a jeden z hlav-
nych dovodov celého fungovania klubu.

“V kazZdom odvetvi, v ktorom som podnikal bola kultira postavend na dobryjch vzta-
hoch, ¢i uz je to so zamestnancamsi, partnermsi alebo klientmi. Tento princip chceme
zachovat aj teraz v basketbale. Moje poznanie je také, Ze nezdlezi na tom kolko pe-
nazi zamestnanec dostane, po pol roku bude nespokojny, pokial nemad pocit, Ze je pre
firmu dolezZity. Prostredie a vnitornd spokojnost s odrobenou prdcou si ovela vicsim
motivdtorom ako peniaze. Preto sme sa rozhodli filozofiu basketbalu v Spisskej No-
vej Vsi prezentoval ako maly rodinng klub, kde sa vsetci navzdjom poznaji a riesia
profesiondlne, ale aj osobné, problémy spolu. Osobne pozndm minimdlne polovicu
rodicov deti, ktoré u nds hraji mlddeznicky basketbal” (Javorsky, 2017).

Zékladom kultiry je rodinna atmosféra a hodnoty, s ktorymi sa bezny clovek zijuci
v regiéne vie stotoznit. Prave uspokojovanie zdkaznikov je na prvom mieste v pomy-
selnom rebricku hodnét. Prilakat na zapasy ¢o najviac ludi a ponikat im zazitok,
na ktory sa budu radi vracat. Vytvorif priestor pre deti, kde sa mdézu venovat Spor-
tovym aktivitdm a neposlednom rade byt prospesny v regione. Vsetci funkcionari
a hraci posobiaci v klube dlhodobo rozumeju firemnej kultire a zija nou. Javorsky
spomina tiez, ze hraci, ktori st odchovancami klubu, boli zasaddam firemnej kultary
a vizie nauceni uz v mladsom veku a boli vychovavani priamo v nej. — S10
Problémom pri zdielani hodnot a firemnej kultiry mozu byt zahranic¢ni hraci. Ti
castokrat uprednostnujui individualne ciele pred cielmi spolo¢nosti, ¢o méze mat zly
dopad na jej image aj na jej celkovy vykon. Za tcelom predist tymto situaciam je
potrebny zodpovedny pristup k procesu integracie cudzincov do klubu. Momentalne
existuje pomoc pri integracii na trovni zabezpecenia byvania a stravy, pomoci pri
vybaveni vSetkych potrebnych dokumentov a povoleni a oboznameni s mestom a za-
kladnymi potrebami. Chyba vsak oboznamenie s klubom a jeho histériou, tspechmi
a celkovou filozofiou, kde by novy clanok prichadzajici do timu mohol ziskat akysi
obraz o tom, aké si motivacie klubu a smer napredovania. — W17

Finan¢na analyza

Rozbor financii podniku bude zamerany predovSetkym na finanéné zdroje pouzi-
vané v oblasti personalistiky. Bude zistend pomerna ciastka rozpoc¢tu urcend na
zostavenie hrac¢skeho kadra, na mzdy v mimosportovej ¢innosti (vratane nakladov
na vzdeldvanie a odmenovanie zamestnancov) a ostatné prevadzkové néklady, ktoré
su pre ucely prace nepodstatné. Model vyuzitia financii v Spisskej Nove Vsi bude
nasledne porovnany s modelom, ktory je pouzivany v kanadskom klube. Kedze ka-
nadsky tim disponuje znacne vyssim rozpoc¢tom, porovnavat konkrétne sumy by bolo
bezpredmetné. Grafy sa preto budi zameriavat na percentualnu mieru jednotlivych
zloziek rozpoctu.
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Na Obrazku ¢. 7 je zobrazené rozlozenie rozpoctu slovenského klubu v sezoéne
2016/2017. Klub v tomto obdobi disponoval rozpoc¢tom vo vyske 180 000 €. Mimo-
Sportova ¢innost, ktora tvori podla grafu 8 % celkového rozpoétu, teda predstavuje
sumu 13 600 €.

Dalej z Obrézkov ¢. 7 a 8 je mozné vyditat, ze kanadsky klub preferuje model, kde
vydavky na tri zakladné kategérie si takmer rovnomerne rozdelené. Kazda zo sle-
dovanych kategorii cerpa teda priblizne tretinu rozpoctu. V Spisskej Novej Vsi je
rozdiel postrehnutelny v dvoch kategoriach. Prevadzkové naklady tvoria ovela vys-
siu cast rozpoctu, ¢o je vsak sposobené prevadzkovanim mladeznickych kategorii,
ktoré zvysuju nékladovost najmé v podobe cestovného a ubytovania. Druhou ka-
tegériou s mzdy v mimosportovych odvetviach, kde je mozné sledovat priepastny
rozdiel. Pri¢inou tohto rozdielu je najma nedostatok zamestnancov na tychto pozi-
ciach a velmi nizka troven vzdelavania zamestnancov v klube. — W18
Slovenskému klubu sa dari kazdoro¢ne navysovat rozpocet uz niekolko rokov a do
budicnosti sa da tiez predpokladat s rastom financnych zdrojov. Pri kalkulacii
objemu penazi, ktory by bol vyuzity na vytvorenie novych pracovnych miest a vse-
obecné zlepsenie pracovného prostredia sa bude predpokladat s troma variantami.
Ten prvy je pesimisticky variant, ktory predpoklada stagnaciu zdrojov klubu a tym
padom aj stagnaciu vo vsetkych ostatnych ukazovateloch vyuzitia rozpoctu. V tom
pripade by alokacia rozpoc¢tu fungovala v rovnakom pomere ako na Obrazku ¢. 7.
Tento variant je vSak nepravdepodobny vzhladom na tspesné zvysovanie rozpoctu
v predchadzajucich rokoch.

V dalsich dvoch variantoch sa bude uvazovat s navysenim rozpoc¢tu klubu na se-
zonu 2017/2018. V prvom pripade pdjde o redlny predpoklad, ktory by znamenal
zvysenie o 10 % oproti rozpoctu zo sezény 2016/2017. V druhom pripade bude pred-
pokladany narast optimistickejsi, pojde o 25 %. Dolezitym poznatkom je fakt, Ze
klub bol a stale aj bude v prvom rade zavisly na kvalite ponikanych sluzieb, a teda
navysenie rozpoctu bude vzdy prioritne vyuzité na zlepsenie hracskeho kadra. Z toh-
to dovodu bude predpokladané, Zze v pripade rastu sa nadbytocné financie podelia
pomerom 2:1 medzi mzdy hracov a mimosportovi a vzdeldvaciu zlozku. ZvySo-
vanie prevadzkovych nakladov nie je priamo timerné zvysSovaniu rozpoctu. Preto
aj napriek predpokladanému miernemu zvyseniu sposobenému zvySovanim cenovej
hladiny sa v predpokladoch bude pocitat s celkovymi nakladmi v rovnakej vyske,
ako tomu bolo v sezéne 2016/2017.
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REALISTICKA VERZIA

= mzdy v seniorskom time = mzdy v mimoSportovej Cinnosti = ostatné prevadzkove naklady

N

Obrazok 9: Realisticka verzia narastu rozpoctu

Na Obrazku ¢. 9 je viditelné zvysenie v oboch kategoériach, pricom tento nérast
zapri¢inil aj pomerné znizenie prevadzkovych nakladov na menej ako polovicu aktu-
alneho rozpoctu. Mimosportova zlozka bola navysené o 3 %, ¢o znamend disponibil-
nu c¢iastku v hodnote 6 000 €. Klub by v pripade naplnenia tejto verzie disponoval
rozpoc¢tom vo vyske 198 000 € a mimosportova zlozka by po spominanom navyseni
dosiahla hodnoty 19 600 €.



46 5 ANALYTICKA CAST

OPTIMISTICKA VERZIA

= mzdy v seniorskom time = mzdy v mimoSportove] Cinnosti - = ostatné prevadzkove naklady

Obréazok 10: Optimistickd verzia narastu rozpoctu

Na Obrazku ¢. 10 je znova mozné vidiet znizenie pomeru prevadzkovych nakladov na
celkovom rozpocte a tiez eSte vyraznejsie navysenie u ostatnych dvoch ukazovatelov.
V tomto pripade by na mimosportovii zlozku bolo vyclenenych 15 000 € nad ramec
sucasnych vydavkov. V pripade naplnenia tohto scenara bude klubu k dispozicii
rozpocet v hodnote 225 000 € a mimosportovej zlozke bude pridelenych 28 600 €.
Neustaly medziro¢ny narast celkového rozpoctu bude tieto zlozky zvysSovat, pricom
tempo rastu financii urcenych na hrac¢sky kader bude rychlejsie, ako pri ostatnych
zlozkéch. V pripade tispesného navysovania hracskej zlozky a postupného prekroce-
nia ligového priemeru bude nasledne pomer vkladu financii do jednotlivych zloziek
zmeneny. Model by sa tak v budiicnosti mohol vyrovnat tomu kanadskému, kde na
kazdu z tychto hlavnych zloziek bude vynalozena priblizne tretina rozpoctu.
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Zhrnutie silnych a slabych stranok vnitornej analyzy

S- Silné stranky

W- Slabé stranky

S2 Filozofia zalozend na slovenskych hra-
¢och a zamestnancoch

W2 Chybajtici systém postupnej integra-
cie mladych hracov

S3 Slovensky tréner pochadzajuci z regié-
nu

W3 Ziskavanie slovenskych hracov mimo
vlastné mladeznicke zdroje

S4  Vlastny zdroj slovenskych hracov
z mladeznickych kategorii

W4 Koncepény vyber zahrani¢nych hra-
cov

S5 Stanovovanie ligovych cielov

W5 Jednorocéné hracske kontrakty

S6 Pritomnost ligovych sponzorov

W6 Nedostatocne dokladny vyber zahra-
ni¢nych hracov

S7 Dévera k vedeniu klubu zo strany spon-
ZOTOV

W7 Nedostatoény pocet zamestnancov
v mimosportovych zlozkach

S8 Komunikécia v klube

W8 Jednorocéné planovanie

S9 Schopnost vedenia zaujat zaujimavych
sponzorov

W9 Chybajuci systém integracie hracov
po ukonceni aktivnej kariéry

S10 Firemna kultdra fungujica uz pri
mladeznickych kategéridch

W10 Uzka ogranizacna struktira

W11 Vsetci zamestnanci v riadiacich zloz-
kach sa venuju dalsej zarobkovej ¢innosti
mimo klub

W12 Nevyvazena alokacia finan¢nych
zdrojov

W13 Systém vyberu zahrani¢nych hracov

W14 Chybajuci systém integracie hracov
a zamestnancov do komunity

W15 Absencia teambuildingovych akcii

W16 Neznalost cudzich jazykov na riadia-
cich poziciach

W17 Doraz na firemnt kulttaru pri pricho-
de zahrani¢nych hracov

W18 Nedostatok zamestnancov a nedos-
tatocny systém ich vzdeldvania

Tabulka 5: Zhrnutie vnitornej analyzy
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5.4 SWOT Matica

Matica SWOT zhrnuje vSetky silné (S) a slabé (W) stranky ako aj prilezitosti (O)
a hrozby (T) zistené v analytickej casti préace.

S- Silné stranky

W- Slabé stranky

S1 Silny partner klubu

W1 Nizsi rozpocet oproti konkurencii

S2 Filozofia zalozena na Slovenskych hra-
¢och a zamestnancoch

W2 Chybajici systém postupnej integra-
cie mladych hracov

S3 Slovensky tréner pochadzajuici z regio-
nu

W3 Ziskavanie slovenskych hra¢ov mimo
vlastné mladeznicke zdroje

S4 Vlastny zdroj slovenskych hracov
z mladeznickych kategorii

W4 Koncepény vyber zahrani¢nych hra-
cov

S5 Stanovovanie ligovych cielov

W5 Jednoroc¢né hracske kontrakty

S6 Pritomnost ligovych sponzorov

W6 Nedostatocne dokladny vyber zahra-
ni¢nych hracov

S7 Dovera k vedeniu klubu zo strany spon-
ZOTrov

W7 Nedostatocny pocet zamestnancov
v mimosportovych zlozkach

S8 Komunikécia v klube

W8 Jednoroc¢né planovanie

S9 Schopnost vedenia zaujat zaujimavych
Sponzorov

W9 Chybajici systém integracie hracov
po ukonceni aktivnej kariéry

S10 Firemna kultira fungujica uz pri
mladeznickych kategériach

W10 Uzka ogranizacna struktura

W11 VSetci zamestnanci v riadiacich zloz-
kach sa venuju dalsej zarobkovej ¢innosti
mimo klub

W12 Nevyvazend alokacia finanénych
zdrojov

W13 Systém vyberu zahrani¢nych hracov

W14 Chybajuci systém integracie hracov
a zamestnancov do komunity

W15 Absencia teambuildingovych akcii

W16 Neznalost cudzich jazykov na riadia-
cich poziciach

W17 Doraz na firemnu kultiru pri pricho-
de zahrani¢nych hracov

W18 Nedostatok zamestnancov a nedos-
tatocny systém ich vzdelavania

Tabulka 6: Zhrnutie SWOT analyzy 1. cast
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O- PrilezZitosti

T- Hrozby

O1 Priestor na ekonomicky rast klubu

T1 Vytazenost veducich pracovnikov

02 Politické zmeny v krajine

T2 Politické zmeny v krajine

03 Vyuzitelnost mladych hracov bez kon-
traktu

T3 Novy zdkon o Sporte

04 Zamestnavanie mladistvych od 15 ro-
kov

T4 Nizky rozvojovy potencial regionu

O5 Prevadzkovanie
v ramci regionu

jedinecnej sluzby

T5 Pokles sponzoring z dévodu ekonomic-
kého slabnutia regionu

O6 Rast zivotnej drovne v regiéne

T6 Vysokd migracia mladych Tudi na za-
pad

O7 Vysoka miera nezamestnanosti

T7 Nedostatok kvalifikovanych Tudi na tr-
hu préace

08 Kvalita vzdelavania v regione

T8 Absencia vysokej skoly ekonomického
zamerania

09 Moznost zamestnavania studentov

T9 Rezervovanost starSieho obyvatelstva
k novym technoldgiam

010 Rasttica popularita home office

T10 Narocénost zédkaznikov na kvalitu slu-
zieb

O11 Rast popularity socidlnych sieti

T11 Velky vplyv zédkaznikov na chod klu-
bu

012 Vlastné webové stranky klubu

T12 Zavislost klubu na sponzoringu

013 Subezné zvysovanie cien a kvality slu-
zieb neovplyvnuje navstevnost

T13 Vstup nového basketbalového klubu
na trh

014 Rozsirenie poc¢tu sponzorujicich sub-
jektov

T14 Zvysenie kvality inych Sportov v re-
gidne

015 Rozsirenie spoluprace so skolami v re-
giéne

T15 Rast popularity internetovych spor-
tovych televizii

016 Atraktivita pontukanych sluzieb

O17 Zlepsenie vlastného vysielania na in-
ternete

018 Spolupraca na ligovej tirovni

Tabulka 7: Zhrnutie SWO'T analyzy 2. cast
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6 Navrhova cast

Collins (2008) vo svojej publikacii vyuziva, pri opisovani zlepsovania firmy z dobrej
na skvel, metaforu o jazde autobusom. Vravi, ze prvym dolezitym krokom nie je
zistif, kam treba autobus doviezt a potom koho tam vziat. Prave naopak, najskor
je potrebné najst spravnych Iudi, ktori sa do autobusu posadia (a tych nespravnych
naopak vysadit) a potom az prist na to, kam jazda smeruje. Pri procese zlepSovania
svojej firmy sa jeden z jeho manazérov vyjadril nasledovne: “Pozri, neviem kam
ma tento autobus nasmerované. Viem wvsak, Ze ak do meho dostaneme spravnych
ludi, usadime ich na tie spravne sedadld a tych nespravnych vysadime, tak ho do-
staneme na skvelé miesto” (Collins, 2008). Podla tejto ideolégie sa bude riadif aj
navrhova cast tejto prace. Klub sa nachadza v stadiu, kedy potrebuje ziskat novych
zamestnancov, ktori mu umoznia ekonomicky napredovat. Najdenie sposobov ako
¢o najefektivnejsie rozsirit mimosportovi zlozku klubu o novych zamestnancov je
preto v momentalnej situacii dolezitejsSie, ako vytycenie konkrétnych strategickych
zmien na korporatnej irovni. Prezentované navrhy budi maft za tilohu naplnit me-
taforicky autobus basketbalového klubu. Vedenie nasledne bude schopné sadnut za
volant a udat smer jazdy.

6.1 Stratégia

Najvacsim strategickym problémom klubu, ako uz bolo spomenuté vyssie, je nedos-
tatok pracovnej sily na riadiacich poziciach. Kvalifikovanych pracovnikov je v regiéne
tiez nedostatok a preto je zaplnenie volnych pracovnych pozicii ndrocné. Nepomaha
tomu ani fakt, ze momentéalny stav financii klubu nemé vo svojej struktiure vycle-
nené zdroje na mzdy pre novych zamestnancov, respektive prebytocné zdroje su
alokované do hracskeho kadra a na iné pozicie zdroje neostavaju.

Kanadsky partner riesi problém nedostatku pracovnikov poskytovanim Sance ne-
osved¢enym mladym Tudom, ktori hladaju uplatnenie. Podla slov majitela klubu
Richarda Petka: “Pre mnohych nasich zamestnancov je to ich prva alebo druhd pra-
covnd skusenost, co znamend, Ze do prace davaji vela casu a energie a zdleZi im na
uspechu klubu viac, pretoze to vo vysledku znamend aj lepsiu Sancu na ich budice
uplatnenie. Vsetko su to ludia z ndsho regionu, ktori studovali miestnu vysoki skolu.
Okrem profesiondlnych motivov k prdci maju tiezZ motivy osobné, preco chci pomaoct
lokdlnym firmdm uspiet. Dalsou metédou, ktord vyuZivame je poskytovanie bezplat-
nej praxe studentom vysokiych skol, ktori maji zdujem sa vzdeldvat v oblastiach,
ktorgmi sa my zaoberame” (Petko, 2017).

Tento model je uplatnitelny aj pre slovensky klub. Hladat mladych absolventov,
ktori maju zaujem ostat v regiéne a necestovat za pracou a ktorych motivacie si
velmi podobné tym klubovym. Priamo v meste sa vysoka skola nenachadza, av-
sak v analyze prostredia bolo spominané, ze najblizsia vysoka skola je vzdialena
necelych 30 kilometrov v meste Poprad. Jedna sa o ekonomicku vysoku skolu, kto-
rej bakalarske a inzinierske programy su zamerané aj na ekonomiku a manazment



6.1 Stratégia 51

malych a strednych podnikov. Absolventi tychto odborov presne zapadaji do cie-
lTovej skupiny potencidlnych zamestnancov klubu. Problémom vsak moze byt, uz
vysSie spominany nedostatok financnych prostriedkov a tiez vysoké platové naro-
ky absolventov vysokych skol. Tento fakt obmedzuje pocet prijatych absolventov
a znizuje ich zdujem o poziciu v klube. Podobny problém visi aj nad poskytovanim
praxe vysokoskolakom, kedze studenti univerzit st zvyknuti na praxe s moznostou
zarobku.

Pri hladani riesenia bude exemplarne nac¢rtnuta situacia, kde klub zamestna jedného
nového zamestnanca zo spominanej vysokej skoly zo zaciatkom pracovného vztahu
v septembri 2017. Zvysna potrebnu pracovnu silu klub ziska pomocou nadviazania
spoluprace so strednymi skolami v meste Spisska Nova Ves. V meste sa nachadzaju
3 gymnazia a obchodna akadémia. Mnohi studenti tychto skol maji zaujem v bu-
dicnosti studovat ekonomické smery, ¢i venovat sa podnikatelskej ¢innosti. Pre
naértnutie spoluprace medzi klubom a strednymi skolami si vyberieme ako priklad
jednu z nich. Konkrétne Gymnézium Skolska 7 v Spisskej Novej Vsi. Na tejto skole
sa v poslednych 2 ro¢nikoch studia Studenti sami hlasia na tzv. seminare, ktoré im
majui pomoct prehlbovat znalosti v oblastiach, ktoré chct neskér studovat na vyso-
kych skolach. Na vyber st medzi inymi aj seminare z ekonomiky, ktoré st dlhodobo
vyuCované externymi ucitelmi (gymsnv.sk, 2016).

Uvazovat sa bude na obdobie skolského roka/Sportovej sezény 2017/2018. Spolu-
praca medzi klubom a gymnéziom bude spocivat v zamestnani absolventa vysokej
skoly, pripadne studenta doktorandského studia, ako externého ucitela predmetov
s ekonomickym zameranim'?, ktory zdrovell zaujme poziciu v mimosportovej ob-
lasti klubu. Vyber tohto zamestnanca budu v spolupraci zabezpecovat predseda
klubu a riaditel gymnazia, ktori buda zodpovedni za vyber vhodného kandidata pre
obe strany. Sériou prijmacich pohovorov bude zaistené, aby vybrany kandidat bol
vhodny na ucitelskii poziciu, ako aj disponoval vedomostami potrebnymi pre pra-
cu v basketbalovom klube. Vyucovanie externému ucitelovi zaberie maximalne 20
hodin tyzdenne, zbytok standardnej pracovnej doby sa bude venovat praci v klube.
Mzdové naklady na tohto zamestnanca budu rozdelené medzi skolu a klub. Odha-
dovany priemerny plat v regiéne bude podla analyzy v roku 2017 priblizne 790 eur.
Skola by mu poskytovala plat vo vyske minimalnej mzdy, ktoréd je v roku 2017 na
Slovensku nastavena na 435 eur. Zvysnych 355 eur bude doplacat klub, ¢ize rocne
utrati na tohto zamestnanca 4260 eur. Spdsoby uvolnenia dostato¢nych finanénych
zdrojov na mzdy tohto zamestnanca st blizsie Specifikované v Tabulke ¢. 9.
Spolupraca bude tiez zahrnovat spominanu prax studentov gymnézia. Externy uci-
tel bude povereny vytvorenim svojho vlastného timu studentov, ktorym bude umoz-
nena prax v basketbalovom klube pocas studia strednej skoly. Osobne teda bude
moct vybrat Studentov, ktori maji potencial byt prospesnymi akviziciami pre tim
a ktor{ koncepéne zapadaji do planov klubu. Studentom bude mozné zdokonalit
sa v marketingu, manazmente, financiach, obchode, ¢i fundraisingu. Tieto praxe

12Popri §tidiu druhého stupiia vysokej skoly existuje moznost ziskania pedagogického minima,
ktoré umoznuje vyucovat predmety zo studovanej oblasti.
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budt fungovat bez naroku na mzdu, avsak Studenti ziskaju praktické sktusenosti
mimo skolskych lavic a bude im vytvoreny sSpecidlny studijny plan, kde bude prax
zaclenena.

V sezéne 2017/2018 bude prvym takymto zamestnancom vytvoreny tim Studentov
do konca septembra 2017. Tomuto novovzniknutému timu bude pridelena zlozka
vztahu s verejnostou. Na starosti teda budi mat socidlne siete, webové stranky
klubu a vsetky ostatné PR ¢innosti. Zaroven sa lider tohto timu stane aj hovorcom
klubu a bude poskytovat oficidlne vyjadrenia klubu pre média. Vsetky tieto ¢innosti
st momentalne vykonavané predsedom a manazérom klubu.

Pre sezénu 2018/2019 bude, k uz fungujicemu timu, vytvoreny dalsi. Tentokrat
zamerany na predaj. Za tlohu bude mat predaj vstupeniek a rozbehnutie interneto-
vého predaja, ako aj roznych zlavovych kupénov na zapasy, ktoré bude v spolupraci
s oddelenim vzfahu s verejnostou promovat. Zaroven klub planuje spustif predaj
svojej vlastnej znacky v podobe rézneho tovaru dostupného pre fantsikov. Zaistenie
uspesného spustenia tejto znacky bude tiez zodpovednostou nového timu. Vsetky
tieto ¢innosti budu stale prevadzkované pod dohladom predsedu klubu.

V dalsich rokoch budt postupne implementované do struktiry klubu dalsie timy.
Pridelované im budu jednotlivé odvetvia riadenia timu, podla organizacnej Struktury
vykreslenej na Obrazku ¢. 12.

Hlavnym prinosom tejto spoluprace pre klub bude najma rozsirenie poctu zamest-
nancov a nasledne moznost delegacie menej dolezitych ¢innosti na novych pracov-
nikov, ¢o zabezpec¢i vacsi priestor hlavnych predstavitelov na riesenie dolezitejsich
uloh. Novi pracovnici budu pracovat na vylepseni a inovovani siicasnych systémov
v klube za tcelom znizenia celkovych nakladov (predaj e-vstupeniek, internetova
reklama, socidlne siete a pod.). Zodpovednost za fungovanie tejto novej zamestna-
neckej zlozky bude stale na predsedovi klubu, ktory bude na nu dohliadat.

Typ spoluprace Rocnik

2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020* | 2020/2021
Zamestnanec 1 2 5) 8
Prax 4 8 20 32

Tabulka 8: Predpokladany pocet zamestnancov ziskanych spolupracou so skolami

*Rozsirenie spoluprace o dalsie stredné gkoly.
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Rok
2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019
Celkové mzdové naklady 13 600 19 600 26 200
Néarast oproti predoslému obdobiu - 6 000 6 600
Mzdova potreba - 4 260 9 060
Zostatok 0 1 740 3 540

Tabulka 9: Naklady na novych zamestnancov

Tabulka ¢. 9 pocita so mzdovymi nakladmi na novych zamestnancov a ich zatazenim
zlozky rozpoc¢tu vynalozenej na mzdy v mimosportovej ¢innosti. Pri prepoc¢toch bolo
uvazované o naplneni realistickej verzie, a teda o medziroénom 10% néraste rozpoc-
tu. V tabulke je mozné vidiet, ze aj pri zachovani pravidiel o rozdelovani finanénych
zdrojov sa v mimosportovej zlozke uvolni dostatok financii na pokrytie miezd tychto
zamestnancov. Mzdova potreba daného roku bola prepocitavana vzhladom na po-
cet zamestnancov z Tabulky ¢. 8, pricom pre zamestnanca pracujiceho v klube uz
druhy rok bolo zapoc¢itané zvysSenie mesacnej mzdy o 45 €, z povodnych 355 € na
400 €. Zlozka zostatok sumarizuje financie, ktoré budua klubu k dispozicii po zapla-
teni mzdovych nakladov. Tieto nadbytoc¢né zdroje budu vyuzité na odmenovanie
a motivovanie zamestnancov za tc¢elom zvysSovania ich vykonnosti.

6.2 Struktira

Organiza¢nd struktira potrebuje k tomu, aby nabrala urcité kontury a zmysel, pre-
dovsetkym zvysSenie poctu zamestnancov. Podla predchadzajiceho navrhu by ciel
navysenia poc¢tu zamestnancov mal byt v ¢asovom horizonte 4 rokov dosiahnuty.
Nasledne bude potrebné zostavit organizacnu struktiru, ktorda bude fungovat efek-
tivne.
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Obrézok 11: Organizacna struktura Niagara River Lions

Kanadsky tim mé organizacnu struktiru zostavend nasledovne: “Nasa organizacnd
struktira je velmi plocha, kazdy z nasich trvalyjch zamestnancov md na starosti jedno
odvetvie riadenia a pod sebou ma prazujicich studentov, za ktorych pracu zodpovedd”

(Petko, 2017).

Majitel klubu sice o organizacnej struktire hovoril ako o skutoc¢nosti, ktort do bu-
dicna bude potrebné vylepsit, avsak pre slovensky tim je tento model uplatnitelny.
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Obrazok 12: Navrh novej organizacnej struktiry BK 04 AC LB Spisskd Nova Ves

Kazdy zamestnanec bude mat na starosti jedno odvetvie riadenia klubu ako jeho
lider a pod sebou tim zlozeny zo Studentov na praxi. Za chod daného odvetvia bude
zodpovedny lider. Lidri sa raz tyzdenne stretni spolu s hlavnymi predstavitelmi
klubu, kde prebert dalSie smerovanie a potrebné tkony. Zaroven sa vsak kazdy
z lidrov bude ststredit len na svoje odvetvie posobnosti, kde mdze svoj tim vzde-
lavat a riadit po svojom. Ciele teda budu stale stanovované predsedom klubu, no
prostriedky, akymi budu ciele dosahované budu prenechané vyhradne len na lidrov
a ich jednotlivé timy. Dolezita bude najma vzajomna spolupraca a komunikacia
medzi lidrami. Lidri sa budua stale zodpovedat predsedovi klubu, ktory bude do-
zeraf nad riadenim celej struktury a stale si drzaf rozhodujice slovo v dolezitych
otazkach napredovania klubu. Tato nova organizacna struktira bude do klubu po-
stupne zapracovavana s kazdoro¢nym navysSovanim poctu pracovnikov so zaciatkom
uz pocas sezény 2017/2018, kedy bude vytvorené prvé samostatné oddelenie. Po-
stupné zaclenovanie dalsich novych pracovnikov bude prebiehat kazdym rokom, az
do dosiahnutia struktiry nac¢rtnutej na Obrazku ¢. 12 do sezény 2020/2021. Po na-
plneni navrhovanej struktiry bude vedenim klubu zostaveny novy plan jej expanzie,
v ktorom sa bude pokracovat v nasledujuicich rokoch.
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Rok 2016/17 | 2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
Pocet zamestnancov 4 9(4) 14(8) 29(20) | 44(32)

Tabulka 10: Pocet zamestnancov v mimosportovej zlozke

Tabulka ¢. 10 ukazuje narast v pocte zamestnancov mimosportovej zlozky v jednotli-
vych sezénach. Pri kazdom roku je uvedeny celkovy pocet zamestnancov a nasledne
v zatvorke aku cast tohto ¢isla tvoria praxujici studenti. Narast v pocte zamest-
nancov sa medzirocne stale zvySuje a zapliovanie Struktiry obsadzovanim novych
pracovnych miest na novych oddeleniach preto nebude problémom. Naklady potreb-
né na vytvorenie tychto pracovnych pozicii v prvych dvoch sezénach st prepocitané
v Tabulke ¢. 9. Uz v sezéne 2019/2020 bude klub zamestnéavat dostatocny pocet Tudi
na vytvorenie kompletnej organizacnej struktiry popisanej na Obrazku ¢. 12. Po
naplneni tejto Struktiry vSak navySovanie nemusi prestat. Dalsi pracovnici mézu
vytvarat nové timy a jednotlivé oddelenia sa budu ¢lenif medzi ne.

6.3 Systémy
Systém zostavovania timu na novu sezénu

Nedostatky tohto systému boli spomenuté uz pri analyze. Hlavnym problémom st
chybajice informacie pred prichodom hraca a prakticky ziadna predstava o jeho
hodnotach a charaktere. S vedomim, ze k vytvoreniu fungujiceho klubu, ktory
bude dosahovat aj Sportové tispechy je potrebné implementovat do timu niekolko
zahrani¢nych hracov, musi byt tento systém vylepseny.

Kanadsky tim m& na recruitment vlastny systém. “Zwvdicsa zacneme nds proces
hladania akvizicii do timu spolu so zaciatkom univerzitnej sezony. Hraci, ktori k nam
prichddzaji si univerzitni Sportovci, ktori neuspeli na drafte’® a hladaji uplatnenie.
Hrdcov si vyberame uz velmi skoro a cely rocnik ich pozorujeme a nadvdizujeme
kontakt. Nasleduji osobné stretnutia, pohovory a tréningy, kde sa ubezpecime, Ze
dany hrdc¢ do timu zapadd po hernej, ale aj po ludskej stranke” (Petko, 2017).

V slovenskych pomeroch takyto dlhodoby proces hladania novych hracov zo zahrani-
¢ia nie je uskutocnitelny. Kanadsky partner vsak timu ponika moznost konkurenc-
nej vyhody, ktoru ziadny iny slovensky klub nema. Vzhladom na fakt, ze v Kanade
hrécov sleduji dlhodobo a maji prehlad o trhu volnych hracov (jedna sa v podstate
o nezamestnanych hracov hladajicich posobisko), moze slovensky klub tito situdciu
vyuzit vo svoj prospech.

V aprili 2017 je naplanovana prva navsteva predstavitelov slovenskej strany v Ka-
nade. Vycestuju hlavni funkcionéri klubu spolu s trénerom. Kanadsky partner tito
navstevu sam navrhol spolu s prislubom uhradenia vsetkych nédkladov spojenych s
dopravou a ubytovanim slovenskej delegacie pocas celého jej trvania. Tato navsteva
bude spojena s tzv. vyberovym kempom, kde budu zvolani dostupni hrac¢i z Kana-

BDraft je kazdoro¢nd udalost, kde kluby z NBA vyberajt do svojich timov univerzitnych hracov.
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dy, ktori budii moct rozbehnuf svoju profesionalnu kariéru v Eurépe, konkrétne na
Slovensku. Tréner a predstavitelia tak mozu stravit viac casu s jednotlivymi hrac¢mi
a zistit vSetky potrebné informacie este pred zacatim akéhokolvek aktivneho nabo-
ru. Kedze priprava na novi sezénu zacina kazdorocéne v auguste, klub bude maft
dostatok c¢asu na vyber vhodnych kandidatov a finalizaciu zmluvnych dohdd. Na
sezénu 2017/2018 planuje klub spolupracovat s dvoma novymi kanadskymi hra¢mi.
Hlavnou vyhodou tohto spdsobu ziskavania zahrani¢nych hracov je znizenie pocia-
to¢nych nékladov spojenych s prichodom hraca. Kedze zahrani¢ni hraci vacsinou
absolvuju mesa¢ni skusobni dobu pred podpisanim zmluvy, klub za nich hradi
naklady na ich dopravu na Slovensko, ako aj byvanie a stravovanie pocas tohto
mesiaca. V pripade, Ze sa klub rozhodne, zZe dany hrac¢ nie je do timu vhodny, spo-
lupracu prerusi, no znova musi uhradit cestovné naklady spojené s jeho odchodom.
Nésledne sa zacne znova obzerat po zahrani¢nych hracoch a proces sa opakuje az
do momentu kedy prichadzajuici hrac¢ kvalitativne a ludsky nezapadne do koncepcie
klubu. Pocas sezony sa takto mézu vystriedat niekolki zahrani¢ni hraci. Klub pre-
mysla nad angazovanim dvoch novych zahrani¢nych hréac¢ov pre sezénu 2017/2018.
Hlavny trh, ktory sleduje je ten americky. Cenu letenky zo Spojenych statov ame-
rickych do Strednej Eurépy je fazké presne urcit vzhladom na ich casté kolisanie.
Pre ucely zistenia nakladov sa bude uvazovat so sumou 500 € za jednosmerny let.
V tomto pripade klub vynalozi 1 000 € vo forme vstupnych nékladov na prichod
dvoch zahrani¢nych hrac¢ov. V pripade, Ze len jeden z nich nebude klubu vyhovo-
vat, sa budi néklady zvysovat o dalsich 1 000 € (spiato¢na cesta pévodného hraca
a prichod nového hraca na skisku). Néklady sa budu tymto tempom zvysSovat pri
kazdom netspesnom pokuse.

V pripade vyuzitia kanadského kempu budt naklady na prichod hracov fixné vo
vyske spominanych priblizne 1000 €. Tymto Stylom sa moéze vyvarovat dalsiemu
zbyto¢nému vynakladaniu finanénych prostriedkov pri zostavovani timu.

Tento aprilovy kemp bude mozné, v pripade potreby, opakovat kazdym rokom a vy-
ber zahrani¢nych hracov, zapadajicich do filozofie a cielov klubu bude presnejsi
a efektivnejsi.

Systém ziskavania novych hracov zo Slovenska bude blizsie popisany pri navrhu
kategorie Schopnosti.

Systém zaclenenia do komunity

V analyze bolo zistené, ze systém, ktory by hracom umoznoval angazovat sa v ko-
munite v stcasnej dobe neexistuje. Kontinudlne zlepSovanie dobrého mena klubu
a napliianie firemnej kulttry si implementéciu takéhoto systému vyzaduje. Systém
uplatnovany kanadskym klubom vyzerd nasledovne: “Chceme aby nasi hrdci boli
v komunite vzormi. Casto ich posielame do $kél, kde maji diskusie pred stovkami
Ziakov a hovoria o doleZitosti stanovovania cielov, o zdravej vyZive alebo vseobecne
o zivote Sportovca. Chodia do nemocnic navstevovat hospitalizované deti a priniest
im trochu radosti, dokonca chodia aj do domov dochodcov, zahraji si s nimi hodinu
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bingo. Nie je doleZité co robia. Podstatnejsie je, Ze st v komunite a na ociach
verejnosti takmer kazdy den. Tymto napomdhame hrdacom uvedomit si nasu kultiru
a hodnoty a rovnako tiez verejnosti uvedomit si kto sme a o ¢o sa snazime” (Petko,
2017).

Slovensky tim moéze znova implementovat tieto zasady do svojho fungovania. Nav-
stevy skol maju este vacsie opodstatnenie, kedze sa klub zaobera aj vychovou mlade-
ze. V regiéne v sucasnosti existuje 110 zékladnych a strednych skol (zoznamskol.eu,
2015). Konkrétne v meste Spisskd Nova Ves je to 9 zdkladnych a 8 strednych skol.
Kvoli casovej vytazenosti hracov pocas sezony sa bude predpokladat s navstevou 40
skol za sezénu. Na navstevu skoly a kratku debatu budu stacit 2 hraci. Za tohto
predpokladu bude stacit ak predseda klubu, spolu s trénerom, raz do tyzdna vyberi
z timu dvoch hracov, ktori pojdu navstivit vybrant skolu. Tréneri a ¢lenovia vede-
nia klubu sa tychto navstev budu ucastnit tiez. Urobia sluzbu komunite, zvysi sa
verejna mienka o ¢innosti klubu a rozdaju medzi ziakov volné vstupy, ¢o napomoze
zvyseniu navstevnosti doméacich zapasov. Ak bude na kazdej navstivenej skole roz-
danych 100 vstupeniek, vyuzitie tychto vstupeniek bude 50 % a bude brany v tivahu
predpoklad, Ze studenti zdkladnych skol nenavstivia basketbalovy zapas sami bez
dozoru, ¢o znamend, ze z kazdého volného vstupu ziska klub aspon jedného dalsieho
zdkaznika, tak mozny prinos tejto ¢innosti bude nasledovny:

40 skol x 100 vstupov= 4 000 vstupov za sezénu x 0,5= 2 000 vstupov x 2,50 €=
5000 € za sezonu

Navstevy nemocnice a domov déchodcov budu fungovat na podobnom principe. Sys-
tém je mozné uplatnif aj na vykonavanie verejnoprospesnych prac, kde bude pomoc
komunite okamzite viditelna. Kazda z tychto ¢innosti je prevadzkovatelnd s prak-
ticky nulovymi nakladmi (jediné naklady vynalozené pocas realizécie st naklady na
dopravu, ktoré vsak vzhladom na celkové roéné naklady klubu spojené s dopravou
a na malé prejdené vzdialenosti, kedze sa jedna o skoly v ramci okresu, st zaned-
batelné). Tieto ndvstevy budi zapocaté spolocne so zaciatkom sezény 2017/2018,
¢o znamena, ze postupné kontaktovanie skol musi zacat uz pocas pripravy na novi
sezénu v auguste 2017.

6.4 Spolupraca

Spolupréca a komunikécia v rdmei klubu sa do buditcnosti mus{ prehibit. S plénova-
nym rastom poctu zamestnancov bude potrebné nastavit od augusta 2017, teda od
zaciatku pripravy na novu sezénu, urcity systém, podla ktorého sa bude vzajomna
spolupraca riadif.

Momentalna situacia v klube v otazke komunikacie je nasledovna. Komunikacia
prebieha vyhradne medzi predsedom klubu a ostatnymi zamestnancami v riadiacich
poziciach, ktora funguje na kazdodennej baze, avsak bez nejakého urc¢itého rezimu.
Dalsi komunika¢ny tok prebieha medzi trénerom a predsedom klubu, ktori spolu
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riesia najma personalne otazky na hracskych postoch a ten posledny prebieha medzi
predsedom a samotnymi hracmi, ktory vsak podobne nema ziadny rezim.
Kanadsky tim riesi otdzky spoluprace nasledovne. “Komunikdciu so zamestnancams
a ich hodnotenie riesime na bdze osobnijch rozhovorov. Hrdci sa stretdvaju s trénerom
a vedenim vZdy po Sturtine sezony, dostani feedback a riesia sa predstavy oboch stran
o vzdjomnej spolupraci. Praxujici Studenti dostdvaju svoje hodnotenie vo forme
spravy o praxi na konci spoluprdce, ktoré posielame priamo na univerzitu. Trvali
zamestnancit momentdlne nemaji nastaveny Ziadny proces hodnotenia. Tento aspekt
fungovania podniku je jednou z nasich priorit pred zaciatkom nového rocnika” (Petko,
2017).

V slovenskom klube bude potrebné nastavit systém komunikacie a hodnotenia pre
zlepsenie celkovej spoluprace vnutri klubu. Navrhovana schéma predpoklada so
stretnutiami medzi lidrami jednotlivych odvetvi a predsedom klubu raz tyzdenne,
kde sa budu preberat hlavne tkony a zadania pre jednotlivé timy ako aj sledovat
priebezné napredovanie na aktualnych projektoch. Raz mesacne budu prebiehat
individualne rozhovory s lidrami, kde sa preberie praca kazdého riadiaceho timu
osobitne a zhodnotia sa studenti na praxi a ich prinos do klubu, ako aj préaca sa-
motného lidra.

Praxujuci zamestnanci budu dostavat hodnotenie, ktoré bude posielané do skoly,
kazdé 2 mesiace, teda vzdy po ukoncenej tretine spolupriace. Hodnotenie bude
obsahovat spravu od timového lidra konkrétneho studenta a predsedu klubu. Vzdy
po obdrzani spravy bude nasledovat rozhovor so studentom, ktory bude tak isto
zamerany na jeho vykon a zlepSenie budicej spoluprace.

Hraci buda hodnoteni vo forme osobnych pohovorov raz mesacne, teda vzdy po
odohrati 8 zapasov. Tieto pohovory za¢ni svoje fungovanie uz pocas pripravy na
sezonu, ¢ize v auguste 2017. Na pohovore budi pritomni tréneri a predseda klubu.
Zmova pojde predovsetkym o feedback na pracu, ktord zatial hrac¢ odviedol a diskusiu
o napredovani timu a hraca individualne.

Hlavnym prinosom tejto cCasti stratégie bude vytvorenie ustalené¢ho systému hod-
notenia zamestnancov a komunikacie s nimi. Nastaveny rezim bude zaroven sluzit
ako kontrolny bod realizacie prebiehajucich projektov, kedze sa pocas jednotlivych
meetingov bude preberat aj progres aktualnych ¢innosti timov a ich lidrov. Hodno-
tiace procesy budu zaroven slizit ako ukazatel vykonnosti zamestnancov, ¢o vyusti
v naslednu evaluaciu ich prinosov a pripadné odmenovanie. Na odmenovanie za-
mestnancov boli vyclenené financie v Tabulke ¢. 9.

6.5 Styl

Styl vedenia klubu je funkény a pracuje efektivne. Zlepsenia vo forme komunikacie
boli nacrtnuté v kapitole Spolupraca. Do budicna bude potrebné zocelit vodcovské
styly na vsetkych vyznamnych postoch v organizacii s cielom zvysenia celkovej efek-
tivity klubu. Predpokladanym kazdoro¢nym zvysovanim poctu zamestnancov bude
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potrebné nastavené pravidla a $tyly komunikacie v priebehu upravovat a menit,
vzdy na zaklade momentélnej situacie a potrieb klubu.

Zlepsenie komunikacie nastane aj pokrokom v jazykovej zrucnosti ¢lenov vedenia
klubu. V tomto ohlade hlavny tréner seniorského timu preukédzal uz pocas sezény
2016,/2017 vlastni iniciativu a ochotu pracovat na sebe. Nasledovanie jeho krokov
ostatnymi clenmi vedenia prinesie zlepsenie celkovej komunikacie v klube. Zaro-
ven napomoze procesu adaptacie zahraniénych hracov a zoceleniu timovej chémie
a firemnej kultury.

6.6 Schopnosti

Schopnosti zamestnancov st velmi dolezity aspekt uz pri samotnom vybere novych
clenov organizacie. Tam vsak praca so schopnostami svojich zamestnancov nekon-
¢i. Rovnako ako schopnosti, ktorymi uz novy zamestnanec pri nastupe do prace
disponuje, je dolezita aj praca s nimi, respektive ich zdokonalovanie a rozsirovanie.
Richard Petko v rozhovore spomina: “Ziskavanie noviyjch hricov md u nds dve rovi-
ny. Provi skupinu tvoria mladi hrdci, ktori sa snaZia ukdzat svoje schopnosti svetu
a rozbehniut si kariéru. Do druhej skupiny sa radia starsi skuseni hraci, vo veku
28-32 rokov, ktori pridu odohrat svoje posledné sezony predtym, ako sa zaradia do
sskutocného“ sveta” (Petko, 2017).

Uplatnenie hracov po skonceni hracskej kariéry je casto velmi problematicky proces.
museli byt na druht kolaj odsunuté ostatné cinnosti. Vzdelanie je c¢asto jednou
z tychto ¢innosti. Najst si pracu bez ukoncenej vysokej skoly a bez akychkolvek
praktickych sktisenosti vo veku 30-35 rokov je na Slovensku extrémne naroc¢né.

V slovenskom klube posobia v sicasnosti traja hraci, ktori sa zaraduju do vekovej
kategorie, kedy musia premyslat o svojom zivote po aktivnej hracskej kariére. Po-
tencidlne vyuzitie tychto hracov je ich uplatnenie v riadiacich zlozkach klubu, kde je
pracovnej sily nedostatok a zaroven sa stale budi moct venovat odvetviu, o ktorom
vedia najviac. K obsadeniu niektorej z riadiacich pozicii je vsak potrebné, aby hraci
disponovali urcitymi schopnostami z oblasti riadenia podniku a manazmentu. Z toh-
to dovodu sa navrh na zlepSenie schopnosti v klube tyka vzdelavania hracov pred
koncom ich aktivnej kariéry za tcelom ich rekvalifikacie z hracov na zamestnancov.
Mnohé instittucie dnes ponukaji narazové kurzy, kde sa ¢lovek moze naucit prak-
tickym suvislostiam, ktoré su lahko adaptované do realneho sveta. Jednou z tychto
institiicii je aj Skola manazmentu L. Rona Hubbarda, ktord na svojich strankach
poskytuje semindre s roznym zameranim (skolamanazmentu.sk, 2017).
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Nazov Trvanie (dnf) | Najblizsi datum | Cena (Eur)
Prakticky marketing 2 27.-28.11. 1199
Finanény manazment 3 29.11.-1.12. 1299
Zéaklady organizovania firmy 6-8 - 1399
Strategické riadenie firmy 3 - 1299
Efektivny marketing 2 23.-24.5.2017 999

Tabulka 11: Prehlad pontkanych semindrov Skoly manazmentu.

Kedze basketbalova sezéna trva priblizne od zaciatku augusta do konca maja, hraci
budi mat dost casu mimo sezony, kedy sa seminarov moézu zucastnif. Pre klub to
bude sice velka jednorazova investicia, avsak investovat budu do vlastného Iudského
kapitdlu. V pripade, ze v sezéne 2017/2018 klub zainvestuje pre svojich troch hracov
prave v podobe vzdelavacieho seminaru, néklady budi vo vyske 3 897 eur. Po
absolvovani semindru budu hraci postupne zaclenovani do ekonomického prostredia
podniku a po ukonceni hracskej kariéry, v ¢asovom horizonte troch rokov, plynule
prestipia do zamestnaneckych funkcii.

Ponuka vzdelavania popri aktivnom sporte a moznost priameho uplatnenia po ukon-
¢eni kariéry by mohla byf rozhodujicim faktorom aj pri ziskavani novych skisenych
Slovenskych hracov do timu. Nizsia odmena za odvedent pracu bude vykompenzo-
vana prave investiciami do zvySovania tirovne schopnosti svojich zamestnancov.
Pre klub bude toto vzdelavanie okrem zvySeného zaujmu zo strany slovenskych
hracov znamenat aj zacatie procesu vzdeldvania svojich zamestnancov, ktori sa po
ukonceni hracskej kariéry stani plnohodnotnymi zamestnancami so znalostami fun-
govania klubu a firemnych cielov, ako aj firemnej kultury klubu, kedZe sa v jej
prostredi pohybuju uz dlhsiu dobu. Navrh sa zacne uskutocnovat uz v roku 2017,
pricom prvy zamestnanec z radov byvalych hracov nastipi do svojej pozicie po skon-
¢eni nadchadzajicej sezony, a teda v auguste 2018.

Schopnosti je mozné zlepsovat aj u zahrani¢nych hracov hrajicich v klube. Kurzy
slovenc¢iny im pomozu lepsie sa aklimatizovat v novom prostredi, nadviazat blizsi
vztah s komunitou a zlepsi celkové vzajomné vztahy medzi legionarmi a verejnos-
tou v regiéne. Znalost jazyka modze tiez napomoct pri rozhodovani o viacrocnej
spolupraci.

6.7 Zdielané hodnoty

Firemna kulttra je zadkladnym stavebnym kamenom fungovania basketbalového klu-
bu v Spisskej Novej Vsi. Ako bolo povedané uz pri analyze, jej zdklady sa ucia uz
v najnizsich vekovych kategériach, ktoré klub prevadzkuje. Blizky vztah k fanu-
sikom basketbalu v meste a celkova rodinné atmosféra su dolezitymi zakladmi, na
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ktorych klub funguje. Odchovanci basketbalu v meste st na verejnosti dobre zndmi
a dobré meno a oblibenost si vysluzili uz svojim dlhoroénym prinosom pre klub
a mesto, ¢i uz hrou v seniorskych alebo mladeznickych kategériach. Problémom je
skor uz spominand integracia zahrani¢nych a prichddzajuicich slovenskych hracov.
Pre lepsie zaclenenie do kolektivu a komunity bude kazdému prichadzajicemu hraco-
vi (Slovakovi aj cudzokrajnému) pridelend osoba zodpovedajica za ulahcenie adap-
tacného procesu. V zaujme miniméalneho zatazovania rozpoctu klubu bude na vy-
kongvanie tejto prace dosadeny za pomoci miestneho Uradu prace zamestnanec na
absolventsku prax.

Absolventska prax je nastroj, ktorého icelom je ziskanie odbornych zrucnosti a prak-
tickych skiisenosti u zamestnavatela, ktoré zodpovedaji dosiahnutému stupnu vzde-
lania absolventa skoly v prislusnej skupine uc¢ebnych odborov alebo studijnych od-
borov (upsvar.sk, 2016). Absolventska prax pozostava z vykonu prace v rozmedzi
3-6 mesiacov v rozsahu 20 hodin tyzdenne a jej vykon je hradeny prislusnym ura-
dom prace. V praxi by tento zamestnanec pracoval denne 4 hodiny, pocas ktorych
by mal na starosti zabezpecenie vsetkych potrebnych veci k urychleniu adaptac-
ného procesu zahrani¢ného hraca. Za ucelom vykonu tejto prace buda vhodnymi
kandidatmi napriklad absolventi odborov cudzich jazykov a kultiry. Kedze jednou
z naplni tejto prace bude aj komunikacia v cudzom jazyku a stidium cudzich kul-
tar spojené s oboznamovanim cudzincov so slovenskou kulturou. Jedinym kritériom
pre vykon tejto prace bude plynula znalost angli¢tiny, pripadne aj inych cudzich
jazykov. Adaptacny proces Slovakov bude znacne jednoduchsi ako pri zahraniénych
hracoch, preto bude v pripade potreby prideleny jednému zamestnancovi dvojica
hracov zlozena z jedného legionara a jedného doméaceho Sportovca.

Hodnoty, na ktorych firma zaklada svoju ¢innost st velmi dolezité, no rovnako dole-
zité budu pri vytvarani novych pracovnych miest aj hodnoty, ktoré novi zamestnanci
uz vo svojej povahe maji. Praca v sportovom klube vytvara mnoho Specifickych si-
tuacii, na ktoré musi byt ¢lovek pripraveny vopred. V opa¢nom pripade mdze maft
toto zistenie za néasledok nezvladnutie naplne prace. Tieto hodnoty sa vztahuju na
vSetkych zamestnancov od vrcholovych manazérskych pozicii az po tie studentské.
Pre idedlneho zamestnanca, by mali byt splnené tieto podmienky:

o Blizky vztah k Sportu, pricom idedlna situacia by nastala v pripade, Zze novy
zamestnanec sa sim v minulosti na urcitej irovni kolektivnemu Sportu venoval.

o Blizky vzfah k cudzim jazykom a inym kultiram. V kluboch na Slovensku
posobia zahraniéni hraci z roznych kiatov Eurdpy a sveta (vid Obrazok ¢.5).

o Zvyklost castého cestovania a schopnost pracovat na cestach. Praca v klube
prinasa potrebu castého presiivania sa naprie¢ celym Slovenskom. Obcasné
zahrani¢né cesty su tiez sucastou vykonu tejto prace.

Dolezitost splnenia tychto podmienok z0zi okruh vhodnych zamestnancov, ¢i uz
absolventov vysokej skoly alebo na strednych skolach. Na sezénu 2017/2018 sa vSak
uvazuje len so zamestnanim jedného absolventa, ktory zaplni Styri volné miesta
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na prax Studentami strednej skoly. Po prvom roc¢niku zavedenia tohto sposobu
rozsirovania klubu, budu tieto podmienky upravené na zaklade priebeznych zisteni
o fungovani stratégie.
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V navrhovej casti bolo cielom zadefinovat personalnu stratégiu basketbalového klubu
BK 04 AC LB Spisska Nova Ves. Tato stratégia mala za tilohu napomoct rozvoju
klubu do budtcnosti. V teoretickej rovine boli stanovené ciele prace dosiahnuté
a splnené, avsak navrhy vyvodzuju prirodzene aj viacero otaznikov, ktoré by mohli
ohrozovat tspesnost stratégie.

Prvym z tychto otédznikov je celkova uspesnost implementacie tejto stratégie. Vo
svete podnikania je tispesne implementovanych len menej ako 10% stratégii (David,
2014). Prvym krokom k tomu aby tato stratégia bola jednou z tych uspesnych je
zaistenie dostatocnych zdrojov na pokrytie vsetkych nakladov s nou spojenych.

Rok
2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21
Celkové mzdové naklady 19 600 | 26 200 | 33 460 | 41 446
Narast oproti predoslému obdobiu | 6 000 6 600 7 260 7 986
Mzdova potreba 4 260 9 060 22 980 | 38 580
Zostatok 1 740 3 540 -3120 | -10 734

Tabulka 12: Naklady na novych zamestnancov do roku 2021

Tabulka ¢.12 hovori o nakladoch potrebnych na zamestnavanie absolventov vyso-
kych skol. Tieto naklady boli v prvych 2 rokoch uz nac¢rtnuté v Tabulke ¢.9, avsak
pri prepocitani v nasledujucich rokoch, ktoré uz pocitaji so spolupracou s viace-
rymi strednymi skolami v meste, sa nédklady podstatne zvysuju. Pri vypoctoch sa
uvazovalo o kazdoro¢nom zvysovani miezd zamestnancov o 50 eur. Realisticka ver-
zia medziro¢ného rastu rozpoctu o 10% (a rozdelovanie zdrojov medzi hracske a
mimosportové mzdy) nebude schopna pokryt naklady na tychto novych zamestnan-
cov. Vo vypoctoch samozrejme nie je zapocitané ziadna pridand hodnota, ktortu tito
novi zamestnanci vyprodukuji. Kedze v prvych rokoch sa novi zamestnanci budu
zaoberat najméa implementaciou internetového predaja vstupeniek a znacky klubu,
ocakava sa narast v prijmoch, rovnako ako znizenie nakladov na tlac¢ vstupeniek.
Ak sa podari tspesne spojazdnit internetovy predaj vstupeniek a ich promovanie
na socidlnych sietach, tak sa realisticky dd pocitat s 10 % nérastom v navstevnosti
domacich zapasov.
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Rok
2017/18 | 2018/19 2019/20 2020/21
Navstevnost 26 552 29 208 32 129 35 342
Cena vstupného 2.50 € 2.80 € 3 € 3.30 €
Narast v prijmoch | 6 035 € | 16 609.40 € | 14 604.60 € | 20 241.60 €

Tabulka 13: Prijmy zo vstupného

Ako je mozné vidiet v Tabulke ¢.13, pri stalom zvySovani navstevnosti, spojenom
so zvySenim ceny vstupeniek (toto zvySovanie je podmienené zvySovanim kvality
pontikanej sluzby, teda lepsimi Sportovymi vysledkami), sa zdroje na pokrytie miezd
novych zamestnancov kazdy rok budu dat vyclenif. Tento odhadovany prinos je
len jednou z prvych ¢innosti, ktoré budi prevadzkované novymi zamestnancami a
preto sa do budicnosti da predpokladat este vacsi narast prijmov klubu v pripade
uspesného fungovania zamestnancov ziskanych navrhnutou stratégiou.

Nové ziskané prostriedky navyse, okrem pokrytia miezd zamestnancov, postacia aj
na hradenie vzdelavacich kurzov urc¢enych pre starsich hracov pésobiacich v klube. V
sezéne 2017/2018 sa predpokladalo so sumou 3 897 eur. Tato ¢iastka spolu s mzdo-
vymi nakladmi urc¢uje celkové ndklady na realizaciu navrhovanej stratégie v prvom
roku jej poésobnosti na 8 157 eur. Financie vyclenené na mimosportové ¢innosti,
spolu s predpokladanymi ziskami vsak tvoria c¢iastku 6 035 + 6 000 = 12 035 eur.
Prinosy tejto stratégie st preto predpokladané za vyssie ako nédklady na nu a preto
jej implementacia bude mat na fungovanie klubu pozitivny efekt.

V dalsich castiach stratégie sa podarilo, s vynalozenim miniméalnych nédkladov, vy-
riesit problém s neefektivnym procesom vyhladavania novych zahrani¢nych hracov.
Tieto zmeny klubu kazdoroéne budiu schopné usetrit na nakladoch s vymenou hracov
tisice eur, ako bolo nacrtnuté v casti Systémy. Zapracovanim praxujuicich stredoskol-
skych studentov, ¢i za pomoci absolventskej praxe sa podarilo najst sposob ziskania
novych zamestnancov bez potreby vynalozenia vysokych mzdovych nékladov.
Dalsim z tychto otdznikov je zamestnavanie velmi mladych $tudentov strednych $kol.
Studenti budd najmé zo zaciatku velmi zaostévat v potrebnych schopnostiach a mie-
ra ich samostatnej prace nebude velmi vysoka. Zaroven bude potrebné dokladne
vyberat vhodnych uchadzacov za ticelom eliminacie Studentov s nespravnou motiva-
ciou k participacii v tomto studijnom programe. Celkovy prinos vyuzitia studentov
bude velmi zavisly na schopnostiach a déraze zo strany lidrov a ich koncepénej pra-
ci za ucelom vzdeldvania s vidinou neskorsej delegacie ¢innosti na stredoskolakov.
Dalsfm vyraznym vplyvom bude aj vyssia fluktudcia v radoch studentov, kedze dr-
viva vacsina z nich regiéon v horizonte dvoch rokov opusti kvoli dalSiemu stuadiu na
vysokych skolach.

Dalsfm ohrozujicim faktorom je zdujem samotnych strednych $kol o zacatie takejto
spoluprace. Navrh poniika nova formu vzdeldvania a uplatnenie vedomosti v praxi
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avsak zaujem zo strany skol nie je mozné s urcitostou predpovedat. V pripade
nezaujmu Skol v meste by uplatnovanie tejto stratégie narazilo na pomerne velku
komplikaciu. V meste posobi viac skol so zameranim uplatnitelnym na tento druh
spoluprace, ako uz bolo spominané vyssie, a teda v pripade netspesného jednania
je moznost zaclenenia inej Skoly v prvom roku spoluprace. Ochota strednych §kol
bude potrebna aj pri vybere externého ucitela, kedze vybrany kandidat bude musief
zapadat do koncepcie ako vzdelavacej institucie tak aj klubu. Zaroven bude potrebna
ich ustretovost v casovej dostupnosti ich Studentov resp. vytvorenia individualneho
studijného planu.

Zaclenenie stylu riadenia kanadského timu sice prinasa novy pohlad na riesenie ur-
¢itych situacii v klube, avsak spravnost tychto postupov nie je nijak potvrdena. Je
mozné, ze sa postupom casu preukaze ich nepouzitelnost v slovenskom prostredi.
Navrhy st prave z tohto dévodu inspirované kanadskymi praktikami, no nekopiruju
ich presne a su prisposobené lokalnym podmienkam. V pripade zistenia neefektiv-
nosti bude potrebné jednotlivé kroky stratégie upravit pripadne zmenit.

Navrhy boli robené s vidinou zachovania zauzivaného systému SMART, avsak pri
tvoreni persondlnej stratégii zohrava velku rolu aj Iudsky faktor. Z tohto dévodu
nie je mozné pri kazdej Casti stratégie vzdy zachovat vsetky principy SMART a ich
prinos nie je na prvy pohlad lahko meratelny a predvidatelny.

Poslednym faktorom, ktory ovplyvnuje tspesnost stratégie ako aj celkovy chod klu-
bu st §portové vysledky. Sportové tispechy klubu sa dajii ovplyviiovat len do urcitej
miery, kde prichddza na rad mnoho faktorov, ktoré sa ovplyvnit nedaji. Pri vytvore-
ni akéhokolvek planu ¢i stratégie v oblasti Sportu sa jej uspesnost bude vzdy odvijat
aj od samotného herného prejavu. Mobze nastat situacia, kedy vsetky navrhované
kroky budu uplatnené a ukazu sa ako tispesné, no klub sa stale bude herne trapit, ¢o
bude ovplyvnovat aj jeho ekonomické vysledky. Prave z tohto dovodu je potrebné aj
pri rozvoji mimosportovych aktivit a Struktar klubu stale stustredif vSetky ¢innosti
najma v zavislosti na Sportovy vykon.
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Cielom prace bolo vytvorenie persondlnej stratégie pre basketbalovy klub BK 04
AC LB Spisska Nova Ves. Hlavnou pomockou pri navrhovani tejto stratégie mal byt
kanadsky partnersky klub a jeho $tyl vedenia.

Po objasneni odbornych terminov a délezitych teoretickych tdajov v literarnej re-
sersi boli pri analyzach lokalizované viaceré faktory, ktoré klub vo svojom budicom
napredovani musi zohladnif. Na zaklade tychto faktorov bola v navrhovej casti
vypracovand finalna personalna stratégia so zaciatkom svojej implementacie do ria-
denia klubu v aprili 2017.

vytvarani strategickych ndvrhov pre jeho slovenského partnera. Prehibenie spo-
luprace a zvysenie pridanej hodnoty, ktorti by slovensky klub mal ziskat z tejto
spoluprace boli dosiahnuté.

Personélna stratégia sa sustredila najmé na riesenie jedného z hlavnych nedostatkov
zistenych v analytickej ¢asti, a to nedostatkom pracovnej sily. Navrh riesenia tohto
problému bral do uvahy firemna kultdru klubu, ktory sa snazi stavat na mladych
Tudoch a vytvarat v podstate rodinnt atmosféru v klube. Riesenie uvazovalo o anga-
zovani cerstvych absolventov blizkej vysokej skoly, ktori by, po dohode s miestnymi
strednymi skolami, zacali siibezne pracovat ako externi ucitelia a zamestnanci klubu
na mimosportovej urovni. Pre dalSie potreby pracovnej sily bola pouzita novovyt-
vorena spolupraca so spominanymi Skolami, ktorych studenti by ziskali moznost
praxe v basketbalovom klube. Stratégia dalej riesila spravne rozsirenie organizacne;j
struktiry s ohladom na néarast po¢tu zamestnancov.

Ziskavanie novych hracov do klubu bolo rovnako rieSené v navrhovanej stratégii.
dzajucich zahrani¢nych, ale aj slovenskych hracov a vylepsenie adaptacného procesu
tychto hracov v podobe osobnych asistentov ziskanych za pomoci iradu prace a jeho
programu absolventskych praxi.

Pripadné nedostatky a problémy spojené s navrhom stratégie boli rozobrané v dis-
kusii.

Ciel prace sa v teoretickej rovine podarilo splnit a stratégia bude nacrtnuta vede-
niu basketbalového klubu pripravena na realizaciu. V ¢asovom horizonte 4 rokov
sa v pripade implementacie tejto stratégie predpoklada s vylepsenim ekonomicke;j
situacie a financénej samostatnosti klubu a zlepseniu Sportovych vykonov, ¢o dopo-
moze klubu v naplnovani jeho ultimatneho cielu, ktorym je uspokojovanie a neustale
zvySovanie poctu svojich zdkaznikov.
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