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Posouzeni pripravenosti nestatnich neziskovych organizaci
Jihoceského kraje pri zvladani vétSich skupin béZenci

Abstrakt

Cilem bakalafské prace bylo posoudit soucasny stav piipravenosti nestatnich neziskovych
organizaci JihoCeského kraje pfi pfipraveé na zvladani vétSich skupin bézenct. Déle pak
stanovit predpokladany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jiho¢eského kraje ochotnych

zapojit se do ¢innosti, které smétuji k poskytovani pomoci béZenctim.

Prvni ¢ast pojednava o zakladnich skupinach nestatnich neziskovych organizaci, které
na$ pravni tad rozliSuje. Pfi popisu téchto skupin se prace zamétfuje na obecnou
charakteristiku. Podstatnou kapitolou je vymezeni pojmu Panelu nestatnich neziskovych
organizaci JihoCeského kraje. V teoretické ¢asti jsou popsany jednotlivé organizace, které
jsou vném sdruzeny. Posledni Cast teoretické prace se zabyva migrac¢ni politikou,
bezpe¢nostnimi aspekty spojenych s migraci a organizacemi, které pracuji s migranty na

mezinarodni urovni.

K naplnéni cile 1 ,,Posoudit soucasny stav pripravenosti nestdtnich neziskovych
organizaci Jihoceského kraje pri pripravé na zvladani vetsich skupin bézencii®
a zodpovézeni vyzkumné otazky "Jaky je soucasny stav pripravenosti nestatnich
neziskovych organizaci Jihoceského kraje pri pripravé na zvladani vetsich skupin
bézencui?", byla pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu. Pfi vyzkumu bylo vyuzito
metody fizenych rozhovort s odpovédnymi zastupci nestatnich neziskovych organizaci

zapojenych do Panelu NNO.

K naplnéni cile 2 ,, Stanovit predpokiadany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského

¢

kraje ochotnych se zapojit do cinnosti, které sméruji k poskytovani pomoci béZencii. *

Zavéry celkem jednoznadné ukazaly, Ze nejlépe je pripraveny Cesky &erveny kiiZ po
strance materialni i persondlni, ostatni organizace mohou zajistit materialni zabezpeceni
a jiné podle své ¢innosti napf. kvalifikovanou psychologickou pomoc. Z vysledku prace
se prokazalo, ze soucasny stav ptipravenosti nestatnich neziskovych organizaci z pohledu
sil, prostiedku a ¢innosti, je pii vzadjemné koordinaci a spolupraci formou Panelu NNO

schopné poskytnout pomoc vétsi skupin€é bézenct. Z vysledkii realizovaného



dotaznikového Setfeni se prokdzalo, ze z celkového poctu 284 respondenti (100 %) je
ochotnych se zapojit do ¢innosti, které smétuji k poskytovani pomoci bézenci (50 %).

Hypotéza byla potvrzena.

Kli¢ova slova

bézenec; dobrovolnictvi; dobrovolnik; migrace; migrant; nestatni neziskova organizace;

Panel nestatnich neziskovych organizaci



A Review of the Readiness of Non-Governmental Organisations in

South Bohemia concerning Handling Larger Groups of Refugees

Abstract

The aim of this bachelor thesis was to assess the current state of the readiness of non-
governmental organisations in South Bohemia concerning the preparation for handling
larger groups of refugees. Moreover, the thesis determines the expected number of
volunteers and inhabitants of South Bohemia willing to participate in activities aiming to

help the refugees.

The first part deals with the basic groups of non-governmental organisations
distinguished by our legal code. The description of these groups focuses primarily on the
general characteristics. An important chapter addresses the definition of the term
Association of Non-Governmental Organisations in South Bohemia. Subsequently, the
respective organisations united there are described in more detail. The last part of the
theoretical background of the thesis is concerned with migration policy, the security
aspects connected with migration, and the organisations working with refugees on the

international level.

To fulfil the aim No.1 “To review the readiness of non-governmental organisations in
South Bohemia concerning the preparation for handling larger groups of refugees” and
to answer the research question “What is the current state of readiness of non-
governmental organisations in South Bohemia concerning the preparation for handling
larger groups of refugees?”, the method of qualitative research was employed. The
research used the method of structured interviews with the responsible representatives of
the NGOs united in the Association of NGOs in South Bohemia.

To fulfil the aim No.2 “To determine the expected number of volunteers and inhabitants

of South Bohemia willing to participate in activities aiming to help the refugees”:

The results demonstrated unequivocally that the organisation best prepared as far as the
material and personnel viewpoint is concerned was the Czech Red Cross. Other
organisations can provide material security or qualified psychological aid depending on

their speciality. The results proved that the current state of the readiness of NGOs



concerning the powers, tools and activities meets the requirements for providing help to
a larger group of refugees on condition that the NGOs in The Association of Non-
Governmental Organisations in South Bohemia cooperate. The questionnaire survey
showed that fifty percent out of 284 respondents are willing to participate in activities

aiming to help the refugees, which confirms the original hypothesis.

Key words

refugee; volunteering ; volunteer; migration; migrant; non-governmental organisation;

association of non-governmental organisations
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UVvoD

Pomoc pifi mimofaddnych udalostech =zajistuji primarné¢ slozky integrovaného
zachranného systému. Minulost ukazala, predev§im pfi ni¢ivych povodnich v minulych
letech, Ze neméné dulezitad je i pomoc nestatnich neziskovych organizaci (dale jen
»NNO®), které pfi uzké spoluprici se statnimi ufady, samospravou a slozkami
integrovaného zachranného systému, jsou schopny zajistit napf. humanitarni pomoc
potfebnym. Aby tato pomoc byla efektivné zajiSténa pro vSechny potfebné, vznikla
spoluprace mezi Krajskym uwfadem JihoCeského kraje a NNO, tzv. Panel NNO
Jihoceského kraje. Jiz zminéné povodné provétily spolupraci nékolika NNO, které do té
doby byly spise konkurenty. Tato spoluprace neni samoziejma, o cemz svéd¢i skutecnost,

7e existuje pouze v n&kolika krajich v Ceské republice.

Pomoc, ale nemtizeme vztahnout pouze K povodnim, jsou i jiné hrozby, jezZ nemizeme
opomenout. Soucasna bezpec¢nostni situace se celosvétoveé vyznacuje nariistem novych
fenoménti a rizik, které maji vyrazny potencil ohrozit vnitini bezpe¢nost Ceské
republiky. Udalosti poslednich let ukazaly, Zze Evropa ve spravné snaze pomoci lidem,
kteti se ocitli v nouzi kviili vélce nebo napft. z ekonomickych divodi stoji pred vaZznym
problémem, jak zvladnou nekontrolovany piichod vétSich skupin bézencti. I v ramci
JihoCeského kraje, ktery ma mezinarodni hranici s okolnimi staty je potieba zajistit
humanitarni a socioekonomickou pomoc vSem lidem, kteti budou Zadat o azyl. Tato
bakalarska prace by méla odpoveédét na otazky, zda jsme dostatecné pfipraveni v ramci
dobrovolnické sluzby pomoci lidem v nouzi i pfes mnohdy velmi negativni medialni i

politickou kampan.
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1 TEORETICKA CAST

V teoretické casti bakalarské prace bude provedena analyza pravnich norem a odborné

literatury a vymezeny odborné pojmy, které se tykaji tématu této prace.

1.1 Integrovany zachranny systém

Prvnim pfedpisem na naSem tizemi, ktery komplexn¢ fesi problematiku krizového fizeni
pro feSeni situaci vyvolanych mimofadnymi udéalostmi (dale jen ,MU*) je zdkon
¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému. Do té doby byl pravni rdmec
krizového fizeni feSen pouze cestou dil¢ich pravnich ptedpisi a postupnych novelizaci,
které byly ov§em zamétené na feSeni vybranych MU ¢i na konkrétni ptiiny vzniku MU,
kdyz uvedeny pravni rdmec zdaleka nevyhovoval souCasnym potiebam. Integrovany
zachranny systém (dale jen ,,IZS*) zékon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému definuje jako: ,,koordinovany postup jeho jednotlivych slozek pri pripravé na
mimorddnou uddlost a pri provadeni zachrannych a likvidacnich praci®. Jednotlivé
slozky IZS dale zékon ¢leni na tzv. zakladni a ostatni. Mezi zékladni sloZky IZS fadime
Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, jednotky poZarni ochrany zafazené do
plosného pokryti kraje jednotkami pozarni ochrany, poskytovatele zdravotnické
zachranné sluzby a Policii Ceské republiky. Pod ostatni slozky 1ZS spadaji jmenovité
vyclenéné sily a prosttedky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory, ostatni
zachranné sbory, organy ochrany vefejné¢ho zdravi, havarijni, pohotovostni, odborné
a jiné sluzby, zatizeni civilni ochrany, neziskové organizace a sdruzeni ob¢ant, ktera lze
vyuzit k zachrannym a likvidacnim pracim. Ostatni slozky 1ZS poskytuji pti zdchrannych

a likvida¢nich pracich planovanou pomoc na vyzadani. (Zakon ¢. 239/2000 Sb.)

Zaucelem prace je dale vénovana pozornost NNO jako ostatni slozce 1ZS.

1.2 Nestatni neziskové organizace

Nestatni neziskova organizace ¢i nevladni neziskova organizace, anglickou zkratkou
oznacovana NGO (Non-Governmental Organization) je organizace nezfizovana statem

ana statu nezavisla, kterd je urena k obecné prospésné ¢innosti nebo k neziskové ¢innosti
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pro soukromy nebo veiejny prospéch. Je to jakékoli neziskova skupina dobrovolnych
obcant, ktera je organizovana na mistni, narodni nebo mezinarodni urovni. (NGO, ©
2016) Dle Wilettse (2006) je NNO definovana jako: ,, nezavislé dobrovolné sdruzeni lidi,

kterée jedna spolecné z néjakého spolecného cile.

Miuze ji vytvofit sam obCan ze svého svobodného rozhodnuti. Hlavnim divodem
zakladani NNO neni dosazeni zisku na rozdil od ostatnich soukromych komer¢nich firem,
ale schopnost plnit poslani organizace. Zisk sice maji moznost vytvofit, ale musi jej opét
vlozit zp€t do rozvoje organizace a plnéni jejiho poslani. Kazdy oban ma podle ustavniho
zakona €. 2/1993 Sb. listiny zéakladnich prav a svobod, ve znéni pozdé&jsich piedpisu,
svobodné se sdruzovat spolu s jinymi ve spolcich, spolecnostech a jinych sdruzenich, ¢ili
I na zalozeni NNO za predpokladu, Ze splni v§echny zakonné podminky pro jeji zaloZeni
dané ptisluSnym pravnim ptedpisem dle toho, o jakou pravni formu se jedna, kdyz pojem
NNO predstavuje spiSe ustaleny termin uzivany ve spolecensko-ekonomickych textech,
nikoli konkrétni formu pravnické osoby. Proto mize byt zaloZzena ve formé spolku,
druzstva ¢i nadace. NNO ptisobi v mnoha oblastech jako napft. v socialnich sluzbach, ve
zdravotnické péci, ochrané lidskych prav nebo v mezinarodnich vztazich. (Neziskovky,

© 2010)

Pro nas jsou nejdilezitéjsi NNO, které poskytuji sily a prostiedky v ptipadé MU
a krizovych situaci (dale jen ,,KS*). Na§ pravni fad rozliSuje nekolik skupin - spolky,
pobocné spolky, obecné prospésné spolecnosti, Uistavy, nadace, nadacni fondy a cirkevni

organizace. (Neziskovky, © 2015, Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

1.2.1  Clenéni nestdtnich neziskovych organizaci

Podle funkce muzeme NNO délit na:

Servisni NNO poskytuji uplné sluzby svym klientim. Pfimo fesi vefejné ulohy. Do této
skupiny patii NNO poskytujici socidlni sluzby, NNO v oblasti zdravotnictvi
a socidlniho zaclenovani nebo v oblasti rozvojové spoluprace a humanitarni pomoci. Jde
Servisni a advokacéni funkce NNO c¢asto v jednotlivém ptipad¢ splyvaji, tedy konkrétni

NNO plni ob¢€ uvedené funkce zaroven, a to v ur¢itém pomeéru svych ¢innosti.
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Advokaéni NNO valci za prava vymezenych skupin ¢i vybranych vefejnych zajmu.
Jejich ¢innost se zakldda na prosazovani zmén nebo naopak branéni zménam vuci
vefejnym nebo soukromym institucim. Maji podstatnou funkci v prosazovani principu
rovnosti a nediskriminace, v ochrané mensinovych zajmi a vefejného zajmu, jako je
ochrana zdravi, Zivotniho prostiedi nebo prav spotiebitelti. Tyto NNO jsou z pojeti
struktury jak ¢lenskymi organizacemi (ob¢anské sdruzeni, nyni spolky), tak nec¢lenskymi

(obecné prospésné spolecnosti, nadace a nadacni fondy).

Filantropické NNO piispivaji na finan¢ni i hmotné vefejné prospésné aktivity. Jedna se

o nadace a nadac¢ni fondy.

Zajmové NNO jsou absolutné nejpocetnéjsi skupinou NNO v Ceském neziskovém
sektoru. Zamétuji se na organizovani z4jmové ¢innosti bud’ vyluéné pro své ¢leny, nebo
pro Sirokou vetejnost, kdy se jejich aktivity blizi sluzbam poskytovanym urcitym
skupinam. Do této skupiny spadaji NNO v oblasti sportu a kultury ¢i tradi¢ni venkovské
zdjmové spolky (naptiklad Sokol, veelaiské svazy, dobrovolni hasi¢i; apod.). Zajmové

NNO jsou postaveny jediné na ¢lenském principu. (Neziskovky, © 2015)

1.2.2 Rada vlady pro nestdtni neziskové organizace

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace je stdlym poradnim, iniciativnim

a koordinaénim organem vlady Ceské republiky (dale jen ,,CR“) v oblasti NNO.

Rada soustifed’uje, projednavd a prostfednictvim svého piedsedy predkladd vlade

materidly, tykajici se NNO a vztahujici se k vytvareni vhodného prostiedi pro jejich

existenci a ¢innost.

Rada vykonava zejména tyto tkoly: (Rada vlady pro nestatni neziskové organizace,

©2016)

¢ Iniciuje a hodnoti koncep¢ni a realiza¢ni podklady pro rozhodnuti vlady, tykajici se
podpory NNO, legislativni a politickd opatieni, kterd se tykaji podminek jejich
¢innosti.

e Sleduje, iniciuje a vyjadiuje se k pravnim predpisim, upravujicim postaveni
a ¢innost NNO, pfipominkuje navrhy pravnich uprav, které maji vztah k NNO.

e Podnécuje spolupraci mezi ministerstvy, jinymi spravnimi Ufady a organy uzemni

samospravy v oblasti podpory NNO, vcetné dotacni politiky z vefejnych rozpocti.
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e Sleduje, analyzuje a zvetejituje informace o postaveni NNO v ramci Evropské unie
(dale jen ,,EU*), o zapojeni CR do EU s ohledem na NNO a o finan¢nich zdrojich s
tim souvisejicich.

e  Spolupracuje s ministerstvy a jinymi spravnimi ufady, odpovédnymi za spravovani
finanénich zdroji EU v CR, pokud se jejich vyuZivani k NNO vztahuje.

e Ve spolupraci s ministerstvy, jinymi spravnimi ufady, NNO a dal§imi organy
a institucemi zabezpeCuje dostupnost a zvefejiovani informaci o NNO
a 0 ustanovenich statni politiky, ktera se NNO tykaji.

e Predevsim zpfistupiiuje a analyzuje informace o dotacich z vetejnych rozpocti pro
NNO a o procesu jejich uvoliiovani a vyuZzivani.

e Podili se na opatfenich ministerstev a jinych spravnich ufadd, kterd maji vztah
k NNO, zejména na procesu standardizace cinnosti, pifidélovani akreditaci

a kategorizaci typt NNO. (Rada vlady pro nestatni neziskové organizace, © 2016)

1.2.3 Spolky a pobocéné spolky

Dle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zédkoniku se spolkem rozumi sdruzeni alespon tii
o0sob za t¢elem naplitovani spoleéného zajmu. Clenstvi ve spolu je zaloZeno na principu
dobrovolnosti, kdy nikdo nemiize byt nucen na Ucasti v ném ani ve spolku setrvat.
Stézejni ¢innosti spolku je uspokojovani a ochrana téch z4ymu, kviili kterym byl spolek
zalozen, nikoliv podnikéni, které mize spolek vykondvat pouze v ramci své vedlejsi

¢innosti. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

Obcansky zakonik terminologicky rozliSuje mezi vznikem a zaloZenim spolku. Spolek
vznika az zapisem do piislusné vetrejnopravni evidence, kdy spolu s jeho zapisem nabyva
pravni osobnost. Spolek je zaloZen, je-li uren zakladateli obsah stanov. Stanovy musi
obsahovat nazev spolku, ktery musi byt nezaménitelny s ndzvem jiné pravnické osoby,
dale sidlo spolku, které musi byt ur€eno celou adresou. Dale je tfeba urcit organy spolku
a ucel spolku, ktery vyplyva z hlavnich divodi a poslani, kvili kterému se spolek
zaklada. V neposledni fad¢ stanovy urci zékladni prava a povinnosti jeho ¢lent ve vztahu

ke spolku a statutarni organ. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

Pravni osobnost pobo¢ného spolku se odvozuje od pravni osobnosti hlavniho spolku.

Miize mit prava a povinnosti a nabyvat je v rozsahu nalezitém stanovami hlavniho spolku
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a zapsaném ve vefejném rejstiiku. Nazev poboc¢ného spolku musi zahrnovat priznacny
prvek nazvu hlavniho spolku a vyjadfit jeho vlastnost pobo¢ného spolku. Zrusenim
hlavniho spolku se zruSuje i pobo¢ny spolek. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.) Pocty evidovanych
spolki v letech 2014-2016 jsou uvedeny v Tabulce 1.

Tabulka 1 Statistika po¢tu nestatnich neziskovych organizaci 2014 — 2016

Rok | Nadace | Nadaéni | Obecné Zapsané Cirkevni | Spolky | Pobo¢né
Fondy | prospésné ustavy organizace spolky
spolec¢nosti
2014 | 508 1407 2929 123 4158 86956 | 26118
2015 | 505 1518 2894 388 4166 89584 | 26423
2016 | 516 1635 2792 686 4177 92878 | 26370

Zdroj dat: (Cesky statisticky titad 2016)

1.2.4 Obecné prospésné spolecnosti

Obecné prospésné spolecnosti pivodné upravoval zdkon ¢. 248/1995 Sb., o obecné
prospésnych spolecnostech. Ten byl ovSem k 1. lednu 2014 zruSen novym obc¢anskym
zakonikem. Jak uz bylo uvedeno, obecné prospésné spolecnosti se nemusi pretvaret na
nové platnou organizaci, tim padem organizaci zlstane statut obecné prospéSné
spole€nosti a muZe se nadale fidit zruSenym zakonem. Nové obecné prospéSné
spolecnosti jiz vznikat nemohou. (Neziskovky, © 2010, Zakon ¢. 248/1995 Sb., Zakon
¢. 89/2012 Sb.)

Obecn¢ prospésna spolecnost je pravnickou osobou, ktera poskytuje vefejnosti prospésné
sluzby. Ziskany zisk spolecnosti nesmi pouzit ve sviij prospéch zadny ¢len, at’ uz jde
o zakladatele ¢i zaméstnance a musi byt vyuzit pro cile, kviili kterym byla obecné
prospéSna spolecnost ziizena. Nazev obecné prospé$né spolec¢nosti musi zahrnovat

oznaceni obecné prospésna spolecnost nebo zkratku o.p.s. Zakladat obecné prospésné
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spole¢nosti maji moznost fyzické i pravnické osoby. (Zakon ¢. 248/1995 Sh.) Pocty
evidovanych obecné prospé$nych spolecnosti v letech 2014-2016 je uveden v Tabulce 1.

1.2.5 Ustavy

Podle zakona ¢. 89/ 2012 Sh. ob¢anského zakoniku je ustav ,,prdvnicka osoba ustavend
za ucelem provozovani cinnosti uzitecné spolecensky nebo hospodarsky s vyuzitim své
osobni a majetkové slozky. Dosazené zisky mize ustav pouzivat jen k podpofe ¢innosti,
pro kterou byl zfizen nebo k uhrad¢ nakladli za fungovani organizace. Nazev musi
obsahovat ,,zapsany ustav*, nebo alespon zkratku ,,z.0.°. Ustav vznika zapsanim do
vetejného rejstiiku. Mezi organy ustavu se fadi feditel, ktery je statutarnim organem
a fidi Cinnost tstavu. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.) Poéty evidovanych ustavi V letech
2014-2016 jsou uvedeny v Tabulce 1.

1.2.6 Nadace a nadacni fondy

Obcansky zakonik uZziva nové pro nadace a nadacni fondy souhrnny nazev fundace.
Nadace pak ptedstavuji ucelové sdruzeni majetku, zifizené zakladatelem k dosahovani
spolecensky nebo hospodaisky uzite¢nych cilii. Shodné funkce mé& moznost plnit
I nadacni fond, jehoz majetek tvoii soubor vznikly z vkladi a dart, ktery ale, na rozdil od

nadaci, nemusi spliiovat ptedpoklad trvalého vynosu. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

Utelem nadaci a nada¢nich fondd je vlozit penize tam, kde jsou potieba. Podporuji
nejriznéjsi oblasti, poskytuji pomoc senioriim, postizenym détem, détem bez domova
nebo lidem, které postinla MU. Zakladaji se zakladaci listinou nebo potizenim pro piipad
smrti. Mezi nadacemi a nada¢nimi fondy jsou nékteré odlisnosti, které je zapotiebi Si

specifikovat. (Kalousova, 2003)
Nadace

Nadace piedstavuji ucelové sdruzeni majetku ke stalé sluzbé spoleCensky nebo
hospodarsky prospésnému ucelu. Jejich zdkladnim poslanim je poskytovani nadacnich
pfispévka tietim osobam (zejména z vynost z vlastniho majetku a dalSich piijmu). Svou

podstatou prezentuji zdroje finan¢nich prostiedkt pro riznorodé aktivity, nejen vefejné
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prospésné, ale i soukromé napf. pro spravu majetku, s vyjimkou podpory politickych
stran a hnuti. Podporuji mnoho riznorodych oblasti a aktivit ve vech regionech CR. Pfi
neschopnosti napliiovani svého poslani, mize byt nadace nahrazena obdobnym tcelem.
Nazev nadace musi obsahovat slovo nadace. Majetek tvoii nadacni jistinu. Pfi dosazeni
ucelu nadace, diky kterému byla zalozena, je nadace zruSena a spravni rada zvoli
likvidatora. Celkova hodnota nada¢niho jméni nesmi byt nizsi nez 500 000 K¢ a po dobu
trvani nadace se nesmi sniZit pod tuto hodnotu. Cetna fada nadaci v nasi republice pracuje
na bazi dobrovolnosti - bez placenych zaméstnanct. (Forum darc, ©2016) Pocty

evidovanych nadaci v letech 2014-2016 jsou uvedeny v Tabulce 1.
Nadacni fondy

Nadacni fondy jsou, stejné jako nadace, nezavislé subjekty finan¢ni povahy, zaloZzené za
cilem podpory vefejnd prospd&nych &innosti a projektt. Cinnost nadaénich fondi
upravuje zékon ¢. 89/2012Sb., obcansky zakonik. Nadacni fondy, jako novy pravni typ,
byly do ceského pravniho fadu zavedeny zdkonem ¢. 227/1997 Sb. o nadacich
a nadacnich fondech v roce 1998. Do té doby pravni typ nada¢niho fondu neexistoval.
Byl vytvoren jako subjekt finan¢ni povahy jako alternativa k nadacim, které na rozdil od
nada¢nich fondli, maji povinnost nadac¢ni jistiny (obdoba zakladniho kapitalu)
v minimalni hodnoté 500 000 K¢, zatimco u nada¢niho fondu je vyse vkladu ponechéna
naprosto na zvazeni zfizovatele. Prvni nadacni fondy vznikly pteregistraci z organizaci,
které pred platnosti nadacniho zdkona mély ve svém nazvu "nadace". (Férum darct,

©2016)

Ziizuji se ke spoleCenskému nebo hospodarskému ucelu, nicméné jsou pokladany za
utvary docasného charakteru. Nézev nadacniho fondu musi obsahovat slova ,,nada¢ni
fond.“ Nadacni fond nevytvaii nadacni jistinu nadacni kapital. Pii neschopnosti
napliiovani svého ucelu rozhoduje o zruseni s likvidaci spravni rada (ptipadné soud).
(Sojkova, 2014) Pocty evidovanych nada¢nich fondu v letech 2014-2016 jsou uvedeny

v Tabulce 1.
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1.2.7 Cirkevni neziskové organizace

Tento typ organizace upravuje zakon ¢. 3/2002 Sb., o svobod¢ nabozenského vyznani
a postaveni cirkvi a nabozenskych spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakond. Jsou zde
charakterizovany jako ,,dobrovolné spolecenstvo osob s vlastni strukturou, orgdny,
vnitrnimi predpisy, nabozenskymi obrady a projevy viry, zaloZené za ucelem vyznavani
urcité nabozenské viry, at verejné nebo soukromé, a zejména s tim spojeného
shromazdovani, bohosluzby, vyucovani, duchovni sluzby a pripadné obecné prospésné
cinnosti.* Cirkevni a naboZenské spole¢nosti maji moznost zakladat svazy, ziizovat
cirkevni pravnické osoby, Skoly, charitativni zatfizeni, nadace a jiné. Registraci cirkevnich
pravnickych osob spravuje Ministerstvo kultury Ceské republiky a jeji podminky
stanovuje zminény zékon ¢&. 3/2002 Sb., o cirkvich. (Zakon ¢. 3/2002 Sb.) Pocty

evidovanych cirkevnich organizaci v letech 2014-2016 jsou uvedeny v Tabulce 1.
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1.3 Dobrovolnictvi

V NNO velice ¢asto poskytuji své sluzby dobrovolnici. Dobrovolnikem mitize byt jedinec,
ktery je ochoten poskytnout sviij ¢as, védomosti, schopnosti bez naroku na odménu ¢i

vdeék ve prospéch ostatnich lidi nebo spole¢nosti.

Na celosvétové konferenci o dobrovolnictvi pofddané v Amsterodamu v lednu 2001
svétovou organizaci International Association of Volunteer Effort (dale jen ,,IAVE®)
zaznélo nasledujici poselstvi: ,,.Svobodné a dobrovolné zvolend aktivita a pomoc jsou tim,
co cini z dobrovolnika nositele procesu zmeén ve spolecnosti. Jeho citliva energie je silou,
ktera pomaha hledat a otvirat zdroje a mozZnosti novych reseni, Tim se stava mostem
v procesu spoluprdce mezi statem, komercnim sektorem a sektorem neziskovych

organizaci.” (To$ner; et al., 2002)

1.3.1 VSeobecnda deklarace o dobrovolnictvi

Vseobecnd deklarace o dobrovolnictvi (Universal Declaration on Volunteering) byla
schvalena mezinarodni spravni radou Mezinarodni asociace pro dobrovolnické usili. Tato
deklarace je jakousi vyzvou IAVE ke vSem funkciondiim vetejného Zivota (vlady, média,
cirkve apod.), aby se podileli na vyty€eni vyznamu dobrovolnictvi a zlepSeni podminek
dobrovolnikil pro jejich ¢innost a na vyvoji prospé$ného dobrovolnictvi jako takového.
Je také vyzvou zamétenou k samotnym dobrovolnikiim, aby vyjéadrili své piesvédceni, Ze
dobrovolnickd c¢innost je tvarci a zprostiedkujici sila. Dobrovolnictvi definuje jako

zakladni stavebni prvek obcanské spole¢nosti. (IAVE,©2016)

1.3.2 Zakon o dobrovolnické sluibé

Dobrovolnickou sluzbu upravuje zakon ¢. 86/2014 Sb., o dobrovolnické sluzbé
a o zmén¢ nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpist, €inny od 1. ledna 2015.
Timto zakonem se fidi vyhradné organizace, které ziskaji akreditaci Ministerstva vnitra
CR (dale jen ,MV CR%) na konkrétni projekt. Podle n& bezplatng vykonavana
dobrovolnicka sluzba zahrnuje ptisobeni v oblasti pomoci zdravotné postizenym, socidlné
slabym, nezaméstnanym, seniorim, imigrantim, drogové zavislym osobam, obétem

domaéciho nasili, mladezi a détem ve volném cCase. Jeste sem patii pomoc pfi katastrofach,
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v oblasti ochrany zivotniho prostiedi a pii uchovani kulturniho dédictvi. (Zakon

¢. 86/2014 Sb.)

Tento zminény zakon vpravil do ceského pravniho fadu pojmy dobrovolnik,
dobrovolnicka sluzba, vysilajici organizace, pfijimajici organizace. V nasi republice
existuje mnoho NNO, pouze nékteré maji akreditaci udélenou MV CR. To znamena, Ze
jsou povinny fidit se zdkonem o dobrovolnické sluzb€, jsou opravnény uzavirat se
zajemci smlouvy o dobrovolnické sluzbé a vyslat je po uzavieni smlouvy do pfijimajicich
organizaci. Vysilajici organizace je zodpovédna za vybér, evidenci, pfipravu a pojisténi

dobrovolnika. (Zakon ¢. 86/2014 Sh.)

Vztahuje se tedy pouze na dobrovolnickou sluzbu v rdmci akreditovanych projektt
organizaci podle tohoto zakona. Tém zajist'uje prava a vyhody (napt. moznost poskytnuti
staitni ucelové dotace) aurcuje povinnosti (napf. pojisténi a povinné Skoleni
dobrovolnikt). Zakon o dobrovolnické sluzbé se tedy nevztahuje na celou S$ifi
dobrovolnictvi v CR. Také se nevztahuje na ¢innosti upravené zvlastnimi piedpisy, i kdyz
tyto Cinnosti splituji znaky dobrovolnické sluzby (napt. ¢innost dobrovolnikli v rdmci

CCK).

1.4 Panel nestatnich neziskovych organizaci Jiho¢eského kraje

Panel nestatnich neziskovych organizaci Jiho¢eského kraje (dale jen ,,Panel NNO*) je
volné sdruzeni vybranych NNO za ucelem jejich koordinace pfi poskytovani sil,
prostiedk a ¢innosti pii feSeni MU velkého rozsahu a KS na tizemi JihoCeského kraje.
Sdruzeni vzniklo na zékladé¢ Dohody o spolupraci Jihoc¢eského kraje a ucastniki Panelu
NNO pii ptipravé na MU a KS a pii jejich feSeni. Dle dohody jsou silami ¢lenové
a dobrovolnici NNO, ktefi jsou schopni na vyzvu poskytnout na pomoc za ucelem
zmirnéni nebo odstranéni nasledkit MU a KS. Clenové a dobrovolnici mohou byt laici
1 odbornici ve svych oborech, ktefi maji s NNO uzavienou smlouvu, kterd je pfipravuje
na vykon dobrovolnické pomoci nebo jsou cleny NNO zapojené do Panelu NNO.
Prostiedky jsou technické, dopravni, uklidové, Cistici nebo desinfekéni prostiedky,
nahradni oSaceni a jiné vhodné predméty pro zabezpecCeni humanitdrni pomoci, které
mohou byt distribuovany postizenému obyvatelstvu nebo budou pouzity silami

jednotlivych NNO ke zmirnéni nebo odstranovani nasledki MU nebo KS. Do ¢innosti
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spada poskytovani dopliikové pomoci zdravotni, humanitarni, socidlni, psychosocialni,
psychologické nebo nouzového preziti v souladu s cilem a poslanim jednotlivych

ucastnikd Panelu NNO. (Jihocesky kraj, 2010)

Postup Panelu NNO je stanoven Statutem Panelu NNO Jiho¢eského kraje a Planem

pomoci Panelu NNO Jihoceského kraje.

Prvnimi ¢leny Panelu NNO byly organizace Cesky &erveny kiiz, Diecézni charita Ceské
Budgjovice, Adra, 0.p.s. a SdruZeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska. V roce 2011 se
pfipojily Sttedisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka Duvéry Ceské Budgjovice

0.p.s. a Diakonie Ceské bratrské cirkve evangelické. (OS CCK, ©2017)

Ukolem Panelu NNO je koordinace pii poskytovani sil, prostiedki a ¢innosti pro feseni
MU velkého rozsahu a krizovych situaci na tzemi Jiho¢eského kraje za cilem u¢innéjSiho
vysledku cestou koordinatora, kterym je v sou¢asné dobé Oblastni spolek CCK Ceské
Bud¢jovice. Jedna se predevsim o pomoc pii evakuaci obyvatelstva, poskytovani prvni
pomoci, pecovatelské sluzby, pomoc pii poskytovani nouzového ubytovani, stravovani
a ostatnich opatfeni nouzového pfeziti, humanitdrni pomoci, pomoci psychologické,

psychosocialni, socialni nebo duchovni. (0S CCK, ©2017)

V minulosti dochazelo k nekoordinovanému a tim méné efektivnimu zapojovani
dobrovolnikii ¢i NNO. V nékterych ¢astech regionu byla pomoc nadbyte¢na a naopak se
vyskytovala Gizemi, kde tato forma pomoci chybéla. Na zakladé téchto zkuSenosti zacaly
NNO blize spolupracovat jak mezi sebou, tak i s HZS kraji a mistné¢ pfislusnym krajem.

(Kavan et al., 2012a).

Predstava Panelu NNO se v praxi realizovala az v roce 2008 a jeji fungovani se ovéfilo
v roce 2009 pii povodnich na uzemi Jiho¢eského kraje. Béhem t&chto povodni Cesky
erveny kiiz koordinoval dalsi NNO a zastupce Ceského &erveného kiize byl ¢lenem stalé
pracovni skupiny krizového $tabu kraje. Pfi povodnich v roce 2013 si ucastnici rozd¢lili

tizemi a pomoc byla pro postizené ob&any efektivni a koordinovana. (OS CCK, © 2017)

Pojeti Panelu NNO je v souladu s Koncepci ochrany obyvatelstva do roku 2020
s vyhledem do roku 2030, kde je zdiraziiovana idea precizace zapojeni NNO
a dobrovolnikd do systému feSeni MU nebo KS. Z tohoto hlediska se jedna predev§im

0 vytvoteni nejlepSiho systému komunikace a vymény informaci mezi slozkami 1ZS,
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krizovymi $taby a NNO a dobrovolniky. Zapojeni NNO do feSeni krizovych stavi je
ptiznivé také z diivodu vychovy a vzdélavani ¢lenti a dobrovolnikii NNO k prevenci,

sebeochrané a uvédoméni si podilu spoluodpovédnosti na systému bezpeénosti. (MV CR,

© 2015)

1.4.1  Cesky erveny ki, Oblastni spolek Ceského Gerveného kiize Ceské Budéjovice

Cesky ¢erveny kiiz (dale jen ,,CCK*) je statem uznanou narodni spole¢nosti Cerveného
kiize ve smyslu mezinarodniho prava, z hlediska vnitrostatniho prava je spolkem. CCK
je soudasti Mezinarodniho Cerveného kiize a #idi se Zakladnimi principy Cerveného
kiize a Cerveného plilmésice. Mezinarodnim vyborem Cerveného kiize byl CCK uznan
26. 8. 1993 a za ¢lena Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného palmésice byl
piijat 25. 10. 1993. Piasobi predevsim Vv oblasti humanitarni, socialni, zdravotni
a zdravotné - vychovné. Napliiovani poslani a plnéni tkoli CCK je vieobecnd

prospé&snou ¢innosti. (CCK, ©2016)

Organizace je rozd€lena na oblastni spolky. V JihoCeském kraji ma nejvyssi postaveni
Oblastni spolek Ceského Cerveného kiize Ceské Budg&jovice (dale jen ,,0S CCK*), ktery
je povefen vedenim oblastnich spolkil v JihoCeském kraji, kterych je na uzemi kraje

celkem sedm.

Hlavnim nastrojem pomoci CCK pii MU jsou Humanitarni jednotky Cerveného kiize
(dale jen ,,HJ CCK*), kterych je v CR registrovano celkem 69, zahrnujicich 1 500 &lend.
(CCK, ©2016)

HJ CCK je slozena ze &tyi sekci: zdravotnickd sekce (zajistuje zékladni zdravotni
a oSetiovatelskou péci o nouzové ubytované v evakuacnich centrech), humanitarni sekce
(ztizovani vlastnich evakuacnich center a nouzové ubytovani a stravovani),
psychosocialni sekce a technicka sekce (zajistovani chodu HJ CCK po technické strance
jako je vybaveni, doprava nebo radiové spojeni). Vedle poskytovani psychosocialni
pomoci, provozu evakuaénich center, systému nouzového ubytovani CCK, zajistuje HJ
CCK druhosledovou péci pti MU. Jsou zaméfeny na pééi o méné zranéné a nezranéné
0s0by a sbér a distribuci humanitarni pomoci. Dobrovolnici jsou ¢leny CCK. Podili se na

ginnostech Komunitniho intervenéniho psychosocialniho tymu. OS CCK je
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koordinatorem Panelu NNO Jiho&eského kraje. Zastupce OS CCK je ¢lenem Pracovni
skupiny ochrany obyvatelstva Krizového §tdbu JihoGeského kraje. (OS CCK, ©2016)

1.4.2 Diecézni charita Ceské Budéjovice

Diecézni charita Ceské Budgjovice (dile jen ,,DCHCB*) je vyznaénym nestatnim
poskytovatelem socialné-zdravotnich sluzeb v JihoCeském kraji. Je zfizena katolickou
cirkvi a jejim poslanim je pomoc lidem v nouzi bez ohledu na jejich piislusnost k rase,
narodnosti ¢i nabozenstvi. DCHCB je regionalnim feditelstvim charit v JihoCeském kraji.
Sama provozuje i nékteré projekty na pomoc lidem v nouzi. Farni, méstské
a oblastni charity v celé ceskobud&jovické diecézi jsou organiza¢nimi slozkami DCHCB,
ktera je koordinuje, metodicky vede, poskytuje jim servis a kontroluje je. DCHCB pojima
cely Jihocesky kraj, ¢ast Kraje Vysocina a Cast Plzeniského a Stiedoceského kraje.

(Diecézni charita Ceské Budgjovice, ©2017)

Jde zejména o pomoc matkam s détmi v tisni, ohroZenym zenam, lidem bez pfistresi,
osobam se zdravotnim a mentdlnim postiZenim, socidlné¢ slabym rodinam, drogové
zavislym, ohrozené mladezi, starym a nemocnym lidem, osobam, které se ocitly
v osobni krizi, migrantiim a uprchlikiim, vézinim, osobdm odsouzenym k alternativnim
trestim a vracejicim se z vykonu trestu. DCHCB provozuje terénni a mobilni sluzby,
poradny, stacionare, prechodna ubytovani, domovy na trvaly pobyt; apod. Zna¢nou naplni
¢innosti DCHCB je i pomoc lidem a rodinam, které byly postizeny povodnémi. Soucasti
prace je i humanitarni pomoc do zahrani¢i napf. do Bé&loruska a Bulharska. Je
akreditovanou organizaci dle zakona ¢. 86/2014 Sb., o dobrovolnické sluzbé, ve znéni
pozdéjsich predpisi. Ziizovatelem DCHCB je Biskupstvi ¢eskobudéjovické. Je ¢lenem

Panelu NNO. (DCHCB, ©2017)

1.4.3 ADRA 0.p.s., Dobrovolnické centrum ADRA Ceské Budéjovice

ADRA (Adventist Development and Relief Agency) je mezinarodni humanitarni
organizace poskytujici pomoc lidem v nouzi. Radi se mezi nejvétsi koordinatory pomoci
pfi MU v CR. Aktivné se do pomoci zapojuje od roku 1997, kdy zasahly velkou &ast

Moravy rozsahl¢ povodné. ADRA pifi povodnich distribuuje materidlni pomoc,
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koordinuje prace obnovy bydleni a pitné vody a také nabizi psychosocidlni podporu
zasazenym lidem prostfednictvim specialné vyskolenych dobrovolnikli v Komunitnim
intervenénim psychosocialnim tymu (dale jen ,,KIP tym®). KIP tymy spolupracuji
s Policii Ceské republiky, Hasi¢skym zachrannym sborem CR a zdravotnickou
zachrannou sluzbou. ADRA pomaha zasazenym obyvateliim v n¢kolika oblastech. Zalezi
na aktualnich potfebach lidi zasazenych MU, jde zejména o pomoc materidlni,

dobrovolnickou, psychosocialni nebo také finanéni. (ADRA, © 2014)

ADRA o.p.s. je obCanské sdruzeni, které je na tizemi Jihoceského kraje zastoupené
Dobrovolnickym centrem ADRA Ceské Budg&jovice, které bylo zalozeno v roce 2002.
Pro ptipady krizovych situaci ma centralniho koordindtora, ktery fidi cinnosti
jednotlivych center. Zamétuje se predevSim na poskytovani dobrovolnikii pro praci
s postiZenymi osobami a pro odstrannovani nasledki krizovych stavil. Stiedisko provozuje
linku davéry, kterou je mozné vyuzit pro informovani obyvatelstva a poskytovani
bezodkladné psychosocialni pomoci. V soucasné dobé koordinuje na izemi Jihoc¢eského
kraje KIP tym, ktery je akreditovan dle zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé,
ve znéni pozdé&jsich predpisu. Je clenem Panelu NNO. (ADRA, © 2014)

1.4.4  Sdruzeni hasicii Cech, Moravy a Slezska - Krajské sdruzeni hasicii JihoGeského

kraje

Takika v kazdé obci ma své zastoupeni v ramci sboru dobrovolnych hasi¢ti obci a sboru

dobrovolnych hasi¢i podniki. (SHCMS © 2016)

Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska (déle jen ,,SHCMS®) je spolkem podle zikona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ktery plisobi na tseku poZarni ochrany ve smyslu
zakona ¢&. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdgjsich predpisi. SHCMS je
pokradovatelem organizaci hasiéstva, jez dfive piisobily na uzemi Cech, Moravy
a Slezska, a pravnim nastupcem Svazu pozarni ochrany CSFR na uzemi CR. SH CMS je
pravnickou osobou zapsanou ve spolkovém rejsttiku. Jeho statutdrnim organem je
vykonny vybor SHCMS, ma poboéné spolky, které jsou pravnimi osobnostmi zapsanymi

ve spolkovém rejstiiku.
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Cilem ¢innosti SH CMS je spoluptisobit pii vytvareni predpokladt k u¢inné ochrané
zivota a zdravi obCanl a majetku pred pozary a pti poskytovani pomoci pii zZivelnich
pohromach a jinych udalostech, pii nichZ je v nebezpeci Zivot, zdravi nebo majetek.
Vytvafet podminky pro aktivity s détmi a mladezi, jako i k dodrzovani preventivné
vychovnych zésad v oblasti pozarni ochrany, ochrany obyvatelstva a dalSich MU.

Organizovat a podporovat vykon dobrovolnictvi. (Dobrovolni hasi¢i, ©2014)

Pti plnéni tkolti ochrany obyvatelstva maji zvlastni misto nevladni neziskové organizace.
Jejich Cinnost je zaméfena predevsim na poskytovani humanitarni pomoci obyvatelstvu
postizenému MU. Mezi tyto organizace lze zatadit i SHCMS, které ve svych stanovach
deklaruje mezi cile své ¢innosti i vybér dobrovolnikli pro vykon dobrovolnictvi a pomoc
vetejnosti, zejména obcim pii plnéni tkold ochrany obyvatelstva. (Dobrovolni hasici,

©2014)

1.4.5 Diakonie Ceské bratrské cirkve evangelické

Diakonie Ceské bratrské cirkve evangelické (dale jen ,,DCCE®) je druhou nejvétsi
nestatni neziskovou organizaci poskytujici socialni sluzby v Ceské republice. Poméhaji
denng tisicim lidi v nepfiznivych zivotnich situacich. Provozuji vice nez 130 zatizeni po
celé CR, organizuji humanitarni pomoc v CR napt. pfi povodnich a rozvojovou
spolupraci v zahrani€i. Prace vychazi z kfestanskych hodnot, poméhaji vS§em bez rozdilu.
Tym tvofi na 1 500 pracovnikii po celé republice a 1 000 dobrovolnikii, obnovenou
innosti po roce 1989 navazuji na predvaleénou Ceskou diakonii. Jsou soudasti
mezinarodni platformy Eurodiakonie a maji partnery po celém svété. Ziizovatelem je

Ceskobratrska cirkev evangelicka. (Diakonie, ©2016)

Vykondva své poslani a provadi svou cinnost zejména prostiednictvim svych
organizaénich jednotek, pfedevsim stiedisek DCCE, §kolskych pravnickych osob, nadaci
a nada¢nich fondd, piipadné daldich organizacnich jednotek. DCCE a ji ziizené
organizaéni jednotky tvoii jeden celek a vystupuji jednim jménem. Cinnost viech
organizaénich jednotek DCCE je vzajemné provazana, koordinovana a strategicky fizena.
Jejich prace a Cinnost se fidi jednotnymi hodnotami, vychazi ze spoleéné¢ uznavanych
principll a jsou v nich uplatiiovany spolecné organizacni, pracovni i fidici postupy. Je

¢lenem Panelu NNO. (Diakonie, ©2016)
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1.4.6 Stiedisko pro rodinu a mezilidské vitahy a Linka ditvéry

Stredisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka Davéry Ceské Budgjovice o.p.s. (dale
jen ,,SPRAMV*®) je obecné prospéSnou spole¢nosti, ktera poskytuje psychosocialni
sluzby. Maji charakter ambulantni a zaméfuji se na diagnosticko-psychologickou ¢innost.
Pro tyto potfeby maji vysSkoleny persondl pro poskytovani psychosocidlni
a psychologické pomoci. Provozuji linku divéry, kterou je mozné vyuzit pro informovani
obyvatelstva a poskytovani bezodkladné psychosocialni pomoci. Jsou ¢lenem Panelu
NNO. (Rodinna poradna, ©2016)

1.4.7 Komunitni intervencni psychosocidalni tym

KIP tym je organizovand skupina proskolenych dobrovolnikd, ktefi zabezpecuji v rdmci
osobni a vécné pomoci podle svych aktudlnich moznosti akutni psychosocialni pomoc

osobam zasazenym MU a ptipadné i psychosocidlni pomoc néslednou. (HZS J¢K, 2012)

Nabizi podporu v oblasti dusevni, socialni, duchovni a télesné. Zakladnim poslanim tymut
je aktivné vstupovat do pomoci pifi a po MU a pfispivat ke zlepSovani ptipravenosti
obc¢antl i komunity na MU, jako jsou napf. povodné, pozary, dopravni nehody ¢i dalsi
udaélosti, jez jsou spojené se zranénim, ztratou blizkého, ztratou bezpeci a majetku c¢i

jinym nestéstim. (HZS J¢K, 2012)

V roce 2012 byla uzaviena dohoda o osobni nebo vécné pomoci mezi Hasi¢skym
zachrannym sborem Jiho¢eského kraje (dale jen ,,HZS JEK*) a KIP tymem. Podpis
dohody o poskytnuti osobni nebo vécné pomoci pii MU byl vylsténim nékolikaleté
spoluprace HZS JEK s NNO, mezi které patii DCHCB, OS CCK a ADRA. Praktické
zkuSenosti se zapojenim nestatnich neziskovych organizaci pti feSeni MU (povodné,
pomoc po pozarech, podpora cestujicich havarovaného autobusu aj.) vedly k nutnosti

institucionalizace spoluprace a systémovosti zapojeni angazovanych subjekta.

Dohoda o osobni nebo vécné pomoci tak jasné vymezila moznosti, prava a povinnosti
zasahujicich organizaci a jejich vzdjemnou soucinnost pii piipravé a feSeni MU.
Zakladnim poslanim KIP tymi je aktivné vstupovat do pomoci pii a po MU a pfispivat
ke zlepSovani pfipravenosti ob¢anti i komunity na MU, jez jsou spojené se zranénim,

ztratou blizkého, ztratou bezpeci a majetku ¢i jinym nestéstim. (Kavan et al., 2012)
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1.5 Migra¢éni politika

Migrace je slozitym a dynamickym jevem, ktery méa na CR spolegenské a ekonomické
dopady. Vstup, pobyt a integrace cizincti na uzemi CR jsou procesy s moznymi
pozitivnimi 1 negativnimi dusledky pro ¢eskou spolec¢nost. Procesy, které jsou do velké
miry zavislé na aktivnim a flexibilnim piistupu CR. Migraéni politika CR je hluboce
zakotvena do spole¢né politiky EU a jeji provadéni do zna¢né miry vyplyva ze
spolecnych pravnich nastroji EU. Mezi specifické oblasti migrace, které jsou nejvice
fizeny spole¢nymi politikami EU, patfi zejména mezinarodni ochrana (azyl), ochrana
vnéj$i hranice EU a oblast nédvratii (vcetné vyhostovani neopravnéné pobyvajicich
cizincll). VSechny uvedené oblasti, bez ohledu na miru jejich harmonizace na unijni
Girovni, tvofi propojenou systémovou sféru. CR ma tak povinnost ve svém piistupu
k otazkdm migrace brat ohled nejen na specifické potfeby a moznosti statu, ale zaroven
také na podminky na urovni EU, a aktivné se podilet na feSenich v ramci jejich spole¢nych

politik. (MV CR, ©2015)

1.5.1 Strategie migracni politiky

Strategie migraéni politiky jasné definuje vyrovnanou a flexibilni migraéni politiku CR,
v&etné jejich principd, cili a nastroji. Migraéni strategie CR musi sméfovat
k posilovani pozitivnich aspekti migrace a k co nejucelnéjSimu potirani negativnich jevi

a s migraci spojenych rizik.

[ 24

Aktualni situace v oblasti nelegalni migrace v CR je, v porovnani S vyrazné sloZité&jsi
situaci nékterych jinych stat EU (napiiklad Italie, Recko, Mad’arsko), pomé&mé stabilni.
Nelegalni migrace je vSak extrémné dynamickou oblasti s malou moZnosti odhadu vyvoje
(ptevazné¢ ve vztahu ke zméndm migracnich tras), ktera vyZzaduje flexibilni
a disledny piistup CR jak ve vztahu k potirdni nelegalni migrace, tak v souvislosti

k navratiim cizincti nelegalng pobyvajicich na tizemi CR. (MV CR, ©2015)
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1.5.2 Audit ndrodni bezpecnosti

Migrace je pfirozenym a trvalym historickym fenoménem a ptilezitosti pro imigranta, pro
pfijimaci zemi i zemi pivodu. Mezindrodni obchod, zahrani¢ni investice, zahrani¢ni
studium, odborné mezinarodni staze, vysoce kvalifikovani zahrani¢ni pracovnici,
¢1 naopak nizko kvalifikovana pracovni sila, manazefi nadnarodnich korporaci, ale
1 kulturni ¢i védeckd mezinarodni spoluprace, to vse je znacné spojeno s migraci. Vyrazné
restrikce nebo mozné vylouCeni imigrace by bylo samo hrozbou ekonomickou
a smétfovalo by nejen ke ztrat¢ konkurenceschopnosti, ale v rdmci reciprocity by se velmi

patrné tato imigra¢ni politika dotkla svobody pohybu samotnych obéanti CR.

S migraci jsou vSak spojené i bezpecnostni aspekty. Hrozbu mohou ve specifickych
ptipadech znamenat konkrétni imigranti anebo jejich masy. Tato dil¢i hrozba mize mit
podobu terorismu, organizovaného zloCinu, ale i Sifeni infekéni nakazy, kulturnich
zvyklosti neslucitelnych s nasim pravnim potfaddkem nebo snizené ochoty k integraci.
Kromé¢ typu imigrace, resp. imigrantli, miize svou roli v podob& migra¢ni hrozby sehrat
1 objem migracnich tokli a bezpecnost mize ohrozit masova netfizena imigrace, kterd by

mohla vyustit ve spole¢enské nepokoje ¢&i radikalismus. (MV CR, ©2016)

Migrace je komplexni fenomén, ktery naleZi podle kompetencniho zékona €. 2/1969 Sb.,
o zf{zeni ministerstev a jinych ustfednich organt statni spravy CR do gesce MV CR. CR
disponuje v ramci migracni politiky ucelenym legislativnim rdmcem, ktery pokryva
obsahlou problematiku migrace a ktery je v ptipadé potieby podrobovan dil¢im
novelizacim. Kromé& obecnych pravnich norem je migra¢ni politika feSena néasledujicimi

specialnimi pravnimi piedpisy:

o zakon ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na uzemi CR;
. zakon ¢. 216/2002 Sb., o ochrané statnich hranic;

. ¢l. 43 Listiny zakladnich prév a svobod;

. zékon ¢. 325/1999 Sb., o azylu;

° zakon ¢. 221/2003 Sb., o do¢asné ochran¢ cizinci.

V souvislosti s pfijetim Strategie migracni politiky CR a Komunika¢ni strategie CR
k migraci se Koordina¢ni organ pro fizeni ochrany statnich hranic a migraci schazi i na

vladni Grovni. Rozdéleni jednotlivych kompetenci popisuje Zprava o situaci v oblasti
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migrace a integrace cizincti na uzemi. Do bezpec¢nostniho ramce migrac¢ni politiky jsou
v uZzsi ¢i Sirsi mife zapojena jednotlivd ministerstva, pfipadné jejich podiizené slozky.

(MV CR, ©2016)

1.5.3 Mezindrodni organizace pro migraci

Mezinarodni organizace pro migraci - International Organization for Migration (dale jen
IOM) je mezivladni organizace s hlavnim sidlem v Zenevé. Organizace byla zaloZena
vroce 1951 av soucasnosti ma jiz 151 ¢lenskych stati a 100 pozorovatelt. V IOM pracuje
piiblizng 7 000 zaméstnanct na 3 000 projektech. V CR ptisobi od roku 1998 na zékladé
smlouvy podepsané mezi IOM a Ceskou republikou. IOM se fidi principem, Ze huménni

a Fizena migrace ptinasi uzitek jak migrantim, tak i spole¢nosti. (IOM, © 2016)

IOM se vénuje podpoie humanni a fizené migraci ku prospéchu vsech. Kona tak tim, ze
poskytuje sluzby a poradenstvi vladam a migrantim. Pomaha p#i pomoci zajisténi fadné
a humdanni fizeni migrace, podporuje mezinarodni spolupraci v otazkach migrace,
s cilem napomoci pfi hledani praktickych feSeni s migra¢nimi problémy a poskytuje
humanitarni pomoc migrantiim v nouzi, at’ uz se jedna o uprchliky, vysidlené osoby nebo
jiné vykofenéné lidi. IOM ustava vyslovné uzndvd souvislost mezi migraci
a hospodatského, socidlniho a kulturniho rozvoje, jakoZz i na pravo na svobodu pohybu

osob. (I0M, ©2016)

IOM pusobi pfi zajisténi fadné a humanni migrace, podporuje mezinarodni spolupraci
v otdzkach migrace, s cilem napomoci pfi hledani praktickych feSeni s migra¢nimi

problémy a poskytuje humanitarni pomoc migrantim v nouzi. (IOM, ©2016)

IOM tidi migraci a rozvoj, ptipravuje procesy, které usnadiuji migraci. Reguluje migraci
a fesi nucenou migraci. Do prifezovych aktivit patii podpora mezinarodniho migra¢niho
prava, politické debaty a vedeni, ochrana prav migranti. Uzce spolupracuje s vladnimi,

mezivladnimi a nevladnimi partnery. (IOM, ©2016)
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1.5.4  Utad Vysokého komisaie OSN pro uprchliky

Utad Vysokého komisaie OSN pro uprchliky - The office of the United Nations High
Commissioner for Refugees (UNHCR) byl vytvoten v roce 1950, béhem obdobi po druhé
sveétoveé valce, aby pomohl milionim Evropand, ktefi uprchli, nebo ztratili své domovy.
Pomaha transformovat politiky a sluzby, které ovliviiuji vysidlenym a lidem bez statni

pfislusnosti na narodni, regionalni a globalni urovni. (UNHCR, ©2001-2016)

1.5.5 Soucasny stav pozndni ve zkoumané problematice v zahranici

Pocet krizi ve svété v poslednich letech nartsta. V roce 2015 se muselo humanitarni
spoleCenstvi vyporadat se Ctyfmi naléhavymi udélostmi, které vyhlasila Organizace
spojenych narodi. EU poskytuje pomoc ve vSech té€chto ctyfech krizovych oblastech:
Syrie, Jizni Sudan, Jemen a Irdk. Zaroven pomdha potfebnym lidem 1 jinde, napf.
v Afghanistanu, v oblasti Sahelu a v celé¢ Africe, ve Stfedni a Jizni Americe Ci
v jihovychodni Asii, rovnéz provadi zdchranné operace v oblastech krizi, které probihaji

v tichosti a bez vét§iho zajmu a finan¢ni podpory zbytku svéta. (EUROPA, ©2016)

EU je spole¢né se svymi Clenskymi staty nejvétsi darce humanitarni pomoci na svéte.
Kazdy rok poskytuje humanitarni pomoc vice neZ 120 milioniim lidi na celém svéte.

(EUROPA, ©2016)

EU poskytuje humanitarni pomoc vychézejici z potieb osob postizenych krizemi
a pomaha tém, kdo pottebuji pomoc nejvice, bez ohledu na jejich narodnost, nabozenské
vyznani, pohlavi, etnicky ptvod nebo politickou piislusnost. Poskytuje finan¢ni
prostiedky pfiblizn¢ 210 humanitdrnim partnerskym organizacim, k nimz patii
specializované agentury OSN, nevladni organizace, agentury a organizace Clenskych
zemi EU (napt. Mezinarodni vybor Cerveného kfize, Mezinarodni federace Cerveného
kiize a spole¢nosti Cerveného pilmésice). Penize jsou poskytovany na zakladé navrhi
partnerskych organizaci ohledné¢ toho, jak uspokojit humanitdrni potieby osob
postizenych katastrofou. Zajist'uje i koordinaci vyuZzivani téchto finan¢nich prosttedkt
a také penéz, jez daly k dispozici samotné ¢lenské zemé a ostatni humanitdrni organizace.

(EUROPA, ©2016)
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2 CIL PRACE A HYPOTEZY

2.1 Cile prace

Cil 1: Posoudit souCasny stav piipravenosti nestatnich neziskovych organizaci

JihocCeského kraje pfi pfipravé na zvladani vétsich skupin bézenct.

Cil 2: Stanovit predpokladany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského kraje

ochotnych se zapojit do ¢innosti, které¢ smétuji k poskytovani pomoci bézenctim.

2.2 Vyzkumna otazka a hypotézy

Vyzkumna otazka: Jaky je soucasny stav pripravenosti nestatnich neziskovych organizaci

Jihoceského kraje pfi ptipravé na zvladani vétsich skupin béZzencti?

Hypotéza: Predpokladany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského kraje ochotnych se
zapojit do ¢innosti, které sméfuji k poskytovani pomoci bézencim, nedosahuje 80 %

dotazovanych.
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3 OPERACIONALIZACE POJMU POUZITYCH V CILI PRACE

V kapitole jsou uvedeny nejen pojmy pouzité v cili prace, ale i terminologické obraty,

které jsou nezbytné pro pochopeni zkoumané problematiky.

Azyl — ochranny pobyt, ktery stat poskytuje statnimu piislusniku tfeti zemé nebo osobé
bez statni ptislusnosti v souvislosti s jejim prondsledovanim zpravidla z divodi
politickych, v CR jsou diivody udéleni azylu specifikovany v zdkoné &. 325/ 1999 Sb.,
o0 azylu. (MV CR, ©2015)

Azylant — cizinec, kterému byl udélen azyl, a to po dobu platnosti rozhodnuti o udéleni

azylu. (Zakon ¢. 325/ 1999 Sh.)

Cizinec — je kazda fyzicka osoba, ktera neni obéanem CR. Pro tcely zakona o pobytu
cizinci se cizincem rozumi fyzicka osoba, kterd neni staitnim ob¢anem CR, véetné obcana

EU. (Zakon ¢. 326/1999 Sb.)

Emigrace — zména mista pobytu smérem ztzemi domovského statu; emigrace je
procesem, pii némz obyvatelé opoustéji své domovské staty s cilem usidlit se v zahranici.

(MV CR, ©2015)

Emigrant — osoba, opoustjici tizemi svého domovského statu s cilem usidlit se

v zahraniéi. (MV CR, ©2015)

Imigrace — zména mista pobytu smérem na Uzemi jiného nez domovského statu;
imigrace je procesem, pii némZz se na UGzemi statd usidluji  cizinci).
Imigrant — cizinec, ptichazejici do zemé za ucelem pobytu dlouhodobéjsiho charakteru.
(MV CR, ©2015)

Migrace — piesun jednotlived i skupin v prostoru, ktery je spolu s porodnosti
a umrtnosti klicovym prvkem v procesu populacniho vyvoje a vyrazné ovliviluje
spolecenské a kulturni zmény obyvatel na vSech trovnich. S ekonomickym rozvojem se

intenzita migrace neustale zvysuje.

Prijimaci stiedisko — azylové zafizeni, ve kterém jsou podavany Zzadosti o udéleni

mezinarodni ochrany a které slouzi k ubytovani cizince do doby provedeni
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identifikacnich a zdravotnich ukond nebo po dobu, po niz tak stanovi zakon o azylu.

(Zékon ¢. 325/ 1999 Sh.)

BéZenec — uprchlik — osoba, kterd je uznana jako uprchlik podle kritérii Zenevské
konvence z roku 1951. Jde o osobu, ktera se nachazi mimo svou vlast, a ma opravnéné
obavy pfed pronasledovanim z divoda rasovych, néabozenskych, narodnostnich,
z diivoda pfislusnosti k ur¢itym spoleCenskym vrstvdm nebo i zastavani urcitych
politickych nazort. Totéz plati pro osobu bez statni ptislusnosti nachézejici se mimo zemi
svého dosavadniho pobytu nasledkem shora zminé€nych udalosti, a ktera vzhledem ke

shora uvedenym obavam se tam nechce nebo nemtize vratit. (Umluva, 1951)

Pravni #ad CR s timto pojmem oviem nepracuje. Pojem je mozné vykladat §ifeji a bez
pfimého vztahu k pravnimu postaveni, tedy jako osobu, kterd opousti zemi svého plivodu
z divodt uvedenych v Zenevské konvenci. (Umluva, 1951) Casto byva nespravné

zam&hovan s pojmem migranta obecné. (MV CR, ©2015)

Nelegalni migrant — Cizinec, ktery vstupuje na uzemi CR bez platného opravnéni, nebo
v CR bez platného opravnéni pobyva. Diivody jeho vstupu na tizemi mohou byt rozdilné.
Zahrnuje v sob¢ potencialné jak kategorii ekonomického migranta, tak uprchlika. (MV

CR, © 2015)

Legalni migrace — Proces fizeného, statem kontrolovaného pfistéhovalectvi. CR miize
imigraci regulovat prostfednictvim vizové praxe a prostfednictvim pobytovych
opravnéni. Obecné souvisi s pracovni migraci, v ramci které CR prostiednictvim
regulovaného pfijimani cizincti uspokojuje potteby domaciho pracovniho trhu. CR miize
kontrolovat, v mezich evropského prava, pracovni migraci na svém Uzemi, vcetné
stanoveni narodnich kvot. DalSimi typy legalni migrace muize byt napf. migrace za

ti¢elem studia nebo sloudeni rodiny. (MV CR, © 2015)

Velky pocet béZzencu — stanoveny pocet 200 — 300 osob na den dle Planu
predkrizovych opatieni Krajského fteditelstvi policie Jihoc¢eského kraje pro ptipad
zéchytu vétsiho poétu cizinctl. (KRP CR, 2015)
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4 METODIKA

4.1 Metodika teoretické ¢asti

V teoretické Casti bakalaiské prace byly vysvétleny platné zédkony, odbornd literatura

a vymezeny odborné pojmy, které se tykaji tématu této prace.

4.2 Metodika praktické ¢asti

K naplnéni cile 1 ,,Posoudit soucasny stav pripravenosti nestatnich neziskovych
organizaci Jihoceského kraje pri pripravé na zvladani vetsich skupin bézencu
a zodpovézeni vyzkumné otazky "Jaky je soucasny stav pripravenosti nestatnich
neziskovych organizaci Jihoceského kraje pri pripravé na zvladani veétsich skupin
bézencii?", byla pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu. Pro zjistovani mozného
zapojeni NNO jsem se seSla se zastupcem Krajského tfadu JihoCeského kraje pani
Ing. Martou Spalenkovou a zastupcem Krajského feditelstvi policie Jihoceského kraje
(dale jen ,KRP CR*) panem Mgr. Josefem Kovafem. ObdrZela jsem od nich materialy,
ze kterych jsem Cerpala pro potieby této prace. Vystupem spolecného jednani byl prehled
materidlu a sluzeb pro potieby predkrizovych opatfeni pfi zvladani tlaku skupiny
200 — 300 b&Zenct na statni hranici za den. (KRP CR, 2015) Pii vyzkumu bylo vyuZito
metody fizenych rozhovorl s odpovédnymi zastupci NNO zapojenych do Panelu NNO.
Do vyzkumu se zapojilo 5 NNO (ADRA, DCCE, DCHCB, 0S CCK, SPRAMV).
Sou¢asti Panelu NNO je i SHCMS, z diivodu &asového vytizeni odpovédného vedouciho
mi nebylo umoznéno uskute¢nit rozhovor. K tomuto ucelu byl vytvoten fizeny rozhovor,

ktery je rozpracovan do 12 otazek, 11 otazek slouzi pro stanoveni Kritérii:

K1: personalni zabezpeceni (pocty, znalost jazyka a Casova aktivace) ,,Jaké je
personalni zabezpeceni a moznost zajisteni dobrovolnikit na pomoc béZenciim, jejich

Jjazykové znalosti a casova aktivace? “

K2: spoluprace pri MU a KS ,, Pri jakych mimoradnych udalostech nebo krizovych

situacich se Vase organizace v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO? “

K3: planovana pomoc s 1ZS ,, Jaké ma Vase organizace uzaviené dohody s 1ZS? “
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K4: zapojeni do pomoci béZencum ,, Zapojila se jiz Vase organizace do pomoci

bezencim v Ceské republice nebo v zahranici?

KS5: dokumentace a metodické pokyny ,, Md Vase organizace pripravenou dokumentaci

nebo metodické pokyny pro pripadné zvladani pomoci vétsimu poctu bézencii?

K6: vzdélavani , Jaké probiha vzdelavani a priprava persondlu a dobrovolnikii na

pomoc veétsimu poctu bezencu?

K7: cvi€eni ,, Mate naplanované nebo jste poradali cviceni na situace mozného prichodu

vetsiho poctu bézencu? “
K8: o¢kovani ,, Resi Vase organizace prevenci nakaz? *

K9: financovani ,,Jak resi VaSe organizace financovani pri pripravé a pri reseni na

situaci mozného prichodu velkého poctu bézencii? “

K10: cinnost vykondvana pri pomoci béZenciim; K10.1 prvni pomoc; K10.2
psychosocialni pomoc; K10.3 materidlni pomoc; K10.4 tlumocnické sluzby; K10.5
finanéni pomoc (Tabulka 2) ,.Jaky md Vase organizace k dispozici materidl a jaké sluzby

K zajisteéni situace mozného prichodu velkého poctu bézenci?

K11: prehled sil, prostiedkii a ¢innosti organizaci k vyuziti pii pomoci vétsiho poctu

béZencu (Tabulka 3)

Z rozhovort byl u¢inén zapis, kdy jeho revidovany piepis uvadim v Kapitole 5 Vysledky.
Sbér dat probihal od 26.1 2017 do 27. 2. 2017.

K naplnéni cile 2 ,, Stanovit predpokladany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského

¢

kraje ochotnych se zapojit do cinnosti, které smeruji k poskytovani pomoci bézencii.

A K zodpovézeni hypotézy ,,Predpoklidany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského
kraje ochotnych se zapojit do cinnosti, které sméruji k poskytovani pomoci bézencum,
nedosahuje 80 % dotazovanych* bylo pouzito kvantitativniho vyzkumu formou
dotaznikového Setfeni. Vytvofené dotazniky byly koncipovany tak, aby bylo mozné
testovani hypotézy. K vyzkumu byla zvolena tato metoda osloveni dobrovolniki
a obyvatelstva, protoze NNO jsou zavislé na pomoci svych ¢leni a dobrovolniki, a pro

ziskdvani humanitarni pomoci oslovuji dalsi organizace, firmy a obyvatelstvo.
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Dotaznik byl rozdélen na 4 Casti a obsahoval celkem 39 otazek, 22 otazek bylo

uzavienych, 13 otevienych a 4 polouzaviené.

Cast I charakteristika zkoumaného souboru obsahovala 6 otazek (otazka ¢&. 1-6), které
zjistovaly informace o respondentovi a to jeho pohlavi, vek, bydlisté, dosazené vzdélani,

povolani a jazykové znalosti.

Cast 11 obecné aspekty dobrovolnictvi obsahovala 10 otazek (otazka &. 7-9). Tento blok
zjiStuje, zda jsou respondenti dobrovolniky ¢i nikoliv, po jakou dobu se Vvénuji
dobrovolnictvi a v jaké oblasti. Pokud uvedli, ze nejsou dobrovolniky, odpovidali na
otazky, v jaké oblasti by byli ochotni pomoci, a divody pro¢ dobrovolniky nejsou.
V posledni otdzce tohoto bloku méli odpovédét, zda jiz byli pomahat v zahrani¢i. Pokud

jiz byli pomahat, uvadéli rok, zemi a typ MU.

Cast 11 pomoc pii mimorddnych uddlostech obsahovala 11 otazek (otazka &. 10-12).
Vysledky této casti zhodnocovaly odpovédi respondentd, zda maji zkuSenosti
s poskytovanim pomoci, kdy pomahali, v jakém roce a pfi jaké MU. Dale respondenti

odpovidali, zda by poskytli humanitarni pomoc, a jakou.

Cast IV pomoc bézenciim obsahovala 12 otazek (otdzka &. 13-16). Posledni blok otazek
zjiStuje, zda maji respondenti zkuSenosti s poskytovanim pomoci béZenciim; zda jiZ
darovali humanitarni pomoc, a jakou poskytli; zda by byli ochotni darovat humanitarni
pomoc a Vv jaké form¢; zda by byli ochotni pomoci v uprchlickém tébote, a posledni

otazky se dotazuji na diivody, pro¢ by pomoc poskytli nebo neposkytli.

Kvantitativni Setfeni bylo zahdjeno rozeslanim dotaznikd e-mailem dobrovolnikiim
a Clenim NNO a obyvatelstvu dne 18. 1. 2017 a sbér dat byl ukoncen 18. 2. 2017.
Dotaznik byl rozeslan odpovédnym vedoucim vSech NNO v Panelu NNO za ucelem
rozeslani registrovanym dobrovolnikiim. Z diivodu ochrany osobnich udaji mi nemohly
byt poskytnuty jejich kontaktni adresy, abych je mohla oslovit za ucelem realizace
dotaznikového Setfeni. Dotaznik vyplnilo celkem 333 respondentt, z toho bylo 49
vyfazeno z divodu, Ze respondenti nebyli obyvateli Jihoeského kraje, a neodpovédeli na
vSechny otazky v dotazniku. Pro vyzkum bylo vybrano 284 dotaznikti (100 %), které

slouzily k naplnéni cile 2.
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K vytvoreni dotazniku byla vyuzita sluzba Google formuléafe. Vysledky dotaznikového
Setieni byly zpracovany pomoci softwarového programu Microsoft Excel a nasledné byly

tyto vysledky graficky znazornény formou kolacovych grafi.

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru

4.3.1 Rozhovory

K realizaci a vyhodnoceni kvantitativniho vyzkumu formou fizenych rozhovort byli
osloveni odpovédni zastupci NNO v Panelu NNO. Jednalo se o organizace ADRA,
DCCE, DCHCB, OS CCK a SPRAMV.

4.3.2 Dotaznikové Setieni

V kapitole je uvedena charakteristika zkoumaného souboru z dotaznikového Setfeni
z pohledu pohlavi, veéku, bydlist€, nejvysSiho dosazené¢ho vzdélani, povolani a znalosti

jazyka.
Pohlavi

Z celkového poctu 284 respondentti (100 %), odpoveédélo celkem 205 Zen (72 %)
a 79 muzu (28 %).
Vék

Z celkového poctu 284 respondentil bylo 58 ve véku 16-25 let (20 %), nejvice odpovédélo
82 respondenti ve véku 26-35 let (29 %), 59 respondenti ve véku 36-45 let (21 %), 45
respondenti bylo ve véku 46-55 let (16 %), 27 ve véku 56-65 let (9 %)

a nejmén¢ respondentli 13 ve véku 66-75 let (5 %).
Bydlisté

Z celkového podtu 284 respondentl uvedlo nejvice 204 své bydlisté v okrese Ceské
Budgjovice (71 %), 14 respondenti ma bydlisté v okrese Cesky Krumlov (5 %),
20 respondentl odpovédelo, ze bydli v okrese Jindiichtiv Hradec (7 %), 11 respondentt
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je z okresu Pisek (4 %), 16 respondentu zije V okrese Prachatice (6 %), 10 respondentt je

z okresu Strakonice (4 %) a nejméné¢ 9 respondenti odpoveédélo z okresu Tabor
(3 %).

Vzdélani

Z celkového poctu 284 respondenti odpovédélo, ze méa 15 ukoncené zakladni vzdélani
(5 %), pouze 1 respondent ma stiedni vzd€lani bez vyucniho listu, 10 respondenti ma
sttedni vzdélani s vyuénim listem (4 %), 110 respondenti ma stiedni vzdélani s maturitni
zkouskou (39 %), 17 dotazovanych ma vyssi odborné vzdélani (6 %) a nejvice

131 respondentti dosahlo vysokoskolského vzdélani (46 %).
Povolani

Z celkového poctu 284 respondentt bylo nejvice zastoupeno 177 respondentd, ktefi jsou
V pracovné pravnim vztahu (62 %), 48 respondentl jsou studenti v prezencni formé studia
(17 %), 31 dotazanych jsou osoby samostatné vydéleéné ¢inné (11 %),
17 respondentli uvedlo, ze jiZ nepracuji a jsou v dichodu (6 %), 7 je studentl
v kombinované formée studia (3 %) a nejmensi skupinou 4 respondentii jsou nezaméstnani

(1 %).
Znalost jazyka

Pti hodnoceni urovné znalosti jazyka vychazeli respondenti z mezinarodni klasifikace.
Z celkového poctu 284 respondentil napsalo, Ze 11 respondentii neumi Zadny jazyk (4 %),
142 ovlada anglicky jazyk aktivné (56 %), 64 respondentd uvedlo anglicky jazyk pasivné
(25 %), 60 respondenttt mluvi némecky aktivné (24 %), 109 z dotazanych umi némecky
jazyk pasivné (43 %), 32 dotazanych rusky jazyk aktivné (13 %), 37 respondentt ovlada
rusky jazyk pasivné (15 %), 4 z dotazanych uvedlo francouzsky jazyk aktivni (2 %), 10
ovlada francouzsky jazyk pasivné (4 %), 6 ovlada Spanélsky jazyk aktivné (2 %), 8
respondentli umi Spanélsky jazyk pasivné (3 %) a nejméné osob uvedlo 2 italsky jazyk
pasivni, 1 umi italsky jazyk aktivng, 1 bulharsky jazyk aktivné a 1 polsky jazyk aktivné
(1 %).
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5 VYSLEDKY

5.1 Vysledky rozhovoru

Pii vyzkumu bylo vyuzito metody fizenych rozhovort s odpovédnymi zastupci NNO
zapojenych do Panelu NNO. Do vyzkumu se zapojilo 5 NNO (ADRA, DCCE, DCHCB,
0S CCK, SPRAMV).

Rozhovor se zastupcem ADRY

Podle uistniho sdéleni Vaclava Vonaska (koordinatora PANELU NNO, F. Sramka
34, Ceské Budé&jovice) dne 8. tinora 2017:

1. Jaké ma ADRA personalni zabezpeceni a moZnost zajiSténi dobrovolnikii na
pomoc béZenciim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?

Zalezi na lokalité pomoci. Zatimco v pfipadé povodni je vefejnost jednoznacné¢ naladéna
na pomoc, V ptipadé bézenci neni mozné pravdépodobné pocitat s velkym poctem
dobrovolnikii. Pfedpokladame zajiSténi prvni viny cca 3-4 dobrovolnikii po dobu cca 1
tydne z fad kmenovych dobrovolniki, zaroven zahdjit nabor a ziskdvani dobrovolnikt
pro dalsi vinu dobrovolnikd.

2. Pfi jakych mimoiadnych udalostech nebo krizovych situacich se ADRA
v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO?

Zapojili jsme se pti povodnich 2009, 2013.

3. Jaké ma ADRA uzaviené dohody s 1ZS?

V ramci KIP tymu je uzaviena dohoda o psychosocialni pomoci pii MU vétsiho rozsahu.
4. Zapojila se jiz ADRA do pomoci béZenciim v Ceské republice nebo v zahraniéi?
ADRA se zapojuje v zahraniéi, pfesné daje neznam.

5. Ma ADRA pripravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro pripadné
zvladani pomoci vétSimu poctu béZencii?

Nevim.

6. Jak probiha v ADRE vzdélavani a p¥iprava personalu a dobrovolnikii na pomoc
vétSimu poctu bézenci?

Nevim o niéem takovém.
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7. Mate v ADRE naplinované, nebo jste poradali cvieni na situace moZného
prichodu vétsiho poc¢tu béZencu?

Nevim.

8. Resi ADRA prevenci nakaz? (ofkovani zaméstnancii, dobrovolnikii)

Zatim nefesi.

9. Jak reS$i ADRA financovani pri pripravé a pri FeSeni na situaci mozného prichodu
velkého poctu béZencu?

Zatim neftesi, pfedpokladame, ze je to zalezitost statni spravy.

10. Jaky ma ADRA k dispozici material a jaké sluzby k zajiSténi situace mozného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Odpoved respondenta je shrnuta v Tabulce 2.

11. Myslite si, Ze je ADRA pripravena na situaci moZného prichodu velkého poctu
béZenci.

Myslim, Ze ne.

12. Prehled sil, prostiedkii a ¢innosti organizaci k vyuziti pri pomoci vétSiho poctu
béZenci

Odpovéd’ respondenta je shrnuta v Tabulce 3.
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Rozhovor se zastupcem Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické

Podle tstniho sdéleni Kvétuse Masinové (referentky humanitarni spoluprace v CR,

Belgicka 22, Praha) dne 15. unora 2017:

1. Jaké ma DCCE personilni zabezpeteni a moZnost zaji§téni dobrovolniki na
pomoc béZencuim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?

V JihoCeském kraji mame 5-10 dobrovolniku, kteti by mohli pomahat jen po omezenou
dobu, 5 zaméstnancti z toho 2 koordinatofi, ktefi jsou aktivovani ihned, ostatni do 24
hodin. V piipadé¢ potieby se okamzité rozjizdi nabor dobrovolnikii. Mame 3-5
dobrovolniki, ktefi umi arabsky a mohou zaktivovat dalsi.

2. PFi jakych mimoiadnych udalostech nebo krizovych situacich se DCCE
v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO?

Zapojili jsme se pii povodnich v roce 2013 a déle napf. pii cviceni Simex 2016.

3. Jaké ma DCCE uzaviené dohody s 1ZS?

V ramci IZS nemame uzavienou Zadnou. Pouze dohodu s Krajskym Gfadem Jihoceského
kraje a Panelem NNO.

4. Zapojila se jiz DCCE do pomoci béZenciim v Ceské republice nebo v zahrani¢i?
Ano. V zahrani¢i v ramci grantového projektu z Ministerstva zahrani¢nich véci CR
pomahaji vzdy dva dobrovolnici v tdborech v Libyi a Iraku. V Ceské republice
podporujeme finan¢né rodiny na integraci a v Bélé Jezové dobrovolnici s migranty délaji
volnocasové aktivity.

5.Ma DCCE piipravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro p¥ipadné
zvladani pomoci vétSimu poctu béZencu?

Pouze obecné pokyny pro MU — pokyny ke svolani, smluvni vztahy s linkou bezpeci.

6. Jaké probiha v DCCE vzdélavani a piiprava personalu a dobrovolniki na pomoc
vétSimu poctu béZzenci?

Vzdélavani zacileno nebylo. Cca 40 dobrovolnikt je Skoleno 2—3 do roka v kurzech prvni
pomoci, psychosocialni pomoci a na pomoc v Krizi.

7. Ma DCCE naplanované, nebo jste poiadali cvi€eni na situace mozného piichodu
vétSiho poctu béZencu?

Zapojili jsme se v dubnu 2016 do cvic¢eni Migrace 300 ve Stfedoc¢eském kraji na pomoc
pro 300 migrantd. Zapojeno bylo 10 dobrovolnikti, piekladatelé¢ a dozorovy persondl,

ktery by se stiidal po 48 hodinach. Zjistovali se moznosti zapojeni NNO, kdo co mtize
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poskytnout — jaky material, hygienické prostiedky, kdo lizka, potraviny, spacaky,
finan¢ni pomoc, dobrovolniky/ piekladatele.

8. Resi DCCE prevenci nakaz? (ofkovani zaméstnancii, dobrovolnikii)

Pro dobrovolniky ne, doporucujeme jim oCkovani proti Zloutence. Zajist'ujeme pro ty, co
jezdi do zahrani¢i.

9. Jak fe8i DCCE financovani p¥i pFipravé a p¥i FeSeni na situaci mozného p¥ichodu
velkého poctu béZencu?

Aktivujeme nase sbirkovéa konta, a pokud je situace mimoiadnd, zddame penize od cirkve.
10. Jaky ma DCCE k dispozici material a jaké sluzby k zaji$téni situace moZného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Odpoved respondenta je shrnuta v Tabulce 2.

11. Myslite si, Ze je DCCE p¥ipravena na situaci mozného piichodu velkého poctu
béZenci.

Myslim, Ze jsme na to n&jak pfipraveni. Po omezenou dobu mame k dispozici
dobrovolniky, tlumo¢niky, auta a finan¢ni pomoc.

12. Prehled sil, prostiedkii a ¢innosti organizaci k vyuziti pri pomoci vétSiho poctu
béZenci

Odpovéd’ respondenta je shrnuta v Tabulce 3.
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Rozhovor pro ziastupcem Diecézni charity Ceské Budéjovice

Podle tstniho sdéleni Romana Tlapaka (koordinatora PANELU NNO, Kanovnicka
16, Ceské Budéjovice) dne 10. inora 2017:

1. Jaké ma DCHCB personalni zabezpeceni a moZnost zajiSténi dobrovolnikii na
pomoc béZencuim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?

Mame 2 pracovniky vySkolené v poradné pro cizince a migranty, mluvicich anglicky.
V piipadé velké viny migranti mizeme zkusit zajistit nabor dobrovolnik.

2. Pfi jakych mimoiadnych udailostech nebo krizovych situacich se DCHCB
v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO?

Povodné 2009 a 2013, cviceni.

3. Jaké ma DCHCB uzavrené dohody s 1ZS?

Ano. Dohoda o planované pomoci na vyzadani s HZS J¢K.

4. Zapojila se jiz DCHCB do pomoci béZencim v Ceské republice nebo v zahrani¢i?
Ano. V socidln¢ integraénim programu jsme pro jednu rodinu zajistili ubytovani,
vybaveni domécnosti, jazykovy kurz, shanéni zaméstnani a zapojeni do spolecnosti.

5. Ma DCHCB pripravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro pripadné
zvladani pomoci vétSimu poc¢tu béZencu?

Mame metodiku pro feseni MU a KS. Pfimo na béZence ne.

6. Jaké probiha v DCHCB vzdélavani a priprava personilu a dobrovolnikii na
pomoc vétSimu poctu béZenci?

Ptimo k tomuto tématu ne. Kurzy krizové intervence.

7.Ma DCHCB naplanované, nebo jste poradali cviceni na situace mozného
prichodu vét§iho po¢tu béZenca?

Ne.

8. Re$i DCHCB prevenci nakaz? (ofkovani zaméstnancii, dobrovolnikii)

VSichni socidlni pracovnici jsou naockovani na zloutenku typu A, dobrovolnici ne.

9. Jak reSi DCHCB financovani pri pripravé a pri feSeni na situaci mozného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Ze sbirkovych fondi mtizeme pouzit 10 % na humanitarni pomoc.

10. Jaky ma DCHCB k dispozici material a jaké sluzby k zajiSténi situace mozného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Odpoveéd respondenta je shrnuta v Tabulce 2.
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11. Myslite si, Ze je DCHCB pripravena na situaci mozného prichodu velkého poctu
béZenci.

Nevim. Zalezi, jaké by na nas byly pozadavky od statu a jak zavaznou by S§lo situaci.

12. Prehled sil, prostiedki a ¢innosti organizaci k vyuziti pFi pomoci vétSiho poctu
béZenci

Odpovéd respondenta je shrnuta v Tabulce 3.
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Rozhovor se zastupcem Oblastniho spolku Ceského &erveného kiize Ceské

Budéjovice

Podle tstniho sdéleni Hany Vacovské (Feditelky OS CCK, Husova 20, Ceské

Budéjovice) dne 9. inora 2017:

1. Jaké OS CCK personalni zabezpeteni a moZnost zajisténi dobrovolnikii na pomoc
béZencim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?

Na OS CCK jsou k dispozici &tyfi zaméstnanci a mame pfipravenou Humanitarni
jednotku CCK, ve které je v Jiho¢eském kraji 124 ¢lenti. Neni problém zapojit do pomoci
ostatni HI CCK z celé republiky.

2. P¥i jakych mimo¥adnych udalostech nebo krizovych situacich se OS CCK
v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO?

Zapojili jsme se a zaroven koordinovali humanitdrni pomoc pii povodnich v roce 2009,
2013.

3. Jaké ma OS CCK uzaviené dohody s 1ZS?

Mame uzaviené dohody o pldnované pomoci na vyzadani a dohodu o osobni nebo vécné
pomoci s HZS Jihoceského kraje.

4. Zapojil se jiz OS CCK do pomoci béZencim v Ceské republice nebo v zahrani¢i?
U néas jsme pouze vyplaceli pfispévek na cestu jednomu migrantovi. Na Zadost
Rakouského ¢erveného kiize se pét ¢leni HJ CCK zapojilo do pomoci v uprchlickém
tabote ve Vidni v fijnu 2015.

5.Ma OS CCK pripravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro pripadné
zvladani pomoci vétSimu poctu béZenciu?

Mame pfipraveny plan pomoci, ktery slouZi pro potfeby MU a KS. Pii pomoci se fidime
dale metodickym pokynem k poskytovani okamzité pomoci migrantim.

6. Jaké probiha na OS CCK vzdélavani a piiprava personilu a dobrovolniki na
pomoc vétSimu poctu béZenci?

KaZzdoro¢né¢ naSe ¢leny Skolime v poskytovani prvni pomoci, psychosocidlni pomoci a
piipravé na krizové situace.

7.Ma OS CCK naplanované, nebo jste poiadali cvi¢eni na situace moZného
prichodu vétsiho poc¢tu béZencu?

V roce 2017 budeme potradat krajské cviceni humanitarnich jednotek, které bude na tuto

tématiku zameérené.
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8. Resi OS CCK prevenci nakaz? (ofkovani zaméstnanci, dobrovolnikii)

Nektefi clenové jsou ockovani na zloutenku typu A a B. Mame v planu ¢lenlim
humanitarni jednotky nabidnout moznost o¢kovani.

9. Jak Fesi OS CCK financovani p¥i piipravé a pii FeSeni na situaci moZného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Muzeme pouzit penize z Fondu humanity a pak by se financovani fesilo podle rozsahu.
10. Jaky ma OS CCK k dispozici material a jaké sluzby k zaji§téni situace mozného
prichodu velkého poctu béZenca?

Odpoved respondenta je shrnuta v Tabulce 2.

11. Myslite si, Ze je OS CCK p¥ipraven na situaci mozného p¥ichodu velkého poétu
béZencii.

Jsme ptipraveni na kratkodobou pomoc. Z obav nékterych clenit poskytovat pomoc
béZenclim, s nimi nemtizeme pocitat.

12. Prehled sil, prostiedki a ¢innosti organizaci k vyuZziti pFi pomoci vétsiho poctu
béZenci

Odpovéd’ respondenta je shrnuta v Tabulce 3.
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Rozhovor se zastupcem Stiediska pro rodinu a mezilidské vztahy a Linky duvéry

Podle tustniho sdéleni Romana VICka (psychoterapeuta, Nadrazni 47, Ceské
Budéjovice) dne 17. inora 2017:

1. Jaké je ve SPRAMYV personalni zabezpeceni a moZnost zajiSténi dobrovolnikii na

pomoc béZencim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?
Mame dva 2 psychology. Jazyk rustina, angli¢tina.

2. Pfi jakych mimoiadnych udilostech nebo krizovych situacich se SPRAMV
v minulosti zapojilo v ramci Panelu NNO?

Povodné 2013, jinak podle potieby.

3. Jaké ma SPRAMYV uzaviené dohody s 1ZS?

Zapojeni do Panelu NNO, propojeni na IZS.

4. Zapojilo se jiz SPRAMV do pomoci béZencim v Ceské republice nebo
v zahranici?

Ne.

5. Ma SPRAMYV pripravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro pripadné
zvladani pomoci vétSimu poc¢tu béZencu?

Ne, nema zadnou.

6. Jaké probiha ve SPRAMYV vzdélavani a priprava personilu a dobrovolniki na
pomoc vétSimu poctu béZenci?

Neprobiha.

7. Mate naplanované, nebo jste poradali cviteni na situace mozZného prichodu
vétSiho poctu bézenci?

Ne.

8. Re§i SPRAMYV prevenci nakaz? (o¢kovani zaméstnancii, dobrovolnikii)

Ne.

9. Jak resi SPRAMYV financovani pri pripravé a pri feSeni na situaci mozného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Prozatim nejsou zdroje.

10. Jaky ma SPRAMV k dispozici material a jaké sluzby k zaji$téni situace moZného
prichodu velkého poc¢tu béZenci?

Odpoveéd respondenta je shrnuta v Tabulce 2.
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11. Myslite si, Ze je SPRAMV pripraveno na situaci mozného prichodu velkého

poctu béZencii.

Neni.

13. Prehled sil, prostfedkii a ¢innosti organizaci k vyuzZiti pri pomoci vétSiho poctu

béZencu.

Odpovéd’ respondenta je shrnuta v Tabulce 3.

Tabulka 2 Cinnost vykonavans p¥i pomoci béZenciim

Kritérium Material, sluzba Organizace Pocet, druh
K10.1 prvni pomoc 0S CCK 10 zdravotnikt
do 6 hod.
K10.2 psychosocialni pomoc | OS CCK 5 0sob do 6 hod.
ADRA 2 osoby do 24 hod.
DCHCB 10 osob do 24 hod.
SPRMV 2 osoby do 2 hod.
DIAKONIE 3 osoby
do 24 hod. a dale vic
K10.3 materiilni pomoc
kratkodobé ubytovani 0S CCK max. 200 osob
do 6 hod.
zékladni zdravotnicky | OS CCK pro cca 300 osob
material
hygienické potieby 0S CCK hyg. balicek muzi — 115 ks
hyg. bali¢ek zZeny — 115 ks
hyg. balicek déti — 50 ks
hyg. bali¢ek kojenci — 20
ks
nahradni oblegeni 0S CCK pro max. 100 osob
DCHCB pro cca 500 osob

pitna a uzitkova voda

z4dné organizace

zajisténi stravy a napoji | OS CCK potravinovy bali¢ek
(voda, pecivo, syr, susenky
— podle aktualni potieby)
jednorazové nadobi 0S CCK pro 300 osob
ochranné a desinfekéni | OS CCK jednorazové rukavice a

prostredky

ochranné rousky pro cca
500 osob
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K10.4 tlumoc¢nické sluzby
(arabstina, perstina,
kurdstina apod.)

DIAKONIE

2 — 4 osoby do 48 hodin

1 osoba do 24 hod.

K10.5
finan¢ni pomoc

DIAKONIE

aktivace sbirkového konta
a v mimoradné situaci

zadaji cirkev

z Fondu humanity a dale
z vyhlasenych sbirek

ze sbirkovych uctd a dale
z vyhlaSenych sbirek

Zdroj: viastni vyzkum

Tabulka 3 Prehled sil, prostiedki a ¢innosti organizaci k vyuziti pfi pomoci

vEtSiho poctu béZenci

Ptehled sil, prostredki a ¢innosti organizaci NNO
s < 3 s
O 0 T 3 3
n (@) (©] o Q)
o < (@) n A
vystavba nouzového kratkodobého ubytovani ano ano ne ne ano
14/ do 6 | 4/do 10/ do
pocet dobrovolnikl (osob)/ aktivace (hod.) hod. 48 24 hod.
23/ do 24 | hod.
hod.
zajisténi prvni pomoci ano ne ne ne ne
10/ do 6
pocet zdravotnikti/aktivace hod.
sbér a distribuce humanitarni pomoci ano ano ano ne ne
7/ 1/do 10/do 24
pocet dobrovolniki/aktivace okamzité | 48 hod.
hod.
psychosocialni pomoc ano ano ano ano ano
5 do 6|2/ do |10/ do |2/ do 2|3/ do
pocet dobrovolniki/aktivace hod. 24 24 hod. | hod. 24 hod.
hod.
odborna pomoc psychologicka ne ne ne ano ne
2/do 2
pocet dobrovolniki/aktivace hod.
finan¢ni pomoc ano ne ano ne ano
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koordinace pomoci, podpora samospravy ano ano ano ne ano
20/ do 6 | 2/do 10/do 24 2/
pocet dobrovolniki/aktivace hod. 24 hod. okamzi
hod. t&
3/ do
24 hod.
preprava humanitarni pomoci ano ne ano ne ano
2/ do 6 6/ do 24 1/
pocet vozidel/ aktivace hod. hod. okamzi
5/ do 24 té
hod. dalsi
do 24
hod.
preprava osob ano ne ano ne ano
5/ do 24 6/ do 24 2/ do
pocet vozidel/ aktivace hod. hod. 24 hod.
skladovani humanitarni pomoci ano ne ano ne ano
pocet skladi 1 1 1
schopnost realizovat nabor dobrovolniki a | ne ano ano ne ano
organizovat jejich Cinnost
osobni pomoc bézenctim ano ano nevim ne ano
17 /do6 | 2/ do 10/ do
pocet dobrovolniki/ aktivace hod. 48 24 hod.
hod.

Zdroj: vlastni vyzkum
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5.2 Vysledky dotaznikového Setieni

K dosazeni vysledkid bylo pouzito kvantitativniho vyzkumu formou dotaznikového
Setfeni. Vytvotrené dotazniky byly koncipovany tak, aby bylo mozné testovani hypotézy.
Dotaznik byl rozdélen na 4 casti a obsahoval celkem 39 otazek, 22 otdazek bylo

uzavienych, 13 otevienych a 4 polouzaviené.

42 %

m3a)ano mb)ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 1 Dobrovolnictvi nebo ¢lenstvi v NNO (k otazce €. 7)

Obrézek 1, se vztahuje k otdzce €. 7, kterd znéla: ,.Jste dobrovolnik nebo clen nestatni
neziskové organizace? ““. Na tuto otdzku odpovédélo 284 respondentti (100 %). Moznost

a) ano zvolilo 120 respondentt (42 %) a moznost b) ne zvolilo 164 respondentt (58 %).
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11%

89 % |

M a) kratkodobé — prilezitostné, jednorazove, ve lhate do tii
meésict
B b) dlouhodobé — nad tfi mésice

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek 2 Délka trvani dobrovolnické ¢innosti (k otazce ¢. 7 a)

Obrazek 2, se vztahuje k otazce €. 7 a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 7 odpovédél/a
a) ano, uvedte, jak dlouho se dobrovolnictvi venujete? “ Ze 120 respondenti (100 %),
ktefi jsou dobrovolnici nebo ¢lenové NNO, vybralo pouze 13 respondentti odpovéd
a) kratkodobé — prilezZitostné, jednorazové, ve lhite do tii meésicu (11 %) a 107

odpovédélo b) dlouhodobé — nad tii mésice (89 %).
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2%

24%

43%|

4%
46 % il
a) nezaméstnanym H b) socialné slabym osobam
B c) zdravotné postizenym H d) seniorim
B ¢) prislusnikiim narodnostnich mensin B f) imigrantim

B g) osobam po vykonu trestu odnéti svobody =~ Bh)drogove zavislym osobam
B i) osobam trpicim domacim nasilim | j) détem a mladezi
m k) v oblasti zdravotni a zdravotné vychovné  m1) v oblasti humanitarni

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 3 Oblasti piisobeni dobrovolnikii a ¢lenit NNO (k otazce €. 7 b)

Obrazek 3, se vztahuje k otazce ¢. 7 b, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 7 odpovédel/a
a) ano, uvedte, v jaké oblasti puisobite jako dobrovolnik? “ Odpovédélo 120 respondentti
a mohli oznacit vice moZznych odpovédi. Z grafu vyplyva, ze nejvice respondentli se
dobrovolnictvi vénuje v oblasti pomoci j) détem a mladezi 55 (46 %), dale pusobi
V k) oblasti zdravotni a zdravotné vychovné 51 (43 %), 49 respondentil zvolilo moZnost
I) voblasti humanitirni (41 %), 41 respondenti pomaha [) seniorum (34 %), 29
dotazanych se vénuje c¢) zdravotné postizenym (24 %), 22 respondenti pomaha
b) socialné slabym osobam (18 %), 9 respondentl se vénuje e) prislusnikiim
narodnostnich mensin (8 %), 5 z dotazovanych pomaha g) osobam po vykonu trestu
(4 %), pouze 3 respondenti pomahaji f) imigrantim (3 %), nejméné 2 se vénuji

a) nezaméstnanym, h) drogové zavislym osobam a i) osobam trpicim domdci nasili (2 %).
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10%1 8% | 179%

47 %
64 %

44 %

75%'

0

a) nezaméstnanym m b) socialné slabym osobam
B ¢) zdravotné€ postizenym m d) seniorim
m ¢) piislusniktim narodnostnich mensin m f) imigrantim
W 2) osobam po vykonu trestu odnéti svobody m h)drogove¢ zavislym osobam
W i) osobam trpicim domacim nasilim W) détem a mladezi
B k) v oblasti zdravotni a zdravotné vychovné B [) v oblasti humanitarni
B Neodpovédélo

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek 4 Oblasti, ve kterych jsou ochotni pomoci lidé, ktefi nejsou dobrovolnici a

¢lenové NNO (k otazce €. 7 ¢)

Obrazek 4, se vztahuje k otazce €. 7 ¢, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 7 odpovédél/a
b) ne, uvedte, jakym osobam byste byl/a ochoten/a poskytovat dobrovolnickou sluzbu? *
Odpovédelo 157 (90 %) respondentd a mohli zvolit vice moznych odpovédi.
17 respondenti na tuto otazku vibec neodpovédélo (10 %). Nejvice 123 respondenti by
bylo ochotno se vénovat j) détem a mldadezi (75 %), 116 dotazanych by bylo ochotno
pomahat d) senioriim (71 %), 105 respondentti zvolilo ¢) zdravotné postizenym (64%), 77
by pomohli v 1) oblasti humanitarni (47 %), 69 by byli ochotni pomahat i) osobdm trpicim
domacim nasilim (42 %), 28 zvolilo moznost pomoci b) socidlné slabym osobam (17 %),
16 respondentti by byli ochotni pomoci f) imigrantim (10%), 13 z dotazovanych by
pomahali @) nezaméstnanym (8 %), 10 (6 %) by bylo ochotno pomoci e) prislusnikiim
narodnostnich mensin (6 %), 8 respondenti by pomohlo g) osobdam po vykonu trestu

odneéti svobody (5 %) a nejméné 7 zvolilo moznost pomoci /) drogové zavislym osobdam

(4 %),
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Otazka ¢. 7 d) byla otevirena a znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 7 odpovédél/a b) ne,
uvedte, proc¢ nejste dobrovolnik nebo clen nestatni neziskové organizace? *“ Na otazku
odpovédélo 164 respondentl (100 %). Nejvice 73 respondentt odpovédélo ,,z casovych
duvodii* (45 %), 22 z dotazovanych uvedlo ,, nikdy jsem se o to nezajimal/a‘“(13 %), 18
respondentli na tuto otdzku vibec neodpovédelo (11 %), 13 respondentti odpoveédéli
,,nebyla prileZitost“ (8 %), 10 z dotazanych ,, nechce, nebo nema potrebu* (6 %), stejny
pocet 10 ma , jiné zajmy aktivity” (6 %), 7 respondenti odpovédélo , neduvéra
k organizovanosti a neziskovym organizacim* (4 %), 6 uvedlo z davodu ,,vyssiho veku “
(4 %) a nejmén¢ 5 respondentli uvedlo, ze ,,dobrovolné pomaham, ale nejsem v Zadné

organizaci“ (3 %).
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5%

95 % |

M a) ano mb) ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 5 Pomoc v zahranici (k otazce ¢. 8)

Obrazek 5, se vztahuje k otazce €. 8, kterd znéla: ,,Byl/a jste jiz pomahat v zahranici? *
Na tuto otazku odpovédélo 284 respondenti (100 %). Moznost a) ano zvolilo 15
respondentt a uvedli, Zze byli poméhat v zahrani¢i (5 %) a 269 respondentd v zahranici

pomahat nebylo a odpovédéli b) ne (95 %).

Otazka ¢. 8 a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 8 odpovédeél/a a) ano, uvedte, kdy jste
pomahal (rok)? “ Na tuto otdzku odpoveédélo 15 respondentti, 7 respondentti poméahalo
Vv zahrani¢i opakované. Z toho divodu mame na otazku 8 a) celkem 39 odpovédi
(100 %). 5 odpovédi bylo zvoleno v letech 1993 — 2000 (13 %), 13 odpovédi respondenti
zvolili v letech 2001 — 2008 (33 %) a nejvice odpovédi 21 uvedli pomoc v zahrani¢i
v letech 2009 — 2016 (54 %).

Otazka €. 8 b, znéla: ,,Pokud jste v otazce ¢. 8 odpovéedél/a a) ano, uvedte, pri jaké
mimoradné uddalosti jste pomdhal?“ Na tuto otdzko odpoveédélo 15 respondentl
(100 %), 5 respondentt odpovédelo ,, pomoc s migranty “ (33 %), 4 z dotazovanych uvedli
,,v oblastech postizenych valkou* (27 %), 2 respondenti uvedli ,, rozvojova spolupradce
a humanitdarni pomoc v krizovych oblastech* (13 %), 1 z dotazany uvedl ,,vzdélavani
mladistvych* (7 %), 1 pomahal pfi ,, zemétreseni* (7 %), 1 pomahal s polomy v Tatranské
Lomnici* (7 %) a 1 z dotazovanych pomahal jako ,, zdravotnik pri EURO 2016 (7 %).
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Otazka ¢. 8 ¢, znéla: ,,Pokud jste v otazce ¢. 8 odpovédeél/a a) ano, uvedte, kde (zeme)? *
Na tuto otazku odpovédélo 15 respondentd, z nich 3 uvedli, ze poméhali i ve vice zemich.
5 respondentd pomahalo v ,,Rakousku“ (33 %), 3 poskytovali pomoc
V ,,Bosné a Hercegovine* (20 %), 2 z dotazanych odpovédélo v ,, Nepdlu* (13 %), 2
respondenti uvedli v ,, Chorvatsku* (13 %), 1 respondent v ,, Demokratické republice
Kongo* (7 %), 1 ve ,, Francii* (7 %), 1 pomahal v ,, Irdku* (7 %), 1 v ,, Iranu* (7 %), 1
poskytoval pomoc v ,, Izraeli“ (7 %), 1 v ,, Namibii “ (7 %), 1 respondent na ,, Slovensku *
(7 %) a 1 respondent uvedl v ,, Zambii“ (7 %).
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47 %

53%|

H 3) ano mDb) ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 6 Ochota pomoci v zahrani¢i (k otazce ¢. 9)

Obrazek 6, se vztahuje kotazce ¢. 9, ktera znéla: ,,Byl/a byste ochoten/a pomoci
V zahranici? “ Na otdzku odpovédélo vSech 284 respondentti (100 %). 151 respondentli

zvolilo moznost @) ano (53 %) a 133 odpovédélo b) ne (47 %).
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ma)ano mb)ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 7 ZkuSenost s pomoci pii mimoiadné udalosti (k otazce €. 10)

Obrazek 7, se vztahuje k otdzce ¢. 10, kterd znéla: ,,Mdte zkuSenost s poskytovanim
pomoci pri mimoradné udalosti (napr. povoden, vichrice, sesuvy piidy, zemétieseni,
havarie, pozary apod.)?“ Na tuto otazku odpovédélo 284 respondentd (100 %). 101
respondenti ma zkuSenosti s poskytovanim pomoci a uvedlo a) ano (36 %), 183

z dotazovanych odpovédélo b) ne (64 %).

Otazka €. 10. a, znéla: ,,Pokud jste v otazce ¢. 10 odpovedel/a a) ano, uvedte, kdy jste
pomahal (rok)? “ Na tuto otazku odpovedélo 97 respondentt (100 %) a 4 respondenti rok
neuvedli (4 %). Nejvice respondenti 55 pomahalo ,, v roce 2002 *“ (54 %), 26 z dotazanych
pomoc poskytlo ,,v roce 2013 (26 %), 12 respondentit uvedlo ,, 7ok 2010 (12 %), 9
odpovédelo, ze pomahali ,,v roce 2009 (9 %), 8 dotazovanych odpovédelo ,,rok 2012 “
(8 %), 7 respondentl pomédhalo ,,v roce 2016 (7 %), 6 respondentii uvedlo ,, 7ok 2007 *
(6 %), 6 odpovédélo ,,rok 2011 (6 %) a stejny pocet 6 pomahal ,,v roce 2015 (6 %), 4
respondenti poskytli pomoc ,,v roce 2004 (4 %), odpoveéd ,,rok 2006“ zvolili 4
respondenti (4 %), dale 4 odpovédéli ,,rok 2008 (4 %) a dalsi 4 pomahali ,,v roce
2014 (4 %), 3 odpoveédéli, ze pomoc poskytlo ,, v roce 2003 “ (3 %). Pouze 2 respondenti
pomahali ,, v roce 1997 (2 %), 2 také uvedli ,, rok 1998 ““ (2 %) a také 2 uvadi ,, rok 2017 “
(2 %) a 1 respondent uvedl pomoc ,,v roce 1992 (1 %).
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Otazka ¢. 10. b, znéla: ,,Pokud jste v otazce ¢. 10 odpovedél/a a) ano, uvedte, pri jake
mimoradné udalosti jste pomahal/ a?“ Na tuto otdzku odpovédélo 101 respondentli
(100 %), 8 respondentii uvedlo pomoc pii vice mimofadnych udalostech. Nejvice 94
respondentt pomahalo ,.,p7i povodnich* (93 %), 6 z dotazovanych uvedlo pomoc ,,pri
pozarech* (6 %), 5 respondenti uvedli ,,autonehodu (5 %), 3 odklizeli ,,p7i polomech
po vichrici” (2 %), 2 respondenti poskytovali pomoc ,migrantim” (2 %), 1
Z dotazovanych odpovédél, ze pomahal pti ,,pdtrani po osobdch “ (1 %), 1 poskytl pomoc
wpri evakuaci“ (1 %), 1 respondent pomohl ,,po sesuvu laviny “ (1 %) a 1 z dotazovanych

pomahal ,,pri snehové kalamite* (1 %).
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ma)ano ®mb)ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 8 Darovani humanitarni pomoci (k otazce €. 11)

Obrazek 8, se vztahuje k otazce ¢. 11, ktera znéla: ,,Daroval/a jste humanitarni pomoc
pri mimoradné udalosti (napr. povoden, vichrice, sesuvy pudy, zemétreseni, havdarie,
pozar apod.)? “ Na tuto otazku odpovédélo 284 respondentti (100 %). Moznost a) ano
odpovédélo 184 respondentt (65 %), pomoc nikdy nedarovalo a moznost b) ne zvolilo
100 z dotazovanych (35 %).
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31%

B b) materidlni M a) financni, b) materidlni ™ a) finan¢ni

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 9 Druh poskytnuté pomoci (k otazce ¢. 11. a)

Obrazek 9, se vztahuje k otazce ¢. 11. a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otizce ¢. 11
odpovedél/a a) ano, uvedte, jakou pomoc jste poskytl/a?“ Na otdzku odpovédélo 284
respondentti (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. Nejvice 71 respondentti
odpovédélo b) materialni (39 %), 50 z dotazovanych zvolilo odpovédi a) financni
I b) materialni (31 %) a 56 respondentt odpovédélo a) financni (30 %).
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11%

13% |

59 % |

17%'

W jedorazovou m opakovanou

B jednorazovou i opakovanou = neuvedlo

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 10 Finan¢ni pomoc (k otazce €. 11. b)

Obrazek 10, se vztahuje k otazce ¢. 11. b, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 11.a)
odpovédeél/a a) financni, uvedte, jakou pomoc jste poskytl/a?* Na tuto otazku odpovédélo
113 respondentd (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. 67 respondentti
odpovédélo jednordzovou (59 %), 19 odpovédélo, Ze poskytuji finanéni pomoc
opakovanou (17 %), jednordazovou i opakovanou pomoc poskytuje 15 respondentt
(13 %) a 12 respondentt neuvedlo, jakou finanéni pomoc poskytuje (11 %). Respondenti
uvedli 131 odpovédi. Nejvice 38 respondentti uvedlo jednordzova nebo DMS do 100,- K¢
(29 %), 13 odpovedi bylo jednordazova do 500,- K¢ (10 %), jednordzova do 1 000,- K¢
uvedlo 25 respondentil (19 %), 6 respondentti odpovédé€lo jednordzova do 3 000,- K¢
(5 %), 5 z dotazovanych uvedlo jednordzova do 5 000,- K¢ (4 %) a 4 respondenti poskytli
Jednorazova do 10 000,- K¢ (3 %). 6 respondentti odpovédelo opakovand do 100 K¢, -
(5 %), 9 z dotazovanych uvedlo opakovand do 500 Kc,- (7 %), 4 respondenti uvedli
odpovéd’ opakovana do 1 000,- K¢ (3 %), opakovana do 2 000,- K¢ uvedli 2 respondenti
(2 %), 2 respondenti odpovédeli opakovand do 3 000,- K¢ (2 %), 2 respondenti odpovédéli
opakovana do 5 000,- K¢ (2 %), dalsi 2 z dotazovanych uvedli opakovand do 10 000,- K¢
(2 %) a 1 respondent odpoveédél opakovand do 20 000,- K¢ (1 %). 12 respondentt (9 %)

odpovédélo, ze financni pomoc poskytuji, ale neuvedli v jaké formé, a ani Castku.
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8%

20%'

48 %

55 % |
a) obleceni a obuv m b) hygienické potieby pro déti i dospelé
W ¢) Cistici a uklidové prostiedky m d) vybaveni domacnosti
W ¢) potraviny, voda mf) jiné

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 11 Druh materialni pomoci (k otazce €. 11. ¢)

Obrazek 11, se vztahuje k otazce €. 11. ¢, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 11 a)
odpovedeél/a b) materialni, uvedte, v jaké podobé jste pomoc poskytl/a? “ Na tuto otazku
odpovédélo 128 respondentii (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. Nejvice
79 respondentii uvedlo a) obleceni a obuv (62 %), 70 respondentli odpovédé€lo ¢) cistici
a uklidové prostiedky (55 %), 61 z dotazovanych poskytli b) hygienické potreby pro deti
i dospelé (48 %), 59 respondentt zvolilo moznost €) potraviny a voda (46 %),
26 z dotazovanych odpovédélo d) vybaveni domdcnosti (20 %) a 10 respondentd
odpovédélo f) jiné (8 %) a napsali: 3 respondenti poskytli zdzemi a ubytovani, 3 napsali
hracky, 2 respondenti uvedli osobni pomoc (hlidani déti, pomoc pri uiklidu), 1 respondent

odpovédél skolni potreby a knihy, 1 dotazovany napsal pocitace a auto.
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96 %

ma) ano mb) ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 12 Ochota pomoci pfi mimoiadné udalosti (k otazce €. 12)

Obrazek 12, se vztahuje k otazce ¢. 12), ktera znéla: ,,Byl/a byste ochoten/a poskytnout
pomoc pri mimordadné uddlosti (napr. povodern, vichiice, sesuvy piidy, zemétresenti,
havarie, pozar apod.)? “ Na otazku odpoveédélo 284 respondentt (100 %). Na ochotu
pomoci zvolilo moznost @) ano 274 respondentt (96 %) a 10 respondenti odpovédélo
b) ne (4 %).
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11% |

38 %

51 %

M a) financni Mb) materialni M a) financni, b) materialni

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 13 Ochota — druh poskytnuté pomoci (k otazce ¢. 12. a)

Obrazek 13, se vztahuje K otazce ¢. 12. a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 12
odpovédeél/a a)ano, uvedte, jakou pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout “? Na otazku
odpovédélo 284 respondenti (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. Nejvice 140
respondentti odpovédélo b) materidlni (51 %), 103 z dotazovanych zvolilo odpovédi

a) financni i b) materialni (38 %) a 31 respondentt odpovédélo a) financni (11 %).
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20 % |

W jedorazovou m opakovanou
W jednorazovou i opakovanou neuvedlo
m podle situace

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 14 Ochota - finan¢ni pomoc (k otazce ¢. 12. b)

Obrazek 14, se vztahuje k otazce ¢. 12. b, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 12 a)
odpovedél/a a) financni, uvedte, jakou pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout? “ Na tuto
otazku odpovédélo 134 respondentti (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. 86
respondentli odpovédélo jednordzovou (64 %), 10 odpoveédélo, ze by poskytli finan¢ni
pomoc opakovanou (7 %), jednordzovou i opakovanou pomoc by poskytlo 5 respondenti
(4 %), 27 respondentti (20 %) napsalo podle situace a 6 respondentii neuvedlo, jakou
finan¢ni pomoc by poskytlo (4 %). 13 respondentt uvedlo, Ze bylo ochotno poskytnout
Jjednordazova nebo DMS do 100,- K¢ (10 %), 18 odpovédi bylo jednordzova do 500,- K¢
(13 %), jednordzova do 1 000,- K¢ uvedlo 31 respondentt (23 %), 10 respondentd
odpovédelo jednordzova do 3 000,- K¢ (7 %), 13 z dotazovanych uvedlo jednordzova do
5000,- K¢ (10 %) a 1 respondent by byl ochoten poskytnout jednordzova do 10 000,- K¢
(1 %). 2 respondenti odpovédéli opakovanda do 100 K¢,- (1 %), 4 z dotazovanych uvedlo
opakovand do 500 Kc¢,- (3 %), 1 uvedl odpoveéd’ opakovand do 1 000,- K¢ (1 %),
opakovand do 2 000,- K¢ uvedl 1 respondent (1 %), 2 respondenti odpovédé€li opakovanda
do 5 000,- K¢. 6 respondentu (4 %) odpovédé€lo, ze by byli ochotni finan¢ni pomoc
poskytnout, ale neuvedli, v jaké form¢ a ani ¢astku. 27 respondentit odpovédélo, Ze by

byli ochotni poskytnout finan¢ni ¢astku podle situace (20 %).
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70%'[

a) obleceni a obuv m b) hygienické potieby pro déti i dospélé
B ¢) Cistici a uklidové prostredky m d) vybaveni domacnosti
m ¢) potraviny, voda mf) jiné

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 15 Ochota - druh materialni pomoci (k otazce ¢. 12. ¢)

Obrazek 15, se vztahuje k otazce €. 12. ¢, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 12 a)
odpovedél/a b)materidalni, uvedte, vjaké podobé byste byl/a ochoten/a pomoc
poskytnout? “ Na otazku odpovédélo 243 respondentti (100 %) a m&li moznost vybrat
vice moznych odpovédi. Nejvice 186 respondentti uvedlo, ze by byli ochotni poskytnout
a) obleceni a obuv (77 %), 185 respondentii zvolilo moznost €) potraviny a voda
(76 %), 181 z dotazovanych by byli ochotni poskytnout b) hygienické potreby pro déti
i dospelé (714 %), 80 z dotazovanych odpovédélo d) vybaveni domdcnosti (33 %) a 22
respondentti odpovédélo f) jiné (9 %) a napsali: 9 odpovédélo, ze by pomohlo podle
situace, 5 respondenti by poskytlo Aracky, 4 respondenti by byli ochotni poskytnout
zdazemi, 2 Z dotazovanych by byli ochotni darovat léky, 2 by darovali knihy a Skolni
potieby, 1 respondent odpovedél sluzby - odvoz, zprostiedkovani pravni, psychologické

¢i zdravotni pomoci, atd. a 1 z dotazovanych by poskytl know —how.
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95 % |

5%
ma)ano mb)ne
Zdroj: vlastni vyzkum
Obriazek 16 ZkuSenost s poskytovanim pomoci béZencim (k otazce ¢. 13)

Obrazek 16, se vztahuje Kk otazce ¢. 13, ktera znéla: ,,Mdte zkuSenost s poskytovanim
pomoci bézencum? “* Na tuto otazku odpoveédélo 284 (100 %) respondentd. Zkusenost ma

14 respondentt a zvolili @) ano (5 %), 270 respondenti odpovédélo b) ne (95 %).
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91% |

m)ano mp)ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 17 Darovani humanitarni pomoci béZenciim (k otazce ¢. 14)

Obrazek 17, se vztahuje k otazce ¢. 14, ktera znéla: ,,Daroval/a jste humanitarni pomoc
bézencum?“ Na otdzku odpovédelo 284 respondentti (100 %). Pomoc darovalo 26
z dotazovanych a odpovédéli a) ano (9 %), 256 respondent odpoveédéli b) ne (91 %),

Ze humanitarni pomoc nedarovali.
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73 %

M) finan¢ni Mb) materialni M a) financni, b) materialni

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 18 Darovani humanitarni pomoci béZenciim (k otazce ¢. 14. a)

Obrazek 18, se vztahuje Kk otazce ¢. 14. a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 14
odpovédel/a a) ano, uvedte, jakou pomoc jste poskytl/a? ““ Na tuto otazku odpovédélo 26
respondentti (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. Nejvice 19 respondentti
odpovédélo b) materidalni (73 %), 4 respondenti odpoveédéli a) financni (15 %) a 3

z dotazovanych zvolilo odpovédi a) financni i b) materialni (12 %).
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43% |

M jednorazovou  mopakovanou

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 19 Finanéni pomoc béZencim (k otazce €. 14. b)

Obrazek 19, se vztahuje k otazce ¢. 14. b, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 14. a)
odpovédél/a a) financni, uvedte, jakou pomoc jste poskytl/a? ““ Na tuto otazku odpovédélo
7 respondentt (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. 3 respondenti odpoveédéli
Jednorazovou (43 %) a 4 odpovédéli, Ze poskytuji finanéni pomoc opakovanou (57 %).
Respondenti uvedli 7 odpovédi. 2 respondenti odpovédéli, ze poskytli finan¢ni pomoc
Jednorazova do 500,- K¢ (29 %), 1 respondent poskytl jednordzova do 1 000,- K¢ (14 %).
2 z dotazovanych odpoveédéli opakovana do 100,- K¢ (29 %) a 2 respondenti uvedli, Ze
poskytli finanéni pomoc opakovana do 500,- K¢ (29 %).
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5%

82 %

18%|

36%[

59 %
a) obleceni a obuv m b) hygienické potieby pro déti i dospelé
W ¢) Cistici a tklidové prostiedky m d) vybaveni domacnosti
H e) potraviny, voda mf) jiné

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 20 Druh materialni pomoci béZenciim (k otazce €. 14. ¢)

Obrazek 20, se vztahuje k otazce ¢. 14. ¢), ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 14. Q)
odpovedél/a b) materidalni, uvedte, vjaké podobé jste pomoc poskytl/a“? Na otazku
odpovédélo 22 respondentd (100 %) a méli moznost vybrat vice moznych odpovédi,
kterych bylo 57. Nejvice 18 respondentt uvedlo, Ze poskytli a) obleceni a obuv (82 %),
13 respondenttt odpovédélo b) hygienickeé potireby pro déti i dospélé (59 %) a stejny pocet
13 uvedlo, ze darovali €) potraviny, voda (59 %). 8 respondentti uvedlo ¢) cistici
a uklidové prostiredky (36 %), 4 darovali d) vybaveni domdcnosti (18 %) a 1 respondent
odpoveédél f) jiné (5 %) a napsal: osobni pomoc.
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50 %

ma) ano mb) ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 21 Ochota pomoci béZencum (k otazce €. 15)

Obrazek 21, se vztahuje k otazce €. 15, ktera znéla: ,,Byl/a byste ochoten/a poskytnout
pomoc bézencum? “* Na otazku odpovédelo 284 respondentt (100 %). 142 respondenti

odpovédélo a) ano (50 %) a stejny pocet 142 z dotazovanych odpovédélo b) ne (50 %).
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78 % l
M a) financni Ma) finan¢ni, b) materialni W b) materialni

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek 22 Ochota — druh poskytnuté pomoci (k otazce ¢. 15. a)

Obrazek 22, se vztahuje K otazce ¢. 15. a, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 15
odpovedeél/a a) ano, uvedte, jakou pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout “? Na otazku
odpovédélo 142 respondentt (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi. Nejvice 111
respondentti odpovédélo b) materialni (78 %), 22 z dotazovanych zvolilo odpovédi

a) financni i b) materialni (16 %) a 9 respondentti odpovédélo a) financni (6 %).
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48 %

13% |

W jedorazovou m opakovanou
W jednorazovou i opakovanou neuvedlo

m podle situace

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek 23 Ochota - finan¢ni pomoc béZencim (k otazce ¢. 15. b)

Obrazek 23, se vztahuje k otazce ¢. 15. b, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 15 a)
odpovédeél/a a) financni, uvedte, jakou pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout? “ Na tuto
otazku odpovédélo 31 respondenti (100 %) a mohli uvést vice moznych odpovédi.
15 respondentd odpovédélo jednordzovou (48 %), 4 odpovédéli, Ze by poskytli finan¢ni
pomoc opakovanou (4 %), jednordzovou i opakovanou pomoc by poskytl 1 respondent
(3 %), 7 respondenti (23 %) napsalo podle situace a 4 respondenti neuvedli, jakou
finan¢ni pomoc by poskytli (13 %). 6 respondentl uvedlo, Ze bylo ochotno poskytnout
Jjednorazova do 500,- K¢ (19 %), jednordzova do 1 000,- K¢ uvedlo 6 respondentt
(19 %), 3 respondenti odpovedeli jednordzova do 2 000,- K¢ (9 %), 2 z dotazovanych
uvedlo jednordzova do 5 000,- K¢ (6 %). 3 respondenti odpovedéli opakovand do 500
K¢,- (9 %), 1 uvedl odpovéd opakovand do 5 000,- K¢ (3 %). 4 respondenti (13 %)
odpovédéli, ze by byli ochotni finanéni pomoc poskytnout, ale neuvedli, v jaké formé
a ani ¢astku. 7 respondenti odpovédelo, Ze by bylo ochotno poskytnout finan¢ni ¢astku

podle situace (22 %).
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86 %
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27%'
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44% |
a) obleceni a obuv mb) hygienické potieby pro déti i dospélé
H ¢) Cistici a uklidové prostredky m d) vybaveni domacnosti
H e) potraviny, voda mf) jiné

Zdroj: vlastni vyzkum

Obrazek 24 Ochota - druh materialni pomoci béZenctiim (k otazce ¢. 15. ¢)

Obrazek 24, se vztahuje k otazce €. 15. ¢, ktera znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 15. a)
odpovedél/a b) materidalni, uvedte, vjaké podobée byste byl/a ochoten/a pomoc
poskytnout? “ Na otazku odpovédélo 142 respondentt (100 %) a méli moznost vybrat
vice moznych odpovédi. Nejvice 115 respondentti uvedlo, Ze by byli ochotni poskytnout
bézencim a) obleceni a obuv (86 %), 106 respondentii zvolilo moznost €) potraviny
avoda (81 %), 91 z dotazovanych by byli ochotni poskytnout b) hygienické potieby pro
deti i dospélé (68 %), 36 z dotazovanych odpovédélo d) vybaveni domdcnosti (27 %)
a 13 respondenti odpovédélo f) jiné (10 %) a napsali: 6 odpovédé€lo, Zze by pomohli podle
situace, co by bylo tireba, 2 respondenti by poskytli ~racky, 2 respondenti by byli ochotni
poskytnout bézenciim zdzemi, 2 respondenti odpovedéli zdravotni a terapeuticka pomoc

a 1 z dotazovanych by byl ochoten darovat léky.
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10 %

36 %

Ha)ano Wb)spiSeano  Mc) spiSe ne d) ne

Zdroj: vlastni vyzkum
Obrazek 25 Ochota pomoci v uprchlickém taboie (k otazce ¢. 16)

Obrazek 25, se vztahuje k otazce ¢. 16, ktera znéla: ,,Byl/a byste ochoten/a poskytnout
pomoc Vv uprchlickém tabore?* Na tuto otdzku odpovédelo vSech 284 respondentl
(100 %). Pomoc Vv uprchlickém taboie by bylo ochotno 27 respondentii a odpovédéli
a) ano (10 %), 52 z dotazovanych odpovédelo b) spise ano (18 %), 101 respondentt
zvolilo ¢) spise ne (36 %) a nejvice respondentti 104 odpovédélo d) ne (37 %) a ti by

Vv uprchlickém tabote nebyli ochotni pomoc poskytnout.

Otazka €. 16. a) znéla: ,,Pokud jste v otazce ¢. 16 odpovedeél/a a)ano; b) spise ano, uvedte
dirvod? “ Na otazku odpovédélo 59 respondenttl (100 %). Zadnou odpovéd’ neuvedli 4
dotazovani (5 %), 31 respondentti odpovédé€lo ,, potrebuji pomoc *“ (40 %), 19 odpovédeélo,
z7e ,,je to spravné* (24 %), 13 respondentti odpoveédé€lo ,,nabrani zkusenosti** (16 %) a 12

z dotazovanych by pomohlo ,,ze solidarity*“ (15 %).

Otazka ¢. 16. b) znéla: ,,Pokud jste v otdzce ¢. 16 odpovédél/a c)spise ne; d) ne, uvedte
divod?“ Na tuto otazku odpovédélo 205 respondentl, divod neuvedlo 57
Z dotazovanych (28 %), 43 respondentl uvadeélo ,,rasistické ditvody “ (21 %), 26 uvadélo,
ze by mélo ,,strach* (13 %), 15 z dotazovanych odpovédélo, Ze jsou ,,ochotni pomaoci

pouze nejblizsim* (7 %). 13 respondentd by nepomohlo z divodu ,,nedostatku casu
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(6 %), 9 zdotazovanych odpovédelo, ze ,nemaji zdjem pomdhat bézenciim*
(4 %), 8 respondentit uvedlo ,nepatii sem” (4 %) a dalSich 8 odpovédélo, ze
,nesouhlasim s jejich pobytem v CR nebo jinde v Evropé — je tieba jim pomoci v jejich
zemi (4 %). 5 respondentit by nepomohlo z divodu ,,nediivery“ (2 %), 4 respondenti Si
mysli, Ze by to pro né bylo ,,psychicky narocné* (2 %) a dalsi 4 respondenti, uvedli kvili
wWfyzické narocnosti a veku*“ (2 %). Dalsi davod byl, Ze to ,,maji délat profesionalové a ne

3

dobrovolnici“, to uvedli 4 respondenti (2 %) a dalsi 4 zdotazovanych ,,0 tom
nepremysleli*“ (2 %). 2 respondenti odpovedé€li, ze ,,z jejich strany lepsi pomoc financni
a materialni* (1 %), 2 respondenti maji ,,osobni ditvody* (1 %) a 2 by pomohli ,,podle

okolnosti* (1 %).
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6 DISKUZE

Diskuze je ¢lenéna do dvou kapitol, dle stanovenych cili prace. Kdy v kapitole 6.1
Soucasny stav ptipravenosti NNO Jihoceského kraje pfi pfipravé na zvladani vétsich
skupin béZenct jsou vyhodnoceny vysledky fizenych rozhovort s odpovédnymi zastupci
NNO zapojenych do Panelu NNO. V kapitole 6.2. Piedpokladany pocet dobrovolnika
a obyvatel JihoCeského kraje ochotnych se =zapojit do CcCinnosti, které sméfuji
k poskytovani pomoci béZencim, jsou diskutovany vysledky dotaznikového Setfeni

a vyhodnoceni stanovené hypotézy.

6.1 Soucasny stav pripravenosti NNO Jihoceského kraje pri pripravé

na zvladani vétSich skupin béZencu

Dle analyzy hrozeb provedené HZS CR patii migraéni vlna velkého rozsahu mezi
sociogenni nebezpeéi s nepfijatelnym rizikem. V Ceské republice tato situace zatim
nenastala, ale je pfesto nutné s ohledem na Uroven rizika pfijimat opatieni vedouci
k jejich eliminaci. Opatieni vedouci k jejich eliminaci spadaji do oblasti pfipravy na

feseni KS a zahrnuji predeviim krizové planovéani. (Analyza hrozeb pro CR, 2015)

Pro efektivni feSeni MU a KS je nezbytné disponovat dostatecnym mnozstvim odborné
vySkoleného personalu, ktery bude schopen svych znalosti aktivné vyuZivat za ucelem
minimalizace dopadi udalosti. Gestorem pro problematiku migrace a mezinarodni
ochrany v CR je MV CR. Cast kompetenci v této oblasti je zakonem ¢&. 326/ 1999 Sh.,
0 pobytu cizinctl na izemi CR a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdgjsich piedpist

svéfena Policii CR.

V souvislosti s problematikou migrace a dopadii na uzemi CR, resp. Jihoéeského kraje,
pfiprava a realizace konkrétnich opatteni, kterd probihaji ve smyslu vyse uvedeného
zakona, a dale zejména podle zakona ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR, zédkona &. 498/1990
Sb., o uprchlicich a zakona &. 216/2002 Sb., o ochrané statnich hranic CR, vie ve znéni
pozdgjsich piedpist, jsou v kompetenci KRP CR. Vedeni kraje a KU v tomto sméru pfi
ptipravé a realizaci konkrétnich opatieni s KRP CR tzce spolupracuji. Také ostatni
bezpecnostni sbory jsou ptipraveny se podilet na feSeni dopad migrace. Pfedpoklada se
zapojeni sil a prosttedki HZS JCK K zajisténi organizacnich Cinnosti a zajiSténi
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nouzového preziti, techniky a materialu, ptipadné vyzadani Armady CR. (Jiho&esky kraj,
2015)

Pro zjistovani mozného zapojeni NNO jsem se sesla se zastupkyni krizového fizeni KU
pani Ing. Martou Spalenkovou a zastupcem KRP CR panem Mgr. Josefem Kovafrem.
Obdrzela jsem od nich materialy, ze kterych jsem &erpala pro potieby této prace. KRP
CR byl v rimci piipravy zpracovan dokument pro jednordzovy zachyt cca 200-300 0sob
na hranicich CR nebo v pohraniéi a s tim souvisejici potfebu se o tyto osoby postarat nebo
zajistit opatieni pfijata tstfednimi spravnimi Gfady. Vystupem spole¢ného jednani byl
ptehled materialu a sluzeb pro potieby ptfedkrizovych opatieni pti zvladani tlaku vétSich

skupin bézenct na statni hranici.

Diskuze je koncipovéana dle stanovenych kritérii pro hodnoceni soucasné¢ho stavu

ptipravenosti NNO pfi zvladani vétsich skupin bézenci v poctu cca 200-300 osob na den.

Pii vyzkumu bylo vyuZzito metody fizenych rozhovort se zastupci nestatnich neziskovych
organizaci zapojenych do Panelu NNO. Do vyzkumu se zapojila ADRA, DCCE,
DCHCB, 0S CCK a SPRAMV. K tomuto téelu byl vytvoifen fizeny rozhovor, ktery je

rozpracovan do 12 otazek, 11 otazek slouZzi pro stanoveni kritérii vyzkumu:
K1: personalni zabezpeceni

Z pohledu personalniho zabezpeceni pro zajisténi pomoci bézenciim se nejvice jevi OS
CCK, ktery ma v Jihoeském kraji 124 ¢lent HI CCK, a je schopen zapojit do pomoci
i ostatni ¢leny HJ CCK z celé CR. Pro vystavbu nouzového kratkodobého ubytovani ma
k dispozici 14 osob do 6 hodin a 23 osob do 24 hodin, pro zajisténi prvni pomoci mize
byt na misté¢ 10 zdravotnikii do 6 hodin a pro zajiSténi psychosocialni pomoci 5 osob do
6 hodin. Na zajisténi koordinace pomoci a podporu samospravy by mohlo byt 20 osob do
6 hodin a na osobni pomoc bézenciim 17 osob do 6 hodin. OS CCK miize okamzité zajistit
7 osob pro sbér a distribuci humanitarni pomoci. Vétsina ¢lentt HI CCK ovlada anglicky

jazyk.

DCCE je schopna pro koordinaci pomoci a podporu samospravy vyslat okamzité na misto
2 koordinatory a dal$i 3 do 24 hodin. Pro vystavbu nouzového kratkodobého ubytovani
maji k dispozici 10 osob do 24 hodin. Na osobni pomoc bézenciim 10 osob do 24 hodin

a pro psychosocidlni pomoc 3 osoby do 24 hodin. V piipadé potfeby mohou okamzité
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zajistit nabor dobrovolnikl a organizovat jejich ¢innost. Maji k dispozici 3-5 osob, ktefti

umi arabsky a mohou zaktivovat dalsi.

DCHCB muze do 24 hodin zabezpecit 10 osob pro sbér a distribuci humanitarni pomoci,
10 osob pro zajisténi psychosocialni pomoci. DalSich 10 osob pro koordinaci pomoci
a podporu samospravy. Anglicky jazyk ovladaji 2 vySkoleni pracovnici, ktefi pracuji
V poradné pro cizince a migranty. V piipad¢ velké viny migrantd mohou zajistit ndbor

dobrovolniki a jejich organizaci.

ADRA ma moznost pro koordinaci pomoci a podporu samospravy vyslat na misto 2
0soby a na psychosocialni pomoc také 2 osoby do 24 hodin. Do 48 hodin mohou byt
k dispozici 4 dobrovolnici na pomoc pii vystavbé nouzového kratkodobého ubytovani, 2
dobrovolnici na osobni pomoc bézenctim 1 osoba na sbér a distribuci humanitarni
pomoci. Zaroven mohou zahajit nabor a ziskavani dobrovolnikii a organizovat jejich

¢innost. Neuvedli jazykové moznosti dobrovolniki.

Jedina organizace, ktera muze zabezpecit odbornou psychologickou pomoc, je SPRAMV
a to 2 osoby do 2 hodin a mohou zabezpecit 1 psychosocialni pomoc. Ovladaji rusky a

anglicky jazyk.

Na 12. Dolnorakouského zaseddni odbornikii na téma ochrany pied katastrofami 2016
v listopadu 2016 v Tullnu, na kterém zastupce Rakouského Cerveného kiize BRR Mag.
Werner Kraut prezentoval zapojeni organizaci Dolniho Rakouska do pomoci
uprchlikiim v roce 2015, uvadeél enormné narustajici tok béZencu pres takzvanou
balkdanskou trasu. Od Cervna do zavi 2015 bylo zFizeno nouzové ubytovani pro 250 osob
Zddajicich o azyl a nouzovd ubytovna pro 250 osob na Videriském letisti. Ddle bylo
Ziizeno 7 tranzgitnich ubytoven a podporovany tranzitni ubytovny ve Vidni. Pravidelné
byla poskytovana péce 48 320 béZencum, kterym byla poddavana strava, poskytovina
lékai'ska péce, ubytovani, cestovni management a dalsi sluzby. O azyl poZddalo 2 831
béZencii. Celkovy pocet béZencii byl 51 151. Pocet persondlu pii pomoci béZenciim se
delil na sanitarni persondl: Rakousky Cerveny kiiz — 2 468, pracovnici samaritanského
spolku — 142 a externi persondl: Tym Osterreich — 2 213, Caritas — 1 110, Rakouskd
armdda — 614, Lékaii a diplomované sestry — 151, thumocnici — 478. Celkovy stav
persondlu byl 7 192. (Kraut, 2016)
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Z pohledu persondlniho zabezpecleni je nejvice piipraven OS CCK, ktery miie na misto
vyslat nejvice osob (20 0sob) a v nejkratsim case (do 6 hodin). MiiZe hlavné zabezpecdit
dobie piipravené cleny HJ CCK, kte¥i se pravidelné $koli a cviéi piipravu na nouzové
ubytovani. Nejméné persondlu by piipadné mohlo byt ze SPMV (2 osoby), kterd mad
vSak jako jedinda z NNO moZnost na misté zajistit odbornou psychologickou pomoc,
aktivace jejich persondlu je do 2 hodin. Ostatni NNO mohou pievaziné zajistit nabor
dobrovolnikii. Tyto NNO jsou ostatni sloZkou IZS, zajist’ovaly by po domluvé s HZS
JEK pomocny persondl vedle persondlu profesiondlniho. PFi porovndni pocti
dobrovelnikii a profesiondlnich pracovnikit v Rakousku neni potieba takového
mnoistviv CR, nebot’ je piedpoklad, e CR bude pouze tranzitni zemi. Do EU je nékolik
migraénich cest, pies CR vede Trasa zdpadniho Balkdnu, Kterd vede z Turecka do
Némecka.(Frontex, 2017)

K2: spoluprace pri MU a KS

Vsechny oslovené organizace maji zkuSenosti s poskytovanim pomoci pii povodnich.
V roce 2009 spolupracovaly OS CCK, ADRA a DCHCB. V roce 2013 se do spolupréace
pii povodnich zapojil OS CCK, ADRA, DCHCB, DCCE a SPRAMV.

NNO se do soucinnosti pii MU a KS zapojuji v malé miie, protoie byly vyzviny ke
spoluprdci pouze pii povodnich v roce 2009 a 2013. (0S CCK, 2009; Panel NNO, 2013)
Jsou oslovovany jen pii velkych MU nebo KS, v ostatnich piipadech situace zvldadaji

zdkladni sloZky IZS. (Jihocesky kraj, 2010)
K83: planovana pomoc s 1ZS

V ramci IZS organizacni slozky HZS CR uzaviraji dohody: o planované pomoci na
vyzéadani; o poskytnuti osobni nebo vécné pomoci; o soucinnosti slozek IZS; o spolupraci.

(HZS CR, 2003)

Dohodu o planované pomoci na vyzadani ma uzavienou OS CCK (HZS JEK, 2009)
a Dohodu o osobni nebo vécné pomoci vV ramci KIP tymu s HZS Jiho€eského kraje maji
uzavienou DCHCB, ADRA a OS CCK. (HZS J¢K, 2012. Viechny organizace maji
uzavienou Dohodu o spolupraci ucastnikti Panelu NNO a Jihoceskym krajem pii ptiprave
na MU a KS a pfi jejich feSeni. (JihoCesky kraj, 2010) spolecny je Plan pomoci Panelu
NNO Jiho&eského kraje. (CCK, 2012)
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Smluvni vitahy vymezuji a upravuji podminky pro profesiondlni a maximalné efektivni
soucinnost. Nejvice smluvnich vztahii ma OS CCK, ktery miiZe zajistit pii MU a KS
nejvice sil a prostiedkii. Nejméné ma DCCE a SPRAMV. Nejdiilesitéjsi je dohoda
o spoluprdaci a plan pomoci upravujici smluvni vitahy mezi NNO a spolecné postupy

pri MU a KS.
K4: zapojeni do pomoci béZencim

0S CCK ma zkusenosti s pomoci v zahrani¢i. V #ijnu 2015 se na zadost Rakouského
erveného kiize zapojilo pét &lent HI CCK po dobu t# dnti do pomoci v uprchlickém
tabote ve Vidni. Celkova kapacita objektu byla cca pro 300 osob. Pomahali pti vydeji
jidla a oSaceni, vedeni détského koutku, pfijmu darG od obyvatel a evidenci uprchliki.

(0S CCK, 2015)

DCCE se v zahrani¢i zapojuje Vramci grantového programu humanitarni podpory
Z Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky v ramci dotaéni vyzvy ,,Okamzita
pomoc* v projektu ,,Program psychosocialni podpory pro valkou stizené uprchliky
v Jordansku“ a projektu ,.ZlepSeni zivotnich podminek nejzranitelngjSich syrskych
domacnosti a libanonské hostitelské komunity v oblasti Hay El Gharbe, Libanon®. (MZV
CR, 2016) V CR podporuje finanéné rodiny na integraci a v B&lé Jezové dobrovolnici

S migranty potadaji volnocasové aktivity.

DCHCB v socialn¢ integraénim programu pro jednu rodinu zajistila ubytovani, vybaveni

domacnosti, jazykovy kurz, shanéni zaméstnani a zapojeni do spolecnosti.
ADRA se v zahrani¢i zapojuje, ale nezna piesné tdaje.
SPRAMYV se do pomoci v CR ani v zahrani¢i nezapojilo.

Nejvice zkuSenosti s pomoci béZencium maji prvni dvé organizace, ostatni organizace
zkuSenosti nemaji. \ soucasné dobé se situace v CR uklidnila a nebylo potieba

zajist’ovat pomoc nové prichozim béZenciim.
KS5: dokumentace a metodické pokyny

Pouze OS CCK mé vydany metodicky pokyn z centraly CCK k okamzité pomoci
b&zenctim (CCK, 2015) a ptipraveny Plan pomoci CCK na tzemi JihoGeského kraje,
ktery slouZi pro potieby MU a KS. (OS CCK, 2014)
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V DCCE maji pokyny pro MU — pokyny ke svolani, smluvni vztahy s linkou bezpedi.
DCHCB ma metodiku pro feSeni MU a KS.

ADRA nevi a SPRAMV zadnou dokumentaci nebo metodické pokyny pro zvladani

pomoci bézenclim nemaji.
Panel NNO ma zpracovany Plan pomoci Panelu NNO. (OS CCK, 2012)

Z pohledu pomoci béencim je piipraven pouze OS CCK, ktery jako jediny md
zpracovan metodicky pokyn, ktery ieSi danou problematiku. Ostatni NNO maji
zpracovanou dokumentaci, kterd upravuje zdsady pii poskytovani humanitarni pomoci
P MU a KS, kterda vSak miiZe byt pouZita i na situaci moZného piichodu béZencii.

VSechny NNO se ridi Planem pomoci NNO.

K FeSeni KS spojené se zvladanim vétsi skupiny béencii je Odborem azylové a migracéni
politiky MV CR zpracovin Typovy plin — TP 21 Migrace velkého rozsahu, ve kterém
se s pomoci NNO také pociti. (MV CR, 2014)

K6: vzdélavani

OS CCK své cleny kazdoro¢né skoli v poskytovani prvni pomoci, psychosocialni pomoci

a pripravé na MU a KS.
DCHCB provadi kurzy krizové intervence.

DCCE ma cca 40 dobrovolnikil progkolenych v kurzech prvni pomoci, psychosociélni

pomoci a ha pomoc V Krizi.
ADRA ani SPRAMYV zadné vzdélavani na tuto problematiku nepotadaji.

Pro efektivni vyuZiti dostupnych sil NNO je potieba jejich vzdélavani a odborna
pripravenost ¢lenii a dobrovolniki. Priprava NNO a dobrovolnikii neni v soucasné
dobé optimalni. Je nutné vytvorit podminky pro jejich systémové zapojeni do piipravy
na MU a KS a jejich ieSeni. Z mého pohledu je dileZité zajistit od HZS JEK odborné
semindie a Skoleni zaméiené zejména na objasnéni specifik pii FeSeni nasledki MU
a KS a vyménu informaci o zdrojich HZS JCK a NNO vyuZitelnych pii poskytovani
humanitirni pomoci. Zidnd organizace nemd zacileno vzdélivini na tuto

problematiku.
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K7: cviceni

DCCE se G¢astnila cvi¢eni Migrace 300 ve Stfedoeském kraji v dubnu 2016 na pomoc
o 300 migrantam. (HZS CR, 2016) Z organizace bylo zapojeno 10 dobrovolnik,

piekladatelé a dozorovy personal.

0S CCK bude v roce 2017 poiadat krajské cviceni HI CCK, které bude na tuto tématiku

zameérené.

Organizace DCHCB, ADRA a SPRAMYV se nezucastnily a ani nemaji naplanovano zadné

cviceni na tuto situaci.

Pro systémové zapojeni a piipravu na MU a KS je dilefita ucast na cvicenich
poiadanych sloZkami IZS. NNO byly v piedchozich letech zapojeny pii cvic¢enich
Povodeii 2007 (JihoCesky kraj, 2007), ZONA 2010 a ZONA 2015 (HZS CR, 2017),
Voda 2012 (JVS, 2012), SIMEX 2016 (HZS J¢K, 2016) a dalSich menSich cvicenich
pidadanych v ramci Jihoceského kraje. Cvi¢eni Migrace 300, zaméieného na tuto
problematiku #castnila pouze jedna organizace. \ piipadé ifeseni MU a KS je pro Fadu
sloZek IZS jiny soubor cinnosti, které budou vykondavat dle charakteru MU a KS,
V pFipadé NNO se vSak jedna o vidy stejny soubor vykondvanych &innosti (poskytovdani
humanitdarni pomoci, psychosocialni pomoc atd.). Na ostatnich soucinnostnich
cvicenich se ucastnily vSechny NNO, proto z mého pohledu miiZu posoudit, Ze je

PFiprava v tomto sméru optimadlni.
K8: ofkovani

Na OS CCK jsou n&ktefi ¢lenové ockovani proti Zloutence typu A a B, maji v umyslu
&lentim HJ CCK nabidnout moznost o¢kovani. ADRA a SPRAMYV zatim prevenci nefesi.
DCHCB ma socialni pracovniky naockovany proti Zloutence typu A, ale dobrovolniky
ne. DCCE zajistuje otkovani pro dobrovolniky, ktefi poméhaji v zahrani¢i, ostatnim

pouze doporucuji ockovani proti Zloutence.

Na zikladé dosavadnich informaci Ministerstva zdravotnictvi CR je vyhodnocovdna na
centralni urovni mira rizika 7 hlediska vyskytu infekcnich onemocnéni u migrantii.
Migranti pochazeji z ruznych destinaci celého svéta, zpravidla s podstatné horsi
zdravotni péci a osvétou v oblasti zdravi, navic ze zemi s vysokym vyskytem pienosnych

chorob. Na misté je tedy zcela opodstatnénd obava 7 vyskytu vysokého poctu migrantit
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nakaZenych pienosnymi chorobami. Migranti by neméli byt novym zdrojem vakcinaci
preventabilnich ndkaz v zemich s vysokou proockovanosti. Ockovani by mélo byt
provadéno jako individualni ochrana migrantii a rovné? je doporucena jako vhodna
ochrana pro osoby v profesiondlnim kontaktu. Na zdkladé dosavadnich informaci je
vyhodnocovina na centrdlni urovni mira rizika z hlediska vyskytu infekénich
onemocnéni u migrantii. Jde piedevsim o: Tuberkuloza — mira rizika je nizka; Virovda
Zloutenka typu A — miru rizika Ilze omezit dodriovanim zdsad osobni hygieny
a zamezenim kontaminaci potravin a vody, Virova Zloutenka typu B — mira rizika je
omezena pouZivanim jednordazovych pomiicek, velmi nizky je piedpoklad sexudlniho
kontaktu s migranty; Virova Zloutenka typu C — stejné jako u Virové Zloutenky typu B;
HIV/AIDS - stejné jako u Virové Zloutenky typu B; Poliomyelitida (détskd pienosnd
obrna) — nizkd mira rizika diky vysoké proockovanosti; Zdskrt — jistd mira rizika pro
dospélou populaci, u osob nad 40 let pokles protilatek; Spalnic¢ky — jista mira rizika
existuje pro neockované osoby; BFiSni tyfus, paratyfus, bacilarni uplavice, stievni
uplavice — mira rizika nicka a Ize omezit dodriovanim pravidel osobni

hygieny/potraviny, vody. (Jihocesky kraj, 2015)

Dle zdivérii Ministerstva zdravotnictvi CR nehrozi obyvatelstvu ani zasahujicimu
persondlu Zadné zdravotni nebezpeci spojené s exotickymi infekcnimi nemocemi
K udrieni takto priznivé epidemiologické situace u nds také vyznamné prispiva vysoka
proockovanost populace proti zdaSkrtu, poliomyelitidé a dalSim infekénim nemocem.
(Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2015) Diile%ité je dodriovini zdkladnich hygienickych

pravidel a pouZivani ochrannych pomiicek.

Z vySe uvedeného vyplyvd, Ze u osob v profesiondlnim kontaktu, nebude vyZadovino
ockovani a ochrana bude spocivat v pouZivani osobnich ochrannych pomiicek. Lze tedy

konstatovat, Ze NNO jsou z pohledu tohoto kritéria pripraveni.
K9: financovani

0S CCK miize pouzit penize z Fondu humanity. (CCK, 2017) ADRA financovani zatim
nefe$i. DCHCB miize pouzit finance ze sbirkovych fonda 10 % na humanitarni pomoc.
DCCE aktivuje sbirkova konta a pokud by byla situace mimotadna, zadaji penize od

cirkve.
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NNO nemaji dostatecné prostiedky na zabezpeleni humanitirni pomoci a neZ se
shromaZdi materidlni a financéni sbirky, musi pouZit své omezené financni zdroje.

V prvni fazi musi finance nejdiive uvolnit statni sprava.
K10: ¢innost vykonavana pii pomoci béZenciim

Cinnost vykonavana p¥i pomoci b&zenciim je podrobné popsana v Tabulce 2. DileZitou
sluZbou je poskytovani prvni pomoci K10.1, kterou je schopen zajistit jen OS CCK
a muze vyslat 10 zdravotnik do 6 hodin. Psychoesocialni pomoc K10.2 jsou schopné

zajistit vSechny organizace, ale SPRAMYV muze vyslat 2 osoby do 2 hodin.

Zajistit materialni pomoc K10.3 mize prevazné jen OS CCK, ktery ma piipraven
Systém nouzového ubytovani CCK (dale jen ,,SNU*) pro 200 osob. SNU je dopliiujicim
prostfedkem IZS na trovni Jiho¢eského kraje, vytvoreny za ti¢elem pomoci obyvatelstvu
za MU, kdy z kapacitnich divod neni mozné zajistit nouzové ubytovani v nahradnich
objektech. Soucasti SNU jsou stany, polni lizka, ptikryvky a jednordzové nadobi.
0S CCK je schopen dodat zakladni zdravotnicky materidl pro osetieni 300 osob
a pfipravené hygienické balicky pro 115 muzi, 115 Zen, 50 déti a 20 kojenctl. (OS CCK,
2006)

Dodat nahradni oble¢eni pro cca 500 bézencti miize DCHCB a OS CCK pro nejvice 100
osob. Ochranné pomuicky zajisti také OS CCK pro cca 500 osob jednorazové rukavice
a ochranné rousky. Pitnou a uzitkovou vodu neni schopna zajistit Z4dnd organizace
a zajistit stravu maze jen OS CCK potravinovym balickem (pegivo, syr, susenky, balena
voda), pfipravu stravy nezajistuje. Tlumoénické sluzby K10.4 by zajistila DCCE
1 osobou do 24 hodin a dal$i 2—4 osoby do 48 hodin. MoZnost finan¢ni pomoci K10.5
mé DCCE, OS CCK a DCHCB.

Cilem poskytoviani humanitarni pomoci je souhrn opatieni v materidlni, financni,
duchovni, zdravotni, socialni a prdavni oblasti, které poskytuji jednotlivci, skupiny,
spolky, stdtni i nestdtni organizace ve prospéch obyvatelstva postiZeného ndsledky MU
nebo KS. (MV - GR HZS, 2015) Jednotlivé NNO se vyznacuji specifickym p¥istupem
k iFeSeni dané situace, coz je dano zaméienim jejich dlouhodobé cinnosti, jejich vnitini

strukturou, materidalnimi a persondlnimi moZnostmi.
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Nejlépe piipravenou organizaci se jevi OS CCK a ostatni organizace mohou zajistit
dalsi specifické cinnosti (Tabulka 4). V ramci planované spoluprace v§ech NNO lze

tedy pomoc béZenciim poskytnout.

Tabulka 4 Vyhodnoceni ¢innosti vykonavanych p¥i pomoci béZencim

OS CCK | ADRA

NE

SPRMV

NE

Zdroj: vlastni vyzkum
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K11: priehled sil, prostiedki a ¢innosti organizaci k vyuziti pii pomoci vétSiho

poctu béZenci je shrnut v Tabulce 3

Pomoci pii vystavbé kratkodobého ubytovani muze v co nejkrat§im Case zabezpeCit
0S CCK, dale DCCE a ADRA. Poskytovat prvni pomoc je schopen pouze OS CCK. Sbér
a distribuci humanitarni pomoci zajisti OS CCK okamzité, DCHCB do 24 hodin a ADRA
do 48 hodin. Psychosocialni pomoc jsou schopné zajistit vSechny organizace, ale
SPRAMYV jiz do 2 hodin a jako jedind organizace poskytuje odbornou pomoc
psychologickou. Finanéni sbirky a finanéni pomoc poskytuje OS CCK, DCHCB a DCCE.
Zajistit koordinaci pomoci a podporu samospravy zvladnou mimo SPRAMV vsechny
organizace a DCCE muiZe vyslat 2 osoby na misto okamzité. Piepravovat humanitarni
pomoc a osoby mize OS CCK, DCHCB a DCCE. Sklad humanitiarni pomoci ma
0S CCK, DCHCB a DCCE. Realizovat nabor dobrovolnika je schopna ADRA, DCHCB
a DCCE. Osobni pomoc béZenctim V co nejkratiim ¢ase by byl schopen OS CCK, DCCE
a ADRA.

Sily predstavuji ¢lenové a dobrovolnici NNO, kteii jsou ucastniky Panelu NNO a jsou
schopni na vyzvu poskytnout pomoc za ucelem zmirnéni nebo odstraiiovini nasledkii
MU a KS. Clenové a dobrovolnici mohou byt laici i odbornici ve svych oborech, kteii
maji s NNO uzavienu smlouvu, ktera je pripravuje na vykon dobrovolnické pomoci
nebo jsou ¢leny NNO zapojené do Panelu NNO. Cely systém miiZe byt v neposledni
Fadé podpoien zapojenim obyvatelstva formou ,pracovni povinnosti“ a ,pracovni
vypomoci“ a ddle potom dobrovolnictvim a tzv. osobni a vécnou pomoci obcanii

a pravnickych a podnikajicich osob. (Jihocesky kraj, 2010)

Prostiedky mohou byt technické, dopravni, uklidové, Ccistici nebo desinfekéni
prostiedky, nahradni oSaceni a jiné vhodné predméty pro zabezpeleni humanitarni
pomoci, které mohou byt distribuovany postiZenému obyvatelstvu nebo budou pouZity
silami jednotlivyich NNO ke zmirnéni nebo odstrariovdini ndsledkii MU nebo KS.
(Jihocesky kraj, 2010)

Do cinnosti NNO patiii poskytovani doplitkové pomoci a t0: zdravotni, humanitdrni,
socidlni, psychosocidlni, psychologické nebo nouzového preZiti v souladu s cilem

a poslanim jednotlivych ucastnikit Panelu NNO.(Jiholesky kraj, 2010)
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HZS J¢K ma k okamZitému pouZiti urcen material uloZeny na jednotlivych poZarnich

stanicich v kraji, ktery je k vyddni do 2 hodin. (JihocCesky kraj, 2015)

Pii zhodnoceni sil, prostiedkit a ¢innosti NNO jsem vychdzela 7 danych poZadavki
KRP CR pro tzv. vét$i skupinu bézencii (200-300 0sob). Prokdzalo se, 3e jejich soucasny
stav pii vzdjemné koordinaci a spoluprdici NNO je odpovidajici k poskytnuti pomoci
béZenciim.

Hodnoceni pripravenosti NNO na situaci mozného prichodu velkého poctu bézenci

Z pohledu odpovédnych zastupci NNO

OSCCK uvedl, %e je pFipraven na kritkodobou pomoc a z obav nékterych ¢&lenii
poskytovat pomoc béZencum, s nimi nemohou pocitat. Pii zhodnoceni kritérii ma

nejvice sil, ¢innosti a prostiedkii.

DCCE uvedla, fe jsou p¥ipraveni po uréitou dobu a v omezeném rozsahu. Mohou

poskytnout dobrovolniky, tlumocniky, dopravu a financéni pomoc.

DCHCB si neni jista, zda by situaci zvldadla. ZdleZelo by na tom, jaké by na ni byly
poZadavky a jak vazZnda by situace byla. Mohou zajistit dobrovolniky, nahradni obleceni

a finanéni pomoc.

ADRA neni na situaci moZného prichodu béZencii piipravena. Zajistit mohou

dobrovolniky a psychosocialni pomoc.

SPAMV také uvedlo, Ze neni piipraveno. Jako jediné poskytuje psychologickou pomoc.

6.2 Predpokladany pocet dobrovolniki a obyvatel Jihoceského kraje
ochotnych se zapojit do ¢innosti, které sméruji k poskytovani

pomoci béZenciim

Diskuze u dotaznikového Setfeni pro obyvatele Jihoc¢eského kraje je koncipovana podle

jednotlivych tematickych blokd. Vyzkum byl velice obsahly, a proto v diskuzi budou data

vvvvvv

préaci. Z diivodu velkého rozsahu bakalaiské prace neni kapitola 6.2.1 Obecné aspekty
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dobrovolnictvi hloubéji diskutovana. Nékteré dil¢i vysledky budou v praci pouze

konstatovany a budou tvoftit zédklad dalsi vyzkumné prace.

6.2.1 Obecké aspekty dobrovolnictvi

Pfes riiznd pojeti dobrovolnictvi, obvykle zplisobena odlisnym sociokulturnim
a historickym vyvojem riznych zemi, se da najit alesponi piiblizna shoda na nasledujicich
ttech forméach dobrovolnictvi. Prvni forma je obCanska participace. Sem patii napf.
podpis petice, ucast na demonstraci, ucast na veiejné schizi, kontaktovani vetejného
zastupitele. Dalsi formou je neformalni dobrovolnictvi, do kterého spada neplacena
pomoc jednotlivce sousediim, neformalni parté kamaradu, obci, ptirodé, tedy vSem, ktefi
nejsou piibuzni. Posledni je formalni dobrovolnictvi, do kterého patii organizovana
neplacena pomoc prostfednictvim skupin, klubtl, organizaci ve prospech ostatnich lidi ¢i
sluzeb. Vétsina 0sob nékteré formy dobrovolnictvi provadéji, aniz by védéli, ze spadaji

do dobrovolnické sluzby. (Utad vlady Ceské republiky, 2014)

Otazka ¢. 7 (Obrazek 1) uvadi, ze se celkem dotaznikového Setfeni ucastnilo 284

respondentt (100 %), z tohoto poétu bylo 120 dobrovolnikt (42 %).

Na otazku €. 7a (Obrazek 2) ,, Jak dlouho se dobrovolnictvi vénuji? *“ z celkového poctu
120 respondentii (100 %) odpovédélo 107 respondentd (89 %): dlouhodobé — nad tri

mésice.

Otazka ¢. 7b (Obrazek 3) zobrazuje, ze z celkového poctu 120 respondentt (100 %), 55
dobrovolnikii (46 %) nejvice ptsobi v oblasti, pti které se vénuji detem a mladezi. Pro
tuto praci nas zajima oblast zdravotni a zdravotné vychovnd, ve které pusobi 51
dobrovolnikti (43 %), vV humanitarni oblasti pomaha 49 dobrovolnikd (41 %) a jen 3

dobrovolnici (3 %) odpovedéli, Ze pomahaji imigrantim.

Na otazku €. 7 (Obrazek 1) z celkového poctu 284 respondentd (100 %), odpoveédélo
164 respondentti (58 %), ze dobrovolniky nejsou.

Otazka €. 7¢ (Obrazek 4) ukazuje, Ze z poctu 157 respondenti (90 %), kteti odpovedéli
a mohli zvolit vice moznych odpovédi, 123 respondenti (75 %), ktefi nejsou

dobrovolniky, by byli nejvice ochotni pomahat detem a midadezi, 77 z dotazovanych
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(47 %) byli ochotni pomoci v oblasti humanitarni a 16 osob by bylo ochotno pomoci

imigrantim (10 %).

Otazka €. 7d uvadi, pro¢ respondenti nejsou dobrovolniky nebo ¢leny NNO. Z celkového
poctu 164 respondentt (100 %), nejvice odpovidalo ,,ne“ z casovych divodii a to 75

respondentt (45 %). Ostatni respondenti uvedli ,,ne* z jinych diuvodu.

Otazka ¢. 8 (Obrazek 5) zjistovala, zda byli respondenti pomahat Vv zahranici.
Odpovédélo 284 respondentd (100 %) a 15 uvedlo (5 %), ze v zahrani¢i pomahali a z toho

7 zZ nich opakovang.

Z toho duvodu mame na otazku ¢&. 8a ,,kdy pomdhali (rok)” 39 odpovédi (100 %)
a nejvice 21 odpovédi (54 %) bylo v letech 2009-2016, nejméné 5 respondentt (13 %)
v letech 1993- 2000.

Na otazku ¢. 8b ,,pri jaké MU V zahranici pomadhali®, odpovédélo 15 respondentt
(100 %) a nejvice 5 respondentt (33 %) odpovedé€lo ,, pomoc s migranty *“ a dalsi 4 uvedli

(27 %) ,,v oblastech postizenych valkou *.

Otazka ¢. 8c uvadi, Ze 15 respondentd (100 %) poskytovalo pomoc. 5 respondentd (33
%) v Rakousku, 3 respondenti (20 %) v Bosné a Hercegoving, 2 v Nepalu (13 %) a dalsi
uvedli pomoc i v africkych zemich, jako Zambie, Demokraticka republika Kongo,

Namibie.

Otazka ¢. 9 (Obrazek 6) nam ukazuje, z celkového poc¢tu 284 respondentt (100 %) 151

z dotazovanych (53 %) by bylo ochotno pomoci v zahrani¢i.

Dilci zaver diskuze: Z vysledkii je patrné, Ze 42 % dotazovanych (120 respondentii) ma
zkuSenost s dobrovolnictvim, 7 toho 89 % (107 respondentit) dlouhodobé. 46 % nejvice
puisobi v oblasti, p¥i které se vénuji détem a mladezi (55 dobrovolnikii) a jen 3 %
odpoveédéli (3 dobrovolnici), Ze pomadhaji imigrantiim. 45 % respondentit (75 odpovédi)
se nevénuji dobrovolnictvi 7 nedostatku casu. 15 respondentii (100 %) pomdhalo
V zahrani¢i a 33 % v Rakousku (5 respondentit) a uvedli pomoc s migranty. 53 %

Z dotazovanych (151 respondentit) by bylo ochotno pomoci v zahranici.
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6.2.2 Pomoc pii mimovdadnych uddlostech a pomoc béZenciim

V této kapitole budeme komparovat vysledky vychazejici z bloku Ill. pomoc pii MU

a bloku IV. pfi pomoci béZenctm.

Pomahat zasazenym v situaci neStésti je béznou a pravdépodobné nejcastéjsi lidskou
reakci. V lidech se projevuje solidarita, prosocialni chovani, altruismus, u¢inny zptsob
osobniho i spoleenského zvladani nestésti a také jednu z psychickych obran. Ta odd€luje
pomahajici od téch, kterym se pomaha, a vytvati dojem moci v situaci bezmoci. O to
dulezit&jsi je mit jasné vyjadiené hodnoty dobrovolnické pomoci a uvédomovat si vlastni

postoje a motivace v této oblasti. (MV CR, 2010)
ZkuSenost s poskytovanim pomoci pii MU a béZenciim

Otazka €. 10 (Obrazek 7) se dotazuje, kolik respondentd ma zkusenosti s poskytovanim
pomoci pii MU. Z celkového poctu 284 respondentid (100 %) ma zkuSenost 36 %

respondentt (101 respondentit).

Otazka €. 13 (Obrazek 16) ndm uvadi, ze z celkového poctu 284 respondentii (100 %)

ma zkuSenost s poskytovanim pomoci bézenctim jen 5 % (14 respondenttt).

Na otazku €. 10a a otazku €. 10b z celkového poctu 97 respondentt (100 %) odpovedélo
nejvice 54 % osob (55 respondentit), ze poskytli pomoc v roce 2002 pii povodnich, které
postihly témét celou CR, 26 % (26 respondenttl) v roce 2013 pfi bleskovych povodnich
a pouze 2 % (2 respondenti) v roce 1997 pii povodnich na Moravé. Jako dalsi MU
respondenti uvadéli pozar, autonehody, pomoc pii polomech po vichfici a pouze 2 % (2

respondenti) uvedla pomoc migrantim.
Poskytovdni humanitdrni pomoci

Pfi posouzeni otazek €. 11 a otazky ¢. 14 (Obrazek 8 a Obrazek 17), zda respondenti
darovali humanitarni pomoc pii MU, nebo bézenciim, je vidét velky rozdil. Z celkového
poc¢tu 284 respondentd (100 %) humanitarni pomoc na MU darovalo 65 % (184

respondentll) a Z bézenctim pouze 9 % (26 respondenttt).
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Materialni pomoc

Velky rozdil byl i v porovnani otazek ¢. 11a a ¢&. 14a (Obrazek 9 a Obrazek 18)
poskytnuti materialni pomoci, Z celkového poctu 284 respondentd (100 %) a mohli uvést
vice moznych odpovédi. Na MU nejvice darovalo 39 % (71 respondentll) a 26

respondentti (100 %) na pomoc bézenctim 73 % (19 dotazovanych).

Otazka ¢. 11c a otazka 14c (Obrazek 11 a Obrazek 20) se dotazuje, v jaké podobé
respondenti materialni pomoc poskytli. Z celkového poétu 128 respondentti (100 %) na
MU poskytlo nejvice 62 % a) obleceni a obuv (79 odpovédi). Na otazku odpovédélo 22
respondentt (100 %) a bézencum také 82 % (18 respondentit) darovali a) obleceni a obuv.

Ostatni material uvadéli v malém mnozZstvi.
Finanéni pomoc

Otazka ¢. 11a (Obrazek 9) nam uvadi, ze financni pomoc na MU z celkového poctu 284
respondentt (100 %) poskytlo 30 % (56 respondentt).

Otazce €. 14a (Obrazek 18) uvadi, ze financni pomoc bézencim poskytlo z celkového
poctu 26 respondentii (100 %) jen 15 % (4 respondenti). Financni a materialni pomoc na

MU darovalo 31 % (50 respondentti) a na pomoc bézencum 12 % (3 respondenti).

Respondenti, kteti odpovédéli financni pomoc, jsme se dale ptali, jakou finanéni pomoc
poskytli. Otazka €. 11b (Obrazek 10) ukazuje, Ze z celkového poétu 113 respondenti
(100 %) na MU nejvice 59 % (67 respondenttt) darovali financni pomoc jednordzovou a
to 29 % (38 respondentil) jednordzovou nebo DMS do 100,- K¢. Otazka €. 14b (Obrazek
19) uvadi, z celkového poctu 7 respondentt (100 %), ze bézencim poskytli nejvice 57 %
(4 respondenti) financni pomoc opakovanou (Obrazek 19) a to 29 % (2 respondenti)

finan¢ni pomoc opakovanou do 500 K¢,-.
Ochota poskytnout pomoc pii MU a béZenciim

Pti porovnani otazky €. 12 a otazky €. 15 (Obrazek 12 a Obrazek 21) zda by respondenti
byli ochotni pomoci pii MU, se ndm ukazuje markantni rozdil. Z celkového poctu 284
respondentt (100 %) by 96 % (274 respondentii) bylo ochotno pomoci pii MU, ale jen
50 % (142 respondentii) by bylo ochotno pomoci béZencim.
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Z dotazovanych dobrovolniki by bylo ochotno pomoci pii MU 43 % (117 respondentil)

a bézenciim by bylo ochotno pomoci 57 % (81 respondenttt).
Ochota poskytnout materidalni pomoc

Tak velky rozdil nebyl v porovnani otazek €. 12a a ¢. 15a (Obrazek 15 a Obrazek 22)
ochota poskytnout materialni pomoci, kdy z celkového pocétu 284 respondentd (100 %)
na MU by nejvice darovalo 51 % (140 respondentil). Materidlni pomoc na pomoc
bézencim by z celkového poctu 142 respondenti (100 %) poskytlo 78 % (111

dotazovanych).

Otazka ¢. 12¢ a otazka 15c (Obrazek 15 a Obrazek 24) se dotazuje, v jaké podobé by
materialni pomoc poskytli. Z celkového pocétu 243 respondenta (100 %) na MU
respondenti nejvice 77 % (186 respondenttt) poskytli a ) obleceni a obuv, 76 % (185
odpovédi) e) potraviny a vodu, 74 % ( 181 respondenttt) b) hygienické potieby pro déti
a dospélé. Bézencum by z celkového poétu 142 respondenti (100 %) také 86 % (86
respondentti) darovali a ) obleceni a obuv, 81 % (106 respondent() €) potraviny a vodu
a 68 % (91 respondentt) b) hygienické potreby pro déti i dospelé. Dalsi material uvadéli

V mensi mife.
Ochota poskytnout finanéni pomoc

Pfi porovnani otazky €. 12a a otazky 15a (Obrazek 12 a Obrazek 22) ochota poskytnout
financni pomoc neni velky rozdil, na MU by z celkového poctu 284 respondentii (100 %)
nejvice darovalo 11 % (31 respondentti) a na pomoc béZenciim z celkového pocétu 142
respondentt (100 %) 6 %. Financni a materidlni pomoc by na MU darovalo 38 % a na

pomoc bézencim 16 % (22 respondentl).

Respondenti, kteti odpovede€li financni pomoc, jsme se dale ptali, jakou financni pomoc
by poskytli. Otazka €. 12b (Obrazek 14) ukazuje, Ze z celkového poctu 134 respondenti
(100 %) na MU nejvice 64 % (86 respondentti) by darovalo financni pomoc jednordzovou
a to 23 % (31 respondentt) jednordzovou do 1 000,- K¢. Otazka €. 15b (Obrazek 23)
uvadi, Ze z celkového poctu 31 respondentii (100 %) by bézenctim poskytli nejvice 48 %
(15 respondenttt) financni pomoc jednordzovou (Obrazek 23) a to 19 % (6 respondentti)

finan¢ni pomoc jednordzovou do 1 000,- K¢.
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Ochota pomoci v uprchlickém taboie

v

Otazka ¢. 16 (Obrazek 25) uvadi podil respondentd, ktefi by byli ochotni pomoci
Vv uprchlickém taboie. Z celkového poctu 284 respondentd (100 %) nejvice 37 % (104
respondentii) odpovédelo d)ne a 36 % (101 respondentit) odpovédélo ¢) spise ne.
10 % (27 respondentt) by bylo ochotno pomoci v uprchlickém tabore a 18 % (52

respondentti) uvedlo b)spiSe ano.

Z dotazovanych dobrovolniki by bylo ochotno pomoci v uprchlickém taboie 81 % (22

respondentti) @ odpoveéd’ spise ano, zvolilo 65 % (34 respondenti).

Otazka ¢. 16a se pta na divod, pro¢ by respondenti byli ochotni pomoci v uprchlickém
tabore. Z celkového poctu 59 odpovédi (100 %) nejvice 40 % (31 respondentit)
odpovédélo ,, potrebuji pomoc“, dalsi uvadéli, Ze je to spravné, nabrani zkuSenosti a ze

solidarity.

Otazka ¢. 16b se dotazuje, z jakého divodu by respondenti nebyli ochotni pomoci
v uprchlickém taboie. Z celkového poétu 205 respondenttt (100 %) nejvice 21 % (43
respondentti) uvadéli ,,rasistické ditvody, dalsim dtvodem bylo ,,ze strachu®, ,,jsou
ochotni pouze nejblizsim*, ,,z nedostatku casu*“, ,,nemaji zdjem*, , nesouhlasi s jejich
pobytem v CR nebo v Evrope“, | neduvera®, , psychickda a fyzicka narocnost*. Dalsi

‘

divod byl, Ze ,,z jejich strany lepsi pomoc financni a materialni“, nebo Ze pomahat

¢

vV uprchlickém tabote ,, maji pouze profesiondlové a ne dobrovolnici®, , 7 osobnich

duvodu *“ a n¢kteti by ,, pomohli podle okolnosti “.

Dilci zavér diskuze: Z vysledkii je patrné, Ze zkuSenosti s poskytovanim pomoci pii MU
md 36 % respondentii (101 respondentii) a zkuSenost s poskytovanim pomoci béZenciim
jen 5 % (14 respondentit). 54 % osob (55 respondentit) poskytlo pomoc Vv roce 2002 pii
povodnich, které postihly témé¥ celou CR a pouze 2 % (2 respondenti) uvedli pomoc
migrantium. PFi porovndni je samoziejmy rozdil v poctu odpovédi, protoze S pomoci
u néjaké MU se miieme setkat kafdy den. Oproti tomu se v CR pomoc béiencim

poskytuje v malé mive.

Velky rozdil se ukazuje u otazek na humanitirni pomoc, na MU darovalo 65 % (184
respondentit) a 7 béZenciim pouze 9 % (26 respondentii). Materidlni pomoc na MU

darovalo 39 % (71 respondentit a na pomoc béZenciim 73 % (19 dotazovanych). Nejvice
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darovali obleceni a obuv, na MU poskytlo nejvice 62 % (79 odpovédi) a béZenciim 82
% (18 respondentit). Financni pomoc na MU poskytlo 30 % (56 respondentii)

a béZenciim jen 15 % (4 respondenti).

V prosinci 2016 Centrum pro vyzkum veiejného minéni zjist'ovalo, zda a jaké lidé
pocit'uji obavy. Z odpovédi respondentii pocit'ujicich néjaké obavy na otdazku, ¢eho se
obavaji, vyplyva, Ze na prvnich mistech jsou to migranti, které uvedlo 31 %,

a terorismus s 22 %. (CVVM, 2016)

Vyrazny rozdil byl u otazek na ochotu pomoci pii MU by 96 % (274 respondentii) bylo
ochotno pomoci, ale jen 50 % (142 respondenti) by bylo ochotno pomoci béZenciim.
Z dotazovanych dobrovolnikii by bylo ochotno pomoci pii MU 43 % (117 respondentii)

a béZenciim by bylo ochotno pomoci 57 % (81 respondentii).

V uprchlickém taboie by bylo ochotno pomoci jen 10 % (27 respondentii) a jako ditvod
nejvice 40 % (31 respondentit) odpovédélo, Ze béZenci ,,potiebuji pomoc*. Nepomohlo

by 36 % (101 respondentit), nejvice 21 % (43 respondentit) uvdadélo , rasistické diivody*.
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7 ZAVER

K naplnéni cile 1 ,,Posoudit soucasny stav pripravenosti nestatnich neziskovych
organizaci JihoCeského kraje pri pripravé na zviadani vetsich skupin béZencui*
a zodpovézeni vyzkumné otazky "Jaky je soucasny stav pripravenosti nestdatnich
neziskovych organizaci Jihoceského kraje pri pripravé na zvladani vétsich skupin
bezencu?", byla pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu. Zavéry celkem jednoznacné
ukazaly, Ze nejlépe je ptipraveny OS CCK po strance materialni i personalni, ostatni
organizace mohou zajistit materidlni zabezpeCeni a jiné podle své cinnosti napf.
kvalifikovanou psychologickou pomoc. Velkym pozitivem se také ukazala jazykova
vybava dobrovolniki, popt. mozZnost zajistit tltumo¢niky napt. do arabstiny. Stale je mezi
obyvateli ochota materidlné¢ pomoci, ale vyzkum ukdazal, Ze pouze polovina by byla
ochotna pomoci piimo. To odrazi silné polarizovani spolecnosti. Lze konstatovat, ze
skupiny do cca 300 bézencti by NNO dokazaly zvladnout vlastnimi silami. VEtsi pocet
béZencl by jiz musel pomoc zajist'ovat i stat. Z vysledki prace se prokdzalo, Ze soucasny
stav ptipravenosti NNO z pohledu sil, prostfedki a ¢innosti, je pii vzajemné koordinaci
a spolupraci formou Panelu NNO schopné poskytnout pomoc vétsi skupiné bézencu (dle

KRP CR) (Tabulka 3; Tabulka 4).

K naplnéni cile 2 ,, Stanovit predpokiadany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského

‘

kraje ochotnych se zapoyjit do ¢innosti, které smeruji k poskytovani pomoci béZencii. *

A zodpovézeni hypotézy ,,Predpokiadany pocet dobrovolnikii a obyvatel Jihoceského
kraje ochotnych se zapojit do cinnosti, které sméruji k poskytovani pomoci bézenciim,
nedosahuje 80 % dotazovanych*. Bylo pouzito kvantitativniho vyzkumu formou
dotaznikového Setfeni. Z vysledku realizovaného dotaznikového Setieni se prokazalo, ze
z celkového poctu 284 respondenttt (100 %) je ochotnych se zapojit do Cinnosti, které

smétuji k poskytovani pomoci bézencti (50 %). Hypotéza byla potvrzena.

Zavery realizovaného vyzkumu budou ptedlozeny na pravidelnych Spolecnych schiizich
Gi¢astnikti Panelu NNO ostatnim ¢lentim NNO, KU a budou pouzity jako zaklad pro uzsi
spolupraci v ramci Panelu NNO a také pro hledani moznosti k zajisténi vétSiho poctu

dobrovolnikda.
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Navrhy na zlepSeni:

Z pohledu 11 posuzovanych kritéria (Tabulka 4) Ize doporucit: vytvofit podminky pro
systémové zapojeni NNO do ptipravy na MU a KS a jejich feseni. Dilezité je zajistit od
HZS J¢K odborné seminaie a Skoleni zamétfené zejména na objasnéni specifik pii feSeni
nasledki MU a KS a vyménu informaci o zdrojich HZS J¢K a NNO vyuzitelnych pii
poskytovani humanitarni pomoci. Je dulezité zajistit financovani na nakup a obnovu

materialniho vybaveni.

Ukazuje se, ze je potieba dobrovolnickou praci vice propagovat, zlepsit medialni obraz
dobrovolnikii ve spole¢nosti, zdokonalit podporu dobrovolnictvi z pohledu pracovné-
pravnich vztahii (uvoliiovani ze zaméstnani apod.). K tomu by poslouZila zejména tprava
respondentli ochotnych zapojit se do pomoci vétsi skupiné bézenct, byl zplsob

prezentovani dané situace prostiednictvim masmédii.
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Piiloha 1 Rozhovor pro zastupce NNO

10.

11.

Jaké je persondlni zabezpeceni a moznost zajisténi dobrovolnikti na pomoc

bézenctim, jejich jazykové znalosti a ¢asova aktivace?

Pti jakych mimotradnych udalostech nebo krizovych situacich se VaSe organizace

v minulosti zapojila v ramci Panelu NNO?

Jaké mé VaSe organizace uzaviené dohody s 1ZS?

Zapojila se jiz Vase organizace do pomoci bézenclim v Ceské republice nebo

V zahranic¢i?

Ma4a VaSe organizace pfipravenou dokumentaci nebo metodické pokyny pro

piipadné zvladani pomoci vétSimu poctu bézenca?

Jaké probiha vzdélavani a piriprava personalu a dobrovolnikli na pomoc vétSimu

poctu bézencii?

Mite naplanované, nebo jste potadali cvieni na situace mozného ptichodu

vétsiho poctu bézencii?

Resi VaSe organizace prevenci ndkaz? (ockovani zaméstnancti, dobrovolniki)

Jak fesi Vase organizace financovani pfi pfiprave a pii feSeni na situaci mozného

ptichodu velkého poctu bézenct?

Jaky ma VaSe organizace k dispozici materidl a jaké sluzby k zajisténi situace

mozného ptichodu velkého poctu béZenct?

Myslite si, ze je VaSe organizace pfipravena na situaci mozného piichodu velkého

poctu béZencii.



12. Ptehled sil, prostiedkl a ¢innosti organizaci k vyuziti pfi pomoci vétsiho poctu

bézencu (Tabulka 3).




Priloha 2 Dotaznik

Dotaznik

Vazeni respondenti,

jmenuji se Jitka Kosackova a jsem studentkou 3. ro¢niku bakalafského studijniho oboru
Ochrana obyvatelstva se zaméfenim na chemické, biologické, radiologické a jaderné
noxy a vybusniny na Jihogeské univerzité v Ceskych Budg&jovicich. Obracim se na Vas s
prosbou o vyplnéni dotazniku k bakalaifské praci na téma ,,Posouzeni pfipravenosti
nestatnich neziskovych organizaci JihoCeského kraje pii zvladani vétSich skupin

bézencu“.
Chtéla bych Vs pozadat o zcela anonymni vyplnéni tohoto dotazniku.

V dotazniku prosim oznacte vzdy jednu moznou odpoveéd a tu zakrouzkujte. Pokud je
moznost zakrouzkovat vice opovédi je vzdy u otazky uvedena poznamka (vice moznych

odpovédi). V otazkach bez vybéru moZnosti odpovéd’ dopliite.

Velice dékuji za Vas ¢as a vyplnéni.

I. charakteristika zkoumaného souboru

1. Uved’te VaSe pohlavi:
a) zena

b) muz

4. Uved’te VasSe nejvyssi dosazené vzdélani:



a) zakladni vzdé€lani
b) stiedni vzdélani bez vyucniho listu
¢) stiedni vzdélani s vyucnim listem
d) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
e) vyssi odborné vzdelani
f) vysokoskolské vzdélani
5. Uved’te VasSe povolani:
a) jsem student v prezen¢ni formé studia
b) jsem student v kombinované formé studia
b) jsem v pracovné pravnim vztahu
d) jsem osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC)

€) jsem nezamgéstnany

6. Uved’te, jaké mate jazykové znalosti (jazyk — aktivni/ pasivni) Pfi hodnoceni tirovné

znalosti jazyka vychazeli respondenti z mezinarodni klasifikace:

I1. obecné aspekty dobrovolnictvi

7. Jste dobrovolnik nebo ¢len nestatni neziskové organizace?
a) ano
b) ne

7. a) Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a a) ano, uved’te, jak dlouho se

dobrovolnictvi vénujete?

a) kratkodobé — ptilezitostné, jednorazove, ve lhité do tii mésict



b) dlouhodob¢ — nad tii mésice

7. b) Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a a) ano, uved’te, v jaké oblasti

pusobite jako dobrovolnik. (vice moZnych odpovédi)
Pii pomoci:

a) nezaméstnanym

b) socidlné slabym osobam

¢) zdravotné& postizenym

d) seniorim

e) prislusniktim narodnostnich mensin

f) imigrantim

g) osobam po vykonu trestu odnéti svobody
h)drogové zavislym osobam

1) osobdm trpicim doméacim nasilim

J) détem a mladezi

K) v oblasti zdravotni a zdravotné vychovné

I) v oblasti humanitarni

7. c) Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a b) ne, uved’te, jakym osobam byste

byl/a ochoten/a poskytovat dobrovolnickou sluzbu. (vice moZnych odpovédi)
a) nezaméstnanym

b) socialné slabym osobam

¢) zdravotné postizenym

d) seniorim



e) prislusniktim narodnostnich mensin

f) imigrantim

g) osobam po vykonu trestu odnéti svobody
h)drogoveé zavislym osobam

1) osobam trpicim doméacim nasilim

J) détem a mladezi

K) v oblasti zdravotni a zdravotné vychovné

I) v oblasti humanitarni

7. d) Pokud jste v otazce ¢. 7 odpovédél/a b) ne, uved’te, pro¢ nejste

8. Byl/a jste jiz pomahat v zahrani¢i?
a) ano

b) ne

8. a)Pokud jste v otazce ¢. 8 odpovédél/a a) ano, uved’te, kdy jste pomahal

8. ¢) Pokud jste v otiazce ¢. 8 odpovédél/a a) ano, uvedte, kde

9. Byl/a byste ochoten/a pomoci v zahraniéi?

a) ano



b) ne

I11. pomoc pFi mimoradnych udalostech

10. Mate zkuSenost s poskytovanim pomoci pii mimoradné udalosti (nap¥r. povoder,

vich¥ice, sesuvy pudy, zemétieseni, havarie, poZary apod.)?
a) ano
b) ne

10. a) Pokud jste v otazce ¢. 10 odpovédél/a a) ano, uved’te, kdy jste pomahal

11. Daroval/a jste humanitarni pomoc pfi mimoiadné udalosti (nap¥. povoderi,

vichFice, sesuvy piidy, zeméti‘eseni, havarie, poZar apod.)?
a) ano

b) ne

11. a) Pokud jste v otazce ¢. 11 odpovédél/a a)ano, uved’te, jakou pomoc jste

poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) financni

b) materialni



11. b) Pokud jste v otazce €. 11. a) odpovédél/a a) financni, uved’te, jakou

pomoc jste poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) jednorazovou VEVYST i, K¢, -

b) opakovanou Ve VSTt K¢, -

11. ¢) Pokud jste v otazce ¢. 11. a) odpovédél/a b)materidlni, uved’te, v jaké

podobé jste pomoc poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) obleceni a obuv
b) hygienické potieby pro déti i dospélé
¢) Cistici a uklidové prostredky
d) vybaveni domécnosti

e) potraviny, voda

12. Byl/a byste ochoten/a poskytnout pomoc pii mimoradné udalosti (nap¥. povodeii,

vichFice, sesuvy pudy, zemétieseni, havarie, pozar apod.)?

a) ano

b) ne

12. a) Pokud jste v otazce ¢. 12 odpovédél/a a)ano, uved’te, jakou pomoc byste

byl/a ochoten/a poskytnout: (vice moZnych odpovédi)
a) financni

b) materialni



12. b) Pokud jste v otazce €. 12. a) odpovédél/a a) financni, uved’te, jakou

pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout: (vice moznych odpovédi)
a) jednorazovou AGCRA% DR K¢.-
b) opakovanou Ve VSTt K¢,-

12. ¢) Pokud jste v otazce ¢. 12. a) odpovédél/a b)materidlni, uved’te, v jaké

podobé byste byl/a ochoten/a pomoc poskytnout: (vice moZnych odpovédi)
a) obleceni a obuv
b) hygienické potieby pro déti i dospélé
¢) Cistici a uklidové prostredky
d) vybaveni domécnosti

e) potraviny, voda

IV. pomoc bézenciim

Poznamka: BéZenec — uprchlik osoba, kterd se nachazi mimo svou vlast a ma opravnéné obavy pred
prondsledovanim z divodii rasovych, nabozenskych nebo ndrodnostnich nebo z divodii prislusnosti k

urcitym spolecenskym vrstvam nebo i zastavani urcitych politickych nazoril.
13. Mate zkuSenost s poskytovanim pomoci béZenciim?
a) ano

b) ne



14. Daroval/a jste humanitarni pomoc béZencim?
a) ano

b) ne

14. a) Pokud jste v otazce ¢. 14 odpovédél/a a) ano, uved’te, jakou pomoc jste

poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) financni
b) materialni

14. b) Pokud jste v otazce ¢. 14. a) odpovédél/a a) financni, uved’te, jakou

pomoc jste poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) jednorazovou ACRA% DR Ké¢.-

b) opakovanou LCAR L P K¢,-

14. ¢) Pokud jste v otazce ¢. 14. a) odpovédél/a b)materialni, uved’te, v jaké

podobé jste pomoc poskytl/a: (vice moZnych odpovédi)
a) obleCeni a obuv
b) hygienické potieby pro déti i
a) Cistici a uklidové prostredky
d) vybaveni domacnosti

e) potraviny, voda

15. Byl/a byste ochoten/a poskytnout pomoc béZenciim?



a) ano

b) ne

15. a) Pokud jste v otazce ¢. 15 odpovédél/a a)ano, uved’te, jakou pomoc byste
byl/a ochoten/a poskytnout: (vice moZnych odpovédi)

a) financni
b) materialni

15. b) Pokud jste v otazce €. 15. a) odpovédél/a a) financni, uved’te, jakou

pomoc byste byl/a ochoten/a poskytnout: (vice moznych odpovédi)
a) jednorazovou ACRA% DR Ké¢.-
b) opakovanou LCAR L P K¢,-

15. ¢) Pokud jste v otazce €. 15. a) odpovédél/a b)materidlni, uved’te, v jaké

podobé byste byl/a ochoten/a pomoc poskytnout: (vice moZnych odpovédi)
a) obleCeni a obuv
b) hygienické potieby pro déti i dospélé
c) Cistici a uklidové prostredky
d) vybaveni domacnosti

e) potraviny, voda

16. Byl/a byste ochoten/a poskytnout pomoc v uprchlickém taboie?
a) ano
b) spiSe ano
c) spiSe ne

d) ne



16. a) Pokud jste v otazce ¢. 16 odpovédél/a a)ano; b) spiSe ano, uved’te

duvod:



10 SEZNAM ZKRATEK

DCHCB

HZS J¢EK
IAVE

IOM

KU
MU
MV CR

NNO

Cesky ¢erveny kiiz

Ceska republika

Diakonie Ceské bratrské cirkve evangelické
Diecézni charita Ceské Budgjovice

Evropské unie

Humanitarni jednotka Ceského erveného kiize
Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
Hasi¢sky zachranny sbor Jihoceského kraje
International Association of VVolunteer Effort

Mezinarodni organizace pro migraci - International Organization for

Migration

Integrovany zachranny systém

Komunitni interven¢ni psychosocidlni tym

Krajského teditelstvi policie Jiho¢eského kraje

Krizova situace

Krajsky ufad Jihoceského kraje

Mimotadna udalost

Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Nestatni neziskové organizace, Nevladni neziskové organizace
Oblastni spolek Ceského erveného kiize Ceské Budéjovice
Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska

Systém nouzového ubytovani CCK



SPRAMV Stiedisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka davéry
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