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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou online socialnich siti a jejich
vyuzitim ve vzdélavani. Prace je rozdélena do dvou zakladnich Casti — Cast
teoretickou a cCast praktickou. Prvni Cast se nejdfive vénuje nejen teorii
socialnich siti obecné, ale také popisem vybranych nejznaméjSich a
nejuzivanéjsSich socialnich siti a jejich historii, zajimavostmi, moznostmi vyuziti
a jejich moznym uplatnénim ve vzdélavani. Druha Cast prace je zaméfena na
praktické vyuZziti vybrané socialni sité Facebook v pfedavani vzdélavacich
informaci. Soucasti praktické Casti je dotaznikové Setfeni mezi uzivateli, ktefi
se stali fanousky facebookové stranky Inspirativni koutek, ktera byla pro ucely
zpracovani této prace zalozena. V ramci dotaznikového Setfeni zjistuji
zpétnou vazbu na chod stranky na Facebooku, vhodnost konkrétné této sité
pfi dalSim vzdélavani, otazky ohledné dalSich socialnich siti a jejich uloze pfi
vzdélavani a v neposledni fadé pohled na socialni sité jako soucast vyuky, na
ucinnost stranek a sdileného obsahu jejich prostfednictvim. Na zakladé viastni
analyzy a analyzy dotazniku pfinasim doporu€eni a navrhy pro vyuZiti sité

v dalSich moznostech vzdélavani.

Klicova slova: Socialni sité, Vzdélavani, Facebook, YouTube, Twitter,

Google+



ABSTRACT

This bachelor’s thesis is concerned on issues of online social sites and its use
in education. The thesis is divided into two main parts — the theoretical one
and the practical one. First part is not only about the social sites in general, but
also about the most known and most used social sites and their history,
curiosities, options of use and their possible use in education. Second part is
focused on practical use of a chosen social site Facebook as an exchange of
educational informations. There is a survey among those users who became
fans of Inspirativni koutek, a Facebook page which was created specially for
this thesis, included in the second part. Within the terms of the survey | can tell
the feedback on the Facebook page, the pertinency of this concrete social site
in another education, questions about other social sites and its function in
education and last but not least the view of social sites as a part of education,
effectiveness of pages and the content shared through them. Based on my
own analysis and the survey analysis | bring recommendations and

suggestions for using the sites as another way of education.

Keywords: Social Networking Sites, Education, Facebook, YouTube, Twitter,

Google+
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1. Uvod

V poslednich letech je svét ¢im dal vice obklopen internetem a socialnimi
sitémi. Doby, kdy byl internet pouze svétem statickych webu, které vypadaly
vSechny stejné, jsou davno pry¢. Chceme byt neustale informovani o déni ve
sveté, sdilet prostfednictvim internetu své nalady a pocity, byt se svymi
znamymi, prateli a kolegy z prace neustale v kontaktu, chceme propagovat
své produkty a sluzby, touzime po vzdélavani. Cas plyne rychle, mame &m
dal méné Casu, a tak se snazime hledat prostredky, které nam usnadni nejen
praci, ale také vzdélavani. A takové prostiredky, nejen diky socialnim sitim,
které zaznamenaly v poslednich nékolika letech velky boom, také mame.
Dobam, kdy jsme potiebné informace a studijni materialy hledali v regalech
knihoven, téméf odzvonilo. Vzhledem k tomu, Ze se patym rokem vénuiji
profesné online marketingu a pracuji se socialnimi sitémi prakticky denné,
rozhodla jsem se vyuzit pfilezitosti a psat bakalafskou praci na téma Socialni
sité a vzdélavani. Vim, Ze firmy, a napfiklad i neziskové spolecnosti, socialni
sité vyuzivaji na propagaci vlastnich produktl Ci sluzeb, protoze véfi ve velky
potencial, ktery socialni sité maji. Ale jakym zplsobem Ize potencial socialnich
siti vyuzit v otazkach vzdélavani? Jak lze socialni sité celkové vyuzivat
k nasemu prospéchu? Jaka je historie socialnich siti a které z nich jsou nejvice
popularni? Lze socialni sité vzajemné propojit? Témto a dalSim otazkam se

ve své bakalarské praci budu vénovat.
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2. Cile prace

Cilem teoretické Casti této bakalafské prace bude pfiblizit problematiku
socialnich siti a zjistit, v jaké mife lze socialni sité vyuzivat v oblasti
vzdélavani. V praktické €asti pak bude zjiStovano, jak muze byt facebookova
stranka vyuzivana pro uzivatele socialni sité Facebook, hledajici moznosti
dalSiho vzdélavani v oblasti vareni, pe€eni a vyroby domacich produktu. Bude
pozorovano, kolik na strance bylo aktivnich uZivatell, kolik uzZivatell se na
stranku pouze pfidalo, avSak nevyvijelo Zadnou aktivitu, kolik uzivateld stranku
vyuzivalo na denni bazi a podilelo se na jejim obsahu, kolik uzivateli se
inspirovalo pfispévky dalSich a zaroven se i podilelo svymi pfispévky. Radi
bychom také zjistili, kolik uzivateld uvazuje nad tim, ze bude Facebook
vyuZzivat i pro vzdélavani v dalSich oblastech a zaroven, pro koho bylo vyuziti

této facebookové stranky pfinosem.

3. Metodika prace

Pfedkladana bakalafska prace je rozdélena do dvou €asti, Cast teoretickou a
Cast praktickou. V teoretické casti se budeme zabyvat charakteristikou
nejznameéjSich a nejoblibengjsSich socialnich siti, jako je YouTube, Twitter,
Google+, LinkedIn a Facebook, jejich historii a moznostmi ¢€i pfinosem
v oblasti vzdélavani. Zaroven bude zkoumano, zda a jakym zpusobem, Ize tyto
socialni sité vzajemné propojit. Pfi psani teoretické ¢asti se budeme opirat o
informace ziskané jak z kniznich a internetovych zdroju, tak i pfimo z prostiedi

jednotlivych socialnich siti.

Naplni praktické ¢asti budou vystupy z nové zaloZzené facebookové stranky,
ktera se bude zamérovat na poradenstvi v oblasti vafeni a pe€eni a v oblasti
vyroby domacich produktu. Cilova skupina uzivatell, na kterou se zaméfime,
budou dospéli 20+, pfedpokladana skladba oslovenych uzivatell budou zeny
v domacnosti, maminky na matefské dovolené, Zeny a muzi, ktefi se radi
vénuji vareni a pe€eni a domacim pracim. Na strance se budou sledovat
aktivity téchto uzivatell od doby zalozeni této stranky az po jeji ukonceni (Fijen

az prosinec 2014).
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Béhem této doby budou shromazdovana data jako pocet celkovych uzivatell
stranky, pocet aktivnich uzivateli stranky, pocet novych uzivatell za
den/tyden/mésic, pocCet pfispévku, zpétna vazba uZivatell, aktivita stranky
jako takova po celou dobu jejiho trvani, uspésnost jednotlivych pfispévkd,
kategorii apod. ZakonCenim praktické casti budou vystupy, jak byla
facebookova stranka uzivatelim napomocna, v jaké mife ji vyuzivali, ktera
demograficka, geograficka a vékova skupina uzivatell prevazovala a zda se
da socialni sit' vyuzit pro vzdélavani se konkrétné v téchto oblastech. Zminéna
data se ziskaji pfimo ze samotné facebookové stranky plus nasledné budou
jednotlivi uzivatelé obeslani online dotaznikem ze serveru Survio, pomoci
kterého se ziskaji potfebné a chybéjici informace pro zakonceni praktické
Casti. V zavéru bakalarské prace jsou shrnuty celkové klady a zapory
socialnich siti jakoZto vzdélavacich prostfedkl, je uveden pohled moderni

spolecnosti na svét socialnich siti a také dalSi moznosti jejich vyuziti.
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4. Socialni sitée

Obrazek 1-Loga socialnich siti

Zdroj: http://www.optimizemybrand.com/2014/06/09/pictures-social-media-sites-time-update/

Socialni sité v poslednich letech zazivaji velkého rozmachu. Registrace a
nasledné pouzivani vétSiny socialnich siti je zdarma, uzivatelské rozhrani je
jednoduché a vice nez prijemné, Clovék je se svymi prateli, kolegy, kamarady
a blizkymi v neustalém kontaktu, obzvlast vyuziva-li aplikaci pro socialni sité
ve svém chytrém telefonu, kdy za pomoci datového pfipojeni mize byt
pfipojen k socialni siti kdykoli a kdekoli béhem nékolika vtefin. Socialni sité
mohou fungovat taktéz jako ulozisté dat, videi a fotografii. Chceme-li, mGzou
socialni sité slouzit k propagaci naseho vlastniho ja. Uzivatel si mize vybrat,
jaky obsah a s kym v§im jej prostfednictvim socialnich siti bude sdilet. Socialni
sit’ neslouzi jen k udrzeni stavajicich kontakt(, ale samoziejmé i k navazovani
kontaktd novych. A to jak profesnich, tak i osobnich. Malokdy se uzivatel
registruje pouze na jedné online siti, naopak jich vyuziva nékolik najednou.
Jak na které siti mizeme komunikovat se svymi stavajicimi kontakty, ci
navazovat kontakty nové, jakym zplsobem lze prostfednictvim socialnich siti
sdilet jakykoli obsah, ale prfedevSim ten vzdélavaci, se budeme vénovat

v dal$ich kapitolach této prace.*

1 JANOUCH, Viktor. Internetovy marketing: Prosadte se na webu a socialnich sitich, 2010.
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4.1 Socialni sité a vzdélavani

V Ceské republice doposud nebyla vydana zadna knizni publikace, ktera by
napfiklad brala v potaz nas Skolsky a vzdélavaci systém a ktera by se pfimo
zabyvala vhodnosti vyuZiti socialnich siti ve Skolach, v samotném vzdélavani,
podpory siti v komunikaci mezi studenty a uciteli, ¢i mezi samotnymi studenty.
Z vefejné pfistupnych zdroju bylo objeveno pouze par ¢lanka sepsanych na
webu a jedna diplomova prace z roku 2012 od Lenky Sukové, studentky
Vysoké Skoly ekonomické v Praze, kde jejim cilem bylo zprostfedkovat
¢tenaflm nahled pod poklicku socidlnich siti, jejich moznosti v otazkach
vzdélavani a zaroven se pokusit vybranou socialni sit prakticky vyuzit ve

vyuce.?

Nicméné, i pfes absenci Cesky psanych publikaci na toto téma, uzivatelé
socialnich siti se sami pokous$eji pfichazet na moznosti, které jim samotné
socialni sité nabizeji a utvareji si jejich prostfedi k obrazu svému. Socialnich
siti jsou na internetu desitky, jsou si velmi podobné nejen uZivatelskym
rozhranim, ale pfesto se kazda z nich vyjima jedine€nosti a vyjimeénosti, ktera
ji odliSuje od jinych siti. Bylo vybrano nékolik socialnich siti z zebficku téch
nejoblibenéjSich3, které budou pfedstaveny a u kterych se blize zaméfime na

jejich moznosti v oblastech vzdélavani.

2 SUKOVA, Lenka. Socialni sité ve vzdélavani, 2012.
8 http://webtrends.about.com/od/socialnetworkingreviews/tp/Social-Networking-Sites.htm
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5. YouTube

Obrazek 2-YouTube, vodni strana

21598 407 zhlédnuti

Youllly ~ =- Q et | [T
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Zdroj: https://www.youtube.com

YouTube je server, na kterém se da zhlédnout prakticky jakykoli klip, ktery si
jen Clovék muize predstavit. Samozfejmé kazdy uverejnény videoklip musi byt
v souladu s pravidly uzivani této socialni sité. Na YouTube nalezneme klipy
hudebnich skupin vSech Zanr(, klipy bavicu, starych i novych televiznich
reklam, muzikalovych predstaveni, koncertl, Skolnich besidek a filmovych
projektu, domacich videi, videi s roztomilymi zvifatky, s osobnimi video blogy
— tedy témér opravdu vSe, na co si jen vzpomeneme. UZivatelé na server
nahravaji doslova miliony videoklipl, na které se mulze prostfednictvim

weboveého prohlizeCe podivat zdarma vesmés kazdy uzivatel internetu.

VétsSina z téchto videoklipu je amatérska, tvorena laiky, pomoci webovych
kamer, obyCejnych osobnich kamer €i prostfednictvim mobilniho telefonu.
Pravé toto kliplim dodava osobniho razu a hlavné z tohoto davodu takoveé klipy
lidé velmi radi sleduji. AvSak YouTube neni pouze serverem pro amatérské
videoklipy, v posledni dobé narlsta i pocet profesionalnich klipu, které slouzi
k propagaci konkrétniho vyrobku nebo sluzby, ¢i nabizeji vzdélavaci obsah.*
Jednou z firem, ktera sdili sva vzdélavaci videa a taktéZ informace o svych

produktech prostfednictvim serveru YouTube, je internetovy gigant Google.

4 MILLER, Michael. Internetovy marketing s YouTube: Pravodce vyuzitim on-line videa
v byznysu, 2012.
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Specialisté z online marketingu sami velmi Casto vyuzivaji tato videa ke své
praci. Google ma dokonce vlastni kanal ve videouC¢ebné YouTube EDU, které

se blize vénujeme v kapitole YouTube a vzdélavani.

VSechna videa YouTube je mozné sdilet prostfednictvim dalSich socialnich

siti, napfiklad prostfednictvim Google+, Facebooku, Twitteru a LinkedInu.

5.1 Historie YouTube

Zakladateli serveru YouTube jsou tfi byvali zameéstnanci spoleC¢nosti PayPal —
Chad Hurley, Steven Chen a Jawed Karim. Méli dojem, Ze lidé potfebuji
sluzbu, ktera zkombinuje nahravani, sledovani a sdileni videoklipa. A pravé
tato mysSlenka dala za vznik serveru YouTube. Nejdfive byla v kvétnu 2005
vyvinuta testovaci beta verze, ve které se snazili zakladatelé vychytat vSechny

nedostatky a v prosinci téhoz roku byl server YouTube spustén oficialné.>

YouTube se stal velmi rychle nesmirné oblibenym serverem. Nez uplynul rok,
dosahl server 38 miliond navstévnikl. Stala se z néj jedna z deseti
nejnavstévovanéjsSich webovych stranek — a takeé jedna z nejrychleji rostoucich
stranek v déjinach internetu. Coz samoziejmé zacCalo velmi zajimat
konkurenci, hlavné spole¢nost Google. A tak, v fijnu roku 2006, se Google
rozhodl, ze server YouTube koupi. Zaplatil za néj neuvéfitelnych 1,65 miliard

dolaru.®

5.2 YouTube dnes

Pocet videi i uzivatell serveru, dalo by se fici, ze kazdou minutou, neustale
narusta. Podle prizkumu spole¢nosti comScore je YouTube tietim nejvétSim
serverem celého internetu. Navstévnici sleduji v praiméru dvé miliardy klipQ

denné, coz predstavuje cca 40% vSech klipu zhlédnutych na internetu. Tento

5 MILLER, Michael. Internetovy marketing s YouTube: Privodce vyuZitim on-line videa
v byznysu, 2012.
6 MILLER, Michael. Internetovy marketing s YouTube: Privodce vyuZitim on-line videa
v byznysu, 2012.
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zabavni server se pravidelné umistuje v ZebfiCku popularity mezi 5

nejoblibené&jSimi servery.’

5.3 Zajimava fakta o YouTube?®
1. B&hem jediného dne maji videa na YouTube primérné 4 miliardy zhlédnuti.

2. Kdybychom si chtéli pfehrat vSechna videa, ktera se na YouTube nahraji za

pouhou minutu, trvalo by to vice nez 4 dny.
3. Vice nez 14% Ameri¢anu pouziva YouTube béhem své pracovni doby.
4. Server YouTube ma 61 jazykovych mutaci.

5. Vice neZ polovina zhlédnutych videi je provedena prostfednictvim chytrych

telefond.

6. Pisei Gangnam style od jihokorejského zpévaka PSY drzi rekord ve
zhlédnuti videa. Tato nahravka nasbirala od roku 2012 pfes neuvéfitelné 2

miliardy a nékolik desitek milion(i zhlédnuti.®

7. YouTube kanal jako celek ovlada zpévacka Rihanna, jelikoz pocet zhlédnuti

vSech jejich videi pfesahuje 5 miliard.

8. V Americe pouziva YouTube pfes 97% americkych charit a neziskovych

spolecnosti.

9. Nejvice uzivatell tohoto kanalu nalezneme v Cin&. YouTube vyuziva 90

milionU obyvatel.

10. YouTube si mési¢né pusti kazdy sedmy obyvatel svéta.

5.4 YouTube a vzdélavani

Chcete-li své myslenky, védomosti ¢i dovednosti sdilet s ostatnimi, je to
prostfednictvim YouTube velmi jednoduché. K pofizeni videoklipu neni tfeba

vic, nez kamera, popfipadé mobilni telefon, a samozfejmé pocitac. Naklady

http://webtrends.about.com/od/socialnetworkingreviews/tp/Social-Networking-Sites.htm
8 http://objevit.cz/10-faktu-ktere-nevite-o-youtube-t91520
9 https://www.youtube.com/watch?v=9bZkp7q19f0
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na vyrobu klipu jsou téméf nulové. Do videoklipu se daji vlozit vyskakovaci

poznamky, anotace a interaktivni okna.

YouTube ma dokonce jakousi videouCebnu, ktera vam poskytne pfistup
k Siroké Skale vzdélavacich videi od akademickych prednasek az po
inspirativni projevy. Tento kanal se nazyva YouTube EDU a nabizi moznost
filtrovani videi podle zajmu (napf. humanitni a pfirodni védy, technické obory,
jazyky a uméni) a podle urovné vzdélani (zakladni a stfedoskolské,
vysokoSkolské, celozivotni). Autory videi jsou zpravidla pfimo vzdélavaci
instituce, nebo odbornici v dané kategorii. U jednotlivych videi je mozZnost
zobrazeni popisku, o ¢em video pojednava, nebo napfiklad skryt videa, ktera
jsme uz zhlédli a znovu je vidét nepotiebujeme. U vétSiny videi, které pfimo
neobsahuji anglicke titulky, je moznost si titulky pfidat. Bohuzel ne vzdy jsou

ale presné.1®

6. Twitter

Obrazek 3-Twitter, Gvodni strana

V Jazyk: Czech ~

Vitejte na Twitteru. »

né - Zapomnéli jste heslo?

Budte v Kontaktu se svymif
fascinujicimi lidmi. Dosta
aktualizace o vécech, kie maiji. Poprvé na Twitteru? Zaregistrujte se

sledujte I%V realném

Breakfast at the peak of Kilimanjaro with @bilal_katalan.

Zaregistrujte se na Twitteru
F 4
Tweet a fotka uZivatele @GoPro
3:13 PM - 10 Jul 2014

Zdroj: https://itwitter.com/?lang=cs

Twitter je celosvétové rozSifenou socialni siti, ktera slouzi jako mikro
blogovaci nastroj, pomoci kterého muizeme sdilet (tzv. tweetovat) své

mySlenky, pocity nebo zajimavé informace. PFispévky, neboli tweety,

10 https://www.youtube.com/t/education
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nemohou pifesahnout délku 140 znaku, takze je tfeba vyjadfovat se stru¢né a
vystizné. Na tweety ostatnich uzivatelu, které sledujeme, miuZeme reagovat,

nebo je rovnou zverejnovat na vlastni zdi pfispévku.

6.1 Historie Twitteru

Zakladatelem Twitteru je Jack Dorsey. K zalozeni této socialni sité ho pfived|
napad o zaloZeni sluzby, ktera by velmi rychle informovala o tom, co pravé
délame, napfiklad pomoci sms zprav. Prvni prototyp Twitteru se objevil v
¢ervnu 2006 a slouzil pouze jako interni sluzba zaméstnanct Odeonu. Hlavni
zlom nastal v srpnu roku 2007, kdy na festivalu South by Southwest probéhla
jeho velka propagace pomoci dvou obfich plazmovych obrazovek, na kterych
probihaly tweety. Béhem par dni se jeho vyuzivani ztrojnasobilo.
Z pocatku byla pracovni verze Twitteru pojmenovana Status, ale takové jméno
tvarcum sluzby nestacilo. Nastala doba, kdy se tvurci snazili najit lepSi nazev
a prvnim z navrhd se stalo slovo Twitch. Toto oznaceni bylo odvozeno od
pohybu mobilniho telefonu pfi vibraénim vyzvanéni. Tak se autofi rozhodli
nahlédnout do slovniku na slova sousedici s Twitchem a nahle byl nazev na
svéte. Twitter = cvrlikani.
V roce 2009 byl Twitter tfeti nejvétsi socialni siti. Této pozice dosahl béhem

necelych tfi let. V ¢estiné je Twitter dostupny od 6. srpna 2012.1112

6.2 Twitter dnes

Twitter ma v souCasné dobé prfes 300 miliona uzivatell, ktefi kazdy den
tweetnou az 250 miliond prispévkil. V Ceské republice vyuziva Twitter néco
malo pfes 100 tisic uzivatell, coz je, napfiklad oproti Facebooku, opravdu
zanedbatelné Cislo. Od letoSniho roku je mozné prostfednictvim Twitteru také
inzerovat reklamu a do budoucna bude mozné prostrednictvim této socialni

sité také nakupovat.13!4

11 L USTED, Marcia Amidon. Social Networking: MySpace, Facebook, & Twitter, 2011.
12 O'REILLY, Tim. MILSTEIN, Sarah. The Twitter Book, 2011.

13 http://www.marketup.cz/cs/blog/9-zajimavosti-o-twitteru-ktere-byste-meli-vedet

14 http://www.nejinfografiky.cz/fakta-a-cisla-o-twitteru-infografika/
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6.3 Zajimava fakta o Twitteru®

1. Kazdy Ctvrty uzivatel Twitteru pochazi z Ameriky.

2. Ze vSech hlav statl, které maji Twitter, je nejsledovanéjSi americky

prezident Barack Obama.

3. Na Twitteru je témérF polovina neaktivnich uzivatelskych ucéti a cca 20
miliond ucta je faleSnych.
4. Uget na Twitteru ma kazdy desaty milionar.

5. Twitter vyuziva zhruba 80% v8ech svétovych lidru.

6. Ve Velké Britanii ma Twitter ucet vice nez 10 milionu obyvatel, coz je nejvice

uzivatell ze vSech evropskych zemi.
7. Denné je aktivnich pfes 45% vSech uzivatelu Twitteru.

8. Zhruba 200 milionu uzivatell zapina svdj Twitter ucet alespon jednou

meésicné.

6.4 Twitter a vzdélavani

Twitter nema zadny vlastni kanal urCeny pro vzdélavani. Nicméné lze
prostfednictvim Twitteru sdilet vlastni webové stranky, blogy, nebo videa,
které se vzdélavani pfimo vénuji, nebo vzdélavaci témata obsahuji. A pak
u tohoto tweetu, prostfednictvim kterého jsme sdileli néjaky vzdélavaci obsah,
sledovat komentare, postfehy a napady uzivatelu, ktefi nas sleduji a kterym

se nas obsah libi.

AvSak jednou z moznosti, jak vytvofit vzdélavaci obsah, je pouziti tzv.
hashtagu - kratké odkazy oznacené znakem #. Ke kazdému tweetu mame
také moznost vytvofit unikatni hashtag. Tento znak méni jakékoliv slovo, nebo
skupinu slov, na dohledatelny odkaz. Tyto odkazy nam umozZzniuji organizovat
obsah a sledovat diskuze zalozené na stejnych kliCovych slovech. Budeme-li
chtit tedy tweetnout néjaky odkaz na nas web, blog, ¢i video, pfidame k tomuto

15 http://objevit.cz/10-faktu-ktere-nevite-o-twitteru-t96589
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tweetu i hashtag, ktery bude souviset s danym tématem, napfiklad ve formatu
#SocialniSite. Po kliknuti na tento hashtag se nam zobrazi vSechny pfispévky
od uzivatelu, ktefi jej taktéz zminuji. MiZeme se touto cestou dostat k dalSim

blogim, webovym strankam nebo videim, které se vénuiji stejnému tématu.

7. Google+
Obrazek 4-Google+, vodni strana po prihlaseni
Google+ Ea ko B Q) )
4> Domii v Vie Pratelé Rodina Znami Vice v Zminky a
a Q

Co je nového. Mozna znate

q Jitka Svobodova +2 Piidat
(8.4
ko§ Erika Jankovych +2 Pii
. ‘/. rika Jankovycl 8 pidat
Martin Zdrazil +2 Piidat

‘;’ DOGPOINT
X 4

Mze se zdat, ze se o prazdninach flikame, protoze
vas nezasobujeme novinkama, ale opak je pravdou ) i DOGPOINT
R4

http://www.dog-point.cz/eshop
Cas na dobré zpravy )
Jak si #iji néktefi nasi byvali svérenci, ktefi uz néjakou

~{  CHARITATIVNI ESHOP DOGPOINT 5 tu dobu bydli )
WHWDOG POINTCE/ESHOP

m« Zahdjit videohovor

Zdroj: https://plus.google.com/

Google+ je jednou z nejmladSich socialnich siti. Provozovatelem, jak sam
nazev vypovida, je internetovy gigant Google. Do sité se mulzete pfihlasit
prostfednictvim e-mailu, kdy si vytvofite uzivatelsky profil. Vyuzivate-li Gmail
(e-mail od Googlu), mate profil vytvofeny automaticky, staci se do néj pouze
prihlasit a profil si pfizpusobit — vyplnit dalSi informace o své osobé, které

nebyly zadany pfi vytvareni Gmailu, nebo pfidat profilovou a titulni fotografii.

Na této socialni siti mUzete sdilet videa, fotografie, vase pocity a nalady.
Jednou ze zajimavosti této sité je vytvareni Kruhl. MUzete si vytvofit Kruhy z
vasich pratel, spoluzakl, znamych, kolegu z prace nebo rodiny. Neni potfeba
zde potvrzovat pratelstvi, staCi odebirat pfispévky ostatnich uzivateld, které je
mozné sdilet bud do vami vybranych kruhl, nebo verfejné. Vyhodou je také
automaticka zaloha fotografii — vyuzivate-li chytry telefon a mate-li v ném

zalozen Google ucet, staci si zapnout automatické zalohovani fotografii a ve
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chvili, kdy se telefon pfipoji k internetu prostrednictvim wi-fi nebo mobilni sité,
automaticky ulozi na vas profil Google+ vSechny nové pofizené fotografie.
Tyto fotografie nemuizou zobrazit ostatni uzivatelé, které mate v kruzich, dokud

jim to sami neumoznite.

7.1 Historie Google+

Google+ byl spustén 28. 6. 2011 a mél se stat hlavnim konkurentem
Facebooku. Zpoc&atku tato sit’ byla zpfistupnéna jen nékterym uzivatelim, ktefi
obdrzeli pozvanku. Postupné byl pocCet uzivatelt navySovan a po prvnich dvou
tydnech se do sité registrovalo pfes 10 milionu lidi. Od zafi roku 2011 je
socialni sit dostupna viem uzivatelim. Zpoc€atku bylo mozné registrovat se do
sité az od 18 let, a to vzhledem k tomu, Ze byla sit' v testovaci verzi a Google
tak nemohl zarucit ochranu vSech osobnich udaji. Od ledna 2012 se vékovy
limit snizil na 13 let. V dubnu 2012 meél Google+ pfes 170 milionu

registrovanych uzivatel(.®

7.2 Google+ dnes

Dle poslednich udaji by mél Google+ mit pfes dvé miliardy zaregistrovanych
uzivateld. Nicméné nejsou to aktivni uzivatelé, a tak se fadi mezi socialnimi
sittmi na druhé misto. Podle odhadu je aktivnich 38% registrovanych
uzivateld, ktefi ale nevyuzivaji tuto socialni sit na denni bazi. Prostfednictvim
této sité mizete komentovat videa na YouTube, zalohovat fotografie ze svého

mobilniho telefonu, nebo komunikovat s lidmi, které mate v kruzich.’

7.3 Google+ a vzdélavani

Google+ je k moznostem vzdélavani o dosti vstficnéjsi, nez napfiklad Twitter.

Kdyz pomineme moznost sdilet videa pfimo z YouTube, coz umozniuje

16 BROGAN, Chris. Google+ for Business: How Google's Social Network Changes Everything,
2012.

7http://technet.idnes.cz/google-plus-dve-miliardy-uzivatelu-d60-
/sw_internet.aspx?c=A141021_204910_sw_internet_pka
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v dnesni dobé kazda ze zminovanych socialnich siti, jsou k dispozici dalSi
varianty, které nam sit' nabizi. Napfiklad samostatna sluzba Hangout, diky
které mame moznost realizovat videohovory. Pomoci sluzby Hangout mizeme
usporadat webinafe nebo prfednasky, mizeme se pfipojovat na riizna skoleni,
na ktera jsme obdrzeli pozvanku. Videohovory prostfednictvim této sluzby Ize
nahravat a tim padem i ukladat. Na Google+ si muze zalozit profil Skola, nebo
jakakoli jina vzdélavaci instituce a vytvofit si kruhy svych zakd a studentq,
kterym nasledné bude prostfednictvim této socialni sité sdilet vilastni

vzdélavaci obsah.

8. LinkedIn

Obrazek 5-LinkedIn, ivodni strana

Linked ﬁa E-mailova adresa Heslo Zapomnél jste heslo?
Pripojte se k nejvétsi siti profesionall na svéteé.

Zaénéte - je to zdarma.
Registrace netrva déle nez dvé minuty

Smlouvé s uZivatelem, v Zasadach ochrany
osobnich udaji a v Zasadach pro soubory cookie

Zaregistrujte se nyni

Zdroj: https://cz.linkedin.com/

LinkedIn patfi také mezi socialni sité, avSak neslouzi pfimo ke vzdélavani,
nicméné jsme-li na této siti aktivni, mize souviset s nasi profesni kariérou,

proto ji nesmime opomenout.

LinkedIn je profesni socialni sit, jakasi platforma napfiklad pro udrzeni

stavajicich a ziskavani novych obchodnich kontaktd. LinkedIn si zakladaji
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firmy nejen jako dalSi kanal ke své propagaci, ale samozfejmé také pro

komunikaci se svymi obchodnimi partnery.18

8.1 Historie LinkedlIn

Socialni sit’ LinkedIn byla zalozena v roce 2002 Reidem Hoffmanem a jeho
kolegy, oficialni spusténi probéhlo 5. kvétna 2003.1° B&hem tfi let se na této
siti zaregistrovalo vice nez 5 milion uZivatell. V roce 2007 se otevira prvni
zakaznické centrum v Omaze a o rok pozdéji, v roce 2008, kdy uz ma LinkedIn
pfes 20 milionu registrovanych uzivatell, expanduji do Evropy, konkrétné do
Londyna. Zaroven vytvareji Spanélskou a francouzskou verzi webovych

stranek. LinkedIn se tedy stava opravdovou globalni spoleénosti.?°

8.2 LinkedIln a vzdélavani

LinkedIn se pfimo na vzdélavani nepodili. Nicméné natlak diky uspésnosti
ostatnich socialnich siti je natolik silny, Ze uz i prostfednictvim sité LinkedIn
muze uzivatel sdilet své pocity, aktualizovat napady a samoziejmé odkazy na
stranky a videa, ktera mohou mit vzdélavaci obsah. Ale mnohem lépe LinkedIn
funguje jako online Zzivotopis, jehoz zakladni udaje jsou pfistupné vSem, i
neregistrovanym uzivatelim. Kompletni prehled o profesni kvalifikaci

vybraného uzivatele je mozné ziskat az po registraci do sité.

V roce 2014 méla tato sit’ vice nez 330 miliont uzivatel a pfes 3 miliony
zaregistrovanych firemnich profil(.?! S nadsazkou by se dalo Fici, Ze chcete-li
ziskat praci, vytvorte si na LinkedIn profil, zadejte vSechny pozadované udaje,
aby byl profil kompletni a snazte se byt vidét. Pak mate pfes LinkedIn opravdu

velkou Sanci.

18 ROSEN, Viveka von. LinkedIn marketing: an hour a day, 2012.
19 https://www.linkedin.com/about-us?trk=hp-about

20 https://ourstory.linkedin.com/

21 https://ourstory.linkedin.com/

27



9. Facebook

Obrazek 6-Facebook, uvodni strana

E-mailjtelefon Heslo
facebook [
Ziistat prihlasen(a) Zapomnéli jste své heslo?
Facebook vam pomaha navazat kontakt s Za reg istrovat se
lidmi ve vasem Zivoté a sdilet s nimi své Facebook byl, je a bude zdarma.
prispévky.
1l
0 ¢ e, =
8 < 8 s 3
P g
q X ==
¥ L 2
Datum narozeni
Den v| Mésic v| Rok v | Proémusimustevoje datum
narozeni?
Zena -~ Muz

Zdroj: https://www.facebook.com/

Facebook je fenomén. Celosvétové se jedna o nejoblibengjsi socialni sit,
kterou vyuziva vice nez 500 miliont uzivatell. Jen v Ceské republice je na této
socialni siti zaregistrovana pétina obyvatel. Registrovat se mize kazdy, kdo

ma vlastni e-mailovou adresu a dovrsil 13 let véku.2?

Od svého spusténi prosel Facebook velkymi zménami. V dnesni dobé muizete
na Facebooku, kromé tradi¢niho chatu s pfateli a sdileni svych pocitu a fotek,
také hrat hry nebo inzerovat reklamu — propagovat vlastni firmu ¢€i konkrétni
produkty. Na Facebooku si mlzete zalozit nejen vlastni profil, ale zaroven také
stranku, Ci skupinu. Stranky vyuzivaji ruzné firmy k vlastni propagaci, Ci
celebrity ke kontaktu se svymi fanousky. Stranku je mozné zalozit, i pokud uz
mate vlastni profil — pak tuto stranku spravujete pfimo pfistupem ze svého

profilu.

Stranky je mozné vyuzit prave i pro vzdélavani. Jsou hojné vyuzivany kantory
stfednich Skol, kde uvadi informace pro své studenty, mohou jim pfes stranky
nahravat materialy k u€ivu, upozorfiovat na blizici se zkousky prostfednictvim
udalosti a podobné. Obsah stranky je viditelny vSem uzivatelim, ktefi ji oznaci

tlacitkem ,To se mi libi“. Stejné se daji na Facebooku zakladat skupiny, které

22 \WANKEL, Charles. Educating Educators with Social Media, 2011.
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vyuzivaji studenti samotni — vétSinou plati, Ze kazda tfida ma svou vlastni
skupinu. Tyto skupiny byvaji zpravidla nevefejné, pfistupné pouze pro pfidané
uzivatele. Prostfednictvim skupiny mohou uzivatelé diskutovat nebo si sdilet
studijni materialy. Facebookovym strankam a skupinam se blize vénujeme

v samostatnych kapitolach.

9.1 Historie Facebooku

Facebook byl =zaloZzen studentem Harvardské univerzity, Markem
Zuckerbergem, ktery zprvu roku 2003 vytvofil web Facemash, na kterém mohli
studenti Harvardu hodnotit atraktivitu svych spoluzacek. Tento poc€in ho dostal
pred karné fizeni univerzity kvili kradezim pouzitych fotografii. Koncem roku
2003 zacCal Zuckerberg pracovat pro bratry Winklevossovy, ktefi v té dobé
vytvareli univerzalni socialni sit s nazvem HarvardConnection. Tento napad
se Zuckerbergovi natolik zalibil, Ze za¢al s kamarady vyvijet vlastni socialni sit
— thefacebook,com. Nazev byl slozen na zakladé seznamovacich letaku
americkych studentd. Prvni mésic provozu slouzila tato socialni sit pouze
studentim Harvardu, ale jiz béhem nékolika malo tydn( se zpfistupnila i
dalSim prestiZznim americkym Skolam. Do tfi let od vzniku se na Facebook mohl

prihlasit kazdy, kdo mél vlastni e-mailovou adresu a byl starSi 13 let.

9.2 Facebook dnes

V roce 2013 mél Facebook vice nez jednu miliardu aktivnich uzivatell po
celém svété. Vzhledem k tomu, Ze Facebook disponuje velmi kvalitni mobilni
aplikaci, ktera se pravidelné aktualizuje, polovina uzivatell se pfihlasuje pravé
z mobilnich zafizeni, to znamena, Ze se ke své oblibené socialni siti mohou

pripojit vSude, kde je dostupna mobilni sit, anebo wi-fi.

9.3 Facebook a vzdélavani

Na Facebooku ma uzivatel spoustu moznosti, jak vyuzit tuto socialni sit' ke

vzdélavani, at uz vlastnimu, ¢&i ke vzdélavani dalSich uzivateld. Vzhledem

29



k tomu, Ze si profil na Facebooku mlze zalozit uzivatel az po dovrseni 13 let,
nemohou facebookové profily a stranky vyuzivat pro vzdélavani mladsSi zaci, a
tim padem o moznost jejich vzdélavani z facebookového prostredi pfichazeji
taktéz ucitelé prvniho stupné. Moznosti by bylo zprostfedkovani informaci za
pomoci profilu rodi¢u ¢€i starSich sourozencu, ale nejde-li o komunikaci napfimo

se zakem, nemusi byt pfedavani informaci natolik efektivni.

O moznostech, jak vyuzit tuto socialni sit v oblasti vzdélavani, se vénujeme

v nasledujicich kapitolach.

9.4 Facebookovy profil

Jak jiz bylo zminéno, profil si na Facebooku muze zalozit kazdy, kdo dovrsil
13 let a ma vlastni e-mailovou adresu. Registrace samotného profilu je velmi
jednoducha a rychla, staci zadat své osobni udaje, jako je jméno a pfijmeni,
datum narozeni, e-mailovou adresu a heslo, a profil je béhem nékolika malo
vtefin vytvofen. Po registraci muze uzivatel ihned prostifednictvim e-mailové
adresy dohledat své pratele, kamarady a znamé, ktefi maji taktéz zalozeny

facebookovy profil, anebo si rovnou pfidat svou profilovou fotografii.

Kdyz je profil vytvofen, mize uzivatel jeho prostfednictvim, respektive
prostfednictvim statusu, sdilet jakykoli obsah — samoziejmé v souladu se
zasadami pouzivani dat. Je mozné sdilet videa z YouTube, Ci jakychkoli jinych
serverl, vkladat vlastni fotografie nebo videa. Dale Ize sdilet obsah jinych
uzivateld — jejich statusy, vlozené fotografie, videa nebo rizné stranky
s tematickym ¢i vzdélavacim obsahem. Bez profilu na Facebooku bychom
taktéz neméli moznost zalozit skupiny Ci stranky. K ¢emu facebookové stranky

¢i skupiny mohou slouZit, popisujeme v nasledujicich kapitolach.

9.5 Facebookova stranka

Zalozeni stranky na Facebooku zabere pouhych par minut. MGzeme si vybrat,
zda zalozime tzv. komunitni, &i oficialni stranku. K oficialni strance

potfebujeme souhlas majitele prav k danému produktu, €i sluzbé. Pro
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vzdélavani je tedy nejvhodnéjsi vybrat komunitni stranku. Oficialni stranku
bychom napfiklad vytvofili, pokud bychom chtéli propagovat ur€itou publikaci,
uCebnici &i skripta. Pfi vytvafeni stranky zadavame zakladni informace o
strance a Ize stejné, jako u profilu, nahrat obrazek. Stranku mizeme omezit
pro urcité vékové skupiny, Ci regiony, nebo dokonce na pohlavi. Lze tedy velmi
dobfe zacilit pouze na ty uzivatele, které chceme naSi strankou oslovit.
V nastaveni lze také vybrat, zda povolime fanouskim stranky (tedy tém
uzivatelim, ktefi u stranky kliknou na tlacitko ,, To se mi libi“), aby mohli vkladat
na zed prispévky, Ci pfidavat vlastni fotografie a videa. BohuZel nelze zadnym
zpusobem omezit obsah vkladanych pfispévkl, fotografii €i videi, je tedy
jediné na nasem rozhodnuti, zda stranka bude fungovat pouze jednostranné,
tedy tak, Zze obsah bude vytvaret sam zakladatel stranky, nebo zda povolime

véem fanouskim vkladat vlastni obsah, ktery miiZzeme posléze korigovat.?®

Stranku lze propagovat dvéma zpusoby — prostfednictvim svého profilu
muzeme lidem, které mame v pratelich, poslat odkaz na stranku a vyzvat je,
aby se stali fanousky stranky. Odkaz na stranku Ize poslat prostfednictvim
zpravy, Ci pfimo aktualizaci stavu na nasem profilu. Stejné tak mizeme tento
odkaz zaslat prostfednictvim e-mailu nebo Skypu. Mnohem jednodus$si ale je
vyuzit u stranky tlacitko ,Sdilet“. Takto nasdilime jakoukoli stranku béhem par
vtefin v€etné nahledu na titul stranky a uzivatelé, ktefi sdileny obsah uvidi,
mohou na tlacitko ,To se mi libi“ kliknout pfimo, aniz by se pfedtim museli

prokliknout na stranku.

9.6 Skupina na Facebooku

Skupina, ktera slouzi pfedevSim pro vzajemnou komunikaci mezi jejimi Cleny,
muze byt, stejné jako stranka, zalozena jakymkoli uzZivatelem Facebooku,
ktery jiz ma vytvoreny profil. Pfi zakladani skupiny zvolime libovolny nazev a
nastavime pfistup do skupiny, ¢imz ur€ime jeji viditelnost. Pfistup ke skupiné
ma 3 moznosti — Vefejna, Uzaviena, Tajna. Popisy jednotlivych pfistupu

muzete vidét na obrazku 7 nize.

23 DEDICEK, Dominik. 333 tipt a trik(i pro Facebook, 2010.
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Obrazek 7-Pristup ke skupiné na Facebooku

Ochrana Vefejna
osobnich
udaju

® B Uzaviena

Tajna

Zdroj: https://www.facebook.com/

Zatimco u stranky je mozné pratelim pouze navrhnout, aby se stali fanousky,
u skupiny pratele muzete vyzvat, aby se stali jejimi Cleny. Lze to takto provést
pfimo prostifednictvim Facebooku, kdy vSem pfatellim, které chcete vyzvat,
zaSlete pozvanky. Tyto pozvanky muzete vSem pratelim a uzivatellm
Facebooku zaslat i za pomoci e-mailu. DalSi vyhodou oproti strance, ma-li
skupina méné nez 5000 ¢lend, je moznost zaslat vSem ¢lenum skupiny zpravu

Ci vytvofit ve skupiné udalost.

| ve skupiné mame moznost povolit ¢i zakazat jejim ¢lenum vkladat videa,
fotografie, Ci psat prispévky. Muzeme ale vlozeny obsah nejprve schvalit a az
poté se zobrazi i dalS§im clenim, coz je velika vyhoda oproti strance.
Nevyhodou ale mUze byt, ma-li stranka opravdu velky pocet ¢len(. Pak by bylo
pro spravce ¢asové velmi naro¢né obsah od ¢lenl stranky podrobné prochazet
a pfipadné cenzurovat. Zde by spravce stranky mohl vyuzit moznosti urcit
spravcem stranky jesté dalSi Cleny, ktefi by s korekci obsahu vypomohli. Tato
funkce se urcité hodi i ve chvili, je-li skupina vytvofena napfiklad pro pfedmét
Ci kurz, ktery je vyu€ovan dvéma a vice kantory. Mohou tak byt spravci vSichni

a fidit chod stranky nezavisle na sobé.?*

24 DEDICEK, Dominik. 333 tipt a trik(i pro Facebook, 2010.
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10. Uvod do praktické éasti

Dle zjisténych poznatkl z prvni Casti predkladané bakalafské prace lze
usoudit, ze jako nejlepSi a uzivatelsky nejpfijemnéjSi socialni siti je
bezpochyby Facebook. | mné osobné se s touto socialni siti velmi dobfe
pracuje, a to jak v osobnim, tak profesnim zivoté, a proto jsem si ji vybrala pro

svUj projekt.

11. Cile projektu
Na zacatku realizace projektu bylo velmi dulezité urcit si hlavni cile:

e Vymyslet téma, na které by mél byt cely projekt zaméren.
e Urcit, jakym zplsobem bude uzivatelim Facebooku sdilen vzdélavaci
obsah.

¢ Najit zpUsob, jak uzivatele Facebooku pro svuj projekt ziskat.
Dalsimi cili bylo:
e Ziskat relevantni pocet uzivatell (alesponi 100), s kterymi by se dalo
pracovat.
e Propagovat na strance pouze takové pfispévky, které by mohly byt pro
ostatni uzivatele zajimavé a podnitily by je k jejich dalSimu sdileni.
e Zjistit vhodnost Facebooku a dalSich socialnich siti v propagaci

vzdélavaciho obsahu.

12. Planovany postup projektu

e Zalozeni facebookové stranky.

o Nastaveni omezeni stranky.

e Pfidani vypovidajici a zajimavé profilové a uvodni fotografie.

e Propagace prvniho pfispévku a ziskani prvnich fanousku stranky.

e Vybér dalSich pfispévkl a nastaveni Casového planu pro jejich sdileni.
¢ Vymezeni €asu pro reakce ke komentafim na sdilené pfispévky.

e Sbér dat ze stranky pro pouZiti v bakalarské praci.
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13. Popis a vyvoj projektu

Jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti, je vhodnéjsi pro vzdélavaci obsah, ktery
chceme na Facebooku vefejné publikovat, zalozit stranku. A tak byla 15. Fijna

2014 zalozena facebookova stranka s nazvem Inspirativni koutek.

Obrazek 8-Nahled na FB stranku Inspirativni koutek

“ Inspirativni koutek [ inspirativni koutek  Hiavni stranka

Stranka Aktivita Prehledy Nastaveni Vytvofit okruh uZivatelt Napovéda ~

T’S TIME TO :

~ Oznaéeni stranky
v To se milibi
2
. ; Dosah piispévki
% NEPRECTENO
j 0
Upozornéni
Inspirativni koute

TENTO TYDEN

! 0
Komunita Vytvorit vyzvu k akci ~ Sdilet | eee Zpravy
Timeline Informace Fotky To se mi libi Dalsi ~ I Aktudini
2014
LIDE > stav |2 Fotkaivideo  [Z] Nabidka, uddlost a dalSi

Zde uvidite svoji reklamu

Zdroj:https://www.facebook.com/pages/Inspirativn%C3%AD-koutek/683355201771450

Popis stranky: Pojdme spole¢né sdilet naSe tipy a napady v oblasti vareni,

peceni a domacich vyrobku a praci a vdeho dalsiho, co nas napadne :)

Stranka byla uréena pro vSechny, kdo se chtél inspirovat novymi recepty
v oblasti vareni a peceni, stejné tak vyrobky typu ,udélej si sdm* a vzhledem
k tomu, Ze byla stranka zalozena v pfedvano¢nim obdobi, tak i pro ty uZivatele,

ktefi hledali tipy na vanocni vyzdobu svého bytu nebo domu.

Stranku nebyla omezena pohlavim, byla dostupna jak Zenam, tak i muzdm, a
stejné tak si ji mohli zobrazit vSichni uzivatelé Facebooku na tzemi Ceské
republiky. Jediné omezeni bylo, Ze uZivatel, ktery se chtél stat fanouskem
stranky, musel byt starsi 20 let, a to z toho divodu, Ze jsme se zamérovali
zejména na vzdélavani dospélych. Prvnim ukolem bylo, dostat stranku do
podvédomi dalSich uzivatell Facebooku, k ¢emuz bylo vyuzito vlastniho
profilu, vlastnich kontaktll a moznosti stranku sdilet. Prvnimi fanousky stranky
tedy byla rodina, spoluzaci, pratelé a znami. Poté, co se stali vSichni tito

uzivatelé fanousky, mohli stranku dale Sifit mezi své pratele, ¢imz stranka
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ziskavala den za dnem vice fanousku. Inspirativni koutek ziskal v obdobi 15.
10. 2014 — 31. 12. 2014 celkem 144 oznaceni ,To se mi libi“.

Graf 1-Oznaéeni FB stranky v mésicich

Oznaceni stranky tlacitkem "To se mi libi"
v mésicich

® fijen
m listopad

prosinec

Zdroj: vlastni zpracovani

Dle statistickych udaju ze stranky ziskaval Inspirativni koutek nejvice fanousku
ve chvili, kdy byl jeho prostfednictvim sdilen vzdélavaci obsah. Porovnani

sdilenych pfispévkl a oznaceni stranky muzeme vidét v kombinovaném grafu.

Graf 2-Sdilené prispévky x Oznaceni ,,To se mi libi“

Sdilené pfispévky x Oznacéeni "To se mi libi"

H
o
—
O 0O R Rk R R

mm Pocet To se milibi == Sdilené pFispévky

Zdroj: vlastni zpracovani

Facebook nabizi moznost porovnat uspésnost zalozené stranky s dalSimi,

obdobné zaméfenymi strankami. Konkrétni stranky si mize spravce stranky

36



libovolné vybrat. Vime-li napfiklad, kdo je na Facebooku naSim nejvétSim
konkurentem, muizeme sledovat vyvoj jeho stranky v porovnani s nasi
strankou. Stejné tak lze této funkce vyuzit, spravujeme-li na Facebooku vice
stranek najednou. MizZeme tak sledovat statistiky vykonu jednotlivych stranek
na jednom misté. Lze vidét celkovy pocet ,To se mi libi“, & nartst fanousku za
posledni tyden. Tato funkce byla pouZita spiSe pro zajimavost. U sezdnnich
stranek, jako byl Inspirativni koutek, se tato data sleduji velmi tézko, hlubsi
smysl ma sledovat tyto statistiky spiSe u dlouhodobégjSich nebo stalych
projektd. Nicméné v nékterych tydnech si Inspirativni koutek ved| velmi dobfe
co do poctu novych fanouskl oproti strankam, které jsou na Facebooku déle
a celkové maji jiz stovky fanousku. Jak bylo zminéno, tato statistika lze
zobrazit pouze tyden zpétné, a tak ji v obrazové verzi nepfikladame, jelikoz

stranka Inspirativni koutek od 1. 1. 2015 ve své aktivité nepokracuje.

14. Demografické a geografické udaje stranky

Jak bylo uvedeno vySe, stranka byla omezena pouze vékové, na stranku se
nemohli pfihlasit uZivatelé mladsi 20 let. Zadna dal$i omezeni stranka neméla,
fanouskem se mohli stat jak muzi, tak Zeny, pobyvajici na uzemi Ceské
republiky. Plvodni zamér byl omezit stranku Inspirativni koutek pouze na
Zeny, ale po diskuzi s nékolika muzi, ktefi se taktéz sem tam radi inspiruji
v oblasti pe€eni a vareni, bylo rozhodnuto, Ze nebudeme stranku omezovat
pouze pro zenské pohlavi. Ale i tak zeny tvofily 73% vSech fanousku.
NejcastéjSi vékovou kategorii byli fanousci v rozmezi 25 — 34 let, ktefi tvofili

38% ze vSech uzivatell, ktefi stranku sledovali.
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Obrazek 9-Demografické udaje z FB stranky

Lidé, kterym se libi vase stranka
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Zdroj: https://lwww.facebook.com

Nejvice uzivatell pfichazelo na stranku z hlavniho mésta a ze StfedoCeského
kraje, avSak Inspirativni koutek mél fanousky opravdu téméf ve vSech koutech

republiky, jak je patrné niZze z grafu 3: PoCet fanousku stranky dle kraja.

Graf 3-Geografické udaje ze stranky
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Zdroj: vlastni zpracovani
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15. Sdilené prispévky

U pfispévkdl, které |Ize na facebookovou stranku pridat, existuji dvé moznosti
— bud se pFispévky sdili pfimo prostfednictvim facebookové stranky a vSichni
uzivatelé, ktefi jsou dané stranky fanousky, se o novém pfispévku dozvi diky
upozornéni, které se jim objevi v profilu, nebo pfimo na stranku pfida pfispévek
jakykoli uzivatel, ktery je jejim fanouskem. Nevyhoda druhé mozZnosti spociva
v tom, Ze ostatnim fanouskum stranky nepfijde o takovémto novém prispévku
Zzadné upozornéni, pokud nemaji tohoto fanouska pfidaného jako pfritele. O
téchto pfispévcich se ostatni fanousci dozvédi jediné v pfipadé, pokud sami
aktivné danou stranku vyhledaji a prozkoumaiji, zda-li na ni nejsou pfidané

néjaké nové prispévky, které by je pfipadné mohly zajimat.

15.1 Prispévky sdilené strankou Inspirativni koutek

Prostifednictvim stranky bylo sdileno celkem 17 pfispévkd, v priméru 1 — 2
prispévky tydné. Ze zkuSenosti nasich pfatel a znamych vime, Ze nejsou
oblibené stranky, které hodné ,spamuiji“ a zahlcuiji jim pfispévky facebookovou
zed i nékolikrat denné, coz povétsinou vede k odhlaseni se ze sledovani dané
stranky. Proto jsme se snazili volit takovou frekvenci, ktera by nikoho
neobtézovala, naopak byla spiSe pfinosem. Inspiraci pro psani pfispévkl byly
vlastni recepty ozkousSené nékolika generacemi rodiny, anebo byly recepty a
rady Cerpany z blogu http://lunasnakopecku.blogspot.cz/, samoziejmé se
souhlasem bloggerky pani Moniky. Ke kazdému sdilenému pfispévku byla
vloZena i fotografie, aby bylo na prvni pohled patrné, jesté pred zactenim se

do pfispévku, co chceme danym pfispévkem sdélit.

Na obrazku 10 uvadime vybér nejoblibenéjSich prispévku.
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Obrazek 10-Nejoblibenéjsi sdilené prispévky
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Zdroj: https://www.facebook.com

Reporty ze stranky taktéz poskytuji tyden zpétné informace o tom, kdy jsou
fanousci online — ve které dny a v kterou hodinu. Dle téchto udaji si muzeme
naplanovat, jaka je nejvhodnéjsi doba pro sdileni naSich novych pfispévkd,
abychom zasahli co nejvétsi publikum. U Inspirativniho koutku byli fanousSci
online prakticky pofad, avSak tato data velmi zkresluji mobilni aplikace. Ti
uzivatelé, ktefi maji aplikaci Facebook ve svém telefonu a jsou 24 hodin denné
pfipojeni k internetu, pro Facebook pusobi tak, jako by nikdy nebyli v rezimu
offline.

15.2 Prispévky sdilené fanousky stranky

Kromé pfispévkul, které jsme sdileli prostfednictvim stranky, méli fanousSci
moznost inspirovat se taktéz recepty a napady v dalSich pfispévcich, které

byly na stranku pfidany ostatnimi fanousky. Jak bylo uvedeno vySe, je
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pFispévkd, kterych si ostatni fanousci vSimli a zaujaly je.

Nejvice oznaceni ,To se mi libi“ mél pfispévek od uZivatelky Veroniky
Fronkové, ktera sdilela recept na nepeCeny kokosovy dezert s nazvem
Kokosino. Nejvice komentait mél pak prispévek, respektive dotaz, od fanynky
stranky Radky KosSuliCové, ktera se dotazovala na inspiraci nedélniho obéda

pro 6 lidi.

16. Dotaznikové Setreni

| kdyZ jsme prostfednictvim dat pfimo ze stranky Inspirativni koutek mohli
sledovat vyvoj a odhadnout pfinos jednotlivych pfispévkla a celkové stranky
jako takové, chtéli jsme samoziejmé zjistit od fanousku i dal§i informace. Byl
tedy vytvoren dotaznik o 17 otazkach, ktery mél pfinést odpovédi hlavné na

to, zda je Facebook viibec vhodnym nastrojem pro vzdélavani.

Dotaznik byl zcela anonymni a byl tvofen kombinaci otazek. Zahrnuty byly
otazky doplhovaci, vybér z moznych odpovédi, vice moznych odpovédi a
kratké a dlouhé textové odpovédi. Dotaznik byl vytvofen online prostfednictvim
serveru Survio. Kazdy vytvofeny dotaznik ma unikatni URL, kterou je pak
mozné nasdilet mezi respondenty, takze jeho vyplhovani je provadéno taktéz
online  formou. Tento  dotaznik byl dostupny na  adrese
http://www.survio.com/survey/d/LBA3SH3R1P7X8I6R8Y.

Vzhledem k tomu, Ze jsme potfebovali dotaznik vyplnit od urcitého okruhu lidi,
zasilali jsme jej jednotlivé napfimo, a to vSem fanouskim stranky Inspirativni
koutek. Celkem dotaznik zodpovédélo 85 respondentu, potfebny &as pro

vyplnéni dotazniku byl mezi 5-30 minutami.
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Graf 4-Cas vypliiovani dotazniku
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Zdroj: http://www.survio.com/cs/

Otazky v dotazniku

Vyplhite, prosim, Vase pohlavi.

Vyplrite, prosim, svUj vék.

Vyberte, prosim, do které kategorie spadate.

Od kterého roku pouzivate socialni sit Facebook?

Kolik ¢asu na této siti stravite?

V jakém mésici jste se pfihlasil/a ke strance Inspirativni koutek?
Sdilel/a jste stranku Inspirativni koutek i dalSim uZivatelim
prostfednictvim svého profilu?

Co jste se na této strance mohli naucit, ¢im pro vas byla uzite¢na?
Kolik facebookovych stranek &i skupin sledujete?

Jsou mezi nimi stranky &i skupiny zamérené na vzdélavani? Pokud ano,
jmenujte je a napiste, co se na nich mizete naudit.

Myslite si, Ze je Facebook vhodny pro propagaci vzdélavaciho obsahu?
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16.1

Umite si pfedstavit, Ze byste se prostfednictvim Facebooku vzdélaval/a
i v jiné oblasti?

Pokud ano, tak ve které (kterych)?

Vyberte, které dalSi socialni sité vyuzivate.

Které z uvedenych siti jsou podle Vas také vhodné ke sdileni
vzdélavaciho obsahu?

Myslite si, Ze by bylo vhodné zaclenovat socialni sité vice do vyuky ve
Skolach ¢&i vzdélavacich kurzech, vzhledem k jejich zvySujici se
popularité?

Svou predchozi odpovéd zduvodnéte.

Respondenti dotazniku

Vzhledem k faktu, ze fanousci stranky Inspirativni koutek byli tvofeni ze 73%

Zenami, bylo patrné, Ze na dotaznik budou taktéZ reagovat spiSe Zzeny.

Dotaznik byl nakonec vyplnén celkem 68 Zenami a 17 muzi. Procentualni podil

muzeme vidét v grafu 5: Respondenti dotazniku.

Graf 5-Respondenti dotazniku
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Zdroj: vlastni zpracovani

Stejné tak vékové rozmezi respondentl odpovidalo vékovému rozmezi

fanouSkim stranky, nejvice odpovédi pfislo od uzivatell ve véku 25 az 28 let.
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Graf 6-Udaje o véku respondentt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 3 se dotazovala, kam respondent spada — zda do kategorie
pracujicich, nezaméstnanych, studentu, do kategorie pracujici student Ci

mateiska dovolena.

Celych 56,6% odpovédi pfiSlo od pracujicich respondentl, nejméné, tedy
4,8%, spadalo do kategorie nezaméstnanych. Kolik respondentd bylo z fad

studentu, ¢i maminek na matefské dovolené, vidime v dal8im grafu.

Graf 7-Kategorie respondentu
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Samoziejmé nas také zajimalo, jak dlouho respondenti svij facebookovy
ucet vyuzivaji, respektive v jakém roce si zalozili vlastni profil. 4
dotazovani si pfesny rok zalozeni svého profilu nevybavili, nicméné nejvice
fanouSku stranky Inspirativni koutek si profil na Facebooku zalozilo v letech
2008 az 2010.

Graf 8-Rok zalozeni FB uctu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznikem jsme se postupné snazili zjistit, co si dotazovani mysli o
vzdélavani prostfednictvim socialnich siti, a tak bylo pomérné dilezité védét,
jak €asto se respondenti ke svému uc¢tu na Facebooku pfipojuji. Jak jiz
bylo zminéno v teoretické €asti, v dneSni dobé se pomoci aplikace Clovék
pripoji k této socialni siti prakticky kdykoliv a kdekoliv, proto vysledek nebyl

nijak prekvapuijici.
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Graf 9-Primérna doba stravena na Facebooku
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16.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

7. otazka — Zajimalo mé, kolika lidmi byla stranka Inspirativni koutek

sdilena prostrednictvim jejich profilu dal. Odpovéd' nalezneme v grafu.

Graf 10-Udaje o sdileni stranky
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Pfes 70% fanousku stranku dale nesdilelo, ale i necelych 30% sdileni stacilo

k tomu, aby stranka Inspirativni koutek ziskavala dalSi a dalSi fanousky.
9. otazka — Kolik facebookovych stranek ¢€i skupin sledujete?

Vice jak polovina respondentt dle oCekavani uvedla, ze na Facebooku je
fanouskem stovky skupin a stranek, nicméné zaroven pfiznali, ze aktivné jich
sleduji pouhy zlomek. Casto se objevovaly odpovédi v rozmezi sledovani 15

az 20 stranek.

10. otazka — Jsou mezi nimi stranky €i skupiny zamérené na vzdélavani?

Pokud ano, jmenujte je a napiste, co se na nich mizete naudit.

Odpovédi na tuto otazku byly velmi rdznorodé. Respondenti hojné sleduji
stranky, kde by se mohli naucit vice pro své koni¢ky jako je napfiklad vycvik
psu, krmeni psl pfirozenou stravou, dale stranky zamérené na vychovu déti,
na ekologické prebalovani déti, stranky vénujici se zdravé vyzive, fitness nebo
sportu. Z téch odbornéjSich stranek mizeme vybrat napfiklad stranky, které
se vénuji jazykim — jak cestiné, napfiklad navod, jak spravné pouzivat
gramatiku, tak i samozifejmé cizim jazykim — pfevazné angli¢ting, bez které

neni témeéf mozné se v dnesni dobé obejit.

Zaroven jsou uzivateli uvadény jako velmi oblibené stranky, které sdileji rizné
recepty a ,Do it yourself tématiku, tedy tématiku typu ,Udélej si sam“. Celkem
30 respondentl nesleduje zadné stranky se vzdélavacim obsahem, nebo si

aspon toho nejsou védomi.

11. otazka - Myslite si, ze je Facebook vhodny pro propagaci

vzdélavaciho obsahu?

Pro dané dotaznikové Setfeni velmi podstatna otazka — zpétna vazba od
fanousku stranky, zda se lze prostfednictvim Facebooku vzdélavat. Musime

fici, Ze vysledek predCil nase ocekavani.
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Graf 11-Je Facebook vhodny pro vzdélavani?
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Otazka €. 12 viceméné souvisela s pfedchozi otazkou. Dotazovali jsme se,
zda si respondent umi predstavit, ze by se prostrednictvim Facebooku
vzdélaval i v jiné oblasti, nez byla tématika Inspirativniho koutku. Na tuto

otazku odpovédélo 62,9% dotazovanych, Zze ano.

Na tuto pfimo navazovala otazka ¢. 13 — Ve kterych oblastech by se
respondenti mohli za pomoci facebookovych stranek vzdélavat.
Odpovédi bylo opravdu hodné, vice nez polovina odpovédi byla velmi
rozsahlého obsahu. NejCastéji jsme v odpovédich zaznamenali vyuku v oblasti
cizich jazykl, vypocetni techniky, politiky, ekonomie, marketingu, nebo
napfiklad v oblasti kultury. Individualné by byl zajem o stranky zaméfené na
stavbu nemovitosti, s vyukou hry na hudebni nastroje, o liCeni, s kurzy

psychologie, o péstovani rostlin i o cviCeni a spravné zivotospravé.
Otazka €. 14 - Vyberte, které dalsSi socialni sité vyuzivate.

Zjistovali jsme, zda uzivatelé Facebooku zaroven vyuZzivaji i dalSi dostupné
socialni sité. Pouhych 12 respondentl, tedy 13,5% vSech dotazovanych,
nevyuziva zadné dalSi socialni sité. Které sité naopak vyuzivany jsou,

muzeme vidét v grafu 12 nize.
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Graf 12-Vyuzitelnost dalSich socialnich siti
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Obrazek 11-Vyuzitelnost dalSich socialnich siti
® Twitter 14 15,7 %
® Google+ 44 49,4 %
LinkedIn 28 31,5 %
@® YouTube 62 69,7 %
® Instagram 21 236 %
® MySpace 1 1.1 %
® Zadnou jinou nevyuZivam 12 13.5 %
@ Piipadné vepiste dal3i sité, které vyuZivate. 4 4,5 %
Pripadné vepiste dalsi sité, které vyuzivate.: @
tumblr, tinder Pinterest Snapchat csfd.cz

Zdroj: http://lwww.survio.com/cs/

Z grafu lze vyCist, Ze jsou mezi uzivateli velmi oblibené socidlni sité Google+,
YouTube a LinkedIn. Naopak nejméné oblibenou a malo rozSifenou siti je
mezi dotazovanymi socialni sit MySpace a stejné tak jimi neni hojné vyuzivan
Twitter, jak bylo zmifiovano jiz v teoretické ¢asti prace. Jako dalsi socialni sité,

které néktefi z uzivateld vyuZivaji, byly uvedeny Tumblr, Tinder, Pinterest,
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Snapchat a csfd.cz. O tom, zda je csfd.cz socialni siti by se dalo zajisté
polemizovat, jedna se o Cesko-Slovenskou filmovou databazi, kam
registrovani uzivatelé pisi recenze k jak tuzemskym, tak i zahrani¢nim filmdm,
na webovych strankach nalezneme i diskuzi, nicméné nelze diskutovat
napfimo s konkrétnimi uzivateli, nebo sdilet at uz vzdélavaci, Ci jakykoli jiny

obsah, ani vkladat soubory a fotografie.

S otazkou €. 14 pfimo souvisi otazka €. 15, které ze socialnich siti by dle
dotazovanych byly taktéz vhodné pro sdileni vzdélavaciho obsahu. Dle
oCekavani nejvice odpovédi pripadlo socialni siti YouTube, o jeji vhodnosti
vyuziti pro vzdélavani je pfesvédceno celkem 54 respondentd, tedy 60,7% ze
vSech odpovédi. 40 odpovédi, celych 44,9%, ziskala socialni sit Google+.
3,4% respondentu si mysli, Ze Zadna z uvedenych socialnich siti neni pro

vzdélavani vhodna.

Graf 13-Vhodnost socialnich siti pro vzdélavani
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Obrazek 12-Vhodnost socialnich siti pro vzdélavani

® Twitter 13 14,6 %

Google+ 40 449 %

Linkedin 15 16,9 %
® YouTube 54 60,7 %
@ Instagram 2 22 %
® MySpace 1 1,1 %
@ Zadna neni vhodna pro vzdélavani. 3 3.4 %

Zdroj: http://lwww.survio.com/cs/

Obliba socialnich siti roste téméf astronomickou rychlosti kazdym dnem, a
také proto jsme zaradili do dotaznikového Setfeni otazku €. 16 — Myslite si,
ze by bylo vhodné zaclenovat socialni sité vice do vyuky ve Skolach ¢i
vzdélavacich kurzech, vzhledem k jejich zvysSujici se popularité?
Odpovédi rozhodné nebyly jednoznacné, ale ani vyrovnané. Dle grafu 14
vidime, Ze pro zafazeni socialnich siti do vyuky je celkem 65,9% respondentd,

naopak proti se vyjadfilo 34,1%.

Graf 14-Zarazeni socialnich siti do vyuky
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Zdroj: vlastni zpracovani

Posledni otazkou byly diivody, pro€ by socialni sité mély byt, nebo naopak

nemély byt, zafazeny do vyuky. VétSina dotazovanych si uvédomuije fakt, ze
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socialni sité ziskavaji na své popularité a stavaji se neménnou soucasti
bézného Zivota. Déti, studenti i dospéli travi na socialnich sitich, at’ uz aktivné
nebo pasivng, nékolik hodin denné. Cehoz by se samozfejmé dalo vyuzit i
v ramci vyuky, ale musela by se tato forma vzdélavani spravné uchopit a

neméla by byt, hlavné studenty, nijak zneuZita.

Vybrané nejcastéjsi nazory respondentu pro a proti, které vzesly z dotazniku.
Nazory pro:

e Socialni sité jsou soucasti moderni spolecnosti.

e ZlepSeni komunikace mezi studenty a pedagogy.

e Ucelené informace na jednom misté.

e Variabilita socialnich stranek — moznost sdilet soubory €i vzdélavaci
videa.

e Rychlost a jednoduchost pfedavani vzdélavaciho obsahu.

e Smysluplné vyuziti Casu straveného studenty na socialnich sitich.

e Zabavna forma vyuky.

e Moznost nastavit si upominky na nadchazejici udalosti/ukoly.
Nazory proti:

¢ Riziko zavislosti na socialnich sitich.

e Rusivé elementy jako chat a obsah, ktery neni zaméfen na vzdélavani.

e Studenti uz tak na socialnich sitich travi dost ¢asu, netfeba jim jesté
pridavat.

e Diskriminace studentu bez socialnich siti.

e Neznalost prostfedi socialnich siti vSemi pedagogy.

e Ztrata normalni komunikace mezi lidmi.

e Socialni sité by ztratily na atraktivité, kdyby se staly povinnou soucasti

Vyuky.
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17. Zavér

O tom, ze socialnim sitim stoupa popularita kazdym dnem, jsem se ve sveé
praci jiz nékolikrat zminila. A je to fakt, kterému se jen tézko vyhneme. O
socialnich sitich slySel bezesporu kazdy, i ti, co socialni sité aktivné
nevyuzivaji. Vzdyt i naSe babicky a dédeckové védi, Ze se nemizeme dockat,
az fotografie z dovolené ,postnem na fejsbuk® a budeme doufat, Ze ziskame
co nejvice ,lajki“ (napsano dle facebookové terminologie). Socialni sité jsou
soucasti naseho Zivota, at uz soukromého, nebo profesniho. A pravé proto
bychom se neméli divit, kdyZ se socialni sité dostavaji stale vice i do naseho
studijniho Zivota. Malokdo si v dnesSni dobé vezme encyklopedii a pfecte si v ni
naucny obsah. SpiSe otevie notebook a jiz brouzda po internetu a hleda
informace, nasdili status na Facebooku nebo Twitteru a popta se kamaradud,
pratel a znamych. Probere s nimi své nejistoty, myslenky a napady a teprve
poté je uvede do praxe. Pro mnoho lidi to je rychlejSi, jednodussi, ucelenéjsi
a taktéz uchopitelngjsi forma. Bohuzel mam ale dojem, Ze poptavka v tomto

pripadé velmi pfevysuje nabidku.

Vzhledem k tomu, Ze se profesné vénuji internetovému marketingu a sama se
vzdélavam prostfednictvim internetu témeér denné, zastavam ten nazor, ze by
se socialni sité mély do vzdélavani zapojit ponékud vice, nez je tomu dnes.
Jak vzeslo i z mého dotaznikového Setfeni, téméf 90% respondentl si mysili,
Ze je Facebook vhodny pro propagaci vzdélavaciho obsahu a taktéz si
uvédomuji vhodnost a pouzitelnost dalSich socialnich siti v této oblasti,
nicméneé z poslednich dvou otazek uz to tak jasné nevyplyva. Zda se mi, Ze se
lidé boji do vyuky socialni sité zapoijit, a to z mnoha ddvodu. Hlavnim ddvodem
je ale dle mé strach z neznamého. Tato situace by se méla jednoznacné
ZlepSit. Rozhodné si nemyslim, Zze by se vyuka a vzdélavani na socialnich
sitich méla stavét, ale urcité Ize vSemoznych funkci v hodinach a lekcich
vyuzit. Zaroven chybi jakasi osvéta, ktera by moznosti véem tém, co maji
pochyby, pfibliZila a ujistila je o bezpeénosti vyuzZivani socialnich siti pravé

v této oblasti.
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Potencialu socialnich siti jiz dnes hojné vyuZzivaji jazykoveé Skoly, které maji
napfiklad na Facebooku zaloZzeny vlastni stranky, kterych muzZeme byt
fanousky, zakladaji skupiny dle jazyku a jejich urovni, které vyucluji a jesté
podpofi svou Skolu placenou reklamou, diky které mohou ziskat nové
studenty. Zda se, Ze socialnich siti ve velké mife spiSe vyuziva soukroma sféra
a rozhodné si nemyslim, Ze by to bylo z divodu nemoznosti propagovat se
jakkoli jinak. Ale je faktem, Ze nalezneme velmi malo statnich Skol, které by
socialnich siti vyuzivaly i jinak, nez jen k vlastni propagaci a to jesté s velmi
slabym ddrazem a frekvenci. Vzdélavaci obsah na socialnich sitich je tvofen

spiSe mensimi institucemi a jednotlivci.

Jak dale vyplyva z dotaznikového Setfeni, respondenti si sice uvédomuiji, ze
lidé na socialnich sitich travi opravdu hodné €asu, ale ¢ast z nich uz si nemysli,
Ze by se tento straveny ¢as mél néjak vyuZzit ve vyuce, anebo pravé naopak
by vloZeni socialnich siti do vyuky tento ¢as jesté navysil. Toto samoziejmé
zalezi na daném kantorovi, jak se zafazenim socialnich siti do svych hodin

nalozi a kolik procent informaci bude chtit touto formou se studenty sdilet.

Uznavam fakt, ze tento zplsob neni pro kazdého. StarsSi profesofi a lektofi
maji své osnovy a fad, dle kterych vyucuji a neradi implementuji do své vyuky
cokoli nového. Stejné tak studenti, ktefi nemaji doma internetové pfipojeni, i
z néjakého duvodu nemohou mit zalozené profily na socialnich sitich, by byl
proti svym spoluzakim silné znevyhodnéni. Ale i vzhledem k tomu, ze jsem
dle aktivity fanouskl na strance Inspirativni koutek vidéla zajem po novych
informacich a i na zakladé dotaznikového Setfeni, kdy je vétSina toho nazoru,
Ze jsou socialni sité vhodné pro vzdélavani, neméli bychom se bat a méli
bychom to minimalné vyzkouset. Zakladani profilli, stranek, skupin a vkladani
videi je zdarma, nikde neni nic podminéno smlouvou o délce uzivani
socialnich siti, pro¢ to tedy nezkusit a nezjistit, zda to opravdu nebude
fungovat? A nasledné muzeme sepsat postrehy a nazory, vysledky a vystupy,
aby se toho mohli chytit dalSi a dalSi lidé a instituce a posunout se v tomto
sméru dal. ProtoZe jak jsem jiz uvedla v teoretické &asti prace, v Ceské
republice nebyla prozatim sepsana zadna publikace tohoto charakteru, pouze

par ¢lanku na webu, které bychom spocetli na prstech jedné ruky, jedna
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diplomova prace v roce 2012 a nyni tato bakalarska prace, a to je, troufam si

fici, Zzalostné malo.
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