Ceska zemédélska univerzita v Praze

Provozné ekonomicka fakulta

Katedra obchodu a financi

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Diplomova prace

Regionalni potravina Kralovéhradeckého kraje

Bc. Milan Panek

© 2018 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Bc. Milan Panek

Verejna sprava a regionalni rozvoj

Nazev prace

Regionalni potravina Kralovéhradeckého kraje

Nazev anglicky

Regional foods of the Hradec Kralové Region

Cile prace
Hlavnim cilem této diplomové prace je identifikovat faktory, které ovliviuji spotrebitele
Kralovéhradeckého kraje pfi nakupu regiondlnich potravin.

Dil¢i cile zahrnuji zpracovani uceleného teoretického prehledu, provedeni a vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni, testovani hypotéz, formulace doporuceni.

Metodika

Metodika prace je zaloZena na vyuziti dotaznikového Setfeni a jeho zpracovani vhodnym statistickym soft-
ware a dale statistické testovani hypotéz pro identifikaci faktor(, které ovliviuji spotrebitele Kralovéhra-
deckého kraje pfi ndkupu regionalnich potravin.

Oficialni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha 6 - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
70 —90 stran

Klicova slova
Kralovéhradecky kraj, regiondlni potravina, faktor, produkce kvalitnich potravin, programy podpory

Doporucené zdroje informaci

BRUNS, Karen, FJORD, Thomas, GRUNERT, Klaus. CONSUMERS’ FOOD CHOICE AND QUALITY PERCEPTION,
2002, No 77, p. 60. ISSN 0907-2101.

CADILOVA, Katefina. Regiondlni znaéeni napfi¢ Evropou. Sdileni zkuenosti v oblasti podpory regionélnich
produktld. Asociace regiondlnich znacek. Vydani 1. Praha: 2011, 152 s. ISBN 978-802-5495-063.

GRUNERT, Klaus. Food quality and safety: consumer perception and demand. In European Review of
Agricultural Economics, 2005, Volume 32, Issue 3, p. 369 — 391. ISSN 0165-1587.

LIBERY, Brian, KNEAFSEY, Moya. Product and Place: Promoting Quality Products and Services in the
Lagging Rural Regions of the European Union. In European Urban and Regional Studies, 1998,
Volume 5, Issue 4. ISSN 0969-7764.

SKALSKA, Hana. Aplikovand statistika. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2013. ISBN 978-80-7435-320-8.

Predbéiny termin obhajoby
2018/19 ZS — PEF (Unor 2019)

Vedouci prace
Ing. Petra Sdnov4, Ph.D.

Garantujici pracovisté
Katedra obchodu a financi

Elektronicky schvdleno dne 22. 11. 2018 Elektronicky schvdleno dne 22. 11. 2018
prof. Ing. Lubos Smutka, Ph.D. Ing. Martin Pelikan, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 24. 11. 2018

Oficialni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha 6 - Suchdol



r

Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou diplomovou praci ,,Regionalni potravina Kralovéhradeckého kraje*
jsem vypracoval samostatné¢ pod vedenim vedouciho diplomové price a s pouzitim
odborné literatury a dalSich informacnich zdroju, které jsou citovany v praci a uvedeny
Vv seznamu pouzitych zdrojii na konci prace. Jako autor uvedené diplomové prace dale

prohlasuji, Ze jsem v souvislosti s jejim vytvofenim neporusil autorska prava tietich osob.

V Praze dne 30.11. 2018




Podékovani

Rad bych touto cestou podékoval Ing. Petfe Sanové, Ph.D., za vstiicny piistup,
ochotu, odborné konzultace a pfedevsim za ¢as vénovany vedeni diplomové prace. Dale

bych rad podékoval své rodin€ za podporu v celém priabéhu mého studia.



Regionalni potravina Kralovéhradeckého kraje

Abstrakt

Tématem této prace je regiondlni potravina Kralovéhradeckého kraje. Hlavnim cilem
vlastniho Setfeni je urcit, jaké faktory ovliviiuji spotiebitele Kralovéhradeckého kraje pti
nakupu regionalnich potravin. Teoreticka ¢ast piehledné shrnuje vyhody regionalniho
znaceni, produkce kvalitnich potravin a obecné popisuje situaci ve svété a konkrétné urcité
programy na podporu regiondlni znacky v nékterych zemich Evropské unie. Vlastni ¢ast
této prace je zaloZzena na dotaznikovém Setfeni mezi respondenty z Kralovéhradeckého
kraje, ktefi se vyjadiovali k regiondlnim potravinam, kvalitné potravin apod. Na zékladé
vyhodnoceni odpovédi respondentii je v praci dotaznikové Setfeni shrnuto potvrzenim ¢i
vyvracenim hypotéz. Nasleduje diskusni ¢ast, kterd provazuje teoreticky zjisténé
informace, funkéni modely programti podpory regionalnich potravin a vysledky
dotaznikového Setfeni. Tato Cast obsahuje také navrhy na zlepSeni stavajici situace, tyto
navrhy jsou sestaveny tak, aby byly pouzitelné v podminkich regionu, pficemz mezi
navrhy patii: pofadani riznorodych akci v mensich méstech, prodej potravin pfes internet,

rozsifeni sortimentu regionalnich potravin, marketingova propagace.

Kli¢ova slova: Kralovéhradecky kraj, regionalni potravina, faktor, kvalita, dotaznikové

Setfeni, hypotéza



Regional Food of the Hradec Kralove Region

Abstract

The topic of this final work is regional food of the Hradec Kralove Region. The main aim
is to establish the factors affecting consumers of the Hradec Kralove Region when buying
regional food. The theoretical part summarises the benefits of regional labeling, production
of quality food and generally describes the situation in the world, specifically certain
regional branding programs in some European Union countries. The actual part of this
work is based on a questionnaire survey among respondents from the Hradec Kralove
Region who expressed their opinions on regional food, food quality, etc. Based on the
evaluation of respondents’ answers, the questionnaire survey is summarised by
confirmation or refutation of hypotheses. This is followed by a discussion section linking
the theoretical findings, functional models of regional food support programs and the
results of a questionnaire survey. This section also includes suggestions for improving the
current situation; these proposals are designed to be applicable in the region, including
proposals for: organising diverse events in smaller cities, selling food over the Internet,

expanding the range of regional foods and marketing promotion.

Keywords: Hradec Kralove Region, regional food, factor, quality, questionnaire survey,
hypothesis
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1 Uvod

Ceska republika je zemi bohatou na krasnou p¥irodu, zajimavou historii a neopakovatelné
tradice. Jednotlivé regiony maji svlj vlastni charakter, ktery je ovlivnén mistnimi
zvyklostmi, pfirodnim bohatstvim a kulturou, ktera se spojuje s vyvojem a specifikaci dané
oblasti. Diky tomu také nesou vyrobky a produkty, které z dané¢ho regionu pochazi, urcita
specifika a zvlastnosti. Mistni zeméd¢€lci a drobni producenti vnasi do vyrobku mistni
odliSnosti a tradice, vyrabi ho za pomoci lokélnich produktii a pii jeho produkei respektuji
trvale udrzitelny stav ptirody, tedy ekologicky Setrné chovani. Kazdy navstévnik pak mize
nejen poznat krasy regionu, ale také ochutnat specifické potraviny, které nikde jinde

nenajde.

Podnikatelé, ktefi se sdruzuji pod znackou kvality regionu, mohou byt malé a stfedni
firmy, drobni zemédélci, femeslnici, zivnostnici. Ti se za pomoci znacky seskupuji a diky
tomu ziskavaji velké vyhody. Jejich schopnosti a dovednosti vedou k rozsifovani dobrého
jména regionu mezi Sirokou vetejnost. Bez vlastnich organiza¢nich, ¢asovych a finan¢nich
nakladt ziskavaji reklamu, kterou by jinak sami realizovat nemohli. Jsou nositeli

jedine¢nych dovednosti, o které se mohou podélit s jinymi.

Instituce mistni spravy a samospravy mohou velmi vyznamné pomoci pii zavadeéni
a udrzovani projektii regiondlnich potravin. Zalezi na samotném rozhodnuti obci, kraj,
rozvojovych agentur, spravy ochrany pfirody apod., do jaké miry se rozhodnou zapojit se
do programu regionalnich potravin. Mohou pouze pasivné §ifit informace o potraving, ale
mohou také aktivné€ financné nebo materialné¢ pomahat, nebo mohou investovat ¢as svych

zaméstnancl a pomahat s koordinaci systému a realizaci rtiznych akci a projektt.

S ohledem na velkou fadu vyhod, kterou ma koncepce provozovani regionalni potraviny, je
regionalni znaceni podporovano statem i Evropskou unii. Zachovani regiondlnich specifik
nema ale jen kulturni vyhody a nepodporuje pouze riist obanské hrdosti, ale vede také
k ekonomickému ristu, poklesu nezaméstnanosti, trvale udrzitelnému vyvoji regionu,
mistni nezavislosti a samostatnosti, k ochrané piirodniho prostiedi. Zvyseni prodeje
regiondlnich potravin na naSem uzemi je velice aktudlni, proto je dulezité tuto oblast
sledovat a hledat cesty Kk jejimu zlepSeni. Investice do podpory regionalnich potravin jsou
tedy velmi vhodné, a piestoze jsou Casto financné€, organizacné i ¢asové velmi narocné,

maji rozhodné smysl.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je urcit, jaké faktory ovliviiuji spotiebitele

Kralovéhradeckého kraje pii ndkupu regiondlnich potravin.

Teoretickym cilem prace je zpracovani uceleného pirehledu tykajiciho se znaceni kvalitnich
potravinaiskych a zemédélskych vyrobki v Ceské republice a v Evropské unii, a to zv1a§te
ve vztahu k regionalnim potravinam, se zaméfenim na systém, jimz je tato kvalita potravin

v podminkéch naseho statu zajisténa.
Dil¢i cile jsou nasledujici:

e zpracovani ucelené¢ho piehledu,
e provedeni a vyhodnoceni dotaznikového Settent,
e testovani hypotéz,

e formulace doporuceni.

2.2 Metodika

Z hlediska metodologického je prace rozdélena do dvou stéZejnich casti. Teoreticka
vychodiska se zabyvaji problematikou kvality regiondlnich potravin, a to jak v obecném
pojeti, tak v aplika¢ni roviné v podminkéch naSeho statu. Byla pouzita celd fada odbornych
zdrojti, mezi které patii tuzemska i cizojazy¢nd monografie, periodické zdroje, internetové
divéryhodné stranky a aktudln€ platna legislativni nafizeni. VSechny zdroje jsou uvedeny

v kapitole 6 — Seznam pouzitych zdroju.
Zdroje dat

Pro ucely realizace vlastniho Setfeni byla zvolena metoda kvantitativniho prizkumu,
kterou se urcila a vyhodnotila mira vlivu zjisténych faktorti plisobicich na spotiebitele.
V souladu se zdkladnim cilem této prace je realizovano dotaznikové Setieni, které bylo
vytvofeno pomoci programu Microsoft Word a je k dispozici v ptiloze 7.1. Dotaznikové
Setfeni vyuzité jako primarni metoda bylo aplikovano z divodi ziskéni co nejvetsiho poctu
respondentll a ziskani mnozstvi dat, které lze analyzovat a porovnavat. Divodem volby

elektronické distribuce dotazniku byl vyssi predpoklad ndvratnosti nez u papirovych
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dotaznikii a také moznost respondentli vyplnit dotaznik ve svém volném ¢ase. Nevyhodou
metody elektronického dotazovani miize byt spravnost a objektivita dat. Dotaznik
sestavajici z celkového poctu 19 otdzek byl vlastni konstrukce autora. V dotazniku se
nachazelo 16 uzavienych otazek a 3 otdzky polozavieného typu S moznosti se k dané
problematice vyjadfit. U nékterych otdzek vybirali respondenti jen jednu moznost
odpovédi z vice variant, u jinych méli moznost uvést vice variant svych odpovédi.
Z celkového poctu 19 otazek v dotazniku se 14 otdzek vztahovalo piimo ke zkoumané
problematice. Dotaznik je doplnén o 5 segmentacnich otazek k identifikaci respondentt
(v€k, pohlavi, velikost bydlisté, vzdélani, ekonomicky status). V uvodu dotazniku byl
kratce pfedstaven autor prace a uvedeno sdéleni, K jakym ucelim vysledky Setfeni budou
vyuzity. Dotaznik byl koncipovan jako zcela anonymni a ureny pouze pro spotiebitele
Kralovéhradeckého kraje, coz bylo v tivodni ¢asti dotazniku zdiiraznéno. Vypliiovali ho

tedy pouze respondenti, ktefi Ziji na izemi Kralovéhradeckého kraje.

Sbér primarnich dat byl realizovan v obdobi mésice unora 2018 piedevsim prostfednictvim
internetovych stranek vyplnto.cz pro online dotazniky. K doplnéni potfebného mnoZstvi
byli osloveni téz respondenti pomoci e-mailu s internetovym odkazem a pozadani
0 vyplnéni elektronického dotazniku. Pro ucCely této prace bylo vyplnéno celkem
327 dotaznikd. Dotazniky byly distribuovany tak, aby byl ziskan odpovidajici vzorek
respondentt, tedy aby nepfevazovala vyznamnym poctem zadna ze specifickych skupin
obyvatelstva (napf. ze nadpoloviéni vétina respondentii bude mladsi 25 let). Zadny
z dotaznikli nebyl vyfazen napi. z ditvodu nerelevantnich odpovédi, vyfazujicich otdzek
apod. Data ziskana prostfednictvim dotazniku byla exportovana do tabulkového procesoru
MS Excel, aby s nimi bylo mozno pracovat. Poté byla data tfidéna do tabulek, ve kterych
byla vyjadifena absolutni a relativni Cetnost jednotlivych jevii. Zpracovand data byla
podkladem pro ovéfeni, ¢i vyvraceni hypotéz a pro interpretaci vysledki. Vysledky
provedeného Setfeni jsou prezentovany a shrnuty v kapitole 4. Zavér prace je tvoren

doporucenimi, kterd vyplyvaji ze zjisténych vysledki.
Pro ucely cile této prace byly testovany nésledujici hypotézy:
Hypotéza ¢. 1

Zjisténi, zda ma na znalost znacek kvality potravin uvadénych na obalech vyrobkt vliv vék

spotrebitela.

14



Hypotéza ¢. 2

Zjisténi, zda ma na znalost znacek kvality potravin uvadénych na obalech vyrobki vliv

cey

velikost mésta, v némz spotiebitelé ziji.
Hypotéza ¢. 3

Zjisténi, zda ma na nakup regionalnich potravin oznacenych logem znacek kvality potravin

vliv sebehodnoceni ekonomické situace spotiebiteli.
Hypotéza ¢. 4

Zjisténi, zda ma na zajem o problematiku kvality potravin a uroven informovanosti Vv této

oblasti vliv nejvyssi dosazené vzdélani spotiebitelt.
Hypotéza €. 5

Zjisténi, zda ma na zajem o kvalitu (nezdvadnost) nakupovanych potravin vliv pohlavi

spottebiteld.
Pouzité metody

Pti ovéfovani jednotlivych hypotéz pouzijeme kontingencni tabulky, pomoci nichz se
ovefuje vztah dvou nebo vice kvalitativnich znakl a alespoil jeden znak je mnoZny.
Kategorie jednoho znaku urcuji fadky a kategorie druhého znaku sloupce. Nejprve
vypocitdme teoretick¢é Cetnosti, které¢ vyjadiime pomoci piislusSnych okrajovych

marginalnich Cetnosti délenych celkovym rozsahem souboru.

Spojitosti znakli jsou zjisStovany pomoci y2- testu nezavislosti (tj. Chi-kvadrat test).
Pomoci testu zjistime, zda mezi znaky existuje zavislost. Pokud zavislost existuje,
uréujeme jeji silu (Kéba, SvatoSové, 2012). Hodnotu testovaciho kritéria mizeme porovnat
s kritickou hodnotou ve statistickych tabulkach. Je-li testovaci kritérium veétsi nez kriticka
hodnota, HO zamitdme. Podminky pro pouziti x2- testu nezavislosti jsou dostatecné velky
rozsah souboru dat, v§echny ocekavané cetnosti nad 1 a max. 20 % ocekavanych Cetnosti
pod 5 (Skalskd, 2013). Pokud podminky nelze splnit, musi se bud’ sloucit fadky, nebo

sloupce.
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Dalsim dilezitym krokem je vyuziti vypocitanych ocekavanych teoretickych cetnosti ke

zjisténi p-hodnoty, pomoci které¢ zamitame nebo nezamitdme nulovou hypotézu.

Miuizeme fici, Ze p-hodnota je nejmensi hladina vyznamnosti testu, pii které zamitame

nulovou hypotézu. Cim niZ$i hladina p-hodnoty je, tim méné plati nulova hypotéza.

V testovani byla zvolena hladina vyznamnosti 5 %, tedy alfa 0,05. Pokud p-hodnota klesla

pod hranici vyznamnosti, zamitame hypotézu o nezavislosti.

Teoretické ¢etnosti:

_(njpnoj)
ojT= o,

Jsou vyjadieny pomoci marginalnich ¢etnosti a celkového poctu pozorovani.

Testové Kritérium:

2
= z Z (n;;-ny;)
Tlﬂj

Vypocétenou hodnotu testového kritéria porovnavame s kritickou hodnotou, kterou zjistime
ze statistickych tabulek. Je-li testové kritérium vétsi nez kriticka hodnota, nulovou
hypotézu zamitame. Silu zavislosti mezi dvéma sledovanymi znaky uréime pomoci

normalizovaného Pearsonova koeficientu kontingence:

Pearsontiv koeficient nabyva hodnoty 1, a proto je nutné pro posouzeni sily zavislosti jej

normalizovat pomoci hodnoty C max, kterou nalezneme v piislusnych tabulkach.
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Normalizovany Pearsontiv koeficient kontingence pak jiz nabyva hodnoty 0;1. Hodnota
1 znaCi absolutni zavislost znaki a 0 nezavislost, pfi¢emZz hodnota < 0,2 znamena
zanedbatelnou té€snost vztahu, hodnota 0,2-0,4 vypovida o nepfili§ té¢sném vztahu, hodnota
ve vysi 0,4-0,7 ukazuje vztah stiedné tésny, hodnota 0,7-0,9 vztah velmi tésny a hodnota > 0,9

extrémné tésny vztah (Foret, 2012).

Normalizovany koeficient:

Vysledky testovanych hypotéz jsou pouZity pro vyhodnoceni soucasného stavu nabidky
a poptavky po znackach kvalitnich potravin jakozto nastroje podpory prodeje vyrobkl
mistnich (lokalnich) producentd. Jsou téz pouzity pro urceni, jaké faktory ovliviiuji

spotiebitele Kralovéhradeckého kraje pii nakupu regionalnich potravin.

Pii testovani hypotéz musely byt v nékterych kontingencnich tabulkach kategorie slouc¢eny
a to pro nizky pocet Cetnosti z ditvodu vyznamné nizkého poctu respondentli. Na zavér
byla provedena diskuse vystupli z Setfeni ve spojitosti s testovanymi hypotézami a byla
navrzena feSeni. Vysledky kazdého z tematickych okruhti a ovéteni hypotéz jsou sepsany

v komentafich v kapitole 4.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1  Trhs potravinami v Ceské republice

Cesky potravinaisky pramysl patii svym charakterem v ramci narodniho hospodaistvi
K nosnému odvétvi zpracovatelského primyslu. Jeho vyznam je dan predevSim
zabezpeCovanim vyzivy obyvatelstva vyrobou a prodejem zdravotné nezévadnych,
bezpecnych a kvalitnich potravin. Vyroba potravin a napoji ma velky vyznam
v souvislosti s ptimou navaznosti na zemé&délstvi, jehoz produkci odebira, dale zpracovava
a uvadi do ob¢hu nebo na trh. Nékteré potravinaiské podniky maji pfimou vazbu na
zemédéelskou prvovyrobu, jiné se zabyvaji az vyssi finalizaci produktd. ZvySovani kvality
a vyroba potravinaiskych vyrobkl pfispiva 1 ke konkurenceschopnosti agrarni produkce

v Ceské republice (MZe1, 2017).

Vzristajici trend prosazujici se globalizace je povazovan za faktor, ktery negativné
ovliviiuje Cesky potravinarsky primysl. Globalizace v¢etné evropské integrace 1 v oblasti
potravin pfinesla pro Ceské spottebitele narGst zbozi na naSich pultech ze vSech koutt
svéta, pficemz jeho kvalita byva mnohdy az na poslednim misté. Zejména jde o dovoz
levné a nekvalitni produkce urené primarné pro nadnarodni obchodni fetézce. Zvyseni
sobéstacnosti v produkci potravin je stejné diilezité jako ochrana ceského trhu pred
nekvalitnimi a v fadé piipadii i nebezpecnymi potravinami, pro které je jedinou vizitkou
jejich nizka cena. Ministerstvo zemédélstvi se snazi spotiebitelim ukazat, Ze i v regionu je
dostatek kvalitnich potravin, jejichz nakupem mohou prospét nejen vlastnimu zdravi, ale

podpofit také rozvoj dané oblasti.

Vyvoj vyroby potravin v Ceské republice pii legislativnim pozadavku na zdravotni
nezévadnost je zaloZen na systému kvality doméci produkce. Pivod potravin a jeho

garance se tak stava zakladni zarukou kvality potravinaiskych vyrobki (PK CR, 2018).

3.1.1 Potravina

Pti definovéani pojmu ,,potravina‘ Ize primarné vychazet z ptislusnych pravnich a ostatnich
predpisi na Grovni komunitarni (tj. evropského prava) a ndrodni (tzn. ¢eského pravniho
fadu). Definice potraviny je zakotvena ptikladné v natizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) ¢. 178/2002 ze dne 28. ledna 2002, kterym se stanovi obecné zasady a pozadavky

potravinového préava, ziizuje se Evropsky tfad pro bezpecnost potravin a stanovi postupy
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tykajici se bezpecnosti potravin: ,,Potravinou se rozumi jakdkoli latka nebo vyrobek,
zpracované, castecné zpracované nebo nezpracované, které jsou urceny ke konzumaci
clovekem nebo u nichz lze ditvodné predpokladat, Ze je clovek bude konzumovat*. Timto
nafizenim se za potraviny povazuji také ,,ndpoje, zvvkacky a jakékoli latky vcietnée vody,
které jsou umysiné pridavany do potraviny béhem jeji vyroby, pripravy nebo zpracovani®.
Naopak mezi potraviny dle tohoto ptedpisu nepatii krmiva, ziva zvifata (s vyjimkou téch,
ktera jsou uvedena na trh k lidské spotieb¢), rostliny pied sklizni, 1é¢ivé ptipravky,
kosmetické prostiedky, tabdk a tabakové vyrobky, omamné a psychotropni latky, rezidua

a kontaminujici latky.

V Ceské republice vychazi vymezeni potraviny v zakoné ¢. 110/1997 Sb., o potravinach
a tabdkovych vyrobcich a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni
pozd¢jSich ptedpist: ,,Potravinami se rozumi latky urcené ke spotiebé Cclovekem
V nezménéném nebo upraveném stavu jako jidlo nebo ndpoj, nejde-li o léciva a omamné
nebo psychotropni latky; za potravinu podle tohoto zdakona se povazuji i pridatné latky,
latky pomocné a latky urcené k aromatizaci, které jsou urceny k prodeji spotrebiteli za

ucelem konzumace*.

3.1.2 Kvalita

Problematika kvality se dostala do povédomi rozsahlych spolec¢enskych vrstev S masivnim
roz$itenim femesIné a primyslové vyroby s cilem uplatnéni vlastnich produkti na trhu.
Historie pojmu ,.kvalita” sahd az do obdobi Aristotela. Pravé jemu je pfisuzovana nejstarsi
definice kvality pochazejici z roku 322 pied Kristem. V jeho spisech je kvalita vymezena
jako kategorie mySleni (Hutyra a kol., 2007). Vyznam byl kvalit¢ piikladan jiz ve
starovéku. Tehdy méli lidé zajem o to, jak jim produkty, jez sménovali na trhu, slouZi.
Vseobecny vyznam slova kvalita je hodnota. BéZné€ je za kvalitu oznacovana jakost, jiz je
stav véci. Z jazykového hlediska jsou pojmy ,.kvalita“ a ,,jakost* synonyma — tedy slova
stejného ¢i podobného vyznamu. Termin ,kvalita® je latinského ptivodu a vyraz ,,jakost*
pochézi z Cestiny. Kvalitni potravina ptfedstavuje potravinu, ktera ma ,,vysokou hodnotu*
a pod pojmem jakost pak potravinu zatfazenou do urcité kategorie. Jakost se da zlepSovat
pouze presuny ze tiidy do tfidy. Méfitelna odstupiiovanad hodnota véci €i jevu je kvalita.
Rozdilem ve své podstaté mezi témito dvéma pojmy je skutecnost, ze ,kvalitu lze pouze

vyrobit, vytvorit ¢i vymyslet, ke kvalité se nelze dopracovat tridenim, kontrolou

a klasifikaci — ale k jakosti ano* (Tremlova, Javurkova, 2014).
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Piesnou definici pojmu ,kvalita“ uvadi eska technicki norma CSN EN ISO 9000
(010300): Systémy managementu kvality — Zakladni principy a slovnik: ,,Kvalita je stupen
splneni  pozadavkit souborem inherentnich charakteristik, pricemz za inherentni
charakteristiky jsou povazovany vnitini vlastnosti objektu kvality, kterym miiZe byt nejen
produkt, ale také proces, zdroj anebo systém. PozZadavky jsou vytvorené potiebami

a ocekavanim, které jsou stanoveny, obecné se predpokladaji nebo jsou zavazné®.

V souladu s tématem tohoto podkladového textu lze uvést definici kvality vztahujici se
K vyrobkiim. Jedna se o vymezeni A. V. Feigenbauma: ,.Kvalita vyrobku je souhrn viech
jeho konstrukcnich a vyrobné technickych charakteristik, které urcuji uroven, jakou

produkt naplni oc¢ekavani zdkaznika* (Veber, 2007).

Samotny pojem ,kvalita potravin® zahrnuje mnoho aspektii. V kazdém ptipad€ se jedna
0 multikriteridlni parametr, ktery pokryva hygienické, nutri¢ni, technologické, senzorické
a informacni aspekty. Zaroven tento pojem zahrnuje také vlastni uzitnou hodnotu, ktera
je dana snadnosti kulinarni pfipravy, spotieby a samoziejmé jde o aspekty ekonomické.
Kvalita potraviny je jednim z kli¢ovych parametrli a je tvofena a ovlivilovana v celém
prib&hu potravinového fetézce a je jednim ze zakladnich poZadavkil vyzadovanych
spotiebitelem. O kvalitu vyrobku je nutné usilovat od koncepce az po vlastni realizaci

vyrobku (Babicka, 2012).

Nejzakladnéj$i podminkou kvality potravin je vSak jeji bezpeCnost a hygiena. Tato
vlastnost potraviny je zakotvena v Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 178/2002,
podle néhoz nesmi byt potravina uvedena na trh, neni-li bezpe¢na. Jak uvadi A. Rohr et al.
(2005) ,, bezpecnost potravin se v poslednich deseti letech stala diileZitym atributem kvality
potravin“, a to zvlasté v disledku mnoha potravinovych skandalt a incidentti, k nimz za
poslednich 10 let jiz doSlo. Potravina se povazuje za bezpecnou, neni-li skodlivéa pro zdravi
a je-li vhodna k lidské spotiebé. O existenci tohoto vztahu je zcela presvédcen K. Grunert,
ktery uvadi, Ze vztah mezi bezpecnosti a kvalitou potravin by mél byt feSen a diskutovan
v souvislosti s vnimanim rizika pro spotiebitele. Vnimani kvality a bezpe¢nosti potravin je
totiz Spojeno s jejich vybérem a S poptavkou spotiebiteli (Grunert, 2005). Potravinaisky
vyrobek, ktery nespliuje tyto dva zékladni pfedpoklady, nemé legislativni opravnéni byt

uvadén do obchu. Spotiebitel by mél mit jistotu, ze to, co nakupuje, lze bezpecné
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konzumovat, a stejné tak by mél mit jistotu, ze zakoupené zbozi odpovida i vynalozenym

finan¢nim prostfedkiim (Valenta a kol., 2017).

Autofi K. Bruns et al. (2002) rozlisuji ¢tyfi typy kvality potravin, a to kvalitu zamétenou
na vyrobek ¢i produkt (jde o fyzicky popis vyrobku nebo produktu — jeho slozeni),
procesn¢ orientovanou kvalitu (tj. popis zpiisobu vyroby produktu), kontrolu kvality (jedna
se o kontrolu kvality potravin na zaklad¢ standardd, které musi vyrobky ¢i produkty
splnovat za ucelem jejich zatazeni do urcité jakostni tfidy — ptikladné Ize uvést klasifikaci
velikosti vajec dle jejich hmotnosti apod.) a uzivatelsky orientovanou kvalitu

(tj. subjektivni vnimani kvality z hlediska uzivatele).

Nekteré potraviny vynikaji svymi specifickymi vlastnostmi ¢i pivodem a odlisSuji se tak
od ostatnich potravin. Potraviny tak pravé kvili témto specifikim mnohdy dosahuji také
vyssi kvality. Protoze je samotna otdzka kvality potravin, jeji dulezitosti a vyznamu
vSeobecné¢ vnimdna, jednd se o jednu z priorit, které jsou ze strany statl a jejich
prislusnych organii rtizné podporovany. V mnoha ptipadech je podpora kvality potravin
soustfedéna na tzv. specializované trhy s vyrobky a produkty pochazejicimi z malych
regiond a venkova. V ramci zemédélské a venkovské restrukturalizace tak dochézi ke
vzajemnému propojovani vyrobkt a produktt s uréitymi misty (Libery, Kneafsey, 1998).

Typickym piikladem takové ideologie je znacka kvality potravin ,,Regionélni potravina®.

3.1.3 Garance kvality regionalni produkce potravin

Motivace pro zavadéni regionalniho znaceni i jeho pojeti ma v celé Evropé mnoho
podobnych ryst a fadu specifik. Regionalni znaceni predstavuje marketingovou koncepci
podporujici udrzitelny rozvoj regionii zviditeliovani kvalitnich a ekologicky Setrnych
vyrobkil a produktd pochéazejicimi z konkrétnich regionti ¢ chranénych uzemi Ceské
republiky. Vyrobky, které nesou toto oznaeni, maji timto zpisobem zajiSt€nou svoji
originalitu, tradi¢nost a kvalitu jeho vyroby, pouZzitych surovin, tak vazbu na konkrétni kraj

&i region (Cadilova, 2017).

Prvni zaregistrovanou regionalni znackou v Ceské republice byla znamka Tradice Bilych
Karpat, kterou Obcanské sdruzeni Tradice Bilych Karpat zapsalo jiz v roce 1998. Poté se
postupné zacaly rozvijet iniciativy ve prospéch regionalniho znaceni, které ptsobi na

uzemi jednotlivych kraji a tidi se pfevazné orgdny krajské samospravy S regiondlni
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Agrarni komorou. Jako pfiklad 1ze uvést ocenéni: ,,Chutna hezky. JihoCesky*, nebo ,,Perla
Zlinska*“ (UZEIL, 2017). Vyznamnym posunem v rozvoji regionalniho znaceni pak byl
vznik znadek pro vyrobky z Krkonos, Sumavy a Beskyd Vvramci realizace projektu
,» Natura 2000 - Lidé ptirod¢, piiroda lidem*, ktery zavedlo a koordinovalo v obdobi let
2004 — 2005 Regionalni a environmentalni centrum Ceska republika (od roku 2008
pusobici pod nazvem Apus), financovany Evropskou komisi DG Environment. Hlavnim
cilem projektu bylo zvySovani povédomi obyvatelstva o celoevropské soustavé chranénych
uzemi Natura 2000, proto byly pro znaceni regiondlnich vyrobkl vybrany tfi pilotni oblasti
soustavy Natura 2000 zndmé svym piirodnim bohatstvim a zaroven nabizejici dostate¢né
mnozstvi tradi¢nich mistnich vyrobkil a sluzeb: Narodni parky Krkonose, Sumava a
Chranéna krajinna oblast Beskydy. Pravé v téchto regionech byly v roce 2004 vytyceny
zaklady systému regionalniho znacéeni, které v drobnych obménach probihaji dosud. Po
skonceni projektu Natura 2000 pietrvaval zajem od vyrobcti pro dalsi regiondlni znaceni
svych vyrobkd, a tak byl postupné vyvinut systém regionalnich znacek, ktery nesl nazev
»Domaci vyrobky*“. Pocatek roku 2008 je spojen se vznikem obcanského sdruzeni
Asociace regiondlnich znafek (ARZ), které zastfeSilo vSechny Usp&Sné se rozvijejici
aktivity. Regiony zapojené do systému znaceni ,,.Domaci vyrobky“, zastoupené
prostiednictvim tzv. regionalnich koordinatord, vstoupily do ARZ, ziskaly pravo
rozhodovat, a pfevzaly tak zodpovédnost za cely systém. Hlavnim cilem regionalnich
znacek, a tedy i ARZ, je zviditelnit venkovské regiony a chranéna izemi a vyuzit jejich
socioekonomickych vyhod. ZnaCky maji podpofit rozvoj socidlné, kulturné a
environmentalné orientované ekonomiky. Podporovanou skupinou jsou mistni podnikatelé
(femeslnici, zemédé€lci, malé a stiedni firmy, poskytovatelé sluzeb), kteti maji potencial
vyuzit dobrého jména regionu pro zviditelnéni svych produktl, které jsou vyjimecné svou
vazbou na region, kvalitni a nepoSkozuji zivotni prostfedi. Certifikovany jsou nejen
potraviny a zemédélské produkty, ale 1 femeslné vyrobky, ubytovaci sluzby a zazitky. Do
systému regionalnich znadek se od roku 2004 zapojilo jiz 27 regiontt — Sumava, Beskydy,
Moravsky kras, Moravské Kravarsko, Gorolsko Swoboda, Vysocina, Polabi, Hana,
Ceskosaské Svycarsko, Jeseniky, Pracheiisko, Kraj blanickych rytiit, Zelezné hory,
Moravska brana, Zaprazi, Znojemsko, Toulava, Opavské Slezsko, KruSnohori, Kraj
Pernstejnii, Ceské stiedohoii, Poohii a Kutnohorsko.V Kralovéhradeckém kraji
KrkonoSe, Orlické hory, Broumovsko a PodkrkonoS$i. Pro kazdy region vznikla

specifickd regionalni znacka, kterd zarucuje jak kvalitu a Setrnost k pfirodé, tak vazbu
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produkce na urcité uzemi. U sluzeb se hodnoti celkovy pfistup provozovatele s diirazem na
regionalni charakter (fj. vyuzivani mistnich produktl, nabidka programi seznamujicich
s regionem a ekologickou Setrnost). Znacky zapojené do systému ARZ (Obrazek 1) jsou
typické jednotnym vizudlnim stylem znacek i propagacnich materialti. Systém regionalniho
znaceni vyrobkl a sluzeb je koordinovan na narodni Grovni Asociaci regionalnich znacek,

¢innost je upravena stanovami a vnitinim fadem (ARZ, 2018).

Obrazek 1 Mapa regioni Asociace regionalnich znacek v roce 2018

Zdroj:  Asociace regionalnich znacek, vlastni zpracovani (2018)

Kazda regiondlni znacka funguje zcela samostatné a nezavisle na ostatnich znackéch.
Zodpovida za ni tzv. regionalni koordinator z daného regionu, ktery dale znacku rozviji,
zajistuje spravu dané znacky, komunikuje s mistnimi vyrobci a s ARZ. Znacku vyrobkim
udéluje nezavisla certifikacni komise (v kazdém regionu samostatnd), a to po splnéni

jednotnych certifika¢nich pravidel.

Na uzemi Ceské republiky piisobi i dalsi znagky, které nejsou ¢leny ARZ, znadeni viak

realizuji na srovnatelnych zasadach (Tradice Bilych Karpat, Regionalni produkt Cesky raj,
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Regionalni produkt Jizerské hory, Regionalni produkt Luzické hory, Machtv kraj a Mistni

vyrobek ze zapadu Cech), neuplatiiuji je viak v pIné $ifi.

Produkce kvalitnich a regionalné specifickych zemédé€lskych a potravinaiskych produkti
predstavuje vyznamny piinos pro hospodarstvi a socialni stabilitu venkova. Lokalni
zemédelci a regionalni vyrobcei jsou mnohdy vystaveni konkurenénim tlakiim ohromnych,
vétSinou nadnarodnich firem, kterym nejsou schopni dlouho odolavat a to jak cenove, tak
mnozstevné. Ceska republika si je védoma nezastupitelné tlohy tohoto sektoru pii
zabezpeceni ekonomické, regionalni a socidlni stability ale i zaméstnanosti a proto se snazi
podporou malych a stfednich podnikatelti zlepsit rist, podminky, technologickou uroven
a zejména jejich konkurenceschopnost. Tento trend spolu s dlouhodobym zaméfenim na
vysokou kvalitu a bezpecnost potravin se miize podilet na zachovani a tvorbé novych
pracovnich mist a také na udrzeni tradi¢ni vyroby. Byt lokédlni neznamend odd¢lit se od
okolniho svéta, ale znamena to pecovat o rozvoj mistnich podniki, které pouzivaji lokalni
zdroje udrzitelnym zplsobem, zaméstnavaji mistni pracovniky a hlavné slouzi mistnim

zakaznikiim. Lokalni produkty jsou tim nejcerstv€j$im, co miiZe mistni spotiebitel dostat

(AMO, 2017).

Do systému znac¢eni domaci produkce se v roce 2010 zapojilo Ministerstvo zemédélstvi
CR celostatni kampani na podporu malych a stéednich producentii na krajské rovni, jehoZ
soucasti je nov¢ vytvorena znacka ,,Regionalni potravina®. Kampan seznamuje spotiebitele
s ocenénymi vyrobky z jednotlivych krajii CR a zaroveii tak vychazi vstiic silicimu zajmu
spotfebiteli o kvalitni potraviny domadaci produkce. Spotiebitelé takto dostavaji
jednoznacéné voditko, jaky vyrobek pochazi z jejich kraje a je kvalitni. Praveé jejich pivod
je spojovan s kvalitou. Projekt se na rozdil od pfedchozich zaméfuje vyhradné na oblast
potravinarskych ¢i zemédélskych produktd a je uveden v samostatné kapitole 3.3 (MZey,
2017).

Znaceni nejlepSich vyrobkl jsou nejen garanci kvality potravin pro spottebitele, kterym
usnadiiuyji vybér vyrobkll na trhu, ale soucasné ochrafiuji ocenéné provozovatele
potravindiskych podnikli pfed nefestnym konkurenénim bojem. Certifikované znacky
mohou totiz uzivat pouze ti provozovatelé, jejichz produkty spliuji pfedem stanovena
kritéria a tim umoznuji svému nositeli profitovat z tohoto oznaceni. Pro vyrobce je pak

ziskani takového oznaceni ur€itou motivaci, nebot’ potraviny oznac¢ené nékterou ze znacek
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kvality jsou zvlasté v poslednich letech stidle zadanéjsi a spotiebiteli ve vétsi mife
vyhledavany. Z hlediska marketingu jde o skutecnost, ze se jednd o formu obchodniho

sdéleni bez nutnosti vynaloZeni nakladi na reklamu (Prosperita, 2018).

3.1.4 Znaceni kvality potravin domaci produkce

Na ¢eském trhu se mizeme setkat s né€kolika druhy znacek kvality, pficemz kazda hodnoti
vyrobek podle riznych kritérii a odlisného systému hodnoceni. Vzhledem k tomu, Ze cileni
téchto znacek je riizné a zdroven je rGzn¢ vnimano spotiebiteli, je niZe uvedena jejich
specifikace. Znacky kvality potravin majici oporu v narodnim systému kvality potravin
ajsou garantovany Ministerstvem zemédélstvi CR lze rozdélit do nasledujicich &tyf

zakladnich kategorii (MZes, 2017).

e Kbvalitni potraviny na narodni urovni:
- Nérodni znacka kvalitnich potravin KLASA,
— Ceska potravina,
e Kbvalitni potraviny na regionalni urovni:
- Regionalni potravina,
e Produkty ekologického zemédélstvi:
- Biopotraviny — BIO Produkt ekologického zemédélstvi,
- Evropské logo pro ekologickou produkci,
e Potraviny opatiené znackami evropského systému ochrany
nazvu produkti:
- Zarucena tradi¢ni specialita (ZTS),
— Chranéné oznaceni ptivodu (CHOP),

— Chranéné zeméepisné oznaceni (CHZO).
3.1.5 Produkt ekologického zemédélstvi

Biopotraviny jsou produkty vyrobeny v souladu s pozadavky platnych pravnich ptedpisu
tykajicich se ekologické produkce. To znamen4, Ze biopotravina musi byt vyrabéna pouze
Z bioprodukti a jeji vyrobce musi pfi vyrobé striktné dodrzet platné zadkony. Biopotraviny
pfedstavuji vyrobky o vysoké kvalité. V dusledku vyS$8i narocnosti na vyrobu téchto
produktli je jejich cena v porovnani s béznymi vyrobky obdobné kvality o néco vyssi.

Biopotraviny jsou vyrdbény z nejkvalitngjSich surovin, bez konzervanti neptirodniho
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pivodu ¢i dochucovadel podléhajicich kontrolovanému systému ekologické produkce,
neobsahuji rezidua agrochemickych latek, 1é¢iv, nesméji obsahovat modifikované suroviny
a nejsou osetfovany ionizujicim zafenim. Biopotraviny jsou zaroven peclivé zpracovavany,
a to prevazné za vyuziti tradicnich zpiisobt biologickych, mechanickych a fyzikalnich
postupt. Pfi vyrobé biopotravin se zpracovatelé¢ bioprodukti ziikaji pouzivani umélych
dochucovadel a barviv. Biopotraviny a bioprodukty piedstavuji vyrobky z rostlin a
zivo¢ichii pochazejicich z ekologickych farem bez oSetfeni zakidzanymi pesticidy ¢i
mineralnimi dusikatymi hnojivy. Soucasné je pii péstovani rostlin a chovu hospodatskych
zvitat zohledilovdno zivotni prostfedi a potieby chovanych zvifat s dirazem na zajisténi
nadstandardnich podminek témto zvifatim, zvlasté¢ povinnym poskytovanim vybéhi a
pastev, krmenim kvalitnimi ekologickymi krmivy a zajiSt€énim dostate¢ného Zivotniho

prostoru (tj. chov bez kleci).

Zda jsou biopotraviny zdravéjsi, nelze v ramci Ceské republiky jednoznaéné tvrdit, nebot’
jesté nebylo provedeno dostate¢né mnozstvi komplexnich studii, které by to potvrdily,
nebo vyvratily. Na svété jiz ale existuje mnoho studii, které prokazuji pozitivni dopad
biopotravin na zdravi. Jisté vSak je, Ze biopotraviny jsou zdravéjsi diky tomu, Ze byly
vyprodukovany bez vstupl rizikovych latek a Ze obsahuji vyrazné vice vlakniny, méné
pridanych cukrt, tukt a aditiv, coZ ma nesporné pozitivni vliv na jejich kvalitu, na lidské
zdravi. Zarukou kvality ekologickych produktl je kontrolovany zptisob jejich produkce

(Hajslova, Schulzova, 2017).

Obrazek 2 Narodni logo pro BIO potraviny a Evropské logo pro BIO potraviny

Il'lmllln

Zdroj: MZess, vlastni zpracovani (2017)

Pro garanci spolehlivého rozpoznani ekologickych potravin (tedy biopotravin), je presné
uréen zpisob oznadovani téchto produktll. Viechny potraviny na trhu v Ceské republice,

na nichz jsou uvadény vyrazy jako ,,bio%, ,.eko* nebo ,,organic”, musi byt opatfeny také
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dal$imi informacemi, a to evropskym logem, tdaji o pivodu surovin, ze kterych jsou
slozeny, a Vv neposledni fad¢ Ceské narodni logo s grafickym znakem BIO nazyvaného
,blozebra“(pokud byly potraviny vyprodukovany na uzemi naSeho statu) s napisem
,,Produkt ekologického zeméd¢€lstvi® a kod kontrolni organizace. Tuto znacku (Obrazek 2)
muze pouzivat pouze ten potravindisky vyrobek, ktery splnil vSechny legislativné
stanovené podminky ekologického zemédélstvi. ZajisStovani kontrolni ¢innosti spojené
s vydanim osvédceni o ptivodu bioproduktu, biopotraviny nebo ostatniho bioproduktu jsou

Ministerstvem zemé&d&lstvi CR povéfeny étyti soukromé kontrolni subjekty:

° KEZ, o.p.s., kod na obalu: CZ-BIO-001,

. ABCERT AG, kod na obalu: CZ-BI10-002,

. BIOKONT CZ, kod na obalu: CZ-BI0-003,

o BUREAU VERITAS Czech Republic, kod na obalu: CZ-B10-004.

Pokud nejsou odhaleny zdvazné nedostatky, udéli kontrolni organ pftislusnému produktu
certifikat o plivodu bioproduktu, biopotraviny nebo ostatniho bioproduktu. Do systému
kontroly ekologické produkce se v nékterych piipadech zapojuji také statni dozorové
organy — Ustiedni kontrolni a zkuSebni ustav zemédélsky, Statni zemé&délska

a potravinarska inspekce a také Statni veterinarni sprava (MZess, 2017).

K 31. 12. 2017 bylo v CR registrovano 677 vyrobcii biopotravin. K nejéastéj§imu zaméfeni
vyrobcli v roce 2017 patiilo ,,Zpracovani a konzervovani masa, kromé& dribeziho®,

., Vyroba vina z vinnych hrozni“ a ,,Vyroba mléénych vyrobki (PK CR, 2018).

3.1.6  Evropské znacky kvality potravin

Na trovni EU jsou Evropskou komisi udélovany zeméd¢€lskym produktlim a potravindm tfi
znacky kvality. Zékladnim legislativnim dokumentem je Natizeni Evropského parlamentu
a Rady €. 1151/2012 o rezimech jakosti zeméd¢€lskych produktii a potravin, které stanovuje
podminky ziskani tohoto oznadeni. Souvisejici zakon v ramci Ceské republiky je zakon
452/2001 Sb., 0 ochrané¢ oznaeni puvodu a zemépisnych oznaceni. Divodem vzniku
takového oznaceni byla zejména ochrana produkti pied jejich padélanim a propagace
kvalitnich potravin ve tfetich zemich. Jeho ziskani je vazano na piisna pravidla, takze
spotiebitel ma garanci, ze produkt proSel procesem potvrzujicim jeho specificnost. Nazvy

produktli informuji o ur¢itém misté, regionu, pfipadné¢ zemi vyroby a tim zarucuji urcité
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neménné kvalitativni parametry produktu. Na vyrobcich je miizeme najit vV rdmci celé
Evropy. Informace o takto oznaCenych potravinidch v jednotlivych zemich lze najit v

databazi DOOR (Database Of Origin & Registration), zfizované Evropskou komisi.

Zarucena tradicni specialita (ZTS)

Obrazek 3 Logo znacky Zarucena tradi¢ni specialita ( ZTS )

Zdroj: MZejs, vlastni zpracovani (2017)

Timto oznacenim (obrazek 3) jsou opatieny zemédélské produkty ¢i potraviny, které jsou
vyrabény tradi€nimi metodami vice nez 30 let a jejichz zvlaStni charakter je uznavan
Evropskou unii. Jejich vyroba nebo pfiprava neni vazana na zemépisnou oblast, mohou se
vyrabét kdekoliv pfi splnéni technologickych podminek vyroby. Ceska republika ma dosud
registrovanych pét vyrobki (Spisské parky, Spekacky, Lovecky salam, Liptovsky salam,
Prazska sunka).

Chranéné oznaceni piivodu (CHOP)

Obrazek 4 Logo znacky Chranéné oznaceni pivodu ( CHOP )

Zdroj: MZezs, vlastni zpracovani (2017)

Chranéné oznaceni ptivodu (Obrazek 4) je oznaCenim pro zcela vyjimecéné zemédelské
potraviny ¢i produkty z urcitého regionu nebo mista, jejich kvalita a vlastnosti jsou dany
zvlastnim zemépisnym prostiedim, v némz jsou pestovany ¢i chovany, stejné tak jako
vyrabény, zpracovavany a pfipravovany. V sou¢asné dobé ma CR registrovano 6 vyrobki
s oznaéenim CHOP (Pohotelicky kapr, Vsestarska cibule, Cesky kmin, Zatecky chmel,

Nosovické kysané zeli a Chamomilla bohemica).
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Chranéné zemépisné oznaceni (CHZO)

Obrazek 5 Logo znacky Chranéné zemépisné oznaceni ( CHZO )

Zdroj: MZezs, vlastni zpracovani (2017)

Chranénym zemépisnym oznacenim (Obrazek 5) se rozumi oznaceni zcela ojedinélé
potraviny ¢i vyrobku zeméd€lského ptivodu z uréitého regionu nebo mista. U tohoto
zemépisného oznaceni staci, aby byla jen nékterd faze vyroby zeméd¢€lské potraviny nebo
produktu (tj. vyroba, zpracovani, pfiprava) uskuteénéna na daném tzemi. Takovym
oznadenim jsou opatieny Olomoucké tvartizky, Ceskobudgjovické pivo, Budé&jovické pivo,
Chodské pivo, Budgjovicky méstansky var, Stramberské usi, Znojemské pivo, Karlovarsky
suchar, Marianskolazeiiské oplatky, Hofické trubicky, Brnénské pivo, Starobrnénskeé pivo,
Lomnické suchary, Bfeznicky lezak, Trebonsky kapr, Cerna Hora, Pardubicky pernik,
Jihoteska Niva, Ceské pivo, JihoCeskd Zlata Niva, Chel¢icko-Lhenické ovoce, Karlovarské

trojhranky, Karlovarské oplatky a Valassky frgal (MZes, PK CR, 2018).

3.1.7 Narodni znacky kvality

Na narodni urovni do znacek kvality patii znacka potravin Klasa, ktera je zamétend na
kvalitni suroviny, a to Vv neménném slozeni po dobu trvani znacky. Dale je to znacka Ceska

potravina, které je zaméfena na cesky ptivod pouzitych surovin.

KLASA

Obrazek 6 Logo narodni znacky kvalitnich potravin ( KLASA )

¢

KLASE)

Zdroj: MZess, vlastni zpracovani (2017)
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Nérodni znacka kvality KLASA (Obrazek 6) je nejstarsi a zdroveil nejrozsirenéjsi znackou
kvality potravin. Je udélovana kvalitnim domécim potravinaiskym a zemédélskym
vyrobklim ministrem zemédélstvi, a to jiz od roku 2003. Vyrobek musi minimalné
v jednom znaku vykazovat vyjime¢né kvalitativni charakteristiky, které zvysuji jeho
ptidanou hodnotu a zarucuji jeho jedine¢nost ve vztahu k béznym vyrobkiim dostupnym na
trhu. Tato vlastnost musi byt doloZzena posudkem nebo rozborem akreditované laboratofie.
Znacka je od pocatku roku 2004 spravovana Oddélenim marketingu Statniho
zemede€lského intervencniho fondu. Napomahd tak spotiebitelim i1 odbératelim k lepsi
orientaci Vvramci vybéru vyrobkd, dale k prezentaci jejich kvality ve srovnani
s potravinami od konkurence. Znacka je udélovana na dobu 3 let. Jeji vlastnictvi mize byt
po uplynuti této lhiity bud’ prodlouzeno, nebo rovnéz odebrano v ptipadech, kdy dojde ke
zhorS$eni kvality nebo k poruseni podminek pro ziskani této znac¢ky uvedenych v Metodice
pro udélovani znacky KLASA. Pozadovana kvalita a slozeni produktl oznacenych
znackou KLASA jsou posuzovany hodnotitelskou komisi. Kontrolu nad dodrzovanim
podminek pro udéleni znacky KLASA zajiStuje Statni zemédélskd a potravinaiska
inspekce a Statni veterinarni sprava. Za dobu svoji existence se stala tato znacka nejen
prestizni zalezitosti pro jeji drzitele, ale pfedevsim si ziskala diveru spotfebiteld. Znacka
KLASA je tvofena grafickym prvkem — stylizovanym pismenem ,,a* a samotnym ndzvem
znacky v zdkladnim barevném provedeni Cervené a modré barvy s bilou podkladovou
plochou (MZe7g9,10, 2017). V soucasnosti je znackou KLASA ocenéno 1018 produktt od
227 ¢eskych a moravskych vyrobct (adaj k 20. 1. 2018).

Ceska potravina

Obrazek 7 Logo znac¢ky Ceska potravin

Ceské potravina

Zdroj: MZejs, vlastni zpracovani (2017)

Znackou kvality potravin ,,Ceska potravina® (Obrazek 7) mohou byt dobrovolné oznadeny

vyrobky, které spliuji dvé zakladni podminky, a to misto pivodu/vyroby v Ceské
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republice a stanoveny podil ¢eskych surovin. Pro upfesnéni: Potraviny musi byt v Cesku
nejen vyrobeny, ale navic musi byt také z ¢eskych surovin. U jednoslozkovych potravin
musi celych 100 9% veSkerych slozek celkové hmotnosti nezpracované potraviny,
vinafskych produktdl, zeleniny, ovoce, vajec, masa nebo mléka pochazet z izemi Ceské
republiky a u nas musi byt dale uskuteénéna také prvovyroba, porazka zvifat a veSkera
stadia produkce. V piipad¢ viceslozkovych potravin musi soucet hmotnosti slozek
pochazejicich z Ceské republiky &init minimalng 75 % celkové hmotnosti veskerych slozek
(vyjma vody) uréenych v dob¢ jejich pouZiti pfi vyrob& potraviny. Stejné tak musi veSkera

stadia vyroby probihat v Ceské republice (MZe11, 2017).

3.2  Marketingova podpora znacek kvality

Je nezbytné, aby byla nejen znacka kvality, ale i regiondlni potravina dostate¢né
marketingov€ podporovana. Tato podpora muze byt ze strany statu, nezdvislych

organizaci, sdruzeni podnikateli atd.

3.2.1 Podpora na tizemi Ceské republiky

Zvysit povédomi o znacce a ocenénych vyrobcich mezi spotiebiteli i odbornou vetejnosti,
to jsou hlavni cile strategie na podporu znacky ,,Regionalni potravina®“. Marketingovou
podporu u potravin domaci produkce zajistuje Statni zemédelsky intervenéni fond (SZIF)
na zéklad¢ vypsanych vetejnych zakazek pro poskytovani sluzeb v oblasti marketingové,
medidlni a PR kampané smétujici k podpote regionalnich programili. Ve vetejné zakazce
v roce 2016 s nazvem ,,Rdmcova smlouva — Informacni kampan na podporu regionalnich
potravin® zvitézila ve strategické a kreativni ¢asti nabidka spole¢nosti COMTECH Group,
spol. sr.0. V realizacni casti nejlépe obstala nabidka spolecnosti Dedeman, s.r.o.
Predmétem vetejné zakazky je uzavieni ramcovych smluv na poskytovani sluzeb v oblasti
marketingové, medidlni a PR kampané smétujici ke komunikacni podpote regionalnich

potravin a to na obdobi 2 let od podpisu smlouvy (SZIF124,2017).

Celostatni informacni kampait ma za cil podpofit poptavku po regiondlnich potravinach,
poukézat na jejich ptivod, tradici a nabizet spotiebitelim kvalitni potraviny, které vykazuji
vyjime¢né kvalitativni vlastnosti, zvysuji jeho pifidanou hodnotu a zaroven zarucuji jeho
jedine¢nost ve vztahu k béznym vyrobkiim dostupnym na trhu. Marketingové aktivity jsou
stanoveny pro jednotlivé cilové skupiny (Zeny/hospodynég, Siroka vefejnost/spotiebitelé,

odborna vetejnost), a to s ohledem na informacni potieby kazdé z téchto cilovych skupin.
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Zejména jde o prezentaci v tisku, rozhlase, televizi, propaga¢ni materialy, prezentacni
prodejni akce v regionech CR za Gi&asti vyrobetl, publikace ¢lank® na aktualni téma, online
prezentace, tiskové zpravy, kuchaiské potady (,,Vaiime z regiondlnich potravin®), vystavy
a veletrhy (Zemé Zivitelka v Ceskych Budg&jovicich, potravinaisky veletrh Salima Brno)
a mnoho dal$ich akci. Kampan se mimo jiné zaméfuje na aktivity, které maji ptimy vliv na
podporu prodeje regionalnich potravin a propaguji je ptimo v misté prodeje celou fadou
vyznamnych projektl, z nichz Ize jmenovat projekt Poznej svého farmare, projekt Ryba na
talit a projekt Medova snidané, uréeny pro déti z matefskych $kol, zaméfeny na podporu
zdravého zivotniho stylu a propagaci medu jako kvalitni potraviny pfirodniho charakteru a
vyznamu vcelaistvi pro zeméd¢lstvi (ZS MZe, 2017). Vyraznou celonarodni aktivitou je
také posledni spotiebitelska soutéz (viz zobrazeni v pfiloze 7.2 tyto prace) o atraktivni
ceny snazvem ,Stiihnéte si kvalitu!®, kterd motivuje spotiebitele ke koupi potravin
oznacenych logy kvality s garanci pivodu a zaroven je timto podporovana konzumace a

osvéta takovych potravin (SZIF4e, 2018).

Béhem dosavadnich osmi let trvani projektu ,,Regiondlni potravina® bylo timto logem
ocenéno 803 kvalitnich vyrobki ze vsech kraji CR. Z tabulky 1 je vidét nejen enormni
nariist regionalnich vyrobct, ale roste i pocet prihlasenych vyrobkd do soutéze. Zatimco
v roce 2010 se do soutéze prihlasilo 318 producentt s 927 vyrobky, v roce 2017 uz to bylo
441 piihlasenych producentii s 1556 vyrobky ( SZIF3, 2017).

Tabulka 1 Statistické idaje soutéze Regiondlni potravina 2010 — 2017 v CR

ROk Poletocenénjch virobki Polet piilienych virobkis  Potetvirobed
927 318

2010 71

2011 99 790 281
2012 103 1021 347
2013 100 1082 362
2014 106 1294 433
2015 107 1262 418
2016 110 1475 444
2017 106 1556 441

Zdroj: SZIF3, 2017, zpracovani vlastni (2018)
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Oznaceni logem ,,Regiondlni potravina® ziskdva vyrobce nejen punc kvality, zviditelnéni
se na trhu, odliseni od konkurence, ale i marketingovou podporu svych produktii hrazenou
z prostiedkti Ministerstva zemédélstvi CR. Celkové uziti finanénich prostfedkt na

marketingovou podporu v letech 2013 — 2017 uvadi nasledujici tabulka 2.

Tabulka 2 Celkové uziti zdroji na marketingovou ¢innost znacek Klasa a Regionalni

potravina v letech 2013 — 2017 (v tis. K¢).

KLASA 211 893 48 697 37 640 131 376 240 302
REGIONALNI

POTRAVINA 42 794 20 664 73 002 30 425 32424
CELKEM 254 687 69 361 110 642 161 801 272 726

Zdroj: SZIFs, vyro¢ni zpravy 2013 — 2017, vlastni zpracovani (2018)

3.2.2 Programy podpory regionalnich potravin v zahranici

V ramci podpory regionélnich potravin se ve svété vyviji aktivni snaha pro marketingovou,
finan¢ni 1 organiza¢ni podporu produkce a ndkupu regionalnich potravin. Stat se snazi
motivovat drobné producenty k tomu, aby s ohledem na vyse uvedené vyhody, které nese
jejich podnikatelska aktivita, vyrabéli regionalni produkty. Posléze apeluje na Sirokou
vetejnost, tedy spotiebitele, aby je nakupovali. MoZnosti, jak podporovat regionalni
potraviny, je cela fada, jsou odlisné s ohledem na rozdilné regiony, staty, kontinenty,
ptirodni podminky a pasmo dané zemé, socioekonomickou situaci a mnoho dal§iho. Neni
mozno pievzit bez rozmyslu fungujici model urcitého statu/regionu, aniz by tento model
byl peclivé pfizplisoben dané lokalité. Podporu regionalnich potravin ve svété 1ze shrnout

do nasledujicich bodu:

e sdruzovani drobnych podnikateli do rtiznych typt asociaci ¢i organizaci,

e podpora statu v oblasti finanéni,

e marketingova podpora znacky, kterd je placena a organizovana ze statnich ¢i
evropskych fondd,

e poskytovani poradenstvi v§em regionalnim vyrobciim,

e motivace spotiebitelll tim, ze je jim zdlUraziiovana vysoka kvalita regionéalnich
produktd, ktera je =zajiSténa legislativnimi pifedpisy a normami, které

producenti musi napliovat,
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e kladeni dirazu na ekologickou vyrobu a snahu obnovovat zni¢ené piirodni
prostiedi,

e kladny vliv na zachovani tradic, zvykl, pfipominani historie, vzbuzovani
narodni hrdosti,

e zapojeni do programii aktivni politiky zaméstnanosti,

e aktivni spoluprace a snaha neziskovych organizaci nebo jakychkoliv
nevladnich organizaci, které regionalni produkci podporu;ji (at’ uz k tomu maji
jakykoliv diivod),

e tlak na mladé lidi, kteti se vhodné zapoji do trhu prace a stanou se z nich
spravné nasmérovani spotiebitelé,

e piipominani nutnosti zdravého zivotniho stylu sohledem na rozvoj
civiliza¢nich chorob,

e tlak na rodice, aby kupovali svym détem vyrobky bez chemikalii.

V Evropé predstavuji mistni drobni vyrobci, zeméd¢€lci a podnikatelé velmi heterogenni
skupinu osob, které se povazovaly vzdjemné za konkurenty. Po zavedeni systému
regiondlni potraviny se ale povazuji za spojence, ktefi maji urcitou vyhodu oproti
vyrobcim z jiného regionu. Vznikd tak sit mistnich podnikatel, ktefi se navzijem
podporuji, dodéavaji si suroviny nebo polotovary, poskytuji si potiebné sluzby, vymysli
aktivity pro lepsi chod podnikani. Znacka jim navic pfinasi velmi efektivni a Uc¢innou
formu reklamy a propagace, diky ni maji nové moznosti odbytu, ktery roste v regionu, sili
mimo region a pomalu se zahajuje i Vv zahrani¢i, kde si regionalnich vyrobkl ceni

spotfebitelé velmi vysoce (v CR bohuZel spotiebitelé tolik regionalni vyrobky neocefiuji).

Aby systém znaceni dobfe fungoval a byl mu zajistén trvale udrzitelny rozvoj, pak musi
spolupracovat obce, kraje, rozvojové agentury, sprava ochrany piirody a mnoho dalSich
organizaci. Z toho diivodu vznikla také Asociace regionalnich znacek, kterd také zavedla
portal ,Regional Branding throughout Europe®, ktery zkouma regiondlni znaceni
a iniciativy napii¢ Evropou. Mezinarodni spolupraci v ramci Evropy v této oblasti aktivné
zahajil projekt ,,Sdileni zkusSenosti a vytvofeni mezinarodni platformy v oblasti podpory
regionalnich produktid®, ktery spolufinancovala Evropsk4 unie z Evropského socidlniho
fondu v ramci Opera¢niho programu lidské zdroje a zaméstnanost. EU uvadi, Ze motivace

pro zavadéni regionalniho znaceni je velmi dilezita a Ze vzajemné informovani a inspirace
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statli a regionti vede ke zvySovani povédomi o potencialu mistni produkce (Regionalni

znaceni napii¢ Evropou, 2018).
Rumunsko

Obrazek 8 Logo Transylvania Authentica

Zdroj: Transylvania Authentica, vlastni zpracovani (2018)

V Rumunsku je velmi uspeéSny projekt s ndzvem ,,Transylvania Authentica®, ktery ma za
cil zachovat vysoce bohatou venkovskou kulturu oblasti Transylvénie, kterd produkuje
celou fadu tradi¢nich potravin a zemédé€lskych vyrobkl. Hlavnim ukolem programu je
sdruzovat nejmensi producenty a vyrobce v regionu, ktefi za pomoci vzajemné aktivni
spoluprdce napomohou ochran¢ jedine¢ného ptirodniho a kulturniho bohatstvi tohoto
regionu. Propagace a rozvoj tradi¢niho zplsobu obZivy napoméaha tedy zachovani
narodnich zvykl a tradic, podporuje ekonomiku, turismus a zaméstnanost. Za pomoci
tohoto programu ziskava dédictvi Transylvanie ekonomickou hodnotu nejen u tuzemskych
spotiebiteld, ale také po celé Evropé. Diky tradi¢nim zpisobim obzivy se vice vyuziva
ekologickych metod vyroby produktli a zachovava se kulturni dédictvi. Jsou propagovany
kvalitni vyrobky, které jsou charakteristické pro region a jeho tradice. Drobné obce tak
ziskéavaji na ucté¢ a maji vétsi vahu, diky které jsou schopny zachovat lokalni charakter.
Mali podnikatelé jsou podporovani a odménovani za své tradi¢ni podnikatelské postupy.
Diky propojeni jednotlivych drobnych podnikateld rostou piileZitosti na trhu a vybér
produkti pro spotiebitele se rozsifuje. Spotiebitelé jsou tak motivovani ke koupi
tradi¢nich, kvalitnich, pfirodnich a ekologickych transylvanskych vyrobki, coz je
podporovano spolecnymi marketingovymi aktivitami. Producenti, ktefi ziskali opravnéni
pouzivat znacku Transylvania Authentica, maji opravnéni provozovat obchod a nabizet
vyrobky zaregistrované v Transylvanii, ziskavaji vlastnickd prava k takto oznaCenym
produktim, maji povinnost nabizet vyrobek charakteristicky pro tento region, maji

odpovédnost za kvalitu a vyrobni postup daného produktu, musi dodrzovat vSechny pravni
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ptedpisy. Danou znacku (Obrazek 8) neziskdvaji jen potraviny, ale je mozno ji ziskat ve
vice kategoriich: ubytovani a gastronomie, uméni a femesla, potraviny a napoje, zazitky
U potravin anapoju je mozno certifikat ziskat pouze pro ty vyrobky, které jsou piimo
charakteristické pro Transylvanii a jsou produkovany za podminek akceptujicich

ekologické chovani (Dobra praxe, 2018).
Polsko

Obrazek 9 Logo znacky Dolina Baryczy Poleca

Zdroj: Dobra praxe, vlastni zpracovani (2018)

Program ,,Udoli Barycze®“ je zajimavy tim, Ze je vysledkem mnohaletych aktivit a prace
seskupeni nevladnich organizaci, které se snazily zachovat jedinecné prostedi v regionu
a stimulovat predevsim ekologicky Setrné¢ ekonomické aktivity. Oblast udoli Barycze ma
status ekologicky vyznamné oblasti a to nejen na Grovni tuzemské, ale i na urovni
mezinarodni. Silnou strankou tohoto regionu je tradi¢ni rybaistvi, jehoz pocatky se zde
datuji az do stiedoveku. Neékolikasetleta tradice chovu kapri ve velkych a pocetnych
mistnich rybnicich uréila charakter a vzhled oblasti. Nejcennéjsi zdroje regionu je ale
nutno nejen podporovat, ale i chranit, protoze s ohledem na nadherné piirodni prostiedi
oblast navstévuje celd fada turistl. Turismus je pro zemi i pro samotny region potiebny,
protoze pfinds$i mnoho finan¢nich zdrojl. Proto se nevladni organizace spojily a rozhodly
se, ze podpofi jak rozvoj turistického image, tak soucasn¢ i zachovani pfirodni a kulturni
krésy krajiny, kterou mohou turisté znicit. Zdmérem je tedy nabizet nejen mimofadné
krasnou piirodu, ale také mistni produkty, které budou slouzit ke kultivaci mistnich tradic,
propagaci regionu, k podpofe kulturniho a kulinafského dédictvi a soucasné budou
podporovat ekologicky Setrnou turistiku, aby ekonomicky prospéch nebyl zatézi pro
ptirodu. Znacka (Obrazek 9) zajistuje kvalitni produkty a sluzby, stanovuje obecné zasady
pro jejich vyrobu s ohledem na tradi¢ni vyrobu, ale na prvnim misté na pfirodni prostredi

a ekologii. Vyrobky musi byt vyrdbény z mistnich surovin, coz musi byt prokazatelné,
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zadna ze surovin nesmi pochazet z dovozu. Uzivatelé znacky spolu vzajemné spolupracuji
a to nejen na urovni spole¢nych marketingovych aktivit, ale také na snaze vzdélavat
spotfebitele, ktefi by si méli uvédomit dilezitost regionalnich potravin. Navstévnici
regionu, tedy turisté, at’ uz jsou zahrani¢ni nebo tuzemsti, maji mit moznost si vychutnat
neopakovatelnou pfirodu, tradi¢ni kulturu a historii a kvalitni ekologické potraviny. Jako
velmi Gspésné lze oznacit kazdoro¢ni potfadani ,,Kaptich dnt“ (a to jiz od roku 2007),
behem nichz se odehrava amatérska kuchatska soutéz, cyklisticky zavod, ukazky vylovu
ryb pro Skoly a ochutnavka uzeného kapra pod Sirym nebem nebo na biehu jezera. Dny
kapra se ukazaly byt hitem, dalezitym poselstvim ,,Kaptich dni* je vSak podpora celoro¢ni
konzumace kapra z udoli Barycze. Diky propagaci pokrmil z kaprii na mistnich akcich,
nabidkdm mistnich restauraci a organizovani kazdorocni kuchatské soutéze pro
profesiondly i amatéry ,,Kapii mistr se v kratké dobé podatilo rozsifit turistickou sezonu

v udoli Barycze az do konce fijna.

Zajem o tuto znacku v ¢asovém vyvoji prudce rostl, béhem let se na zakladé¢ statistickych
Setfeni zdvojnasoboval jak pocet vyrobcl, tak i pocet spotiebiteli a navstévniki tdoli.
Tato ochranna znamka regiondlni potraviny ma vysokou hodnotu, v§ichni uZivatelé znacky
jsou si toho védomi a velmi disciplinované spolupracuji a znadku podporuji. Casto
a aktivné se ucastni Skoleni, studijnich cest a seminafi pro vlastni vzdélavani, publikuji
propagacni letaky, katalogy, brozury a mapy, potfadaji asté jarmarky a akce. Diky tomuto
vemu ziskala regionalni znacka ,Udoli Barycze® stovky pravidelnych zikaznik,
do programu zvazovali ukonéeni své podnikatelské Cinnosti). Lze ji povazovat za

optimalni vzor pro jiné regiony (Dobra praxe, 2018).
Irsko

Obrazek 10  Regiondlni znacka West Cork (Fuchsia)

Zdroj: Dobra praxe, vlastni zpracovani (2018)
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Jihozapadni pobftezi Irska je oblasti s velmi rozmanitou krajinou, kterd disponuje bohatym
kulturnim dédictvim, aktivnimi mésty a obcemi, nddhernym pobiezim a mnoha akcemi pro
Sirokou vefejnost. Region ,,West Cork* se zapojil do rozvojového programu Leader/PRV,
jehoz cilem bylo v rdmci tohoto regionu dosdhnout konkuren¢ni vyhody s vyuzitim jeho
image, identity kultury a Zivotniho prostiedi. Ridicim organem programu bylo Ministerstvo
pro rovnopravnost a irsky hovofici oblasti, které investovalo do programu 14,6 mil eur.
S timto projektem vznikla znacka ,,Fuchsia®“, ktera je kliCovym prvkem rozvoje, obnovy
a diverzifikace mistni ekonomiky (Obrazek 10). Plan s touto znackou byl vladou pojat
velmi §iroce a ambiciozné, jeho organizace a realizace byla velmi slozitd. Aby byl cely
program uspésny, doslo ke vzniku Klastru pro inovaci, ktery spojil komer¢ni i nekomer¢ni
rozvojovou ¢innost, kterd méla za cil utvaret a podporovat regiondlni identitu. Aktivity
byly nastaveny tak, aby dochazelo ke zlepSovani kvality zivota, rustu regionalnich vazeb
a podpofte identity. Program se zaméfil na klicové ekonomické sektory, které vykazovaly
diverzifika¢ni potencial, bylo jimi zeméd¢€lstvi, potravinafstvi, femesla, sluzby, rybolov,
cestovni ruch a soucasn€ i na rozvojové ¢innosti, jimiz byl marketing, $koleni, vzdélavani,
rozvojové agentury, asociace, sdruzeni. Slo tedy o velmi Sirokou oblast zajmu, do které
byly zapojeny stovky osob. Po spojeni vSech ¢innosti a aktivit Slo o ziskani optimalni
konkurenéni vyhody, kterd napomohla rozvoji vysoce kvalitniho zboZi a sluzeb, které
odrazi mistni tradice, osobitost a inovace. Zakladem uspéchu tohoto projektu byla
provdzanost a navaznost predchozich rozvojovych strategii statu, ktery vSechny své
strategické dokumenty a plany zpracovaval s precizni peclivosti a vzajemnou
kompatibilitou. Regiondlni konkurenceschopnost a Zivotaschopnost komunity je tak

podpotena na vSech irovnich a ve vSech oblastech.

Vznik klastru znamenal vyuziti lidskych, pfirodnich a kapitadlovych zdroji tak, aby se
cerpaly nejlepsi kvality a neobvyklé jedinecnosti, diky ¢emuz se stal vysoce efektivnim.
Mistni ekonomika regionu je pohdnéna faktory, které maji nizké vstupni naklady, protoze
jsou regionalni. Kontinudlni proces postupného zlepSovani se tak nespoléhal jen na shluk
drobnych podnikatelt, ale zapojil mnoho firem a obori, specializované dodavatele,
navazujici odvétvi, vzdélavaci rdimec a mnoho dalSiho. To napomohlo i novym népadim,

inovacim a tedy dalSimu rustu (Dobra praxe, 2018).

Tento projekt je mozno oznacit za vysoce ucinny, ovSem nakladny, jak z organizacniho,

tak finan¢niho, ale i Casového hlediska, protoze ma navaznost na dals$i strategické
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dokumenty z minulosti. Proto neni snadné ho pievzit, v podstaté je do podminek CR

neaplikovatelny.

gpanélsko, Francie, Itilie a Recko

Vsechny tyto zemé se spolecné rozhodly zavést znamku teritoridlni kvality, ktera je
zacilena na rozvoj venkova. Venkovska kvalita (Rural Quality, Calidad Rural, La qualité
territoriale, La qualita territoriale) je evropskou znackou venkovskych uzemi danych stat.
Jednotlivé regiony maji svou vlastni znacku, kterd vznikla na zakladé splnéni legislativnich
norem daného statu a je zacilena na mistni spotiebitele. Jednotlivi podnikatelé tvofici
znacku venkovské kvality vzajemné spolupracuji, aby zajistili predev§im spravedlivy a
solidarni rozvoj venkova, ktery nevykofistuje ani nejdrobnéjsi podnikatele a nepodporuje
odménu za praci pod hranici miniméalni mzdy. Venkovskou kvalitu je moZzno nazvat
»znackou znacek®™, jejim cilem je odpovédnost v oblasti ekonomické, socidlni
a environmentalni. To je realizovano za pomoci piesné cilené propagace a prezentace
znacky, snahy znacku zviditelnit v mezinadrodnim cestovnim ruchu, zvefejiovat logo na

riznych veletrzich zemé&dé€lskych produkti a potravin (Dobra praxe, 2018).

Nizozemsko

Znacka ,,Waddengoud“ podporuje region Texel, ktery je nejvétSim ostrovem daného
regionu a zaméiuje se na ovce. Jde tedy o produkci jehnéciho masa, které¢ bylo pted
vznikem znacky za velmi nizkou cenu importovano do zahranici. Ostrovni farmafi neméli
odbyt pro své produkty a jatka byla na pokraji krachu. Vznik projektu ,,pravé texelské
jehnéci pod znackou Waddengoud znamenal vytvofeni sité téchto farmaii a mnoha
dalsich drobnych vyrobct potravin, rybait apod., kteti diky ni zazili prudky ekonomicky
vzestup. Tento projekt zacal produkty pfedstavovat jako ,,srdecni zdlezitost, vzbuzoval
Vv nizozemské populaci nostalgii a hluboké pocity narodni sounalezitosti. ProtoZe je ostrov
Texel cilem tuzemskych turistii velmi Casto, vhodné marketingové pisobeni (reklamni
aktivity a kampané, kazdoro¢ni kulinatska slavnost jehnéciho) zajistilo mistnim farmaiam

odbyt jehnéciho masa restauracim a feznictvim. Pro ziskani znacky je nutno, aby jehnéci
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maso spliiovalo piisna kritéria. Certifikat spojuje pouze lokalni producenty a to na vSech
urovnich — farmafi, jatka, feznictvi, restaurace, mistni rada pro turismus, mistni
je mozno si za pomoci internetu objednat jehné¢i maso, které je doru¢ovano zakaznikiim

ve specialnich krabicich.

Zde regionalni znacka velmi dobie podpofila ptivod produktu, marketingovou komunikaci
a regionalni rozvoj. Méla prokazatelné pozitivni disledky na mistni podnikani
| zamé&stnanost a piinesla s sebou vysokou pfidanou hodnotu v podobé ristu turismu na

ostrové a motivace farmait k ochrané krajiny (Dobra praxe, 2018).

Rakousko

Obrazek 11  Logo Gutes vom Bauernhof

Zdroj: Dobra praxe, vlastni zpracovani (2018)

V Rakousku je mozno za velmi dobry ptiklad povazovat projekt ,,Gutes vom Bauernhof*,
ktery byl zaloZen v roce 1998, aby byly podniky propagujici ptimy zemédélsky prodej
odliSeny od béZnych obchodi. Od roku 2002 jde asi o 1570 podnikl z jednotlivych
spolkovych zemi Horni Rakousko, Dolni Rakousko, Burgenland, Styrsko a Korutansko,
které nabizeji produkty ,,Dobré ze statku“ (Obrazek 11). Tato znacka zajist'uje stravnikiim
peclivé zpracovavani vlastnich surovin, pravidelné testovani kvality a hygieny a kvalitni
orientaci na zakaznika za pomoci vzdélavani uzivatelll znacky. Znacka svym nositelim
pomaha pfi realizaci pravnich ptedpist, posiluje divéru jejich zdkaznikl, zajistuje lepsi
vystupovani navenek, poskytuje lepsi péci a Skoleni a soucasné optimalizuje nabidku, tedy
zvySuje odbytové pftilezitosti. Regionalni potraviny Rakouska s touto znackou ziskavaji
nejvyssi vyznamenani v klani kvality potravin. V soucasné dobé jde o snahu hledani
novych cest ptimého prodeje, jde o novou cestu odbytu, ktera je zacilena na pfimy prode;j
v supermarketech, kdy jsou nabizeny v lokalnich obchodech farmarské vyrobky. To
podporuje propojeni obchodu a zemédélstvi, pro obchody to znamena rozsifeni sortimentu

za pomoci regionalnich specialit a pro producenty nové zdkazniky (Dobra praxe, 2018).
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3.3 Projekt Regionalni potravina

Jak jiz bylo popsano v pfedeslé kapitole, znacka ,,Regionalni potravina“ je od roku 2010
soudasti dlouhodobé kampané Ministerstva zemé&délstvi CR na podporu kvalitni ¢eské
potravinaiské produkce. Na zdkladé obecné platné Metodiky pro udélovani znacky
,Regiondlni potravina®, kterou vydalo Ministerstvo zemédélstvi CR je regionalni potravina
definovana jako ,,produkt (potravinarsky nebo zemédélsky vyrobek) urceny ke konzumaci
konecnému spotrebiteli, ktery je vyroben v prislusnem regionu a pochdzi zejména
Z tuzemskych surovin ““. Ministerstvo zemédélstvi vznikem tohoto projektu podporuje malé
a stfedni vyrobce a zeméd€lce a souCasné¢ vychazi vstfic silicimu z&jmu vefejnosti
0 domaci kvalitni potraviny od malovyrobcti (maximalni pocet 250 zaméstnancti). Velkym
benefitem této znacky je pfedevSsim prokazatelny pivod surovin, ¢imz se odliSuje od
vétSiny dalSich znacek na trhu, a dale védomi, Zze byla vyrobena malym nebo stfednim
vyrobcem ¢i zeméd€lcem. Tyto vyrobky jsou vyjimecné svou tradi¢ni recepturou typickou
pro dany kraj, origindlnim vyrobnim postupem nebo pouzitou specidlni regionalni
surovinou. Podil této suroviny musi byt alespoil 70 %, pfi¢emz hlavni surovina musi byt ze
100 % tuzemska. Mezi hodnotici kritéria patfi rovnéz zpusob vyroby, design nebo
dostupnost vyrobku na trhu. Kazdym rokem je odbornymi porotami vybiran 1 vyrobek
z celkového poétu 9 kategorii v kazdém ze 13 kraji (mimo Prahu) Ceské republiky.
V ramci projektu ziskdvaji vyrobci pravo cCtyfi roky vyuZzivat marketingovou znacku

»Regionalni potravina“ daného kraje pro prezentaci ocenéného vyrobku (Obrazek 12).

Obrazek 12  Logo znacky Regionalni potravina

?&gmndmi ”ot""’/b,,

Zdroj: MZejs, vlastni zpracovani (2017)

Znacka ,Regiondlni potravina® smi byt ud€lena jen po splnéni vSech podminek
stanovenych v Metodice pro udélovani znacky ,,Regionalni potravina®“. Regionalni pavod
produktu se vyzdvihuje i u samotného loga. Region, ve kterém potravina ocenéni ziska je
uveden pod grafickym znazornénim této znacky. Zarovei se jedna o jedinou znacku svého

druhu, ktera je zaroven soutézi. Kazdy drzitel znacky byl vybran odbornou porotou jako
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nejlepsi mezi mnoha konkurenty v daném kraji, kam se sam se svym vyrobkem dobrovolné

ptihlasil.

Ocenéni ,,Regionalni potravina“ je udélovano ministrem zeméd¢lstvi na zakladé vysledkt
odborné, tzv. hodnotitelské komise v konkrétnim kraji (Cleny jsou zastupci Ministerstva
zemédélstvi, Statntho zemédélského intervencniho fondu, Potravinaiské komory CR,
Agrarni komory CR, krajského tifadu daného regionu, Statni veterinarni spravy CR a Statni
zemedelské a potravindiské inspekce). Komise predem posuzuje, jak se vyrobek vaze
k danému regionu, z jakych surovin je vyrabén a v ¢em je jeho kvalita nadstandardni.
Pravidla pro udélovani znacky ,,Regiondlni potravina® jsou rozdélena na tii Casti, a to
obecna, specificka a regionalni. Obecna a specificka pravidla jsou stejnd pro vSechny
kraje. Regiondlni pravidla jsou v kompetenci jednotlivych krajii. Tato pravidla nesmi byt
v rozporu s obecnymi a specifickymi pravidly. Spravcem znacky ,,Regiondlni potravina“
a,,Spravecem pro ulely zpracovani osobnich udaji“ je Ministerstvo zemédélstvi CR.
Ministerstvo zemédélstvi zastupuje v rozsahu stanovenych kompetenci Odbor kancelaie
ministra a Sekce potravinafskych vyrob — Ufad pro potraviny (Odbor potravinaisky)
a Odbor pravni a majetkového vyrovnani. Od roku 2012 projekt administruje Statni

zemé&délsky intervencni fond (MZe12,13, 2017).
Znacka ,,Regiondlni potravina“ je udélovéana v nasledujicich kategoriich:

1. masné vyrobky tepelné opracované, vcetné¢ uzenych mas (Sunkovy salam,
gothajsky salam, parky, Spekacky, Sunky, tlacenka, jitrnice, slanina, grilovaci
klobasy, uzena kolena, pastiky apod.),

2. masné vyrobky trvanlivé (fermentované a tepelné opracované vyrobky —
polic¢an, paprikas, vysocina, herkules, turisticky salam, lovecky salam, klobasy,
suSené Sunky apod.), véetné tepelné neopracovanych masnych vyrobku, konzerv
a polokonzerv,

3. syry vCetn¢ tvarohu (pfirodni, tavené a syrovatkové syry a tvarohy),

4. mlécné vyrobky ostatni (mléko, kysané mlécné vyrobky, maslo apod.),

5. pekatské vyrobky, vcetné té€stovin (chléb, bézné pecivo, jemné pecivo, trvanlivé
pecivo, téstoviny),

6. cukraiské vyrobky, véetné cukrovinek,
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7. alkoholické a nealkoholické népoje, s vyjimkou vina z hroznu révy vinné (piva,
lihoviny, ostatni alkoholické napoje, Stavy, nektary, ochucené nealkoholické
napoje, mineralni vody apod.),

8. ovoce a zelenina v Cerstvé nebo zpracované formé (Cerstva, suSena, proslazena
nebo nakladana zelenina a ovoce, kompoty, dzemy, povidla, protlaky apod.),

9. ostatni (med, lahtidkatské vyrobky, skotapkové plody apod.).

Pozitiva regionalnich potravin pro rozvoj CR

Privlastek regiondlni se v ptipad¢ ocenénych potravin zuro¢i hned nékolikrat. Piedevsim se
jedna o produkt vyrobeny v konkrétnim regionu, diky svym kratkym distribu¢nim cestam
od vyrobce ke spotiebiteli jsou tyto produkty Cerstvéjsi, maji lepsi chut’ i viini. Potraviny
dovezené ze zahrani¢i musi stradvit dlouhou dobu na cestdch, maji za sebou skladovani,
prepravu na letiste, n¢kolikahodinovy let a piekladky v zemi urceni. Dovazena zelenina a
ovoce se sklizeji nezralé, a tak museji dozrat po cesté¢ v kamionech nebo po chemickém
oSetfeni v dozrdvarnach. To neprospiva jejich Cerstvosti a chuti a doprava ze vzdalenych

mist navic zatéZuje Zivotni prostiedi (Svét potravin, 2018).

Lokalni ovoce a zeleninu neni nutné sklizet nezralé, konzervovat je ani zpomalovat

a urychlovat jejich zrani, coz mize byt pozitivni pro uchovani jejich vyzivové hodnoty.

DalSim z klicovych argumentt je kvalita. Ocenéné vyrobky splituji nejptisnéjsi pozadavky
na narodni i evropskou kvalitu, vyrobce je vystaven drobnohledu kontrolnich inspekci, ale
i samotnych zakaznikd, se kterymi je Casto v blizkém kontaktu, ¢imz nasledné dochazi

k neptimému tlaku na vyrobce, aby udrzovali kvalitu svych produkti na vysoké urovni.

Vyrobky ocenéné znackou ,Regiondlni potravina® prokazuji jedine¢nost vV porovnani
s béznou produkci dostupnou na trhu. Tuto vlastnost zaruci tradini receptura, originalni

vyrobni postup ¢i vyuziti specifické regionalni suroviny.

Neméné zdiiraziiovanym argumentem je také podpora zaméstnanosti v regionech, posileni
mistni ekonomiky a udrzeni financi vV mistnim ob&hu. Nakupem potravin oznacenych
logem ,,Regionalni potravina“ zakaznik ziskava nejen zaruku kvality a chuti, ale podpofi
také svlj kraj. Prosperujici zeméd€lci, producenti i prodejci se mohou podilet na rozsiteni

poctu pracovnich mist v regionech (MZeis, 2017).

43



3.4 Regionalni potraviny v Kralovéhradeckém kraji

Smyslem znacky je propagace vyrobku jednotlivych krajii, podpora domacich producentti
lokalnich potravin a motivace zédkazniki k vyhledavani vyrobkl na pultech obchodd, ale i
na farmaiskych trzich ¢i pfimo u vyrobci. Z nasledujici tabulky 3 je zfejmé, ze vzrista
zajem o ziskani prestizniho ocenéni Regionalni potravina Kralovéhradeckého kraje i mezi
producenty tohoto kraje. Porovname-li zajem o soutéz v prvnim ro¢niku s rokem 2017, jde
0 velky posun. Zatimco v roce 2010 bylo piihlaSeno 46 vyrobka od 27 vyrobct, v roce
2017 se jiz uchazelo o ziskani znacky Regiondlni potravina Kralovéhradeckého kraje 36

vyrobct se svymi 136 vyrobky. (SZIFs, 2017).

Tabulka 3 Statisticky piehled vysledki soutézi Regionalni potravina pro
Kralovéhradecky kraj v letech 2010 - 2017

2010 6 46 27
2011 8 48 25
2012 8 108 29
2013 9 115 41
2014 9 122 38
2015 9 103 29
2016 8 111 33
2017 8 136 36

Zdroj: Regionalni potravina 2017, vlastni zpracovani (2018)

V Krélovéhradeckém kraji se znackou ,,Regiondlni potravina®“ v soucasné dobé& pySni
celkem 32 produktd (konkrétné 5 masnych vyrobkl tepelné opracovanych, 2 masné
vyrobky trvanlivé, 3 syry (véetné tvarohu), 4 mlécnych vyrobkl, 4 pekaiské vyrobky,
3 cukraiské vyrobky, 4 vyrobky alkoholickych a nealkoholickych népojti, 3 vyrobky
Vv kategorii ovoce a zelenina a 4 vyrobky v kategorii ,,ostatni*). Jejich ptehled je uveden
v tabulce 4. Nutno v8ak podotknout, Ze jsou uvedeny jen produkty a jejich drzitelé platné

znacky ,,Regionalni potravina“ (platné k 21. 1. 2018).

44



Tabulka 4 Piehled produkti znacky Regionalni potravina v Kralovéhradeckém kraji

Regionalni potravina

Kategorie &
J P0€et Produkt Vyrobce Rc,)lv( .
znacek vyhlaseni
VEPROVA SUNKA x
DELIKATES SKALICAN a.s. 2017
VEPROVE SADLO SE
Masné vyrobky SKVARKY Z RAMPUSE Petr Sokol 2016
tepelné S B O\I/{S)Sé‘g\yll(iKA ZEPO Bohuslavice, a.s. 2015
opracované
SLAVIKOVA SEKANA Jaroslav Slavik 2014
KLOBASA DEKOR CESNEK SKALICAN a.s. 2014
o, FARMARSKY MAZANEK Ing. Jan Boti 2017
Masné Vyl’Obky 2 Z MANGALICE ng. Jan bosina
trvanlivé SKALICKY UHERAK SKALICAN as. 2015
CERSTVY SYR POLOTVRDY ,
< o KARSIT Karsit Agro, a.s. 2017
X;/yagﬁit)“e 3 | ZAUZENY FARMARSKY SYR FARMERS spol. s .0. 2016
SMETANOVY MLS — COKO D
POLEVA Jifi Pacha 2015
BIO OVCi MLEKO Monika Menéikova 2017
SELSKY JOGURT CERNY N oo
MIééné A RYBIZ Frantisek Kejklicek 2016
vyrobky SYROVE KRAVSKE MLEKO | Agrodruzstvo Lhota pod Lib&any 2015
OPOCENSKE CERSTVE
MLEKO — PLNOTUCNE BOHEMILK, ass. 2014
LEVANDULKY Nozitka s.r.0. 2017
—_ BELOHRADSKY CHLEB Josef Rydl, s.r.o. 2016
Pekarské 4 OLAC SVATECNTS
vyrobky PIéV]f]DAL O\>/ O[;F IIEI AlgiNi Libor Obeslo 2015
MENICKY PECEN 3,3KG Libor Obeglo 2014
VETRNIK SLEHACKOVY Zuzana Vaisové 2016
Cu,krarske 3 BABICCINA KOSTKA KVICEROVSKA PEKARNA 2015
vyrobky spol. sr.o.
MEDOVY DORT TRITON, s.r.0. 2014
PRIMATOR PREMIUM PRIMATOR a.s. 2017
100% FRYDRYCHUV
Alkoholické a JABLECNY MOST Z FARMY Miroslav Frydrych 2016
nealkoholické 4 — :I'OPAZ ]
napoje LITOBORSKY MOST — D1
JABLKO A JAHODA 3L Ing. Jiii Pelikan 2015
15% F. L.VEK Starodesky pivovarek, s.r.o. 2014
FRYDRYCHOVY KRIZALY Z .
o FARMY — ODRUDA TOPAZ Miroslav Frydrych 2017
VOCE a G 2 %
! 3 BOLEHOSTSKE KYSANE w
zelenina ZEL AGROSPOL Bolehost’, a.s 2016
FARMARSKE KYSANE ZELI David Smetana 2014
MANKA — SALATOVA FABIO PRODUKT spol. s r.0. 2017
KAPRI MEDAILONKY Rybatstvi Chlumec nad Cidlinou 2016
Ostatni 4 — ’Eéil -
KAPR FILET UZENY PIKANT ybarstvi Chlumec na 2015
Cidlinou, a.s.
REPNY SIROB Oldtigka Foffova 2014

Zdroj: Regionalni potraviny Kralovéhradecky kraj, vlastni zpracovani (2017)
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4 Vysledky a diskuse

Tématem této prace je ,,Regiondlni potravina Kralovéhradeckého kraje*. Hlavnim cilem
vlastniho Setfeni je urcit, jaké faktory ovliviiuji spotiebitele Kralovéhradeckého kraje pti
nakupu téchto potravin. V rdmci prvni ¢asti textu byla na zdkladé studia odbornych
literarnich, periodickych, internetovych a legislativnich zdroji zpracovéana teoreticka
vychodiska tykajici se kvality potravin v CR, a to zvla§td ve vztahu k regionalnim
potravindm, se zaméfenim na systém, jimz je tato kvalita potravin a jeji vyznam
v podminkach naseho statu zajisténa. V souvislosti s regionalnimi potravinami byl
specifikovan trh témito potravinami v Kralovéhradeckém kraji. Pravé identifikace faktoru,
které ovliviluji spottebitele pti ndkupu regionalnich/lokalnich potravin byla vychodiskem
pro piipravu a naslednou realizaci vlastniho Setfeni autora prace, coz koresponduje piimo
s hlavnim cilem této prace. Vlastni Setfeni je zalozeno na realizaci dotaznikového Setteni
S naslednym statistickym vyhodnocenim jeho vysledki, testovani hypotéz a formulace

doporuceni.

4.1 Vysledky dotaznikového Setreni

Vysledky dotaznikového Setfeni ptedstavuji  odpovédi od 327 respondentil

Kralovéhradeckého kraje a jejich grafické zpracovani.

Dotaznik, sestavajici z celkového poctu 19 otazek, byl vlastni konstrukci autora, je
vyobrazen v ptiloze 7.1 této prace. V dotazniku se nachazelo 16 uzavienych otazek a 3
otazky polozavieného typu s moznosti se k dané problematice vyjadiit. U nékterych otazek
vybirali respondenti jen jednu moznost odpovédi z vice variant, u jinych méli moznost
uvést vice variant svych odpovédi. Z celkového poctu 19 otdzek v dotazniku se 14 otazek
vztahovalo piimo ke zkoumané problematice. Dotaznik je doplnén o 5 segmentacnich
otazek k identifikaci respondent (v€k, pohlavi, velikost bydliste, vzdélani, ekonomicky
status). V tivodu dotazniku byl kratce predstaven autor prace a uvedeno sdéleni, k jakym
ucelim budou vysledky Setfeni vyuzity. Dotaznik byl koncipovéan jako zcela anonymni a
ureny pouze pro spotiebitele Kralovéhradeckého kraje. Vypliovali ho tedy pouze

respondenti Zijici v Kralovéhradeckém kraji.
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Sbér primarnich dat byl realizovan v obdobi mésice unora 2018 piedevsim prostfednictvim
internetovych stranek vyplnto.cz pro online dotazniky. K doplnéni potfebného mnoZzstvi
byli osloveni téz respondenti pomoci e-mailu s internetovym odkazem a pozadani
0 vyplnéni elektronického dotazniku. Pro tucely této prace bylo vyplnéno celkem
327 dotaznikd. Dotazniky byly sméfovany tak, aby byl ziskdn odpovidajici vzorek
respondenttl, tedy aby nepievazovala vyznamnym pocétem zadna ze specifickych skupin
obyvatelstva (napf. Ze nadpoloviéni vétsina respondentli bude mladsi 25 let). Zadny
Z dotaznikli nebyl vyfazen napi. z ditvodu nerelevantnich odpovédi, vyfazujicich otdzek

apod. Pro lepsi prehlednost byly vysledky dotaznikové Setfeni zpracovany do grafu.

Tridéni respondentu dle sociologickych a demografickych charakteristik

Dotaznikového Setfeni se zcastnilo celkem 327 respondentii z Kralovéhradeckého kraje.
Z grafu 1 lze vycist, Ze se zucastnilo vice respondentti Zenského pohlavi nez muzského.

Konkrétné 189 Zen (57,8 %) a 138 muzii (42,2 %).

Graf 1 Ttidéni respondentti podle pohlavi

Pohlavi

B Zena (189)
= Mu? (138)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)
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Vékové kategorie respondentd byly rozdéleny do Sesti skupin. Nejvice zastoupenou
kategorii byl vék od 36 do 45 let. Do této skupiny patiilo 87 respondentd (26,61 %).
Druhou nejpocetnéjsi skupinou byla skupina ve véku 26-35 let s poctem 66 (20,18 %).
Dalsi v potadi, jak uvadi graf 2, byla skupina respondentti v rozmezi 46-55 let (16,51 %).
Ostatni byli pfiblizné¢ ve stejném zastoupeni a to 14,07 % ve veéku 56 — 65 let,
40 respondentd (12,23 %) nad 66 let. Naopak nejméné respondentli bylo zastoupeno

v kategorii do 25 let (34 uc¢astnikii dotaznikového Setfeni — 10,4 %).

Graf 2 Ttidéni respondentl podle veéku

Jaky je Vas vék ?

H 36-45 let (87)
W 26-35let (66)
W 46-55 let (54)
W 56-65 let (46)
W nad 65 let (40)

Hdo 25 let (34)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

V souvislosti s ekonomickym statusem se dle nasledujiciho grafu 3 jednalo predevs$im
0 zaméstnance ve statni (108 respondent — 33,03 %) ¢i (78 ucastniku Setieni — 23,85 %)
v soukromé sféte. Setfeni se zucastnilo také 62 diichodct (18,96 %), v mensi mife byli
zastoupeni OSVC (31 respondentti — 9,48 %), studenti (30 respondenti $etfeni — 9,17 %),

0soby na rodi¢ovské dovolené (16 respondenti — 4,89 %), 2 nezaméstnani (0,61 %).
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Graf 3 Ttidéni respondentli podle ekonomického statusu

Jaky je Va3 ekonomicky status ?

0,61%

4,89%

M statni sféra (108)

M soukromasféra (78)
m dichodce (62)
mOSVC(31)

W student (30)

M na rodicovské dov. (16)

W nezaméstnany (2)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Z grafu 4 vyplyva, Ze nejvyssim dosaZzenym vzdélanim vice nez poloviny zucastnénych
respondentl (166 Ucastniki vlastniho Setfeni — 50,76 %) bylo Uplné sttedoSkolské vzdélani
(s maturitou). VysokoSkolského vzdélani dosahlo 100 respondentd (30,58 %),
54 respondentti (16,51 %) je vyuceno, zakladni vzdélani ma 7 respondentt (2,14 %).

Graf 4 Ttidéni respondentti podle vzdélani

Vzdélani

2,14%

B stredoskolské (166)
B vysokoskolské (100)
W vyucen/a (54)

W zakladni (7)

Zdroj: vlatsni Setieni (2018)
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Témetr polovina ucastnikll dotaznikového Setfeni (161 respondenti — 49,24 %) zila
v bydlisti o velikosti nad 20 000 obyvatel. Druhou skupinu zastupuje 88 respondentt
zjjicich v bydlisti od 5001 — 20 000 obyvatel. Zastoupeno bylo téz 69, tj. 21,1 %
respondenttl z obci od 1 001 — 5 000, 9 respondent, tj. 2,75 % zije v obci 0 velikosti mensi

nez 1000 obyvatel. Tyto vysledky jsou piehledné vyobrazeny v grafu 5.

Graf 5 Ttidéni respondentti podle velikosti obce, kde respondenti ziji

Jaka je velikost Vaseho bydlisté?

2,75%

M 20000 a vice obyvatel (161)

B 5001-20000 obyvatel (88)

1 1 001-5000 obyvatel (69)

B méné nez 1 000 obyvatel (9)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Z nasledujiciho grafu 6 lze vidét, ze vétSina respondentti (231 ucastnikd dotaznikového
Setieni — 70,34 %) ohodnotila svou ekonomickou situace jako ,,spiSe dobrou®. Pouze
11 respondentt (3,36 %) potvrdilo ,,Velmi dobrou* ekonomickou situaci, naopak jako
,,SpiSe §patnou‘“ ohodnotilo svoji ekonomickou situaci 80 respondenti (24,46 %). Pouhych

5 respondent uvedlo v Setfeni ,,velmi §patnou” situaci (1,53 %).
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Graf 6 Ttidéni respondentt podle sebehodnoceni ekonomické situace

Jak byste ohodnotil/la Vasi ekonomickou situaci?

3,36%1,53%

M spise dobrou (231)
M spise Spatnou (80)
= velmi dobrou (11)

M velmi Spatnou (5)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Vyhodnoceni odpovédi respondentii na otazky z dotaznikového Setfeni

V této casti jsou vyhodnoceny zbyvajici podstatné otazky, které byly soucasti
dotaznikového Setfeni a to jaké faktory mohou ovliviiovat spotiebitele Kralovéhradeckého
kraje pfi ndkupu lokalnich/ regiondlnich potravin. Z dotaznikového Setfeni plynou
vysledky, které napomaha;ji k ndslednému vyhodnoceni hypotéz, jez jsou charakterizovany

v kapitole 4.2.

Frekvence ndkupu potravin je u spotiebiteld Kralovéhradeckého kraje rlizna,
z nésledujiciho grafu 7 lze vyvodit tyto tdaje: 109 respondentd (33,33 %) nakupuje
potraviny kazdy druhy den, 83 ucastnika Setfeni (25,38 %) chodi na nékup potravin dle
potieby, 66 spotiebitelti (20,18 %) nakupuje potraviny zhruba 2krat za tyden, dokonce
14 respondentt (4,28 %) jen lkrat tydné. Kazdodenné nakupuje potraviny 55 ucastnika
Setfeni (16,82 %).
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Graf 7 Frekvence nakupu respondentti

Jak ¢asto nakupujete potraviny ?

4,28%

H ob den (109)

M podle potfeby (83)
W dvakrat tydné (66)
M denné (55)

M jednou tydné (14)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Pro nadpolovi¢ni vétSinu spotiebiteld je dle grafu 8 (201 respondenta — 61,47 %)

vvvvvv

uptednostiuje 14 ucastnikii dotaznikového Setfeni (4,28 %). 107 spotiebitelt (32,72 %)
dava ptednost pii nakupu potravin spise cené nez kvalité. 5 respondentd (1,53 %) v ramci

tohoto Setieni ptiznalo, Ze se pii nakupu potravin ohlizeji jen na cenu.

Graf 8 Kritérium pii ndkupu potravin

Pfi nakupu potravin hledite spiSe na cenu nebo na kvalitu ?

4,28% 1,53%

M spise na kvalitu (201)
M spise na cenu (107)
M pouze na kvalitu (14)

M pouze na cenu (5)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)
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Nadpoloviéni vétsina respondentd dotaznikového Setfeni (177 spotiebiteld — 54,13 %)
preferuje pii nakupu spide potraviny pochazejici z CR, nebot se domniva, Ze jsou
kvalitn€j$i nez ty ze zahraniCi, coz je zfejmé¢ z nasledujicitho grafu 9. Opak si mysli
6 respondentt (1,83 %). 144 spotiebitelt (44,04 %) nebere pii nakupu ohled na to, zda

potraviny pochézeji od nas nebo ze zahranici.

Graf 9 Preference zemé piivodu potravin

Preferujete potraviny z Ceské republiky nebo ze zahraniéi?

1,83%

W upfednostnuji Ceské
potraviny, myslim si, Ze jsou
kvalitngjsi (177)

M neberu na to zfetel (144 )

upfednostnuji potraviny ze
zahranici, protoze jsou
kvalitnéjsi (6)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Ze znacek kvality potravin jsou Ceskymi spotiebiteli nejvice znamy znacky ,,KLASA*
(262 respondentd — 80,12 %), ,,Regiondlni potravina® (198 ucastnikli dotaznikového
Setfeni — 60,55 %) a ,,Ceska potravina“ (196 respondentii — 59,94 %). 60 spotiebiteli
(18,35 %) zminilo znalost ozna¢eni biopotravin v CR (Biolist &i Biozebra). Znalosti
dalSich znacek kvality potravin jako napt. ,,Chranéného oznaceni pivodu®, ,,Chranéného
zemeépisného oznaceni ¢i ,,ZaruCené tradiCni speciality jsou ze strany Cceskych
spotiebiteld jiZ omezené. 16 respondent (4,89 %) v dotazniku ptiznalo, Ze neznaji Zadnou
z uvedenych znacek kvality potravin. 1 Ucastnik dotaznikového Setfeni (0,31 %) zminil,

7e nedavéa prednost zadné zuvedenych znacek kvality potravin. 1 spotiebitel (0,31 %)
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uvedl, ze vi, ze znacky kvality potravin existuji, avSsak mu na tomto nezalezi. Zaroven
podotknul, ze v soucasné dob¢ je mozné si koupit jakoukoliv znac¢ku a nechat si ji nasledné
vytisknout na obal potraviny. 1 respondent (0,31 %) v dotazniku vyjadiil, Ze nazev firmy
¢i zemé€ puvodu by mély byt dostate¢nymi idaji zarucujicimi kvalitu potravin nez samotné

znacky kvality. To vSe je vyobrazeno v nasledujicim grafu 10.

Graf 10 Znalost znacek kvality potravin

Znate znacky kvality potravin uvadéné v CR na obalech vyrobkd?
(Ize oznacit vice odpovédi)

B KLASA (262)

M Regionalni potravina (198)
m Ceska potravina (196)

M Biopotravina (60)

B Chrénéné oznaceni pavodu

(32)

B Chranéné zemépisné
oznaceni (31)

Zarucena tradicni specialita
(22)

M neznam zadnou z téchto
znacek (16)

jiné sdéleni (3)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Nasledujici graf 11 uvadi, ze ndkup potravin oznacenych uvedenymi znackami kvality
(tedy jednoduse feceno preference ndkupu potravin s témi znackami kvality) upfednostituje
pouze 51 ceskych spotiebitelt (15,6 %). Tito vyrobky oznacené zminovanymi znackami
kvality potravin nakupuji pravidelné. 230 ucastnikit dotaznikového Setfeni (70,34 %)
nakupuje potraviny s témito znackami kvality jen obcas. 46 respondentu (14,06 %) takové

potraviny nenakupuje vibec.
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Graf 11 Preference potravin oznacenych znackou kvality

Zajimate se o bezpecénost (nezavadnost) a kvalitu toho, co jime?

B ano - ale zajimam se pouze
okrajove (179}

W ano - tuto problematiku
sleduji pravidelné (102)

¥ ne - o tuto problematiku se
nezajimam (46)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Dle vlastniho nazoru 120 spotiebiteli z Kralovéhradeckého kraje (36,7 %) je nabidka
lokalnich potravin v okoli jejich bydlist¢ uspokojiva. Pro 116 respondenti (35,47 %)
je tato nabidka omezena. 78 GiCastniki dotaznikového Setfeni (23,85 %) ohodnotilo
nabidku regionalnich potravin v okoli svého bydlist¢ jako nedostatecnou. 13 spotiebitelil
(3,98 %) ji vnimaji jako dostatecné Sirokou. Tyto tdaje jsou vyobrazeny v nasledujicim

grafu 12.

Graf 12 Dostate¢nost nabidky lokalnich potravin v dostupném okoli

Jak hodnotite nabidku lokalnich potravin ve Vasem dostupném
okoli?

3,98%

m uspokojiva (120)
m omezena (116)
M nedostatecna (78)

W dostatecné Siroka (13)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)
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Ceské spotiebitele motivuje dle vysledkil nasledujiciho grafu 13 pii ndkupu potravin
V nejvetsi mife Cerstvost (121 respondenti — 37 %) a vlastni zivotni styl (71 ucastnikil
dotaznikového Setfeni — 21,71 %). V mens$i mife jsou spotiebitelé pti nakupu potravin
motivovani kvalitou surovin pouZzitych pii jejich vyrobé, lepsi chuti a vini potravin,
podporou mistnich vyrobct, zbozim konkrétnich vyrobct, reklamou nebo referencemi

od znamych.
Graf 13 Motivace k nakupu lokalnich potravin u respondent

Které z nasledujicich faktort Vas motivuji k nakupu lokalnich potravin ?

M Cerstvost (121)

6,12% 4,28%

W muj Zivotni styl (71)
m kvalita surovin pouzitych pfi
vyrohé (39)

M lepsi chut'a viné (34)

M podpora mistnich vyrobct (28)

M zbozi konkrétniho vyrobce (20)

reklama, reference znamych
(14)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Z vyhodnoceni nasledujiciho grafu 14 Ize konstatovat, Ze Gcastnici dotaznikového Setieni
nakupuji lokélni potraviny nej€astéji piimo u vyrobcti (tzv. prodejem ze dvora), coz uvedlo
137 respondentt (41,9 %), nebo v supermarketech ¢i hypermarketech (135 spotiebiteld —
41,28 %). 112 respondentd (34,25 %) nakupuje regiondlni potraviny v diskontnich
prodejnach, jako jsou Coop Diskont, Konzum, Penny, Terno nebo Hruska. 55 spotiebiteld
(16,82 %) nakupuje regionalni potraviny pievazné ve specializovanych obchodech se
zdravou vyzivou. 53 respondentil (16,21 %) nakupuji tyto potraviny na farmarskych trzich,
na vystavach a v pojizdnych prodejnach. 8 ucastnikii dotaznikového Setfeni (2,45 %)
lokalni potraviny objednavaji pfimo z domova po internetu na strankach sklizeno,

svetbedynek.cz nebo nakupzfarmy.cz.
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Graf 14 Misto nakupu lokalnich potravin respondenty

Kde nejcastéji nakupujete lokalni potraviny?(lze oznacit 2 odpovédi)

. M pfimo u vyrobce -prodej ze
2,45% dvora(137)

W supermarkety, hypermarkety
(135)

m diskontni prodejny-
Penny,Konzum (112)

M specializovaneé prodejny-Nas
Grunt, Terno (55}

B farmarské trhy, vystavy,
pojizdné prodejny (53)

B objednavam pfimo ze dvora

(8)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Z grafu 15 lze vy¢ist, které potraviny v Kralovéhradeckém kraji pfi ndkupu lokélnich
potravin spotiebitelim chybi. Nejvice spotiebitelé postradaji ovoce a zeleninu
(104 respondentti — 31,8 %), syry a tvaroh (88 ucastnikd dotaznikového Setieni — 26,91 %),
maso a masné vyrobky (46 spotiebitell — 14,07 %), pecivo, pekarenské a cukraiské
vyrobky (39 respondenti — 11,93 %), napoje (21 ucastniki dotaznikového Setieni —
6,42 %), mléko a mlécné vyrobky (18 spotiebitelt — 5,5 %). Moznost ,,jiné* zvolilo celkem
11 respondentli. Z tohoto poctu 6 respondentli (1,83 %) uvedlo, Ze nepostrada nic,
bezlepkové potraviny postrada 1 respondent (0,31 %), ovocné §tavy a mosty 1 tcastnik
dotaznikového Setfeni (0,31 %), pochutiny pro déti 1 spotiebitel (0,31 %), zabijackové
speciality 1 respondent (0,31 %) a ryby 1 Gc€astnik Setfeni (0,31 %).
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Graf 15 Typy nejhiie dostupnych lokalnich potravin

Jaky sortiment lokalnich/regionalnich potravin Vam pfi ndkupu chybi ?

W ovocea zelenina (104)

M syry, tvaroh (88)

B masoa masné vyrobky (46)

M pecivo, pekarenské vyrobky
(39)

M napoje (21)

B mléko, mlécne vyrobky (18)

W nic (6)

m ostatni odpovédi (5)

Zdroj: vlastni Setfeni (2018)

Vysledky nésledujiciho grafu 16 prezentuji odpovédi respondentil, zda se sami aktivné
zajimaji o bezpecnost (nezdvadnost) a kvalitu toho co jime. Z grafu je patrné, Ze vétsi
polovina spotiebiteli (179 respondenti — 54,74 %) se zajima o0 kvalitu potravin a toho co
jime, ale jen okrajov€. 102 Gc¢astnikti dotaznikového Setieni (tj. 31,19 %) se také zajima
0 kvalitu a bezpecnost potravin a tuto problematiku sleduji pravidelné. 46 respondentil

(14,07 %) tato oblast viibec nezajima.
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Graf 16 Zajem o kvalitu nakupovanych potravin

Zajimate se o bezpeénost (nezavadnost) a kvalitu toho, co jime?

M ano - ale zajimam se pouze
okrajové (179)

M ano - tuto problematiku
sleduji pravidelné (102)

M ne - o tuto problematiku se
nezajimam (46)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Vétsina spotiebiteltl (249 respondentt — 76,15 %) je ovliviiovana medidlnimi kauzami
tykajicimi se nekvalitnich a zavadnych potravin. Naproti tomu na 78 ucastniki

dotaznikového Setieni (23,85 %) nemaji medialni kauzy vliv.

Graf 17 Vliv medialnich kauz na nakup potravin u spotiebiteli

Ovliviuji Vas medidlni kauzy tykajici se nekvalitnich a zdvadnych
potravin ?

M spiSe ano (163)
H rozhodné ano (86)
M spiSe ne (55)

W vibec ne (23)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)
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Kvalitu potravin a napojii vyrabénych v Ceské republice hodnoti nadpoloviéni vétsina
respondentii (187 respondentt — 57,19 %) jako ,,spiSe vysokou®, coz je definovano
V nésledujicim grafu 18, pficemz 30 respondenti Setfeni (9,17 %) hodnoti kvalitu potravin
jako ,,velmi vysokou“. Naopak 77 respondentid (23,55 %) hodnoti kvalitu potravin
vyrabénych v Cesku jako ,,spie nizkou®. 32 ucastniki dotaznikového Setieni (9,79 %)
nevi, jak by sami zhodnotili zdravotni nezavadnost a kvalitu potravin vyrabénych v CR.

Oznaceni ,,velmi nizka* kvalita uvedl 1 (0,31 %) respondent.

Graf 18 Hodnoceni kvality potravin produkovanych v CR

Jak Vy osobné hodnotite kvalitu potravin a napoju vyrabénych
Ceské republice ?

0,31%

M spise vysoka (187)

W spise nizka (77)
nevim (32)

B velmi vysoka (30)

M velmi nizka (1)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

Vice nez polovina respondenti (213 respondenti — 65,14 %) =ziskava informace
o0 problematice bezpecnosti (zdravotni nezavadnosti) a kvality potravin z rozhlasu
a televize. 63 Ucastnikli dotaznikového Setteni (19,27 %) tyto informace ziskava z Casopisu
dTest. Z potadu ,,Peklo na talifi Cerpa informace o kvalit¢ potravin 57 (14,43 %)
respondentl. 48 spotiebitelt (14,68 %) tyto informace o potravinach ziskavaji
Z internetového portalu ,,Potraviny na pranyii®. Pro 28 respondentti (8,56 %) jsou zdrojem
informaci 0 kvalité potravin informace pochazejici ze Statniho zeméd¢€lské a potravinarskeé
inspekce (SZPI). Dalsich 18 ucastnikii dotaznikového Setteni (5,5 %) vyuZiva informaci

Z internetového portalu ,,Fér potravina®“. 12 Ceskych spotiebiteld (3,67 %) tyto informace
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ziskava z Informacniho centra bezpecnosti potravin (ICBP). Pouze 3 respondenti (0,92 %)
uvedli, ze informace o zdravotni nezdvadnosti a kvalité potravin maji ze Systému rychlého
varovani pro potraviny a krmiva (RASFF). Moznost ,,jiné*“ zvolilo 10 (3,10 %)
dotazovanych respondentt. 3 respondenti (0,93 %) uvedli, Ze ziskavaji potiebné informace
z internetu, 3 respondenti (0,93 %) maji tyto informace od pratel a rodiny, 1 respondent
(0,31 %) Cerpa z potadu ,,A dost“, 1 respondent (0,31 %) se zajima o metody a zdroje
vyroby, 1 respondent (0,31 %) uvadi internetové stranky Margit Slimakova a 1 respondent
(0,31 %) &erpa ze zdroji SVS CR. Piehledné vyhodnoceni této otazky je zobrazeno

V nasledujicim grafu 19.

Graf 19 Zdroj ziskavani informaci o kvalité potravin

Z jakych zdroju ziskavate informace o problematice kvality
potravin?(lze oznacit vice odpovédi)

3,67% 3,10%
5,50%_\

8,56% W rozhlas, televize (213)

B dTest (63)
8,56%
m "Peklona taliri" (57)
B Potraviny na pranyii (48)
W SZPI(28)
m nesleduji (28)
" Fér potravina" (18)
ICBP (12)
RASFF (3)

H ostatni odpovédi (10)

Zdroj: vlastni Setieni (2018)

4.2  Vysledky testovani hypotéz

Na zakladé vyhodnoceného dotaznikového Setfeni a teoretickych vychodisek vyplynulo

5 hypotéz, které jsou uvedeny nize.

V ramci testovani hypotéz je proveden test nezavislosti chi-kvadrat. Sledovanymi
skupinami jsou respondenti c¢lenéni dle véku, pohlavi, velikosti bydlisté, vzdelani

a ekonomické situace. K vyuziti testu je nutné piipravit data tak, aby byly splnény
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podminky provadéni této statistické metody. Zadna z &etnosti tak nesmi nabyvat nulové
hodnoty, mtze se objevit pouze 20 % intervall s Cetnosti niz§i nez 5. V ptipad¢, ze néktery
z intervali nabyvad nulové hodnoty, je nutné posoudit, zda je danad kategorie ve
vyzkumném vzorku dostatecné zastoupena. Pfi nedostate¢ném zastoupeni respondentl
vV pozadované kategorii je nutno posuzovany soubor rozsifit, nebo hodnoceny znak zcela

vyloucit z vypoctu.

4.2.1. Testovana hypotéza ¢. 1

Zjisténi, zda ma na znalost znacek kvality potravin uvadénych na obalech vyrobki vliv vék

spottebiteld.

HO: Neexistuje zavislost mezi vékem respondentl a znalosti znacek kvality uvadénych na

obalech vyrobku

H1: Existuje zavislost mezi vékem respondentll a znalosti znac¢ek kvality uvadénych na

obalech vyrobkd.

Tato hypotéza vyplynula z obdobného zkoumani autort Chalupové, Prokopa a Rojika,
ktefi své vysledky vydali ve vé&deckém casopisu ,,Trendy v podnikani® Fakulty
ekonomické ZCU v Plzni pod ¢lankem ,,Znalost regionalnich znacek potravin v kraji
Vysoc¢ina®“. Z vysledk jejich prizkumu vyplynulo, Ze nejméné znaCku Regiondlni
potravina Kraj Vysocina znaji respondenti mladsi 19 let a nejvice respondenti vékové

skupiny 40 — 49 let.

Test zkouma zavislost mezi vékem respondentd a znalosti znacek kvality vyrobkt. Test je
proveden na hladiné vyznamnosti a 5 %. Ke splnéni podminek pro pouziti testu je nutné
pfed zahdjenim vypoctu pracovat se souborem dat. Dotaznik zkoumd znalost jedné az
sedmi znacek. Kategorie Ctyf az sedmi sledovanych znacek byly pro nizky pocet Cetnosti
slou¢eny do jedné. Nasledujici tabulka 5 =zobrazuje skuteCné CcCetnosti testované

hypotézy ¢. 1.
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Tabulka 5 Skutec¢né Cetnosti — testovana hypotéza €. 1.

Znalostznalek | 4,55 | 55 _35 | 3645 | 4655 | 56— 65 | nad 66

testovana otazkami Nej
412748 let let let let let let
Zné 1 znatku 3 10 22 12 19 17 | 8
Zné 2 znacky 6 12 17 8 5 7 | 9
Zné 3 znatky 10 29 31 26 1 g | 115
Zné 4 avice znacek | 14 12 14 7 6 3 | %
Nezna zadnou ze 18
znacek / nevybral 1 3 3 1 5 5
zadnou znacku
i 34 66 87 54 46 40 327
Zdroj: vlastni zpracovani (2018)
Nasledujici tabulka 6 zobrazuje o¢ekavané Cetnosti testované hypotézy €. 1.
Tabulka 6 Ocekavané Cetnosti — testovana hypotéza €. 1.
. Zt“a;‘l’: Z:‘éaclf:m. do25 | 26-35|36-45|46-55|56-65| nad66 |
estovaia otazkamt let let let let let let K
4.1 az 4.8
. < 8.63 16.75 | 22.08 | 13.71 | 11.68 | 10.15 | 83
Zna 1 znacku
, < 5.72 111 14.63 9.08 7.74 6.73 55
Zna 2 znacky
. < 11.96 | 23.21 30.6 18.99 | 16.18 | 14.07 | 115
Zné 3 znacky
, . - 5.82 11.3 14.9 9.25 7.88 6.85 56
Zna 4 a vice znacek
Neznd Zidnouze 1) o7 | 363 | 479 | 207 | 253 | 22 | 18
znacek / nevybral
zadnou znacku
34 66 87 54 46 40 327

Nie

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Testové kritérium: y* = 49,252

Kriticka hodnota : y (1- a); df = 31,41
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P —hodnota = 0,000228
Kontingenéni koeficient = 0,363255 — jde o slabou linearni korelaci.

Rozhodnuti: Na hladin€ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu HO o nezévislosti
jednotlivych znakl zamitdme a pifijimame hypotézu H1. Existuje tedy urcita zavislost

mezi vékem respondentii a znalosti znacek kvality uvadénych na obalech vyrobki.

4.2.2. Testovana hypotéza ¢. 2

Zjisténi, zda ma na znalost znacek kvality potravin uvadénych na obalech vyrobka vliv

vey

velikost mésta, v némz spotiebitelé Zziji.

HO: Neexistuje zavislost mezi velikosti mésta, ve kterém ziji respondenti, a znalosti znac¢ek

kvality uvadénych na obalech vyrobkd.

H1: Existuje zavislost mezi velikosti mésta, ve kterém Ziji respondenti, a znalosti znacek

kvality uvadénych na obalech vyrobkd.

Tato hypotéza vyplynula z vysledkli kvantitativniho Setfeni, které provedlo Centrum pro
vyzkum vefejného minéni SOU AV CR, pfi¢emz cilem tohoto vyzkumu bylo zmapovat
problematiku kvality a bezpecnosti potravin a nakupni zvyklosti spotiebiteltl s ohledem na
oznacovani potravin. Tento vyzkum zjistil, Ze lidé z malych obci uvadi, ze v misté jejich
bydlisté nejsou potraviny oznacené jednou ze znacek kvality k sehnani nebo se shani velmi
slozité. Naopak lidé z velkych mést uvadi, Ze maji mnoho pfileZitosti takové potraviny

nakupovat, nejlepsi vysledky vykazovalo mésto Praha (MZess, 2017).

Test je proveden na hladin€é vyznamnosti a 5 %. Ke splnéni podminek pro pouziti testu je
nutné pred zahajenim vypoctu pracovat se souborem dat. Dotaznik zkouma znalost jedné
az sedmi znacek. Kategorie 4, 5, 6 a 7 sledovanych znacek byly pro nizky pocet Cetnosti
slouc¢eny do jedné. Pro nizky pocet Cetnosti z divodu pftili§ nizkého poctu respondentli
Vv kategorii ,,mén¢ nez 1000 obyvatel* bylo nutno tuto kategorii sloucit s kategorii ,,1001 —

5 000 obyvatel“. Nasledujici tabulka 7 zobrazuje skutecné cetnosti testované hypotézy €. 2.
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Tabulka 7 Skutec¢né Cetnosti — testovana hypotéza €. 2.

Znalost znacek testovana méné 5001 - 20 000 e
otazkami 4.1 a7 4.8 neZ 5 000 obyvatel | 20 000 obyvatel | a vice b
Zni 1 znacku 15 35 33 | 8
Zné 2 znatky 1 9 35 | 9O
Zné 3 znacky 28 27 60 | o
Zné 4 a vice znacek 13 14 30 57
Nezné zadnou ze znacek / 17
"/ 9 11 3 3
nevybral Zadnou znacku
e 78 88 161 327
Zdroj: vlastni zpracovani (2018)
Nasledujici tabulka 8 zobrazuje ocekavané Cetnosti testované hypotézy ¢. 2.
Tabulka 8 Ocekavané Cetnosti — testovana hypotéza ¢. 2.
Znalost znacek testovana méné 5001 - 20 000 e
otdzkami 4.1 a7 4.8 neZ 5 000 obyvatel | 20 000 obyvatel | a vice J
, < 19.8 22.34 40.87 83
Zna 1 znacku
7Znd 2 znacky 13.12 14.8 27.08 55
Zné 3 znacky 27.43 30.95 56.62 | 115
Zné 4 a vice znacek 13.6 15.34 28.06 57
Nezna Zadnou ze znacek / 4.06 4.57 8.37 17
nevybral Zadnou znacku
78 88 161 327

Nie

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Testové kritérium: ¥* = 31,628

Kriticka hodnota: y (1- a); df = 15,507

P — hodnota = 0,000109

Kontingen¢ni koeficient = 0,29670813 — jedna se o slabou linearni korelaci.
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Rozhodnuti: Na hladiné¢ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu HO o nezavislosti
jednotlivych znakli zamitdme a pfijimame hypotézu H1. Existuje tedy urcita zavislost
mezi velikosti mésta, ve kterém respondent Zije, a jeho znalosti znacek kvality

potravin uvadénych na obalech vyrobki.

4.2.3. Testovana hypotéza ¢. 3

Zjisténi, zda ma na nékup regiondlnich potravin oznacenych logem znacek kvality potravin

vliv sebehodnoceni ekonomické situace spotiebiteli.

HO: Neexistuje zavislost mezi sebehodnocenim ekonomické situace respondenty

a nakupem potravin oznacenych logem znacek kvality potravin.

H1: Existuje zavislost mezi sebehodnocenim ekonomické situace respondenty a ndkupem

potravin ozna¢enych logem znacek kvality potravin.

Mezi Sirokou verejnosti stale panuje zakofenény nazor, ze kvalitni vyrobky jsou zbyte¢né
drahé, draz$i nez vyrobky bez loga kvality. Nékdy tomu tak skute¢né je, avsak jindy jsou
nekvalitni potraviny draZsi, nez potraviny s logem kvality, které jsou momentalné napf.
vakci. Zvysledk Setfeni agentury KPMG vyplynulo, Ze prvnim nejvyznamnéj$im
kritériem pro nadkup potravin je kvalita, podle ni se rozhoduje 49 % respondenti. Druhym
kritériem je cena, tu preferuje 32 % respondentli, avSak po podrobnéjsi analyze
respondentl bylo zjisté€no, Ze dvojnasobné rostou pocty respondentti s piijmem nad 30 000

K¢ mésiéné, pro které je cena na prvnim misté (Novinky, 2014).

Test je proveden na hladiné vyznamnosti a 5 %. Ke splnéni podminek pro pouziti testu je
nutné pied zahajenim vypoctu pracovat se souborem dat. Pro nizky pocet Cetnosti z divodu
vyznamné nizkého poctu respondentll (5 respondentll) v kategorii ,,velmi Spatnd
ekonomickd situace byla tato kategorie slouCena s kategorii ,,spiSe Spatnd ekonomicka

situace®. Nasledujici tabulka 9 zobrazuje skutecné Cetnosti testované hypotézy €. 3.

66



Tabulka 9

Skutecné Cetnosti — testovana hypotéza €. 3.

SpiSe Spatna

UpFednostnéni znagek XSLT; SpiSe dobra | ekonomicka situace
kvality ekonomicka eko_nomlcka -t . 1
situace situace Velmi Spatna
ekonomicka situace
AnNo — tyto vyrobky 2 43 6 ol
nakupuji pravidelné
AnNo — tyto vyrobky 7 164 59 230
nakupuji jen obcas
Ne — tyto vyrobky 2 24 20 46
nekupuji
e 11 231 85 327
Zdroj: vlastni zpracovani (2018)
Naésledujici tabulka 10 zobrazuje ocekavané Cetnosti testované hypotézy €. 3.
Tabulka 10  Ocekavané Eetnosti — testovana hypotéza ¢. 3.
Velmi SpiSe Spatna
UpFednostnéni znacek dobré SpiSe dobra | ekonomicka situace
kvality ekonomicka eko_nomlcka -t . N1
situace situace Velmi Spatna
ekonomicka situace
Ao — tyto vyrobky 1.72 36.03 13.26 S1
nakupuji pravidelné
Ano —tyto vyrobky 7.74 162.48 56.79 230
nakupuji jen obCas ' ' '
Ne — tyto virobky 155 325 11.96 46
nekupuji
. 11 231 85 327

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Testové kritérium: y* = 13.223

Kriticka hodnota: y (1- a); df = 9.488

P — hodnota = 0,009906

Kontingen¢ni koeficient = 0,1971438185 — jde o slabou linedrni korelaci.
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Rozhodnuti: Na hladin€¢ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu HO o nezavislosti
jednotlivych znakli zamitdme a pfijimame hypotézu H1. Existuje tedy zavislost mezi
sebehodnocenim ekonomické situace respondenty a nikupem potravin oznacenych

logem znacek kvality

4.2.4. Testovana hypotéza ¢. 4

Zjisténi, zda mé na zajem o problematiku kvality potravin a na Groven informovanosti

Vv této oblasti vliv nejvyssi dosazené vzdélani spotiebitelil.

HO: Neexistuje zavislost mezi vzdélanim a poctem zdrojii, z kterych respondenti Cerpaji

informace o kvalité potravin.

H1: Existuje zavislost mezi vzdélanim a poctem zdroji, z kterych respondenti Cerpaji

informace o kvalité potravin.

V oblasti bezpecnosti a kvality potravin probiha cela fada prizkumi. Naptiklad na zaklad¢
projektu Zdravé Cesko bylo zjidténo, Ze 93 % dotazanych se zajima o bezpeénost potravin,
95 % respondentl ¢te informace na obalech, 48 % dotazanych hleda na internetu informace
o potravinach a davétuje jim a 59 % respondentl zjist'uje informace o kvalité potravin od
odbornikii na vyzivu a divéfuje jim. (Zdravé Cesko, 2018). Dale Statni zemédélska
a potravinarska inspekce za pomoci sociologického vyzkumu ,Potraviny a cesky
spotiebitel* zjistila, Ze nejcastéji respondenti zjist'uji informace v televizi, dale od svych
znamych a piibuznych, z denniho tisku nebo Casopistl, z rozhlasu a radia, a riznych typa
webovych stranek a domén (stranky Potraviny na pranyfi, internetové noviny, dTest,
Facebook, diskusni fora, oficidlni instituce apod.). Na zdklad¢ tohoto byla stanovena
hypotéza €. 4., kterd déle tuto problematiku rozviji a zkouma zavislost mezi vzdélanim a

poctu zdroja (SZPI, 2018).

Test je proveden na hladin€ vyznamnosti o 5 %. Ke splnéni podminek pro pouziti testu je
nutné pred zahdjenim vypoctu pracovat se souborem dat. Dotaznik zkouma sledovani
jednoho aZz osmi zdrojii informaci. Zadny z respondentii nesleduje 6, 7, nebo 8 zdroji
zaroven. Tyto kategorie tak byly z Setfeni vylouceny. Kategorie 3, 4 a 5 sledovanych
zdrojii byla pro limitn¢ nizky pocet Cetnosti sloucena do jedné. Nasledujici tabulka 11

zobrazuje skutecné Cetnosti testované hypotézy ¢. 4.
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Tabulka 11

Skutec¢né cetnosti — testovana hypotéza €. 4.

Pocet zdroji,

ze kterych
respondenti
¢erpaji informace | Zakladni | Vyucen(a) | Stfedoskolské | VysokoSkolské | n.
o kvalité potravin,
testovan otazkami
13.1-13.9
1 zdroj 3 32 107 48 190
2 zdroje 2 9 40 25 76
. o 31
3 a vice zdrojli 1 2 13 15
Nesleduje / 1 11 6 12 30
nevybral
N 7 54 166 100 327
Zdroj: vlastni zpracovani (2018)
Nasledujici tabulka 12 zobrazuje ocekavané Cetnosti testované hypotézy €. 4.
Tabulka 12  Ocekavané Cetnosti — testovana hypotéza ¢. 4.
Pocet zdrojii,
ze kterych
respondenti vy
¢erpaji informace | Zakladni | Vyucen(a) Stredoéskolsk Vysokoskolské | n.;
o kvalité potravin,
testovan otazkami
13.1-13.9
1 2droj 4.07 31.38 96.45 58.1 190
2 zdroje 1.63 12.55 38.58 23.24 76
. o 0.66 5.12 15.74 9.48 31
3 a vice zdroji
Nesleduje / 0.64 4.95 15.23 9.17 30
nevybral
e 7 54 166 100 327

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Testové kritérium: y* = 24.309
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Kriticka hodnota: y (1- a); df = 16.919
P — hodnota = 0,000000

Kontingenéni koeficient = 0,2630503651 — jevi se jako slaba linearni korelace.

Rozhodnuti: Na hladin€¢ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu HO o nezavislosti
jednotlivych znakli zamitdme a piijimame hypotézu H1. Existuje tedy urcita zavislost
mezi vzdélanim a pocétem zdroji, ze kterych respondenti ¢erpaji informace o kvalité

potravin.

4.2.5. Testovana hypotéza ¢. 5

Zjisténi, zda ma na z4jem o kvalitu (nezdvadnost) potravin vliv pohlavi spottebiteld.
HO: Neexistuje zavislost mezi zdjmem o kvalitu (nezdvadnost) potravin a pohlavim.

H1: Existuje zavislost mezi zajmem o kvalitu (nezdvadnost) potravin a pohlavim.

Tato hypotéza vyplynula z nalezenych vysledkii predchozich zkoumani odborniki. Podle
vyhodnoceni Tomase Vaclavika z Green marketing je typickou osobou zajimajici se
0 zdravé stravovani ,,zena ve véku 35 az 45 let s jednim nebo dvéma détmi. Ma stredni
nebo vysokoskolské vzdelani. Zajima se o Zivotni prostredi a o zdravi. Velkou cast rozpoctu
je schopna vydat na jidlo.” (Vaclavik, 2018) Dale Statni zemédélskd a potravinarska
inspekce za pomoci sociologického vyzkumu ,,Potraviny a ¢esky spotiebitel* zjistila, ze
0 informace o potravinach, o tdaje uvedené na obalech apod. se zajimaji zeny, osoby ve
véku do 64 let, osoby s vys$$im socioekonomickym statusem a 0soby z rodin s détmi.
Naopak informace nesleduji muzi, seniofi nad 65let, lidé se zakladnim vzdélanim ¢i

vyucenim, lidé s niz§im piijmem.

Test je proveden na hladin€ vyznamnosti a 5 %. Nasledujici tabulka 13 zobrazuje skute¢né

Cetnosti testované hypotézy ¢. 5.
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Tabulka 13 Skute¢né Cetnosti — testovana hypotéza ¢. 5.

Zajem spoti‘ebitelii 0 kvalitu
(nezavadnost) nakupovanych Muz | Zena Nej
potravin a kvalitu toho co jime

AnNo — ale zajimam se pouze okrajoveé 69 110 179

Ano — tuto problematiku sleduji 102
. y 39 63

pravidelné

Ne — o tuto problematiku se nezajimam 30 16 46

N 138 | 189 | 327

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Nasledujici tabulka 14 zobrazuje o¢ekavané Cetnosti testované hypotézy €. 5.

Tabulka 14  Ocekavané Cetnosti — testovana hypotéza ¢. 5.

Zaijem spotrebiteli o kvalitu
(nezavadnost) nakupovanych Muz | Zena | n.
potravin a kvalitu co jime

Ano — ale zajimam se pouze okrajoveé 75.54 1 103.46 | 179

Ano — tuto problematiku sleduji 43.05 | 58.95 | 102
pravidelné

Ne — o tuto problematiku se nezajimam 1941 | 26.59 | 46

e 138 189 | 327

Zdroj: vlastni zpracovani (2018)

Testové kritérium: ¥* = 11.634

Kriticka hodnota: y(1- a); df =5.991

P —hodnota = 0,020281

Kontingen¢ni koeficient = 0,1341323125 — velmi slab4 kladna linearni korelace.

Rozhodnuti: Na hladin€ vyznamnosti 5 % nulovou hypotézu HO o nezavislosti

jednotlivych znakl zamitdme a pfijimame hypotézu H1. Existuje tedy urcita zavislost
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mezi zajmem o kvalitu (nezavadnost) nakupovanych potravin a pohlavim

respondenta.

4.3 Diskuse a doporuceni

V ramci dotaznikového Setfeni bylo zjisténo v oblasti hypotézy €. 1, Ze existuje urcita
zavislost mezi vékem respondentll a znalosti znacek kvality uvadénych na obalech
vyrobkli. Vysledkem je vSak slaba linedrni korelaci, proto vysledky nejsou jednoznacné
a nelze striktn€ oznacit ur¢itou v€kovou skupinu, kterd by oproti jinym vékovym skupindm
vykazala vyznamné vyssi znalost znac¢ek. Obecné vSak lze fici, Ze star§i osoby nad 56 let

znaji méné regionalnich znacek, proto je vhodné se na n¢ do budoucnosti zameéfit.

Hypotéza €. 2 byla zaméfena na zavislost znalosti znacek obyvatel malych a velkych mést.
Byla zjisténa slaba linearni korelace, tedy urcitd zavislost mezi velikosti mésta a znalosti
znaek kvality uvadénych na obalech vyrobkd. Opét nelze urcit jednoznacné zavéry,
s ohledem na pocet respondenti. V Setfeni byly stanoveny skupiny obci s po¢tem obyvatel
menSim nez 5000 a obci s poétem obyvatel 5001 — 20000 a nad 20 000 obyvatel.
Respondenti z vétsich obci vykazuji lepsi znalost znacek. Do budoucna je tedy tieba zacilit

eey

programy podpory na osoby Zijici v malych méstech.

Hypotéza ¢. 3 se zaméfila na zdvislost ndkupu potravin znacenych logem kvality na
ekonomické situaci respondentil udané subjektivnim vnimanim. I v ramci hypotézy €. 3
byla zjiSténa slaba linedrni korelace, tedy mirna zavislost ekonomické situace a nakupu
potravin se znackou kvality. Respondenti, ktefi hodnoti svou ekonomickou situaci jako
spiSe Spatnou nebo velmi $patnou, kupuji tyto vyrobky méné Casto nez ti, ktefi ji vnimaji
vefejnost informovat o tom, ze tyto vyrobky nejsou v globalu vyznamné draz$i nez

vyrobky bez znacky.

Hypotéza €. 3 se zaméfila na ekonomickou situaci respondentii udanou subjektivnim
vnimanim a nakup potravin znacenych logem kvality. I v rdmci hypotézy €. 3. byla zjisténa
slaba linearni korelace, tedy mirna zavislost ekonomické situace a nakupu potravin se
znackou kvality. Respondenti, ktetfi hodnoti svou ekonomickou situaci jako spise Spatnou

nebo velmi Spatnou kupuji tyto vyrobky méné Casto, nez ti, ktefi ji vnimaji jako dobrou
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ce v

o tom, ze tyto vyrobky nejsou v globalu vyznamné drazsi, nez vyrobky bez znacky.

Hypotéza €. 4 zkoumala zavislost mezi vzdélanim respondentii a poctem zdroji, které
respondenti vyuZzivaji k zjistovani informaci o kvalit¢ a bezpecnosti potravin. Z vysledkl
Setfeni vyplynula slaba linearni korelace, kdy lid¢ s niz§im vzdélanim vyuzivaji niz8i pocty
zdroju, je zde tedy urcitd zavislost zkoumanych proménnych. Do budoucna se proto musi

regiondlni znacky zaméfit na osoby s niz§im vzdelanim.

Hypotéza ¢. 5 zkoumala zavislost mezi pohlavim respondentli a zdjmem o kvalitu
potravin, které spotiebitelé nakupuji. Bylo zjisténo, ze zde urcita zavislost sice existuje,
vysledkem je vSak velmi slabéa kladna linearni korelace, zavislost je tedy na nizké urovni,
rozdily mezi pohlavimi se stiraji. VyS$i zajem o kvalitu potravin projevuji Zeny. Je tedy
tteba se zacilit do budoucna spiSe na muze a sméfovat komunikacni aktivity smérem

k nim.

Mezi dalsi zjiSténd stéZejni fakta patii informace o tom, Ze nadpoloviéni vétSina
respondentli, konkrétné 61 %, pfi volbé potravin dba spiSe na kvalitu, nez na cenu. A¢
54 % respondenti upfednostiiuje ¢eské potraviny, uvedlo 44 % respondentti, ze na piivod
potravin neberou ztetel, coz je dulezité zjisténi, na které by se mely pfislusné instituce
zam¢fit. Mezi znaCky potravin, které jsou Siroké vetejnosti velmi dobfe zndmé, patii
KLASA, Regionalni potravina a Ceska potravina, zbytek znatek neni mezi respondenty
ptili§ zndmy. VétSina respondentd, tedy 70 % nakupuje tyto jen obcas, pravidelné je
nakupuje pouhych 15 %, je nutno tedy obcany vice motivovat k ndkupu téchto potravin.
Nabidku lokalnich potravin velkd ¢ast respondenti nehodnoti uspokojive, 60 %
respondentll ji oznailo za omezenou nebo nedostatecnou. Nadpoloviéni podil
respondentl, 54 %, se zajim4 o bezpecnost a nezavadnost potravin jen okrajove, pouze
31 % tuto problematiku sleduje. Obdobny podil, 57 % respondentd, povazuje potraviny
z Ceské republiky za kvalitni.

Lze tedy uvést konkrétni skupiny obyvatelstva, na které je nutno se do budoucna

s ohledem na $ifeni dileZitosti kvality a bezpe€nosti potravin zaméfit:

e osoby starsi 56 let,

cey

e  0SOby zijici v obci s potem obyvatel mensim nez 5 000,
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e  0S0by s niz$imi piijmy,
e 0soby s niz§im dosazenym vzdélanim,

e muzi.

Zakladem je v této oblasti nutnost stanovit cile, kterych je do budoucna potieba dosahnout.

Ty vyplyvaji z Zadouciho stavu a souc¢asnych slabych stranek. Zde lze stanovit tyto oblasti:

e zdiraznovat dilezitost zem¢ pivodu potravin, protoze Ceské potraviny jsou
bezesporu kvalitni, u ovoce a zeleniny se jednd o Cerstvé potraviny trhané
Vv optimalni dobu zrani, u masa a mlé¢nych vyrobku jde o Cerstvost a dobu
trvanlivosti apod.,

e lepsi informovani o vSech znaCkach kvality, marketingové aktivity se
zaméfuji na znacky KLASA, Regionalni potravina a Ceska potravina, ale
konkrétni znaeni potravin z urCitého regionu a méné Casté znacky nejsou
Siroké vefejnosti zname,

e motivace k ¢ast&jSimu nakupu potravin s logem kvality,

e nabidka regiondlnich potravin neni dostatecné Siroka a snadno pfistupna, je
spiSe omezend ¢i nedostatend, kdy spotiebitel musi vynalozit zvySené usili,
aby si mohl koupit urcitou lokélni specialitu, kterou ma rad, nebo ji chce
ochutnat,

e zivotni styl ob¢anll ve vétSin€ ptipadi odporuje zasadam zdravého Zivotniho
stylu, z ¢ehoz plynou casté civilizatni choroby, zvySujici se mnoZzstvi
obéznich déti apod. Obcané se stravuji ve fast-foodech, maji sedavé
zamé&stnani, neprovozuji zadny sport, jejich Zivotni styl neni ztotoznény s tim,
aby nakupovali kvalitni mistni produkty bez zbyte¢né chemie,

e vyznamné roste podet objednavek zbozi, které obyvatelé CR realizuji
prostiednictvim internetu, tedy z pohodli domova objednavaji vyrobky, které
potiebuji. MoZnosti objednavek lokalnich potravin pies internet s osobnim
vyzvednutim, kdy je zbozi pro zdkaznika pfipravené a ten tedy jiZ na nic
neceka, jen si vyzvedne potraviny; nebo s doru¢enim do domu, jsou velmi
omezené. VEtsi pocet takovych webl a jejich propagace by pomohlo ke

zvyseni mnozstvi prodeje lokalnich potravin,
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e nedostate¢né Siroky sortiment nabizeného lokalniho zbozi pfedevsim v oblasti
ovoce a zeleniny, syra a tvarohtl, masa,

e vEtSinova Cast spotiebitell ziskava informace o kvalité a bezpecnosti potravin
z televize a rozhlasu, je tedy tfeba zacilit marketingové aktivity predevsim

timto smérem.

Sohledem na vyse uvedena zjisténi, ktera plynou z teoreticky ziskanych znalosti,
prostudovanych primarnich i sekundarnich prizkumt a Setfeni, vysledky dotaznikového
vyhodnoceni a znalost soucasného stavu problematiky, 1ze navrhnout, Ze by bylo vhodné,
aby Ministerstvo zeméd¢lstvi v souladu s kritérii Svétové zdravotnické organizace
a aktualni politikou a dotacemi EU zpracovalo ucelenou strategii v oblasti regionalni
potraviny. Ta by méla obsahovat konkrétni aktivity, které povedou k odstranéni vyse

uvedenych slabin a podpofi cile a pozitiva regionalnich potravin, jimiz jsou:

e  Cerstvé a chut'ové lepsi vyrobky,

e vysoce kvalitni potraviny,

e potraviny neoSetfované chemickymi prostiedky,

e potraviny nemusi pied jejich umisténim do regélu urazit stovky kilometrd,

e Castd kontrola a pfisné normy zajiSt'uji naprostou bezpecnost potravin,

e vyjimecnost a jedineCnost potravin, se kterou se jinak spotiebitel nesetka,

e tradi¢ni receptura a vyrobni postup,

e rist ekonomiky daného regionu,

e posileni trhu o nové vyrobky, rozsitfeni sortimentl nabizené¢ho spotiebiteliim,

e rist zaméstnanosti a pokles nezaméstnanosti,

e zajiSténi trvale udrzitelného rozvoje lokality, protoZe penize zlstavaji
Vv mistnim finanénim kolobéhu,

e posileni pocitu obcanské hrdosti a ptislusnosti k narodu,

e motiv ke zméné Zivotniho stylu smérem ke zdravi,

e pifedavani cennych zkuSenosti a tradic mladym generacim, které tak maji
zajem stat se regionalnim producentem, protoze je to zajimavé financéné

hodnocené a spolecensky dobfe vnimana prace.
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V ramci nové strategie je vhodné si vzit za ptiklad okolni staty, nékteré z programii na
podporu regionalnich potravin a jejich znacek byly nadmiru uspésné. Konkrétni programy
jsou popsany V podkapitole 3.2.2, je nutno precizné vybrat prvky, které budou
z jednotlivych projekt uplatnény vzhledem ke specifi¢nosti podminek CR. Je piirozené,
Ze stat ze svého rozpocCtu financuje jen urcitou Cast znacek, nepokryva vsechny projekty
a programy, protoze statni rozpocet je omezeny. Obvykle stat prostfednictvim Ministerstva
zemédélstvi spolufinancuje a aktivné se podili na podpote celonarodnich znacek kvality,
jako je KLASA, Regionalni potravina a Biopotraviny. Mistni znacky regionalnich
produktii jsou casto podporovany mistnimi organizacemi a asociacemi, samospravou
a dal$imi organizacemi. V ramci Kralovéhradeckého kraje se jednd o region KrkonoSe,
Podkrkonosi, Broumovsko a Orlické hory. Zde je zaregistrovana celd fada lokalnich
potravin, které odrazi mistni charakter a tradice, jsou velmi kvalitni, respektuji ptisné
zasady vyroby a mnoho jejich konzumentd je s nimi velmi spokojeno. Globalné Ize fici, ze
slabé stranky vySe charakterizované jsou platné i pro mistni regionalni znacky, zdsadnim
problémem znacek regionalnich produktl je jejich niz§i zndmost u Siroké vefejnosti.
Naptiklad ob¢an Zijici v Rokycanech u Plzné (obzvlasté pokud se jedna o skupiny osob
vyse uvedenych — tedy Clovék s nizSim vzdeélanim a hor$i ekonomickou situaci, ktery
s ohledem na sviij spoleCensky status necestuje) casto ani netusi, Ze existuje n¢jaka lokalni
regionalni potravina Broumovsko, kde se prodava velmi kvalitni a vyborny Rokytnicky
med, protoZe v okoli Plzné€ Zadné regionalni znacky lokalnich potravin neexistuji. U tohoto
typu znacek je tedy nezbytné se zaméfit na informovani Siroké vefejnosti o existenci téchto
znacek a o vyjimecné kvalit¢ a pridané hodnoté téchto potravin. Obecné 1ze vSak uplatnit
rizné z nastroji na podporu znacek kvality a regionalnich potravin jak na narodni, tak i na

regionalni Grovni.

r

S ohledem na vyse uvedena zjisténi a poznatky lze stanovit ndvrhy na vylepseni stavajici
situace. Navrhy by meély vychazet z charakteristik stanovenych cilovych skupin,
nalezenych slabin a wuvedenych cilii a programi ze =zahrani¢i, které napomohly

v obdobnych situacich.
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4.3.1 Poradani ruznorodych akci v mensich méstech

V ramci propagace a prezentace kvalitnich regionalnich potravin je vhodné poradat rtizné
akce, které budou zaméfeny na mensi obce, protoze v mensich obcich ziji osoby, na které
je tieba se zacilit. Jde o vSechny uvedené cilové skupiny ve vypisu vyse. Tyto akce je
nutno poradat s riznorodym zacilenim, aby zaujaly svou tématikou a zaroven splnily svij
ucel, a to zvysit povédomi o regionalnich potravinach, podpofit jejich prodej a zaptisobit
na zivotni styl obCanli. Samoziejm¢ se bude jednat o vysoké naklady, které je nutno
financovat z riznorodych rozpoctt, mize jit o pfispévky z mistni samospravy, od sponzort
(velkych firem v regionu), od Asociace regiondlnich znacek atd. Na akci je vzdy tieba dbat
na to, aby byla peclivé zacilena na dany region ajeho vyrobky. Napiiklad v regionu
Broumovsko mize jit o akci, v ramci které budou prezentovany certifikované vyrobky,
jako je Rokytnicky med, kdy zde bude ochutnavka medu, ukazky polotovard, med ke
koupi a ochotna a vstiicna drzitelka znacky, ktera zodpovi vSem jejich dotazy. Dale zde
muze byt stanek s ov€imi vyrobky (syry, jogurty, mléka, tvarohy), bio dzemy, RadeSovsky
chléb, voda Toma Natura, vyzralé bio hovézi maso. U vSech téchto produktl je nutné, aby
mél navstévnik moznost ochutnat a zakoupit si produkty, vidél napt. nékteré¢ z néstroji,
kterymi se produkty pfipravuji, polotovary, byl mu vysvétlen postup vyroby, byl
pfipraveny informacni letdk. Vhodna je taktéz G€ast vyzivového poradce a dietologa, ktery
zajemcim zméti podil tuku v téle, vysvétli zasady zdravého stravovani a dileZitost
spravného Zivotniho stylu. Nesmi se zapominat na déti, pro ty by mél byt pfipraven

napft. skakaci hrad, koutek pro kresleni, malovani na oblicej, klaun.

Také je mozno takovou akci usporadat formou zabavné hry, pfedevsim v situaci, kdy bude
zam&fena na rodiCe a déti, popf. prarodiCe a déti. V tomto piipadé bude probihat
informovani zabavnym zplsobem, naptiklad plnénim kol na jednotlivych stanovistich.
Ta mohou byt pohadkova nebo strasidelna, jak je na takovych akcich pro déti zvykem, ale
doplnéna o regionalni potraviny. Na zacatku dostane kazdy ucastnik kartic¢ku, na niz sbira
razitka z jednotlivych stanovist. Kazdé stanovisté by bylo zacilené na jednu regiondlni
potravinu. Tam by byl navstévnik informovan o dané potraving, vidél by ¢ast jeji vyroby,
mohl by si vyzkouSet néktery krok vyroby (michani tvarohu, jeho ochutnavku atd.) a po
splnéni ukolu by ziskal razitko. Na konci cesty by ndvstévnik za vSechna razitka ziskal

néjaky regionalni produkt (napf. jednu lahvicka bio dzemu, jeden platek suSené¢ho bio masa
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apod.), byly by zde pfipraveny stanky s moznosti ndkupu téchto potravin, program pro

déti, hudba, oblerstveni.

Obdobn¢ akce je mozno potadat s riznorodymi zaméeienimi, zacilenymi na urcité skupiny
osob, s variantami prezentovanych vyrobkt. Nemusi jit tedy striktn€ jen o potraviny, ale je
mozno zafadit i jiné regiondlni vyrobky a tak podpofit region i Vv dalSich oblastech.
Budou-1i akce vhodné propagovany, optimalné pfipraveny a bezchybné realizovany, pak
jsou schopny celou fadu cild regionalnich potravin naplnit a soucasné odstranit hned
nékolik slabin najednou a zaroven tak obsahnout celou cilovou skupinu. Je nezbytné akce
vhodné naplanovat s ohledem na ro¢ni obdobi, dostatecné doptedu informovat vefejnost o
jejich konani, stanovit rozpocet a nalézt zdroje financovani a zajistit organizaci véetné
uklidu. Takové akce jsou sice velmi financn€ i organiza¢né narocné, jsou vSak velmi

efektivni a uéinné.

4.3.2 Prodej potravin pres internet

Vzhledem ktomu, Ze by bylo téméf nemozné realizovat u vSech drobnych prodejct
zalozeni e-shopu a jeho provoz, spravu a vedeni, je mozno realizovat projekt prodeje
potravin pfes internet v ramci aktivit Asociace regionalnich znacek. Ta vSechny znacky
sdruzuje, sama vede velmi piehledny web a informuje Sirokou vetejnost, porada akce a je
velmi Usp&$na v propagaci regiondlnich znacek. Prodej potravin pfes internet by byl
samoziejm¢ novym velkym projektem, ktery by musela Asociace velmi dobie zvazit
a promyslet. V ramci néj by bylo nejspise tieba pifijmout nového zaméstnance, ktery by
mél spravu online objednavek na starosti. TaktéZ by bylo nezbytné zajistit systém rozvozu
zbozi, u mnohych potravin je nezbytna rychla doprava ve specialnich piepravnich boxech.
Jednotlivi uzivatelé znacek, pokud by méli o zapojeni se do tohoto projektu zdjem, by méli
na webu Asociace moznost nabizet své zbozi k on-line prodeji, ¢imz by rozhodné vzrostla
jejich znamost mezi spotiebiteli a rostl by 1 odbyt. Opét by se tim napomohlo odstranéni

mnohych slabin a podpofila by se cela fada kladnych stranek regionalnich produkti.

4.3.3 Rozsifeni sortimentu

Za dal$i vhodnou zménu je moZzno povazovat zavedeni SirSiho sortimentu nabizenych
potravin. U né¢kterych typl potravin je nabidka velmi omezenda, spotiebitelé nemaji
moznost vybéru, nékteré zbozi chybi Upln€. Proto je tieba za pomoci vhodné nastaveného

systému podpor a motivaci stimulovat producenty k produkci zddoucich surovin, kterymi
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V ramci prizkumi jsou ovoce a zelenina, syry a tvaroh, maso a masné vyrobky, pecivo,
pekarenské a cukraiské vyrobky. Je tfeba nabizet financni pomoc, poradenskou pomoc,

pravnické sluzby, moznosti Cerpat vyhody nabizené asociaci apod.

4.3.4 Marketingova propagace

Velmi dilezitd je také marketingova podpora. Zde je nutno se zaméfit na cilové skupiny
amédia, které tyto skupiny nejCastéji vyuzivaji. Jde predev§im o televizi arozhlas.
V ramci rozhlasu se nejednd o finanéné vysoky naklad, budou-li vyuzity mistni rozhlasové
stanice, coz je vramci podpory regiondlnich produkti nadmiru vhodné. Ceny jsou
pomérné nizké, ptfiCemz je vysokd pravdépodobnost, ze se vedeni regiondlniho radia
rozhodne odvysilat takovou reklamu zdarma. Muze jit o propojeni reklamy na regionalni
potraviny se zdliraznénim plivodu potraviny a s informaci o blizici se akci (viz vyse).
V oblasti propagace Vv televiznim vysilani se jedna o naroc¢né&jsi variantu marketingové
komunikace, protoze jde o vysoce financné nakladnou formu reklamy, ktera v souc¢asnych
podminkach neni pfili§ redlnd. Vhodnéjsi je investovat finan¢ni zdroje do vyse uvedenych
navrhi nez do reklamy v televizi. Lepsi je zaméfit se na rtizné metody podpory prodeje,
jako jsou soutéze (je mozno se inspirovat znackou KLASA, ktera kazdorocné potrada
soutéz ve sbirani log z nakoupenych produktli, spotfebitel za kazdou kartiCku obsahujici
uréeny pocet log ziska drobny darek do kuchyné, absolutni vitéz ziskdva hodnotnou hlavni
cenu), ucast na vystavach nebo realizace ochutnavek, vzorky zdarma, drobné reklamni
produkty s vyobrazenim regionalni potraviny, zetony do nakupnich vozikd, propisky,

ekologické ndkupni taSky s logem znacky apod.
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3) Zavér

Tato diplomova prace se zaméiovala na regionalni potravinu Kralovéhradeckého kraje,
pficemz regiondlni potraviny jsou zde znaCeny regionalni znaCkou kvality, ktera
spotiebitelim zajistuje pivod vyrobku, pouziti lokdlnich surovin, zachovani tradi¢nich
vyrobnich postupti a ekologicky Setrnou vyrobu. Znaceni regiondlnich produktti za pomoci
loga kvality neni Zadnou vyjimkou, drtiva vétSina evropskych zemi ma zavedeny projekty
regiondlnich potravin a mnohé staty velmi aktivné podporuji nositele téchto oznaceni.
V préci byly uvedeny obecné poznatky ze svéta, za pomoci kterych instituce plsobi na
regionalni potraviny, a byly zde také popsany konkrétni programy ve vybranych statech
Evropy. Zamémé byly zvoleny zajimavé programy podpory regiondlni potraviny, které
jsou né¢im odlisné a vyjimecné, byly navrzeny velmi precizné, jejich investofi do nich
vlozili velké mnozstvi zdrojii a byly velmi uspéSné. Neni vSak mozno ptevzit néktery
zmodell beze zmén, i kdyz byl vcilové destinaci velmi uspéSny. Pied realizaci
skutecného projektu je nutno provést velmi podrobné a rozséhlé analyzy stavajiciho stavu,
je nezbytné nalézt skute¢né slabiny a nedostatky a poté s ohledem na specifi¢nost regionu a
jeho producenty a vyrobky navrhnout strategicky postup ke zlepSeni situace. A¢ na prvni
pohled nevypada tato problematika pfili§ slozité, je nutno cely princip nastavit optimalné,
jinak povede ke ztratam vloZenych financi i kK poSkozeni dobrého jména regionu a jeho

producent.

V ramci Ceské republiky se intenzivné rozviji regionalni znadeni mistni produkce zhruba
od roku 2005 a 2006, kdy vznikly prvni znacky, ze kterych pozdéji vyplynuly zakladni
stavebni kameny pro vznik Asociace regionalnich znacek. Evropskd komise zacala tyto
asociace a znaCky podporovat za pomoci riznych projektti, hlavnim cilem byla tehdy
pfedevsim ochrana zivotniho prostiedi, ktera je podstatna i v dne$ni dobé. Prvnimi regiony
s vlastni znackou byly v letech 2005 Krkonose, Beskydy a Sumava, postupem ¢asu se
zaCaly ptidavat dal§i a dal$i regiony. VSechny regiony musi splnit jednotné ptisné
podminky zasad udé€lovani, vizudlni styl a principy spole¢enské odpovédnosti. Do
budoucna Ize o¢ekavat dalsi rlist poctu regionalnich potravin, zapojenych vyrobcti a aktivit

podporujicich znacku regionalni potraviny.

V ramci dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo mnoho faktli, ze kterych mohla vyplynout

diskusni ¢ast, obsahujici taktéz navrhy a doporuceni na vylepSeni stavajici situace. Byla
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oslovena fada respondentli, ktefi odpovidali na otdzky zaméfujici se obecné na
problematiku znacek kvality a regionalni potraviny. Pro ucely dotaznikového Setfeni bylo
stanoveno péet hypotéz, pfiCemz ve vSech pfipadech bylo mozno hypotézu potvrdit, cemuz
napomohlo statistické vyhodnoceni dat. Je vSak nutno uvést, ze vSechny vysledky
vykazovaly slabou nebo jen velmi slabou linearni korelaci, nejednalo se tedy o striktni
a Jednoznacné zavislosti. Zasadni data ziskana z dotaznikti uvadi, ze osoby nad 56 let znaji
méné regiondlnich znacek; respondenti z vétSich obci vykazuji lepsi znalost znacek;
respondenti, ktefi hodnoti svou ekonomickou situaci jako spiSe Spatnou nebo velmi
Spatnou, kupuji tyto vyrobky méné ¢asto nez ti, ktefi ji vnimaji jako dobrou nebo jako
velmi dobrou; 1idé s niz§im vzdélanim vyuzivaji niz8i pocty zdroju pfi zjistovani informaci
o kvalité potravin; vyssi zajem o kvalitu potravin projevuji zeny. S ohledem na vyse
uvedené odpovédi lze konstatovat, Ze postoj spotiebitelli ke znackam kvality neni pfilis
pozitivni, a¢ vétSina respondentll chce nakupovat potraviny kvalitni, nemaji k dispozici
dostatecnou nabidku lokalnich potravin, tudiz je nakupuji jen obcas. Byly stanoveny také
navrhy na zlepSeni stavajici situace. Ty jsou sestaveny tak, aby byly pouzitelné
V podminkéch regionu, pfi¢emzZ mezi navrhy patii: pofddani rtiznorodych akci v mensich
meéstech, prodej potravin pies internet, rozSifeni sortimentu regionalnich potravin,
marketingova propagace. Regiondlni potravina je oblasti, kterd je v souCasné dobé
rozvijejicim se oborem, jimz se zabyva celd fada instituci. Do budoucna je nutno ud¢lat

mnohé zmény a investovat do n€j vyznamné mnozstvi zdroju.
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7 Prilohy

7.1 Dotaznikové Setreni

Dotaznik pro spotrebitele Kralovéhradeckého kraje

Vazena pani, vaZeny pane,

jsem studentem Ceské zemé&dé&lské univerzity v Praze a dovoluji si Vas oslovit s prosbou
0 vyplnéni elektronického dotazniku, jehoz cilem je predevSim ziskat informace 0
znalostech a nazorech spotiebiteli z Kralovéhradeckého kraje na lokalni/regionalni
produkci potravin a faktorech, které urcuji poptavku po téchto produktech. Vase odpovédi
budou zpracovany zcela anonymné a budou slouzit vyhradn& pro ucely mé prace. U
nékterych otazek lze vybrat vice odpovédi, coz je vzdy uvedeno. Jinak oznadte pouze
jednu odpovéd’, ktera odpovidd Vasemu nazoru. Pokud Zijete v tomto kraji, budu rad, kdyz

se mého Setfeni zicCastnite. DEkuji za VAs Cas.
1. Jak ¢asto nakupujete potraviny?

a) denn¢

b) ob den

c) dvakrat tydné

d) jednou tydné

e) podle potieby

2. Pri nakupu potravin hledite spiSe na cenu nebo na kvalitu potravin?

a) spise na kvalitu
b) spiSe na cenu
C) pouze na kvalitu

d) pouze na cenu
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3. Preferujete potraviny z Ceské republiky nebo ze zahrani¢i?

a) upiednostiiuji ¢eské potraviny, myslim si, Ze jsou kvalitnéjsi
b) uptfednostnuji potraviny ze zahranici, protoze jsou kvalitné;si
C) neberu na to zietel

4. Znate znacky kvality potravin uvadéné v Ceské republice na obalech vyrobka?

(Ize oznadit vice odpovédi)

a) KLASA

b) Regionalni potravina

c) Ceska potravina

d) Oznadeni biopotravin v CR (Biolist, Biozebra)
e) Chranéné zemepisné oznaceni

f) Chranéné oznaceni ptivodu

9) Zarucena tradi¢ni specialita

h) neznam zadnou z téchto znacek

ch)  jiné odpovédi.............

5. Davate prednost pri vybéru potravin vyrobkiim, které jsou oznaceny vySe
uvedenymi logy?

a) ano — tyto vyrobky nakupuji pravidelné
b) ano — tyto vyrobky nakupuji obcas
C) ne — tyto vyrobky nekupuji

6. Jak hodnotite nabidku lokalnich potravin ve VaSem dostupném okoli?

a) uspokojiva

b) omezena

C) nedostate¢na

d) dostate¢n¢ Siroka
e) nulova
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7. Které z nasledujicich faktori Vas motivuji k nikupu lokalnich potravin?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

cerstvost

lepsi chut’ a viiné

kvalita surovin pouzitych pti vyrobé
podpora mistnich vyrobcti

muj zivotni styl

reklama, reference znamych

zbozi konkrétniho vyrobce

8. Kde nejcastéji nakupujete lokalni potraviny?

(Ize oznacit 2 odpovédi)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

supermarkety, hypermarkety

diskontni prodejny (Coop Diskont, Konzum, Penny, Hruska)
specializované obchody (N4a§ grunt, Terno, zdrava vyziva)
farmatské trhy, vystavy, pojizdné prodejny

ptimo u vyrobce — prodej ze dvora

objednavam piimo z domova (napf. sklizeno.cz, svetbedynek.cz, nakupzfarmy.cz)

9. Jaky sortiment lokalnich / regionalnich potravin Vam p¥i nakupu chybi?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

mléko, mlé¢né vyrobky

syry, tvaroh

ovoce a zelenina

maso a masné vyrobky

pecivo, pekarenské a cukrarské vyrobky
napoje

nic

jiny sortiment, uvedte..........
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10. Zajimate se o bezpec¢nost (nezavadnost) a kvalitu toho co jime?

a) ano — tuto problematiku sleduji pravidelné
b) ano — ale zajimam se pouze okrajové
c) ne — o tuto problematiku se nezajimam

11. Ovliviiuji Vas medialni kauzy tykajici se nekvalitnich a zavadnych potravin?

a) rozhodné ano
b) spise ano

C) spise ne

d) viibec ne

12. Jak Vy osobné hodnotite kvalitu potravin a napoji vyrabénych v Ceské
republice?

a) velmi vysoka

b) spise vysoka

c) spiSe nizka
d) velmi nizka
e) nevim

13. Z jakych zdroji ziskavate informace o problematice kvality potravin?
(Ize oznacit vice odpovédi)
a) informace v rozhlase, televizi

b) Casopis dTest

C) Informacni centrum bezpecnosti potravin
d) internetovy portal ,,Potraviny na pranyii*
e) internetovy portal ,,Fér potravina*

d) Systém rychlého varovani pro potraviny a krmiva (RASFF)
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e) Statni zeméedelska a potravinaiska inspekce (SZPI)
f) porad ,, Peklo na talifi‘

9) tuto problematiku nesleduji

ch)  jiny zdroj, uvedte: ...............

14. Jaky je Vas ekonomicky status?

a) student

b) na mateiské/rodicovské dovolené

C) dichodce

d) zaméstnanec ve statni sféfe

e) zaméstnanec v soukromé sféfe
f) osvC

9) nezameéstnany

15. Pohlavi:

a) muz

b) zena

16. Vék:

a) do 25 let

b) 26 — 35 let

C) 36 — 45 let

d) 46 — 55 let

e) 56 — 65 let

f) nad 66 let

17. Vzdélani:

a) zakladni

b) vyucen/a

C) stiedoskolské
d) vysokoskolské
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18. Jak byste ohodnotil/a Vasi ekonomickou situaci?
a) velmi dobrou
b) spise dobrou
d) spise Spatnou

e) velmi $patnou

19. Jaka je velikost VaSeho bydliSté?
a) méné nez 1 000 obyvatel

b) 1 001 - 5 000 obyvatel

C) 5001 — 20 000 obyvatel

d) 20 000 a vice
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7.2  Spotiebitelska soutéz ,,Strihnéte si kvalitu!“

A VYHRAJTE

SKODA KAROQ

Nakupujte potraviny oznagené logy kvality a soutézte s chuti o jeden ze t¥i voz(i SKODA
KAROQ kazdy mésic a sto tisic dalSich cen az do 3. 2. 2019.

TAKOVY NAKUP,
TO JE VYHRA OD KLASACKA!

Zdroj: SZIF7, Akademie kvality, vlastni zpracovani (2018)
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