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Anotace

Cilem diplomové prace je zhodnotit efektivitu prace specialniho pedagoga/etopeda
na zékladni $kole. Udaje pro zhodnoceni réiznych aspekti efektivity jeho prace jsou
sbirany od tii specidlnich pedagogi/etopedi prostfednictvim rozhovort, od tficeti
ucitelit zakladnich Skol a sta zakl, tentokrat prostfednictvim dotaznikii. Diplomova
prace se vénuje frekvenci spoluprace specidlniho pedagoga/etopeda S uciteli a zaky
ataké zpasobum, jakymi snimi pracuje. V teoretické casti diplomové prace
se pojednava naptiklad o zavedeni pozice Skolnich specidlnich pedagogil,
informovanosti zaméstnanci Skol a zakli o této pozici a samoziejmé také o jeho
spolupraci s uciteli, zaky, rodi¢i, vedenim $koly, ale i s dal$imi institucemi mimo $kolu.

Empiricka cast tyto teoretické skutecnosti ovétuje.
Klic¢ova slova: specialni pedagog, etoped, zdkladni Skola, ucitelé, Zaci
Annotation

The goal of the thesis is evaluation efficiency of special pedagogue/etoped work
on elementary school. Data for the evaluation of various aspects efficiency of his work
are collected from three special pedagogues/etopeds through interviews, from thirty
teachers of elementary schools and hundred pupils, this time through questionnaires.
The thesis is about frequency of cooperation special pedagogue/etoped with teachers
and pupils and his ways of work with them. In the theoretical part of thesis is discussed
about for example introduction job of special pedagoga to the elementary school,
awareness of employees of school and pupils about special pedagogue and of course
it is about cooperation with teachers, pupils, parents, management of school and next

institution except of school. The empirical part verifies these theoretical facts.

Key words: special pedagogue, etoped, elementary school, teachers, pupils



Obsah

SEZNAM LADUIEK ... st sab e st e st e e s e s be e et e e sbeeesaree s 9
Yy 0T L g 1= =Y 1 PSR 10
UVOU .ttt bbbttt b s e bbb s et bbb bbbt bttt s 11
I TEOIETICKA CASE ..ttt ettt e sb e st s s bbb e 12
1 SPeCialni PEAAGOZIKA . ...cccvveee et et e et e e e e b e e e s e araaeeeanes 12
1.1 Uvedeni do 0boru etOPEIE ....cc.uuiiiiiiiieecceee ettt 13
1.2 POrUCKHY ChOVANT ...oiiitiie et e e e s e e e e sabee e e ennreeas 14
1.3 Obecné zasady pro praci s Zaky s obtizemi v chovani........cccccoeecieieecec e, 15
2 SOCIAINT VYVO], SOCIAHIZACE ....uiiiieeiiie ettt et e e et e e e aae e e e anaeeeean 16
2.1 Hodnoty @ hodNOtOVA OMENTACE .....ccccviiee ettt e e e 17
3 SKOIQ, BKOINT PrOSEEUT ....cueeeeieeeeeecec ettt ettt ettt ettt sttt et sesensenanaeas 19
3.1 Vyucovaci proces a hodnotovy systém ZAKU ...........cecveeecieeeiieesiiieccieeeciee e esveesvee e 20
3.2 SKOINT FAd @ JENO POTUSOVANI......veveeecteeeeeeeteececeeetees ettt ettt sen e eneens 21
4 ROdiNG @ SKOINT tHida .. .eeeeeieeiieeeee e 23
LI o T = To 1= o 1 Y OO OO P TP PPPTUPPTUPRRPONt 25
5.1 Skolni poradenské PracoVvid8te ...........cccccieeieeuiieiieeeeiieseeee ettt nens 26
5.2 Skolska poradenskd zaFizeni a SPOIUPrACE S NIMi......c.curerreieeiiieeeieeeeeee et 27
5.3 KFzZOVA INTEIVENCE ..ottt s s e e n e saee e 29
5.4 Intervence Na UroVni FOQICU ......eecuerereerenieeteste ettt ettt ettt st besbe e b saees 30
5.5 INtErVENCE V& SKUPINE ...ooiiiiie ettt e e ette e e e etee e e e s te e e e et a e e e e abae e e eeabaeeeennrenas 31
5.6 Intervence na Urovni UCIEEIT .....cooveiiiiiiiiieeee ettt 32
6 Skolni specialni pedagog, ELOPEM........cucuiuiieiieeeeeieieee ettt 34
6.1 Volba zaméfeni skolniho specidlniho pedagoga a jeho ¢innosti ve Skole......................... 35
6.2 Specifikace odbornych ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga .......ccccceeeevveiivcieeeccnnnen. 37
6.3 Vyhody a nevyhody prace Skolniho specidlniho pedagoga.........cccceevevieiiicciieeiecciee e, 38
6.4 Odmitani, ocekavani, redlnNé Prijeti.......cccccciiieciiie i 39
6.5 Skolni specialni pedagog ve vztahové siti $koly @ Mimo Ni.....cccccevveeueiveieceeiieeeeeeeeene, 40
6.6 Spoluprace Skolniho specidlniho pedagoga s uciteli a asistenty pedagoga..................... 41
6.7 Navazani kontaktu specidlniho pedagoga a ZaKa........cccceeeevieieiciiei e, 44
7 Spoluprace s rodinOU AitEL......cuuvieieieii e are e 46



7.1 Obsah spoluprace mezi Skolnim specidlnim pedagogem a rodinou.........cccceeeeevveeeenneen. 47

8 PrBVENCE ..ttt e 49
8.1 Preventivni aktivity Skolniho speciadlniho pedagoga podle cilovych skupin.........ccccc.... 50
L I B I T- = { g o 1] 41 & [PPSR 52
9.1 Diagnostika SKOINT tFIdY ....eeiiiiiiee it 53
9.2 Diagnostika obtizi v chovani a prozivani ve SKOIe .........ccceeeeciieiieciiie e 54
| TR =30 oo 11 4T - [ o= 1 APt 58
10 Cile, metody, vyzkumneé otdzky @ hYPOtEZY .......ccuveeeeciiieiciiee e 58
11 Rozhovory s etopedy/specialnimi pedagogy na jednotlivych skolach............ccccuou.e.. 59
00 Y o V0 U PRSP 66
12 Vysledky dotaznikll Pro UCIEIE .......ccveveeiee ettt e 67
12.1 Shrnuti vysledkd z dotaznik( pro vyucujici — interpretace vysledkd ..........cooeeeeveeeenennns 72
13 DOTAZNIKY PrO ZAKY ...uveeeeeciiieeeeciiee ettt ettt eeette e et e e e et e e e s e ate e e s e ateeeseaseeesentaeeeennsenas 74
13.1 Shrnuti dotaznik( pro zaky, interpretace vysledkl.........cccooeeeiieieieciiicieecee e, 78
14 Zavérecné vyhodnoceni @ MozZnd dOPOrUCENT ...ccccveeeeeciiii et 80
15 ZAVEIEENE SNINULI.c..eeieiiieeiie ettt ettt e bt e e sabeesbee e sateesneeesaree s 82
(R 0= o | AT PP PPPPPOPRPRPRE 83



Seznam tabulek

Tabulka 1: Rozdily mezi etopedy na zkoumanych skolach



Seznam grafi

Graf 1:
Graf 2:
Graf 3:
Graf 4:
Graf 5:
Graf 6:
Graf 7:
Graf 8:

Graf 9:

Frekvence spoluprace uciteld se specialnim pedagogem

Napln prace specidlniho pedagoga dle ucitelti

Vnimayji ucitelé zménu od néstupu Skolniho specialniho pedagoga?
Uciteli oceniované vlastnosti/Cinnosti specialniho pedagoga
Cetnost navitév zakt u specialniho pedagoga

Chtéli by zaci navstivit specialniho pedagoga?

Zdroje informaci o pfitomnosti specialniho pedagoga ve Skole

Co se zaktim libi na préci Skolniho specialniho pedagoga

Proc¢ je podle déti specialni pedagog ve Skole

10



Uvod

Vétsina pedagogi, ale i lidi, kteti v pedagogickém oboru nepracuji, muze jiz delsi
dobu sledovat problematiku zaka s vychovnymi obtizemi na zakladnich Skolach. Ucitelé
zéadaji o pomoc, Zaci jsou nezvladatelni a mnozi na né nestaci.

Reseni takového problému by mohlo byt ve funkci etopeda, tedy odbornika
specialni pedagogiky zamétfeného na déti s poruchami chovéani a emoci, na zakladni
Skole. Zatim neni specidlnich pedagogii na zakladnich Skolach dostatek, nicméné
se pomalu ale jisté¢ specialni pedagogika v podob¢ rizn¢ zameienych odbornikti do skol
dostava.

Pravé zkoumani prace etopeda na zakladnich Skolach, kde tohoto odbornika —
specialniho pedagoga — zaméstnavaji, bude zachyceno v této diplomové praci.
Konkrétné tedy téma diplomové prace zni ,,Role etopeda v pedagogickém sboru‘ a bude
se zabyvat specidlnimi pedagogy na zakladnich Skolach.

Toto téma si autorka vybrala, protoze etopedie je hlavnim oborem jejiho studia
a zaroven u¢i na zakladni Skole. Diplomova prace bude tedy z prostiedi, které zna —
ze Skolstvi.

Diplomova prace se bude zajimat celkové o praci etopeda ve Skole, tedy
0 jednotlivé cinnosti, které jsou naplni jeho zaméstnani. Dale pak jeho spolupraci
s uciteli, dalsimi odborniky a praci se zaky.

Z prace se zaky se kromé jiného bude diplomova prace zaméfovat na to, zda vice
specialni pedagog individualné konzultuje sjednotlivymi zaky doporucenymi
samotnymi uciteli, €1 zda je spiSe jeho prace zamétena na tfidni kolektivy a atmosféru
Vv nich.

Kromé toho, jak Casto etoped spolupracuje s uciteli, zaky, poptipadé s vedenim
Skoly a dalsimi odborniky a odbornymi institucemi, se bude diplomova prace zabyvat
I tim, jakym zpisobem s nimi spolupracuje a jak to sami etopedi, vyucujici i zaci

vnimaji.
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I. Teoreticka ¢ast
1  Specialni pedagogika

Prvni kapitola se vénuje specialni pedagogice obecné, zvlasté pak jedné z disciplin
specialni pedagogiky, etopedii. Protoze tématem této diplomové prace je role etopeda
v pedagogickém sboru, jiz od zacatku je snaha pojmout specialni pedagogiku pohledem
Skoly.

Momentalnim trendem specialni pedagogiky a Skolstvi je zafazovat Zzaky
s postizenim do hlavniho vzdélavaciho proudu. S nejvétsi podporou se v tomto piipadé
setkavaji zéaci stclesnym (somatickym) postizenim. Napocatku devadesatych
let 20. stoleti je Skoly pfijimaly bez asistentd pedagoga, i bez podminek materialnich,
asto jen snadSenim pomoci. Zaci byli vzdélavani v bariérovych kolach s nutnou
ucasti a podporou ze strany rodiny. Postupné se propracovaval systém podminek
a zabezpeCovala se integrace 74kl 1 s jinymi druhy postizeni (nejen s postizenim
télesnym). Ruku v ruce s vytvarenim téchto podminek vznikaly multidisciplinarni tymy
ve specialné-pedagogickych centrech. Vedle specialnich pedagogti tvorili
tym psychologové, socialni pracovnici a velmi Casto ve stejnych prostorach pisobili
i rehabilita¢ni pracovnici. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 19 — 20)

Postupem casu se podminky pro integraci zakd s postizenim do hlavniho
vzdélavaciho proudu zlepSovaly i diky legislativnimu zajisténi Ministerstvem Skolstvi,
mladeZe a télovychovy Ceské republiky. Pro v legislativé ¢asto sklofovany termin
integrace existuje vystiznd definice Svycarského odbornika v oblasti integrativni
specidlni pedagogiky Biirliho, ktery tento pojem charakterizuje jako snahu poskytnout
v riznych forméch vychovu a vzdélani jedinci se specifickymi vzdélavacimi potiebami
V co mozna nejméné restriktivnim prostiedi, jez optimalné odpovida jeho skuteCnym
potiebam. V oblasti $kolni integrace je nutné chapat tento proces jako proces
dynamicky.

Vyuziti specidlni pedagogiky ve vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami potvrzovala i novelizace Vyhlasky ¢. 73/2005 Sb., tedy Vyhlaska ¢. 147/2011
Sb., ktera zavedla tzv. vyrovnavaci a podptirna opatieni, pomoci kterych se uskutecniuje
vzdélavani téchto zakl. Nicménég 1 tato vyhlasSka byla zruSena momentalné nejnovéjsi
vydanou vyhlaskou ¢. 27/2016 sb. o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi

pottebami a zakl nadanych.
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Z vyhlasky €. 27/2016:

,Paragraf 2 — Podpurnd opatieni — popis jednotlivych stupiii podpiirnych
opatrent.

Paragraf 10 — Postup Skoly pii poskytovani podpturnych opatieni prvniho stupné —
vysvétleni pojmu ,plan pedagogické podpory”, pravidla jeho vypracovani
a vyhodnoceni. ,, Poskytovani poradenské pomoci ve Skole zajistuji zejména poradensti
pracovnici Skoly: Skolni metodik prevence se vénuje péci o Zaky s rizikovym chovanim
aprevenci rizikového chovani, vychovny poradce se vénuje podpore Zakii
a pedagogickych pracovnikii pri vzdelavani zZakii s potiebou uplatiiovani podpuirnych
opatreni, pokud ve Skole pracuje skolni psycholog nebo skolni specialni pedagog,
tak se podili na poskytovani poradenskych sluzeb i realizaci predmétu specidlné
pedagogické péce.

Celosvétové zmény ve vyvoji mladeze v poslednich desetiletich

Predevsim ucitelé na zakladnich Skoldch vnimaji ve vyvoji mladeze jisté velké
zmény. Letiti kantofi mohou porovnat rtizné generace zaki a rozdil v jejich chovani
I smySleni diive a dnes potvrzuji.

V poslednich desetiletich se vyvoj mladeze tedy vyrazné posunul. To se tyka
jednani a chovani mladeze, uzivani navykovych latek i pfistupu ke studiu. Od konce
2. svétové valky vzrostla extrémné zkusenost mladych lidi s navykovymi latkami. Hnuti
hippies, piestoze bylo casové omezeno, zpopularizovalo v soucasné spolecnosti
experimentovani s psychoaktivnimi latkami, spolecné s vyraznym rozvolnénim pravidel
sexudlniho Zivota a vlivem moderni hudby na mladou generaci. (Kabicek, Csémy,
Hamanové 2014, s. 13)

Toto je jeden z hlavnich dtivodd, pro¢ jsou dnes potieba funkce etopedu a dalsich

specialnich pracovnikl nejen ve skolach.

1.1 Uvedeni do oboru etopedie

ProtoZe je diplomova prace zaméiena na ,,roli etopeda v pedagogickém sboru®,
vénuje se nasledujici kapitola seznameni s oborem etopedie.

Etopedie je jedna ze specialné pedagogickych disciplin vénujici se problematice
poruch chovani, problémim v chovani, edukaci a resocializaci, intervencim a otazce
zivotnich perspektiv jedinci S t€émito dispozicemi. Jedna se o mlady obor, ktery
se nakonci Sedesatych let minulého stoleti vyclenil z psychopedie (pro znaénou

rozdilnost problematiky osob s mentdlnim postizenim). Nazev oboru etopedie

13



je konstruovan z feckého slova ,.ethos” (mrav) nebo také ze slova ,,éthos* (zvyk)
azeslova ,paideia” (vychova). Obor ma historick¢ zéklady. Konceptné vychazi
predevsim z pedopatologie, ktera se koncem 19. stoleti a v prvni polovin¢ 20. stoleti
zabyvala otdzkami vychovy mravné vadnych jedincii (détmi s problémy v chovani,
détmi opusténymi a détmi mravné vadnymi).

Etopedie jako specidlné¢ pedagogicka disciplina se zabyva dale otdzkou prevence,
intervence a reedukace v oblasti poruch chovani a problému v chovani. Jeji cilovou
skupinou Vv obecném slova smyslu je cela spole¢nost, nebot’ do popiedi stavime
I vyznam jiz zminované prevence. V uzsim slova smyslu cilovou skupinu tvofi jedinci
s poruchou chovani a s problémy v chovani.

Pfedmétem oboru etopedie jsou otdzky tykajici se: mordlniho formovani,
ovliviiovani osobnosti jedince, déle etiologie poruch chovani a probléma v chovani,
diagnostiky, prevence a poradenstvi, systému Skolskych instituci, spoluprace
S ptisluSnymi organy, spoluprace s ostatnimi obory a podobn¢.

Subjektem a objektem oboru jsou déti, Zaci, rodice, ucitelé, vychovné vzdélavaci
instituce adalsi Cinitelé vychovy. Obor etopedie se vyznaCuje znacnou
interdisciplinaritou, Cerpa zné¢kolika védnich disciplin, napf.: filozofie, etika,
pedagogika, 1ékaiské védy, psychologie, sociologie, politika, pravo, axiologie,

kriminologie, penologie atd.

1.2 Poruchy chovani

Termin porucha chovani nebo emoci je oznacenim pro postiZzeni, kdy chovani
a emocionalni reakce jedince nekoresponduji vyvojové Sjeho vékem. Toto neplati
pro problémy v chovéni, jedna se tedy o odlisny termin. Poruchy chovéani a emoci
neptiznivé ovlivituji dovednosti akademické i socidlni a celkové rozvoj osobnosti
jedince. Aby mohly byt poruchy chovani opravdu diagnostikovany, musi se jejich
projevy objevovat minimalné Sest mésicti. Nejde tedy o ojedinélé projevy nevhodného
chovani.

Jedinec s poruchou chovani socialni normy chape, ale neakceptuje je, nebo se jimi
nedokaze fidit. Diivodem mtiZze byt jeho jind hodnotova hierarchie, rozdilné osobni
motivy ¢i neschopnost ovladat své chovani napiiklad v disledku hyperaktivity
a impulzivity, coz byva typické napiiklad pro zaky s ADHD (porucha pozornosti
s hyperaktivitou — Attention Deficit Hyperactivity Disorder).

14



., Zdkladnimi tremi znaky v projevu ditéte s ADHD syndromem jsou: hyperaktivita
Ci hypoaktivita, nepriméreny stupen pozornosti (poruchy pozornosti) a impulzivita.
(Martinek 2015, s. 102)
Rozdil mezi Zikem s problémy v chovani a Zakem S poruchou chovani

74k s problémy v chovani o svych problémech vi, vadi mu a chtél by je odstranit.
PoruSovani norem je vysledkem konfliktu mezi vnéjSimi pozadavky a jeho vnitinimi
potfebami. Nalepkou ,,problémového zaka“ trpi a vyvolavd v ném negativni
emocionalni zazitek. Je bezradny a své chovani ,,napravuje” dal§imi neadekvatnimi
rozhodnutimi.

Zak s poruchou chovani s danymi normami neni v konfliktu, ale nepfijima je nebo
je ignoruje. Tento zak nepocituje vinu ve vztahu Kk disledkim vlastniho jednani

a normy porusuje dlouhodob¢.

1.3 Obecné zasady pro praci s Zaky s obtiZemi v chovani

S takovymi zéky je obecné tfeba spolupracovat, predvidat ptipadné problémy,
které dit€¢ miize mit, dale pak ditéti opakovat pokyny a ¢asto ho chvalit i za malickosti.
Dale je potieba, aby se pedagog zaméfil na odménovani ditéte a pouzivat okamzité
a odpovidajici postupy. Ditéti je tfeba pravidla nejen fici, ale i1 jasn¢ predvést a ukoly
rozdélovat do mensich celkd, které je schopné zvladnout. Vzdy musime ditéti
poskytnout unikovou cestu, kterou miize byt naptiklad klidné misto. Ukolem pedagoga
je také udrzovat pfiméfenou hladinu stimulace, nabidnout Zakovi fadu alternativnich
¢innosti a dodrzovat pfedem znamy rozvrh, se kterym je dit¢ sezndmeno. (Kucharska,
Mrézkova, Wolfova, Tomickd 2013, s. 129)

Pro ucitele a vychovatele Casto neni jednoduché tyto zasady dodrZovat. Proto
je skutecné dulezité vyzadované vzdélani, které je mize na nelehké situace pfipravit.
Pro uditele navic mize byt k dispozici etoped pitimo ve Skole. Mnoho ugitelt
ma problém najit u etopedickych deti néco, za co by je mohli chvalit, popiipadé
jim poskytnout pochopeni a inikovou cestu. Casto takovi ugitelé ani nemaji zdjem timto
zpusobem ,,neposlusnym* détem pomoci. A pravé proto je potiebnd piitomnost
specidlniho pedagoga ve Skole. Blize se funkci Skolniho specidlniho pedagoga zabyva

diplomova prace dale.
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2  Socialni vyvoj, socializace

Pevné socidlni zdzemi je to, co se v dnesni dobé détem casto nedostava. Nemaji
v rodi¢ich vhodny vzor, a tak ho casto hledaji ve svych spoluzacich, kamaradech
a v nevhodnych partach. Velmi ohrozeni jsou dospivajici jedinci, protoze ti hledaji sami
sebe, a snazi se vybrat si, kam se jejich zivot bude ubirat dal.

Dospivani mé v kontextu celkové zivotni drahy vyznamné misto a na jeho pribéhu
znacn¢ zavisi dalsi vyvoj a utvaieni osobnosti. Je to pfechod od détstvi k dospélosti,
od nesamostatnosti  k samostatnosti, od zavislosti na dospélych k nezavislosti,
od neodpovédnosti k moralni zodpovédnosti. Dospivajici je V nestabilni pozici,
je odloucen od svéta détstvi, ale jesté neni piijat jako plnopravny partner od spole¢nosti
dospélych. Soucasné s tim u n& probiha mnoho zmén najednou, a proto projevuje
rozkolisanost a proménlivé postoje. (VaSutova 2008, s. 15)

Dospivajici se Casto orientuji na dospélého jako na vzor. V identifikaci s témito
vzory si pak dospivajici vytvafi vlastni nazory, které ho dlouhodob&é motivuji, mnohdy
pusobi po cely zivot. Ocekava se pak u ného postupny piechod od konvenéni moralky
K moralce autonomni, véetné zformované funkce jeho svédomi. Je jisté, ze tato vlastnost
osobnosti  je u mnohych dospivajicich na rtuzné urovni kvality a kvantity, takze
unckterych je velice obtizné vyvolat pocit ,studu“. Souvisi to pravdépodobné
téZ s vazbami mladého &lovéka na socialni prostiedi. Cim jsou jeho vztahy k socialnimu
okoli intenzivnéj$i, tim také proces jeho svédomi funguje 1épe.

K tomu, aby se utvafelo potfebné mravni pfesvédceni dospivajicich, je tieba
zprostfedkovat informac¢ni zdroje, které by pomohly nejen K prezentaci mravnich
norem, ale zejména v jejich zdivodilovani a presvédCovani. Celkove je moZno zdiraznit
znaény odpor mladeze k rozporu mezi slovy a ¢iny na strané nékterych dospélych. (Tito
dospé€li jsou podle nich pak pokrytecti.) Souvisi to s Grovni mravniho uvédoméni
mladistvych, které ve vztahu ke své skupiné vrstevnikl, je mnohem shovivaveéjsi.
Jde napf. o zavrhovani neCestnosti, ale souCasna tolerance K opisovani, napovidani
aj. (Langova, Hefmanova 2007, s. 14)

Dale se diplomova prace zabyva psychosocidlnim vyvojem v adolescenci a blize
celkové socializatnim procesem. Nejprve zmiinuje socializacni proces pohledem
jednotlivce, dale pak i s roli rodiny — tedy jak prochazi cela rodina procesem dospivani

jedince, co ovliviiuje vztahy v roding a jak.
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Socializa¢ni proces v obdobi adolescence souvisi mimo vySe zminénych fakti
S pohlavnim dozravanim. Pohlavni dozravani pifind$i do Zzivota nové podnéty.
Adolescent vidi, ze se somaticky méni a hlasi se pohlavni pudy. Miize zacit sam o sobé
pochybovat. Mnozi adolescenti, jako by nerozuméli t€émto zménam, tzkostlivé pozoruji
své niterné stavy. Prevlada nevyrovnanost a konfliktnost. Puberta byva z tohoto
hlediska nazyvana obdobim druhé faze vzdoru (prvni je v batolecim véku). (Kabicek,
Csémy, Hamanova 2014, s. 23)

Mezi hlavni ukoly dospivani patii postupnd emancipace od rodiny a naopak
navazovani vyznamngjs$ich vztahti k vrstevnikiim. Proces osamostatiiovani jedince sice
zacina od utlého détstvi a pokracuje i v dospélosti, ale adolescence ma v tomto klicovou
roli a je rozhodujici pro dalsi identifikaci dospivajiciho (napt. osvojeni si zakladnich roli
rodi¢e nebo partnera). Cim hlubsi a jist&j§i jsou vztahy, které dité zaZiva v roding,
tim méné komplikovany je proces emancipace od ni. Ani za optimalnich podminek vSak
toto obdobi neni snadné. Mnoho rodi¢l proziva adolescenci svych potomkii pomérné
bolestné. Kazdé dité si hleda vlastni cestu k dosazeni samostatnosti, aby se ubranilo
Gizkosti vyplyvajici ze ztraty dosavadnich jistot. Casto byva tento proces provazen
pfehanénim rozdild, které adolescent hledd v chovani anézorech rodi¢h oproti
vrstevnikim, ke kterym se nyni piikldni. Mnozi revoltuji proti rodicim, kritizuji
je, vytykaji jim skuteéné i domnélé nedostatky nebo se stydi za jejich projevy néznosti
alasky a odmitaji jejich pfiliSnou kontrolu. Tento proces muze probihat postupné
aVvklidu, ale mize byt provazen i ndhlymi vybuchy a afekty. Adolescent Casto
nerozumi svym afektl a snazi si je dodate¢n¢ zdivodiovat. VéEtSinou si je vysvétluje
nespravedlivym nebo nespravnym jednanim rodi¢t. Jini adolescenti fesi obavu ze ztraty
rodicovské lasky odmitanim novych vztahti a uzavienim se do sebe. Libuji si v pocitech
ublizenosti a utrpeni. VétSina dospivajicich vSak nakonec naléza svou vlastni GispéSnou

cestu s udrzenim dobrych vztaht k rodi¢tm.

2.1 Hodnoty a hodnotova orientace

Dtlezitym ukazatelem aktudlniho nastaveni jedince a také predpokladaného
vyvoje do budoucna jsou pravé hodnoty a hodnotova orientace, kterymi se jedinec fidi
auznava je.

Hodnoty, kter¢ jedinec (dite, dospivajici, dosp€ly) uznava, vétSinou nepredstavuji
ndhodné seskupeni, ale jsou navzajem spjaté a vytvaieji hodnotovou hierarchii.

Hodnotovy systém se vyznacuje spjatosti s jedincem. Je tedy vlastni kazdému individuu
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bez ohledu na to, zda si jej jedinec uvédomuje ¢i nikoli. Dale ma hodnotovy systém
vzdy relativni konzistenci. Jeho tvorba a pifestavba probiha prostfednictvim
opakovanych zkuSenosti a uceni v relativné dlouhém case. Hodnotovy systém celkovée
odrazi vyznamné charakterové rysy osobnosti. VyznacCuje se také dynamicnosti
a ucelenosti. Pfes zminénou relativni konzistentnost podléhd zméndm v pribchu
individualniho Zzivota. Ucelenost vnimame v nemoznosti paralelni existence
protikladnych hodnot v ramci hodnotového systému konkrétniho individua. (Horak,
Josifkova, Novotova, gtépanovié 2005, s. 8)

Hodnotovy systém i jednotlivé hodnoty samostatné nam mohou fici mnoho

dualezitych informaci o smysleni jedince, jeho nastaveni k okoli i k sobé samotnému.
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3 Skola, §kolni prostiedi

Protoze je na zaklad¢ tématu diplomové prace zkoumana role etopeda
v pedagogickém sboru, vénuje se dalsi kapitola vylozené Skole jako instituci a prostiedi
V ni.

Skola jako spole¢enska instituce je vytvorem tisiciletého vyvoje lidské spole¢nosti.
Ugel, ktery je ji ptipisovan, je vychova a vzdélani nastupujicich generaci. (Jedlitka
2015, s. 43)

Je tfeba vnimat obecné socialni prostiedi Skoly i samotné tfidy. Socialni prostredi
Skoly a tfidy tvoii ucitelé a Zaci, jednotlivci, ale 1 skupiny, vedeni Skoly a ostatni
zaméstnanci Skoly. Se socidlnim systémem Skoly souvisi i vlastni socialni ptisobeni
ucitele, které se promita do jeho definice vlastni uditelské role a do jeho postoju
k zaktm.

Ovsem nelze spoléhat pouze na ucitele a dal§i zaméstnance Skoly, stale zlstava
prioritni vliv na socialni vyvoj zakd na rodin¢.

Zéakladnim ukolem ucitelt je vytvaret i ve $kole optimalni prostiedi, jehoZ soucasti
je i socialné¢ emocionalni klima. Hlavni pozadavek na $kolu v tomto sméru je tedy
vytvofeni pfiznivého klimatu, které by zajistilo nezbytné podminky pro probuzeni
a kultivovani predpokladii a schopnosti, které jsou v zacich ukryty. (Langova,
Heifmanova 2007, s. 5)

Pfedpokladem uspéchu Vtomto snazeni je respektovani zaka jako individua
se specifickymi potfebami, z4jmy, hodnotami a redlnymi u¢ebnimi moznostmi. Je tieba
Zaka vnimat jako samostatného aktivniho partnera ucitele.

Casto z diivodu zavedenych stereotypii vznikaji ,,tfenice” a nepiijemné situace
mezi riiznymi jedinci pusobicimi ve Skolnim prostfedi. Proto je tfeba proti stereotypim
bojovat a snazit se je co nejvice oslabit a upozadit.

Jak jiz bylo zminéno, ve Skole plsobi rtizni aktéti — vyucujici, déti, rodice a jini,
znichz kazdy je¢i mize byt nositelem urcitych stereotypii. PiedevSim ucitelé
ale mohou a méli by své chovani na zékladé¢ stereotypti umét ovlivnit.

Vsichni vyucujici si  vytvafeji své osobni pojeti toho, co znamena
byt ucitelem/ucitelkou, tj. co je vtomto povolani cilem a jaké cesty k tomu vedou.
Ackoliv se pojeti u€itelstvi riznych lidi zna¢né podoba, kazdy klade v souladu se svym
osobnostnim naladénim dlraz na jiné aspekty. Pfi utvafeni pojeti ucitelstvi sehravaji

znacnou roli prave stereotypy, které si pfinaSime z mimosSkolniho prostiedi. Ty vstupuji
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I do formulovani piedstavy idealniho a Spatného zaka. Napftiklad piedstava
problematického zdka mize byt stereotypné spojena se socidlnim ¢i etnickym ptivodem
(Skolni netispésnost a romstvi se povazuji za soucasné se vyskytujici znaky). Na zaklade
téchto obecnych predstav se utvari o¢ekavani o jednotlivych détech, s nimiz pracujeme.
Naptiklad pii setkani s romskym ditétem ze slabych sociokulturnich poméri budeme
(nezamérn¢ a implicitn€) predpokladat, ze se jedna o zéka problematického. Na zakladé
ocekavani specificky piistupujeme k projevim déti, at’ se tykaji jejich chovani, Skolnich
vykonii nebo planti do budoucna. (Valentova 2013, s. 38)

V ptipadé vyucujicich je tedy na mist¢ pozadovat, aby se od stereotypt oprostili,
¢i se o to alespon snazili, a to ze dvou diivodii. Jednak jsou profesionédlové, a jako takovi
by méli reflektovat své Ciny a faktory (v€etné stereotypu), které je ovliviuji. Jednak
vyucujici zastavaji nadfazené postaveni vici vSem ostatnim aktérim a prave eliminace
vlivu stereotypli jim pomize nevyuzivat svou moc (byt nechténé) ke znevyhodnéni

druhych.

3.1 Vyucovaci proces a hodnotovy systém zZaku

., Nejcastéji prijdou se Zaky do styku vyucujici a dalsi spoluzaci. Vyucujici zde maji
skvélou moznost své Zaky pozorovat, nicmeéné ucitelé se z ditvodu preference frontalnich
vyucovacich metod prilis nezabyvaji  systematickym pozorovanim ZzZdka, jeho
charakteristik, kazuistik, zpiisobii vedeni rozhovorii, méreni socialnich vztahi ve tride
apod. Z hlediska prace jednotlivého ucitele v oblasti formovani hodnotového systému
Zakii je to viak nezbytnou podminkou. “ (Horak, Josifkova, Novotova, Stépanovi¢ 2005,
s. 15)

Pro pedagogického pracovnika je dulezité, aby mél povédomi o tom, jaka
je povaha kulturni a moralni trovné socialni sité, v niz existuje rodina zaka. Je to proto,
ze kazda komunita, z niz dit¢ do Skoly pfichazi, ma komplexni vliv na reakce svych
prislusnikti vii¢i problémovému chovani. Tam, kde bude dité vyrtstat v kriminogennim
prostiedi, které trvale odmitd pozadavky spole¢nosti a ma vici platnému pravnimu fadu
negativni postoje, budou sankce ze strany Skoly naprosto neucinné. V tomto piipadé
budeme uvazovat o subjektivni normé, podle niz jedinec posuzuje vysledky svych
vlastnich socidlnich interakci. Za ,normalni“ bude povazovat vSe, co mu pfinese
okamzity zisk, snizi pocit napéti ¢iohrozeni a posili osobni uspokojeni. V takto

specifické situaci dochazi velice €asto k rozporu mezi tim, co jako standardni jednani
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o¢ekava spolecnost (ucitelé, spoluzaci, jejich rodice), a mezi tim, co vyznava prislusnik
socialné patologické minority.

Opét nam tedy vyvstava na povrch fakt, jak moc dilezité je byt jakozto ucitel
ve styku s rodinou. Proto, abychom pochopili vznik hodnotové orientace ditéte a mohli
snim efektivné pracovat, je znalost rodinného prosttedi a plvodu reakci ditéte

nezbytna.

3.2 Skolni ¥ad a jeho porusovani

Hlavnim ukazatelem nekazné pii vyucCovani i mimo n¢&j v prostorach Skoly
je nedodrzovani skolniho tadu.

,Skolni 7ad standardizuje fungovdni vzdélavaci instituce a usmériuje vztahy mezi
aktéry edukativniho procesu, pricemz se zvlasté zameéruje na to, jak ma dité co nejlépe
plnit roli Zdka, aby bylo uspésné a jeho chovani bylo mozné uciteli klasifikovat jako
,velmi dobré®, tj. prvnim stupném. Reditel sice miize zohlednit specifika skoly, kterou
vede, ale pri stanovovani pravidel vzdy vychadzi ze vSeobecné zavazné normy. Ramcova
napln dokumentu je totiz vymezena Skolskym zakonem. “ (Jedlicka 2015, s. 58 — 59)
nastolit audrzet ve Skole kazen. Poukazuji na nardstajici hrubost déti a mladeze,
projevujici se ve slovni i fyzické agresi viiéi spoluzékiim, nebo dokonce ugiteltim. Casto
se také ve Skolach objevuje nespolupracujici chovani zaki projevujici se nepozornosti
a neplnénim ucitelovych pozadavkl. Mezi nejcastéjsi projevy nekazné patii vulgarnost,
drzost, vandalismus, $ikana a rvacky.

V poslednich letech roste podil déti, které maji specidlni vzdélavaci potteby, jsou
V péci specialnich pedagogii, psychologii ¢i psychiatrii. Na feSeni studijnich problémi
zaki, vychovnych problémut zakd nebo na praci s détmi s hyperkinetickou poruchou
¢i poruchou chovani je zasadni efektivni spoluprace instituci Skoly a rodiny s dalSimi
odbornymi pracovisti. (Valentova 2013, s. 67 — 68)

Je samoziejmé nekolik moznosti, jak si nekazen zaku vylozit a kde hledat jeji
etiologii. Hrubé, vulgarni a rusivé chovani ditéte muze byt zpusob, jak upoutat
pozornost, nebo je forma chovani naucena od rodi¢t, vrstevniki a jinych blizkych lidi
v zivoté ditéte. Muze se vSak jednat o obranu proti svétu, ktery je vniman jako
nepratelsky. Reakce na ndpadné, respektive rusivé chovani, byva vétSinou ze strany
pedagoga reakci emociondlni. Ucitel Casto reaguje roz¢ilenim, pokud si nékdo vynucuje

jeho pozornost. Je podrazdén ruSivym chovanim zdka, za¢ne se jim zabyvat a snazi
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se ho pfimét, aby ptestal vyrusovat. Pokud bude mit zak pocit, ze ucitel jeho pfitomnost
ve tfid¢ sam od sebe vnima, pozitivné ho hodnoti, pak zak své vyruSovani omezi.
V tomto piipad¢ dité¢ potiebuje kontakt s dospélymi, ktefi jsou klidni, raciondlni,
disledni. Dospéli by se neméli nechat slovnimi utoky ¢i vyruSovanim ditéte
vyprovokovat k podobnému chovani.

Pravé ve Skole se mezi détmi mulze objevovat rizikové chovani ve formé
zaskolactvi, Sikany, rasismu, poruch pfijmu potravy a podobné. Muze to byt tedy v této
instituci, kde maji déti ptilezitost se k témto rizikovym aktivitdim dostat. Na druhou
stranu je Skola ale také prostiedim, kde lze efektivné formulovat preventivni strategie
a podporovat zdravy zivotni styl zakl a studentl. Je dilezité, aby se vyucujici snazili
porozumét pii¢indm takového chovani a zaroven samoziejmé jeho dusledkim.
Pochopeni tohoto procesu se pak stava vychodiskem pro planovani rGznych intervenci,
jejichz cilem je snaha o prevenci, zmirnéni ¢i 0dstranéni ohrozujicich pficin i rizikového

chovani jako takového. (Valentova 2013, s. 77 — 78)
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4 Rodina a Skolni trida

Rodina je tradi¢nim spolecenstvim osob, které lze najit v néjaké podobé v kazdé
znamé kultufe. V jejim ramci se utvareji zakladni charakteristiky dusevniho zivota
jedince. Rodina piitom slouzi jako zprostiedkujici skupina mezi jedincem a spole¢nosti.
Proto byla Cooleym oznacena za ,primarni spolecenskou skupinu®, v niz se lidé
setkavaji tvaii v tvar a jsou provazani vzijemnymi emociondlnimi vztahy. (Jedlicka
2015, s. 35)

Socializa¢ni funkce rodiny jsou velice Siroké. Rodina jednak zajiStuje
uspokojovani biologickych potieb ditéte, zajistuje podminky pro zrani a rlst, jednak
jej také pripravuje na piijeti roli a vzort jednani. Z tohoto zakladu se rozviji védomé
fizena vychova — utvareni navykul, sebekontrola, uceni, ptijeti disciplinovanych forem
jednéni, ocekavani odmén ¢i tresth apod. Pravé v rodinném spoleCenstvi se kladou
zaklady budouciho jednani mimo rodinu.

Jak jiz bylo zminéno vyse, rodina ma vyznamny vliv nejen na socialni rozvoj
jedince. U jedince, ktery ma srodinou pevné vztahové vazby se da predpokladat,
ze je schopen vys§iho socialniho rozvoje a jednodus$iho osamostatnéni v ¢asné

dosp¢élosti.

Zvlastni socialni skupina, ve které travi dité ¢i dospivajici velké mnozstvi Casu,
je skolni tiida. Clenové této skupiny si mezi sebou predavaji kladné i zaporné zvyklosti.

Kazdy zék touzi po zaclenéni do socidlniho klimatu tfidy, je to pro né velmi
dilezité pro kazdodenni zivot. Jedinec se ptizptisobuje ostatnim spoluzakiim a oni zase
jemu.

,,Socidlni role pubescenta prochdazi znacnymi proménami, pri nichz je Vliv skupiny
vrstevnikit prvorady. Pro ziskani dobré pozice uvniti skupiny je schopen ucinit témer
cokoli. Zavislost na minéni rodiny ztraci na sile. Zacina silit snaha po rovnocenné
akceptaci. Proto je komunikace s dospélymi osobami komplikovana. Zpusobuje
to neochota (neschopnost) naslouchat druhé strane. Mnohé postoje a ndzory dospélych
Jjsou kategoricky odmitany. *“ (VaSutova 2008, s. 19)

Snaha o emancipaci vede pubescenty k tomu, Ze ocefiuji takové projevy v chovani
ucitell, které nezdlraznuji asymetrii roli ve vztahu ucitel — Zak. Jsou spokojeni, jestlize
jsou vnimani jako rovnocenné bytosti, a kladou diiraz na emociondlni stabilitu uciteld.

Takto vystupujici ucitel utvaii ve tfide pozitivni socidlni klima.
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., L pedagogického hlediska je pozitivni socialni klima povazovano za prinos,
protoze posiluje motivaci a zlepsuje pohotovost zakii i ucitelu k plnéni ukolu,
ma vyznam pro aktudlni pritbeh vyuky a uceni a tudiz z dlouhodobého hlediska zvysuje
kvalitu vysledkit ve vzdelavani. Z psychologického hlediska ovliviiuje pozitivni klima
Ve tride prozivani Zakii i ucitelii, snizuje riziko stresu a uzkostnych stavit a ve svém
disledku tedy posiluje vyrovnané sebevedomi osobnosti jako zakladu jejiho zdravého
vyvoje a dusevni odolnosti v dospélosti, ma tedy také souvislost s vychovnym pusobenim
skoly. “ (HadjMoussova 2009, s. 12)

Socialni skupina ve skolni tfidé ma znaky malé socialni skupiny, kromé toho
ji viak ovliviiuji i dal§i faktory, které jsou pro ni specifické. Skolni tfida je typicka
vymezenim ¢asovym a prostorovym — zaci do ni chodi po urcéitou dobu, po kterou
je tiida na ur€itém misté $koly — to jsou aspekty, které jsou pro zaky urcujici v prozivani
jejich pobytu ve skole. Je skupinou formalni, protoze vznika zrozhodnuti Skoly
pro plnéni cilti, které jsou touto instituci dany. Zaroven vSak v ni postupné vznikaji
vztahy neformalni, které se po Case stanou pro zdky vyznamnéj$i. Na tfidu ma vliv
ucitel, prestoZze neni ¢lenem vrstevnické skupiny. Vyucujici totiz tidi Zivot formalni
zakovské skupiny.

»Na |. stupni jsou zdaci stale jeSté vice vdzdni na ucitele nez na spoluzaky.
Vrstevnické vztahy se vyvijeji teprve postupné a vazba na vrstevnickou skupinu ve tride
je nejsilnejsi na Il. stupni zakladni Skoly. Starsi studenti (gymnazium, stredni odborné
Skoly a ucilisté) jiz casto patii do neformalnich vrstevnickych skupin mimo instituci
aproto nejsou tolik zavisli na svych spoluzacich. Chlapci maji silnéjsi tendenci
sdruzovat se do pocetnejsich skupin, zatimco devcata davaji prednost skupinkam dvou-
tr1 divek. Z toho vyplhvaji pripadné rozdily mezi podskupinami podle pohlavi v ramci
jedné skupiny. Vzdjemné vztahy mezi skupinami podle pohlavi se az do puberty rozvijeji
jen vyjimecné, v puberté hraje roli pocinajici zajem o druhé pohlavi a jde spise
o0 kontakty jednotlivcii. Mensi tridy byvaji soudrinéjsi, protoZe mensi pocet Zdkii
poskytuje vetsi prileZitost ke vzdajemnym kontaktum. Tridy s velkym poctem Zakii jsou
tridach casteji tvori podskupiny — skupinky 3-5 Zdku s blizsimi vztahy, na druhou stranu
soudrznost byva v dusledku toho mensi. Velké tridy ovsem poskytuji vétsi prileZitost
vybéru kontaktii, takze zde méné casto dochazi k absolutni izolaci jednoho Zdka.
Okrajovi c¢lenové casto uzaviraji vztahy mezi sebou praveé z ditvodu jejich izolace —

hovorime pak o ,,koalici zavrzenych“. “ (HadjMoussova 2009, s. 9)
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Poznamka: Dle prizkumt ve Skolach jsou pravé okrajovi ¢lenové momentalné
jednou z etopedy nejvice fesenych problematik.

Préce tfidniho ucitele je velmi naro¢na. M¢él by sledovat vyvoj a potfeby kazdého
jednotlivého Zzaka, mél by védét, jak se chova i mimo ti¥idni kolektiv, m¢l by sledovat
a rozvijet zajmovou ¢innost svych zakl, poznavat a ovliviiovat prostiedi, ve kterém jeho
zaci ziji. Dnes cilevédomé ovliviuji zaky riizné formativni vlivy, nejen rodina a skola.
Proto Skolni vychova musi dusledky jejich ptisobeni zhodnocovat a zabudovat do svého
vychovného systému opatieni k jejich zeslabeni (jedna-li se o negativni vlivy), nebo
naopak posileni. Prace tfidniho ucitele je tedy rozsifena od vyucovani k bliz§imu
poznavani déti a vnimani jejich individualit (nejen ucebnich).

5 Poradenstvi

Jednou z ¢innosti  Skolnich  specialnich pedagogii, predev§im etopedu,
je poradenstvi. Proto i tato kapitola ma v mé diplomové praci své misto.

Poradenstvi je aplikovana teoreticka i prakticka disciplina, kterd vznikla z potteby
pomahat lidem v nesnazich a kterd se zabyvéd zévaznymi lidskymi problémy. Jedna
se 0 zaméfeny Fizeny proces, ve kterém poradce provazi normalni jedince (tj. nikoliv
dusevné nemocné) pfii feseni aktualniho problému, hledani a dosahovani osobnich cilii
¢i pro efektivné€j$i vyuzivani vlastnich moznosti. Z toho vyplyva definice poradenstvi
jako odborné pomoci lidem v osobnich i meziosobnich (socidlnich) problémech.
Poradenska pomoc by méla jedinci pomoci Iépe pochopit vlastni Zivotni situaci a vlastni
zivotni Ukoly, které pfed nim stoji. Poradenstvi je specifickd oblast aplikované
psychologie a specialni pedagogiky. Odbornost poradce je tifeba zvlast€¢ zdiraznit,
protoze pravé ta tvoii podstatny rozdil mezi poradenskou a neporadenskou pomoci.
BéZnou mezilidskou pomoc (vyslechnout, podpofit, poradit) nelze povaZovat
za poradensky zasah, i kdyZz je pro clovéka v nesnadzich jist¢ vyznamnda. Rozdil
(pomineme-li diagnostiku) je pfedevSsim v tom, ze pomahajici jedinec zpravidla neni
Skoleny odbornik a pfedevSim je citové zainteresovan na piipadu, neni tedy nestranny.
Odborné kvalifikace poradce vyzaduje znalost psychologie, zejména teorii osobnosti
a znalost poradenskych metod, v ptipad¢ postizeného jedince pak i znalost specialni
pedagogiky. Teorie osobnosti umoznuji poradci vytvofit si pfedstavu o dynamickych
silach, které v osobnosti jeho klienta plisobi, znalost poradenskych metod pomaha
poradci rozhodnout, kterych terapeutickych intervenci ma v daném piipad¢ pouZit.

Unas je poradcem nejcastéji psycholog, specidlni pedagog, popiipadé ucitel
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s ptisluSnou kvalifikaci vychovného poradce. Specialni pedagog je kvalifikovan svou
profesi pro poradenstvi u osob s postizenim ¢i jinak vyzadujici zvlastni péci. (Langova,

Heifmanova, TrpiSovska, Vacinova 2005, s. 4)

5.1 Skolni poradenské pracovisté

Na skolach je jiz bézné€ provozované tzv. ,,Skolni poradenské pracovisté. Rozdil
mezi takovymi jednotlivymi pracovisti je v poctu a zaméteni odbornikd, ktefi jsou jeho
soucasti. Zakladni Skolni poradenské pracovisté tvoii vychovny poradce a metodik
prevence. Jeho rozSifeni azdokonaleni mize pak zajistit pfitomnost specidlniho
pedagoga ¢i skolniho psychologa.

., Pri vzdélavani zZakit dochazi K situacim, kdy je zapotrebi odbornd psychologicka
a specidlné pedagogickda pomoc. Mohou to byt vyukové a vychovné problémy, ale také
vyvojové obtize zakii, pro jejichz FeSeni je prizvan odbornik. Vybudovany systém
pedagogicko-psychologického poradenstvi zajistoval podporu odborniky, kteri piisobili
mimo Skolu. V soucasné dobé jsou rozvijeny odborné aktivity ve prospéch Zakii a jejich
rodicii, pripadné ucitelii piimo v prostiedi skoly. Skolni poradenské pracovisté je ndzev,
ktery se pouziva pro oznaceni poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole.*
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 23)

I pro skolni poradenské pracovisté se v nedavné dobé menila legislativa.
Momentalng se tyto poradenské sluzby fidi vyhlaskou €. 197/2016 Sb., kterou se méni
vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluZzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni pozdé¢jSich predpisti, a nékteré dalsi vyhlasky.

Z vyhlasky €. 197/2016 Sb.

.Skolskd poradenska zarizeni a Skoly poskytuji bezplatné standardni poradenské
sluzby v rozsahu uvedeném v prilohach ¢. 1 a 4 ktéto vyhldsce, a to na Zadost Zdku,
jejich zdkonnych zastupcu, Skol nebo Skolskych zarizeni nebo na zdklade rozhodnuti
organu verejné moci.

., Vysledkem poradenskych sluzeb Skolskych poradenskych zarizeni smérujicich
K zjistovani specidlnich vzdélavacich potreb nebo mimorddného naddni Zdka jsou
zprava a doporuceni, jejichz ndleZitosti jsou upraveny jinym pravnim predpisem. "
(27/2016 Sb.)

Tento trend, posilit poradenské sluzby piimo v prostiedi skoly, se projevil
vV devadesatych letech 20. stoleti. Na Skoldch zacali pracovat pravé Skolni

psychologové, nejdiive bez legislativni opory. Pozdéji je, zejména v souvislosti
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s integraci zakl se specidlnimi vzdélavacimi potifebami, doplnili Skolni specialni
pedagogové. Dale se pak zapojili jiz vy$e zminéni metodici prevence. Castym jevem
je, ze funkci vychovného poradce a metodika prevence vykonava stavajici vyucujici,
specialni pedagogové a psychologové jsou vétSinou zameéteni na svou odbornost.

Pokud je ve skole skolni poradenské pracovisté ziizeno, za jeho ¢innost zodpovida
reditel skoly, ktery deleguje urcité kompetence na jeho jednotlivé ¢leny. Vychodiskem
uspesné cCinnosti Skolniho specialniho pedagoga ve prospéch zakii se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakia s pfechodnymi problémy dané Skoly je praveé funkcéni

Skolni poradenské pracovisté. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013)

5.2 Skolska poradenska zarizeni a spoluprace s nimi

Skolska poradenska zafizeni ptedstavuji jednu z Gasti komplexné nastaveného
poradenského systému. Podobné jako Skoly i tato zafizeni prochazeji v prubehu doby
nékterymi zménami, kdy reflektuji proménu spole¢enskych podminek i potiebu Skol.
Skolni specialni pedagog muZe vtéchto zménich sehrat ddlezitou ulohu
zprostiedkovatele, eventualné inicidtora potiebnych zmén. Skolské poradenské
pracovisté je pro n¢j vyznamnym odbornym partnerem. D4 se fici, Ze pro uspeSnost
stale vice propagované inkluze, je tato spoluprace nezbytna.

Spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou

, Pro Skolniho specialniho pedagoga by meli pracovnici pedagogicko-
psychologické poradny predstavovat po skole nejblizsiho partnera v oblasti profesnich
odbornych kompetenci a aktivit, maji spolecny cil — nalezeni optimalni vzdélavaci
I vpchovné podpory ditéte v systému skoly. ©“ (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka
2013, s.91)

OvSem 1 Skoly, které svého Skolniho specidlniho pedagoga nemaji, Uzce
spolupracuji pravé s pedagogicko-psychologickou poradnou. Zvlaste ted’, kdyz
vySetieni v poradné musi pfedchazet vypracovani, dodrzovani a zhodnoceni planu
pedagogické podpory.

Spoluprice se specialné pedagogickym centrem

Specialné pedagogicka centra piedstavuji pro Skolniho specidlniho pedagoga
vyznamného partnera v pé€i o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potifebami, zejména
se zdravotnim postizenim a zdravotnim znevyhodnénim. Ve vétSiné ptipadi se jedna
o individualni integraci Zaka ve §kole. Uroven zapojeni §kolniho specialniho pedagoga

do péce se odviji od druhu a stupné postizeni zaka a odborné zpisobilosti Skolniho
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specialisty. Samoziejmé neni mozné ocekavat, ze bude mit Skolni specidlni pedagog
odbornou zptisobilost na celé spektrum klientll specialné pedagogického centra. Je vSak
dalezité, aby mél odborné povédomi o celém rozsahu moznych postizeni a Vv piipadé
potfeby védel, kde ziskat dal$i informace a na které odborniky se muze obratit.
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 93)

Opét je dalezité podotknout, Ze i se specialn€ pedagogickym centrem samoziejmé
spolupracuje 1 Skola bez svého specialniho pedagoga. Pracovnici specidlné
pedagogickych center osobné navstévuji Skoly, kde maji své klienty a hovoii
S vyucujicimi, rodici klienta i S klientem samotnym.

Spoluprace se stiediskem vychovné péce

Pro etopedy by tato spoluprace mohla byt nejvyznamnéjsi, jelikoz se stiedisko
vychovné péce, jak jiz nazev napovidd, vénuje détem s problémovym chovanim
a s poruchami chovani.

Poznamka: V nésledujicicm prizkumu tato spoluprace samotnymi specialnimi
pedagogy na Skolach zminéna nebyla.

,,Problematika poruch nebo problémi v chovani je jednim z nejcastéjsich témat,
které Skola resi. Zdaleka ne vsSechny Skoly a rodice k tomuto problému pristupuji
systéemové a kompetentne. Vytvari se tlak na pedagogy, na dité, na rodice
a na poradenska zarizeni. Pravé zde je vSak potieba zajistit intenzivni spoluprdci vSech
zucastnenych, nebot zminéné problémy zasahuji celou osobnost ditéte ve Skolnim
I mimoskolnim case a maji vyznamny vliv na jeho osobnostni utvareni. (Kucharska,
Mrazkova, Wolfova, Tomickd 2013, s. 94)

I zde je velmi dllezité pfedavani informaci mezi Skolou a stfediskem vychovné
péce. Je tieba dbat na to, aby tento tok informaci nebyl pouze jednostranny, tedy
od skoly ke stredisku vychovné péce, ale aby se i $kole dostala zpétna vazba a pfipadna
doporuceni pro préci s ditétem.

Spoluprace na urovni mistni spravy a statni spravy

Spolupréce se socidlnim odborem méstské Casti / obce pfedstavuje nutnou oblast
pusobeni skolniho specialniho pedagoga, ale i vychovného poradce a $kolniho metodika
prevence. Uspé&nost této spoluprice zavisi na vzajemné informovanosti, odbornosti
i lidském pochopeni a vzajemném respektovani. Spolupraci napomaha i navazani
osobnich kontaktti Skolskych pracovnikli a pracovnikli socidlniho odboru, zvlasté
odboru socialn¢ pravni ochrany ditéte (OSPOD). (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka 2013, s. 96)
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Pokud ma pracovnik Skoly pottebu o ¢emkoli informovat pracovnika socidlniho
odboru, kontaktuje ho. Na druhou stranu v piipadé¢ potieby informaci o klientovi
si mize pracovnik odboru socialné pravni ochrany ditéte vyzadat zpravu o ditéti, kterou
ve Skole vétSinou vypracovava nejblizsi osoba vzhledem ke klientovi, tedy tiidni ucitel.

Spoluprace s neziskovymi organizacemi

Spoluprace s neziskovymi organizacemi v dané lokalit¢ Skoly piedstavuje
nebyvale Sirokou moznost obohaceni prace s détmi nejen se specidlnimi vzdélavacimi
poticbami, ale i sdémi srizikovym S$kolnim vyvojem. Tim jsou minéni Zzaci
ze sociokulturné¢ znevyhodnujiciho prostiedi a zaci, ktefi pochazi z rizikového
rodinného zdzemi z nejriznéjSich divodl. Spolupraci s neziskovymi organizacemi
vyhledévaji 1 rodice déti se zdravotnim znevyhodnénim, popiipadé¢ postizenim
(napfiklad s astmatem, neurologickym postizenim, cukrovkou,...). (Kucharska,
Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 98)

Neziskové organizace rozSifuji nabidku aktivit pro zaky i rodi¢e. Vyhodou
je neformalni a ptatelsky nastavené prostiedi takového pracovisté, pracovnici jsou Casto

mladi a nadSeni pro spolupraci.

5.3 Krizova intervence

Do néapln¢ prace Skolniho specidlniho pedagoga muize patfit také poskytovani
krizové intervence. OvSem pozor, pouze pokud je Vtomto ohledu vzdé€lany,
aby klientovi vice neuskodil, nez pomohl.

, Krizova intervence je specifickym druhem intervence poskytované tomu,
kdo se v krizi nachazi, respektive ji subjektivné pocituje. Ve Skole ke krizim dochdzi
stejné jako kdekoli jinde, mozna casteji a z hlediska klientely skolniho specidlniho
pedagoga se miiZe tykat nejen zZdki, ale i ucitelii, rodicii a samozrejmé i pracovnika
samotného. “ (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 154)

Skolni specidlni pedagog by mél byt schopen zakladni kompetentni reakce
na ¢loveéka v krizi, protoZze praxe ukazuje, ze se témto situacim nemtiize vyhnout
a nemuiiZze nereagovat. Dale by mél byt navazan na dalSi odborniky ¢i pracovistg, které
se pomoci v krizi zabyvaji (telefonni krizové linky, krizova centra, azylové domy
apod.), a mél by byt schopen tyto moznosti klientim zprostfedkovat. Pro samostatné
poskytovani krizové intervence je potieba specializovaného vycviku/kurzu a tato

¢innost ani neni podle legislativy v béZné naplni profese Skolniho specidlniho pedagoga.
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Obecné lze fici, ze pii poskytovani krizové intervence Skolnim specidlnim
pedagogem (jako soucasti socialni opory) jde 0 rozpoznani toho, ze se urcity ¢loveék
ocita v situaci, kterou sim uz nezvlada, a 0 nasledny soubor aktivit, jimiz socialni okoli
postizenému netnosnou situaci ulehuje a napoméha k jejimu zdarnému feseni. Casto
ovsem s pomoci dalSich odborniki. (Jedlicka 2015, s. 219)

Dtlezité je v tomto ohledu i pouhé naslouchani jedinci v krizi. Kdyz ¢lovek v tisni
vnima, ze ho pfi rozhovoru ten druhy trpélivé posloucha a piipadné mu poskytuje
i jistou Utéchu a nadé&ji, pak mluvime o citové opofe. Pocit porozuméni a respektu
umoziuje svétit spriznénému posluchaci své starosti a trapeni, ale i Iépe se V nastalém
bolestném zmatku zorientovat. Neni tedy tfeba podéavat rady a navody, v prvni chvili
je potfebné tzv. aktivni naslouchani s pfitakavanim, neverbalnimi projevy naslouchani,

oc¢nim kontaktem a podobn¢.

5.4 Intervence na urovni rodicu

Aby bylo ptsobeni Skolniho specidlniho pedagoga komplexni a ucinné, neni
mozné byt v kontaktu pouze s ditétem. Jak je jiz vySe zminéno, krom¢ ditéte
spolupracuje Skolni specidlni pedagog i s vyucujicimi, ale také s rodi¢i zaka. V dalsi
casti se diplomova prace zabyva jednanim s rodi¢i déti etopedickych, tedy déti
s problémy v chovani, popfipadé uz i s poruchami chovani.

Specifika jednani s rodi¢em ditéte s problémy v chovani

Rodi¢ konfrontovany s tim, ze chovéni jeho ditéte je oznaceno jako problémove,
muze byt vystaven pro n¢j rizikové situaci, kdy pocituje intervenci odbornika jako
zpochybnovani své rodicovské kompetence. Pokud s nim specialista mluvi v dimenzi
dospély/rodi¢ — dité¢ (feceno pohledem transakéni analyzy) a misto dialogu prevlada
hodnoceni a udileni nevyzadanych rad, podnécuje to Vv rodi¢i pocit nekompetence
a viny. Vysledkem byva formalizovana spoluprace (,,No, tak ji necham vypovidat, pani
chytrou, a pak ji slibim, ze synovi domluvim.*), neochota k dal$i spolupraci (,,Nemam
zapotiebi tohle poslouchat.”), zvnitinéni pocitdl viny a rodiCovské nekompetence
(,,Asi ma pravdu, prosté to fakt nezvladam, jsem Spatnd matka, co kdyZ jsem pfic¢inou
synovych/dcetfinych obtizi.“). Dale si musime uvédomit, ze rodice mohou mit strach
z priniku cizich lidi do svého soukromi a urCity pocit ztraty kontroly nad situaci,
naniz mize dit¢ mit jiny pohled, prorodi¢e nelichotivy. (Kucharska, Mrazkova,

Wolfové, Tomickd 2013, s. 131)
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Jednani s nespolupracujicimi rodici:

Nekdy, prestoze vyucujici snazi byt maximalné empaticti a vSe dé€laji, jak nejlépe
mohou, jsou rodice nespolupracujici a nesouhlasi s ni¢im, co feknou.

Presto vzdy (klidn€¢ 1 opakovan¢€) analyzujeme mozné divody nespoluprace
a snazime se rodice pro spoluprdci ziskat. I tato snaha ma vSak mit své meze.
Nemuzeme nase sluzby rodi¢lim vnucovat, je jejich pravo sluzby odmitnout, i bez udani
divodii. Mizeme zkouset riizné formy nabidky: osobni setkéani, dopis ¢i mail, ve kterém
muzeme detailnéji popsat mozné podoby spoluprace, ovSem zavérem akcentovat,
ze rozhodnuti o spolupraci jena rodi¢ich. Ne&kdy rodi¢e pifijmou nabidku
zprostiedkovani dalsi odborné péce u odbornika nebo instituce mimo Skolu, protoze
Wolfova, Tomicka 2013, s. 132)

Pro tuto situaci je tieba, aby Skolni specidlni pedagog védél, kam rodinu odkézat

a idealn¢ by mohl i predat kontakt na dalsi instituci.

5.5 Intervence ve skupiné

Dal$im dualezitym tkolem Skolniho specidlniho pedagoga je pravé intervence
ve skuping. Je to Casto i u€iteli zddana aktivita pro zlepSeni atmosféry v jejich tridé.

Intervence ve tfid¢ je na misté v ptipadech, kdy se jednd o tfidu nesoudrznou,
konfliktni, ve které se utvofily navzajem nepfatelské podskupiny, piipadné
se v ni vyskytuje Sikana. V nékterych piipadech staci dat Zakim pftileZitost k oteviené
diskusi o problémech tfidy, kterou je vSak nutno fidit, abychom zamezili agresivité
a vzajemnému napadani. Pokud bychom diskusi nezvladli, situace by se pravdépodobné
jesté¢ zhorSila. Podminkou k podobné diskusi je, aby Zzaci méli ke specidlnimu
pedagogovi, divéru a aby byli schopni i v jeho pfitomnosti hovofit otevieng, na druhé
strané¢ je zapotiebi, aby specidlni pedagog mél odpovidajici kompetence k vedeni
a zvladani podobné diskuse. Posileni pozitivnich socidlnich vazeb ve tfidé 1ze ovlivnit
také organizaci prace pii vyucCovani, pfedevSim vétSim dirazem na spolupraci mezi
zaky (skupinové vyucovani, projekty apod.) nez na posilovani soutézivosti. Toto
by jiz mohlo byt zahrnuto do doporuceni, které Skolni specialni pedagog preda uciteli
po praci s jeho tfidou.

., Pokud je zapotrebi zménit atmosféru ve tride celkove (tedy i dosahnout zmény
Socialniho klimatu), doporucuje Hrabal (2002) spolupracovat se Spickou socialni

skupiny. Protoze jsou v ni zZdci, kteri jsou zpravidla socidlné nejvyspélejsi, nejvlivnejsi
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I nejoblibenéjsi, ma socialni Spicka nejlepsi moznost piisobit na své spoluzaky. Tento
Postup je také ucinny v pripadech, kdy je zapotrebi zmenit postoje tridy ve prospéch
jednoho Zdka. *“ (HadjMoussova 2009, s. 30)

Pro ovlivnéni socidlni klimatu je zapotifebi pracovat s celou tfidou. K tomu
se velmi dobfe hodi techniky socidlniho vycviku, naptiklad Vv podobé socidlné
psychologickych her, které uci zdky vzdjemnému pochopeni a schopnosti vyjadfit
své pocity ve skuping€. Takové hry vétSinou 1 samotné zaky bavi. To mize zplsobit
jejich téSeni na dalSi navstévu Skolniho specidlniho pedagoga, coz je pii jeho praci
zadouci.

Intervence, kterd vyuziva prvku zapojeni spoluzaki, vychazi z ptredpokladu,
ze zak s obtizemi patfi do skupiny ostatnich zakd, rtizné se k nim vztahuje, zrovna
tak jako oni se vztahuji k nému. Zakladem je budovani sounalezitosti tidy,
at’ jiz adaptaénimi pobyty, vylety, Skolami v pfirodé nebo tfidnickymi hodinami a také
prabéznou podporou uclitele v béznych hodinach. Tato soundlezitost by méla vychazet
ze zékladni filozofie pfijeti rozmanitosti a odliSnosti mezi détmi s tim, Ze i pfes Svou
odliS$nost maji ve tiidé své nezpochybnitelné misto. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka 2013, s. 135)

Existuji ucelené programy urcené pro urcitd stadia nezdravych vztaht ve tfide,
naptiklad Skryty vrstevnicky program podle Martincové (2008), v Gipravé Martinka

(2009) pro kolektivy s po¢inajici Sikanou nebo se vytvati program na miru tfidé.

5.6 Intervence na urovni uditela

Aby Skolni specialni pedagog docilil co nejvetsi efektivity své prace, je potieba,
aby své poznatky konzultoval s vyucujicimi, poptipadé jim byl napomocen v situacich,
kdy potiebuji podpofit, at’ uz radou ¢i pouze vyslechnutim aktualnich problému
ve vyucovani i mimo n¢j.

Do intervencnich ¢innosti na urovni uciteld patii podpora prostoru pro sebereflexi
ucitele (jaké jsou jeho potieby/limity, uvédoméni si vlastnich emoci, které¢ problémovy
zak u ucitele vyvolava, provazeni (sdileni) obtiZznymi situacemi ve tfid¢ a s rodici Zaka,
metodickd podpora na zaklad¢ vlastni diagnostické cCinnosti specidlniho pedagoga
a metodickd podpora na zaklad€ analyzy odbornych zprav a doporuceni z dalSich
odbornych pracovist, dale pak zprostiedkovani dal§i odborné podpory a sluzeb
(naptiklad prace se tfidou, konzultace s odborniky ze speciadlniho pedagogického centra,

s oSetfujicim lékafem a podobné). Dalsi diileZitou ¢innosti je mediace pii sporech mezi
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rodi¢i a uciteli a také vzdélavani ucitellt v problematice (samotnym specidlnim
pedagogem ¢i doporuc¢enym odbornikem, kurzem) a zajisténi supervize pro ucitele.
Dale patii do Cinnosti Skolniho specidlniho pedagoga vedeni tymovych sezeni uciteli
vztahujicich se ke konkrétnimu piipadu, posouzeni vhodnosti piijeti dalSiho
problémového zdka do stavajici tfidy a v neposledni fadé se veénuje navrhovani
organiza¢nich a persondlnich zmén. Dulezitou ¢innosti Skolniho specidlniho pedagoga
je také aktivizace moznosti pedagogti. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013,
s. 134)
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6 Skolni specialni pedagog, etoped

Skolni specialni pedagog je vétsinou samostatna funkce. Tedy $kolni specialni
pedagog nebyva na Skole zaroven vyucujici. Je vhodné, kdyz je Skolni specialni
pedagog détem vzacnéjsi a je pro né tedy né¢kym jinym, nez jejich pani ucitelka
¢ipanucitel. 1 kdyz v jist¢ mife by kazdému uciteli prospél nahled specialniho
pedagoga.

Specialni pedagog se od ucitele lisi predev§im tim, ze se zamysli, co se v ditéti
déje, kdyz seuci, a co mu vuceni brani. Na zdkladé¢ téchto poznatki
by mél byt schopen ditéti metody uceni ,,usit na télo“. Jedna se o nasi miru schopnosti
prekonavat tzv. funk¢éni fixaci, tedy presvédceni, ze véci se daji délat jen jednim
zpusobem. Naopak se snazi o hledani dalSich variant, cest, jak se dobrat K cili.
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 46 - 47)

Specialni pedagog musi mit odborné vzdélani a mél by znat prostiedi, kde pracuje
a déti, se kterymi pracuje, jak to jen jde. Existuji ale 1 dals$i ¢initelé, které ovliviuji praci
Skolniho specialniho pedagoga.

Jednim z Ciniteld, které mohou ovliviiovat napli, formy prace, ale i celkovou
uspésnost prace je typ osobnosti Skolniho specidlniho pedagoga. Je povinnosti Skolniho
specialniho pedagoga reflektovat své potieby a situace, ve kterych je mu dobfe,
kam se mize je$te¢ posunout a kde jsou jeho limity. Obecné lze fici, ze zakladnimi
komponenty uspéchu prace ve skole jsou empatie, schopnost naslouchat, spoluprace
atymovost. Skola je velmi Zivy organismus, ktery se neobejde bez vzijemné
spoluprace, dojedndvani spole¢nych cild, stanovovani zakdzek a jejich vyhodnocovani.
Ve skole vétSinou velmi t€Zko muize uspét pracovnik v roli nadifazeného experta, ktery
vySetiuje, diagnostikuje své okoli a udili rady. Nebude tedy pfijiman pfedevsim kolegy,
pficemz bude tato negativni atmosféra pfenesena na déti a vysledek jeho prace se stejné
nedostavi. Je tedy tfeba snazit se suciteli vychazet, byt nékym, za kym oni sami
ptijdou, s kym si mohou o své praci popovidat a nebudou se citit jako na koberecku.
DalSim problémem je ovSem potom fakt, Ze je velké mnozstvi uciteld, ktefi nejsou
schopni uznat, ze by néco mohli délat l1épe a o napady Skolniho specialniho

pedagoga/etopeda nestoji. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 44)

34



Podle Zékona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakoni § 18 specialni pedagog =ziskavd odbornou kvalifikaci vysokoSkolskym
vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském studijnim programu
Vv oblasti pedagogickych véd zamétenych na specidlni pedagogiku. Konkrétné u etopeda
je potfeba mit zaméfeni studia na tuto odbornost. Dle zminéného zakona tedy neni
vystudovany etoped ucitelem a naopak specialni pedagog-ucitel neni etopedem. Pokud
bychom se ale vratili ke specialnimu pedagogovi obecné, mtiize se jim stat 1 absolvent
studijnich  programi  ucitelstvi  na zdkladni  $kole ¢i stiedni  Skole (vétSinou
v dvoukombinaci — jeden oborovy piedmét, druhy specialni pedagogika), nebot’
ucitelstvi pravé do pedagogickych véd spada.

Nad ramec povinného vzdélani téchto pedagogickych pracovnikll existuji
I moznosti, jak Si vzdélani z vlastniho zajmu rozsifovat (kurzy, seminafe, staze,...).

Rovnéz je velmi vhodné, aby specidlni pedagog, podobné jako psycholog,
absolvoval sebezkuSenostni vycvik ¢i vycvik v terapeutickych technikach, které
pfinesou dalsi odborny posun zvlasté pii ptimych aktivitich se zaky (hlavné v oblasti
problémového chovani zaki) a se skupinami zakl (prace se tfidou), ale také pii praci
s rodi¢i. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 38)

To, ¢emu se predevsim bude specialni pedagog ve skole vénovat, zalezi na dohodé

s vedenim Skoly. Touto problematikou se zabyvadme v dalsi kapitole.

6.1 Volba zaméreni Skolniho specidlniho pedagoga a jeho ¢innosti ve Skole

Pokud se profese ve Skole zavadi nove, dilezitou roli sehraji diivody, na zaklade
kterych teditel odbornika angazoval. Mohou se pohybovat od formalnich divoda
zahrnujicich ur¢itou moédnost zfizovani téchto pozic ve Skolach po skute¢né zvnitinénou
potiebu realizace specidlné pedagogickych sluzeb ve skole spolu s velmi konkrétni vizi
feditele, jak tyto sluzby realizovat. Skolni specialni pedagog pii piijimani do $koly
spolecné s vedenim Skoly vytvafi koncepci fungovani specialné pedagogického
pracoviste. Do té se jist¢ promitnou jeho dosavadni profesni zkuSenosti, at’ jiz naptiklad
z prace v pedagogicko-psychologické poradné ¢&i specialné pedagogickém centru,
¢i zkuSenosti z ucitelské praxe. V kazdém ptipadé budou tyto dosavadni profesni
zkuSenosti povazovany za jakysi odrazovy miustek pro dalsi profesni vyvoj na padé
Skoly. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 40)

V dalsi céasti si tedy pfedstavime Uplny pocatek prace specidlniho pedagoga

ve skole, co by mél délat a ¢im vlastné zacit.
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Co délat na samém pocatku plisobeni ve skole:

1. Analyza potieb Skoly a jejich moznosti realizace — Je Skola nécim typicka

z hlediska slozeni zaku? Jaké individuality/skupiny/problémy potiebuje feSit?

Jaké jsou jeji dosavadni kroky/s jakym vysledkem? Které personalni/prostorové

moznosti lze vyuzit? Jaké formy prace zvolit? (Tyto informace je mozné ziskat

rozhovory s vedenim, vyucujicimi, ale i s zaky, poptipad¢ pro sesbirani vétsiho

mnozstvi dat pouzit dotazniky a v neposledni fadé¢ je samoziejmée zapotiebi

pozorovat déni ve Skole a tvofit si vlastni obrazek.)

2. Analyza vlastnich profesnich moznosti, sebereflexe

a.
b.

Co zvladnu samostatné?

Co zvladnu s podporou? Koho? Kolega z pracovisté ¢&i piibuzného
pracovisté¢ — z jiného Skolniho poradenského pracovisté ¢i pedagogicko-
psychologické poradny? Metodik prevence? Supervizor?

Podpora ¢eho? Jednorazové i dlouhodobé kurzy, vycviky...

Do c¢eho se nepoustét? Prozatim ¢i vibec (limity dané profesni
kompetenci, odliSnou dosavadni specializaci, zkuSenosti, vlastni
subjektivni preferenci — ,,toto mi sedi, je to moje parketa x toto nikoli)
Klast si na sebe otazky, respektive zvazovat, analyzovat postoje: Umim
to délat? Chci to délat? Mohu to délat? Jest€¢ k tomu potiebuji
to a to za téchto podminek...

Zejména z pocatku je dilezité nerozhodovat se pod tlakem, ale vytvofit
si prostor pro zvazeni dal§iho postupu (napf. piijeti ¢i nepfijeti zakazky).
,»V tuto chvili se k tomu nemohu vyjadfit, musim se nad tim zamyslet,
muzeme si0tom promluvit zitra? (Kucharska, Mréazkova, Wolfova,

Tomicka 2013, s. 50)

Nastup a zaclatek prace Skolniho specidlniho pedagoga ale neni pouze

naném (nemize si délat ,,co chce”), vedeni Skoly mize mit urcité podminky

a pozadavky, jejichZ plnéni od Skolniho specidlniho pedagoga vyZaduje. Tyto zaleZitosti

si mezi sebou Skolni specialni pedagog a vedeni Skoly vyjasnuji.

Mezi vedenim Skoly a nastupujicim Skolnim specialnim pedagogem je tfeba

vyjasnit pfedevsim to, co vedeni Skoly od Skolniho specidlniho pedagoga ofekava a jaka

bude jeho role. Skolni specialni pedagog mtize fungovat jako partner feditele, vedeni

Skoly 1 ucitell, jako konzultant ¢i odborny poraZence pro ucitele, rodice a zaky, jako

metodik ¢i vzdélavatel uciteld a rodich nebo jako koordinator odbornych aktivit
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Skolniho poradenského pracovisté — spoluprace s vychovnym poradcem a Skolnim
metodikem prevence.

Déle je tfeba urcit jeho kompetence a jasnou napli prace a ujasnit si Casové
moznosti a ¢asovy prubéh spoluprace. Spolecné s vedenim Skolni specidlni pedagog
urci, vjakém vztahu bude ke Skole a k dal§im institucim a ur¢i si spolupraci s nimi.
Mezi takové instituce patii naptiklad pedagogicko-psychologicka poradna, specialné
pedagogické centrum, odbor socialné pravni ochrany déti a dalSi odbornici vcetné

klinickych pracovnikl. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 56)

6.2 Specifikace odbornych ¢innosti $kolniho specialniho pedagoga

V ptedchozim textu jsou informace o tom, Ze na naplni prace se domlouva skolni
specidlni pedagog s vedenim Skoly. OvSem bé&Zné Ccinnosti Skolniho specialniho
pedagoga, se kterymi se mizeme setkat, které¢ by mél ovladat, jsou vypsané nize.

Skolni specialni pedagog se tedy zpravidla vénuje (&i miize vénovat) &innostem,
jako je koordinovani specialné pedagogického poradenstvi ve Skole, také ptipravuje
a ovlivituje podminky pro integraci déti se zdravotnim postizenim ve spolupréci
s dalSimi odborniky, dlouhodobé sleduje a pravidelné vyhodnocuje proces individualni
integrace. Samoziejm¢e provadi specialné pedagogické diagnostické ¢innosti a pomaha
vytvatet a koordinovat vznik individualnich vzdéladvacich programti pro zaky
se specialnimi vzdé€lavacimi potfebami. Dale $kolni specialni pedagog navrhuje
a pomaha realizovat opatieni, kterd smétuji ke zkvalitnéni vzdélavani pedagogickych
pracovniki v oblasti specialni pedagogiky, a metodicky vede asistenta pedagoga.
Metodickou pomoc poskytuje vSem pedagogickym pracovnikiim Skoly, poskytuje
jim odborné informace z oblasti specialni pedagogiky a také pomaha pfi jejich aplikaci.
Skolni specialni pedagog dile koordinuje spoluprici se specialné pedagogickym
centrem a dalSimi specializovanymi pracovisti, kromé toho 1 sam poskytuje
poradenskou a konzultaéni pomoc rodi¢im zakd nebo jejich zdkonnym zastupctim.
Samoziejmosti je, ze dodrzuje Skolni specialni pedagog eticky kodex poradenského
pracovnika. (Kucharské, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 30)

Jak je zmin€no vyse, neni to Sice pravidlem, ale Skolni specialni pedagog muze
byt soucasné i ucitelem v dané Skole, muze také pracovat ve skolském poradenském
zatizeni (pedagogicko-psychologicka poradna, specialn¢ pedagogické centrum)
a ve Skole muze mit jen druhou ¢ast svého tivazku. Mize to byt i odbornik, ktery piisobi

V jiném pracovisti, a dokonce mlize pracovat jako soukroma osoba (osoba samostatné
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vydéletné c¢innd). LiSit se také mulze vySe uvazku nebo pocet hodin, ve kterych
pro skolu pracuje. Doporucuje se vSak, aby tento odbornik byl ve Skole zaméstnan
minimalné na 0,5 uvazku, aby m¢l moznost se se Skolou szit, nepracoval jednorazove
apod. Z praxe se ovSem toto nepotvrzuje. Skolni specialni pedagogové, které znam,
nemaji ani zminénou polovinu tvazku. Vétsinou jsou ve Skole jeden, maximalné
dva dny v tydnu.

Skolni specialni pedagog zpravidla zajistuje agendu spojenou se zaky
se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Mlze se podilet i na administrativé (po dohodé
s vychovnym poradcem), eviduje zéky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
zprostredkovava  informace  z vySetieni  zdka  se specidlnimi  vzdélavacimi
potfebami na odborném pracovisti (pedagogicko-psychologickd poradna, specidlné
pedagogické centrum), podili se na vytvafeni individualniho vzdé€lavaciho planu
ariznymi metodami pracuje se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 26)

Celkove bychom mohli shrnout ¢innosti §kolniho specidlniho pedagoga na ¢innosti
depistazni, diagnostické, intervencni, metodické a koordinacni. Z nichz vSechny jsou

jednotlive dulezité a nemély by byt opomijené.

6.3 Vyhody a nevyhody prace skolniho specialniho pedagoga

Pfemysleni nad vyhodami ¢i nevyhodami profese $kolniho specialniho pedagoga
je jakymsi bilancovanim vztahujicim se k motivaci K praci na této pracovni pozici.
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 51)

Jako vyhody miizeme jmenovat rozmanitost, tvofivost, smysluplnost, individualni
a emo¢né prijemny kontakt s zakem, spolupraci s odborniky, Siroky zabér, ktery
vyvolava potiebu prace na sob¢, dliraz na vlastni aktivitu a samostatnost.

Nevyhody mohou byt vnimény v podobé¢ nejistoty ve financovani, nevyjasnénosti
vV pouzivani diagnostickych materiali a novosti profese, ktera vyvolava nejasna
ocekavani. Nejspi§ vSichni odbornici (ucitelé, specidlni pedagogové, psychologové
a dalsi) znaji dileZitost té&chto profesi na Skolach, mnoho §kol mé o tyto profese z4jem,
nicmén¢ Casto je problém s financovanim mist Skolnich specidlnich pedagogt a prave

tady jejich zamér zaméstnat takového odbornika mnohdy konci.
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6.4 Odmitani, o¢ekavani, realné prijeti

Ze by neméli ve 8kolach $kolni specialni pedagogové — odbornici neugitelé —
pracovat, je spiSe sporadicky nazor. Muze se ale vyskytovat, a to a zejména v piipadech,
kdy Skola velmi dobie spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zafizenimi
a zduraziuje, ze zde jsou odbornici, ktefi dovedou vyjit vstiic a byt v soucinnosti
se Skolou. Tento postoj vychazi z ne praveé kvalifikované znalosti odbornych aktivit
a ukoli $kolniho specialniho pedagoga. Skolni specialni pedagog a specialni pedagog
ve Skolském poradenském zafizeni nejdou proti sobé ¢i se nedubluji, ale naopak
se vzajemn¢ doplnuji. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 54)

Pokud jiz ve skole Skolni specidlni pedagog pracuje, stale mohou nastat problémy
Vv jeho piijeti i problémy tykajici se ditvéry a spoluprace.

V nékterych Skolach mize byt rozdilny nazor na plisobeni Skolniho specidlniho
pedagoga U vedeni a uciteld. Vedeni Skoly ocekava piinos pro Skolu, ucitelé tohoto
odbornika odmitaji. Casto tehdy, kdyz nemaji vhled do toho, co bude jeho poslanim.
Mohou se domnivat, ze je bude hodnotit, kritizovat, ze budou muset obhajovat, co délaji
a jak. Ucitelé mohou byt prosté v opozici a argumentovat, pro¢ tam odbornika nechtéji.
Casto ale argumentuji zastupnymi vyroky. Situaci je mozné posunout jakousi osvétou —
napiiklad vyjasiovanim, co konkrétné by mél Skolni specialni pedagog délat, jaké
ma kompetence a ze to neni kontrola ¢i nadfizeny, nybrz dal$i kolega, ktery
ma spole¢ny cil — zdjem Zzakl, rodicl, ucitell i celé Skoly. Samozfejmé je moZna
| varianta, ze by ucitelé specialistu uvitali, a naopak této myslence neni naklonéno
vedeni Skoly (z divodu financnich, personalnich apod.). (Kucharska, Mrazkova,
Wolfova, Tomicka 2013, s. 55)

Ocekavani a pocity pedagogi zavisi nej€astéji na jejich dosavadnich profesnich
zkuSenostech a na zkuSenostech s pisobenim konkrétniho specialisty ve Skole. Dale
pak hodné zavisi na zprostfedkovanych informacich od kolegi, pfipadné na dalSich
informacich, které¢ si zjisti svépomoci. Pak samoziejmé také zalezi na osobnosti
konkrétniho ucitele, tedy jak je ve své pozici pevny, jaka je jeho sebedivéra a zaroven
otevienost k novym poznatkiim. Tohle vSechno tedy utvaii pocate¢ni postoj ucitele
ke Skolnimu specialnimu pedagogovi. Zalezi pak, zda ho bude brat jako podporu nebo
naopak ohroZeni a pfitéz.

Dalsi varianta o¢ekavani vedeni Skoly a ucitelt mize spocivat v jejich nerealnych

¢i naivnich pfedstavach. Ucitelé a vedeni Skoly si mohou myslet, Ze s ptichodem
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Skolniho specidlniho pedagoga nastane ve Skole klid, nebudou Zadné problémy.
Nicméné tak tomu neni, protoze vse potiebuje Cas, a pokud se vysledky nedostavuji
rychle, mohou nékteii pedagogové, kteii méli viaci Skolnimu specialnimu pedagogovi
nepiiméfena ocekavani, ztratit duvéru v jeho schopnosti. (Kucharska, Mrazkova,
Wolfova, Tomicka 2013, s. 55)

Nékdy se také stava, ze prostiednictvim Skolniho specialniho pedagoga se ucitelé
chtéji zbavit zodpovédnosti. To mlze nastat ve chvili, kdy ,,problémového* zdka predaji
do péce skolniho specialniho pedagoga a maji tedy pocit, Ze oni, jakozto ucitelé,
uz se starat nemusi, zak je v ,,opravné“ u etopeda (Skolniho specialniho pedagoga).
Tovse souvisi svySe zminénym az adorovanim Skolniho specidlniho pedagoga
a nepfiméfenymi ocekavanimi vici nému.

., Pro hladky priibéh zaclenéni odbornika do systému skoly pomadhd, ma-li na jedné
strané Tteditel zmapované potieby skoly, je-li zorientovan v nabidce poradenskych
sluzeb a dovede vyhledat vhodna ,,mista* pro zapojeni Skolniho specialniho pedagoga.
Osvedcuje se, kdyz sifFeditel zjisti informace z jinych Skol, kde jiz tento odbornik
pracuje, kdyz si prostuduje prislusnou legislativu nebo vyhledda odborné studie, které
mapuji tuto profesi. Nemusi mit ale vzdy definitivni predstavu, o konkrétnich aktivitach
se zpravidla diskutuje, konsenzus musi byt na obou stranach. “ (Kucharska, Mrazkova,

Wolfova, Tomicka 2013, s. 56)

6.5 Skolni specialni pedagog ve vztahové siti §koly a mimo ni

Skolni specialni pedagog vét§inou byva na S$kole jeden, i kdyz se stava,
Ze 1 na bézné zakladni skole, jsou tito odbornici dva. Nicméné se v takové situaci Casto
mijeji, kazdy je pfitomen jiny den v tydnu. Obecné tedy z tohoto faktu vyplyva,
ze skolni specidlni pedagog je ,,osamocenym* odbornikem ve svém pracovnim prostiedi
— skole — a potiebuje mit tedy moznost kontaktovat své kolegy ve Skolskych
poradenskych zatizenich a jinych institucich. Neméli bychom ale opomenout skoly,
kde ptisobi i1 $kolni psycholog, tam samoziejmé mohou tito odbornici komunikovat
spolu a rizné zapeklité ptipady konzultovat.

., Velmi diilezité je, aby se SSP zorientoval v siti vztahii ve Skole, aby V kazdém
Z moznych vztahovych ramcii vymezil svou roli, aby byla pochopena specifika jeho
angazma mezi vSemi zucastnénymi ve Skole.” (Kucharskd, Mrazkova, Wolfova,

Tomicka 2013, s. 53)
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S potfebnou komunikaci a spolupraci $koly s dal§imi institucemi souvisi posledni
dobou silny tlak na inkluzivni vzdélavani. Pfijiméni jedinct s riznymi druhy postizeni
do hlavniho vzdé€lavaciho proudu, plany pedagogické podpory, individudlni vzdélavaci
plany astim spojend podplrnd opatieni jsou ted velkym tématem komunikace
s pedagogicko-psychologickymi poradnami i se specialné pedagogickymi centry.
Zde se rovnéz mize angazovat Skolni specialni pedagog, ktery vytvaii vztahové sité
mimo Skolu ¢ipfipadné vyuziva vztahy, které jiz vytvoiené mél a obohacuje

tak ptsobeni skoly.

6.6 Spoluprace Skolniho specidlniho pedagoga s uditeli a asistenty pedagoga

Spoluprace s asistenty pedagoga

Spoluprace $kolniho specialniho pedagoga a asistenta pedagoga ve Skole by méla
prispivat k Gspésné podpoie zakli se specidlnimi vzdelavacimi potfebami. Asistent
pedagoga travi vétSinu Casu v uzkém kontaktu pfi praci szadkem a napomaha
mu K optimalnimu napliiovani jeho vzd€lavaci cesty. Jeho prace ma sva specifika,
at’ jiz vzhledem k typu a hloubce postizeni identifikovaného zaka, ¢i k jeho postaveni
V ramci tfidy nebo Skoly.

Nejcastéjsim obsahem konzultaci Skolniho specialniho pedagoga a asistenta
pedagoga je zplisob prace se zakem, obsah vzdélavani, moznosti zapojeni Zzaka
v kolektivu a v ucebnim procesu, zptisoby hodnoceni, motivace, vyuziti pomticek
areedukacnich materidlli, mira samostatnosti zdka (mira kompenzace), dale
pak proskolovani v reedukaci, seznameni s diagnézou zaka, doporuceni odborné
literatury k samostudiu, doporuceni odbornych kurzi, pfedavani zkuSenosti, sdileni,
analyza individudlniho vzdélavaciho planu, konzultace zprav ze Skolskych
poradenskych zafizeni, kontrola zadanych Ukold — plnéni pracovni naplné asistenta
pedagoga, spole¢na sumarizace informaci, vzajemna zpétna vazba, krizova intervence,
vzdélavaci potreby identifikovaného Zdka 1 ostatnich 74kt ve tfid€. (Mrazkova,
Kucharska 2014, s. 29)

Tato spoluprace za¢ind prvnim krokem, kdy se Skolni specialni pedagog seznami
diikladng se specialnimi vzdé&lavacimi potfebami zaka. Skolni specialni pedagog
v tomto kroku prostuduje dosavadni odborné zpravy a doporuCeni ze Skolskych
poradenskych zafizeni (pedagogicko-psychologicka poradna, specialné¢ pedagogické

centrum), analyzuje rtizné prace zaka a samoziejm¢ probéhne také individualni
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konzultace se zdkem a vlastni diagnostické vySetfeni. Pak teprve v dalS$im kroku
dochazi k u¢inné metodické podpote asistenta pedagoga.

Mira spoluprace asistenta pedagoga se Skolnim specidlnim pedagogem zavisi
namnoha faktorech, pfedevSim na subjektivné pocitované slozitosti ptipadu,
dosavadnich zkuSenostech asistenta, zavedenych zvyklostech ve S$kole, casovych
moznostech pracovnikli aj. Pravidelné konzultace v rizné frekvenci jsou nejcastéjsi
formou spoluprace: od kratkych dennich schlzek, pfes tydenni az po mésicni.
Nepravidelné konzultace vznikaji Casto jako pfirozené kontakty, kdy si pracovnici
pfi setkani vymeéni kratkou zpétnou vazbu. (Mrazkova, Kucharska 2014, s. 44)

Velkou c¢asti prace specidlniho pedagoga s asistentem pedagoga je analyza
individudlniho vzdé€lavaciho planu a kontrola jeho napliovani.

Déale jest¢ nebyla zminéna uloha Skolniho specidlniho pedagoga ve vztahu
asistenta pedagoga s uciteli a rodi¢i. Tento vztah zcela jisté vyznamné ovliviiuje praci
asistentil pedagoga, jejich pocit spokojenosti a naplnénosti ve své profesi. Logicky
se pak pfipadné pozitivni prozivani prace asistenta pedagoga prenasi i na svétenc¢ho
zaka.

,,Skolni specidlni pedagog by mél podporovat drzeni profesnich a osobnich hranic
asistenta pedagoga, aktivné zjistovat jeho potreby, nejistoty a poskytnout prostor
pro piné a bezpecné vyjadreni emoci. “ (Mrazkova, Kucharské 2014, s. 45)

Spoluprace s uciteli

JiZ vySe jsou zminény mozZnosti, jak mohou ucitelé skolniho specialniho pedagoga
vnimat a pfijimat. Pfestoze nékdy je to velmi slozité, spoluprace téchto subjektl
je pro u¢inné fungovani Skolniho specialniho pedagoga ve Skole nezbytna. Ackoliv
pfi zjiStovani role etopedi/specialnich pedagogli na Skolach bylo zjisténo, Ze bohuzel
ne vzdy ke spolupraci dochazi.

Kazda skola je charakteristickd sloZzenim pedagogického sboru. Jako Vv jinych
pripadech spolecenské skupiny i zde mohou byt riizné podskupiny téch, co se snaseji
¢i naopak a podskupiny vice ¢i méné vlivnych pracovnikii (napf. na déni ve $kole).
Tento stav nejspis neulehcuje ani prevazné zensky kolektiv na vétsing skol. Specialista
ma naro¢nou roli — zapojit se do déni ve Skole, ziskat postaveni v ramci pedagogického
sboru, a pfitom zistat nestrannym a nepiipojovat se k zadnym podskupindm (coz neni
lehké, pokud je soucasné v ucitelské dvojroli).

Pedagogicky sbor se pravidelné setkava na pedagogickych radach, skolni specialni

pedagog je zde v odborné poradenské roli. Vyjadiuje se ke konkrétnim problémim
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zak, pficemz ale musi vychézet z poradenskych a etickych principt. To se nemusi libit
vSem ucitelim, mtze jim ptipadat, Ze ,,jde skolni specialni pedagog proti nim*. Opét
je to pro Skolniho specialniho pedagoga nelehka situace. Ma byt na pedagogické radé
za odbornika, nicmén¢ vzdy usiluje o to, aby byl poradnim organem, za kterym budou
ucitelé chodit dobrovolné a nesmi se stat, ze by se ,,bali* jeho ¢i jeho nazord na jejich
praci. Skolni specialni pedagog musi tedy peclivé volit slova, ktera pfi svych
doporucenich pouzije.

,MozZnosti podpory ucitelu miizeme videt na urovni obecné ve smyslu emocni
podpory, sdileni, motivace, az po cilenou podporu ve smyslu metodického vedeni,
vzdelavani, realizace intervencnich opatieni ve tiide i v podobé primé prdce se zdakem. *
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 62)

Odbornikovi se jisté dobfe spolupracuje s uciteli, ktefi jsou vnitin¢ profesné jisti,
aktivni, zkuSeni a ochotni se vzdélavat. Tito ucitelé jsou pak schopni pracovat s vlastni
chybou a to je dulezité. Umi si ptiznat nejistotu a chtéji patrat po souvislostech a mozné
napraveé, samoziejm¢e jsou v tomto ohledu ochotné spolupracujici s odborniky. Cilem
takovychto ucitelll je Casto predevSim posun ditéte a az vedlejsi je pro né vlastni
profesni posun. Takto si tedy piedstavuji idedlniho spolupracujiciho ucitele, ktery
vyuzije praci skolniho specialniho pedagoga.

Ptedstavme si ovSem i opak. Ten tvoii ucitelé vnitiné nejisti, ale nejsou ochotni
si tuto nejistotu pfiznat, natoz ji s nékym konzultovat. Ucitelé z této skupiny jsou spise
pasivni a spoluprace s nimi je obtiznd. V tu chvili mize prace Skolniho specidlniho
pedagoga spocivat ve vnimani chovani tohoto ulitele v Sir§Sim kontextu — pro¢ tomu
tak asi je, zda neni ucitel pfetizeny, ¢i jestli za to nemohou osobni problémy nebo
atmosféra ve Skole. Stile se tedy Skolni specidlni pedagog snazi naklonit si ucitele
pro spolupréci, jelikoZ ta je pro jeho praci velmi dileZzita.

Mezi vhodné metody prace Skolniho specidlniho pedagoga s uciteli patii
metodicka setkdni pedagogti ve Skolach s tematickym zaméfenim podle potieb,
individualni konzultace pro uditele organizované pravé Skolnim specialnim pedagogem.
Dale do téchto metod patii také iniciace zafazovani vzdélavacich seminafi ve Skole
i mimo ni na pozadovana témata. Skolni specialni pedagog by mél také umoznit
vzajemné naslechy v hodinach, popfipad¢ vyuzit i metodu videotréninku interakci —
efektivni metoda, ktera pomaha zlepSovat kontakt a zvySovat efekt vychovného
a vzdélavaciho plisobeni ucitele na zaky a posiluje pozitivni stranky ucitelské osobnosti.

(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 160)
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Cela uspésnost spoluprace skolniho specidlniho pedagoga a ucitelll nestoji ovSem
jen na osobnosti a individualni kvalit¢ prace jednotlivych ucitelt, ale i na atmosféie
ve Skolnim prostfedi, na podpofe uliteli od vedeni a celkovém nastaveni Skoly.
Tim se tedy budeme zabyvat v dalSim textu.

Uspéch inkluzivnich snah naseho $kolstvi stoji a pada s odbornosti pedagogii —
sjejich védomostmi, znalostmi, didaktickymi dovednostmi, ale 1 socidlné¢
psychologickymi dovednostmi a ochotou osobni angazovanosti. To vSak neni mozné
zadat bez vhodné vytvofenych podminek. Soucasnd Skola klade na ucitele obrovské
naroky. Na jedné stran¢ ma ulitel pracovat individudlné s ditétem se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, respektovat potfeby zaka, vytvaret mu optimalni podminky
rozvoje a na stran¢ druhé je sledovan vykon zakl vzhledem k uméle stanovené normé
bez ptihlédnuti ke vstupni urovni zdkovych schopnosti, védomosti a dovednosti
(viz srovnavaci zkousky v patych a devatych t¥idach zakladnich $kol). Usp&snost Skoly
je hodnocena itspéchem zaka pii piijimacich fizenich na stiedni $koly a pozdé&ji
na vysoké Skoly. Dokézat poskytnout vS§em svym zakiim potifebnou podporu je véci
velkého nasazeni celého tymu pracovnikil. Reditel $koly vytvaii materialni a persondlni
zabezpeceni, pfichazi s vizi rozvoje Skoly a své piedstavy vyvazuje znalosti redlnych
moznosti pedagogického sboru. Pedagogové musi citit podporu, zijem, ocenéni
své prace. Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté pomadhaji s komunikacnim,
metodickym a organizacnim zajiSténim péfe o zdky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 178 - 179)

V ptedchozim odstavci je pfedstaven idealni model fungovani Skoly pro zajiSténi
jejich inkluzivnich snah. A na$im cilem je tedy Skoly co nejvice tomuto modelu

pfibliZzovat.
6.7 Navazani kontaktu specidlniho pedagoga a Zaka

Nez vlbec bude Skolni specidlni pedagog se zédkem pracovat, pfedchazi tomu
dalezity krok, ato navazani kontaktu a zajisténi, aby k tomuto kontaktovani vibec
doslo.

Plati zde pravidlo, které souvisi s vékem, a tudiz s postupnym osobnostnim
vyzravanim ditéte — ¢im je dité mladsi, tim vice je kontakt s nim zprosttedkovan pies
dalsi dosp€lé, rodice, ucitele, vychovatele a pracovniky z dalSich instituci. Postupné
s vékem vzristaji vlastni kompetence ditéte, neni jiz tolik zavislé na zprostfedkovani

dospé€lymi, ale zacina pracovat s vlastnim usudkem a ndhledem na sebe sama a muize
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samo zvazovat moznosti podpory piizvladani svych pfipadnych potizi. (Kucharska,
Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 67)

Pokud ma skolni specialni pedagog pocit, ze zprostfedkovani kontaktu se zaky
neni dostate¢né, mize se do toho vlozit sam.

Napriklad v ptipadé, Ze je potieba zlepsit zprostiedkovani kontaktu se zaky
na pracovisti, které teprve nedadvno vzniklo, muze specialista aktivné pusobit
na zlepseni propagace své ¢innosti v podob¢ besed s uciteli ¢i rodici, na nichz seznami
zucCastnéné s nabidkou sluzeb, mtze vyuzit 1 dalsi moznosti inzerce (letaCky, prezentace
na webu Skoly, v mistnim periodiku apod.). ZkuSenosti vSak ukazuji, Ze nejlepsi
reklamou na sluzby je spokojenost rodict, uciteld i1 zakh se sluzbami tohoto odbornika.
(Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 68)

Skolni specidlni pedagog navitévuje napiiklad také t¥idni schiizky, tiidnické
hodiny nebo ma odpoledne né&jaky klub ¢i skupinku pro déti. A v neposledni tadé
se détem také predstavuje prostfednictvim riznych programi ve tfidach, at” uz jsou
napfiklad na dvacet minut ¢i na celé dopoledne.

Jsou ale i dalsi faktory, kromé informovanosti, které mohou navdzani kontaktu
mezi specialistou a zakem ovlivnit.

Mezi takové faktory patii napiiklad velikost Skoly, atmosféra ve Skole ve smyslu
podpory/nepodpory spoluprace a obecné osobnost samotného Skolniho specidlniho
pedagoga. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013)

Skolni specialni pedagog se snazi navazat kontakty s ditétem, aby jeho prace
mohla pokracovat a byt u¢innd. Ve chvili, kdy je tento kontakt navazan, je dualezité,
aby si skolni specialni pedagog stanovil hranice své profese.

,, Odbornik by si mél byt vedom, zZe kontakt s ditétem je ramcovan jeho profesni roli
— neni ani rodi¢, ani kamardd a ma na své piisobeni vymezeny casovy i vztahovy
prostor. Je nékym, kdo ditéti pomaha a podporuje je, ale vi, kdy uz je pustit
a kam smeérovat. Dale si musi umét pripustit, Ze jeho moznosti nejsou neomezené a neni
vzdy vjeho silach vytézit pro dité maximum vjeho predstavach.” (Kucharska,

Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 65)
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7  Spoluprace s rodinou ditéte

Rodice patii spolecné se svymi détmi (zaky Skoly) a uciteli mezi hlavni klientelu
Skolniho specidlniho pedagoga. Jsou jeho partnery a jejich ucast je pii feseni obtizi zaka
nezbytna. Rodice jsou pres své déti piimymi tcastniky déni ve Skole. Mira spoluprace
mezi specialnim pedagogem a rodici zavisi na mnoha faktorech.

Zakladni proménnou, kterd bude urcovat spolupréci skolniho specidlniho pedagoga
s rodici, je vliibec to, jak Skola rodice vnima, jak pocita s jejich ucasti pii feseni obtizi
74k, jak jsou rodi¢e zvykli participovat na aktivitach $koly. Skolni specialni pedagog
jen velmi tézce miize vystupovat z ramce Skoly, je soucdsti tohoto systému a rodice
ho vnimaji v kontextu svych zkusenosti se skolou. Pfesto bychom si méli uvédomovat,
7e ne kazda skola je nastavena na vhodnou formu spoluprace s rodi¢i. Docking (1990,
in RabusSicové, 2011) uvadi, Ze §kola miize vidét rodice trojim zplsobem, a to rodi¢ jako
problém, rodi¢ jako klient nebo rodi¢ jako partner. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka 2013, s. 72)

Na tom, zda bude spoluprace rodicii se Skolnim specidlnim pedagogem viibec
navazana, se podili ve velké mife samotny ucitel. Pravé on je ten, kdo v ptipad¢ obtizi
zaka, da rodicim informace o fungovani Skolniho specidlniho pedagoga ve Skole
a 0 moznostech vyuziti jeho sluzeb. Je dulezité, jak o Skolnim specidlnim pedagogovi
ucitel mluvi a jakou véhu d4 jeho odbornosti a moZnosti pomoci.

Z hlediska potencialniho kontaktu s rodi¢em muize hrat znac¢nou roli i to, jakou
ma rodi¢ zkuSenost S komunikaci s ucitelem, respektive Skolou, ptfipadné s dalSimi
institucemi (pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické
centrum). Jestlize méla predchozi komunikace se Skolou charakter povéstného
»stoupnuti na koberecek®, kdy se rodi¢ citil poniZzen, vnima malou moZnost spoluprace
ve smyslu konstruktivni domluvy. Tehdy bude i navazani prvniho kontaktu se Skolnim
oslovovat na partnerské roviné. ,, Pamatujme, Ze madame rodicovskou identitu svych
klientit povznést a nikoli ponizit. (Matéjcek, 1992, s. 11) (Kucharskd, Mrazkova,
Wolfova, Tomicka 2013, s. 74)

Dal$im problémem v navazani kontaktu se Skolnim specidlnim pedagogem
tentokrat ze strany rodici muaze byt urcitd nediivéra, pokud je odbornik zacatecnik

bez ptedchozi nékolikaleté praxe.

46



Vyhodou pro profesi skolniho specidlniho pedagoga je alespoil néjakd zkuSenost
V oblasti prace s lidmi, tfeba i realizovana v priibéhu vysokoskolského studia. Miize
fesit nedostatek zkuSenosti 1 zajisténim si supervize nebo nalezenim vhodného kolegy,
se kterym muze zacatecnik véc konzultovat a byt pro rodice odbornikem s vétsi jistotou.
Samoziejmosti by mélo byt zorientovani se v poskytovanych poradenskych a klinickych
sluzbach v daném regionu. Rodi¢e mohou sd¢lovat své zkuSenosti nebo vyvoj obtizi
svého ditéte v kontextu jiz realizovanych kontaktd s jinymi odborniky. Na vérohodnosti
nepiidd neznalost pracovnika poradny, ktery mé danou Skolu na starosti ¢i nejblizsi
logopedické ambulance apod.

A stejné jako po navazani kontaktu se zaky si i po navazani kontaktu s rodi¢i musi
Skolni specialni pedagog jasné urcit hranice svého profesniho plisobeni.

Uvédomovani si vlastnich hranic pii profesnim kontaktu je dalezitou soucasti
zvladnuti profese, jak z hlediska psychohygieny, tak zachovani profesionality. Nelze
presné stanovit, kdy je kontakt s rodici jesté¢ v porfadku a kdy uz za hranici, nicméné
takové otdzky bychom siklast méli. Hranice souvisi jednak se zachovanim
a nepiekracovanim profesni role, jednak s technickymi, respektive ¢asovymi hranicemi
(jak a kdy objednavat, jak ukoncovat kontakt apod.). (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,
Tomicka 2013, 78 - 79)

7.1 Obsah spoluprace mezi Skolnim specialnim pedagogem a rodinou

Mame-li struéné charakterizovat obsah spoluprice mezi Skolnim specidlnim
pedagogem arodiéi, je ziejmé, Ze stftedobodem je dité. Rodice se vsak nékdy mohou
obracet naspecialniho pedagoga s problémy, které se dotykaji jich samych,
partnerskych &i pracovnich vztahtl. Skolni specialni pedagog by mél vzdy peclivé zvazit
svou kompetenci anevstupovat do lakavé pasti posilovani vlastniho profesniho
sebevédomi na tkor klientova i svého bezpeci, tj. neposkytovat sluzby, ke kterym neni
erudovan ¢i které nejsou v jeho naplni prace podle dohody se zamé&stnavatelem.

Déle také Skolni specialni pedagog vede rodi¢e pro praci s ditétem v doméacim
prostiedi. Skolni specialni pedagog plisobi také jako mediator mezi rodi¢em a ucitelem
pti jejich spolupraci. Miize také teSit obtize a problémy v rodin€, poméahat matkdm
samozivitelkam, feSit vychovné obtiZze souvisejici s rodinnou situaci a vztahy mezi
sourozenci, Vtéto souvislosti je Casto také v kontaktu sodborem socialné pravni

ochrany ditéte.
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Dalsi kapitolou, které se Skolni specidlni pedagog vénuje, jsou problémy zakh
spojené se vzdelavanim, tedy prospéch, domadci piiprava a jak se efektivné ucit. A dale
problémy zaka spojené s vychovou, sem miizeme zatadit nekazen, vychovné problémy,
prospéch, zaskolactvi, stim souvisi Casto nutnost rychlého feSeni situace, UcCast
na vychovnych komisich Skoly (pfipadovych konferencich), hledani vhodného
odborného pracovisté a zajisténi kontaktu s timto pracovistém.

Patfi sem 1 dalSi Cinnosti, jako preventivni setkdvani s rodi¢i (naptiklad pied
nastupem ditéte do prvni tfidy), kariérové poradenstvi (zejména zakiim se zdravotnim
postizenim — u intaktnich déti fesi tuto problematiku ¢asto vychovny poradce), prestup
do jiné skoly, tiidy ¢i k jinému uciteli a doporuceni a poskytnuti odborné literatury,

pomiicek, nabidka metod. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 87)
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8 Prevence

V tvodu této kapitoly si predstavime vyznam termind primarni, sekundarni
a terciarni prevence.

., Primarni nespecifickou prevenci predstavuji predevsim aktivity zacilené
na rozvoj socidalnich a komunikacnich kompetenci, zvysovani odolnosti mladeze viici
zatezi a kvalitni traveni volného casu. Preventivni cinnost je v téchto pripadech
namirena na béznou populaci: deti a mladez, u nichz nejsou patrné vychovné problemy
a psychosocialni poruchy. “ (Jedlicka 2015, s. 68)

Dale pak odliSuje primarni prevenci specifickou, ta je zacilena na predchazeni
konkrétnim problémim. Casto jde 0 priority vytyéené $kolam ministerstvem, krajskym
ufadem, obecnim zastupitelstvem a podobné.

DalSim pojmem je jiz zminénd sekundarni prevence. S tou Skolni specidlni
pedagogové pracuji ¢asto.

Sekundarni prevence se zamétuje piedevsim na jedince, ktefi jsou néjak ohrozeni
¢i oslabeni. Z pohledu soucasné $koly jde o déti, zdky a studenty s potiebou
specifického pedagogického a psychologického ptistupu (respektive se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami). Casto jde 0 déti a dospivajici, u nichZ se vyskytuje néktera
z forem rizikového chovani. Dilezité je rychlé rozpoznani potfeby pomoci, zmapovani
problému a v€asné uskute¢néni pedagogicko-psychologického zasahu. (Jedlicka 2015,
s. 69)

A poslednim terminem je terciarni prevence, kdy uz jedinci nemaji idedlni zivotni
styl aje unich rozvinuta néjaka porucha. Terciarni prevence je definovana v dal$im
odstavci.

Terciarni prevence se orientuje na osoby, které jsou jiz defektni socializaci néjak
poznamenané, popiipadé trpi spoleCenskou marginalizaci, stigmatizaci, rozvinutou
zdravotni poruchou (zéavislosti, pohlavni chorobou,...). Zamétuje se také na zptisoby,
jimiz lze snizit Skody zpusobené vadnym zivotnim stylem (zneuzivani navykovych
latek, bezdomovectvim, prostituci, delikvenci, pobytem v sekté, anorexii apod.).
Pfijimana napravna opatfeni maji zmirnit nasledky existujici poruchy (poskozeni zdravi,
absence pracovnich navykt, chorobné sebepojeti) a predchazet recidive. (Jedlicka 2015,

5. 69 - 70)
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Primarni prevence rizikového chovani

Slovo prevence je latinského piivodu a znamena opatteni u¢inénd predem, véasnou
obranu nebo ochranu. Piiblizn¢ od konce padesatych let 20. stoleti se rozd¢lila
na primarni a sekundarni. (Jejich rozdil je vysvétlen vyse.) Prevence rizikového chovani
(diive ,,socialn¢ patologickych jevi®) u déti a mladeze je v plisobnosti Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy.

V nejuzsSim pojeti fadime do zékladnich typl rizikového chovéani zaskolactvi,
Sikanu a extrémni projevy agrese, extrémné rizikové sporty a rizikové chovani
v dopravé, rasismus a xenofobii, negativni plsobeni sekt, sexudlni rizikové chovani
I zavislostni chovani (adiktologie). (Valentova 2013, s. 42 — 43)

Rizikové chovani, jak bylo zminéno vySe, nahrazuje pojem socidlné patologické
jevy. OvSem v literatufe je puvodni pojem stale k nalezeni. Je mozné se S nim Setkat
dokonce i v nékterych legislativnich dokumentech. Takze pfestoze ma byt nahrazen
pojmem novym, i ten pivodni musime respektovat.

Dalsi odstavec jesté¢ vénujeme celkové vysvétleni pojmu rizikové chovani,
aby bylo jasné, co si pod tim mtizeme piedstavit.

., Rizikovym chovanim rozumime takové vzorce chovani, v jejichz diisledku dochdzi
k prokazatelnému naristu zdravotnich, socidalnich, vychovnych a dalsich rizik

pro jedince i pro spolecnost. “ (Valentova 2013, s. 43)

8.1 Preventivni aktivity Skolniho specialniho pedagoga podle cilovych skupin

Informace pro tuto kapitolu jsem Cerpala zrGzné literatury, piredevSim
ale z publikace Kucharské, Mrazkové, Wolfové a Tomické z roku 2013.

Primarni preventivni aktivity

Skola — besedy, podpora $kolniho klimatu, volnodasové aktivity, informace,
zfizeni volitelnych hodin tzv. osobnostné-socialni vychovy, podpora sportovni ¢innosti,

Z4ci — piipravka zaki pred vstupem do 1. tfidy, edukaéni kurzy pro piedskolaky,
podpora vytvareni pratelského prostiedi v tfidnich skupinach, podpora pfijimajiciho
klimatu, podpora zdravych vrstevnickych vztahdi, podpora tolerance, protidrogova
prevence, sebepoznani a podpora zdravého sebepojeti, organizovani adaptacnich pobytl
pii ptechodu na 2. stupen,

Ucitelé — besedy pro ucitele, obecné informace o zacich se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, podpora ucitell — Ucast na tfidnickych hodinach, Ucast

na rodicovskych schiizkéch,
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Rodi¢e — besedy srodi¢i — podpora pfistupti k zaktim, adaptace do 1. tiidy,
efektivni ptiprava do Skoly, jak zvolit vhodny krouzek, podpora kamaradskych vztaht,
podpora spoluprace rodiny a skoly apod.

Sekundarni preventivni aktivity

Skola — projekty $koly na snizeni rizika $kolniho selhavani, projekty na sniZeni

Zaci — pozitivni klima ve téidach se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami,
projekty na minimalizaci agrese, pfipravka zakt ohroZenych rizikem Skolniho selhavani
pted vstupem do 1. tfidy, sledovani Skolni uspéSnosti Zzakli se socialnim
znevyhodnénim,

Ucitelé — Ucast pii zépisech do 1. tfidy, vyhledavani zaki s rizikem pocate¢niho
Skolniho selhavani, prace s zaky s rizikem $kolniho selhavani (rozvoj funkci, podpora
motivovanosti), vyhledavani zaki s logopedickymi obtizemi, konzultace uciteliim,
jak pracovat s problémovymi zaky, sociometrické Setfeni v problémovych tiidach,
depistaz zakli ohroZenych rizikem Skolniho selhavani a prace s nimi (Zaci vylouceni
z tiidniho kolektivu),

Rodic¢e — konzultace u ohrozenych zakt, mediace ve vztahu ucitel-rodi¢ u zaka
ohrozenych rizikem $kolniho selhdavani, umoznéni pfitomnosti rodi¢t pii podpurnych
programech pro zaky ohrozené rizikem Skolniho selhavéani (pfenos metod do domaci
pfipravy).

Jednou z vyse jmenovanych preventivnich ¢innosti Skolniho specialniho pedagoga
je realizace preventivnich programi pro tfidy. Ministerstvo Skolstvi, mladeze
atélovychovy Ceské republiky v metodickém navodu pro evaluaci a diagnostiku
preventivnich programi doporucuje ve spojeni s vyskytem patologickych jevli u déti
amladeze sledovat tifi dilezité aspekty, kterymi jsou chovani Zzakl, osobnostni
vlastnosti a vyrovnanost ¢i nevyrovnanost osobnosti. V chovani zaka sledujeme jejich
socidlni vyzralost a odpovédnost (kdzen, schopnost tolerance a troveit odpovédnosti.
Z osobnostnich vlastnosti si v§imadme optimismu, oblibenosti v kolektivu ¢i schopnosti
seberealizace. Sledujeme-li vyrovnanost ¢i nevyrovnanost osobnosti, vSimame
si ptipadného egocentrismu, emocionalni lability ¢i naopak stability a podobné.

(Langova, Hefmanova 2007, s. 15)
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9 Diagnostika

Dulezitou ¢innosti Skolniho specialniho pedagoga je diagnostika, tedy diagnostické
rozhovory, poptipad¢ i dotazniky, pozorovani a dalsi metody, které¢ do diagnostiky patfi.

Abychom tedy mohli n&jaky problém fesit, je nutné ho nejprve analyzovat. Skolni
specialni pedagog situaci posoudi a vytvoii zékladni kroky pro napravu problému.
Pokud problém spravné diagnostikuje jiz v zacatku a je schopny s nim pracovat, zajisti
tim to, Ze se problém nebude dale rozSifovat a stupiiovat.

Kdyz skolni specidlni pedagog stanovi diagnézu, mél by byt schopen poskytnout
realistickou prognozu, motivovat klienta (zéka, rodice, uclitele) a stimulovat jejich
ochotu spolupracovat.

Pedagogicka a psychologicka diagnostika, uzivand ve Skolni praxi, se zabyva:
posouzenim celkové trovné schopnosti, znalosti a dovednosti ditéte, jeho emocniho
prozivani, zvladani zatézi, jimz je vystaveno a analyzou jeho motivace i pievazujiciho
chovani. Dale analyzou rodinnych vztahi a preferovaného vychovného pfistupu,
zjiStovanim piedstav rodic¢ii o jejich ditéti a pozadavkl, které na né kladou. Tato
diagnostika mize byt zaméfena 1 na zhodnoceni vztahl ve tfid€, na analyzu détské
skupiny (tfidy) a na posouzeni vztahti urcitého ditéte s ucitelem a spoluzéky. Dopliujici
informaci z pedagogické a psychologické diagnostiky mize byt srovnani nazora rodict
a ucitell, ptipadné samotného ditéte na jeho vykony a chovani i vztahy ke spoluzakim
a ucitelim. (Vagnerova 2011, s. 5)

Diagnostika probihajici pfed poradenskou ¢innosti ndm umoZiuje poznat
a pochopit osobnost ditéte, potom teprve je mozné zacit s efektivnim pedagogickym
pusobenim. Stejné tak je potieba, aby Skolni specialni pedagog dobie poznal tiidu,
popiipad¢ rodiCe, obecné feceno, vSechny subjekty, se kterymi md zacit pracovat.
Pokud ma zacit fesit urcité potiZe, je znalost jejich pfic¢in nezbytna pro volbu uc¢inného
teSeni. Takovych pficin, popiipad€ vlivil na dité, je vétSinou vice.

., PFi hodnoceni pripadu je tFeba vzit v uvahu nejen negativni faktory, které vedly
ke vzniku arozvoji potizi, ale i pozitivni aspekty, které lze vyuZit pri ndpravé.
Zhodnoceni probléemu nezavislym odbornikem muize prispét k jeho objasnéni a k volbé
zpiisobu, jak s takovym ditétem pracovat dal. Vysledky poradenské diagnostiky maji
umoznit rodicum, ucitelum a nakonec i ditéti ziskat vhled do jeho problémii a navrhnout

Jjim vhodné zpusoby napravy. “ (Vagnerova 2011, s. 5)
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V piedchozim textu byla popsana diagnostika poradenska. Tedy diagnostika, ktera
probihd pfed samotnou poradenskou cinnosti. Ve Skolnim prostiedi muze probihat
ovSem 1 diagnostika psychologickd. V idedlnim piipadé ve spolupraci Skolniho
specidlniho pedagoga a Skolniho psychologa, ktery je pro psychologické
diagnostikovani kvalifikovany.

Ukolem psychologické diagnostiky je zjistovani a méfeni duSevnich vlastnosti
a stavl, pripadn¢ dalSich charakteristik individua. Nejde jen o zjiStovani abnormit,
nybrz o rozpoznani Grovné a kvality individudlnich zvlastnosti zkoumaného jedince,
ato nejen staticky, aleiv jejich vyvoji. Proces vytvaieni diagndzy v sobé zahrnuje
zjisténi vSech dilezitych informaci z dostupnych zdrojd, analyzu téchto dat a jejich
interpretaci. Definovat metodu psychologické diagnostiky v obecné roviné je proto
velmi obtizné. Jedna se o Siroky rejstiik postupd, které maji sice spolecny
cil, ale prosttedky k dosazeni tohoto cile jsou zna¢né odlisné. Existuji dva zakladni
diagnostické postupy, klinicky a testovy. Jako klinické byvaji oznacovany takové
postupy, které nejsou vazany ptisnymi pravidly a statistickym zakladem, jsou pruzné
aumoziuji lépe poznat individudlni pifipad obménovanim postupti. Mezi klinické
metody patfi predev§im pozorovani, rozhovor, anamnéza a analyza spontannich
produkti. (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 7)

Pro praci Skolniho specidlniho pedagoga je diagnostickd ¢innost nezbytné nutnd.
Jak jiz bylo vySe zminéno, bez diagnostikovani neni, na ¢em by svou praci stavél.
Kromé jednotlivé zaméfenych diagnostik nelze opomenout ani diagnostiku
diferencialni. Ta slouZi k vylouceni pfipadnych jinych obtiZzi a k rozliSeni urcené
diagno6zy od diagndz zdanlivé podobnych.

Diferencidlni diagnostika se stanovovanim diagnoéz si vSak vyZaduje komplexni
spolupraci vice odbornikli aje Vkompetenci odborniki Skolskych poradenskych
zafizeni. Pokud specialista ma zijem snékterymi bézné uZivanymi nastroji
v pedagogicko-psychologické poradné ¢i specialné pedagogickém centru pracovat,
mél by se dohodnout na jejich pouZivani. Jeho diagnostické nédlezy mohou byt také
souCasti dokumentace, kterd je poskytovana Skolskému poradenskému zatfizeni

pii vySetieni zaka dané Skoly. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova, Tomicka 2013, s. 107)

9.1 Diagnostika Skolni tFidy

Skolni specialni pedagog pracuje kromé jednotlivcl také se socialnimi skupinami,

Casto to je ptimo Skolni tfida. Vétsinou si sluzby skolniho specialniho pedagoga ve tfidé
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zada sam tfidni ucitel, ktery je détem nejblize a mize pripadné obtize v kolektivu
vycitit.

Pro diagnostické poznavani socialnich skupin pouziva skolni specialni pedagog
techniky, ve kterych se jedna o méfeni vramci socialni skupiny, muze vyuzivat
napiiklad sociometrii, popiipadé volnéjsi projektivni techniky. Cilem je postihnout
a kvantifikovat socialni vztahy ve skuping a jeji socialni hierarchii. Principem metody
je dotazovani ¢lent zkoumané socialni skupiny na ostatni ¢leny podle zvoleného klice,
z odpovédi pak vyvozujeme existujici socialni vazby ve skupiné. Mize se jednat
0 vybér ze ¢lend skupiny nebo o hodnoceni socidlni blizkosti ¢i vzdalenosti od ostatnich
&lent skupiny. Clenové skupiny maji napiiklad vybrat mezi ostatnimi jednoho & vice
jedinct, se kterymi by chtéli vykonavat néjakou ¢innost (napft. vylet, feSeni problému,
oslavu...). (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 197 - 198)

Po samotném programu $kolni specialni pedagog shrne vysledky a vybere z nich
dualezité ukazatele, jako misto kazdého jednotlivce ve tfid¢ a celkové socialni hierarchii
ve skuping. Konkrétné sociometrii mohou pouzivat i jini pracovnici §koly, nejen $kolni
specialni pedagog. Nejednd se o psychologicky test a neni slozitd, sociometrii tedy
tiidu dle projektivnich technik, ovSem zkuSeny specialni pedagog/etoped miuze
Vv projektivnich technikdch najit mnohem vice skrytych a dilezitych informaci.

Zkoumani sociadlniho klimatu tfidy pomoci projektivnich technik miZe
byt pro psychologa/specidlniho  pedagoga wuzitecné vitadé piipadd. Vzhledem
k souvislostem socidlniho klimatu tfidy s pedagogickou cinnosti ulitele a jejimi
vysledky, je nutné se jim zabyvat vzdy, kdy se jedna o tzv. problémovou téidu. Dal$im
ptipadem, kdy je uZite€né se tazat po klimatu tfidy, jsou podezieni na existenci Sikany
ve tfidé. Konecné diagnostika socidlniho klimatu pomoci projektivnich technik
je uziteéna v ptipad¢, kdy je na zakladé sociometrickych Setfeni ziejmé, Ze je nutno
zacit pracovat s celou tiidou. Na rozdil od vysledkid sociometrie mohou slouzit zjisténa
data jako zaklad diskuse s Zaky, kterd mize vyustit v konkrétni feSeni. (HadjMoussova,

Duplinsky 2002, s. 203)

9.2 Diagnostika obtiZi v chovani a proZivani ve $kole

Pro diagnostiku obtizi v chovani a prozivani ve Skole je ideédlni, pokud Skolni
specialni pedagog je etoped. VétSina ucitelli by nejspiS na zakladé svého plsobeni

ve skolach uznala, zZe nejpotiebnéjsim ¢lankem (ktery ve Skole chybi) je pravé etoped,
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dalsi za nim by byl skolni specialni pedagog zaméfeny na specifické poruchy uceni.
Nicméné v této kapitole se budu vénovat vylozen¢ obtizim v chovani, tedy hlavnimu
tématu své diplomové prace, praci etopedické.

Zakladni metodou diagnostiky obtizi v chovani je pozorovani ditéte v prostredi
Skoly v jeho ptirozenych variantach (Skolni tfida, druzina, volnocasové aktivity, chovani
Vv nestrukturovanych ¢asech, napiiklad o0 prestdvce, na obéd¢€, chovani v individualnim
kontaktu a ve skuping, v interakci sucitelem, rodi¢em). Dale si v§imame piipadné
vazanosti problémového chovani na konkrétni typy situaci (chovani vazané
na konkrétni spoluzéky, ucitele, podobné situace), jak se promeénuje chovani v zavislosti
na prostfedi a v zavislosti na Case. Dulezité jsou i formy zaznamu pozorovani,
od zapiskii do vlastni dokumentace, pifes vytvofeni sledovanych kategorii (napf.
pozornost, agresivita, vlastni aktivita, pasivita...) a zaznamenavani jejich frekvence,
Casovych charakteristik, intenzity, naptiklad formou Skal. (Kucharska, Mrazkova,
Wolfova, Tomicka 2013, s. 125 - 126)

Krom¢ téchto technik a jejich zaznamenavani je dilezité v rdmci diagnostické
¢innosti také zminit analyzu odbornych zprav, které byly dosud vypracovany
avneposledni tadé¢ iinformace od rodi¢u, wucitelt, vychovatell, popiipadé
I jednotlivych zaku a spoluzaku. Jeden z nejdilezitéjsich aspekti je rozhovor s rodici
a uciteli. Nikdo pfeci neznd své dité€ 1épe nez praveé rodic. Na co se tedy rodici ptame,
abychom ziskali potfebné informace? MiiZe to byt naptiklad, co se rodi¢liim na chovani
jejich ditéte vlastné nelibi, jestli je néco, co narusuje chod jejich béZzného rodinného
Zivota, jaké situace jsou pro né nejnarocnéjsi, jestli chovani ditéte n¢jak omezuje
¢1 obtéZuje sourozence a samoziejmé, kdy tyto potiZe zacaly.

PtestoZe to je mezi odborniky jisté znama véc, radéji si pfipomeneme, Ze pii vSech
téchto rozhovorech je nutné hovofit o obtizich, které¢ dit€ md, v zadném piipade
ne o obtizném ditcti! Nepojmenovavat tedy dité, ale pojmenovat jeho trapeni a potiZe.
A stejnym stylem pak samoziejmé hovofime i se samotnym ditétem.

Ovsem pozor, pfes vSechny tyto informace je tieba, aby si etoped vytvofil svij
vlastni pohled na véc.

Je diilezité neptejimat zavéry jednotlivych odborniki €1 rodi¢ti mechanicky, nebrat
informace jako objektivni realitu, ale jako cennou informaci, jak, kdo a s jakou
zavaznosti problém vnima (a zdali ho vlastné vnimad), a kriticky nad ni uvazovat. Stale
musime mit na paméti riziko vécné nespravnosti. (Kucharska, Mrazkova, Wolfova,

Tomicka 2013, s. 127)

55



Rozhovor

V této Casti se budeme vénovat jedné konkrétni diagnostické (ale i terapeutické,
poradenské) metode, a to rozhovoru.
prace. Samoziejm¢é ma v riznych fazich poradenského procesu ruznou funkci.
V pocatecni fazi je to funkce vyraznéji diagnosticka, ktera je v dalSim pribéhu stale
vice nahrazovana funkci intervenéni a terapeutickou. I kdyz hlavnim konkrétnim cilem
diagnostického rozhovoru je ziskani informaci, relevantnich pro posouzeni klientova
problému, nemél by byt tento zietel zcela dominantni a poradce nesmi v prubchu
diagnostického rozhovoru zapominat na stejné podstatné aspekty této pocatecni faze
poradenského procesu, kterymi jsou ziskani pozitivniho postoje ze strany klienta,
navazani duvéry a jiz v této fazi snaha po jistém zklidnéni klienta ve vztahu Kk jeho
aktudlnimu prozivani, vcetné jeho postoje k danému problému. Tento fakt je zvlast
vyznamny pii kratkych poradenskych intervencich, kdy dlouhodobou intervenci
nevyzaduje povaha problému, nebo neumoziiuje situace instituce, piipadné
institucionalni ¢i kvalifikacni pozice poradce. Diagnosticky rozhovor ma tedy vedle
funkce diagnostické i funkci pozitivné kontaktni, abreaktivni, jejimz cilem je ziskdni
davéry klienta a jeho ochoty k dalsi spolupraci. (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 14)

Je predevSim potifeba se vyvarovat chybam ze subjektivniho vnimani. Kazdy
poradce si prozil svou Cast zivota a je tézké své osobni zkuSenosti v uritou chvili
odlozit. Kvuli tomu jsou k dispozici rizné sebezkusenostni vycviky. Ty slouzi k tomu,
aby se Clovek ,,ocistil* a dokéazal problém klienta vidét co nejobjektivné;i.

Poradce je predevSim v prvni fazi kontaktu s klientem ovlivnén, tak jako kazdy
lidsky subjekt, tendenci k zobectiovani a hodnoceni vramci jistych Kkategorii.
(HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 16)

Pozorovani

Dalsi dalezitou diagnostickou metodou je pozorovani. Pozorovani je metoda, ktera
ma prvofadou dulezitost, zddné psychologické vysetfeni se neobejde bez pozorovani.
Jde o nestandardni, psychometricky nepodlozeny postup, ktery neni vazan piisnymi
pravidly a statistickym zakladem, proto lépe umoziluje pozndvani individualnich
ptipadti. Pozorovani pouzivame v psychodiagnostice dvojim zptusobem, jednak jako
samostatnou diagnostickou metodu, jednak jako soucast celého vySetfeni, pozorujeme
chovani klienta i pfi rozhovoru aadministraci testd. Pozorovani je zamérnym,

cilevédomym a planovitym sledovanim smyslové vnimatelnych jevi. Pozorovani
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je vzdy ohrozovano jistou subjektivnosti pozorovatele, v ucitelském piistupu byva toto
nebezpeci znasobeno zarfazenim zaka do urCité skupiny, zaujatosti, navykem
interpretace. (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 8)

U pozorovani je také velmi dilezity jeho zdznam. Ten by mél bud’ nasledovat
bezprostiedn¢ po ukoncéeni pozorovani, nebo je mozné si informace zaznamenavat
jiz V prubéhu pozorovani.

Pfi pozorovani si vSimame mimiky, kterd informuje o charakteru emoce,
pantomimiky a gestikulace a pohybt vubec.

U déti je telesnd aktivita spontannéjsi nez u dospélych, rozdily mohou
byt v rychlosti pohybt, jejich koordinaci, ucelnosti, jistoté. Dit¢ muize byt aktivni
¢i pasivni, impulzivni ¢i utlumené. (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 9)

Pfedmétem pozorovani nejsou jen neverbalni projevy (mimika, gestikulace,
pohyby), aleiftec. Dle sdéleni klienta hodnotime i jeho mentalni uroven. U feci
si v§imame jeji rychlosti, hlasitosti, rytmu, ale také vySky hlasu, vyslovnosti
a celkového dojmu zfeci. Dulezité je pro nas i pfipadné mlceni a zarazy v feci.
V béznych skolach je v dnesni dobé bohuzel mnoho déti s riznymi odchylkami v feéi.

., Pozorovani je pouzitelné na 1. stupni 7S, kde jsou jiné techniky pro déti prilis
narocné. * (HadjMoussova 2009, s. 21)

Chyby v pozorovani

Chyby Vv pozorovani, mohou mit dva rizné zdroje. Jednim zdrojem muze
byt pozorovana osoba a tim druhym sam pozorovatel.

Pozorovana osoba, zejména pokud vi, Ze je pozorovana, se obvykle snazi vyvolat
co nejlepsi dojem a nabizi své nejlepsi stranky, kontroluje své projevy, piedstira
vlastnosti, které nema a skryva ty, které ma. U pozorovatele za chyby mohou percepcni
stereotypy: osobni posuzovaci styl (vétS§inou neumyslny, podvédomy — rozdil mezi
jedincem, ke kterému ma vyrazné kladny vztah nebo naopak vztah vyrazné zaporny),
zjednoduSovani, vyhybani se extrémnim hodnotdm (zafazujeme do Skatulek,
primérujeme pozorované znaky), nalady, vliv prvniho dojmu (pozitivni ¢i negativni

,»halo efekt). (HadjMoussova, Duplinsky 2002, s. 11 - 12)
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1.  Empiricka ¢ast
10 Cile, metody, vyzkumné otazky a hypotézy

Cilem vyzkumu je zjistit, jak etoped pracuje s uliteli a zédky. Celkové tedy kolik
Casu tydné ve Skole travi, co je ndplni jeho prace a jak jeho praci vnimaji vyucujici
a zaci Skoly.

V dnesni dob€, kdy je velmi hlasité prosazovano inkluzivni vzdélavani,
je specialni pedagog na $kole nezbytné téma, na které je tieba se zamétit. Momentalné
je to skutecné¢ nedostateCné zastoupena profese, pficemz je to odbornik, ktery
by mél byt zakladnim kamenem rozvoje inkluzivniho vzdélavani.

K vyzkumu byly pouzity metody rozhovor a dotazniky. Metodou rozhovoru byly
ziskany informace od etopedd na riznych skolach. Byt je to v dne$ni dobé& velice
pottebnd funkce, nebylo lehké najit Skoly, které etopeda zaméstnavaji. Podafilo se najit
takové Skoly tfi. Z téchto skol je v jedné vylozené etoped, v druhé jsou dva specidlni
pedagogové, znichZz jeden se zabyva piedev§im etopedickou praci a ve tfeti Skole
je specialni pedagog, ktery se etopedii vénuje spiSe okrajové a zabyva se hlavné
reedukaci specifickych poruch uceni.

Dotazniky byly vyuzity pro ziskdni vétStho mnozstvi informaci od zaka
a vyucujicich ze skol, kde funkci etopeda/specialniho pedagoga maji. Podatilo se ziskat
sto dotaznikl od déti a tficet dotaznikli od ucitelt.

Vyzkum v této diplomové praci je tzv. smiSeny. Jde tedy o kombinaci
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Jak jiZ bylo zminéno vySe, byla kombinovana
metoda rozhovoru a dotaznikd.

Kvalitativni vyzkum — rozhovory setopedy — probihal nékolika hodinovymi
sezenimi a ukdzkami rtiznych zplisobl prace etopedii/specidlnich pedagogt. Cilem bylo
vnimat jejich praci v celé §ifi a vSech moznych rozmérech. To je shrnuto niZe v analyze
kazdého rozhovoru zvlast.

Kvantitativni vyzkum — dotazniky — byly pouZity pro sbirdni dat a informaci
od vyucujicich a zaki. Tyto dotazniky byly zaméfeny na zjisténi spoluprace ucitell
a zaka se skolnim specidlnim pedagogem na Skole, a to co se tyc¢e kvantity 1 kvality.
Tedy jak Casto s nim spolupracuji a v ¢em vnimaji pfinos této spoluprace a celkové
vubec ptinos specialniho pedagoga na jejich skole.

Jak bylo jiz vySe zminéno, do vyzkumného souboru pro tuto diplomovou praci

jsou zatazeni etopedi/specialni pedagogové, ulitelé a zaci.
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Spoluprace probéhla se tfemi etopedy/specialnimi pedagogy, ktefi byli ochotni
poskytnout skutecné velké mnozstvi informaci, které jsou sepsany Vv nasledujicim textu.
Jednalo se o tii etopedy z riznych $kol. Dv¢ z téchto $kol jsou ve velkém mésté, tieti
Skola ve stiedné velkém mésté. VSechny tfi Skoly maji velké mnozstvi zakt, nejednd se
tedy 0 malotiidni skoly ¢i podobné instituce. Etopedi jsou rizného pohlavi.

Dotazniky pro ucitele byly rozdany mezi tficet uciteld na zminénych ttech Skoléch,
tedy ucitelim, ktefi maji zkuSenosti s praci na Skole zameéstndvajici specidlniho
pedagoga. Jedna se o vyucujici z prvniho i druhého stupné zakladni Skoly, o 4 muze
a 26 Zen.

Dotazniky pro déti byly rozdany mezi sto déti. Opét se jedna o déti ze zminénych
tii Skol. DéEti byly vybrany z rGznych ttid, od Ctvrté tiidy vys, aby zvladly na otazky
odpovédét. Byl zde zastoupen prvni i druhy stupen zakladni skoly, chlapci i divky.

,Vyzkum je anonymni, neni zde zminéno jméno, nazev Skoly, ani mésto,
ve kterém se Skola nachézi.

Vsichni zucastnéni s vyzkumem souhlasili a poskytli rozhovory ¢i vyplnili
dotazniky zcela dobrovolné. Zaroven byli vSichni Gi€astnici pouceni o ucelu vyzkumu.

Cilem této prace bylo odpovédét na nasledujici vyzkumné otiazky a ovérit
stanovené hypotézy.

Prvni vyzkumnd otazka: Jakym zplisobem etoped spolupracuje s uciteli?

Hypotéza: Ucitelé v pedagogickém sboru davaji etopedovi podklady a néavrhy
pro praci s ur€itymi zaky ¢i tfidami.

Druhé vyzkumna otdzka: Zaméfuje se etoped ve své praci spiSe na individualni
konzultace, nebo na praci s kolektivy?

Hypotéza: Etoped/specialni pedagog se z vétsi Casti vénuje praci s tfidnimi
kolektivy.

11 Rozhovory s etopedy/specialnimi pedagogy na jednotlivych $kolach

Probéhly tii rozhovory se specidlnimi pedagogy, etopedy na Skolach za tcelem
zjisténi jejich pracovni naplné, financovani jejich pracovniho mista a celkového
obohaceni diplomové prace jejich zkuSenostmi. VSichni ucastnici byli informovani
0 ucelu vyzkumu. VSichni specidlni pedagogové/etopedi byli velice vstiicni.

Specialni pedagog/etoped na Skole A

Prvni Skola je stiedné¢ velkd zakladni Skola. Specialni pedagog zde pusobi

na zakladé projektu z Evropské unie — jeho pracovni misto je tedy z projektu
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financovano. Dle tohoto konkrétniho projektu mohou ptipadat na jeden kraj Ctyfi
ivazky, pii¢emz ale mize byt zaroveir maximalné pil avazku pro jednu $kolu. Skolni
specialni pedagog na této Skole ptsobi od roku 2014 na ¢tvrt vazku, dalsi Ctvrt ivazek
vyuziva druhy kolega. Praci maji rozdélenou dle svych schopnosti a pravidel, které si
spolu dohodli. Pfed tim zde byla pro déti $kolni psycholozka.

Z rozhovoru vyplynulo, Ze hlavni metodou préace tohoto specidlniho pedagoga jsou
individualni konzultace. Ttidnim kolektiviim se vénuje pravé kolega. Jejich Ctvrtky
uvazku vychazeji tak, ze kazdy znich je ve Skole jeden den v tydnu. Je Skoda,
ze se takto ve skole miji, chybi zde prostor pro sdileni informaci.

Vzdélani — tento Skolni specialni pedagog nema potiebné vzdélani — pracuje
na zaklad¢ zkusenosti.

Co se tyce spoluprace s uciteli, dle specidlniho pedagoga je velice tézka.
Z padesati ucitell aktivné spolupracuje cca péet. Ucitelé jsou znechuceni a ¢asto reaguji
na Skolniho specidlniho pedagoga slovy ,,takhle ti to sta¢i?*, pokud po nich chce néjaké
vyjadreni. Ucitelé maji pocit, Ze ani rozebirani konkrétnich situaci nikam nevede.

Dale jsme se v rozhovoru vénovali spolupraci s dal$imi institucemi. Zajimalo
m¢, S jakymi institucemi Skolni specialni pedagog nejCastéji pracuje, at’ uz telefonicky
nebo osobné. Nejéastéjsi spoluprace tedy probiha se specialné pedagogickymi centry,
odborem socialné-pravni ochrany déti a pedagogicko-psychologickou poradnou.

Cinnosti §kolniho specialniho pedagoga:

- pomaha uditelim s psanim rozsadhlejSich zprav, naptiklad pro odbor socidlné¢
pravni ochrany déti,

- objednava pomicky pro reedukaci a ,,spravuje* je,

- je pfitomen u zapisu do prvni tfidy, kde se pfedevs§im vénuje détem s odkladem
povinné Skolni dochidzky — bylo zfizeno misto se Skolnim specidlnim
pedagogem, kam jsou rodi¢e déti s odkladem posilani a mohou ziskat informace
o odkladu, ¢i si jen promluvit,

- feSi problémové vztahy ucitele s rodi¢em — specialni pedagog tedy navstévuje
I tfidni schtizky,

- fesi s teditelem Skoly organizacni zalezitosti tykajici se zavedeni novych véci
ve Skole — zakont, nafizeni, vyzev,...,

- te$i vychovné problémy déti,

- navstévuje vyuCovaci hodiny a béhem nich pozoruje projevy déti, naptiklad

s ADHD,
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- na konci prvnich tiid zajiStuje test rizika vzniku poruch ucent,

- te$i individudlni vzd€lavaci plany, svolavd schizky rodicl, ditéte a ucitele,
u kterych je ptitomen,

- konzultuje s uc¢iteli z dtivodu sepsani a dodrzovani planu pedagogické podpory.

Dale $kolni specialni pedagog spolupracuje s rodi¢i déti. Rodi¢e se sami e-mailem
nebo telefonicky objednavaji a mohou pfijit na konzultaci. Aby Skolni specidlni
pedagog mél dostatek informaci, po objednani terminu rodi¢d jde na naslech do tiidy
a jejich dit¢ pozoruje.

Hlavni nazor ¢i ,,motto* etopeda na této Skole je zaruka bezpeci a duvéry.

Skolni specidlni pedagog zavedl ve $kole ,terapeutické sedanky“, kde ugitelé
sdileji dtlezité informace o Zacich, které by méli znat 1 jejich kolegové. Ucitelé
na terapeutickém sedanku pracuji na zakladé dotazniku s navadéjicimi otdzkami
(k problémim ve tfid¢, silnym a slabym strankam tfidniho kolektivu apod.).
Z terapeutického sedanku naptiklad vyslo, ze je urcita tfida celkové hodné pomala,
nezvlada tempo, které by méla, aby splnila plany. Na zikladé toho specidlni pedagog
cely den tfidu pozoroval a vysledek konzultoval s ucitelem (Slo 0 rozvolnénou tiidu
bez dostateénych hranic a pravidel). Dale zde $kolni specialni pedagog zavedl schranku
daveéry. Ta ale z jeho pohledu neni vyuzivana pro opravdu zavazné zalezitosti.

Tento Skolni specialni pedagog vnima svou roli piedev§im v komunikaci mezi
Skolou a rodici. Zastava nazor, ze jako specialni pedagog nehleda pravdu a nehodnoti,
piedevsim jde 0 vyslechnuti ostatnich. Tedy poskytnout prostor zacastnénym vyjadfit
se k jejich problému, nékdy i to, ze sami pojmenuji své potize, pomuze.

Problém, ktery Skolni specidlni pedagog vnima, je, Ze ucitelé na rozdil
od pomahajicich profesi nemaji supervize a dalsi pomoc (psychohygiena, terapie,...).
Skolni specialni pedagog vnima jako dilezité zprostiedkovat piedani informaci mezi
uciteli navzajem, mezi Skolou a rodi¢i, mezi konkrétnimi uciteli a rodi¢i 1 mezi uciteli
a zaky.

Supervize jsou finanéné nakladné, proto je $koly Casto nevyuzivaji. Momentalné
ale z projekti (Sablon) Ize ziskat na tyto sluzby dotace. Nicméné fada $kol se uchyli
radéji k vyuziti t€chto penéz na zaplaceni doucovani zaki ucitelim, vzdélavani ucitelti
Vjim blizké oblasti a podobné. Z téchto dotaci 1ze dokonce financovat i Skolniho
specialniho pedagoga, nicméné Casto je tato moznost rovnou zamitnuta. Byva to z toho
divodu, Ze v dotacich je ur€eno financovani takového mista naptiklad na dva roky

a vedeni Skoly €asto nevi, co bude dal a dva roky jim ptipadaji kratké.
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Casto dochazi ke zjisténi, Ze dité s poruchami u¢eni ma problémy doma v roding —
véechno souvisi se v§im. Skolni specialni pedagog potiebuje celkovy souhlas — v§ichni
rodi¢e podepisuji, ze souhlasi s tim, Ze viibec Skolni specialni pedagog mize na Skole
pusobit. To,zda stim néktery zrodici nebude mit problém, hodné zavisi
na tom, jak ucitel své tfidé poda informaci o jeho pisobeni. Dale je potieba souhlas
individudlni — vzdy, kdyz mé mit individualni konzultaci s ditétem, musi mit od rodict
souhlas podepsany. Pro feSeni problémi v rodin¢ je Casto hledan zastupny problém,
ktery se do souhlasu piSe. Casto ale 0 zastupny problém jit nemusi. Dité skute¢né piijde
kvili reedukaci poruch uceni, ale po par minutach se rozmluvi o osobnich problémech.

Za dalsi sviyj dilezity nelehky ukol $kolni specidlni pedagog této Skoly povazuje
jemné sdélovani rodicim, ze jakmile vSe ditéti funguje doma, funguje pak i ve skole.
Skolni specialni pedagog p¥i rozhovoru zminil, Ze vnima svou praci jako ,,chiizi mezi
stiepy* — jak spravné sdélovat informace, aby byly pfijaty.

Specidlni pedagog/etoped na $kole B

Na skole B je etoped prvnim Vv této funkci, pfedtim zde podobny odbornik nebyl
(ani specialni pedagog, ani psycholog). Tento etoped plsobi na dvou Skolach a k tomu
ma svou soukromou praxi v poradenstvi a nabizi tfidni programy pro Skoly. Dtive
pracoval i v détském diagnostickém ustavu. Ma uplné potiebné vzdélani v oboru
specialni pedagogika. Oboru se vénuje jiz fadu let. Dokonce i publikuje.

Praci na Skole vnima pfedevS§im jako etopedicko-terapeutickou. Na této Skole
je specialni pedagog/etoped zaméfen skuteéné na problematiku etopedie, porucham
uceni se nevénuje.

Pti vzniku pozice vytvofili s vedenim Skoly a cleny pedagogického sboru
tzv. krizovy tym, ktery tvofi etoped, metodik prevence, vychovny poradce a vedeni
Skoly. Tento tym se schazi kazdy tyden, probiraji, co je tieba a rozdéluji si ¢innosti.
V kazdém konkrétnim piipadu si rozdé€li role, co kdo ma na starosti. Naptiklad jeden
komunikuje s rodi¢i, dal$i ma terapeuticka sezeni se zdkem, dal$i kontaktuje jiné
instituce — odbor socialné pravni ochrany déti, pedagogicko psychologickou poradnu
atd. Evidentné zde funguje vybornéd spoluprace krizového tymu a probihd mezi nimi
skvéla komunikace. Dokonce maji ztizenou komunikaci pfes pocita¢ pomoci specialné
upraveného programu, ktera se dle slov etopeda velmi osvédc¢ila.

Co se tyce spoluprace se samotnymi uciteli, vytvofil etoped pfi nastupu do Skoly
dotaznik, na jehoz zaklad¢ vysla potfeba ucitele s nim spolupracovat. Etoped na této

Skole nikoho do spoluprace nenuti, pouze svou pomoc nabizi. Celkov¢ si ale velmi vazi
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moc dobré spoluprace s uciteli a chvali si ji. On sice nikoho ke spolupraci nepiemlouva,
ale diky jeho vysledkim a pfistupu K détem i dospélym tuto spolupraci ucitelé
neodmitaji, spiSe naopak.

Pozice etopeda je na této Skole od roku 2015. Jak jsem jiz zminila, tento etoped
pusobi i na dalsi skole. Sdm vnimé velké rozdily mezi jednotlivymi Skolami. Na jedné
se zaci stydi za to, Ze musi etopeda navstivit, je jim trapn¢ a kolikrat radéji ostatnim
spoluzaktm feknou, ze jdou jinam. Dokonce i ucitelé a sam etoped musi vymyslet riazné
zaminky, pro¢ dité posilaji z hodiny, aby spoluZzaci nevéd¢li, ze jde pravé k etopedovi.
To by ditéti mohlo v kolektivu ublizit. Ucitelé i etoped si museji davat pozor
na to, aby nepoukazali na fakt, Ze dit¢ potiebuje terapii. Na druhé Skole naopak tidajné
stoji témeéf fronta déti za dvefmi etopeda a cht&ji si s nim popovidat. V tomto ohledu
je patrné, jak moc pusobi atmosféra Skoly na praci specialniho pedagoga/etopeda
a na ptistupu déti k nému.

Doporuceni pro praci s ditétem ptichazi prevazné od uciteld, ktefi si vSimnou
néjakého problému. Pak nésleduje individuélni prace nebo tiidni programy.

Individualni prace je zavisla na subjektivnim prozivani ditéte, neexistuje zadny
vzor nebo bézné pouzivany postup. Obcas ma etoped individualni schizku S rodici.
VSe zavisi na situaci a potifebach zacastnénych v danou dobu.

T#idni programy maji na této Skole své misto v predmétu ,,Clovék ve spoleénostic,
ktery je na této Skole vyuzivan K tfidnickym hodinam. Zakéazka na tfidni programy
prichazi od uciteld. Sami ucitelé si urcuji téma a ¢asové omezeni zakazky. Mezi Casté
zakazky patii Sikana, at’ uZ fyzicka nebo kyberSikana. Kromé tohoto je to také vztahova
prace se tfidou — vyc¢lenéni spoluzaka z kolektivu apod. Vy€lenéné dité je celkoveé podle
pana etopeda nejcastéjSim problémem, ktery fesi, at’ uz individualné nebo skupinovou
praci s détmi. Funguje zde 1 preventivni prace — snaha o ozdraveni kolektivu celkové.
Evidentn¢ je zdejSi etoped odbornikem. Dobife siuvédomuje, Ze nesmi dojit
k preterapeutizovani tiidy. To piichazi, kdyz se fesi jeden problém v kruhu pofad
dokola.

Pomér prace se tfidou a prace individualni vidi etoped ccana 70 % skupinové
ku 30 % individualné. Do budoucna by aleradtento pomér trochu vyrovnal
a individualnim sezenim se vénoval vice.

Uvazek etopeda je 0,4, vychazi to tedy na dva dny v tydnu.

Spolupréce s jinymi institucemi — probihd zde klasicky spoluprace dal$imi

subjekty — odbor socialné pravni ochrany ditéte, pedagogicko-psychologicka poradna
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a podobnég, ale nejvyznamnéjsi a nejfrekventovangjsi spoluprace je zde s détskou
psychiatrii. Dale pak komunikace s kuratorem C¢i socialni pracovnici, ktera vétSinou
nasleduje po vychovné komisi (piipadové konferenci).

Financovani pozice Skolniho etopeda — pozice je financovéna z penéz Sdruzeni
rodict a pratel Skoly.

Rozhovor s timto etopedem byl velmi pfinosny a obohacujici.

Specialni pedagog/etoped na Skole C

Na této Skole je funkce specidlniho pedagoga/etopeda jiz delsi dobu, ovSem
nedavno se zménil pracovnik, ktery tuto funkci vykonava. Byvala specidlni pedagozka
z této skoly je nyni v pedagogicko-psychologické poradné a funkci na $kole zastava
byvalda pani ucitelka. Soucasnd specidlni pedagozka hodné pievzala pfistup
své piedchiidkyné. Vnimam zde ale malé soustfedéni na poruchy chovani a emoci,
misto toho je zde kladen diraz predevsim na reedukaci poruch uceni. Soucasna
specialni pedagozka je v této pozici od ledna 2016, celkové tady funkce specialniho
pedagoga je cca pét let.

Podnéty k feSeni urcité problémové situace pochéazeji predevsim od uciteld. Dalsi
Cast je reedukace doporucena pedagogicko-psychologickou poradnou. Veskera prace
je zde soustfedéna na individualni konzultace, pfedev§im doucovani. Dtive probihaly
screeningy ve tfidach, ty momentalné neprobihaji, specidlni pedagozka
se nad tim zamysli do budoucna. Tfidni programy neprobihaji viibec.

Spoluprace s ucditeli probihd v normé. Spolupracuji nékteti ucitelé, ncktefi
ne. Da se fici, ze nékterym uditelim prace specialniho pedagoga pomaha, ale dle slov
samotného specidlnitho pedagoga by mohli ucitelé jeho doporuceni a doporuceni
poradny ve své praci vice zohlednit.

Spoluprace s dal$imi  institucemi  probiha, pfedevsim s pedagogicko-
psychologickou poradnou, odborem socialné¢ pravni ochrany ditéte a specialn¢-
pedagogickymi centry. Se specidlné-pedagogickymi centry komunikuje specialni
pedagog piedevsim kvili détem s poruchami autistického spektra.

Uvazek, na ktery je specialni pedagog zaméstnan, je 0,5 — dva a piil dne tydng.
Financovani bylo dfive zajiSténo z kraje, momentalné jdou finance na mzdu specialniho
pedagoga z rozpoctu mésta.

Cinnosti specialniho pedagoga/etopeda:

- fe$i poruchy uceni,
- vyjimecné fesi 1 poruchy chovani déti,
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- déti s ADHD, tézko zvladatelné v hodinach si bere z vyucovacich hodin
dokoncit praci do své kancelare,
- funguje 1 jako ,,asistent pedagoga* ptimo ve tfid¢.
Vzdélani zdejSiho specialniho pedagoga je magisterské — Ucitelstvi prvniho stupné

a k tomu kurz specialni pedagogiky.
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11.1 Shrnuti

Z rozhovoril vyplynuly zajimavé udaje: kazdy specialni pedagog ma jiné vzdélanti,
jinak velky uvazek, jiné zaméieni prace a kazda ztéchto pracovnich pozic
je financovana z jiného zdroje. Rozdily ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka €. 1 Rozdily mezi etopedy na zkoumanych Skolach

Skola A B C
, Magisterskeé
Uplné — .
) vzdélani v ucitelstvi
5 magisterské
Vzdélani Zadné odborné . ' prvniho stupné +
studium specialni .
] kurz specialni
pedagogiky )
pedagogiky
Od rodict zaki —
Z projektu z penéz Sdruzeni
Financovani _ _ Z rozpoctu mésta
Evropské unie rodicii a pratel
Skoly
i 0,25 — jeden 0,4 —dva 0,5 —dva a ptl dne
Uvazek
den v tydnu dny v tydnu Vv tydnu
Individualni
Hlavni napli konzultace Reedukace poruch
Ttidni programy
prace a pozorovani déti ve uceni
tiide
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12 Vysledky dotazniki pro ucitele

V této kapitole budou vyhodnoceny jednotlivé otazky z dotazniki vyplnénych
vyuCujicimi. Jednotlivé otazky jsou pro piehlednost v textu zdiraznény tucnym
pismem.

Otazka ¢. 1 Jak ¢asto spolupracuji ucitelé se specialnim pedagogem

Nejvice ucitell bohuzel nejspi§ praci spiSe odmitd, protoze uvadeji spolupraci
méné cCasto, nezjedenkrat za rok. Jako pozitivni bychom jist¢ méli vnimat 0Udaj
20 % ucitelti, ktefi spolupracuji se Skolnim specialnim pedagogem castéji
nez 1x za meésic. Priklady nékterych odpovédi:

., 2 — 3X za rok — schuizky ucitelii se specialnim pedagogem, ,,Skoleni

., Castd spoluprdce — novy tiidni kolektiv v 6. rocniku, béhem skolniho roku
minimalné 8x prace se tridou i spoluprace s jednotlivci, kteri se dostali do problémit

Vysledky, jak Casto spolupracuji ucitelé se specialnim pedagogem, jsou

znazornény v grafu €. 1).
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Graf 1: Frekvence spoluprace uditeld se specialnim pedagogem

Proc je podle vyucujicich specialni pedagog na Skole

V této otazce se nejvice uciteltl shodlo na tom, Ze je specialni pedagog ve skole
proto, aby jim pomahal v situacich, se kterymi si sami rady nevédi. Naopak nejméné
ucitelt si mysli, Ze je specialni pedagog ve Skole proto, aby diagnostikoval zdky. Dale
se objevily kategorie jako rady a pomoc zakum, prace s tiidnimi kolektivy, prace
se zaky se specifickymi poruchami uc€eni ¢i chovani a pomoc uditelim téchto zak,

spolupréce s rodici a prace s détmi s poruchami chovéani.
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Nejvice zastoupenou odpovéd mizeme vnimat jako pozitivni. Byt v pfedchozi
otazce nebyla vétSina ucitelll stoprocentné spolupracujicich, tak ale i presto uznavaji,

ze jim Skolni specialni pedagog mtize v néfem pomoci a poradit.

Ptiklady nékterych odpovedi:

,,Pomaha resit tridni problémy; ma moznost lépe posoudit tiidni klima a pomoci
tridnimu uciteli pri reseni konflikti.
,Aby pomdahal détem se specialnimi potiebami a ved! ucitele, aby do budoucna

‘

uméli v mnoha ohledech temto détem pomoci sami. *

Jednotlivé kategorie odpovédi a jejich Cetnost ilustruje graf ¢. 2.
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Graf 2: Napln prace specialniho pedagoga dle ucitelt

Vnimate ve $kole zménu od nastupu specialniho pedagoga? Jakou?

U odpovédi na tuto otazku by se dalo shrnout, ze vétSina odpovédéla, Ze ano, tedy
zménu vnimaji. Obecné lze fici, Ze je podle vyucujicich znat pfitomnost odbornika
naskole, atjiz v dlouhodobé planované spolupraci, ¢i v okamzit¢é pomocCi
S problémovym zakem.

Zajimava pro tento vyzkum byla odpovéd’, Ze sice ano (zménu vnimaji), ale neni
to stale dostatecné, protoze je zde specialni pedagog na maly uvazek. Obecné vSichni

tf1 specialni pedagogové jsou ve Skolach jen na maly uvazek, pfi¢emz i1 na plny uvazek
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by m¢li stale co fesit a komu pomahat. Nicméné toto je otdzka piedevsim financovani,

které je momentalné dost nejisté a hlavné nedostatec¢né.

Pro piiklady odpovédi byly zdmérné vybrany tentokrat odpovédi jen zjedné
ze zkoumanych skol. Je vidét, Ze jeden a tentyz odbornik muze pisobit velmi rozdilné
na ruzné lidi.

Priklady odpovédi:

,Vice se mluvi o Zacich se specifickymi poruchami uceni, o jejich potizich
a dusledcich pri ucent, vyucovani -> osveta ucitelii.

‘

., Ne prilis, pouze dava znamé informace uciteliim, s détmi mnoho nepracuje.
«

,,Ano, okamzita pomoc odbornika ve skole.

,,Ano, odbornd pomoc, byt jen omezené (maly uivazek).

Vysledky na otazku, zda ucitelé zménu vnimaji, jsou shrnuty v grafu ¢. 3. To,

jakou zménu vnimaji, bylo uvedeno ve vzorovych odpovédich.
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Graf 3: Vnimaji ucitelé zménu od nastupu skolniho specidlniho pedagoga?

Co uditelé ocenuji na praci specialniho pedagoga

V této otazce se vétSina vyucujicich shodla, Ze nejvice ocenuje praci Skolniho
specialniho pedagoga se zaky. I kdyz zanedbatelna neni ani prace s rodi¢i a bohuzel
celkem casto se zde objevila i odpovéd’, Ze neocenuji nic, nebo ze nevédi, co ocenit.

Odpovédi, které zvolil pouze jeden respondent, graf ¢. 4 kviili pfehlednosti neuvadi.
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Ptiklady odpovédi:
., Vstricnost, ochotu pomoci, dobry vztah s détmi, pristup k nim, jednani s nimi,
odbornost.

,,Je vstricny a ochotny.

7 \
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20% -
15% -
10% /
%
0% T T T T 1
vstficnost, schizky s nevim/nic  prace se Zzdky rozhovory s
ochota rodici uciteli
pomoci

Graf 4: U¢iteli ocefiované vlastnosti/¢innosti specidlniho pedagoga

Co by ucitelé na praci specialniho pedagoga zménili

V této otdzce jasné prevladla odpoveéd tykajici Casu, ktery ve Skole specidlni
pedagog je, tedy jeho tvazku. Dle naseho minéni nema smysl vtomto piipadé
sestrojovat graf, jelikoz témét 50 % se shodlo pravé na vyssim uvazku, zbytek byl jiz
,rozdrobeny“ do riznych odpovédi. Nic dalsiho v odpovédich nepievysovalo. Je velmi
zajimavé zjiStovat, jaky maji vyucujici ndhled na Skolniho specialniho pedagoga.

Ptiklady odpovédi:

,»Mohl by byt ve skole vice dni. “

,, Vice pracovat s tridnimi kolektivy, podchytit problémové zZiky a pomoci s nimi
ucitelum.

,,Aby po naslechu v hodiné nasledovala zpétna vazba, co specialni pedagog poznal
ajak s tim dale pracovat.
je ale stale ten fakt, Ze polovina dotazanych by si nejvice piala vétsi uvazek specialniho
pedagoga ve Skole, jak jiz bylo zminéno vySe. Toto je opravdu otazka k zamysleni,
se stale dokola tesi (vzdélani pedagogl, aktualizace rdmcovych vzdélavacich programi
atd.) Tlaci-li se nainkluzivni vzdélavani, je tento bod (pfitomnost specialniho

pedagoga), podle naseho nazoru, nezbytné projednat.
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Jak pomaha specidlni pedagog v praci ucitelum

Odpovédi na tuto otazku byly velmi pozitivni a potéSujici. Ukazuji, jak Siroky
je okruh prace specialniho pedagoga. Téméf vSichni ucitelé odpovédéli konkrétni
situaci, ve které jim Skolni specidlni pedagog pomohl, a témét zadna odpovéd
se neopakovala. Opét byly odpovédi natolik rozmanité, ze nebude k této otdzce
vytvoren graf, ale bude sepsano v bodech, ceho se odpovédi nejvice tykaly:

- rady a pomoc pii pfijeti nového zaka

- individualni prace s zédkem s poruchou chovani

- navstévy ve tiidé

- screening Vv prvnich tfidach — odhaleni moznych poruch uceni

- pomoc pii sestavovani planu pedagogické podpory

- skoleni pro ucitele — reedukace

- schiizky s rodi¢i vybranych zaka

- feSeni naznaku Sikany ve tfidé

- vyfeSeni problému se zdkem, ktery se nesnesl s ostatnimi ve tfidé
- zmeéna klimatu t¥idy k lepSimu

- feSeni osobnich problému zakd — mezi zaky, rodici, piipadné uciteli
- pomoc uciteli podivat se na zaka z jiného pohledu

- vedenti tfidnickych hodin

Tento vycet je skutecné bohaty a je to opravdu tak, jak to vnimaji vyucujici. Opé&t
vysledky dotazniku z této otazky jasné€ ukazuji potiebu specialniho pedagoga ve Skole.

Ptiklady odpovédi:

., Skolent, Jjak pracovat s détmi pri reedukaci.

,,Pomohl zménit klima tridy k lepSimu, vztahy mezi détmi, fungovani mezi sebou.
Pomaha pri reseni osobnich problému Zakii, spolupracuje s rodici.

Objevila se ovSem 1 negativni odpoveéd’. Je poté na zamyslenou, zda je subjektivni
pohled jednoho vyucujiciho z n¢jakého diivodu zkresleny, ¢i zda tedy Skolni specidlni
pedagog v tomto piipadé skute¢né pochybil.

., Probéhly asi dveé schizky s rodici a zZdky, bez valného uspéchu. Odezva vyznéla

spise proti ucitelce.
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12.1 Shrnuti vysledku z dotaznika pro vyucujici — interpretace vysledku

Z dotazniki vzeSly rozmanité odpovédi, které si ale chvilemi lehce odporuji.
V otdzce, jak Casto ucitelé se specidlnim pedagogem spolupracuji, uvedla vétSina
vyucujicich, Ze méné nez jedenkrat ro¢né. Nicméné v dalSich otazkach, kde méli ucitelé
uvést napiiklad i konkrétni pfipad, jak jim Skolni specidlni pedagog pomohl, nasli
takovy priklad vSichni krom¢ dvou dotazanych. Tyto odpovédi spolu tedy
nekoresponduji. Muze to byt i tim, Zze moZnd nemaji pocit, Ze néjak intenzivné
se specialnim pedagogem spolupracuji, nicméné stéipky pomoci se jim dostavaji Castéji,
nez si uvédomuji. V teoretické Casti prace bylo uvedeno, ze je dulezité, aby Skolni
specialni pedagog nefungoval jako nadfazeny odbornik, ktery jen rozdava rady.
A tim, jak vySly odpovédi z dotaznikli vySe uvedenym zplsobem, se potvrzuje,
ze se tento cil nejspi§ Casto dafi plnit. Ucitelé nemaji pocit, ze dostavaji mnoho

(13

rad a velmi spolupracuji, ale d&e se to nejspi§ jaksi ,,skryte”, tedy pfirozené.
Ani jim nemusi pfipadat, Ze potfebuji odbornika, ale maji-li ho k dispozici, vyuzivaji
jeho pfitomnost.

Dalsi otdzky, které se zajimavé dopliuji a spolecné vytvaii lepsi vysledek
nez kazda zvlast, jsou: pro¢ je specialni pedagog ve Skole a co na praci Skolniho
specialniho pedagoga vyucujici ocenuji. Jedna otdzka byla zaméfena na teoretické
zamysSleni a druhd jiz na praktické zhodnoceni. Oboji samoziejmé tykajici se prace
Skolniho specialniho pedagoga. Na otdzku, pro¢ si mysli ucitelé, Ze je specidlni pedagog
ve Skole, se objevila vétSina odpovédi takova, aby pomohl ucitelim, poté pro jedince
se specifickymi poruchami uceni a na praci s tfidnimi kolektivy a problémovymi Zaky.
Co potom odpovédéeli na otdzku, co ocefiuji na praci Skolniho specidlniho pedagoga:
praci se zaky, schlizky s rodi¢i. V obojim, at’ uz, pro¢ ve Skole je, nebo co ucitelé
ocefiuji, se objevuje prace se zaky, at’ jiz jednotlivé nebo kolektivné. Vychazi tedy
pozitivné, ze tento ,pozadavek® ¢i cil je splnén. Nicméné je zardZzejici,
Ze Se V ocenované ¢innosti neobjevila pravé pomoc uciteltim, kterd byla uciteli popsana
jako népli jeho prace. To miZze byt bud’ tim, ze Skolni specidlni pedagog pomaha
uciteliim v pfistupu k détem, na kterych se to pravé pak odrazi, proto zminéné ocenéni
mifi k détem. Poptipad¢€ je mozné, Ze tedy Skolni specialni pedagog ucitelim nepomaha.
Tato moznost ale neni pravdépodobna, prace Skolniho specidlniho pedagoga tuto pomoc

jednoznacné zahrnuje.
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Zajimavé je, jak jiz bylo zminéno vyse, Ze velké mnozstvi ucitelli by si pfalo vyssi
uvazek specidlniho pedagoga ve skole. Je fakt, ze nikdo z tdzanych odborniki nema
vyssi uvazek nez 0,5, tedy dva a plal dne Vvtydnu. To opét poukazuje na fakt,
7e specialni pedagog je ve Skole platny a potiebny.

Dalsim takovym bodem, ktery by ucitelé¢ radi zménili, by mélo byt podle nich
s problémy v chovani. To nas muze piivést k mySlence, ze Skolni specidlni pedagog
by mél byt idealné pravé etoped, ktery se problémovému chovani a porucham chovani
a emoci vénuje.

Z téchto udaji z dotazniki pro vyucujici jasné vzesSla informace, ze specidlni
pedagogové jsou na Skole platni a potiebni, urcit¢ mnohem vice, nez nakolik jsou

ve Skolach momentalné ptitomni.
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13 Dotazniky pro zZaky

Stejnym zpisobem, jako byly zpracovany dotazniky od vyucujicich, jsou
V nasledujicim textu zpracovany dotazniky vyplnéné zaky.

Kolikrat jsi byl/a u Skolniho specialniho pedagoga/etopeda?

Z odpovédi na tuto otdzku jasn¢ vyplynulo, Ze individudlni prace se zaky
na zakladnich Skolach chybi. Absolutni vétSina zakl (z riznych ro¢nikil a riznych skol)
odpovédéla, ze individudlné u Skolniho specidlniho pedagoga nebyla. Nicméné témét
vSichni jednim dechem dopsali, ze naopak Skolni specidlni pedagog byl u nich ve tfidé
mnohokrat. Je tedy evidentni, Ze je propracovangj$i prace se tiidnimi kolektivy,
nez prace individudlni. Momentalné nemulzeme fici, zda je to Spatné, ¢i ne. Neni

porovnani s dalS§imi Skolami, kde by individudlni prace se zaky byla na prvnim mist¢.

Ptiklady odpovédi:

,,Sam jsem tam nebyl. Ve tridé byl mnohokrat.
,Individudlné ne, ale se tridou mnohokrdt. *

., Nikdy.

,,Jd ani jednou, ale on byl u nas trikrat.

Vysledky jsou shrnuty v grafu ¢. 5:
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Graf 5: Cetnost navstév zaka u specialniho pedagoga

Chtél/a bys specialniho pedagoga navstivit? (Proc?)

I zde vysla odpovéd ne pravé moc pozitivné. VEtSina zakl jasné odpovedéla,
ze nema zajem Skolniho specialniho pedagoga navstivit, protoze pry nemaji problémy.
Evidentné je to nastavenim celého systému, ktery je momentalné zaméfen spiSe na praci

s kolektivy. Dale se mozna Zaci stydi za to, Ze by ho i navstivit chtéli.
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Priklady odpovédi:
,,Ne, nemam potrebu, ale mohl by nas navstivit on.
., Nemam ditvod proc.

., Ne, nemam duvod.

,,Ne.“
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Graf 6: Chtéli by Zaci navstivit specialniho pedagoga?

Jak jsi se dozvédél/a o Skolnim specidlnim pedagogovi?

V otazce informovanosti zaki o pritomnosti $kolniho specialniho pedagoga
ve skole probéhlo ve vétsingé piipada vSe tak, jak mélo. Tedy zaci byli informovani
svymi uciteli/uCitelkami, popfipadé se Skolni specidlni pedagog pfiSel piedstavit
do jejich tiidy osobné. Pirekvapivé byly odpovédi, kde Zzaci psali, Ze se o tom,
ze specialniho pedagoga ve Skole maji, dozvédéli ztohoto dotazniku. Takova
(ne)informovanost samoziejmé v pofadku neni.

Ptiklady odpovédi:

., Pani ucitelka nam to rekla.

,, Od pani ucitelky a od mamky. *
., V paté tride jsem byla slovné Sikanovana a doporucila mi ho i ma ucitelka.

., Kdyz prisel minuly rok k nam do tridy.
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Graf 7: Zdroje informaci o pfitomnosti specidlniho pedagoga ve skole

Co se ti libi na praci vaseho specialniho pedagoga?

Odpovédi na tuto otazku byly dosti rozmanité. BohuZel to asi nebyla pro déti lehka
otazka, nejéastéji se totiz objevila odpovéd’ ,,nevim*, popiipadé odpovéd ,.nic*. Castou
odpovédi na otadzku, co se détem na praci Skolniho specialniho pedagoga libi, byly
,hry* ¢i néco ve smyslu zabavnych aktivit a podobné. To se jisté tyka prace s kolektivy.
Jinak byly ale odpovédi celkové hezké, pozitivné ladéné, nikdo to nezlehcoval.

Vse je zpracovano v grafu.

Ptiklady odpovédi:

., Hry, seznamovani se, pomohl nam se vic spratelit.
,,Ma zabavné programy.

,,Je hodny a umi vse vysvetlit.

,,Je sympaticky.
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Graf 8: Co se Zzakdm libi na praci $kolniho specialniho pedagoga

Proc je podle tebe specialni pedagog ve Skole?

Nejcastéjsi odpoveédi déti na otazku, pro¢ ve Skole specialni pedagog je, je obecné

pomoc détem. Je pozitivni, ze takto samy déti funkci specialniho pedagoga vnimaji.

Velice zajimavé, a to ne moc pozitivné, byly odpovédi typu, ze je Skolni specialni

pedagog pro ty ,,nenormalni* déti, pro psychicky narusené déti a podobné. Potvrzuje

se tedy to, ze navstévy u Skolniho specialniho pedagoga dit€ urcitym zplsobem

stigmatizuji, jak jiz naznacil konkrétni etoped Vv jednom z rozhovori vyse.

Ptiklady odpovédi:

., Aby pomahal détem.

., Kvuli detem, které se neshodly se tridou.
., Kvili tomu, Ze maji déti néjaké problémy.

«

., Aby pomahal détem s psychickym problémem.
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Graf 9: Proc je podle déti specialni pedagog ve Skole

13.1 Shrnuti dotazniki pro Zaky, interpretace vysledki

Jak bylo zminéno jiz vySe, z dotaznikii vyplyva, ze je momentalné Skolni specidlni
pedagog zaméfen spiSe na praci s tfidnimi kolektivy. VétSina déti vypovédéla,
ze U Skolniho specialniho pedagoga na individudlni konzultaci nebyla viibec a zaroven,
Ze by ho ani navstivit nechtély, protoZze ho nepotiebuji -> nemaji Zadné problémy. Miize
to souviset i s tim, Ze v otazce: proc¢ je specialni pedagog ve Skole, nékteré déti napsaly,
ze kvili nenormalnim a psychicky naruSenym détem. Jeden z etopedti v rozhovoru tekl,
ze musi vymyslet rizné jiné alternativy (,,vymluvy®), kam dit¢ odchazi,
aby neprozradil, Zze jde pravé k nému. Mezi spoluzaky by to bylo brano jako néco
divného a od toho se tedy specidlni pedagog snazi deti uchranit. Tato mySlenka
se skutecné potvrdila v dotaznicich vyplnénych détmi. Je tedy potieba do budoucna
intenzivné pracovat na tom, aby déti vnimaly Skolniho specidlniho pedagoga
tak, Ze miize pomoci komukoli a neni natom nic zvlastniho, neni to dité jiné,
nez ostatni.

Proto se nejspi$ také objevilo tolik zdpornych odpovédi na otazku, zda by chtély
déti skolniho specialniho pedagoga navstivit. I kdyby chtély, tak to nejspis uz z principu
nepiiznaji. Boji se odmitnuti a posméski od ostatnich déti.

Nicméné otdzku, pro¢ Skolni specidlni pedagog je ve Skole, jasné¢ vyhrala
odpovéd’, aby pomohl détem. Od uciteli byla na stejnou otdzku nejcastéjsi odpoved’,

aby pomohl ucitelim. MuluZeme si to vylozit dvojim zplsobem. Bud si Skolniho
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specialniho pedagoga chce tak trochu kazd4 z téchto skupin ,,usurpovat“ pro sebe.
OvSem druhd moznost (pravdépodobnéjsi) je, Ze byl Skolni specidlni pedagog, jeho
funkce a népln prace, popsan tak dobie, ze kazdy zdéti i wuciteld usoudil,
ze tam je Skolni specialni pedagog pravé pro néj. To je dobré znameni.

Obecné z dotazniku pro déti nevyslo nic zaporného proti Skolnimu specidlnimu
pedagogovi. Podle déti je to clovek (na riznych Skolach) ptijemny, sympaticky, rozumi
jim, poméha jim a ptredevsim se détem celkové libi prace s tiidnimi kolektivy. Vyjadiuji
se ve smyslu, ze nemély ve tiidé dobré vztahy a ze jim s tim Skolni specialni pedagog
pomohl. Kromé toho ze tedy vidi vysledky jeho prace, bavi je také prib¢h, jak s nimi
Skolni specidlni pedagog pracuje. Hodné déti napsalo, ze se jim libi hry a zdbavné
aktivity, které s nimi Skolni specialni pedagog d¢la.

Co se ty€e informovanosti o pozici Skolniho specidlniho pedagoga, nejcastéji
se déti dozvidaji o jeho pusobeni ve Skole od uciteli a od specidlniho pedagoga
samotné¢ho. To je velmi pozitivni a je vidét, ze kdyz uz Skola svého specialniho

pedagoga ma4, snazi se, aby o ném déti védely a mohly vyuzivat jeho sluzeb.
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14 Zavérecné vyhodnoceni a mozZna doporuceni

Prvni vyzkumnd otdzka se zabyvéa spolupraci etopeda/specidlniho pedagoga
s uciteli. Hypotéza v tomto ptipad¢ znéla: Ucitelé davaji etopedovi podklady a navrhy
pro praci s ur¢itymi zaky, popiipadé¢ s tfidnimi kolektivy.

Tato hypotéza byla vyzkumem potvrzena. Etopedi/specidlni pedagogové
se v podstaté shodli na tom, ze ,,zakazky* pro praci s ditétem ¢i tfidnim kolektivem
prichazeji nejcastéji od vyucujicich. Po tfidnim programu ¢i konzultaci s ditétem
etoped/specialni pedagog zpracuje své poznatky a nasleduje zpétna vazba uciteli,
aby védél, jak se tfidou ¢i jednotlivcem pracovat dal. Co se tyCe Cetnosti spoluprace
ucitelil se Skolnim specialnim pedagogem, je to na kazdé Skole jiné. Jisté je to dano
celkové atmostérou ve Skole, ale 1 osobnosti specidlniho pedagoga.

Druhd vyzkumna otdzka se zabyva jiz samotnou praci Skolniho specidlniho
pedagoga s détmi, konkrétné, zda pracuje cCastéji s détmi individualné ¢i s celymi
kolektivy. Hypotéza zahrnovala informaci, ze se $kolni specidlni pedagog vénuje vice
praci s tfidnimi kolektivy. Pfestoze na jedné Skole mi specidlni pedagog sdélil,
Ze se tfidnim programim nevénuje, itak z dotaznikti jasné vyplynulo, Ze celkové
ze vsech tii $kol se jednoznaéné pracuje nejvice prave s tiidnimi kolektivy.

Na jedné ze Skol etoped zminil, Ze si sam uvédomuje, ze se tfidnim kolektivim
vénuje vice nez individudlni préci, jednim dechem ale dodal, Ze by tuhle skutecnost
do budoucna rad zménil.

Z provedenych  vyzkum vyplyva nékolik doporuceni. Jednim z nich
je jednoznacné zvysit pocet specialnich pedagogt na Skolach. Kromé toho s tim souvisi
1 zvySeni uvazkl Skolnich specialnich pedagogii. Je ziejmé, Ze to neni zaleZitost
nékolika mésicl, nicméné do budoucna by bylo jisté potiebné se nad tim vice zamyslet.
Tuto skute€nost vnimaji i zastupci jednotlivych vyzkumnych souboril. Stejny nazor totiz
maji sami néktefi specialni pedagogové, ulitelé a nakonec i samotné déti. Specidlni
pedagogové vnimaji nedostatek Casu pro vSechnu svoji praci, kterd by byla jesté
potieba, ale jiZ na ni jejich Gvazek nestadi. Ucitelé by potiebovali Castéjsi spolupraci
azaci by byli také radi, kdyby jejich specidlni pedagog byl ve Skole castéji. Opét
se zde musi zopakovat znasobeni potfeby Skolnich specialnich pedagogl vznikajici
stlakem na inkluzivni vzdélavani. Méni se zdkony upravujici vzd€lani uditeld,
ale i pfijimani déti s riznymi specifickymi vzdélavacimi potfebami a podobné, nikdo

jiz ale nemyslel na tyto odborniky v nasich skolach a na zajisténi jejich financovani.
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Dal§im doporucenim je jednoznacn€ véEtSi snaha o to, aby dit€ navstévujici
Skolniho specialniho pedagoga tim nebylo stigmatizovano. Neméla by existovat zadna
negativni nalepka pro toho, kdo sluzeb specialniho pedagoga vyuziva, naopak
by se to mélo stat naprosto béznou véci, sluzbou, kterou muze vyuzit ,beztrestné*

kazdy.
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15 Zavérecéné shrnuti

Cilem diplomové prace bylo ovéfit efektivitu prace etopeda na zakladnich Skoléch.
Timto smérem byla také diplomova prace vedena a psana. Jde-li o efektivitu prace,
je zde mnoho riznych ukazatelt, podle kterych Ize dané kritérium hodnotit. Dulezitym
faktorem ovliviujicim efektivitu prace jednotlivych etopedd/specidlnich pedagogl
je jejich osobnost, tedy osobnostni ptedpoklady pro praci Skolniho specialniho
pedagoga. Pro efektivni praci ve Skole je totiz nutna spoluprace uciteld a dale
je samoziejmé potiebné ziskat si néjakym zpusobem duvéru zaka Skoly. To vse se fidi
mimo dalsich faktor praveé osobnosti specialniho pedagoga.

Maximalni ,,vysnéné* efektivity je mozno docilit spolupraci vSech uciteld a vSech
zaki naskolach ve spojeni se vzdélanym, zkuSenym a angaZovanym specidlnim
pedagogem. VSichni tito zminéni lidé maji Svij vlastni ndzor a nikdo jim nemuze
prikazovat, aby se Skolnim specialnim pedagogem spolupracovali. Aby mohlo dojit
k ziskani si davéry déti i ucitell, k prohloubeni spoluprace a zvyseni efektivity prace
Skolniho specialniho pedagoga, bylo by také zapotiebi, aby byl skolni specialni pedagog
zaméstnan na vyS$si tvazek, nez pouze dva a pll dne V tydnu (to je zjiSténé maximum
ze zkoumanych skol).

Z této diplomové prace tedy vyvstal zavér, ze prace Skolnich specialnich
pedagogti/etopedt je efektivni a je velmi dulezitd. Hned na zacatku vyzkumu
se ale narazilo na jinou piekazku ato najejich velky nedostatek v naSich Skolach.
To, Ze je jejich prace efektivni potvrdil ifakt, ze vSichni zacastnéni by radi méli
speciadlni pedagogy/etopedy na Skole vice dni v tydnu a stali by tedy o vétSi spolupraci,
nez jakou jim ted Casové moznosti nabizeji. Jde tedy o to, Ze je stile malo skol,
kde viilbec  specialni pedagog/etoped je, a kdyz wuzhozaméstnat mohou,
tak ale jen na velmi maly Gvazek.

Cil prace byl splnén, efektivita byla zjiSténa ze vSech ziCastnénych stran, nicméné
vyse popsany problém je skutecné akutni a m¢l by byt co nejdiive feSen.

Prace specialnich pedagogii ve Skolach je evidentné pfinosna. Jejich pomoc si

chvali obecné Zaci 1 uditelé.
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