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AKktualni trendy podpory zaméstnavani osob se zrakovym postiZzenim

Abstrakt

Bakalafska prace se vénuje osobam se zrakovym postizenim a aktualnim trendim
podpory béhem jejich zaméstnavani. Prace si klade za cil provést analyzu potieb osob
se zrakovym postizenim v souvislosti s problematikou jejich pracovniho uplatnéni,
nebot’ uplatnéni a pfistup na trh prace nalezi k zakladnim lidskym a ob¢anskym pravam.
Osoby se zrakovym postizenim jsou limitovany v pfistupu k informacim a samostatné
mobilité. Oblast pracovni rehabilitace, reedukace, vyvoj informacnich a komunika¢nich

technologii, prave tyto oblasti cili minimalizaci a eliminaci limitu.

Teoreticka ¢ast na svém zaCatku objasfiuje osobu se zrakovym postizenim, stupné
a typy zrakového postizeni. Rozebira specifika vrozeného a ziskaného zrakového
postizeni, moznosti kompenzace a v neposledni fadé zdravotné socialni dopady. Dalsi
blok byl vénovan zptisobum edukace a profesni piipravé osob se zrakovym postizenim.
V téchto podkapitolach jsou stru¢né vysvétleny jednotlivé typy vzdélavani
od piedskolniho, zakladniho, stfedoskolského az po vysokoskolské vzdélani
a naslednou profesni pfipravu. Posledni oddil teoretické Casti popisuje praci jako
takovou, a jaky vyznam ma pro jedince se zrakovym postizenim. Jednotlivé podkapitoly
tohoto oddilu se vénuji psychologickym aspektim prace, legislativnimu vymezeni,
problematice lidskych prav a samoziejmé aktualnim trendim v zaméstnavani osob

se zrakovym postizenim.

Prakticka cast je zpracovana formou kvantitativniho vyzkumu. Ziskand data
z dotaznikového Setfeni jsou zpracovana na urovni prvniho a druhého stupné tridéni.
Z vysledka vyplyva, Ze osoby se zrakovym postizenim se nejcastéji setkavaji s urcitym
postojem zaméstnavateld a zaméstnanci vychazejici z predsudkd vaci osobam
s postizenim, se strachem ze stran zaméstnavatell zvysSich vydaju pfi jejich
zameéstnavani. Naopak nejvyraznéj§i podporu vnimaji od rodiny, moznosti vyuziti
modernich technologii, respektive asistivnich technologii a v projektech podporujici

zameéstnatelnost nevidomych.

Kli¢ova slova
Osoba se zrakovym postizenim; pracovni rehabilitace; pracovni uplatnéni, asistivni

technologie; podpora zaméstnavani.



Current trends in business practice support employees with visual

impairment

Abstract

The bachelor's thesis deals with people who are visually impaired and with current
trends in support during their employment. The thesis aims at the analysis of the needs
of people with visual impairments in connection with the issue of their employment,

as employment and access to the labor market belong to basic human and civil right.

People with visual impairments are limited in their access to information
and independent mobility. The area of occupational rehabilitation, re-education,
development of information and communication technologies, precisely these areas aim

at the minimization and elimination of limits.

At the beginning, the theoretical part describes who a person with a visual impairment
is, and deals with the degrees and types of visual impairment. It analyses
the specifications of congenital and acquired visual impairment, the possibilities of its
compensation and, last but not least, its health and social impacts. Another section was
dedicated to methods of education and professional training of people with visual
impairments. In these sub-chapters, individual types of education are briefly explained,
from pre-school, primary school and secondary school to university education
and subsequent professional training. The last section of the theoretical part describes
the work itself and also its importance for individuals with visual impairments. The sub-
chapters of this section are devoted to the psychological aspects of work, legislative
definition, human rights issues and of course to current trends in the employment

of visually impaired people.

The practical part is processed in the form of quantitative research. The data obtained
from the survey are processed at the level of the first and the second level
of classification. The results show that visually impaired people encounter most often
a certain attitude of employers and employees based on prejudices against people with
disabilities, with employers' fear of higher expenses when employing them. On the
contrary, they perceive the most significant support from the family, the possibilities
of using modern technologies, or assistive technologies, and in projects supporting

the employability of the blind people.



Key words
A person with visual impairment; occupational rehabilitation; job application; assistive

technology; employment support.
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Uvod
Bakalafska prace se vénuje zaméstnavanim osob se zrakovym postizenim, pifekazkam

v piistupnosti pracovniho uplatnéni a jejich podpote pfi uplatnéni na trhu prace.

Nezavisle na této praci probehl rozhovor se zenou se zrakovym postizenim, se kterou
byla rozebirana také negativni pracovni zkuSenost na pozici ulitelky zékladni Skoly.
Byla to tehdy nepfijatelna realita, ze se setkala stakovou zkuSenosti, ovSem
po provedeni dotaznikového Setfeni v ramci vyzkumné casti bakalarské prace
se podobné pracovni zkuSenosti osobam se zrakovym postizenim opravdu déji a je

potfeba na to upozornit.

Kazdy mé pravo na préci, a to bez ohledu na zdravotni stav. Prace je jednou z lidskych
potreb, ktera zajist'uje jedinci ekonomickou nezavislost, zapojuje ho do plnohodnotného
zivota ve spolecnosti a fidi strukturu vSedniho dne. Vhodné pracovni misto zajistuje
vyS$§i zivotni Urovenl, a to wuzndnim, seberealizaci, skuteCnou sobéstacnosti

a samostatnosti.

Dle zakona 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi ma
zaméstnavatel narok na né€kolik prispévki, pokud zaméstnava osobu s postizenim.
Jedna se o Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim,
Ptispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném trhu
prace a Prispévek na uhradu provoznich nakladi vynaloZenych v souvislosti

se zamestnavanim osoby se zdravotnim postizenim.

Bakalarska prace se vénuje vysvétleni, kdo je osoba se zrakovym postizenim,
jednotlivym stupnim postizeni, specifickym znakiim vrozeného i ziskaného postizeni
a moznostem kompenzace tohoto postizeni. Teoreticka Cast se vénuje zdravotné
socialnim dopadiam, edukaci a profesni pfipravé osob se zrakovym postizenim. Posledni
blok rozepisuje, jaky vyznam ma prace pro jedince se zrakovym postiZzenim,
psychologické aspekty prace, legislativni vymezeni, problematiku lidskych prav

a aktudlni trendy v zaméstnavani osob se zrakovym postizenim.

Cilem této prace bylo zjistit a pojmenovat prekazky, se kterymi se jedinci se zrakovym
postiZzenim stfetavaji pfi jejich pracovnim uplatnéni a zjistit aktualni efektivni a zadouct
formy podpory z pohledu osob se zrakovym postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu

prace. Touto praci byla shrnuta problematika zaméstnavani jedinct s postizenim zraku,



shrnuty prekazky, se kterymi se potykaji na trhu prace a co naopak vnimaji jako

podporu pfi jejich zaméstnavani.
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1 Teoreticka ¢ast

1.1  Osoba se zrakovym postiZenim

Osoba se zrakovym postizenim se v nasi zemi vymezuje odliSné€ jinak z pohledu
zdravotnictvi, Skolstvi a socialni sféry (Knotkova, 2021). Svétova zdravotnicka
organizace vychazi zné€kolika druhi onemocnéni, jako je napfiklad onemocnéni
spojivek, nemoci cévnatky a sitnice, onemocnéni Cocky, nemoci skléry, rohovky,
duhovky a tasnatého téliska, nemoci o¢niho vicka, slzného ustroji a ocnice a mnoho
dalSich (Knotkova, 2021). ,, Pro potreby specidlni pedagogiky je za jedince se zrakovym
postizenim chdpdna osoba, kterd trpi ocni vadou ¢i chorobou, kdy po optimdlni korekci
md stdale zrakové vnimani naruSeno natolik, Ze ji cini problémy v bézném Zivoté. "

(Finkova et al., 2014, s. 37).

Ani z tyflopedického hlediska nelze jednoznacné fici, Ze jedinec se zrakovou vadou,
je zrakové postizeny, nebot za zrakoveé postizeného Cloveéka lze povazovat takového,
jehoz vada mu ¢ini problémy i1 po korekci (Ludikova a Stoklasova, 2005). V tom

se kolektiv autorti Finkova et al., 2014 a Ludikova a Stoklasova, 2005 shoduji.

Pipekova (2010) piSe, ze zrakové postizeni predstavuje pro Clovéka znacné omezeni
v piijimani optickych informaci. Osoba dlouhodobé postizena zrakovym postizenim
neni omezena pouze pii orientaci, ale také je nepatrné ovlivnéna v komunikaci,

v procesu socializace do spolecnosti. (Kimplova a Kolatikova, 2014).

Laicka vefejnost si Casto pod oznaCenim , 0soba se zrakovym postizenim* predstavuje
Cloveka se silnymi brylemi ¢i bilou holi. Toto zjednodusené vysvétleni ¢asto zpusobuje
nestastné ovliviiovani vefejnosti v chovani vi¢i osobam se zrakovym postizenim
(Kimplové a Kolarikova, 2014). I pfes znacny pfisun informaci v této problematice stale
dochazi, a¢ mozna neuvédomovanému a nechténému ublizovani rodinam, ve kterych
se narodi miminko se zrakovym postizenim nebo se s timto postizenim setkd jedinec
v prubéhu zivota (Kimplova a Kolafikova, 2014). Jako nazorny piiklad si mizeme
predstavit osobu zcela ,,zdravou®, ktera nabidne pomoc nékomu se ,silnymi brylemi*
a ten nabizenou pomoc odmitne, nebot’ vidi dobfe. Z divodu neznalosti a nedostatecné
informovanosti muze Clovék v dobré vife nabizejici pomoc dospét k nazoru, ze lidé
se zrakovym postizenim nevyzaduji pomoc a zaroven znepiijemnit témto jedincim

proces vyrovnavani se s timto druhem postizeni (Kimplova a Kolatikova, 2014).
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Jedna se o velmi heterogenni skupinu osob, jejich porucha zraku byva rizné€ zavazna,
muze vzniknout v jakémkoli obdobi zivota, je spojovana se vznikem rizika vzniku

kombinovaného postizeni a také je kvalitativné odlisna (Vagnerova, 2014).

1.1.1 Stupné zavaZnosti a typy zrakového postiZeni

Zrakové postizeni lze specifikovat z riznych hledisek. Podstatna je zrakova ostrost
a zrakové pole, dale etiologie, doba vzniku, pifedpokladany vyvoj apod (Blaha
a Janecek, 2013). Urove vidéni Ize uréit dle rozsahu ztraty zrakové ostrosti a velikosti
omezeni zorného pole. Béhem vysetieni oci se zkouma zrakova ostrost, jez je vyjadrena
tzv. vizem, udavanym ve zlomku, v némz c¢itatel udava vzdalenost v metrech, ze které
jedinec Cte, jmenovatel pak znamena vzdalenost, ze které tu samou velikost pismene Cte
osoba bez jakéhokoli zrakového omezeni — vizus zcela zdravého oka je napiiklad 6/6
(Kimplova a Kolafikova, 2014). Svétova zdravotnicka organizace stupné zraku rozlisuje

dle zrakové ostrosti a zrakového pole do nasledujici tabulky:

Tabulka 1: Stupné zraku dle zrakové ostrosti a zrakového pole

Stupen Kategorie Funk¢ni schopnost

zrakové ostrosti

Stredni Kategorie Zrakova ostrost snejlepsi moznou korekei:
slabozrakost | zrakové ostrosti 1 | maximum mens§i nez 6/18 (0,30) — minimum

rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10-1/10.

Silna Kategorie Zrakova ostrost snejlepsi moznou korekei:
slabozrakost | zrakové ostrosti 2 | maximum mens§i nez 6/60 (0,10) — minimum

rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10-10/20.

Tézce slaby | Kategorie a) Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei:

zrak zrakové ostrosti 3 maximum mensi nez 3/60 (0,05) -
minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02);
1/20-1/50.

b) Koncentrické zuzeni zorného pole obou
o€l pod 20 stupriti, nebo jediného funkcné

zdatného oka pod 45 stupnda.

Prakticka Kategorie Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei 1/60
nevidomost | zrakové ostrosti 4 | (0,02), 1/50 az svétlocit nebo omezeni zorného

pole do 5 stuprii kolem centralni fixace, 1 kdyz
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centralni ostrost neni postizena.

Uplna Kategorie Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty
nevidomost | zrakové ostrosti 5 | svétlocitu az po zachovani svétlocitu s chybnou

svételnou projekci.

Zdroj: Klasifikace zrakového postizeni podle WHO (Sjednocenda organizace

nevidomych a slabozrakych CR, © 2010).
Kimplova a Kolafikova (2014) popisuji Ctyfi typy poruch zraku:

a) ztrata zrakové ostrosti,
b) postizeni Sife zorného pole,
c) okulomotorické problémy,

d) obtize se zpracovanim zrakovych informaci.

Lidé se ztratou ostrosti nevidi zcela zfeteln€, mohou dobfe rozeznavat velké predméty,
ale maji problém s identifikaci detail anebo naopak, mohou Spatné vidét vzdalenéjsi
objekty (Kimplova a Kolarikova, 2014). Postizeni zorného pole znamena vidét
omezeny prostor. S touto poruchou se muze vazat také omezeni zrakové ostrosti nebo
zhorSené vidéni za Sera ¢i zméné osvétleni. Okulomotorické poruchy nastavaji chybnou
koordinaci pohybu o¢i, jedincovo oko muze stacet dovniti a druhé zevné. Posledni
poruchou, kterou Kimplova a Kolafikova (2014) popisuji, jsou obtize se zpracovanim
zrakovych informaci, jedna se o S$patné vyhodnocovani prichazejicich zrakovych

informaci 1 pfes to, ze oko jako organ je zcela v poradku.

1.1.2  Specifika vrozeného a ziskaného zrakového postizeni

Dle ¢asového hlediska lze zrakové vady délit na vrozené a ziskané. Nejcastejsi vrozené
poruchy zraku se vyskytuji u pred¢asné narozenych déti, ziskana zrakova postizeni jsou
pak mnohdy zpisobena rliznymi onemocnénimi, Grazy oka, nadory a poruchy CNS
(Benes, 2019).

Nektefi autofi se shoduji, ze vrozené zrakové postizeni neni povazovano za takové
subjektivni trauma, jedinec nema moznost srovnani, tudiz nevi, o co pfiSel — jeho
zpusob zivota povazuje za normalni, protoze nezna zivot bez postizeni. I pfesto vSak
predstavuje znacnou zatéz pro psychicky vyvoj, ma prani byt zdravy, ale je to pouze

dusledek socialnich faktora pasobicich z blizkého okoli (Hamadova et al., 2007). U déti
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s vrozenou vadou dochazi k podné€covani, tzv. stimulaci zbytku zachovaného zraku,
kterou provadi pracovnici rané péce. Ti ji mohou naucit 1 rodie, aby mohli stimulaci

svym détem provadét i sami. (Kochova a Schaeferova, 2015).

Podstatné je plné piijeti postizeni ditéte rodici, blizkym 1 §ir§im okolim, a pfedevsim
pfijeti postizeni samotnym jedincem. Dit¢ narozené se zavaznou poruchou zraku
nemuze své predstavy zakladat na zrakové zkuSenosti, k poznavani okoli vyuziva

kompenzacni smysly (Hamadova et al., 2007).

Na jedince se ziskanou poruchou zraku v dospélosti pasobi ztrata také jako trauma,
jde o nenavratnou ztratu jedné z existujicich kompetenci. Ma vyhody v zachovani
zrakovych predstav o okolnim svété, které muze vyuZzivat po zbytek zivota. Za to
po psychické strance se jedna o daleko vét§i zatéz pro jedince, je si védom toho,
o co prisel (Hamadova et al., 2007). Ziskana vada zraku maze zpusobit zménu statusu
jedince v rodiné, zméni svij zebfiCek hodnot, je Casto nucen opustit své puvodni
zaméstnani a podstoupit rekvalifikace a uspé§n€ zvladnout proces resocializace
(Hamadova et al., 2007). Dochazi ke zménam u fyzického, kognitivniho,
psychologického i socialniho fungovani (Swenor et al., 2020). OvSem ne kazdy se
se ztratou vyrovna natolik, aby naSel silu toto vSechno podstoupit a mnohdy se potyka

se suicidalnimi myslenkami (Hamadova et al., 2007).

Vzdy je =zapotiebi piihlédnout na okolnosti vedouci ke zrakovému postizeni,
zda se jednad o nahlou ztratu zraku po nehodé€ nebo se jedna o vadu progresivni nebo

nemoc zpusobujici postupnou ztratu zraku (Finkova et al., 2014).

1.1.3 MoZnosti kompenzace zrakového postiZeni

U osob se zrakovym postizenim je dulezité nezanedbat a posilovat ostatni smysly vice
nez u osob bez omezeni, jednd se hlavné o vyraznéj§i vyuzivani hmatu a sluchu,
ty do zna¢né miry nahrazuji to, co nemohou vnimat zrakem (Kochové a Schaeferova,
2015). Rika se, Ze o co jsou nevidomi ochuzeni na zraku, o to jsou od piirody bohatsi
na sluchu, hmatu, hudebnim nadani, paméti apod. Je to do urcité miry mytus pravdivy,
nebot” jsou tyto oblasti nauceni v maximalni mife vyuzivat a v kazdodennim zivoté je
neustale trénovat (Kochova a Schaeferova, 2015). Hmatové i zrakové vnimani maji
jeden spole¢ny cil — vytvorit v mozku obraz vnimaného predmétu. Obéma smysly
dokazeme vnimat tvar, velikost, smér, vzdalenost, pohyb, klid a trojrozmérnost. Zrakem

vnimame navic pouze barvu, za to diky hmatu vnimame dale vahu, tvrdost, teplo
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a chlad. SkuteCnost, ze diky hmatu pozname vice vlastnosti objektu neznamena,
ze hmatové obrazy presnéji a uplnéji odrazeji skuteCnost, hmat nam totiz dovoluje
vnimat pfedméty pouze do vzdalenosti ruky. Obecné feceno, zrakové vnimani funguje
od celku k podrobnostem a hmat naopak od podrobnosti k celku (Kochova

a Schaeferova, 2015).

Jak jsem jiz zminila vySe, u osob se zrakovym postizenim je dulezité posilovat hmatové
vnimani. Jeho rozvoj by mél spravné probihat po cely zivot, je potfeba vzbudit citlivost
pro hmat a motivovat jedince, aby rad ,,hmatal“. Hmat je jeho jeden z nejdilezitéjSich

informacnich kanalt pro cely zZivot (Kochova a Schaeferova, 2015).

Vnimani hmatem lze rozdélit do trojiho typu — pasivni, aktivni a instrumentélni.
Pasivnim hmatanim se vnima predmét v relativnim klidu, muze byt zjiSténa fada
fyzikalnich a prostorovych vlastnosti (teplo, hrubost), nevznikd ov§em celkovy obraz
objektu (Finkova, 2011b) a (Finkova et al., 2012). Béhem aktivniho hmatani osoba
predmét osaha ze vSech stran a tim ziska presnéjsi informace o zkoumaném predmétu,
o jeho tvaru, velikosti, struktufe apod. Poslednim typem je instrumentalni neboli
zprosttedkovany hmat. Treti typ je specificky tim, ze hmatova odezva je ziskavana
skrze jiny pfedmét — slepecka hil nebo tuzka. Zpisob poznavani opét neni tak pfesny
jako u aktivni formy. U kazdé formy lze vyuzit hmatani monomanualni — jednou rukou
nebo presné€jsi hmatani obéma rukama — bimanuélni (Finkovéa, 2011b) a (Finkova et al.,

2012).

PhDr. Josef Smykal zdlraziuje, ,, inteligence nevidomého prochazi rukama“ (Kochova,

Schaeferova, 2015 s. 47).

Dalsim dulezitym smyslovym vnimanim, které je potfeba posilovat je vnimani
sluchové. Pro kazdého z nas ma dilezitou ulohu v poznavani svéta. Zvuk nam pfinasi
informace o tom, co se kolem nas déje (Kochova a Schaeferova, 2015). Pro osoby
s CasteCnou nebo uplnou ztratou zraku je sluch jesté dulezitéjsi, nez si vidici dokazi
predstavit. Diky sluchu rozeznavame hlasy a vime, jaké osobé¢, jaky hlas patii (Kochova
a Schaeferova, 2015). Pomoci nejrizné€jSich Cinnosti a her se jedinec se zrakovym
postizenim uci zvuky nejen rozeznavat, ale také rozpoznat vzdalenost a polohu zdroje
zvuku, hlasitost, délku atd. Pomoci barvy hlasu jedinci rozpoznaji jiné osoby, podle
poklepu rozeznaji material, lokalizuji zvuk v prostoru ¢i odhadnou velikost prostoru

pres zvukové viny, které se odrazeji od stén a riznych predméti, proto je zapotiebi
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vénovat pozornost také rozvoji sluchové paméti (Keblova, 1999b); (Baslerova 2012)

a (Kochova a Schaeferova, 2015).

Da se fict, ze 1ze osoby se zrakovym postizenim rozdélit do dvou skupin ti, co preferu;i
sluchové vnimani pred hmatovym a ti, ktefi upfednostiuji spisSe vnimani hmatové pred
sluchovym. U obou skupin ale plati, ze potiebuji oba smysly k orientaci ve svété

(Kochova a Schaeferova, 2015).

Pro nevidomého maji velkou ulohu také ,,chemické smysly* — Cich a chut’, diky kterym
jsou informovani napfiklad o uniku plynu. Podle riznych specifickych vini, rozeznaji,
ve které budové se nachazi nebo rozlisi také projevy pocasi. Chut poméaha vybavovat

vzpominky a spolecné s ¢ichem dokresluji skuteCnost (Baslerova, 2012).

1.1.4  Zdravotné socidalni dopady zrakového postiZeni
Zrak je jeden z nejdilezitéjsich smysli, diky kterému cloveék ziskava az 90 % vsech

informaci z okolniho svéta (Slowik, 2016).

Postizeni zraku muZze vést u osob k naruSeni poznavaci schopnosti, je omezena
orientace v okolnim svété, je znacné€ ovlivnén rozvoj pohybovych schopnosti, obtizny
pfijem informaci z okolniho svéta i socializace (Novohradska, 2009). Tyto limity maji
jednoznacny vliv na snizovani kvality zivota (Prazdnd in MojziSova, 2019). Kvalita
zivota a napliovani potieb jedince mohou byt uskute¢iiovany jen tehdy, pokud cilena

podpora probiha paralelné na dvou zékladnich rovinach, a to:

e rovina osoby se zrakovym postizenim,;

e rovina spolecnosti (Prazdna in MojziSova, 2019).

Nastroje roviny osoby se zrakovym postiZzenim jsou tvofeny predevsim kompenzacnimi
mechanismy, jejich rozvoj je dusledkem cileného procesu uceni. Z toho vychazi,
ze participujicim resortem je Skolstvi a nésledn€ i resort prace a socidlnich véci.
Budovani kompetenci pro zivot s postizenim je celozivotni proces, ve kterém
na vzdélani navazuje socidlni rehabilitace (Prazdna in MojziSova, 2019). Reedukacni
metody rozvijeji co nejvice poSkozenou funkci zraku a dals$i kompenzacni postupy
rozviji zbylé smysly — sluch, hmat, ¢ich a chut'. DalSimi rozvijejicimi kompenzacnimi

smysly jsou také fe¢, pozornost a pamét’ (Prazdna in Mojzisova, 2019).
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Rovina spoleCnosti obsahuje nastroje, které minimalizuji zdravotné socialni dopady
zrakového postizeni. Nastroje musi mit realnou kvalitu a funk¢nost. Radi se k nim

predevsim:

e kvalita a dostupnost jak socidlnich, tak i1 zdravotnickych sluzeb pro danou
cilovou skupinu;

e kvalitni a dostupna pracovni 1 socialni rehabilitace;

e dostupnost vSech spolecenskych struktur;

e dostupné kvalitni celozivotni vzdélavani;

odstranéni informacnich bariér (Prazdna in Mojzisova, 2019).

Vsechny zminéné slozky je potieba zasadit do kulturniho, politického, ekonomického
a hodnotového komplexu urcitého spolecenského systému, nebot’ vytvaii zaklad kvalité

zivota (Prazdna in MojziSova, 2019).

Vyzkumy zabyvajici se kvalitou zivota naznacuji, ze dospéli se zrakovym postizenim
dosahuji nizsich vysledkd neZ vrstevnici bez postizeni (Brown a Barrett, 2011). Zivotni
spokojenost hodnoti méné pozitivné a vyskytuje se nékolikrat vyssi pravdépodobnost
deprese. Snizena kvalita zivota je divodem nepfiznivych dusledki spojenych
se zhorSenym fyzickym zdravim a zvySenym rizikem suicidalniho chovani (Brown

a Barrett, 2011).

1.2 Edukace a profesni priprava osob se ZP
Vzdélavaci instituce se v poslednich letech snazi o zaclenéni vSech osob na zakladé
jejich individualnich potfeb do bézného vzdélavaciho systému a umoznit tak kazdému

bez rozdilu vzdélani pomoci individudlniho pfistupu (Benes, 2019).

V Ceské republice jsou ziizovany mateiské, zakladni a stfedni $koly a konzervatore
pfimo urcené pro zaky se zrakovym postizenim, plisobi na nich specialni pedagogové
a odbornici na predméty tykajici se specialné pedagogické péce (prace s optickymi
pomuckami, psani vSemi deseti ¢i nacvik prostorové orientace) (Stejskalova, © 2022).
Ucitelé se beéhem edukace musi dale zaméfit na rozvoj zachovalych zrakovych funkci,
hmatového a sluchového vnimani, Cichu i chuti a taktéz na prostorovou orientaci.
Na téchto skolach jsou k dispozici kompenzacni pomucky a zaci jsou vedeni k veétsi

samostatnosti (Stejskalova, © 2022).
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Jinou moznosti je integrace do hlavniho vzdélavaciho proudu, navéazat socialni kontakt
s vrstevniky bez zrakovych vad a projit procesem Skolni inkluze. Armstrong et al.
(2009) popisuje, ze inkluzivni $kola je ochotna se zménit. Skoly hlavniho vzd&lavaciho
proudu vSak casto nedisponuji vhodnymi pomuckami a bohuzel ani pedagogicti
pracovnici dost Casto nevedi, jak pristupovat k zakiim s postizenim, a jakym zptsobem
by jejich vyuka méla probihat. Musi zakovi pfizpusobit své metody prace tak,
aby nedochazelo k vyfazovani z kolektivu. Zalezi vzdy na individualnim pfipadg,
zda zak se zrakovym postizenim zvladne béznou Skolni dochazku na Skole hlavniho
vzdélavaciho proudu (Stejskalova, © 2022). Novosad (2006) pisSe, ze zaci se zrakovym
postizenim jsou k uceni vice vnitiné motivovani a maji vétsi odpoveédnost k zadavanym
tkolam i k vysledkim neZ jejich spoluZaci. Zaci bez handicapu jsou za to vice vytrvali

pfi praci nez zaci s postizenim (Bubenickova, © 2007).

Jako dalsi forma vzdélavani existuje navstéva tiid ziizenych podle §16 odstav. 9
Skolského zakona, urenych pro déti s jakymkoliv druhem postizeni v ramci matefské
Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu, jak popisuji (Keblova, 2001) a (Michalova, 2012).
Legislativni normy upfednostiiuji integrovanou formu vzdélavani, ovSem skoly ziizené
pfimo pro zaky se zrakovym postizenim si zachovavaji svou pozici jakoz to jednu
z alternativ. Samotni rodi¢e dnes preferuji individualni integraci, je to pro né urcity

dikaz ,,normality jejich ditéte (Stejskalova, © 2022).

1.2.1 Predskolni vzdélavani

Zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani ¢islo
561/2004 Sb. § 34a v platném znéni se zabyva povinnym predskolnim vzdélavanim
viech statnich ob&ant Ceské republiky, jedinou vyjimkou jsou déti s hlubokym
mentalnim postizenim, proto 1 pro déti se zrakovym postizenim vybiraji rodi¢e vhodnou
matetskou Skolu tak, aby vyhovovala jak ¢asovym, tak i finan¢nim moznostem rodiny
(Kochova a Schaeferova, 2015). Pfi vybéru vhodné matefské Skoly mohou rodicim
zrakové postizeného ditéte pomoci pracovnici rané péce, ktefi jsou obeznameni
s konkrétni situaci ditéte, poskytnout pomoc dale mohou pedagogové z matefskych
Skol, specialni pedagog nebo psycholog (Kochova a Schaeferova, 2015). Mazankova
(2018) dopliiuje, ze rodice vybirajici vhodnou instituci pro dité¢ predskolniho véku
se zrakovym postizenim by méli brat v ivahu veskeré potieby a schopnosti jejich ditéte.
Schopnosti a potfeby se daji zjistit prostfednictvim psychologického a specialné

pedagogického vySetfeni, provedeném psychologem <¢i specialnim pedagogem
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v pedagogicko-psychologické poradné nebo ve specialné pedagogickém centru

(Mazankov4, 2018).

1.2.2 Zakladni vzdélavani
At uz zék absolvuje jakoukoli formu zékladniho vzdélani, pokazdé obdrzi stejné
penzum poznatkl, jez je vzdy prizpusobovano s ohledem na jeho schopnosti, potieby

a dovednosti (Stejskalova, © 2022).

Ve skolach vzdélavajicich zaky se zrakovym postizenim je mirnym zpusobem
modifikovana vétSina vyuCovacich predmétt, aby mohly byt zatazeny do rozvrhu také
nekteré specifické predméty (prostorova orientace, individualni logopedicka péce aj.)
nebo specificka napln jako naptiklad nacvik podpisu (Finkova et al., 2014). Ucebni plan
je rozsifen o predméty specialni péce, které v sobé zahrnuji vyuku prostorové orientace,
zrakovou stimulaci, pfipravu a Cteni Braillova pisma, pfedméty specialni podpory —
psani na pocitaci a prace na pocitaci a dalsi volitelné predméty, mezi které patii hra na

hudebni nastroj ¢i sbor (Hamadova et al., 2007).

Odbornici specialné pedagogického centra napomahaji optimalnimu pribéhu
pfi integraci zéka s postizenim do zakladni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu
(Hamadova et al., 2007). Zaji§tuji poradenstvi, davaji doporuCeni a instrukce
pro upravu prostiedi (Hamadova et al., 2007). Aby byla integrace Uspé$nd, musi byt
zajiSténa dostateCna informovanost tfidniho ucitele i uciteld vyucujicich jednotlivé
prfedméty o postizeni ditéte a jeho schopnostech (Hamadova et al., 2007). Vzdélavani je
uskuteciovano v souladu s Ramcovym vzdélavacim programem pro zéakladni

vzdélavani.

Po dokonceni povinné Skolni dochazky maji zaci moznost vybéru kterékoli stiedni

skoly v Ceské republice i v zahraniéi (Finkova et al., 2014).

1.2.3 StiredoSkolské vidélavani

Na stfednich Skolach pro zrakov€ postizené jsou tradi¢ni obory, jejichz nabidka
se odviji od zajmu a poCtu studentt a aktualni poptavky na trhu prace (Hamadova et al .,
2007). Na budouci profesi se mohou zaci pfipravovat taktéz na stfedni Skole hlavniho
vzdélavaciho proudu, zde se predpoklada jejich pokracovani ve studiu i na vysoké skole
(Stejskalova, © 2022). Cilem je jednak ziskat profesni piipravu pro vykon budouciho
povolani a jednak ziskat komplexni rozvoj kompetenci v personalni, socialni i odborné

oblasti (Stejskalova, © 2022). Zaci jsou piijimani na stiedni §kolu pro zrakové postizené

19



stejnym zpusobem jako na stfedni Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu (Stejskalova,

© 2022).

1.2.4 VysokoSkolské vidélavani

V Ceské republice mame sit mateiskych, zakladnich a stiednich kol specializujicich
se na vzdélavani osob se zrakovym postizeni, ov§em sit’ vysokych skol specializujicich
se na vzdélavani osob se zrakovym postizenim u nas chybi, proto jsou pii vysokych
Skolach zfizena podpurna centra pro potieby studenti se zrakovym postizenim

(Stejskalova, © 2022).

Centrum podpory poskytuje komplexni odborny poradensky, technicky a terapeuticky
servis studentim se specifickymi potfebami na zakladé individualnich potfeb studenta

zcela zdarma (Karunova, 2020). Servis muZze poskytovat tyto sluzby:

a) studijni asistenci,

b) osobni asistenci,

¢) adaptaci studijnich materiala,

d) konzultaCni ¢innosti,

e) metodickou podporu (napf. pedagogtim),

f) moznost zapujCeni kompenzaCnich pomucek souvisejicich se studiem

(Karunova, 2020).

Cilem podpurnych sluzeb je dosahnout co nejvyssi kvality Zivota a spokojenosti
se zivotem i presto, ze je velmi dulezité seznameni se s charakteristickymi rysy
zrakového postizeni, jeho stupni a zpisobem komunikace, sluzby na jednotlivych
univerzitach nezajima pouze zrakové postizeni konkrétniho studenta, ale zajima je
pfedevSim on samotny (Karunova, 2020). Student se stava klientem centra zcela
dobrovolng, zalezi zcela jen na jeho osobnim uvazeni, zda béhem studia bude vyuzivat
nekterou z nabizenych sluzeb. Pokud se student rozhodne navézat spolupraci, veskeré
aktivity jsou koordinovany skrze ptisluSného koordinatora sluzeb, ktery by mél byt
vystudovany specialni pedagog, schopny pracovat s osobami se zrakovym postizenim
starSich 18 let, jehoz ukolem je zajistit rovné prilezitosti a maximalni studijni komfort

s dirazem na individualni potfeby klienta (Karunova, 2020).

1.2.5 Profesni priprava
Dfive nez se jedinec pokusi uchazet o zaméstnani, musi projit profesni pfipravou,

profesnim vzdélanim, coz se pievazné tyka zaku, studentq, ale taktéz dospélych.
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Dospéli se mohou i nadale vzdélavat v oborech, které je zajimaji nebo si rozsifit obzory
v okruhu, ve kterém pracuji. U spousty obort je prubézné vzdélavani, zdokonalovani
jednou z pracovnich podminek (Kozakova, 2014). VSechny vzdélavaci a vyukové
sluzby maji jeden spolecny cil, a to naucit osoby se zrakovym postizenim veskeré
dovednosti tak, aby se efektivita jejich prace, co nejvice priblizila efektivité prace

vykonéavané béznou populaci (Bubenickova, © 2014).
Jsou 3 nejdulezitéjsi aspekty, které musi osoba zvladnout pied uplatnénim na trhu prace:

1. sebeobsluha a zaklady komunikace (Cteni, psani nejlépe prostiednictvim PC);
2. mit osvojené pouzivani kompenzacnich pomticek;

3. ovladat prostorovou orientaci v interiéru i exteriéru (Bubenickova, © 2014).

O profesni pripravé se mluvi taktéz béhem rekvalifikace, procesu, pii kterém dochazi

k ziskani kvalifikace v jiném oboru (Opatfilova a Zamecnikova, 2005).

1.3 Prdce a jeji vyznam pro jedince se ZP

Prace je fyzicka nebo duSevni aktivita zaméfena na vydélek, diky kterému si ¢lovék
zajisti obzivu a uspokoji dalsi potfeby (Krejcifova, 2005). Neni jen jednim z vyrobnich
faktori pro vytvoreni statkd a sluzeb, tvori socialni pole strukturovanych kontakt(,
umoziujici vést rozhovory, stfetdvat lidi a uzavirat s nimi nova pfatelstvi (Buchtova,

2013).

V Listiné zdkladnich prav a svobod v clanku 26 se piSe o praci jako o jednom
ze zékladnich prav. Kazd4 osoba ma pravo na svobodnou volbu zaméstnani a taktéz
na jeho pfipravu. Osoby se zrakovym postizenim jsou ohrozenou skupinou ve ztraté
zameéstnani. Maji velice ztizené moznosti v ziskavani povolani, a tim je zhorSena kvalita
jejich zivota (Bubenickova, ©2014). Pracovni uplatnéni pro takovéto jedince
je vyznamnym krokem pro skuteCnou sobéstaCnost, samostatnost i ekonomickou
nezavislost. Pro jedince, ktefi z urCitych divodi nenachézeji své uplatnéni v ramci
rodiny, mize byt prace a pracovni uplatnéni jejich zasadni seberealizaci v zivoté

(Kvétotiova—Svecova, 2000).

Prochazkova (2009) upfesiiuje, Ze vykonavani zameéstnadvani je nejen pro osoby
s postizenim, ale 1 pro osoby bez handicapu piedpokladem pro zapojeni
do plnohodnotného zivota ve spolecnosti. Diky praci ziskavaji uznani, seberealizaci

a dosahuji tak lepsi kvality zivota. Vybérem povolani neziskavaji jen pracovni zatazent,
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ale 1 urcity stav prozivani a tim spojenou jiz zminénou kvalitu zivota (Prochazkova
2009). Bell a Mino (2015) formulovali vyznam prace konkrétnéji, a to tak,  ze dochazi
k zajisténi existence do urCité miry nezavislosti, ke struktufe vSedniho dne i
kazdodennich aktivit, rozvoji a udrzeni schopnosti, dovednosti a k rozvoji vétsi

odpovédnosti (Bell a Mino, 2015).

Telefonni operator, masér, keramik, kosikar, tkadlec, ucitel hudby ¢i ladic pian — to jsou
tradi¢ni profese, kterym se osoby se zrakovym postizenim casto vénuji. Jedna se
o Cinnosti, u kterych vyuzivaji smysly, které cely zivot posiluyji — sluch a hmat
(Bubenickova, 2007). Lidé s vysokoskolskym vzdélanim se nejcastéji vénuji profesim

jako pravnik, tlumo¢nik, ucitel nebo tieba psycholog (Bubenickova, 2007).

Nektefi jedinci se vydaji svou samostatnou cestou, podnikdnim, jini vstupuji
do pracovniho vztahu se svym zaméstnavatelem na strané zaméstnance (Kavalirova,

2012).

1.3.1 Psychologické aspekty prdace
Dulezitym aspektem pied nastupem na trh prace je motivace, fika se, ze pokud nedojde
k zaclenéni do 3 let, vytraci se vesSkera motivace k nastupu do prace (Sladkova, 2021).
Motivace je tou nejsilngjsi strankou, na které je potieba stavét, podporovat ji, nachazet
a rozvijet zaliby, nadani a obecné pozitivni stranky klientd s postizenim (Sladkova,
2021).
Langmeier a Krejcifova (2006) popisuji Ctyfi motivacni sily uplatiujici se béhem volby
zameéstnani — ta prvni predstavuje hnaci popud k ziskani hmotné prosperity, moznost
se samostatné uzivit, byt finan¢né nezéavisly a postupem casu udrzet dobry Zzivotni
standard. Dalsi silu shledavaji v motivaci pomahat lidem, tj. ziskat uspokojivy pocit
z toho, Ze odvedenda prace je prospéSnd pro spoleCnost a uziteCnd pro nékoho jiného.
Dulezitou motivacni silou je moznost seberealizace. Poslednim stimulem je predpoklad
nalezeni novych a pratelskych kontaktl, vztahy na pracovisti jsou leckdy vice
dulezitéjsi nez piijem (Langmeier a Krejc¢ifova, 2006). Ze zminénych motivacnich sil

e zabezpeceni stravy, bydleni a dalSich potteb;

e denni fad;

e rozvijeni tvofivosti a dovednosti;

e uveédoméni smyslu zZivota;
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e socialni interakce;

e budovani osobniho statusu a identity (Wagnerova et al., 2011).

Pfi ztraté zaméstnani dochazi k velmi individualni udalosti, pro vétsinu lidi znamena
ztrata prace drama, jsou frustrovany vyssi potreby vedouci k deprivaci. Svou roli
zastupuji 1 doprovazeji silné emoce, stres, Sok zpusobujici zaujaté vidéni svéta
a iracionalni chovani (Wagnerova et al., 2011). Cast populace oviem tuto Zivotni
zkuSenost vnima jako pfilezitost k tomu, zacit néco nového na novém misté

(Wagnerova et al., 2011).

1.3.2 Legislativni vymezeni

Osobami s postizenim a jejich uplatnéni na trhu prace se zabyva nékolik dokumentt.
Jednim z nich je Ustava CR, jejiz soucasti je mimo jiné dokument Listina zdkladnich
prav a svobod, ktera oSetfuje postaveni osob se zdravotnim postizenim na trhu prace,
stanovuje jasné podminky i financovani. Ctvrta hlava ¢lanku 26 tohoto dokumentu
se vénuje tomu, ze kazdy obcan nasi zem€ ma pravo na ziskani mzdy pro uspokojeni

svych potreb a zajisténi obzivy:

. (1) Kazdy md pravo na svobodnou volbu povoldni a pripravu k nému, jakoz i pravo
podnikat a provozovat jinou hospodarskou cinnost.

(2) Zdkon miize stanovit podminky a omezeni pro vykon urcitych povoldani nebo cinnosti.
(3) Kazdy ma pravo ziskdvat prostredky pro své Zivomni potreby praci. Obcany, kteri
toto prdvo nemohou bez své viny vykondvat, stat v priméreném rozsahu hmotné

zajistuje; podminky stanovi zdakon* (Listina zdkladnich prav a svobod, 1993).

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd€jSich predpist je zakladnim
zdrojem pro Upravu pracovnépravnich vztahli. Upravuje povinnost zaméstnavatell
na zajisténi potebnych Uprav pracovnich podminek, pracovisté, povinnost na vytvoreni
chranéného pracovniho mista pro zdravotné postizeného zameéstnance (zakon
262/2006). Zajistuje téz rovné zachazeni a odmita jakoukoliv diskriminaci

na pracovisti.

Zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004 §69, ve znéni pozdejsich predpisti vymezuje termin
pracovni rehabilitaci u osob se zdravotnim postizenim. Tu zajistuji krajské pobocky
ufadu prace dle bydlisté osoby. Zakon pracovni rehabilitace definuje jako souvislou
aktivitu zamétenou na ziskani a udrzeni vyhovujiciho zaméstnani osobam s postizenim.

Obsahuje poradenskou ¢innost zaméfenou na volbu povolani, teoretickou 1 praktickou
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ptipravu pro vydéleCnou cinnost, napiiklad specializované rekvalifikacni kurzy, jeji
zprostiedkovani, udrzeni a piipadnou zménu. Zadost se podava k piislusné krajské
poboc¢ce uradu prace sidentifikaCnimi tdaji a dokladem osvédCujicim, ze se jedna
0 osobu se zdravotnim postizenim. Spolecné vypracovavaji individualni plan pracovni
rehabilitace vzhledem ke zdravotni zpusobilosti, schopnosti vykonavat zaméstnani,

ke kvalifikaci a s ohledem na aktualni situaci na trhu prace.

Chréanény trh prace, dalsi termin, kterému se zadkon o zamé&stnanosti vénuje, je tvoien
zameéstnavateli, jejichz zaméstnanci jsou slozeni z vice nez 50 % osobami se zdravotnim
postizenim z celkového poctu zaméstnancd. Dal§i podminkou zaméstnavateld pro vstup
na chranény trh prace je uzavieni pisemné dohody v ramci mistni pfislusnosti s krajskou
pobotkou Utadem prace o jejich uznani za zaméstnavatele na chranéném trhu prace
(zakon 435/2004, §78). Dohoda o uznani zaméstnavatele maze byt uzaviena tehdy,

jsou-li splnény tyto predpoklady:

1. Zaméstnava alespon 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu
zaméstnancu ke Ctvrtleti predchazejici dni podani zadosti.
2. Nebyl ke dni podani zadosti odsouzen pro trestny ¢in podvodu v souvislosti
s pobiranim piispévku na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Ke dni podani zadosti neni v likvidaci.
4. Zaposlednich 12 mésict prede dnem podani zadosti
a) Zameéstnaval vice jak polovinu zaméstnanci osob se zdravotnim
postizenim na pracovisti, které neni jejich bydlistém.
b) Vyplacel nejméné 80 % zaméstnanci se zdravotnim postizenim
pfevodem na ucet nebo postovni poukéazkou.
¢) Nebyla mu ulozena pokuta na iseku zaméstnanosti nebo inspekce prace.
d) Neuzaviral se zaméstnanci se zdravotnim postizenim smlouvy,
ze kterych by vyplyval zavazek poskytovat zaméstnavateli financni
prostfedky ¢i dohody o srazkach ze mzdy/platu v rozporu s dobrymi
mravy (zakon 435/2004, §78).

Dohoda je uzavirana na dobu 3 let, pokud zaméstnavatel do 3 mésici od uplynuti lhity
opétovneé zazadda o uzavieni dohody nové, je uzavirdna na dobu neurCitou (zakon

435/2004, §78).
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Stat se snazi i o integraci osob se zdravotnim postizenim na bézny neboli otevieny trh
prace, a tim je zapojit do hlavniho pracovniho proudu. Zékon ¢&. 435/2004 Sb.
o zaméstnanosti, §81 odst. 1, ve znéni pozd€jSich predpisi udava povinnost
zaméstnavatelim zaméstnavajicim vice jak 25 zaméstnanci zaméstnavat osoby
se zdravotnim postizenim ve vySi 4 % povinného podilu na celkovém poctu
zaméstnancl. Zaméstnavatel ma moznost zazadat o zfizeni chranéného pracovniho
mista pro osobu se zdravotnim postizenim. Na zakladé uzavieni pisemné dohody mezi
zamestnavatelem a ufadem prace si mize zaméstnavatel zazadat o finan¢ni piispévek
urCeny k vybaveni pracovniho mista kompenza¢nimi pomuckami, k technické
a architektonické upravé pracovisté, pro nevidomé k zakoupeni PC vybaveného
hlasovym softwarem nebo zvétSovacim softwarem pro slabozraké (Outratova et al.,
2017). Zakon 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist vysvétluje,
za jakych podminek mé zameéstnavatel narok na Piispévek na ziizeni pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim, Pfispévek na uhradu provoznich nakladu
vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se zdravotnim postizenim,
Ptispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném trhu
prace. Na Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim
ma narok zaméstnavatel, ktery zfidil pracovni misto pro obsazeni osobou se zdravotnim
postizenim po dobu 3 let. Maximalni vySe pfispévku muaze cinit osminasobek
a pro osobu steézSim zdravotnim postizenim dvanactinasobek primémé mzdy
v narodnim hospodafstvi za prvni az treti Ctvrtleti prechoziho roku (zakon 435/2004,
§75). Prispévek na podporu zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném
trthu prace nalezi zaméstnavateli po uzavieni pisemné dohody s ufadem prace.
Prispévkem jsou nahrazovany prostfedky na mzdy ¢i platy v mésiéni vysi 75 %
prostfedkil vynalozenych v pracovnim poméru s osobou se zdravotnim postizenim

(zakon 435/2004, §78a).

1.3.3 Problematika lidskych prav v kontextu zaméstnavani osob se ZP
To, jakym zpisobem bude osoba se ZP vnimana spoleCnosti vzdy zaviselo na typu

a zavaznosti postizeni (Vagnerova, 2014).

Ac¢ zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi odmita,
respektive zakazuje jakoukoliv diskriminaci béhem napliiovani prava na zaméstnani
z pohledu pohlavi, veéku, sexualni orientace, zdravotniho stavu, viry, narodnosti atd.,

neni tomu tak. Z provedeného vyzkumu v ramci této bakalarské prace a dotaznikového

25



Setfeni vyplyva, ze jisté procento dotazovanych osob s postizenim se s diskriminaci

behem uplatnéni na trhu prace setkavaji nebo se alesponi citi byt diskriminovani.

Tomsej (2020) uvadi, ze v situaci, kdy zaméstnavatel z objektivnich davoda usoudi,
7ze zaméstnanec neni zdravotné zpusobily k vykonu daného pracovniho mista,
nebot’ existuji takové pracovni pozice, ve kterych je dobry zdravotni stav zapotiebi
pro fadny vykon cinnosti, se o diskriminaci nejedna. Smyslem diskriminace je branit
zaméstnance pred situaci, ve které nékteré pozadavky jsou urCeny nahodné
a bezdivodné, a predev§im pred situacemi, v nichz divodem k odlisSnému zachazeni
s jedincem se zdravotnim postizenim nejsou ani tak medicinska fakta jako predsudky,

vysvétluje Tomsej (2020).

V roce 2021 probéhl vyzkum o zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim (Krasa,
2021). Z vystupt ucastnikti vyzkumného Setfeni prevazné vychazi negativni zkusenosti
s fungovanim ufadu prace zapfi€inéné odmitavymi reakcemi na  zadost
o zprostfedkovani zameéstnani, nebot’ maji zakladni zivotni pfijem zajistén v podobé
invalidniho dichodu (Krasa, 2021). Dotazovani popisovali pocit, jako by se v pripadé
poskytovanych sluzeb v ramci Ufadu prace CR suchazei o zaméstnani zfad osob
se zdravotnim postizenim nepocitalo, to mohlo zapfiCinit odrazeni od uchazeni
se 0 zamé&stnani. Rada t&chto lidi prosla odbornym vzdé&lanim a kvalifikaci, pfiznany
invalidni dichod pro né znamena spiSe kompenzaci urCitého spektra omezeni.
Z vyzkumu také vyplyva, ze béhem hledani zaméstnani se lidé s postizenim casto
spoléhaji sami na sebe, na své schopnosti a dovednosti. Podle nékterych jedinct
je to naprosto v poradku, stejné jako ostatni uchazeci by i oni uz pfi samotném hledani

méli prokazat urcité schopnosti a nespoléhat na systém statni podpory (Krasa, 2021).

1.3.4 Aktudlni trendy v zaméstndavani osob se zrakovym postiZenim

Jednou z moznosti je tzv. podporované zameéstnavani, jehoz smyslem je vyrovnani
pracovnich piilezitosti pro osoby se ztizenym pfistupem na otevieny trh prace z divodu
zdravotniho postizeni. Snazi se o zvySeni urovné samostatnosti uzivateli — vytvoreni
nebo rozvinuti dovednosti potfebné k nalezeni a udrzeni prace, zprostfedkovava
podpurné sluzby jako napf. pracovni asistence a job coaching (Vitakova, 2005).
Nizozemska organizace Oogvereniging v roce 2015 zapocala projekt ,, Spoluprdce pri
hledani prace “, béhem kterého se nevidomi a slabozraci uci posilovat a vyuzivat své

silné stranky (Bigovic et al., © 2018). Osobni koufovani se jevi jako nejatraktivnéjsi
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forma osobniho rozvoje, probihd formou konverzace trvajici 30-60 minut
(Vdécna—Peskova, © 2019). Diky koucinku jsou nachazeny nové cesty, posileny vnitini
sily a prekonavaji se vyzvy. Nevidomy cloveék se stfetdva s obtiznymi zkouskami
a vyzvami, a praveé fakt mit kouce a nebyt na to sam, jim pomaha (Vdécna—Peskova,
© 2019). Osobnost kouc€e nikoho nehodnoti, nedava nefunkéni rady, pouze klade otazky

a aktivné nasloucha (Vdécna—Peskova, © 2019).
Dale vyse zminéno Chranéné misto.

Informacni a poradenska stfediska pfi ufadu prace informuji o volnych pracovnich
mistech, situaci na trhu prace. V oblasti poradenskych sluzeb poskytuji poradenstvi
pro volbu ¢i zménu povolani, rekvalifikace, pracovni rehabilitace a zprostfedkovani

vhodného zaméstnani (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2015).

Béhem roku 2015 probihal projekt s nazvem Remote asistent pro pracovni rehabilitaci
osob s tézkym zrakovym postiZenim, zaméteny na lep§i postaveni osob s tézkym
zrakovym postizenim na trhu prace pomoci zmény vramci pracovni rehabilitace,
a to ndhradou pracovniho asistenta za tzv. vzdaleného asistenta (Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych, 2015). Toto feSeni pfineslo v praxi nejen lep§i postaveni
osob se zrakovym postizenim na trhu prace, posililo jejich samostatnost a nezavislost,
snizily se naklady fyzickou nepfitomnosti asistentll na pracovisti. Jejich pritomnost
deformovala vztahy na pracovisti jak mezi zaméstnanci, tak i mezi zaméstnancem

a zamé&stnavatelem (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych, 2015).

Pfitomnost asistencni osoby — kouce hodnotili kladné také respondenti v ramci
praktické Casti této bakalarské prace v dotaznikovém Setfeni. Neni ovSem nutné mit
kouce neustale vedle sebe. Moznost telefonické ¢i on-line konzultace je vitana daleko
vice nez osobni pritomnost asistenta. Jedinci se zrakovym postizenim nejsou tedy
celodenné zavisli na dalsi osobé&. Pokud se stfetnou s piekazkou tak vi, zZe na to nejsou
sami a maji moznost asistenta (kouce) kontaktovat. Jak piSe Vdécna—Peskova, © 2019
tento zpusob spoluprace posiluje silné stranky a podporuje osobni rozvoj osob

se zrakovym postizenim na trhu prace.

V roce 2016 byl za podpory Nadaé¢niho fondu Ceského rozhlasu ze Sbirky Svétluska
realizovan projekt na vytvoteni 2 novych kontaktnich pracovist SONS CR (Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych) ve Strakonicich a Orlové a vytvoreni

4 pracovnich mist pro osoby stézkym zrakovym postizenim. Pracovisté byla
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kontaktnim mistem pro poskytovani informaci osobam s tézkym zrakovym postizenim,
jejich blizkym a také Siroké vefenosti (Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych, 2016). Zajistovaly 1 podporu spolkovych ¢innosti. Tento projekt mél
zajistit prostfedky na zfizeni pracovnich mist — najemné, naklady na rekonstrukci,
piispévek na mzdu zameéstnanct. V roce 2017 projekt Sami za sebe vykroCime do tmy
II, navazoval na projekt z roku 2016, s cilem udrzeni 2 pracovist, 4 pracovnich mist
a rozsifit pocet pracovist na 6 (+ Ji¢in, Usti nad Labem, Most, Liberec) a na nich ziidit
5 pracovnich mist (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych, 2017).
Opakujici se projekt v roce 2018 si dal za cil udrzet vzniklych 6 pracovist a na nich
ziidit 8 pracovnich mist (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych, 2018).
Poslednim rokem tohoto projektu byl rok 2019 se stejnym cilem jako v roce 2018 navic
s vytvofenim nového pracovi§té v Berouné a zaméstnani zrakoveé postizeného

pracovnika (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych, 2019).

Osoby se zrakovym postizenim shledavaji podporu v zaméstnavani i v moznosti vyuziti
modernich technologii a to tak, ze pracuji na pocitaci diky hlasovému softwaru,
ktery nahlas oznamuje veskeré kroky, které provadéji (Outratova et al., 2017). Pocitac
neovladaji mys$i, ale klavesnici, na které jsou klavesové zkratky, které se musi naucit.
Diky tomu mohou pracovat v textovych editorech, pfijimat a odesilat poStu, pouzivat
Skype ¢i MS Teams, vyhledavat informace na internetu, vypliiovat on-line dotazniky
¢i vytvaret jednoduché tabulky. Béhem zpracovavani formalnich texti si nevidomi
nechavaji upravu textu zkontrolovat, popfipadé upravit osobou vidici. Slabozraci
vyuzivaji zvétSovaci software nebo zvétSovaci lupu, ta umoziuje individualné nastavit
velikost, barvu i pfisviceni (Outratova et al., 2017). Jiz fadu let se organizace pokouse;ji
o zavedeni pfiméfenych Uprav pro zrakové postizené zaméstnance, digitalni aplikace
¢i zvétSovani textu. Situace s Covid-19 vyzvala zaméstnavatele i zaméstnance k praci
z domova na dalku, ktera je flexibilni, stale stejné¢ produktivni a umoziuje praci s jejich

specifickymi okolnostmi (Ginley, © 2020).

V fadé evropskych zemi funguje financni podpora pro zameéstnavatele zaméstnavajici
osoby s postizenim (Bigovic et al., © 2018). V ramci tohoto systému mohou byt

finan¢ni prostfedky vyuzity k zaplaceni:

e pracovnich sil a upravé pracovniho prostiedi dle individualnich potieb

zaméstnancu s postizenim;
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e zauceni 0sob se ztratou zraku na dané pracovni misto;

e zvySeni znalosti zaméstnavatelll, ktefi se fidi zazitymi predsudky o osobach
se zrakovym postizenim na trhu prace;

e dotaci zacCinajicim firmam, nabizejici pracovni uplatnéni osobam s postizenim

(Bigovic et al., © 2018).

Utad veiejného ochrance prav v Albanii je jedinou vefejnou instituci, ktera je cela
pfizptsobena osobam se zrakovym postizenim (Bigovic et al., © 2018). Jedna se o zcela
nediskriminujici a bezbariérovou budovu pro vidomé i1 nevidomé zaméstnance,
ktera muze stat prikladem pro ostatni jako ovéfeny postup. Budova ma nejraznéjsi
funkce jako naptiklad vstupni kameru, ktera poskytuje zvukové informace vSem
osobam vchazejicim do budovy, Zluto-modré lakovani chodniku vedouciho k této
budové, na vSech dvefich hmatové identifikac¢ni pruhy, ve vstupni hale hmatovou mapu
pro snadnéj§i orientaci a v neposledni tfadé informace v alternativnich tiskovych
formatech (Bigovic et al., © 2018). Clenové personalu se citi fantasticky na takto
pfistupném pracovisti, mohou samostatné vykonavat veskeré své povinnosti

(Bigovic et al., © 2018).

Royal National Institute of Blind People — Kralovsky néarodni institut nevidomych je
organizace, ktera se pySni nastroji pomahajici odbornikim na zameéstnavani planovat
¢innosti a podporovat osoby se zrakovym postizenim na cesté k jejich uplatnéni na trhu
prace (Bigovic et al., © 2018). Nastroje jsou zalozeny na kladeni otazek z rtznych
oblasti — pracovni zkuSenosti, pfistup k informacim, pocitaova gramotnost, mobilita,
orientace, stupeil postizeni, zdravotni stav i1 otazky tykajici se kariérnich ambici
a aktualni ¢innost pfi hledani pracovniho mista (Bigovic et al., © 2018). Ze ziskanych
odpovédi je vyhodnocena individudlni urovenl jedince se zrakovym postizenim.

Organizace ma stanovenych celkem pét irovni hodnoceni:

e Uroveil 1: klient je pfipraven na praci.

o Uroveii 2: klient je tém&f piipraven na praci (tj. blize k trhu prace).

e Uroveii 3: klient je témé&F piipraven na praci, ale je dal od trhu prace nez klient
na urovni 2.

e Uroveii 4: je potieba klienta dlouhodob& podporovat.

e Uroveii 5: pred poskytnutim sluzeb v oblasti zamé&stnani je velice potiebna

zakladni (Bigovic et al., © 2018).
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Stanoveni urovné slouzi jako zakladni . startovaci meta“, od které se lze odrazit
2 b
pfi planovani krokt a méfeni vysledku, zda se klient posouva v Grovnich, dokud neziska

zaméstnani (Bigovic et al., © 2018).
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2 Prakticka cast
2.1 (ilprace

Cilem bakalarské prace je zpracovat aktualni teoreticky ramec vymezené problematiky
a provést analyzu potieb osob se zrakovym postizenim v souvislosti s problematikou

jejich pracovniho uplatnéni.
Na zakladé vySe formulovaného cile jsou stanoveny dva dil¢i cile:

e Zjistit a pojmenovat piekazky v pfistupnosti pracovniho uplatnéni osob
se zrakovym postizenim.
o Zjistit, jaké formy podpory jsou efektivni a zadouci z pohledu osob se zrakovym

postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu prace.
Statisticka hypotéza:

e Osoby se zrakovym postizenim vys§iho stupné zavaznosti maji nizsi Groven

vzdélani nez osoby s niz§imi stupni zrakového postizeni.

2.2 Vyzkumné otazky

K dil¢im cilim prace byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

VOI1: Co osoby se zrakovym postizenim vnimaji jako prekazku v pfistupnosti

pracovniho uplatnéni?

VO2: Jaké formy podpory jsou efektivni a zadouci z pohledu osob se zrakovym

postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu prace?
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3 Metodika vyzkumu
3.1 Vyzkumné metody

V bakalatské praci byl proveden kvantitativni vyzkum zaméteny na analyzu potieb osob
se zrakovym postizenim v souvislosti s problematikou jejich pracovniho uplatnéni
formou dotaznikového Setfeni. Baum et al. (2014) uvadi, Ze cilem kvantitativniho
vyzkumu je testovat stanovené hypotézy a méfit konkrétni charakteristiky (Baum et al.,
2014). Dale zminuje podstatu kvantitativniho vyzkumu v objektivnosti respondentt
v ramci vyzkumu (Baum et al., 2014). Hendl a Remr (2017) dopliiuji, ze tento typ
vyzkumu se vyuziva k osloveni a ziskani dostatecné velkého vzorku respondentti

pro statisticko-matematické zpracovani opatienych dat (Hendl a Remr, 2017).

Dotaznik byl vytvofen v programu Google, rozesilani vygenerovaného odkazu bylo
tedy velmi snadné a rychlé. Zarucena byla nizka Casova narocnost pro obé dvé strany
a jistota anonymity. Dotaznikové Setfeni je vhodné jak pro maly, tak 1 véEtsi pocet
respondentd. Je zde ovSem riziko, Zze respondent polozenou otazku ¢i nabizenou
odpoveéd nepochopi spravné a bohuzel se nema koho dotazat, aby se ujistil ve spravném

pojeti daného problému.

Vytvofeny on-line dotaznik obsahoval celkem 11 otdzek. Z toho u 7 otazek byla
moznost vybéru pouze jedné z nabizenych odpovédi, tedy byly to zcela uzaviené
otazky. Dalsi dvé otazky, polouzaviené, nabizely moznost pro dopsani vlastni reakce
respondentt a z nabizenych odpoveédi mohli zvolit libovolny pocet odpovédi. Moznost
volby odpovédi nebyla omezena pouze na jednu. Jedna otazka byla uzaviena s moznosti

vybéru z vice odpovédi. A posledni byla zcela oteviena.

Respondenti méli moznost jednotlivé otazky preskakovat a opét se k nim vracet.
Prvnich 10 otazek bylo povinnych a posledni byla dobrovolna, dotaznik bylo mozno

odeslat i bez jejiho vyplnéni.

Prvnich 6 otazek bylo sociodemografického charakteru — bylo zji§tovano pohlavi, vek,
nejvyssi dosazené vzdélani respondentl, doba vzniku zrakového postizeni, typ postizeni
a jejich soucasné postaveni na trhu prace. Dalsi otdzka se zabyvala problematikou
nejCastéjSich prekazek, se kterymi se zrakoveé postizeni potykaji na trhu prace.
Nasledujici otazky se vénovaly podpore shledavajici jedinci se zrakovym postizenim

béhem uplatnéni na trhu prace. Posledni otazkou byl poskytnut prostor k sepsani namétu
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a napadu ke zménam, které by osoby se zrakovym postizenim vnimali jako efektivni

pomoc a podporu pii jejich uplatnéni na trhu prace.

3.2 Realizace vyzkumu

Béhem mésice bfezna jsem hledala organizace vénujici se osobam se zrakovym
postizenim, které bych mohla oslovit s prosbou o vyplnéni kratkého dotazniku.
Zaclatkem dubna 2022 byla prostfednictvim e-mailové adresy oslovena Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky a Narodni rada osob
se zdravotnim postizenim Ceské republiky, organizace vénujici se osobam se zrakovym
postizenim vSech stupni zavaznosti od ukonceni profesni pfipravy po dichodovy vek.
V e-mailu jsem se vedeni organizaci predstavila, stru¢né popsala divod k osloveni,
pozadala jsem je o predani prilozeného odkazu na on-line dotaznik svym klientim

a v zavéru jsem na sebe zanechala kontakt pro pfipadné dotazy ¢i nejasnosti.

Z pocatku byla velmi nizkd navratnost, proto musely byt organizace kontaktovany
opakované. Koncem dubna mne kontaktovalo vedeni jedné z organizaci, zda by mohl
byt e-mail, respektive odkaz na dotaznik, preposlan dalSim osobam se zrakovym
postizenim, které nejsou soucasti organizace, ale odpovidaji mému vyzkumnému
souboru — osoby se zrakovym postizenim od ukonceni profesni pfipravy
az po duchodovy vek. Nabidku jsem s velkou vdécnosti piijala a ziskala tak dalSich
nékolik respondentd. Od druhé poloviny kvétna se zadné dotazniky nevracely,
proto jsem k 31. 5. 2022 piijem vyplnénych dotaznikdi ukoncila a v poloviné Cervna

zaCala vyplnéné dotazniky a ziskana data zpracovavat.

3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Miovsky (2006) vysvétluje, co to vyzkumny soubor je, popisuje ho jako mnozinu
objektd zastupujici zakladni soubor ve vyzkumu (Miovsky, 2006). Je vzdy vybiran
podle stanoveného cile prace (Miovsky, 2006). Jelikoz je tato bakalaiska prace
orientovana na pracovni uplatnéni osob se zrakovym postizenim, byly v této praci
zakladnim vyzkumnym souborem zvoleny osoby se zrakovym postizenim vSech stupit
zavaznosti od ukoncCeni profesni ptipravy po dichodovy veék majici zkuSenost s trhem
prace a pracovnim uplatnénim. V souladu se zvolenou strategii byl pifi volbé
vyzkumného souboru dodrzen princip nahody. Dotaznik vyplnilo celkem
120 respondenttl, z toho 71 zen a 49 muzi. Tabulka 2 prehledné znazorfiuje zastoupeni

muzu a zen ve vSech vékovych kategorii.
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Tabulka 2: Zastoupeni muzu a zZen v jednotlivych vékovych kategorii

Vékova kategorie Pohlavi Celkem
Zena Muz
18-30 let 9 11 20
31-45 let 25 21 46
46-59 let 28 12 40
60 a vice let 9 5 14
Celkem 71 49 120

Zdroj: vlastni vyzkum

Jak muzeme vidét, ve vSech v€kovych kategoriich pfevazuji zeny s vyjimkou kategorie
18-30 let, kde poCet muzii a Zen je relativné vyrovnany srozdilem 2 respondentt

ve prospéch muzského pohlavi.

Tabulka 3: Zastoupeni muzu a Zen v jednotlivych typech zrakového postizeni

Typ zrakového postizeni Pohlavi Celkem
Zena Muz
Slabozrakost stiedni 10 15 25
Tézka slabozrakost 23 18 41
Nevidomost 38 16 54
Celkem 71 49 120

Zdroj: vlastni vyzkum

V tabulce 3 lze vidét zastoupeni poctu muzii a zen v jednotlivych typech zrakového
postizeni. Jiz z tabulky 2 se dal predpokladat vyssi pocet zen nez muzu ve vSech typech
postiZeni, a to tabulka 3 jen potvrdila. Ve vSech typech postizeni — slabozrakost stfedni,
tézka slabozrakost a nevidomost, byl jednoznacné vys§i pocet Zen. Se slabozrakosti
stiedni se potyka 10 zen a 15 muzi. Tézka slabozrakost se objevila u 23 Zzen a 18 muzi
a poslednim typem byla nevidomost, kterou trpi 38 Zen a 16 muzi z celkového poctu

dotazovanych.

3.4  Zpracovani dat
Ziskana data z dotaznikového Setfeni byla zpracovana na urovni prvniho a druhého
stupné tfidéni. Hypotéza nasledné ovéfena postupy frekvencni statistiky testem

nezavislosti chi-kvadrat, ktery je pouzivan v situacich, v nichz je potfeba rozhodnout
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o existujici zavislosti mezi dvéma proménnymi, které byly zaznamenany diky

nominalnimu nebo ordinalnimu méfeni (Chraska, 2016).
Statisticka data byla zpracovana v programu Microsoft Excel.

3.5  Etika vyzkumu

V uvodu dotazniku byli respondenti sezndmeni s mou osobou, tématem bakalarské
prace a jak dlouho jim zabere vyplnéni dotazniku. Dale byli ubezpeceni, ze dotaznik je
zcela anonymni a jejich odpovédi budou pouzity pouze pro vyzkumné Setfeni v ramci
zavéreCné prace a jeji vystupy mohou byt vyuzitelné pro optimalizaci projektovych
a komunitnich aktivit organizaci zameéfujicich se na podporu zaméstnavani osob
se zrakovym postizenim. Vyplnéni dotazniku bylo zcela dobrovolné, jeho vyplnénim
byl vyjadfen souhlas respondenti se zpracovanim dat. Disman (2011) zduraziuje,
ze respektovat anonymitu v piipad€ jakéhokoli vyzkumu je velmi dulezité a je to jeden

ze zakladnich predpokladii vyzkumné etiky.
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4 Vysledky

4.1  Sociodemograficke udaje respondentii
Sociodemografické udaje obsahuji informace o pohlavi, véku, vzdélani, postaveni
na trhu prace, dale informace o typu postizeni a o dobé vzniku postiZzeni respondentt

zjisténych na zaklad€ dotaznikového Setieni.

4.1.1 Otazgka cislo 1: Pohlavi respondenti

Otazka Cislo 1 se tykala pohlavi respondentt. Otazka byla uzaviena s moznosti vybéru
jedné z variant odpoveédi. Mozné odpovédi byly celkem tfi — zena, muz a jiné. Moznosti
odpovédi ,jiné“ nevyuzil zadny z dotazovanych respondenti. Z tabulky 4 a grafu 1

je vidét, ze poCet muzu a zen nebyl zcela vyrovnany, s rozdilnosti 22 dotazovanych.

Tabulka 4: Pohlavi respondentu

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Muzi 49 40,8 %
Zeny 71 59,2 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 1: Pohlavi respondentu

Pohlavi

40,8 %
u Zeny
Muzi

59,2 %

Zdroj: vlastni vyzkum

4.1.2 Otdazka Cislo 2: Vékové kategorie
Otazkou cislo 2 jsem se respondentti dotazovala, do jaké veékové kategorie zapadaji.

Otazka byla uzaviena s moznosti vybéru ze 4 vékovych kategorii. Jelikoz je vyzkumny
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soubor orientovan na osoby se zrakovym postizenim od ukonéeni profesni pfipravy
po diuchodovy vék, zvolila jsem dolni vékovou hranici 18 let. Horni vékova hranice
nebyla nijak omezena, a protoze se jedna o osoby po dichodovy vék, znéla jedna
z nabizenych moznosti 60 let a vice. Konkrétni zastoupeni muzi a Zen v jednotlivych
vékovych kategorii znazorfiuje vySe tabulka 2. Z tabulky 5 jasné vychazi, ze dotazovani

respondenti byli zastoupeni ve vSech nabizenych vékovych kategorii.

Tabulka 5: Vékové kategorie

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
18-30 let 20 16,7 %
31-45 let 46 38,3 %
4660 let 40 33,3 %
60 let a vice 14 11,7 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 2 vékovych kategorii prehlednéji znazornuje procentualni zastoupeni respondentt
v jednotlivych vékovych kategorii. Je zietelné, ze nejvice dotazovanych se pohybuje
ve veékové kategorii 3145 let, tj. 46 osob z celkového poctu 120 respondentd. Druhou
veékovou kategorii s nejvys$S§im poctem je kategorie v rozmezi 4660 let, tedy 40 osob
z celkového poctu. Dale je vékova kategorie s poctem 20 jedincd, 16,7 % ohrani¢ena

18-30 let. Posledni kategorii 60 let a vice zvolilo celkem 14 respondentd, tj. 11,7 %.

Graf 2: Vékové kategorie

Vékové kategorie

11,6 % 16,7 %

= 18-30 let
31-45 let
46-60 let
33,3 %

60 let a vice

38,3 %

Zdroj: vlastni vyzkum
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4.1.3 Otazka Cislo 3: Dosazené vzdeélani

Otazka cislo 3 byla opét uzaviend a respondenti meli na vybér jednu ze tfi nabizenych
odpoveédi. Otazka sméfovala na jejich nejvysSsi dosazené vzdélani — zakladni,
sttedosSkolské, vysokoskolské vzdélani. Jak dokazuje tabulka 6 a graf 3, byly

respondenty vyuzity vSechny tfi nabizené odpovédi.

Tabulka 6: Dosazené vzdélani

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Z akladni vzdélani 6 5%
Stredoskolské vzdélani 64 53,3 %
Vysokoskolské vzdélani 50 41,7 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vyzkumu vychazi, ze celkem 6 (5 %) lidi z celkového poctu ma zakladni vzdélani,
64 (53,3 %) osob dosahlo stfedoskolského vzdélani a vysokoskolského 50 (41,7 %).

Tato vysledna data zaznamenava tabulka 6 a graf 3.

Graf 3: Dosazené vzdélani

Vzdélani
5 %
41,7 % m Zakladni vzdélani
Stredoskolské vzd&lani
Vysokoskolské vzdélani
53,3 %

Zdroj: vlastni vyzkum

4.1.4 Otazka Cislo 4: Soucasné postaveni na trhu prdace
Ctvrta otazka zjistovala soucasné postaveni respondentii na trhu prace. Dotaznik byl
urCen pracovné aktivnim jedincim se zrakovym postizenim, ktefi méli v této otazce

moznost vybrat z nabizenych odpovédi bud’ to, ze jsou na pozici zaméstnance nebo jsou
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na trhu prace vedeni jako osoby samostatné vydéleéné &inné (dale OSVC). Byla
uvedena také odpoveéd’ s moznosti oznaceni, zZe je jedinec bez pracovniho poméru. Tuto
moznost vybral pouze jeden z respondentt a v posledni oteviené otazce odiivodnil svou
odpoveéd. Divodem k oznaCeni odpovédi ,,jsem bez pracovniho poméru“ byly jen
negativni zkuSenosti s hledanim zameéstnani a v soucasné dob& tento respondent
jiz rezignoval. Zbylych 119 respondentt z celkového poCtu 120 oznacili své postaveni

na trhu prace jako OSVC nebo postaveni v podobé& zamé&stnance.

Jak jiz vychézi z vySe zminénych informaci, otazka Cislo 4 byla uzaviena s moznosti

vybéru jedné ze tii nabizenych odpoveédi.

Tabulka 7: Postaveni na trhu prace

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
0SVC 73 60,8 %
Zaméstnanec 46 38,3 %

Bez pracovniho poméru 1 0,9 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 7 udava pocty zastoupenych respondentti v jednotlivych nabizenych odpoveédi.
Z dotazovanych 120 respondentt bylo 73, tj. 60,8 % OSVC. Na trhu prace na pozici
zaméstnance bylo 46 (38,3 %) z celkového poCtu dotazovanych. Jeden z respondentt
(0,9 %) byl nékolikrat zaméstnan, ale negativni zkuSenosti zna¢né prevySuji nad t€mi
pozitivnimi, proto jiz rezignoval a novou praci si nehleda. Procentualni zastoupeni

v jednotlivych odpovédi znazornuje graf 4.

Graf 4: Postaveni na trhu prace

Postaveni na trhu prace
0,9 %

| osvC
38,3 %

Zamgestnanec

60,8 % = Bez pracovniho
poméru

Zdroj: vlastni vyzkum
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4.1.5 Otazka Cislo 5: Doba vzniku zrakového postiZeni

Otazkou c¢islo 5 jsem se dotazovala, kdy u osob doslo ke vzniku zrakového postizent,
zda se s postizenim potykaji od narozeni, nebo zda vzniklo v détstvi ¢i v dospélosti.
Otazka tedy byla uzaviend s moznosti vybéru jedné ze tfi navrhovanych odpovédi.
Celkovy pocet 120 respondentt se velmi hezky rozd€lil do vSech nabizenych odpovédi

a vysla zajimava data.

Tabulka 8: Vznik zrakového postizeni

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Vrozené 58 48,3 %
Ziskané v détstvi 38 31,7 %
Ziskané v dospélosti 24 20 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Data ztabulky 8 a grafu 5 uvadi presné zastoupeni jedinci v jednotlivych dobach
vzniku zrakového postizeni. Témér polovina dotazovanych osob se potyka se zrakovym
postizenim jiz od narozeni, presnéji 58 tj. 48,3 % z celkového poctu. 31, 7 % (38 osob)

ziskalo zrakové postizeni v détstvi a zbylych 20 % (24 osob) v dospélosti.

Graf 5: Vznik zrakového postizeni

Vznik zrakového postizeni
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Zdroj: vlastni vyzkum
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4.1.6 Otazka cislo 6: Typ zrakového postiZeni

Posledni sociodemografickou otazkou v dotaznikovém Setfeni byla otazka cislo 6,
ktera byla smeéfovana na zodpovézeni otazky, sjakym typem zrakového postizeni
se jednotlivi respondenti potykaji. Otazka byla uzaviena a nabizené odpovédi byly
celkem tfi — slabozrakost stfedni, tézka slabozrakost a nevidomost. Opét byly

zastoupeny vSechny z pfedem navrzenych odpovédi.

Pocet respondenti zastoupenych v jednotlivych typech zrakového postizeni zobrazuje

tabulka 9.

Tabulka 9: Typ zrakového postizeni

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Slabozrakost stiredni 25 20,8 %
Tézka slabozrakost 41 34,2 %
Nevidomost 54 45 %

Zdroj: vlastni vyzkum
Jak jiz je ztabulky 9 a grafu 6 patrné, nejvyssi zastoupeni je osob potykajicich
se s nevidomosti — 54 tj. 45 % ze 120 respondentt. 25 (20,8 %) osob ma slabozrakost

stiedni. Tézka slabozrakost se objevuje u 41 (34,2 %) jedinct z dotaznikového Setieni.

Graf 6: Typ zrakového postizeni
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Otazka byla otestovana chi-kvadrat testem nezéavislosti. Jak jiz vysvétluji vySe,
test nezavislosti chi-kvadrat je mozné pouzit pii rozhodovani existujici souvislosti mezi
dvéma jevy zachycenymi diky nominalnimu ¢i ordindlnimu méfeni (Chraska, 2016).

V tomto piipadé byly porovnany odpovédi ze dvou otazek, jednalo se o otazku cislo

3 (dosazené vzdélani) a otazku ¢islo 6 (typ zrakového postizeni).

Tabulka 10: Cetnostni tabulka pro chi-kvadrat test nezavislosti

Zikladni Skola Stredni Skola Vysoka Skola
Pozorovana | Ocekavana | Pozorovana | Ocekavana | Pozorovana | Oc¢ekavana
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost

Slabozrakost 1 1,25 13 13,33 11 10,42
stredni

Tézka 0 2,05 19 21,87 22 17,08
slabozrakost

Nevidomost 5 2,7 32 28,8 17 22,5

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 10 znazoriuje ziskana data (pozorovanou cetnost) a o¢ekavanou Cetnost dvou
proménnych naraz. Jde o stuperi zdvaznosti postizeni a druhou proménnou je maximalni
dosazené vzdélani. Mizeme vidét, ze respondent se slabozrakosti stfedni a zakladnim
vzdélanim byl pouze jeden, vypocitand ocekavana cCetnost vysla v hodnoté 1,25.
Respondent s tézkou slabozrakosti a dokoncenym zakladnim vzdélanim nebyl zadny,
ovSem ocCekavana Cetnost byla 2,05. Celkem 5 nevidomych jedinct vyplnilo dokoncené
zakladni vzdélani, o¢ekavana Cetnost 2,7. 13 osob se zrakovym postizenim, konkrétnéji
se slabozrakosti stfedni s dokoncenou stfedni Skolou o hodnoté ocekavané cetnosti
13,33. S dosazenym stifedoskolskym vzdélanim a tézkou slabozrakosti vyplnilo dotaznik
19 jedinct, s ocekavanou Cetnosti 21,87. Dale je z tabulky patrné, ze dotaznik vyplnilo
32 nevidomych se stiedoskolskym vzdélanim s ocekavanou Cetnosti 28,8. Posledni
sloupec znazoriuje pocet osob s vysokoskolskym vzdélanim trpici slabozrakosti stfedni
— 11, hodnota ocekavané Cetnosti vysSla 10,42. Jedinci stézkou slabozrakosti
a vysokoskolskym vzdélanim bylo 22 a ocekavana cCetnost 17,08. Nevidomych

absolventa vysoké skoly vyplnilo dotaznik celkem 17 s oCekavanou Cetnosti 22.5.
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Tabulka 11: Kontingenéni tabulka pro chi-kvadrat test nezavislosti

Zakladni Stredni Vysoka
Skola Skola Skola
Slabozrakost stfedni 1(1,25) 13 (13,33) 11(10,42) |25
Tézka slabozrakost 0(2,05) 19 (21,87) | 22 (17,08) |41
Nevidomost 5@2,7) 32 (28,8) 17 (22,5) |54
6 64 50 120

Zdroj: vlastni vyzkum

Tabulka 11, kontingen&ni tabulka, nam udava stejné hodnoty jako tabulka 10. Cisla bez
zavorek vyjadiuji Cetnost respondentl, ktefi odpovidali na otazky v ramci
dotaznikového Setfeni urCitym zpisobem na otazku zaméfenou na vzdélani a soucasné
uréitym zptisobem na otazku zjistujici typ zrakového postizeni. Cisla na pravé strand
od tabulky jsou tzv. marginalni (,,okrajové™) Cetnosti neboli soucty Cetnosti v fadcich

a sloupcich kontingen¢ni tabulky.

Stanovené hypotézy pro chi-kvadrat test nezavislosti:

Ho: Stupen postizeni nema vliv na miru dosazeného vzd¢lani.

Ha: Cim vys§i stupeii postizeni, tim nizsi Groven dosazeného vzdélan.
Hladina vyznamnosti byla zvolena 0,05, tj. 5 %.

Pokud p-value < 0,05 plati Ha, pokud je p-value > 0,05 plati Ho.
Chi-kvadrat: 7,585

Stupné volnosti: 4

P-value: 0,160203

P-value (0,160203) je vétsi, nez hladina vyznamnosti (0,05), odmitdme alternativni
hypotézu (Ha) a pfijimdme hypotézu nulovou (Ho). Stupefi zavaznosti postizeni

neovliviiuje miru vzdélanosti.

4.2  Prekazky osob se zrakovym postiZenim na trhu prdace
Po zjisténi sociodemografickych udaja respondentd, jsem piesla na otazku prekazek.

Zajimaly mne prekazky, se kterymi se osoby se zrakovym postizenim potykaji na trhu
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prace béhem jejich pracovniho uplatnéni. Mezi prekdzkami jsem nemohla opomenout
diskriminaci, pohled zaméstnavateli a rtzné typy bariér, které rdznym zpusobem

zasahuji a omezuji uspokojeni prava na povolani.

4.2.1 Otazka Cislo 7: PrekaZky na trhu prdace

V otazce cCislo 7 jsem se dotazovala, sjakymi prekazkami se na trhu prace osoby
se zrakovym postizenim setkéavaji nejCastéji. Otazka byla polouzaviend. Respondenti
meli moznost vybéru z 8 odpovédi — postoj zaméstnavatelli a zaméstnanct vychazejici
z predsudki a stereotypu, diskriminace, strach zaméstnavatelt ze zvySenych nakladua,
adaptace na prostiedi, technické bariéry, dopravni bariéry, architektonické bariéry,
komunikac¢ni bariéry. Nebyli omezeni na vybéru pouze jedné, mohli vyznacit libovolny
pocet nabizenych odpovédi. Na konci této otazky byla moznost doplnit dal§i prekazky,
se kterymi se osoby setkavaji a nebyly v nabidce. Nabidky vyuzilo 19 (15,8 %) jedinca

z celkového poctu.

Tabulka 12: Prekazky na trhu prace

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Postoj zaméstnavatelu a
zaméstnancu vychazejici 61 50,8 %
z predsudku a stereotypu
Diskriminace 28 23.3 %
Strach zaméstnavatelu ze 49 40,8 %
zvySenych nakladia
Adaptace na prostredi 53 44,2 %
Technické bariéry 42 35 %
Dopravni bariéry 25 20,8 %
Architektonické bariéry 4 3,3 %
Komunika¢ni bariéry 19 15.8 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Z grafu 7 a tabulky 12 vychazi, ze osoby se zrakovym postizenim se nejCastéji setkavaji
s nastavenymi predsudky a stereotypy vuc¢i nim, a to jak ze strany zaméstnavatell,
tak 1 zaméstnanci. Tuto moZnost oznaCilo 61 osob (50,8 %) tedy polovina
dotazovanych. 28 (23,3 %) jedincu se citi byt diskriminovani. 49 (40,8 %) se potyka

se strachem zaméstnavatelti ze zvySenych nakladu pfi jejich zaméstnani, kdy je potieba
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upravit pracovni misto dle individudlnich potfeb. Dalsi prekazkou je adaptace
na prostfedi, se kterou se setkava 53 osob (44,2 %). Technické bariéry vnima 42 (35 %)
dotazovanych. 25 (20,8 %) osob se potyka s dopravnimi bariérami. Nejmén€ jedinca —
4 (3,3 %) se potyka s architektonickymi bariérami. Posledni bariéry, které jsem

v dotazniku navrhla, byly komunikacni bariéry oznacené celkem 19 jedinci (15,8 %).

Graf 7 prehledné znazortiuje se kterymi nejcastéjSimi prekazkami se osoby se zrakovym

postizenim na trhu prace se setkavaji.

Graf 7: Nejcastéjsi prekazky osob se zrakovym postizenim na trhu prace
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4.3 Podpora osob se zrakovym postiZenim na trhu prdace
Ttetim a poslednim tématem, ktery jsem v ramci dotazniku zjistovala, byla podpora
na trhu prace. Zkoumala jsem, zda osoby se zrakovym postizenim vnimaji néjakou

oblast a formu jako podporu pfi jejich zaméstnavani.
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4.3.1 Otazka Cislo 8: Shledavani forem podpory pFi uplatnéni na trhu prdace

Nejprve jsem se dotazovala, zda vibec vnimaji né€kterou formu podpory. Otazka byla
uzaviena a moznost vybrat jednu ze tfi nabizenych odpovédi — ano, shledavam; ne,
neshledavam; nevim. Jak vychazi z tabulky 13 a grafu 8, data byla ziskana ke vSem
odpovédim s vyraznym rozdilem. 94 osob z celkového pocétu respondentt, tj. 78,3 %
vybralo odpoveéd’ ,,ano, shledavdm. Podporu na trhu prace neshledava 20 (16,7 %)
jedincd. 6 osob (5 %) z dotazovanych si neni jisty, zda n€jakou formu podporu béhem

svého uplatnéni na trhu prace shledava.

Tabulka 13: Shledavani podpory na trhu prace

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano, shledavam 94 78,3 %
Ne, neshledavam 20 16,7 %
Nevim 6 5%

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf 8: Shledavani podpory na trhu prace
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4.3.2 Otazka Cislo 9: Oblasti, ve kterych je shleddavana podpora
Otazkou cislo 9 jsem zjistovala, v jakych oblastech osoby se zrakovym postizenim
shledavaji podporu pfi jejich uplatnéni na trhu prace. Otazka byla formulovana jako
polouzaviena s moznosti vybéru z nabizenych odpovédi a poptfipade doplnéni oblasti,

kterou jsem nezminila. Mnou navrzené odpoveédi byly celkem 4 — kompenzacni
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pomucky, asistivni technologie, spolupracovnici, rodina. Mohl byt oznacen libovolny
poCet odpovédi, nebyl omezen vybér pouze na jednu =z nabizenych odpovédi.
Kazda zpredem navrzenych odpovédi byla respondenty oznaCena, ale zadny

z respondenttl nevyuzil dopsani dalsi oblasti.

Tabulka 14: Oblasti podpory

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Kompenzacni pomicky 51 42,5 %
Asistivni technologie 57 47,5 %
Spolupracovnici 43 35,8 %
Rodina 76 63,3 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky 14 lze vycist, ze vice jak polovina respondentd, presnéji 76 (63,3 %), citi
nejvetsi podporu v roding. V asistivnich technologiich — 57 (47,5 %) osob. V oblasti
kompenzacnich pomucek naléza podporu 51 (42,5 %) dotazovanych a posledni
nabizené oblasti — ze strany spolupracovnikt 43 (35,8 %) jedincl. Ziskana data dale

zobrazuje graf 9.

Graf 9: Oblasti podpory
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4.3.4 Otazka cislo 10: Efektivni a Zadouci formy podpory

Otazka cislo 10 zjistovala konkrétni efektivni a pro osoby se zrakovym postizenim
zadouci formy podpory behem jejich uplatnéni na trhu prace. Byla uzaviena s moznosti
vybéru zvice odpovédi. Nabizenych odpovédi bylo celkem 5 — chranéné pracovni
misto, agentury podporovaného zameéstnavani, informacni a poradenska stfediska pfi
uradech prace, projekty podporujici zaméstnatelnost nevidomych a vyuziti modernich
technologii. U této otazky jiz nebyla moznost doplnéni dalSich odpovédi, na to byla

zaméfena posledni jedenacté otazka.

Tabulka 15: Efektivni a Zadouci formy podpory

Absolutni cetnost | Relativni ¢etnost

Chranéné pracovni misto 53 44,2 %
Agentury podporovaného zaméstnavani 50 41,7 %
Informacni a poradenska strediska pri 34 28,3 %

uradech prace

Projekty podporujici zameéstnatelnost 65 54,2 %
nevidomych
Vyuziti modernich technologii 61 50,8 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky 15 a grafu 10 je jasné, ze chranéné pracovni misto jako zadouci formu
podpory vnima 53 (44,2 %) dotazovanych. Agentury podporovaného zameéstnavani
50 (41,7 %) jedinci. Nejméné, tj. 34 (28,3 %) nevidomych shledavaji podporu
v informacnich a poradenskych stfediscich pfi uradech prace. Za to nejvice,
tj. 65 (54,2 %) dotazovanych vnima podporu ze strany projekti podporujici
zaméstnatelnost nevidomych. Posledni nabizenou moznosti — vyuziti modernich

technologii oznacilo za efektivni formu podpory 61 (50,8 %) jedinct.
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Graf 10: Efektivni a zadouci formy podpory
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4.3.5 Otazka cislo 11: Naméty a ndpady pro snadnéjsi vstup na trh prdace

Cela otazka cislo 11 byla vé€novana k doplnéni napadi a naméti. Jako jedina to byla
otazka oteviena a nebyla povinna — dotaznik mohl byt odeslan i bez jejiho vyplnéni.
Dotazovala jsem se, co by zaméstnatelnost a roli na trhu prace osob se zrakovym
postizenim vice podpofilo a nemaji to k dispozici. Moznost odpoveédét na tuto
nepovinnou otazku vyuzilo 32 respondentd, tj. 26,7 % zcelkového poctu
120 respondentd. Neékteré z odpovédi se opakovaly, proto bylo vhodné odpovédi
vyhodnotit opét pomoci popisné statistiky — z odpovédi jsem si vytvorila kategorie,

které jsem dale mohla sepsat do Cetnosti tabulky.
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Tabulka 16: Naméty a napady osob se zrakovym postizenim

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost

Lepsi informovanost zaméstnavatelu

o schopnostech zrakové postizenych. 11 34.4 %
Realné nabidky prace s prihlédnutim 4 12,5 %
ke zdravotnimu postizeni.

Home Office 8 25 %

Vice pracovnich mist na menSich 1 3,1 %

méstech.

Pomoc administrativniho pracovnika. 3 9,4 %

Vhodné osvétleni mistnosti. 5 15,6 %

Zdroj: vlastni vyzkum

Jak je ztabulky 16 a grafu 11 patrné, 11 (34,4 %) osob se shodlo, ze lepsi
informovanost zaméstnavateli o schopnostech zrakové postizenych by jim usnadnilo
vybudovat si svou roli na trhu prace. I kdyz maji jiné potfeby a pozadavky, neznamena
to, ze jimi odvedena prace bude méné kvalitni nez od vidicich pracovnikid. 4 (12,5 %)
osoby psaly, ze by uvitaly realné nabidky prace s prihlédnutim k individualnimu
zdravotnimu postiZzeni. Jsou jim nabizend pracovni mista na zivnostensky list ¢i mista
v call centrech bez moznosti uplatnéni jejich mysleni. 8 jedinct z 32 (25 %) by ocenilo
moznost pokraCovani s praci z domova (Home Office) zavedeny zaméstnavatelem
pouze po dobu pandemie Covid-19. Osoba (3,1 %) potykajici se s dopravni bariérou
by uvitala vice pracovnich mist na menS§ich méstech. Na napadu zfizeni oficialni
asistence pro trh prace ¢i pomoci administrativniho pracovnika fungujiciho napf.
pod Ministerstvem prace a socialnich véci se shodli 3 (9,4 %) jedinci. Zohlednéni
potiebnosti technického vybaveni — osvétleni mistnosti vyzaduje 5 (15,6 %)

respondentu.
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Graf 11: Naméty a napady osob se zrakovym postizenim
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5 Diskuse

Cilem bakalafské prace bylo zpracovat teoreticky ramec problematiky zameéstnavani
osob se zrakovym postizenim, zmapovat analyzu potfeb v souvislosti s pracovnim
uplatnénim téchto osob a zjistit, jaké jsou aktualni trendy v jejich podpoie
zaméstnavani. Na zakladé stanovenych cila byly sestaveny dveé vyzkumné otazky.
Jedna byla zaméfena na to, co osoby se zrakovym postizenim vnimaji jako prekazku
v piistupnosti pracovniho uplatnéni a druhd zjistovala, jaké formy podpory jsou
efektivni a zadouci z pohledu osob se zrakovym postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu

prace.

Pro vyzkumnou c¢ast bakalarské prace byla zvolena strategie kvantitativniho vyzkumu.
Sbér dat se uskutecnil pomoci dotaznikového Setfeni. V souladu se zvolenou strategii
byl pifi volbé vyzkumného souboru dodrzen princip nahody. Ziskana data
z dotaznikového Setfeni byla zpracovana na urovni prvniho a druhého stupné tfidént,

ve kterém byl vyuzit test nezavislosti chi-kvadrat.

Béhem procitani jednotlivych ziskanych vyplnénych dotaznikti jsem dospéla k zavéru,
ze mala cCast respondentd se nejspiSe setkala béhem vypliovani dotazniku se Spatnym
pochopenim polozené otazky. Jednalo se o otazku Cislo 8, kterou jsem se dotazovala,
zda respondenti vnimaji né&jaké formy podpory béhem jejich uplatnéni na trhu prace.
Byla to otazka uzaviena se tfemi nabizenymi odpovéd’'mi — ano, ne a nevim. Domnivam
se, ze respondenti, ktefi zvolili moznost ,nevim® si nebyli zcela jisti, co tim autor
otazek presné mysli, a proto zvolili tuto nestrannou odpoveéd. Neéktefi respondenti

zvolili odpovéd , me“, Zze neshledavaji zaddnou podporu, ovSem pokracovali

ve vypliovani dotazniku, v némz nésledné vybirali konkrétni formy podpory. Z toho
plyne, ze nékteré formy podpory pocituji. Proto lze usuzovat, ze tato otazka bohuzel
nebyla formulovana tak, aby ji kazdy z respondenti porozumél spravné. To je ovSem
riziko dotazniku, néktery zrespondenti nemusi spravné pochopit polozenou otazku
nebo nabizenou odpovéd a tim dochézi leckdy ke zkreslenym odpoveédim, se kterymi
jiz nejde nic udélat. V tomto maji vyhodu rozhovory, kvalitativni vyzkumy. Dotazovany

se muze doptat, pokud néCemu nerozumi. Casto je to vidét na jeho vyrazu dfive,

nez sam vyslovi dotaz. Nedochazi tedy ke zkreslenym vysledkim vyzkumné casti.

Ziskana data z dotaznikového Setfeni byla vyhodnocena chi-kvadrat testem nezavislosti.

Z vysledka vyplyva, ze stupen zrakového postizeni nema vliv na miru dosazeného
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vzdélani. Stupen zavaznosti tedy nepredpoklada, ze jedinec dosdhne nizsiho vzdélani.
To koreluje s informacemi z klasickych oftalmopedickych monografii, napftiklad
Hamadova (2007) uvadi, ze je pro jedince dulezité mit predevsim kvalitni podminky
pro svij rozvoj. Zpracovana data z dotaznikového Setfeni vychazeji velice zajimaveé.
Ukazuji relativné vysokou miru dosazeného vzdélani v ramci minority osob
se zrakovym postizenim. Vysokoskolského vzdélani dosahlo 50 (41,7 %)
z dotazovanych 120 osob a stfedoskolského celkem 64 (53,3 %) dotazovanych, zbylych
6 jedinct (5 %) dosahlo zakladniho vzdé€lani. V ramci scitani lidu v roce 2021 bylo
zjisténo maximalni dosazené vzdelani populace na vysoké Skole 1690 995 (20,3 %)
osob. Stiedniho vzdélani 5 466 074 (65, 7 %) osob a dokoncené zakladni vzdélani mélo
1 107 860 (13,3 %) jedincu. Vyzkum se tykal osob starSich 15 let (8 832 407 osob),
u 511 378 jedinct jejich maximalni vzdélani nebylo zjisténo. Ve srovnani s nejvyssim
dosazenym vzdélanim v populaci je zretelné, ze mensSina dosahuje vys$siho vzdélani
nez celkova populace. Veskeré vzdé€lavaci instituce se snazi o zaclenéni vSech osob
do vzdélavaciho procesu na zakladé jejich individualnich potieb (Benes, 2019). Zalezi
tedy na individudlnim pfistupu jedince, jak se k edukaci a profesni ptipravé stavi.
S témito vySe uvedenymi informacemi by méli byt seznameni zaméstnavatelé, aby byla
eliminovana nejvétsi prekazka osob se zrakovym postizenim na trhu prace, a to postoj
zamestnavateld zalozeny na predsudcich, které mohou vychazet z presvédceni,

ze Je snaz§i zameéstnavat osobu slabozrakou nez osobu nevidomou.

Z vysledného vyhodnoceni ziskanych dat bylo také zjisténo, ze dotaznik vypliovalo
vice nevidomych respondentll nez slabozrakych, a to i pfesto, ze tato cilova skupina
v ramci populace je rozlozena obracené. Domnivam se, ze osoby s vyS§Sim stupném
zavaznosti v ramci zamestnanosti zazivaji prekazky vyraznéjs§iho charakteru, a proto byl

jejich pristup k vyplnéni tohoto dotazniku vice motivovany.

Jiz v teoretické Casti jsem zmifiovala negativni zkuSenosti osob se zrakovym postizenim
s uradem prace, které vySly z vyzkumu o zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim
v roce 2021. Stejné negativni pohledy vysly 1 v ramci vyzkumu této prace. Béhem
dotazovani na efektivni a zadouci formy podpory jsem v nabizenych odpovédich
navrhovala odpoveéd , Informacni a poradenska stiediska pri uradech prace*,
tuto odpovéd oznacilo nejméné respondentti (28,3 %). Tim byly potvrzeny vysledky
obsazené v Casopise Mosty ve zpravé o vyzkumu zameéstnanosti osob se zdravotnim

postiZzenim.
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Jak zmitiuji vySe, jedna z otazek byla zcela oteviend a dobrovolna. Osoby se zrakovym
postizenim meély moznost samy za sebe napsat, co by jejich zaméstnatelnost a roli
na trhu prace vice podpofilo a nemaji to k dispozici. Ziskané odpovédi se shodovaly
s mezinarodni publikaci evropskych zemi s nazvem Ovérené postupy pro zaméstndvdani
nevidomych a slabozrakych osob v Evropé. Shoduji se napiiklad v tom, ze je zapotiebi
zvySit povédomi zaméstnavatelti o schopnostech osob se zrakovym postizenim a s tim
spojenou podporou vedouciho nebo zapojeni tfeti osoby do vztahu mezi uchazeCem
0o zaméstnani a zaméstnavatelem. V ramci dotazniku respondenti toto oznacovali
za nejvetsi prekazku na trhu prace. Bigovic et al., (2018) zminuji systém piispevku
pro osoby s postizenim ve Francii, ktery ma za cil kompenzovat naklady vznikajici
z divodu postizeni. Z prispévku si osoba mize zaopatfit vodiciho psa, nakoupit
pomiucky pro nezavislé zivobyti nebo pravé zaplatit asistenci tieti osoby. Je to fungujici
zpusob pracovni motivace, kterou mohou ziskat vSechny nevidomé osoby ve Francii
bez ohledu na pifijmy jedince nebo jeho rodiny (Bigovic et al., 2018). Jeden
z respondenti zapojeny do vyzkumu v ramci této bakalaiské prace navrhuje ziizeni
oficialni asistence pro pracovni trh fungujici pod Ministerstvem prace a socialnich véci.
Asistence by méla provazet klienta s postizenim celym procesem od zaslani zivotopisu,
pfes pracovni pohovor aZz po pomoc sadaptaci na novém pracoviiti. Rada zrakové
postizenych kladn€¢ hodnoti tzv. osobni koucink probihajici on-line formou
¢i telefonickou konzultaci. Konverzace Casto trva 30—60 minut dle potieby zrakové
postizeného klienta. To, ze asistence probiha pouze v ramci telefonat, napomaha také
jedinci s postizenim lep§imu umisténi v pracovnim kolektivu. Jedinec musi vystupovat
a jednat sam za sebe. Pokud nastane krizova situace, ve které si jedinec nevi rady, ma
moznost konverzace se svym kouCem. Diky koucinku se c¢lovék se zrakovym
postizenim stfetava s obtiznymi zkouskami a vyzvami, ale vi, ze na to neni sam,
pomahd mu piekonavat vyzvy, nachazet nové cesty a posilovat vnitini sily

(Vdécna—Peskova, © 2019).

I presto, ze zvysledkli vychazi, ze nejvyznamnéjsi podporu osoby se zrakovym
postizenim nalézaji u své rodiny, jsou i on-line nastroje (MS Teams, Skype), asistivni
technologie a obecné vyuziti modernich technologii pro jedince se zrakovym
postizenim velice vyznamné. Vysledna data z dotaznikového Setteni ukazuji, ze 50,8 %
dotazovanych vnimaji vyuziti modernich technologii jako efektivni a zadouci formu

podpory pii jejich zaméstnavani. 47,5 % respondentti uvedlo asistivni technologie jako
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vyznamnou formu podpory. Diky technologiim mohou tito lidé pracovat z domova
a vyhnout se tak architektonickym i dopravnim bariéram. Hlasovy softwar oznamuje
veskeré kroky, které jedinec provadi a umoziiuje tak praci v textovych editorech,
odesilat a pfijimat zpravy a vyhledavat na internetu (Outratova et al.,2017). Jedna
z respondentek v ramci 11. oteviené otazky vzpominala na své zaCatky na trhu préace,
kdy nebyly zadné asistivni technologie a musela si vystacit pouze se zaznamem
v Braillové pismu a svou paméti. Bohuzel ma do dnes snékterymi modernimi
technologiemi problémy a musi tak ve vétsiné pfipadech spoléhat sama na sebe. Jisté by
bylo vhodné zprostiedkovavat osobam se zrakovym postizenim kontakt
na softwarového specialistu, ktery by posoudil individudlni technické upravy

a nevidomého zaskolil.

Respondenti v ramci dotazniku také zminovali chybé&jici vhodné osvétleni mistnosti,
ocenili by lepsi informovanost, ptistupnost a vétsi vybér pracovnich mist i v mensich
meéstech, popfipadé Home Office, coz souvisi seliminaci dopravnich
a architektonickych bariér. Radi by dostali moznost presvédCit zaméstnavatele,
ze 1 kdyz maji pro vykon prace rozdilné pozadavky a potieby, neznamena to, ze jejich
vysledky budou méné kvalitni nez u kolegt vidicich. V neposledni fadé by dle
ziskanych odpovédi z dotaznikového Setfeni osoby se zrakovym postizenim ocenily
realné pracovni nabidky s pfihlédnutim k zdravotnimu postizeni. Ve vétsSin€ pripadech
se nabidky prace tykaji prace na zivnostensky list i call centra bez moznosti uplatnit
své mySleni. Jeden z respondentt se podé€lil o svou zkuSenost, kdy Sel sam cilen€ do své
firmy, ktera neméla zkuSenost se zaméstnavanim nevidomych a ukazal jim, ze je
schopen sobéstatné prace a byt plnohodnotnym kolegou a partnerem. Zminéné
pfipominky a naméty ke zménam koreluji sjiz zmifiovanou mezinarodni publikaci

Ovérené postupy pro zaméstnavani nevidomych a slabozrakych osob v Evropé.

Bigovic et al., (2018) mimo jiné popisuji, v které zemi se co povedlo a muze tak byt

vzorem pro dalsi.

Z bakalarské prace a jejiho vyzkumu vychazi namét na dalsi vyzkumna témata v ramci,
kterych by se provedl kvalitativni vyzkum v souladu s tim, co bylo vydano Sjednocenou
organizaci nevidomych a slabozrakych (SONS) a zinformaci ziskanych
z dotaznikového Setfeni. U otazky cislo 7, ktera se tykala piekazek na trhu prace, méli

respondenti moznost vybéru z nabizenych odpovédi, to je omezilo na obecné oznaceni
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ur¢ité problematiky. Véfim, ze pii probihajicim kvalitativnim vyzkumu, konkrétné
rozhovoru, by vzesly velice zajimavé vysledky a jist€¢ dal§si naméty k snazSimu

postaveni na trhu prace.
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Zavér
Cilem bakalafské prace bylo zpracovat aktualni teoreticky ramec problematiky
zameéstnavani osob se zrakovym postizenim a zmapovat analyzu potieb v souvislosti

s jejich pracovnim uplatnénim. Zminény cil byl rozpracovan na dva dil¢i cile, a to:

e Zjistit a pojmenovat piekazky v pfistupnosti pracovniho uplatnéni osob
se zrakovym postizenim.
o Zjistit jaké formy podpory jsou efektivni a zadouci z pohledu osob se zrakovym

postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu prace.
K témto dil¢im cilim byly stanoveny dvé vyzkumné otazky:

e Co osoby se zrakovym postizenim vnimaji jako piekazku v piistupnosti
pracovniho uplatnéni?
o Jaké formy podpory jsou efektivni a zadouci z pohledu osob se zrakovym

postizenim pfi jejich uplatnéni na trhu prace?

Vyzkumny soubor se skladal z osob se zrakovym postizenim vSech stupiiti zavaznosti
od ukonceni profesni pripravy po dichodovy veék. Vzhledem ke kritériu ukonceni
profesni pfipravy, byla nizsi ve€kova hranice stanovena na 18 let a vyssi zistala

neomezena, 60 let a vice.

V souvislosti s druhou vyzkumnou otazkou z dat vychazi, ze efektivni a zddouci formou
podpory jsou dle minéni respondenti kompenzacni pomucky, asistivni technologie,

projekty podporujici zaméstnatelnost nevidomych ¢i chranéné pracovni mista.

Domnivam se, zZe cile této bakalarské prace byly naplnény. V ramci teoretické ¢asti byl
zpracovan teoreticky ramec vymezené problematiky a diky dotaznikovému Setfeni jsem
zmapovala piekazky, se kterymi se osoby se zrakovym postizenim potykaji nejcastéji
a taktéz jaké formy podpory vnimaji jako efektivni a jsou pro tyto osoby zadouci
vramci jejich uplatnéni na trhu prace. Ziskana kvantitativni data byla zpracovana
na zakladé prvniho a druhého stupné tfidéni diky Cetnostnim tabulkam, kontingen¢nim

tabulkam a pro lepsi orientaci ve vysledcich byly pfilozeny takeé grafy.

Vystup prace muze byt vyuzitelny pro optimalizaci projektovych a komunitnich aktivit
organizaci, které se zamétuji na podporu zaméstnavani osob se zrakovym postizenim.

Po formalnich a obsahovych upravach muze byt text prace vyuzit jako podklad

57



pro zpracovani informacniho materidlu tykajici se pfistupnosti prostfedi pro osoby

se zrakovym postizenim v souvislostech jejich pracovniho uplatnéni.
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Piilohy
Priloha ¢. 1
Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Eliska KubeSova a jsem studentkou 3. ro¢niku bakalaiského
oboru Socialni prace Zdravotné socialni fakulty JihoCeské univerzity. Ke zpracovani své
bakalarské prace s nazvem Aktudlni trendy podpory zaméstnavdani osob se zrakovym
postiZzenim potiebuji zrealizovat vyzkum pomoci dotaznikového Setfeni. Rada bych Vas
poprosila o vyplnéni tohoto kratkého dotazniku, ktery zabere pouhych 10 minut.
Dotaznik je zcela anonymni a Vase odpoveédi budou pouzity pouze pro vyzkum mé
bakalarské prace. Vystupy budou vyuzitelné pro optimalizaci projektovych a
komunitnich aktivit organizaci, které se zaméfuji na podporu zaméstnavani osob se
zrakovym postizenim. Text bakalarské prace mize slouzit jako podklad pro zpracovani
informacniho materidlu tykajici se pfistupnosti prostiedi pro osoby se zrakovym

postizenim v souvislostech jejich pracovniho uplatnéni.
Dé&kuji za Vas Cas.

1. Jaké je VaSe pohlavi?
a) Zena
b) Muz
c) jiné
2. Jaky je Vas vék?
a) 18-30
b) 31-45
c) 46-59
d) 60 avice
3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a) Zakladni vzdélani
b) Stredoskolské vzdé€lani
¢) Vysokoskolské vzdélani
4. Jaké je vaSe soucasné postaveni na trhu prace?
a) Jsem OSVC.
b) Jsem zaméstnanec.

¢) Jsem bez pracovniho poméru.
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5. Doba vzniku zrakového postizeni:
a) Vrozené
b) Ziskané v détstvi
c) Ziskané v dospélosti
6. S jakym typem zrakového postizeni se potykate?
a) Slabozrakost stfedni
b) Te&zka slabozrakost/prakticka nevidomost
¢) Nevidomost
7. S jakymi prekazkami se na trhu prace setkavate nejcastéji? (moznost
vybéru vice odpovédi)
a) Postoj zaméstnavateli a zaméstnanct vychazejici z predsudkt a
stereotypu.
b) Diskriminace.
c) Strach zaméstnavatela ze zvySenych nakladu.
d) Adaptace na prostredi.
e) Technické bariéry.
f) Dopravni bariéry
g) Architektonické bariéry.

h) Komunikac¢ni bariéry.

8. Vnimate néjaké formy podpory pri Vasem uplatnéni na trhu prace?
a) Ano
b) Ne
¢) Nevim
9. Podporu shledavate v oblasti: (moznost vybéru vice odpovedi)
a) Kompenzacnich pomucek.
b) Asistivnich technologii.
¢) Spolupracovniki.

d) Rodiny

10. Muzete uvést nékteré konkrétni efektivni a pro Vas zadouci formy

podpory? (moznost vybéru vice odpoveédi)
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a) Chranéné pracovni misto.
b) Agentury podporovaného zaméstnavani.
¢) Informadni a poradenska stiediska pii Utadech prace.
d) Projekty podporujici zaméstnatelnost nevidomych.
e) Vyuziti modernich technologii.
11. Uved’te, prosim, co by VaSi zaméstnatelnost a roli na trhu prace
podporilo a nemate k dispozici:
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Seznam zkratek

CNS - centralni nervovy systém

CR - Ceska republika

MS Teams — Microsoft Teams

OSVC — Osoba samostatng vydélecné &inna

PC — personal computer (osobni pocitac)

SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

ZP — zrakové postiZeni
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