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Abstrakt: Cilem této diplomové prace je analyzovat vybrané faktory ovliviwjici trzni cenu
vybrané skupiny ojetych automobilii. Pro analyzu jednotlivych preferenci respondentli pfi
nakupu automobilu bylo vytvofeno dotaznikové Setieni, na zakladé kterého je stanovena
jejich vyznamnost. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni je interpretovano dle cetnosti
odpovédi a nasledné zaneseno do grafi. Nejvyznamngjsi preference, tedy technicky stav, rok
vyroby a pocet najetych kilometri ojetého vozidla jsou v praci postupné vyhodnoceny.
Analyza vlivu roku vyroby a poétu najetych kilometri na cenu vybraného vozu Mazda 6 je
provedena z nabidky autobazarti po celé Ceské republice. Vysledky jsou zaneseny do grafii
a pro piehlednost sumarizovany do tabulek. Na zakladé postupu zjistovani technického stavu
ojetého vozidla ve vybranych autobazarech je analyzovan vliv stanoveného technického stavu
na nabidkovou cenu. V zavéru jsou vyhodnoceny vlivy jednotlivych faktorti na vyslednou

trzni cenu ojetého automobilu.
Klicova slova: trzni cena, kupni motiv, doba provozu
Analysis of selected factors influencing the market price of the selected group of cars

Summary: The aim of the present thesis is to analyze selected factors influencing the market
price of the selected group of used cars. In order to analyze individual preferences of
respondents in the purchase of a car, a questionnaire survey was created. The evaluation of the
questionnaire survey is expressed according to the frequency of the answers and consequently
recorded in the graphs. The most important preferences which include the technical condition,
the year of production and the kilometrage of the used vehicle are evaluated in the thesis. An
analysis of the influence of the year of production and kilometrage on the price of the selected
Mazda 6 is made from a range of used car supermarkets throughout the Czech Republic. The
results are shown in the graph and summarized in tables for greater clarity. The influence of
the specified technical condition of the car on the offer price is analyzed according to
a method of the assessment of the technical condition of the used vehicle in the selected used
car supermarkets. Finally, the influences of individual factors on the resulting market price of

a used car are also evaluated.

Key words: market price, purchase motive, operation time
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1 Uvod

Automobily se stal nedilnou soucésti nasich zivoti, at’ uz se jedna o rozvoz déti do Skol,
dojizdéni do prace ¢i za zabavou, vyuzivame vozidlo v tomto ohledu kazdy den. V ¢eskych
domaécnostech neni vyjimkou vlastnit vice vozidel pro vétsi nezavislost jednotlivych ¢lent
rodiny. Nakup automobilu vétSinou nebyva vyhodnou investici a vybér vhodného vozidla je
dobré ditkladné zvazit. Vétsina Cechdi upiednostiuje nakup ojetého automobilu pred novym.
Duvodem pievazné byva nedostatek finan¢nich prostfedk. Vybér ojetého automobilu je
mnohdy ¢asové i finan¢né naro¢ny proces, ktery se nevyplati uspéchat. Existuje pfili§ mnoho

faktori, které ovlivituji vyslednou trzni cenu.

Cilem této diplomové prace je analyzovat vybrané faktory ovliviujici trzni cenu ojetého
automobilu. Zakladni terminy vztahujici se k tématu diplomové prace jsou vysvétleny
v literarni reSersi (kapitola 2), jako napiiklad cena, nakupni a spotfebni chovani. Nasledn¢ je
charakterizovan trh s ojetymi automobily v Ceské republice v roce 2017, kterému se vénuje

kapitola 2.10. V zavéru literarni reSerse je objasnéna diagnostika vozidla.

Na tvod tieti ¢asti nazvanou Vlastni prace (kapitola 4) je vyhodnoceno dotaznikové Setieni
jednotlivych preferenci respondentil pfi ndkupu automobilu, na zékladé kterého jsou zjistény
faktory, které maji vliv na cenu, kterou jsou zakaznici ochotni zaplatit za ojety automobil. Po
vyhodnoceni vysledi dotazniku jsou nejvyznamnéjsi faktory dale v praci analyzovany.
Kapitola 4.2 se vénuje vlivu roku vyroby na cenu a kapitola 4.3 vlivu poétu najetych
kilometri na cenu ojetého vozidla. Z vysledku dotaznikového Setfeni je patrné, ze pfi
rozhodovani o koupi ojetého automobilu je také dilezitym faktorem jeho technicky stav,
jehoz vliv na nabidkovou cenu je analyzovan v Kapitole 4.4. Zavér prace obsahuje celkové

shrnuti vysledkll analyzy vybranych faktort a jejich vliv na trzni cenu.



2 Literarni reSerse

V kontextu komplexniho pojeti dané problematiky, ktera je probirana v této diplomové préci,
je nutné objasnit nékteré pojmy tykajici se feSeného tématu analyzy vybranych faktorQ

ovliviujicich trzni cenu vybrané skupiny ojetych automobili.

2.1 Cena

Ladislav Rolinek ve své knize zminuje vyklad Stanislavy Grosové, ze ,,cena je hodnota ¢i
suma pené¢z, na niz se prodejce a nakupujici pii prodeji shodnou. Cena tedy piredstavuje
hodnotu zbozi, kterd Casto byva, zejména u spotiebniho zbozi, pokladana za hlavni parametr

nakupniho rozhodnuti®. [1]

Vyznam ceny jako zakladni proménné je zcela evidentni. Cena neni jen ¢iselnym udajem, ale

spoluptisobi rovnéz pii evokaci pfedstav a posunu spotiebitele mimo realitu. [2]

Pro jeji stanoveni je nezbytné sledovat nejen potizovaci a provozni naklady, ale i zmény trhu,
diferenciaci dle zatazeni do vyrobkovych fad a proménu cilovych skupin. Cena dnes v prvni
fadé vyjadiuje nikoli firemni naklady, ale vyznam a hodnotu, kterou produktu pfisuzuje

zakaznik. [i1]

2.1.1 Proces stanoveni ceny

Ladislav Rolinek ve své knize zminuje vyklad Stanislavy Grosové, Ze ,stanoveni ceny
produktu je velmi nérocny rozhodovaci proces, protoZe je zvazovana celd fada mnohdy
protichidnych faktord. Nékteré z nich tlaci cenu dold, napiiklad snaha zajistit dlouhodobé
ptijmy, spokojenost zakaznika, tlak konkurence, snaha dosahnout vysokého trzniho podilu.
Jiné faktory ji tla¢i spiSe nahoru, naptiklad potieba dosahnout okamzitého zisku, ptevaha
poptavky nad nabidkou, rist inflace, vnimani vysoké kvality nebo vysoké naklady na vyzkum

a vyvoj. Stanoveni ceny je proto mnohdy hledanim kompromisu®. [1]



Proces stanoveni ceny tvofi 6 nasledujicich fazi: [3]
1) Stanoveni cilti cenové politiky

Firma musi nejprve rozhodnout, ¢eho chce urcitym zbozim dosadhnout. Jestlize firma vybere
peclivé svuj cilovy trh a pozici vyrobku na ném, pak jeji cenové cile musi byt v souladu

s celkovou strategii.
2) Zjistovani poptavky

Ladislav Rolinek ve své knize zmifiuje vyklad Stanislavy Grosové, Ze ,,za rozhodujici faktor
pfi stanoveni ceny na zdkladé vnimané a uznané hodnoty se povazuje hodnota, kterou vnima
zakaznik a kterou je ochoten zaplatit. Tento postup plné respektuje koncepci umist'ovani
vyrobku na trh, jejimz zédkladem je stanoveni urcité pozice zbozi vV ramci konkuren¢niho pole
zbozi s urcitou kvalitou a cenou. Pro takto uréenou cenu se odhaduje poptavka. Klicovou
otazkou je proto zjiSténi vnimané hodnoty a stanoveni ceny pro zakaznika. Jejim
rozhodujicim pfedpokladem je zjisténi toho, jak vnimaji zékaznici ¢i spiSe segmenty

nabizenou hodnotu®. [1]

Trzni poptavka po zboZi ma na vysi ceny mimotadny vliv. Poptavku urcuje celd fada faktort,
naptiklad existence a dostupnost substitu¢niho zbozi, snadnost uspokojeni potieby, Zivotnost
vyrobku, naléhavost potieby zbozZi, jeho cena, pfijmy (kupni sila) zdkaznikl, preference
zakaznikl a jejich ndkupni chovani, tlak konkurence. Podstatnd zména kteréhokoliv z téchto

faktorti pak mtize vyvolat vyraznou zménu v poptavce. [4]
3) Odhad nakladt

Naklady jsou vSeobecné povazovany za jeden z rozhodujicich faktorti tvorby cen. Toto pojeti
je vnasich podminkach podporovano i dosavadnimi zpasoby tvorby cen, zaloZenymi
Vv pfevazné mife na kalkulaci individualnich nakladi. [4] Cena, které se snazi dosahnout firma
je takova, ktera pii prodeji zbozZi pokryje ndklady na pofizeni vcetné pfiméfené odmeény za

usili.
4) Analyza nékladi, cen a nabidek konkurence

Pti stanovovani ceny zbozi pomaha firmé znalost ndkladl a cen konkurentti a jejich moznych

reakci. Firma potfebuje porovnat své naklady s naklady konkurentii, aby mohla zjistit, zda



nabizi zbozi s vyhodnymi nebo nevyhodnymi naklady. Firma musi rovnéz zkoumat ceny

a kvalitu nabidky konkurentt. [3]

Konkurené¢ni ceny a jejich o¢ekavané zmény mohou pomoci firm¢ pfi rozhodovani, s jakou
cenou by méla umistit zbozi na trh. Jakmile ma firma dostatek informaci o konkuren¢nich
nabidkach, mize je pouzit jako vychozi orienta¢ni bod pro vlastni tvorbu ceny. Jestlize
nabidka firmy bude podobna konkuren¢ni nabidce, pak se cena jejiho zbozi musi blizit
konkuren¢ni cené. Jestlize je nabidka firmy Spickova, mize firma stanovit cenu vyssi nez
konkurent. V podstaté firma pouziva svoji cenu, aby urCila postaveni své nabidky vuci

konkurenci. [3]

V podminkach, kdy poptavka na trhu urcuje cenovy strop a naklady dno ceny, mohou ceny
konkurence a jejich zmény pomoci firmé v rozhodovani, s jakou cenou jit na trh. Zjistovani

konkurenénich cen lze provadét v ramci vyzkumu trhu. [1]
5) Vybér metody tvorby cen

Jakmile méa firma k dispozici poptavku a konkurenéni ceny, je pfipravena, aby stanovila cenu.
Vhodna cena bude leZzet nékde mezi pfili§ nizkou na to, aby pfinaSela zisk a ptili§ vysokou na
to, aby vyvolavala vyrazn&jsi poptavku. [3] Za spodni hranici 1ze povazovat naklady, ceny
konkurence a nahraditelného zbozi. Horni hranici urcuje velikost poptavky. Tyto hranice jsou

zékladni orientaci pii stanoveni ceny.
Metody tvorby cen lze rozdélit podle toho, jak tato kritéria vyuzivaji: [1]

e metoda zaloZena na nakladech,

e metoda stanovani ceny na zaklad€ poptavky,

e metoda stanoveni ceny na zékladé konkurence,

e metoda stanoveni cen na zéklad¢ vnimané hodnoty,
e tvorba cen pomoci cilové navratnosti,

e stanoveni cen Z marketinkovych cilt firmy.
6) Vybér konecné ceny

Metody tvorby cen umoziuji z0zit rozsah, ze kterého ma byt vybradna kone¢na cena. Pti
vybéru kone¢né ceny musi firma vzit v ivahu i dalsi faktory véetné psychologického faktoru

tvorby ceny. [3] Ladislav Rolinek ve své knize zminuje vyklad Stanislavy Grosové, Ze
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,»Z rozboru faktort, které je tfeba respektovat pii stanoveni ceny je ziejmé, ze nejvhodnéjSim
postupem bude ten, ktery se bude opirat o informace o vysi ndkladl na pofizeni zbozi,
0 znalost nabidkové ceny konkurence a o poznatky o cen¢, kterou vnima a je ochotny zaplatit
zakaznik®. [1] Cenova strategiec se méni s ruznymi fazemi cyklu Zivotnosti konkrétniho

produktu.

2.1.2 Rozhodovani o cené

Cenové tirovné nastavené spole¢nostmi jsou zavislé s volbou sortimentu a dale i s volbou typu

provozni jednotky.

Cena je vyznamnym faktorem na strané nabidky, zaroven je rozhodujicim faktorem
ovlivitujici poptavku, zvlasté pii omezenych disponibilnich pfijmech obyvatel (volné penézni

prostiedky uréené k libovolnému uziti). V Ceské republice byva pii marketingovych

vvvvvv

Jak uvadi [2], cena hraje dulezitou Glohu v rozhodovani zékazniki také proto, Ze je na rozdil
od fyzikalnich vlastnosti a technickych parametri zbozi zfejma na prvni pohled. Na zaklad¢
ceny byvaji posuzovany uzitné vlastnosti a kvalita zboZi ve smyslu ,,co je drahé, musi byt

kvalitni.

Pfti rozhodovani o cenové trovni sortimentu v obchodé by mélo byt brano v uvahu:

komu je nabidka zboZi ur€ena, tzn. jaky je cilovy segment obchodni firmy, jaka je jeho

citlivost na cenu, jak je cena vniména zakaznikem,

jaky je charakter nabizeného zbozi, jaka je Sife a hloubka sortimentu, jaka je
obratkovost zbozi, kvalita zbozi, nabidka a tiroven poskytovanych sluzeb,
e jaké jsou naklady spojené s ¢innosti obchodni firmy,

e jaka je cenova hladina konkurence. [2]

2.1.3 Prizpuasobovani ceny

Spolecnosti obvykle nestanovi jedinou cenu, ale spise cenovou strukturu, ktera odrazi variace
V poptavce a nakladech, v pozadavcich trznich segmentli, v ¢asovani nakupu, v zarukach
v servisnich kontraktech a dalSich faktord. V disledku slev, srdzek a propagacni podpory

spole¢nost nedosahne stejného zisku za kazdou prodanou jednotku vyrobku. [5]
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2.2 Nakupni chovani

Tomas Barcik ve své knize zminuje vyklad Olgy Jurdskové, ze ,,ndkupni chovani spottebitele
zahrnuje chovani od vstupu do prodejny, orientace, pusobeni, aktivni vyhledavani produktu az
po vlastni proces rozhodovéni, volby a konkrétniho ndkupu. Vlastni rozhodovaci proces
koupé¢ muzeme roz€lenit na 5 fazi. Ne vzdy probihaji vSechny faze, vSe je ovlivnéno
problémem, ktery spotiebitel fesi, a také prosttedim, ve kterém situace probiha. Pti nakupu
rovnéz hraji zasadni roli dusevni vlastnosti a dispozice spotiebitele, zivotni zkuSenosti
a védomosti, postoje a minéni i1 vlivy socidlniho okoli atd. Nakupni chovani se netyka jen
chovani spotiebitele v prodejné, ale také v online prostiedi pii internetovém nakupovani

a vyhledavani. Jednotlivé faze jsou:

e problém fesitelny pomoci ur¢itého produktu,
¢ hledani informaci pottebnych k rozhodnuti,
¢ vyhodnoceni a vybér,

¢ vlastni nakup nebo odmitnuti nakupu,

e ponakupni chovani®. [6]

2.3 Spotiebni chovani

Podle [2] je spotfebni chovani zahrnuje vSe, co se vaze na proces vedouci k vysledné nakupni
trzni aktivité, zahrnuje rovnéz sadm prubéh uzivani produktd (hmotnych i nehmotnych). Patii

sem ale 1 okolnosti, které jsou spojeny se zanikem uZzivani spottebnich produkti.

Spotiebni chovani neprobihd izolované od ostatnich slozek lidského jednéni, ale ve
vzajemném propojeni. Vzhledem k tomu je pak mozné, pfi snaze postihnout hlavni dominanty
chovani spotiebitele, zapojit specifické ptistupy zakladajici modelovy pohled na spotitebni

chovani. Jedna se o piistupy: [2]

a) Racionalni pristupy — zdGraznuji racionalni prvky v kupnim rozhodovani spotiebiteld.
Spottebitelé napiiklad védomé ziskavaji a vyhodnocuji informace tykajici se uzitkl a pfinost
na stran¢ jedné a porovnavaji je s cenami, svymi piijmy a dalSimi faktory, jako je dostupnost

obchodu na stran€ druhé.



b) Psychologické pristupy — do rozhodovani spotiebitele se mohou vyznamné promitnout
psychické faktory. Jde naptiklad o to, jak probihd psychicky proces uceni se uréitému

spotfebnimu jednani.

) Sociologické pristupy — spotiebni chovani je také mozné vykladat jako dusledek Zivota
spotiebitele v ur€itém socidlnim prostredi, ve kterém pisobi rtizné skupinové tlaky, normy
acile. Kupni rozhodnuti pak muze byt podminéno snahou pftifadit se do urcité skupiny,

dosahnout jistého socialniho statusu nebo plnit urcitou socialni roli.

Dispozice Kk ur¢itému spotfebnimu chovani se béhem zivota spotiebitele utvaieji a rozvijeji
v nékolika rovinach. Nejobecnéjsim zakladem je dané kulturni prostiedi. Sifeni spotiebni
kultury je déle co nejtésnéji spojeno s pisobenim socidlniho prostiedi, zejména s plisobenim
socialnich skupin. Do predispozic kazdého spotiebitele nutné vstupuji jeho individudlni rysy.
Konkrétné jde o jeho demograficko-ekonomickou charakteristiku a o individualitu vyjadienou

Vv jeho psychice. [2]

2.4 Hodnota pro zakaznika

Hodnota pro zdkaznika pfedstavuje klicovy pojem, ktery je charakterizovan jako vztah mezi
uspokojenim potfeb a zdroji pouzitych pro dosazeni tohoto uspokojeni. Je to veliina
relativni. Divodem je to, ze potieby a zdroje kazdého ze zdkaznikli jsou rizné, tj. jeden
a tentyz produkt, uspokojujici ur€itou potrebu, ma pro kazdého zakaznika jinou velikost
hodnoty. Maximalizace hodnoty pro zékaznika jako jeho prioritniho ekonomického zajmu je

soucasné ekonomickym zajmem i pro producenta. [1]

2.5 Nakup a prodej

Kazdé¢ podnikani je velmi tzce spojeno s realizaci aktivit v oblasti nakupu a prodeje. Jedna se
vlastné o zéklad smény, ktera vede k uspokojovani potieb. Na sménu je tfeba pohliZet jako na
proces. Uastnikem smény jsou obvykle dvé strany, a to kupujici a prodavajici. Pokud se obé&

strany dohodnou, uskuteciiuje se transakce. [7]

Prodej vyrobki, zboZzi 1 sluzeb se musi fidit pfisluSnymi pravnimi ptedpisy, a to pifedevSim

obCanskym zakonikem, vyhlaskami, predpisy a obvyklymi socidlnimi a etickymi



normami. [7] Pti realizaci prodeje se prodavajici zavazuje na nakupujiciho pienést vlastnické

pravo k uzivani a kupujici prebira zavazek uhradit stanovenou kupni cenu.

2.6 Osobni automobil

V zékoné ¢. 56/2001 Sb. je osobni automobil definovan jako motorové vozidlo, ktera ma
nejméné Ctyfi kola a pouziva se pro dopravu osob, ma nejvySe osm mist k pfepraveé osob
(krom¢ mista fidic¢e) — jde o vozidlo kategorie M1a M1G; do tohoto druhu patii také néktera
viceucelova vozidla, kterd jsou typem karoserie urcend k prepraveé osob a nakladu v jediném

oddéleni vozidla. [i2]

2.7 Ojety osobni automobil

Jak uvadi [i2] v zakon¢ o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, § 2 odst.
12 zakona ¢. 56/2001 Sb.: ,,nové vozidlo je nové vyrobené vozidlo, které dosud nebylo
7adnym zptisobem provozovano v Ceské republice ani v jiném staté, ani nebylo pouzivano ke
zkusebnim ¢i predvadécim ucelim®. Z vykladu zékona vyplyva, ze vozidlo, které tuto definici

nespliiuje 1ze nazvat ojetym.

2.8 Kupni motiv nakupu vozidla

Vlastnictvi fidi¢ského priikazu se stalo zejména pro mladou generaci nezbytnou potfebou. Pak
diive nebo pozd¢ji piijde na fadu koupé automobilu. Ta vSak nepatii k vSednim zaleZitostem,
jednak pro finan¢ni naro¢nost a jednak pro technickou slozitost automobilu. Mnozi se pfi
vybéru budou rozhodovat, zda koupit automobil novy nebo ojety. Dalsi ¢ast zakaznikl
automobil jiz vlastni, ale pfijde ¢as jeho obmény za jiny. Stale se rozsifujici nabidka novych
modeld, jejich provedeni ¢i vybava odrazi snahu vyrobcl o co nejSirsi zabér na trhu, na druhé
strané tato skutecnost znamend pro zakaznika vétsi obtiznost vybéru. Nejinak je tomu na trhu
ojetych vozidel. Statisice rozdiln¢ ojetych automobiltl ¢ekaji na své nové uzivatele. [8] Kazda

Z moznosti, at’ uz nakup nové nebo ojetého automobilu ma své vyhody a nevyhody.

2.8.1 Nakup nového vozidla

Nakup nového vozidla pfindsi fadu vyhod. V dnesni dobé¢, a predev§im v automobilovém

prumyslu, zakaznik neo¢ekava nakup vozidla s neshodnymi souéastkami. Proto pii nakupu
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nového vozidla lze mluvit o ziskani jistoty bezporuchového provozu. V zavislosti na znacce
amodelu vozidla Ize dle riznych analyz vysledovat i spolehlivost konkrétnich automobild.
Pokud by pfeci jen doSlo k pfipadné poruSe, v piipadé¢ nového vozidla se zdkaznim miize

spolehnout na zaruku danou vyrobcem.

Jak uvadi [8], forma a délka zaruk jsou v mnoha piipadech soucasti promyslené obchodni
politiky dané znacky. PInéni svych zaruénich zavazkl vyrobce vzdy podminiuje souhrnem
provoznich pokynl, které musi provozovatel bezpodminecné plnit. Existuji i varianty

prodlouzeni standardnich zaru¢nich lhit pti dodrzeni dalSich stanovenych podminek.

K vyhodam lze zafadit minimdalni servisni naroky, moznost vybéru vozidla podle

individudlnich pozadavki nebo jasny ptivod a stav automobilu.

K nevyhodam lze zatadit pfedev$im rychlou ztratu hodnoty vozidla. Je trzné ovéfenou

skute¢nosti, ze ihned po koupi nového vozidla jeho cena vétSinou rychle klesa. [8]

Jednou z nevyhod také mize byt doba dodani nového vozidla, ktera se pohybuje pfiblizné¢ od

2 mésict az po jeden rok v zavislosti na vyrobnich kapacitach a popularité znacky a modelu.

2.8.2 Nakup ojetého vozidla

Hlavni vyhodou koupé ojetého vozidla je bezesporu pofizovaci cena. Ta umoziuje ziskat
provozuschopné vozidlo i ekonomicky slabSim vrstvdm obyvatelstva nebo zajemctm, ktefi
z jakéhokoli diivodu chtéji vlastnit star$i vozidlo. Existuje tu 1 moZnost zakoupit téméf nové
vozidlo véetné platnych garanci za velmi ptiznivou cenu. [8] Pfi koupi ojetého vozidla nelze

oc¢ekavat tak razantni pokles hodnoty jako pii koupi nového.

Vétsina vyrobceil poskytuje zaruky na nové vozidlo, a to jak standardni, tak 1 prodlouzené bez
ohledu na majitele. Pokud tedy vlastnik prodava sviij automobil, zaruky k nému vztazené se
pfenasi na majitele nového. Jestlize ojeté vozidlo jiZ nedisponuje tovarni zarukou, i pfesto 1ze
na takové vozidlo zaruku ziskat. Nékteré autobazary poskytuji zaruku na vybrané soucastky
ojeté¢ho vozidla. Tyto zaruky poskytuji napiiklad spole¢nosti Defend Insurance Group S.r.o.

nebo CarGarantie, se kterymi autobazary spolupracuji.

K nevyhodam koupé¢ ojetého automobilu patii nemoznost konfigurace vybavy dle svych

ptéani, nebezpeci podvodnych prodejcti a s tim spojené provéieni téchto rizik jako je naptiklad



historie vozidla, pravdivy stav poctu najetych kilometrt, technicky stav, zda auto neni

kradené apod.

Jak uvadi [8], pravdépodobnost vzniku poruchy u jiz diive pouzivaného vozidla mlze byt
podstatné snizeno, ne vSak zcela vylouceno. Prvnim krokem k ziskani spolehlivého ojetého
automobilu je jeho podrobna prohlidka a zejména snaha nashromézdit co nejvice informaci

0 ¢asovém prubchu a rozsahu diivéjsich servisnich tkonti a oprav.

StarSi ojeté automobily maji vétSinou také nizs$i bezpecnost. V jejich vybavé totiz chybi
nejmoderngjsi aktivni a pasivni bezpecnostni prvky, které umoziuji Iépe ochranit posadku
vozidla. Starsi vozidla také nespliiuji ptisnéjsi ekologické normy a jsou tak pii provozu méné

pfiznivé na zivotni prostiedi.

2.9 Trhs ojetymi vozidly v Ceské Republice za rok 2017

Prodeje ojetych automobild maji v Ceské republice za posledni roky vzristajici tendenci
a drzi si tak nadale spoji popularitu pfi rozhodovacim procesu pii pofizovani vozidla. Vyvoj

prodejii ojetych vozidel zndzoriiuje obrazek 1.

Obr. 1: Vyvoj prodejii ojetych vozidel v CR, viastni zpracovani, zdroj dat [i3]
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2.9.1 Velikost trhu s ojetymi automobily

V roce 2017 bylo v Ceské republice prodano 750 000 ojetych osobnich vozidel. Z celkového
poctu prodanych ojetych automobild bylo zhruba 412 500 (55 %) prodano mezi soukromymi
osobami a337 500 (45 %) bylo prodano prodejci ojetych vozidel (firmami), konkrétné
252 500 vozidel prodaly autobazary a autorizovani prodejci vozidel, ktefi prodavaji i ojetiny,
dalsich zhruba 80 000 ojetych vozidel pak prodali autorizovani prodejci vozidel v ramci
importérskych certifikovanych programia a zbytek (5 000 ks) leasingové a splatkové
spolecnosti. V ptipad¢ leasingovych a splatkovych spolecnosti se jedna pievazné o ojeté vozy
prodané po skonceni operativniho leasingu a vozidla zabavena zdkazniklim nesplacejicim
financovani. [i4] Ke konci roku 2017 dosahl celkovy pocet osobnich automobild v registru

5,592 milionu, coz je 0 224 000 vice, nez v roce 2016. [i5]

2.9.2 Trini podil dle ptivodu ojetych vozidel

Z ojetych vozidel prodanych v roce 2017 bylo témét 23 % dovezeno ze zahrani¢i, konkrétné
170 634 vozidel. Prestoze pocCet dovazenych ojetin meziro¢né vzrostl o témét 4 %, pocet
prodanych ojetych vozidel s ¢eskym pivodem vzrostl o vice nez 8 %. Dovazené ojetiny jsou
zahrani¢niho pivodu. U dovazenych ojetin je dvakrat ¢astéji manipulovano se stavem poctu
najetych kilometrti a velmi ¢asto ve skuteCnosti pochazeji z jiné zemé, nez uvadi prodejce.
Rovnéz hrozi riziko, Ze jde o odcizena vozidla, nebo vozidla po totalni Skod¢. Dlouhodobé se
pfiliS neméni zemé, z nichZ se ojeté vozy nejvice dovazeji. Jejich podil je zobrazen na
obrazku 2. Podle zjisténi, nadpoloviéni vétSina vozidel, ktera ma deklarovany pivod
vV Némecku, ma redlny plivod ze zemi jizni Evropy, nebo z jihovychodni Evropy a statd

byvalého Sovétského svazu. [i4]
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Obr. 2: Trzni podily die piivodu ojetych vozidel [i4]
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2.9.3 Trzni podily dle znacek ojetych vozidel

Podil ,,TOP 10 nejprodavanéjSich znacek ojetych vozidel v roce 2017 tvotil 75 % celého
trhu. V roce 2016 tyto znacky tvotily 73 % trhu, v roce 2015 byl podil 67 %. Dochazi tedy ke
stale vétsi koncentraci ,,TOP 10 znaéek na ¢eském trhu. Cela Etvrtina prodanych ojetych
vozidel je znatky Skoda. Na druhé a tieti pozici nasleduji Volkswagen a Ford [i4]. Celkovy

podil ,,TOP 10* znacek je znazornén na obrazku 3.

Obr. 3: Trzni podily dle znacky ojetych vozidel [i2]

® Skoda ® VVolkswagen ™ Ford

4 Renault B Hyundai M Peugeot
M Kia H Citroen 4 Toyota
® Opel M Ostatni
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2.9.4 Trzni podily dle modelua ojetych vozidel

Vysledek 10ti nejprodavanéjsich modeli ojetych vozidel dohromady tvoii vice nez 35 % trhu.
Mezi nimi ma 4 modely znacka Skoda, a to naptiklad model Octavia, kterd ma mezi 10ti
nejprodavangjsimi ojetymi vozidly trzni podil 33 %. Dale Ford a Volkswagen maji po dvou

modelech. [i4] Celkové podily jsou zaznamenany na obrazku 4.

Obr. 4: Trzni podily dle modelii ojetych vozidel [i4]
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4% ® Skoda Octavia ® Skoda Fabia
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4 Volkswagen Passat ™ Ford Focus

® Ford Mondeo ® Kia Ceed

®BMW fady 3 ® Skoda Rapid

2.9.5 TrzZni podily ojetych vozidel dle typu pohonné jednotky

U prodanych ojetych vozidel za rok 2017 ptevazuje podil dieselovych motori (59 %) nad
benzinovymi (38 %), jak doklada obrazek 5. Podily ostatnich pohonnych jednotek jsou stale
minoritni a nedochazi u nich k vyraznéj§im zménam: LPG (1,5 %), CNG (0,6 %), hybridy
(0,2 %) a elektromotory (0,1 %). Lze vSak ocekavat, ze postupem casu Se budou podily
pohonnych jednotek ménit podle nové prodavanych vozidel, kterd se budou postupné dostavat
na trh jako ojeta. Bude se zvySovat podil ojetych automobilii s benzinovymi motory, casem
i S hybridnimi pohonnymi jednotkami a elektromotory. V segmentu ojetych vozidel je podil
dieselovych a benzinovych pohonnych jednotek zcela opacny, nez u novych vozidel, kde
dochazi k pozvolnému poklesu zajmu o osobni automobily s dieselovymi motory. Pokles
oproti roku 2016 ¢inil téméf 5 %. U novych vozidel byla nejprodavanéjsi pohonna jednotka
na benzin s 58,46 %, dale na diesel s 37,79 %, CNG s 1,06 %, hybrid s 1,04 %, LPG s 0,44 %
a elektromotor s 0,11 %. Nezjisténo bylo 1,08 % pohonnych jednotek u ojetych vozidel. [i4]
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Obr. 5: Trzni podily dle typu pohonné jednotky [i4]

H Diesel 59 % M Benzin 38 %
mLPG 1,52 % B CNG 0,57 %
H Hybrid 0,22 % Elektro 0,12 %

2.9.6  Prodejni cena ojetych vozidel

Dlouhodobé¢ roste zajem zakaznikd o drazsi vozy na ukor levngjsich. V roce 2017 kupovali
Cesi nejvice vozy v cenovém rozpéti mezi 200 000 a 300 000 K&. Vyrazné klesl zajem o vozy
do 100 000 K&, a to meziro¢né z 27 % na 19 %. Zajem zakaznikt o kvalitngjsi a drazsi ojeté
vozy je patrny iz vysokého 22% podilu segmentu ojetych vozidel S cenou prevysujici
300 000 K¢. Pramérna cena ojetych vozidel prodanych v roce 2017 byla 202 400 K¢. [i4]

Celkovy podil jednotlivych cenovych skupin je zndzornén na obrazku 6.

Obr. 6: Prodejni cena ojetych vozidel [i4]

H do 100 000 K¢

100 001 - 200 000 K¢
200001 - 300 000 K¢

M pad 300 000 K¢

2.9.7 Trizni podil ojetych vozidel s a bez platné STK

Jak uvadi [i4], v roce 2017 se prodalo 7,5 % vozidel bez platné STK. Pro nové majitele to
znamena, Ze nesou finan¢ni zatéz nasledného provedeni STK a kontroly emisi, ale pfedev§im
nesou riziko, Ze vozidlo t€émito kontrolami neprojde a budou muset na své ndklady uvést

vozidlo do pozadovaného technického stavu.
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2.9.8 Trizni podil ojetych vozidel s a bez mozZnosti odpoé¢tu DPH

V roce 2017 se prodalo 31 % ojetych vozidel s moznosti odpoc¢tu DPH. U takovych vozidel
je podminkou, ze byla kontinualn¢ od momentu prodeje nového vozidla vzdy vlastnéna
a prodana platcem DPH. Tyto vozy jsou pak atraktivni pro platce DPH, ktefi mohou provést
odpocet DPH. Pokud si vozidlo koupi neplatce DPH, jakykoli dalsi vlastnik jiz tuto moZznost
odpoctu ztraci. [i4]

2.9.9 Trizni podil ojetych vozidel dle servisni knizky, po¢tu majiteli a nehod

Zatimco v roce 2016 bylo 53 % ojetych vozidel prodano se servisni knihou, v roce 2017 jich

bylo jiz 74 %. Tento vyrazny nartst byl pravdépodobné zpisoben nékolika faktory: [i4]
* vétsi zdjmem zdkaznikd o tuzemské vozy se zdokumentovanou servisni historii,
* z4jmem o drazsi a kvalitnéjsi vozy,
« rist podilu velkych bazart a dealerti na celkovych prodejich,
« falSovani servisnich knih, respektive vytvareni fiktivnich servisnich zdznami.

V roce 2016 bylo prodano 51 % vozidel po prvnim majiteli zapsaném v technickém prikazu.
V roce 2017 tento podil vzrostl na 56 %. Ptficiny tohoto ristu budou obdobné jako u rlstu

vozidel se servisni knihou. [i4]

Podle [i4] bylo vroce 2017 bylo prodano 99,9 % ojetych vozidel jako v minulosti
nehavarovanych. Tento Udaj nemize odpovidat realit¢ a spiSe dokladd snahu prodejct

oklamat zakazniky a zatajit pfedchozi havarie vozidla.

2.9.10 Trzni podily ojetych vozidel dle stafi vozidla

Jak uvadi [i4], stafi prodanych vozidel v roce 2017 bylo v praméru 10,1 roku. Nejvice bylo
prodano vozidel nad 10 let stafi. Celkovy podil prodanych ojetych vozidel dle staii je

prezentovan na obrazku 7.
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Ptesto vozovy park osobnich automobilti v Ceské republice nadale starne. Primérné stafi

osobnich automobilt k 31. 12. 2017 ¢inil 14,62 roku (v roce 2016 — 14,48 roku). [i5]

Obr. 7: Trzni podil dle stdri ojetého vozidla [i4]

mdo5 let
M6-10 let

®nad 10 let

2.9.11 Trzni podily ojetych vozidel dle stavu kilometri na tachometru

Vice nez polovina prodanych vozidel méla vroce 2017 uvedeny stav tachometru mezi
100 000 a 200 000 km, jak znazorfiuje obrazek 8. Nové pofizenych ojetych vozidel (51 %)
bylo star§i vice jak 10 let, coz neodpovida udavanému stavu poctu najetych kilometra.
Vozidla starsi 10 let by realn¢ méla mit kilometrova najezd pies 200 000 km. Dlouhodobé
roste udavana hodnota stavu tachometru. V roce 2017 bylo prodano 28 % vozidel s udanym
poctem najetych kilometrd nad 200 000. V roce 2016 to bylo 26 % a narust tohoto podilu
pravdépodobné sveédéi o veEtsi transparentnosti trhu. Primérnd hodnota stavu kilometrd na
tachometru v roce 2017 byla 172 000 km. Vzhledem k tomu, ze pfiblizné u 40 % vozidel byl
v daném obdobi sniZen stav poctu najetych kilometrd o 100 000 km, 1ze dopocitat skute¢ny
prumérny stav najetych kilometrti u prodavanych vozidel na 217 000 km. Tato hodnota také

odpovida primérnému staii prodanych ojetych vozidel na 10,1 roku. [i4]

Obr. 8: Trzni podil ojetych vozidel dle stavu kilometrii na tachometru [i4]

M do 100 000 Km
® 100 001 - 200 000 km

H nad 200 000 km
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2.9.12 Trizni podily ojetych vozidel dle barvy

Nepopularnéjsi barvou u prodanych ojetych vozidel v roce 2017 byla s 20 % bila. Oblibenost
dalSich barev je znazornéna na obrazku 9. Dlouhodobé nejvice roste zdjem o tuto barvu, ktera
byla i nejprodavanéjsi barvou u novych vozidel s 30% podilem v Ceské republice, ve svété
dokonce zaujimala bila barva 37% podil. Celosvétoveé vSak nejvice rostl zajem o Cerna a Seda

auta. [i4]

Vysledky spole¢nosti Das WeltAuto, ktera se vénuje prodeji ojetych vozidel znacky Skoda,
Seat a Volkswagen, potvrzuji popularitu barev na ¢eském trhu. Spolecnost Vv loiiském roce

prodala 18 808 ojetych vozidel, z toho 4 002 vozi v bilé a 3 310 v Sedé barvé. Pies 3 000
ojetych vozidel bylo prodano s modrou a pies 2 500 s ¢ernou barvou. [i6]

Obr. 9: Trzni podil ojetych vozidel dle barvy [i4]

4bila M 3eda M modra

M Cerna M Cervend ' stiibrna

M zelena M ostatni

2.10 Prodeje ojetych vozidel v ramci certifikovanych programi importéra

Yw oW

Importérské certifikované programy tvoii téméf Ctvrtinu trhu s ojetymi vozidly prodanymi
prodejci (firmami) ajejich podil kazdoro¢né roste. Celkem bylo vroce 2017 vtomto
segmentu prodano 77 933 ojetych vozidel, coz bylo o 15,7 % vice nez v roce 2016. Jedna se
0 ojetd vozidla prodana v ramci certifikovanych programii importérti jednotlivych znacek

vozidel. [i7]

Jak uvadi [i7], leaderem v této oblasti je jednoznaéné program SKODA Plus, ktery tvofil

54 % celého segmentu ojetych vozidel prodavanych v ramci certifikovanych programi.
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V ramci programu SKODA Plus bylo v lofiském roce prodano 41990 vozidel (17%
meziro¢ni nardst) prostfednictvim 124 prodejnich mist. V kategorii tzv. ro¢nich vozi (stati do
18 mésicl od data prvni registrace) €inil narast témet 23 % a proddno bylo 15 697 kusii. To
mimo jiné potvrzuje preference zakazniki na kvalitni ojeta vozidla sjasnym pivodem,
dolozitelnou servisni historii, v dobrém technickém stavu as malym poctem najetych

kilometru.

Druhym programem s témét 25% trznim podilem byl Das WeltAuto, tedy program Porsche
Ceska republika — importéra znatek koncernu Volkswagen. V roce 2017 prodal 18 808 vozi,

coz znamena 7,3% meziro¢ni narust. [i7]

Jak uvadi [i7], v roce 2017 nejvice vzrostl pocet prodanych vozidel v ramei programu Volvo
Selekt, ktery jej vice nez zdvojnasobil. Novinkou v tomto programu je ¢eskym importem
organizovany dovoz §védskych vozu ptimo z centraly v Goteborgu. Témét dvojnasobny rist
vykazovala i Kia, ato ipfes akutni nedostatek ojetych vozi. Vyrazny narist zaznamenala
I znaCka Toyota s téméf tfetinovym narastem prodeju. Jednotlivé podily prodanych vozidel

v ramci certifikovanych programi dle znacky je zobrazen na obrazku 10.

Obr. 10: Trzni podil prodanych ojetych vozidel v ramci importérii znacek [i7]

Program ojetych vozl 3-6 let zaruky (Kia)
Opel certifikované ojeté vozy
Citroen Select

Peugeot vyzkousené vozy
Volvo Selekt

BMW Premium Selection
i-Best / H-Promise (Hyundai)
CarStore (Mercedes Benz)
Toyota certifikovano

Renault (Renault a Dacia)
Das WeltAuto (koncern VW)
Skoda Plus
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2.11 Prodeje ojetych vozidel v ramci autobazari

V Ceské republice bylo prostiednictvim autobazarti v roce 2017 prodano vice nez 75 %
ojetych vozidel z celkového poctu prodanych prodejci (firmami). Nejvétsi podil prodeji méla
spole¢nost AAA Auto s 46 744 kusy. V roce 2017 prodalo 20 nejvétsich autobazart piiblizné
110 000 ojetych vozidel, z toho AAA Auto tedy mélo 43% podil. Kromé¢ AAA Auto
jednotlivé autobazary nechtéji uvadét konkrétni poéty prodanych ojetych vozidel z divodu

konkurenéniho boje. [i7]

V tabulce 1 je uveden seznam 15 nejvétsich autobazarti v Ceské republice.

Tab. 1: 15 nejvétsich autobazari v Ceské republice [i7]

1. AAA Auto 6. Cars Trade M&M 11. GREGI AUTA

2 AUtOESA 7. BAZAR ROUDNICE 12. Mama Car

3. Davo Car 8. Andy Auta 13. AUTO SAMSON CENTER
4. AutoPoint 9. Autobazar VYSOCINA 14. AUTO RUPEXIM

5. AUTOHITY CZ 10. Auto — Bari 15. Trotina Auto

2.12 Posouzeni stavu vozidla

Motorové vozidlo je slozity technicky vyrobek, v jehoz konstrukci se prolinaji zkuSenosti
z oborti ekonomie, chemie a fyziky, predevs§im elektrotechniky, mechaniky a termodynamiky.
Na vyvoji se podili celd fada odbornikll a vysledkem jejich prace je zhmotnéni nejnovéjsich
poznatkd, vyjadienych parametry technickymi, ekonomickymi i estetickymi. Tyto hodnoty se
V pribe¢hu provozu vozidla méni, zhorSuji a zaostavaji, jak z hledisek technickych, tak

I moralnich. [9]

Pro objektivni stanoveni trzni ceny ojetého vozidla je hlavnim kritériem diagnostika vozidla

aco nejpiesnéj$i stanoveni technického stavu. Z pohledu autobazaru, ktery v pozici
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vykupujiciho subjektu potiebuje znat technicky stav z dvodu urceni trzni ceny vozidla,
vyhodnosti vykupu vozidla nebo pfipadné k zjisténi nutnych investic pro zatraktivnéni pro
budouci prodej. Navic nedostatecna kontrola technického stavu vykupovaného vozidla mize

znamenat pro autobazar riziko, nebot’ je odpovédny za skryté vady vuci novému kupujicimu.

Z pohledu vlastnika vozidla, v pozici prodavajiciho subjektu, je provedeni diikladné kontroly
stavu vozidla dulezitd pro vyslednou vykupni cenu. Pokud bude mit vlastnik vozidlo
Vv perfektnim stavu, bude ocekavat vyssi cenovou nabidku. V pfipad¢, Ze autobazar neprovede
dostate¢n¢ kvalitné diagnostiku vozidla a nabidne zékaznikovi nizS§i cenovou nabidku,

s nejvetsi pravdépodobnosti zadkaznik transakci neprovede a autobazar zakaznika ztrati.

Zakaznik, ktery kupuje novy automobil v autobazaru, by mél dikladné zkontrolovat jeho stav
ve vlastnim z4jmu. Pfipadné investice do oprav mohou zdédnlivé levny automobil znacéné

prodrazit.

2.13 Zakladni faktory ovliviiujici spolehlivost a Zivotnost automobilu

Mezi zakladni faktory, které ovliviiuji spolehlivost, a zivotnost automobilu se fadi: [9]

®  Konstrukce motoru:

e prib¢h spalovani (tlaky, teplota),

e kinematika dvojic soucasti (relativni rychlost pohybu),

e konstrukce soucasti (napf. tuhost bloku motoru),

e setrvacné a odstiedive sily (vyvazeni),

e vile v uloZeni dvojic soucasti,

e material soucasti,

e tepelné zpracovani a povrchova uprava,

e mazaci soustava vcetné Cisténi oleje,

e palivova soustava veetné Cisténi paliva a vzduchu,

e chladici soustava (napf. rychlé dosazeni provozni teploty).
®  Kvalita vyroby:

e pfesnost a Cistota obrobeni,

e technologie tepelného zpracovani,

e montaz,

20



e 7abch a sefizeni.
®  Provozni podminky:
e pracovni rezim motoru (tj. napf. stupen zatizeni, druh provozu),
e provozni zab¢h,
e provozni podminky (okolni prostfeni jako teplota, tlak, vlhkost vzduchu atd.),
e systém technické udrzby a jeho dodrzovani,
e zpisob spousténi motoru a gardzovani vozu,
e stupen opotiebeni jednotlivych soucasti a skupin,
e kvalita paliva (tj. sloZeni smési, obsah siry, stupen znecisténi atd.),
e kvalita mazaciho oleje (tj. viskozita a jeji index, obsah produkti opotiebeni),

e kvalita obsluhy vozidla.

= Kuvalita oprav:
e technologie oprav,
e kvalita ndhradnich dili, novych nebo renovovanych,
e montédz (dodrzeni technologickych postuptt),

e 73béh a sefizeni.

2.14 Diagnostika motorovych vozidel

Diagnostika motorovych vozidel je cCinnost, ktera se zabyva rozeznavanim funk¢nich
nespravnosti soustav, Ustroji a ¢asti vozidel, pfipadné jejich pficinami. Je to kontrolni proces,
ktery umozituje okamzité ovéteni celkového technického stavu vozidla, aniz by dochazelo
k demontazi a zpétné montazi kontrolovanych ¢asti. To je dulezité zejména s ohledem na
skute€nost, Ze elektronickd zafizeni v podstaté jinou moZznost diagnostiky neumoZiuji
arovnéz je tieba si uvédomit, Ze kazdd demontdZ a montaZ mechanickych funkcnich €asti
vozidla v opravné, urychluje opotiebeni jiz zab&hnutych pohyblivych spoji a ¢asti
sestavenych ve vyrobnim nebo montaznim zavodé. [10] Ve své podstaté je to tedy cileny
postup, ktery vede k odhaleni zdvad na motorovém vozidlu nebo k nastaveni ¢i zménam

konfiguraci jednotlivych zafizeni. [11]

Pfredmétem zkouméni diagnostiky mohou byt libovolné technické systémy, které vyhovuji

témto podminkam: [12]
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a) Mohou se nachazet alespon ve dvou riznych a vzajemné se vylucujicich stavech, a to

ve spravném (provozuschopném) a nespravném (poruchovém).

b) Mohou se z nich vy¢lenit prvky (mechanismy, bloky, skupiny, podskupiny, dily,
soucasti) charakterizované rovnéz riznymi stavy. Je véci umluvy, co se bude povazovat
za prvky systému, zda jednotlivé soucasti, nebo celé skupiny. Je to podminéno tim, jak
detailn¢ chceme lokalizovat nespravnost (napf. zavada palivové soustavy nebo
konkrétné nadmérna dodavka paliva urcité vstiikovaci jednotky). Prvek v diagnostice
vystupuje jako nositel dvou stavl (spravného a nespravného). Proto rozdéleni systému

na prvky odpovida vy¢lenéni moznych nespravnosti.

2.15 Diagnostika baterii elektromobili a hybridnich vozidel

ZvySovani poctu prodeju elektromobili a vozidel s hybridnim pohonem vede ke zvySovani
vyskytu téchto vozidel v autobazarech jako ojetych. Proto diagnostika stavu baterie bude ¢im
autobazarem, tak pii kontrole v pfipadé nakupu ojetého vozidla zakaznikem. Takova to
vozidla ovSem obsahuji vysokonapétové systémy a pro praci s nimi musi mit osoba platnou

vyhlasku €. 50/78 Sb., §6.

V piipad¢ diagnostiky baterii u elektromobilti a hybridnich vozidel 1ze pomoci specidlniho
softwaru vycist diagnostickd data z automobilu ptes ODBC (standardizované softwaroveé
rozhrani pro pfistup k databazovym systémim. Snahou ODBC je poskytovat piistup nezavisly
na programovacim jazyku, operacnim systému a databazovém systému) protokol. Jedna se

o informace typu:

e  zdravi“ Vasi baterie,

e pocet uskuteCnénych nabijecich cyklii (béZné nabijeni a rychlonabijeni),
e realnou vyuzitelnou kapacitu baterie,

e aktualni napéti a teplotu ¢lankd (max. a min.),

e chybova hlaseni fidici jednotky,

e testizolace.

KAPIC, M. Diagnostika baterii elektromobilit a hybridnich vozidel. Eskurt, Informace

poskytnuté prostfednictvim emailové komunikace, dne 5. 3. 2018.
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Firma Bosch pro diagnostiku elektromobill a hybridnich vozidel nabizi pfiruéni métici modul
FSA 050, zobrazeny na obrazku 11, ktery Ize pies radiové spojeni pripojit k systému pocitace
nebo volitelné k jednotkam FSA 500 popi. FSA 720, 740, 760, a zajistit tak dokumentaci
vysledkit méfreni. Samostatné zatizeni FSA 050 nabizi pfezkouSeni izolace a vysokého napéti

u elektrickych a hybridnich pohontl. [i8]

Obr. 11: Méiici modul Bosch FSA 050 [i9]
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3 Cil a metodika prace

3.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je analyzovat vybrané faktory ovliviwjici trzni cenu vybrané
skupiny ojetych automobild. Jednotlivé faktory maji odlisny vliv na vyslednou trzni cenu

a tato prace analyzuje velikost jejich piisobeni.

3.2 Metodika prace

Pro analyzu preferenci potencialnich kupujicich je zvolena metoda dotazovani respondentti
pomoci dotazniku. Cilovou zdjmovou skupinou jsou respondenti, ktefi si v poslednich dvou
letech pofidili ojety automobil. Respondenti odpovidali na 14 otdzek tykajicich se jejich
preferenci pii ndkupu ojetého automobilu. Zakladni otazky na pohlavi, vek a vzdélani jsou
polozeny z diivodu zkoumani rozdilnosti odpovédi v zavislosti na typu respondenta. Cilem
dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jaké preference jsou pro zakazniky dilezité pii nakupu
ojetého automobilu. Na zdklad€¢ vyhodnoceni dotazniku lze zjistit, jaké faktory maji vliv na

cenu, kterou jsou ochotni za ojety automobil zaplatit.

Dotaznik byl vytvofen na webovych strankach www.survio.com s moznosti vypInéni v online
podobé. Respondenti byli také dotazovani Ustné a odpovédi byly zaneseny do tisténé verze

dotazniku a spole¢né vyhodnoceny. Podoba dotazniku je v pfiloze 1: Dotaznik

V prvni ¢asti jsou zpracovany a vyhodnoceny odpovédi respondentti, které jsou pro nazornost
interpretovany v grafech. Vyraznéjsi rozdily v odpovédich v zavislosti na pohlavi, véku nebo

vzdélani jsou pisemné formulovany u jednotlivych otazek dotazniku.

Druhé ¢ast analyzuje vliv roku vyroby na trzni cenu vozidla. Pro tuto analyzu bylo vybrano
vozidlo Mazda 6. Porovnany jsou co nejvice podobné vozy s motorem 2,2 litru (diesel)
a vybavou Attraction. Vysledna zavislost vlivu roku vyroby na cenu je zanesena do grafu

a pro prehlednost jsou hodnoty sumarizovany Vv tabulce.

Tteti ¢ast analyzuje vliv poc€tu najetych kilometrii na trzni cenu vozidla. Pro tuto analyzu bylo

opét vybrano vozidlo Mazda 6 se stejnymi Kritérii. Vysledna zavislost vlivu poctu najetych
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kilometri na cenu je zanesena do grafu a proloZena logaritmickou spojnici trendu. Vysledné

hodnoty jsou spocteny pomoci regresni rovnice a pro prehlednost sumarizovany V tabulce.

Ctvrta &ast je zaméfena na vliv technického stavu vozidla na nabidkovou cenu. Vybrana byla
4 vozidla, ktera podstoupila proces ocefiovani ve vybranych autobazarech v Ceské republice.
Vysledny postup analyzy technického stavu vozidel a jeho vliv na nabidkovou cenu je slovné
vyhodnocen aprovedené ukony V procesu ocenéni jsou interpretovany pro pichlednost

v tabulce.
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4 Vlastni prace

4.1 Vysledky dotaznikového Seti‘eni

4.1.1 Pohlavia vék

Dotazniku se zacastnilo 52,7 % muzi a 47,3 % Zen. Nejvice respondentll odpovidalo ve véku
26 az 35 let a to 63,3% podilem. Celkovy piehled jednotlivych vékovych skupin respondentt

je znazornén na obrazku 12.

Obr. 12: Vek respondentii

4,7%

1418-25
M 26-35
® 35-50

5] a vice

4.1.2 Nejvyssi dosazené vzdélani

VétsSina respondentd, konkrétné 46,7 %, dosahovala vysokoskolského vzdélani a 36 %
sttedniho odborného vzdélani s maturitou. Celkovy piehled dosaZzeného vzdélani vSech

respondenttl je znazornén na obrazku 13.

Obr. 13: Dosazené vzdélani respondentii

7,3%

M Zakladni

M Sttedni odborné bez maturity
M Stfedni odborné s maturitou
M Vyssi odborné

M Vysokoskolské
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4.1.3 Duvod a volba koupé nového nebo ojetého vozidla

Pro koupi ojetého automobilu se rozhodlo 78 % respondentt. V pfipadé muza Se pro ojety
automobil rozhodlo 83,5 % a v piipadé Zen 71,8 %. Respondenti ve véku od 26 do 35 let
volili z 16,8 % novy automobil oproti vékové skupiné od 36 do 50 let, kteti se pro novy
automobil rozhodli z 34,5 %. Respondenti méli moznost zvolit na otazku divodu koupé
ojetého automobilu vice odpovédi. Zakoupeny viz Si 76,7 % respondentii pofidilo pro ucel
dopravy do prace, konkrétné 89,4 % muzli a 61,1 % zen. Pro zabavu si ojety automobil
poftidilo 51,2 % se stfednim odbornym vzd€lanim s maturitou oproti 27,1 % vysokoskolsky
vzdélanych respondentt. K jinym divodim (9,2 %) respondenti nejcastéji uvadéli potieby
rodiny, které v moznostech v dotazniku uvedeny nebyly. Dalsi divody koupé a jejich podily

jsou uvedeny na obrazku 14.

Obr. 14: Divod porizeni ojetého vozidla
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4.1.4 Misto nakupu ojetého vozidla

Na otazku, kde jste (byste) si pofidili ojety automobil, méli moznost respondenti zvolit vice
odpovédi, zvolilo celkem 68,1 % z nich, ze od soukromé osoby. Z vysledki je patrna
oblibenost certifikovanych prodejcti ojetych automobila a velkych autobazart. Online (by) si
automobil zakoupilo 15,1 %, coz ukazuje, jaka budoucnost tento trh pravdépodobné ceka.
Odpovéd’ jinak zvolilo 5 % respondentl a to predevSim dovozem ze zahrani¢i. Vysledné

hodnoty jsou zobrazeny na obrazku 15.
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Obr. 15: Misto ndakupu ojetého vozidla
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4.1.5 Cenové rozpéti ojetého vozidla

Nejcastéji respondenti uvedli, ze pfi nakupu ojetého automobilu se jeho cenové rozpéti
pohybovalo mezi 101000 a 200000 K¢. Toto rozpéti konkrétné uvedlo 35,8 %
dotazovanych. Pfi porovnani cenového rozpéti v zavislosti na vzdélani vyplyva, ze 32,8 %
vysokoskolsky vzdélanych respondentit zakoupilo ojety automobil v rozpéti od 201 000 do
300 000 K¢ (se stfednim odbornym vzdélanim s maturitou — 17,7 %). Cenové rozpéti do
100 000 K¢ naopak uvedlo vice stfedoSkolsky odborné vzdélanych respondent s maturitou
(31,7 %) nez vysokoskolsky vzdélanych (17,2 %). Jednotlivé podily jsou znazornény na
obrazku 16.

Obr. 16: Nejvyssi dosaZené vzdélani respondentii

6,79

H Do 100 000 K¢

H(0d 100 001 do 200 000 K¢

B (d 200 001 do 300 000 K¢

B (Od 300 001 do 500 000 K¢

4 Nad 500 000 K¢
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4.1.6 Stari ojetého vozidla

Respondenti nejéastéji volili automobil stary 4 nebo 5 let a to konkrétné 36,7 %. Celkem
28,3 % naopak volilo staii vozidla mezi 6ti a 10ti lety. Z vysledku dotazniku vyplyva, ze ¢im
vyssi je vékova skupina respondentil, tim mladsi ojety automobil volili. Vysledné hodnoty

vysledky jsou zobrazeny na obrazku 17.

Obr. 17: Staii ojetého vozidla

H Do 1 roku
M 1-3 roky
M 4-5 let

M 6-10 let

4 Nad 10 let

4.1.7 Pocet najetych kilometri

Vétsina respondenttt volila stav poctu najetych kilometri od 10001 do 150000 km.
Z celkového poctu takovou variantu volilo 28,3 %. Stav mezi 50 001 a 100 001 volilo 25,8 %
respondentl. Obecné lze z vysledkli analyzovat, Ze respondenti se stiednim odbornym
vzdélanim s maturitou volili automobil svys$$im poctem najetych kilometrd nez
vysokoskolsky vzdélani. Soucasné z vysledkti vyplyva, ze ¢im vyssi je veékova skupina
respondentti, tim men$i kilometrovy néjezd u ojetého automobilu volili. Vysledné hodnoty

jsou znazornény na obrazku 18.

Obr. 18: Pocet najetych kilometrii

4 Do 30 000 km

® 30001 - 50 000 km
#50001 - 100 000 km
® 100001 - 150 000 km

® Nad 150 000 km
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4.1.8 Barva ojetého vozidla

Respondenti byli dotazani, zda pro né pii vybéru vozidla byla dulezita barva. Za nedilezitou
povazuje barvu 72 % z nich. Pro Zeny je barva stejné nedilezita jako pro muze. Respondenti
svyssim veékovym rozmezim (28,7 %) vnimaji barvu jako dulezity faktor oproti
respondentim s niz§im vékovym rozmezim (11,1 %). Respondenti nejcastéji volili barvu

¢ernou (52 %), bilou (16%), modrou (12%) a zbylou ¢ast tvoii stiibrnd, Cervena a Seda.

4.1.9 Karosarska varianta

V ptipad¢ karosaiské varianty ojetého automobilu odpovédélo 63,8 % respondenttl, Ze pro né
bylo toto kritérium dulezité. Jejich preferenci bylo provedeni kombi, které volilo 59 %. Stale
vice oblibené provedeni SUV volilo 11 % respondentii. Zbyld karosaiskd provedeni
nedosahovali vyznamnéjSich vysledki. Vysoko$kolsky vzdélani respondenti uvedli 73,7%
dilezitost tomuto kritériu oproti 47,5 % stfedoSkolsky odborné vzdélanym respondentim

S maturitou.

4.1.10 Typ pohonné jednotky

Vétsina respondentl, konkrétné 49,2 %, si zvolila benzinovou pohonnou jednotku. Naopak
zadny z dotazovanych si nezakoupil elektromobil. Podily jednotlivych pohonnych jednotek
jsou znazornény na obrazku 19, kde se vyznacuje nizky zajem o alternativni varianty ojetych

automobilu.

Obr. 19: Typ pohonné jednotky

M Benzin ® Nafta

M LPG M Hybrid

HCNG M Elektro
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4.1.11 Faktory p¥i vybéru ojetého vozidla

Jako hlavni faktor pifi vybéru automobilu oznacila vétSina respondentti cenu. Nemén¢€ pro né
byl dulezity také technicky stav, ktery zaujima druhy nejastéjsi faktor pii vybéru. Jako
nejméné dualezity faktor lze oznacit moznost odpoctu DPH. Kompletni seznam faktorQ

sefazeny podle diilezitosti je zndzornén na obrazku 20.
Obr. 20: Dulezitost faktorii pii vybéru ojetého vozidla

16

14

Dulezitost

12

10

vvvvvv

z nich kontrolu stavu svéfilo svému znamému nebo znamé. Pouze 1,6 % Zen Si technicky stav
zkontrolovalo samo, oproti tomu 36,4 % muzi uvedlo, ze kontrolu stavu zvladli sami.
Zkontrolovat vozidlo v servise nebo specializovanou firmou si nechalo 36,9 % respondenti
ve vékové skuping od 36 do 50 let oproti 14,8 % ve vékové skupiné od 26 do 35 let. Zadny
z oslovenych respondentii nezakoupil automobil bez kontroly jeho stavu. Podily jednotlivych

odpovédi jsou znazornény na obrazku 21.
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Obr. 21: Kontrola stavu ojetého vozidla

5,8%

H Zkontroloval znamy (znama)
H Zkontroloval(a) sam(a)

H Servis

"4 Specializovana firma

H Nekontroloval(a)

4.1.13 Analyza vlivu roku vyroby na cenu

Vyhodnoceni vysledkli odpovédi z dotazniku uvadi, Ze pro kupujici je jednim z dalezitych
faktordi rozhodujici o koupi vozidla jeho rok vyroby. Pro analyzu jeho vlivu na trzni cenu
ojetého automobilu byl vybran viiz Mazda 6 tieti generace, ktery se vyrabi od roku 2013 do
soucasnosti. Porovnany jsou podobné vozy s motorem 2,2 litru (diesel) o vykonu 110 kW

avybavou Attraction. Vysledna zavislost vlivu ceny na roku vyroby je zobrazen na

obrazku 22.

Obr. 22: Viiv roku vyroby na cenu Mazdy 6

-\\-\ 650 000

\ 550 000

350 000

]

750000 >

Cena [K

250 000
2018 2017 2016 2015 2014 2013

Rok

v

V tabulce 2 jsou sumarizovany jednotlivé ceny vozu pro jejich nazorngjsi interpretaci. Pokles
ceny za prvni tii roky provozu je strmé&jsi a viiz ztrati na hodnoté 40 %. Pokles ceny vozu je
mezi 4. a 5. rokem provozu pouze 9 % a neni jiz tak vyrazny. Celkov¢ tedy Mazda 6 za 5 let
provozu ztrati na hodnoté pfiblizn€ 355 100 K¢ (49%).
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Tab. 2: Rozdily cen dle roku vyroby u Mazdy 6

Rok vyroby
Mazda 6
2018 2017 2016 2015 2014 2013
cena [K&] 725 000 624 900 539 990 434 990 398 000 369 900
meziroCni - 100 100 84 910 105 000 36 990 28 100
rozdil [%]
rozdil od r.
2018 [%] - 13,8 255 40,0 451 49,0
rozdil od r. - 100 100 185 010 290 010 327 000 355 100
2018 [K&]

4.2  Analyza vlivu poctu najetych kilometri na cenu

Mezi dalsi faktory rozhodujici o koupi vozidla vychéazejici z vysledi odpovédi z dotazniku je
jeho pocet najetych kilometr. Pro analyzu tohoto vlivu na trzni cenu je vybran automobil
Mazda 6 tieti generace obdobné jako v kapitole 4.2 (rok vyroby 2014). Vysledny vliv poc¢tu

najetych kilometrti na cenu vozidla je uveden na obrazku 23.

Obr. 23: Viiv poctu najetych kilometrii na cenu Mazdy 6

— 700000
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400 000 ro3 “ \" 41—0” o0
® 0% o0
300 000
200 000 . . . .
0 50 000 100 000 150 000 200 000

najezd [km]

V tabulce X jsou sumarizovany ceny V zavislosti na poctu najetych kilometri, meziro¢ni
rozdily a rozdily ceny od najezdu 25 000 km dle vysledku analyzy pro jejich nazorngjsi
interpretaci. Pfi najezdu 100 000 km se snizi trzni cena vozidla o 29,9 % Vv porovnani
s najezdem 25000 km. Pii najezdu 200 000 km se trzni cena vozidla snizi o 44,9 %

V porovnani s najezdem 25 000 km, tedy konkrétné o 247 620 K¢.
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Tab. 3: Rozdily cen dle najetych km u Mazdy 6

Néjezd km
25000 50 000 75000 100000 | 125000 | 150000 | 175000 | 200 000
cena [K¢] 551667 | 469127 | 420844 | 386587 | 360015 | 338304 | 319948 | 304 047

meziro¢ni
rozdil [K¢]

rozdil ceny

Mazda 6

- 82 540 48 283 34 257 26 572 21711 18 356 15901

od 25 000 - 15,0 23,7 29,9 34,7 38,7 42,0 449
km [%]

rozdil ceny

od 25 000 - 82 540 130823 | 165080 | 191652 | 213363 | 231719 | 247620
km [K¢]

4.3 Analyza vlivu technického stavu na cenu

Jak je patrné z vysledki vyhodnoceni odpovédi dotazniku, pro kupujici je dilezity faktor
rozhodujici o koupi ojetého vozidla jeho technicky stav. Z tohoto divodu je v praci dale
provedena analyza postupu zjist'ovani technického stavu vozidla z pohledu prodejcti, kdy byly
navstiveny Ctyf autobazary a jeden importér automobilové znacky v rdmci certifikovaného
programu prodeje ojetych vozidel s Zadosti o vykup ojetého vozidla. Technicky stav ojetého
automobilu je téz dlleZity pro prodejce, nebot na zakladé jeho vyhodnoceni urcuji
nabidkovou cenu vozidla. Zndmy technicky stav vyhodnocovanych ojetych automobill je
popsan v jednotlivych kapitolach. Jednotlivé ukony vykupnich techniki byly peclivé

sledovéany, zaznamenany a jsou interpretovany v jednotlivych kapitolach.

4.4 Oceniovani v autobazaru X-A

Ocenovani vozidla probéhlo v roce 2016 za ucelem fiktivniho prodeje s cilem zjistit postupy
autobazaru pifi vykupu ojet¢ho vozidla. Pobocka, v které probihalo ocefovani, patii
spole¢nosti, kterd je jednim ze 3 nejvétsich autobazart v Ceské republice.

4.4.1 Ocenované vozidlo

Volkswagen Passat (B6) — obrazek 24

e motor: 2.0 TDI, 103 kW
e pocet najetych kilometrti: 143 500 km

34



e rok vyroby: 2006

e palivo: nafta

e typ karoserie: sedan

e pievodovka: manualni, 6-ti stupfiova

e vybava: ABS, ESP, pohon 4x4, 2 zonova automaticka klimatizace, radio na CD,
nataCeci bi-xenonové svétlomety, tempomat, vyhiivana piedni sedadla, isofix,
vyhiivana a elektricky nastavitelna zrcatka, nastavitelnd vyska sedadla (fidi¢ +
spolujezdec), elektrické ovladani vSech oken, bluetooth, ostfikovace svétlometd,
nastavitelny volant, dalkové centrdlni zamykani, délend zadni sedadla, litad kola,
posilova¢ fizeni, mlhova svétla, 6 airbagl, koZeny volant a hlavice fadici paky,
klimatizovana ptihradka spolujezdce, zatmaveéna okna s certifikatem

e dalsi informace: servisni knizka, koupeno nové v Ceské republice, druhy majitel.

Obr. 24: Volkswagen Passat

4.4.2 Technicky stav vozidla

Technicky stav vozidla byl spiSe nadprimérny. Na vozidle byla platna technicka prohlidka.
K vozidlu byly dodany zaznamy, ze bylo v minulosti dvakrat bourané. Jednou se jednalo

0 nehodu pravého predniho boku. Vyménu a opravu si vyzadalo pravé piedni svétlo, pravy
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ptredni blatnik, pfedni naraznik, kapota a cast pravé piedni nosné konstrukce. Druhd nehoda
byla drobnégjsiho charakteru. Jednalo se o levou zadni ¢ast vozidla. Vyménu nebo opravu si
vyzadalo levé zadni zavésSeni kola, levy zadni blatnik a zadni naraznik. K t¢émto opravam byla
dolozena fotodokumentace a faktury mapujici rozsah oprav a mnoZzstvi opravovanych dild.
K vozidlu byla fadn¢ vedena servisni knizka se zapisy jednotlivych ukont servisu, mnoho

faktur dokladajici rozsah servisni ¢innosti a zaznamy o technickych prohlidkach.

Po technické strance bylo na vozidle vSe funk¢ni, vozidlo nevykazovalo poruchovy stav zadné
¢asti a nebyl viditelny Zadny unik provoznich latek. Motor pracoval hladce bez vétSich vibraci
a nezadoucich zvuki. Pfevodovka méla hladky chod. Dle dolozené tidrzby byl v 97 000 km
vyménén dvouhmotovy setrvaénik, spojkové lozisko a spojkova lamela. Brzdové kotouce
a desticky byly po vyméné a celkovy stav brzdové soustavy bylo mozné hodnotit jako

vyborny.

Po visuelni strance vypadalo auto nadprimérmné. Znamky po opravach nehod nebyly viditelné,
pouze na fidicovych dvetich byl lak znehodnocen Skrabancem ve tvaru X o velikosti pfiblizné
19 cm. V interiéru bylo vozidlo velice zachovalé a ¢asti, které nejcastéji prichazi do styku

s posadkou, nebyly viditelné opotiebované a veskeré ¢asti nebyly znecistény.

Na vozidle byly letni pneumatiky znacky Continental o rozméru 225/45 R17 s potizovaci
cenou piiblizné 2 400 K¢ za 1 kus. Hloubka dezénu pneumatik byl pfiblizné 3 mm, coz

odpovida 21,875 % pouzitelného dezénu.

Fotodokumentace vozidla je ptilozena v ptiloze 2: Volkswagen Passat.

4.4.3 Postup autobazaru pri ocefiovani

Schiizka v konkrétnim autobazaru nebyla pfedem domluvena. Po pfijezdu a sdéleni

pozadavku na ocenéni vozidla z divodu prodeje se tohoto tikolu ujal vykupni technik.

Na tuvod technik uvedl, jak bude proces ocenovani probihat a jaké doklady a dokumenty bude
K tomuto procesu potiebovat. Po administrativnich ukonech nasledovaly dotazy ohledné
znamé historie a stavu vozidla. Technikovi byla prezentovana historie a stav vozidla dle
kapitoly 4.3.2. Déle jiz technik provadél jednotlivé ukony ocetiovani, které si pecliveé

zapisoval.
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Nejprve zjistil vybavu vozidla, jeji stav a funkénost. Prozkoumal jak piedni ¢ast interiéru,

zadni ¢ast, kufr, tak i prostor pro rezervni kolo.

Nasledovala prohlidka vné¢jsiho stavu vozidla. Technik kontroloval jednotlivé Casti karoserie,
jejich slicovani a pomoci méfice tloustky vrstvy laku zjistoval vyskyt rizné lakovanych dila
na pomérné znaéném mnozstvi mist karoserie. Pokud technik narazil na n&jaky defekt v laku
karoserie, pofidil jeho fotografii s pfilozenym metrem. Pti kontrole stavu karoserie
zkontroloval znacCeni skel a visualn¢ zkontroloval stav brzdovych desticek a brzdovych

kotouc.

Dalsim krokem kuréeni ceny vozu vtomto autobazaru nasledovala diagnostika ftidici
jednotky pomoci univerzalniho diagnostického pfistroje pies OBD Il. Vozidlo nevykazovalo

zadnou chybu zapsanou v paméti zavad.

Dale technik kontroloval motorovy prostoru. Zde visualné kontroloval stav motoru
a prislusenstvi. Pozornost vénoval kvalité¢ opravy provedené po nehodé. Motorovou jednotku

technik kontroloval také za jejiho provozu.

Po téchto ukonech nasledovala v procesu ocefiovani zkuSebni jizda dlouhd ptiblizné 9,2 km
pfevazné po rovnych usecich silnice s obcasnym vyskytem povrchu vozovky s nerovnostmi.
Technik v pribéhu jizdy vyzkousel schopnost vozu akcelerovat. Cast zkusebni jizdy probihala
na velké plose (byvalé letist¢). Zde byla zkousena funkce spojky pro pohon 4x4, pomala jizda

S pln¢ vytocenymi koly a funkce brzdové soustavy.

Po dokonceni procesu kontroly stavu vozidla probihalo stanoveni vykupni ceny. Po pfiblizné

25 minutach stanovil vykupni technik cenu vozidla na 150 000 KZ¢.

4.44 Vyhodnoceni procesu vykupu

Vykupni technik provedl podrobnou diagnostiku vozidla. Kontrolu neprovedl pouze u spodni
¢asti vozidla, pfestoZe pobocka byla vybavena zatizenim pro zvednuti vozu. Pfi odiivodnéni
ceny technik konstatoval, Ze vozidlo je v perfektnim stavu a cenu mu snizoval pouze fakt, Ze
vozidlo bylo v minulosti bourané a hloubka dezénu pneumatik (hodnota pneumatik byla
pfiblizné 2 100 K¢&). Naopak kladn& hodnotil dodanou dokumentaci a fotografie poskozenych
¢asti vozidla nehodami. Obdobny automobil se na ¢eském trhu nabizel za cenu 200 000 K¢.

Souhrn provedenych kontrol je znazornén v tabulce 4.
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Tab. 4: Provedené kontroly v autobazaru X-A
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45 Ocefiovani v autobazaru X-B

Ocenovani vozidla probéhlo v roce 2016 za ucelem fiktivniho prodeje s cilem zjistit postupy
autobazaru pii vykupu ojetého vozidla. Pobocka, v které probihalo oceitlovani, patii
spole¢nosti, kterd je jednim ze 3 nejvétsich autobazarii v Ceské republice.

45.1 Ocenované vozidlo

Ocenované vozidlo bylo Volkswagen Passat (B6), které je popsano v kapitole 4.4.1

4.5.2 Technicky stav vozidla

Technicky stav vozidla je popsan v kapitole 4.4.2.

4.5.3 Postup autobazaru p¥i ocefiovani

Schiizka v konkrétnim autobazaru nebyla pfedem domluvena. Po pfijezdu a sdéleni

poZadavku na ocenéni vozidla z diivodu prodeje se tohoto ukolu ujal vykupni technik.

Pted zahajenim procesu oceiovani byl technikovi prezentovan znami technicky stav vozidla,
ktery je popsan v kapitole 4.4.2. Prvnim tkonem v procesu ocenovani byla kontrola laku
a karosérie. Technik visualné zkontroloval jednotlivé Casti, jejich barevnost a slicovéani. Poté
kontroloval motorovy prostor a kvalitu provedené opravy po nehod€. U motorové jednotky
odstranil protihlukovy kryt a visudln€ kontroloval jeji stav a to jak pfi jeji Cinnosti tak

i nedinnosti.
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Nasledovala kontrola interiéru, kdy technik kontroloval pfitomnost jednotlivych prvki
vybavy. Technik zkontroloval piedni Gast, zadni &asti interiéru a kufr. Zadné zjisténi

Z kontroly stavu vozidla si technik nezaznamenéaval.

Zkusebni jizda probihala po rovné komunikace s kvalitnim povrchem v méstské zéastavbé.
Jizda byla plynuld bez vyraznéjsi akcelerace ¢i decelerace. Vzdalenost ujeta pii zkuSebni jizde

byla piiblizné 1,7 km.

Po absolvovani procesu ocenovani vykupni technik stanovil béhem 20 minut vykupni cenu na

135 000 Kc¢.

7

4.5.4 Vyhodnoceni procesu oceiiovani

V porovnani s procesem oceniovani autobazaru X-A byl tento proces méné obsahly. | v tomto
ptipadé zkuSebni technik nezkontroloval spodni ¢ast vozidla. VySe vykupni ceny byla
odivodnéna s tim, ze stav vozidla je dobry, ale cenu sniZzuje absolvovani uvedenych nehod,
jejichz dokumentace muze zakryvat nehodu vazngj$iho charakteru. Hodnota pneumatik
(pfiblizné€ 2 100 K¢) nebyla v zavérecném hodnoceni zminéna. Je patrné, Ze hife provedena
diagnostika stavu vozidla méla v tomto pfipad¢ vliv na vyslednou vykupni cenu, ktera byla
niz$i 0 15 000 K¢ nez v autobazaru X-A. Obdobny automobil se na ¢eském trhu nabizel za

cenu 200 000 K¢&. Souhrn provedenych kontrol je znazornén v tabulce 5.

Tab. 5: Provedené kontroly v autobazaru X-B
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4.6 Ocenovani v autobazaru X-C

Ocenovani vozidla probéhlo v roce 2017 za ucelem prodeje s cilem zjistit postupy autobazaru
pii vykupu ojetého vozidla. Pobocka, v které probihalo ocefiovani, patii spolecnosti, ktera je

jednim ze 3 nejvétsich autobazarti v Ceské republice.

4.6.1 Ocenované vozidlo
Audi A3 Sportback (8PA) — obrazek 25

e motor: 2.0 TDI, 103 kW

e pocet najetych kilometr: 36 850 km

e rok vyroby: 2004

e palivo: nafta

e typ karoserie: hatchback

e pievodovka: manualni, 6-ti stupfiova

e vybava: ABS, ESP, 2 zonova automaticka klimatizace, isofix, radio na CD, vyhtivana
a elektricky nastavitelnd zrcatka, nastavitelnd vyska sedadla (f¥idi¢ + spolujezdec),
elektrické ovladani vSech oken, nastavitelny volant, dalkové centralni zamykani,
délend zadni sedadla, litd kola, posilova¢ fizeni, mlhova svétla, kozeny volant
a hlavice tadici paky, zadni stérac, sada zimnich kol, 6 airbagt

e dalsi informace: servisni knizka, koupeno nové v Ceské republice, prvni majitel.

Obr. 25: Audi A3
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4.6.2 Technicky stav vozidla

Vozidlo mélo v dobé ocenovani na své stafi (13 let) najeto velice malo kilometri a to
z dtvodu, Ze bylo pouzivano jako tieti vozidlo v dvouclenné roding, tedy jako nahradni viz,
ktery navic nebyl provozovany v zimnim obdobi. Proto se da fici, ze vozidlo bylo na své stafi
v perfektnim stavu. Vozidlo nebylo nikdy bourané a mélo platnou technickou prohlidku. Dale

byla piilozena servisni knizka a n€kolik faktur o provedenych servisnich ukonech.

Po technické strance se vozidlu nedalo nic vytknout. VSe bylo funk¢ni bez znanek poruchy ¢i

uniku provoznich latek. Stav motoru a spojky odpovidaly nizkému kilometrovému najezdu.

Po visuelni strance vozidlo vypadalo nadprimérné dobie. Myti neprobihalo v portalovych
mycich linkach, ale ptiblizn€ z 80 % myti probihalo bezkontaktné. Visuelni nedostatky mélo
vozidlo ze spodni strany ptedniho narazniku v podobé ryhy od obrubniku, odérky na hrané

patych dveti a praskla barva na zadnim néarazniku. Interiér byl ve stavu nového automobilu.

Na vozidle byly letni pneumatiky typu ,,run flat“ znacky Michelin o rozméru 225/45 R17
S pofizovaci cenou pfiblizné¢ 3 100 K¢ za 1 kus. Hloubka dezénu pneumatik byla piiblizné

7 mm, coz odpovida 84,375 % pouzitelného dezénu.

Fotodokumentace vozidla je pfilozena v ptiloze 3: Audi A3.

4.6.3 Postup autobazaru pri ocefiovani

Schtiizka v konkrétnim autobazaru nebyla pfedem domluvena. Po pfijezdu a sdéleni

pozadavku na ocenéni vozidla z divodu prodeje se tohoto tikolu ujal vykupni technik.

Jako prvni technik obesSel auto a visuelné zkontroloval stav karoserie a laku. Nasledné nasedl
do vozidla a zkontrolovat stav interiéru a pfitomnost prvkd vybavy. Po takto rychlém
seznameni s vozidlem ihned nasledovala zkuSebni jizda. Ta probihala po rovnych usecich
komunikace s obcasnymi tseky s hor§im stavem povrchu. Jizda byla plynuld bez vyraznéjsi
akcelerace €i decelerace. ZkuSebni jizda byla dlouhd 1,9 km. Po pfijezdu zpét do autobazaru

nasledovalo stanoveni vykupni ceny. Po zhruba 10 minutach stanovil technik vykupni cenu na
190 000 Kc¢.
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4.6.4 Vyhodnoceni procesu oceiiovani

Vykupni technik provedl jen velmi zakladni diagnostiku, kterd nemohla kvalitné
diagnostikovat realny stav vozidla. Ani vtomto piipadé technik neprohlédl spodni ¢ast
automobilu, pifesto Ze autobazar vlastni svij servis vozidel v arealu pobo¢ky. Vykupni cenu
technik odtivodnil tim, Ze se jednd o nestandardné ojety automobil, pro ktery v Ceské
republice existuje jen velmi maly trh zakaznik( a nutnosti opravy prasklého laku na zadnim
narazniku. Hodnota pneumatik (pfiblizn¢ 10 462,5 K<) nebyla v zavérecném hodnoceni
zminéna. Obdobny automobil se na Ceském trhu nabizel s vyS$§im poctem najetych kilometri

(98 000 km) za cenu 260 000 K¢. Souhrn provedenych kontrol je znazornén v tabulce 6.

Tab. 6: Provedené kontroly v autobazaru X-C
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4.7 Ocenovani v autobazaru X-D

Oceniovani probéhlo vroce 2017 za tucelem prodeje ojetého vozidla formou protiuctu.
Autobazar, v kterém probihalo ocefiovani je jednim z nejvétSich autobazari v JihoCeském

Kraji.
4.7.1 Ocenované vozidlo

Skoda Octavia II (facelift) — obrazek 26

e motor: 2.0 TDI, 103 kW,

e pocet najetych kilometra: 99 768 km,
e rok vyroby: 2013,

e palivo: nafta,

o typ karoserie: liftback,
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e pievodovka: manualni, 6-ti stupiiova,

e vybava: ABS, ESP, manudlni klimatizace, isofix, vyhfivana a elektricky nastavitelna
zrcatka, radio na CD, tempomat, nastavitelnd vyska sedadla (fidi¢ + spolujezdec),
elektrické ovladani prednich oken, nastavitelny volant, dalkové centralni zamykani,
délend zadni sedadla, litd kola, posilova¢ fizeni, mlhova svétla, kozeny volant
ahlavice fadici paky, zadni stéra¢, sada zimnich kol, bluetooth, zadni parkovaci
asistent, zatmaveéna okna s certifikatem, 6 airbagi,

e dalsi informace: servisni knizka, koupeno nové v Ceské republice, druhy majitel.

Obr. 26: Skoda Octavia IT

4.7.2 Technicky stav vozidla

Technicky stav vozidla odpovidal roku vyroby a poctu najetych kilometrii. Na vozidle byla
platna technickd prohlidka. K vozidlu byla tadné vedena servisni knizka se zapisy
jednotlivych ukonii. Motorova jednotka byla ze série s podvodnym softwarem, ktery
rozpoznal, ze motor pracuje v rezimu odpovidajicim laboratornim testim vyfukovych plyna
a zménou nastaveni motoru docilil, aby vozidlo splnilo zakonné limity (tzv. kauza dieselgate).

V dobé¢ ocenovani nebyla provedena aktualizace softwaru.

Po technické strance bylo na vozidle vSe funk¢ni, vozidlo nevykazovalo Zadny poruchovy
stav a nebyl viditelny zadny unik provoznich latek. Motor pracoval hladce bez vétSich vibraci

a nezadouciho zvuku.
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Po visualni strance auto vypadalo velice dobfe, mélo pouze jednu ryhu o velikosti pfiblizné
7 cm na patych dvetich. V interiéru byl viditelné opottebeny volant, jehoz stav nevypovidal
poctu najetych kilometrti. Ostatni ¢asti interiéru nejevili znamky nadprimérného opotiebeni

ani znecisténi.

Na vozidle byly letni pneumatiky znacky Bridgestone o rozméru 195/65 R15 s pofizovaci
cenou pifiblizné 1500 K¢ za 1 kus. Hloubka dezénu pneumatik byl ptiblizné¢ 5 mm, coz

odpovida 53,125 % pouzitelného dezénu.

Fotodokumentace vozidla je pfilozena v p¥iloze 4: Skoda Octavia.

4.7.3 Postup autobazaru pri ocefiovani

Ocenovani v autobazaru probihalo za ucelem koupé jiného vozidla a prodeje stavajiciho

formou protiuctu. Prodejce timto ukolem povéfil vykupniho technika.

Prvnim ukonem byla visualni kontrola stavu karoserie a laku vozidla. Dale technik prohlédl
motorovy prostor, kdy pohonna jednotka byla v necinnosti. Nasledovala prohlidka interiéru,
pii které se technik seznamil s vybavou vozidla a jejim stavem. Po nastartovani technik

subjektivné zkontroloval projev motorové jednotky z prostoru pro posadku.

Dale nasledovala zkusebni jizda dlouh4 5,2 km, na které bylo prudké klesani i stoupani. Cést
zkuSebni jizdy probihala na komunikaci se $patnym stavem povrchu. Jizda byla plynula bez

prudkeé akcelerace ¢i decelerace.

Po takto provedené diagnostice vozidla technik stanovil vykupni cenu po pfiblizné
5 minutdch. Vykupni cenu vozidla stanovil i s ohledem na to, Ze se jedna o vykup formou

protiuctu, na 160 000 K¢.

4.7.4 Vyhodnoceni procesu ocenovani

Vykupni technik provedl velmi nedostatecnou diagnostiku, ktera nemohla kvalitn¢ zhodnotit
realny stav vozidla. Ani v tomto piipad¢ technik neprohlédl spodni ¢ast automobilu, pfesto ze
autobazar vlastni svijj servis vozidel v arealu pobocky. Vykupni cenu technik nezdiivodiioval

ani jinak neargumentoval. Hodnota pneumatik (piiblizné 3 187,5 K¢&) nebyla v zavére¢ném

44



hodnoceni zminéna. Obdobny automobil se na ¢eském trhu nabizel za cenu 220 000 K¢.

Souhrn provedenych kontrol je znazornén v tabulce 7.

Tab. 7: Provedené kontroly v autobazaru X-D
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4.8 Ocenovani v ramci certifikovanych programii importéra znacky Y-A

Ocenovani vozidla probéhlo vroce 2018 za ucelem fiktivniho prodeje formou protiactu
s cilem zjistit postupy importéra znacky v ramci certifikovanych programt prodeje ojetych
vozidel pfi vykupu ojetého vozidla. Pobocka, v které probihalo oceniovani, patii spole¢nosti,

ktera je jednim z 3 nejvétsich certifikovanych importéri v Ceské republice.

4.8.1 Ocenované vozidlo
Peugeot 207 — obrazek 27

e motor: 1,4 VTi, 70 kKW

e pocet najetych kilometr: 70 560 km

e rok vyroby: 2011

e palivo: benzin

e typ karoserie: hatchback

e pievodovka: manualni, 5-ti stupfiova

e vybava: ABS, ASR, manuélni klimatizace, radio na CD, isofix, vyhtivana a elektricky
nastavitelnd zrcatka, nastavitelna vyska sedadla fidi¢, elektrické ovladani ptfednich
oken, nastavitelny volant, dalkové centralni zamykani, délena zadni sedadla, plechova

kola, posilovac fizeni, 6 airbagil, zadni stéra¢, sada letnich pneumatik
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e dalsi informace: servisni knizka, koupeno nové v Némecku, druhy majitel (prvni

v Ceské republice), zaruka 1 rok v ramci programu Peugeot vyzkousené vozy.

Obr. 27: Peugeot 207

4.8.2 Technicky stav vozidla

V dobé& ocenovani odpovidal technicky stav vozidla spiSe nadpriméru. Ve bylo funkéni a nic
nenasvédcovalo jakékoli zavadé. Na vozidle byla platna technicka prohlidka a k vozu byla

vedena fadné vyplnéna servisni knizka.

Po technické strance bylo vozidlo v dobé ocefiovani v bezvadném stavu. Zadna &ast vozidla
nevykazovala znamky nadmérného opotiebeni a nebyl viditelny zadny tnik provoznich latek.

Motor pracoval hladce bez vétsich vibraci a nezadoucich zvuku.

Po visuelni strance bylo na vozidle nékolik drobnych nedostatkli. Na pravém piednim
svétlometu byla ryha ve tvaru Z o velikosti pfiblizné 3 cm, na patych dvefich byla ryha
0 velikosti piiblizné 5 cm a povrchova rez na vnitini hrané. Celkové vozidlo plsobilo po
visuelni strance vybornym dojmem s minimalnim narusenim laku od myti. Interiér vozu byl
bez znamek poskozeni a ¢asti, které nejcastéji piichazi do styku s posadkou, nebyly viditelné

opotiebované a vesSkeré ¢asti nebyly znecistény.

Na vozidle byly zimni pneumatiky znacky Continental o rozméru 185/65 R15 s pofizovaci
cenou priblizné 1 700 K¢ za 1 kus. Hloubka dezénu pneumatik byl pfiblizn€ 7,5 mm, coz

odpovida 87,5 % pouzitelného dezénu.

Fotodokumentace vozidla je pfilozena v piiloze 5: Peugeot 207.
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4.8.3 Postup importéra zna¢ky v ramci certifikovanych programi pii ocenovani

Oceniovani u importéra znacky v ramci certifikovanych programi prodeje ojetych vozidel
probihalo za uc¢elem koupé¢ jiného vozidla a prodeje stavajiciho na protiucet. Proces oceniovani

proved| sam prodejce.

Nejprve visualné prohlédl stav laku a karosérie vozidla a pomoci méfice tloustky vrstvy laku
kontroloval vyskyt opravovanych dild. Stav a pfitomnost prvki vybavy zkontroloval prodejce

pouze nahnutim do interiéru.

Po takto provedené diagnostice stavu vozidla prodejce po 5 minutach stanovil vykupni cenu

na 90 000 K¢ s ptihlédnutim na vykup vozu formou protiuctu.

4.8.4 Vyhodnoceni procesu ocefiovani

Prodejce provedl pouze diagnostiku laku, u které zhodnotil, ze vozidlo v minulosti nebylo
bourané. Zadna jina diagnostika nebyla provedena, dokonce ani zkuSebni jizda, proto vozidlo
nemohlo byt kvalitné diagnostikovano a stanoven jeho realny stav. Ani zde prodejce
neprohlédl spodni ¢ast automobilu, pfitom importér znacky vlastni svij servis vozidel
Vv arealu pobocky. Vykupni cenu technik nezdivodiioval ani jinak neargumentoval. Hodnota
pneumatik (pfiblizné 5950 K¢) nebyla v zavére¢ném hodnoceni zminé€na. Obdobny
automobil se na ¢eském trhu nabizel za cenu 140 000 K¢. Souhrn provedenych kontrol je

znazornén v tabulce 8.

Tab. 8: Provedené kontroly u importéra znacky Y-A
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S5 Zavér

V této diplomové praci byla provedena analyza vybranych faktorti ovliviiujici trzni cenu
vybrané skupiny ojetych automobiltl. Pro zjisténi dilezitych preferenci zdkaznikl pfi nakupu
ojetého vozidla byl sestaven dotaznik, z jehoz vysledkt jsou urceny, jaké faktory maji vliv na

cenu, kterou jsou ochotni zaplatit.

faktory pti koupi ojetého vozidla jeho technicky stav, pocet najetych kilometrti a rok vyroby.

Na zéklad¢€ provedené analyzy vlivu roku vyroby na cenu vozidla lze konstatovat, Ze za prvni
3 roky provozu se sniZila trzni cena hodnocené Mazdy 6 o 40 %. Nasledné snizovani ceny
mezi 4. a 5. rokem neni tak vyrazné a ¢ini pouze 9 %. Celkova ztrata na cené u vybraného
vozu za 5 let provozu bude 49 %, coz znamena 355 100 K¢. Analyza, provedena u stejného
vozidla je do 100 000 najetych kilometrd. Pfi tomto najezdu se cena vozidla snizi o 29,9 %
V porovnani s najezdem 25 000 km. Pokud vybrané vozidlo ma najeto 200 000 km, jeho ztrata
oproti polovi¢nimu najezdu je 15 %. Celkové snizeni hodnoty vybraného vozu pfii najezdu

200 000 km bude 44,9 %, coz znamena 247 620 K¢.

vvvvvv

technicky stav automobilu, tak 60 % z nich kontrolu stavu svéfilo svému znamému nebo
znamé. Zkontrolovat vozidlo v servise nebo specializovanou firmou si nechalo pouze 19,3 %
respondenti. Naopak zadny z nich nezakoupil automobil bez kontroly jeho stavu. Technicky
stav ojeté¢ho automobilu je téz dileZity pro prodejce, nebot’ na zdklad€ jeho vyhodnoceni
urcuji nabidkovou cenu vozidla. Po provedeni analyzy zaméfené na vliv technického stavu
vozidla na nabidkovou cenu u vybranych 4 vozidel, ktera podstoupila proces ocenovani ve
zvolenych autobazarech v Ceské republice, je patrné, e 4 z 5 autobazarii neprovedli
dikladnou diagnostiku stavu vozidla. V Zaddném dokonce nebyla provedena kontrola spodni
¢asti vozidla. V piipadé oceniovani automobilu Volkswagen Passat v riiznych autobazarech,
¢inila nabidkova cena rozdil 15 000 K¢, kdy autobazar s dikladnéjsim procesem diagnostiky
vozidla nabidl vyssi cenu. Z vysledka analyzy neni mozné jednoznacné urcit konkrétni vliv

technického stavu na nabidkovou cenu, kterou autobazary urcuji vétSinou na zékladé poctu
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najetych kilometrt, roku vyroby, prvkid vybavy a visudlnim stavu karoserie, nebot’ proces

vykupu vozidel autobazary nezjisti redlny technicky stav.

Nakup nového automobilu ve vétsing ptipad neni vyhodnou investici. Trzni cena v prvnich
letech provozu takového vozidla vyrazné klesa. Z provedené analyzy vyplyva, ze Vv ptipade
nakupu ojetého vozidla je nejvyhodnéjsi zakoupit viz starSi 3let s ndjezdem okolo
100 000 km. Velmi dualezité je dikladné¢ provétit jeho technicky stav. Je velmi
pravdépodobné, ze cena vétSiny ojetych automobili nabizenych v autobazarech neodpovida
jejich technickému stavu. Z vysledka dotaznikového Setieni lze konstatovat, Ze cena hraje
nejdulezitéjsi roli v rozhodovani pii ndkupu ojetého vozidla. Ta je na rozdil od technického
stavu ziejma na prvni pohled, ovSem vznik poruchy u diive provozované¢ho vozidla nelze
vylou¢it. Podrobna analyza ojetého vozidla mize stav sméfujici k poruse odhalit. Autobazar,
ktery nedostatecné zkontroluje technicky stav vykupovaného vozidlo, na sebe bere riziko,

nebot’ je odpovédny za skryté vady viic¢i novému kupujicimu.
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Ptiloha 1: Dotaznik

Kritéria pfi nakupu automobilu

Dobry den,

vénujte prosim nekolik minut svého ¢asu vyplnénim nasledujiciho dotamiku pro acely diplomové prace. Dotaznik je anonymni a je urden pro ty,
ktefi zakoupili automobil v poslednich 2 letech. Jeho vypracovani zabere maximalné 10 minut. Dékuji.

1. Vade pohlavi:

O muz
O Zena

2.Vas vék:

O 1825
O 1635
O 3550
O stavice

5. Vade nejvyssi dosazené vzdélani:
(O zakladni

O Stfedni odborné bez maturity
O Stredni odborné s maturitou
(O Wy odborné
(O Vysokoikolské

4. Pfi koupi automobilu jste pofidil(a):

Mipovida k otizce: vpfipadd odpovéar NOVY déle nepokradujte v dotazniky, prejodte k ODESLAT DOTAZNK

O Novy - dale nepokratujte v dotamiku, pfejdete k ODESLAT DOTAZNIK

O ojety



5. Z jakého divodu jste si pofidil(a) automobil:

Napovida k otazce: modnost 2valit wee odpovédl

P . . Dojizdéni do Madni zalefitost
D Dojizdéni do prace [:l Zabava D Soly [:I (styl)
Bydleni v misté se $patnou dostupnosti YHD (Vefejné hromadne l:l Nakupy D Rozvoz déti
dopravy)
] sing. | ‘

6. Kde jste (byste) si automobil pofidil(a):

Mapovida k otazce: modnost 2valit wee odpovddl

Maly autobazar (do 30ti D Velky I:‘ Certifikovany prodejce ojetych vozidel (napf. Skoda D Od spukromé
vozidel) autobazar plus, Das WeltAuto,..) osoby

D Online

l:llinak_. | |

7.V jakém cenovém rozmezi jste se pii koupi automobilu pohyboval:
Napovida k otazce: Vyderte jedny odpovéd

(O Do 100 000 ke
(O 0d 100 001 do 200 000 K¢
(O 0d 200 001 do 300 000 K¢
(O 0d 300 001 do 500 000 K¢
() nad 500 000 K

8. Jaké stafi automobilu pro Vas bylo pfijatelné:
Mipovida k otazce: Viterte jedny odpovéd”

(O Dpo1roku
O 1-3roky
O 4-50t
) 6-101et

(O Nad101et



9. Jaky stav poctu najetych kilometr( pro Vas byl pfijatelny:
Mapovida k otizce: Viberte jednu odpovéd

(D Do 30000 km

(O 30000 - 50 000 km

() 50001 - 100 000 km

(O 100001 - 150 000 km

(O Nad 150 000 km

10. Byla pro Vas pii vybéru automobilu dilezZita jeho barva?
Mipovida k otdzce: Viberte jednu odpovéd”
O Ne

O Ano - jakou barvu preferujete: |

11. Byla pro Vas pfi vybéru automobilu dileZita jeho karosarska varianta?

Mapovéda k otdzce: nape komby, SUV, hatchback, sedan, liftback,...

ONe

O Ano - jakou variantu preferujete: ‘

12. Jaky typ pohonné jednotky jste si vybral(a):
Napovéda k otazce: Vyberte jedny adpovéd”

O benzin
O nafta
O we
QO 1p6
O hybrid
(O elekiro



13. Jaky faktor byl pro Vas pfi vybéru automobilu nejdileZitgjsi:
Mapovida k otdzce: Sefadle libovolny podet odpovedi pretaZenim do pravého sloupce dle dileditosti (1 - nefdileitdisi)

Cena

Rok wyjroby

Znatka

Potet najetych kilometrd

Barva

Vybava

Technicky stav

Karosafské provedeni

Bezpefnost

Typ pohonnné jednotky

Zaruka

Servisni knizka

Odpotcet DPH

Pavod voadla

Potet predchozich majiteld

Spotfeba

Typ prevodovky

Wykon

Jlinj.-

NN i



14. Jak jste pri koupi automobilu kontroloval(a) jeho stav:
Mapovida k otizce: Viterte jedny odpovéd

O Mekontroloval(a), véfim prodejci

O Zkontroloval(a) sam(a)

O Mam znamého (zndmou), ktery(a) kontrolu provedliz)

O Pfenechal(a) kontrolu specializované firmé

O Nechal(a) provéfit v servise

O Jinak_ | |

15.V pfipadé dalSich poznamek ¢i postfehii mate nize prostor k jejich interpretaci:

Mapovida k otdzce: D8kufi Vim za Vs das.




Ptiloha 2: Volkswagen Passat
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Ptiloha 3: Audi A3
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Piiloha 4: Skoda Octavia
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Ptiloha 5: Peugeot 207
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Jihrliche Kontrolluntersuchung

Firmenstempel Firmenstempel

Jéhrliche Kontrolluntersuchung RegeiméSige Wartung

Firmen-
Firmenstempel stempel
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