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Sporici bankovni ucty v Ceské republice
Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva vybérem optimalniho feSeni pro fiktivni klienty
pomoci vicekriterialni analyzy variant. Hlavnim cilem prace je porovnat spofici ucty a zjistit
ktery z nich je pro fiktivni klienty nejvhodnéjsi. V ramci této prace je nejprve vypracovana
teoreticka Cast, kterd obsahuje souhrn informaci z oblasti financi a spofeni.

Vlastni c¢ast prace zhodnocuje dotaznikové Setieni, kterého se zucastnilo
100 respondentti. Pomoci prvnich dvou odpovédi z dotaznikového Setieni jsou vytvoreni
fiktivni klienti. Na zakladé odpovédi od respondentt je vybrano nékolik spoficich Gétu, které
jsou dale zkoumany a z kterych je vybirano optimalni feSeni pro fiktivni klienty. VSechny
uvedené spofici Ucty jsou vedeny bez poplatkli a pouze jeden z nich nabizi ke spoficimu uctu
platebni kartu. Zptisob zaloZeni je mozny online nebo osobné. Minimalni zlistatky nejsou
povinné az na jednu banku, kdy minimalni zistatek je ve vysi 100 K¢, jedna se
o zanedbatelnou castku. Doba piipisovani trokli na uvedenych spoficich uctech probiha
mésicné.

Pro vicekriteridlni analyzu variant je pouzita metoda bodovaci a metoda potadi.
Vazené soulty ukazuji optimalni feSeni pro klienty. Vysledky obou metod se shoduji.
Nejprve jsou stanovena kritéria a nasledné vahy ke kritériim pro oba fiktivni klienty.
Z duvodu vysokého uroku 6 % p. a. a vysokého pasmového troc¢eni do 2.000.000 K¢, je jako
optimalni feSeni vybran spofici uc¢et od UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
produkt Start, ktery se pro oba klienty jevi jako nejvhodnéjsi. Ve vSech pripadech je zvolen
jako nejlepsi. Naopak nejhiife se ve viech piipadech ukazuje spotici Gcet od Ceské
spofitelny, a.s., Mlize za to nizky urok 4 % p. a. a Gcet je omezen pasmovym urocenim do

vyse 200.000 K¢.

Kli¢ova slova: spofeni, zhodnoceni, spofici ti¢et, analyza, fiktivni klient, doporuceni



Savings bank accounts in the Czech Republic

Abstract

This bachelor's thesis examines with the selection of the optimal solution for
fictitious clients using a multi-criteria analysis of variants. The main goal of the thesis is to
compare savings accounts and find out which of them is the most suitable for fictitious
clients. As part of this work, the theoretical part is first developed, which contains a summary
of information from the field of finance and savings.

The actual part of the thesis evaluates the questionnaire survey in which participated
100 respondents. Fictitious clients are created using the first two responses from the
questionnaire survey. Based on the answers from the respondents, several savings accounts
are selected, which are further examined and from which the optimal solution for fictitious
clients is selected. All the mentioned savings accounts are maintained without fees and only
one of them offers a payment card for the savings account. The method of establishment is
possible online or in person. Minimum balances are not mandatory except for one bank, but
this minimum balance is in the amount of 100 K¢, which is a small amount. The interest
accrual period on the mentioned savings accounts is monthly.

A scoring method and a ranking method are used for multi-criteria analysis of
variants. The weighted sums show the optimal solution for clients. The results of both
methods match. First, the criteria are determined, followed by the criteria weights for both
fictitious clients. Due to the high interest rate of 6 % p. a. and a high interest rate of up to
2.000.000 K¢, a savings account from UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
product Start is chosen as the optimal solution, which seems to be the most suitable for both
clients. In all cases it is chosen as the optimal variant. Conversely, a savings account from
Ceska spofitelna, a.s., performs worst in all cases. This is due to the low interest rate of

4 % p. a., and the account is limited by band interest rates up to 200.000 K¢.

Keywords: savings, valuation, savings account, analysis, fictitious client, recommendatio
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1 Uvod

V Ceské republice existuje mnoho finanénich instituci, které nabizeji riizné finanéni
produkty. Tato bakalafska prace se zabyva spoficimi ucty. Vlivem inflace penize postupem
&asu ztraci na hodnoté, proto je potieba je uchovavat na co nejlépe tro¢eném misté. Re§enim
muze byt spofici Gcet, ktery se fadi mezi zakladni depozitni produkty, které banky nabizeji.
Oproti béznému uctu byva na spoticim Gc¢tu daleko vyssi urokova sazba. Na tuzemském
bankovnim trhu se nabidky komer¢nich bank neustidle méni a konkurence je velkd. Proto
banky nabizeji, mimo jiné, také Sirokou $kalu dalSich rtznych finan¢nich ¢i spoficich
produktii.

Bakalafska prace zkouma téma bankovnictvi a spofeni. Predstavuje financni
instituce, finan¢ni plan a depozitni produkty. V ramci vlastni prace byl vytvoren dotaznik,
na zdklad¢ informaci z n€j byli vytvoteni fiktivni klienti. Pomoci vicekriteridlni analyzy

variant bylo hledano optimélni feSeni pro fiktivni klienty.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalafské prace je porovnat spofici bankovni ucty a zjistit, které
spofici ucty klienti preferuji apodle jakych kritérii. Dil¢im cilem je identifikovat
nejvyhodnéjsi produkt pro fiktivniho klienta. DalSim dil¢im cilem je zjistit vyhody

a nevyhody vybranych spoficich bankovnich u¢ti komer¢nich bank.

2.2 Metodika

Pro bakalafskou préaci byla nejprve vypracovana teoreticka Cast reSersSe, ktera se
zabyva tématem z oblasti spofeni. Informace a poznatky jsou Cerpany z odborné literatury,
¢lankt a vetejné dostupnych zdroji. Zdroje, ze kterych bylo ¢erpano, jsou zaznamenany na
konci prace. Tato teoreticka ¢ast prace slouzi k ziskani a vyhodnoceni relevantnich informaci
a poznatku tykajicich se spofeni.

Vlastni c¢ast prace vyhodnocuje vysledek dotaznikového Setieni (viz kapitola
4.1 Dotaznikové Setfeni). Dotaznikové Setfeni bylo vytvofeno za ucelem ziskani informaci
pro nasledné piedstaveni dvou fiktivnich klientl (viz kapitola 4.3 Fiktivni klienti). Fiktivni
klienti byli vytvofeni na zakladé dvou nejéastéjSich odpoveédi v dotaznikovém Setieni.

Byly zjiStény zajimavé poznatky, které byly dale vyuZity ve vicekriteridlni analyze
variant (viz kapitola 4.4 Vicekriterialni analyza variant). Dotaznikové Setfeni pomohlo
vymezit rizna kritéria, ktera byla dale vyuzita pro analyzu. Naptiklad spofici ucty, které jsou
Vv bakalatské praci predstaveny, byly ziskany od respondentl (viz kapitola 4.2 Nabidka
spoficich ucti). Pro fiktivni klienty byl hleddn nejvhodnéjsi spofici ucet, a to pomoci
vicekriteridlni analyzy variant. Analyza umoziiuje vybrat jednu nebo vice variant z mnoziny
ptipustnych variant. Nejprve byla stanovena kritéria pro oba dva fiktivni klienty (viz kapitola
4.4.1 Kritéria). Pomoci metody bodovaci a metody potadi byly ke kritériim stanoveny vahy
(viz kapitola 4.4.2 Metody stanoveni vah kritérii). Nasledné pomoci stejnych metod byly

vybrany kompromisni varianty (viz kapitola 4.4.3 Vybér kompromisni varianty).
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Meéna a penize

Me¢énu lze definovat jako oficialni platebni prostfedek specificky pro ur¢itou nérodni
ekonomiku. S rozvojem mezinarodniho obchodu, platebnich transakci a platebniho styku
nekteré mény dostadvaji mezinarodni charakter. Ten se vyznacuje tim, Ze je ména pouzivana
nejen v jedné zemi. Mény, které mohou byt vyuzivany K platbAm po celém svété jsou
napiiklad americky dolar nebo euro. V této souvislosti cizi mény se rozeznavaji dva pojmy
— deviza a valuty. Deviza jsou penize napiiklad na bézném uctu a valuty jsou bankovky
a mince V cizi méné. Na tizemi Ceské republiky se ¢eskou korunou zacalo platit 8. unora
v roce 1993, kdy doslo k ménové odluce a Ceska ména se odloucila od ¢eskoslovenské.
Diavodem bylo rozdéleni Ceské a Slovenské federativni republiky na dva samostatné stéty.
Oba staty tak zataly nové pouzivat vlastni ménu. Na tizemi Ceské republiky je od 8. tnora
1993 ceska koruna pti vSech platbach jedinym zakonnym platidlem. (Revenda a kol., 2000)

Penize jsou definovany jako platidlo, co je vSeobecné piijimano pii placeni za sluzby
nebo za zbozi. Aby systém penéz fungoval, penize museji byt divéryhodné, aby piijemci
penéz véfili, ze jimi budou moci dale platit i v budoucnu. Penize plni funkce jako uchovatel
hodnoty, zictovaci jednotka a prostiedek smény. Prostfednictvim penéz se muze vyjadrit
hodnota za préci, zboZi, sluzby. Timto zplisobem funguje vyjadieni penéz jako zuctovaci
jednotka. Penize jsou uchovatelem hodnoty, lidé mohou své finance uloZit a pouZit je
vV budoucnu. Jsou prosttedkem smény, ktery je umoznuje vymeénit za zboZzi anebo za sluzby.
Jsou pfijimany v ramci ekonomiky. Je tak mozné jednoducha sména bez potieby barterového
(sménného) obchodu. Autofi knihy Zaklady financi uvadéji, Ze je vznik penéz spojen se
vznikem dé€lby prace. Pied tim, nez délba prace zacala existovat, nikdo nepotieboval statky
vyménovat. Lidé si zaopatfili pfesné to, co potiebovali. Tedy, pokud si veskeré suroviny
Clovek zajistoval sam vlastnimi silami jedna se o tzv. Robinsonovskou ekonomiku. Béhem
doby se lidé zacali zamétovat na konkrétni pracovni odvétvi podle toho co uméli nejlépe.
Svec usil pro zemédélce boty a zemé&délci péstovali plodiny. Vznikla délba prace, ktera
umoznovala proces smény. Prvni obchodovani probihalo pomoci barterového obchodu.
Podle této teorie bylo potiteba nalézt takového Cloveéka, ktery vlastnil vami chténou véc
a zaroven ktery pfijmul véc vasi. Takové obchodovani bylo velmi slozité. Hledani kupce,

ktery by nabizel vyhodnou sménu, mohlo byt pomérné ¢asove naro¢né. Barter se v soucasné
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dobé¢ vyuzivda v mezinarodnim obchod€. Nekteré staty plati zemnim plynem nebo
ropou. (Cernohorsky, Teply, 2011; Bréak, 2020)

Platilo se také komoditnimi penézi, vSeobecnymi ekvivalenty hodnoty. Jednalo
se naptiklad o siil, kozeSiny, platno, dobytek. Velkou nevyhodou byla ¢asta komplikovanost
déleni komoditnich penéz. Sména jednoho statku za druhy, anebo sménovat za komoditni
penize, bylo v nékterych situacich slozité. S vyvojem penéz hralo po dlouhou dobu velkou
roli zlato. V obdobi monetizace se zlato dostavalo do penézniho ob¢hu, kde se uplatiiovalo
jako forma penéz. Bylo velmi praktickym platidlem vzhledem k jeho vlastnostem. Jeho
problém. Nabidka zlata pro ménové ucely byla velmi omezena. Proto nasledné zacala
demonetizace zlata, kdy se zlato zacalo nahrazovat naptiklad neplnohodnotnymi mincemi
anebo bankovkami. Samotna demonetizace zlata zvySuje diileZitost regulace mnozstvi penéz

v ob¢hu, coz ovliviiuje ménovou politiku. (Revenda a kol., 2000; altlift.cz, cit. 20.4.2023)

3.2 Bankovnictvi

Historie bankovnictvi je velmi dlouhd. Prvni banka nebyla na penize, ale na
komoditni platidlo. Vznikla jiz v roce 3000 pi.n.l. v Babylonii. Naturalni sména mohla byt
diky penézim nahrazena sménou penézni. Vzhledem Ktomu, Ze existuji ekonomické
subjekty, které maji potfebu penize uchovavat u banky, a subjekty, které si pottebuji od
banky putjcit, naskytla se tak jiz v minulosti moznost podnikéni. Banky jsou specifickym
podnikem, jejiz cilem je stejné tak jako u ostatnich podniki maximalizace zisku. Funguji
jako zprosttedkovatelé¢ mezi témi, kdo vytvareji uspory, shromazd'uji kapital, a naopak mezi
témi, kdo potiebuji pajcit. Jedna se o cenné zprostiedkovatele v trznich ekonomikach. Tvofii
fond z vkladi od ekonomickych subjektd, ktery zhodnocuji. Bankovni instituce tak
vyuzivaji tyto fondy k poskytovani Gvérd a tim podporuji ekonomickou aktivitu a rist.
Banky mohou vytvaret penize, coz je jedna z charakteristickych funkci zvana emisni funkce.
Mezi dalsi zakladni funkce bank patii finan¢ni zprostfedkovani a provadéni platebniho
styku. Banky jsou vymezeny v piislusnych legislativnich normach, z pravniho hlediska jsou
definovany zakonem ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale také
,.zakon 0 bankach). Banky v Ceské republice jsou akciové spoleénosti, které maji sidlo
v Ceské republice. Poskytuji uvéry a pfijimaji vklady od svych klientii. Bankovni licence je

dulezita pro provozovani bankovni ¢innosti, bez licence neni banka opravnéna vykonavat
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bankovni &innost. O jejim udéleni rozhoduje CESKA NARODNI BANKA. Bankovni
licence funguje jako ochrana tuzemského bankovniho sektoru, pied nekalymi subjekty.

(Dvorak, 2005; altlift.cz, cit. 20.4.2023)
3.2.1 Bankovni systém

Jedné se o souhrn bank, které¢ ve vzajemném vztahu vytvareji bankovni systém, ktery se
V jednotlivych statech muze lisit vzhledem K tomu, ze kazdy stat ma unikatni bankovni
systétm. OdliSnosti mohou byt v bankovnim systému razné, napiiklad vzhledem ke
specifickym vztahim mezi centralni bankou a bankou. Bankovni systém a jeho uspotfadani
muze ovlivilovat n¢kolik faktorti. Maze to byt naptiklad historie daného statu nebo také

uroven finan¢niho trhu ¢i zpsoby jakym banky provadéji regulaci. (Pulpanova, 2009)

Jednostuprniovy bankovni systém
V jednostupniovém bankovnim systému se nachazi pouze jeden druh banky. Jednd se
o systém, ktery se bézné vyskytoval v centraln¢ planovanych ekonomikach a béhem pocatku
rozvoje bankovnictvi. Takovy systém nepocita se systémoveé oddélenou centralni bankou.
Objevuji se zde pouze banky univerzalni, které jsou povéfeny provadénim ridznych
bankovnich ¢innosti, a to véetné emise bankovek. Také zajistuji vydavani penéz, regulaci
penézniho ob&hu, poskytovani uveérl, spravu finan¢nich rezerv a dal$i souvisejici operace.
(Dvorak, 2005; Palpanova, 2009)

Schéma 1 znéazornuje jednostupnovy bankovni systém. Banka je propojena
sklientem piimo a vystupuje na trhu bez dalsiho dohledu centralni banky.
V jednostupnovém bankovnim systému neexistuje nic jako dohled centralni banky nad

komerénimi bankami.

Schéma 1: Jednostupniovy bankovni systém

m banka
m klient klient
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Dvoustupiiovy bankovni systém
Dvoustupiiovy bankovni systém piedstavuje model, kdy existuje pouze jedna banka. Tato
banka je nejvyssi bankovni autoritou v zemi. Ma pravo vykonavat specifické tikoly, které
maji monetarni formu. Oproti tomu stoji komer¢ni banky, které nemaji pravomoci hlavni
banky a tidi se dle ziskového principu, kdy plni roli prostiedniki pro pohyby volnych
penéznich prostiedkli. Maximalizace zisku je hlavnim cilem komercnich bank. Tyto banky
pusobi v souladu s pravidly stanovenymi a kontrolovanymi centralni bankou. Centralni
banka ma nenahraditelnou a zasadni roli, ke které se poji i dohled nad komer¢nimi bankami.
(Pulpanova, 2009)

Na rozdil od schématu 1 schéma 2 ukazuje velky rozdil nadfazenosti centralni banky
oproti komerénim bankam. Centralni banka ma zasadni ulohu, ke které se poji i dohled nad
komerénimi bankami.

Schéma 2: Dvoustupnovy bankovni systém

centralni banka

klient

klient =

Zdroj: Pilpanova, 2009

Charakteristika bankovniho systému v Ceské republice

V Ceské republice je bankovnictvi zalozeno na dvoustupfiovém bankovnim systému.
Dohled nad finan¢nim trhem provadi hlavni banka, a tou je CESKA NARODNI BANKA.
Ostatni banky jsou univerzalni banky, jejich cilem je maximalizace zisku. V bankovnim
systému Ceské republiky je moZné najit specializované banky. Jedna se napiiklad o stavebni

sporitelny. (Revenda a kol., 2000)
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3.3 CESKA NARODNI BANKA

CESKA NARODNI BANKA (dile také ,,CNB®) jako centralni banka Ceské
republiky, vykonavéa dohled nad finanénim trhem. Vlastni nastroje pro ur¢ovani ménové
politiky. Je odpovédna za vydavani bankovek a minci. Zaroven provadi dohled na penézni
ob¢h, platebni styk, zactovani bank apod. Bankovni rada je nejvy$$im fidicim organem
CNB, ktery se sklada z guvernéra, dvou viceguvernéri a étyi dalsich ¢lenti bankovni rady.
Cleny bankovni rady jmenuje prezident na nejvySe dvé Sestiletd obdobi.
(cnb.cz, cit. 17.5.2023)

Jedna se o specifickou banku ve staté. Cilem je ziskani stabilniho finan¢niho systému
s nizkou inflaci. Je dulezité, aby centralni banka regulaci provadéla tak, aby ekonomické
subjekty méné davétrovaly. Centralni banka nesmi emitovat piili§ mnoho penéz, protoze by
tak mohla poklesnout diivéra v ménu. CNB zastupuje a vykonava spoustu jedineénych
a dualezitych funkci. Tyto funkce se mohou d¢lit na makroekonomické: emisni monopol,
provadéni ménové politiky, devizova ¢innost; a funkce mikroekonomické: bankovni
regulace a dohled, banka bank, banka statu, reprezentace statu v oblasti ménové. V ramci
funkce dohled, centralni banka sleduje a dohlizi na cely finan¢ni trh, protoze reguluje
nejenom bankovni sektor, ale také pojiStovnictvi, penzijni fondy, obchodniky s cennymi
papiry a jiné finanéni instituce. Jako banka bank pfijima vklady od komer¢nich bank, také
poskytuje bankam uvéry a realizuje platebni styk mezi bankami. Banky si mohou u CNB
uloZit penize a povinné vkladaji povinné minimalni rezervy, které museji byt uchovany
u CNB. Velkou vyhodou miize byt, Ze banky si za nizky trok mohou od centralni banky
zaptjit penize. (Cernohorsky, Teply, 2011)

CNB si klade za cil uréovani ménové politiky, ktera zahrnuje nékolik déleZitych
aspektii. Jednim ztéchto aspektl je udrzovani cenové stability, aby nedochdzelo
k nadmérnému ristu cen neboli k vysoké inflaci. Primarnim monetarnim nastrojem ménové
politiky CNB jsou trokové sazby. Sazby jsou uréovany bankovni radou na jejim zasedani,
které se kona pravideln€. Sazby, které jsou nastavovany se projevuji do trznich urokovych
sazeb a také do dalSich ekonomickych veli¢in. Jedna se napiiklad o ménové kurzy, ceny

zbozi a sluzeb. Nastavené sazby se také mohou projevit v tisporach. (cnb.cz, cit. 2.11.2023)
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Nastroje centralni banky
2T (dvoutydenni) Repo sazba predstavuje jeden z nastroji meénové politiky. Je vyuzivana
pro regulaci ekonomiky s tkolem dosahnout monetarnich cili. Jedna se o jednu ze tii
tirokovych sazeb, které jsou nastavovany CNB. Piili§ velké mnozstvi penéz v ekonomice ma
za nasledek, ze domacnosti utraceji vice, a proto banky pujcuji za levnéjsi trok. To ma
negativni vliv pravé na inflaci, ktera diky tomu muze stoupat. Centralni banky nasledné
posbiraji od komer¢nich bank likviditu, za kterou komeréni banky obdrzi cenné papiry.
Po uplynuti splatnosti jsou cenné papiry zpét odkoupeny centralni bankou. Komeréni banka
navic obdrzi smluveny urok. Konkrétné tato sazba ovliviiuje Grokové sazby a likviditu na
trhu. Pomoci tohoto ménového nastroje, je mozné udrzeni nizké miry inflace.
Cenova hladina mize stoupat v ptipadé, pokud by bylo v obéhu velké mnozstvi penéz.
(cnb.cz, cit. 1.12.2023)

Diskontni sazba je opét uréovana CNB. Penize si komeréni banka ulozi u CNB
a nasledné ji nélezi urok. Toto uloZeni se vétSinou provadi ptes noc. Pro banku se jedna
o vyhodné zuroceni a také jde 0 nastroj ménové politiky. Diskontni sazba ovliviiuje mimo
jiné i zakladni vysi urokovych sazeb. Pro koncového spotiebitele to ma dopad, protoze dojde
k ovlivnéni jeho tvéru. Pokud se diskontni sazba zvysi, tak i banka zdrazi své poskytované
uvéry. Timto zplsobem lze efektivné regulovat ménu. Pokud si banky plijcuji od centralni
banky tak za tzv. lombardni sazbu. VétSinou se toto kratkodobé pijceni penéz anebo uloZeni

provadi opét pies noc. (moneta.cz, cit. 16.5.2023)

Urokova mira

Urokova sazba a jeji nastavovani je jednim z nastrojii ménové politiky. Jedna se o tirokové
sazby vkladl u bank, avéry pro soukromé osoby nebo také pro podniky. Pokud se zvysuji
urokové sazby, zdrazuji se financni zdroje. Dochazi také k tiroceni vkladi. Pokud dojde ke
zdraZeni finan¢nich zdroji, nebude si kazdy moci dovolit ¢erpat uvér. Pokud uz avér Cerpa,
mohou se splatky uvéru zvysit. Opacna situace nastdva v okamziku, pokud se domacnost,
kterd ma volné finan¢ni prostfedky, rozhodne zacit své penize spofit. Tato domdacnost
S rtistem Urokové miry miiZze ziskat motivaci pro uchovani a spoteni svych financi. Pokud se
zvysi irokova mira, reakce podnikii bude takova, Ze podniky odlozi planované investice.
Nakonec dojde ke zdrazeni statkii, které tento podnik produkuje. Banky, pojistovny,
investicni fondy apod. — finan¢ni instituce jsou zalozeny na hospodafeni S urokovymi

sazbami. Banky ziskavaji své zisky skrze rozdil mezi Grokovymi sazbami, které uctuji svym
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klientim za poskytnuti Gvéru, a arokovymi sazbami, které plati svym klientim za ulozeni
penéz na svych ucétech. Pojistovny investuji své docasné volné financni prostiedky, které
ziskaly z pojistnych plateb, na finan¢nim trhu s cilem dosdhnout zhodnoceni. Investicni
fondy spravuji penézni prosttedky svych klient a investuji je do rtiznych aktiv, jako jsou
akcie, dluhopisy, bankovni vklady a podobné, s cilem dosdhnout riistu hodnoty téchto
investic. (Cernohorsky, Teply, 2011)

PenéZni agregaty

PenéZni agregaty jsou vyuzivany centralnimi bankami. Diky nim sleduji a dokaZou ovlivnit
mnozstvi penéz v penéznim obchu (ménova politika). Penézni agregity jsou oznacovany
velkym M a ¢islici. Navzédjem se od sebe lisi pfedevsim rozdilnou likviditou. V nasledujici
tabulce 1 Ize vidét obsah jednotlivych penéznich agregati vcetné jejich znaceni; M1
znazoriuje nejlikvidnéjsi skupinu. Zahrnuje hotovostni obé&zivo a jednodenni vklady na
béznych uctech v bankach. M2 je méné likvidni a sklad4 se z M1 a z vkladl s vypovédni
lhiitou do tfi mésict a vkladu se splatnosti do dvou let. Penézni agregat M3 obsahuje M2,
podilové listy fondl penézniho trhu, emitované dluhové cenné papiry se splatnosti do dvou

let a repo operace. (Cernohorsky, Teply, 2011)

Tabulka 1: Obsah jednotlivych penéznich agregatt

obézivo vklady na béznych |terminované vklady |ostatni vklady kratkodobé cenné
uctech v bankach papiry nebankov-
nich subjektd

M1
M2

Zdroj: Cernohorsky, Teply, 2011
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Penézni agregat M1 je charakteristicky pro svou vysokou likviditu a nizkou stabilitu, naopak
M3 je relativng stabilni. Tuto situaci zndzornuje nasledujici schéma 3:

Schéma 3: Stabilita a likvidita penéznich agregati

M1 - uzkeé penize

Likvidita

M2 — stfedni penize

Stabilita

M3 — Siroké penize

Zdroj: Cernohorsky, Teply, 2011

Ménova baze

Centralni banky mohou ovliviiovat ménové agregaty skrze manipulaci S ménovou bazi.
Ménova baze obsahuje penézni prostiedky, které maji nejvyssi stupen likvidity. Sklada se
Z ob&Ziva a rezerv, které jsou ulozeny obchodnimi bankami u centralni banky. Proto je
pro centralni banky timto zpisobem mozné ovlivnit dostupnost penéz v ekonomice.
(Revenda a kol., 2000)

Povinné minimalni rezervy

Je to nastroj ménové politiky CNB, ktery zaroveii stanovuje minimalni rezervy. Pro
komercni banky jsou tyto minimalni rezervy povinné a znamenaji, Ze musi udrZzovat urcité
mnozstvi likvidnich prostfedki ve formé rezerv na uétu u centralni banky. Pokud CNB zvysi
miru povinnych rezerv, banky budou mit k dispozici méné penéz. To mlize vést k omezeni
poskytovani uvért bankami. Rezervy se mohou ukazat jako uzitecné v situaci, kdy se velké
mnozstvi klientdl rozhodne vybrat své prostfedky z banky. V soudasné dobé je v Ceské

republice stanovena povinna minimalni rezerva ve vysi 2 %. (Cernohorsky, Teply, 2011)

3.4 Inflace

Inflace je zvySeni cenové hladiny v ekonomice. Spotfebitelim se za stejny obnos penéz
nabizi mén¢ zbozi a sluzeb. Pokud si spotiebitel néco koupli, je pravdépodobné, ze zaplati za
nakup stejnych statkli stale vice pencéznich jednotek. Je to nezbytny dynamicky

jev. Nasledkem inflace je oslabeni realné hodnoty penéz, oslabeni kupni sily. Casto je
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urcovana jako procentualni zména cenové hladiny v ur¢itém obdobi, naptiklad mésici nebo
roce. Centralni banky se snazi udrzovat inflaci na urcité urovni, naptiklad 2 % ro¢n¢, aby
zajistily stabilitu cenové hladiny. Diisledky inflace jsou pozitivni a negativni. Penize spofené
v hotovosti zcela podléhaji inflaci. Naopak pokud jsou penize Groéeny bezhotovostné na
uctech bank, pak alespon z ¢asti kompenzuje inflaci urok. Béhem inflace se pfesouva
bohatstvi od zaméstnanci k zaméstnavatelim, a to béhem doby, kdy ma zaméstnanec
sjednany fixni plat (zpravidla 1-3 roky). Zaméstnanec dostane porad stejny plat, ale vlivem
inflace penize ztradci na hodnoté. Pokud by doSlo k 0% inflaci, nemohlo by dochdzet
k inovacim a vyvoji. Ceny by ziistaly konstantné stejné. Ekonomicky rust by se pozastavil,

protoZe by nedochazelo k investicim. (Cernohorsky, Teply, 2011; Kocianova, 2012)

Graf 1: Vyvoj cenové hladiny od roku 2016 v Ceské republice

Mésiéni vyvoj meziroéniho indexu spotrebitelskych cen®

20%

4%

Zdroj: Verejnd databdze Ceského statistického viradu (ddle také ,, CSU*)

Na grafu 1 je vidét vyvoj cenové hladiny od roku 2016 do dubna 2023. V Ceské republice

je cenova hladina métena Ceskym statistickym Gfadem.

3.5 Financ¢ni instituce

Na trhu v Ceské republice piisobi mnoho finanénich instituci, které nabizeji svym
klientim finan¢ni produkty. Na bankovnim trhu existuje konkurence. Banky jsou
nejzndméjs$i formou financnich instituci. Lze je rozdélit na univerzalni banky
a specializované banky. Univerzalni banky poskytuji svym klientim Sirokou Skalu

finan¢nich produktl a sluzeb pro rGzné typy klientl. Naopak specializované banky se
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zamétuji pouze na specificky druh sluzeb nebo produktu. Dale se jednd napiiklad o tyto

finan¢ni instituce: druzstevni zalozny, pojistovny, stavebni spofitelny. (Janda, 2011)
3.5.1 Banky

Umoznuji klientim vkladat penize na bézny ucet, spofici ucet nebo terminovany vklad.
Poskytuji svym klientim putjcky a uvéry, jako jsou hypotéky, spotiebitelské uvery
a podnikatelské uveéry. Svym klientim také umoziuji provadét platby a pfevody pomoci
internetového bankovnictvi, mobilnich aplikaci, platebnich karet. Vydavaji také debetni
a kreditni karty, kterymi klient mize bezhotovostné zaplatit za potizené zbozi. Maximalizace
zisku je pro banky stejné tak dulezitd, jako pro ostatni podnikatelské subjekty, jedna se
o jejich hlavni cil. Pro banky je typicka fada specifickych ryst. Banky udrzuji mezi sebou
vztahy, protoze v ekonomice nemohou plisobit samostatné. K vzijemnym obchodim mezi
bankami dochéazi na mezibankovnim trhu. Uloha bank je v trzni ekonomice nezastupitelna.
Banka miize byt vymezena ze dvou hledisek: funkéni hledisko a pravni hledisko. Funk¢éni
hledisko nahlizi na banku jako na finan¢niho zprostfedkovatele. Banka zprostiedkovava
finan¢ni prostfedky mezi ekonomickymi subjekty. Ackoliv je pro banku dilezita
maximalizace zisku, jeji ¢innost se z pravniho hlediska velmi 1i§i od béznych
podnikatelskych subjektd, a proto je nutné pravni vymezeni banky, které je zpravidla
upraveno bankovnimi zakony a piedpisy. Timto zptisobem jsou stanoveny jejich povinnosti,
opravnéni a regulace. Tato pravidla jsou navrZena tak, aby zajistila stabilitu finan¢niho
systému a ochranu zajmu klienti. Dohled nad bankovnim sektorem v Ceské republice
provadi CNB. Pravni hledisko je vymezeno zikonem o bankach. Banky plisobici na tomto
uzemi museji byt zaloZeny jako akciové spole¢nosti, jedna se tedy o0 pravnické osoby se
sidlem v Ceské republice. Piijimaji vklady od vefejnosti. Tyto svéfené penézni prostiedky
predstavuji zavazek vici vkladateli na jejich vyplatu. Banky poskytuji avéry a investuji
docasné poskytnuté penézni prostiedky. Pro provozovani bankovni cinnosti banka
musi ziskat bankovni licenci, kterou udéluje CNB. Banka by méla spliiovat podminky
stanovené CNB. A zikon o bankach déle stanovuje ostatni naleZitosti pro ¢innost bank.

(Revenda a kol., 2000)
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Multiplikace depozit

Proces multiplikace depozit je spojen s tvorbou bankovnich penéz, pricemz vétSina penéz je
ve form¢ depozit. Klient banky vklada (deponuje) své penize na bankovni Gcet, do komeréni
banky. Komer¢ni banka tyto penize, které jeji klient vlozil do banky, dale vyuzije, nenecha
je lezet ladem. Muze se jednat o dal$i investice banky, naptiklad banka mtze dale tyto penize
pujcit. Jak velkou ¢ast se komercni banka rozhodne vyuzit, zalezi na povinné minimalni

rezervé, kterou uréuje CNB. (Revenda a kol., 2000)
3.5.2 DruzZstevni zaloZny

Druzstevni zdlozny poskytuji finanéni sluzby. Pouze Elenové ,,druzstevnici® si mohou
u druzstevni zalozny potidit produkty z jeji nabidky vkladovych nebo Gvérovych. Nejedna
se o banky, ackoliv nabizeji podobné sluzby. Dohled je vykonavan CNB, stejné jako
u ostatnich finan¢nich instituci. Vklady jsou pojistény stejné jako vklady u bank. Zalozny
maji ambici se pretransformovat do banky. V roce 2010 se takto pfemeénila Fio druZzstevni

zalozna, na Fio banku. (Janda, 2011)
3.5.3 Stavebni spofritelny

V Ceské republice se poprvé stavebni spofitelny objevili v roce 1993, kdy nabyl platnost
zakon €. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podpoie stavebniho spofeni, ve znéni
pozdéjSich ptedpistt (dale také ,,zdkon o stavebnim spofeni®). V zahrani¢i spofitelny
fungovaly velmi Uspésné. Oblibenosti se dockaly v Rakousku nebo v Némecku. Po
zahraniénim vzoru byly zavedeny i v Ceské republice. Timto zptisobem, stejné jako
v zahrani¢i, mélo dojit k podpofe financovani bydleni v Ceské republice, a to za pfedem
stanovenych podminek. Stavebni spofitelny jsou specializované banky. Mohou provadét
pouze stavebni spofeni a dalsi ¢innosti, které jsou vymezeny zdkonem o stavebnim spofeni.
(Dvorak, 2005)

Stavebni spofitelny poskytuji stavebni spoteni, které kombinuje dlouhodobé spotfeni
amoznost ziskani vyhodného stavebniho tvéru. Fungovani stavebnich spofitelen je zaloZzeno
na kolektivnim spofeni. Spofitel ma narok na statni ptispévek. Béhem poslednich let se
snizuje statni ptispévek, proto dochazi ke ztraté vyznamu stavebnich spofitelen. Mnoho
klientd stavebnich spofitelen spofilo prave kvili ptislibenému ptispévku od statu. Naspoiené

penize nejsou nasledné vazany na stavebni ucely. (Janda, 2011)
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Nasledujici tabulka 2 obsahuje seznam péti stavebnich spoftitelen, které aktudln€ piisobi na

tizemi Ceské republiky.

Tabulka 2: Seznam stavebnich spofitelen ptisobicich v Ceské republice

Stavebni spofitelna

CSOB Stavebni spofitelna, a.s.

Modré pyramida stavebni spofitelna, a.s.

MONETA Stavebni spoftitelna, a.s.

Eall KA

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.

5. Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.

Zdroj: mfc.cz, 2023

3.6 Financni plan

Podle Syrového a Tyla (2014) je sestaveni finan¢niho planu velmi jednoduché, staci
jen stanovit cil. Situaci vysvétluji tim, Ze ji pfirovnavaji K ptipravé a organizaci vyletu na
Snézku. Prvnim krokem je stanoveni cile vyletu, tedy dosazeni vrcholu hory. Stejné tak je
dualezité mit jasné€ stanoveny financni cil. Cilem mize byt naptiklad zvladnout uspofit urcitou
¢astku anebo splatit dluhy. Lidé se v oblasti financi Casto finanénim planem nefidi a nedélaji
si finanéni rezervy. Pokud pak piijde neplanovany vydaj, mohou se ocitnout v dluhové pasti.
Financ¢ni pléan je proto dilezitym nastrojem, ktery miize pomoci naplanovat budouci vydaje.

Doporucovana finan¢ni rezerva by méla byt tfi az Sest mésicti primérnych mésicnich
vydajii. To znamena, Ze by v piipadé necekanych okolnosti, naptiklad pfi neplanované ztraté
zamé&stnani, by méli byt lidé schopni pokryt své vydaje po dobu n€kolika mésicii, aniZ by se

museli shanét po tvérech nebo jinych zdrojich financovani. (csas.cz, cit. 1.5.2023)

Pojisténi vkladua

Pojisténi vkladu je ve statech Evropské unie podle smérnice Evropského parlamentu a Rady
o systémech pojisténi vkladi povinné. Kazdy stdt EU ma povinnost implementovat tuto
smérnici do svého vnitrostatniho prava. Jedna se o zptsob ochrany klienta, ktery si ulozi své
penézni prostiedky do banky, druzstevni zaloZny nebo stavebni spofitelny. V ptipadé€, pokud
by doslo k bankrotu finan¢ni instituce, jsou penize na béznych, spoficich, terminovanych,

vkladovych 1uctech zabezpeceny. Dojde k vyplaceni kompenzaci klientim banky
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prostiednictvim Garan¢niho systému finan¢niho trhu. Vkladatelé tak obdrzi nahradu do vyse

100 000 euro. (moneta.cz, cit. 10.5.2023a)

Teorie preference likvidity

DrZeni penéz nevyvolava zadné riziko spojené s kolisanim cen; penize v této formé jsou
likvidni a vzdy dostupné. Ekonomicky subjekt preferuje drzeni hotovosti (likvidity) pred
investicemi do vynosovych aktiv. Zakladatelem teorie poptavky po penézich je J. M.
Keynes, ktery uvazuje pouze o jednom druhu vynosovych aktiv, a to o dluhopisech. Protoze
je Ize v libovolném okamziku prodat. Podle keynesianské teorie existuji tfi motivy pro drzeni
penéz. Motiv opatrnosti zahrnuje uchovani penéz pro ptipad nepfedvidatelnych vydaja.
Motiv spojeny s diichodem odrazi, jakou tiroven spotieby si jednotlivec mize dovolit, a ta
je zavisla na jeho dostupném dichodu. Motiv spekulace vyjadiuje penize jako nevynosné
likvidni aktivum, zatimco dluhopisy jsou alternativou s vys$$im potencialnim vynosem.
Motiv spekulace predpokladd, ze drZzeni penéz muze pifinést dodatecné piijmy
prostfednictvim trokovych sazeb, pti¢emz hlavnim cilem neni pouziti penéz k transakcim.

(Revenda a kol., 2000)
3.6.1 Sporeni

Spofeni je Cinnost, pfi které jednotlivci nebo firmy rezervuji ¢ast svych soucasnych
finan¢nich prostfedki s cilem dosahnout budouciho uzitku z naspofenych financi.
Existuje mnoho zptisobli spofeni. V mnoha ptipadech lidé odkladaji své penize na spofici
ucty, protoze mohou preferovat likvidnost a spokoji se s mensim Urokem. Terminované
vklady slibuji vysokou urokovou sazbu, ale penize se museji ukladat na Gcet na predem
domluveny ¢as, ma je tedy banka né¢jakou dobu fixované, v ptipad¢ predbézného vyberu je
uctovan poplatek. Penize jsou fixované také na stavebnim spofeni, pokud si klient vybere
spofeni predcasné, ztrati narok na statni podporu. V soucasné dobé je na trhu mnoho
produktli pro spofeni, proto si klient banky mliZe vybrat z Siroké nabidky. Vybér zavisi na
odkladané ¢astce, na délce spofeni a na preferenci, zda klient chce penize v ptipadé potieby
rychle dostupné.

Podle Syrového a Tyla (2014) Ize porovnat spofeni a investovani. Zatimco investovani
je Cinnost, pii které je t€zké budouci hodnotu odhadnout, u spoteni je vynos pfedem dany

(terminované vklady, stavebni spofeni). Pokud vSak penize podléhaji inflaci, realnd budouci
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hodnota je nezndma. Proto autofi v inflacnim prostiedi zmifuji, Ze investice jsou
nevyhnutelné. Mize se zdat, Ze se jedna pouze o spofeni. Inflace snizuje redlnou hodnotu
penéz a postupem cCasu snizuje kupni silu. Naspoiené penize na béznych uctech nebo
V nizkouro¢enych produktech mohou postupné ztracet hodnotu. Pfi spofeni pencz tedy

dochazi ke snaze zhodnotit kapitdl a ochranit ho ptfed inflaci.

3.7 Depozitni produkty

Banky ziskavaji cizi kapital formou depozitnich produktti. (V bankovni rozvaze se tato
operace nachazi na strané pasiv.) Banka vystupuje v pozici dluznika vuéi klientovi. Cizi
kapitadl je vyuZzivan pro financovani bankovnich ¢innosti jako je poskytovani uvérd,
investovani do aktiv nebo placeni nakladi. Finan¢ni zdroje banky ziskavaji prostiednictvim
produktt, tedy v podobé pfijimani vkladi na vidénou (vklady, které slouzi k provadéni
bezhotovostniho platebniho styku) nebo terminovanych vkladi. Specialni depozitni produkt
je naptiklad stavebni spotfeni. DalSim zplisobem je emise bankovnich dluhopisi, banky
vydavaji dluhopisy k ziskdni financnich prostfedkli od investord, ktefi jsou ochotni
poskytnout pijcku vymeénou za narok na splaceni dluhu vcetné urokl. Vétitelem banky se

stava investor ve chvili, kdy si zakoupi bankovni dluhopis. (Cernohorsky, Teply, 2011)
3.7.1 BéZné ucty

Béznym zakladnim bankovnim produktem je bézny tcet. Banka ma zajem hledat vérné
a stabilni klienty. Obvykle je tento zakladni typ uc¢tu prvnim krokem pro ziskani dalSich
produkti. Uelem bé&zného Gétu je uskuteénéni a zjednoduseni bezhotovostnich plateb
a poskytnout moZnost doasného ulozeni volnych finanénich prosttedkd na tcet. Penézni
prostiedky jsou na bézném ucétu vysoce likvidni. Klient muze pfijimat vklady a uskute¢iovat
domaci a zahrani¢ni platby. K u¢tu mize byt sjednan kontokorent, zalezi na dohod¢ banky
s klientem. Kontokorentni uvér muze byt pro klienta nakladnou polozkou, pokud si klient
nepohlida urcita tskali s nim spojena. Cilem bézného Gc¢tu neni spofeni, proto je u tohoto
Z bézného Gctu podléha zdanéni, a to podle zakona ¢. 286/1992 Sh., o danich z piijma. Banka
si za vedeni uCtu mtiZze Gctovat poplatky. (Pilpanova, 2009)

Pro banky je provozovani béZznych ucti pro klienty dileZitym zdrojem financovani.

Urokové sazby jsou nizké a banky také vyuZivaji tzv. ,,sedliny®, které ziistavaji bance trvale
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k dispozici. Sedliny se tvofi, pokud klient nevycerpa vzdy cely zlstatek na svém b&ézném
uctu, pokud platby odchazeji z banky a zpatky prichazeji nebo pokud jsou penize prevadény
v ramci jedné banky. Velikost sedliny zalezi na velikosti banky, nejvétsi banky v Ceské

republice budou mit vice stabilngjsi sedlinu. (Cernohorsky, Teply, 2011)

Graf 2: Sedlina béznych uctu

zlistatky na 4+

héznych

uctech

sedlina

A4

Cas
Zdroj: Cernohorsky, Teply, 2011
Graf 2 ukazuje stav sedliny v Case, kdy zistavaji na béznych Gctech zistatky, které nebyly

zcela vycerpany.

Banky nabizeji vedeni béznych ucth jak v tuzemské méné, tak 1 v méné zahranicni,
napiiklad v eurech nebo dolarech, zalezi na nabidce konkrétni banky. V takovém piipadé€ se
jedna o devizové Gcty, které jsou vedeny V cizi méné. Banky neziizuji anonymni uéty, dle
zakona ¢. 253/2008 Sh., o n€kterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist. Pfi bezhotovostnim placeni jsou
nejCastéji vyuzivany platebni karty. Existuje mnoho hledisek, dle kterych jsou klasifikovany.
karty na debetni a kreditni. Debetni karta je vydana k béZznému Gétu a drzitel s ni hradi platby
za pofizené sluzby a zboZi a vybira hotovost z bankomatu. Kreditni karta poskytuje Cerpani
spotiebitelského uveéru, kdy miize byt vyuZzita rovnéz pfi placeni za zbozi nebo k vybéru

z bankomatu. (Mace, 2006)
3.7.2 Sporici ucet

Spofici tcet je dalsim depozitnim finan¢nim produktem. Penize jsou zhodnocovany vyssi

urokovou sazbou neZ na béZzném uctu. Zakldda se na dobu neurcitou a je casto doplitkem
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k béznému uctu, ke kterému je vazan. Mira rizika je velmi nizka, protoze banka je ze zdkona
¢. 21/1992 Sb., o bankéch, ve znéni pozdéjsich predpist, pojisténa do 100 % vyse Castky na
spoficim u¢tu do 100.000 euro. Zalezi na konkrétni bance, jaké uroky svym klientim
nabidne. VSe by mélo byt sjednano dle zdkona o bankach. U spoficiho Gctu se mtize klient
banky setkat s urocenim podle pasma, tj. pasmové uroceni. Zde se hodnoti vyse troku dle
naspoiené Castky, cely vklad na uctu se tedy nehodnoti stejné. Slozeny urok piedstavuje
zpusob uroceni, kdy se pfipisované uroky dale uroci. Naopak jednoduché uroceni, uroci

pouze zékladni ¢astku.
3.7.3 Terminované vklady

Terminované vklady pfedstavuji financni produkty, které klientim umoznuji ulozit své
penize na uréitou dobu s garantovanym urokem a nizkym rizikem. VKlada vyuzivaji nejen
domacnosti, finanéni sektory, ale vyuziva jich také podnikovy sektor. V tomto piipadé se
jedna o penize, které podnik dopiedu vyclenil, protoze je v ¢ase ulozeni nebude potiebovat,
proto je ochoten penize vlozit do terminovaného vkladu. Motivaci mize byt optimalizace
finan¢nich prostfedkd. Banka zaruéuje klientovi ¢i podniku tGrok, po uréitou dobu v souladu
s dohodnutymi podminkami. Urokova sazba z terminovanych vkladi je obvykle vyssi pii
nastaveni vyssiho vkladu a delsi vypovédni lhiity. Terminované vklady jsou Casto spojovany
S jednorazovym uloZenim stanovené ¢astky penéz. Tato ¢astka je stanovena pevné, tudiz se
po zalozeni terminovaného vkladu nemize navySovat, banky si pfipadné Gctuji za navyseni
poplatek. Tyto vklady nabizeji vyhody v podobé vyssiho Groku vyménou za omezeni
dostupnosti prostiedkii po urcitou dobu. Klient se zavazuje na ptredem stanovené obdobi,
béhem které¢ho neni mozné Cerpat ze vkladu. Toto obdobi miize byt kratké, jako je tyden
nebo nékolik tydnt, ale také mize trvat nékolik mésicd nebo let. Pokud nebylo
specifikovano konkrétni obdobi, je stanovena vypovédni lhita, po jejimz uplynuti muze
klient volné¢ disponovat svym vkladem. V pfipad¢ potieby, pfed uplynutim doby ¢i
vypovédni lhity, je mozné penize z terminovaného vkladu vybrat. Dojde, ale k tomu, Ze je
klient zatizen sankci. U nékterych poskytovateli muze dojit ke ztraté irokového zvyhodnéni.
(Syrovy, Tyl, 2014)

Revolvingovy terminovany vklad

Tento vklad se li§i od béZného terminovaného vkladu tim, Ze se automaticky prodlouzi

smlouva na stejnou dobu, na jakou byla ptivodné sjednana. Po obnoveni revolvingového
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terminovaného vkladu se muze zmeénit urokova sazba, zaroven béhem obnovovaciho
procesu ma klient moznost vybrat hotovost z G¢tu nebo vlozit dal$i financni prostiedky.
Pfinasi vyhody v podobé automatického prodluzovani, zmény urokové sazby a moznosti
manipulace s hotovosti. To usnadiiuje klientim spravu jejich vkladovych prostiedki.

(Janda, 2011)

3.7.4 Stavebni sporeni

Stavebni spofeni mé kofeny v Anglii, kde v Birminghamu v roce 1775 vzniklo sdruZeni
Ketley‘s Building Society. Tehdy se skupina piatel rozhodla, ze zacne spofit spolecné
a jeden z nich si bude moci postavit bydleni dfive, nez kdyby spofil sam. Hlavni otazkou
bylo, kdo z nich bude ten, kdo za¢ne jako prvni stavét. VSichni ptispéli stejné, ale vétSinou
se tato situace feSila losovanim nebo tahanim sirek. Kiear (2010) ve své knize zminuje, Ze
vyhoda spole¢ného postupu je naprosto jasna. Devét z deseti pratel si pofidi dim dfive, nez
kdyby spofil kazdy sam. Posledni bude spofit stejné¢ dlouho, jako kdyby se spole¢ného
spofeni neucastnil. Pii spolecném postupu se v prumeéru zkrati doba potiebna pro ziskani
nového domu z deseti na pét a pal roku. Na obrazku 1 je vidét proces stavebniho spofenti,
kdy po dobu 10 let dochazi ke spofeni 10 ptatel. Béhem prvniho roku jsou jiz spole¢né
schopni nasSetfit prvni ¢astku na postaveni domu pro prvniho spofitele. Dalsi roky se cely

proces opakuje.

Obriazek 1: Stavebni spofeni béhem 10 let

1.rok 2.rok 3.rok 10.rok
Spofeni 10> 100 = 1000 9 x 100 =900 8= 100=800 ... 1 x 100 =100
Splatky 0 1 = 100= 100 2x100=200 ... 9 % 100 =900
Celkem 1000 1000 1000 ... 1 000

U U U U

Zdroj: Kielar, 2010
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Stavebni spofeni je finan¢ni produkt, ktery miize poskytovat pouze specializovana
banka, stavebni spofitelna. Na ¢eském bankovnim trhu zacalo stavebni spofeni fungovat

béhem 90. let. Aktualné v Ceské republice plisobi pét stavebnich spofitelen.

Stavebni spofeni je specialnim druhem spofeni. Fyzické osoby maji narok na statni
podporu. Ztizeni stavebniho spofeni je mozné pro pravnické a fyzické osoby, pravnické
osoby na statni podporu nemaji narok. Klient stavebni spofitelny dlouhodobé uklada
finan¢ni prosttedky u specializované banky v pravidelnych platbach. (Palpanova, 2009)

Cilova castka spofeni je pfedem domluvena. Piedstavuje maximalni ¢astku, kterou
mize klient naspofit. Pfi zvySeni cilové ¢astky se hradi obvykle poplatek z rozdilu budouci
hodnoty. Nejcast&ji ve vysi 1 %. Maximalni statni podpora ¢inila do konce roku 2023
celkem: 2 000 K¢ (10 % z naspotené ¢astky). Nejvyhodnéjsiho zhodnoceni, kterého mohl
klient spofitelny dosahnout bylo, pokud ro¢né naspoiil 20 000 K¢. Penize jsou fixovany na
dobu
6 let, poté mohou byt pouzity na cokoliv. Pfi pfedCasném vybéru klient pfijde o statni
podporu a zaplati poplatek za pfed¢asny vybér. (moneta.cz, cit. 10.5.2023b)

Pokud si klient sjedna stavebni spofeni, ma narok na uvér. Musi vSak pro narok splnit
ur¢ité podminky a uvér muize byt pouzit pouze pro potieby spojené s bydlenim, které
vymezuje zakon. Splaceni tvéru probihd podle dohodnutého splatkového kalendare se

stavebni spofitelnou. (Revenda a kol., 2000)
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4 Vlastni prace

V nasledujici ¢asti bakalarské prace jsou analyzovany vysledky dotaznikového Setfeni.
Respondenti uvedli nékolik spoficich U¢td, na kterych spoifi. Tyto spofici Ucty jsou
predstaveny. Dle odpovédi z dotaznikového Setfeni jsou namodelovani fiktivni klienti.
Pomoci vicekriteridlni analyzy variant bylo nasledné hleddno optimalni feSeni pro oba

klienty.
4.1 Dotaznikové Setieni

V nasledujici kapitole budou pfedstaveny jednotlivé otazky z dotaznikového Setieni a jejich
vysledky. Na zaklad€ tématu bakalaiské prace byl vytvofen dotaznik na strance Survio.com,
ktery se respondentil tdzal na otazky spojené s tématem spoficich ucti. Otazky byly zvoleny
predevsim uzaviené, avSak respondent mohl do kolonky jiné déale svou odpovéd’ doplnit
nebo nadale rozvést. Ke konci dotazovani byly zvoleny otazky na odlehéeni. Dotaznik je
zamé&fen vyhradné na okruh otazek z problematiky spoficich uctd, nebyly pokladany otazky,
zda respondent dale investuje, piipadné spekuluje naptiklad na akciovém trhu. Celkem se
dotaznikového Setieni zacastnilo presné 100 respondentli. Z odpovédi respondentti, bude
zjistén predpoklad, jak by se choval fiktivni klient, jehoZz profil bude soucasti dalsi ¢asti této

bakalarské prace. Otazky z dotaznikového Setieni jsou uvedeny v Piiloze 1.

Otazka €. 1: Jakého jste pohlavi?
Graf 3: Pohlavi respondentti

Muz
40%

Zena
60%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dotaznikové Setfeni vyplnilo 60 % Zen (coz predstavuje 60 respondentil) a 40 % muzi (coz

predstavuje 40 respondenttt), jak Ize vidét v grafu 3.

Otazka €. 2: Kolik je Vam let?

Graf 4: Vékova kategorie respondenti
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Zdroj: viastni zpracovéni

Druha otazka se tyka véku respondenti. Z grafu 4 lze vidét, Ze nejvice zastoupenou skupinou
je vekova kategorie od 18 do 25 let, pficemz 85 % respondentii v tomto vékovém rozmezi
vyplnilo dotaznik, tato kategorie je tvofena vétSinou. Na druhém misté co do poctu je skupina
od 26 do 35 let, kterou tvoti 10 % respondentl. Tteti pozici obsadila skupina 56 let a vice
s podilem pouhych 3 %, nasledovana skupinou od 36 do 45 let s 2 %. V¢kova kategorie

46 az 55 let nebyla zastoupena vibec.
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Otazka €. 3: V jakém kraji zijete?
Graf 5: V jakém kraji ziji respondenti
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Zdroj: viastni zpracovani

Otazka Cislo 3 se pta respondentd, ve kterém kraji nejcastéji ziji. Nejvice uvadénym krajem
bylo Hlavni mésto Praha, kde 46 % oslovenych uvadélo své bydlisté, jak 1ze vidét z grafu 5.
Druhym nejéastéjs$im krajem byl Stiedocesky kraj s 35 %. Na tfetim misté se umistil kraj
Moravskoslezsky se 3 %, nasledovany Olomouckym krajem, Jihoceskym krajem,
Libereckym krajem, Usteckym krajem, Jihomoravskym krajem se 2 %. Zbyli respondenti
ptipadali na Zlinsky kraj, Kraj Vysocinu, Pardubicky kraj, Kralovéhradecky kraj,
Karlovarsky kraj a Plzensky kraj, pfi¢emz kazdy ziskal 1 %, jak lze vidét z grafu 5.

Otazka ¢. 4: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Graf 6: Nejvyssi dosazené vzdélani respondent
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Ctvrta otazka se zaméfuje na uroveii vzdélani respondenttl, piiemz bylo zji§téno, Ze 68 %
z nich ma stfedni vzdélani s maturitou, coz ptedstavuje vice nez polovinu z celkového poctu
(tj. 68 respondenti), jak lze zjistit z grafu 6. Vysokoskolské vzdélani uvadi 20 %
respondentll, a nasleduje vzdélani bez maturity s 11 %. Pouze 1 % dotazovanych uvedlo, Ze

nema zadnou formalni troven vzdélani.

Otazka €. 5: Kterd z uvedenych moznosti nejlépe vystihuje Vas soucasny zaméstnanecky
stav?
Graf 7: Zaméstnanecky stav respondentt
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Zdroj: viastni zpracovani

Otazka ¢islo 5 zjistuje zaméstnanecky stav respondentd. Vétsina dotazovanych je studenty,
pricemz tato kategorie je dale rozdélena na pracujici a nepracujici. Mezi studenty, ktefi
castecné pracuji, se 41 % respondentil zafadilo na prvni misto dle odpovédi, jak lze vidét
v grafu 7. Déle bylo 25 % respondentii zaméstnanci na plny pracovni tvazek, 12 %
pracovalo jako OSVC a 11 % byli studenti, ktefi momentaln& nepracuji. Respondenti na
matefské dovolené, nezaméstnani nebo zaméstnani na ¢astecny tivazek tvoii 3 % a zbyvajici

skupina 2 % jsou dichodci.
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Otazka €. 6: Mate déti?

Graf 8: Rodinny stav respondentti, vzhledem k potomkim
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Zdroj: viastni zpracovini
Otazka poskytuje pohled na rodinné slozeni respondentii. Z grafu 8 lze vidét, ze 91 %
respondenttl je bezdétnych a 9 % naopak uvedlo, Ze ma déti. Vétsina respondentii v daném

souboru neni tedy v souc¢asné dobé rodici.

Otazka ¢. 7: Jaka situace nejvice vystihuje Vase soucasné bydleni?

Graf 9: Soucasna situace bydleni
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka c¢islo 7 poskytuje zajimavy pohled na bydleni respondentii. Zjistilo se, Ze vice nez
polovina respondentil, konkrétné 54 % (coz predstavuje 54 respondentll), stale zije s rodici.
Prvni interpretace muze byt spojena s vékovou skupinou respondentt, jak je zfejmé z otazky
¢islo 2. Mladi lidé casto zlstavaji bydlet s rodi¢i z divodu finan¢ni zéavislosti nebo kviili
absolvovani vysokosSkolského studia. Druhym nejcastéjSim zplsobem bydleni mezi
respondenty je prondjem, coz odpovida 24 % (tj. 24 respondent). Tato skupina
pravdépodobné zahrnuje jedince, kteti voli stfednédobé a flexibilni feseni, ¢i ty, kteii si
zatim nemohou dovolit vlastni nemovitost. Tteti skupina respondentt, tj. 22 % z celkového
poctu dotazanych, ma svij vlastni dim nebo byt, jak lze vidét z grafu 9. Lidé v této skupiné

mohou byt ti, ktefi si vzali hypotéku nebo svoje bydleni ziskali jinym zplisobem.

Otazka ¢. 8: Jak Casto vyuZivate internetové bankovnictvi?

Graf 10: Frekvence pouzivani internetového bankovnictvi
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Zdroj: viastni zpracovéni
Velka cast respondentil, konkrétné vétSina 68 %, vyuziva své internetové bankovnictvi
kazdy den, jak Ize vidét z grafu 10. Pro mnoho lidi se digitalni sprava financi stala nezbytnou
soudasti jejich kazdodenniho Zivota. Casté vyuzivani miiZe byt spojeno s pravidelnymi
platbami. Jedenkrat tydné vyuZiva internetové bankovnictvi 25 % respondentl a jedenkrat
meésicné 6 %. Jak lze vidét z grafu 10, existuje 1 % respondenttl, ktefi nemaji internetoveé

bankovnictvi.
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Otazka ¢. 9: Mate moznost pouzivat internetové bankovnictvi na svém mobilnim zafizeni?

Graf 11: Pouzivani internetového bankovnictvi na mobilnim zafizeni
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Zdroj: vlastni zpracovani
S pouzivanim internetového bankovnictvi miiZze souviset 1 tato otdzka, v ptipad¢, Ze maji
lidé na svém mobilnim zafizeni internetové bankovnictvi, d4 se predpokladat, Ze jej budou
o to vic vyuzivat Cast&ji. Z grafu 11, Ize vidét, Ze pouhé 4 % respondentii na svém mobilnim
zafizeni nema moznost internetové bankovnictvi pouzivat. VétSina dotazovanych na svém

mobilnim zafizeni internetové bankovnictvi pouziva.

Otazka ¢. 10: Mate spofici ucet?

Graf 12: Sporici et mezi respondenty
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Spofici ucet mezi respondenty vlastni 77 % a naopak 23 % respondentli spofici ucet
nevlastni, jak lze vidét v grafu 12. V dalsi otazce bylo zjistovano, zjakého duvodu

dotazovani nemaji spofici ucet.

Otazka ¢. 11: Z jakého diivodu nemate zadny spofici ucet?

Graf 13: Duvody respondentt, pro¢ nemaji spofici Gcet

90%

77%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

12%
6% 5%

Vlastnim spofici i¢et Své penize spofim Bankovni spofici u¢et Nemam o sporeni
jinde nepotiebuji zajem

10%

0%

Zdroj: vlastni zpracovani

Do grafu 13 byla zohlednéna skupina 77 % respondentt, ktefi vlastni spofici ucet. Divody,
pro¢ dotazovani nemaji spofici U€ty, jsou, Ze své penize spofi jinde. Takto odpovédélo 12 %
respondentli. A zbylych 6 % respondentii odpovédelo, Ze spofici tcet nepotiebuje a 5 %
nema zajem o spotreni. Muize to znamenat, ze dotazovani mohou napiiklad radéji investovat

nebo vyuzivat jiny zptisob spofeni.
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Otazka ¢. 12: U které bankovni instituce mate spofici ucet?

Tato otazka byla pfedem definovana v dotazniku tak, aby respondent mohl zaskrtnout vice
odpovédi, pokud by mél vice spoficich uctl u raznych bankovnich instituci. Doslo tedy
k tomu, ze bylo ziskano vice odpovédi, nez je respondentii, av§ak pro toto Setfeni je to
v potadku (jeden respondent mlze mit vice spoficich uctl). Proto pro sestaveni grafu
a zpracovani odpovédi z dotazniku byl pouzit procentualni podil. Absolutni poc¢ty odpoveédi
byly ptfevedeny na procentualni podily vzhledem k celkovému poctu respondentt. Nasledné
byly hodnoty zaokrouhleny.

Graf 14: Bankovni instituce respondentil, u kterych maji ziizeny spofici ucet
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Zdroj: viastni zpracovani

Bylo opét zjisténo, ze 23 % respondentli nema spoftici ucet. Zbylych 77 % dotazovanych na
tuto otazku mohlo dobrovolné odpovédét. To odhaluje zajimavé rozdéleni mezi riznymi
bankovnimi institucemi a respondenty. Ceska spofitelna, a.s., zaujima vedouci pozici, 19 %
respondenti vlastni spofici GCet u této banky, jak lze vidét zgrafu 14. Nasleduje
Raiffeisenbank a.s. se 17 %, Komer¢ni banka, a.s., ma také znacny podil se 14 %,
Fio banka, a.s., a Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., maji stejny podil respondenti tedy
12 %, spofici Gcet u Air bank a.s. vlastni 10 % respondenti. Spotici u¢et u mBank S.A.,
organizaéni slozka vlastni 7 % dotazovanych, u MONETA Money Bank, as., 6 %
a u UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., 3 % respondentt.

Celkem tedy respondenti uvedli, Ze vlastni 121 spoficich ucti. Respondentd, kteti vlastni
spofici ucet je celkem 77, tedy na jednoho respondenta piipada 1,57 spoficiho uétu. Lze tedy
predpokladat, ze nekteti z dotazovanych vlastni dva spofici Gcty.
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Otazka ¢. 13: Za jakym ucelem spotite?

Otazka byla pfedem nastavena tak, aby na ni mohl respondent odpovédét vice variantami
odpovédi, tedy bylo celkem zaznamenano 133 odpovédi od 100 respondentii. Piedpoklad
k této otazce je takovy, Ze lidé nemusi spofit pouze kvuli jednomu ucelu. Tato otazka se
tentokrat netyka pouze spofeni na spoficich Gc¢tech, proto respondentt, kteti odpoveédéli, je

vice. Mize se jednat napiiklad o spofeni na terminovanych vkladech, stavebnim spoteni

apod.
Graf 15: Ucel spofeni respondentt
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Zdroj: viastni zpracovéni

Respondentim byla poloZena otazka, jaky je divod jejich spofeni. 37 respondentt
odpovédélo, Ze nema konkrétni diivod, jak 1ze vidét z grafu 15. Lidé odkladaji své finance
na pozd¢ji, kdyby je v budoucnu ¢ekal nepiedvidatelny vydaj, tedy pro pfipad nouze spofti
pouze 33 dotazovanych. Spofeni na bydleni mize zahrnovat stavebni spofeni, ale také jiné
spofici produkty, tento divod uvedlo 26 respondentti. Zde miZzeme zjistit, kolik lidi skute¢né
Z dotazovanych nespofi viibec, a to na zadném spofticim uctu, ¢i jakémkoliv jiném produktu.
Dle grafu mizeme vidét, Ze se jedna 0 15 dotazovanych. Na dovolenou spofti 10 respondent
a 7 lidi uvedlo jako divod spofeni, Ze si odkladaji penize na dichod. Jiny ditvod spofeni
uvedlo 5 respondentt, jiné konkrétni divody od dotazovanych byly samoziejmé
zaznamenany, a tak vime jejich divody spofeni. Prvni dva respondenti spofi na svatbu, zbyli

tfi uvedli, ze spofi na nové auto.
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Otazka ¢. 14: Pokud spofite na stavebnim spoteni, jaky je Vas hlavni diivod?

Graf 16: Duvod spofeni na stavebnim spofeni
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tato otazka zjist'uje diivod, pro¢ respondenti spofi na stavebnim spoieni a kolik z nich toto
spofeni vyuziva. Vice jak polovina, konkrétné¢ 57 9% respondentil, prostiednictvim
stavebniho spofeni viibec nespoi, jak lze vidét z grafu 16. Ctvrtina, tedy 25 % respondentii,
spofi na stavebnim spofeni kvuli statnimu ptispévku a jen 18 % vyuziva tento druh spofeni

na financovani bytovych potieb.
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Otazka ¢. 15: Odkladate si penize na stavebni spoteni pravidelné, kazdy mésic?

Graf 17: Pravidelnost odkladani financi na stavebni spofeni respondenta
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tato otazka zjistuje, zda respondenti pravidelné odkladaji finan¢ni prostfedky na stavebni
spofeni. Opét se potvrzuje nejveétsi skupina 57 % respondentd, ktefi nespofi na stavebnim
spofeni. Z grafu lze nasledné vidét, Ze 29 % dotazovanych na stavebnim spoteni spoii kazdy

meésic pravideln€. A nepravidelné pak spoti 14 % respondentd.

Otazka €. 16: U které stavebni spofitelny jste klientem / klientkou?

Graf 18: Zastoupeni stavebnich spofitelen u respondentt
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Na stavebnim spofeni, jak jiz bylo zjistovano, nespoti 57 % z dotazovanych, v grafu 18 jsou
zobrazeny odpovédi respondenttl, ktefi na stavebnim spoieni spofi. Nejoblibenéjsi stavebni
spotitelnou, jak lze vidét z grafu 18, je Raiffeisen Stavebni spofitelna a.s. u které ma stavebni
spofeni ziizeno 14 % respondenti. Druhou nejoblibenéjsi je Stavebni spofitelna Ceské
spofitelny, a.s., u které ma stavebni spofeni ziizeno 9 % dotazovanych. U CSOB Stavebni
sporitelny, a.s., méa stavebni spofeni 8 % respondentl, u Modré pyramidy stavebni

spotitelny, a.s., 7 % respondentti a u MONETA Stavebni spofitelny, a.s., 5 % respondentt.

Otazka €. 17: Pokud si na néco Settite, povede se Vam vzdy cil dodrZet a penize naspofit?

Graf 19: Finan¢ni zdravi a dodrzeni cili respondenti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tato otazka zjistuje u respondenti jejich schopnost dodrzovani stanovenych cili. Jak lze
vidét z grafu ¢islo 18, cca 62 % respondentit odpovédélo, Zze pokud si na néco Setfi, tak se
jim jejich cil povede dodrzet. Mizeme tedy piedpokladat, Ze nasledné si danou véc koupi.
Dalsi skupinu, kterou tvoii 24 % respondenttl, tvoii lidé, ktefi na tuto otazku odpovédéli

»Nevim® a zbylych 14 % dotazovanych naspofit na stanoveny cil nedokaZou.
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Otazka ¢. 18: Jaky je maximalni casovy horizont, do kterého byste investovali do
terminovaného vkladu?

Graf 20: Casovy horizont investice do terminovaného vkladu respondenta
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Zdroj: viastni zpracovini

Vétsina respondenttl, presné 41 %, se vyjadfila, ze investovat do terminovaného vkladu
nechce, jak lze vidét z grafu 20. Zaroven 21 % dotdzanych by bylo ochotno umistit své
finan¢ni prostfedky na dobu delsi nez dva roky do terminovaného vkladu. Na obdobi od
jednoho roku do dvou let by bylo ochotno investovat 20 % respondentii, zatimco do
terminovaného vkladu na dobu od Sesti mésicti do jednoho roku by se rozhodlo 13 %
dotazanych. Pouze 5 % respondentil by bylo ochotno vlozit své penize do terminovaného
vkladu s dobou splatnosti do Sesti mésicti. Respondenti do tohoto spoticiho produktu

investovat nechtéji viibec, anebo jsou ochotni pfistoupit na delsi dobu spofeni.
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Otazka ¢. 19: Jak velkou ¢ast mésicniho piijmu uspotite?

Y 7w

Graf 21: M¢sicni uspofena ¢ast piijmu respondenta
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Zdroj: viastni zpracovini
Tato otazka zkouma velikost ¢asti uspofenych financi za mésic respondentem. Z grafu 21
1ze vidét, Ze vice nez polovina, konkrétné 53 % respondentti, obvykle uspoii vice nez 20 %
mésicniho piijmu. Zatimco 47 % respondentl obvykle uspoifi méné nez 20 % mési¢niho

piijmu.
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Otazka €. 20: Jaky je celkovy mési¢ni pfijem Vasi domacnosti?

Tato otazka se zabyva primérnym mési¢nim pifijmem domadacnosti respondentd. Klicovym
rozhodnutim bylo polozit otazku na trovni domacnosti, protoze byl piedpoklad, ze tento
dotaznik bude distribuovan pievazné mezi mladymi lidmi (studenty), ktefi bud’ nemaji zadny
pfijem, nebo disponuji pouze nizkym piijmem. Timto zpisobem bylo mozné 1épe zachytit
riznorodost finan¢nich situaci v ramci Setieni.

Graf 22: M¢si¢ni ptijem domacnosti respondentt
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Zdroj: vlastni zpracovani

I pres predpoklad, ze vétSina respondentii bude odpovidat na otazku konzistentné, tj. vybere
nejvyssi mesicni piijem pro rodinu, ukazalo se, ze tomu tak neni, jak ilustruje graf 22. Tento
ptedpoklad vychazel z primémé mzdy, kterd byla v druhém ctvrtleti roku 2023 podle
Ceského statistického tfadu stanovena na 43 193 K&. (czso.cz, cit. 27.12.2023a)

Tato prumérna mzda je uvedena pro jednotlivce, a proto by se primérnd domécnost mé¢la
dostat na tuto hodnotu. Odpovédi respondentt se v§ak od tohoto ptedpokladu odchyluji, coz
muze byt zplisobeno vysokym zastoupenim mladych lidi, pfedevsim studentdl, ktefi nemaji
stabilni pfijem. Jejich finan¢ni situace mize byt vice rozmanita, coZ mize ovlivnit odpovédi
na otazky tykajici se piijmt domécnosti. VétSina respondentii, konkrétné 56 %, vybrala
moznost odpovédi na otdzku tykajici se celkového meési¢niho piijmu domécnosti ve vysi
41 000 K¢ a vice. Graf 22 znazoriiuje, Ze druhou nejcastéjs$i odpoveédi byl celkovy mésicni
pfijem v rozmezi 31 000 K& az 40 000 K¢, kterou zvolilo 18 % respondenttl, a pifijem od
21 000 K¢ do 30 000 K¢ odpovédélo 16 % respondentii. Naopak nejméné ¢astou volbou byl
nejnizsi piijem, od 10 000 K¢ do 20 000 K¢, tuto odpoveéd’ zvolilo pouze 10 % respondentd.
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Otizka & 21: Rekl/a byste, Ze mate alespoii hrubou piedstavu o sou¢asném stavu Vasich
finan¢nich prostredkd, které mate k dispozici prave nyni?

Graf 23: Piedstava respondentd o jejich soucasném stavu finan¢nich prostiedki
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Zdroj: viastni zpracovéni

Vétsina respondentt (65 %), jak lze vidét v grafu 23, ma alesponn hrubou piedstavu o
soucasném stavu vlastnich financ¢nich prostfedkii, které maji k dispozici. Dalsi cast
dotazovanych (27 %), odpovédéla ,,spise ano ““ a zbyvajici ¢ast spiSe nema hrubou piedstavu
o souc¢asném stavu vlastnénych financi. Zadny z dotazovanych na tuto otazku neodpovédél,

ze soucasny stav svych financi vliibec nezna.
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Otazka ¢. 22: Mate v umyslu v budoucnu investovat ¢ast svych tspor do finan¢nich
produktt, jako jsou akcie, dluhopisy nebo investi¢ni fondy, za ucelem potencidlniho
zhodnoceni vasich financi?

Graf 24: Umysl budouciho investovani respondentti do akcii, dluhopisti apod.
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka cislo 22 byla poloZena s ohledem na budouci investi¢ni plany respondenttl, pficemz
vice nez polovina, konkrétné 54 % dotazanych, vyjadiila zdmer investovat ¢ast svych uspor
do finan¢nich produkti, jako jsou akcie, dluhopisy nebo investicni fondy, s cilem
potencialné zhodnotit své finanéni prostiedky (jak lze vidét z grafu 24). Zajimavym
poznatkem je, Ze 34 % respondentli o investovani v budoucnu neuvazuje, zatimco 12 %

dotazanych odpovédélo, Ze nevi, zda bude investovat.
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Otazka ¢. 23: Myslite si, Ze je spofeni pené€z na spotficim uctu vyhodné?

Graf 25: Pohled respondentti na vyhodnost spoficich uéti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez polovina respondentti, konkrétné 55 %, vyjadfila nazor, Ze spofeni na spoticim uctu
povazuji za nevyhodné, jak lze vidét zgrafu 25. Ctvrtina dotazanych, tedy 25 %
respondentll, se naopak pfiklani k ndzoru, Ze spofeni penéz na spoficim uctu je vyhodné.
20 % dotazovanych nevyjadrilo jasny nazor, protoze uvedli, Ze nevi. To mize znamenat, Ze
néktefi respondenti mohou povazovat tuto otazku za komplikovanou nebo nemaji dostate¢né

informace k tomu, aby odpovédéli.

49



Otazka ¢. 24: Myslite si, ze je vyhodnéjsi spofit penize, nez je investovat, pokud jde o
dlouhodoby rast vasich financi?

Graf 26: Pohled respondentt na vyhodnost spofeni viic¢i investovani
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tato otazka se zabyvala nazory respondentt ohledné toho, zda povazuji za vyhodné&jsi spofit
penize, nebo je investovat z hlediska dlouhodobého riistu financi. Z vysledkt vyplyva, ze
velka ¢ast respondentt, presnéji 65 %, jak lze vidét v grafu 26, vyjadtila nazor, Ze neni
vyhodnéjsi pouze spofit penize na spoficim uctu, podle této skupiny je lepsi je investovat.
Opacné stanovisko zastava 16 % respondenttl, kteti preferuji sporeni pted investovanim.
Zbylych 19 % respondentii na tuto otazku nemélo jednoznac¢ny ndzor, coz se projevilo
odpovédi ,,nevim®. Tato otazka doplituje pfedchozi otazku ¢islo 23, kdy bylo zjistovano,
zda respondenti povazuji spofeni na spoficim U¢tu za vyhodné. Vice nez polovina
respondenttli, konkrétné 55 %, vyjadfila nazor, Ze spofeni na spoficim uctu povazuji za
nevyhodné. Zde v otazce Cislo 24 se tento nazor opét potvrdil, protoze z vysledkl vyplyva,
ze velka cast respondentli vyjadiila nazor, Ze neni vyhodn&j$i pouze spofit penize na

spoficich uctech, jednoznaéné uptednostiiuji investovani.
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Shrnuti dotaznikového Setfeni

Z dotaznikového Setfeni, kterého se zcastnilo 100 respondentii, bylo zjiSténo, ze vétSina
z nich uchovava své finance piedev§im na spoficich uctech, dale na stavebnim spofeni,
zatimco terminovany vklad byl oznacen za nejméné cCasty zplsob spofeni, 41,4 %
respondentll nechce spofit na terminovaném vkladu. Bylo zjisténo, u kterych bankovnich
instituci respondenti nejCastéji spoii na spoficich uctech, na stavebnim spofeni nebo za
jakym ucelem.

Nejcastéjsi vékovou kategorii jsou osoby ve véku od 18 do 25 let, coz predstavuje
85 % respondentt (tj. 85 respondentil). Méstem, které se nejCastéji objevuje v prizkumu, je
Hlavni mésto Praha. VétSina dotazovanych jsou studenti, ktefi zarovenn ¢asteéné pracuyji.
Vétsina respondentt stale zije s rodi¢i, coz mize byt spojeno s vékovou kategorii a také
S tim, Ze se vétSinou jednd o studenty. Zajimavym zjisténim je, Ze 68 % respondentl
pravidelné vyuziva internetové bankovnictvi, a to kazdy den. Dale 96 % z nich vyuZiva
internetové bankovnictvi na svém mobilnim zafizeni. Spofici ucet vlastni 77 %
z dotazovanych, zatimco 23 % respondentii nema spofici cet. Bankovni instituci, u které
maji respondenti zfizené nejéastéji spofici Géty, je Ceska spofitelna, a.s., Hlavnim davodem,
pro¢ spoftici ucet nemaji, uvedli respondenti, Ze své finance ukladaji jinam. Muze se jednat
o0 jiny druh spofeni nebo investovani.

NejcastéjsSim divodem pro spofeni na stavebnim spofeni je ziskani statniho
prispévku. Pravidelné na tomto specifickém druhu spoteni spoti pouze 29 % respondentt.
Dle dostupnych informaci se od roku 2024 zménila vyse statni podpory na stavebnim
spofeni. Z plivodné vyplacenych 10 % z vkladii zaplacenych v kalendainim roce, nejvyse
vSak ze zakladu 20.000 K¢ ro¢né, se bude v roce 2024 vyplacet pouze 5 % z vyse ro¢nich
vkladi. Maximalni vySe ro¢ni statni podpory se snizila z 2.000 K¢ na 1.000 K¢&. Nekteré
stavebni spofitelny pfipravily fadu zajimavych akci, kterymi se snaZila alespon
vykompenzovat zmény, které¢ od roku 2024 nastaly. Da se predpokladat, ze v budoucnu
nadale klesne zajem o tento druh spoficiho produktu vzhledem K nizsi statni podpote.
(mesec.cz, cit. 12.12.2023a)

Dale bylo zjisténo, Ze pokud si respondenti chtéji na néco usetfit, tak jsou ve vetSing
schopni dany cil naspofit a skute¢né si pak véc mohou koupit. Jednd se konkrétné o 62 %
respondentt. Tato otazka zjiSt'ovala, zda jsou dotazovani schopni dodrZet stanovené finan¢ni
cile. Horizont, do kterého by byli respondenti ochotni investovat v terminovaném vkladu je

piekvapivé zajimavy, protoze 21 % respondenti by bylo ochotno umistit své penézni
51



%

prostfedky na delsi dobu, nez jsou dva roky, vétsi ¢ast dotazovanych vsak do terminovaného
vkladu investovat nechce.

Vice jak polovina respondentii dokéze obvykle uspofit vice nez 20 % z mési¢niho
piijmu. M¢si¢ni celkovy pfijem domadcnosti je nejcastéji respondenty uvadeén 41.000 K¢
a vice, avsak piijem mnoha domacnosti (tj. 44 %) se pohybuje pod touto ¢astkou.

V nasledujici otazce byla ¢ast vénovana prehledu respondentli o jejich soucasném
stavu finan¢nich prostfedku a zda jsou schopni védeét, kolik jich maji k dispozici prave nyni.
Vice jak polovina respondenttl by byla schopna odpovédét. Zadny z dotazovanych na tuto
otazku neodpovédel, ze soucasny stav svych financi viibec nezna, coz se da povazovat za
pozitivni jev vici finanénimu zdravi. V ramci prizkumu byl zjistovan i cil respondentti, zda
maji v planu investovat do akcii, dluhopisti apod. Bylo zjisténo, ze vice jak polovina by byla
investovala.

Otazka, ktera zjistovala, zda respondenti povazuji za vyhodné spofeni na spoficim
uctu, zaznamenala, ze konkrétné 55 % znich vyjadfila nazor, ze spofeni povazuji za
nevyhodné. Zbytek se naopak ptikldni k nazoru, Zze spofeni penéz na spoficim uUctu je
vyhodné. Posledni dvé otazky z dotaznikového Setieni toto téma nadale rozvijely, pokud by
si respondenti méli vybrat, zda chtéji spofit nebo investovat, z vysledki se da predpokladat,

ze respondenti upfednostiiuji investovani.
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4.2 Nabidka sporicich acta

Tato kapitola je zamétena na predstaveni deviti bankovnich instituci, které byly vybrany na
zakladé odpovédi z dotaznikového Setfeni (Otdzka €. 12). Je zde popséana strucna historie
bankovnich instituci a dale byly zjistény informace o spoficich uctech, které tyto banky

nabizeji.

Tabulka 3: Piehled analyzovanych bank s ¢etnosti odpovédi z dotaznikového Setfeni

Banka Cetnost odpovédi v %
Ceska spofitelna, a.s. 19 %
Raiffeisenbank a.s. 17%
Komer¢ni banka, a.s. 14 %
Fio banka, a.s. 12 %
Ceskoslovenské obchodni banka, a. s. 12 %
Air Bank a.s. 10 %
mBank S.A., organiza¢ni slozka 7%
MONETA Money Bank, a.s. 6 %
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 3%

Zdroj: vlastni zpracovani
Z tabulky 3 Ize vidét z dotaznikového Setfeni piehled analyzovanych bank vetné Cetnosti.
Nejvice respondentii odpovédélo, Ze vlastni spofici ucet u Ceské spofitelny, a.s., (19 %)

nebo u Raiffeisenbank a.s. (17 %).

Ceska spofitelna, a.s.

Jedna se o banku, kterd ma nejdel3i tradici na deském trhu. Od roku 2000 je Ceska spofitelna,
a.s., (dale také Ceska spofitelna) souéasti sttedoevropské Skupiny Erste. K datu 30. 9. 2023
banka vedla 369 pobocek, provozovala 1 689 bankomatl a transakénich terminalt, pocet
klientt byl 4,5 mil., pocet zaméstnanci ke stejnému roku byl 9 925. Banka nabizi vedeni
béZnych, spoticich Uctl, ale také hypotéky, pojisténi a investovani. Aktudlné€ se vénuji také
varovné kampani pied podvodniky, ktefi se pokouSeji vyuzit rizné taktiky k manipulaci
a ziskani penéz od lidi prostiednictvim podvodu. (csas.cz, cit. 3.12.2023) Z dotaznikového
Setieni vyplyva, ze mezi respondenty je tato banka zastoupena nejvice. Z dotazovanych, kteti

vlastni spofici ucet, je to konkrétné 19 %.
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Spotici ucet PLUS od Ceské spofitelny, a.s., je do 200.000 K& tro¢en urokovou
sazbou 4 % p. a., z usporené Castky v pripadé, ze klient ma ucet PLUS (viz Pfiloha 2.1).
Vedeni uctu PLUS je za mésicni poplatek 100 K¢, pokud vSak klient Ctytikrat v mésici
zaplati kartou, je vedeni Gctu zdarma. Pro klienty starsi 70 let je vedeni uctu bez ohledu na
podet realizovanych plateb zdarma. Dalsi variantou spoticiho uétu u Ceské spofitelny je
spofici ucet se sazbou S5 % p. a, avSak klient musi pravideln¢ investovat.

(csas.cz, cit. 4.12.2023)

Raiffeisenbank a.s.

Od roku 1993 je Raiffeisenbank a.s. (dale také Raiffeisenbank) aktivni na Ceském
bankovnim trhu a zaujima pozici jedné z nejvétsich bank na tuzemském bankovnim trhu.
Banka vroce 2022 poskytovala sluzby 1,84 mil. klientd vsiti 125 pobocek. Pocet
zaméstnanci ke stejnému roku byl 3400. Banka je vlastnéna z25 % rakouskou
Raiffeisenlandesbank Oberosterreich a ze 75 % rakouskou finanéni skupinou Raiffeisen
Bank International (RBI). (rb.cz, cit. 3.12.2023a)

Banka nabizi spofici ucet HIT PLUS s urokem 5,2 % p. a. (viz Pfiloha 2.2), tuto
sazbu klient miiZe ziskat po tom, co zaplati tfikrat v mésici platebni kartou. Tato sazba je az
do vyse vkladu 500.000 K¢. Ztizeni a vedeni spoficiho uctu je zdarma. Nejsou stanoveny
podminky na minimalni zistatek na spoficim uctu. K otevieni spoficiho uctu je zapotiebi

bézny ucet, ktery je také zdarma. (rb.cz, cit. 3.12.2023b)

Komerc¢ni banka, a.s.
V roce 1989 v Ceskoslovensku neexistovaly komeréni banky, protoze jejich funkci vyhradng
plnila jedna banka, a to Statni banka Ceskoslovenska. 1. ledna 1990 zacaly vznikat nové
bankovni instituce na zékladé tzv. delimitace, ktera spocivala ve vynéti obchodnich ¢innosti
ze Statni banky ceskoslovenské. K 1. lednu 1990 vzniklo nékolik bank, které se snazily co
nejrychleji transformovat do univerzalnich komercnich bank. (kb.cz, cit. 3.12.2023a)
Spofici ucet od Komercni banky, a.s., (dle také KB) nabizi urokovou sazbu az 6 %
p. a. (viz Piiloha 2.3), jedna se o bonusové troceni, které ziska klient, ktery ma u KB také
vedeny bézny ucet, ze kterého kazdy meésic posila alespoit 100 K¢ na sviij spofici ucet.
Bonusova sazba za pravidelné spofeni je 1 % a urokova sazba platna dle piehledu tirokovych
sazeb je 5 %. Tento bonus ma platit jen po omezenou dobu, nadale se piepoklada, ze bude

zachovéna atraktivita celkového uroCeni uctu. Ke sniZzeni urokové sazby mélo dojit
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1. 2.2024. Urokova sazba je dale rozdé&lena dle vyse naspofené &astky, a to do 200.000 K&,
kdy klient spofi na spoficim Gc¢tu s urokem 6 %. Jakmile tuto ¢astku piekroci, spoii s irokem

0,01 %. (kb.cz, cit. 3.12.2023b)

Fio banka, a.s.

Fio banka, a.s., (dale také Fio banka) je bankou, ktera se dle dostupnych informaci zcela lisi
od ostatnich bank v tuzemsku, které vétSinou vlastni zahrani¢ni vlastnici. Bankovni sluzby,
jako napiiklad vedeni bézného Gétu nebo spoticiho uctu, poskytuje zcela bez poplatki,
a 1 nadale dokaze profitovat z mirného zisku. Jiz v pfedchozi Casti, ktera se vénovala
druZzstevnim zaloznam, bylo zminéno, Ze Fio banka se podle Jandy (2011), dokazala
pretransformovat z druzstevni zalozny na Fio Banku. Vznik banky zapocal diky skupiné
mladych studentli a absolvent Matematicko-fyzikalni fakulty Univerzity Karlovy. V roce
1993 studenti zalozili firmu na obchodovani s cennymi papiry, kdy se po nékolika letech
Z Fio stal online broker, ktery byl velmi UspéSny. Nadale se snazili o rlst a o rozsifeni
nabidky finanénich produktl, poté vznikla druzstevni zalozna. V roce 1998 Fio banka, a.s.,
spustila internet banking, kdy se jednalo o zcela pievratny systém, protoZze mnoho bank
jesté tehdy touto funkci nedisponovalo. Banka ziskala bankovni licenci od CNB v roce 2010.
(fio.cz, cit. 2.12.2023a)

Spofici tcet je u Fio banky, a.s., mozné zaloZit v ptipad¢, Ze klient vlastni bézny ucet.
Bonusova sazba 5,5 % p. a. v pasmu do 200.000 K¢ plati jen pro jeden spofici ucet — Fio
konto (viz Ptiloha 2.4). Nad 200.000 K¢ do 1.000.000 K¢ je urok na Fio kontu 0,10 %.
Nad 1.000.000 K¢ do 10.000.000 K¢ je urok 0,15 % a nad 10.000.000 K¢ je urok 0,20 %.
Fio spofici Gcet je produkt, ktery nabizi fyzickym osobam trokovou sazbu 4 % pro celou
vlozenou ¢astku, a to bez omezeni. Klient mtze spofici ucty kombinovat, dle jeho

preference. (fio.cz, cit. 2.12.2023b)

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., (dale také CSOB) byla v roce 1999 privatizovana
a od roku 2007 je jejim majoritnim vlastnikem belgickd spole¢nost KBC Bank, ktera je
dcefinou spole¢nosti mezinarodni skupiny KBC Group. Banka méla k datu 31. 12. 2022
4,3 mil. klienti, 201 pobocek, 1 022 bankomati a 8 105 zaméstnancii. V produktovém
portfoliu skupiny CSOB jsou standardni bankovni sluzby, hypotéky, pojistné produkty,

penzijni fondy a dal$i produkty. (csob.cz, cit. 4.12.2023a)
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Pokud si klient sjedna produkt Spoteni s bonusem v CSOB Smart ziska tirok az
5 % p. a. do 250.000 K¢ (viz Priloha 2.5). Pro sjednani spofeni musi mit klient aplikaci
CSOB Smart, proto musi byt jiz klientem, ktery méa b&zny uéet Plus Konto. Zvyhodnény
urok dostane klient, ktery alespon pétkrat v mésici zaplati v libovolné vysi kartou a pokud
vyuziva mobilni bankovnictvi Smart. Klient by se mél ptihlasit do svého bankovnictvi

alespon jednou za tii mésice. (Csob.cz, cit. 4.12.2023b)

Air bank a.s.

Air bank a.s. (dale také Air bank), vlastni spole¢nost Home Credit N.V. se sidlem
v Nizozemsku. Je soucasti skupiny PPF, ktera byla k datu 31. 12. 2020 aktivni ve 25 zemich,
vlastnila aktiva ve vysi 39,7 miliard eur a celosvétoveé zameéstnavala 94 000 lidi. Jedna se
0 jednu z nejmladsich bank, ktera zahajila svou ¢innost na tuzemském trhu, a to v roce 2011.
(airbank.cz, cit. 1.12.2023a)

Spofici ucet od Air bank nabizi troCeni sbonusovou sazbou dle nasledujici
podminky. Pokud klient zaplati kartou pétkrat za mésic, ziskd vyhodny trok na spoticim
uctu 5 % do zastatku 250.000 K¢, od 250.000 K¢ do 500.000 K¢ ziska zuroceni 4 %, zustatek
nad 500.000 K¢ je urocen 0,1 % trokem (viz Ptiloha 2.6). Nad 1.000.000 K¢ zadny tGrok
banka nenabizi. (airbank.cz, cit. 1.12.2023b)

mBank S.A., organizacni slozka

V roce 2007 zagala pisobit v Ceské republice mBank S.A., organizaéni slozka, (dale také
mBank) a nabidla zakaznik(im digitalni bankovnictvi, které je zdarma. Banka nabizi spofeni
ve dvou variantach spoficich ucti. Pro zalozeni spoficiho Gétu je zapotiebi mit bézny Gcet.
Urok 5,5 % p. a. nabizi produkt mSpofeni do 100.000 K¢& a vedeni iétu je zdarma (viz Piiloha
2.7). Klient ma moznost si nastavit automatické odkladani penéz napiiklad i za kazdou
uskutecnénou platbu. Banka slibuje, Ze spofeni timto zpiisobem nikdy nebylo jednodusi.
Pokud si klient néco koupi, ¢astka se zaokrouhli na stokoruny nahoru a piebytek se
automaticky pfipiSe na spofici ucet, ptipadné 1ze nastavit i % ze zaplacené ¢astky. Dale si
klient mlze nastavit az osm cilli spofeni, naptiklad na dovolenou nebo na rozmary. Spofici
ucet eMax Plus nabizi urok 4 % p. a. az do vysSe 500.000 K¢ a jeho vedeni je také zcela
zdarma. Klient mize mit az ¢tyfi ucty eMax Plus, proto mize celkové spofit az 2.000.000

K¢ s urokem 4 %. (mbank.cz, cit. 1.12.2023a)
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MONETA Money Bank, a.s.
MONETA Money Bank, a.s., (dale také MONETA) vznikla v roce 1998 pod nazvem GE
Capital Bank, kdy americka spole¢nost General Electric (GE) vstoupila na ¢esky trh se svou
divizi GE Capital Bank. V roce 2008 prosla GE zménou. Byl zménén nazev na GE Money
Bank. V roce 2016 ¢eska GE Money Bank vstoupila na burzu a transformovala se zcela na
¢eskou banku pod nazvem MONETA Money Bank. V roce 2020 MONETA ziskala
dvojnasobny podil na trhu s hypotékami, prostiednictvim akvizice firem Wiistenrot —
stavebni spofitelny a Wiistenrot hypoteéni banky. (moneta.cz, cit. 1.12.2023c)

Spofici et nabizi Girok 5,3 % p. a., vedeni spoficiho uctu je bez poplatki a je zdarma
(viz Piiloha 2.8). Urokova sazba 5,3 % do 1.000.000 K& a nad 1.000.000 K¢& je trokové
sazba 0,5 %. (moneta.cz, cit. 1.12.2023d)

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Banka na tuzemském trhu zahgjila svou ¢innost v roce 2007. Vznikla spojenim dvou
bankovnich domit HVB Bank a Zivnostenské banky. Jednd se o silnou a rychle
se rozvijejici banku, ktera nabizi produkty pro firemni zakazniky, privatni
a retailovou klientelu. Skupina UniCredit patii podle bilan¢ni sumy k nejvétsim financnim
skupindm v Evropé a piisobi v 17 zemich. M4 vice jak 40 mil. klientd, vice jak 8 500
pobocek a 147 000 zaméstnancti. (unicreditbank.cz, cit. 1.12.2023a)
Pro zfizeni spoficiho G¢tu si klient musi nejprve zfidit bézny ucet, banka nabizi hned tfi
varianty uctu:
e START — vedeni Gétu je zdarma, ale k G&tu neni Zadna dalsi vyhoda. Urokova sazba
je az 6 % p. a. do ¢astky 2.000.000 K¢ (totéZ plati i pro nasledujici dva spofici ucty).
Vyse uroku je bonusova, klient, aby obdrzel tuto sazbu, musi 3 X v mésici zaplatit
kartou.
e OPEN —poplatek za vedeni uctu je 89 K& mési¢né, zahrnuje cestovni pojisténi a dalsi
vyhody.
e TOP — jako bonus klient obdrzi zlatou VISA kartu. Cena za vedeni uctu je 299 K¢,
Vv piipad¢, ze klientovi na ti€et chodi kazdy mésic ptijem vétsi jak 40.000 K¢, vedeni
uctu je zdarma.
Klient banky si vybere, ktery z vySe uvedenych preferuje. Nasledn¢ je klientovi zfizen

I spofici ucet s jiz zminovanou urokovou sazbou 6 % p. a. (viz Pfiloha 2.9).
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Banka nabizi ve své mobilni aplikaci program U-Setfete, kde jsou k dispozici slevy
a ptipadné i odmény ve formé¢ vraceni urCité castky z uskute¢nénych nakupi az do vyse

500 K¢ za mésic. (unicreditbank.cz, cit. 1.12.2023b)

Vyhodnoceni

Vétsina bank se snazi vedeni uctii pro své klienty nabizet zdarma. V ptipad¢ podminky pro
lepsi urok na spoficim uctu ¢i vedeni uctu zdarma, je evidentni, Ze se banka snazi docilit,
aby klient pravidelné vyuzival bézny ucet nebo spotici. Napiiklad u UniCredit Bank to miize
byt ucet TOP, kdy je vedeni uctu zdarma, pokud si klient neché na tento ucet zasilat naptiklad
vyplatu ¢i ¢astku, ktera bude vyssi nez 40.000 K¢. Avsak pokud tak neucini, vedeni uétu je

zpoplatnéno.
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4.3 Fiktivni klienti

Nasledujici ¢ast bakalarské prace predstavi dva fiktivni klienty, jejichz charakteristika je

zalozena na prvnich dvou nejéastéjSich odpovédich z dotaznikového Setieni, viz tabulky 4

a tabulka 5. Pomoci metod vicekriterialni analyzy variant bude zkoumano nejlepsi

a nejvyhodnéjsi feSeni pro fiktivni klienty, ktefi chtéji zjistit, ktery spofici tcet je pro né¢

nejvice vhodny.

Profil fiktivnich klienti, dle dotaznikového Setfeni:

Fiktivni klienti jsou tvofeni na zéklad¢ dotaznikového Setfeni, a to V zastoupeni dvou

nejcastéjsich vékovych skupin: 18 let— 25 let a 26 let — 35 let. Pro upiesnéni vékové skupiny

je pouzit median, kdy je prvnimu fiktivnimu klientovi 22 let a druhému je 31 let. Dalsi

charakteristika je vypsana podrobné u jednotlivych klientii v textu, anebo v tabulkach 4 a 5.

Fiktivni klient €. 1

Tabulka 4: Piehled nejéastéjsich odpovédi z dotaznikového Setfeni

Otazka Odpoved % Nejcastéjsi odpovedi

Otazka ¢.2 [Vek 18-25 let 85 %

Otazka ¢. 3 |Kraj Praha 46 %

Otazka ¢. 4 | Vzdélani sttedoSkolské s maturitou 68 %

Otazka ¢. 5 |Zameéstnanecky stav | student, ktery caste¢né pracuje 41 %

Otéazka ¢. 7 |Bydleni s rodici 94 %

Otazka €. 8 g;f;:; fftnoi\(]:fvi vyuzivano denn¢ 68 %

Otézka &, 20 | Mesicni piijem vy&§i nez 41 000 K¢ 56 %
domacnosti

Zdroj: vlastni zpracovani

e Prvnimu fiktivnimu klientovi je 22 let, jeho nejvyssi dokoncené vzdélani je

stiedoskolské s maturitou, ktery nadale studuje vysokou Skolu. Ve volném case

pracuje jako brigadnik a mésicné si vydélava priblizn€ 6 000 K¢. (irozhlas.cz, cit.

6.1.2024) Bydli v Praze s rodici, proto nema vydaje na bydleni. V doméacnosti, ve

které bydli, je celkovy piijem vyssi nez 41.000 K¢. Jeho vlastni vydélané penize

z brigady si uklada na spofici uéet u Ceské spotitelny a chee zjistit, zda by u jiné

banky neziskal lepsi urok. Banky nabizeji pouZivani internetového bankovnictvi
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Vv klientové mobilu, proto tuto moderni funkci bude chtit vyuzivat pro ptehled jeho

financi. Na jinych spoficich produktech nespoii. Rad by ke spoficimu uctu ziskal

platebni kartu.

Fiktivni klient ¢. 2

Tabulka 5: Pichled druhych nejcastéjsich odpovédi z dotaznikového Setieni

Otazka Odpoveéd’ % Nejcastéjsi odpoveédi
Otazka ¢. 2 Vek 26-35 let 10 %
Otazka ¢. 3 Kraj Stredocesky kraj 35 %
Otazka ¢. 4 Vzdélani vysokoskolské 20 %
Otazka €. 5 Zaméstnanecky stav | zaméstnanec na plny uvazek 25 %
Otazka ¢. 7 Bydleni V prondjmu 24 %
z " Internetoveé . , 0
Otazka ¢. 8 bankovnictvi jednou za tyden 25 %
Otizka ¢. 20 | Nesicni prijem 40 000 K& 18 %
domécnosti

Zdroj: vlastni zpracovani

e Druhy fiktivni klient je 31lety, jeho nejvyssi dokonéené vzdélani je vysokoskolské,

je zaméstnany na plny pracovni tivazek. Bydli v pronajmu ve Stfedoceském kraji.

Mésicni plat je 40.000 K¢. V soucasné dobe nema spofici ticet, proto potiebuje zjistit,

ktera banka pro n¢j nabizi nejvyhodnégjsi feSeni. Diivodem, pro¢ tento klient nema

zatim spofici ucet je, Ze penize spoii jinde, konkrétné na stavebnim spofeni

a terminovaném vkladu. Divodem, pro¢ chce zalozit spofici uc¢et mize byt, ze by

rdd mél penize Vv likvidni formé, pokud by je ihned potieboval. Planuje spofit

pravidelng, bude ho zajimat pasmové Uroceni. Zarovei je pro néj prioritou vysoky

urok. Ke spoficimu uctu platebni kartu nepotiebuje.
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4.4 Vicekriterialni analyza variant

Metody vicekriterialni analyzy variant mohou byt efektivné vyuzity pii hledani optimalniho
feSeni, pokud je tfeba vybrat jednu nebo vice variant z mnoziny piipustnych variant.
Nésledné muze dojit k doporuceni, které je mozné zrealizovat jako optimdlni feSeni. Tyto

metody budou vyuzity pro doporuceni optimalni varianty pro fiktivni klienty.
4.4.1 Kritéria

Nasledujici kapitola vymezuje a predstavuje dulezita kritéria, ktera budou dale vyuzZita pti

vicekriterialni analyze variant.

1) Urokova sazba
Na ¢eském bankovnim trhu je velky vybér spoficich uctl, klienti si mohou vybirat dle mnoha
kritérii. Jednim takovym kritériem je urokova sazba, kterd vyjadfuje ro¢ni zhodnoceni
vlozenych finanénich prostiedkii. Urokova sazba se odviji od zékladnich trokovych sazeb

CNB, dale je zavisla na inflaci a na dalgich internich vlivech, které na banku piisobi.

Graf 27: Uroky na spoficich Gétech a inflace

Uroéeni spoficich Gétd
(aktualni k 11.12.2023) inflace

UniCredit Bank I 6,00%
Komercni banka I, 6,00%
mBank . 5,50%
Fio banka . 5,50%
MONETA Money Bank I 5,30%
Raiffeisenbank I 5,20%
Air Bank I 5,00%
CsoB I 5,00%
Ceska spofitelna  INIIIEEEGEGGNGNGN 4%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

Urokova sazba

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dle CSU k datu 11. 12. 2023 dosahovala inflace 7,3 %. Z grafu 27 je patrné, e mira inflace
je mnohem vyssi, neZ jsou uroky na spoficich uctech. (czso.cz, cit. 27.12.2023b)

2) Pasmové uroceni
Banky stanovuji hranici na spoficich uctech, jedna se o tzv. pasmové uroceni, které
stanovuje urok na tuto ur¢itou penézni hranici. Jakmile se vloZzi prostfedky nad tuto ¢astku,

penize mohou byt Groceny niz$i sazbou.

3) Jiné podminky
V soucasné dob¢ banky nabizeji ur¢ité vyhody, ale kladou si pfedem urcité podminky. Mize
se jednat o pocet opakovanych plateb kartou v mésici a za odménu klient miize obdrzet vyssi
urok napiiklad na spoficim uctu. Nebo pokud mésicné n€kolikrat zaplati kartou, nasledné
ma vedeni uctu zdarma. Z pohledu klienta se jedna o motivaci, aby vyuzival bézny nebo
spofici ucet aktivng.

o Ceska spofitelna, a.s.: kazdy mésic musi klient zaplatit 4 x kartou, jinak bude vedeni
uctu Plus zpoplatnéno 100 K¢.

e Raiffeisenbank a.s.: kazdy mésic zaplatit 3 x kartou pro urok 5,2 % p. a.

e Komerc¢ni banka, a.s.: pro ziskani uroku 6 % p. a. na spoficim uctu klient musi
naspofit alespoit 100 K¢ mési¢né.

o Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.: zvyhodnény urok dostane klient, ktery
alespon pétkrat v mésici zaplati v libovolné vysi kartou a pokud vyuziva mobilni
bankovnictvi Smart, klient by se mél ptihlasit do svého bankovnictvi, alespon jednou
za tf1 mésice.

e UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.: Klient, aby obdrzel tuto

urokovou sazbu, musi 3 X V mésici zaplatit kartou.

4) Doba pripsani uroku
Existuji rizné formy pfipisovani trokll — mésicni, Etvrtletni apod. V soucasné dob¢€ je mozné
se bézné setkat s mesicnim pfipisovanim tkrokl na spoficich uctech. Cim kratsi je doba

mezi pfipisovanim urokt, tim vice je mozné na trocich ziskat.

5) Poplatek za vedeni ictu

Udava, pokud je vedeni uctu zpoplatnéno.
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6) Pojisténi vkladi

Ze zakona pojisténi vkladu.

7) Musi byt sjednan také béZny tucet

Nékteré banky mohou vyzadovat, aby byl sjednan véetné spoficiho ucétu také ucet bézny.

8) Minimalni zistatek

Nékteré banky mohou pozadovat minimalni poc¢atecni vklad.

9) Platebni karta

Ke spoficimu uc¢tu mize byt sjednana platebni karta.

10) Zpiisob zaloZeni

Zpusob zalozeni spoficiho G¢tu mize byt osobné na pobocce banky nebo online. Pokud

vvvvv

doklady a statni obéanstvi v CR nebo jej miize zaloZit pomoci bankovni identity.

V nésledujici tabulce 6 je uvedena nabidka spofticich Gcti.
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Tabulka 6: Nabidka spoficich ucti

, Doba
Urok (p. . P - ; .. . . .| Vedeni| Pojisténi | Sjedndni | Minimalni | Platebni Zpiisob
Banka Produkt a) Pasmové uroceni Jiné podminky prlg:f,(l)(‘:iam Gctu vkladii BU siistatek Karta saloeni
Ceska 4,00 % do 200.000 K¢ . . Osobné
spofitelna Plus 0,01 % nad 200.000 K& Ano Mésién¢ | Zdarma|  Ano Ano O Ke Ne | nebo online
5,20 % do 500.000 K¢ &
Raiffeisenbank | Hit PLUS > - Ano Mgésiéné | Zdarma Ano Ano 0 K¢ Ne Osobné
0,01 % nad 500.000 K¢ nebo online
Komeréni 6,00 % do 200.000 K¢ e . Osobné
banka KB+ 0,01 % nad 200.000 K& Ano Mésicné | Zdarma | Ano Ne OKe Ne | hebo online
5,50 % do 200.000 K¢
Fio banka Fio konto d 1'000'000 Ked Ne Mésicné | Zdarma Ano Ano 100 K& Ano S0bNE
0,15 % od 1.000. ¢do nebo online
' 10.000.000 K¢
0,20 % nad 10.000.000 K¢
5,00 % do 250.000 K¢
Vyhodné;jsi 4.00 % od 250.001 do 500.000
- spoieni s ' K¢ s x . Osobné
CSOB bonusem £ 00% 5d 500,00l Ke do Ano Mési¢né | Zdarma Ano Ano 0 K¢ Ne nebo online
on-line ’ 1.000.000 K¢
0,15 % nad 1.000.000,01 K¢
5,00 % do 250.000 K¢
0 od 250.000 do 500.000 <
Air Bank | Spoici azet | 00 % K& Ano Mésicng | Zdarma|  Ano Ano 0 K& Ne neggoé’;llfne
0,10 % nad 500.000 K¢
0,00 % nad 1.000.000 K¢
| 550% do 200.000 K& o . Osobné
mBank mSpoieni 1,00 % nad 200.000 K& Ne Mgsiéné | Zdarma Ano Ano 0 K¢ Ne nebo online
MONETA . 5,30 % do 1.000.000 K¢ o 5 Osobné
Money Bank Spofeni H 0,50 % nad 1.000.000 K& Ne Mésiéng | Zdarma Ano Ne 0 K¢ Ne nebo online
UniCredit Start 6,00 % do 2.000.000 K& Ano Mésicng | Zdarma|  Ano Ano 0KC Ne Osobné
Bank nebo online

Zdroj: Ceska sporitelna; Raiffeisenbank; Komercni banka; Fio banka; CSOB; Air Bank; mBank; MONETA Money Bank; UniCredit Bank k datu 1. 12. 2023
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Tabulka 6 obsahuje seznam deviti bankovnich instituci, které byly zadany respondenty
V dotazniku. Dale podrobné¢ uvadi jednotliva kritéria, kterd budou dale analyzovana.
V tabulce 6 jsou zaznamenany nékteré hodnoty u kritérii totozné, vzhledem k tomu, ze
napiiklad vedeni Gi¢tu nabizeji zde uvedené banky bez poplatkti / zdarma. Kritéria, ktera jsou
stejna, nebudou pro nasledujici analyzu podstatna, proto budou odstranéna. Déle se také

jedna o dobu piipisovani uroku, pojisténi vkladi, zptisob zalozeni.
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4.4.2 Metody stanoveni vah kritérii

Nasledujici metody je mozné vyuzit ke stanoveni preferenci vztahl. Bude pouzita metoda
bodovaci a metoda potfadi. Pomoci kombinace téchto dvou metod, pokud budou vysledna
doporuceni podobna, ovétime pravdivost nejlepsiho vybéru.

Kazd4 metoda bude muset byt vyhodnocena dvakrat vzhledem k tomu, Ze je hledano feseni
pro dva fiktivni klienty, ktefi maji rozdilné pozadavky na spofici ucty. Nejprve budou

kritéria ohodnocena vahami.

Metoda poradi

Ze souboru kritérii je mozn¢ hodnotit jejich pofadi a nasledné tak urcit preference pro fiktivni
nejméné body. Vahu kazdého z kritérii je mozné zjistit tak, Ze jsou secteny body, které byly
rozdéleny dle hodnoceni, a jsou vydéleny celkovym poctem bodl. Suma vah vSech kritérii
je rovna 1. (Subrt a kol., 2011)

Je-1i obecné j-t¢ kritérium ohodnoceno bj body, vypocita se jeho vaha na zakladé vztahu:

Tabulka 7: Stanoveni vah metodou potadi pro fiktivniho klienta ¢. 1

Kritérium Hodnota Viha
Urok 6 0,29
P4asmové tiroceni 3 0,14
Jiné podminky 2 0,10
Sjednani BU 5 0,24
Minimalni zGstatek 1 0,05
Platebni karta 4 0,19
Soudet 21 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro fiktivniho klienta €. 1 byla sestavena tabulka vah pomoci metody potadi. Metoda potadi

vvvvvv

vvvvvv
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oba klienti jiné preference kritérii, musely byt vytvoreny opét dvé tabulky stanoveni vah.

Tento postup je opakovan i v tabulce pro fiktivniho klienta €. 2.

Tabulka 8: Stanoveni vah metodou potadi pro fiktivniho klienta ¢. 2

Kritérium Hodnota Viha
Urok 5 0,24
P4smové tiroceni 6 0,29
Jiné podminky 2 0,10
Sjednani BU 4 0,19
Minimélni zGstatek 1 0,05
Platebni karta 3 0,14
Soucet 21 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejprve byly ke kritériim ptidany hodnoty dle pofadi. Nasledné byly zjisStovany vahy

kritérii; potadi bylo vydéleno souctem vsech potadi, jak 1ze vidét z tabulky 8.

Metoda bodovaci

Dulezitost kazdé z variant dle kritéria bude vyjadfena urcitym poctem bodl v ramci uréené

bodovaci stupnice.

Stejné jako metoda potadi, bodovaci metoda umoZiuje vyjadfit

preference jednotlivych kritérii. Nejprve budou zjistény vahy u jednotlivych kritérii tak, Ze

budou obodovéana kritéria na stupnici od 0 do 100 bodu, kdy O je povazovana za zcela

bezvyznamnou a 100 bodl oznacuje absolutni dulezitost. Nasledné budou zjistovany vahy

kritérii pomoci stejného vzorce jako u metody potadi; body kritéria budou vydéleny souctem

celkovych bodi.

Tabulka 9: Stanoveni vah bodovaci metodou pro fiktivniho klienta ¢. 1

Kritérium Body Viha
Urok 100 0,33
Pasmové tiroceni 50 0,16
Jiné podminky 20 0,07
Sjednani BU 70 0,23
Minimalni zustatek 10 0,03
Platebni karta 55 0,18
Soucet 305 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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Stanoveni vah pro fiktivniho klienta metodou bodovaci, 1ze vidét z tabulky 9. Pro fiktivniho
klienta je velmi dulezity trok, proto toto kritérium bylo ohodnoceno 100 body. Rad by
spolecné se spoficim uctem ziskal také ucet bézny. Ocenil by platebni kartu ke spoticimu
uctu. Protoze nepiedpokladd, ze bude spofit vysokou castku, s mensi preferenci je
ohodnoceno kritérium pasmového troéeni. Uet planuje vyuzit pravidelng, proto nizsi
prioritu maji jiné podminky, do kterych pro ziskani Groku spada napiiklad zaplaceni kartou
nékolikrat v mésici. Urok pak byva zpravidla vyhodn&jsi.

Tabulka 10: Stanoveni vah bodovaci metodou pro fiktivniho klienta ¢. 2

Kritérium Body Viha
Urok 90 0,30
Pasmové trocéeni 100 0,33
Jiné podminky 10 0,03
Sjednani BU 55 0,18
Minimalni ztstatek 5 0,02
Platebni karta 40 0,13
Soucet 300 1

Zdroj: viastni zpracovini

Preference fiktivniho klienta ¢. 2 jsou odlisné od fiktivniho klienta €. 1, jak lze vidét
z tabulky 10. Dulezitym kritériem je pasmové uroceni, vzhledem k tomu, Ze planuje spofit
vyssi ¢astku a jeho velkou prioritou je Grok. Nevadi mu sjednani bézného uétu pro ziskani
uctu spofticiho, platebni kartu ke spoficimu Gctu nepotiebuje. Pro ziskani vyhodného uroku
ho zajimaji jiné podminky banky (viz 4.4.1 Kritéria), zatimco kritérium minimalniho

zustatku je pro néj nejméng dilezité.

4.4.3 Vybér kompromisni varianty

V nasledujici ¢asti jsou vypocitdna a doporucena optimalni feSeni pro fiktivni klienty
pomoci vicekriterialni analyzy variant. Byly pouzity metody potadi a metody bodovaci.

Kazda varianta bude ohodnocena podle kazdého kritéria, a to ¢islem bij. Metoda
potadi jednotlivé varianty hodnoti €isly mezi 1 a m tak, aby nejlepsi ohodnoceni bylo napf.
m, kdy m je pocet variant. Metoda bodovaci hodnoti dle stupnice od 0 do 100, kdy nejlepsi
ohodnoceni je rovno 100. (Subrt a kol., 2011)
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Celkové ohodnoceni kazdé varianty se pak vypocita jako soucet dil¢ich hodnot, tedy dle

vzorce:

bi = Zbu

j=1

Pfi vybéru vice variant se vybere potiebny pocet variant s nejvyssimi hodnotami bi.

V ptipadé ohodnoceni metodou poradi, kdy je nejlepsi ohodnoceni varianty dano cislem
jedna, jsou uspoiadany varianty podle ¢isel bi vzestupné a nejlepsi variantou je ta, ktera ma
nejniz§i ohodnoceni. Vahy kritérii, jsou zohlednény v dal§im postupu, budou vypocitany

vazené soucty.

Vypocet a vyhodnoceni metodou poradi pro fiktivni klienty

Tabulka 11: Vypocet metodou poradi pro fiktivniho klienta ¢. 1

Banka Urok Pasmové Jiné Sjednani | Minimalni | Platebni | VazZeny
uroceni | podminky BU ziistatek karta soucet
Ceska spofitelna | 6 5 2 1 1 2 3,31
Raiffeisenbank 4 3 2 1 1 2 2,45
Komer¢ni banka 1 5 2 2 1 2 2,1
Fio banka 2 5 1 1 2 1 1,91
CSOB 5 4 2 1 1 2 2,88
Air Bank 5 4 2 1 1 2 2,88
mBank 2 5 1 1 1 2 2,05
m(?n'\'esgﬁnk 3 2 1 2 1 2 2,16
UniCredit Bank 1 1 2 1 1 2 1,3
Vahy kritérii 0,29 0,14 0,1 0,24 0,05 0,19 1

Zdroj: vlastni zpracovani
Vazeny soucet je vypocitan dle postupu zminéného diive. Nejmensi vazeny soucet je
u metody potadi chapan jako optimalni feSeni pro fiktivniho klienta. Z tabulky 11 l1ze vidét,

7e nejmensi vazeny soucet byl vyhodnocen u spoficiho u¢tu od UniCredit Bank.
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Tabulka 12: Vyhodnoceni: metoda potadi pro fiktivniho klienta ¢. 1

Banka

=~
=)
=<
&
(=3
o

UniCredit Bank

Fio banka

mBank

Komeréni banka

MONETA Money Bank

Raiffeisenbank

CSOB

Air Bank

Ceska spofitelna

OIN (N[O | DWW IN|F-

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro fiktivniho klienta ¢.1 byl vybran pomoci metody potadi spofici ucet od UniCredit Bank.

Jak 1ze vidét z tabulky 12, jako dalsi se na druhém misté umistila Fio banka a na tfetim misté

mBank.

Tabulka 13: Vypocet metodou poradi pro fiktivniho klienta ¢. 2

Banka Urok Pasmové Jiné Sjednani | Minimalni | Platebni | VaZeny
uroceni | podminky BU zustatek karta | soucet
Ceska sporitelna 6 5 2 2 1 1 3,66
Raiffeisenbank 4 3 2 2 1 1 2,60
Komerc¢ni banka 1 5 2 1 1 1 2,27
Fio banka 2 5 1 2 2 2 2,79
CSOB 5 4 2 2 1 1 3,13
Air Bank 5 4 2 2 1 1 3,13
mBank 2 5 1 2 1 1 2,60
g'aon'l:'ETA WIS | g 2 1 1 1 1 178
UniCredit Bank 1 1 2 2 1 1 1,30
Vahy kritérii 0,24 0,29 0,1 0,19 0,05 0,14 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro fiktivniho klienta ¢.2 byl vybran jako optimalni spofici uc¢et od UniCredit Bank, jak lze

vidét z tabulky 13.
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Tabulka 14: Vyhodnoceni: metoda potadi pro fiktivniho klienta ¢. 2

Banka

-
=)
=<
]
="
o

UniCredit Bank

MONETA Money Bank

Komeréni banka

mBank

Raiffeisenbank

Fio banka

CSOB

Air Bank

Ceska spotitelna

o|lN|N|lo/~MDlwN|[F

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro fiktivniho klienta €. 2 je optimalnim feSenim spofici uéet od UniCredit Bank, jak lze

vidét z tabulky 14. Druhym optimalnim feSenim je spofici t¢et od MONETA Money Bank

a tfetim spoftici ucet od Komerc¢ni banky.

Vypocet a vyhodnoceni metodou bodovaci pro fiktivni klienty

Tabulka 15: Vypocet metodou bodovaci pro fiktivniho klienta ¢. 1

Banka Urok Pasmové Jiné Sjednani| Minimalni | Platebni | VaZeny
uroceni |podminky| BU zustatek | karta | soucet
Ceska spofitelna 10 10 50 100 100 50 43,4
Raiffeisenbank 30 50 50 100 100 50 56,4
Komer¢ni banka 100 20 50 50 100 50 63,2
Fio banka 80 20 100 100 50 100 79,1
CSOB 25 30 50 100 100 50 51,55
Air Bank 25 30 50 100 100 50 51,55
mBank 80 20 100 100 100 50 71,6
o S Y 50 70 100 50 100 50 | 582
UniCredit Bank 100 100 50 100 100 50 87,5
Vahy kritérii 0,33 0,16 0,07 0,23 0,03 0,18 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvyssi hodnota vazeného souétu je v metodé bodovaci optimalnim feSenim. Tedy

optimalnim feSenim je spofici ucet od UniCredit Bank, jak 1ze vidét z tabulky 15.
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Tabulka 16: Vyhodnoceni: metoda bodovaci pro fiktivniho klienta ¢. 1

Banka

o
=
=<
o
=9
i

UniCredit Bank

Fio banka

mBank

Komeréni banka

MONETA Money Bank

Raiffeisenbank

CSOB

Air Bank

Ceska spofitelna

OIN N[Ol B ([WIN |-

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky 16 lze vidét poradi, které bylo vyhodnoceno metodou bodovaci, pro fiktivniho

klienta ¢. 1. Na prvnim misté se umistil spofici ucet od UniCredit Bank, na druhém ucet od

Fio banky a na tfetim uc¢et od mBank.

Tabulka 17: Vypocet metodou bodovaci pro fiktivniho klienta ¢. 2

Banka Urok Pasmové Jiné Sjednani | Minimalni | Platebni| VaZeny
uroceni |podminky| BU zustatek | karta | soucet
Ceska spotitelna 10 10 50 50 100 100 31,83
Raiffeisenbank 30 50 50 50 100 100 51,17
Komer¢éni banka 100 20 50 100 100 100 71,17
Fio banka 80 20 100 50 95 50 51,07
CSOB 25 30 50 50 100 100 43,00
Air Bank 25 30 50 50 100 100 43,00
mBank 80 20 100 50 100 100 57,67
SR Ty 50 70 100 100 100 100 | 74,33
UniCredit Bank 100 100 50 50 100 100 88,83
Vahy kritérii 0,30 0,33 0,03 0,18 0,02 0,13 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky 17 mizeme vidét, ze optimalni feseni pro fiktivniho klienta €. 2 je spofici ucet od

UniCredit Bank.
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Tabulka 18: Vyhodnoceni: metoda bodovaci pro fiktivniho klienta ¢. 2

-~
=]
=<
o
(=8
=

Banka

UniCredit Bank

MONETA Money Bank

Komeréni banka

mBank

Raiffeisenbank

Fio banka

CSOB

Air Bank

OIN (N[OOI |W[IN |-

Ceska spofitelna

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 18 vyhodnocuje celkové poradi, které bylo vyhodnoceno metodou bodovaci, pro
fiktivniho klienta ¢. 2. Optimalnim feSenim je spofici et od UniCredit Bank, jako druhé
vyhodné feseni byl vyhodnocen spoftici ucet od MONETA Money Bank a Vv potadi treti

nejlepsi variantou pro klienta byl vyhodnocen ucet od Komeréni banky.
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5 Zhodnoceni a doporuceni

V piedchozi kapitole byla pouzita vicekriteridlni analyza variant, bylo zjisténo
optimalni feSeni pro oba fiktivni klienty dle odpovidajicich kritérii. Fiktivni klienti, stejné
tak kritéria byla vybirana na zakladé dotaznikového Setfeni. Pomoci stanoveni vah kritérii
bylo mozné urcit preference. Pro stanoveni vah byla pouzita metoda pofadi a metoda
bodovaci. Vzhledem k tomu, Ze existuji dva fiktivni klienti, byla kazda metoda vyuzita
dvakrat. Pokud bude vysledné optimalni feSeni v obou metodéach u jednoho klienta podobné,

da se ocekavat spravnost vysledku.

5.1 Doporuceni pro fiktivniho klienta €. 1

Tabulka 12 obsahuje vyhodnoceni pro fiktivniho klienta ¢. 1 metodou potradi. Pro
tohoto fiktivniho klienta je velmi dulezity urok, coz se také odrazi ve vaze kritéria (0,29).
Klient si pieje sjednat bézny ucet (0,24), a pokud by to bylo mozné, chtél by platebni kartu
ke spoticimu G¢tu (0,19). Vzhledem k tomu, Ze neplanuje spofit ve vyssich ¢astkach, protoze
se jedna o studenta, bylo kritérium pasmového troc¢eni ohodnoceno niz$i vahou (0,14).
Minimalni zlstatek na uctu (0,05) a jiné podminky (0,1) nejsou pro klienta diilezité, coz se
odrazilo 1 na vaze kritéria.

Vahy metodou bodovaci jsou vyhodnoceny v tabulce 15. Opét byla vyhodnocena
stejna kritéria, kterd se ale vzhledem k povaze metody 1isi. Opét bylo vyhodnoceno jako
spoficimu uctu (0,18). Pasmové troceni (0,16), jiné podminky (0,07) a minimalni zistatek
(0,03) jsou opét nejméné dulezita kritéria.

Na zakladé¢ vahy kritérii a ohodnoceni bankovnich spoficich ucti, byly vyhodnoceny
optimalni spofici ucty (viz tabulka 11, potadi; tabulka 16, metoda bodovaci). Vazené soucty
ukézaly optimalni feSeni pro klienta. Vysledky obou metod se shoduyi.

Metoda poradi a metoda bodovaci urcila jako nejvyhodnéjsi pro klienta spofici ucet od
ktera byla urcena klientem, vysoky urok 6 % p. a. a sjednani bézného uctu. Ackoliv klient
nezadal vyhodné pasmové troceni, zde je pomérné vysoké, a to do 2.000.000 K¢&. Druhou
variantou je ucet od Fio banky, produkt Fio konto. Fiktivni klient si pfal k u¢tu kartu, kterou

od Fio banky muize ziskat. Vyhodné pasmové uroceni do 200.000 K¢ s urokem 5,5 % p. a.
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(bez dalsich podminek), minimalni ztstatek na uctu je zanedbatelny, a to pouhych 100 K¢&.
Ttetim nejvyhodnéjsim uctem byl vyhodnocen spofici i€et od mBank, produkt mSpofteni.
Spofici ucet spliuje stale vysoky turok 5,5 % p. a., ale stejné jako u prvni varianty klient
neobdrzi ke spoficimu uctu kartu.  Dalsi se umistila Komer¢ni banka, produkt KB +, ktery
nabidl vysoky urok na spoficim uctu 6 % p. a. Ziskani tohoto uroku zahrnuje jiné podminky
a k u¢tu nemusi byt sjednan bézny tcet. Ke spoficimu tctu karty nenabizi. MONETA Money
Bank, produkt Spofeni H, spofici ucet bez jinych podminek tro¢i urokem 5 % p. a., a to do
1.000.000 K¢. Raiffeisenbank, produkt Hit PLUS, spofici ucty aro¢i 5,2 % p. a. do 500.000
K¢&. Pro ziskani vyssiho troku je tieba splnit jiné podminky. Na sedmém misté se umistily
dva spotici uéty, jeden od CSOB, produkt Vyhodngjsi spofeni s bonusem a druhy od Air
Bank, spofici u¢et. CSOB a Air Bank nabizeji urok 5 % p. a. do vyse 250.000 K&. Na urok
se vztahuji jiné podminky. Jako nejmén& vyhodné feseni byl zvolen spofici uéet od Ceské
spofitelny, produkt Plus, penize jsou tro¢eny do 4 % p. a. do vyse 200.000 K¢.

Fiktivni klient ziska nejvyssi urok na spoficim uctu od UniCredit Bank, kde bude mit
V piipad& vyssi naspofené ¢astky, a to do 2.000.000 K&, vysoky urok. Urok 6 % p. a. viak
plati, pokud klient zaplati 3 X v mé&sici platebni kartou, kterou bude mit sjednanou k béznému

uctu. (Jiné podminky jsou popsany v kapitole Nabidka spofticich acti.)

5.2 Doporuéeni pro fiktivniho klienta ¢&. 2

Postup je opakovan jako u ptedchoziho klienta. Vahy kritérii, které byly zjistény
metodou pofadi, 1ze vidét z tabulky 8 a vahy zjisténé metodou bodovaci lze vidét z tabulky
10. Metoda potadi urcila nejvyssi vahu kritériu pasmového uroceni (0,29) vzhledem k tomu,
Klientovi nevadi sjedndni bézného uctu (0,19) a platebni kartu ke spoficimu uctu nepotiebuje
(0,14). Jiné podminky (0,1) a minimdlni zlstatek (0,5) jsou nejméné dulezitd kritéria.
Z tabulky 13 Ize vidét, Ze vazeny soucet je u metody poradi nizky praveé u spoficiho uétu od
UniCredit Bank, znamena to, Ze se jedna o optimalni feSeni.

Pomoci metody bodovaci byly zjistény vahy kritérii, 1ze vidét z tabulky 10. Pasmové
tirodeni (0,33), jedna se o nejdiilezitéjsi kritérium. Urok (0,30), sjednani bézného Gétu (0,18),
platebni karta (0,13), jiné podminky (0,3) a minimalni zdstatek (0,2) jsou ohodnoceny jako

nejméné dilezita kritéria.
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Vysledek metody bodovaci a metody porfadi se zasadné nelisi. Pfi vyhodnoceni
metodou potadi byl spofici icet od mBank a od Raiffeisenbank vyhodnocen stejné; umistily
se oba na Ctvrtém misté vzhledem k tomu, Ze vySel stejny vazeny soucet. V metod¢ bodovaci
tato situace u spoficich Gétd neplati. Pouze u obou metod CSOB a Air Bank sdili sedmé
misto. Potadi spoficich Gétt z obou metod mize byt vhodnym doporu¢enim pro fiktivniho
klienta ¢. 2 (Ize vidét z tabulek 14 a 18). Optimalnim t¢tem je pro fiktivniho klienta ¢. 2 ucet
od UniCredit Bank, vzhledem k vysokému troku. Druhou nejvyhodné&jsi variantou je spofici
ucet od MONETA Money Bank, kdy je spofeni tiroceno urokem 5,20 % p. a. az do vySe
1.000.000 K¢. Pro fiktivniho klienta €. 2 se jako tieti nejlepsi varianta ukéazal spoftici Gcet od
Komer¢ni banky. Tento ucet nabizi vysoky urok — az 6 %, avsak S pasmovym troc¢enim do
vyse 200.000 K¢. Dle metody potadi se o ¢tvrté misto déli mBank a Raiffeisenbank, avSak
metoda bodovaci na ¢tvrté misto umistila spofici tc¢et od mBank a na paté misto ucet od
Raiffeisenbank. Oba spofici Géty nabizeji stale vysoky urok. Fio banka se umistila pii Setfeni
na $estém misté. CSOB a Air Bank se déli v obou metodach o misto sedmé. Na poslednim
misté se umistila Ceska spofitelna.

Fiktivni klient by si m¢l vybrat G€et od UniCredit Bank, ktery nabizi vysoké pasmové
uroceni a vysoky urok. Piipadné pro n€j mize byt vhodna varianta druhd od MONETA
Money Bank, vzhledem k vysokému pasmovému tro¢eni. Tieti varianta, ucet u Komeréni
banky, je také vyhodna vzhledem k vysoké tirokové mite. Klient by si mél dat pozor, aby pii
spofeni neptesahl pasmové uroceni, protoZe by pak mohl pfijit o vyssi trok. Zaroven pokud
chce klient ziskat tuto bonusovou sazbu, musi si dat pozor na jiné podminky. Naptiklad

u UniCredit Bank tato podminka znamena4, Ze klient musi 3 X v mésici zaplatit kartou.
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6 Zavér

Spofici Gcet je finanéni produkt, ktery slouzi ke zhodnoceni a také k ulozeni finan¢nich
prosttedkti. Zhodnoceni je vyssi diky trokové sazbé nez u bézného uctu. Velkou vyhodou
je dostupnost vlozenych prostiedkil na spoticim uctu. Rizikovost tohoto finan¢niho produktu
je velmi nizka, protoZe banka je podle zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdé&jsich
predpist, pojisténa do 100 % vyse ¢astky na spoticim tctu do 100.000 euro.

Fiktivni klienti v bakalafské praci, jsou vytvoireni na zaklad¢ dotaznikového Setteni,
kterého se zcastnilo 100 respondentii. Charakteristika fiktivnich klienti je zaloZena na
prvnich dvou nejcastéjSich odpoveédich z dotaznikového Setfeni. Nejvice bylo
v dotaznikovém Setieni zastoupeno dvou veékovych skupin a to: 18 let — 25 let a 26 let — 35
let. Pro uptfesnéni vékové skupiny je pouzit median, kdy je prvnimu fiktivnimu klientovi
22 let a druhému je 31 let.

Prvni fiktivni klient zije v Praze a jeho dosazené vzdélani je stfedoskolské
s maturitou. Jedna se o studenta, ktery ¢astecné pracuje jako brigadnik a vydélané penize
chce ulozit na spofici Gcet. Dotaznikové Setieni také zkoumalo, zda maji respondenti spofici
ucet a vétSina z nich odpovédéla, ze jej maji. Vzhledem k této skutecnosti prvni fiktivni
klient, jiz na spoficim Gitu spofi, a to u banky, ktera byla zastoupena dotazovanymi nejcastéji
u Ceské spofitelny. Na jinych spoficich produktech nespoii. Rad by ke spoticimu étu ziskal
platebni kartu. Banky nabizeji pouZivani internetového bankovnictvi v klientové mobilu,
tuto funkci chce vyuzivat. Druhy fiktivni klient je zaméstnany na plny pracovni tvazek
a jeho nejvyssi dokoncené vzdélani je vysokoskolské. V soucasné dob&é nema spofici tcet,
proto potiebuje zjistit, kterd banka pro né€j nabizi nejvyhodnéjsi feSeni. Ke spoficimu uctu
platebni kartu nepottebuje. Planuje spofit pravidelng, zajimé se o vysoké pasmové troceni.
Zaroven je pro n¢j prioritou vysoky urok. Dotaznikové Setfeni rovnéZ zkoumalo, které
sporici ucty jsou zastoupeny u respondentll, pokud pouZzivaji spofici ucet. Nejvice oblibenou
mezi respondenty je Ceska spofitelna, a.s., Naopak nejméné respondentti uvedlo, ze maji
spotici ucet u UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Aby mohl byt hledan optimalni spofici Gcet pro fiktivni klienty, nejprve byla
vytvofena kritéria. Ta zohledniuji trokové sazby, pdsmové uro€eni, minimalni zlstatek
a dalsi, ktera mohou byt rozhodujici pii vybéru spoficiho uctu pro fiktivniho klienta. Kritéria
byla tvofena s ohledem na vysledky z dotaznikového Setfeni, aby nésledné jejich véha

korespondovala s profilem a preferencemi fiktivnich klienti. Pomoci metod vicekriterialni
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analyzy variant byla provedena metoda potadi a metoda bodovaci, pro oba fiktivni klienty.
Nejprve byly stanoveny vahy ke kritériim, dle dilezitosti pro fiktivniho klienta.

Prvni fiktivni klient preferuje vysoky urok, proto tomuto kritériu u obou metod byly
pridéleny vysoké vahy. Rad by spolecné se spoficim uctem ziskal také ucet bézny. Chce
platebni kartu ke spoficimu uctu. Protoze neptedpokladd, ze bude spofit vysokou castku,
smensi preferenci je ohodnoceno kritérium pasmového uroceni. Preference druhého
fiktivniho klienta jsou jiné od preferenci prvniho fiktivniho klienta. Dulezitym kritériem je
pasmové uroceni, vzhledem K tomu, Ze planuje spofit vyssi ¢astku a jeho velkou prioritou
je urok. Nevadi mu sjednani bézného uctu pro ziskani uctu spoficiho, platebni kartu ke
spoficimu uctu nepotiebuje.

Vypocet a vyhodnoceni probihalo metodou pofadi a metodou bodovaci pro oba
fiktivni klienty. Vysledné optimalni feSeni v obou metodach je stejné, d4d se ocekdvat
spravnost vysledku. Jako optimalni feSeni byl vyhodnocen pro oba fiktivni klienty spofici
ucet od UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., produkt Start. Banka nabizi Grok
6 % p. a. do 2.000.000 K¢&. Vysoké pasmové troceni je velkou vyhodou tohoto spoficiho
uctu. Jako jedina banka z nabidky nabizi vysoky urok pii vysokém pasmovém uroceni.
Nevyhodou mohou byt Jiné podminky — klient musi v mésici 3 x zaplatit platebni kartou,
aby vysoky urok ziskal. Zde hrozi riziko, ze klient zapomene v mésici zaplatit kartou

a nasledné na mésic o tento vysoky urok pfijde. Klient si musi u banky zfidit béZny tcet.
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Priloha 1 - Seznam otazek dotaznikového Setifeni

Otazka €. 1: Jakého jste pohlavi?

Vyberte jednu odpoved
e Zena
e Muz

Otazka ¢. 2: Kolik je Vam let?
Vyberte jednu odpoved

e (Od18do 25 let

e Od26do 35 let

e (Od 36 do 45 let

e (Od 46 do 55 let

e 56 avice

Vyberte jednu odpoved

e Hlavni mésto Praha

e Stiedocesky kraj

e Jihocesky kraj

o Plzensky kraj

e Karlovarsky kraj

e Ustecky kraj

e Liberecky kraj

e Kralovéhradecky kraj

e Pardubicky kraj

e Kiraj Vysoc€ina

e Jihomoravsky kraj

e Zlinsky kraj

e Olomoucky kraj

e Moravskoslezsky kraj
Otazka ¢. 4: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
Vyberte jednu odpoved

e Stfedoskolské s maturitou

e Vysokoskolské vzdélani



e Zakladni, sttedoSkolské bez maturity

e Zadné formalni vzd&lani / nedokonéené zakladni vzdélani
Otazka ¢. 5: Kterd z uvedenych moznosti nejlépe vystihuje Vas soucasny zaméstnanecky
stav?
Vyberte jednu odpoved

e Jsem student/ka a ¢astecné pracuji

e Zamgéstnanec na plny pracovni uvazek

e Jsem student/ka a nepracuji

e OSVC

e Jsem na matefské dovolené

e Nezaméstnany

e Zaméstnanec na ¢asteCny uvazek

e Jina

e Dtchodce

Otazka ¢. 6: Mate déti?

Vyberte jednu odpoved
e Ano
e Ne

Otazka €. 7: Jaka situace nejvice vystihuje Vase soucasné bydleni?
Vyberte jednu odpoved

e Bydlim stale s rodici

e Bydlim v prongjmu

e Bydlim ve vlastnim domé nebo byté

e Jinad

Otazka ¢. 8: Jak Casto vyuzivéte internetové bankovnictvi?

Vyberte jednu odpoved
e denné
e Ixtydné

e 1x mésicné
e Nemdam internetové bankovnictvi
Otazka ¢. 9: Mate moZnost pouZivat internetové bankovnictvi na svém mobilnim zafizeni?

Vyberte jednu odpoved



Ano
Ne

Nemam internetové bankovnictvi na svém mobilnim zafizeni

Otazka ¢. 10: Mate spoftici ucet?

Vyberte jednu odpoved

Otazka €. 11: Z jakého diivodu nemate zadny spoftici ucet?

Ano
Ne

Vyberte jednu odpoved

Otazka ¢. 12: U které bankovni instituce mate spofici ucet?

Vlastnim spofici ucet

Své penize spofim jinde
Bankovni spofici ucet nepotiebuji
Nemam o spofeni zdjem

Neduvétuji bankam

Vyberte jednu nebo vice odpovedi

Ceska spotitelna
Raiffeisenbank

KB (Komer¢ni banka)
Fio banka

CSOB

Air Bank

mBank

MONETA Money Bank
UniCredit Bank

Nemam spoftici ucet

Otazka €. 13: Za jakym ucelem spoftite?

Vyberte jednu nebo vice odpovedi

Nemam konkrétni divod
Spofim pro ptipad nouze
Spofim na bydleni

Nespotim



¢ Nadovolenou

e (dkladam si penize na dichod

e Jiny ucel spofeni
Otazka €. 14: Pokud spofite na stavebnim spoteni, jaky je Vas hlavni diivod?
Vyberte jednu odpoved

e Nespofim

e Kwvali statnimu ptispevku

e Financovani bytovych potieb

e Jiny divod

Otazka €. 15: Odkladate si penize na stavebni spofeni pravideln€, kazdy mésic?

Vyberte jednu odpoved
e Ano
e Ne

e Nespofim
Otazka €. 16: U které stavebni spofitelny jste klientem / klientkou?
Vyberte jednu nebo vice odpovedi
o Raiffeisen stavebni spofitelna
e Stavebni spofitelna Ceské spofitelny
e CSOB
e Modré pyramida
e Moneta
e Nespofim
Otazka €. 17: Pokud si na néco Setfite, povede se Vam vZdy cil dodrZet a penize naspofit?

Vyberte jednu odpoved’

e Ano
e Ne
e Nevim

Otazka ¢. 18: Jaky je maximalni casovy horizont, do kterého byste investovali do
terminovaného vkladu?

Vyberte jednu odpoved

Do terminovaného vkladu investovat nechci

e vice nez 2 roky



e 1 rokaz?2roky
e 6 mésict az 1 rok
e do 6 mésici
Otazka €. 19: Jak velkou ¢ast mésicniho pfijmu uspoftite?
Vyberte jednu odpoved
e Obvykle vice nez 20 %
e Obvykle mén¢ nez 20 %
Otazka ¢. 20: Jaky je celkovy mésicni pfijem Vasi domacnosti?
Vyberte jednu odpoved
e 10.000 K¢ —20.000 K¢
e 21.000 K¢ —30.000 K¢
e 31.000 K¢ —40.000 K¢
e 41.000 K¢ a vice
Otazka & 21: Rekl/a byste, Ze méte alespoii hrubou predstavu o sou¢asném stavu Vagich
finan¢nich prostredki, které mate k dispozici praveé nyni?
Vyberte jednu odpoved
e Ano
e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Ne
Otazka ¢. 22: Mate v umyslu v budoucnu investovat ¢ast svych tspor do finan¢nich
produkti jako jsou akcie, dluhopisy nebo investicni fondy za ucelem potencidlniho

zhodnoceni vasich financi?

Vyberte jednu odpoved
e Ano
e Ne
e Nevim

Otazka ¢. 23: Myslite si, ze je spofeni penéz na spoficim uctu vyhodné?

Vyberte jednu odpoved
e Ano
e Ne

e Nevim



Otazka ¢&. 24: Myslite si, ze je vyhodnéjsi spofit penize, nez je investovat, pokud jde

o dlouhodoby rtst vasich financi?

Vyberte jednu odpoved
e Ano
e Ne

e Nevim



Piiloha 2 — Piehled tiroku na spofricich uctech

Piiloha 2.1 — Urok na spoficim uétu Ceska spofitelna, a.s.

CESKAS

sporitelna

1. Vkladové produkty v ceské méné pro soukromou klientelu

1.1 Uéty
Standard Uéet, Plus Géet, Uget (0-17 let) , Zakladni Géet, Jistotni Giet
Jakykoliv kreditni zistatek 0,00 % p. a.
Osobni uéet Ceské spofitelny Il, Osobni Géet Ceskeé spofitelny bez Spoficiho planu
Jakykoliv kreditni zlistatek 0,01 % p.a.
Osobni Géet Ceské spofitelny se Spoficim planem
Cast kreditniho zdstatku do 49 999,99 K& 050%p.a.
Cast kreditniho zistatku od 50 000 do 499 999,99 K& 010% p.a.
Cast kreditniho z(statku od 500 000 K& 0,01 % p.a.
s " YeoE ™ . REPO sazba
P y na Gétu (nep - pro véechny typy Ut ENB+8pb.*
# Aktudini vySe REPO sazby CNE je uvedena www.cnb.cz .
1.2 PenéZni uéty pro investovani
Penézni uéet pro investovani v CZK
Pro investovani Ize pouzit jakykoliv bézny Géet v pfisluéné méné die typu Gtu
1.3 Spofici &ty
Platnost do 25.1.2024
Cast v Cast kreditniho zi
do 200 000 K& véetné nad 200 000 Ké
Spofici ucet pro kiienty s Plus uétem * (do 400 000 K& véetné (nad 400 000 K&
pro klienty Osobniho pro klienty Osobniho
Zakladni 0 a sazba + sazba + 3 sazba za
Ssakowdal 5,00 % p.a. 0,01 % p.a.
- Bonusova Grokova sazba za pravidelné investovani ** 100 % p.a. -
~ Zakladni U sazba + v a sazba 4,00%p.a. 0,01 % p.a.
= Bonusova Urokova sazba platna od 1. 10. do 31. 10. 2023 250%p.a. -
~ Zakladni urokova sazba 150 % p.a. 0,01 % p.a.

* Urok je pfipisovan mésicné. Za klienta s Plus uctem je povaiuvan mautel Plus uétu

** Bonusovou sazbu ziska ke svému spofeni klient, ktery p i do podilovych fondd

na jeho maj; y

(et vedeny u Ceské spofitelny investuje alespof jednu Eastku v mnmmalm vysi 300 KE / do jednoho podilového fondu, a to vid)" v mésici nasledujicim

po mésici, kdy podminku spini.

Platnost do 251.2024
Spofici Géet pro klienty bez Plus Gétu *
Cast kreditniho z{istatku do 200 000 KE véetné
Cast kreditniho zistatku nad 200 000 K&

020% p.a.
0,01 % p.a.

* Urok je pfipisovan mésicné.

https://www.csas.cz/static_internet/cs/Komunikace/Oznameni/Oznameni/Prilohy/oznameni

_0_urokovych_sazbach 20240126 _mm_cz.pdf



Piiloha 2.2 — Urok na spoficim uétu Hit PLUS Raiffeisenbank a.s.

Raiffeisen
x Bank

Pravidla reklamni akce
,Bonusové uroceni zustatku
na Sporicim uctu HIT PLUS"

(dale jen Akce)

Ziskejte aktivnim vyuZivanim bézného Gctu bonusové droceni zlstatku az do vyse 500 000 K& na Sporicim Gctu HIT PLUS
vedeném Raiffeisenbank a.s. (ddle jen ,Akce").

Jakou sazbu na Spoficim G&tu HIT PLUS u zGstatku do 500 000 K¢ ziskate?

Zakladni sazba 01% p.a.
Bonusovy urok pri pinéni Aktivity 51% p.a.
Celkovy Grok pFi plnéni Aktivity 5,2% p.a.

Vklady nad 500 000 K¢ drocime sazbou 0,01% p.a.

https://www.rb.cz/attachments/pi/sporeni/pravidla-reklamni-akce-hit-plus.pdf

Ptiloha 2.3 — Urok na spoficim u¢tu Komer¢ni banka, a.s.

Sporici ucty
5 " - 1. pasmo - - 2. pasmo -
sPoﬁ:i :E)ot obsluhovany v aplikaci KB+, ktery se Fidi Podminkami produktu a sluzeb - pro b Chet aAietaiin DI Cast 20tz
X do 200 tis. K& véetné nad 200 tis. K&

zékladni drokova sazba platna do 31.1.2024
zékladni Urokova sazba platna od 1.2.2024 )

b a sazba za pravidelné spofeni platna od 1.9.2023 do 31.12.2023
zékladni urokova sazba + bonus
2 Vy3e bonusu se poéita z primémého a na i uctu v daném bont im obdobi. Bont im obdobim je kalendafni mésic.

3 pro uplatnéni bonusové sazby je klient povinen v kaZdém mésici bonusovaciho obdobi spofit pravidelné trvalym pflkazem z béZného Uctu vedeného podle
Podminek produktl a sluzeb v KB+, a naspofit tak alespori 100 K& za mésic nebo protihodnotu v cizi méné.

) Snizeni zakladni trokové sazby od 1. 2. 2024 bude castecné dorovnano bonusovou sazbou tak, aby byla zachovana atraktivita celkového droCeni Gctu. VySe
bonusové sazby bude ozndmena nejpozdéji k 31. lednu 2024.


https://www.rb.cz/attachments/pi/sporeni/pravidla-reklamni-akce-hit-plus.pdf

https://www.kb.cz/getmedia/9afe7f64-abad-41a4-81f1-6685df0e499f/kb-urokove-sazby-
czk.pdf

Piiloha 2.4 — Urok spoficim uétu Fio banka, a.s.

Fio konto

Fio konto je specialni spofici 0¢et s vy&8im Grofenim, nez ma b&Zny Géet. Oproti klasickému béZnému Fio Gétu
nelze u Fio konta vyuZit SIPO platby nebo inkaso a finanéni prostiedky |ze pfevadét pouze na jeden externi Géet,
ktery lze elektronicky zdarma ménit.

Bonusova sazba v pasmu do 200 tisic K¢ plati jen pro jedno Fio konto fyzické osoby. Pokud jich mate vic, uplatni
se automaticky na tom nejstar§im.
Zalozte si Fio konto z pohodli domova

Pokud u nas chcete spofit a jesté nejste nadim klientem, je pro zaloZeni Fio konta potieba zaloZit | béZny Ucet.
ZaloZte si ho jednoduse online a nasledné si v Internetbankingu nebo Smartbankingu zaloZite i Fio konto.

Nebo se stavte na kterékoliv nasi pobocce.

Vyhody k Fio kontu ZDARMA

Zitizeni, vedeni i zrudeni uétu sazba aZ: 5,5 %

Aktualni arokova

Internetbanking a mobilni aplikace Smartbanking pro i0S i Android

Neomezeny poéet pfichozich a odchozich plateb v rEI’T‘IE:I CRv CZK !&%NA KO@
Neomezeny pocet pfichozich a odchozich plateb mezi CR a SR v EUR ;% %‘
Trvalé prikazy o w 7
Platebni karta \Visa nebo Mastercard 1%
Vyhéry z bankomati Fio banky vidy zdarma ‘% 2023
Neomezené vybéry zdarma z libovolného bankomatu v CR i zahraniéi s kartou Visa ﬁfc—l U

Vybér CZK v hotovosti na poboéce (od 1000 Kg)

Vklad hotovosti na poboéce
(v méné CZK - provedeny majitelem (étu, nebo opravnénou osobou k Uétu)

castka urok na Fio kontu (p.a.)
Do 200 tis. K& 55 %
200 tis. — 1 mil. K& 0.10 %
1 mil. K& — 10 mil. K& 0,15 %
Nad 10 mil. K& 0.20 %

https://www.fio.cz/bankovni-sluzby/sporeni/sporici-ucet-fio-konto?utm source=okfin.cz

Piiloha 2.5 — Urok na spoticim uétu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Pro obdobi od 3. dubna 2023 do 30. ervna 2023 €ini zvyhodnéné troceni:

Cast zustatku Cast zustatku

5 Cast zastatku Cast zistatku
Zustatek z, od 250 001 do od 500 001 do 4
do 250 000 K¢ 500 000 K&* 1000 000 K& * od 1000 000,01 KE
Urokové sazba v ramci Akce
,Vyhodnéjsi Spofeni s bonusem 5,00 400 3,00 0,15

on-line”.

Vyhlasované rocni trokoveé sazby v % p. a..
* Uvedenou sazbou je Urocena prislusna cast zlistatku na Uctu.


https://www.kb.cz/getmedia/9afe7f64-a6ad-41a4-81f1-6685df0e499f/kb-urokove-sazby-czk.pdf
https://www.kb.cz/getmedia/9afe7f64-a6ad-41a4-81f1-6685df0e499f/kb-urokove-sazby-czk.pdf
https://www.fio.cz/bankovni-sluzby/sporeni/sporici-ucet-fio-konto?utm_source=okfin.cz

https://www.csob.cz/lide/sporeni/sporeni-s-bonusem/pravidla-sporeni-online-2

Piiloha 2.6 — Urok na spoficim tétu Air Bank a.s.

Bonusové roéni Zakladni roéni

sazby sazby
Sporici Gcet —zUstatek do 250 tisic K& | 5% | 0%
Sporici ucet —zUstatek od 250 do 500 tisic K& 4% 0%
Sporici Gcet —zUstatek nad 500 tisic K¢ 0,1% 0%
Sporici G¢et —zUstatek nad 1 milion K¢ 0% 0%
Spofici EUR uéet - 0,1%
Spofici USD téet - 0,1 %

https://www.airbank.cz/produkty/sporici-
ucet/?gad source=1&qclid=Cj0KCQIiA1rSsBhDHARIsSANB4EJbgsRv4XZSNk-
48eKLZbtBpl-mLXsDiW85Li-hs2VZxsZVEZZk4KCwaAjh9EALW wcB

Piiloha 2.7 — Urok na spoficim uétu mBank S.A., organizaéni slozka

Program mSpofeni (za téchto podminek je moZné mit otevieno az 8 cill spofeni)

Kreditni zlstatek na uétu: Urokova sazba:
0-100 000 K¢ 55 % p.a.
100 000,01 K¢ a vice 0,01 % p.a. na cely zUstatek

Program mSpofeni sjednany v ramci kampané ,mSpofeni s vyssi sazbou pro nové klienty* (21. 12. 2021 - 7. 2. 2022)

Kreditni zGstatek na uétu: Urokova sazba:
0-200 000 K& 55 % p.a.
200 000,01 K¢ a vice 0,01 % p.a. na cely zUstatek

https://www.mbank.cz/informace-k-produktum/urokovy-listek/osobni-

finance/urokovy listek aktualni.pdf



https://www.csob.cz/lide/sporeni/sporeni-s-bonusem/pravidla-sporeni-online-2
https://www.airbank.cz/produkty/sporici-ucet/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA1rSsBhDHARIsANB4EJbqsRv4XZSNk-48eKLZbtBp1-mLXsDiW85Li-hs2VZxsZVEZZk4KCwaAjh9EALw_wcB
https://www.airbank.cz/produkty/sporici-ucet/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA1rSsBhDHARIsANB4EJbqsRv4XZSNk-48eKLZbtBp1-mLXsDiW85Li-hs2VZxsZVEZZk4KCwaAjh9EALw_wcB
https://www.airbank.cz/produkty/sporici-ucet/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiA1rSsBhDHARIsANB4EJbqsRv4XZSNk-48eKLZbtBp1-mLXsDiW85Li-hs2VZxsZVEZZk4KCwaAjh9EALw_wcB
https://www.mbank.cz/informace-k-produktum/urokovy-listek/osobni-finance/urokovy_listek_aktualni.pdf
https://www.mbank.cz/informace-k-produktum/urokovy-listek/osobni-finance/urokovy_listek_aktualni.pdf

Piiloha 2.8 — Urok na spoticim ié¢tu MONETA Money Bank, a.s.

Spofici uéty v Ké

Sporici ucet typu Sporeni
Kreditni denni zUstatky (dle vySe zGstatku)
Spofrici u¢et Spofeni H

z Gastky do 1 000 000,00 K&

z ¢astky od 1 000 000,01 K&

Urokovy bonus je platny do 31.1.2024.

Spofici ucet Spofeni Junior
z Gastky do 50 000,00 K&
z Gastky od 50 000,01 K&

standard rokova sazba

1,00 % p.a.
0,50 % p.a.

5,00 % p.a.
0,00 % p.a.

rokova sazba

urokovy bonus

4,30 % p.a.

Sporici ucet typu Spofito

Kreditni denni zUstatky (dle vySe zistatku)
Spofici ucet Spofito F

z Castky do 1 000 000,00 K&

z &astky od 1 000 000,01 K&

Urokovy bonus je platny do 31.1.2024.

1,00 % p.a.
0,50 % p.a.

urokovy bonus

4,30 % p.a.

https://www.moneta.cz/documents/20143/11740791/mmb-ul-platebni-a-neplatebni-

ucty.pdf

Piiloha 2.9 — Urok spoticim Gétu UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Prehled trokovych sazeb (p.a.) pro uéty v méné CZK* zalozené od 1. 7. 2023 v ramci marketingové kampané Uget START, OPEN a TOP s bonusovou tirokovou

sazbou:

Vyse Zakladni

Obdobi platnosti trokové sazby tOROYa Sty

Vyse Bonusové sazby™

1.8.2023 - 31. 12. 2023 3% 3%

1.7.2023 -31.7.2023 3% 3%

* Urokova sazo: Zeb det START, Uset OPEN

stavena na druhém Uétu vedeném v méné CZK zaloZeném v rimoi balidh

= Bonusovou sazbu lze ziskat v pFpadé

= jsou vedeny v ood

ova Urokova sazoa

onusové sazby.

Podminky predchozich kampani naleznete v Archivu

izev je odiiden dopifiujicim oznadenim .SPOREN

Maximalni vyse celkové
urokové sazby™*

6%

6%

Maximalni
vyse
arocené
castky

2 000 000
Ke

500 000 K&

https://www.unicreditbank.cz/cs/obcane/ucty/ucty.html#urokovasazbanauctunasporeni



https://www.unicreditbank.cz/cs/obcane/ucty/ucty.html#urokovasazbanauctunasporeni

