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Anotace

Bakalarska prace je zamérena na cestovni ruch ve Spojenych Arabskych emiratech.
Zejména pak na geografické predpoklady rozvoje udrzitelného turismu
v jednotlivych emiratech federace a predevsim v Dubaji. Teoreticka cast prace se
zabyva popsanim pojmi vazanych s tématem prace, hlavni ¢ast seznamuje Ctenare
se Spojenymi arabskymi emiraty z hlediska jejich lokaliza¢nich piedpokladd pro
rozvoj turismu. Poté prakticka c¢ast prace ma za cil zanalyzovat vybrané indikatory
vyvoje cestovniho ruchu a zmapovat zajem o tuto destinace. V zavéru nasleduje
verifikace ¢i falzifikace hypotéz, doporuceni pro poradajici cestovni kancelare,

privodce a klienty.

Klicova slova: cestovni ruch, Spojené arabské emiraty, Dubaj, geografické

predpoklady, lokaliza¢ni predpoklady

Annotation

Title: Geographical prerequisites for the development of

sustainable tourism of the selected region of the world - Dubai

Bachelor thesis is focused on a tourism in the United Arab Emirates. Particularly on
the geographic prerequisites for the development of sustainable tourism in the
individual Emirates, and especially in Dubai. The theoretical part focuses on
describing terms tied with the theme of study, main part of bachelor thesis
introduces the reader with the United Arab Emirates in terms of their localization
prerequisites for the development of tourism. The practical part of the bachelor
thesis aims to analyze selected indicators of tourism development and explore the
interest in this destination. In the conclusion follows verification or disproval of

hypotheses, recommendations for organizing travel agencies, guides and clients.
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1 Uvod

Cestovni ruch se v poslednich nékolika desetiletich stal vyznamnym odvétvim
globalni ekonomiky, coZ s sebou piinasi mnoZstvi pozitivnich i negativnich dopadi.
Multiplika¢ni efekt cestovniho ruchu znac¢né ptlisobi na socioekonomicky rozvoj
dané destinace, ma podstatny vliv na trh prace, prijmy obyvatelstva, rozvoj
infrastruktury a také se podili na tvorbé hrubého domaci produktu. Rozvoj
cestovniho ruchu je spojen se zakladnimi lidskymi potfebami, a to touhach po
odpocCinku, poznani Ci rekreaci. Spolectné se stale se zvySujici Zivotni Urovni
obyvatelstva, riistem mnozstvi financnich prostredkl a také fondu volného casu
zplUsobuje, Ze cestovni ruch patfi knejdynamictéji se rozvijejicim odvétvim

svétového hospodarstvi.

Vlivem téchto faktorli se mnoho svétovych ekonomik stdle vice transformuje
a diverzifikuje svoje hospodarstvi. Mezi nejvyraznéji viditelné promeény lze
povaZovat Spojené arabské emiraty. Ekonomika federace arabskych emiratd,
lezicich v oblasti Blizkého vychodu, byla od jiZ od svého vzniku v roce 1971 zaloZena
na nerostném bohatstvi a geograficky strategické poloze. Zdroje plynouci
z nerostného bohatstvi umoZznuji masivni investice do infrastruktury zemé s cilem
diverzifikovat ekonomiku a sniZit zavislost narodniho hospodatstvi na omezenych
zasobach nerostného bohatstvi (Kalivoda, 2010, s. 15).

Tuto diverzifikaci pojmuly jednotlivé emiraty riiznymi cestami, emirat Dubaj se
pokousi stat se hlavni destinaci pro masovy cestovni ruch v této oblasti, o ¢em svédci
vysoka koncentrace ubytovacich zarizeni a atraktivit pro ucastniky cestovniho
ruchu. Mimo oblast cestovniho ruchu se tento emirat zna¢né zameéfuje na rozvoj
finan¢niho sektoru (svoje pobocky zde maji vyznamné zahrani¢ni banky a finan¢ni
instituce), rozvoj primyslové vyroby predevsim v oblasti vyroby hliniku (Kalivoda,
2010, s 15) a také rozvoj infrastruktury s cilem stat se nejvyznamnéjsi uzlem pro
obchod a pohyb lidi v oblasti. Naproti tomu hlavni emirat federace Abu Dhabi se
snazi klast vétsi dliraz na rozvoj kulturniho turismu. (United Arab Emirates

Yearbook, 2013, s. 48, online)



1.1 Cil prace

Cilem prace je rozebrat lokalizacni piredpoklady, které vedly k rozvoji cestovniho
ruchu ve Spojenych arabskych emiratech (dale jen SAE) s vétsSim zamérenim na
emirat Dubaj, véetné negativnich disledki. Autor predstavuje jednotlivé emiraty a
zameéruje se na Sirsi geografické souvislosti a potencial oblasti. Vysledkem prace je
shrnuti aspektli, které maji vliv na rozvoj cestovniho ruchu, ptehled vyvoje

cestovniho ruchu a také zmapovani zajmu o tuto destinaci.

1.2 Vyzkumné otazky

Otazka €. 1: Ktera destinace v SAE je turisticky nejatraktivnéjsi?

Otazka . 2: Jaké ro¢ni obdobi nejvice 1aka turisty k navstéve SAE?

Otazka ¢. 3: V jaké fazi zivotniho cyklu destinace se nachazi emirat Dubaj?

1.3 Hypotéezy

Hypotéza €. 1: Emirat Dubaj je turisticky nejatraktivnéjsi destinaci v SAE.
Hypotéza €. 2: Letni mésice, tedy Cerven aZ srpen, jsou turisty nejvyhledavanéjsi.

Hypotéza ¢. 3: Emirat Dubaj se nachazi ve fazi konsolidace podle Bulterova (1980)

konceptu Zivotniho cyklu destinace.

Ovéreni prvni a druhé hypotézy je provedeno na zakladé vysledkli dotaznikového
Setreni. Hypotéza . 3 je ovérovana za zakladé analyzy vybranych indikatora vyvoje
cestovniho ruchu a aplikovani riznych definic faze konsolidace na konkrétni

priklady. (podle Paskové, 2014, s. 98-101)



2 Literarni resSerse

Pri sestavovani teoretické casti autor vychazel z mnoZstvi odbornych publikaci
zamérujicich se na problematiku cestovniho ruchu. V hlavni ¢asti prace vychazel
autor zejména zkniznich privodci a v praktické casti pak nejvice pracoval
s internetovymi zdroji. Nasleduje seznam stéZejnich zdrojli, ze kterych autor

vychazel.

ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu.
Kompletné preprac. a dopl. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, 768 s. ISBN
978-80-7201-880-2.

PASKOVA, Martina. UdrZitelnost cestovniho ruchu. 3. vyd., pieprac.
Hradec Kralové: Gaudeamus, 2014, 335 s. ISBN 978-80-7435-329-1.

Publikace doktorky Paskové znacné pomohla vymezit problematiku
udrzitelného cestovniho ruchu, Zivotniho cyklu destinace. Publikace byla

také vyuzita pti ovérovani hypotéz.

Hamarneh, Iveta. Geografie turismu: mimoevropska teritoria. 1. vyd.
Praha: Grada, 2012, 219 s. ISBN 978-80-247-4430-8.s. 153 - 156

Publikace od doktorky Hamarneh byla vyznamnym zdrojem pfi
charakterizovani lokalizacnich predpokladi turismu v SAE. Zejména pak
jejich pojeti, podle kterého autor rozpracoval hlavni ¢ast prace. Nékteré
informace vSak jsou zastaralé a bylo nutno dohledat aktudlni, napft. pocty

obyvatel apod.

DRAZAN, Jan. Spojené arabské emirdty: podrobné a prehledné informace
o historii, kulture, prirodé a turistickém zdzemi zemé. 2. vyd. Praha:
Freytag, 2008. Priivodce na cesty (Freytag. ISBN 978-80-7445-011-2.

Tato publikace byla autorovi nejvétSim zdrojem informaci, zejména v hlavni
c¢asti prace, kde ji vyuzil pti popisu predpokladii cestovniho ruchu. Prestoze,
publikace byla vydana v roce 2008, poskytuje dodnes mnoZstvi aktualnich
informaci. Aktualnost dat v hlavni ¢asti prace byla doplnéna z internetovych

zdroju.



3 Teoreticka vychodiska

Pro spravnou orientaci vtextu je predem nutné definovat a vysvétlit pojmy
vyskytujici se v bakalarské praci. Vtéto Casti prace vychazel autor predevsSim

z odborné literatury zameétené na problematiku cestovniho ruchu.

3.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch nelze definovat pouze jednou formulaci. Problematikou tohoto Siroké
odvétvi se zabyva mnoho autoru. Podle autort Zelenky a Paskové (2012, s. 83) je
cestovni ruchu (nebo také turismus) ,komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity
osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne
delsi dobu neZ jeden rok za ticelem zdbavy, rekreace, vzdéldvdni, pracovné i za jinym
ucelem. “ Soucasné udavaji, Ze toto analytické pojeti cestovniho ruchu vychazi
z vnimani cestovniho ruchu jako komplexniho procesu, ktery se tyka nejen jeho
ucastniki, ale také poskytovateli sluzeb v destinacich, kde je cestovni ruch
realizovan (Zelenka a Paskova, 2012).

Svétova organizace cestovniho ruchu (dale jen UNWTO1), roku 1991 pfri prileZitosti
Mezinadrodni konference o statistice cestovniho ruchu, konané v Ottaweé
charakterizovala cestovni ruch takto:

»Cestovni ruch je ¢innost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své
obvyklé prostredi po dobu kratsi nezZ jeden uceleny rok, za ticelem trdaveni volného casu
a sluZebnich cest (osoba nesmi byt odmériovdna ze zdroji navstiveného mista).
Cestovni ruch je mnohostrannym odvétvim, které zahrnuje dopravu, turistickd
zarizeni, poskytujici ubytovdni a stravovdni, sluzby cestovnich kanceldri a agentur,
priivodcovské sluzby, turistické informacni systémy a dalsi infrastrukturu ¢i dalst
sluzby cestovniho ruchu. Odvétvi cestovniho ruchu patri mezi nejvyznamnéjsi soucdsti

ndrodni i svétové ekonomiky.” (Mala, 2002, cit. podle UNWTO, 1991)

1 zkr. z angl. United Nations World Tourism Organisation = Svétova organizace cestovniho ruchu
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Autorka Paskova (2014, s. 28) zminuje, Ze vyklad cestovniho ruchu je komplikovan
jeho mezioborovym charakterem, a pravé proto byva ucelové vymezovan Cci
odborné redukovan. Dale potom autorka Paskova uvadi nejcastéjSi mezioborové
zameéiena vymezeni cestovniho ruchu, mezi néZ patii zejména jeho ekonomicka,
geograficka, sociologicka a ekologicka definice.

Pro ucel této prace je nutné cestovni ruch vymezit z ekonomického a geografického
hlediska. Podle Paskové (2014, s. 29) lze ekonomicky cestovni ruch chapat jako
»Specifickou formu spotreby, pricemzZ vydaje s ni spojené jsou realizovany mimo misto
dariové prislusnosti cestujici osoby.” Autorka se také odkazuje na trojici autori
McIntosh, Goeldner a Ritchie (1995, s. 18 cit. podle Paskova, 2014, s. 29), podle nichz
ekonomie cestovniho ruchu studuje zejména nabidku, poptavku, devizové pohyby,
zameéstnanost, spotirebni vydaje a multiplikacni efekty. Dale tito tfi autoti uvadéji, ze
tyto dil¢i obory predstavuji ramec pro ekonomickou analyzu cestovniho ruchu,
zejména pri zkoumani dopadi pro rozvoj domaci ekonomiky.

Geograficky lze cestovni ruch vymezit podle Paskové (2014, s. 29) jako ,pohyb a

7«
1

pobyt lidi mimo jejich obvyklé prostredi.” Paskova uvadi, Ze se tento typ mobility

vyznacuje cykli¢nosti a do jisté miry se prolina s jevem amenitni migrace.

3.2 Geografie cestovniho ruchu

Geografie cestovni ruchu se podle trojice autoru Mclntosh, Goeldner a Ritchie (1995,
cit. podle Paskova, 2014, s. 29) zabyva zejména prostorovymi aspekty cestovniho
ruchu, jakymi jsou lokalizace, geografické prostredi, klima, krajinny raz, ale také i
ekonomické aspekty.

Vykladovy slovnik cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012, s. 178) vysvétluje
geografii cestovniho ruchu jako obor ,zabyvajici se studiem zdkonitosti prostorovych
aspektii interakce mezi cestovnim ruchem a rekreaci na jedné strané a krajinou na
strané druhé, zdkonitostmi a faktickym rozmisténim cestovniho ruchu v oblastech
riizné prostorové hierarchie”, dale studiem lokaliza¢nich, selektivnich a realiza¢nich
faktori a podminek rozvoje cestovniho ruchu (TousSek, Kunc a Vystoupil, 2008,
s. 296). Kolektiv autorli TouSek, Kunc a Vystoupil (2008) dale uvadi, Ze geografie
cestovniho ruchu se zabyva analyzou vlivu cestovniho ruchu na zmény ve strukture

a rozmisténi hospodarstvi v oblasti jeho realizace, dale také vyhodnocuje oblasti
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z hlediska moZnych a vhodnych forem cestovniho ruchu s ohledem na pfirodni,

kulturni, spolecenské podminky, ochranu Zivotniho prostiedi a ekonomicky rozvoj.

3.3 Predpoklady cestovniho ruchu

Rozvoj cestovniho ruchu v urcité oblasti se odviji od Siroké Skaly faktorti, tyto
faktory v terminologii cestovni ruchu jsou oznaceny jako predpoklady cestovniho
ruchu. Podle dvojice autoru Zelenka a Paskova (2012, s. 454 - 455) jsou
predpoklady cestovniho ruchu definovany jako ,souhrn prirodnich a antropogennich
aspektii vietné jejich mnohotrovriovych vazeb, které vytvdreji predpoklady pro
realizaci cestovniho ruchu”. Popisem téchto faktort se jako jeden z prvnich zabyval
P. Mariot (1983, cit. podle Zelenka a Paskova, 2012, s. 455), ktery tyto faktory

klasifikoval a roztridil je na selektivni, lokaliza¢ni a realiza¢ni predpoklady.

Predpoklady
estovniho ruch
| | |

Selektivni Lokalizaéni
predpoklady predpoklady

Schéma 1 Schéma predpokladii CR

Realizaéni
predpoklady
informacni
komuni¢ni

kapacitni
(infrastrukura a
lidské zdroje)

politicko-
administrativni
antropogenni

demografické

prirodni

][]

geografické

sociologcké

ekologické

psychologické

Zdroj: zpracovano podle Mariot (1983), cit. podle Zelenka - Paskova (2012, s. 455)
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3.3.1 Lokalizac¢ni predpoklady cestovniho ruchu

Podle Hamarneh (2012) jsou lokaliza¢ni predpoklady limitujicim faktorem rozvoje
turismu, maji kladny nebo zaporny vliv na jeho dalsi rozvoj a podle Hraly (2002)
udavaji pro jaké druhy cestovniho ruchu je oblast vhodna a to bez ohledu zda se
jedna o jevy prirodniho nebo spoleCenského charakteru. Lokaliza¢ni predpoklady
jsou tvoreny na jedné strané prirodnimi slozkami (maji relativné neménny
charakter) - reliéf, klimatické poméry, vodstvo, fauna, flora, celkovy vzhled krajiny
a na strané druhé spoleCenskymi predpoklady (vytvoreny lidmi), které podle
Hamarneh (2012, s. 17) zahrnuji kulturné - historické pamatky, kulturni zarizeni
aakce a sportovni a zdbavni akce. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu
(Zelenka a Paskova, 2012, s. 319) dale dopliiuje mezi prirodni predpoklady kvalitu
vzduchu a mezi antropogenni predpoklady folklér, uméni a strukturu instituci statni
a mistni spravy a samospravy.

Podle autorli TousSek, Kunc a Vystoupil (2008) je zakladnim strukturnim prvkem
prirodnich rekreac¢nich zdroji reliéf, ktery podminuje vyskyt a lokalizaci rady
ostatnich pirirodnich rekreacnich prvka. Jako ptiklad uvadéji riéni sité, vegetacni
kryt, hospodarské vyuziti izemi nebo rozmisténi sidel.

Bina (2002) uvadi, Ze lokaliza¢ni predpoklady cestovniho ruchu se vyskytuji v

nasledujicich trech hlavnich formach.

1. ,jako vhodnost krajiny pro urcitou aktivitu cestovniho ruchu (z logiky véci
vyplyvd, Ze jde o takové aktivity, jejichZ provddeéni je v rozhodujici miie vdzdno
na prirodni prostredi); priklady: vhodnost krajiny pro cykloturistiku, pro zimn{
sporty, pro horolezectvi apod.”

2. ,jako urcita relativné fixni danost, kterd v obci existuje a je atraktivni pro
ndvstévniky; priklady: kulturné historické pamdtky a soubory, muzea
a skanzeny apod.”

3. ,jako kulturni, sportovni a jiné akce, které jsou v obcich pordaddny a navstévuji

je tcastnici (divdci) odjinud” (Bina 2002).
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3.4 Potencial cestovniho ruchu

Problematice potencidlu cestovniho ruchu se jiZ v minulosti vénovalo mnoho
autort. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu od dvojice autort Zelenka a Paskova
(2012, s. 433) se mimo jiné odkazuje na definice od Mariota (1983) a Biny (2002)
a definuji potencional cestovniho ruchu jako ,souhrnnou hodnotu vsech predpokladii
cestovniho ruchu, pri jeho kvantitativnim hodnoceni na zdkladé bodovaci skaly

7

zamérené na hodnoceni potencidlu CR ve vybrané oblasti, kterd je sniZzend o zdpornou

vz v 4

hodnotu negativnich faktorti rozvoje cestovniho ruchu. “Jako ptiklad uvadéji Spatny
stav Zivotniho prostredi (nizka kvalita vzduchu, zneciSténi more, plazi, nedostatecna
kvalitu a mnoZstvi vody, kyselé desté, hlukové zneciSténi aj.), Casté Zivelné udalosti
a katastrofy (zemétreseni, sesuvy pldy, laviny, zaplavy atd.), vysokou kriminalitu,
nestabilni politickou situaci ¢i vyskyt nakazlivych chorob (ptaci chripka, SARS,
malarie aj.). Dale také dvojice Zelenka a Paskova (2012, s. 433) zminuje, Ze potencial
cestovniho ruchu je ovlivnén sezénnimi klimatickymi jevy, jako jsou naptriklad

monzuny ¢i zmény teplot a sraZek obecné, a také regulacemi pohybu navstévniki

v urcitych oblastech z diivodu ochrany piirodnich hodnot.

3.5 Destinace cestovniho ruchu

Podle Paskové (2014, s. 36) Ize destinaci cestovniho ruchu definovat jako ,tizemni
celek, ktery se vyznacuje spoleCcnym postupem pri vyuzivdni potencidlu pro rozvoj
cestovniho ruchu, sdilenou kapacitu tizemi pro tento rozvoj, spolecnym Zivotnim
cyklem cestovniho ruchu a spolecnymi procesy cestovniho ruchu. “ Paskova (2014,
s. 37) dale zminuje, Ze v minulosti prevaZovalo chapani regionu cestovniho ruchu
jako homogenniho regionu?, ktery byl vymezen zejména z fyzicko-geografickych
hledisek, ale v soucasné dobé je podle Paskové vhodnéjsi, hlavné diky rozvoji

destina¢niho managementus3, pojeti destinace cestovniho ruchu jako heterogenniho

2 Homogenni regiony sdruZuji jednotky se stejnou nebo podobnou vlastnosti

3 ,soubor technik, ndstroji a opatreni pouZivanych pri koordinovaném pldnovdni, organizaci,
komunikaci, rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci” (Zelenka a Paskov3,
2012,s.106)
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uzemniho celku. Heterogenni regiony jsou, na rozdil od regionii homogennich,
vymezeny ne na zakladé podobnosti znakd, ale na zakladé vazeb mezi prvky.
Vykladovy slovnik cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012, s. 105-106)
vysvétluje destinaci cestovniho ruchu v uzsim smyslu jako ,cilovou oblast v daném
regionu, se specifickou nabidkou atraktivit cestovniho ruchu a infrastruktury
cestovniho ruchu. “

Zelenka (2013, s. 13) dale pak upresiiuje, Ze destinaci cestovniho ruchu miize byt
pro ucastnika cestovniho ruchu i cely stat, ale i jeho region nebo misto, ve kterém se

nachzi.

3.6 Zivotni cyklus destinace

Podobné jako v marketingovém pojeti existuje Zivotni cyklus produktu, tak
ivodvétvi cestovniho ruchu existuje koncept Zivotniho cyklu destinace. Podle
Zelenky a Paskové (2012, s. 654) byly prvni piedstavy o Zivotnim cyklu destinace
formulovany jiz v 19. stoleti a dale pak rozvijeny pracemi Christallera (1963) a Ploga
(1973,1977). Vykladovy slovnik cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012, s. 654)
oznacuje za nejpouZzivanéjsi model Zivotniho cyklu Butlertiv Zivotni cyklus destinace
(1980), ktery zachycuje vyvoj destinace v 6 fazich: objeveni, vtazeni, rozvoj,
konsolidace, stagnace (kterd, probiha v nékolika variantach - omlazenim, adaptaci,
stabilizaci i poklesem) a ipadek (viz. Obrazek 1).

Paskova (2014, s. 89) uvadi, Ze vyvoj Zivotni cyklu destinace byva znazornovan
krivkou, ,kterd podchycuje vyvoj hodnot zdkladnich ukazatelii vyvoje potencidlu,
stavu (miry aktivace potencidlu) a cestovniho ruchu v destinaci. “Dale potom Paskova
uvadi, Ze se jedna o ,vyvoj tinosné kapacity uzemi pro rozvoj cestovniho, objemu
ndvstévnosti, segmentacni struktury typického ndvstévnika (z hlediska jeho vzorce
Casoprostorového a spotrebniho chovani), Defertovy funkce, iritacniho indexu,
velikosti prijmi z cestovniho ruchu na obyvatele, miry vyuZitelnosti ubytovaci
kapacity, poctu ndavstévniku a obyvatel na jednotku plochy, tirover hlu¢nosti, mnoZstvi
odpadu, miry sezénnosti a zmény postojii mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho

ruchu.”
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Kromé jiZ zminéného Zivotniho cyklu destinace podle Butlera (1980), ktery popisuje
destinaci na zakladé Sesti fazi, existuje dalsi pristup, jenZ zminuje Paskova (2014,
s. 89), ktery popisuje destinaci pouze na zakladé tii aZ ¢tyr fazi. Znalost Zivotniho
cyklu destinace a poté spravna aplikace na konkrétni destinaci cestovniho ruchu je

velmi dlileZita pro dalsi a predevsim udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.

Indikitory s e i s e o o Adiapince
vyvoje cest. Stagnace
ruchu , .
Kniucke rozmezi inosné kapacity o
* Konsolidace Stabilizace
(saturaéni interval)
________________________
Noronbory ! ‘
g i Mi
fazge
i 1
1
1 I
1 I
1 1
1 ]
1 I
1 1
1 !
1 1
2 e — !
Objevovini | ViaZeni 1
1 3
I 1 Cas
L
Plogova *

alocentrik muidcentrik psychocentrik
segmenltace

Obrazek 1 Zivotni cyklus destinace
Zdroj:, Butler (1980), Plog (1977), Noronha (1979), cit. podle Zelenka a Paskova (2012, s. 655)

3.7 Udrzitelny cestovni ruch

UdrZitelnost cestovniho ruchu se v poslednich letech stava stale vice diskutovanym
tématem, na které se soustiedi mnoho autort. Vykladovy slovniku cestovniho ruchu
(Zelenka a Paskova, 2012, s. 590-591) nabizi tfi mozZné pohledy na danou
problematiku. V prvnim definuje udrzitelny cestovni ruch, ,jako cestovni ruchu,
ktery diky koncepcnimu rozvoji a pldnovdni dlouhodobé nenarusuje prirodni, kulturni
a socidlni prostredi, nebot’ jeho cilem je ochrana a zachovdni Zivotniho prostredi ve
vSech jeho aspektech a respektovdni Zivotniho stylu mistnich obyvatel.”

Dale potom vykladovy slovnik ptidava holistickou definici udrZitelného cestovniho

ruchy, kdy aktivity a sluzby cestovniho ruchu, které jsou poskytované
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navstévnikliim, vcetné jejich vlastnich aktivit, ovliviiuji prirodni a antropogenni
prostiedi pouze jako celek v mife a kvalité, ktera neméni Zivotni prostredi (globalné
i lokalné), mistni komunitu ¢i biosféru a tim tak neomezuje jejich vyuziti pro
cestovni ruch v budoucnu (Zelenka a Paskova, 2012, s. 591). Tretim pohledem je
ekonomicko-environmentalni vymezi, neboli ,schopnost destinace udrzet si
potenciondl konkurence v soutéZi s novymi, historicky méné vyuZivanymi destinacemi,
pritdhnout prvni i opakované ndvstévniky, podrzet si kulturni jedinecnost a vyt
v rovnovdze se Zivotnim prostredi.” (Zelenka - Paskova, 2012, s. 591, cit. podle
UNWTO).

Zelenka a Paskova (2012, s. 229) uvadéji indikatory, které slouZi ke stanoveni
urovné udrZzitelnosti cestovniho ruchu, priCemz se vpraxi nejcastéji sleduji

nasledujici indikatory:

a) Univerzalné vyuzitelné indikatory ve vSech typech destinaci CR
e Ochrana Uzemi
e Intenzita uzivani
¢ Kontrola rozvoje
e Proces planovani
e Socialni dopady
e (Odpadové hospodarstvi
e Atraktivnost
e Ekologicky unosna kapacita
e Spokojenost navstévniku
e Spokojenost mistnich obyvatel
e Prispévek cestovniho ruchu mistni ekonomice

e Tlak na misto

b) Specifické indikatory pro vybrané typy destinaci CR
Aplikuji se na specifické druhy destinaci, jako jsou malé ostrovy, chranéna
uzemi, horské oblasti, mista s kulturnimi atraktivitami cestovniho ruchu
a pobrezni oblasti, osidlena mista a destinace pro ekoturismus (Zelenka

a Paskova, 2012, s. 229).
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Jak jiZ bylo zminéno, definic ¢i pohledli na udrzZitelnost cestovni ruchu existuje
nékolik. Shrnutim Ize udrZzitelnost cestovni ruchu brat jako manaZersky postup, kdy
se vSechny zucastnéné strany (navsStévnici i poskytovatelé atraktivit cestovniho
ruchu) snazi o nejoptimalnéjsi vyuzivani vSech zdrojt, pti zachovani ekonomické,
environmentalni a socidlni vyvaZenosti, ¢imZ prispivaji i ochrané Zivotniho

prostredi.
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4 Hlavni ¢ast prace

4.1 Obecné predstaveni Spojenych arabskych emiratu

Spojené arabské emiraty jsou federaci sedmi konstitutivnich emiratti - Abu Dhabi,
Dubaj, Sharjah, Ajman, Umm al-Qaiwain, Fujairah a Ras al-Khaimah, leZicich na
jiznim pobieZi Perského zalivu v oblasti Blizkého vychodu (viz Obrazek 2). Spojené
arabské emiraty vznikly v roce 1971 spojenim prvnich 6 emiratli a o rok pozdéji se
k nim pridal i posledni sedmy Ras al-Khaimah (Kalivoda, 2010, s. 7). Spojené
arabské emiraty (dale SAE) hrani¢i na jihozapadé se Saudskou Arabii a na vychodé
s Omanem. Na severni Casti sdili v Perském zalivu namorni hranici s Katarem
a Iranem. Po celé severni ¢asti SAE se tdhne 600 kilometr{ dlouhé pobfeZi Perského
zalivu a vychodni cast pobreZi SAE omyvaji vody Omanského zalivu. Spojené
arabské emiraty zabiraji plochu o rozloze 83 600 km? (DraZan 2008, s. 8), z ¢ehoZ
vétSina je tvofena poustémi, vCetné Ctvrté nejvétsi pisecné pousti Rub al-Khali, ktera
se tdhne podél jizni ¢asti SAE a dale zasahuje na izemi Omanu, Saudské Arabie
a Jemenu (Kalivoda, 2010, s. 7). Nejrozsahlejsi plochu zaujima emirat Abd Dhabi,
ktery se rozprostira na plose 67.340 km? a je druhy nejlidnatéj$i hned po emiratu
Dubaj, soucasné je také hlavnim mésté federace (Drazan, 2008, s. 179). Naopak
nejmensim emirdtem je Ajman, jenZ okupuje plochu o velikosti 259 km? (DraZan,

2008, s. 133).
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Vétsina obyvatelstva Zije na pobreznich ¢astich zemé, kde je velmi vlhké a horké
podnebi s teplotami dosahujicimi v letnich mésicich az k 50 stupntim Celsia (viz
Graf 2 - Primérné teploty Dubaj v °C), poustni oblasti jsou z valné vétSiny neosidlené

(Kalivoda, 2010, s. 8 a Drazan, 2008, s. 36).

Podle souhrnnych dat o Spojenych arabskych emiratech, publikovanych ceskym
zastupitelskym uradem v Abu Dhabi (Businessinfo.cz, 2016, s. 3) Zilo v roce 2014
v SAE pres 8 miliont lidi, z ¢ehoZ jen asi 10 % tvoftilo ptivodni obyvatelstvo. Zbytek

populace je tvoren prevazné pristéhovalci, ktefi zde hledaji pracovni prileZitosti.

® plvodni obyvatelstvo

m Arabové z Egypta,
Jodéanska, Sudanu,
Libanonu, Syrie atd.

® obcané asijskych zemi
(Indie, Pakistan, Filipiny,
l}angladéé, Sri Lanka)

B [rdnci

® obCané ze zemi vyspélych
(nejvice — cca 140 tis. z
Velké Britanie)

Graf 1 Narodnostni sloZeni SAE
Zdroj: viastni zpracovdni s vyuZitim dat ze Souhrnnych teritoridlnich informaci - Spojené arabské
emirdty (Businessinfo.cz, 2016, s. 3-4)

SAE maji kazdoro¢né pomérné vysoKky prirtistek obyvatel, v roce 2015 ¢inil 6,3 %,
a byl dan predevsim migraci cizincii za praci (Businessinfo.cz, 2016, s. 3). Tato
migrace ma také za nasledek vysoky podil muZské populace (cca 68%)a také vysoky
podil ekonomicky ¢inného obyvatelstva, ktery dosahuje az 59 %. Témér 78,7 %
populace tvoii osoby ve véku 15 - 64 let, 20,4 % déti a mladistvi ve véku 0 - 14 let,
a zbyvajicich 0,7 % citaji osoby starsi 64 let (Businessinfo.cz, 2016, s. 3). Primérny

vék obyvatelstva je 30 let.
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Urednim jazykem v SAE je arabstina, angli¢tina je Siroce roz$ifenad nejen
v obchodnim styku, ale i v komunikaci mezi mnohymi narodnostmi Zijicimi na dzemf
SAE (Drazan, 2008, s. 21). Statnim naboZenstvim je islam, nicméné vsak jak
upozornuje DraZzan (2008, s. 23) SAE spolecné s Kuvajtem jsou jedinymi staty
v oblasti, jenZ toleruji vyznavani i jinych naboZenstvi neZ je islam, ale nesmi byt dale
aktivné Sifena. Narodni ménou je emiratsky dirham (AED), ktery se déli na 100 filst

(Kalivoda, 2010, s. 28).
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4.2 Lokalizaéni predpoklady SAE

4.2.1 Prirodni predpoklady

Jak jiz bylo rozebrano v kapitole 3.3.1., lokalizacni predpoklady jsou tvoieny
prirodnimi a spolefenskymi (antropogennimi) predpoklady. Typickym rysem
prirodnich predpokladi je jejich relativni neménnost, tedy jejich trvaly charakter.
Z jejich povahy jsou v této kapitole prirodni Cinitelé rozebrany jako celek pro
Spojené Arabské emiraty. Poté autor kratce popisuje jednotlivé emiraty a uvadi

vybrané priklady piirodnich atraktivit téchto emiratd.

4.2.1.1 Reliéf a horizontalni ¢lenéni krajiny

Spojené arabské emiraty se rozkladaji na vychodni poloviné Arabského poloostrova
u pobiezi Perského zalivu. Jak uvadi Kalivoda (2010, s. 7 - 8) majoritni ¢ast izemi
této federace je tvorena poustémi, z nichZ nejvétsi rozlohu zabira poust Rub al-
Khali, a jak jiZz bylo zminéno, jedna se o ¢étvrtou nejvétsi poust’ svéta. Uzemi SAE je
nizinného charakteru, avsak na severovychodu zemé se nachdazi skalnaté pohori
Hajarskych hor, které oddéluje emirat Fujairah od zbytku zemé (Kalivoda, 2010,
s. 7-8). V tomto pohoii se také nachazi nejvyssi hora Spojenych arabskych emirati
Jebel Yibir, ktery v nejvyssim bodé dosahuje nadmorské vysky 1 527 metrt (Drazan,
2008, s. 8).

Za zminku stoji lidmi vytvorené zmény v reliéfu krajiny v emiratu Dubaj. Jedna se
o zmény vyvolané vystavbou umélych ostrovi u pobtezi metropole Dubaj. Tyto
svétoznameé ostrovy a poloostrovy navysili plochu izemi emiratu z pivodnich 3 900
km? na 4 114 km?2 Tyto, i zvesmiru viditelné, ostrovy a poloostrovy vznikly
navrstvenim pisku a kamenti na motské dno pomoci specidlnich lodi (tzv. dredges).
Doposud se jedna o dva poloostrovy ve tvaru palem (Palm Jumeirah a Palm Jebel
Ali) a jednoho souostrovi s ostrovy zformovanymi do tvaru svétovych kontinentl
(Drazan, 2008, s. 105 - 107). Satelitni snimek s touto oblasti je k nahlédnuti v priloze

C. 2 této prace ( viz The World, Obrazek 21 - Dubaj, foto z vesmiru).
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4.2.1.2 Klima

Podnebi Spojenych arabskych emirati je subtropické, tedy velmi horké a také vlhké
(Kalivoda, 2010, s 13). Jak popisuje Drazan (2008, s. 36) je to dano polohou SAE
primo na obratniku Raka, coz, mimo extrémneé teplé letni obdobi a vysokou vlhkost
vzduchu, zplisobuje také teplé zimy, kdy se teploty pohybuji okolo 20 °C a vlhkost
vzduchu jiz neni tak vysoka. MnoZstvi sraZek v této oblasti je pomérné nizké a jejich
vyskyt, zejména v niZinné Casti zemé je ojedinély. Nejvétsi podil srazek patii
k severovychodu zemé, do oblasti Hajarskych hor, kde nebyvaji neobvyklé i velmi
silné priitrze mracen, které, jak zminuje Drazan (2008, s. 36), mohou zptisobit rychlé
naplnéni vyschlych recist, jenZ mohou dale zasobovat vodou i niZe poloZené oblasti.
V disledku Kklimatickych podminek tohoto tizemi je také doporucovano navstivit
SAE v obdobi od listopadu do dubna (DraZan, 2008, s. 36). Této problematice se také
vénovala otazka €. 27 v dotaznikovém Setfeni autora. V nasledujicim grafu jsou

prezentovani priimérné teploty pro emirat Dubaj, rozsifeny o rekordné nejvyssi a

nejnizsi teploty a také ro¢ni pramer.
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4.2.1.3 Vodstvo

Jak jiz bylo zminéno, SAE leZi na pobreZi Perského zalivu, ktery je zalivem Indického
oceanu a vychodni ¢ast zemé omyvaji vody Omanského zalivu. Vody perského
zalivu jsou povéstné predevSim svymi zasobami surové ropy a zemniho plynu
(Kalivoda, 2010, s 15), které jsou jedny z nejvétsich na svété. Vody téchto zalivi jsou
také domovem pro Siroké spektrum fauny a fléry (vice v nasledujici podkapitole).
Primeérna hloubka Perského zalivu se pohybuje okolo 50 metrii. Persky zaliv je na
severu spojen Hormuzskym prilivem s Omanskym zalivem, ktery se rozklada mezi
vychodnim vybéZzkem Arabského
poloostrova, frdnem a zapadnim
Pakistdnem.  Vzhledem  ktypu
podnebi zde nejsou zadné stale
reky, ale nachazeji se zde tzv. vddi,
coZ jsou vyschla recisté rek. Jakou

priklad mohou slouzit Wadi

Wurayah vemiratu Fujairah (viz.

Obrazek 3)

Obrazek 3 - Wadi Wurayah

Zdroj: Daily avenue (2015, online)

4.2.1.4 Biosféra

Navzdory klimatickym podminkdm a rozsahlym poustim je fauna a fléra v SAE
pomeérné pestre zastoupena. Kalivoda (2010, s. 13) oznacuje za nejurodnéjsi emirat
Ras Al-Khaimah, ve kterém se nachazi mnoho farem, jenz svoji produkci zasobuji
ostatni emirdty ovocem, zeleninou, mlékem a také drlbeZi. Rozvoj zemédélstvi
v tomto nejsevernéjSim emiratli, podle Drazana (2008, s. 147), umoZnila hlavné
dostupnost vody, ktera se do této oblasti dostava z prilehlych horskych oblasti.
Nejfrekventovanéji se vyskytujicim stromem v SAE je datlova palma, ktera je také
schopna prezit v poustnich oblastech a jak uvadi Kalivoda (2010, s. 16) SAE se

7

vprodukci datli fadi knejvyznamnéjsim péstitelim na svété. V pobreznich
oblastech lze pak také hojné nalézt kokosové palmy, citrusovniky, papaje a na

ostrivcich se vyskytuji mangrovové porosty (Kalivoda, 2010, s. 13 - 14).
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V hornatéjsich oblastech, zejména v Hajarskych horach, rostou prevazné akacie.
NejzelenéjSimi oblastmi jsou pak bohuZel, jak zminiuje Drazan (2008, s. 33), lidmi
vytvorené plochy, jako golfové kurty, zahrady okolo hotelovych resortti apod. Za
velbloudy a kozy. Nicméné ani zdaleka se nejedna o jediné ZivocCichy vyskytujici se
v této oblasti. V poustnich oblastech se vyskytuje nékolik druhi stirt, jedovatych
hadd (napt. zmije pavi, perskd a rohatd), gekont a az na 10 tisic druhd hmyzu.
VétSinou se jedna o brouky, mravence nebo pavouky (DraZan, 2008, s. 33 - 34).
Kalivoda (2010, s. 14) dale
rozSifuje zastupce fauny

z tfidy savcl o poustni a ¥
arabské kocky, riizné druhy
liSek (vCetné vzacné liSky
Blanfordovy) a ryse
stepniho (karakal). Mezi

v

nejvzacnéjsi savce patii

primoroZec arabsky

Obrazek 4 - PfimoroZec arabskv
Zdroj: Cestovdni Idnes (2012, online)
antilopé s rohy dlouhymi az 90 cm. DraZan (2008, s. 35) upozornuje, Ze v druhé

(Obrazek 4), savec podobny

poloviné minulého stoleti jeho populace témét vymizela a dnes se pomalu navraci
do volné prirody. Mezi dalsi vzacné Zivocichy lze zaradit kriticky ohroZeného
levharta arabského, ktery je nejmensi ze vSech levhartii a nelze ho spatti nikde jinde
neZz v Arabii.

Diky geografické poloze SAE se emiraty stavaji zastavkou pro nespocet druhti ptaku
pfi migraci na trase Asie - Afrika. V obdobi tohoto procesu se na biezich emiratu
objevuje az na 250 brodivych ptaki (Drazan, 2008, s. 35). SAE se také stavaji
domovem az pro tretinu svétové populace sokoterskych kormoranu. Mezi
nejvzacnéjsi a zaroven kriticky ohrozZeny druh ptaku v SAE patti poddruh lediiacka

(Todirhamphus chloris - ledrid¢ek proménlivy), ktery se podle Drazana (2008, s. 35)

vyskytuje jen v nékolika desitkach parech v laguné Khor Kalba v emiratu Sharjah.
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Vody Perského a Omanského zalivu buji Zivotem. Vyskytuji se zde tunci, makrely
i meCouni. Koralové utesy jsou domovem pestrobarevnych, tropickych ryb
a rejnokd. U utest se mohou vyskytnout murény nebo barakudy. (Kalivoda, 2010, s.
15) Kromé mnoha druhti ryb, oplyvaji vody téchto dvou zalivi motskymi savci,
nejcastéji se zde pak vyskytuje nékolik druhi delfinG a u vychodnich biehu lze
naleznout kosatky a také velryby. Jak udava Drazan ve svém priivodci (2008, s. 34),

ziji zde ¢tyti druhy motskych Zelv a nékolik druhi motskych hadi.

4.2.1.5 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Abu Dhabi

Emirat Abua Dhabi, se stejnojmennym hlavnim méstem, je nejvétSim a také, diky
zasobam ropy, nejbohatSim emiratem federace. Pfrevaznou ¢ast izemi zaujima pusta
pisec¢na ¢i kamenita poust (DraZan, 2008, s. 179). Mezi nejpritazlivéjsi atraktivity
lze povaZovat oblast zvanou Liwa. Jedna se o oblast 04z, ktera se nachazi uprostired
pousté Rub al-Khali, 100 kilometri jizné od Perského zalivu a 140 kilometra od
metropole Abu ¥ -3
Dhabi. V této oblasti -
se nachazi nékolik
desitek jednotlivych
0dz, které jsou
rozprostieny mezi
ohromnymi

pisecnymi dunami,

které mohou

dosahovat vysky az

nékolik desitek Obrazek 5 - oblast Liwa
Zdroj: Vivaster (2016, online)

metri. (Drazan, 2008, s. 199 - 200)

Tato oblast je domovem mnoha zivocichi, zejména pak téch noc¢nich. Navstévnikim
jsou zde kdispozici aktivity, jako jsou poustni projizd'ky terénnimi vozy nebo
v sedlech velbloudi, které lze zakoncit matovym cCajem ve stanu Beduinl a
sledovanim romantického zapadu slunce. (Hamarneh, 2012, s. 154 a Drazan, 2008,

5. 200)
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Tato oblast je pro SAE velmi diileZita z hlediska historie, nebot praveé z této oblasti
pochazi kmen, z néhoz se dodnes rekrutuji vladci Spojenych arabskych emirati.
(DraZan, 2008, s. 200).

Dalsi prirodni atraktivitou, doposud turisticky jen ojedinéle vyuZzivanou, lze
jmenovat mnozstvi ostrovii, z nichZ mnohé se nachazeji v soustavé lagun pobliz
metropole Abu Dhabi. VétSina z téchto ostrovi je neobydlend, avSak poskytuji
domov mnoha zivocichiim, zejména pak stéhovavym ptakim, které tyto ostrovy
vyuzivaji jako zastavku pri svych migracich. Mimo ptactvo ostrovy hosti pocetné
populace byloZravcii, zejména gazel, ktei'i zde byli uméle vysazeni. Negativni vliv na
nékteré z ostrovi maji ropné spolecnosti, které je vyuZzivaji k téZbé ropy, ¢imz

negativné plisobi na okolni biosféru. (DraZan, 2008, s. 202)

4.2.1.6 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Dubaj

Emirat Dubaj sousedi na jihu s emiratem Abu Dhabi a na severovychodé s emiratem
Sharjah. Emirat Dubaj je nejlidnatéjsi ze vSech sedmi emirat@i, podle aktualnich
odhadti Dubajského statistického tradu (dale DSC, z angl. Dubai statistics center) je
populace emiratu témér 2,5 miliénu obyvatel (DSC, 2016). Hlavnim méstem emiratu
je stejnojmenna metropole Dubaj lezici na severnim okraji emiratu. Metropole
Dubaj je rozdélena vybézkem Perského zalivu zvanym Dubai Creek na dvé ¢asti,
Deiru na severni strané a Bur Dubai na jiZni strané. Emirat Dubaj je hned po Abu
Dhabi druhy nejvétsi emirat federace. Svoji rozlohou zabira uzemi o ploSe 4 114
km?, jehoZ soucasti je také mala enklava* Hatta, ktera se nachazi mezi horami Hajar

g e o
" - ;

u hranic s Omanem (Kalivoda,
2010, s. 49). Tato oblast je
popularni pro sva skalni
jezirka, ve ktery je mozné se i
vykoupat. Kalivoda (2010, s.
53) dale dopliuje dalsi

Obrazek 6 - Hatta, jezirko

Zdroj: Tripadvisor ([b.r.]. online)

4 Enklava = mald ¢dst uzemi stdtu, kterd neni pod jeho jurisdikci, pricemZ toto tizemi je danym stdtem
kompletné obklopeno a nemd volny pristup k mezindrodnim voddm (Zelenka a Paskova, 2012, s. 143)
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zajimavou oblast v této enklavé, skansen Hatta pribliZzuje Zivot a atmosféru klasické
dobové vesnicky z dob pied objevenim ropy. Kalivoda (2010, s. 52) dale upresnuje,
Zze se jedna o vice neZ tficet staveni, které diky svym exponatim umozZiuji
navstévniklim nahlédnout do historie sahajici az 2 tisici let do minulosti.

Bezpochyby jednim ze zadsadnich dlivodli zna¢né oblibenosti Dubaje je jeji Cast
zvana Jumeirah. Drazan (2008, s. 85) uvadyi, Ze se jedna oblast, ktera na jihu navazuje
na Bur Dubai (jihozapadni ¢ast Dubaje) a na jeji ploSe se nachazi nejhustsi
koncentrace luxusnich hotelovych fetézctli v Cele s Burj al-Arab. Tato luxusni oblast
se tdhne podél pobiezi v délce presahujici 35 kilometrt (Kalivoda, 2010, s. 52) a
mimo luxusni pldZe a rezidence se zde také nachazi vyznamné archeologické
nalezisté z 3. - 6. stoleti. Jeden, jiZ z dfive zminénych palmovych ostrovii se nachazi
pravé vtéto oblasti. Nejenom emirat Abu Dhabi se muze chlubit mohutnymi
pise¢nymi dunami, které jsou lakavym cilem pro mnohé navstévniky. Drazan (2008,
s. 112) zminuje oblast zvanou Nazwa, kterd se nachdazi u hlavni silnice vedouci do
Hatty, pravé coZ ji prineslo zna¢nou popularitu. Diky své poloze se stava cilem pro
navstévniky touzici si vyzkousSet lyZovani na pisku ¢i safari jizdu v dzipech (Drazan,

2008, s. 52)

4.2.1.7 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Sharjah

Emirat Sharjah se nachazi na vychod od emiratu Dubaj a jak zminuje Drazan (2008,
s. 117) jako jediny emirat ma pristup k obou dvou zaliviim. Na severu jeho brehy
tfemi enkldvami (Dibba, Khor Fakkan a Kalba), které se nachazeji na izemi emiratu
Fujairah. Tento emirat je povéstny jako kulturni centrum SAE, kde se klade diiraz na
dodrzZovani isldmskych tradic a Drazan (2008, s. 117) dale uvadi, Ze praveé proto zde
plati zakaz konzumace alkoholu a na verejnych plaZich plati zakaz Zenam koupat se

v klasickych plavkach.
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V emiratu Sharjah se nachazi vyznamna oblast Khor Kalba, ve které lezi unikatni
ekosystém mangrovnikového hdje, ktery patii mezi nejstar$i na dzemi Arabie.
Koruny téchto stromu poskytuji domov rozlicnym druhim ptactva a vodni plocha
zase zazemi pro podvodni Zivot. S cilem uchranit tento ekosystém, rozhodla v roce
2012 vlada emiratu Sharjah (Gulf news, 2014a, online) o jeho do¢asném uzavreni

pro verejnost.

Zdroj: The National AE (2013, online)

4.2.1.8 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Ajman

Emirat Ajman je nejmensi ze vSech sedmi emiratu, severni stranu omyvaji vody
Perského zalivu a zbytek izemi je obklopen emiratem Sharjah. K izemi emiratu také
naleZi dvé enklavy v pohofi Hajar - Masfut a Manama (DraZan, 2008, s. 133).

Pravdépodobné jedna
z nejvétsSich prirodnich
atraktivit je
nékolikasetmetrova verejna
plaz. Podle Drazana (2008, s.
135) je zde mote mimoradné
Cist¢ a jednd se ojedno
znejlepsi mist pro koupani -
v SAE. Pl oSt

Obrazek 8 - plaz Ajman
Zdroj: Planetware (2016, online)
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4.2.1.9 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Umm Al-Qaiwain

Tento, druhy nejmensi, emirat se nachazi mezi emiratem Sharjah na jihu a Ras al-
Khaimah na severovychodé. JelikoZ tento emirat nema vlastni pfijmy z ropného
primyslu, je podle Drazana (2008, s. 139) ¢astecné odkazan pouze na podil pii{jmt
z ropy vytézené pii hranici s emirdtem Sharjah. To ma za nasledek, Ze se jedna
o nejméné rozvinuty emirat federace a mohl by tedy byt, podle Drazana (2008,
s. 139), nazornou ukazkou, jak by mohly SAE vypadat v dobé pied objevenim ropy.
Vyznamnou prirodni atraktivitou tohoto emiratu je ostrov Sinaiyah, ktery leZi
nedaleko hlavniho mésta.

Drazan (2008, s. 143) jej popisuje jako mensi, hiebenovity pise¢ny ostrov, ktery je
velmi cennou prirodni atraktivitou srozmanitym ekosystémem. Pravé zde
mangrovoveé porosty poskytuji ikryt kolonii sokoterskych kormoranti (viz. Kapitola
Biosféra). Bylo zde také umeéle vysazeno stado arabskych gazel a vnéjsi vody kolem
ostriivky jsou domovem mensich Zralokt. K ostrovu se da dopravit na turistickych
lodich, nicméné vstup na ostrov neni povolen zdlvody ochrany tamniho

ekosystému.

4.2.1.10 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Ras al-Khaimah

Ras al-Khaimabh je nejsevernéjsi ze vSech emirati a diky reliéfu krajiny, ktery se od
moi'ského pobrieZi zveda az do pohoii Hajar byva povaZovan za nejkrasnéjsi.
Kombinace mofte, pousté, irodného udoli a skalistého pohoii z ného také déla
hranice jsou sdileny s emirdty Umm al-Qaiwain, Sharjah a zdpadni hranici tvori
s emirdtem Fujairah (Kalivoda, 2010, s. 56). Bezesporu jednou znejvétsich
prirodnich atraktivit tohoto emiratu jsou horska vadi v pohoti Hajar. Tyto vyschla
koryta fek tvori kamenitd udoli a soutésky, ktera se stavaji pres den domovem pro
stdda domestikovanych koz. Jsou také vyhleddvanym cilem turistfi, ktefi jsou
priznivci jizdy v terénnich autech. (Drazan, 2008, s. 156). Mezi nejznaméjsi patri
Wadi Khabb Shamsi a Wadi Bih, vdruhém jmenovaném se kaZdorocné bézi

maraton.
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Obréazek 9 - Wadi Bih

Zdroj: Salomon Wadi Bih Run ([b.r.], online)

4.2.1.11 Vybrané prirodni atraktivity emiratu Fujairah

Emirat Fujairah se nachazi na vychodni strané Arabského poloostrova u Omanského
zalivu, ktery je soucasti Arabského more a naleZi tak Indickému oceanu. Jeho témér
stokilometrové pobreZi zajiStuje bujny podmorsky Zivot, ktery je rajem pro
potapéce. Jak uvadi Drazan (2008, s. 174), potapéni, vedle horskych vadi, je jednou
z nejvétsich prirodnich atraktivit tohoto emiratu. U pobieZi Khor Fakkan se nachazi
10 Snorchlovacich ¢i potapécich lokalit. Drazan (2008, s. 174) dale oznacuje za
typicka zejména podmoiska skaliska, ktera jsou porostla mékkymi koraly a koralové
zahrady Kklesajici az do hloubky 40 metr(i. Fauna je zde zastoupena mnoZstvim
exotickych ryb, moftskych
Zelv a druhii Zralokd.

DraZan oznacuje za
nejpopuldrné;jsi lokality pro
potapéni, mimo jiné, oblasti
Ras Dibba, Snoopy Island a
Shark Island. (Drazan, 2008,

5. 174-175)

Zdroj: Radisson Blu Resort Fujairah ([b.r.], online)
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4.2.2 Kulturné spravni predpoklady

V nasledujici kapitole jsou rozebrany vybrané kulturné spravni predpoklady
rozvoje cestovniho ruchu v jednotlivych emiratech SAE. Nejedna se tedy o vycet
vSech predpokladli, pouze nékolika vybranych, které autor povazuje za klicové
v daném regionu. Pfi vybéru téchto predpokladl se autor ridil roz¢lenénim podle
autorky Hamarneh (2012, s. 17), ktera kulturné spravni predpoklady nazyva jako

spolecenské predpoklady a dale je déli na:

e Kulturné-historické pamdtky
e Kulturni zarizeni a akce

e Sportovni a zdbavni akce

4.2.2.1 Vybrané kulturné-spravni pamatky

Mezi kulturné-historické pamatky, podle Hamarneh (2012, s. 16), spadaji
architektonické budovy, stavby lidové architektury, pamatky, technické pamatky
a narodné historické pamatky.

Za poslednich nékolik desitek let SAE prodélaly radikalni vyvoj, z beduinské
spolecnosti se vlivem financi ziskanych s nerosného bohatstvi utvorila moderni,
vyspéla spolecnost, vyuzivajici nejmoderné;jsi technologie. V soucasné dobé je tento
vyvoj nejvice patrny v emiratech Dubaj a Abu Dhabi, které jsou nejvyvinutéjsimi
oblastmi v SAE.

Zejména v oblasti architektury zaznamenaly emiraty nejdramatictéjsi vyvoj. Jiz
zminéné dva emiraty a jejich stejnojmenné metropole jsou doslova preplnény
moderni architekturou, kterou tvori vysSkové budovy a mrakodrapy, Siroké
mnohaproudové komunikace a jiné objekty moderni infrastruktury. Nejzndmé;jsi
architektonickou stavbou v SAE, coZ potvrzuje i dotaznikové Setreni, je Burj Khalifa,
nejvyssi budova svéta. Tato budova se stala i ikonou celych Spojenych arabskych
emiratu. Nachazi se v metropoli Dubaj a s 828 metry a 189 patry je od svého
otevieni na zacatku roku 2010 nejvyS$si budovou svéta. Na svych webovych
strankach (Burj Khalifa, 2016, online) se prezentuje jako multifunkéni budova, ktera

v sobé zahrnuje luxusni byty, hotely, restaurace, kancelare, bazén ataké se zde
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nachazi nejvyse polozena vyhlidkova ploSina, ktera je ve vysce 555 metrt na 148.
podlazi. Tato budova je soucasti rozsahlého komplexu Downtown Dubai, k némuz,
mimo jiné, také patfi obchodni centrum The Dubai Mall. Toto obchodni centrum
neni az tak vyjimecné svoji architekturou, jako svoji rozlohou, ktera ¢ini 502 tisic
metri ¢tverecnych a zejména tim, Ze jeho soucasti je také zimni stadion a obrovské
akvarium s podmoftskou zoo (The Dubai Mall, 2016, online).

Burj al Arab je druha nejznaméjsi architektonicka budova v SAE, nachazi se Dubaji
a jedna se o svétové jediny sedmi-hvézdickovy hotel. Cela budova je vystavéna na
umélém ostrové a jeji tvar imituje plachetnici. S pevninou je spojen unikatnim
zaoblenym mostem. Zaklady tohoto hotelu jsou tvoreny 230 piloty, které jsou
usazeny aZ do 40 metrové hloubky. To umoZnilo této budové dosdhnout vySku 321
metrl (Idnes, 2013, online). Hotel nabizi 202 luxusnich apartm4, cena za noc se
miZe v krdlovském apartma pohybovat v fadech desitek tisic dolard. Interiér tohoto

hotelu je unikatni hojnym pouZitim zlata jako hlavniho dekorativniho prvku.

Obrazek 11 - Burj al Arab

Zdroj: Idnes (2013, online)
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Podle DraZana (2008, s. 181) by moderni metropole Abi Dhabi mohla svoji
architekturou pripominat mnoha zdpadni mésta, az na to, Ze se zde nachazi nékolik
stovek mesit, véetné jedné ze svétové nejvétsSich mesit, mesSity Sejka Zayeda (z angl.
Sheikh Zayed Grand Mosque), s kapacitou az 41 tisic véricich. Cela meSita je
obloZena mramorem, stény jsou zdobeny perleti, polodrahokamy a zlatem (Idnes,
2015, online). V roce 2014 zaradil cestovatelsky server Trip Advisor (Idnes, 2015,
online) tuto mesSitu na druhou pozici v Zebricku 25 nejvétSich cestovatelskych
atrakci. Drazan (2008, s. 73) vyzdviha z lidové architektury ¢tvrt Bastakia v staré
¢asti Dubaje. Jedna se méstkou ¢ast Dubaje, ktera byla vybudovana na konci 19.
stoleti a stala se domovem zamoznych perskych obchodniki s perlami a tkaninami.
Zajimavosti zde jsou tzv. vétrné véze, které umoZnovaly vzduchu proudit do
vnitinich prostor domli a tim plsobily jako primitivni predchlidci dnes$nich

klimatizaci (Drazan, 2008, s. 73 a Planetware, [b.r.], online). Viz nasledujici obrazek.

Obrazek 12‘:-—
Zdroj: Planetware ([b.r.],online).

étvff ‘Béstal‘(ia, Dubaj

Jakjiz bylo zminéno, Dubaj je rozdélena moi'skym zalivem Creek na dvé ¢asti - Deiru
na severovychodnim brehu a Bur Dubai na jihozapadnim biehu. V ¢asti Bur Dubai
se nachazi oblast zvana Shindagha, kterd je povaZovana za strazce islamskych
tradic, coz ji déla velkym lakadlem pro turisty. Jak zmifiuje Drazan (2008, s. 78) sviij

palac, ktery je typickou ukazkou arabské architektury 19. stoleti, zde ma nékdejsi
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Sejk Saeed Al Maktoum. V této oblasti se nachdazi i dalsi vyznamna atraktivita Dubaje.
Jedna se o tradicni trzisté Dubai Old Souq. Drazan (2008, s. 79 - 80) uvadi, Ze se
jednd o cCtvrt se stovkami kramku s nejriiznéjSim zboZim, znichZ nejsilnéjsi
atmosféru ma textilni soukS, kde je mozZno zakoupit pestrobarevné latky, satky ci
jiné textilni vyrobky a v prilehlych krejcovstvi si z nich nechat udélat Saty (DraZan,
2008,s.79 - 80).

Y4

Méstska cast Deira lezici severovychodné od Creeku obsahuje oproti Bur Dubai
vyznamné méné historickych budov. Nachazeji se zde predevsim sidla uiadli a bank.
Navzdory tomu, Ze se jednd o modernéjsi cast Dubaje, nachazeji se v této casti
starobylé souky, znichZ nejzndméjsi je pravdépodobné prosluly trh se zlatem
(Kalivoda, 2010, s. 52). Tento Gold Sougq, neboli zlaty trh je tvoten jedinou ulickou,
krytou dievénou stfechou a byva oznacovan jako nejvétsi trh se zlatem na svété.
Tyto tradicni trzisté jsou rozesety po celém tizemi Deiry. Mimo jiZ zminény Zlaty trh,
zde lze nalézt trzisté s korenim Spice Sougq, trh s vonavkami Perfume Sougq, kryty trh

Deira Covered Souq nabizejici rozlicny sortiment zboZi, Fish market a nebo Fruit and

Vegetable Market (Drazan, 2008, s. 81 - 83).

Obrazek 13 - Zlaty trh

Zdroj: Amolife ([b.r.], online)

5 Souk (z arab. suq) = trzisté
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4.2.2.2 Vybrané kulturni zarizeni a akce

Podle Hamarneh (2012, s. 16) kulturni zarizeni a akce jsou souborem atraktivit
rizného urceni s rozdilnym vyrazem pro rozvoj turismu. Hamarneh (2012) dale
uvadi, Ze vétSina téchto atraktivit funguje jako doplnék jinych pamatek a za
profilujici atraktivitu povazZuje pouze ty atraktivity, které predvadéji vyjimecné
ukazky a akce. Hamarneh (2012) tyto atraktivity déli podle charakteru na: ,zarizeni
soustredici sbirky riizného druhu (muzea, galerie), zarizeni, jejichZ prostrednictvim se
realizuji kulturni a jiné akce (divadla, operni scény) a také cirkevni pamdtky a akce
s ndboZenskymi slavnostmi a poutémi “(Hamarneh, 2012, s. 16).

Kalivoda (2010, s. 53) povaZuje za kulturni centrum SAE emirat Sharjah. Na izemi
tohoto emiratu se nachazi velké mnozstvi kulturnich zarizeni, predevSim muzef a
galerii pricemz, jak upozornuje Drazan (2008, s. 119), je dbano predevSim na
ochranu pamatek a tradi¢ni muslimské architektury. O dilezitosti tradi¢ni kultury
svédci i fakt, Ze Sharjah je drzitelem ocenéni od UNESCO Hlavni mésto kultury
arabského svéta (UNESCO, [b.r.] ,online). Dilezitou pamatkou v tomto emiratu je
Islamské muzeum (Sharjah Islamic Museum, Obrazek 14), které je umisténo ve dvé
sté let staré budové a mezi jeho exponaty lze nalézt staré rukopisy, mince, keramiku,
Sperky a predméty i umélecka dila vazajici se k historii islamské civilizace (Kalivoda,

2010, s. 54 a Drazan, 2008, s. 122 - 123).

Obrazek 14 - Islamské muzeum, Sharjah

Zdroj: Universes in Universe (2016, online)
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Dal$im vyznamnym muzeem tohoto emiratu je pak Sharjah Art Museum, bylo
otevieno vroce 1997 a je jedno znejvétSich muzei v oblasti Perského zalivu.
[ prestoZe se toto muzeum nachazi v nové postavené budové, jeho architektura ladi
se starSimi dobovymi domy. V tomto muzeu se nachazi 32 vystavnich salu, z ¢ehoz
8 je vénovano soukromé sbirce vladce tohoto emiratu. Muzeum také kazdoroc¢né
hosti mnozZstvi zahrani¢nich vystav (Drazan, 2008, s. 124).

Emirat Ajman se pySni jednim z nejlépe vybavenych muzei. Toto muzeum, prihodné
pojmenované Ajman Museum, sidli ve staré pevnosti zroku 1775, ktera drive
slouzila jako sidlo ajmanskych vladci a zaroven jako prvni linie obrany pied
pripadnym utokem (Drazan, 2008, s. 134). Nachazeji se zde expozice vénované
vyrobé tradi¢nich lodi dhows a lovclim perel ¢i prvni rozhlasové stanici Ajman Radio.

V interiéru muzea se nachazeji repliky tradi¢nich soukd, domii ¢i ulicek doplnénych

o figuriny.

Obrazek 15 - Ajman muzeum
Zdroj: Ajman Tourism (2016, online)
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Mnoho kulturné zamérenych atraktivit nabizi také emirat Abu Dhabi, respektive
jeho hlavni metropole. Diky financim, kterymi tento emirat disponuje, zde vznikaji
velmi zajimavé atraktivity. Po nékolika letech odkladd, by v roce 2016 mélo byt
dokonceno Louvre Abu Dhabi muzeum (The National AE, 20164, online). Nazev
tohoto projektu neni nahodily, jedna se totiZ o pobocku slavného parizZského muzea
Louvre. Po svém otevireni by mélo nabizet rozsahlé expozice svétového uméni od
pravéku po soucasnost napri¢ svétovymi kulturami. Nejedna se vSak o jediny
projekt, ktery se realizuje v tomto emiratu. DraZan (2008, s. 191) zminuje i dalsi
projekty jako jsou poboc¢ku Guggenheimova muzea nebo Muzeum Sejka Zayeda
(Zayed National Museum), vSechny tyto projekty se realizuji na stejném umélém
ostrové Saadiyat a stejné jako vystavbu pobocky Louvre je poji dohromady znacné
zpoZzdénti jejich dokonceni. Cely tento komplex ma za cil podle The Guardian (2012,
online) udélat z Abu Dhabi PariZ Blizkého vychodu. Tuto transformaci vSak
doprovazeji mnohé kontroverse, které odsuzuji obchodovani s uméleckymi dily,
respektive jejich zaptjceni k vystavé za zna¢nou dplatu. Dalsi kontroversi, se kterou
je spojovana vystavba téchto muzei, jsou lidskd prava délnik pracujicich na
vystavbé téchto komplexl. The Guardian (2013, online) dokonce oznacil pracovni
podminky téchto délnikli za novodobé otrokaistvi. Obrazek 16 znazornuje

vizualizaci ostrova Saadiyat, z leva Louvre Abu Dhabi (A), Guggenheimovo muzeum

(B) a muzeum Sejka Zayeda (C).

A“".' - ‘&'r\*’.. ¢

Obrazek 16 - vizualizace ostrovu Saadiyat
Zdroj: Saadiyat cultural district (2012, online)
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[ v emiratu Dubaj se nachazi vyznamna kulturni zatizeni. Jednim z nich je naptiklad
Dubajské muzeum (Dubai Museum), které sidli v pevnosti Al Fahidi Fort. Drazan
(2008, s. 80) uvadi, Ze tato pevnost byla vystavéna mezi roky 1787 az 1799, coZ z ni
déla nejstarsi dochovanou stavbu v Dubaji. Toto muzeum seznamuje navstévniky
s historii, tradicemi, kulturou a prirodou Dubaje prostirednictvim fotografii, starych
filmu a informac¢nich panelii. Mimo jiné obsahuje expozici, ktera znazornuje vyvoj
Dubaje od malé osady aZ po dneSni metropoli (Drazan, 2008, s. 81).

Dal$imi vyznamnym naboZenskymi zarizenimi jsou meSity. V celych Spojenych
arabskych emiratech se jich nachazi nékolik tisic. Jen mezi roky 2008 az 2013 jich
v Dubaji, podle webu National AE (2013, online), bylo postaveno 375. Patrné
nejvyznamnéjsi je meSita Sejka Zayeda, o které se autor zminil v kapitole 4.2.2.1
Vybrané kulturné-spravni pamatky. Dal$i dvé velmi vyznamné mesSity se nachazeji
v Emirat Dubaj. Prvni z nich je Velka Dubajska mesSita (Grand Mosque of Dubai),
kterd je stfedem muslimského Zivota v metropoli. M4 70 metrd vysoky minaret,
ktery je nejvyssi ve mésté a navic ji zdobi 45 malych kopuli (Drazan, 2008, s. 81).
Druhou je Jumeirah meSita, ktera byva povazovana za nejkrasnéjsi mesitu v Dubaji.
Jak zminiuje Drazan (2008, s. 86) tato mesita je vyjimkou mezi meSitami v SAE, nebot’
umoZnuje prohlidky pro verejnost. Jako posledni vyznamnou naboZenskou pamatku
autor uvadi meSitu Al Noor vemiratu Sharjah. Tato mesSita je unikatni svoji
architekturou, ktera byla zna¢né ovlivnéna tureckou osmanskou architekturou.

Tato meSita, jako jedna ze tfi v celém emiratu, je oteviena verejnosti k navstéve.

3 ';, . L
-”‘,‘\':""“ _-4;1!

Obrazek 17 - meSita Al Noor, Sharjah

Zdroj: Beautiful mosque ([b.r.], online)
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4.2.2.3 Vybrané sportovni a zabavni akce

Do této kategorie radi Hamarneh (2012, s. 16 - 17) zarizeni budovana pro sportovni
¢i zadbavni akce, karnevaly, rtizna folklorni a historicka predstaveni a také rtizné
zabavni a tematické parky.

Zejména posledni dvé jmenované atrakce, tedy zabavni a tematické parky, jsou
v SAE pomérné hojné zastoupené. Jeden z nejvétsi a nejpopularnéjsich se nachazi
v metropoli Abd Dhabi. Jedna se o zdbavni park zasvéceny automobilovému podniku
Ferrari. Ferrari World (Obrazek 18), jak zni nazev parku, se nachazi na ostrové Yas,
ktery je vzdaleny priblizné 30 minut jizdy od centra metropole. Rozloha celého
parku Cinici 200 tisic metrl ¢tverecnych déla z tohoto svétové prvniho tematického
parku znacky Ferrari nejvétsi zabavni park svého druhu na svété. Jednim z nejvétsi
lakadel tohoto zarizeni je svétové nejrychlejsSi horska draha, kterd dosahuje
rychlosti aZ 240 km za hodinu (Ferrari World Abu Dhabi, 2016, online). Vedle
zminéného parku se nachazi dal$i zabavni park nesouci nazev Yas Waterland.
Jedna se o akvapark nabizejici 45 rlznych atrakci, z nichZ nékteré jsou svétové
unikaty (Drazan, 2008, s. 187). V designu celého parku se odrazi historie lovcti perel,
kterymi byly SAE, pied objevenim ropy, nejvice zname. Vyznamnym akvaparkem
v sousednim emiratu Dubaj je napiiklad vodni svét Wild Wadi Water Park, leZici u
plaZe Jumeirah, mezi zajimavosti tohoto parku patti 18 metrt vysoky vodopad nebo

chlazena voda vbazénech a také druhy vyznamny akvapark Aquaventure

~

Waterpark. Druhy
jmenovany park je soucasti
luxusniho hotelového
komplexu Atlantis, ktery se
nachazi na umeéle

vybudovaném poloostrové

.

Palm Jumeirah (Kalivoda, 4 \\
£ 3

2010, s.52). Obrazek 18 - Ferrari World
Zdroj: Royal park (2016, online)

[ ostatni emiraty federace disponuji rliznymi zabavnimi parky nebo akvaparky.
V emirdtu Umm al Quawain je nejvétsi turistickym lakadlem obrovsky vodni zdbavni

park Dreamland (Drazan, 2008, s. 139). Jako ostatni zabavni parky v emiratech
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nabizi rizné atrakce adopliitkové sluzby, které vyuZiji kaZdorocné statisice
navstévniku. Jak upozornuje Drazan (2008, s. 140) i pires vysoké pocty navstévniku
tohoto parku, jen maly pocet znich také navstivi stejnojmenné hlavni mésto
emiratd, jehoz plivab spociva v jeho relativni zaostalosti oproti ostatnim emiratd.
Podle Drazana (2008, s. 192) patfi mezi vyznamné sportovni zarizeni v SAE zavodni
okruh Yas Marina, ktery se nachazi na ostrové Yas v emiratu Abu Dhabi. Od roku
2009 se zde kazdoroc¢né kona Velka cena Formule 1.

Mezi vyznamné sportovni akce konané v SAE také patfi konské a velbloudi
dostihy. KaZzdorocné v bireznu se v Dubaji kona prestizni Dubai World Cup. Jak uvadi
DraZan (2008, s. 101) konské dostihy se v emiratech staly popularnim diky vysoké
prosperité zemé, s profesionalnimi zavody zacaly v sezéné 1991/1992 a od té doby
si, podle Drazana (2008), vydobyly silné jméno v oblasti dostihového sportu.
Velbloudi dostihy jsou vyznamnou soucasti mistni historie. Konaji se po uzemi
celych emiratli v obdobi od fijna do brezna (Drazan, 2008, s. 65). Mezi nejvétsi
zavodisté patii Al Wathba Racetrack u Abu Dhabi a dubajské zavodisté Nad al-
Sheba.

altayer | ol £

al taye Wa )l =
motors ol ver - oladi z ,‘ S

motors  Cljl

JAGuAR

Obrazek 19 - Dubai World Cup
Zdroj: Betting expert (2016, online)

Golf patfi mezi vyznamna ldkadla Spojenych arabskych emiratl. Kalivoda (2010,
s. 50) uvadyi, Ze prvni golfovy turnaj se v SAE hral v roce 1988 a od té doby se golf,
podle Drazana (2008, s. 64), stal nejrychleji se rozvijejicim sportem v zemi. SAE
disponuji golfovym zazemim svétové urovné a poradaji se zde velké mezinarodni

turnaje, napiiklad Abt Dhabi HSBC Golf Championship.
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5 Prakticka ¢ast prace

5.1 Vyhodnoceni dotazniku

Nedilnou soucasti bakalaiské prace bylo dotaznikové Setieni, které mélo za cil zjistit
povédomi a zadjem o Spojené arabské emiraty a také slouZilo jako metoda ovéreni
hypotézy ¢. 1 - Emirat Dubaj je turisticky nejatraktivnéjsi destinaci v SAE a hypotézy
C. 2 - Letni mésice, tedy Cerven aZz srpen, jsou turisty nejvyhledavané;jsi.

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na specializované webové strance
www.vyplnto.cz a sbér dat probihal v obdobi od 4. do 21. Gnora. Autor si urcil
minimalni reprezentativni vzorek, ktery ¢inil 50 unikatnich respondentd, ktery se
nakonec podarilo prekonat a do Setfeni se celkem zapojilo 58 respondentd.
Dotaznik byl sloZen z celkem 32 otazek, pricemZ byl strukturovan tak, aby ziskal
responze od lidi, ktefi SAE jiZ v minulosti navstivili, ale také od lidi, ktefi by tuto

destinaci mohli potencialné navstivit. Kopie dotazniku je uvedena v priloze ¢ 3.
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5.1.1 Otazka ¢. 1 - Navstivil/a jste v minulosti néjakou islamskou zemi?

Prvni otazka méla za cil zjistit, zda respondenti jiZ v minulosti navstivili islamskou
zemi, tedy zemi, kde dominuje obyvatelstvo s muslimskou virou, ¢i kde ma islam
hlavni vliv v politické nebo kulturni roviné.

Vysledek byl zcela vyrovnany, polovina respondenti jizZ v minulosti néjakou takovou

zemi navstivila a polovina zatim néma zkuSenosti s navstévou islamské zemé.

5.1.2 Otazka ¢. 2 - Mate v planu v budoucnu navstivit néjakou islamskou
zemi?

Pfesné polovina dotazanych respondenti ma v planu vbudoucnu néjakou
islamskou zemi. Ttetina respondentl zatim nevi, zda by takovou zemi v budoucnu

navstivila a zbylych 19 procent to v budoucnu neplanuje.

m Ano

H Ne

® Nevim

Graf 3 - Mate v planu v budoucnu navstivit néjakou islamskou zemi?
Zdroj: Viastni Setreni autora
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5.1.3 Otazka ¢. 3 - Jakou vahu davate pri rozhodovani o dovolené témto

Kritériim?
4,172
3,897
3,655
3,517
2,741
1,759
1,414
Bezpecnost Atraktivity Cena Kvalita Image NaboZenstvi  Vzélenost od
dané destinace ubytovacich destinace bydlisté

zatizeni

Graf 4 - Jakou vahu davate pri rozhodovani o dovolené témto kritériim?

Zdroj: Vlastni Setfeni autora

Treti otazka v dotazniku méla za cil zjistit, které aspekty maji nejvétsi vliv na
rozhodovani pifi vybéru turistické destinace. Kazdy respondent musel ohodnotit
jednotlivé aspekty pomoci stupnice 0 az 5 (0 nejméné diilezité, 5 nejvice dileZzité).

Jakje z grafu na prvni pohled patrné, nejdiilezitéjSim aspektem je bezpecnost v dané
cestovniho ruchu v konkrétni destinaci. Velmi dileZitym faktorem je také financni
nakladnost, at’ uz se jedna o cenu pobytu nebo o cenovou uroven statkil a sluzeb
v oblasti. Naopak nejméné podstatnym faktorem byla vzdalenost oblasti od bydlisté

respondenta a naboZenstvi v oblasti.
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5.1.4 Otazka ¢. 4 - Co se Vam vybavi, kdyz se rekne Dubaj?

Jednalo se o otevienou otazku, respondent tedy musel zodpovédét otazku vlastnimi
slovy. Hlavnim cilem této otazky bylo zjistit, s ¢im si respondenti tento emirat
spojuji. JelikoZ se jednalo o otevienou otazku, tak jeji zpracovani do grafu neni
vhodné, proto autor vyjmenovava nejcastéjsi responze. Znacna cast odpovédi
obsahovala shodné odpovédi, které by se daly shrnout do popisu, oznacujici Dubaj
jako meésto luxusu, ropy, moderni architektury, vysoké Zivotni urovné, obklopené
poustémi s celorocnim teplym pocasim. 1 prestoze podstatna cast odpovédi byla
pozitivniho charakteru, nékteré odpovédi zminovaly problémy, které se jsou s timto
emiratem, a nejenom snim, spojeny. Jednalo se zejména o vysoky podil
pristéhovalct a s nim spojené demografické sloZeni obyvatelstva, velké zadluZeni
emiratuy, isldm a jeho pristup k Zendm a extravagantni projekty, které mohou na

nékoho plisobit negativné.

5.1.5 Otazka ¢. 5 - Navstivil/a jste Spojené arabské emiraty?

Z celkového poctu 58 respondentti, SAE navstivilo pouze 7 z nich, tedy 12,07 %.
Diivody, kviili kterym se respondenti SAE rozhodli nenavstivit, jsou rozebrany
v otazce ¢. 19.

Podle odpovédi na tuto otazku se dale struktura dotazniku vétvila, pokud
respondent odpovédél ano, pokracoval v dotazniku dale s otazkami, které byly
smérovany na jeho zkuSenosti z navstévy. Pii zaporné odpovédi byl respondent
presmérovan na otazku €. 19 a dale nasledujici, které mély za cil zjistit dtivody, pro¢

zemi nenavstivil a zaroven preference pro navstévu.
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5.1.6 Otazka ¢. 6 - Z jakého diivodu jste navstivil /a tuto destinaci?

<

Graf 5 - Z jakého diivodu jste navstivil/a tuto destinaci?

m Architektura

m Siroké moznosti

nakupovani
m Luxusni hotely

m Priznivé klima
m Gastronomie

m Ostatni

Zdroj: Vlastni Setfeni autora

Sesta otazka zjistovala hlavni diivody, pro¢ se respondenti rozhodli SAE navstivit.
Nejvétsi motivaci k navstévé jim byla moderni architektura v cele s nejvyssi
budovou na svété - Burj Khalifa, 829.8 m (Burj Khalifa, 2016, online). Druhym
podstatnym diivodem byly luxusni hotely a Siroké moZnosti nakupovani. Zejména
poté emirat Dubaj lze s nadsazkou oznacit jako Meccu nakupi na Blizkém vychodé.
Nachazeji se zde supermoderni nakupni centra, spolu s jednim znejvétsich
nakupnich center na svété s 1200 obchody, prihodné pojmenovanym The Dubai
Mall. Hlavnim nakupnim lakadlem je podle Drazana (2008, s. 94 - 96) kaZdoroctné
poradany Dubai Shopping Festival, ktery se kona v lednu aZ Gnoru a nabizi, mimo
divodem navstévy byly klimatické podminky, které zajiStuji vysoké teploty
s malym mnozstvi srazek (viz Graf 2 - Primérné teploty Dubaj v °C. Mimo jiz
zminéné, respondenti uvadéli jako diivod navstévy mezipristani, pracovni cestu ¢i
dokonce v oblasti v mladi bydleli, tyto odpovédi jsou v grafu zahrnuty do polozky

ostatni.
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5.1.7 Otazka ¢. 7 - Které ze sedmy emiratu jste navstivil/a?

Vsech sedm respondentti, ktefi SAE v minulosti navstivili, uvedlo, Ze navstivilo
Emirat Dubaj, dva respondentu také spojily navstévu Dubaje spolu s navstévou
emiratu Abu Dhabi a pouze jediny respondent navstivil vS§ech sedm emiratu
federace. Vysledek této otazka, byl predpokladany. Jen v roce 2015 navstivilo Dubaj
14,2 milionu turist{, coz z této metropole déla ¢tvrté nejnavstévovanéjsi mésto na
svété (podle Arabian business, 2015, online a Go Gulf, 20154, online). Nasledujici

otazka ¢. 8 zjiStovala, kolikrat respondent SAE navstivil. Pro vice nez polovinu

m Jednou
m Dvakrat
m Trikrat

m Vicekrat

Graf 6 - Kolikrat jste Spojené arabské emiraty navstivil/a?

respondentt se jednalo o prvotni navstévu

Zdroj: Vlastni Setreni autora

vivys

V otazce €. 9 autor zjiStoval ucely navstévy oblasti. NejcastéjSim divodem byl
prestup pri letu do jiné destinace a vyuziti tohoto prestupu za ucelem rekreace,
nakupovani a poznani mistni kultury a architektury. Jeden respondent oznacil za

ucel navstévy pracovni cestu.
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5.1.8 Otazka ¢. 10 - Jak jste danou destinaci navstivil/a?

Vice nez polovina respondentli si sama organizovala cestu do SAE. Autor se

v_ 7z

domniva, Ze tento vysledek byl zapriCinén predevSim tim, Ze znacna cast
respondentl navstivila SAE v ramci prestupu na cesté do jiné destinace a tedy

s N7

nespatiovala potiebu pri navstéve vyuzit sluzeb cestovnich kancelari nebo agentur.

m Prostrednictvim
CK/CA

m Individudlni
cestovnani

Graf 7 - Jak jste danou destinaci navstivil/a?

Zdroj: Vlastni Setreni autora

5.1.9 Otazka ¢. 11 - Kde jste hledal/a potirebné informace o destinaci?

V navaznosti na predchozi otazku a jeji vysledek byl nejc¢astéjSim zdrojem informaci
pro navstévniky internet. Tuto moznost zvolilo Sest ze sedmi respondentti a zaroven
uvedly jako dal$i zdroj informaci rodinu a zname. Jeden respondent ziskal informace
o destinaci od cestovniho kanceldtfe (agentury), které dale rozsiril za pomoci

informaci ziskanych z tisténych materialq, jako byly naptiklad brozury ¢i katalogy.

48



5.1.10 Otazka ¢. 12 - Kolik jste za pobyt v destinaci utratil/a?

Na otazku ¢. 12 odpovédélo 55 procent respondentt, Ze naklady spojené s navstévou
SAE neptekrocily hranici 20 tisicli korun za osobu. Podle serveru COT Business
(2015, online) byla roce 2014 priimérna cena zajezdu do SAE 25 986 K¢ a v roce
2015 uZ jen 24 758 K¢. Konkurencni boj a snim spojené sniZovani cen je dano dle
serveru COT business (2015, online) predevsim rostoucim zajmem o arabské zemé,
které je, mimo jiné, zptisobeno lepsi dostupnosti téchto destinaci.

Podle prizkumu cestovni kancelare Invia byla v roce 2015 priimérna cena zajezdu

do Dubaje 22 217 K¢ (COT business, 2015, online).

m do 20 tis. K¢
m 20 - 35 tis. K¢
m 35 - 49 tis. K¢

m 50 a vice tis. K¢

Graf 8 - Kolik jste za pobyt v destinaci utratil/a ?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.11 Otazka ¢. 13 - Jak jste byl/a spokojeny/a s Vasim pobytem v
destinaci?

Vysledek této otazky byl nad miru pozitivni, 71 % respondentli ohodnotilo svoji

spokojenost s pobytem jako vybornou a zbylych 29 % respondenti jako

chvalitebnou. VSech 100 % respondentii by tuto destinaci doporucilo svym znamym

k navstéveé, jak ukazal vysledek otazky ¢. 14 - Doporucil/a byste svym znamym,

rodiné, koleglim (...) navstévu této destinace?

5.1.12 Otazka ¢. 15 Navstivil/a byste destinaci znovu?

V navaznosti na predchozi vysledky, které ukazaly vysokou miru spokojenosti
navstévniku s navstivenou oblasti, je vysledek této otazky zcela neprekvapujici.

Celych 86 % procent respondentli by opakované navstivilo tuto destinaci.

® Ano

m Nevim

Graf 9 - Navstivil(a) byste destinaci znovu?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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V nasledujicich otazkach €. 16 - 18 respondenti méli za ukol vlastnimi slovy popsat,
jaké jsou, podle jejich nazoru, plusy a minusy SAE a také v ¢em spatiuji prostor pro

zlepSeni. Odpovédi jsou zpracovany do nasledujiciho schématu.

L] Kvalita sluzeb Vysoké ceny
Klimatické )
podminky Extremni teploty

v letnich mésicich

Nakupni moZnosti o
Demografické

sloz. obyvatelstva

Rozmanitost
atraktivit CR

Schéma 2 Shrnuti vysledkii z dotaz. otazek ¢. 16 - 18
Zdroj: Vlastni setreni autora

Z prizkumu vyplynulo, Ze mezi hlavni prednosti SAE patii kvalita poskytovanych
sluZeb, teplé podnebi, Siroké nakupni moZnosti a velka Skala atraktivit cestovniho
ruchu. Minusy destinace byly spatfovany predevsim ve vysSich cenach zajezdi
a cené sluzeb a statku v destinaci. Dale také velmi vysoké teploty v letnich mésicich
a vysoky podil pristéhovalci. Ponékud prekvapivé nikdo zrespondenti
nepovaZzoval za negativum islamské naboZenstvi, které je zde nejvice rozsirené.
Neékteri respondenti také zahrnuli do slabych stranek SAE bezpecnost, nicméné SAE
kriminalita, nebot’ zde jsou velice piisné tresty. (Drazan, 2008, s. 22 a Kalivoda,
2010, s.27 - 28)

Prostor pro zlepSeni byl spatfovan zejména ve zméné image destinace, jelikoz
respondentiim se navstéva SAE jevi jako destinace pro majetnéjsi cestovatele, coz

také potvrdily vysledky otazky ¢. 19 (viz nize). JelikoZ se jednalo o nepovinnou,
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otevienou otdzku, podarilo se ziskat jen minimum odpovédi, které ve smés

neoznacovaly Zadny dals$i konkrétni prostor pro zlepseni.

5.1.13 Otazka ¢. 19 - Z jakého divodu jste nenavstivil/a danou

destinaci?

Na tuto otazku byl presmérovan kazdy respondent, ktery u otazky ¢. 5 zaskrtl, Ze
SAE dosud nenavstivil. Hlavnim cilem této otazky bylo, zjistit dlivody proc¢ tomu tak
bylo. U této otazky mohli respondenti vybrat vice diivodd. Nejfrekventovanéji se
vyskytujici odpovédi byla finan¢ni narocnost spojena s navstivenim SAE, takto
odpovédélo celkem 28 z celkového poctu 51 respondentti. Dale také nejcastéjSim
diivodem byl nedostatek ¢asu nebo dal respondent pti rozhodovani prednost jiné
destinaci. Nékteii respondenti také oznacili za diivod malo historickych pamatek
nebo nedostate¢ny vybér znabidky cestovnich kancelaii (agentur). Pouze tii
respondenti oznacili SAE jako destinaci pro né neatraktivni. Vysledky této otazky

jsou zaneseny do grafu niZe.

Ostatni
Destinace meé neldka

Vzdalenost

Nikdo se se mnou nechtél do destinace vydat

Prefereji Nearabské zemé

Strach o bezpecnost

Narocné klimatické podminky (vysoké teploty)
Image destinace (dovolena pro bohaté)
Nedostatek ¢asu

Pti rozhodovani zvitézila jind zemé

Financ¢ni naro¢nost

Graf 10 - Z jakého divodu jste nenavstivil/a danou destinaci?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.14 Otazka ¢. - 20 Z jakého diivodu byste navstivil/a Spojené

arabské emiraty?

Tato otazka byla svoji strukturou velmi podobna s otazkou €. 6 s tim rozdilem, Ze
zkoumala, z jakého divodu by se respondent rozhodl SAE navstivit. Stejné jako
uotazky ¢. 6 bylo za nejvétsi diivod navstévy oznaceno poznavani moderni
architektury, luxusnich hoteli a Siroké moznosti nakupovani. Objevovaly se zde také
nové diivody, jako byla touha po poznani arabské kultury nebo gastronomie a také
moZznost navstévy kazdorocné poradané Velké ceny Formule 1 v Aba Dhabi. Mezi
ostatnimi diivody jsou zahrnuty napiiklad konské dostihy (kazdorocné poradany
Dubai World Cup, odehravajici se na dostihové draze v Nad al-Shebé nedaleko
Dubaje) nebo navstéva tematického zabavniho parku Ferrari v Abu Dhabi.

Atraktivnost SAE podtrhuje i fakt, Ze pouze 4 respondenti z51 by tuto zemi

nenavstivili.

Ostatni
SAE bych nenavstivil
Formule 1 (Abu Dhabi)

Priznivé klima

Siroké moznosti nakupovani

Gastronomie
Arabska kultura
Luxusni hotely

Architektura

Graf 11 - Z jakého divodu byste navstivil/a Spojené arabské emiraty?

Zdroj: Vlastni Setieni autora
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5.1.15 Otazka ¢. 21 - Ktery ze sedmi emirati byste navstivil/a?

Tato otdzka zjiStovala, které z emiratli byly pro respondenta nejpritazlivé;jsi.
Respondenti mohli vybrat vice emirati. Nejcastéji by se respondenti vydali do
emiratu Dubaj a hned poté do Abu Dhabi. Tyto vysledky byly ocekdvané, nebot se
jedna o nejznaméjsi emiraty, disponujici velkymi mezindrodnimi letisti a turistim
nabizeji nejvétsi vyziti. Pro navstévu emiratu Ras al-Khaimah by se rozhodlo pouze
5 respondentti, coZ je pomérné piekvapivy vysledek, nebot tento emirat byl, podle
prizkumu cestovni kanceldre Invia (COT business, 2015, online), druhy nejvice

navstévovany a v letech 2014 a 2015 se podilel tietinou na prodeji zajezdi do SAE.

Zadny z nich

Umm Al Quwain
Ras Al Khaimah
Ajman

NiEED
Fujairha

Abu Dhabi

Dubaj

Graf 12 - Ktery ze sedmi emiratt byste navstivil/a?

Zdroj: Vlastni setreni autora
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5.1.16 Otazka ¢. 22 - Jak byste danou destinaci navstivil/a?

Celych 67 procent respondentli by pii navstévé destinace vyuzilo sluzeb cestovni
kancelaie nebo agentury a 27 procent respondentti by si cestu zorganizovalo samo.

Spojené arabské emiraty by nenavstivilo jen 6 procent dotazovanych.

m Prostrednictvim
CK/CA

m Individudlni cesta

m Destinaci bych
nenavstivil

Graf 13 - Jak byste danou destinaci navstivil/a?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.17 Otazka ¢. 23 - Kolik byste byl/a ochotny/a utratit za

dovolenou v SAE?

Nejcastéji by respondenti byli ochotni investovat do navstévy SAE ¢astku v rozmezi
mezi 20 -25 tisici korun za osobu. Do 20 tisic korun by bylo ochotno investovat 27 %
oslovenych a 26 procent respondenti by bylo ochotno investovat ¢astku mezi
25 - 35 tisici korun. Pouze c¢tyri procenta oslovenych by do navstévy Spojenych

arabskych emirati investovalo vice nez 50 tisic korun.

m do 20 tis. K¢

m 20 - 25 tis. K¢
m 25 - 35 tis. K¢
m 35 -49 tis. K¢

m 50 a vice tis. K¢

Graf 14 - Kolik byste byl/a ochotny/a utratit za dovolenou v SAE?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.18 Otazka ¢. 24 - Souhlasite s tim, Ze Dubaj je velmi bezpecna
turisticka destinace?

Drazan (2008, s. 22) uvadi, Ze celé SAE patii mezi nejbezpecnéjsi zemé svéta
ainavzdory poloze v neklidném regionu zde nedoslo k Zddnému teroristickému
utoku. Kalivoda (2010, s. 27) poté dodava, Ze i pres velmi dobrou bezpecnosti situaci
nelze drobnou pouli¢ni kriminalitu vyloucit.

Nicméné v soucasné dobé je hrozba terorismu aktualni ve vSech ¢astech svéta, coz
dosvédcuje i nedavno odhaleny planovany utok na Abu Dhabi za ucelem zabiti
cizincli (Emirates 24/7, 2016, online).

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 22 % oslovenych povaZuje Dubaj za
bezpecnost destinaci a s nimi i spiSe souhlasi dalSich 47 % respondentti. Pouze

7 procent respondentii nepovazuje Dubaj za bezpec¢nou zemi.

m souhlasim

m spiSe souhlasim

® nevim

m spiSe nesouhlasim

m nesouhlasim

Graf 15 - Souhlasite s tim, Ze Dubaj je velmi bezpecna turisticka destinace?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.19 Otazka ¢. 25 - Jaké turistické atraktivity v Dubaji znate?

Jednalo se o otevienou, nepovinnou otazku, kde respondent mél uvést turistické
atraktivity, které znd v Dubaji. Otazka se umyslné zamérovala pouze na emirat
Dubaj, nebot, i jak potvrdily vysledky predchozich otazek, se jedna o nejznamé;jsi
emirat federace.

Nejcastéji se respondentii vybavila nejvyssi budova svéta - Burj Khalifa, celkem
v 23 ptipadech. Velmi Casto byl také zminovan svétové jediny sedmihvézdickovy
hotel svéta - Burj Al Arab, a to v11 odpovédich. Nejcastéjsi odpovédi jsou
zpracovany v nasledujicim grafu.

Mimo jiZ zminéné se v malém poctu zastoupeni objevovaly responze jako potapéni
a golf. Nékteré odpovédi zminovaly atraktivity umisténé mimo emirat Dubaj, jako
okruh Yas Marina a snim spojena Velka cena Formule 1 v Aba Dhabi a také Ferrari
World, coz je svétové nejvétsi kryty zabavni park, lezici taktéZ v Abu Dhabi.
Prekvapivé si 12 oslovenych nebylo schopno na Zadnou atraktivitu vzpomenout

anebo zadnou neznalo.

Zadné neznam/nevzpominam si

Aktivity v pousti
Dostihy

Hotel Atlantis
Akvarium v Dubai Mall
The Dubai Mall

Ski resort Dubaj
Palmové ostrovy
Tancicifontdna ™o 7

Burj Khalifa
Burj Al Arab

Graf 16 - Jaké turistické atraktivity v Dubaji znate?

Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.20 Otazka ¢. 23 - Odrazuje Vas soucasna uprchlicka Kkrize od
navstévy islamské zemé (jmenovité Dubaj)?

Pozitivnim zjisténim bylo, Ze 65 procent dotdzanych by se, v navaznosti na

soucasnou uprchlickou krizi, nenechalo odradit od navstévy islamské zemeé.

Ctvrtina dotazanych by pak ztohoto diivodu Zadnou takovou zemi nenavstivila

a zbylych devét respondenti nevi, zda by takovou zemi navstivilo.

® ano
H ne

® nevim

Graf 17 - Odrazuje Vas soucasna uprchlicka krize od navstévy islimské zemé (jmenovité
Dubaj)?

Zdroj: Vlastni Setfeni autora
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5.1.21 Otazka €. 27 - V jakém mésici byste nejpravdépodobnéji
navstivil/a Dubaj?

Podle DraZzana (2008, s. 36) je nejidealnéjsi navstivit Spojené arabské emiraty
v obdobi mezi listopadem a dubnem. Teploty se v tomto obdobi pohybuji v rozmezi
24 - 26 °C a vlhkost vzduchu je stale prijatelna. (Kalivoda, 2010, s. 13).

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejvice respondenti by Dubaj navstivilo
pravé v tomto obdobi. Z celkového poctu 58 dotazanych by v tomto obdobi Dubaj
navstivilo celkem 32 respondenti. Drazan (2008, s. 36) naopak nedoporucuje
destinaci navstivit vletnich mésicich, zejména v cervenci a srpnu, kdy teploty
dosahuji aZ k 50 °C a vlhkost vzduchu dosahuje, zejména v primoiskych oblastech,
témér 100 %. Z grafu je patrny vypadek preferenci pravé pro mésic srpen. Pri
planovani cesty do SAE je také vhodné, mimo klimatickych podminek, zvazit, kdy se
kona posvatny postni mésic Ramadan. Jedna se o pohyblivy svatek, ktery zacina
vZdy o 11 dni dfive neZ v predchozim roce. V roce 2016 zapocne 7. ¢ervna a bude
pokracovat po dobu 30 dni, aZ do 6. Cervence (Arabské-emiraty, 2016, online). Jak
upozornuje Drazan (2008, s. 37), tento posvatny meésic s sebou prinasi urcita
omezeni i pro turisty, napiiklad urcité restaurace mohou otvirat aZ vecer a Casto se

pirestava podavat alkohol i tam, kde je to jinak béZné.

2 &
R &
< & ©
w W Q

P
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() /\,'b Q‘b\

Graf 18 - V jakém mésici byste nejpravdépodobnéji navstivil/a Dubaj?
Zdroj: Vlastni setreni autora
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5.1.22 Otazka ¢. 28 - Narazil/a jste na reklamu inzerujici navstévu
Dubaje?

S reklamou inzerujici Dubaj se v ramci dotaznikového Setieni setkalo 57 procent
respondentd. S Zadnou takovou reklamou se nesetkalo 28 procent respondenti
a zbylych 15 procent si neni védomo, Ze by se s takovou to reklamou jiZ nékdy

setkalo.

® Ano
m Ne

Nevim

Graf 19 - Narazil(a) jste na reklamu inzerujici nav§tévu Dubaje?
Zdroj: Vlastni Setfeni autora

5.1.23 Otazka ¢. 29 - Kde jste se s touto reklamou setkal/a?

Tuto otazku zodpovédél kazdy respondent, ktery v otadzce predchazejici zvolil
moznost ano. NejCastéji se s takovou to reklamou setkal na internetu, potazmo
v televiznim vysildni anebo v propagacnich materidlech cestovnich kancelari.

PoloZka ostatni zahrnuje reklamu v metru, na billboardech a v reklamnich emailech.

Ostatni ™™ 4
Na letisti
V tisténych mediich

V propagacnich materialech CK/CA

v televizi

na internetu

Graf 20 - Kde jste se s touto reklamou setkal /a?
Zdroj: Vlastni Setreni autora
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5.1.24 Otazka ¢. 31 - Vase pohlavi?

Dotaznikového Setfeni se ztucastnilo 64 % Zen a 36 % muzu.

5.1.25 Otazka ¢. 32 - Vas vék?

Nejvyssi zastoupeni v dotaznikovém Setreni méla skupina lidi ve vékovém rozmezi

mdo 18
let
m19-25

19- 25 let. Tento znacny podil byl
zplisobem zejména zplsobem
Sireni dotazniku, ktery probihal
prostrednictvim socidlnich siti

vokruhu studentd Univerzity

s 1 let
Hradec Kralové a okruhu lidi
1 . = 26-35
blizkych autorovi. Do let
dotaznikového Setreni se
m 36 -50
nezapojila zadna osoba starsi 50 let
let.
Graf 21 - Vék respondentii
Zdroj: Vlastni Setfeni autora
5.1.26 Otazka ¢. 33 - VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
Nejvyssi zastoupeni

7 7 v v e v 5%
v dotaznikovém Setfeni mély = stredotkolské s

lidé s ukonCenym maturitou

sttedoskolskym  vzdélanim m vysokoskolské

s maturitou (54%) a také

m zakladni
s vysokoskolskym vzdélanim.
Dotaznikového Setfeni se
nezucastnil  Zadny  jiny
respondent sjinou urovni
vzdélani. Graf 22 - DosaZené vzdélani respondenti

Zdroj: Vlastni Setieni autora
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5.2 Indikatory vyvoje cestovniho ruchu v Dubaji

Druhd polovina praktické ¢asti prace cili na analyzu vybranych indikatort vyvoje
cestovniho ruchu v Emiratu Dubaj. Hlavnim cilem této ¢asti prace je ovérit hypotézu
C. 2 - Emirat Dubaj se nachazi ve fazi konsolidace podle Bulterova (1980) konceptu

zivotniho cyklu destinace.

5.2.1 Vyvoj poctu navstévniki
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Graf 23 - Vyvoj poctu navstévnikii v Dubaji
Zdroj: vilastni zpracovdni podle Sharpley (2008, s. 20, online), Henderson (2006, s. 89, online) a
Statista (2016, online)

Graf ¢. 23 prezentuje vyvoj poctu pienocujicich navstévnikd v emiratu Dubaj ve
vybranych rocich v obdobi od let 1985 az 2015. Z grafu je patrna rostouci tendence
poctu navstévnikl. Tento uspéch je zapri¢inén kombinaci mnoha faktorti. Image
této destinace a kombinace unikatnich atrakci, luxusnich hotelli, nakupnich
stfedisek, restauraci a zabavnich stredisek se ukazuje jako hlavni dlivod tak
vysokého poctli navstévnikil. Na druhou stranu, ani tato kombinace faktort by sama

nedokazala prildkat takovéto mnoZstvi navstévnikil, bez silné podpory ze strany
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vlady a jeji proziravé vize transformace zemé od nerosného primyslu smérem
k udrzitelnému turismu (Kalivoda, 2010, s. 15). Diky infrastrukture, ktera byla
vybudovana za nékolik poslednich desitek let vladnimi i soukromymi organizacemi
a také Siroce zamérenému marketingu, ktery je profesionalné rizen dubajskym
destinatnim managementem (Dubai’s tourism and Commerce Department - DTCM)
mifi tato destinace, podle webu The National AE (2014, online), k cili v podobé 20
milioni prenocujicich navstévniku v roce 2020. Vzhledem k tomu, Ze Dubaj byla
vroce 2013 vybrana, jako poradajici zemé EXPO 2020 (2016, online) je vysoce
pravdépodobné, Ze se tento cil podari naplnit.
Zpravodajsky web Go Gulf (2015b, online) uvadi, Ze Dubaj v roce 2015 navstivilo
vice jak 14,2 milionu navstévnikl, coz deéla z Dubaje Ctvrté nejnavstévovanéjsi
mésto na svété a zaroven ma, podle stejného zpravodajského serveru, svétoveé
nejvétsi pomér navstévniki na jednoho obyvatele, tento podil €inil vroce 2015
5,7 navstévnika na jednoho obyvatele.
3% 1%

Dubaj
= Abu Dhabi
m Sharjah
m Ras al-Khaimah

56% m Fujairah
(o]

® Ajman

Umm al-Quwain

Graf 24 - Podil poctu navstévnikii jednotlivych emirata (2013)

Zdroj: GADE, Sven et al. ([b.r.], s. 10, online)

Graf ¢. 24 ukazuje podil poctu prenocujicich navstévniki v jednotlivych emiratech
za rok 2013. Vice nez 50 procentni podil vSech navstévnikil zaujima emirat Dubaj.
Mimo jiZ zminéné faktory, podstatny vliv na tomto podilu ma také dostupnost

destinace. Dubajské mezinarodni letisté (IATA: DXB) se od roku 2014 stalo
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Vv

online) zaznamenalo vroce 2015 78 milibnu mezinarodnich pasazérii. Pocet
pasazérii roste v priiméru kazdoro¢né o 12 procent, je to dano zejména diky expanzi
letecké spole¢nosti Emirates Airlines (Khaleejtimes, 2015, online). Tato spole¢nost
je lidrem na trhu a diky jeji rozriistajici se nabidce a frekvenci lett, které ¢asto maji
prestup na Dubajském letisti, mize Dubaj profitovat zrostouci dostupnosti
destinace a také novych navstévniki, které jsou do destinace timto prestupem

prilakani.

5.2.2 Vyvoj ubytovacich zarizeni

2012 2013 pAN

¥ Hotely ~ Apartmanové hotely

Graf 25 - pocet hoteld a apartma hotelt
Zdroj: vlastni zpracovdni s vyuZitim dat z DSC® Hotels and Hotel apartments (2010 - 2015, online)
Graf €. 25 ukazuje pocet hotell a apartmanovych hotell na izemi emiratu Dubaj
vletech 2010 az 2015. Vsegmentu hotelll je vidét mirné rostouci trend, pocet

apartmanovych hotell také mirné roste, i kdyZ je vidét propad v nékterych letech,

ktery byl ¢astecné zpisoben spojenim nékterych hoteli nebo jejich zanikem.

6 DSC= Dubai Statistics center
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* hotelové pokoje  ~ hotelové apartmany

Graf 26 - pocet pokojii hotelt a apart. hoteld

Zdroj: : vlastni zpracovdni s vyuZitim dat z DSC Hotels and Hotel apartments (2010 - 2015, online)

S rostoucim poctem prenocujicich navstévniki roste pocet hotelti a i celkovy pocet
pokojii a apartmdnii. Vroce 2015 bylo v Dubaji kdispozici celkem 98 333
ubytovacich jednotek, ztoho 72473 hotelovych pokoji a 25860 hotelovych
apartmant. Je dtlezité zminit, Ze 41 procent z nich spadd do kategorie ctyt ci
pétihvézdickovych hoteld (GADE, Sven et al,, [b.r.], s. 9, online).

V souladu s odhadovanym rdstem navstévnosti (20 mil. navstévnik v 2020), je
planovan narist ubytovacich kapacit k celkovému poctu okolo 150 000 pokoji

(GADE, Sven et al, [b.r.], s. 9, online).
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5.2.3 Obsazenost hotelovych pokojti a apartmanti

78 % 74 % 70 %
77 % 74 % 68 %

Tabulka 1 - Obsazenost hotelovych pokoji a apartmani

Zdroj: viastni zpracovdni s vyuzitim dat z DSC (2010-2012, online)

Tabulka ¢. 1 ukazuje obsazenost pokoji hoteli a hotelovych apartmant
v predchozich letech. Data za roky 2013 a 2014 nejsou k dispozici. Z tabulky
vyplyva, Ze obsazenost se kaZdorocné zvySuje. Podle jiz drive zminéného
zpravodajského webu Go Gulf (2015b, online) byla obsazenost ubytovacich zatizeni
vroce 2015 vice nez 86 procent. Primérna cena za den ubytovani pak c¢inila 291

americkych dolart (Go Gulf, 2015b, online).

5.2.4 Primérna doba prenocovani navstévnika

3,78 3,84

Tabulka 2 - Primérna délka pirenocovani

Zdroj: Vlastni zpracovdni podle Go Gulf (2015b, online)

Tabulka €. 2 ukazuje mirny riist priimérné délky pirenocovani navstévniki. Podle dat
DSC (2010 - 2012, online) nejdelsi priimérnou dobu stravi v destinaci navstévnici
z evropskych zemi, v roce 2012 ¢inila primérna délka prenocovani u této skupiny
navstévnikl 4,4 dny. Naopak nejkratsi doba, v priméru 2,3 dny, je zaznamenavana

u domacich navstévnika (DSC, 2010 - 2012, online).
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5.2.5 Vydaje navstévnikii

2011 2012 2013 2014 2015
9,13 10,4 10,9 11,68

Utrata prenocujicich 8,1

navstévniki (v mld. $)
Tabulka 3 - Utrata prenocujicich navstévniki

Zdroj: Vlastni zpracovdni podle Go Gulf (2015b, online)

V tabulce ¢. 3 jsou zaneseny celkové utraty prenocujicich navstévniki za roky 2011
az 2015. Vroce 2014 c¢inila primérnd utrata za osobu 817 americkych dolart.
Nejvyssi priimérnou utratu, podle zemé ptivodu, méli navstévnici ze Spojenych stati
americkych (21% podil na celkové utraté), Saudské Arabie (12%), Spojeného
kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (9%) a z Ciny (4%).
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6 Zavéry a doporuceni

6.1 Vyhodnoceni vysledki a ovéfeni hypotéz

Na zacatku bakalaiské prace si autor urcil nasledujici tfi vyzkumné otazky:

e (Otazka ¢. 1: Ktera destinace v SAE je turisticky nejatraktivnéjsi?
e Otazka ¢. 2: Jaké ro¢ni obdobi nejvice laka turisty k navstévé SAE?
e Otazka ¢. 3: Vjaké fazi zivotniho cyklu destinace se nachazi emirat Dubaj?

Na zakladé téchto otazek autor zformuloval nasledujici hypotézy:

e Hypotéza ¢. 1: Emirat Dubaj je turisticky nejatraktivnéjsi destinaci v SAE.

e Hypotéza C. 2: Letni mésice, tedy Cerven aZz srpen, jsou turisty
nejvyhledavané;jsi.

e Hypotéza C. 3: Emirat Dubaj se nachazi ve fazi konsolidace podle Bulterova
(1980) konceptu zivotniho cyklu destinace.

Ovéreni hypotézy ¢. 1

Tato hypotéza byla na zakladé vysledku dotaznikové otazky ¢. 21: ,Ktery ze sedmi
emirdtii byste navstivil/a? “ verifikovana. Jako cil své cesty by emirat Dubaj zvolilo
42 respondentt. Vysledek této otazky potvrzuje celkovy trend, kde emirat Dubaj a
zejména jeho hlavni metropole, ziskava nejvétSi podil z celkové navstévnosti

Spojenych arabskych emirati (viz Graf 24 a GADE, Sven et al,, [b.r.], s. 10, online).

Ovéreni hypotézy ¢. 2

Tato hypotéza byla na zakladé vysledku dotaznikové otazky ¢. 27: ,V jakém mésici
byste nejpravdépodobnéji navstivil/a Dubaj? “ falzifikovana. Vysledek Setieni ukazal,
Ze nejvice respondentd by Dubaj, potazmo SAE, navstivilo v mésicich listopad az

dubem. V toto obdobi by se do SAE/Dubaje vydalo 32 z celkovych 58 respondenti.

Ovéreni hypotézy ¢. 3
Ovéreni posledni hypotézy bylo provedeno na zakladé analyzy vybranych
indikatorti vyvoje cestovniho ruchu. Pred verifikaci ¢i falzifikaci této hypotézy je

nutné si nejprve priblizit definici faze konsolidace a také rozvoje a tyto definice
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aplikovat na konkrétni pripady. Mezi typické priznaky, Ze se destinace nachazi ve

fazi konsolidace, podle Paskové (2014, s. 99-101) patii mimo jiné:
e | zl'etelné zpomaleni tempa riistu ndvstévnosti“

Na zakladé analyzy vyvoje pocCtu navstévnikd je patrné, Ze tempo riistu navstévnika

v Dubaji se kazdoro¢né mirné zvySuje. Skutecnost je tedy v rozporu s definici.
e ,celkovy denni pocet ndvstévnikii prevysuje pocet stdlych obyvatel”

Nejsou k dispozici adekvatni data pro potvrzeni ¢i vyvraceni této definice, nicméné
jak jiz bylo zminéno, Dubaj ma svétové nejvétsi pomér navstévniki na jednoho
obyvatele, ktery Cinil v roce 2015 5,7 navstévnika na jednoho obyvatele (Go Gulf,

2015b, online), coZ by mohlo ¢aste¢né potvrzovat danou definici.
e ,prevdZnd cdst ekonomiky je vdzand na cestovni ruch”

V 2014 se cestovni ruch, podle webu Gulf news (2015, online), podilel na tvorbé
HDP Dubaje pouze 8,5 procenty, jednd se sice o velmi podstatnou soucast

ekonomiky, nicméné nejedna se o prevaznou cast.

e nartstdni infrastruktury cestovniho ruchu vedouci aZ ke vzniku tzv.

turistickych ghett”

Tato definice pomérné vystihuje aktualni stav v centru Dubaje. Masivni rozvoj
infrastruktury je viditelny v kazdé ¢asti metropole a se stale pokracujicim rozvojem

je vznik turistickych ghett velmi pravdépodobny.
e (K popisuji a proddvaji destinaci jako ,turisticky rdj“
Tato definice v podstaté odpovida tomu, jak se se Dubaj prezentuje.
e ,objevuji se pobocky vyznamnych hotelovych i pohostinskych retézcii”

Znacna koncentrace svétovych hotelovych a pohostinskych retézcli na uzemi

emiratu Dubaj zretelné potvrzuje danou definici (Drazan, 2008, s. 86).
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e intenzivni marketing a propagace”

Marketing a propagaci destinace v Dubaji ma, mimo jiné, na starosti DTCM jehoZ cil
je udélat z Dubaje lidra v oblasti cestovniho ruchu, obchodu a raznych kulturnich ¢i

sportovnich akci.
e ,organizovdni masové cestovniho ruchu”

Vice jak 14 milionu navstévnika v 2015 (Go Gulf, 2015b, online), prvotiidni hotely,
Siroké moznosti nakupovani a kombinace 3S (sea, sun, sand) z této oblasti jasné

délaji destinaci masového cestovniho ruchu.

o nékteri turisté prestdvaji destinaci vyhleddvat, nepovazuji ji za atraktivni,

nedokdZe jim poskytnout unikdtni zdZitky“

Podle vysledkii dotaznikového Setieni byla Dubaj pro respondenti velmi atraktivni
destinace, kterou si prali navstivit. [ stale se zvySujici ndvsStévnost této destinace,

vyvraci tuto definici.

Mezi typické priznaky, Ze se destinace nachazi ve fazi rozvoje, podle Paskové (2014,

S.99-101) patii mimo jiné:

e Atraktivity cestovniho ruchu jsou rozvijeny ¢i dokonce uméle generovdny

a vyrazné propagovdny. “

KaZdym rokem pribyvaji nové turistické atraktivity, ve smés moderniho charakteru,
které jsou vyzadovany mnohymi navstévniky. Casto se jim dostava zna¢ny prostor
v oblasti propagace coz ma za nasledek Gstup tradi¢nich a historickych atraktivit do

pozadi.

e ,Patrné zmény ve fyzickém vzhledu tizemi jsou znatelné a zpravidla ne vSechny

jsou prijimany mistnimi obyvateli. “

Konkrétnim prikladem mohou byt uméle vytvorené ostrovy (Palm Islands, The

World), které ssebou prinaSeji mnohé negativni vlivy, zejména na podmorské
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ekosystémy. Konkrétnimi dopady mohou byt zmény proudd a s nimi souvisejici

v

eroze pobreZi ¢i poni¢eni morské ekosystému.

e ,Masovy rozvoj cestovniho ruchu ssebou pirinasi nezadouci dopady na

socio-kulturni ¢i ekologické prostredi. “

Konkrétnim pripadem by zde mohly byt demografické zmény ve strukture obyvatel
vyvolavajici zmény v tradicich a kulturnim Zzivoté plivodniho obyvatelstva. Sice
nejsou zplisobeny pirimo turismem, spiSe jsou jeho diisledkem, ale jejich vliv je

znacny.
Jak vyplyva ztextu, zasadit Dubaj do konkrétni faze Zivotniho cyklu destinace

v soucasném stavu neni vhodné. Autor umist'uje tuto destinaci nékam mezi pozdni

fazi rozvoje a ranou fazi konsolidace. Hypotéza ¢. 3 tedy byla falzifikovana.
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6.2 Doporuceni pro poradajici cestovni kancelare a klienty

Dotaznikové Setfeni dokazuje patrny zajem ze strany tuzemského obyvatelstva
o danou destinaci. Na zakladé vysledkil jednotlivych otazek je vidét, Ze vice nez
polovina z dotazovanych by pri cesté vyuzila sluzeb CK/CA a za tyto sluzby by byla
ochotna nejCastéji zaplatit castku vrozmezi 20 - 25 tisic korun. Mezi
nejpreferovanéjsi destinace patfi Dubaj a Abu Dhabi a jejich architektonické
atraktivity. Dotaznikové otazky také zjistily zna¢ny zajem o poznani arabské kultury
a atraktivit s ni spojenych. V neposledni radé je také vidét vysoky zajem o nakupni
moznosti, které zejména nabizi metropole Dubaj. Nejvétsi zajem o navstiveni
destinace je pak vidét v obdobi mésicii listopadu az biezna. Tyto uvedené zjisténi
mohou slouzit cestovnim kancelaiim jako urcity druh inspirace pfri tvorbé nebo
vylepSovanti jejich sluzeb.

Dale autor povaZuje za vhodné doporucit cestovnim kanceldfim véts$i propagaci
destinace, nebot sreklamou inzerujici tuto destinaci se setkalo jen 57 procent
dotazanych. Bylo by také vhodné pozménit image této destinace, kterd je dnes
v povédomi mnoha dotazanych spojena s vysokymi vydaji za pobyt, i kdyzZ je
finan¢né srovnatelna s obdobnymi zajezdy do Egypta ¢i Turecka. Soucasné by bylo
vhodné vice propagovat kulturni atraktivity v emiratu Abu Dhabi, zejména pak nové
vyrustajici komplex kulturnich zafrizeni na ostrové Saadiyat v c¢ele s Louvre Abu
Dhabi (The National AE, 2016a, online). V dotaznikovém Setfeni vyplynulo na
povrch, Ze Zadny z oslovenych respondentii nemél znalost o této, do budoucna velmi
dalezité, kulturni atrakci.

Pro klienty je pozitivni skutecnost, Ze od roku 2014 nepotiebuji k navstévé SAE
vizum (Ministerstvo zahranicnich véci, [b.r.], online). Autor doporucuje Kklientim
dtrazné se zamyslet na obdobim, v kterém destinaci navstivi, nejen kviili zminénym
klimatickym podminkam, ale také kvilli naboZenskym akcim jako je obdobi
Ramadanu. I prestoZe jsou SAE vyspélou snasenlivou zemi, vliv islamské kultury je
zde znatelny, proto je vhodné dodrZovat adekvatni dress code (vyvarovani se,
zejména u Zen, kratkych sukni ¢i odhalenych ramen) v oblastech mimo hotelové
resorty, jako jsou napriklad obchodni strediska, meSity, mensi mésta ¢i historické

ctvrti.
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6.3 Zaveér

PredloZena bakalarska prace méla za ukol prozkoumat geografické predpoklady,
které vedly ke znacnému rozvoji cestovniho ruchu v tomto regionu svéta. Autor
rozebral geografické predpoklady z hlediska lokalizacnich predpokladii rozvoje
cestovniho ruchu. Také se zaméril na konkrétni priklady, které v praci predstavil.
V praktické ¢asti ovétroval na zdkladé dotazniku a analyzy vybranych indikatora
vyvoje cestovniho ruchu predem urcené hypotézy. Mimo ovéreni hypotéz, mél
dotaznik za cil prozkoumat povédomi a zajem o tento region, na zakladé cehoz uvedl

autor doporuceni pro cestovni kancelare a klienty.

Spojené arabské emiraty toho za svoji nedlouhou historii stihly pomérné mnoho
dokazat. Od davné historie, kdy byly predevSim znamé pro lov perel ¢i rybolov
(Drazan, 2008 a Kalivoda, 2010) prosly obrovskym vyvojem a staly se moderni
spolecnosti s vyraznou kulturou a historii. I presto jsou zde patrné znac¢né socio-
ekonomické rozdily mezi jednotlivymi emiraty. Abd Dhabi, Dubaj a Sharjah tézi
z turismu nejvice a do budoucna s bliZicim se Expem 2020 je pravdépodobné, Ze se
budou stale vice oddalovat od ostatnich severovychodnich emirati. Je tedy dulezité
zvysit vzajemnou provazanost jednotlivych emiratli nejen na vladni drovni, ale
predevsim v oblasti sluZeb poskytovanych turistlim, tak aby mohli turisté naptiklad
stravit Cast svého pobytu poznavanim architektonickych atraktivit Dubaje,
kulturnich atraktivit emiratu Sharjah a zbytek dovolené stravit odpoc¢inkem na plazi
v Fujairahe ¢i Ras al-Khaimahu.

Cestovni ruch se vkazdém emiratu rozvijel trochu jinou cestou, ale jedno maji
vSechny emiraty spole¢né. Cestovni ruch se stava nedilnou soucasti jejich ekonomik,

jehoZ vyznam se bude do budoucna jenom prohlubovat.
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A 15-minute drive from Dubai airport, the
centre is in an enviable location on Sheikh
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Zdroj: prevzato z Dubai free city map. Mapa Plan [online]. [cit. 2016-04-18]. Dostupné z:

http://goo.gl/m8DV99



Priloha ¢. 2 - Struktura dotazniku

Dotaznik je dostupny na Grulich, j. - Dubaj - turistickd destinace budoucnosti (vysledky priizkumu),
2016. Dostupné online na https://52754.vyplnto.cz.

DUBAJ - TURISTICKA DESTINACE BUDOUCNOSTI

Otazka ¢. 1- Navstivil(a) jste v minulosti néjakou islamskou zemi?
Ano - Ne

Otazka €. 2 - Mate v planu v budoucnu navstivit néjakou islamskou zemi?
Ano - ne - nevim

Otazka ¢. 3- Jakou vahu davate pii rozhodovani o dovolené témto Kritériim?
Vdha 0-5 (0 nejnizsi, 5 nejvyssi)

Bezpecnost, cena, vzddlenost, ndboZenstvi, kvalita ubytovani, zptisob dopravy, image destinace,
atraktivity destinace

Otazka ¢. 4 - Co se Vam vybavi, kdyZ se fekne Dubaj?
Otazka ¢. 5 - Navstivil(a) jste Spojené arabské emiraty?
ano - ne (vétveni dotazniku)

Otazka ¢. 6 - Z jakého divodu jste navstivil(a) tuto destinaci?
Architektura, Klima, Siroké moZnosti nakupovani, arabskd kultura, gastronomie, Koné dostihy,
formule 1, luxusni hotely, vlastni odpovéd..

Otazka ¢. 7 - Ktery ze sedmi emiratii jste navstivil(a)?
Abt Dhabi, Dubaj, Sharjah, Ajman, Umm al-Qaiwain, Ras al-Khaimah, Fujairah

Otazka ¢. 8 - Kolikrat jsi Spojené arabské emiraty navstivil(a)?
1x, 2x, 3x, vicekrat

Otazka ¢. 9 - Co bylo diivodem navstévy?
rekreace, obchodni cesta, nakupovani, MICE, stopover, pozndvaci pobyt, navstéva zndmych ¢i rodiny,
vlastni odpoveéd’

Otazka ¢. 10 - Jak jste danou destinaci navstivil(a)?
Prostrednictvim cestovni kanceldre nebo agentury.

Do destinace jsem se vydal(a) na ,vlastni pést”.
Destinaci jsem navstivil(a) v ramci plavby lodi.

Otazka ¢. 11 - Kde jste hledal(a) potiebné informace o destinaci?
internet, CK/CA, tiStend media, rodina zndmy, Vlastni odpovéd’

Otazka ¢. 12 - Kolik jste za pobyt v destinaci utratil(a)? (za osobu)
do 20 000 K¢, 20 -25 000 K¢, 25 - 35 000 K¢, 35 - 49 999 K¢, 50 a vice tisic K¢

11
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Otazka ¢. 13 - Jak jste byl(a) spokojeny(a) s vasim pobytem v destinaci?
1-5 (jako ve skole)

Otazka ¢. 14 - Doporucil(a) byste svym znamym, rodiné, kolegiim (...) navstévu této
destinace?

ano - ne - nevim

Otazka ¢. 15 - Navstivil(a) byste destinaci znovu?
ano - ne - nevim

Otazka ¢. 16 - Co je dle Vaseho nazoru plusem dané destinace?

Otazka ¢. 17 - V cem spati'ujete prostor pro zlepseni?

Otazka ¢. 18 - Co je dle Vaseho nazoru minusem destinace?

Vétveni dotazniku podle otdzky ¢. 5

Otazka ¢. 19 - Z jakého diuvodu jste nenavstivil(a) danou destinaci?

finanéni ndrocnost, nedostatek ¢asu, ndroc¢né klimatické podminky, strach o bezpeci, image destinace,
vzddlenost, nikdo se mnou nechtél vycestovat, zvitézila jind destinace, nevybral jsem si z nabidky,
preferuji Nearabské zemé, na dovolenou do zahranici nejezdim, vlastni odpovéd’

Otazka ¢. 20 - Z jakého diivodu byste navstivil Spojené arabské emiraty?
Architektura, Klima, Siroké moZnosti nakupovani, arabskd kultura, gastronomie, Koné dostihy,

formule 1, luxusni hotely, vlastni odpovéd.

Otazka ¢. 21 - Ktery ze sedmi emirati byste navstivil(a)?
Abti Dhabi, Dubaj, Sharjah, Ajman, Umm al-Qaiwain, Ras al-Khaimah, Fujairah, deny ze jmenovanych

Otazka ¢. 22 - Jak byste danou destinaci navstivil(a)?
Prostiednictvim CK/CA, individudlIni{ cestovdni

Otazka ¢. 23 - Kolik byste byl(a) ochotny(a) utratit za dovolenou v Dubaji? (za osobu)
do 20 000 K¢, 20 -25 000 K¢, 25 - 35 000 K¢, 35 - 49 999 K¢, 50 a vice tisic K¢

Otazka €. 24 - Souhlasite s tim, Ze Dubaj je velmi bezpecna turisticka destinace?
souhlasim, spiSe souhlasim, nevim, spiSe nesouhlasim, nesouhlasim

Otazka ¢. 25 - Jaké turistické atraktivity v Dubaji znate ?
Otazka €. 26 - Odrazuje Vas soucasna uprchlicka krize od navstévy islamské zemé
(jmenovité Dubaj) ?

ano - ne - nevim

Otazka ¢. 27 - V jakém mésici byste nejpravdépodobnéji navstivil(a) Dubaj?
leden - prosinec (1x volba)

Otazka ¢. 28 - Narazil(a) jste na reklamu inzerujici navstévu Dubaje
ano - ne - nevim
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Otazka ¢. 29 - Kde jste se s touto reklamou setkal?
Internet, TV, na letisti, v propagacnich materidlech CK/CA, v tisténych mediich, vlastni odpovéd’
Otazka ¢. 30 - Vase pohlavi?

Otazka ¢. 31 - Vas vék?

Otazka ¢. 32 - Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

IV



Priloha ¢. 2 - Fotodokumentace
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Obrazek 20 - Dubaj vr. 1991 - 2012

Zdroj: Before and after city pictures. Comedy Jokes [online]. [cit. 2016-04-18]. Dostupné z:
http://goo.gl/w7t9W9

Tato kolaZz demonstruje, jak radikdlnim vyvojem si prosla metropole Dubaj. Prvni
obrazek z kolaZe ukazuje Dubaj v roce 1991 - vyskové panelové domy v nekonecné
pousti. Obrazek od ného napravo byl pofizen o 16 let pozdéji, a kdyby neobsahoval
zminéné panelové domy z prvniho snimku, lehce by mohl povazovan za jiné mésto.
Spodni ¢ast kolaZe zabird panorama dubajské metropole, v jejimz stiedu se tyci

dominanta celé Dubaje, nejvyssi mrakodrap svéta Burj Khalifa.



Obrazek 21 - Dubaj, foto z vesmiru
Zdroj: ptevzato z Palm Islands Dubai. Earth observatory Nasa [online]. [cit. 2016-04-18]. Dostupné
z: http://goo.gl/0VSdpr

Obrazek 21 zachycuje Dubaj a jeji slavné, umélé poloostrovy a ostrovy z vesmiru.
Z leva Palm Jebel Ali, uprostied Palm Jumeirah, vpravo souostrovi The World. Tyto
unikatni projekty gigantickych rozmérii vyrazné zmeénili vzhled dzemi tohoto

emiratu a také negativné ovlivnily podmorsky ekosystém Perského zalivu.
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Obrazek 22 - SHEIKH ZAYED GRAND MOSQUE
Zdroj: prevzato od SARADZIC, Beno. SHEIKH ZAYED GRAND MOSQUE. Flickr [online]. [cit. 2016-04-
19]. Dostupné z: https://goo.gl/RFpgFb

Mesita Sejka Zayeda v Abui Dhabi je na jedné strané symbolem dileZitosti islamské
kultury v emiratu Abd Dhabi a na strané druhé znacné prosperity, ktera plyne
z ohromnych zasob nerostného bohatstvi tohoto emiratu. Vystavba této pompézni

mesity stala 545 milionu americkych dolart.
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Obrazek 23- Socha Koran, Sharjah
Zdroj: prevzato z Sharjah City tour. Emirates tour [online]. [cit. 2016-04-18]. Dostupné z:

https://goo.gl/YdvZm8

Socha otevieného kordnu, symbolu emiratu Sharjah. Tento symbol symbolizuje
dtlezitost tradi¢ni islamské kultury a zptlisobu zZivota. PrestoZe emirat Sharjah je
nejvice konzervativnim ze vSech sedmi emiratd, je po Dubaji a Abu Dhabi tretim

nejnavstévovanéjSim emiratem.
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