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Bankovni uvéry pro spotiebitele v Ceské republice

Abstrakt

Bakalai'ska prace ,,Bankovni Gvéry pro spotiebitele v Ceské republice® se zabyva
charakteristikou bankovnich uvéri pro spotiebitele a jejich poskytovatelt, analyzou,
komparaci a vyhodnocenim parametri a podminek vybranych typu avérd u vzorku
bankovnich a nebankovnich poskytovatelti v€etné shrnuti dopadi aktudlni koronavirové
situace.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti je pomoci
sedmi kapitol detailn¢ popsdna problematika uvéri pro spotiebitele od zakladni
charakteristiky spotiebitelskych Gvéri az po informace o vyznamu uvérovych registrii pro
poskytovani avéri.

V praktické c¢asti je proveden popis jednotlivych typa spotiebitelskych tvéra,
analyza jejich parametrii a podminek a porovndni vyhodnosti zvoleného produktu
poskytovaného C¢tyifmi vybranymi bankovnimi poskytovateli. Tito poskytovatelé byli
vybrani zamérné jako zastupci velkych, stfednich i malych bank. Dale praktickd cast
obsahuje porovnani podminek hypote¢nich uvéri u deviti poskytovateli na zaklade
ziskanych internich informaci vetné vyhodnoceni nejvyhodnéjsi nabidky. Soucasti této
prace je 1 kapitola zabyvajici se aktudlni koronavirovou krizi a jejimi dopady na

poskytovani uveéra. Na zaveér je v praci provedeno porovnani bankovniho a nebankovniho

vvvvvv

Kli¢ova slova: Finance, bankovni uvér, banka, nebankovni Gvér, druhy avérd, urokova

sazba, poskytovatel, spotiebitel, poplatky, zajisténi, pfedCasné splaceni.



Bank loans for consumers in the Czech Republic

Abstract

The bachelor's thesis "Bank loans for consumers in the Czech Republic" deals with
the characteristics of bank loans for consumers and their providers, analysis, comparison
and evaluation of parameters and conditions of selected types of loans in a sample of
banking and non-bank providers, including a summary of the impact of the current
coronavirus situation.

The work is divided into theoretical and practical part. The theoretical part uses
seven chapters to describe in detail the issue of consumer credit from the basic
characteristics of consumer credit to information on the importance of credit registers for
lending.

The practical part describes the various types of consumer loans, analysis their
parameters and conditions and compares the benefits of the selected product provided by
four selected bank providers. These providers were deliberately chosen as representatives
of large, medium and small banks. Furthermore, the practical part contains a comparison of
the conditions of mortgage loans od nine providers based on the obtained internal
information, including the evaluation of the most advantageous offer. Part of this work is
also a chapter dealing with the current coronavirus crisis and its effects on lending. Finally,
a comparison of bank and non-bank consumer credit is made in the work, including

warnings of the most important differences.

Keywords: Finance, bank loan, bank, non — bank loan, types of loans, interest rate,

provider, consumer, fees, collateral, early repayment.
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1 Uvod

Spotiebitelské uvéry se staly nedilnou soucasti zivotl vSech jejich spotiebiteli.
Umoziuji splnit klientim jejich sny, aniz by museli ¢ekat, az si na n¢ uSetti. Pomahaji jim
financovat rizné druhy spottebniho zbozi, pod kterymi je mozné si piedstavit naptiklad
vybaveni domacnosti, pofizeni zahrani¢ni dovolené nebo naptiklad koupi automobilu.
Slouzi k financovani rekonstrukei ¢i vystavbam byt ¢i rodinnych domt a daji se jimi
refinancovat jiz dfive poskytnuté uvéry.

Nezodpoveédné a prilisné pifijimani aveéra vSak muze spotiebitelim prertst pres
hlavu a uvrhnout je do dluhové pasti. Vzdy by si méli ptijcovat jen takovou ¢astku, kterou
jsou schopni splacet a méli by poéitat 1 s ur€itou rezervou pro mimotadné situace, jakymi
mohou byt naptiklad dlouhodoba nemoc nebo ztrata zaméstnani. Spotiebitelsky uvér je
mozné s nadsazkou ptirovnat k ohni, ktery je dobry sluha, ale zly pan.

Ceské bankovnictvi si jesté v devadesatych letech drzelo od uvéri pro spotiebitele
znaény odstup. Teprve az v novém tisicileti se vétSina bank zaclala orientovat na
retailového zakaznika, tim rozhybala ¢esky bankovni trh novym typem produktu, ktery
bankdm a dalSim nebankovnim poskytovatelim pfinas§i velmi zajimavé vynosy.
S rozvojem digitalizace se poskytovani spotiebitelskych tvéri stalo jednoduchou a rychlou
zalezitosti, kterou je mozné u fady poskytovateli realizovat online bez navstévy
obchodniho mista. Snadné ziskani Gvéru a pokles urokovych sazeb v poslednich letech
prispély k vyraznému k ristu zadluzenosti ¢eskych domacnosti. Nékteti spotiebitelé se
zacali spoléhat na cizi zdroje do takové miry, Ze svoji neschopnost splacet tverové
zavazky fesili dalsimi Gvéry a zacali se motat vV kruhu zadluzenosti. Toto chovani miize mit
za nasledek dlouhodobou neschopnost splacet své dluhy a v nejhorSich ptipadech 1 ztratu
majetku.

Za tento stav nenesou vinu pouze domacnosti, ale v mnohych pfipadech i samotni
poskytovatelé tvéri. Ti zacali masivné poskytovat tvéry bez odpovidajici kontroly bonity
klienta. Nékteré banky a zejména nebankovni spolecnosti ptij¢ovaly finanéni prostiedky
viceméné kazdému, kdo si o avér pozadal.

Scilem umoznit poskytovatelim ptlijcek a dalSim véfitelim kontrolu uvérové
angazovanosti zadatel o uvér vcetn¢ jejich splatkové moralky vznikly na konci
devadesatych let a za¢atkem nového tisicileti celkem 4 Gvérové registry, Z nichZ kazdy ma

odliSnou funkci. Nékteti nebankovni poskytovatelé vSak nahledy do uvérovych registra



nevyuzivaji, a dokonce se tim chlubi. Logicky tak pfitahuji pozornost klientt, ktefi
Z diivodu problémi se splacenim svych aveérovych zdvazkii nedosdhnou na bankovni aveér.
V piipadé, ze se dluznik dostane do slozité situace se splacenim, existuje pro n¢ho
distojné feSeni. Ma-li alesponn dva véfitele a neni dlouhodobé schopen splacet svoje
finan¢ni zavazky, mize pozéadat pfislusny insolvencni soud o povoleni oddluzeni. Pokud
dluznik splni povinnosti podle schvaleného zpusobu oddluzeni, soud ho osvobodi od
placeni zbylych pohledavek véfitelt a dluznik tak mtze zacit novy zivot s Cistym Stitem.
Spottebitelské uvery jsou v dneSni dobé velmi zadanym produktem diky snadné
dostupnosti a relativné nizkym urokovym sazbam. Proto neni divu, ze je maji v portfoliu

témer vSechny finanéni instituce na ¢eském trhu.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je charakterizovat trh bankovnich uvérii pro
spotiebitele v Ceské republice. Prvnim dilé¢im cilem je identifikovat, popsat a rozdélit
bankovni uvéry a jejich poskytovatele. Druhym dil¢im cilem je vyhodnotit jednotlivé
poskytovatele a jejich podminky bankovnich pijcek pro spotiebitele.

Préce si klade za cil ovéfit vyzkumné otazky:

1) ,,Jaké jsou druhy bankovnich uvéri pro spotiebitele a jaky je mezi nimi rozdil?*
2) ,Jaké parametry jsou kliCové pro rozhodovani o vyhodnosti a vhodnosti Gavéru?*

3) ,.Je vyhodnéjsi pujcka poskytnuta bankovnim nebo nebankovnim poskytovatelem?*

2.2 Metodika

Bakalarska prace se sklada z teoretické a praktické Casti.

Teoretickd cast prace je sloZzend ze 7 kapitol, pojednavajicich o uvérech pro
spotiebitele, definovanych podle zidkona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru a

s vyuzitim dostupné odborné literatury.

V prvni kapitole je uvedena strucnd charakteristika uveérd vcetné uvérti pro
spotiebitele.

Druha kapitola pojedndvd o problematice bankovnich a nebankovnich
poskytovatelti uvert, rozebira rozdily mezi nimi a popisuje potiebné nalezitosti K ziskani
opravnéni k ¢innosti, poskytnuté CNB, ktera nad nimi vykonava dohled. Déle se tato
kapitola zaméfuje na zprostredkovatele uveért.

Treti kapitola popisuje jednotlivé druhy Gveéra a jejich ¢lenéni.

Ve ctvrté kapitole jsou ve vétsim detailu rozebrany autorem zvolené parametry
spottebitelskych uvérd, které jsou dle informaci ziskanych pfimo od poskytovatell
potazmo zprostfedkovatelii uvért klicové pro vyhodnoceni vyhodnosti uvéru. Jedna se o
ucel uvéru, jeho vysi, ménu, Cerpani, zajisténi, splatnost, splaceni, a nakonec pojisténi

averu.



Pata kapitola pojednava o nalezitostech zadosti o poskytnuti spotiebitelského tvéru.

Sesta kapitola se zaméfuje na smlouvu o Gvéru a jeji naleZitosti véetné zptisobu
zaniku.

V posledni, sedmé kapitole je zminéna problematika avérového rizika a uvérovych

registrl v Ceské republice.

V praktické casti jsou s vyuzitim aktudlnich informaci ziskanych z webovych
stranek jednotlivych bankovnich poskytovateli uvéri popsany jednotlivé typy
spotiebitelskych tveéra vybranych penéznich Ustavi vcetné srovnani podminek v rdmci
dané banky. Nasledné byl zvolen jeden typ spotiebitelského Gvéru, ktery je v nabidce
vSech porovnavanych bank a bylo provedeno porovnani klicovych parametri a podminek
vcetné vyhodnoceni nejlepsi nabidky.

S vyuzitim aktualnich internich informaci, které byly poskytnuty spole¢nosti SMS
Finance, byly porovnany podminky hypote¢niho Gvéru u bank, které ma spole¢nost SMS
Finance ve svém portfoliu dle zadanych parametrii. Na zaklad¢ zjisténych informaci byla
vyhodnocena aktualné nejlepsi a nejhorsi nabidka véetné zdiivodnéni.

Vzhledem ke koronavirové situaci nebylo mozné provést dotazovani formou osobni
navstévy poskytovatelti bankovnich pujcek, jak bylo piivodné v planu, ale bylo vyuzito
konzultaci se zprostiedkovateli uvérd a také s pracovnikem jedné z porovnavanych bank.
Diky tomu mohla byt prace obohacena o nejaktualnéjsi informace véetné tzv. Covidovych
opatrenti.

Na zavér byla provedena komparace bankovnich a nebankovnich pijcek vybranych
poskytovateld s cilem upozornit na hlavni rozdily jejich nabidek, a to na zaklad¢ informaci
z webovych stranek zvolenych spolec¢nosti a vyzadanych indikativnich nabidek od
nebankovnich poskytovateld. Ziskana data byla prezentovana pomoci tabulek a

okomentovana.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Charakteristika uvéru

Existuje mnoho definic k charakterizovani avéru, jisté ho lze chapat jako vztah
mezi vétitelem, v naSem piipad¢é bankou nebo jinym poskytovatelem Gvéru na jedné strané
a dluznikem, tedy piijemcem uvéru jak fyzickou, tak pravnickou osobou na strané druhé.
Tento vztah mezi véfitelem a dluznikem obnasi ptij¢eni financnich prostfedkii dluznikovi
za stanovenych podminek. Podminky mohou byt rGzné, ale mezi ty hlavni patfi arokova

sazba, poplatky za poskytnuti a spravu Gvéru, zajisténi a splatnost avéru (Dvorak, 2001).

3.1.1 Charakteristika spotiebitelskych véra dle zakona

Mezi spotiebitelské uvéry patii veskeré tivéry poskytované soukromym osobam a
domacnostem, a to za ucelem financovani ndkupu spotfebnich pfedméti jako napiiklad
vybaveni domacnosti, automobilu, pofizeni nebo stavby rodinného domu ¢i bytu,
popiipad¢ ke kryti spotfebnich vydaji. Spottebitelské tivéry se déli na ucelové a neucelové
(Dvoték, 2001, str. 282). Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru definuje
spotiebitelsky uvér takto: ,, Spotrebitelskym tivérem je odlozend platba, penézita zapiijcka,

I3

uver nebo obdobna financni sluzba poskytovana nebo zprostiedkovana spotrebiteli.

3.2 Bankovni a nebankovni poskytovatelé avéri

Spotiebitelské véry v Ceské republice poskytuji jak wvérové instituce, tak

nebankovni poskytovatelé.

3.2.1 Bankovni poskytovatel spoti‘ebitelského uvéru

Bankovnimi institucemi jsou banky, poskytujici finan¢ni sluzby, které jsou
regulovany centralni bankou. Hlavni ¢innosti bank je shromazd’ovani volnych prosttedkai,
které pozdé€ji poskytuji svym klientim v podob¢ uveéru. Touto Cinnosti banky zajistuji
neustaly pohyb penéz v ekonomice a nasobeni mnozstvi volnych penéznich prostredkil
v obéhu. Banky k provozovani ¢innosti potiebuiji licenci od Ceské narodni banky, zéroven
podléhaji bankovnimu dozoru, ktery také vykonava CNB (Dvoiak, 2001, s. 15).

Cinnost bank je upravena zakonem &. 21/1992 Sb., o bankach.



Banky putisobici v Ceské republice musi mit pravni formu akciové spole&nosti
slicenci od Ceské narodni banky. Zadatel o bankovni licenci musi piedlozit zadost
obsahujici naleZitosti uvedené ve vyhlasce CNB. Nasleduje 6mési¢ni spravni Fizeni,
v ramci kterého se posuzuji komplexni piedpoklady pro fungovani banky. Zadatel o licenci
musi slozit zakladni kapital v minimalni vysi 500 mil. K¢&. Po uspé$ném posouzeni zadosti
vyda CNB 7adateli licenci s vyétem ¢&innosti, které banka mize provadét, eventualnd
stanovi podminky, jeZz je banka povinna splnit, chce-li provozovat urcité dalsi povolené

¢innosti. Bankovni licence se vydava na dobu neurcitou (CNB).

V Ceské republice mohou pusobit i pobocky zahrani¢nich bank, které jsou
organizacni slozkou téchto bank. Zahrani¢ni banky ze zemi mimo Evropskou unii potiebuji
ke své &innosti rovnéz licenci. V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie
se rozsitily moznosti podnikéni bank se sidlem v Evropské unii. Tyto subjekty mohou
vyuzivat tzv. princip jednotné licence, na jehoz zékladé je drzitel licence udélené
domovskym organem dohledu opravnén vykonavat ¢innosti vyplyvajici z jeho licence i na
uzemi jin¢ho clenského stitu Evropské unie bez nutnosti zadat o licenci tohoto statu

(CNB).

K 31.12.2019 vykonavala CNB dohled nad 19 tuzemskymi bankami, 5 stavebnimi
spofitelnami a 9 druZstevnimi zaloznami. Omezeny dohled vykonavala CNB také nad 25
pobockami zahraniénich bank. Cesky bankovni sektor vykazal vroce 2019 vysokou

stabilitu s pozitivnim trendem kvality Gvérového portfolia (CNB).

Za cely rok 2019 CNB fesila celkem 872 podani vefejnosti, z nichZ se 205 tykalo
poskytovani spotiebitelského uvéru. Nejvice piipadd bylo zoblasti komunikace
bankovnich poskytovatelt Gvéra s klienty a na vyfizovani jejich reklamaci a stiznosti

(CNB).

3.2.2 Nebankovni poskytovatel spotiebitelského ivéru

., Nebankovni poskytovatel spotrebitelského uvéru je pravmicka osoba, kterd je
opravnéna poskytovat spotrebitelsky uver na zakladé opravneéni k cinnosti nebankovniho

poskytovatele spotiebitelského veru, které ji udélila Ceska ndrodni banka.* (Zékon &.

257/2016 Sb. o spotiebitelském uveru).



V dusledku nového =zakona o spotiebitelském tGvéru doslo Kk vyraznému
zredukovani poctu poskytovateli spotiebitelskych uvéri z odhadovanych 50 000 na 86
podle stavu ke konci roku 2019. Nebankovni poskytovatel musi podobné jako banka ziskat
licenci od CNB, a to od 1. ¢ervna 2018. Zadatel o licenci musi podat elektronickou zadost
u Ceské narodni banky a uhradit spravni poplatek ve vysi 50 000 K&. Opravnéni k &innosti
je nebankovnim poskytovatelim poskytnuto na dobu 5 let. Po uhrazeni spravniho poplatku

jej Ize prodlouzit vzdy o dalsich pét let (CNB)

Dalsi podminky, které musi zadatel o opravnéni k ¢innosti nebankovniho

poskytovatele spotiebitelskych tvéra splnit jsou:

a) je akciovou spolecnosti, evropskou spole¢nosti, nebo spolenosti s rucenim
omezenym,;

b) ma sidlo na uzemi CR;

C) je davéryhodny;

d) je odborné zpisobily;

e) maus. r.o. ziizeni dozor¢i rady s pravomocemi jako u akciové spole¢nosti,

f) ma pocateéni kapital 20 000 000 K¢;

g) spliuje pozadavky na vykon ¢innosti;

h) navrh pravidel jednani se zajemci o uzavieni smlouvy splituje pozadavky stanovené
zakonem,;

i) plan obchodni ¢innosti v oblasti poskytovani spotiebitelskych uvéra je podlozen
realnymi ekonomickymi propocty;

j) prihledny a nezavadny ptivod finan¢nich zdroji;

k) tdaje uvedené v zadosti umoznuji identifikaci zadatele v pfislusném obchodnim

registru (Zakon ¢. 257/2016 Sb. o spotiebitelském tvéru).

Nebankovni poskytovatelé maji povinnost predlozit Ceské narodni bance finanéni
vykazy v rozsahu rozvaha a vykaz ziskii a ztrat. Dale musi CNB informovat o objemu
poskytnutych spotiebitelskych tavéra za predchozi kalendaini rok a pohledavkach
Z poskytnutych Uvért po splatnosti delSich nez 3 mésice, a to vzdy do konce bifezna

b&zného roku (CNB).



V souvislosti s vykonem dohledu nad ¢innosti nebankovnich poskytovateld vydala
CNB v bieznu 2019 stanovisko ohledné téelné vynaloZzenych nakladil, které poskytovatel
muZe po spotiebiteli pozadovat pii predCasném splaceni spotiebitelského uveéru na bydleni.
V navaznosti na to provedla CNB Setfeni u 56 poskytovateli spotiebitelskych Gvéra na
bydleni s cilem ovéfeni implementace zmén do vnitfnich pfedpisi, jak o provedenych
zménach informovali své zaméstnance a zastupce distribucnich siti, jak vyfidili reklamace
obdrzené po zvefejnéni stanoviska CNB a jak definuji u¢elné vynalozené naklady, které
poskytovateli vzniknou v souvislosti s pfed¢asnym splacenim uvéru. Vysledky Setieni
ukazaly, 7e 40 poskytovatelti implementovalo pozadavky dle stanoviska CNB. Zbylym 16
spole&nostem, u kterych bylo zjisténo pochybeni CNB odeslala vyzvy k népravé a zajisténi
uvedeni ¢innosti do souladu se zdkonem. V priib&hu roku 2019 CNB zahajila 12 sankénich
fizeni a 10 rozhodnuti nabylo pravni moci. VSechny piipady skoncily ulozenim pokuty

v celkové vysi 1 050 000 K& (CNB).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze CNB vykonavd dohled nad bankovnimi i
nebankovnimi poskytovateli spotiebitelskych uvéri. Rozdily se smazavaji i v rychlosti a
jednoduchosti poskytovani uvért, protoze i banky uz dnes nabizeji sjednani nékterych typt
uvért prostiednictvim digitalnich kanalii bez pfitomnosti zadatele na pobocce. Banky jsou
vSak daleko duslednéj$i pfi posuzovani bonity a ovefovani zadatelli v uvérovych
registrech. Diky tomu mohou svym klientim nabidnout lepsi podminky, které zohlediu;i

niz$i miru rizika z nesplaceni avéra (CNB).

Zadatel s negativnim zaznamem v uvérovych registrech az na vyjimky nemé 3anci
ziskat bankovni Gvér, a proto se obraci na nebankovni poskytovatele, ktefi si za zvySené
riziko nechavaji ,,fadn¢* zaplatit. Nebyva neobvyklé, Ze takovy spotiebitel neskonci u
jedné pljcky a bere si dalsi, kterou se snazi splatit tu pivodni. Tyto pfipady Casto konci
osobnim bankrotem, ale ani ten neznamena konec S$anci na navrat do normalniho Zivota.
Sou€asné podminky oddluzeni umoziuji dluznikim novy =zacatek, pokud uhradi
insolvenénim zakonem definovanou c¢ast pohledavek svych véfiteli a odménu

insolven¢niho spravce (Podnikatel.cz).



3.2.3 Zprostiedkovatelé Gvéra

., Samostatnym zprostiedkovatelem se pro ucely tohoto zakona rozumi ten, kdo je
oprdavnéen zprostredkovdivat spotrebitelsky uver na zdkladé oprdavneni k c¢innosti
samostatného zprostiedkovatele udéleného Ceskou ndarodni bankou. (Zékon ¢&. 257/2016

Sb., o spotiebitelském aveéru).

Zprostiedkovavani spottebitelskych uvera probiha na zéklade:

e smlouvy uzaviené v pisemné form¢ s jednou nebo vice osobami

opravnénymi poskytovat spotiebitelsky uveér, nebo

e smlouvy o zprostfedkovani spotfebitelského tuvéru uzaviené se

spotiebitelem (Zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském avéru).

Zprostiedkovavani Givéri je na tizemi Ceské republiky opravnén vykonavat
e samostatny zprostiedkovatel
e vazany zastupce
e zprostiedkovatel vazaného spotiebitelského uvéru

e zahrani¢ni zprostiedkovatel s domovskym ¢&lenskym statem jinym nez CR

(Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tvéru).

3.3 Druhy spotiebitelskych avéra

Zakon 257/2016 Sb. o spottebitelském véru vymezuje tii druhy avért a sice:
a) ,,spotrebitelské uvery jiné nez na bydleni,
b) spotrebitelské uvery na bydlent,
C) spotrebitelské uvery vazané.

Dvorék ve své publikaci z roku 2001 uvadi, Ze neexistuje zcela jednotna klasifikace
spottebitelskych Uvérl, ale obecné je zle rozdélit na Uveéry revolvingové, splatkoveé,

hypotecni a jiné druhy spottebitelskych uvéra (Dvotdk, 2001, s. 282).



Revolvingové spotiebitelské Gveéry — Jedna se o obnovitelny a opakovatelny typ
uvéru. Mezi revolvingové uvery patii vSechny spotiebitelské tveéry, které jsou
poskytovany formou tveérového ramce na klientové bézném uctu. Do této
skupiny uvért patii naptiklad kreditni karty a dale kontokorentni uvéry, které
jsou poskytovany formou otevieného uvérového ramce, ktery klient prabézné
Cerpa a stejné tak ho 1 splaci. Klient ma moznost tento ramec ¢erpat opétovane,
protoze s uskutecnénou splatkou se kreditni limit sdm navysi a urok se plati

pouze ze skute¢né vycerpané Casti uvéru (Dvorak, 2001, s. 282).

Splatkové uvéry — Lze je charakterizovat jako pravidelné splacené uvéry, kde je
splacena jistina spolu s aroky, a to zpravidla v mé&si¢nich intervalech. Splatkové
uvery byvaji Casto tcelového charakteru, slouzi naptiklad k financovani nakupu
automobilu, vybaveni domacnosti a dalsiho spotiebniho zbozi dlouhodobéjsiho
charakteru. Uvér miize byt poskytnut jako pfimy anebo jako nep¥imy, pii¢emz
pifimy splatkovy avér je sjednavan mezi bankou a u nepfimého splatkového
uvéru existuje tfeti osoba v podobé obchodnika, ktery vstupuje mezi banku a
klienta. Obchodnik prodava klientovi zbozi a zaroven zprostiedkovava

poskytnuti uvéru (Dvorak, 2001, s. 283).

Hypotecni uvéry — Jedna se o dlouhodobé ucelové uvéry, které slouzi
k financovani koup¢ ¢i vystavby bytd a rodinnych domt. Tento druh uvéru je

zajistén zastavnim pravem k nemovitosti. (Dvorak, 2001, s. 283).

Jiné druhy spotiebitelskych uvérd — Do tohoto druhu spotiebitelskych uvéra
patii v prvni fadé Gvéry nesplatkové. Jejich podstata spociva v tom, Ze nejsou
splaceny pravidelnymi splatkami, ale obvykle najednou v jedné sumé. Jsou
vyuzivany predev§im pii jednordzové a kratkodobé potiebé penéznich
prostiedkii. Pfikladem muizZe byt koup& nového a prodej stavajictho domu

(Dvoidk, 2001, s. 283).



3.4 Parametry spotrebitelskych uvéri

Pro zadatele o uvér je dulezité¢ znat klicové parametry Gvéru, o ktery zada, aby si
maximalni vys$e Gvéru, pro druhého rychlost poskytnuti a pro dal§iho vyse urokové sazby a
poplatky. I pro Zadatele s ekonomickym vzdélanim je Casové naro¢né zorientovat se na
trhu poskytovateld spotiebitelskych Gvérd. Cim dal vic Zadateld o Gvér se proto
v poslednich letech obraci na financni zprostfedkovatele. Jejich sluzby jsou pro
spotiebitele zpravidla zdarma, protoZe jsou placeni z provizi poskytovateli uvéri. Jejich

hlavni vyhodou je ptehled o aktualnich podminkach jednotlivych poskytovateld.

Kazdy typ spotiebitelského Uvé€ru ma své specifické parametry, které ho
charakterizuji. V této praci budou podrobnéji rozebrany tyto parametry:
e Ucel uvéru
e vySe uvéru
e meéna Uveru
e Cerpani uvéru
e zajisténi Gvéru
e splatnost uvéru
e splaceni uvéru

e pojisténi Gvéru

3.4.1 Uéel Gvéru

Spotrebitelské uvéry se rozdéluji dle parametru, spocivajici v moznosti pouZiti
finan¢nich prostfedki na libovolnou véc anebo nutnosti doloZeni vynalozenych prostiedkii.
Délime je na uvéry ucelové a neucelové. To znamend, Ze pokud si zdjemce o uvér bude
chtit vzit ucelovy druh Uvéru, bude poskytovatelem kontrolovano, na co konkrétné budou
penéZzni prostfedky vynaloZeny. Naopak, kdyz klient Zadd o neucelovy druh uvéru,
poskytovatel nema za potiebi kontrolovat konkrétni vynalozeni finanénich prostredk,
tudiz neni potieba dokladat pouziti ptijéenych financi. Obecné je znamo, Ze tento druh
uvéru byva z finanéniho hlediska méné vyhodny, vyznacuje se vys$§imi urokovymi sazbami

oproti tcelovym uvérim (Dvotéak, 2001).



3.4.2 Vyse avéru

Na rozdil od ptedchoziho zdkona ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru, ve
kterém byla stanovena minimalni vySe aveéru na 5000 K¢ a maximalni poskytnutelna
Castka byla omezena na 1 880 000 K¢, v aktudlné platném zakoné¢ ¢. 257/2016 Sb. neni
minimélni ani maximdlni limit uveden. Zalezi tak vyhradné na poskytovateli, jakou
nejnizsi ¢astku je ochoten pjcit, aby pokryl svoje naklady souvisejici s poskytnutim uvéru.
Maximalni ¢astka je zpravidla dana schopnosti dluznika splatit ivér za stanovené obdobi.
Jednotlivi poskytovatelé uveéri maji pro rGzné druhy spotiebitelskych uvérti nastaveny
krom¢& minimalni hranice i maximalni limity, coz je bézné napiiklad u kontokorentnich

uvéru a kreditnich karet (Kalabis, 2012).

3.4.3 Meéna uvéru

Jde o ménu, ve které je uveér poskytnut. VSude ve svéte je obvyklé vyplacet finanéni
prostfedky v doméci méné, ovSem neni to pravidlo a ivér muze byt poskytnut i v nékteré
ze svétovych mén, jako je napiiklad EUR nebo USD. Také v Ceské republice se vétsina
uveért poskytuje v CZK, ale mohou byt rovnéz poskytnuty v cizi méné. Je-1i vér poskytnut
V cizi méng, piijima dluznik i poskytovatel kurzové riziko. Pro poskytovatele z toho navic
plyne informaéni povinnost, konkrétné informovat spotiebitele bez zbyte¢ného odkladu
poté, co vysSe zbyvajici celkové castky, kterou ma spotiebitel zaplatit, nebo vySe
jednotlivych splatek dosdhne hodnot navysenych o 20 % oproti hodnotdm vypoctenym v
korunach ceskych za pouziti sménného kurzu platného k okamziku uzavieni smlouvy o
spotfebitelském uveéru, a poté pravidelné, nejméne¢ vsSak jednou rocné, o dalSich

skute¢nostech (Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru, § 103).

3.4.4 Cerpani avéru
RozliSujeme tii zplisoby cerpani Uvéru, a to jednordzové, postupné a pribézné
cerpani.
e Jednorazové Cerpani — tento zplsob Cerpani uvéru se nejcastéji pouziva u
neucelovych uvérd a probihd tak, Ze klient obdrzi celou vysi uvéru

jednorazové pirevodem na bézny ucet (Dvorak, 2001).



e Postupné Cerpani — u tohoto zplisobu Cerpani uvéru klient Cerpa castku
postupné, napiiklad v navaznosti na prabéh vystavby nemovitosti.
Maximalni doba Cerpani, Castky a terminy Cerpani jsou podminky, které
jsou piedem dohodnuty obéma stranami a jsou ukotveny ve smlouvé o
uvéru. Stimto druhem cerpani uvéru se muzeme nejcastéji setkat u
hypote¢nich avérti na vystavbu nebo rekonstrukci nemovitosti (Dvorak,

2001).

e Pribézné cCerpani uveéru — tento zplsob Cerpani se pouziva U
kontokorentnich uvért a u kreditnich karet, kdy klient opakovan¢ vyuziva

sjednany uvérovy limit (Dvotak, 2001).

3.4.5 Zajisténi Gvéru

Je mozné, Ze véfitel podle urcitych kritérii vyhodnoti, Ze bonita Zadatele o ivér neni
dostate¢na a pozaduje zajisténi ivéru. Je to pojistka pro vétitele, aby nepfiSel o poskytnuté
finan¢ni prostiedky v ptipadé, ze dluznik nebude moci dostat svym zavazkam. V ptipadé
bankovnich poskytovatelli uvért zpravidla zajisténi nemize nahradit nedostate¢nou bonitu
zadatele o Gvér a nema tedy vliv na samotné poskytnuti uvéru. Vyjimkou jsou hypotecni
uvéry, které musi byt vzdy zajistény zastavnim pravem k nemovitosti (Dvoiak, 2001, s.
339).

Zajisténi veri se déli dle dvou hledisek:

1. podle formy zajisténi
e osobni zajisténi — v soucasné dobé& se témet nepouziva. Spotiebitelské uveéry
s vyjimkou uvérd na bydleni se vétSinou poskytuji bez zajisténi, pouze na

zakladé€ posouzeni schopnosti splacet (Dvotak, 2001, s. 339).

Pokud je osobni zajisténi nékterym poskytovatelem vyzadovano, jedna se nejcastéji
0 prohlaseni rucitele, tudiz tfeti strany, ktera vedle piijemce Gvéru ru¢i bance za jeji
pohledavku. Rucitelem mize byt jak fyzickd, tak i pravnicka osoba. Ruceni je formou

pisemného prohlaSeni rucitele viici vétiteli. Obnasi to fakt, Ze pokud nebude dluznik plnit



zavazky, prenasi se zodpoveédnost na rucitele, musi tedy veskeré nesplnéné zadvazky uhradit

on (Dvoiék, 2001, s. 339).

Dalsim ptikladem osobni formy zajiSténi spotiebitelského uveéru mize byt i dohoda

o srazkach ze mzdy, kterou uzavira poskytovatel ivéru se zaméstnavatelem dluznika.

e vécné zajisténi — vécnd forma zajisténi spotiebitelského uvéru spociva
Vv pravu banky na urcité majetky toho, kdo zajisténi poskytuje, nejcastéji
tedy piijemce uvéru. Tato forma piedstavuje zejména zastavni pravo k véci

movité a nemovité (Dvorak, 2001, s. 339)

Je mozné, Ze poskytovatel uvéru nebude pozadovat zadné zajisténi, pouze provede
dasledné vyhodnoceni bonity Zadatele ptipadné i1 spoluzadatele, tedy posoudi klientovu

schopnost splacet uver.

K tomu se vztahuje i mozZnost, stanovovat uchaze¢im maximalni vyse avéru. Vyse
uvéru se odviji od bonity Zadatele. Timto krokem se poskytovatel Gveéru chrani pred
nepfiméfenym uvérovym rizikem a soucasné se snazi o maximalizaci zisku (Pilpanova,
2007).

Podle nového zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru plati, Ze
,poskytovatel poskytne spotiebitelsky uvér jen tehdy, pokud z vysledku posouzeni
uveruschopnosti spotiebitele vyplyva, Ze nejsou diivodné pochybnosti o schopnosti
spotrebitele spotiebitelsky uvér spldacet (§ 86, odst. 1). Poskytne-li poskytovatel spotrebiteli
spotrebitelsky uver v rozporu s § 86 odst. 1, je smlouva neplatnd. Spotrebitel miiZe uplatnit
namitku neplatnosti v tiileté promliceci lhuté bézici ode dne uzavieni smlouvy. Spotrebitel
Jje povinen vrdtit poskytnutou jistinu spotrebitelského uveru v dobé primeérené jeho

moznostem (§ 87 odst. 1).

Poskytnuti uvéru bez disledného posouzeni bonity Zadatele miize mit pro
poskytovatele uveéru negativni disledky v podobé nesplaceni sjednanych uroki, resp.
nesplaceni celé jistiny uvéru. Banka mlZe v ramci posuzovani bonity klientli vyuZivat
rizné informace ziskané bud’ externé nebo interné. Nejcastéji se setkame s tdaji osobniho

charakteru, mezi které patfi naptiklad bydlist¢, v€k a rodinny stav. Déle jde o udaje



ekonomického charakteru jako je zaméstnani, majetek a vyse piijmu. A v posledni fad¢
budou hodnoceny dopliujici udaje, které obndSi napiiklad platebni historii klienta

(Pulpanova, 2007, s. 302).

2. podle svazanosti zajisténi se zaji§tovanou pohledavkou
e akcesorické zajiSténi — je uzce a nerozluéné svazano se zajiStovanou
pohledavkou. Pokud zanikne pohleddvka, automaticky zanikd i zajisténi.

Prikladem je ru¢eni (Dvofék, 2001, s. 339)

e abstraktni zajiSténi — neni zavislé na zajiStované pohledavce. Po splaceni
pohledavky zajisténi automaticky nezanikd, poskytovatel zajisténi ma vSak
pravo na jeho vrdceni. Tento druh zajiSténi se mize pouzivat
k opakovanému poskytovani uvéru, napiiklad depotni sménka (Dvorak,
2001, s. 339).

Tabulka 1 - Pitehled zakladnich druhi a forem zajisténi avéra

Druh zaji§téni OSOBNI VECNE
Ruceni Zastava movitych véci a prav
AKCESORICKE Bankovni zaruka Akcesoricka zastava nemovitosti
Dohoda o srazkach ze mzdy (hypotéka)
Abstraktni zastava nemovitosti
. Depotni sménka (hypotekarni dluh)
ABSTRAKTNI Pozitivni a negativni prohléSeni Cese pohledavek a prav

Zajistovaci prevod prava

Zdroj: vlastni zpracovani dle Dvotak, 2001, s. 340

Novy zdkon o spotiebitelském uvéru €. 257/2016 Sb. neptipousti moznost pouzit
smeénku ke splaceni nebo zajisténi spotiebitelského tvéru s vyjimkou spotiebitelského
uvéru na bydleni podle ,,§ 2 odst. 2 pism. b), ktery po prechodnou dobu nelze dostatecne
zajistit zastavnim prdavem podle § 113 odst. 2. Takovy spotiebitelsky uver na bydleni je
mozné zajistit smenkou nikoli na rad, kterou je véritel povinen vratit spotiebiteli
Neprodlené po zajisteni spotiebitelského uveru na bydleni zastavnim pravem podle § 113

odst. 2 (Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gveéru).



3.4.6 Splatnost avéru

Jedna se o smlouvou stanoveny konecny termin, v kterém je nutné vypijcenou
¢astku spolu s uroky a poplatky, které s jistinou souvisi, splatit. Splatnost se lisi podle

druhu a ucelu uvéru (Dvoték, 2001).

Obecné Ize splatnost rozd¢lit na tfi druhy:
e splatnost kratkodoba — do 1 roku
e splatnost sttednédoba —od 1 do 5 let

e splatnost dlouhodoba — nad 5 let

U spotiebitelskych Gvéri neni nijak zadkonem stanovena minimalni ani maximalni
délka splatnosti uvéru. Tento parametr si urcuji Klienti sami v ramci rozpéti stanoveného
poskytovatelem uvéru. Splatnost uvéru musi byt uvedena ve smlouvé o uvéru (Dvorak,
2001, s. 263)

Existuji ptipady, kdy dluznik chce splatit avér pfed dobou splatnosti, jednd se o
takzvané predcasné splaceni. Podminky ptedCasného splaceni uvért byly predmétem

vyznamnych zmén v zakonu ¢. 257/2016 Sb. o spotiebitelském uvéru. VSechny zmény

byly provedeny ve prospéch spotiebiteld.

., Spotrebitel je opravnén spotrebitelsky uver zcela nebo zcasti splatit kdykoliv po
dobu trvani spotrebitelského uveru. V takovém pripadé ma spotrebitel pravo na snizeni
celkovych ndkladu spotrebitelského uveru o vysi uroku a dalsich ndkladu, které by byl
spotrebitel povinen platit v pripade, kdy by nedoslo k predcasnému splaceni
spotrebitelského uveru. * (Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru, § 117)

»Pro pripad predcasného splaceni spotrebitelského uveéru ma veritel pravo na
nahradu ucelné vynalozenych nakladu, které mu vzniknou v souvislosti s predcasnym
splacenim. *

»Veritel nesmi pozadovat nahradu nakladii za predcasné splaceni podle odstavce 2,
pokud predcasné splaceni bylo provedeno:

a) v rdamci plnéni z pojisténi urceného k zajisteni splaceni spotrebitelského
uveru,
b) u spotrebitelského uvéru poskytnutého formou moznosti precerpani,

C) v obdobi, pro které neni stanovena pevna zdapujcni urokova sazba,



d) u spotrebitelského uvéru na bydleni do 3 mésicii poté, co poskytovatel
spotrebiteli sdelil novou vysi zapiijcni urokové sazby podle § 102 odst. 3,

e) u spotrebitelského uvéru na bydleni v disledku umrti, dlouhodobé nemoci
nebo invalidity spotrebitele v postaveni dluznika ze smlouvy o
spotrebitelskéem uveru na bydleni, nebo jeho manzela nebo partnera, pokud
tato skutecnost vede k vyraznému sniZeni schopnosti spotiebitele spldacet
spotrebitelsky uver na bydleni, nebo

f) u spotrebitelského vuvéru na bydleni do 25 % celkové vyse spotrebitelského
uveru behem 1 mesice prede dnem vyroc¢i wuzavieni smlouvy o
spotrebitelskéem uvéru na bydleni” (Zakon ¢&. 257/2016 Sb., 0
spotiebitelském uvéru, § 117).

3.4.7 Splaceni Gvéru

Splatka Gvéru se sklada ze dvou cCasti. Ze splatky jistiny, tedy tmoru a z platby

uroku, ktery se kalkuluje z nesplacené ¢asti uvéru (Kalabis, 2012, s. 133).

Mezi hlavni metody splaceni uvéru patii:

1.

Splaceni jednorazové — pouziva se tehdy, kdy je objekt avéru uréen k prodeji
nebo kdy doba realizace hodnoty uvérovaného objektu je kratkodoba (Kalabis,
2012, s. 133).

Splaceni postupné — pouziva se v piipadech, kdy krealizaci hodnoty
uvérovaného objektu dochéazi postupné v delSim obdobi a Gvér tedy musi mit
delsi dobu splatnosti. Postupné splaceni se dale déli na splaceni pravidelné a

splaceni nepravidelné (Kalabis, 2012, s. 133).

Splaceni pravidelné — umoznuje bance kontrolovat finanéni hospodareni
dluznika a dodrZovani splatkového planu, ¢imz vytvafi piiméfeny tlak na
dluznika zajistuje si fadné splaceni uvéru. V ramci tohoto splaceni jsou dle
Kalabise pouzivany tii systémy, a to systém degresivnich splatek, systém

anuitnich splatek a systém progresivnich splatek (Kalabis, 2012, s. 133).



e Systém degresivnich splatek — umor se stanovuje pevnou, neménnou
astkou jako funkce doby splatnosti Gvéru. Umor je tedy po celou dobu
splaceni neménny, nicméné urok neustale klesd a celkovd splatka ma

nepfetrzité degresivni neboli klesajici charakter (Kalabis, 2012, s. 133).

e Systém linedrnich (anuitnich) splatek — splatka je po celou dobu splaceni
konstantni a imor roste tmérné¢ poklesu uroku. Vyse splatek tedy zlistava
neménnd. Tento systém se vyuzivd prevazné u hypotecnich a

spotiebitelskych uvért (Kalabis, 2012, s. 134).

e Systém progresivnich splatek — vzhledem Kktomu, Ze je tento systém
zaloZeny na rychlej$im ristu splatek imoru, nez je pokles troku, splatky tak

celkov¢ rostou (Kalabis, 2012, s. 134).

Kalabis ve své publikaci z roku 2012 uvadi, ze linearni splatky se od anuitnich
nelisi, podle ¢lanku Stanislava Kovace z roku 2018 se jedna o uplné rozdilné splatky. Ten

popisuje linearni a anuitni splatky nasledovné.

Anuitni spléceni je nejrozsifenéjSim zplisobem splaceni Gvérii pro spotiebitele je,
pfinasi dluznikovi jistotu neménné mésicni celkové splatky, kdy soucet splatky jistiny a

uroku je kazdy mésic stejny (Kovag, 2018).

Dale lze Gvéry umotovat linearnimi splatkami. Tento zptisob splaceni je z pohledu
uspory na urocich pro klienta vyhodnéjsi nez splaceni anuitni, ale klade vys8i naroky na
bonitu dluznika pti poskytovani tvéru. Princip linedrniho splaceni je v pocitani troki
z aktualni jistiny, s tim je spojeno rychlejsi umofovani uvéru v prvni poloviné splatnosti

uvéru nez pii splaceni anuitnim (Kovac, 2018).

U nékterych poskytovatelti pijcek si klienti také mohou zvolit progresivni nebo
degresivni zpiisob splaceni.

Po progresivnim splaceni sdhne dluznik, ktery pocitd s rastem svych piijma,
naptiklad mladi manzelé, z nichz jeden je na matefské dovolené. VySe splatek je sjedndna
pro cely rok jako neménna a v nasledujicim obdobi se vyse splatky zvySuje (Banky.cz,
2021).



Vyhodu degresivniho splaceni naopak vyuziji klienti, ktefi mohou ze zaCéatku
splacet vyssi splatky (mize to byt az dvounasobek bézné anuitni splatky) naopak ke konci
uveru se splatky logicky snizuji. Také v tomto piipad¢ je mésic¢ni splatka po dobu jednoho
roku stejna a po roce se snizuje o pevné stanoveny koeficient. Jedna se tedy o piesny opak

progresivniho zptisobu splaceni (Banky.cz, 2021).

b) splaceni nepravidelné — dava moznost dluznikovi pfizpusobit splatky vlastnimu
finan¢nimu planu, proto je pro ného vyhodné. Avsak na druhou stranu S tim
souvisi nevyhoda pro banku nebo jiného poskytovatele Gvéru, protoze nema
piehled nad financnim hospodafenim dluznika a jeho platebni moralkou

(Kalabis, 2012, s. 134).

3.4.8 Pojisténi uvéru

Pojisténi uveru slouzi k ochrané poskytovatele tivéru, ale i k ochrané spotiebitele.
Jedna se o pojisténi schopnosti splacet poskytnuty uvér (Kalabis, 2012, s. 134). Nejcastéji
se setkavame S pojisténim schopnosti splacet u hypotecnich tvéra a v poslednich letech

roste také podil pojisténych spotiebitelskych tvera.

Pojisténi uvéru mizeme chépat jako doplnkovou sluzbu, kterd pokryva Sirokou

Skalu pojistnych rizik (Kalabis, 2012, s. 134).

Mezi né¢ mohou patfit naptiklad tato pojisténi:
e Pojisténi pro piipad ztraty zamé&stnani
e Pojisténi majetku
e Pojisténi majetku, ktery banka akceptovala jako zaruku za splaceni uvéru

e Zivotni pojiSténi

Pojisténi schopnosti splacet dava klientovi po celou dobu splaceni jistotu, ze
V pfipad¢ ztraty zaméstnani, nemoci, urazu, trvalé invalidity, imrti nebo jinym podobnym
Zptisobem nenadalé ztraty piijmu, za n¢ho pojistovna piebird zodpovédnost ve splaceni

daného uveéru (Kalabis, 2012, s. 135).

Toto pojisténi se stalo v nékterych bankach standardni soucdsti hypotecnich a

spottebitelskych uvéri. Otazkou ziistava, zda je to skute¢nou touhou ¢i potiebou klientd se



pojistit anebo jestli to neni spiSe vysledkem obchodnich dovednosti poskytovatelii ¢i

zprostiedkovateld avéru (dtest.cz, 2015).

3.5 Nalezitosti Zadosti o poskytnuti spotiebitelského uvéru

Existuji nebankovni spolecnosti, které pujcuji lidem finanéni prostiedky bez
dikladného provéreni bonity, naptiklad na zékladé vécného zajisténi. Jestlize si ale chce
zajemce o pujcku zazadat u nékteré z bankovnich instituci, bude muset dolozit bankou

pozadované skutec¢nosti (Kalabis, 2012, s. 120).

3.5.1 Doklad o trvalém p¥ijmu

Jednim z podkladii, které banka od svych klientl pti zddosti o uvér pozaduje je
doklad o trvalém pifijmu. Tedy dikaz, Ze zdjemce o Uvér pracuje, chodi mu na ucet
pravidelné vyplata a mize tak dostat svym zavazkiim. Takovy doklad miize byt v podobé
potvrzeni zamé&stnavatele, v piipadé, ze je ob¢an dichodce, tak dichodovy vymér a pokud
se jednd o podnikatele, bude vyzadovano dafiové ptiznani za posledni zdanovaci obdobi

(Kalabis, 2012, s. 120).

3.5.2 Doklad ovéfujici misto trvalého pobytu

K Zadosti o uvér musi klient ptedlozit také doklad ovéfujici misto jeho trvalého
pobytu. Doklad mize byt v podobé origindlniho vypisu z bézného uctu, platby telefonu,

elektiiny, plynu anebo ustfizek slozenky o platbé SIPO (inkasa) (Kalabis, 2012, s. 120).

3.5.3 Dokumenty k zajisténi uavéru

Pokud ho poskytovatel uvéru vyzaduje. V pfipadé zajiSténi hypotecnich uvérh
zastavnim pravem K nemovitosti se jedna o vypis zkatastru nemovitosti, snimek
z katastralni mapy (tyto dokumenty si dnes b&éZn¢ zajistuji banky samy prostfednictvim
vzdaleného piistupu do katastru nemovitosti), odhad nemovitosti zpracovany bankou

akceptovanym odhadcem (Kalabis, 2012, s. 120)



3.5.4 Doklady o existenci pojisténi

U uvéra zajisténych nemovitosti banka vzdy vyZaduje pojisténi nemovitosti proti
rizikim. V nékterych pfipadech napiiklad u Zzadateld v pokrocilém véku nebo
vykonavajicich rizikové povolani, mize banka vyzadovat zivotni pojisténi (Kalabis, 2012,

s. 120).

3.6 Smlouva o avéru

Jednda se o kontrakt mezi poskytovatelem uvéru a dluznikem. Podstatou této
smlouvy je, ze se poskytovatel uvéru zavazuje klientovi, Ze mu na pozadani poskytne
finan¢ni prostiedky v jeho prospéch. Na druhou stranu se také dluznik zavazuje veéftiteli
k vraceni vSech penéznich prostfedki a zaplaceni trokd spojenych s ivérem (Dvorak,

2001, s. 264).

Smlouva o uv€ru musi byt vzdy v pisemné podobé a mulze ji uzaviit pouze

svépravna osoba (Dvorak, 2001, s. 266).

Smlouva miiZe zaniknout, v pfipadé¢ Ze je splnéna, tedy cely zdvazek je fadné
splacen nebo dohodou obou stran nebo odstoupenim od smlouvy ze strany poskytovatele
Vv piipad¢, ze dluznik neplni podminky smlouvy nebo kdyz jedna ze stran poda vypoved

smlouvy (Dvordak, 2001, s. 266).

Smlouva o spotiebitelském Uveéru musi dle zdkona &. 257/2016 § 106 vzdy

obsahovat nasledujici informace:

a) druh spotiebitelského tvéru,

b) kontaktni tdaje smluvnich stran,

c) celkovou vysi spotiebitelského tivéru a podminky jeho Cerpani,

d) dobu trvani spotiebitelského tvéru,

e) urceni zboZi nebo sluzby a jejich cenu,

f) zapujcni Grokovou sazbu a podminky upravujici pouZiti této sazby,

g) roéni procentni sazbu nakladii na spotiebitelsky uvér a celkovou c&astku,
kterou ma spotiebitel zaplatit,

h) vysi, pocet a Cetnost plateb, jez ma spotiebitel provést,

I) trvani umofeni jistiny spotiebitelského uvéru,



J) soupis uvadgjici doby a podminky pro splaceni troku a veskeré souvisejici
platby,

k) pripadnou povinnost spotiebitele hradit platby za vedeni jednoho nebo vice
ucta,

I) urokovou sazbu pouzitelnou v pfipad¢é opozdénych plateb,

m) informaci o pfipadnych nakladech na sluzby notafe ¢i jinych obdobnych
nakladech a jejich vysi,

n) pozadavek na pfipadné zajisténi nebo pojisténi,

0) informaci o pravu na odstoupeni od smlouvy o spotiebitelském Gvéru jiném
nez na bydleni a lhtté, béhem niz mize byt toto pravo vykonano,

p) informaci o pravu na piedcasné splaceni spotiebitelského uvéru,

q) poskytovatele na nahradu vzniklych nakladii a u spotiebitelského Gvéru
jiného nez na bydleni informaci o zptisobu jejich stanoveni,

r) informaci o zptisobu ukon¢eni smluvniho vztahu,

s) informaci o moZnosti mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spori,

t) oznaceni piislusného organu dohledu a

u) informaci o tom, zda piipadné pouziti kapitalu vytvoreného platbami
spotfebitele namisto splaceni spotfebitelského uvéru povede k Uplnému
splaceni spottebitelského tveéru (Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském

uvéru).
3.7 Uvérové riziko

3.7.1 Charakteristika

Jedna se o nejvyznamnéjsi bankovni riziko. Muzeme ho definovat jako riziko pro
banku v ptipad¢, ze klient nebude jednat podle stanovenych podminek ve smlouvé neboli
nebude schopen splacet uvér. Timto jednanim zpiisobi poskytovateli Givéru finanéni ztratu

(Zehrova, 2016, s. 61).

Nejcastéjsim piipadem uveérového rizika je nebezpeci, ze klient nesplati dany uvér. Obecné
plati, Ze ¢im je objem poskytnuté castky vyssi, tim je i uvérové riziko vyssi (Zehrova,

2016, s. 61).



Analyzu uvérového rizika provadi poskytovatelé Gveéru pouze rozborem veskerych

pfijmt klienta, zdali jeho pfijmy posta¢i na thradu vSech jeho zavazki, vcetné téch

budoucich. Tento rozbor se provadi pomoci skoringu, tedy nastrojem umoznujicim zmétit

bonitu klienta (Kalabis, 2005, s. 83).

3.7.2 Uvérové registry v CR

K minimalizaci uv€rového rizika a ptredchdzeni nesplaceni uveérd vyuzivaji

poskytovatelé uvérti dotazy do Gvérovych registrii, které jim poskytuji bud’ pozitivni nebo

negativni informace o Zadatelich o Gvér (Zatloukal, 2008).

Centralni registr uvéri

Zodpovédnost za ného piebira Ceska narodni banka a ucastni se ho vechny
banky a poboc¢ky zahrani¢nich bank ptisobici v Ceské republice. Obsahuje
informace 0 tuvérovych zavazcich pravnickych osob a fyzickych osob
podnikatela (Zatloukal, 2008).

Bankovni registr klientskych informaci (BRKI)

Zacal fungovat v roce 2002 a jeho provozovatelem je Czech Banking Credit
Bureau (CBCB). V registru jsou informace o jménu, rodném cislu a adrese
klienta, poctu existujicich Givérovych zavazku, vysi jednotlivych Gvéra a splatek
véetné historie splaceni a informace o zajisténi zavazkd. Tyto udaje jsou v
registru ukladany od data uhrazeni zavazku az po dobu maximaln¢ dalSich 4 let.

Do registru je aktualné zapojeno 22 spole¢nosti (Zatloukal, 2008).

Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI)

Jeho spusSténi probéhlo v roce 2004 a provozuje ho zajmové sdruzeni
pravnickych osob LLCB. V registru jsou zaznamendny uUdaje jako napftiklad
jméno, piijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo a adresu bydlist¢ dluznika, data o
jeho zavazcich a jejich zajisténi véetné informaci o vcasnosti splaceni. Tyto
udaje jsou Vv registru uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné

po dobu ¢tyt let po jeho zaniknuti (Zatloukal, 2008).



Registr FO a registr IC sdruZeni SOLUS

Kdezto prvni tfi zminéné registry maji zcela pozitivni charakter, tak registr FO
a registr IC sdruzeni SOLUS piedstavuje nefalSovany negativni registr. Vznikl
v roce 1999 a jedna se o zajmové sdruzeni pravnickych osob, které ma
momentalné 23 ¢lenti v podobé spolecnosti. JakoZzto jediny registr s negativnim
charakterem je Solus nejspiSe nejznaméjsim a také nejvyuzivanéjSim registrem

v Ceské republice (Zatloukal, 2008).



4 Vlastni prace

4.1 Popis a porovnani spotiebitelskych uvéri vybranych bankovnich
poskytovatela

Tato cast bakalafské prace se zaméfuje na popis vybranych bankovnich
poskytovateli, parametrti jejich Gvéri a podminek, za kterych je mozné uvér ziskat.
Informace jsou Cerpany z webovych stranek samotnych bankovnich spolecnosti, dale
z konzultaci s bankéfi a zprostfedkovateli Uvérdi a v neposledni tfadé z odpovédi
jednotlivych bank oslovenych s cilem zjisténi konkrétnich podminek za Ucelem
vzajemného porovnani a vyhodnoceni nejvyhodnéjs$i nabidky. Ziskané tudaje jsou

zaznamenavany pomoci tabulek a nasledn¢ komentovany.

Prace se zaméfuje na niZze uvedené banky, které byly vybrany zdmérné s cilem

porovnat zastupce velkych, stfednich a malych bank.

e CSOB

e MONETA Money Bank
e UniCredit Bank

e Hello bank

4.1.1 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

CSOB neboli Ceskoslovenska obchodni banka piisobi jako univerzalni banka
v Ceské republice. Zarovei se jednd o jednu z nejstarSich bank na eském a slovenském
bankovnim trhu, kterd je nyni stoprocentni dcefinou spole¢nosti KBC Bank NV. Stat
CSOB zalozil vroce 1964 jako banku pro poskytovani sluzeb v oblasti financovani
zahrani¢niho obchodu a volnoménovych operaci s plisobnosti na ¢eskoslovenském trhu.
V roce 1999 byla privatizovdna a jejim majoritnim vlastnikem se stala belgickd KBC
Bank, ktera je dcefinou spolecnosti mezinarodni bankopojiStovaci skupiny KBC Group.
V roce 2000 CSOB pievzala Investi¢ni a postovni banku. CSOB puisobila na ¢eském i
slovenském bankovnim trhu do roku 2007. K 1.lednu 2008 probé¢hla transformace
slovenské pobo¢ky CSOB na samostatnou pravnickou osobu. Od roku 2013 byly obchodni

aktivity KBC Group soustifedény do tfi obchodnich divizi. Krom¢ Belgie a Mezinarodnich



trhii byl jako tfeti kliCovy trh vybran pravé ten cesky. Toto rozhodnuti doklada, jak velky

vyznam mam CSOB pro celou skupinu.

CSOB poskytuje Gcelové i neacelové Gvéry. Nejéastdjsimi ucely poskytovanych
uvérl pro spotiebitele jsou pofizeni nemovitosti, koupé automobilu, rekonstrukce a
vybaveni domdcnosti ¢i refinancovani stavajicich uvérd. Z neucelovych typt tvérovych
produkttl nabizi CSOB kreditni karty, kontokorenty a uvéry na cokoliv. V této praci jsou

rozebrany parametry pijcek na auto, na cokoliv a na bydleni.

4.1.1.1 Autopujcka
o Ukel ivéru
Jedna se o ucelovy uvér, ktery se poskytuje klientim na koupi novych, ojetych ¢i

eko aut, mezi které patii osobni a uzitkové vozy, motorky nebo ¢tytkolky, elektro ¢i hybrid

vozy, nakladni automobily, piivésy nebo dokonce i vybrané stroje ¢i zatizeni.

e VySe uvéru
Po vyplnéni zadosti bude klientovi na zakladé¢ vyhodnoceni bonity nabidnuta
maximalni ¢astka, kterou mu je banka ochotna pujcit, avsak maximalni vyse autopujcky od

CSOB je stanovena na 2 500 000 K¢&.

o Urokovi sazba
Autoptijcka nabizi svym klientim fixni tirok po celou dobu splaceni, Girokova sazba
pii financovani klasického auta za¢ina na 3,99 % p.a. V ptipadé financovani elektro nebo

hybridnich vozii CSOB automaticky nabizi zvyhodnénou trokovou sazbu o procento nizi,
tedy od 2,99 % p.a.

e RPSN
Pro posouzeni vyhodnosti poskytovaného uvéru je kliCcova ro¢ni procentni sazba
nakladl neboli RPSN, kterd kromé¢ urokové sazby zohlediuje také poplatky a v ptipadé
autoptijcky také pojisténi vozu. Z tohoto divodu byvda RPSN u tohoto typu uvéru

individudlni a vyS$$i nez u uveéra bez pojisténi.



e Potrebné doklady o pouZiti pijcky
Jakmile klient pfevezme piedmét financovani, tedy vozidlo, je povinen dodat

veskeré potiebné dokumenty do CSOB Leasing.

e Doklady totoZnosti
CSOB mutize autoptijéku poskytnout pouze v piipadé predlozeni dokladu totoznosti.
Pokud se jednd o Klienta, ktery je obéanem Ceské republiky, stati pouze jeho ob&ansky
prikaz. Jedna-li se o Zadatele cizince, s trvanym pobytem v CR, bude po ném banka
pozadovat vzdy dva doklady totoznosti. Prvnim dokladem miuize byt povoleni k pobytu
nebo cestovni pas a druhym dokladem napftiklad fidi¢sky prikaz ¢i rodny list. V piipadé,
7e je klient cizinec, ktery nema trvaly pobyt na izemi CR, bude po ném banka pozadovat

stejné doklady s vyjimkou povoleni k pobytu.

o Cerpani avéru
K Cerpéani prostiedkt klientovi staci, kdyz se bude fidit pokyny na vystaveném
Piikazu Kk Gerpani. Uvér klient zaGina splacet 30 dni od naderpani Gvéru, dle predpisu

splatek, ktery obdrzi postou.

e ZajiSténi Givéru
Pii autoptijéce CSOB pozaduje po spotiebiteli zajisténi uvéru, a to pravé
zaji§tovacim prevodem vlastnického prava k pfedmétu financovani ve prospéch CSOB
Leasing. Vozidlo musi byt dle zdkona registrovano na izemi CR, tato podminka musi byt

dodrZena po celou dobu trvani smlouvy.

e Splatnost a splaceni Gvéru
Splatky jsou anuitni, tedy splaci se pravidelné jednou za meésic, spolu s urokem a
pojisténim, ke dni splatnosti, ktery si banka spolu s klientem dohodne. Splaceni piij¢ky na
auto si klient mize rozlozit od 2 az do sedmi let. Splatky se mohou zasilat jak

z bankovniho uétu CSOB, tak z uétu u jakékoli banky.

e PojiSténi uvéru
Banka za klienta vyfidi povinné 1 havarijni pojisténi. I kdyZ autoplijcka neobnasi
sluzbu pojisténi schopnosti splacet, lze pro tyto piipady vyuzit nabidku Pojisténi

pravidelnych plateb od CSOB Pojistovny.



e Poplatky za vedeni a sjednani ivéru

Autopijcka je zcela bez poplatkii za sjednani i vedeni uvéru.

e Predcasné splaceni
Bezplatné predcasné splaceni je mozné po 12 meésicich splaceni, a to diky Flexi
splatce. Klient se miize rozhodnout, jestli chce splatit cely ziistatek uvéru anebo pouze jeho

¢ast. V kazdém ptipadé¢ je nutné podat zadost predem.

e Prodleni
V piipadé, Ze se klient opozdi s platbou splatky Givéru nebo jiné platby spojené se
smlouvou o uvéru, je banka opravnéna pozadovat od dluznika urok z prodleni ve vysi repo
sazby zvysené o 8 % zaktudlni dluzné cCastky. Dusledkem nespldceni mize byt az

zabaveni a nuceny prodej pfedmétu financovani.

e Vyhody
Autoptijcka od CSOB pfinasi fadu vyhod, mezi ty nejvyraznéjsi patii moznost
rozlozit si ji az na 7 let, zcela bezpoplatkové sjednani a vedeni Gvéru. CSOB také vyfidi
havarijni i povinné pojisténi za klienta. Diky Flexi splatce je mozné si splatky ptizptsobit
tak, jak klient potfebuje. Tuto sluzbu mohou klienti vyuZzivat po 12 mésicich splaceni zcela

zdarma.

4.1.1.2 Pujcka na cokoliv

o Utel ivér
Jedna se o neugelovy uvér, ktery CSOB poskytuje klientim na financovani téméf
¢ehokoli. Nejcastéji si lidé piijcuji na refinancovani stavajicich tvérd, ale také na koupi
vozidla a na rekonstrukci 1 vybaveni domécnosti, piestoze pro tyto uCely banka nabizi
specialni produkty, které maji vyhodnéjsi podminky, viz. autoptjcka a pujcka na bydleni.

Muze to byt naptiklad z divodu, Ze chtéji byt vlastnikem financovaného vozu.

e VySe ivéru
Poskytnuta vyse Givéru se odviji od pozadavku klienta a vyhodnoceni jeho bonity.

Maximalni limit PGjcky na cokoli je 800 000 K¢.



o Urokovi sazba a RPSN
Urokova sazba se stanovuje podle vyse uvéru, délky splatnosti a podle bonity

klienta. CSOB nabizi urokové sazby od 4,9 % s RPSN od 5 %.

e Potiebné doklady o doloZeni pujcky
V piipadé Pujcky na cokoliv banka nevyzaduje po klientovi dokladdat vynalozeni

finan¢nich prostiedka.

e Doklady totoZnosti
Stejné jako u Autoptjéky a u jakékoli jiné ptjéky u CSOB je nutnosti, aby klient
spolu s zadosti ptedlozil doklad totoznosti. Zptsoby dokladani jsou identické jako u

autopijcky.

e Cerpani véru

Klient nacerpd uver jednorazove, a to na jeho bankovni ucet.

e ZajiSténi Givéru

Banka poskytuje Pijcky na cokoliv zcela bez zajisténi.

e Splatnost a splaceni Gvéru
Pljcky na cokoliv se daji rozloZit az na dobu 8 let. Je na klientovi, zda bude chtit
vyuzit celé sjednané délky splaceni anebo si ho urychli. Bankou poskytnuté finan¢ni
prostfedky, spolu s uroky, bude klient pravidelné mési¢né splacet k datu uvedeném ve

smlouveé o uvéru.

e Pojisténi uvéru

V ramci Pijcky na cokoliv si mize klient zvolit jednu ze tii variant pojisténi avéru.
Varianta Pro zdravi, ktera obnasi pojiSténi pracovni neschopnosti, invalidity III. stupné a
pro piipad smrti. Za tento typ pojisténi klient hradi 6,6 % z mésicni splatky avéru. Déle
Varianta Pro préci, ktera zajist'uje pojisténi pro ptipad ztraty pfijmu, invalidity III. stupné a
pro ptipad smrti. U tohoto typu pojisténi je pojistné totozné, jako u pojiSténi pro piipad
zdravi. Jako posledni si klient mize zvolit variantu Pro vSechno. Ta uZ podle nazvu
naznacuje, ze obnasi vSechny piipady obou predeslych variant, tudiz pojisténi pro piripad
smrti, invalidity III. stupné, pracovni neschopnosti a pro pfipad ztraty piijmut. Za tento typ

pojisténi klient zaplati 8,8 % z mésicni splatky uvéru.



o Poplatky za sjednani a vedeni véru

Pujcka je zcela bez poplatki za sjednani a vedeni Gvéru.

e Predcasné splaceni

Klient ma moznost pred¢asného splaceni, a to kdykoli a zdarma.

e Prodleni
Pokud dojde k prodleni s thradou uvérové splatky, Banka informuje klienta pomoci
SMS ¢i e-mailu. Jestlize i presto nedojde k uhrazeni splatky, Banka zasle upominku, ktera
je zpoplatnénd dle sazebniku. Zaroven ma banka moznost uctovat klientovi Uroky
z prodleni ve vysi repo sazby zvysené o 8 % z aktualni dluzné ¢astky. Ve vyjimeénych
ptipadech se banka mtze rozhodnout dany uvér zesplatnit, to znamend, ze mtize od klienta

pozadovat doplatit zbyvajici ¢ast pajcky.

e Vyhody
Pijcka na cokoliv s sebou piinasi pro klienta spoustu vyhod. Velkou vyhodou je
rychlost poskytnuti do 15 minut o vyhodnoceni zadosti. Dale ma klient narok na vraceni
vSech zaplacenych turokti, pokud splati celou ptijcku do 3 mésici. Ostatni vyhody jsou
pomérné obvyklé, a to naptiklad moznost rozlozit ptjcku do mensich splatek a splatky
jednoduse snizovat, zvySovat ¢i odkladat. Dale ma klient moZnost vyfidit si pijcku

jednoduse online odkudkoli.

4.1.1.3 Piajcka na bydleni

o Ulel ivéru
Jedna se o ucelovy uvér, ktery je klientovi poskytnut Bankou na financovani koupé
¢1 rekonstrukce nemovitosti, vybaveni domdacnosti, modernizaci kuchyné a koupelny,
vystavbu nové gardze, bazénu i plotu kolem domu, platbu za material, femeslniky nebo
projektovou dokumentaci. CSOB také proplaci ipravy, které jiz prob&hly v minulosti, a to

az 12 mésicu zpétne.



e VySe Gvéru
Poskytnutd vySe tvéru se odviji od zadosti a vyhodnoceni bonity zadatele. U
Pujcky na bydleni si mtze klient ptj¢it az 1 000 000 K¢&, pticemz 20 % ptjcky muaze klient

pouzit na cokoli, av§ak pouze do vyse 60 000 K¢&.

o Urokova sazba a RPSN
Urokova sazba stejné jako u jiné ptjéky se stanovuje na zakladé vyse Gvéru, délky
splatnosti a bonity klienta. U Pijcky na bydleni se pohybuje od 4,9 % p.a. s RPSN od 5 %.
V ptipadé, ze klient chce své bydleni modernizovat ekologicky, napiiklad koupi solarnich

panelil, dostane od banky vyhodné&jsi avér ve vysi 4,75 % p.a.

e Potrebné doklady o pouziti pujcky
Veskeré doklady o pouziti piijéenych finanénich prostredki staci bance dolozit do 6

mésict od jejich poskytnuti. Jde naptiklad o faktury, uctenky nebo kupni smlouvy.

¢ Doklady totoZnosti
U této pujcky, jako u kazdé jiné je nutnosti dolozit Bance doklady totoZnosti,

jejichz vycet je uveden u Autoptjcky.

e Cerpani uvéru

Finan¢ni prostfedky jsou klientovi pfevedeny jednorazové na jeho bankovni ucet.

e ZajiSténi Gvéru

CSOB nevyzaduje zajisténi Piijéky na bydleni.

e Splatnost a splaceni Givéru
Pujcku na bydleni si klient mtize rozlozit az na dobu 12 let. Celé splaceni si klient
muze nastavit podle svych piedstav. Zalezi pouze na ném, jestli bude chtit vyuzit
maximalni délky splaceni anebo si ho urychli. Jistinu spolu s uroky bude klient splacet

v pravidelnych mésicnich splatkach, a to ke dni splatnosti uvedeném ve smlouveé o Gvéru.

e PojiSténi uvéru
Také v ptipad€ Pujcky na bydleni si miize klient zvolit jednu ze tfi variant pojisténi

uveéru popsanych u Pljcky na cokoli.



e Poplatky za sjednani a vedeni tivéru

Pijcka je zcela bez poplatkil za sjednani a vedeni uvéru.

e Predcasné splaceni

Klient ma moznost ptedCasného splaceni, a to kdykoli a zdarma.

e Prodleni

Pokud nebyla splatka klientem uhrazena, jednd Banka totozné jako u Pujcky na

cokoliv, tedy informuje Kklienta pomoci SMS ¢i e-mailu. Jestlize i pifesto nedojde

Kk uhrazeni splatky, Banka zaSle klientovi upominku, ktera je zpoplatnéna dle sazebniku.

Zaroven ma Banka moznost uctovat klientovi uroky z prodleni ve vysi repo sazby zvysené

0 8 % z aktualni dluzné ¢astky. V krajnich ptipadech Banka mize dany uvér zesplatnit.

e Vyhody

Mezi hlavni vyhody Pijcky na bydleni patii naptiklad benefit vraceni urokd.

V ptipadé, ze klient vér splati do 3 mésicl, Banka mu vrati vSechny troky zpét. Dalsi

vyhodou je flexi balicek, diky kterému si klient mize splaceni upravit tak, jak sam

potfebuje, a to bez poplatku, nejdiive vSak po pil roce od sjednani uvéru, tudiz po 6

uhrazenych splatkach. Klient si bude moci Gvér snizit, zvysit nebo i odlozit.

Tabulka 2 - CSOB parametry ivéri

Parametr

Autopijcka

Pijcka na cokoliv

Pujcka na bydleni

Ucel avéru

Vybrané dopravni
prostiedky

Témér na cokoliv

Koupé, rekonstrukce,
modernizace,
vybaveni — Gcely
spojené s bydlenim

Vyse uvéru

Max. 2 500 000 K¢

Max. 800 000 K¢

Max. 1 000 000 K¢

. 0d 3,99 % p.a.

Urokova sazba (eko auta od 2,99 % 0d 4,9 % p.a. 0d 4,9 % p.a.
p.a.)

RPSN Odviji se od vyse a 0d 5 % 0d 5 %

splatnosti tvéru




Potiebné doklady
o0 pouziti pujcky

Dodat do CSOB Leasing
pozadované dokumenty

Neni potfeba dokladat

Dodat do 6 mésict od
poskytnuti

Cerpani avéru

Ptikaz k Cerpani

Jednorazove na
bankovni ucet

Jednorazoveé na
bankovni ucet

Zajisténi uvéru

ANO - ptevod
vlastnického prava

NE

NE

Splatnost uvéru

2az 7 let

Az 8 let

Az 12 let

Splaceni avéru

Mg¢si¢ni — anuitni
splatka

Mésicni — anuitni
splatka

Mésicni — anuitni
splatka

Pojisténi pravidelnych

3 varianty — pro
zdravi, pro praci, pro

3 varianty — pro
zdravi, pro praci, pro

Pojisténi uvéru plate(:)l?i;)t(’io\C]fOB viechno od CSOB viechno od CSOB
PoJ Y pojistovny pojistovny
Poplatky (za . . o
sjednéni a vedeni) Zcela bez poplatkil Zcela bez poplatkil Zcela bez poplatki
Predcas,ne ZDARVI\/,IA,\ po 12 ZDARMA kdykoli ZDAF\’VI\/,IA,\ po 12
splaceni meésicich meésicich
Upominka 300 K¢, urok Upominka 300 K¢, Upominka 300 K¢,
Prodleni z prodleni repo sazba trok z prodleni repo urok z prodleni repo
CNB + 8 % p.a. sazba CNB + 8 % p.a. | sazba CNB + 8 % p.a.
z dluzné castky z dluzné castky Z dluzné ¢astky
PrlZpl,lSObem vyse Ptedcasné splaceni
splatek (po 12 . . o
. . kdykoli zdarma, rychlé | Vraceni trokd, Gprava
mesicich), povinné oskytnuti uz do 15 | splaceni, 20% pajek
Vyhody ruceni i havarijni POSKY p » <170 PUCKY

pojisténi zafidi za
klienta, ovéfeni ptivodu
vozidla

minut, vraceni Grokd
(pti splaceni do 90
dnt), Giprava splaceni

muzete vyuzit na
cokoli

Zdroj: vlastni zpracovani dle csob.cz

Veskeré informace byly Serpany z webovych stranek CSOB.




4.1.2 MONETA Money Bank

Banka vznikla vroce 1998 pod nazvem GE Capital Bank tim, Zze americka
korporace General Electric vstoupila se svou divizi GE Capital Bank na ¢esky bankovni
trh. V roce 2008 si banka prosla kompletni zménou vizualizace znacky tak, ze se z banky
stala GE Money Bank. Spole¢nost GE se v roce 2016 rozhodla prodat veskeré své finan¢ni
divize, a tak na burzu vstoupila ceska GE Money Bank a stala se ryze ¢eskou bankou
snovym nazvem MONETA Money Bank. Tim banka ziskala silnou a jednoznacné
rozpoznatelnou identitu.

V roce 2020 MONETA vstoupila na trh stavebniho spofeni nabytim stavebni
spofitelny Wiistenrot a zdvojnasobila sviij podil na hypotecnim trhu akvizici hypotecni
banky Wiistenrot.

MONETA je vnimana jako dynamicka banka se zaméfenim na vyuZivani
digitalnich sluzeb. Jeji mobilni bankovnictvi Smart banka ziskalo 1. misto v soutézi Zlata

koruna 2020 v kategorii On-line aplikace (Zlata koruna).

MONETA Money Bank poskytuje spotiebitelské tvéry typu Pijcka na cokoliv,
Kreditni ucet a Pljc¢ka na nové auto. V této praci jsou rozebrany parametry Paj¢ky na nové

auto a Pajcky na cokoliv.

4.1.2.1 Pajcka na nové auto

o Ukel ivéru
Jedna se o spotiebitelsky ucelovy uvér, kterym klient mize financovat vybrany
novy vz, at’ uz osobni ¢i uzitkovy. Pajcka na nové auto se vztahuje na automobily do 3,5
tuny a Banka ji poskytuje ve spolupraci se svou dcefinou spolecnosti MONETA Auto,

S.r.o.

e VySe uvéru
Vyse Pijcky na nové auto od Monety se stanovuje na zakladé ovéfeni bonity

klienta a obecné se poskytuje v rozmezi od 25 000 K¢ do 10 000 000 K¢.

e Urokova sazba a RPSN
Pijcka na auto nabizi svym klientim neménnou trokovou sazbu po celou dobu

splaceni Gvéru. Urokova sazba zacind od 5,97 % p.a. s ro¢ni procentni sazbou nakladu od


https://www.moneta.cz/kody-bank/kod-banky-7970
https://www.moneta.cz/kody-bank/kod-banky-7970

6,14 %. Nicméné tyto parametry jsou individudlni a urcuji se na zéklad¢ vyse uvéru, ¢astky
zaplacené predem z vlastnich prostfedkti a délky splatnosti avéru. Naptiklad pii 100%
financovani vozu s cenou 500 000 K¢ na 84 mésict ¢ini urokova sazba 8,77 % p.a. a RPSN
je 9,14 %.

e Potiebné doklady o pouziti pujcky
Jakmile klient pfevezme pfedmét financovani, tedy novy automobil, je Bance
povinen dodat veskeré potiebné dokumenty o zplisobu vynalozeni financ¢nich prostiedkt
jako naptiklad faktury a ucétenky. Zaroven je klientovou povinnosti dolozit potvrzeni o

ptevodu prostfedkt dodavateli pfedmétu financovani.

e Doklady totoznosti
MONETA poskytuje Pljéku na auto pouze ob&aniim Ceské republiky nebo
cizincim s trvalym pobytem v CR, ktefi dosahli véku 18 let a neprovozuji podnikatelskou
¢innost. Takovy klient musi Bance piedlozit doklad totoznosti v podobé obcanského
prikazu a je nutné také dolozit zajistény pravidelny a trvaly zdroj piijmi po ukonceni

zkuSebni doby a vypovédni lhiity.

e Cerpani uvéru
K erpani prostfedkti klient vyuziva svlij bankovni ucet, ktery musi byt veden u

Monety.

e Zajisténi Givéru

Banka pozaduje u Piajcky na nové auto nad 500 000 K¢ spoluzadatele o uveér.
Pokud je klient Zzenaty ¢i vdand, musi byt spoluzadatelem ptjcky vZzdy druhy z manzeli.
Tento zplsob zajisténi se miZe pouzit i v piipad¢, kdy klient nema dostatecnou bonitu
k ziskani potfebné vySe uvéru. Mize tedy K sobé prizvat vhodného spoluzadatele, tim
obvykle byva naptiklad jeden z rodict. Pro spoluzadatele o uvér plati stejnd pravidla jako
pro hlavniho Zadatele.

Vozidlo musi byt dle zdkona registrovano na uzemi CR, tato podminka musi byt
dodrzena po celou dobu trvani smlouvy.

MONETA je do doby splaceni celého uvéru vlastnikem vozidla. Tento fakt je

uveden v technickém prukazu vozu.



e Splatnost a splaceni ivéru
Splatnost uvéru je dle moznosti a potieby klienta, av§ak maximalni lhita splatnosti
uvéru je 84 meésicl. Splaceni uvéru probihd meési¢ni anuitni splatkou, a to trvalym
ptikazem nejpozdéji k datu splatnosti. Datum splatnosti je den, kdy ma byt ¢astka pripsana
na ucet Monety. Banka neakceptuje, aby Klient ke splaceni vyuzival sménky, Seky ani

postovni poukazky.

e Pojisténi tvéru

MONETA nabizi pojisténi schopnosti splacet od BNP Paribas Cardif Pojistovny.
Cena pojisténi je 9,9 % z mésicni anuitni splatky Gveéru. Narok na pojistné plnéni vznika,
pokud je klient v pracovni neschopnosti nepfetrzité¢ alesponi 30 dni, pokud je Kklient
evidovan na ufadu prace nepietrzit¢ alesponn 30 dni, pokud klient oSetfuje ¢lena rodiny
alespoil 30 dni a jestlize byla klientovi uznana invalidita III. stupné.

Pokud je uvér vyssi nez 200 000 K¢, vyzaduje banka sjednani havarijniho pojisténi.
Banka nabizi moznost povinného i havarijniho pojisténi v ramci véru. Avsak zalezi na

klientovi, kde si neché vz pojistit.

e Poplatky za sjednani a vedeni uvéru

Piijcka na auto je zcela bez poplatkll za sjednani 1 vedeni Gvéru.

e Predcasné splaceni
Dle zakona maji vSichni poskytovatelé spotiebitelskych uvéri povinnost umoznit
klientovi predCasné splaceni uv€ru. AvSak neni samoziejmosti, Ze tato sluzba bude vzdy
bez poplatku. Banky si mohou tctovat pouze ucelné vynalozené naklady max. ve vysi 1 %
z ptedcasné splatky. MONETA si uctuje max. 0,5 %, respektive 1 % ze splacené Castky

podle toho, zda do splaceni Givéru zbyva méné ¢i vice nez 1 rok.

e Prodleni
V piipadé, Ze se klient opozdi s platbou splatky Gvéru nebo jiné platby spojené se
smlouvou o uvéru, je Banka opravnéna pozadovat od dluznika urok z prodleni. Ma pravo
uplatnit smluvni pokuty a jiné platby souvisejici s prodlenim. V krajnich ptipadech muiize
Banka dluh vymahat, a to i za pomoci tieti osoby. Dale je Banka opravnéna s okamzitou
platnosti ukoncit smluvni vztah s klientem a ucinit Gveér splatnym. Vzdy Banka informuje

Bankovni registr klientskych informaci.



e Vyhody
Pijcka na auto od Monety ssebou piinasi nekolik vyhod. Mezi nejvyraznéjsi
vyhody této pljc¢ky patii neménna tirokova sazba. Dalsi vyhodou je skutecnost, ze Banka
nevyzaduje, aby m¢l klient nasetfené vlastni prostfedky, nebot’ sama zafinancuje 100 %
ceny automobilu. Pro nékoho miize byt vyhodou i moznost zacit splacet az 30 dni po
pievzeti vozidla. Dale MONETA na svych webovych strankach uvadi moznost klienta

upravit si splatky podle sebe.

4.1.2.2 Pujcka na cokoliv

o Utel ivéru
Jednd se o spotiebitelsky netcelovy uvér, kterym klient miize financovat témét
cokoliv. Nejc¢astéjSim divodem, proc si ho lidé sjednavaji byva potieba splatit stavajici
uvéry. Dale se d4 Pijcka na cokoliv pouzit na rekonstrukei i vybaveni domécnosti, na
financovani studijnich pobytd nebo ke koupi automobilu, pro kterou ma ale MONETA

specidlni produkt.

e VySe ivéru
Poskytnut4 vysSe Givéru se odviji od bonity klienta, kterou banka posoudi na zdkladé
zadatelem vypInéné zadosti o uvér. Dale vysi uvéru ovliviiuji limity banky. MONETA u
Pijcky na cokoliv poskytuje finan¢ni prostfedky v maximalni vysi 800 000 K¢, a to pouze

pokud si ji klient sjedna na pobocce. V piipadé online sjednani je to jen 500 000 K¢&.

o Urokova sazba a RPSN
Vyse urokové sazby se stanovuje na zdklad¢ vySe tvéru a délky splatnosti, dale
potom také podle bonity klienta. MONETA aktualné svym klientim nabizi Paj¢ku na
cokoliv s tirokovou sazbou od 3,5 % p.a. s ro¢ni procentni sazbou néakladt od 3,6 % pti

online sjednani Gvéru.

e Potrebné doklady o pouZziti pijcky
U netcelového uveéru, jako je Pijcka na cokoliv neni ani u Monety potieba dokladat

na co byly finan¢ni prostfedky pouzity.



e Doklady totoZnosti
Klient bude pti zaddosti o uvér vyzvan k predlozeni obcanského prikazu. To vSak
neni jediny pozadavek. Banka bude také chtit znat klientovy pfijmy, a proto spolu
s ob&anskym pritkazem bude muset piedlozit i Potvrzeni ptijmi. Uvér nedostane Zadatel ve
vypovédni 1hité & zkuSebni dobé. Pujcka na cokoliv je uréena pouze pro obdany Ceské

republiky.

e Cerpani uvéru
Klient nacerpa uvér jednorazove, a to na bankovni ucet, ktery musi byt veden u

Monety.

e ZajiSténi uvéru
Banka pozaduje u Paj¢ky na cokoliv pii hodnoté uvéru vyssi nez 500 000 K¢
spoluzadatele o uvér. Pokud je klient Zenaty ¢i vdand, musi byt spoluzadatelem ptjcky
druhy z manZzeld. Spoluzadatele lze vyuzit i v pfipad€, kdy klient nema dostatecnou bonitu
k ziskani potfebné vySe uvéru. V téchto situacich byva nejcastéji spoluzadatelem jeden

z rodi¢i. Pro spoluzadatele o uvér plati stejna pravidla jako pro hlavniho Zadatele.

e Splatnost a splaceni uvéru
Pijcky na cokoliv se daji sjednat maximalné na dobu 9 let, ale klient si ji miize
prodlouzit na zéklad¢ zZadosti az na 10 let. Tim padem se dostane na niz§i mésicni splatky.
Bankou poskytnuté financni prostiedky spolu s troky a ptipadnymi poplatky spojenymi
s uvérem si banka sama inkasuje z uctu klienta. Nutnosti tedy je, aby klient mél na uctu

dostatek finan¢nich prosttedkt v den splatnosti.

e Pojisténi uvéru
Také k Pjcce na cokoliv nabizi MONETA pojisténi schopnosti splacet od BNP

Paribas Cardif Pojistovny za 9,9 % z mé&si¢ni anuitni splatky avéru.

e Poplatky za sjednani a vedeni uvéru
Pujcka na cokoliv je zcela bez poplatkti za sjednani online a za vedeni uvéru. Za
poskytnuti uvéru na pobocéce nebo prostiednictvim telefonniho bankéte uctuje banka 1 295

K.



e Predcasné splaceni
Za predcasné splaceni avéru si MONETA G¢tuje max. 0,5 %, respektive 1 % ze

splacené castky podle toho, zda do splaceni ivéru zbyva méné ¢i vice nez 1 rok.

e Prodleni
V piipadé prodleni klienta s thradou splatky je Banka opravnéna urocit dluznou
¢astku Grokem z prodleni, pozadovat po klientovi poplatky, smluvni pokuty a jiné platby
stejn¢ jako v ptfipad¢ Pujcky na nové auto. V krajnich pfipadech miize banka ukoncit

smluvni vztah s klientem a vymahat splatny dluh klienta, a to i za pomoci tfetich osob.

e Vyhody
Nejpodstatnéjsi vyhodou Pujcky na cokoliv je nizka urokova sazba, kterd je pfti
sjednani uvéru online aktuadlné jesté o Y4 nizsi nez pti sjednani na pobocce. Dalsi vyhodou

je bezplatné poskytnuti a vedeni tivéru.

Tabulka 3 - MONETA parametry Gvérua

Parametr

Pijcka na nové auto

Pijcka na cokoliv

Ucel véru

Na nové osobni i uzitkové vozy

Témér na cokoliv — auto,
domacnost, studijni pobyt,

pouZziti pujcky (faktury

vyuziti (napft. faktura)

(do 3,5 tuny) splaceni zavazku atd.
Max vySe tivéru Max 10 000 000 K¢ Max 800 000 K¢
Urokovi sazba 0d 5,97 % p.a. 0d 3,5 % p.a.
RPSN Od 6,14 % Od 3,6 %
Poti‘ebné doklady o Dolozit doklady o zpusobu

Banka nevyzaduje doloZeni

aj.) Potvrzeni o prevodu prostiedkt vyuZiti prosttediai.
Cerpani Gver Na tucet u MONETA Money Na et u MONETA Money
P fvert Bank Bank

Zajisténi uvéru

Banka vyzaduje pfi ivéru nad
500 000 K¢ spoluzadatele.

Banka vyzaduje pii Gvéru nad
500 000 K¢ spoluzadatele.

Splatnost uvéru

Od 6 do 84 mésicu (dle potieby)

Od 24 do 120 mésicu




Splaceni avéru

Trvalym piikazem do data
splatnosti

Banka si splatky inkasuje u tictu
klienta

Pojisténi uvéru

Pracovni neschopnost, ztrata
zaméstnani, invalidita III. stupné

Pracovni neschopnost, ztrata
zaméstnani, invalidita III.

na pobocce

stupné
Poplatky (za sjednani o o
online a vedeni) Zcela bez poplatkti Zcela bez poplatkt
Poplatek za poskytnuti 1295 K& 1295 K&

Pi'ed¢asné splaceni

0,5 % - 1 % z vyse splatky

0,5 % - 1 % z vyse splatky

Upominka 600 K¢, trok

Upominka 600 K¢, urok

neménnd Urokova sazba po

Prodleni z prodleni repo sazba + 8 % p.a. | z prodleni repo sazba + 8 % p.a.
Vyhodna urokova sazba,
financuji 100% ceny vozu, vysi Vyhodna urokova sazba, navic
Vyhody splatek si klient nastavi sam, Y ’

pti online sjednani nizsi az o 1/4

celou dobu spléaceni

Zdroj: vlastni zpracovani dle moneta.cz

Informace byly Cerpany z webovych strineck MONETA Money Bank a z odpovédi

banky na dotazy polozené prostfednictvim webového formulate.

4.1.3 UniCredit Bank

Banka zahgjila v tuzemsku svou cinnost v roce 2007. Vznikla spojenim dvou
ispésnych bankovnich domi, a to HVB Bank a Zivnostenské banky. Koncem roku 2013
zatala banka poskytovat bankovni produkty v Cesku a na Slovensku pod jednotnym
nazvem UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia. Banka nabizi kvalitni bankovni
produkty pro firemni zakazniky a privatni i retailovou klientelu. Z hlediska poctu
orientaci na bonitn¢j$i klientelu. Dominantni pozici banka drzi v segmentu svobodnych
povolani, a to zejména u pravnickych profesi jako jsou notéfi, advokati a insolvencni

spravci.



UniCredit Bank je ¢tvrtou nejziskovéjsi bankou na ¢eském bankovnim trhu. Za rok
2019 délal jeji cisty zisk 10,12 miliard korun. Jedinym akcionadfem banky je italska
UniCredit S.p.A.

Banka poskytuje spotiebitelské uvéry Presto pijcka na cokoli, Presto pajc¢ka na
bydleni, Presto ptijcka — prevedeni Givéri a nové se pripravuje i Autopiijcka. Dale nabizi
hypotecni a kontokorentni uveéry a kreditni karty. Pro potfeby bakalaiské prace byly

vybrany prvni dva jmenované uvery.

4.1.3.1 Presto pujcka na cokoli

o Utel ivéru
Jedna se o netcelovy spotiebitelsky uvér, ktery UniCredit Bank poskytuje svym
klientiim na financovani libovolnych osobnich potieb od koupé dovolené po refinancovani

stavajicich uvéru.

e VySe ivéru
Banka poskytuje klientim finanéni prostfedky v rozmezi od 20000 K& do
1 000 000 K¢.

o Urokovi sazba a RPSN
Unicredit Bank nabizi svym klientim vyhodnou trokovou sazbu 3,89 % p.a., jako
odménu, v piipade fadného splaceni tvéru. Tato sazba plati u ptijcek pti splatnosti 60, 66,

72 nebo 84 mesici. RPSN je v piipadé€ fadného splaceni stanovena na 3,95 %.

e Poti‘ebné doklady o pouZiti pijcky
V ptipad¢ Presto pljcky na cokoliv banka nevyzaduje po klientovi dokladat ucel

vynaloZeni finan¢nich prostredki.

e Doklady totoZnosti
Banka pozaduje ptedlozeni jednoho dokladu totoZznosti Zadatele, kterym je u
obéanti CR vzdy ob&ansky priikaz. Cizinec s trvalym pobytem v CR ptedklada povoleni
k trvalému pobytu. Ob¢an Evropského hospodatského prostoru (EHP) s ptechodnym nebo



dlouhodobym pobytem v CR musi ptedlozit ID ob&ana EHP nebo pas. Cizincim mimo

EHP bez trvalého pobytu v CR banka uvéry neposkytuje.

e Cerpani véru
Klient nacerpa uvér jednordzoveé, a to okamzité po podpisu smlouvy na jeho

bankovni udet.

e ZajiSténi uvéru
UniCredit Bank poskytuje Presto pujcky na cokoliv bez zajisténi, avSak pii pjéce

vyssi nez 300 000 K¢ mtize byt vyzadovan spoluzadatel o tvér.

e Splatnost a splaceni véru
Splatnost Presto pljcky na cokoliv si klient mize nastavit podle svych potieb a
moznosti od 12 do 96 mésicii. Anuitni splatku si banka inkasuje z béZzného uctu klienta

pravidelné 1X mési¢n¢ vzdy ke dni sjednanému ve smlouvé o Gvéru.

e PojiSténi uvéru

Banka nabizi poji§téni schopnosti splacet od Generali Ceské pojistovny a.s., které
ochrani klienta v ptipadé¢ vypadku pravidelnych piijmt, a tedy neschopnosti splacet
zavazky vyplyvajici ze smlouvy. Produkt pojisténi je pro klienta vhodny, pokud je zdrav a
mlads$i 60 let, neni v invalidnim dichodu ¢i v pracovni neschopnosti a v pravidelné
lékatské péci. V ramcei Presto pljcky na cokoli mé klient moZnost zvolit si jednu se tii

variant pojisténi.
e Varianta Basic — obsahuje pojisténi v piipadé amrti, invalidity III. stupné

nebo piiznani prukazu ZTP/P s poplatkem 5 % z mési¢ni anuitni splatky

e Varianta Standard — obsahuje pojisténi v pfipad¢ umrti, invalidity III. stupné
nebo pfiznani prikazu ZTP/P a pracovni neschopnosti s poplatkem 7,5 %
Z mesicni anuitni splatky

e Varianta Full — obsahuje pojisténi v pfipadé umrti, invalidity III. stupné
nebo pfiznani prikazu ZTP/P, pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani a

zavazného onemocnéni s poplatkem 10 % z mési¢ni anuitni splatky



e Poplatky za sjednani, vedeni a poskytnuti Givéru
U Presto ptijcky na cokoli banka nabizi sjednéni i vedeni ivéru zdarma. Poplatek za

poskytnuti ivéru je 1 500 K¢.

e Predcasné splaceni

Kazdy klient, ktery fadné splaci Gvér a neprovede predcasné splaceni celé Castky
ziska vyhodnou urokovou sazbu 3,89 % p.a. To plati u ptjcky s dobou splatnosti 76, 84
nebo 96 mésict (preddasna splatka bankou po 60, 66 nebo 72 mésicich). Urokové sazba
bez odmény za fadné splaceni se pohybuje okolo 10 % p.a. Pfred¢asné splaceni avéru Ize u
UniCredit Bank provést zcela zdarma v ramci plnéni z pojisténi urcené¢ho k zajisténi
splaceni Givéru. Zaroven ma banka podle zakona narok na ucelné vynalozené naklady, které
ji vzniknou v souvislosti s pfedCasnym splacenim. VysSe nahrady nakladi vsak nesmi
piesdhnout 1 % z piedcasné splacené €asti spotiebitelského tvéru.

Radné splaceni znamena, ze se klient nesmi opozdit se splatkou vice neZ 3x za

celou dobu splaceni po dobu déle nez 5 dni.

e Prodleni
Pokud dojde k prodleni s thradou tvérové splatky, banka klientovi zasle upominku,

kterd je zpoplatnéna. Zarovenn méa banka moznost t¢tovat klientovi iroky z prodleni.

e Vyhody
Presto plijcka na cokoliv s sebou piinasi pro klienta spoustu vyhod. Jednozna¢né
nejvyznamngjsi vyhodou je nizka urokova sazba pii fadném splaceni. Dalsi vyhodou je
flexibilita, diky které si klient mtZe zvolit datum splaceni a vysi splatky. Banka také nabizi
vyhodné pojiSténi schopnosti splacet a moznost odloZeni splatek, a to az pétkrat za celou

dobu splaceni, pticemz nejdiive 1ze odlozit desatou mési¢ni splatku.

4.1.3.2 Presto pujcka na bydleni

o Ukel ivéru
Jedna se o ucelovy spotiebitelsky uvér, ktery banka poskytuje klientim na
financovani bankou stanovenych ucela spojenych s lepsSim bydlenim. Tim mtize byt koupé
¢i rekonstrukce nemovitosti, vystavba nemovitosti, modernizace kuchyné a koupelny nebo

vybaveni domécnosti.



e VySe uvéru
UniCredit Bank poskytuje klientim finan¢ni prostredky od 50 000 K¢ do
1 000 000 K¢.

o Urokova sazba a RPSN
Stejné jako u Presto pujcky na cokoliv je 1 u Presto pujcky na bydleni moznost
vyhodné turokové sazby 3,89 % p.a. s odménou za tadné splaceni tuvéru.

RPSN ¢ini 3,95 %.

e Potiebné doklady o pouziti piijéky
Veskeré doklady k prokazani Gcelu avéru musi klient bance ptfedlozit do 6 mésict

od poskytnuti finan¢nich prostiedkti. Naptiklad faktury, actenky nebo kupni smlouvy.

e Doklady totoZnosti
Zadatel o Presto pij¢ku na bydleni musi predlozit stejné doklady totoznosti jako

Vv piipad¢ Presto pljcky na cokoliv.

e Cerpani véru
Finanéni prostfedky budou klientovi poslany jednordzové na jeho bankovni tcet

okamzité po podpisu smlouvy.

e ZajiSténi ivéru
Banka nevyzaduje k Presto ptijcce na bydleni zajisténi nemovitosti, avSak pokud se
jedna o uvér vyssi nez 300 000 K¢, miize banka po klientovi vyZadovat spoluzadatele o

aver.

e Splatnost a splaceni uvéru
Délku splaceni si klient mize zvolit podle svych potfeb a moznosti, od 12 do 120
mésict. Splaceni probihd mési¢nimi anuitnimi splatkami, pficemz klient mé moZznost zvolit

si den splatnosti uvéru.

e PojiSténi uvéru
V piipadé Presto pljcky na bydleni mé klient moznost vybirat ze stejnych tii
variant pojisténi schopnosti splacet jako u Presto pljcky na cokoliv. Také poplatky za

pojisténi jsou stejné.



e Poplatky za sjednani, vedeni a poskytnuti uvéru
U Presto pijcky na bydleni banka nabizi sjednani i vedeni uvéru zcela bez

poplatki. Poplatek za poskytnuti véru je 1 500 K¢&.

e Predcasné splaceni

Klient ma pravo pied¢asného splaceni, a to bud’ celého uvéru nebo jeho ¢asti, a to

kdykoliv.

Predcasné splaceni uvéru Ize provést zcela zdarma v nasledujicich piipadech:

e do vySe 25 % zcelkové vyse uvéru béhem 1 meésice prede dnem vyroci
uzavieni smlouvy o uvéru

e Vv ramci plnéni z pojisténi uré¢eného k zajisténi splaceni Gvéru

e Vv disledku umrti, dlouhodobé nemoci nebo invalidity dluznika, nebo jeho
manzela/partnera, pokud tato skutecnost vede k vyraznému sniZeni

schopnosti splacet Gaveér

V ostatnich pfipadech ma banka narok na ucelné vynalozené ndklady, které ji
vzniknou v souvislosti s predCasnym splacenim, ty vSak nesmi piesahnout vysi aroku,

kterou by spotiebitel zaplatil za dobu od pfedéasného splaceni do konce obdobi.

e Prodleni
Pokud klient nezaplati danou splatku v terminu splatnosti, je povinen z tohoto
dluhu uhradit bance tUroky z prodleni ve vysi 10 % p. a. Neuhrazeni splatky vcas je

porusenim smlouvy s moznosti zesplatnéni Gvéru.

e Vyhody
Mezi hlavni vyhody Presto piij¢ky na bydleni patti opét vyhodna urokové sazba pti
ziskani odmény za fadné splaceni, dale pojisténi schopnosti splacet a moznost az 5x odlozit

splatku Givéru.



Tabulka 4 - UniCredit parametry Gvéra

Parametr

Presto piijcka na cokoliv

Presto piijc¢ka na bydleni

Ucel Gvéru

Na libovolné osobni potieby

Na koupi nemovitosti,
rekonstrukcei, vystavbu,
vybaveni bytu atd.

Max vySe Gvéru

Max 1 000 000 K¢

Max 1 000 000 K¢

Urokova sazba

0d 3,89 % p.a. (s odménou za
fadné splaceni)

0Od 3,89 % p.a. (s odménou za
fadné splaceni)

3, 95 % (s odménou za fadné

3, 95 % (s odménou za fadné

RPSN splaceni) splacenti)
Potrve.:b,neoc.l(v)klady 0 NE ANO — max do 6 mésici
pouziti pujcky

Cerpani avéru

Okamzité po podpisu smlouvy
na ucet klienta

Okamzité po podpisu smlouvy
na ucet klienta

Zajisténi avéru

NE

NE, nad 300 000 muze byt
pozadovan spoluzadatel

Splatnost uvéru

Od 12 do 96 mésictu

Od 12 do 120 mésicta

Splaceni Gavéru

M¢si¢ni anuitni splatka,
kterou si banka inkasuje

Mgsi¢ni anuitni splatka, kterou
si banka inkasuje

Pojisténi avéru

Smrt a trvald invalidita III.
stupné + ztrata zaméstnani/
pracovni neschopnost/
hospitalizace

Smrt a trvald invalidita III.
stupné + ztrata zaméstnani/
pracovni neschopnost/
hospitalizace

Poplatky za (vyhodnoceni
a vedeni)

Bez poplatkt

Bez poplatkt

Poplatek za poskytnuti
uvéru

1500 K¢

1500 K¢

Piedcasné splaceni

Uhrada ti¢elng vynalozenych
nakladl banky max. ve vysi 1
% z predCasné splatky

Uhrada uéelné vynalozenych
nakladl banky s ptipadnymi
limity a vyjimkami dle zakona

Upominka/vyzva k uhradé

Upominka/vyzva k tthradé

moznost odloZeni splatky

Prodleni dluzné castky 800 K¢, uroky dluzné castky 800 K¢, uroky
z prodleni 10 % p.a. z prodleni 10 % p.a.
Vyhodna urokova sazba pfi y T
Vyhody fadném splaceni, pojisténi, Odmeéna za fadné splacen,

moznost odloZeni splatky

Zdroj: vlastni zpracovani dle unicreditbank.cz




Informace byly Cerpany z webovych stranek UniCredit Bank a z internich materialt

poskytnutych bankou na zaklad¢ vyzadani.

4.1.4 Hello bank!

Banka spada pod francouzskou banku BNP Paribas Personal Finance SA. V roce
1996 byla zalozena ptavodné jako nebankovni spolecnost s ndzvem Cetelem. V roce 2015
se tato nebankovni spole¢nost transformovala na banku, takze mohla nabizet své sluzby
pod bankovni licenci. O dva roky pozdéji, v roce 2017 zménila banka nazev na Hello bank.

Jedna se o malou a dynamickou banku s orientaci vyhradné na retailové klienty.

Hello bank se zaméfuje na spotiebitelské uvéry a zapijcky. Banka nabizi
spottebitelské uveéry typu Hello ptjcka, Konsolidace a Pjcka na auto. V této praci budou

rozebrany parametry Pijcky na auto a Hello ptjcky.

4.1.4.1 Pijcka na auto

o Ukel ivéru
Jedna se o Ucelovy spotiebitelsky uvér, kterym klient mize financovat nové i ojeté

automobily. Pijcku je mozné vytidit na pobocce banky nebo ve vybranych autosalonech.

e VySe uvéru
Maximalni vyse tvéru je u Pljcky na auto stanovena na 1 000 000 K¢&. Avsak jako

u jinych uveérh se tento parametr odviji od bonity klienta.

o Urokova sazba a RPSN
Hello bank nabizi svym klientim ptj¢ku na auto s trokem od 5,39 % p.a., RPSN je
individualni od 5,68 %. Odviji se od vySky a délky platnosti daného uvéru. Hello bank

uvadi maximalni vysi ro¢ni procentni sazby nakladi, a to 16,35 %.

e Potrebné doklady o pouZziti pujcky
Banka po svych klientech nepozaduje doloZeni dokumentli o zpusobu vyuZiti

zapujcenych financnich prostiedkt.. Banka ani neni uvedena v technickém prikazu jako



majitel vozu, protoze tim se stava klient ihned po nakupu vozidla. Tim padem muze klient

volné provadét zmeény Vv technickém prikazu nebo miize viz kdykoli prodat.

e Doklady totoZnosti
Hello bank poskytuje viechny své uvéry pouze ob¢anim Ceské republiky nebo
cizincim s trvalym pobytem na uzemi CR, vyjimkou neni ani Piij¢ka na auto. K Zadosti 0
tuto pdjcku bude klient potfebovat 2 doklady totoznosti, prvnim je obcansky prikaz a
druhym mutze byt naptiklad fidi¢sky prukaz. Déle je potteba, aby klient dolozil své piijmy,

a to prostiednictvim vypisu z bézného uctu nebo dokladem o piijmu.

e Cerpani véru
K Cerpani prostiedk klient vyuziva svij bankovni ucet. Finan¢ni prostfedky obdrzi

jednorazove.

e ZajiSténi uvéru

Banka nepozaduje u Pjcky na auto zajisténi uvéru vozidlem.

e Splatnost a splaceni avéru
Klient mtze splacet uver nejdéle po dobu 7 let. Pokud by chtél splaceni co nejvice
urychlit, je minimalni doba splatnosti Pijcky na auto 9 mésicii. Hello bank nabizi svym
klientiim moznost nastaveni splatek podle potfeby a momentalnich moznosti klienta.
Splaceni uvéru probiha mési¢nimi anuitnimi splatkami do dne splatnosti, a to bud’

pfevodem na ucet anebo inkasem.

e Pojisténi uvéru
Hello bank klientovi umoziuje zfidit pojiSténi schopnosti splacet zaroven
s vyfizenim Paj¢ky na auto. Klient si miiZze vybrat ze Ctyf souborl pojiSténi schopnosti
splacet.
e Soubor Standard, ktery obnasi pojisténi pro piipad pracovni neschopnosti,
invalidity II. nebo III. stupné a umrti klienta. Za tento druh pojisténi se uctuje
7,5 % z mésiéni splatky. Zadatel o uvér nesmi byt star$i 65 let a nesmi byt

V invalidnim dtchodu.



e Soubor Standard+, ktery klientovi nabizi pojisténi pro piipad pracovni
neschopnosti, invalidity II. nebo III. stupné¢ a umrti klienta. Kryti mésicni
splatky + vyse splatky na ucet klienta — max. 5 000 K¢ za mésic. Za tento druh

pojisténi se uctuje 9,9 % z mésicni splatky.

e Soubor Master, ktery klientovi dava jistotu, ze zvladne splacet uvér v pripadé
ztraty zaméstnani, pracovni neschopnosti, oSetfovani ¢lena rodiny, invalidity II.
nebo III. stupné¢ a umrti klienta. Za tento druh pojisténi se uctuje 9,8 %

Z mésicni splatky.

e Soubor Master+, ktery obnasi pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani, pracovni
neschopnosti, oSetfovani ¢lena rodiny, invalidity II. nebo III. stupné¢ a umrti
klienta. Kryti mési¢ni splatky + vySe splatky na Gcet klienta — max. 5 000 K¢ za

mésic. Za tento druh pojisténi se uctuje 12,9 % z mésicni splatky.

e Poplatky za sjednani a vedeni Givéru

Pijcka na auto je zcela bez poplatkl za sjednani 1 vedeni Givéru.

e Piedcasné splaceni
Dle zédkona maji vSichni poskytovatelé spotiebitelskych Gveéri povinnost umoznit

klientovi pfedcasné splaceni uvéru. Tato sluzba je v ptipad¢é Hello bank bez poplatku.

e Prodleni
V ptipadé¢ prodleni s platbou splatky uvéru nebo jiné platby spojené se smlouvou o
uvéru, je banka opravnéna pozadovat od dluznika Grok z prodleni. Dale ma banka pravo

uplatnit smluvni pokuty a jiné platby souvisejici s prodlenim.

e Vyhody
Pijcka na auto s sebou piindsi urcité vyhody. Ojedinélou vyhodou pljcky mezi
bankami je moznost klienta ziskat k uvéru kreditni kartu, diky které dostane mési¢né az
500 K¢ zpét za ndkup pohonnych hmot. Dale mé klient moZnost nastavit si vysi a dobu

splaceni ptjéky sam. Zadost o Gvér mize klient vytidit plné online.



4.1.4.2 Hello pijcka (na cokoliv)

o Ukel ivéru
Jedna se o spotiebitelsky neucelovy tvér, ktery Hello bank poskytuje téméf na
cokoli. Klient touto ptijckou muze financovat napiiklad koupi auta, televize, mobilniho
telefonu nebo vybaveni domécnosti. Hello ptjckou miize klient také refinancovat své

stavajici uvery.

e VySe uvéru
Banka ma u Hello ptjcky stanovenou maximélni moznou vysi Gvéru, a to na
1 000 000 K¢. Jak jiz bylo zminéno u ptedchozich pijcek, vyse tivéru se odviji od bonity

klienta a zarovei od jeho potieb a moZnosti.

e Urokova sazba a RPSN
Hello bank svym klientim nabizi Hello ptjcku s urokovou sazbou od 5,39 % p.a.
s RPSN od 5,68 % do max. 16,35 %.

e Potiebné doklady o pouZiti pujcky
Obecné u neucelovych Gvéru neni tfeba dokladat zplsob vynalozeni financ¢nich

prostiedkii. Ani Hello ptij¢ka neni vyjimkou.

e Doklady totoznosti
Hello bank poskytuje viechny své uvéry pouze ob&antim Ceské republiky nebo
cizinciim s trvalym pobytem na izemi CR. Zpiisob prokazani totoznosti a doloZeni pijmt

je shodné jako v ptipad€ Phjcky na auto.

e Cerpani Gvéru
Klient nacerpd ptj¢ené finanéni prosttedky jednordzové, a to na jeho

bankovni ucet.

e ZajiSténi uvéru

Banka nepoZzaduje zajiSténi ivéru.



e Splatnost a splaceni Givéru
Hello pujcka se da rozlozit az na dobu 10 let, klient m& vSak moznost nastavit si
splatky presné¢ podle svych predstav. Splaceni probihd zaloZenim trvalé¢ho piikazu

k thrade¢, splatka potom bude kazdy mésic, v den splatnosti, pievedena na ucet Hello bank.

e PojiSténi uvéru
Hello bank klientovi umoznuje zfidit pojisténi schopnosti splacet zaroven
s vytizenim Hello pujcky. Klient si mize vybrat ze ¢tyf soubor pojisténi schopnosti

splacet shodnych jako v ptipadé Pujcky na auto.

e Poplatky za sjednani a vedeni tivéru

Hello pujcka je zcela bez poplatkii za sjednani i vedeni avéru.

e Predcasné splaceni
Dle zékona maji vSichni poskytovatelé spotiebitelskych Gveri povinnost umoznit
klientovi pied¢asné splaceni uvéru. Tato sluzba je v piipadé, ze si Hello ptjc¢ku sjednate

online, zcela bez poplatku.

e Prodleni
V piipadé¢ prodleni s platbou splatky uvéru nebo jiné platby spojené se smlouvou o
uvéru, je banka opravnéna pozadovat od dluznika urok z prodleni. Dale ma banka pravo

uplatnit smluvni pokuty a jiné platby souvisejici s prodlenim.

e Vyhody
Hello ptjcka svym klientim pfinasi pouze bézné zakladni vyhody v podobé¢ online

sjednani uvéru, garance koneéného uroku a moznosti pojisténi.



Tabulka 5 - Hello bank parametry avéra

Parametr

Piijcka na auto

Hello pujcka (na cokoliv)

Ucel avéru

Na nové i ojeté auto

Na cokoli — auto, telefon,
televizi i na nabytek

Max vyse avéru Max 1 000 000 K& Max 1 000 000 K&
Urokovi sazba 0d 5,39 % p.a. 0d 5,39 % p.a.
RPSN Od 5,68 % Od 5,68 %
Pt gt ne ne

Cerpani véru

Jednorazove na ucet klienta

Jednorazove€ na ucet klienta

Zajisténi uvéru

Bez zajisténi

Bez zajisténi

Splatnost uvéru

0Od 9 do 84 mésicu

Od 6 do 120 mésict

Splaceni uvéru

Me¢sicéni splatky na ucet Hello
bank — trvalym ptikazem

Mgsi¢ni splatky na tcet Hello
bank — trvalym piikazem

Pojisténi avéru

Pojisténi schopnosti splacet
— 4 varianty pojisténi

Pojisténi schopnosti splacet —
4 varianty pojisténi

Poplatky (za sjednani a

urokova, odmeéna za nakupy
benzinu

vedeni) Zcela bez poplatki Zcela bez poplatki
Pi‘ed¢asné splaceni Zdarma Zdarma online
Prodleni Neuvedeno Neuvedeno

Klient se stava okamzité
Vyhody majitelem vozidla, vyhodna Online sjednani, garantovany

konecny urok

Zdroj: vlastni zpracovani dle hellobank.cz

Informace byly Cerpany z webovych stranek Hello bank.




4.2 Zavérecné srovnani nabidek bank dle vybranych parametra

Pro srovnani a vyhodnoceni podminek spotiebitelskych uvéra jednotlivych bank

byla pouzita Pijcka na cokoliv, kterou maji ve své nabidce vSechny posuzované banky.

V nize uvedené tabulce je zndzornéno srovnani na zakladé deviti zvolenych parametra.

Tabulka 6 - Srovnani nabidek bank dle vybranych parametra

Spotrebitelské

predéasnou spl.

fivéry — pijeky ¢SOB MONETA unicredit Hello Bank
na cokoliv

zlvaé’;:lmalm v¥Se | 800 000 K& 800 000 K& 1000000KE | 1000000 Ké

Maximalni 8 let 10 let 8 let 10 let

splatnost

Urokova sazba 0d 4,9 % p.a. 0d 3,5 % p.a. 0Od 3,89 % p.a. 0d 5,39 % p.a.

RPSN 0d 5 % 0d 3.6 % 0d 3,95 % p.a. 0d 5,68 %

Poplatek za ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA

vedeni

Poplatek za ZDARMA ZDARMA ZDARMA ZDARMA

sjednani

Poplatek za ZDARMA 1295 K¢ 1500 K& ZDARMA

poskytnuti

Poplatek za ZDARMA Max. 05— 1 % Max. 1 % Max. 05— 1%

Pojisténi uvéru
full varianta

8,8 % z mésicni
splatky

9,9 % z mésicni
splatky

10 % z mésicni
splatky

9,8 % z mésicni
splatky

Zdroj: vlastni zpracovani dle jednotlivych webovych stranek bank

Z pohledu urokové sazby a RPSN ma aktualné nejvyhodnéjsi nabidku MONETA

Money Bank pfi sjednani Gvéru online. Je vSak nutno uvést, Ze se jednd o casové

omezenou nabidku platnou do 21.3.2021. Zajemce o uvér od Monety tedy bude muset

sledovat, jaké podminky budou platit po tomto datu.



S nepatrnym odstupem ma druhou nejlepsi nabidku UniCredit Bank, ktera
garantuje sazbu 3,89 % a RPSN 3,95 % vSem klientim, pokud budou pravideln¢ splacet a
neprovedou predcasnou splatku celého tveéru. Od banky to byl chytry tah, kterym, podle
slov zastupce banky, reagovala na snahy nékterych zprostiedkovateli uveéra pievadét

Klienty z jedné banky do druhé, aby si zajistili svoji provizi.

Nejhorsi trokové sazby nabizi Hello bank, coz odpovida skutecnosti, Ze se jedna o
mladou a malou banku, ktera, na rozdil od velkych a zavedenych bank nema ptebytek
volnych zdroju (tzv. likvidity) a musi za vklady klientd platit vyssi Girok nez ostatni banky.
Jejich spofici ucet aktualné nabizi zhodnoceni 1 % p.a. bez dalSich podminek, zatimco

spofici Uty ostatnich posuzovanych bank jsou troceny od 0,05 % do 0,35 % p.a.

Z pohledu dostupnosti tvéru hraje podstatnou roli maximalni délka splatnosti.
Naptiklad v piipadé Gvéru ve vysi 500 000 K¢ s trokovou sazbou 3,6 % p.a. vychdzi
mesicni anuitni splatka Gveéru na 96 mésicti 6 003 K¢, zatimco v pripade splatnosti 120
mesict je to jen 4 968 K¢&. Mésicni rozdil 1 035 K¢ mize byt pomérné dilezity u klientd,
jejichz bonita je na hrané poskytnuti uvéru. Naopak pro klienty s vy$§imi pifijmy je

vyhodnéjsi vzit si uvér na krats$i dobu, protoze celkové zaplati na urocich méné.

V ostatnich parametrech se nabidky srovnavanych bank 1i§i jen nevyznamné.
Poplatek za poskytnuti uvéru, ktery si uc¢tuji MONETA a UniCredit Bank ma jen nepatrny

vliv na vysi celkové zaplacenych trok.

4.3 Srovnani vybranych bankovnich poskytovateli hypote¢nich uvéra
dle zadanych podminek

Hypotecni uvér je aver, ktery je vzdy zajisStény nemovitosti, tedy zastavnim pravem
k nemovitosti. Nejcast&ji si klient pujéuje hypotéku za ucelem koupé ¢i vystavby
nemovitosti, ale lIze sni také hradit celkové rekonstrukce, pfistavby ¢i rozsiteni domd.
Hypote¢nim tvérem lze financovat 1 vypotadani spoluvlastnikii nemovitosti.

Neucelovou hypotékou, kterd je oznaCovand jako americkd hypotéka, lze

financovat cokoli, avSak vZdy musi byt zajiSténa nemovitosti, kterou klient vlastni.



V nasledujici tabulce je uvedena kalkulace hypote¢niho uvéru od jednotlivych bank

na konkrétni ptipad hypotecniho uvéru ve vysi 3 000 000 K¢ s dobou splatnosti 20 let a

fixaci 5 let, hodnota zastavy ¢ini 3 700 000 K¢, tudiz 80 % LTV. Informace jsou aktudlni a

byly poskytnuty poradenskou spolecnosti SMS finance.

Tabulka 7 - Srovnani hypotecnich tvéra dle zadanych podminek

: , oo |~ .| Naklad
crve | Okt | Fae | splamost | R IR e | s
(p.a.) vKS | (VKO (V Ké).

Sf(f;‘ifelna 80 1,99 % 5 20 15 202,- 0 6400,- 2,08
pypotetni gy 1,99% 5 20 15162 O 1900 2,04
MONETA 80  209% 5 20  15305- 0 1500,- 2,14
pomeréni 80 199% 5 20 15162 0 8900 2,06
onicredit gy 219% 5 20  15448- 0 9300 227
Equabank = 80 | 209% 5 20 15305- 0 4200 215
patfelen g0 225% 5 20 15534~ 0 1900~ 2,30
mBank 80 | 209% 5 20 15305- 3800 215
Sberbank 80  1,89% 5 20 15058- 0 5900, = 1,98

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci

*LTV je zkratka z anglického pojmu ,,Loan to value“ a vyjadiuje pomér mezi vysi

uvéru a hodnotou nemovitosti uréené k zastavé. Udava se v procentech a ¢im je jeho

hodnota niZsi, tim je Gvér pro banku méné rizikovy pro pfipad, kdy by bylo nutné

realizovat prodej zastavené nemovitosti. CNB doporu¢uje bankam, aby LTV nad 90 %

mélo maximalné 5 % noveé poskytnutych uvérid. VétSina bank se tohoto doporuceni

dasledné drzi a nékteré z nich ivéry nad 90 % vibec nenabizi. Obvyklé hranice LTV jsou

do 80 % a 80 az 90 %. Rozdil mezi tirokovou sazbou na uvér S LTV do 80 % a 80 az 90 %

muze byt az 0,5 % p.a.



Nejlepsi urokovou sazbu a RPSN ma aktudlné Sberbank a naopak nejhiife vychazi
ze srovnani Raiffeisenbank. Nutno vsak podotknout, Ze se nabidky jednotlivych bank
kazdy mésic méni a u nékterych z nich se mohou klienti dostat na jesté lepsi trokovou
sazbu v ptipad¢ splnéni ur¢itych podminek. Napiiklad UniCredit Bank nabizi Sletou fixaci
SLTV 80 % ve vysi 1,89 % p.a. v ptipadé, Ze si u ni klient zalozi bézny ucet a sjedna si

pojisténi schopnosti splacet.

Podle vyjadieni zastupct oslovenych bank je v poskytovani hypote¢nich Gvéri
v Ceské republice vysoce konkurenéni prostiedi umocnéné skuteénosti, Ze cca 75 % viech
poskytnutych hypotecnich uvéra je zprostfedkovano finan¢nimi poradci. Jejich velkou
vyhodou je dokonaly ptehled o podminkéach jednotlivych bank a moZnost srovnani na
jednom misté. Podle zastupce Gepard Finance, ktery patii k nejvétSim hrac¢im na trhu
hypotecnich avért s produkei vice nez 15 miliard korun v roce 2020, jejich klienti nejvice
ocenuji ochotu poradcti piijet za nimi kdykoliv véetné vikendd. Finan¢ni zprostiedkovatelé
jsou schopni klientovi ptipravit tu nejlepsi nabidku odpovidajici jeho potiebam. ,, Nekdo
preferuje nejlepsi cenu, jiny zase maximdlni Cdstku uveru a dalsi napriklad nizkou
administrativni narocnost a rychlé jednani. Podle toho mu doporucime tu nejlepsi banku,

ve které potom uver vyridime * tiké Vojtéch Prokop, majitel fransizy.

W O

4.4 Dopady koronavirové situace na poskytovani avéri

Na zaklad¢ predbéznych odhadi byl rok 2020, zejména jeho druhd polovina,
vybornym rokem co do objemu poskytnutych uvérli, pandemii koronaviru navzdory. Za
timto vysledkem stoji nékolik faktorti, které umocnily zdjem o investice do nemovitosti a
potazmo produkci hypoték. Jednim z kli¢ovych bylo zruseni dané z nabyti nemovitosti, ke
kterému doslo 25.9.2020 zakonem ¢&. 386/2020 Sb., a to zpétné pro vklady povolené
katastrem nemovitosti od 1.12.2019. Dal§imi divody zvySené¢ho zajmu o vlastni bydleni
byly nizké tirokové sazby a rozvolnéni podminek CNB v podobé zruseni dluhovych limiti
oznacovanych zkratkami DTI (z anglického ,,.Debt to Income®) tedy pomér celkového
zadluzeni proti celkovému ro¢nimu ¢istému piijmu, ktery nemél pirekrocit devitinasobek) a
DSTI ("Debt Service To Income™), ktery vyjadiuje pomér mezi mési¢nimi splatkami vsech
uvéru véetné noveé zadaného uvéru K celkovému Cistému mési¢nimu piijmu. A nakonec i

ptevis poptavky a nekoncici rist cen nemovitosti (Hypoindex.cz)



Obrazek 1 - Produkce hypoték v mésici kvétnu za obdobi 2008 az 2020

VYVOJ POCTU POSKYTNUTYCH HYPOTEK V OBDOBI 2008 - 2020
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Fincentrum Hypoindex

Obrazek 2 - Produkce hypoték v mésici kvétnu za obdobi 2008 az 2020
VYVOJ OBJEMU POSKYTNUTYCH HYPOTEK V OBDOBI 2008 - 2020 (MIL.
KC)
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Fincentrum Hypoindex

Pozn.: Od biezna do &ervna 2020 probihala v CR 1.vlna epidemie COVID-19.


https://www.hypoindex.cz/hypoindex-vyvoj/
https://www.hypoindex.cz/hypoindex-vyvoj/

Pocet poskytnutych hypoték byl cca 0 9 % nizsi nez v predchozim roce, ale zvysila
se primérna castka poskytnutého uvéru o vice nez 16 % na 2,65 mil. K¢ (Fincentrum

Hypoindex)

Pandemie s sebou vsak pfinesla nékteré dulezité zmény s dopady na spotiebitelské

uveéry a jejich poskytovatele.

4.4.1 Odklady splatek

Prezidium Ceské bankovni asociace (CBA) V poloving biezna 2020 doporucilo
Clenskym bankam umoznéni odkladu splatek avért svym Klientim, ktetfi byli negativné
ovlivnéni pandemii koronaviru a o odklad sami pozadali. Banky se s timto doporu¢enim
ztotoznily. Nasledné se odklady splatek se staly soucasti zvlastniho zakona ¢. 177/2020
Sb., ktery byl rychle pfijat a nabyl Gi¢innosti dne 17. 4. 2020 (CBA).

Do doby platnosti zakona bylo pfijato a zpracovano 230 tisic zadosti, s tim, Ze
naprosta vétSina byla vyfizena kladné. Pokud se stalo, Ze banka zadosti nevyhovéla, bylo
zpravidla divodem nesplnéni podminek dle zakona. Zajem o odklad splatek byl enormni.
Banky musely prakticky béhem tydne reagovat a nastavit své systémy pro piijem zadosti o

odklad splatek. Piesto se bankam zdafilo reagovat velmi rychle (CBA).

Banky odhaduji, Ze pfiblizné 10 % klientd, ktefi u nich maji vedeny Gvér, pozadalo
0 odklad splatek. Celkové z odlozenych splatek uvért se jednalo z 65 % o spotiebitelské
uvéry, z 25 % o hypotéky a z5 % o podnikatelské uvéry, ostatni nelze zaradit do téchto
kategorii (CBA).

Data k 10. 7. 2020 ukazuji, Ze celkem byla odlozena splatnost pies 340 tisic Gvéra
s celkovou hodnotou vice nez 428 miliard K& (statistiky CNB).

4.4.2 Omezené obory financovani

Ekonomické dopady pandemie se vyraznym zpusobem tykaji jen ¢asti
hospodafstvi, predevsim oblasti cestovniho ruchu, tedy cestovnich kancelafi, leteckych
spolecnosti, ale také hoteld, restauraci a bari. Zameéstnanci téchto zasazenych odvétvi dnes

S nejvétsi pravdépodobnosti na bankovni uvéry nedosdhnou.


https://www.hypoindex.cz/hypoindex-vyvoj/
https://www.hypoindex.cz/hypoindex-vyvoj/

Banky totiz pfijaly opatfeni, kterymi omezily nebo dokonce znemoznily

poskytovani uvért zadateliim s pfijmy pochdzejicimi z téchto zasazenych ekonomickych

sektori. Chrani tim spotiebitele pfed neschopnosti splacet Gvéry, ale hlavné samy sebe

pied problémy s nesplacenymi tveéry.

Nasledujici tabulka prezentuje pichled akceptovanych piijmi dle jednotlivych

ekonomickych sektort.

Tabulka 8 - Limitované ekonomické sektory podle typu piijmu

Zaméstnanci

Zaméstnanci

Ekonomické x Piijem ze Typ prijmu
sektory na dgbu na QObu Osve zahranici s jiny*
neurcitou urcitou

Sluzby NE NE NE NE NE
Cestovni ruch ANO ANO ANO ANO ANO
Restaurace ANO ANO ANO ANO ANO
Kultura ANO ANO ANO ANO ANO
Automotive NE ANO NE ANO NE
Marketing/PR NE NE NE NE ANO
Letecka
doprava ANO ANO ANO ANO ANO

Zdroj: vlastni zpracovani dle udaju z mBank poskytnuté SMS Finance

ANO - limitace

NE — bez limitace

4.4.3 Zhorseni schopnosti lidi splacet je zatim jen nepatrné

Dle Ceské narodni banky pandemie Kkoronaviru zatim piili§ nepoznamenala

schopnosti lidi splacet své ptjcky u bank. Vypovidaji o tom statistiky z letosniho ledna,

které ukazuji, Ze Ceské domacnosti nesplaceji uveéry za 33,2 miliardy korun, coz

z celkového objemu uveért déla celkem 1,78 procenta. Tento vysledek je pouze o 0,12

procent hor$i nez minuly rok (Masek, Hospodaiské noviny, 2021).



Nejvice maji lidé problémy se splacenim spotiebitelskych uvért. U téch narostl
podil nesplacenych pujcek za rok o 1,2 %, a to na 5,2 %, coz odpovida ¢astce 13,7 miliardy
korun.

V piipadé hypoték je situace ohledn¢ splaceni o néco lepsi nez u spotiebitelskych
uveérl, a to se pritom podileji na celkovém dluhu domacnosti skoro ze tii Ctvrtin. Problémy
se splacenim banky oznamuji pouze u 0,9 % puajéek. Za timto takika uspéchem
nepochybné z ¢asti stoji moznost odkladu splatek v ramci zakonem schvaleného moratoria
az na 6 mésicu. Pripadné zhorSeni v tomto sméru lze ocekavat od inorovych dat, nebot’
moratorium vyprselo v fijnu lofiského roku a uvér Ize prohlésit za nesplaceny ve chvili,
kdy se dluznik se splacenim tvéru opozdi alespon o 3 mésice (Masek, Hospodatské
noviny, 2021).

Schopnost splacet se bude dale vyrazné odvijet od vyvoje nezaméstnanosti.
Analytici ING Bank a CNB piedpokladaji riist leto$ni miry nezaméstnanosti z loniskych 3,6
% na 4,4 %.

4.4.4 Ziskovost bank poklesla

Pandemie koronaviru negativné¢ ovlivnila ziskovost Ceskych bank. Podle dat
zveiejnénych Ceskou narodni bankou zisk poklesl o 31,7 miliard korun na 38,63 miliard
COVID opatfenimi a zejména tvorbou opravnych poloZek k avérim pro ptipad selhdni
v souvislosti koronavirovou krizi. Pfispél k tomu i pokles sazeb CNB (Hospodaiské

noviny).

Analytik Cyrrus Tomas Pfeiler fekl, ,, Zisk bank klesl pod vlivem pandemie. S
ohledem na zhorseny makroekonomicky vyhled pristoupily penézni ustavy k masivni tvorbé
rezerv, coz se promita do slabsiho profitu. Ceskd narodni banka snizila viroky, a financni

domy tak nyni generuji nizsi reinvesticni vynosy z ulozek u centralni banky. *



Obrazek 3 - Souhrnny disty zisk bank a spofitelen v milionech K¢

SOUHRNNY CISTY ZISK BANK A SPORITELEN V MILIONECH K&
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dat CNB

Pozn.: Udaj za rok 2020 je uveden pouze za prvni pololeti roku.

4.5 Komparace bankovnich a nebankovnich avéri

K porovnani bankovnich a nebankovnich uvérii byli vybrani zastupci obou typt
poskytovateli, ktefi byli porovnani na zakladé vybranych parametrii. Z nebankovnich
poskytovatelll Gvéri byla ke komparaci vybrana spolecnost Cofidis, s.r.o. a ACEMA
Credit Czech, a.s.

451 Cofidis,s.r.o.

Jedna se o mezinarodni finanéni spolecnost, ktera se specializuje na poskytovani
spotiebitelskych uvéra na dalku, to znamend, ze Cofidis poskytuje pljcky pirevazné online.
Spolec¢nost byla zalozena v roce 1982 ve Francii za u¢elem umoznéni klientim nakupovat
na splatky v zésilkové spolecnosti 3 Suisses. Postupné zacala spolecnost rozvijet své
aktivity, nabizenim sortimentu jednoduchych produktii pro Sirokou vetejnost.

V Ceské republice spolednost Cofidis ptsobi od roku 2004. Nabizi na trhu
nebankovnich pijéek své sluzby obohacené vyhodnymi uv€érovymi nabidkami,

dlouhodobymi zkusenostmi a profesionalni péci o klienta (cofidis.cz).



Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti, nebankovni poskytovatelé musi mit od roku
2018 opravnéni k &innosti v podobé licence, kterou jim vydava CNB na zakladé zadosti.

Cofidis ziskal danou licenci od CNB dne 16. 2. 2018 (cofidis.cz).

Tabulka 9 — Parametry Pijcky na cokoli od Cofidis

Parametr Piijc¢ka na cokoli
VySe uvéru Max 1 000 000 K¢
Urokova sazba 0d 5,49 % p.a.
RPSN Od 5,63 %
Splatnost uvéru Od 12 do 108 meésict
Pojisténi uvéru 3 varianty pojisténi
Poplatky za sjednani a vedeni Gvéru ZDARMA
Poplatky za poskytnuti Givéru ZDARMA

Zdroj: vlastni zpracovani dle cofidis.cz

Podminky ziskani avéru
Klient pro ziskéani véru musi:
e byt obéanem Ceské republiky nebo Slovenské republiky s trvalym pobytem v CR,
e byt starsi 18 let,
e dolozit své piijmy,
e byt bez negativniho zépisu V registrech dluznikd,

e mit bankovni ucet a platny telefonicky kontakt.

45.2 ACEMA Credit Czech, a. s.

Jednd se o ryze Ceskou akciovou spole¢nost, kterd piisobi na trhu nebankovnich
poskytovateli od roku 2000. V roce 2018, ziskala licenci od Ceské narodni banky.
ACEMA poskytuje pouze uvery zajisténé nemovitosti. Spole¢nost se pysni faktem, ze od
doby zalozeni obslouzila jiz 17 tisic klientd, kterym poskytla finan¢ni prostredky
ptesahujici 6 miliard korun. Sama ACEMA se povazuje za poskytovatele nejvyhodnéjsich

nebankovnich véru na trhu.



Tabulka 10 - Parametry Pij¢ky na cokoli od ACEMA

Parametr

Pijcka na cokoli

Vyse uvéru

Max 8 000 000 K¢

Urokova sazba

VIP sazba 9,9 % p.a./19,9 % p.a.

RPSN

Neuvadi

Splatnost uvéru

Od 12 do 240 mésicu

Pojisténi uvéru

Nenabizi

Poplatek za spravu ivéru

349 K¢ mésicné

Poplatek za poskytnuti uvéru

5 % z poskytnuté Castky

Poplatek za VIP sazbu

4 % z poskytnuté castky

Poplatek za posouzeni vhodnosti zastavy

5000 K¢

Poplatek za podani navrhu do KN (2x)

4 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ vyzadané indikativni nabidky a dle sazebniku na
Www.acema.cz

4.5.3 Vyhodnoceni podminek srovnavanych bankovnich a nebankovnich
poskytovateli

Z provedené¢ho prizkumu mezi CEtyfmi bankovnimi a dvéma nebankovnimi
poskytovateli spottebitelskych Uvéri na cokoli se da konstatovat, Ze podminky
nebankovnich poskytovatelti nemusi byt vzdy vyrazné horsi nez podminky bank, ¢ehoz

diikazem je nabidka od Cofidis.

Naopak podminky spole¢nosti ACEMA jsou v porovnani s t€émi bankovnimi velmi
nestandardni a pro klienta nevyhodné. Poskytovani spotiebitelskych tvért zajisténych
zastavnim pravem k nemovitosti se v bankovnim prostiedi viibec nevyuziva s vyjimkou
hypotecnich Gvérd. Mimo jiné i z divodu pozadavku na primétenost hodnoty zastavy vaci
hodnoté poskytnutého avéru. Uvéry zajisténé nemovitosti predstavuji pro poskytovatele
vyrazné nizsi riziko, coZ je zohlednéno v nizsi urokové sazbé. To se vSak rozhodné netyka
uvért od Acemy, jejichz trokova sazba je ptiblizné€ 2x vyssi nez v ptipad€ srovnavanych
bank, které nabizeji very zcela bez zajisténi. Kromé vysoké trokové sazby md ACEMA
Vv sazebniku fadu neobvyklych poplatkt napf. poplatek za VIP sazbu, poplatek za rezervaci
zdroju, ktery se v n€kterych bankach pouziva pouze u kontokorentnich uvérii ve vysi okolo

0,5 % z neCerpané Casti uve€ru. Také poplatky za poskytnuti a spravu Gvéru jsou oproti



bankovnim poskytovatelim neumérné vysoké. Na druhou stranu na zadost o nabidku tvéru
reagovali velmi rychle, dokonce uz chtéli poslat interniho odhadce k posouzeni vhodnosti

zastavy, ackoliv byli upozornéni, Ze se jedna pouze o nezavaznou nabidku.



5 Zavér

Jak jiz bylo uvedeno v tivodu bakalaiské prace, spotiebitelské uvéry jsou v dnesni
dob¢ velmi zadanym produktem, a proto jej aktivné nabizeji bankovni i nebankovni
poskytovatelé aveért. Zmeény, které prinesl zakon ¢. 257/2016 Sb. o spotiebitelském Gvéru
mély zasadni vliv na omezeni po¢tu nebankovnich poskytovatel. Pro spotiebitele to bylo
jedin¢ dobfte, protoze z trhu zmizela vétSina poskytovatelit vyuzivajicich nekalych praktik,
ktefi spoléhali na neznalost zadatell a jejich tizivou ekonomickou situaci.

To vSak neznamend, ze na trhu ubyla konkurence, ba pravé naopak. Pozadavky
regulatora na vétSi transparentnost nabizenych podminek a boj o klienta s dobrou
splatkovou moralkou vytvofily vysoce konkuren¢ni prostiedi. Banky si zacaly pretahovat
klienty s nabidkou konsolidaci dfive poskytnutych Gvért za lepSich podminek, z ¢ehoz
zacali profitovat klienti a také zprostfedkovatelé uveért.

Rozdily mezi nabidkami bankovnich poskytovatelii jsou dnes pomérné¢ malé, coz
doklada prizkum provedeny v praktické casti bakalaiské prace. Na pokles trokovych
marzi a tlak na ruSeni poplatkti z dGvodu udrzeni konkurenceschopnosti banky reaguji
prodejem dopliikovych produktt, jako je naptiklad pojiSténi schopnosti splacet. Chrani tim
své klienty proti vypadkim piijml urcenych ke splaceni pijcek a zajistuji si dodatecny
ptijem z provizi, o které se dé€li s pojistovnami.

Mezi nebankovnimi poskytovateli vSak klienti mohou i dnes narazit na spole¢nosti,
které se na webovych strankach chlubi nejvyhodnéjSimi podminkami, zatimco skutecnost
je zcela odlisnd, jak ukazuje srovnani v dalsi casti prace. Kazdy Zadatel o spotiebitelsky
uvér by si mél dikladné prostudovat smlouvu, obchodni podminky a sazebnik poplatkt
jeste diive, nez podepiSe smlouvu o uvéru. A pokud se mu zdaji byt podminky slozit¢ a

nepiehledné, mél se podivat po jiném poskytovateli. Na trhu jich je stale dost.
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