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Uvod

I kdyz mnohdy nema ve svych rukach vSechny rozhodovaci
pravomoci, je pravé v malych obcich starosta tim, na koho se zde obc¢ané
obraceji se svymi pozadavky a dozaduji se, aby rozhodl, zafidil nebo
obstaral nejriiznéjsi zalezitosti tykajici se (Casto nejen) déni v obci. Starosta
je totiz vniman obcany jako opravdova hlava obce. I kdyZ jeho moznosti
v mnoha smérech omezuje platna legislativa’, ma starosta diky své funkci a
kazdodenni praci pro obec nejvice informaci. Styké se jako zastupce obce
nejen s obcany, ale i s firmami, institucemi, pfipravuje zakladni navrhy pro
obecni zastupitelstvo a tim v§im se se stava jeho vliv mnohem silnéj$i, nez
pfedpokladd zdkon. Diky tomu také mtze své vlastni ndvrhy mnohem snaze
prosadit a realizovat. Jak dalece ku prospéchu obce a obcant, to je pak
otazkou jeho osobnich schopnosti, osobni odpovédnosti a mnohdy i otazkou
jeho diplomacie — muzu tedy fici, otazkou jeho kompetenci. Jistou roli
sehrava i aktivita ostatnich ¢lenti obecniho zastupitelstva. V obcich, kde je
jejich aktivita minimalni se stava starosta de facto osobou se vSemi jejich

r v e v . . ’ srowerro s . r 2
opravnénimi, nebot’ v§echny jeho navrhy byvaji pfijimany a realizovany.

Svou magisterskou diplomovou praci tedy zamétuji do prostiedi
malych obci nasi republiky, konkrétné na jejich, da se fici, ,,vrcholné*
predstavitele, za které starosty ve své praci povazuji. Zejména v piipadé
novych starostt, ktefi byli do funkce zvoleni poprvé, si v souvislosti s vyse
uvedenym Kkladu otazky: ,,Kterymi kompetencemi by mél schopny starosta
malé obce disponovat?* ,,A ma je?“ ,,Pokud ano, mize je rozvijet?* ,,Pokud
ne, daji se néjakym zptisobem doplnit, ziskat?“ Zadny voleny zastupitel,
tedy ani starosta, totiz neni pro vykon své funkce piedem specialné
ptipravovan. Jeho kompetence nelze ptedem oficialné (napiiklad ve formeé
néjakého piedpisu) vyzadovat, protoze takovy pozadavek by byl v pfimém

rozporu s principem svobodného vybéru volenych zastupct volici.

! Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé¢jsich predpist.
2 Hamplov4, J.: Préavni postaveni starosty jako organu obce [online]. Dostupné z:
http://www.hamplova.cz/pravni-postaveni-starosty-jako-organu-obce [cit. 10.11.2012]
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Odpoveéd na vyse uvedené otazky bych snad mohla nalézt, pokud by
se mi vramci zpracovani mé diplomové prace podafilo naplnit jeji cil.
Cilem mé diplomové prace je navrh kompetenéniho modelu pro starostu
malé obce. Jako nastroje pro jeho dosazeni volim deskripci, analyzu
dokumentd (zejména legislativnich zdroji), praci s literaturou a
internetovymi zdroji.

Pokud by odpovéd na vysSe uvedené otazky hledali 1 samotni
starostové malych obci, mohl by se stat navrzeny kompetencni model
ukazatelem cesty, po které se pii hledani odpovédi vydat. Dal§i moznost
jeho vyuziti spatiuji pti volbé obsahu vzdélavacich programt, které by bylo
vhodné, zejména pro nové volené zastupitele malych obci, a tedy 1 pro jejich
mozné starosty, vytvaret.

V zavéru tivodu ke své diplomové praci bych chtéla jesté zdlraznit,
ze slova starosta, ufednik nebo manazer jsou v celé praci pouzivana s plnym
védomim, ze tyto funkci mize vykondvat jak muz, tak zena. Jen z divodu,
ze nechci text prace komplikovat neustdlym opakovanim spojeni ,,starosta
nebo starostka“, ,ufednik nebo tufednice” piipadné ,manazer nebo
manazerka®, budu pouzivat oznaceni téchto funkci v muzském rodé¢, tedy

,,starosta®, ,,afednik®, ,,manazer*.



1. Celozivotni vzdélavani a uceni

Prvni kapitola pojednava o celozivotnim vzd€lavani a uceni. Zda se
asi, ze za¢indm hodné ze §iroka, ale do své diplomové prace ji zafazuji
predevsim z presvédceni, ze pro mnohé z téch, ktefi jsou do funkce starosty
ve volbach zvoleni (zejména pak pro ty, ktefi se na tomto postu ocitnou
uplné poprvé), muze jeji vykon znamenat V podstaté nutnost uplné nebo
aspon Caste¢né ,,rekvalifikace®, nutnost osvojit si nové znalosti a dovednosti
nezbytné pro kvalitni a odpovédny vykon funkce. Pravé vzdélavani a uceni
povazuji za cestu, ktera k ziskani pottebnych znalosti a dovednosti vede.

Cilem mé diplomové je navrh kompetenéniho modelu pro starostu
malé obce. Mimo jiné pravé ze struktury kompetenéniho modelu lze
usoudit, které jeho slozky jsou ziskatelné nebo se daji rozvijet pomoci
vzdélavani a uceni.® Kompetenéni model tedy miiZe slouZit jako nastroj
orientace na cesté k ziskani znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon

funkce starosty malé obce.

1.1 Vyznam celozivotniho vzdélavani a uceni

Myslenky o tom, ze vzdélavani nemtze byt v zivoté cloveka
omezovano jen na obdobi jeho détstvi a mladi, ale ze je soucasti celého
zivota, které hlasal jiz pfed mnoha lety ve svych dilech Jan Amos
Komensky, plati dodnes. V dnesni moderni dobé je vzdélavani vnimano
jako nepostradatelny proces, umoznujici ¢lovéku orientaci v kazdodennim
zivote a predevsim jeho participaci na trhu prace.

Od 70. let 20. stoleti se stal pojem celozivotni vzdélavani soucasti
mnoha strategickych dokumentii UNESCO, OECD a Evropské komise,
ve kterych celozivotni vzdélavani znamenalo komplementarni vztah mezi
vzdélavanim dospélych a Skolnim vzdélavanim. Cilem bylo vytvaret
vzdélavaci systém, ktery by umoznoval studium dospélym, ktefi nevyuzili

nebo nemohli vyuZzit vzdélavaci systém v pfislusné etapé své zivotni drahy.

® Bartonikové 2009, s. 103.



Systém celozivotniho vzdélavani je zde definovan jako systém, ktery by se
mél stat dostupnym pro viechny ob&any kdykoliv, a to i opakovang.*

Od 90. let 20. stoleti piinaseji strategic UNESCO, OECD a Evropské
komise zésadni zménu. Tou se stala ndhrada terminu celoZivotni vzdélavani
terminem celozivotni uceni. VeteSka a Tureckiova zdlraziuji,
ze principidlni rozdil oproti pivodnimu pojeti (celozivotni vzdélavani)
spociva predevsim ve skuteCnosti, Ze je piikladan mensi vyznam Skolskym
institucim a naopak zdlraziiovan vyznam instituci stojicich mimo formalni
vzdélavaci soustavu. Celozivotni uceni se neomezuje pouze na linearni
prichod vzdélavacim systémem, ale zdUraziuje rozvijeni vzajemnych vazeb
mezi uCenim a praci, vazeb mezi vzdélavanim a zaméstnanim. Koncept
celozivotniho uceni je orientovan na uciciho se jedince, na jeho osobni
volbu, jeho potfeby a autonomii. Zduraznuje také vyznam sebefizeného
uceni.’

Takto znaky sebetizeného uceni vyjmenovava Benes:®
e O tom, co se chce naucit, rozhoduje sam jedinec. Obsah
a metody prenechava profesiondlim.
e Cile uceni jsou dané, ale ucici se mohou spolurozhodovat
0 obsahu, formach a metodach vzdélavani.

e V zajmovém vzdélavani jsou o cile, formy a metody vzdélavani

volbou ucicich se.

e CloveEk organizuje své uc¢eni sam, mimo vzdélavaci instituce.

J4 na vyznam sebetizeného uceni upozoriiuji zejména proto, Ze, jak
se pozd¢ji v textu prace ukaze, pokud ma starosta (prfedevSim) malé obce
vykonavat svou funkci zodpovédné a kvalitné, je véci zejména jeho vlastni
iniciativy a zodpovédnosti, jak bude své ,portfolio” potfebnych znalosti

a dovednosti udrzovat a dopliovat.

* Bartotikova 2009, s. 11.
5 Veteska, Tureckiova 2008a, s. 14.
® Bene§ 2008, s. 55.



Pro celozivotni je charakteristické:’

e neni omezeno jen uréitou zivotni fazi (dobou dochazky do skoly),
ale trva po cely zivot,

e neprobihd jen v ramci vzdé€lavacich instituci, ale vyuziva vSech
moznosti vytvafejicich celek, ktery umoznuje pfechody mezi
vzdélavanim a zaméstnanim a ziskavani kvalifikaci a kompetenci
riznymi cestami a kdykoliv v prib¢hu Zivota,

e poskytuje rovné prilezitosti vSem, bez ohledu na vék, zajem,
nadani nebo postaveni a umoznuje kazdému nalezeni vlastni

vzdélavaci cesty.

Potieba celozivotniho wuceni v dnesni spoleCnosti, kterd je
charakteristicka permanentni zménou, je davana do souvislosti s potfebou
cloveka ptizplisobovat se béhem zivota celé fadé¢ zmén, at’ uz jde o zmény
osobni, pracovni nebo spolecenské. Veteska a Tureckiovd k tomuto
poznamenavaji, ze v procesu prizpisobovani se ¢lovéka zméndm se odrazi
1 soucasny metodologicky piistup k dospélému clovéku, piistup
andragogicky. Je pro n¢j charakteristické vyuzivani poznatkd blizkych
védnich obor(, zejména psychologie, pedagogiky, sociologie, managementu
a ekonomie.?

Zasady celozivotniho uceni byly pfijaty politikami mnoha vyspélych
zemi. N&které staty, véetné Ceské republiky, na doporuéeni Evropské unie
nepietrZité rozvijeji svoje strategie celoZivotniho uceni, v ramci kterych je
umoznén a finanéné podporovan aktivni pristup k procesu uéeni vSem jejich

ob&antim.’

" Rabusicové, Rabusic 2008, s. 27-28.
8 Veteska, Tureckiova 2008a, s. 15.
® Veteska, Tureckiova 2008a, s. 13.



1.2 Systém celoZivotniho vzdélavani a uleni V Ceské

republice

Také Ceska republika, jak jiz bylo fedeno, navazuje na vyvoj
evropské vzdélavaci politiky a se zaméfenim na sva specifika rozviji vlastni
strategie celozivotniho uceni. Mezi strategické dokumenty v této oblasti
patii Bila kniha vzd&lavani v CR, Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje
vzdélavaci soustavy CR, Strategie celozivotniho udeni CR, Strategie rozvoje
lidskych zdroji pro CR.Y

Strategie celozivotniho ugeni CR hovoii o celoZivotnim udeni jako
0 neustalé pripravenosti ¢lovéka se ucit, jako 0 celozivotnim nepfetrzitém
procesu probihajicim v etapé pocateCniho a nasledn¢ v etapé dalsiho
vzd&lavani:'!

e Etapa pocatecniho vzdélavani zahrnuje zakladni, stfedni

a terciarni vzdélavani. Uskuteciiuje se v mladém véku a po
ukonceni povinné Skolni dochazky (kterd odpovidd oznaceni
zakladni vzdélavani) mize byt ukonceno kdykoliv, bud’ vstupem
na trh prace, nebo prechodem mezi ekonomicky neaktivni
obyvatele.

e Etapa dalSiho vzdélavani navazuje na dosazeni urcitého stupné

vzdélani, resp. probihd po prvnim vstupu ¢lovéka na trh préce.
Je cestou k ziskéni Sirokého spektra védomosti, dovednosti,
zkuSenosti a kompetenci pottebnych pro aktivni participaci
V profesnim 1 osobnim Zivoté.

Naptiklad Veteska a Tureckiova uvadi, Ze v ramci dal§iho vzdélani
je rozliSovano vzdélavani profesni, obanské a Zaijrnové:12
e Profesni vzdélavani — zahrnuje kvalifikacni a rekvalifikacni

vzdelavani a periodické vzdélavaci akce.

19 Bartofikova 2009, s. 106.

! Strategie celozivotniho ugeni CR [online]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/uploads/Strategie CZU_schvaleno_vladou.pdf [cit. 14. 1. 2013]

12 Veteska, Tureckiova 2008b, s. 11-12.
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e Obcanské vzdélavani — vytvaii Sirsi predpoklady pro kultivaci

¢loveéka jako obcCana, pro jeho adaptaci na ménici se spolecenské,

ekonomické a politické podminky.

e Zajmové vzdélavani — umoznuje seberealizaci a kultivaci

osobnosti prostfednictvim individudlnich zajma nabidkou Siroce

orientované nabidky vzdélavacich aktivit.

Pokud jde o formy, ve kterych je celozivotni vzdélavani

uskuteCnovano, vychazi Veteska s Tureckiovou Z mezinarodnich

dokumentii a oznacuje je podle tii zakladnich kategorii ti¢elovych ucebnich

aktivit jako:*

1.3

Formalni vzdélavani, které je realizovano ve vzdélavacich
institucich v ramci legislativou vymezeného formalniho
vzdélavaciho systému. O jeho absolvovani je vydavano
potvrzeni.

Neformalni vzdélavani, které je realizuji zaméstnavatelé,
soukromé vzdélavaci instituce, neziskové organizace, ale
i Skoly formou kurzli, seminaii apod. Nevede k ziskéani
uceleného stupné vzdélani, jeho cilem je =ziskavani
védomosti, dovednosti zkusenosti a kompetenci, které mohou
pomoci zlepSit UcCastnikovo spoleCenské ale 1 pracovni
uplatnéni.

Informalni vzdélavani, které je pfirozenou soucasti
kazdodenniho Zivota. Jde o proces ziskdvani védomosti,
dovednosti a kompetenci z kazdodenni zkuSenosti a ¢innosti

Vv riznych prostiedich.

Vzdélavani dospélych

Na zaklad¢ toho, co jsem uvedla v ptedchozi podkapitole, lze fici,

ze vzdélavani dospélych logicky zapadd do etapy dalSiho vzdé€lavani.

Musim ale souhlasit s Rabusicovou a Rabusicem, kdyz deklaruji,

13 Rabusicova, Rabusic 2008, s. 26-27.
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ze celozivotni vzdélavani je Siroce ladénym a zastfeSujicim konceptem,
zahrnujicim pocatecni i dals$i vzdélavani, v rdmci kterého se vlastné pojem
vzdélavani dospélych rozplynul. Dale ale piipominaji, Ze zejména
Vv ptipadech prosazovani celozivotniho uceni ve vazbé na zaméstnatelnost,
hraje plvodni ,vzdélavani dospélych®* jako ptiprava svobodné
a zodpovédné bytosti k zapojeni do dneniho svéta stale vyznamnou roli.**
Rovnéz Muzik chape celozivotni vzdélavani jako velmi bohaty
a vnitin¢ diferencovany celek. Vzdélavani dospélych do néj schematicky

zaclenuje takto:

Obrazek €. 1: Systém celozivotniho vzdélavani

CELOZIVOTNI VZDELAVAMN
w -
W zdéldvdnd déti a mlddese Vedélivird dospélich
Shdmm  [Vedélivim 74 o S tadinm Dralii O ares ké

na a vhova L o profesn  Jaziimovw
tholich | veoding  [PREE | [ratkelih ) rirad beatsigvin

Zdroj: Muzik®

Benes zduraznuje vyznam vzdélavani dospélych zejména v oblasti
profesniho vzdélavani, kdyz tika: ,, Vzdélavani dospélych se stalo soucasti

Vvoew

dospélych od zdjmového a vseobecného ke vzdélavani zamérenému

, : , ;16
na ziskani profesnich kvalifikaci a kompetenci.

14 Rabusicova, Rabusic 2008, s. 20.
15 Muzik 2004, s. 22.
% Benes 2003, s. 31.
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2. Vzdélavani ve verejné spravé

Tuto kratkou kapitolu zafazuji v navaznosti na podkapitolu kapitoly
pfedchozi. Pojedndvala o vzd€lavani dospélych. Vzdélavani ve vefejné
spravé povazuji za jeho soucast a v souladu s vyse uvedenym bych jej

zatadila do oblasti dal$iho profesniho vzdélavani.

2.1  Souvisejici pojmy

Dftive nez se dostanu k rozliSeni toho, jak je vzdélavani ve vetejné
spraveé organizovano, chtéla bych alesponi kratce piiblizit n€které souvisejici
pojmy. Prvnimi tfemi jsou pojmy ,vefejna sprava“, ,statni sprava“,
»samosprava“. Protoze definice téchto pojml je vSak znaén€ narocna
I V pravni teorii, uvedu proto z mého pohledu pro potieby této diplomové
prace dostacujici vysvétleni, které vychazi z publikace Hamplové.
Hamplova tyto pojmy zkracen& objastiuje takto:*’

Verejna sprava je spravou vetejnych zalezitosti. Uskuteciiuje se
prostfednictvim statu a dalSich subjektli, mezi které patii také kraje a obce.
Tém je svéfena tzv. vetejnd moc, diky které mohou spravu véci vetejnych
realizovat. Vefejna sprava jako organizace se tradi¢né Cleni na statni spravu
a samospravu.

Statni sprava je vefejna sprava uskuteCfiovand jménem a v zajmu
statu. Pojem lze také vysvétlovat dvéma zpusoby. Bud’ jako souhrn organt
(mezi které patii obce a kraje), které statni spravu vykonavaji nebo jako
samotny vykon statni spravy (¢innost).

Samosprava je ¢lenéna podle plsobnosti na izemni (vykonavaji ji
uzemni samostatné celky, kterymi jsou obce a kraje) a zdjmovou (napf.
profesni samosprava, akademickd samosprava, samosprava bez nucené

prislusnosti). I samosprava miize byt chapana jako vykon urcité ¢innosti.

Dalsi dva pojmy, které v této kapitole i dale v textu prace budu

pouzivat, souvisi Se zapojenim lidi do vykonu vefejné spravy. Tyto

Y Hamplova 2011, s. 28.
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vykonavatele vetejné spravy mtzu pro ucely diplomové prace, opét s jistym
zjednoduSenim, rozdélit do dvou kategorii. Prvni kategorii tvofi
profesionalni urednici (ktefi se po volbach neméni), druhou voleni
zastupitelé obci (u kterych se predpoklada zména v zavislosti na vysledcich
voleb). Frekvence zmén volenych zastupitelii obci byva zpravidla v priméru
vys$si nez frekvence vymény sboru profesionalnich urednikd. Na tomto
mist¢ jen zminim, Ze do druhé kategorie nalezi 1 starosta. AvsSak
podrobnému vymezeni této funkce vcetné pozice, kterou starosty zaujima
v systému obecniho zfizeni, Se budu podrobné vénovat az ve CcCtvrté

kapitole.

Pro ujasnéni, v jakém vyznamu budou nyni pojmy ,ufednik*
a ,,zastupitel obce* uzivany, vyuziji platnou legislativu.

Podle té je urednik ,,zaméstnanec vuizemniho samosprdavného celku
podilejici se na vvkonu spravnich cinnosti zarazeny do obecniho uradu, do
mestského uradu, do magistrdatu statutarniho mésta nebo do magistratu
uzemneée clenéného statutarniho mesta, do uradu méstského obvodu nebo
uradu méstské casti vizemné clenéného statutarniho meésta, do krajského
uradu, do Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo do uradu méstské casti
hlavniho mésta Prahy. «18

Zastupitele obce vymezuje nase legislativa jako obana Ceské
republiky, ktery dosahl véku 18 let, ma trvaly pobyt v obci, neni mu
omezena osobni svoboda z divodu vykonu trestu odnéti svobody nebo

nebyl zbaven zpusobilosti k pravnim tkontim a do funkce zastupitele obce

byl zvolen ve volbéch do zastupitelstva obce.'

2.2 Rozdilnost vzdélavani aredniki a zastupiteli obci

Poté, co jsem odlisila ufednika od zastupitele obce, poukaZzu jesté na

hlavni rozdily z hlediska jejich mozného vzdélavani. Ty jsou totiz zasadni.

18 Zakon &. 312/2002 Sb., o tfednicich izemnich samospravnych celkii a 0 zméné
nékterych zakont. § 4.

19 74kon &. 491/2001 Sb., o volbach do zastupitelstev v obcich a 0 zméng n&kterych
zakonu, ve znéni pozdéjsich piedpisu. § 2-3.
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Utedniktim je povinnost vzdélavat se a prohlubovat si kvalifikaci
po dobu své profesni kariéry nafizena piimo zakonem (zakon ¢. 312/2002
Sb. o ufednicich uzemnich samospravnych celkii a o zméné nékterych
zakonl, ve znéni pozdéjSich piedpist). Zakon tak stanovi v ¢em, jak
a v jakém rozsahu se ma ufednik vzdélavat. Zakon dokonce stanovi i to, ze
uzemni samospravny celek jako ufednikiiv zaméstnavatel ma povinnost
ufednikovi zajistit prohlubovani kvalifikace prostfednictvim vzdélavacich
instituci akreditovanych pro pfislusny vzd€lavaci program. Jak je vsSak
patrné jiz ze samotného ndzvu uvedené pravni normy, je tato platnd pouze
pro ufedniky. Na volené zastupitele obci se nevztahuje a neexistuje ani
pravni norma jina. To se potvrzuje i na webovych strankach Ministerstva
vnitra Ceské republiky, Vv jehoZ gesci je pravé vzdélavani ve vefejné spravé.
V materidlu nazvaném ,Etika ve vefejné spravé na mistni a regionalni
trovni v Ceské republice se zde uvadi: ,,V minulosti byly sice snahy
zakotvit povinnost volenych zastupitel obci absolvovat organizovanou
vzdélavaci pripravu primo v Ceské legislative, konkrétnée v navrhu zdkona o
verejné sluzbé. Vzhledem k tomu, Ze tato zakonna uprava nebyla prijata,
jsou nabidka i absolvovini urcitého vzdeélavani ze strany volenych
zastupitelii obci postaveny pouze na dobrovolnosti. “?°

Také Kutscheraurer se pozastavuje nad tim, ze starosta ani jiny
voleny zastupitel neni pro vykon své funkce specialné odborné vzdélavan.
Fakt, Ze pro vykon volen¢ho pfedstavitele obce neni pozadovéno a ani
V tomto sméru neexistuje systematické, alespont zkracené, vzdélavani
— napiiklad jakési manaZerské minimum pro zastupitele, povazuje za velky
nedostatek nasi soucasnosti. Poznamenava, Ze sice existovaly ojedinélé
pokusy nékterych kraji zacelit tuto mezeru, ty ale skoncCily naprostym

nezdarem.?

20 Etika ve vefejné spravé na mistni a regionalni trovni v Ceské republice [online].
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-a-akreditace-

vzdelavacich-instituci-676573.aspx?g=Y 2hudW09Mg%3d%3d [cit. 7.12.2012]

2! Kutscherauer, A.: Regionalni a municipalni management v Ceské republice na pocatku
21. stoleti [online]. Dostupné z: http://alkut.cz/regrozvoj/Konference prednaska.pdf
[cit. 20.2.2013]
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Odpovédnost za své vzdélavani a rozvoj tedy piebiraji sami voleni
zastupitelé obci, tedy i starostové, na které ve své diplomové praci zamétuji

pozornost.

V zavéru této kapitoly mne v navaznosti na vySe uvedenou citaci
napadd souvislost mezi zmiflovanou ,,dobrovolnosti®, na které by m¢l byt
zalozen pristup volenych zastupiteli obci, a tedy i starosti, K vlastnimu
vzdé€lavani, a sebefizenym ucenim, které jsem zminovala v podkapitole
1.1 Vyznam celozivotniho vzd¢lavani. Tuto souvislost bych kratce shrnula
tak, ze zaleZi pouze na samotném zastupiteli, co a jak a jestli viibec, se chce
ucit.

A ke konceptu sebefizeného uceni se jesté kratce vratim. Bartoitkova
Vv ramci vyctu principt, na kterych je tento koncept zalozen, uvadi, Ze
jednim z nich je i: ,,SChopnost rozpoznat viastni vzdéldvaci potreby ve svétle
kompetenci potiebnych k naplnéni zZivotnich roli 2 Pravé zminovany termin
kompetence a s nim také termin kompetenéni model budou totiz obsahem

nasledujici kapitoly.

22 Bartonikovéa 2004, s. 187.
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3. Kompetence a kompetencni modely

Tématem této kapitoly jsou tedy kompetence a kompetenéni modely.
Tyto pojmy bych chtéla podrobné vyjasnit piedevsim vV navaznosti na cil
diplomové prace, ale také proto, ze se jedna o pojmy v soucasnosti pomerné
velmi frekventované praveé v souvislosti se vzdélavanim.

Veteska a Tureckiova ve své publikaci zminuji, ze oproti tradicnim
pristupim se ve vzd€lavani a fizeni prosazuje pristup podle kompetenci
(competency-based approach) a hovoti pak o vzdélavani podle kompetenci
(competency-based education). Obecnym cilem takového vzdélavani je, aby
byl ucici se jedinec schopen uspé$né zvladat nejriznéjsi situace a ukoly,

I F1ox e I vevr . v v, 23
které bude aktualné ¢i ve vzdalené;jsi budoucnosti nucen fesit.

Téma kompetenci a kompetenénich modelti je velmi rozsahlé, proto
rozdélim kapitolu, ve které se jim zabyvam, do nékolika krat$ich podkapitol.
Prvni bude zacilena na pojem, strukturu, znaky a rozdéleni kompetenci,
ve druhé se budu zamyslet nad postupem vedoucim k jejich identifikaci.
Ve tieti podkapitole, vénované kompetenénim modeliim, vysvétlim pojem

kompetencni model, typy kompetencnich modelu a pfistupy k jejich tvorbé.

3.1 Pojem, struktura, znaky a rozdéleni kompetenci

V této podkapitole tedy nejprve objasnim pojem kompetence,
nasledné jeji strukturu, znaky a rozdéleni kompetenci. V zavéru pak bude

rozliSeno, jak tyto charakteristiky vyuziji pro tcely své diplomové prace.

3.1.1 Pojem kompetence

Ve spojitosti s vefejnou spravou je v Cestiné bézné davan pojem
kompetence do souvislosti s pravomocemi ur¢itého organu nebo ufednika,
ktefi ve vefejné spravé plisobi. To potvrzuje i Veteska s Tureckiovou, kdyz
tikaji, Ze laicka vetejnost stale chape termin kompetence spiSe (nebo skoro

vyhradn¢) jako synonymum pro vyjadieni se k urcitému problému ¢i jako

2 Veteska, Tureckiova 2008a, s. 36-41.
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pravomoc o nééem rozhodovat, a vyznamové jej spojuje se sociologickymi
terminy jako je moc, vliv, autorita. Dodavaji ale, Ze situaci ve vyuzivani
pojmu Vv tomto smyslu komplikuje skuteénost, Ze s opravnénim
k rozhodovani souvisi samoziejmé i odpovédnost za ucinénd rozhodnuti.
Timto se vSak dale rozsifuje mozné pojeti pojmu kompetence, ktery je dnes
odbornou vetejnosti uzivan jako oznaceni specifického souboru znalosti,
dovednosti, zkuSenosti, metod a postupti, ale rovnéz i postoju, které clovek
uziva k feSeni rlznych situaci a kol a které mu umoziuji rozvoj
a napliiovani Zivotnich aspiraci.?*
Obdobné se k problematickému uzivani pojmu kompetence stavi
i Bartofikov4 a rozliduje dva vyznamy jeho uziti, a to jako:?®
1) pravomoc, rozsah puisobnosti, opravnéni, obycejné udélené
n¢jakou autoritou nebo patfici néjaké autorité (instituci,
jednotlivci), néco, co je ¢lovéku dané zvenku,
2) schopnost vykonavat néjakou ¢innost, umét ji vykonavat, byt
v piislusné oblasti kvalifikovany, takto se jednd o vnitini kvalitu

éloveéka.

Vysvétleni vyznamu pojmu kompetence neni vibec jednoduché
moznd i proto, ze pivod slova neni v ¢esting. To, Ze ale ani v anglicky psané
literatute nejde o termin jednoznaény, dokazuje ve své poznamce k piekladu
Armstrongova dila ,,Rizeni lidskych zdroji* Josef Koubek, kdyz vysvétluje,
rozdily mezi v angli¢tiné uzivanymi slovy ,,competence“ a ,,competency*
a tiké, ze ,,v obou piipadech jde v bézném jazyce jen o jiny tvar slova
stejného vyznamu znamenajiciho pivodné - stejné¢ jako v ceStingé -
pravomoc ¢i opravnéni, v pfeneseném vyznamu pak schopnost, zpisobilost,
kvalifikaci, zru¢nost, obratnost. Problém je v tom, Ze rtizni autofi davaji
tomuto pfenesenému vyznamu rizny vyznam a pouzitim jednoho
z uvedenych tvarti se snazi pfikladany vyznam specifikovat. Pfitom vSak

jedni pouzivaji tvar competence pro kvalifikaci, odbornou zpusobilost,

2 Veteska, Tureckiova 20084, s. 25.
% Bartotikova 2010, s. 84
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a tvar competency pro schopnost vibec ¢i schopnost chovani, jini zase

naopak.?

Urcité zjednoduseni, které vychazi pravé z konkretizace obou
termint Arrnstrongem27, umoznujici pochopeni rozdilu mezi slovy
,competency“ a ,,competence” piindSi Bartonkova. ,,Competency*
(v. mnozném ¢isle competencies) konkretizuje jako ,,schopnost ¢lovéka
chovat se zptisobem odpovidajicim pozadavkiim prace (pracovniho mista)
v parametrech danych prostfedim organizace, a tak pfinaSet zadouci
vysledky.“?® Pojem ,,competence® (v mnozném &isle competences) vaze
k ,,oblasti prace, pracovniho mista, pro které je dana osoba zpusobila, které
je opravnéna vykonavat. Jde tedy o kvalifikaci, odbornou zptisobilost.*?*

Kobéma pojmum ale Bartofikova ptidava, v souladu napt.
s Armstrongem*, pojem dalsi. Je jim pojem ,,capability, ktery vysvétluje
jako ,, to, co lidé museji byt schopni délat a jak se museji chovat, aby délali
svou praci UspéSné. Zahrnuje jak competences (kvalifikaci, odbornou

zpusobilost), tak competencies (schopnost, schopnost chovzini)“.31

Ve své diplomové praci budu dale vyuzivat pojem kompetence ve
vyznamu schopnost chovat se dle pozadavka prace, v parametrech danych

prostfedim organizace a piinaset Zadouci vysledky.

Obdobn¢ spojmem kompetence pracuji Kubes, Spillerovd a
Kurnicky, kdyz uvadéji Woodruffeho vysvétleni, ve kterém ftika, Ze
,kompetence je mnoZina chovani pracovnika, které musi v dané pozici
pouzit, aby tkoly plynouci z této pozice kompetentné zvladl“.* Veteska a
Tureckiova ve své definici navic propojuji pojem kompetence s konceptem
celozivotniho uceni a tikaji, ze ,,kompetence miizeme tedy definovat jako

jedinecnou schopnost clovéeka uspésné jednat a dale rozvijet sviij potencial

%6 Koubek In Armstrong 2002, s. 279.

27 Armstrong 2002, s. 280-281.

%8 Bartofikova 2010, s. 85.

% Bartotikova 2010, s. 85.

%0 Armstrong 2002, s. 282.

%! Bartotikova 2010, s. 85.

32 Woodruffe In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 27.
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na zakladeé integrovaného souboru vlastnich zdroji, a to v konkrétnim
kontextu ruznych ukolu, cinnosti a Zivotnich situaci, spojenou S moznosti

a ochotou (motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost“.33

3.1.2 Struktura kompetence

Z obsahu ptedchozi kapitoly vyplynulo, Ze definovat pojem
kompetence neni vitbec jednoduché. Vystizné vysvétluje obsahlost pojmu
kompetence i1 Hronik, kdyz oznacuje kompetenci za ,trs znalosti,
dovednosti, zkuSenosti a vlastnosti, ktery podporuje dosazeni cile. Tento trs
pozorujeme ve vzorku chovani.«**

Obrovska $ife toho, co vSe kompetence mize obsahovat, je pak jasna
z Woodruffova pojeti, které¢ piinadsi Kubes$, Spillerovd a Kurnicky:
»Kompetence se pouziva jako destnik, pod ktery se vejde vSe, co muze

o o . A 35
pfimo nebo nepiimo souviset s pracovnim vykonem.*

Kovécs tika, ze k dosazeni urcité trovné vykonu, je potieba, aby
¢lovek, ktery urcitou funkci vykonava, disponoval uréitymi schopnostmi.
Tyto schopnosti jsou pak jakymsi souborem jeho piedpokladii pottebnych

Kk uspésnému vykonu konkrétni ¢innosti, k tomu aby byl kompetentni.*®

Podle Kubese, Spillerové a Kurnického vSak pouze vySe uvedené
nesta¢i. Zdaraziuji, Ze proto, aby byl pracovnik kompetentni a plnil tedy
svéfeny ukol dobfe nebo na vynikajici Grovni, musi byt splnény tfi
pfedpoklady.37 Pro takového pracovnika plati, Ze:

o Je vnitrné vybaven vlastnostmi, schopnostmi, veédomostmi,

dovednostmi a zkuSenosti, které k takovému chovini nezbytné

potrebuje.

% Veteska Tureckiova 2008b, s. 21.

% Hronik 2007, s. 61.

% Woodruffe In Kubes, Spillerové, Kurnicky 2004, s. 26.
% Kovacs 2009, s. 18.

%7 Kubes, Spillerovéa, Kurnicky 2004, s. 27.
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e Je motivovany takové chovani pouZzit, tedy vidi v pozadovaném
chovani hodnotu a je ochoten timto smérem vynaloZit potFebnou
energii.

e  Ma moznost v danem prostredi takové chovani pouz“z’z‘.“38

Zatimco prvni predpoklad se tyka dovednosti a védomosti, které je
totiz 0 motivy, postoje, hodnoty, piesvédéeni, zivotni filozofii. Tato oblast
nalezi ke stabilnim slozkdm osobnosti ¢lovéka. Tieti predpoklad pak souvisi
svn&jSimi  podminkami, které ale vyznamné ovliviiuji oba prvni
pfedpoklaldy.39

Vyse uvedeni autofi zaroven zdiraziuji, ze proto, ,,aby manazer
mohl byt kompetentni, musi byt vSechny tri podminky splnény soucasnée.

Absence kterékoliv z nich znemozni kompetentni vykon. V tomto smyslu jsou

v Ve r r {(40
vSechny tri podminky rovnocenné.

Ke kompetentnimu vykonu v8ak maji rizni lidé rizné ptedpoklady,
a tedy i odlisnou miru ptipravenosti k pouziti efektivniho chovani, které je
potiebné ke kompetentnimu zvladnuti ukolu. Lidé se 1i§i v motivaci, Grovni
védomosti, dovednosti, sebedivéry nebo emocni inteligence. Co vSechno
muze ovlivnit ocekdvané chovani, zobrazuje ndzorn¢ hierarchicky model

struktury kompetence.*

% Kubes, Spillerovéa, Kurnicky 2004, s. 27.
% Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 27.
0 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 27.
* Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 28—29.
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Obrazek €. 2: Hierarchicky model struktury kompetence

Chovani

/ Védomosti

/ Dovednost Zkusenosti
/ Know-how

Inteligence Hodnoty
Talent Postoje
Schopnost Motivy

Zdroj: Kubes, Spillerové, Kurnicky*

Néktefi autofi* uvadgji, Ze kompetence se projevuje zasadné
Vv chovani, respektive v prubéhu a vysledku néjaké Cinnosti a jeji vyuzivani
a rozvoj jsou podminény kontextové. Kubes, Spillerova a Kurnicky souhlasi
S tim, ze kritériem je konkrétni situace (kontext), pfipoustéji ale polemiku
na téma, ze za kompetenci mize byt povazovano pozorovatelné chovani
nebo pouze piedpoklady k tomuto chovani v podobné osobnostnich
charakteristik.**

Podle Vodédka a Kucharc¢ikové 1ze zjednodusené¢ kompetenci chéapat
jako schopnost chovat se urcitym zpisobem. Pfitom vsSak chovani
konkrétniho ¢lovéka v konkrétni situaci povazuji za vysledek slozitych
internich procesti ovlivnénych dynamikou jeho osobnosti, kterd se sklada

; o 45
Z vice prvki.

V této souvislosti je pak mozné kompetenci povazovat, jak uvadi
Kubes, Spillerovd a Kurnicky, za pomérné stabilni charakteristiku
osobnosti. Pozname-li uroven rozvoje jednotlivych kompetenci, mizeme

nasledné predvidat chovani Cloveka pii feSeni nejriiznéjsich situaci nebo

*2 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 28.
* Veteska, Tureckiova 2008a, s. 29.
* Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 28.
* Vodak, Kuchar¢ikova 2011, s. 71.
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pracovnich ukold. Kompetence ndm napovida, jak se bude jeji nositel

chovat, jak bude myslet a jak se bude projevovat v ur¢itém typu situaci.

Slozky osobnosti, které maji vliv na vyslednou podobu kompetence,

muzeme zatadit do péti kattegorii:46

1) motivy — patii zde vSechno, co ¢lovéka podnécuje k cCinnosti
Vv ur¢itém sméru. Pojem je oznaenim pro vnitini pohnutky, které
vzbuzuji a udrzuji aktivitu.

2) rysy — jde o charakteristiky, které umoziuji stabilni reakce
¢lovéka na situace nebo na informace ptichdzejici z prostiedi.
Jedna se o hluboké a vrozené charakteristiky osobnosti.

3) vnimani sebe samotného — cela osobnost je dotvaiena v procesu
ziskavani osobnich zkusenosti a prozivani reality. Takto si ¢lovék
utvari hodnoty a postoje k okolnimu svétu i k sobé samému.

4) védomosti — jsou vSechny poznatky nahromadéné v urcité oblasti,
které souvisi s praci vykondvanou na dané pozici.

5) dovednosti — umoziuji ¢lovéku vykonavat ¢innosti souvisejici
s urCitym fyzickym nebo dusevnim ukolem. Slozitosti ukolu

a jeho uspésnému zvladnuti odpovida rizné mnozstvi dovednosti.

3.1.3 Znaky kompetence

Kromé¢ vySe uvedenych slozek charakterizuji kompetenci, jak

uvadgji Veteska a Tureckiové, vzdy tyto zékladni znaky:*’

e Kompetence je kontextualizovana — je vzdy zasazena do
urcitého prostredi nebo situace.

o Kompetence je multidimenzionalni — je tvofena riznymi zdroji
(informace, znalosti, dovednosti, pfedstavy atd.), které jsou
propojeny se zédkladnimi dimenzemi lidského chovani.

e Kompetence je definovana standardem - pifedpokladana
uroven zvladnuti kompetence je dana predem, soucasné je predem

definovan soubor vykonovych kritérii.

*® Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 30-31.
" Veteska, Tureckiova 2008a, s. 31-32.
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e Kompetence ma potencial na akci a rozvoj — kompetence je

ziskavana a rozvijena v procesech vzdélavani a uceni.

3.1.4 Rozdéleni kompetenci

Kompetence je mozné rozliSovat na zékladé raznych hledisek. Ja si
nyni, pro jejich pomérné prehledné rozliSeni pomtzu tim, jak ke stejnému
problému pfistupuji Kube$, Spillerova a Kurnicky. Podle nich se
kompetence pouzivaji ve dvou vyznamech. Tyto dva vyznamy se lisi v tom,
co zvolime jako kritérium vykonu (dosazeného vysledku). V prvnim
vyznamu oznaceni ,byt kompetentnim“ znamend byt postacujicim
zpusobem dostate¢né dobry. Takto Ize odlisit pracovniky vSeobecné vhodné
na danou praci od téch, ktefi na stejnou praci vhodni nejsou. Popis
kompetenci je velmi konkrétni a zaméfuje se pouze na projevy chovani,
které je mozné jednoduse méfit nebo testovat.*®

Ve druhém vyznamu oznaceni ,byt kompetentni piedstavuje
podavat lepsi nez primérny vykon. Kritériem je nadstandardni, excelentni
vykon. Takto ke kompetenci pristupuje Boyatzis, kdyz pojem kompetence
chape jako charakteristiky clovéka, které jsou v pfi¢inném vztahu k
nadprimérnému pracovnimu vykonu. Tyto charakteristiky mutze tvofit
motiv, rys, dovednost, sloZzka vlastniho obrazu nebo socidlni role ¢i
v&domosti, které &lovek pouziva.*®

Ve shodé se dvéma vysSe uvedenymi vyznamy Spencer a Spencer
V navaznosti na moznost ptedpovidat vykon v urcité pozici rozli§uji:50

1) prahové kompetence, coz jsou ty kompetence, které kazdy

potiebuje jako minimalni, aby doséahl splnéni tkolu,

2) odliSujici kompetence, coz jsou kompetence, které odlisuji

nadprimérné vynikajici vykony od primérnych.

V obdobném vyznamu pracuje s ¢lenénim kompetenci i Schroder,

ktery rozlisuje zakladni kompetence a kompetence vysokého vykonu.™

*® Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 31.
*° Boyatzis In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 32.
% Spencer a Spencer In Kubes, Spillerové, Kurnicky 2004, s. 32.
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Uplné jinak ale postupuje pii rozlisovani druhti kompetenci Tyron.

Jeho kategorizace je zalozena na typu prace a na néj navazanych potfebnych

dovednostech. Vysledny profil konkrétni pozice vznika jako kombinace

dovednosti z tfi nasledujicich kategorii:52

e ManazZerské kompetence, které  piedstavuji dovednosti
a schopnosti pfispivajici k vynikajicimu vykonu v roli manazera.
Jejich cilem je zajistit, aby byly Ttkoly splnény
v souladu se strategickymi plany, a zaroven musi vytvaret
piiznivé prostiedi v tymu spolupracovnika.

Jde napftiklad o:

- feSeni konflikt{,

- koucovani zaméstnancii a delegovani,

- hodnoceni zaméstnanci, vybér zaméstnanct,
- strategické planovani a dalsi.

e Interpersonalni kompetence jsou kompetence potiebné pro
efektivni komunikaci a budovani pozitivnich vztahii s ostatnimi.
Jsou velmi dilezité v pozici, ktera ptichazi do kontaktu s jinymi
lidmi. Zajistuji dosazeni synergického efektu pii dosahovani
tymovych cilt.

Jde napfiklad o:
- aktivni naslouchani/empatie,
- vyjednavani,
- prezentaéni dovednosti,
- spolupréace,
- budovani vztaht a dalsi.

e Technické kompetence jsou tvofeny souborem dovednosti
vztahujicich se ke konkrétni funkci. Zajist'uji, Ze je zaméstnanec
schopen Uspésné plnit ukoly typické pro jeho praci a zaroven
velmi odlisné od prace jinych specialisti.

Jde napfiklad o:

- ucetnictvi/finance,

> Schroder in Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 32-33.
*2 Tyron In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 34-35.

25



- sbér dat, analyza a sumarizace,
- feSeni problému a rozhodovani,
- programovani,

- sestavovani rozpoctu a dalsi.

Nyni, na zavér podkapitoly, kterd pojednavala o pojmu kompetence,
jeji struktufe, znacich a rozde€leni kompetenci, provedu shrnuti vedouci
K ujasnéni, v jakém smyslu, na jaké urovni a v jakém clenéni pouziji
kompetence pro ucely své diplomové prace.

Kompetence budu povazovat za schopnost vykonu cinnosti, ve
vyznamu ,,competency* podle Bartonikové, tedy jako schopnosti ¢lovéka
chovat se zptisobem odpovidajicim pozadavkim prace (pracovniho mista),
v parametrech danych prostiedim organizace, a pfinaset tak Zzadouci
V}'Isledky.53

V ivodu své diplomové prace jsem odiivodiovala, pro¢ se neda
predpokladat, ze by byl kterykoliv voleny zastupitel, kterym je i starosta,
pro vykon své funkce predem specialné pfipravovan nebo vzdélavan.
Zejména u starostll v prvnim volebnim obdobi, tedy u nové zvolenych
starostil, 1ze o¢ekavat nulovou zkusenost a ptipravu pro vykon funkce. Proto
budu pro potfeby nasledného navrhu kompetenéniho modelu vychazet z
urovné prahovych kompetenci. Takovou uroven budu, v souladu se
Spencerem a Spencerem®*, povaZovat U starosty malé obce pro usp&iné

naplnovani ukola vyplyvajicich z jeho funkce za minimalni.

Jak vysvétlim ve své diplomové praci pozdé&ji, K vykonu
funkce starosty obce pfistupuji jako k vykonu manazerské funkce. Proto se
mi nejvhodnéjsim k vyuziti jevi €lenéni kompetenci podle Tyrona, proto
tedy budu kompetence rozdé€lovat na manazerské, interpersonalni a

technické.®

>3 Bartoiikova 2010, s. 85.
> Spencer a Spencer In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 32.
> Tyron In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 34-35.
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3.2 Identifikace kompetenci

Identifikace kompetenci patii pti aplikaci kompetencéniho ptistupu
které chovani pftispiva nebo dokonce rozhoduje o Uspésnosti clovéka
v pozici, kterou zastava, a ¢im je takové chovani podminéno. Toto zjiSténi
umoziuje pripravu Géinnych tréninkovych a rozvojovych programa nebo
stanovovani standard dobrého V}'Ikonu.56

Podle Kubese, Spillerové a Kurnického je mozné rozdélit proces
identifikace kompetenci do péti etap:”’

1. ptipravna faze,

2. faze ziskavani dat,

3. faze analyzy a klasifikace informaci,

4. popis a tvorba kompetenci a kompeten¢niho modelu,

5. ovéteni a validizace vzniklého modelu.

V ramci rznych projektl 1ze kldst na jednotlivé etapy odlisny diiraz,
nikdy ale neni vhodné kteroukoli ze jmenovanych etap vynechat.*®

Cinnosti, které je nutné v jednotlivych fazich provadét a k emu tyto
¢innosti sméfuji, podrobné vymezuje naptiklad Bartoiikova, kterd jednotlivé
faze nastifuje takto:*°
Ad 1: Pripravna faze
Cilem této faze je identifikace klicové pracovni pozice, tedy cilové skupiny
pro vznikajici kompetenéni model. Déle je potieba ziskat relevantni
informace o cilech a strategickych zamérech organizace, porozumét jeji
organiza¢ni struktufe. Po ziskani vystupt z této faze je nasledné mozné
rozhodnout o koncepci a pouzité metodice pro sbér dat. Ziskavame tak
odpovéd’ na otazky typu ,,pro€, ,,jak®, ,kdo*“ apod. Tato faze ptredchazi

vlastnimu identifikovani kompetenci.

% Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 44,
* Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 46.
*8 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 46.
> Bartonkova 2010, s. 100-102.
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Ad 2: Faze ziskavani dat
Pro tucely sbéru dat je vtéto fazi mozné vyuzit celou tadu technik.
Zéakladnimi technikami jsou napftiklad:

- rozhovor nebo metoda kritickych situaci,

- panely expertu,

- prazkumy,

- databaze kompeten¢nich modelt,

- analyza pracovnich funkci/tkolt,

- pfimé pozorovani.

Vybér pouzitych technik zavisi na finan¢nich a casovych moznostech
a zkuSenostech konzultantd. Vzdy ale plati pravidlo, ze neni vhodné se
spoléhat pouze na jediny zdroj ziskavani informaci, ale je potieba tcelné
kombinovat data z vice zdroju.

Ad 3: Faze analyzy a klasifikace informaci

Pribéh této faze je ovlivnén zadmérem identifikace (,,proc¢?*), rozsahem
a technikami pouzitymi pfti sbéru dat. Dulezitou roli hraje také skutecnost,
posuzujeme-li  ziskané informace vzhledlem k jiz existujicimu
kompetenénimu modelu, nebo jsou kompetence posuzovany poprvé.
Doporucuje se ale postupovat v téchto postupnych krocich:

1. Popsat jednotlivé projevy chovani odpovidajici uréité pozici.
Soucasn¢ oznacovat zdroje téchto udaju tak, aby bylo mozné je
pozdé¢ji podle potieby vhodné kombinovat.

2. Ze ziskanych informaci pak identifikovat ty, které¢ ptimo popisuji
aktivity pfispivajici k uspé$nym vykonum. Vysledkem této ¢innosti
bude, ze se do dalsi faze analyzy dostanou pouze tdaje, které mohou
byt zdrojem pro tvorbu a popis kompetenci.

3. Nasledné zaradit jednotlivé vyroky do skupin. Tyto skupiny jsou
oznacovany jako kompetencni témata. Takto vzniklé skupiny
kompetenci se v dal$im procesu klasifikace dale analyzuji s cilem
vytvofit homogenni celky, které jiz tvoii zaklad kompetence a jejich
projevi (v této souvislosti se mizeme nékdy setkat také s terminem

~kompetencni kotvy*).
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4. Projevy, které byly zatazeny do kompetenci, ovérit na Sir§im vzorku
respondentl. Vyroky, které byly v pfedchozim kroku tiidény, jsou
piehodnoceny dotaznikovou formou, nejcastéji na stupnici
vyznamnosti. Tak ziskdme informace o potiebnosti jednotlivych
projevi, piipadné celych kompetenci v dané pozici. Tato informace
bude dllezitd pro rozhodnuti o definitivnim zatazeni kompetence do

kompetencniho modelu.

Vystupem faze analyzy a klasifikace informaci je seznam kompetenci, ktery
je videalnim piipadé mozné v posledni fazi ovéfovat na SirSim vzorku

respondentu.

Ad 4: Popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu

V této fazi je potiebné propracovat charakteristiky kompetence tak, aby co
nejpresnéji popisovala a vystihovala chovani, které ji charakterizuje. Je také
vytvofena stupnice, kterd zachycuje projevy dané kompetence na rizné
urovni jejiho rozvoje. Popis jednotlivych urovni za¢ina obvykle negativnimi
projevy chovéni, pokracuje ptes slabé rozvinutou Uroven az po projevy
vypovidajici o vysoké urovni rozvoje kompetence. Stupnice byva vyuzivana
k posouzeni trovn¢ rozvoje kompetenci jednotlivych pracovnikt.. Nasledné
je kompetence definitivné pojmenovana. Nazev kompetence by mél byt

zkracenym a souhrnnym vyjadienim chovani, které tvoii jeji jadro.

Vyusténim této faze je vytvoreni kompetencniho modelu. V této fazi byva

oznacovan jako ,,pfedbézny kompeten¢ni model*.

Ad 5: Ovéieni a validizace vzniklého modelu

V této fazi dochazi k ovéfeni toho, popisuje-li model opravdu
chovani, diky kterému pracovnici dosahuji nadprimérnych vysledki, nebo
je-li kompetenéni model spolehlivy pro vybér, hodnoceni, identifikaci
potieb rozvoje pracovniki apod. Nejbézné€jSim zplisobem validizace je
transformace popist chovani u jednotlivych kompetenci do polozek

dotazniku a vytvofeni nastroje pro 360° zpétnou vazbu.
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Vystupem posledni faze je pfiprava kompetenéniho modelu
K uzivani a také mozné rozhodnuti o tom, které jeho slozky, tedy které

kompetence, 1ze rozvijet za pomoci vzdélavani

3.3 Kompeten¢ni modely

V ptedchozi podkapitole, ve které jsem popisovala proces
identifikovani kompetenci, jsem nékolikrat, bez bliz§iho vysvétleni, pouzila
pojem kompetenéni model. Je uvadén také v souvislosti s vymezenim cile
diplomové prace. Proto povazuji za vhodné vénovat se v nasledujicich
podkapitolach nejen vyjasnéni tohoto pojmu, ale pftiblizit i zakladni

typologii kompeten¢nich modeli a pfistupy K jejich vytvaieni.

3.3.1 Pojem kompeten¢ni model

V procesu identifikovani kompetenci je mozné nachazet pomérné
velké mnozstvi kompetenci. Pro konkrétni pracovni pozici a pro napliiovani
povinnosti, které zni vyplyvaji, vSak nebyvaji potiebné uplné vsechny.
K tomu slouzi pouze vybrana a uspofadana kombinace potiebnych
kompetenci, oznacovana jako kompetencni model. Je tedy také mozné fici,
ze kompetencni model slouZi k definovani pozadavkii, které jsou kladeny na
schopnosti (tedy kompetence) zaméstnance v konkrétni pracovni pozici.
Vztah mezi kompetencemi zafazenymi do kompetencniho modelu

a vykonem v urcité pracovni pozici naznacuje obrazek €. 3.

Obrazek ¢. 3: Vztah mezi méfitelnym vykonem a kompetencemi

Méritelny vykon Zpusob prace
RN )AK a Civ

,Cisla”, vysledky Kompetence (zpusobilosti),
kterymi dosahuiji ,cisel”

Zdroj: Hronik®

% Hronik 2006, s. 29.
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Kompetenéni model je tedy popisem konkrétni kombinace

védomosti, dovednosti a dalSich charakteristik osobnosti, které jsou

potiebné k efektivnimu plnéni ukold v organizaci.®*

Z hlediska praktického vyuziti je potfeba, aby byl kompetencni model

funk¢ni. Takovy kompetencni model je pak charakteristicky tim, ze je:62

Propojujici, tedy vytvafejici propojeni, mosty. Je navazan na
strategii spolec¢nosti a soucasné piredstavuje vykladovy rdmec pro
personalni ¢innosti a propojuje je.

Uzivatelsky pratelsky, coz je jeho nejpodstatnéjsi charakteristika.
Uzivateli kompetenéniho modelu jsou totiz vSichni manazeti
spolecnosti, ktefi ke svym vykoniim potiebuji jednoduché poselstvi,
ktera jsou nejen rychlejsi, ale i vykonngjsi, sdélitelngjsi a sdilngjsi.
Jednoduchost zde proto neznamend zjednoduSeni, ale vystizeni
podstaty véci. Kompetenéni model by mél byt tedy jednoduchym
nastrojem pro fizeni vykonnosti lidi.

Jednotny, fungujici nap#i¢ spole¢nosti. Muze mit nékolik variant
odvozenych od stejného zékladu stadou sdilenych kompetenci.
Jednotny kompetenéni model pfirozenym zpisobem umoziluje
sjednoceni jazyka pouzivaného Ve spolecnosti, nebot podle n¢j
probiha fada persondlnich Cinnosti.

Siroce vyuZitelny jako jedno vykladové schéma pro vybér,
hodnoceni, rozvoj a vzdélavani a v nékterych spole¢nostech 1 pro
odménovani pracovnik.

Sdileny, tzn., ze uzivatelim neni predkladan jako hotovy. Pokud
neni realné, aby se sami uzivatelé na jeho tvorbé pfimo podileli,
musi si jej pak sami zvnitinit. Sdileni kompetenéniho modelu je

tieba ve spolecnosti aktivné podporovat.

Vytvareni kompetencnich modeli pro konkrétni pracovni pozice je

pro organizace uzitecné v mnoha oblastech rozvoje lidskych zdrojt.

®1 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 60.
%2 Hronik 2007, s. 71.
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Kompetenéni modely se mohou stit vyznamnou pomickou pii vybéru
novych pracovnikil, pfi nadvrhu tréninkovych a rozvojovych programi, byt
dobrym vychodiskem pro hodnoceni pracovniho vykonu aj. Mohou ale také
poskytovat jednotici pohled na to, co je v budoucnu potieba, jaké znalosti,

dovednosti a jednani by mély byt podporovany, rozvijeny a odmétiovany. *

A pravé v moznosti pohledu na to, jaké znalosti, dovednosti
a jednani by m¢l byt u sebe do budoucna schopen rozvijet ¢lovek, kterého si
obCané malé¢ obce zvolili jako svého starostu, spatiuji hlavni moznost
vyuziti nadvrhu kompetenéniho modelu pro starostu malé obce, ktery je

cilem této mé diplomové prace.

3.3.2 Typy kompetenénich modelii

Kompeten¢ni modely s riznou mirou detailnosti popisuji konkrétni
kombinace znalosti, dovednosti a dalSich charakteristik osobnosti, které¢ jsou
potiebné k GispéSnému plnéni tkolu v organizaci. Tyto kombinace jsou pro
ptehlednost a ucely méfeni strukturovany do rtzné rozsahlych celkd,
nazyvanych kompetence. Existuje né€kolik druhli kompetencnich modela
a zavisi hlavn€ na zdmérech organizace, jaky kompetencni model vznikne.
Kubes, Spillerova a Kurnicky rozliSuji nasledujici druhy kompetenénich
modeli:*

e Model ustfednich kompetenci — zahrnuje kompetence spole¢né
vSem zaméstnanciim na vSech Urovnich organizace. LiSi se pouze
situace, za kterych tyto kompetence zaméstnanci vyuzivaji.

e Specificky kompetencni model — jeho cilem je identifikace
kompetenci zaméstnance, které jej ¢ini ispéSnym v konkrétni pozici
v konkrétni organizaci. VétSinou se jedna o velmi ptesny popis
charakteristik chovani, jelikoz takovéto modely berou v tvahu

mnozstvi specifickych informaci.

%3 Kovacs 2009, s. 48.
% Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 60—61.
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e Genericky kompetenéni model — je osvédCenym seznamem
kompetenci, obycCejn¢ na konkrétni pozici. VEtSinou se jedna
o dobrou pomicku, protoze casto vznikd na zaklad¢ vyzkumi
Vv desitkach firem a jeho vypovidajici schopnost je proto dosti
vysokd. Za nevyhodu je mozné povazovat to, ze tento typ
kompetenéniho  modelu  nezohlednuje  specifika  konkrétni
organizace, ktera se jej rozhodla aplikovat. Piesto je dobrym
zakladem pro postizeni toho, co ze zaméstnance déla uspésného
zamé&stnance. Dojde-li ale Kkovéfeni a upraveni generického
kompeten¢niho modelu pro potieby konkrétni organizace, priblizi se
ke specifickému modelu, za neporovnatelné mensi pracnosti

a mnohem nizsich naklada.

Pro ucely své diplomové prace vyuZziji pravé tento posledni typ
kompetenéniho modelu. Budu se tedy snazit navrhnout obecné platny
genericky kompetenéni model pro funkci starosty v malé obci. Budu jej
vytvaret 1 pres nékteré argumenty, které proti tomuto typu kompetencnich
modeltt uvadi Hronik. Povazuje je za univerzalistické, neakcentujici
individualitu firem a kultur.® Ja své rozhodnuti opirdm zejména
0 skutecnost, ze zakladni oblasti odpovédnosti a z nich vyplyvajici ¢innosti
starosty jsou jednak legislativné vymezeny zakonem a zaroven praveé
v malych obcich, jak vysvétlim v nasledujici kapitole, maji sva spole¢na

specifika.

3.3.3 Pristupy k tvorbé kompetencnich modelt

Nyni zbyva vybrat jeden z pfistupd, jakym bude v této praci
postupovano pii tvorbé kompetenéniho modelu pro starostu malé obce, tedy

piistupu k dosaZeni vytyceného cile.

K vytvareni kompeten¢nich modelii se nabizeji tfi zdkladni mozné

skupiny p¥istupi. Podle Rothwella a Lindholma je mozné vyuzit:®

® Hronik 2007, s. 72.
% Rothwell, Lindholm In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 63.
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e preskriptivni neboli ,,vyptjceny* piistup,

e kombinovany piistup,

e pfistup $ity na miru.

Volbu konkrétniho pfistupu ovliviiuje mnoho faktorii. Patii mezi né
napiiklad zdmér projektu, jeho misto ve strategii firmy, klicové cile
organizace, cile a zadméry v oblasti lidskych zdroji, stupeil rozvoje
organizace a vnéjsi podminky. Mnohdy je vSak rozhodujicim faktorem cas

a finanéni moznosti.®’

Pii volbé preskriptivnino pFistupu organizace nevytvaii nové
kompetenéni modely, které by odrazely jeji strategii, strukturu, kulturu
a trzni podminky, ale ,,vypidj¢i“ si hotovy model. Tento postup je
Z Casového a finan¢niho hlediska pro organizaci nejptiznivéjsi, protoze pfi
ném neni potiebné realizovat prizkum, na zakladé kterého by se
identifikovaly specifické kompetence a vytvafely nové kompetencni
modely. Jeho nevyhoda spociva ale v tom, ze pokud se organizace rozhodne
pro hotovy model, znamend to, ze bude v budoucnu piijimat personalni
rozhodnuti na zakladé posouzeni lidi podle kritérii, ktera disledné
neodrazeji jeji jedine¢nost.®®
Dalsim moznym je kombinovany p¥ristup, ktery spociva v prizptisobeni jiz
vytvofeného modelu specifikim organizace, ve které bude pouzit.
Modifikace ,,vypijceného modelu je realizovana na zakladé cCasové
nenaro¢nych metod (napf. fizena diskuze s projektovymi skupinami,
strukturovany rozhovor zaméfeny na identifikaci kritickych udélosti pii
plnéni ukolt v danych pozicich atd.) tak, aby byly identifikovany kli¢ové
rozdily mezi vypijéenym modelem a specifiky organizace, v niz se bude
dany model aplikovat.69
Poslednim z vySe jmenovanych je pristup Sity na miru. Tento pfistup se
zasadné liSi od kombinovaného tim, Ze nevyuzivd piedem znamé

a definované kompetence, ale znovu mapuje organizacni terén. Cilem je

%7 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 63.
% Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 64.
% Kubes, Spillerové, Kurnicky 2004, s. 64-65.
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identifikace projevii chovani, které zajistuji na manazerské pozici
nadstandardni vykon. Pfistup $ity na miru vyzaduje nejen dikladnou znalost
pozic, pro které se hledaji modely nadstandardniho vykonu, ale i celé
organizace a vn¢&jSich podminek, ve kterych pisobi. V porovnani
Pfesto jako jediny vytvari spolehlivy zaklad, ktery organizaci déava
legitimitu pfijimat zavazna persondlni rozhodnuti, jako je vybér
a zatazovani do manazerskych pozic nebo vSechna persondlni rozhodnuti,
ktera jsou spojena napiiklad s restrukturalizaci ¢i jinymi postupy,
zamé&fenymi na zefektivnéni fungovani organizace.”

V diplomové praci vyuziji pro vytvafeni generického kompetenc¢niho
modelu posledni ze jmenovanych pftistupt, tedy ptistup Sity na miru. Tato
ma volba je jednozna¢na z prostého divodu, ktery ma opodstatnéni v tom,
co jsem uvedla v uvodu prace. Funkce starosty je volenou vefejnou funket,
a prestoze zajisté existuji urcité kompetence, které jsou predpokladem pro
jeji tspésny vykon, nelze je pfedem oficidln¢ (naptiklad ve formé néjakého
predpisu) vyzadovat, protoze takovy pozadavek by byl v pfimém rozporu
s principem svobodného vybéru volenych zastupct voli¢i. Mozna i z tohoto
divodu nejsou kompetenéni modely funkci starosty obce vytvareny, a proto

tedy volim pfistup Sity na miru.

"0 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 65.
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4, Starosta v systému obecniho zrizeni

V této kapitole se jiz dostavam k samotnému starostovi malé obce.
Pravé starostu povazuji za jeden z ,,ustfednich® organti ve fungovani obci,
zejména obci malych. S ohledem na v uvodu diplomové prace vymezeny
cil, kterym je ndvrh kompetencniho modelu pro starostu malé obce, v této
kapitole postupné vymezim jakési ,,prostiedi®, zejména z pohledu platné

legislativy, ve kterém se starosta malé obce pohybuje.

Zména spoleCenského systému po roce 1989, nasledné rozdéleni
Ceskoslovenska a pozdgji i vstup Ceské republiky do Evropské unie jsou asi
témi nejvyznamnéj$imi milniky, které vyvolaly potiebu reformy vetejné
spravy na tzemi naSeho statu. V ramci této reformy se Ceska republika
vydala cestou tzv. spojeného modelu, ktery byva v literatufe ozna¢ovan také
jako smiseny. Jde o model, kdy je uzemni vefejna sprava zajistovana
obcemi nebo krajem a jejich organy a kde vedle vykonu samospravnych
¢innosti Obecni samospravy vykonavaji také statem delegovanou,
pfenesenou statni spravu. Po roce 1990 tak byl opustén tehdejsi systém
narodnich vybord a na urovni obci doslo k obnoveni tradi¢nich

samospravnych organi — zastupitelstev, rad, starosti.’

Pravé tyto tfi
posledni terminy, spolecné ozna¢ované také jako ,,organy obce*, povazuji,
alespon kratce, v souvislosti s planovanym cilem diplomové prace, tedy
navrhem kompeten¢niho modelu pro starostu malé obce, zminit a vysvétlit.
Ptitom se chci zamétovat na jejich specifika v kontextu tzv. ,,malych obci®.
Budu se tedy postupné vénovat objasnéni toho, co (nebo ptipadné kdo) bude
dale v tomto textu chapano jako obec a mala obec, zastupitelstvo a rada

obce, starosta.

4.1 Obec

Pii teoretickém vymezeni tohoto pojmu vychazim ze zakona

¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé€jsich predpist,

! Koudelka 2007, s. 80.
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ktery tika: , Obec je zakladnim uzemnim samospravmym spolecenstvim
obcanii; tvori vizemni celek, ktery je vymezen hranici vizemi obce.“™ Lze
také fici, Ze uzemi a spravni struktura naseho statu — Ceské republiky, je
rozdélena do tiinacti kraju a kazdy z téchto kraju je dale ¢lenén na jesté
mensi (a rdazné velké) tizemi jednotky, které jsou oznaCovany jako obce.
K dilezitym  charakteristikim kazdé obce patii jeji ekonomicka
samostatnost, postaveni pravnické osoby a jeji vlastni izemi, na kterém
obec vykonava vefejnou spravu. Vefejna sprava je zastfeSujicim pojmem

pro statni spravu a samospravu.

V ramci samospravy plni obec zakladni okruhy funkci, které Balik
charakterizuje jako funkce v oblasti politické, ekonomické, socialni,
ekologické, bezpecnostni, infrastrukturni a prognos‘[ické.73 Protoze
napliovani téchto funkci je v malych obcich, zejména z divodu jejich
personalniho zajisténi, ukolem volenych organd (zastupitelstev, starosti),
povazuji za vhodné aspoii stru¢né vyjmenovat, co je jejich obsahem. Zakon
¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi,
vymezuje samostatnou pusobnost obci pomérné rozsahle, proto vyuZziji
jejich konkretizaci, kterou uvadi Provaznikova, ktera tikd, ze do samostatné
pisobnosti patif:"*

¢ hospodafeni obce,

e rozpocet a zaveérecny ucet obce,

e penézni fondy obce,

e pravnické osoby a organiza¢ni slozky obce,

e osobni a vécné vydaje na ¢innost obecniho ufadu,

e organizace, fizeni, persondlni a materidlni zajiSténi obecniho

uradu,

e vydavani obecné zavaznych vyhlaSek obce,

e mistni referendum,

e obecni policie,

72 74kon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd&jsich predpisi. § 1.
" Balik 2009, s. 30-31.
" Provaznikova 2007, s. 30.
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ukladani pokut za spravni delikty,

program Uzemniho rozvoje obvodu obce,

uzemni plan obce a regulacni plan,

spoluprace s jinymi obcemi,

mistni poplatky,

ziizovani jednotky dobrovolnych hasici,

ziizovani a sprava predskolnich zatizeni a zakladnich Skol,
ochrana vetejného zdravi,

ochrana pted alkoholismem a jinymi toxikomaniemi.

Podle rozsahu vykonu statni spravy, kterou stat ptenesl na obce jako

tzv. pfenesenou plisobnost, jsou obce rozdéleny do tii typt:

1)

2)

3)

obce I. typu — jedna se o vSechny obce, pficemz kazda z nich

vykonava ve svém uzemnim obvodu i jisty (minimalni) rozsah

statni spravy. Dle Provaznikové jde o:"

e vydavani nafizeni obce,

e rozhodovani o mistnich a i¢elovych komunikacich,

e projednavani prestupkd,

e jsou vodopravnim ufadem — spravuji na svém uzemi malé
toky,

e jsou organem ochrany ptirody a ovzdusi.

Pravée do této skupiny obci patii vSechny ,,malé obce, kterym se

(a predevS$im se zaméfenim na jejich starosty) budu dale

v diplomové praci vénovat. Pro uplnost ale nize uvadim

1 nasledujici dva typy obci.

obce Il. typu — tzv. obce s povéfenym obecnim ufadem, kdy tyto

obce vykonavaji statni spravu v izemnim obvodu vétSim, nez je

jejich vlastni izemni obvod,

obce Ill. typu — v tomto piipadé hovoiime o obcich s obecnimi

ufady s rozSifenou pisobnosti, které vykonavaji statni spravu

v Uzemnim obvodu nejen vétsim, nez je jejich vlastni uzemni

® Provaznikova 2007, s. 31.
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obvod, ale zaroven i Vrozsahlej$im vécném rozsahu nez obce
I. typu.

Provaznikova uvadi, ze nejen tyto pravomoci obci a rozsah jejich
samostatné a prenesené pusobnosti, ale dale také problematika jejich vzniku
a postaveni, pusobnosti, autonomie, odpovédnosti, organizace a vnitiniho
¢lenéni, vzajemnych vztahi mezi jednotlivymi stupni Gzemni samospravy
navzajem a vztahl statu a izemnich samosprav, to vie je v Ceské republice
upraveno prisluSnou legislativou.76

A i kdyz az v samém zavéru tohoto stru¢ného objasnéni pojmu obec,
musim jeSté pfipomenout ziejmé nejvyznamnéjsi charakteristiku kazdé
obce. Tou je fakt, ze na jejim Gizemi ziji lidé — ob¢ané obce. Ob¢anem obce
je fyzickd osoba, kterd ma statni oblanstvi Ceské republiky a v obci je
hlaSena k trvalému pobytu. K nejvyznamnéjs$im praviim obcana po dosazeni

18 let véku ve vztahu Kk obci patii pravo volit a zaroven byt volen

v komunalnich volbach. To znamena i moznost byt zvolen starostou obce.

4.1.1 Mala obec

Jak plyne z nazvu prace a jak jiz také bylo feceno v jeji tvodni ¢asti,
nechci se v tomto textu zabyvat kompetencemi starosti obecné. Vyusténim
prace bude navrh kompeten¢niho modelu pro starostu malé obce. Proto je
nyni potfeba vymezit ze viech obci na tizemi Ceské republiky pravé tuto
podskupinu. Jak ,velka“ obec bude tedy v této praci povazovana za
,malou“? Refeni otazky miize byt zalozeno na rtiznych hlediscich. Témi
zakladnimi mohou byt naptiklad rozloha izemi obce nebo pocet obyvatel.
Pravé pocet obyvatel byva jako kategorie urcujici velikost obce vyuzivan
pomérné Casto. Riizni autofi vSak ve svych pracich vyuzivaji pocetni hranice

obyvatel ve vztahu k oznaGeni ,,mal4 obec* rozdilng. Naptiklad Jiptner’’ by

’® Provaznikova 2007, s. 16.

" Jiiptner, P.: P¥ima volba starostii: evropské zkusenosti a &esky model se slovenskou
ptedlohou [online]. Dostupné z: http://denik.obce.cz/clanek.asp?id=6577259
[cit. 1.2.2013]
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povazoval za ,,malou* obec do 1500 obyvatel. Podle Maiikové™ jde zase o
obec s méné nez 500 obyvateli. Resitelsky tym projektu , Identifikace
kompetenci zatézujicich vykon uzemni vetejné spravy se zvlastnim

ptihlédnutim k malym obcim*™

pokladal za ,,malé* vSechny obce do 1000
obyvatel. Z diivodu této nejednoznacnosti v piistupu ke kategorii mala obec
si ve své praci pomtzu zékonem ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni),
ve znéni pozdéjsich predpist, a za malou obec budu ve své diplomové praci

povazovat takovou obec, ktera spliiuje soucasné obé nasledujici podminky:
1) nema vice nez 1 000 obyvatel, coz je hranice, kterou vySe zminény
zékon uvadi jako nutnou podminku pro moznost vzniku nové obce.®

2) nema ziizenu radu obce, a pokud pak nestanovi zakon jinak,

Y 1A . 81
ptechazi vykon pravomoci rady obce na starostu.

Prvni podminkou se ztotoznuji S feSiteli vySe zminéného projektu. Jak
naznaluje tabulka &. 1, kterou uvadim niZe, jedna se vramci Ceské
republiky o pomémné pocetnou skupinu obci. Je mozné, ze druhou
podminkou by mohla byt velikost této skupiny obci ¢astecné omezena, toto
vSak neni s ohledem na cil prace podstatné. Vyznam druhé podminky
spoCiva vtom, ze konkretizuje postaveni a pravomoci starosty v takto

velikostné vymezené obci.

Postaveni a pravomoci starosty obce vSak ovliviiuji jesté¢ dalsi
instituce, které spole¢né se samotnym terminem ,,starosta* oznacuje zakon

. 2 s v ’
0 obcich® spoleénym oznagenim ,,organy obce*.

78 Maftikova, P.: Malé obce — sociologicky pohled [online]. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/odbor/reforma/priloh_1.pdf
[cit. 15.12.2012]

¥ GaREP: Identifikace kompetenci zat&zujicich vykon vefejné spravy se zvlastnim
ptihlédnutim k malym obcim - zavérecna zprava [online]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/clanek/identifikace-kompetenci-zatezujicich-vykon-verejne-spravy-

se-zvlastnim-prihlednutim-k-malym-obcim-1-etapa.aspx [cit. 30.12.2012]

80 74kon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd&jsich predpist. § 21.

81 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd&jsich piedpist. § 99,
odst. 2.

82 74kon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozd&jsich predpisi.
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Tabulka &. 1: Velikost obci CR podle poétu obyvatel

Velikostni kategorie Zt:t Potet obci (%) Obyvatelstvo |Obyvatelstvo
podle poctu obyvatel (abs) celkem (abs.) | celkem (%)
do 199 1482 24 184 031 2
200 az 499 2021 32 661 666 6
500 az 999 1346 22 947 538 9
1000 az 1999 731 12 1019 774 10
2000 az 4999 397 6 1205 636 11
5000 az 9 999 142 2 969 130 9
10000 a7z 19 999 69 1 970 295 9
20000 aZz 49 999 42 1 1224337 12
50 000 aZz 99 999 15 0 1048 406 10
100 000 a vice 6 0 2331401 22

6 251 10562 214

Zdroj: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/kapitola/03000-12-n_2012-00 Ptedbézné

vysledky Séitani lidu, domd a bytd 2011 — Ceska republika a kraje k 26. 3. 2011, vlastni

vypocty.

4.2

Organy obce

V této podkapitole, jak plyne jiz zjejiho samotného nazvu, chci

alespon strucné priblizit organy, prostfednictvim kterych obec jedna

a vystupuje navenek a v ramci nich pak vymezit postaveni starosty obce.

Jsou jimi zastupitelstvo obce, rada obce, starosta a obecni ufad. Vzajemna

podfizenost ¢i nadfizenost téchto organli je legislativné upravena, coz

zobrazuje i Obrazek ¢. 3, ve kterém uvadim navic i funkci mistostarosty,

kterou ale obce (a zejména ty malé) ze zakona povinné zfizovat nemusi.

Pro¢, vysvétlim dale, v podkapitole 4.2.3 Starosta.
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Obrazek €. 3: Organy obce, v niZ se navoli rada a neni funkce tajemnika

ZASTUPITELSIYVO OBCE
I
STAROSTA
MEETOSTAROSTA
OBECNI URAD

4.2.1 Zastupitelstvo obce

Vyznam tohoto organu asi nejlépe vymezim tak, Zze uvedu, Ze se
jedna o jediny organ uzemni samospravy, ktery je piimo zmitiovan Ustavou
Ceské republiky.83 Jde tedy o jakysi ,,vrcholny* orgdn izemni samospravy,
0 kolektivni instituci, které jsou vobci svéfeny zasadni rozhodovaci
pravomoci. Clenové obecniho zastupitelstva jsou voleni z obyvatel dané
obce na zakladé zakona ¢. 491/2001 Sb., o volbach do zastupitelstev obci
a o zmén¢ nekterych zékonl, ve znéni pozdéjsich predpist. Strucéné lze
podminky pro zvoleni vyplyvajici z tohoto zdkona shrnout ve tfech bodech.
Clenem zastupitelstva miize byt zvolen kazdy kdo:

e dosahl véku 18 let,
e jevobci hlasen k trvalému pobytu,
e je statnim ob¢anem Ceské republiky, piipadné je ob&anem

jiného statu dle mezindrodni smlouvy.84

V praxi to tedy znamena, Ze Clenem zastupitelstva se muze stat

prakticky kterykoliv ob¢an, ktery splituje tfi vySe uvedené podminky. Jiné

8 Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich tstavnich
zékon. C1. 101-104.

8 Listina zakladnich prav Evropské unie [online]. Dostupné z:
http://eur-lex.europa.eu/cs/treaties/dat/32007X1214/htm/C2007303CS.01000101.htm
[cit. 15.12.2012]
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pozadavky, které by souvisely naptiklad s ptedchozi praxi, pozadovanym

minimalnim vzdélanim ¢i kompetencemi, kladeny nejsou.

Pocet ¢lenti zastupitelstva je dan zadkonem o obcich. Pro obce, které
jsem vyse vymezila jako obce malé, plati, ze pocet ¢lend zastupitelstva se
pohybuje v rozmezi 5-15. Pfesné&ji, v obcich do 500 obyvatel mize mit
zastupitelstvo maximalné 5 ¢lentl, v obcich, kde se pocet obyvatel pohybuje
v rozmezi 501-3000 se voli zastupitelstvo 7—15¢lenné. Zastupitelé jsou

voleni na obdobi Ctyf let.

Pravomoci zastupitelstva jsou zna¢né rozsahlé, zakon ¢. 128/2000
Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozd¢jSich predpisd, je uvadi
v § 84-85. Zhlediska cile prace, kterym bude tvorba kompetenéniho
modelu pro starostu malé obce, je nepovazuji za nutné zde vyjmenovavat
vSechny. Jde v podstaté o napliovani samostatné a prenesené pusobnosti,
kterou jsem jiz blize popsala v podkapitole 3.1 na strankach 15-16. Dilezité
je ale zminit, ze vyznamnym opravnénim ¢lenl zastupitelstva je volit ze
svého stfedu starostu a mistostarostu a ty také z téchto funkci odvolavat.
Zuvedeného tedy vyplyva, Ze starosta je zaroven jednim ze clenil

zastupitelstva.

4.2.2 Rada obce

Rada obce je dal$im z organd obce, ktery ale na tomto misté zmifiuji
jen z divodu jakési ucelenosti pii jejich vyjmenovavani. Jiz v podkapitole
1.1.1 Malé obec jsem totiz, S ohledem na cil diplomové prace, kterym je
navrh kompeten¢niho modelu pro starostu malé obce, definovala malé obce
dvéma zakladnimi podminkami. Kromé poctu obyvatel to byl také fakt,
ze v nich rada obce neni volena. Proto nepovazuji za nutné se nyni timto
organem obce podrobné zabyvat. Zminim jen, Ze vyznamnou V souvislosti
S postavenim a pravomocemi starosty je skute¢nost, ze v malych obcich, kde

se rada nevoli, ukoly rady85 vykonava predevsim starosta.

8 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd&jich predpist. § 102.
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4.2.3 Starosta

DalSim z tzv. organi obce je tedy starosta. Jemu se budu nyni,
s ohledem na vymezeny cil prace, kterym je navrh kompeten¢niho modelu
pro starostu malé obce, vénovat podrobnéji. Zaroven budu piedpokladat, ze
tuto funkci zastava ¢lovék, ktery je pro jeji vykon tzv. dlouhodobé uvolnén
ze svého pracovniho poméru na zékladé pracovnépravnich pfedpisf]l.86
To znamena, Ze po dobu vykonu této vefejné funkce soubézné nevykonava

o7 ;o ’ I v 87
jiné povolani a za vykon funkce starosty pobird odménu.

Starosta je do své funkce volen®® &leny zastupitelstva (&lenem je i on
sdm) na ustavujicim zasedani nové zvoleného zastupitelstva obce, ptipadné
na zasedani zastupitelstva obce poté, co byl z funkce odvolan dosavadni
starosta nebo se on sam funkce vzdal. Soucasné s volbou starosty probiha
volba jeho zastupce, kterym je mistostarosta. Funkci mistostarosty se dale
V praci nebudu zabyvat, protoze to nepovazuje z hlediska dosazeni cile
prace, kterym ma byt ndvrh kompetencniho modelu pro starostu malé obce,
za relevantni. V malych obcich nebyva totiz pro vykon vefejné funkce,
zejména s ohledem na finan¢ni rozpoCty téchto obci, pro vykon vefejné
funkce uvoliiovadn vice jak jeden zastupitel. Tim uvoliovanym byva

zpravidla starosta.

Podminky pro zvoleni starostou jsou stejné jako ty, které jsem jiz
vySe uvedla v podkapitole 1.2.1 Zastupitelstvo obce s jedinou vyjimkou.
Tou je zdkonna podminka, Ze starosta musi byt (na rozdil od ,,fadového*
zastupitele) obéanem Ceské republiky. Volebni obdobi je &étyfleté a moznost
piipadného opakovaného zvoleni neni nijak omezena. A jen zopakuji, Ze
prestoze se da predpoklddat (naptiklad na zakladé niZze popisované
odpovédnosti starosty), Ze funkce starosty je funkci pomérné vyznamnou
a brano z riznych hledisek také funkci pomérné naro¢nou a zodpovédnou,

nejsou pro jeji vykonavani stanoveny zadné pozadavky, které by souvisely

86 Zakon &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdg&jsich predpisii. § 200 — § 201.

87 Zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni pozd&jsich predpisii. § 71,
odst. 1-3.

88 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd&jsich piedpist. § 84,
odst. 2, pism. m).
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napiiklad s ptedchozi praxi, pozadovanym minimalnim vzdélanim ¢&i
kompetencemi. Ptesto je ale stale Cast&ji v souvislosti se zvySujicimi se
naroky kladenymi na celou vefejnou spravu a starosty z ni nevyjimaje,
zdUraziiovana potieba uplatiovani manazerskych kompetenci. O tzv.
,manazerizaci“ vetejné spravy a o starostovi jako o manazerovi ve vetejné

spravé bude pojednano v nasledujici kapitole.

Zvoleny starosta zastupuje obec navenek.®® Ma postaveni nejvyssiho
predstavitele mistni (obecni) samospravy a jeho postaveni mulZzeme
pfirovnat, i kdyZz velmi vzdalenég, k postaveni statutdrniho orgdnu pravnické
osoby. Neznamena to ale, Ze by starostovy rozhodovaci pravomoci byly
neomezené. Je tomu spiSe naopak. Ve vétSin€ piipadli o zaleZitostech
patficich do samostatné plisobnosti obce totiz rozhoduje kolektivni organ —
zastupitelstvo obce. Starosta muize provadét pravni utkony podléhajici
schvaleni zastupitelstvem teprve po jejich predchozim projednani
a schvdleni timto orgdnem obce, jinak by byly tyto ukony od pocatku
neplatné. Vyjimkou jsou ale pravomoci, které zakon ¢. 128/2000 Sb.,
o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozd&jSich predpist, vyhrazuje radé
obce.* Protoze v malych obcich, jak jsem jiz uvadéla vyse, plni funkei rady
starosta, je rozhodovani o nich (s nékolika vyjimkami, které zdkon
¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi,

vyjmenovava v § 102, odst. 4.) ukolem starosty.

Konkrétné do odpovédnosti starosty malé obce pa‘[ﬁ:91
e zajiSténi vcasné kontroly hospodafeni obce za uplynuly
kalendaini rok,
e plnéni ukoltl zaméstnavatele podle zvlastnich predpist, uzavirani
a ukoncovani pracovniho poméru se zaméstnanci obce, stanoveni

jejich plati,

89 Zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozd&jsich predpisii. § 103,
odst. 1.

% Schlesinger, Némcova, Lukl, Drahovzal In Cernohorsky 2010, s. 20.

%1 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdgjsich predpisii. § 103,
odst. 4, § 104, odst. 2.
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e po projednani s feditelem krajského tfadu muze sveéfovat vykon
pienesené pusobnosti v urcitych piipadech komisim,

e moznost pozadovat po Policii Ceské republiky spolupraci pii
zabezpeceni mistnich zdleZzitosti vetejného poradku,

e odpovédnost za informovani veiejnosti o ¢innosti obce,

e vykon pienesené pusobnosti (zde nahrazuje funkci tajemnika,
ktera v malé obci rovnéz nebyva zifizovana),

e rozhoduje o zélezitostech samostatné ptisobnosti obce sveéfenych
mu radou obce,

e plni obdobné tukoly, které ma statutdrni organ zaméstnavatele
podle zvlastnich pravnich ptedpist viaci piipadnym dalSim
uvolnénym ¢lentim zastupitelstva,

e podepisovani pravnich predpist obce.

Balik vyse uvedené ukoly jesté (v souladu se zdkonem ¢. 128/2000
Sb., o obcich (obecni zifizeni), ve znéni pozdéjSich piredpisti) doplituje
o nejsilngjsi opravnéni starosty, kterym je podle n¢j pravomoc fidit zasedani
zastupitelstva. V této souvislosti vyslovuje nazor, Ze starostovi je timto dana
moznost urovat agendu, o které bude jednano, sestavovat potradi
jednotlivych projednavanych bodl atd. a tim casto pifedem rozhodovat
o vysledku jedneini.92 S timto jeho minénim se ztotoZiuji a myslim, ze
ktomu mize dochazet pravé v malych obcich, Sméné pocetnymi
zastupitelstvy, kdy pii jednanich nemusi dochazet ke stfetim rdznych
nazoril. Zarovei piipominam, co bylo uvedeno jiZ v Gvodu prace. Starosta
ma diky své funkci a kazdodenni praci pro obec nejvice informaci. Styka se
jako zastupce obce nejen s obCany, ale 1 s firmami, institucemi, pfipravuje
zakladni navrhy pro obecni zastupitelstvo a tim v§im se se stdva jeho vliv

mnohem silnéjsi, nez predpoklada zakon.”

% Balik 2009, s. 76.
3 Hamplova, J.: Pravni postaveni starosty jako organu obce [online]. Dostupné z:
http://www.hamplova.cz/pravni-postaveni-starosty-jako-organu-obce [cit. 10.11.2012]
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4.2.4 Obecni urad

Obecni urad je poslednim z organii obce, ktery jesté kratce zminim.
Dtivodem, ze kterého musim jeSté i tento organ vymezit, je jeho slozeni.
Obecni ufad je totiz tvofen starostou, mistostarostou, tajemnikem
a zameéstnanci obce zarazenymi do obecniho ufadu. Protoze v malych
obcich nebyva funkce tajemnika viibec zfizovdna, muze nastat i krajni
piipad, kdy zejména ve velmi malych obcich, které¢ nemaji zadné
zaméstnance zafazené do obecniho ufadu, ma tento pak pouze dva Cleny —
starostu a mistostarostu.*

I kdyz nebudu brat v ivahu vyse uvedeny krajni ptipad, kdy obecni
ufad tvofi pouze starosta a mistostarosta, je faktem skutecnost, Ze rozpocty
malych obci, ze kterych jsou financovany mj. i platy obecnich zaméstnanci,
jsou obvykle tak nizké, ze dovoluji obcim zaméstnavat pouze minimalni
pocet lidi. Ti pak plni pfedevSim ,,servisni roli, a jako takovi musi byt
zastupitelim (starostovi) plné k dispozici — odborng, informacné atd., byt
jim napomocni, vyhovét jim v jejich pozadavcich napf. na pfipravu
materiali, podkladi a podobné. Minimalni persondlni zajisténi obecnich
ufadi malych obci pak klade mnohem vétSi ndroky na vykon funkce

starosty v téchto obcich.

4.3 Principy dobré spravy

Ve vztahu k vykonu funkce starosty povazuji za vhodné jesté zminit
nckteré dalsi poZadavky na chovani volenych zastupitell pfi vykonu jejich
mandatu.

Voleni zastupitelé tUzemni samospravy (a tedy samoziejmé
1 starostové) se fidi a pfi svém jednani a rozhodovani se v prvé fad€ opiraji
o pravni fad Ceské republiky. Jsou tedy vazani souborem aktualné platnych

pravnich norem. Z §irS§iho hlediska sem lze zafadit i tzv. Principy dobré

% Balik 2009, s. 77.
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vefejné spravy (dale v textu jen ,,Principy*). Jejich uplatiovani se dnes stale
vic poZaduje nejen v oblasti statni spravy, ale pravé i samospravy. %
Principy je mozné charakterizovat jako soubor pozadavki a
vlastnosti, které by mél vykon vefejné spravy napliovat. Jinak feceno, jde
0 zpusob chovani organti vefejné spravy. Kazdy, kdo vstupuje do vztahu
obCanem, s adresdtem vefejné moci, je povinen v obecné rovin¢ jednat
dobfie a spravedlive. Stru¢né lze fici, Ze Principy jsou v podstaté vyjadienim
dobrych mravi vetejné spravy. Jednim z konkrétnich projevi Principt jsou
zésady spravniho Fizeni obsazené ve spravnim fadu®®. Jde mimo jiné
o zasadu zékonnosti, zdkazu zneuziti pravomoci, zdsadu ochrany dobré viry
a vefejného zajmu, zasadu proporcionality, zdsadu nestranné¢ho postupu
a legitimniho oc¢ekavani ¢i zasadu vetejné spravy jako sluzby vetejnosti. Pro
starostu a ostatni Cleny zastupitelstva je dulezity zejména princip
transparentnosti. Starostové by méli zejména dbat o to, aby ukony
zastupitelstva byly v co nejvyssi mife zvefejnovany. Dalsi z principt,
kterému by mély postupy zastupiteld odpovidat, je princip vefejnosti. Ten
se odrazi napiiklad v pofadani setkani S obany nad tématy, ktera se obce
dotykaji. Témi mize byt napf. vystavba v obci, program rozvoje obce,
tvorba izemniho planu. Pfinosem takovych jednani je pro starostu a ostatni
zastupitele moznost ziskat od ob¢ani zpétnou vazbu. Obcané jsou totiz
témi, ktefi urcuji a ovliviiuji veskeré déni v obci. Nyni se jeSté pozastavim
nad principem, ktery je mozné oznalit jako princip erudice. Vychazi
z ptedpokladu, Ze ktomu, aby mohl starosta vykonavat svou funkci
vsouladu stim, jaké pozadavky jsou na ni kladeny a také v souladu
s uvedenymi principy, je potieba, aby m¢l také urcité kvality a vlastnosti. Ty
navic musi neustale obohacovat a aktualizovat. Jinymi slovy musi se stale
ucit. Pouze orientovany starosta totiz dokaze ve svém rozhodovani vhodné
aplikovat platnou legislativu, jen ,,¢lovék znaly véci“ dokaze objektivné
zhodnotit stav véci, zachovavat procesni rovnost, odstraiovat rozpory a

rozhodovat nestranné a v zajmu obce.”’

% Schlesinger, Némcova, Lukl, Drahovzal In Cernohorsky 2010, s. 24.
% Zakon ¢&. 500/2004 Sb., Spravni fad, ve znéni pozdgjsich piedpisi.
%7 Schlesinger, Némcova, Lukl, Drahovzal In Cernohorsky 2010, s. 24—25.
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V této kapitole jsem charakterizovala zejména zakladni organy
samospravy. Zameétila jsem se pii tom na malé obce a postaveni starosty
v nich. Jak jsem uvedla v samotném tuvodu kapitoly, starostu ve své praci
povazuji za ,,astfedni* organ fungovani obce, tedy za manaZera obce, za
manazera v systému vefejné spravy. O managementu ve veiejné sprave,
manazerskych kompetencich a zejména o jejich vazbé na vykon funkce
starosty pojednava nasledujici kapitola nazvana ,,Starosta jako manaZzer ve

vefejné sprave™.
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5. Starosta — manaZer ve verejné spravé

V této kapitole navazuji na kapitolu piedchozi. Chtéla bych v ni jesté
blize ptiblizit pozici starosty v malé obci tim, ze poukdzi na dals$i naroky,
které jsou vykon této funkce kladeny. Tyto naroky souvisi s reformou
vefejné spravy a  jeji  postupnou ,manazerizaci“. Hovofime-li
0 ,,manazerizaci® vefejné spravy, ma se tim na mysli takové jeji pojeti, kdy
je sprava zameéfena na vysledky, efektivnost, uspornost. Piinosem
manazerizace vetejné spravy je také vyraznéjsi oddéleni vefejné spravy od
politické sféry. Ta je omezovana pouze na stanoveni strategie vetejné
spravy (pfipadné prostfednictvim parlamentu k vytvofeni pravniho ramce
jeji ¢innosti) a na kontrolu, aniz by bezprostfedné ovliviiovala rozhodovaci a
dalsi ¢innosti spravy, které jsou pak ponechany na ni, tedy na téch, ktefi ji
vykonavaji a fidi a mohou byt v tomto smyslu oznaceni jakozto manazefi ve
vetejné sprave.®  Takové pojeti vefejné spravy nutné¢ vyvolava potiebu
manazerskych kompetenci predstaviteld vefejné spravy, samoziejmé i

starostil malych obci.

51 Management

V souasné dobé& existuje fada definic, které¢ se snaZzi pojem
management vystihnout. Napt. Koontz a Weihrich jej popisuji jako: ,, proces
tvorby a udrZovani prostredi, ve kterém jednotlivci pracuji spolecné ve

. e ., L1 e <99
skupindch a ucinné dosahuji vybranych cilu.

Bélohlavek tiké4, ze management je systematicky proces, soustava
naslednych aktivit a tkold, které jsou vzajemné provazané a zamétuji se na
dosahovéani cili. Jednd se tak o , proces systematického planovani,

organizovani, vedeni lidi a kontrolovani, ktery sméruje k dosazZeni cilu

% Vzorovy program pro vzd&lavani tajemniki obei [online]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/soubor/vz-tajemnici-vzdelavani-pdf.aspx [cit. 1. 3. 2013]
% Weihrich, Koontz 1993, s. 16.
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organizace.“™® Co je obsahem t&chto aktivit, oznadovanych také jako
,funkce managementu®, vysvétluje nasledovng:*™*
Planovani znamena volbu ukold, urCovani jejich priorit a potadi realizace
tak, aby bylo dosazeno organizacnich cilt.
Organizovani je pridélovanim ukoli ¢lenim nebo utvarim organizace a
koordinaci jejich cinnosti za soucasného ptidélovani a distribuce zdroj,
které¢ jsou nezbytné k GspéSnému splnéni téchto ukolii. Organizovani by
mélo kazdému c¢lenu organizace vyjasnit jeho misto a osobni piinos
Vv procesu plnéni tkoli.
Vedeni lidi je proces motivovani a ovliviiovani aktivit podfizenych
pracovnikd, tak aby bylo vyvinuto co nejvyssi asili k plnéni ukolu.
Kontrolovani je sbér, vyhodnocovani a porovnavani informaci
S planovanymi cili. Umoziuje identifikovat, usmérniovat a napravovat
chybné ¢i nedostateéné plnéni tkolt a urCovat, v ¢em je mozné aktivity
¢lenil organizace zlepSovat.

Koontz a Weihrich uvadgji navic dalsi funkci, kterou je dle nich
personalistika, ktera zahrnuje zaplhovani a udrzovani pracovnich pozic

v organizaci tak, aby byly vyty&ené tikoly G&inné a efektivng dosahovany. %

5.1.1 Management ve veiejné spravé

Na tvod této podkapitoly si neodpustim zajimavou pozndmku,

kterou k pojmu management uvadi Tureckiova'®®

., ...p¥YVRl pouZiti pojmu
nesouviselo s podnikovou praxi — ziejmé prvni aplikaci bylo v roce 1908
oznaceni tzv. mestského manazera (ve Stuntonu, Virginia, USA), ktery byl
Jjako nepoliticky profesional odpovédny za Fizeni zaleZitosti mésta. Do teorii
organizace a Fizeni a do bézné reci ve smyslu Fizeni podnikii a v podnicich
pronikl pojem management pozdeji. “ 1 kdyz se v citovaném textu hovoii o

meéstském manazerovi nikoliv o starostovi, zda se, Zze zn& muzeme

100 Aldag, Stearns In Bélohlavek, Kostan, Sulef 2006, s. 7.
101 Blohlavek, Kostan, Sulef 2006, s. 7.

102 \weihrich, Koontz 1993, s. 16.

193 Tyreckiova 2004, s. 27.
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usuzovat na historickou vazbu mezi pojmem managment a spravou meésta

nebo obce, dnes oznacovanou také jako vefejna sprava.

SoucCasné pojeti managementu a implementovani jeho prvka do
oblasti vefejného sektoru je spojovano s konceptem oznaCovanym jako New
Public Management. Nyni jen kratce a pro potieby této prace snad
dostacujicim zptusobem pfiblizim, co koncept New Public Management
predstavuje.

Jedna se o ryze teoreticky model fizeni organizaci vefejné spravy.
Ackoli se v ¢eskych podminkach jako celek neuplatiiuje, jsou pro fungovani
spravnich organd, tedy i obecnich ufada, dilezité zaklady, na kterych je cely
koncept postaven. Jde v podstaté o na sluzbu a prostiednictvim stanoveni
cilt orientované fizeni. Typické je zaméteni na efektivni vyuZiti zdroji pro
dosazeni vysoké kvality poskytovanych sluzeb, trzné orientovany piistup
(obcané jsou zde spotiebiteli, které¢ je tfeba uspokojit) a vysoka uroven
zodpovédnosti za vysledky manazera.®*

Protagonisté tohoto konceptu usiluji, v souvislosti s problémy, které
se v oblasti vefejné spravy objevily v 80. letech minulého stoleti, kdy se
dasledky extrémniho nartstu funkci spravy odrazely v podobé¢ tlaku na dalsi
danové zatizeni a soucasné¢ dochéazelo ke snizovani urovné spravy, 0 to,
nalézt vychodisko v metoddach a forméch Ccinnosti, které byly Uspésné
uplatnény v sektoru soukromém.’® V t&chto souvislostech ale dochazelo od
pocatku k diskuzim o rozdilech mezi managementem v soukromém a
vetejném sektoru. Wright a Nemec fikaji, Ze mnoho inovaci ve vefejnych
organizacich bylo inspirovano managementem sektoru soukromého, kdyz
manazeii vefejného sektoru nasledovali své kolegy ze sektoru soukromého.
Uvadgji také ndzor Farnhama a Hortona, ktefi mini, Ze je v praxi obtizné

stanovit hranice mezi vefejnou a soukromou organizaci a dale nazor

194 Ol30va, P.: Management izemni spravy [online]. Dostupné z:
http://denik.obce.cz/clanek.asp?id=6169357 [cit. 1.3.2013]

105 yzorovy program pro vzd&lavani tajemniki obei [online]. Dostupné z:
http://www.mvcr.cz/soubor/vz-tajemnici-vzdelavani-pdf.aspx [cit. 1.3.2013]
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Dunsirecho a Allisona, Ze rozdily mezi témito sektory nejsou natolik

, .Y .. < 106
podstatné a nestoji za to se jim proto vénovat.

Pro vetejnospravni instituce, kterymi jsou samoziejmé (jak jiz bylo
diive vysvétleno) i obce, je tedy charakteristické neustalé piiblizovani se
jejich postupt K postupiim managementu soukromych organizaci. Diivodem
je zvySujici se tlak na rust efektivity, hospodarnosti vynakladanych
prostiedkti a G&innosti piijimanych opatfeni. Cinnost obci a jejich
predstavitelti (tedy i starosti) ovliviiuje novy piistup k obanum jako ke
klientim a trzni principy. To nasledné klade nové a vyssi naroky na jejich
vykon a na zménu celkového fizeni, resp. managementu. Je potieba vSak

respektovat urcita specifika vetejného sektoru, kterymi jsou napriklad:'%’

e VEtSi vazanost pravnimi predpisy a normami, coz ve svém
dasledku vede k omezovéani osobni tvofivosti a individudlnich
iniciativ.

e Omezeni ziskového motivu a ochrana verejného zajmu. Jde
tedy o rozdilnost cilti. Na tGrovni vefejné spravy neni cilem zisk
nebo jiny prospéch pro konkrétni pravnickou ¢i fyzickou osobu,

ale je sledovan vetejny zajem, prospéch vefejnosti.

e Zavislost na prvotnich politickych rozhodnutich, ze které
vyplyva vétsi omezenost v rozhodovani. Soucasné navic dusledky
rozhodnuti managementu ve vefejném sektoru pocituje Siroka
vefejnost zcela bezprostiedné, zatimco v sektoru soukromém
pfijatd rozhodnuti zasdhnou nejprve samotny podnik a az

nasledné a zprosttedkované dopadaji na zakazniky.

e Vliv tisku a dalSich médii, kterému manazeti vefejné spravy

nékdy podléhaji. Zaroven je jim vSak diky pfistupu k informacim

106 \Wright, Nemec 2003, s. 24.

9 Management regionalniho rozvoje na trovni krajii a obci s rozsitenou piisobnosti
[online]. Dostupné z: http://www.smocr.cz/data/fileBank/637bc8cd-be34-4799-b769-

1d32baf59dbd.pdf [cit. 15.1.2013]
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a stykim s tiskem a médii umozilovano ovliviiovat déni a

politické rozhodovani.

Kubr s Prokopenkem uvadgji, ze soukromy sektor je zaméfen na
komer¢ni z4jmy a klade dlraz na pftilezitosti a inovace, ve vefejné sprave
jde predevsim o zlepSovani kvality zivota Siroké vetejnost, diraz je kladen
spiSe na kontrolu a organizaci. Zatimco se soukromy sektor zaméfuje na
dosazeni jasnych a definovatelnych cilti, pfed vefejnym sektorem stoji
vetejny zajem, coz je ale pojem nejen subjektivni, ale i mlhavy
a rozporuplny. Pfesto se i tito autofi ztotoziuji s mySlenkou sblizovani
vetejnopravnich a komerc¢nich instituci a usnadnéni tohoto procesu davaji
do souvislosti s kvalitnim vzdélavanim zainteresovanych lidi a S vyuzivanim

manazerskych metod.*®

Na zavér této podkapitoly lze, na zédkladé vyse uvedeného, provést
jeji kratké shrnuti. Mizu fici, ze 1 pres fadu rozdili mezi soukromym a
vetejnym sektorem soudoba vefejnd sprava soustfed’uje znacnou pozornost
aplikaci osvédéenych manaZerskych piistupti a dovednosti, které byly jiz
diive vypracovany a provéteny v podnikatelském sektoru. Obecné je mozno
konstatovat, ze zminény manazersky pfistup v prvni fadé¢ vychazi z
postaveni subjektli vefejné spravy jako pravnickych osob povétrenych
zvlasteé tim, aby v co mozna nejvyssi kvalité zajistovaly sluzby pro
ob(:any.109 Proto je nutné, aby piedstavitelé vefejné spravy, ke kterym patii i
starostové malych obci, pfistupovali ke svym funkcim jako k funkcim

manazerskym.

ManaZerim a manazerskym funkcim bude vénovana nasledujici

podkapitola.

198 prokopenko, Kubr s. 524.

199 Management regionalniho rozvoje na tirovni kraji a obci s rozsifenou piisobnosti
[online]. Dostupné z: http://www.smocr.cz/data/fileBank/637bc8cd-be34-4799-b769-

1d32baf59dbd.pdf [cit. 15.1.2013]
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5.2 Manazer

Po ujasnéni pojmu management a zdivodnéni jeho mista v moderni
vetejné spraveé se dostdvam k tém, které je mozné oznacit za ,,realizatory*
nebo ,nositele managementu — K manazerim. Jak jsem jiz nékolikrat
uvedla, Ize z pohledu dnesniho moderniho pfistupu K fizeni ve vefejné

spravé za manazera v tomto systému povazovat i starostu malé obce.

Armstrong a Stephens hovoii o tom, ze lkolem manazert je zajistit
efektivni fungovani organizace a dosahovani pozadovanych vysledkda.
Mohou tak ¢init prostfednictvim jinych pracovniki, pfi¢emz jsou jim vuci
nim udéleny jisté pravomoci, které je opraviiuji k uplatiiovani moci
k dosahovani toho, aby tito lidé pracovali. Zaroven v§ak nesou odpovédnost
za to, co d¢laji a ¢eho dosahuji. Dale upozornuji na to, Ze manazeti nemuseji
mit zadny podfizeny personal, ale mohou nést odpovédnost za pribéh a
vysledky své vlastni Cinnosti. V obou piipadech vSak manaZefi nesou
odpovédnost 1 za fizeni ostatnich zdroji — financi, zafizeni, znalosti,
informaci, Gasu a sami sebe.**°

Koontz a Weihrich ftikaji, ze manazefi jsou ti, kdo ,,jsou odpovedni
za realizaci cinnosti umoznujicich takovou praci jednotlivcii, ktera co

nejlépe prispiva ke skupinovym ciliim“.**

Prostfednictvim manazert je
management aplikovan v organizacich, pficemz se vSak nemusi jednat jen o
organizace zaméefené na ziskové podnikani, ale také neziskové organizace

Y o112
nebo vefejnou spravu.

5.2.1 Funkce manaZera ve veiejné spraveé

Funkce managementu, vychazejici z Bélohlavkovy definice tohoto
pojmu uvedené vySe V podkapitole vénované managementu a jeho
obecnému vymezeni, Koontzem a Weihrichem doplnéna o funkci

oznacenou jako personalistika, jsou soucasné jednim z moZnych vymezeni

19 Armstrong, Stephens 208, s. 38.
" yweihrich, Koontz 1993, s. 17.
12 \weihrich, Koontz 1993, s. 17.
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zakladnich funkci manazera. Jsou jimi tedy planovani, organizovani, vedeni,
kontrolovani a personalistika. Struéné vymezeni téchto funkci bylo
v kapitole 5.1 Management jiz také uvedeno, proto se V této podkapitole

zam¢iim na funkce manazert z pohledu vetejné spravy.

Funkce manazerii ve vetejné spravé jsou obdobou vyse uvedeného,
protoze tyto zékladni cCinnosti, tedy planovani, organizovani, vedeni,
kontrolovani a personalistiku je potieba zajistit vzdy ve vSech typech
organizaci. Se zaméfenim na podminky vefejné spravy se jimi ale
podrobngji zabyva napiiklad Oljova.'™® Za zakladni funkce manaZera ve
vetejné spravé povazuje pldnovani a organizovani, fizeni a rozhodovéani,
vedeni a fizeni lidi, informovani a komunikaci, kontrolu a monitorovani,

v , . v L1ry . 114
rovnéz i reprezentovani organizace, coz blize charakterizuje takto:

Planovani a organizovani dava do vzajemné souvislosti. Vychazi pfitom z
predpokladu, ze planovani, a to zejména pladnovani strategické, resp.
manazera. Strategicky management pomahd predvidat a feSit mnoZstvi
faktorti vnitiniho a vné&jSiho prostiedi, které nespadaji do béznych ¢innosti.
Je Casto zalozen na vizich a piedstavach rozhodujicich ptedstavitelti obce, a
je ukolem manaZera tyto vize prevést do programi, propojit je na
rozpoctovy proces a ndsledné implementovat do praxe (organizovani).
V ramci strategického managementu jsou vypracovavany strategické plany
rozvoje, operacni rozpoCty a plany investic. VZzdy musi byt respektovany
mistni podminky, z&jmy a potfeby obcanii, mistnich podnikateli a

zaméstnancl a dosdhnout v§eobecné podpory obyvatel.

Rizeni a rozhodovani je ve veiejné spravé, jak jiz bylo vyse uvedeno, nejen
omezeno platnou legislativou, ale je spojeno také s otazkou financi, tedy S
finan¢nim managementem. V jeho ramci jsou uplatiovany aktivity, které by
mély vést k efektivngjSimu vyuzivani zdroji a kristu vykonnosti.

Dulezitym pro vSechny subjekty vefejné spravy, tedy i pro organy obci, je

3 Olsova, P.: Funkce managementu uzemni (obecni a krajské) spravy [online].
Dostupné z: http://denik.obce.cz/clanek.asp?id=6176035 [cit. 5.3.2013]

14 Olsova, P.: Funkce managementu uzemni (obecni a krajské) spravy [online].
Dostupné z: http://denik.obce.cz/clanek.asp?id=6176035 [cit. 5.3.2013]
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rozpocet a rozpoctovy proces. Zarovei kazdy rozpocet prakticky
predstavuje urcity planovaci dokument, slouzi rovnéz jako nastroj kontroly,
svou roli zastava iV komunikaci informaci. Pfi sestavovani rozpoctu je
dalezité¢ splnit zejména dva hlavni pozadavky, a to Ze rozpocCet musi byt
presny a realny. Ukolem manaZera v oblasti finanéniho managementu je
kromé jin¢ho také sledovani zmén v pravni tpravé tykajici se hospodaieni
obci, sledovani statni politiky a jejich programi, stejn¢ tak i programut
Evropské unie. Oblast financi a hospodafeni s majetkem je oblasti, ktera je
pravdépodobné nejvice omezena a upravena v pravnich ptedpisech, jejich
znalost je pro manazera naprosto nepostradatelna.

Samotné rozhodovani je zdkladem veskeré manazerské prace a prolind se
vSemi dal§imi ¢innostmi. Dulezité je pohlizet na rozhodovani jako na proces
sestavajici se z nékolika postupnych krokt. Nejprve je nutné identifikovat
moznosti (zde se analyzuji redlné problémy versus disponibilni omezené
zdroje), dale se stanovuji cile, vymezuji se podminky, stanovuji se
alternativy, kritéria, podle nichz se tyto alternativy hodnoti, dochazi ke
tftidéni alternativ, vybéru alternativy a k jeji konecné realizaci. DodrZeni
vSech jednotlivych kroki rozhodovaciho procesu by mélo zajistit optimalni

rozhodnuti.

Vedeni a Fizeni lidi, tedy oblast persondlniho managementu, je oblasti
velmi rozsahlou a pro fungovani ufadu zcela nepostradatelnou. Toto vychazi
ze skutecnosti, Ze ¢innost Ufadu je na praci svych zaméstnanct zcela zavisla.
Tyka se to jak fadovych zaméstnanci, tak i nejvyssiho vedeni ¢i znalostnich
pracovnikii s vysokou odbornosti. Oblast vefejného personalniho
managementu je kontrolovdna velkym mnoZstvim pravnich a jinych
souvisejicich predpist, pronikaji sem také mnohé technologické inovace,
méni se demografickd skladba pracovnikii (to souvisi s podporou
zamé&stnavani mensin a Zen). Personalni management je zaloZen na analyze
pracovnich mist, na ndboru a vybéru zaméstnanct, na vzdélavani a tréninku,
na hodnoceni vykonnosti, na kariérnim ristu, na pobidkach, motivaci a

odménovani.
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Informovani a komunikace, kde je potfeba rozli§it komunikaci uvnitf
uradu a komunikaci navenek. Vnitini komunikace byva zpravidla upravena
vnitinimi  piedpisy ufadu a slouzi hlavné jeho efektivni cinnosti.
vykonavana predev§im pro jeji obyvatele. Dobré vztahy snimi, ale
I s dal§imi subjekty a partnery, jsou proto velmi dulezité. Zapojeni Siroké
vetejnosti do rozhodovani a spravy obce pfinasi fadu vyhod. Rozhodovaci
proces se stava otevienym, lépe kontrolovatelnym, bohatS$im o nové napady,
podnéty a zplsoby feSeni a realizace, jsou zohlednény mistni podminky

jejich charakteristiky, je zabezpecena i zpétna vazba.

Monitorovani a kontrola, pfiCemZ samo monitorovani mize byt Casto
pfinosnéjsi nez naslednd kontrola, nebot’ diky nému je stdle znam aktuélni

stav a je tedy mozna vC€asna naprava ke stavu pozadovanému.

Reprezentace uiadu — zde je poticba piipomenout, ze dv dusledku
skute¢nosti, Ze management obci, tedy osoby, které ho vykonavaji, se
ustavuje na zakladé voleb, kdy si ob&ané sami voli své zastupce v mistnich
organech, je spojovani tfadu s konkrétnimi osobami intenzivngjsi. Tato
vazba klade vétsi naroky na celkovou reprezentaci ufadu. Do reprezentace
obecniho Ufadu patii vystupovani manaZera na vetejnosti, tedy pfed obcany,
jednani s podnikatelskym sektorem regionu imimo néj, komunikace
sdalsimi ufady a spravnimi organy apod. Pii vSech jednanich a
vystoupenich jsou tyto subjekty konfrontovany s ptedstaviteli dané obce
a ¢ini si proto prvotni Usudek na zakladé¢ dojmi z jejich reprezentanti

a Z jejich schopnosti svoji obec hdjit, prezentovat a propagovat.

5.2.2 Povaha manaZerskych funkci

Pro napliiovani vySe uvedenych funkci jsou na manaZzera ve vefejné
spraveé, stejné jako na jiné manazery, kladeny jisté poZadavky. Pii jejich

definovani vyjdu ztoho, jak tyto pozadavky deklaruji Kubr
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a Prokopenko.'®

Jmenovani autofije rozdé€luji do ctyf skupin na
analyticko-koncepéni schopnosti, manazerské procesni dovednosti, osobni

charakteristiky a ,,know-how* daného odvétvi

Analyticko-koncepéni schopnosti umoziuji manazerovi rozhodnout co
délat. Na niz8i manazerské urovni pfedstavuji soubor vhodnych
manazerskych postupil, na stfedni urovni se jedna o soubor koncepc¢nich a
analytickych pfistupt k fizeni jednotlivych c¢innosti. Na dal§i urovni
umoziuji chapat vnitini vazby mezi jednotlivymi ¢innostmi. Ty mohou
nabyvat dvou podob. Prvni z nich znamen4, Ze je manazer schopen uvadét
do vzdjemného vztahu kteroukoliv cinnost s celkovymi strategickymi
prioritami podnikéni. V druhém pifipadé jde o schopnost integrovat
kteroukoliv ¢innost s ¢innostmi ostatnimi. Na nejvy$$i manazerské Urovni
(nejvysSim stupni fizeni) jsou nutné analytické a koncepéni pftistupy

k tvorb¢ strategickych zaméra organizace.

ManazZerské procesni dovednosti mohou poskytovat navody k tomu, ,,jak
to délat”. Patii sem obecné lidské dovednosti, uméni jednat, komunikovat
(v€etn¢ aktivniho naslouchani, uméni ustniho a pisemného projevu), uméni

hodnotit, zorganizovat si vlastni ¢as a stanovovat si priority.

Osobni charakteristiky, které mohou odliSit dobré manaZery od Spatnych.
K Zadanym manaZerskym vlastnostem patii zejména:
e pracovitost — vnitini energie pohanéjici manazera vpied,
e duslednost — schopnost zabyvat se detaily bez ztraty celkové
vize,
e cilevédomost — schopnost soustiedit se na vysledky,
e tvorivost — schopnost myslet ,,lateralné a systematicky,
e Kulturni prizpisobivost a porozuméni — schopnost
odpoutat se od svého vlastniho kulturniho zazemi,
e schopnost prace vtymech — schopnost spolupracovat

S ostatnimi a vyuzivat jejich potencialu,

115 prokopenko, Kubr s. 26-28.
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e sebejistota a znalost sebe sama — schopnost realného
vnimani vlastnich pfednosti a nedostatk,

e 0sobni kouzlo (charisma) — schopnost inspirovat druhé,

e vlastni systém hodnot — schopnost odliSovat spravné od

Spatného a v neptehlednych situacich se adekvatné chovat.

»Know-how* daného odvétvi, kam patii soubor zakladnich védomosti o
vyrobcich, sluzbach a vSem co souvisi s rozvojem odvétvi. Dale sem patfi
znalost prostiedi a pusobeni konkuren¢nich sil. Zaroven jde o vytvofeni
osobnich vazeb s lidmi, ktefi jsou urCitym zplsobem s odvétvim nebo

oborem ¢innosti spojeni.

5.2.3 ManazZerské kompetence

V zavéru této kapitoly, kterd byla vénovana zejména managementu
a manazerum ve vefejné sprave, se jesté kratce zastavim nad tim, jakymi

kompetencemi by manazeii méli obecné disponovat.

Kovécs uvadi, ze cilem kazdé organizace je zaméstndvat na
manazerskych pozicich lidi, jejichz kompetence pfispéji nejen
Kk vynikajicimu vykonu, ale budou i zarukou dalsiho uspé$ného vyvoje.
Problém spociva ale v tom, ze kompetence se projevi zpravidla az v pfimé

interakci manaZera s konkrétnim tikolem.**®

Zde spattuji paralelu s volenym
zastupitelem obce. Piestoze pravdépodobné existuji sociologické vyzkumy
V této oblasti, nelze presné urcit, na zakladé ¢eho si obcané své zastupce do
obecnich zastupitelstev vybiraji. Nelze ani jednoduse fici, jaci lidé se ve
volbach o mista v obecnich zastupitelstvech uchazeji. Teprve Vv pifipadé
zvoleni se uroven jejich kompetenci projevi. Kovacs dodava, ze pokud je
shoda na vysledku vykonu s o¢ekavanim vysoka, je mozné fici, Ze manazer
vyuzil kompetence, které jsou na dané pozici poZadovany. V opacném
pfipadé¢ musi manaZer chybéjici kompetence ziskat. To je ale mozné pouze

Vv ptipadé, Ze mize (ma pro to podminky) a chce (je motivovan). Dalsi

18 Kovacs 2009, s. 18.
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problém spocivd v neexistenci univerzadlniho seznamu kompetenci
potiebnych k efektivnimu vykonu jakékoliv manazerské pozice nebo
funkce.”” Mnoho organizaci mé identifikaci a rozvoj manaZerskych
kompetenci integrovany do svych persondlnich strategii a v této oblasti se
vedou i cetné vyzkumy. Kovacs uvadi jeden znich. Bylo jim Setfeni
vyzkumného tymu Vysoké Skoly ekonomické v Praze, ktery se zabyval
hodnocenim trovné ¢eského managementu a znalosti a dovednosti ¢eskych
manazera Ve 21. stoleti. Pozadované kompetence Ceskych manazera ve 21.

stoleti zachycuje tabulka ¢. 2.

Tabulka ¢. 2: Kompetence ¢eskych manazerti v 21. stoleti

POZADOVANE VYZNAM
KOMPETENCE KOMPETENCE
Zvladat integritu Fizeni v fidit podnik jako celek,

zajistovat jeho integritu
v’ orientovat se na uspokojovani
potieb zékaznik
fidit finan¢ni a nakladové toky
prosazovat inovace
pfijimat a hodnotit
podnikatelska rizika
v rozhodovat se rychle a pruzné
reagovat

AANRN

Zajistit perspektivni, koncepénia | v analyzovat vyvojové tendence

strategické Fizeni prostiedi

v’ ocefovat vlastni rozvojovy
potencial

v’ definovat budouci strategie,
politickych, taktickych a
operacnich cili

Pochopit principy celkového Fizeni | v/ zakomponovat tyto principy do

procesu zmény sveé kazdodenni prace

v’ zapojit vSechny zaméstnance
a partnery do procesu zmén

1T Kovacs 2009, s. 18.
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Cilevédomé zvySovat kvalitu a v' uplatiovat kriticky pohled na
vykonnost vlastni vykonnost
v’ zvySovat Usili zaméfené na
odstrafiovani podprimeérné
kvality
Zvladat a vyuzivat manaZerské v" identifikovat pro podnik
techniky zaloZené na informac¢nich vhodné ISa IT
a komunikacnich technologiich v' gkolit a motivovat lidi k jejich
vyuzivani.
Spolupracovat s vyvijejici se v" spoluprace s finanénimi a
infrastrukturou trzni ekonomiky bankovnimi institucemi
v’ spoluprace S pravnimi,
marketingovymi, vzdélavacimi
a poradenskymi firmami apod.
Zajistit rust vyznamu role V' etické chovani v oblasti plnéni
podnikatelské etiky pravnich a obchodnich smluv
a dohod
v’ ovliviiovat chovani a jednani
manazera prostfednictvim
vzdélavani
Klast vysoké naroky na rozvoj v’ pochopit, ze lidé jsou
lidskych zdroji, pfitom vychazet nejvyznamnéjsi zdrojem ristu
Z principt udici se organizace
Ridit pracovni kariéru a osobni v" schopnost analyzovat vlastni
rozvoj na zakladé sebepoznani chovani a jednani
v fidit vlastni rozvoj
Mit $irsi rozhled o tom, co se déje | v' vnimat vliv Evropské unie a
Vv okolnich ekonomikach globalni ekonomiky

Zdroj: Kovacs™®

Touto kapitolou jsem dokoncila postupné teoretické vymezovani
tématu, na které ve své diplomové praci zamétuji pozornost. V nasledujici
kapitole jiZ budu vytvaret navrh kompetencniho modelu pro starostu malé

obce.

M8 Kovacs 2009, s. 46-47.
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6 Navrh kompeten¢niho modelu pro starostu malé obce

V ptedchozich kapitolach jsem vymezila postaveni starosty
V systému vefejné spravy a obecniho zfizeni. Uvedla jsem, jaké pozadavky
na vykon této funkce vyplyvaji zplatné legislativy. Starostu jsem
charakterizovala také z hlediska zmén, které probihaji ve vefejné spravé
v disledku jeji reformy a souvisi s jeji postupnou ,,manaZerizaci.
Tato kapitola je zavéreCnou fazi mé diplomové prace. Budu v ni
V jednotlivych krocich, v souladu s V pfedchozim textu jiz uvedenym
teoretickym popisem technik a metodologie pro identifikovani kompetenci
a tvorbu kompetencniho modelu, vytvatet navrh kompetenéniho modelu pro
starostu malé obce. Ten je cilem, ke kterému mélo byt v pritbéhu celé prace
sméfovano.

Pti vytvareni navrhu kompetenéniho modelu budu postupovat
Vv jednotlivych etapach, které byly uvedeny v podkapitole 3.2 Identifikace
kompetenci. Jsou jimi:**°

1. ptipravna faze,

2. faze ziskavani dat,

3. faze analyzy a klasifikace informaci,

4. popis a tvorba kompetenci a kompetencniho modelu,

5. ovéfeni a validizace vzniklého modelu.

6.1 Pripravna faze

Cilem této faze je identifikovat kliCové pracovni pozice pro
vznikajici kompetenéni model, ziskat relevantni informace o cilech a
strategickych zdmérech organizace, porozumét jeji organizacni struktufe,
ujasnit si cil, ktery je tvorbou kompetenéniho modelu sledovén, sestavit

projektovy tym a vybrat piistup, kterym bude kompetencni model vytvaren.

Kli€¢ovou pracovni pozici, pro kterou bude navrh kompetencniho

modelu vytvéfen, je starosta malé obce. Starosta je jednim z volenych

19 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 46.
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zastupitell v systému obecniho zfizeni. Nejedna se tedy o ,.klasickou®
pracovni pozici, coz ssebou bude jisté pfinaset i urcitd specifika pro

vznikajici kompetencni model.

Cile a strategické zaméry organizace, které je potieba v této fazi
identifikovat, ztotoznuji s obecnymi cili vetejné spravy, o kterych bylo
pojednano v kapitole 5.1.1 Management ve vefejné spravé. V obecnim
ziizeni je jimi tedy sledovani vefejného zajmu a prospéch vefejnosti. Pojem
,vefejny zdjem™ lze, ptes jeho pomérnou neurcitost, vysvétlit jako spolecny

zajem v&tsiny &lenti komunity, tedy obce.'?°

Organizacni struktura, do které je funkce starosty zarazena, vychazi
ze zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jsich
ptedpist. Podrobné jsem se této problematice vénovala v kapitole 4 Starosta
V systému obecniho zfizeni. Pozici starosty lze povazovat za vrcholnou
funkci v této ,,organizacni struktufe” pravé v ptipadé malych obci, které
byly ve zminiované kapitole také vymezeny, kde na starostu piechdzi vykon
pravomoci, které jsou jinde zidkonem svéfeny do plsobnosti rady
a tajemnika. Starosta v malé obci diky svému specifickému postaveni
vyznamné ovliviiuje vykon celého obecniho Gfadu, coz ma ptimy dopad na

kvalitu zivota ob¢and, tedy na jiz zmifiovany vefejny zajem.

Ucelem a tedy i cilem, ktery tvorbou navrhu kompeten¢niho modelu
sleduji, je mozné ziskani ndstroje pro hodnoceni urovné kompetenci a
pomucka k identifikovani vzdé€lavacich potfeb a k moznému dal§imu

sebevzdélavani starostit malych obci.

Soucasti ptipravné faze by mélo byt sestaveni projektového tymu.
Toto vSak nebude, vzhledem k moZnostem, které mi zejména rozsah

diplomové¢ prace dava, dodrzeno.

Budu se tedy snazit navrhnout vSeobecné platny genericky
kompetenéni model pro funkci starosty v malé obci. Tento typ
kompetenéniho modelu budu vytvatet i pies nekteré argumenty, které proti

nému uvadi Hronik, ktery je povazuje za univerzalistické, neakcentujici

120 pomahag 1999, s. 144.
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individualitu firem a kultur.*?

J& své rozhodnuti opirdm zejména
o skutecnost, ze zékladni oblasti odpovédnosti a z nich vyplyvajici ¢innosti
starosty jsou jednak legislativné vymezeny zakonem a zaroven pravé
v malych obcich maji sva spole¢néa specifika.

Pro tvorbu kompeten¢niho modelu volim pfistup $ity na miru. Toto
rozhodnuti odiivodiiuji tim, ze funkce starosty je volenou vetejnou funkei,
a prestoze zajisté existuji urcité kompetence, které jsou predpokladem pro
jeji tspésny vykon, nelze tyto piedem oficidlné (naptiklad ve forme
né&jakého predpisu) vyzadovat. Takovy pozadavek by byl v pfimém rozporu
s principem svobodného vybéru volenych zastupct voli¢i. Mozna i z tohoto
duvodu nejsou kompetenéni modely funkci starosty obce vytvatreny, nelze
tedy vyuzit pfistup presriptivni ani pfistup kombinovany. Zarovein jesté
zminim, ze pro funkci starosty v malé obci budu vytvaiet genericky
kompeten¢ni model. Tento typ kompetencniho modelu budu vytvéaiet i ptes
nékteré argumenty, které proti nému uvadi Hronik, ktery jej povazuje za
univerzalisticky, neakcentujici individualitu firem a kultur.*? P¥edpokladam
totiz, ze zakladni oblasti odpovédnosti a z nich vyplyvajici ¢innosti starosty
jsou jednak legislativné vymezeny zadkonem a zéaroven pravé v malych

obcich maji spolecna specifika.

6.2 Faze ziskavani dat

Na piipravnou fazi tvorby kompetencniho modelu navazuje faze
ziskavani dat. Pro tento ucel je doporucovéana fada technik, naptiklad
rozhovor, metoda kritickych situaci, panely expertt, prizkumy, databaze
kompetenénich modeld, analyza pracovnich funkci nebo pfimé pozorovani.
Vzdy je ale vhodné nespoléhat se spoléhat pouze na jediny zdroj ziskavani
informaci. Ja jsem pro ucely naplnéni této faze vychazela
z analyzy platné legislativy, kterou je upraven vykon funkce starosty.
Zakladni povinnosti a cinnosti starosty malé obce jsem jiz popsala

v kapitole 4. Starosta v systému obecniho zfizeni, kde bylo také odkazovano

121 Hronik 2007, s. 72.
122 Hronik 2007, s. 72.
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na zdroje, ze kterych vychazim i nyni. Dal$im zdrojem dat se stala analyza
materialu ,,Cinnosti a povinnosti obci L stupn&“'?®, ktery je piehledem
malymi obcemi povinné vykonavanych ¢innosti. Ttretim zdrojem dat byla
dostupna literatura. Jako uréity, byt pravdépodobné jistou mirou
subjektivity omezeny, zdroj informaci mohu povazovat i vlastni pozorovani,
protoze tfetim rokem pracuji jako zastupitelka obce. Na zaklad¢ informaci,
které jsem nacerpala z uvedenych zdroji, budu identifikovat jednotlivé

projevy chovani, typické pro vykon funkce starosty malé obce.

6.3 Faze analyzy a klasifikace informaci

Dalsi fazi procesu tvorby kompetenéniho modelu je faze analyzy
a klasifikace informaci. Pro vytvareni kompeten¢niho modelu pro starostu
malé obce jsem zvolila pfistup Sity na miru. Divody, které mne k tomu
pfimély, jsem jiz v diplomové praci nékolikrat uvadéla.

M1 postup v této fazi byl obdobou toho, jak byl teoreticky popsan
v podkapitole 3.2 Identifikace kompetenci. Vyuzila jsem moznosti, které
poskytuje programové vybaveni mého pocitace, a v prvnim kroku jsem do
jednotlivych tadkt tabulkového procesoru zaznamendavala jednotlivé
projevy chovani, které odpovidaji ¢innostem vykonavanym starostou malé
obce. Zaroven, pro potieby nasledného kombinovani a tfidéni, jsem ve
zkratkach uvadéla zdroje téchto informaci.

Nasledné jsem ve vSech zapsanych udajich oznacila ty, které piimo
predstavovaly takové chovani starosty malé obce, které vede k uspé$nému
vykonu jeho funkce. Podle oznaceni jsem poté tabulku vytiidila a do dalsi
faze analyzy se dostaly pouze oznacené udaje. Jen tyto se staly zdrojem pro

tvorbu kompetenci.

V dal$im kroku jsem oznacila ptibuzné projevy chovani tak, aby

bylo mozné vytvofit kompetencni témata a uspofadat je do tzv.

123 povinnosti obci 1. stupné [online]. Dostupné z: http://www.kr-
kralovehradecky.cz/cz/kraj-volene-organy/obce/metodicka-pomoc-obcim/nejvyznamejsi-
cinnosti-a-povinnosti-obci-tzv--i--stupne-tedy-obci--ktere-nejsou-zaroven-obci-s-
rozsirenou-pusobnosti-ani-obci-s-poverenym-obecnim-ura-45236/ [cit. 3.3.2013]
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kompeten¢nich kotev, které jsou zakladem kompetence a jejich projevi.
A protoze, jak jsem uvadéla v podkapitole 3.1.4 Rozdé€leni kompetenci,
vyuzivam pro tvorbu kompetenéniho modelu Tyronovo124 ¢lenéni
kompetenci, pfifadila jsem v tomto kroku pro ucely dalSiho tfidéni jeste
oznaceni, které predstavovalo kategorii kompetenci — manazerskou,

interpersonalni nebo technickou.

Vysledkem tohoto postupu byla tabulka ¢. 4, kterou uvadim v dalsi

podkapitole, protoze v dalsi fazi bude tabulka jesté doplnéna.

6.4 Popis a tvorba kompetenci a kompeten¢niho modelu

Ukolem, ktery je potieba naplnit ve fazi popisu a tvorby kompetenci,
je predevsim propracovani charakteristiky jednotlivych kompetenci tak, aby
co nejpresnéji vystihovaly a srozumitelné¢ popisovaly chovani, jenz je
charakterizuje. Nasledné je potieba jednotlivé kompetence definitivné
pojmenovat a pro hodnoceni jejich trovné vytvofit stupnici. Tato stupnice
by méla byt vytvofena jesté pred tim, nez je formulovan definitivni nazev
kompetence. Ten by mél byt zkracenym a souhrnnym vyjadienim chovani,

které tvoii jadro kompetence.'?

Stupnici rozvoje kompetenci jsem nové nevytvarela, pouzila jsem,
S drobnymi Upravami, generické schéma urovné kompetenci, které pro
posouzeni jejich urovné uvadi Kubes, Spillerova a Kurnick}'/.126 Jmenovani
autofi upozoriuji, Ze v tabulce uvedena hodnota 3 predstavuje adekvatni

, L o y 127
uroven kompetence, pod kterou by neméla troven kompetence klesat.

124 Tyron In Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 34-35.
125 Bartonikova 2010, s. 101-102.

126 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 125-126.

?7 Kubes, Spillerova, Kurnicky 2004, s. 126.
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Tabulka ¢. 3: Stupnice Grovné rozvoje kompetenci starosty malé obce

Hodnota Popis chovani Prakticka hodnota
V chovani starosty malé T
. o Negativni projevy Jsou
obce jsou pfitomny b , .
1 neeativi projev vyraznym omezenim
gativniprojevy - - efektivity vykonu funkce
kompetence ¢i disledky jeji . :
starosty v malé obci.
absence.
Starosta malé obce pouziva , y .
N Uroven kompetence je
chovani spojené s - . ,
. limitem dobrého vykonu
kompetenci pouze .
2 D funkce starosty malé obce.
V minimalni mife nebo ho .1
wro s . y Kompetence vyzaduje
neuziva vubec, 1 kdyz to .
) oo rozvoj.
situace vyzaduje.
Starosta malé obce je . .
” “r . Kompetence je rozvinuta
piipraven uzit kompetenci A
3 9 oy adekvatné a ptipravena ke
na podnét zvenci vzdy, ; .y
L. e standardnimu pouziti.
kdyz to situace vyzaduje
Nad ramec chovani , y
. Tato uroven kompetence
uvedeného pod bodem 3 » i :
P , ptedstavuje jeho silnou
4 vybizi starosta malé obce , Y e
NP . | stranku: ovliviuje dalsi lidi
k uzivani kompetence také .
. v okoli.
ostatni.
Kromé vySe uvedeného o
. o Kompetence rozvinuta na
starosta malé obce vytvari , . .
svstémovy predpoklad bro tuto Uroven piedstavuje
5 y Y Preapok atp velmi silnou stranku
rozvoj a uplatnéni . A
starosty malé obce. M4 vliv
kompetence s dopadem na celé zastupitelstvo ¢i obec
celé zastupitelstvo ¢i obec. P

128

Zdroj: Kubes, Spillerova, Kurnicky

Pro popis chovani, které charakterizuje jednotlivda kompetencni
témata, a nasledné definitivni pojmenovani jednotlivych kompetenci jsem
vyuzila tabulku, kterd byla vysledkem postupu uplatnéného ve fazi analyzy
a klasifikace informaci a dopracovala ji do podoby vysledné tabulky ¢. 4.
Ta jiz obsahuje charakteristiky jednotlivych kompetenci a také jejich

finalni nazvy.

128 Kubes, Spillerova, Kurnicky, s. 125-126.
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Tabulka €. 4: Identifikace kompetenci starosty malé obce

Kompetenc¢ni témata Kompetenc¢ni kotvy
. : . g . . . , Kompetence
manazerska kategorie kompetenci manazerska kategorie kompetenci
podili se na kontrole pfispévkovych organizaci zfizovanych obci . . . . o
: : Dtsledné a odborné provétuje plnéni tkolt jak

kontroluje plnéni ukold v oblasti samostatné pisobnosti Z hlediska véasnosti, tak z hlediska hospodarnosti a Kontrolovani
prubézné kontroluje Cerpani rozpoétu obce Gcelnosti.
podili se na ptipraveé rozpoctu obce na nasledujici kalendaini rok

odili se na vytvareni planu rozvoje obce (v s . . £ 1z .
P vyt planu rozvoj Vytvaii jak kratkodobé tak dlouhodobé plany, které Planovéni
podili se na tvorbé volebniho programu smétuji k vyty¢enym cilim a zajist'uji rozvoj obce.
podili se na zpracovani izemniho planu obce
rozhoduje o uzavirani najemnich smluv a smluv o vypujéce
plni ukoly zaméstnavatele a stanovuje platy
svéiuje vykon pienesené plisobnosti komisim
rozhoduje o spolupraci s Policii CR pii zabezpedeni vefejného poradku
rozhoduje o zalezitostech samostatné plisobnosti obce svéfenych mu Stanovuje cile 2.1 p(?suzu]e rizika. PHi zjiSteni [:rekazky
radou obce voli alternativni postup. K feseni problému voli Rozhodovani

vydava obecné zavazné vyhlasky a nafizeni obce

po predchozim povéfeni zastupitelstvem podepisuje smlouvy

podili se na vyhlasSovani mistniho referenda

podili se na rozhodovani o udélovani dart s dotaci

vydava spisovy a pracovni fad, skartacni plan a dalsi vnitfni smérnice

vhodné cesty.
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Kompetenc¢ni témata

Kompetenc¢ni kotvy

: hor : ¢ c g . , Kompetence
interpersonalni kategorie kompetenci interpersonalni kategorie kompetenci P
zastupuje obec navenek
vede jednani zastupitelstva
predklada navrhy k projednani zastupitelstvu obce
T - . Jasné a srozumitelné formuluje své myslenky jak
jedna s nadfizenymi organy o , X o e e
Vv ustni, tak v pisemné podob¢. Dokaze vetejné o .
Komunikovani

informuje vetejnost o ¢innosti obce

vyhlaSuje obecné zavazné vyhlasky a natizeni obce

poradani setkani s ob¢any nad tématy, ktera se dotykaji obce

uzavira smlouvy o spolupraci s jinymi obcemi

vystupovat na velkém foru, konstruktivné vyuzivat

konfliktni situace, ziské&vat a pfijimat zpétnou vazbu.

v pfipadech jmenovanych zakonem uklada pokuty

ziskava zpétnou vazbu od obc¢ani o ¢innosti obce

fe$i konfliktni situace v obci

Své jednani ptizplsobuje kritickym situacim a
neztraci pti tom kontrolu nad vlastnimi emocemi.

Odolnost vuéi
stresu

svolava zasedani zastupitelstva

plni tikoly zaméstnavatele podle zvlastnich ptedpisti vii¢i zaméstnanctim
obce

plni ukoly statutarniho organu zaméstnavatele vii¢i dal§im uvolnénym
¢lentim zastupitelstva

Organizuje praci zaméstnanct a zastupiteli obce a
obecniho ufadu, motivuje a deleguje.

Organizovani lidi
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Kompeten¢ni témata Kompetenéni kotvy Kombetence
technicka kategorie kompetenci technicka kategorie kompetenci P
vydava spisovy fad, skartaéni plan a pracovni fad obecniho utadu a dalsi
vnitifni smérnice obecniho tifradu ) - . .
vyuziva platnou legislativu tykajici se hospodaieni a majetku obce Prakticky pplatnu]e Znalgst platn¢ leg}slatlvy pri Uplatiiovéni
— : : : vSech zélezitostech spadajicich do povinnosti obce leqislati
vyuziva platnou legislativu tykajici se oblasti dopravni problematiky egislativy

vyuziva platnou legislativu tykajici se oblasti zivotniho prostiedi

a orientuje se v pravnich tkonech.

zvefejiuje informace na Ufedni desce Vv elektronické podobé

pro plnéni ukold Gfadu vyuziva v piipustné mif'e registr obyvatel

Ovlada vypocetni techniku na pokrocilejsi trovni a
efektivné vyuziva prostiedky komunikace umoziujici

Prace s vypocetni

pro plnéni ukold Ufadu vyuZiva bezplatny piistup do katastru nemovitosti dalkovy piistup. technikou
ovlada elektronicky podpis
vede evidenci pravnich predpist vydanych obci
vede evidenci usneseni zastupitelstva Vede piehledné dokumentaci obce v souladu Vedeni
S piedpisy v této oblasti. dokumentace

vede evidenci tkold ulozenych zastupitelstvem
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K tabulce ¢. 4, ktera je vysledkem identifikace kompetenci starosty
malé obce jesté dodavam, ze jednotlivé projevy chovani jsem nachazela, jak
jsem jiz uvadé¢la v podkapitole 6.2 Faze ziskavani dat, pfedevS§im Vv platné
legislativeé, ktera upravuje vykon funkce starosty a v dostupné literatuie.
Zakladni povinnosti a ¢innosti starosty malé obce byly popsany v kapitole 4.
Starosta v systému obecniho zfizeni. Ve stejné kapitole byly
charakterizovany i Cinnosti dalSich organt obce, kterymi jsou zastupitelstvo
a rada. Ukoly, které spadaji do pravomoci zastupitelstva, tedy kolektivniho
organu obce, kterého je starosta soucdsti, byly v tabulce rovnéz zohlednény.
Pokud jde o tkoly a z nich vyplyvajici ¢innosti, které zdkon pfipisuje radé
obce, ptipominam, Zze v malych obcich, které odpovidaji vymezeni tohoto
pojmu pro ucely mé diplomové prace uvedenému Vv podkapitole 4.1.1 Mala
obec, rada obce zfizovana neni. Jeji povinnosti tak prebira starosta. Toto

jsem v uvedené tabulce rovnéz zohlednila.

Definitivni nazev kompetence, ktery je v tabulce ¢. 4 Identifikace
kompetenci starosty malé obce ve sloupci s oznacenim ,,Kompetence®, se
stal zdkladem pro vytvoieni navrhu kompetenéniho modelu pro starostu

malé obce.

Tabulka ¢. 5: Kompetenéni model pro starostu malé obce

Kompetence Kompetence Kompetence
manaZerské interpersonalni technické
- o Uplatiiovani
Kontrolovani Komunikovani piatnon
legislativy
o Odolnost viici Prace s vypocetni
Planovani d
stresu technikou
- S NVRTET Vedeni
Rozhodovani Organizovani lidi
dokumentace
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Vytvoreni ndvrhu kompetenéniho modelu pro starostu malé obce
bylo ukoncenim faze analyzy a klasifikace informaci. Ta byla predposledni

fazi procesu identifikace kompetenci.

6.5 Ovéreni a validizace kompeten¢niho modelu

Posledni fazi, ve které by mélo dojit k potvrzeni spolehlivosti
navrzeného kompeten¢niho modelu, tedy toho, zda navrzeny kompetencni
model opravdu popisuje chovani, diky kterému starostové malych obci
mohou pii vykonu svych funkci dosahovat odpovidajicich vysledkt ¢i zda
muze poslouzit jako nastroj pro identifikaci jejich vzdélavacich potieb, je
faze ovéteni a validizace kompetenéniho modelu. Tuto fazi jsem teoreticky
popsala v ramci podkapitoly 3.2 Identifikace kompetenci, proto nepovazuji
za nutné se nyni postupy, které je tieba provadéet, zabyvat. Je vsak potieba

uvést, ze jde o postupy znacné, zejména casove, narocneé.

Cilem mé diplomové prace byl navrh kompetenéniho modelu, ktery

byl vyusténim jiz ptedchozi faze.
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Zavér

V uvodu své magisterské diplomové prace jsem se zamyslela nad
tim, jak by bylo mozné hledat odpovédi na otazky tykajici se kompetenci
starosty malé obce. Vychazela jsem ze skuteCnosti, ze v naSem staté¢ zadny
voleny zastupitel, tedy ani starosta, neni pro vykon své funkce ptfedem
specidlné pripravovan. Uvadé¢la jsem, Ze jeho kompetence nelze predem
oficialn¢ (napiiklad ve formé néjakého predpisu) vyzadovat, protoze takovy
pozadavek by byl v pifimém rozporu s principem svobodného vybéru
volenych zastupci voli¢i. Ma-li vSak byt funkce starosty vykonavana
uspésng, tedy k uspokojeni potieb a ke spokojenosti ob¢ant obce, k rozvoji
obce jako celku, a to vse jesté v souladu s piislusnou legislativou, je piece
jen potieba, aby tuto funkci vykonaval clovek, disponujici jistymi
schopnostmi — kompetencemi. V této souvislosti jsem si kladla otazky
,Kterymi kompetencemi by mél schopny starosta disponovat?* ,Ma je?*
»Pokud ano, miize je rozvijet?” ,Pokud ne, daji se néjakym zpisobem
doplnit, ziskat?*. Moznym zdrojem odpovédi na tyto otazky se mi m¢l stat
navrh kompetenéniho modelu pro starostu malé obce, jehoz vytvoreni jsem
si vytkla jako cil této diplomové prace. Pro dosazeni cile jsem Vv priabéhu
psani diplomové prace ¢inila postupné kroky. Spocivaly v teoretickém
vymezeni zakladnich pojmi souvisejicich se vzdélavanim, kompetencemi a
jejich identifikaci, kompetenénimi modely a jejich vytvarenim a také
Vv teoretickém zaclenéni funkce starosty malé obce a zni vyplyvajicich
povinnosti do systému obecniho zfizeni. Funkci starosty jsem dale popsala 1
Z hlediska souc€asnych trenda ve vetejné spraveé jako funkci manazerskou.

Pti vytvareni navrhu kompetenéniho modelu pro starostu malé obce
jsem kompetenci chapala ve vyznamu ,,competency*, tedy jako schopnost
vykonavat ¢innost a pfinaSet ocekavané vysledky. Pfitom jsem zohlediiovala
moZnou nulovou zkuSenost a ptipravu pro vykon funkce starosty malé obce,
proto jsem vychazela z arovné prahovych kompetenci. Tuto uroven jsem
povazovala za minimalni nutnou k tomu, aby byly ukoly vyplyvajici
z funkce starosty plnény. Protoze jsem zaroven starostu povazovala za

manazera v systému obecniho zfizeni, k vykonu jeho funkce jsem
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ptistupovala jako k vykonu funkce manazerské a jeho kompetence pro ucely
tvorby navrhu kompetenéniho modelu jsem roz¢lenila na manazerské,

interpersonalni a technické.

Skutecnost, ze jsem v zadném z dostupnych zdroji nenalezla jiz
vytvoteny kompetencni model pro funkci starosty, mne vlastn¢ ,,donutila*
vybrat z moznych pfistupti ke tvorbé kompetencniho modelu pfistup $ity na
miru. Za vyuziti platné legislativy a dostupné literatury jsem identifikovala
jednotlivé  kompetence a postupné vytvaiela navrh generického
kompeten¢niho modelu. Volbu tohoto typu kompetenéniho modelu jsem
zdivodnila skuteCnosti, ze zakladni oblasti vykonu funkce starosty jsou
legislativné vymezeny zdkonem a zaroveil pravé v malych obcich maji sva
spoleéna specifika. Vytvofeny navrh kompetenéniho modelu nebyl
s ohledem na mé moznosti pti psani diplomové prace a také s ohledem na
jeji rozsah ovéfen a validizovan. Toto bych povaZzovala za vhodné do
budoucna jesté¢ udélat, protoze teprve pak by mohl vytvofeny navrh
kompeten¢niho modelu nalézt své ptipadné uplatnéni. To spatiuji pfedevsim
u samotnych starosti malych obci, kterym by mohl slouzit jako nastroj pro
hodnoceni vlastnich kompetenci a jako pomticka k identifikovani vlastnich
vzdé€lavacich potieb a Kkorientaci Vv dals$im mozném sebevzdélavani.
Zaroven by mohl najit své misto pii volbé obsahu vzdélavacich programi,
které¢ by bylo vhodné, zejména pro nové volené zastupitele malych obci,

tedy 1 pro jejich mozné starosty, vytvaret.
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Diplomovéa price je svym tématem zaméfena na identifikaci
kompetenci potfebnych pro vykon funkce vrcholného voleného
predstavitele v systému obecniho zfizeni, za kterého je povazovan starosta
obce. Konkrétné vybird starosty malych obci, u kterych ve vykonu jejich
funkce shledava urcita specifika. Za ,,malé* jsou v praci povazovany obce
do 1000 obyvatel, ve kterych neni zfizena rada obce. Funkce starosty je
v diplomové préci, Vsouladu se souCasnymi trendy ve vefejné sprave,
povazovdna za funkci manaZerskou. Cilem diplomové prace je navrh

kompeten¢niho modelu pro starostu malé obce.
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The thesis is focused on the theme of identification of competencies
needed for the performance of the function of an elected top representative
in the municipality system, which is considered to be the Mayor of the
municipality. Specifically it deals with the Mayors of small municipalities,
where it finds certain particularities in performance of their functions. The
“small” municipalities are considered to be those municipalities with less
than 1000 inhabitants, in which there is no municipality council established.
The function of the Mayor in the thesis, in accordance with the current
trends in public administration, is considered to be as the management
function. The aim of the thesis is a proposal of the competency model for
the Mayor of the small municipality.
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