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Anotace
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a praktickou cast. V teoretické c¢asti jsou vymezeny pojmy Z oblasti celozivotniho
vzdélavani audeni, zabyva se oblastmi vzd&lavani dospélych v Ceské republice
a motivaci. V praktické ¢asti jsou zjistovany faktory, které ovliviiuji motivaci dospélych
k navratu do vzdélavaciho procesu ataké faktory, které Vtomto navratu brani.
Z metodologického pohledu formuluje cil prace, vyzkumné hypotézy, zvolenou metodu
pro sbér dat, postup jejich zpracovani, zavéry a jejich interpretaci. Nastrojem pro sbér dat
je dotaznik a analyza dokumentu Ceského statistického tfadu ,,Vzd&lavani dospélych

v Ceské republice* — Vystupy z Setfeni Adult Education Survey 2016.
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Annotation

The diploma thesis deals with the factors that influence the motivation of adults
to return to the educational process, but also those that prevent it. The work has
a theoretical and a practical part. The theoretical part defines the concepts of lifelong
learning and learning, deals with the areas of adult education in the Czech Republic and
motivation. In the practical part, the factors that influence the motivation of adults to
return to the educational process and also the factors that prevent this return are
investigated. From a methodological point of view, it formulates the goal of the thesis,
research hypotheses, the chosen method for data collection, the process of their
processing, conclusions and their interpretation. The tool for data collection is
a questionnaire and an analysis of the document of the Czech Statistical Office "Adult
Education in the Czech Republic" - Outputs from the Adult Education Survey 2016.

Keywords

Adult, education, further formal education, lifelong learning, motivation,

obstacles.



UVOD ...t b ettt b et h bt ettt ettt b e e s 9
TEORETICKA CAST......ooviiiiiiiiiniiesiissssiss i 11
1 CELOZIVOTNIUCENI .....oocooiiiimiriiiiiiiiseiiseesssssses s 11
1.1 Charakteristika celoZivotniho UCEN ........c.coviiiiiiiiiiie e 11
1.2 Formy vyuky ve S8kolnim vzdélavani dospelych .........cccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiicc e, 13
1.3 VyzZnam VZACIAVANT .......cccviiiiiiiiiiie sttt 24
1.4 DalSi VZACIAVANI ....ocveiivieiiiie sttt reene e 25
2 VZDELAVANI DOSPELYCH V CRu.......oooooiiriiiiinnienissises s 26
2.1 Vzdélavani dospélych v kontextu celozivotniho uceni .........ccocevvviiiiiiicniennnne 26
2.2 Specifika vzde€lavani doSpEIYCh ......c.ooviiiiiiii 29
2.3 Soucasna situace ve vzdélavani dospelych ..o 32
2.4 Dokumenty z oblasti VZAELAVANI .........c.coueriirieiiiiiiiieeeee e 33
2.5 Vystupy z Setfeni Adult education survey 2016.........ccevviriiiniiniienie e 36
3 MOTIVACE. ... ettt be b 41
K200 |V (o 1 YRS OTSRRT 43
3.2 SUHMUI @ SHMUIACE ... 44
3.3 TYPY MOLIVACE .....ccvieii ettt ettt e et esae et e s e teeaesnnenreas 44
K Ao [ (o] [ 10] (A7 o= SO SO SRTSPSPRI 45
3.5 PIEKAZKY @ DATICTY ...ovviiiiiieiiice s 48
PRAKTICKA CAST ...ooooiiiiiiiiieisse st 51
4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENT .......coocooniirimmninnniincrinniinns 51
4.1 Cil vyzkumneé prace a hypotézy .........cccooveiiiiiiiiiiiiiiiiic s 51
4.2  Charakteristika vyzkumného vzorku...........cccoiiiiiiiii 52
4.3 Pouzita vyzkumna metoda a ndstroj sberu dat ..........cooeveeiiiiiiiiiiiicec s 53
4.4 Postup zpracOVANT dat.........ccecuiiiiiiiiiiiieii e 55
5  ANALYZA VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO PRUZKUMU.................... 56
5.1 Charakteristika vyzkumného SOubOTU .........ccceiiiiiiiiiiic e 56
5.2 Porovnani vysledkli vyzkumu s vystupy Setifeni Adult Education survey ............ 71
6  INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU A VERIFIKACE HYPOTEZ72
6.1  Verifikace hypotez ......cooviiiiiiiiiiii 72



6.2  Shrnuti vysledkll VYZKUMU.........cooiiiiiiiii e 73

ZAVER A DOPORUCENI PRO PRAXI ..........oooviiiiiieieieeesesees s 75
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ..........cooovviiieieieeseeeeeseseses s ssesseenineens 78
SEZNAM ZKRATEK ... see et sse st snesnsn e 83
SEZNAM OBRAZKU, GRAFU A TABULEK ......ooooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 84

SEZNAM PRILOH ... e 86



UVOD

Vzdélavani dospélych se stdva nutnosti vzhledem ke stile se zrychlujicimu
pokroku a globalizaci spole¢nosti. Naroky na znalosti a dovednosti ¢lovéka se V dnesni
dob¢ neustale zvysuji, a proto je tfeba je neustale prohlubovat a rozsifovat. Vzd€lavani je
investici do lidského kapitalu aotevira moznost osobniho rozvoje. Dilezitym
predpokladem, aby Ceska republika dosahla tspéchu v moderni adynamicky se
rozvijejicim ekonomickém prostiedi je zejména schopnost lidi obstat v globalnim, rychle
se meénicim trhu prace. Vyznamnou roli musime vénovat dalSimu rozvoji lidskych zdroja
a také novym vyzvam udrzitelného rozvoje. Kazdému clovéku by mély byt poskytovany
moznosti vzdélavat se V riznych stadiich lidského Zivota. Pocate¢ni i dal$i odborné
vzdélavani by mélo jedince vybavit dovednostmi a schopnostmi fesit souc¢asné problémy
socialni soudrznosti, ekonomiky zalozené na znalostech a udrzitelného rozvoje.
(Strategie celozivotniho uéeni, 2007, s. 4-5)

Motivace je dulezity prvek hrajici v procesu vzdélavani dospélych vyznamnou
roli. Kazdy ¢lovek je nécim motivovan. U dospélych, kteti pii studiu musi pracovat a maji
rodinu, je potfeba spravné motivace 0 to vetsi.

Dospély ¢lovek piistupuje k vzdélavani racionalné. Je ovlivnén svymi zivotnimi
zkuSenostmi, které pfi studiu vyuzivd. Dospély ma vétsi pocit odpovédnosti a jiné
vnimani v souvislosti s hospodafenim s ¢asem. Jedna podle urcitého systému hodnot
a norem, ktery je jiz stabilizovan. Casto také hled4 ve vyuce odpovéd na praktické nebo
zivotni otazky. Potieba sebeuplatnéni dospélych je proto ¢asto spojovéana s vyssi motivaci
Kk uceni a k aplikaci novych poznatkt. (Muzik, 2004, s. 28-29)

Cilem této diplomové prace je zjistit faktory, které ovliviiuji motivaci dosp€lych
k navratu do vzdélavaciho procesu a také faktory, které v tomto navratu brani.

Tato prace je zamétena na dospélé, ktefi jiz vstoupili na trh prace a zvySuji si
opctovné své vzdélani v Skolskych institucich. Déle na charakteristiku motivace, ktera
jedince k zapoceti dalsiho formalniho vzd€lavani vede, ale také piekazky, se kterymi se
pfi studiu setkava.

Diplomova prace je roz¢lenéna do dvou c¢asti. Teoretickd ¢ast obsahuje vymezeni
pojmu V oblasti celozivotniho vzdélavani, dalsiho vzdélavani a uceni, dale se zabyva

vzdélavanim dospélych v Ceské republice a motivaci. Empiricka &ast diplomové prace



formuluje cil prace, vyzkumné hypotézy, zvolenou metodu pro sbér dat a postup jejich
zpracovani. Pro toto vyzkumné Setfeni je zvolen kvantitativni piistup. Konkrétnim
néastrojem pro sbér dat je dotaznik a analyza dokumentu Ceského statistického ufadu
,Vzdélavani dospélych v Ceské republice” — Vystupy z Setfeni Adult Education Survey
2016. Toto vyzkumné Setieni mize slouzit nejen ke srovnani vysledki ze starSich
vyzkumt s vysledky nyni zjisténymi, ale také samotnym respondentiim, kteti si béhem
dotaznikového Setfeni mohou ujasnit, jaké je jejich stanovisko k dal§imu formalnimu
vzdélavani.

Dale bude nasledovat interpretace vysledkli vyzkumu a verifikace hypotéz.
Zjisténé postoje dospélych k dalsimu formalnimu vzdélavani budou porovnany s vystupy
z Setfeni Adult Education Survey z roku 2016. Setfeni bude realizovano v ¢lenskych
statech Evropské unie na zakladé nafizeni Evropského parlamentu a Rady
0 vypracovavani a rozvoji statistik o vzdélavani a celozivotnim uceni. Toto nafizeni
uklada c¢lenskym statim povinnost poskytovat udaje 0 ucasti a neucasti dospélych na
celozivotnim udeni. V Ceské republice prob&hlo Setfeni prostfednictvim Ceského

statistického ufadu v roce 2016.
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TEORETICKA CAST

1  CELOZIVOTNI UCENI

1.1 Charakteristika celozivotniho u¢eni

Uceni oznacuje samotny proces studujiciho, vyjadiuje komplexnost ucebnich
aktivit. Pod pojmem celozivotni vzdélavani chapeme vse spojené se vzdélavaci politikou
zahrnujici systémovost, komplexnost a usporadanost ucebnich aktivit (organizaci a fizeni
edukacnich procesil). Aktivni pfistup studujiciho ke svému celoZivotnimu rozvoji
zahrnuje nejen uceni, ale isebemotivaci, podil na financovani a ¢asovou investici.
(Hladilek, 2009, s. 156)

Ve starovéku bylo vzdélavani uskute¢hovano v souladu s potiebami Zivota
Vv tehdejsi spolecnosti. Orientovano bylo hlavné na rtzné slozky vychovy, hlavné na
mravni, rozumovou a télesnou. Ve stfedovéku bylo vzdélavani zaméfeno prevazné na
vzdélavani knézi v klaSternich Skolach. Ve sttedoveéké Evropé vznikaly vysoké Skoly,
které se podilely na rozvoji vzdélanosti. V dobé renesance se dostala do poptedi
matematika a prirodni védy.

Vyznamnym pielomem vyvoje celozivotniho uceni bylo spojeni filosofické
predstavy s pedagogikou a didaktikou J. A. Komenského. Vzdélavani lidi nemtize byt
omezeno jen na dobu détstvi a mladi, ale provazi vSechny vékoveé stupné. Komenskému
jde o rozumovou vychovu jedince, ale také 0 formovani jeho charakteru a kultury jednani
a rozvoj celé osobnosti ¢lovéka. Hlavni idea je, Ze kazdy cloveék by mél byt zdokonalovan
a vzdélavan. J. A. Komensky dava diraz na smyslové vniméni, které se odviji od
systematického, cilevédomého a planovitého pozorovani, ale také na osobni zkuSenosti
jedincd. Dilezité je pfitom podnécovani zaku K uceni, jejich aktivni Gcast pti vyucovani
a motivace. Motivacni element mtize byt prave cilova hodnota vzdélavani. (Muzik, 2004,
s. 21)

Na pielomu 18. a 19. stoleti, v obdobi rozvoje techniky, pramyslu a obchodu, byl
velky zajem 0 kvalifikovanou pracovni silu. S tim byl pravé spojen rozvoj vzdélavani

dospélych. V 19. stoleti bylo vzdélavani organizovano prevazné cirkevnimi Skolami
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a specialnimi Skolami pro dospélé, které byly zaméfeny na kvalifikacni vzdélavani.
Zacaly vznikat vetejné knihovny a ¢itarny. (Palan, Langer, 2008, s. 18-19)

Ve 20. stoleti se na zdklad¢ potieby trhu zacalo rozsifovat firemni vzdélavani.
Eduard Lindeman v té dobé oznacil vzdélavani za nikdy nekoncici proces. Zapojit by se
m¢ély instituce, cirkve, odbory i komunity. Byla prosazovana myslenka rovnosti Sanci na
vzdélavani. Celozivotni vzdélavani je chapano jako permanentni vzdélavani v tradi¢nich
vzdé€lavacich institucich i mimo n¢. Patii sem i samostatné uc¢eni a uéeni pii praci. Je to
tedy uvédomeély proces, ktery vede k formovani postoju ¢lovéka, jeho zajmu, ziskavani
znalosti, védomosti, dovednosti a navyki a formovani osobnosti ¢lovéka. U¢i clovéka
vést plnohodnotny Zivot ve spole¢nosti. (Veteska, 2009, s. 26-27)

V soucasnosti se stile vice nez pojem celozivotni vzdélavani pouzivd pojem
celozivotni u€eni. UCenim a vzdélavanim rozvijime své lidské zdroje, vyuzivame své
fyzické a psychické vlastnosti, zdokonalujeme své znalosti a dovednosti, vytvaiime své
navyky a zkusenosti. V prib¢hu zivota se nase osobnost rozviji, vyviji se nasSe chovani
a mysleni. Soucasnost je typickd rychlym vyvojem, méni se pozadavky na naSe vykony,
meéni se také uznavané hodnoty. Z toho diivodu se stava celoZivotni zdlezitosti nejen
uceni, ale i vzdélavani. (Plaminek, 2014, s. 322)

Strategie celozivotniho ugeni Ceské republiky je zakladnim dokumentem pro
ostatni dil¢i koncepce V této oblasti. Cilem je stanovit postupné dosazitelné cile. Vychazi
z analyzy zakladnich strategickych dokumentti jak Ceské republiky, tak Evropské unie.
Jsou vymezeny strategické sméry, aty jsou dale konkretizovany do opatfeni. Je nutné
odstranit bariéry, tak, aby se uceni stalo realitou pro vSechny.

Strategie zahrnuje sedm strategickych smért:

1. uznani, prostupnost — jde 0 vytvofeni otevieného prostoru pro uceni vcetné
uznavani vysledka z neformalniho a informalniho uéeni,

2. rovny pristup — nutnost podporovat rovnost Sanci V ptistupu ke vzdélavani,

3. funkéni gramotnost — dovednost nezbytna K porozuméni textd, vyhledavani
informaci a pouzivani matematickych operaci,

4. socidlni partnerstvi — podporovat sladéni nabidky vzdélavani s potfebami
socialniho a ekonomického rozvoje,

5. stimulace poptavky — a to u vSech skupin obyvatelstva v pribéhu celého Zivota,
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6. kvalita,

7. poradenstvi — rozvijeni poradenskych a informacnich sluzeb.

V dnesni dobé¢ je celozivotni uceni podporovano Evropskou unii @ mnozstvim
mezinarodnich organizaci, naptiklad Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj,
kterd piinasi koncepci periodického vzdélavani jako hlavni princip celozivotniho
vzdélavani. Rada Evropy ve svém navrhu permanentniho vzdélavani vychazi
z demokracie, rovnosti Sanci a celistvého rozvoje ¢lovéka. Evropska unie pomoci fondi
vzdelavani, projektti a riznych programi oblast celozivotniho u¢eni vyznamné ovliviiuje.
V tomto duchu jsou formulovany i mezinarodni imluvy piijaté UNESCO. Projekt

,Learning to be“ byl orientovan na globalni vzdélavaci politiku a sociokulturni posléni

této organizace. (Strategie celozivotniho uceni, 2007, s. 10-11)

1.2 Formy vyuky ve §kolnim vzdélavani dospélych

Prezenéni forma studia je denni dochazka do vzdé€lavaci instituce. Dochazi
k pifimému kontaktu ucitele se studentem. Je stanoven studijni plan a ucebni osnovy.
Studenti prezen¢ni formy maji pfevazné vétsi nabidku volitelnych predmétt a mohou si
urcit, kdy dany predmét budou absolvovat. Snadnéji si totiZ mohou ro¢niky rozkladat
a pferuSovat studium. Navic si mohou vybirat, pokud jde 0 moZnosti zahrani¢nich
studijnich pobytd. U¢ebni osnovy ve vzdélavani dospélych jsou v porovnani s osnovami
na zakladnich a stfednich Skolach volné&jsi. (Muzik, 2004, s. 56-57)

Distan¢ni vzdélavani ptedstavuje specifickou formu vyuky, kdy jsou ucitelé
a studenti od sebe fyzicky oddéleni. V Ceské republice je distanéni forma realizovana
hlavné v ramci vzdélavacich instituci. | tady ovSem pretrvava aktivni role vyucujiciho,
ktery motivuje a usmérnuje uceni studenta, voli vhodné prostfedky a metody, hodnoti
a kontroluje prabéh studia. Instituce, které zajistuji tuto formu vzdeélavani musi vytvaret
vhodné podminky. K tomu slouzi informac¢ni a komunikacni technologie. Distan¢ni
vzdélavani je multimedidlni forma vzdélavani. Pro uspé$né distancni uceni je nutna
multimedialni opora, nejcastéji audiovizualni zaznamy na datovych nosicich, napt. DVD

¢i CD-ROM, webové medialni u¢ebnice. (Zormanova, 2017, s. 120)
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E-learning, dle andragogického slovniku, je vzdélavaci proces vyuzivajici
informaéni a telekomunikaéni technologie K vytvareni studijniho materialu a jeho
distribuci, ale také ke komunikaci mezi pedagogy a studenty a k hodnoceni dosazenych
vysledkii. Vyuziva vypocetni techniky a také internet. Nabizi moznosti, jak zpfistupnit
uceni také znevyhodnénym skupinam studentd. (Prucha, Veteska, 2012, s. 91)

Pricha, Walterova a Mares (2013, s. 57) uvadi v pedagogickém slovniku tuto
definici e-learningu: ,, ...termin se U nds uzivd V této anglické podobé nebo V piekladu
jako elektronické uceni ¢i vzdeélavani. Oznacuje ruzné druhy uceni podporovaného
pocitacem, zpravidla S vyuzitim modernich technologickych prostredkii, predevsim CD-
ROM...“

Zakladatel amerického e-learningového primyslu Elliot Masie oznacuje
e-learning jako ,,ndstroj vyuzivajici sitové technologie K vytvireni, distribuci, vybéru,
administraci a neustalé aktualizaci vzdélavacich materiali* (MASIE CENTER, online,
cit. 2019-04-16)

Prvni formou e-learningu je CBT neboli Computer Based Training. To jsou
e-learningové kurzy v off-line podobé. Pouzivaji se prostfednictvim CD-ROMi. Neni
potieba ptipojeni pocitace do sit¢ internetu. Dals§i formou je WBT neboli Web Based
Training. Jedna se o kurzy poskytované pomoci internetu ¢i intranetu, tedy on-line.
Posledni formou je VC neboli Virtual Clasroom, tedy ¢esky Virtualni téida. Tuto formu
lze vyuzivat na rizné meetingy, prezentace a setkavani iSkoleni. Je to webovy
interaktivni ndstroj, ktery v sobé kombinuje WBT a prezenc¢ni Skoleni. UZivatel potiebuje
pocita¢ s pfipojenim na internet a telefon. Pomoci chatu nebo konferen¢niho hovoru
probiha komunikace zarovein S prezentaci, ktera je promitana na obrazovce. Zde ptsobi
dialog jako prosttedek rozvijeni mysleni a argumentace, jeden se uci od druhého. Lektor
podporuje soutézivost a je zde spiSe poradcem.

Synchronni vzdélavani znamena, ze K vzdélavacimu procesu dochazi v redlném
Case. Jde o on-line komunikaci, napiiklad chatovani. Lektor muze v pribéhu $koleni
s ucastniky zivé komunikovat a studenti zase mezi sebou.

Asynchronni vzdélavani je skutecné vzdélavani kdykoliv a kdekoliv. Student neni
na nikom ana ni¢em zavisly. Lektor pfipravuje material na kurz pted jeho pofadanim
a v priabéhu vzdélavani je nemlze meénit a prizplisobovat ucastnikim. V této souvislosti

existuje jest¢ jedno rozdéleni, ato na on-line a off-line prostfedi. On-line oznacuje
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pfipojeni K siti internet. Off-line je pouziti pocitace bez pfipojeni. Pokud je n¢kdo tedy
v off-line prostiedi nemtize vyuzivat napfiklad e-mailovou komunikaci. (BareSova, 2011,
s. 35)

Nejveétsim piinosem pro studenty je flexibilita. Kurzy se mohou vyvijet dle potieb
uzivatelii. E-learningovy systém je ptistupny kdykoliv, umoziuje studovat jak doma, tak
Vv praci nebo ve $kolicim zafizeni. Dovoluje vytvofit pro kazdého uzivatele profil, a do
n¢ho ukladat informace 0 predeslych zkusenostech a absolvovanych kurzech. Systém pak
muze navrhnout smér a postup Vv podobé navazujicich znalostnich moduli. Velkou
vyhodou je i efektivnost z hlediska finan¢ni stranky. Odpadaji zde naklady na tisk
a distribuci studijnich materialti a ndklady spojené s mistem konani kurzu. Pocatecni
naklady na zavedeni e-learningu jsou vyssi, S poctem Uc¢astnikl vSak klesaji a od urcitého
mnozstvi uchazecl jsou zanedbatelné. Moderni technologie dédvaji moznost prezentovat
diky synchronizaci dostupnych zdroji nejaktualnéj$i materidly. Zmény obsahu kurzii 1ze
provadét ihned a velmi snadno. To je velky rozdil oproti tiSt€énym materidlim, jejichz
aktualizace je finanéné nakladna. Skoleni miize byt uzivatelim piipraveno piimo na miru,
aoni tak uSetii ¢as oproti kurziim tradi¢nim. Dal$i pfednosti je 1épe zapamatovatelna
forma informaci prostfednictvim e-learningovych modult, kdy je ucivo ptedavano po
malych castech, a znalosti jsou koncentrované. Ucebni podklady neobsahuji zadné
zbyte¢né texty a nabizi lep$i moznosti testovani znalosti. Stejny ukol je totiz mozny
vypracovavat vicekrat, bez jakékoliv obavy z chyb. Testy jsou pak opraveny vytvofenou
softwarovou aplikaci. Vzhledem K tomu, ze e-learning vyuziva ke studiu informacni
technologie, je nutné je ovladat. To tedy pomaha i k zvySovani znalosti v tomto oboru.
(Baresova, 2011, s.39-43)

Hlavni nevyhodou je zavislost na informacnich technologiich. Je nutné mit
zajistén trvaly pfistup k hardwaru i softwaru. Vyvoj technologii je velice rychly a jejich
ceny klesaji. Dalsi nevyhodou je nejednotnost LMS (Learning Management Systém) ne
kazdy kurz je pouzitelny ve vSech systémech. E-learning neni vhodny pro nékteré kurzy,
napiiklad pro komunikacni a vyjadfovaci schopnosti. StarS§i lidé ho odmitaji bud’
Z principu, nebo nejsou schopni ovladat nové technologie.

Pocate¢ni vyssi naklady na kapital mize nékteré firmy od zavedeni e-learningu
odrazovat. Je také nutné mit kvalifikované zaméstnance zfad IT (Informacnich

technologii) pro interni podporu. (Baresova, 2011, s. 44—46)
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Nevyhody e-learningu dle Hladilka (2009, s. 170) jsou zavislost na funkcnosti
ICT, obtizna tvorba kurzii, nekompatibilita, nutné praktické dovednosti ucastnika s ICT,
nerovny piistup k ICT, nevhodnost pro nékteré ti¢astniky a nevhodnost pro nékteré typy
kurzt.

Popisuje téz tyto vyhody e-learningu: vyssi efektivnost vyuky, pfistup materidlt
odkudkoliv a kdykoliv, zapamatovatelnéjsi forma uceni, vyS$i mira interaktivity, nizsi
naklady na vzdé€lavani, prekonani eventudlnich zdravotnich bariér a aktudlnost informaci.

Vyvoj vysokorychlostnich pocitacovych siti, rozmach internetu, zkvalitnéni
technického vybaveni vzdélavacich instituci jsou nezbytné naroky na rozvoj distan¢niho
vzdelavani dospéelych. Klicové je vSak zaSkoleni odbornikd schopnych piipravovat
studijni programy a kurzy a uskuteéiiovani jejich provozovani. Tyto nové moznosti se
totiz nemohou obejit bez kvalifikovan¢ho vzdé€lavatele, ktery zprostiedkuje potfebnou
zpétnou vazbu se studenty a ktery bude sttedem vyucovaciho procesu. (Hladilek, 2009,
s. 172)

Spoluprace ucastnikti kurzu a jejich motivace je zakladnim pilitem uspéSného
e-learningového kurzu. V podniku je pak hlavnim cilem pieneseni ziskanych znalosti do
pracovniho prostiedi. (Baresova, 2011, s. 75)

U nas v Ceské republice se nejvice z Open Source systémil vyuzivi MOODLE.
Je to software pro podporu vyukovych systému S vyuzitim internetu. Jedna se 0 zivy
projekt, ktery se neustdle vyviji aje lokalizovan do vice nez 80 jazykd. Vzhled
a funk¢nost lze upravit dle ptani uZivatele.

Moodle byl pro nazornost prezentovan jako stavebnice Lego. Prvky Moodle tvofi
bloky a moduly, a ty maji své varianty. Design systému mize byt piizptisoben stavajicim
informa¢nim systémim organizace. UmoZnuje ukladani souborti do prostoru na internetu
do tzv. cloudl. Tento produkt je celosvétove velice rozsifeny ve Skolach, od univerzit
a vysokych skol az po Skoly zdkladni ¢i soukromé. Ve svété je také Casto vyuzivan
v soukromych spolec¢nostech ale téz ve statni spravé ¢i nemocnicich. (BareSova, 2011,
s. 92-95)

Priprava a realizace e-learningu vyzaduje ptipravu kvalitniho administrativné-
organizaéniho zdzemi. Velmi dualezité je technické a technologické zazemi. Vybaveni
multimédii, rychly pfistup na internet, kvalitni LMS potiebuji dlouhodobou a cilenou

ptipravu. Podkladem pro zvoleni e-learningové podpory vzdélavani by méla byt analyza
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cilové skupiny. Kdo budou studujici a jaké jsou jejich vstupni védomosti a praktické
zkuSenosti? Jaké budou konkrétni cile studia? Jaké maji casové moznosti pro samostatné
uceni a jaky maji pristup k ICT?

E-learning a moderni technologie nabizeji eventuality, jak zpfistupnit u¢eni rizné
znevyhodnénym skupindm lidi. Mnozi studenti, kteti maji specifické ndroky mohou
studovat svoje obory praveé diky modernim technologiim. Uceni tu neni pro technologie,
ale technologie jsou tu pro uceni. (Zounek, 2009, s. 49)

Kombinovand forma studia je kombinace distancniho vzdélavani s prezencni
vyukou. Je typicka pro vysokoskolské vzdélavani. Kombinovanou vyuku zpravidla tvori
vstupni seminaf. Tam se studenti sezndmi S ucebni latkou a dozvi se, jaky bude zptisob
ovéfeni jejich znalosti. Pak pfichazi na fadu individudlni studium anasleduji dalsi
seminate, kde dochdzi ke shrnuti u¢iva a ovéteni znalosti studentil. Nasleduji pak uz jen
zavéreéné zkousky, bud’ Gstni nebo pisemné. | kombinované studium ma stanovené
predepsané predméty. Studenti maji mensi nabidku volitelnych pfredméti. Nemohou si
volit, jaky predmét a kdy ho absolvuji. Velké mnozstvi ucebni latky je ponechano na
latky.

Dalkové studium je dalsi forma studia. Je povazovano za vzdélavaci formu, ktera
je provadéna formou samostudia na zéklad¢ studijniho pldnu a povinnymi konzultacemi.
Dalkové studium se rozsifilo Vv padesatych letech anyni se vyuZiva jen omezené na
vyssich odbornych Skolach. Je nahrazovano distancnim a kombinovanym studiem.
V soucasné dobé¢ jiz vysokoskolsky zékon toto studium nedovoluje. Externi studium je
forma studia, ktera probiha na zaklad¢ individudlnich konzultaci. Tato forma je vhodna
Vv piipadé¢, Ze se student z objektivnich pfi¢in nemuze ucastnit ani kombinované, ani
distan¢ni formy studia. Vysledky jeho samostudia se provéfuji urcitou formou zkousky
(naptiklad semestralni zkouSkou, statni zavére€nou zkouSkou...). Individudlni studijni
plan je umoznén ze zvlastnich divodu, jako je napiiklad dlouhodoba nemoc, vyznamna
umélecka &innost &i iast ve sportu na vrcholové urovni. Castéji se s individudlnim
studijnim planem setkdvame pfi vysokoskolském studiu, studenti 0 n€j mohou zazadat ze
zdravotnich divodu, z divodu téhotenstvi, ale i v piipadé, Ze chtéji absolvovat zahrani¢ni

studijni pobyt. (Zormanova, 2017 s. 120-123)
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Jednou z univerzalnich a nejéastéjsich forem vzdelavani dospélych je prednaska.
Studenti zde maji spiSe pasivni roli. Tato forma je vhodnd zejména pro predavani
poznatkli co nejveétsimu mnozstvi studentl V co mozna nejkratsim ¢ase. Je nenarocna na
vybaveni a prostorové podminky. Seminaf je forma vzdélavani s vétsi aktivitou studenta,
ktery je zapojovan do diskuse afteSeni probléml. Dochazi k vyméné poznatkt
a zkuSenosti s ostatnimi studenty. Dilezité tady je, aby si studenti osvojili techniku feSeni
problémt, schopnost kritického mysleni, argumentace, spoluprace, interpretace fakta
anaucili se spravné komunikovat. Kazdy seminai vede odbornik na ptisluSnou oblast.
Zvlastnim typem je pak bakalarsky a diplomovy semindi. Ten ma za ukol pfipravit
ucastniky na vyzkumnou praci. Studenti se zde seznamuji S koncepci bakalaiské ¢i
diplomové prace, strukturou, harmonogramem zpracovani i formalnimi nalezitostmi. U¢i
se jaké jsou metody a metodologie védecké prace, jak zpracovavat a interpretovat ziskana
data, postupy a metody zpracovani. Dalsi dulezitou soucasti je prace S informacnimi
zdroji, ale také uprava aclenéni bakalarské ¢i diplomové prace. Cviceni dopliuji
pfednasku a jsou orientovand na praktické ¢innosti a nacvik dovednosti.

Kurz je samostatna vzdélavaci forma. Je slozena z vice prednaSek ¢i semindid.
Ma také sviij ucCebni plan aje tematicky acasové ohrani¢en. Byva také ukoncen
zkouskou. Studijni praxe je realizovana v ramci vysokoskolského studia. Probiha mimo
vysokou skolu a bez ucasti vysokoskolského ucitele. Praxe poméha studentiim ziskat
praktické zkuSenosti pfi zacleflovani do béZnych pracovnich ¢innosti v prostfedi, v némz
se uskuteciiuje jeho budouci povolani. Pomaha studentovi ziskat vztah k jeho profesi
aovefit si predpoklady pro vykon povolani porovnanim teoretické piipravenosti
s pozadavky kazdodenni praxe. Velmi dilezitou soucasti vysokoskolského studia jsou
konzultace. Pfi nich se uskuteciiuje zejména diskuse studenta s vyucujicim, pii niz
dochazi naptiklad k feSeni problému spojenych se seminarnimi ¢i zavérenymi pracemi.
(Zormanova, 2017, s. 124-132)

Formalni vzdé¢lavani je forma studia, ktera probihd ve vzdélavacich institucich,
Skolach auniverzitach. Je upravena pravnimi pifedpisy azahrnuje navazujici stupné
vzdéelani, které jsou uznavany narodnimi autoritami. Nej€astéji je spojujeme S pocatecnim
vzdélavanim, které kazdy z nas absolvuje minimalné formou povinné Skolni dochazky.
Formalni vzdélavani je také velice dulezité pii tzv. dalSim vzdélavani dospélych.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy ve Strategii celoZivotniho uceni uvadi, Ze
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celozivotni uceni ¢lenime na dvé zékladni etapy: pocatecni a dalsi vzdélavani. Pocatecni
vzdélavani obsahuje:

1. Zakladni vzdélavani méa vSeobecny charakter a probihd Vv rdmci povinné
Skolni dochéazky.

2. Stiedni vzdélavani ma bud vSeobecny, nebo odborny charakter. Byva
zakon¢eno maturitou, zavérecnou zkouskou nebo vyucnim listem. Soucasti mtize byt také
nastavbové studium. Je urCeno hlavné pro ty, ktefi maji stifedni odborné vzdélani
s vyu¢nim listem a chtéji si své vzdelani v daném oboru zvysit.

3. Terciarni vzdélavani umoziuji tradiéné vysoké Skoly, které mohou byt
univerzitni Nebo neuniverzitni. Pro pfijeti na vysokou $kolu je nutné dosazeni minimalné
stiedoSkolského vzdélani s maturitou. Pfedpokladem ke studiu v magisterském programu
je tadné ukonceni bakaléiského studijniho programu. Dokladem 0 ukonceni studia je
vysokoskolsky diplom a dodatek k diplomu. Studium na vysoké $kole upravuje zakon
¢. 111/1998 Sh. o vysokych skolach. Dle tohoto zakona délime vysoké $koly na statni,
vetejné¢ a soukromé. Vetejné vysoké Skoly poskytuji vzdelani pro dospélé vétSinou
zdarma, mimo situace, kdy student studuje déle, neZ je standardni doba studia. Studenti
soukromych vysokych $kol musi za své vzdélani platit. Zakon uvadi, ze dospéli maji
moznost studovat Vv prezencnim studiu, distan¢nim studiu nebo jejich kombinaci, tzv.
kombinované studium. Prezencni studium probihd ve vSedni dny, formou rtznych
pfednaSek, seminafti acviceni. Distanéni studium je uskuteciiovano prevazné
prostiednictvim informacnich technologii, pfipadné je dopliiovano individualnimi
konzultacemi. Studenti se nemusi UcCastnit pfednaSek a cviceni. Posledni formou je
kombinované studium. Zde se jedna 0 stfidani denni a jiné formy vzdélavani a zahrnuje
ptimy Kkontakt s vyucujicimi isamostudium. V téchto formach studia lze studovat
Vv bakalarskych, magisterskych a doktorskych studijnich programech. Studium ve vSech
formach je ze zakona rovnocenné. Do terciarniho vzdélavani patii i vyssi odborné skoly,
které poskytuji spiSe prakticky orientované vyssi odborné vzdélani, které se uzavira
absolutoriem. Dokladem o0 tspésném dokonéeni vyssiho odborného vzdélani je
absolutorium a diplom absolventa vyssi odborné skoly. Na zaklad¢ zakona ¢islo 561/2004
Sb. je absolvent vyssi odborné Skoly diplomovany specialista, zkracené ,,DiS*“. Pod
pojmem dal$iho vzdélavani rozumime snahu si zvysit vzdélani po skonceni pocatecniho

vzdélavani. Je od toho pocateéniho vétSinou oddéleno vstupem na trh prace nebo
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pferusenim souvislé drahy pocatecniho vzd€lavani zjiného davodu. (Strategie
celozivotniho ugeni CR, 2007, s. 8-9)

Neformalni vzdélavani je nejcastéjsi formou dalsiho vzdélavani dospélych. Je to
organizované ziskavani védomosti a dovednosti za tcasti lektora ¢i jiné vzdélavaci
autority. Maze nebo nemusi byt zakonceno vystupnim certifikatem. Patii sem zajmové
nebo také profesné zamétené kurzy. Jedna se 0 jakékoliv vzdelavani, které¢ probiha ve
vzdélavacich programech, orientovanych na dosahovani novych dovednosti a také
kompetenci, které mohou jedinci zlepsit jeho pracovni nebo spole¢enské uplatnéni. Casto
se jedna 0 vzdelavani na pracovisti Z popudu zaméstnavatele, ale také tteba Gradu prace
nebo jinych vefejnych instituci. Vedle profesné vzdélavacich aktivit mame i vzdélavani
pro soukromy (mimopracovni) zivot. Jedna se naptiklad 0 vzdélavaci kurzy v oblasti
sportu, kurzy pro ziskéni fidi¢ského opravnéni, kurzy vateni, sebeobrany, soukromé
kurzy cizich jazykt, vytvarné ¢i hudebni a tanec¢ni kurzy.

Informélni forma vzdelavani probiha mimo vzdélavaci instituce, zpravidla ve
volném d&ase a béhem kazdodennich &innosti. MZzeme sem zahrnout i sebevzdélavani,
kdy ucici se nema moznost ovéfit své nabyté znalosti. Jde 0 aktivni snahu osvojit si nové
znalosti. Na rozdil od forméalniho a neformalniho vzdélavani je neorganizované, zpravidla
nesystematické. (Strategie celozivotniho u¢eni CR, 2007 s. 8-9)

Metodika ametody vzdélavani dospélych dle Bartaka (2008) jsou: piimé
anepiimé poznavani reality, metody aktivniho osvojovani arozvijeni poznaného
a tvotivost a metody jejiho rozvoje.

1. Mezi metody piimého anepiimého poznavani reality patii metody
empirické, které prohlubuji predev$im konkrétni mysleni. Maji ptimy vztah Kk praxi,
opiraji se 0 sSmyslové vnimani. Napiiklad pfimé pozorovani, rozhovor ¢i experiment nebo
aktivni naslouchani. Empirické metody pomdhaji poznavat jedinecné vlastnosti
konkrétnich predméti a jevi. Uplatnéni metody pozorovani a sbéru dat potiebuje od
lektora jasné urceny cil, plan pozorovani a dobrou ptipravu. Realizace pozorovani si zada
systematicky zdznam a registraci nabytych poznatki, kontrolu ziskanych vysledki
a jejich interpretaci. Je diilezité, aby ucastnici pfesné rozuméli, co a pro¢ se pozoruje a jak
budou vyuzity vysledky. Pozorovani mame ptimé neboli bezprostiedni a neptimé neboli
zprostiedkované. Dalsi rozdé€leni je na pozorovani uplné (komplexni) a Castecné, které se

zaméfuje pouze na urCité stranky pozorovaného. Soucasné probihd i pozorovani
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vzde¢lavatele, bud’ oteviené nebo zainteresované, které je zamétené na hodnoty podstatné
zpohledu vzdélavani. Dalsi dalezitou metodou je aktivni naslouchéni.
K nesoustfedénému naslouchani dochézi, kdyz predavané informace ucastnika nezajimaji
nebo jsou vysvétlovany bud’ pfili§ rychle, nebo pfilis pomalu, nudné, nezajimavé nebo
jsou ptili§ naro¢né na pochopeni. Pokud jsou sd€leni v rozporu s jeho postoji a nazory,
pak ucastnik neposlouchd nebo projevuje pasivni rezistenci az odpor. Metoda
experimentu umoziuje aktivni piisobeni lektora, které vyvolava jevy a urcité situace.
Laboratorni experiment je jev, ktery je studentim demonstrovan. Lektor usmériiuje
podminky, za nichz pokus probihd. Pfirozeny experiment je vhodny pro ovéfovani
hypotéz ik teSeni Siroké Skaly problémil. Metoda terénniho vyzkumu se provadi
Vv redlném prostiedi. Metoda posuzovacich $kal je vyuzivana u zaskrtavacich otazek, kde
je stupniové tazeni. Metoda orientacniho vyzkumu miize byt pouzita naptiklad pfi
odhalovani relativni Cetnosti, distribuce a vzajemnych vztahti mezi proménnymi. Pfi
jejim vyuziti se aplikuji riizné techniky sbéru dat, napiiklad osobni rozhovor, dotaznik ¢i
ankety. Empirické metody zlepSuji konkrétni mysleni.

Metody teoretické predpokladaji znalost a aplikaci logického mysleni. Logicka
analyza je napiiklad analyza néjakého procesu, popis chovani systému, jehoz strukturu
zname. Logicka analyza rozklada celek na ¢asti, a tim pronika do podstaty jevi. Logicka
syntéza znamena zase sjednoceni jednotlivych ¢asti rozdélenych analyzou. Pii syntéze se
postupuje obracené neZ U analyzy, tedy od ¢asti k celku. Metoda logické indukce slouzi
k odvozovani obecnych zavéra ze ziskanych empirickych poznatkd. Strukturuje proces
poznani od vlastnosti jednotlivych objekti k vlastnostem celku. Metoda logické dedukce
postupuje od vlastnosti mnoziny K vlastnostem jednotlivych objektl. Tato metoda
umoziuje postupovat od vSeobecnych pojmi K riznym konkrétnim jevam. Pfi metodé
abstrakce dochazi k zobecnéni, které se soustiedi na spolecné znaky zkoumanych jevu.
Funguje K odliseni podstatnych souvislosti od nepodstatnych. Metody specifikace
obsahuji postup od obecného k méné obecnému, piipadné zvlastnimu.

Metody hypotetické jsou urceny K piiblizeni skute¢nosti tam, kde jsou domnénky
a hypotézy. Vyzaduji zpravidla dalsi ovéteni. Srovnani je logické operace piedpokladajici
objeveni shody podobnych a odlisnych rysu a jejich srovnatelnost. Hypoteticka analyza
se provadi za pomoci dedukce. Lektor pfi vyuzivani této metody urcuje deduktivné

zplisob analyzy konkrétniho jevu. Dal§i metodou je modelovani, pifi jejim vyuziti
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reprodukujeme vlastnosti objektu poznani na jiném objektu, ktery jsme si vytvofili
z diivodu zkoumani.

2. Metody aktivniho osvojovani a rozvijeni poznaného — jde o soubor metod
a technik, pfi kterych lektor vyvolava diskusi, vymeénu nazort za cilem feSeni problémai.
Mezi metody aktivniho osvojovani a rozvijeni poznaného patii metody dialogické, které
jsou vytvoreny na zakladé ptfimé interakce mezi lektorem a i¢astniky vzdélavani. Metoda
rozhovoru je jedna z nejstarSich metod. Formou otazek a odpovédi objastiuje urcity jev
nebo problém a vede k novym poznatkiim. Dialog je oboustranna komunikace, formulace
tvrzeni a proti tvrzeni. Lektor rozhovor vede a snazi se, aby se vzdélavany aktivné zapojil
a vyjadiil sviij nazor, a tak doslo Kk ovéfeni znalosti a védomosti vzdélavaného. Ukolem
lektora je navézat vztah se studentem a povzbudit ho ke spolupraci a aktivni spoluti¢asti.
Na konci rozhovoru se zpravidla struéné shrnou jeho vysledky. Rozhovor miize byt
standardizovany (pfedem pfipravené otdzky), nebo polostandardizovany, pfi némz je
mozné jeste klast doplnujici otazky. Rozhovor mize byt i nestandardizovany, otevieny,
volny — zde je stanoven pouze cil, K némuz se ma dospét.

Moznosti vyuziti diskusnich metod — diskuse Spociva ve spoleéném feSeni
problému na zakladé aktivni vymény nazorti mezi ucastniky. Lektor klade otazky vedouci
k feseni urcitého ukolu nebo problému. Dilezita je aktivita Gcastnikt. Lektor se snazi
0 navozeni srovnatelnych podminek pro rizné ti¢astniky diskuse. Tato metoda se vyuziva
vétSinou tehdy, kdyZ jsou ucastnici jiz pfedem obezndmeni 0 probiraném ucivu, ptipadné
jej znaji ze své vlastni Zivotni ¢i profesni praxe. Diskuse vede ke spolupraci mezi
ucastniky, ati si tak osvojuji nové poznatky diky aktivni vzajemné vyméné nazoru
a zkusenosti. V pribéhu diskuse postupuje lektor podle piedem stanoveného planu, jak
s ucastniky dospét K ur¢itému cili. Lektor navodi u Gcastniki diskuse pocit daveéry
a bezpeci, ze miizou bez obav vyjadiovat své nazory.

Metody argumentace vznikaji jiz pii analyze problému. Argumentace se odviji na
zaklad¢ analyzy urcitych situaci, faktt a ziskanych udaji. Lektor vyuziva predchozi
zkuSenosti studentli a srovnavéa nezndmy jev ke zndmému, vyjmenovava jejich shodné
rysy. Zapojuje se i predstavivost studentli na zakladé nazornych didaktickych pomicek,
které jsou vyuzivany K upfesnéni vnimani a k zapamatovani podstatnych znaka. Lektor

studenta piesvédcuje pomoci logiky dikazt.
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Planovani a realizace aktivniho osvojovani poznaného — studenti si zvykaji na
vetejnou formulaci svych myslenek a nazort, rozviji se jejich schopnost argumentace.
Diilezita je schopnost vzbuzovat zéjem ucastnikli @ podnécovat jejich zajem na dosazeni
vysledku.

3. Tvorivost a metody jejiho rozvoje — tvofivost je volba a vyuziti novych
prostiedkti K feseni problému, tvorba novych napadt a myslenek, nevSednich uhla
pohledu na problém. Kazdy clovék ma urc¢ity vrozeny potencial tvofivosti, ktery se
projevuje kreativnim myslenim. Tvofivé schopnosti obsahuji dispozice k flexibilité
a originalit¢ mysleni.

Metody rozvijeni kreativniho mysleni a inovacnich feSeni obvykle vyvolavaji
vysokou miru Ucasti studentll na feSeni problému, silnou motivaci a vysokou troven
pochopeni a zapamatovani si védomosti. K porozuméni problému od vyucujiciho je
vhodné, aby jej vymezil vlastnimi slovy, pokud mozno co nejsrozumitelnéji. Vytvaieni
kreativnich metod prace vede Krychlej§im inovacim ake zvySovani efektivnosti,
konkurenceschopnosti.

Opera¢ni metody slouzi Kkrozvijeni tvofivého mysleni s cilem potladit
individudlni a socidlni bariéry a vyvolat rozvoj inovacnich feseni problémii. Patfi mezi né
metody analytické, metody volnych asociaci a neobvyklych vztahl — cilem je umoznit
kazdé myslence, kterd vznikne, aby byla vyjadiena. Metoda neobvyklych vztaht se opira
0 neobvyklé ¢i nepfirozené vztahy, které jsou vytvafeny zcela libovolné. Smyslem je
vytvofeni spontanni tviiréi atmosféry. Metoda katalogu myslenek je zaloZzena na tom, Ze
nema cenu vynalézat to, co jiz bylo vynalezeno. Metoda soupisu vlastnosti vyvinuta prof.
R. P. Crawfordem se tyka sestaveni soupisu zakladnich vlastnosti urcitého objektu
a pokusu zmeénit kazdou vlastnost co nejvice zpisoby. Metoda vstupu a vystupu — zde je
potieba nalézt vazbu mezi vstupem a vystupem poloZenim nezbytnych otazek. Hodi se
k hledani novych zplsobi feSeni, které maji dynamicky charakter. Metoda
brainstormingu — okruh ucastnikli by nemél byt veliky, méli by mit Siroky rozsah
odbornych znalosti a dovednosti. Pfedpokladem je zainteresovanost Gcastnikli na feSeni
problému.

Vychovné metody slouzi Kk rozvijeni mysleni mimo pracovni proces. Dochazi
k posilovani schopnosti t¢astnikti vychovné-vzdélavaciho procesu. Mezi vychovné

metody patii metoda postupného seznamovani se situaci a metoda laterdlniho myslend,
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ktera sméfuje k navozeni odklonu od dosavadniho pribéhu mysleni studentd. Lektor
pterusi myslenkovy proces a odvede ho stranou.

Komplexni pfistup kK metodam rozvijeni tvofivého mysleni — uspé$né vyuzivani
tvarc¢ich metod zavisi na arovni kultury mysleni. U uvedenych metod jde 0 rozlozeni
slozitého na jednoduché, celku na ¢asti a spojovani znadmych prvkii v novy celek. (Barték,

2008, s. 33-76)

1.3 Vyznam vzdélavani

Dalsi vzdélavani dospélych z pohledu kvalifikace je v souc¢asné dobé velmi rychle
se rozvijejici trend ve vzdélavacim sektoru. Zvysuje se hodnota dal$iho vzdélavani. Benes$
povazuje za nutnost dalSi vzdélavani, nebot umoziluje profesni vyvoj, avSak vytvari
i obavy ze ztraty kompetenci. Ziskané kvalifikace jsou jen ¢asové omezeny; pokud si je
jedinec nebude nadéle prohlubovat, nelze garantovat stalé jistoty a dozivotni uplatnéni.
(Benes, 2014, s. 159)

Bene§ chéape déleni funkci vzdelavani jako predstavy O piinosu vzdélavani
dospélych pro fungovani a rozvoj jednotlivce i spole¢nosti:

e kvalifikaéni funkce (zprostiedkované védéni) — dilezitou tulohu hraje
organizované vzdélavani, které poskytuje znalosti, schopnosti a dovednosti, a tim
tedy i ucast na spoleCenském a pracovnim Zivoté,

o selekéni aalokacni funkce (pridéleni socialniho statusu) — jedna se
0 vicetroviiové uspofadani spolecnosti a také rozmanitost spolecenskych roli,
diky kvalifikaci a certifikatim jsou absolventi pfifazovani na rizné pozice,

e integracni funkce — zde vznikd nutnd potieba zajistit na Urovni naptiklad
spole¢nosti nebo organizace odsouhlaseni v oblasti hodnot anorem spjaté
S uznavanim stavajiciho systému, ziskani postaveni v kolektivu,

e Kkulturni funkce — zabezpecuje rozvoj kultury a podil vzdélani na spolecenskych

zménach. (Benes, 2014, s. 65)

Bartotikova a Simek (2002, s. 54-55) uvadéji, Ze vzdélavani prispiva

k soudrznosti celé spolecnosti, pomaha vytvaret jeji strukturu, atim pfispiva K plnéni
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jejich funkci. Mezi tyto funkce fadime transmisi znalosti z generace na generaci, podporu
socialni a politické integrace ¢i dosazeni urcitého statusu Ucastnikli. Vzdélavani slouzi
jako nastroj individualniho rozvoje, K zuzitkovani volného ¢asu, ale je to icesta

k emancipaci.

1.4 Dalsi vzdélavani

Dalsi vzdélavani probiha po dosazeni urcitého stupné vzdélani, po prvnim vstupu
vzdé€lavaného na trh prace. Piispiva k lepSimu postaveni ¢lovéka na trhu prace, podporuje
jeho osobni rozvoj a konkurenceschopnost.

Vsestranné pomahat rozvoji vzdélavani a podporovat Skoly Vv oblasti dal§iho
vzdélavani je poslanim Nérodniho ustavu pro vzdélavani, ktery se vénuje nejenom
pocatenimu vzdélavani ve Skolach, ale také dalSimu celozivotnimu vzdélavani pro
dospélé. Klade duraz na individualni pfistup K zakim ainovace ve vyuce, celkovou
modernizaci $kol a zabyva se problematikou ziskavani kvalifikaci a jejich uznavanim
v ramci celoevropského méritka.

Naprosta vétSina lidi v pritbéhu svého Zivota nevystaci s tim, co se naucila ve
Skole pfi pocatecnim formalnim vzdélavani. Dalsi vzdélavani dava kazdému i po
dokonceni pocateéniho vzdélavani moznost ziskavat jesté dalsi znalosti a dovednosti,

a tim se adaptovat na neustalé zmény.
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2 VZDELAVANI DOSPELYCH V CR

2.1 Vzdélavani dospélych v kontextu celoZivotniho uceni

Vzdélavani dospélych je dulezitd soucast celozivotniho uceni. Pedagogicky
slovnik popisuje celozivotni uceni jako pojeti, které prosazuje ucCeni a vzdélavani
Vv pribehu celého zivota. Jde 0 novou koncepci role vzdélavani pro jednotlivee a veskeré
lidstvo. Dtlezité je, aby se vzdelavani stavalo dostupné pro vSechny obcany Vv jakémkoli
véku a v souladu s jejich zajmy. (Pricha, Mares, Walterova, 2013, s. 28)

Charakteristika dosp&lého podle Palana: (2008, s. 51)

e socialni a citova zralost, ktera souvisi téz s ekonomickou nezavislosti,
e Dbiologicka zralost,
e mentalni zralost, ktera obnasi odpovédnost,

e sociologickd zralost.

Dospélosti dle Hladilka (2009, s. 143) rozumime navazujici Zivotni etapu na etapu
mladi. Dolni hranici rozumime vék mezi 18-21 lety a za horni hranici povazujeme 65 let.
Dospély vék ma tii etapy:

e mlada dospélost, mezi 20 a 30 lety,
e stfedni dospélost, piiblizné do 45 let,

e pozdni (zrald) dospélost, piiblizné do 6065 let.

NerozliSujeme vSak vék pouze kalendéaini, ale také vek funkéni, ktery nam
specifikuje miru zdatnosti dan¢ho Clovéka. Dulezité je také to, jak jedinec své starnuti
vnima a proziva. Vnimani dospélych je v porovnani s mladymi pfesnéjsi a objektivné;si.
Dospély je také opatrné;jsi.

Pomoci paméti muze ¢loveék uchovat avybavit si to, coO v minulosti vnimal,
prozival ¢i délal. Informace, které ziskavame, plisobi na naSe smysly. Nejdiive tyto
informace jdou do bezprostfedni paméti, kterd méd omezeny rozsah, pak postupuji do
kratkodobé paméti, a z ni jdou pak do dlouhodobé paméti. Tento pievod z jedné paméti

do druhé ma vyznamny vliv na u€eni. Pamét’ je vyrazné ovlivnéna vékem. Dospély vSak
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muze dlouhodobou pamét’ trénovat a rozvijet. Dospé€ly jedinec se vyznacuje praktickym
ptistupem ke vzdélavani, hleda v ném ucel, cil i materialni efekt. (Hladilek, 2009, s. 144)

Podle andragogického slovniku (Priicha, Veteska, 2012, s. 79) se formaln¢ dle
zékona dosahuje dospélosti uderem 18 let. Psychicka dospélost se projevuje schopnosti
jedince samostatné¢ myslet ajednat. Je myslenkové a pracovné stabilizovan aumi si
odpovédné planovat vlastni zivot. Hlavnim aspektem dospélosti je rodina, zaméstnani,
ustalené zajmy a zaliby. Z psychologického a biologického hlediska jde o dobu vrcholu
zrani ¢lovéka.

Hartl (1999, s. 55) uvadi, ze vyvoj dospélého neni ovlivnén jen veékem, ale je
ovlivnén i dal§imi faktory jako druh duSevni ¢innosti, druh pracovni ¢innosti, dosazené
vzdélani, osobni a spolecensky zivot. Mezi faktory, které ovliviiuji schopnosti clovéka
ucit se V dospélém veku patii:

e kapacita schopnosti uc¢eni (objem informaci, které mize jedinec zpracovat),
¢ snadnost uceni (naptiklad rychlost chapani),
e trvanlivost ziskanych védomosti (schopnosti vybavit se nauc¢enou latku),

e zainteresovanost na uc¢eni (motivace K uceni).

Schopnost ucit se se S vékem meéni. Pamét’ mechanicka se pfesouva na pamét
logickou. Rychlost u¢eni je nahrazovana jistotou a piesnosti. (Petikova, 2000, s. 10-11)

Dle RabusSice a RabuSicove (2008, s. 27) existuji tfi zakladni charakteristiky
celoZivotniho uceni:

e Vzdélavani probiha po cely Zivot, neni jiz omezeno jen na dochazku do Skoly.
MEéI by se tedy rozvijet sektor dal§iho vzdélavani dospélych urceny tém, kdo jiz
ukoncili Skolu.

¢ Nejde jen o formalni vzdélavani ve vzdélavacich institucich, ale 0 v§echny formy
uceni bez ohledu na instituci ¢i prostfedi. Takovym prostiedim miiZze byt také
pracovisté ¢i domov.

e Celozivotni uceni je pfrilezitosti pro vSechny, bez ohledu na ve€k, nadani ¢i
postaveni. Jde tedy 0 vyznamnou pfeménu orientace vzdélavaciho systému tak,

aby se co nejvice orientoval na riiznorodé potieby, zajmy a schopnosti jedinct.

27



Schopnost uceni je urcitd skupina vlastnosti osobnosti, které jsou nutné

k vykonavani ucebnich povinnosti. Rozvoj téchto schopnosti je hlavnim piedpokladem

uspésné vyuky. Faktory, které na tyto schopnosti ptisobi jsou viile a ochota k uéeni, sila

podnétu K uceni, intelekt, obtiznost u¢iva a schopnost si v dané chvili uéivo vybavit

a vidét véci v urcitych souvislostech. (Hartl, 1999, s. 51)

Uceni pramenici z motivace a schopnosti ¢lovéka sleduje hlavni cil vzdélavani

dospélych, a to je formovani trvalych zmén v mysleni, jednani a chovani jedince. (Muzik,
2005, s. 11-13)

Soucasnou situaci ve vzdélavani dospélych l1ze popsat dle Benese (2014, s. 35—

36) takto:

etapy:

zvySuje se vice hodnota a reputace vzdélani,

zaméfeni na zisk vyss$i pracovni kvalifikace,

je to potieba ¢loveéka, ktera mu pomuiize vydelavat penize, ma tedy svij trh,
vzdélavani je soucasti stylu zivota,

lidé maji vétsi naroky ajsou kriti¢t&jsi, proto musi vzdélavani reagovat na

spolecenské zmény ve vzdelanostni Grovni.

Muzik (2004, s. 23) chéape celozivotni uceni jako formativni proces. Ten ma tyto

ptredskolni vychova a vzdélavani,

zakladni vychova a vzdélavani v dobé povinné Skolni dochazky na zékladnich
Skolach,

vSeobecné vzdélavani na gymnaziich,

vSeobecné vzdélavani na stfednich Skolach, vysSich odbornych Skolach
a vysokych skoléch,

vzdélavani dospélych v produktivnim véku i Vv obdobi postproduktivnim, které

zajistuji Skoly, podniky, zajmové skupiny, ostatni instituce i soukromé osoby.
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2.2 Specifika vzdélavani dospélych

Specifika vzdélavani dospélych ¢leni Muzik na dvé skupiny — fyzické a psychické
odliSnosti. Vyzkumy dokladaji, ze s pfibyvajicim vékem mame sestupné dispozice
senzorickych a télesnych funkci. Snizuje se rychlost vnimani, zvySuje se reakéni doba
a unavitelnost organismu. Dospély jedinec také vnima jinak pojeti casu a hospodareni
s nim. Dosp€ly cloveék ma siln€jsi pocit odpoveédnosti a veétsi citlivost na ztratu prestize.
Jedna dle svého systému hodnot a norem. Pokud se stdva znovu objektem vyuky, musi
pfizpusobit soukromy zivot studijnim povinnostem. Rozdily ve vzdélavani dospélych
a déti a mladeze jsou také v koncepci vychovné a vzdélavaci péce. Déti a mladez jsou
pfipravovani pro vstup na trh prace, ale jest¢ nevédi, jak osvojené poznatky vyuziji.
Nemaji dosud zaddné informace z praxe. Naopak dospély jedinec, ktery vstupuje do
vzdélavaciho procesu s praktickymi zkusenostmi, mize zaddat 0 odbornou radu pii feseni
konkrétnich problémil. Zde se jedné 0 socialni funkci uceni, kdy je uceni zaméfeno vice
individualné. (Muzik, 2004, s. 28)

Muzik také zvyraziuje tfi dimenze edukace dospé€lych, a sice dimenzi kognitivni,
pragmatickou a kreativni. Kognitivni dimenze bere vyuku jako proces zaméfeny na
osvojovani dovednosti anavykt. Pii vyuce stfidd rizné metody, jak tradi¢ni, tak
i moderni. Vyuziva medialni prostfedky, organizuje kurzy prostfednictvim webovych
stranek. Pragmatickd dimenze vede K osvojovani vzorti a modelii chovani. Ugastnik
studia uplatnuje rizné role, predevsim ty, které souviseji S pracovnim vykonem
a standardnim jednanim. Dalsi vzdélavani tady je tedy piilezitosti k dotvareni stavajici
profesni role i K vytvareni nové role profesn¢ vyssi. Kreativni dimenze tvoii pfechod od
osvojovani K tviir¢imu obohacovani dosavadnich zkusenosti. VSechny tyto dimenze jsou
propojené, jedna ovliviiuje a podminuje druhou. Maji vyznamny vliv pro dalsi rozvoj
osobnosti ¢lovéka v procesu vzdélavani dospélych.

Dospélého Cloveka, ktery se dale vzdélava, mizeme oznalit jako ucastnika
vzdélavani. Je to vzd&lavany, $koleny nebo sebevzdélavajici se &lovék. Ucastnici
vzdélavani jsou lidé v riznych spolecenskych pozicich a s riiznou motivaci, které spojuje
ucast na vzdélavacich aktivitach. Jsou psychicky i fyzicky zrali a role studenta neni jejich
primarni roli. Navic musi plnit také roli partnera, rodice a aktivniho ob¢ana. U déti je role

uciciho se roli primarni, ale u dospé€lych je to role vedlejsi. Dosud ziskané zkuSenosti
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mohou dospélému pomahat k chapani nového uciva, ale mohou byt i brzdou pro uceni se
novych poznatkti. Dospéli ucastnici vzdélavani jsou i vice zainteresovani na uceni,
z n¢hoz miizou mit okamzity zisk. Usp&$né plnéni socialnich roli dava jedinci pocit
nezavislosti a sebeticty, také schopnost stanovit si cile uceni, vyuzivat k nim ruzné
informacni zdroje a schopnost ucit se riznymi zpusoby. (Hladilek, 2009, s. 148)

Mezi nutné ptedpoklady uspésného uceni dospélych patii motivace K uceni,
uméni ucit se, zpusobilost K uéeni, rozeznavani dilezitosti toho, co je potieba se naucit,
informovanost o priubéhu toho, co je nutné se naudit, urceni si vlastnich cili uceni
a racionalni vyuziti volného ¢asu. Vyznamna je V tomto smyslu hlavné vtle, ktera se
projevuje i piekonavanim rdznych prekazek a obtizi nejen V praci, ale iV dalSich
aktivitach. Studium ptedstavuje velky zasah do pracovniho i zivotniho rytmu z divodu
toho, Ze vlastni studium se miize odehravat az po skonceni pracovni doby. Proto dospéli
museji vyuzivat vecCerni dobu, volné dny, svatky adovolenou. To ptedstavuje
vypracovani si ¢asového planu, ktery zahrnuje pracovni ¢innosti a vzdélavaci aktivity, ale
I mimopracovni arodinné akce. Pfitom je nutné respektovat spravny rytmus stiidani
prace auceni se S odpocinkem. Je také nutné piihlédnout K rozdilim ve vykonnosti
Vv pribéhu dne. (Pettkova, 2000, s. 26, 34-37)

Pti uceni dospélych se objevuje nékolik problémi. Hlavnim z nich je, Ze se neumi
ugit. Ucastnik musi znat své nedostatky amit vili je odstranit. Neni mozné si totiz
zapamatovat vSe, co slysi na pfednaskach. Je potieba formovat schopnost soustiedit se na
hlavni fakta a jejich vztahy spolu s funkénim zuZzitkovani vlastnich zkuSenosti. Naucit se
muze jen to, cemu rozumi, co pochopi vlastni mysSlenkovou aktivitou. Ziskané poznatky
z prednasek a z riznych studijnich prament nesmi zlstat navzajem izolovany, ale musi
se spojovat a piekonavat izolace vytvafenych védomostnich struktur. Soustavu poznatki
je potfeba uspotadat do logického fetézce, jehoz ¢lanky tvoii pevnou vazbu. Pfi uceni je
nutné rozlisit zakladni poznatky, bez kterych nelze pochopit uc¢ivo nasledujici. Chapani
obecnych zéasad, principt a ideji dovoluje pronikat hloubé&ji do jadra feSenych problémii.
Proto je nutné si planovat své uceni, sam sebe kontrolovat a korigovat své chyby. Pfi
studiu ucebnich textl je dilezité cteni S porozuménim, které je provazeno myslenkovym
zpracovanim obsahu. K tomu slouzi vyjimani kli¢ovych informaci, soupis neznamych
termina a definic, stanoveni logické struktury textu a vypracovani souhrnu ve zkracené

form¢ vlastnimi slovy. Jedinec se pii studiu muze setkat se zatézovymi situacemi, kdy
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nezvladne stanovené pozadavky. Castym problémem jsou frustrace, které se objevuji tam,
kde jsou néjaké piekazky branici ¢lovéku dosahnout urcitého cile. Priciny frustrace
mohou byt pedagogické, organizaéni i psychologické. Mezi psychologické priciny patii
nedostatecna motivace ¢i neefektivnost uceni, netrpélivost pii uceni, dil¢i nedokonalost
v intelektovych schopnostech. Pedagogické pii¢iny mohou spocivat z nedostatku
predchozich znalosti u¢iva z predchézejici Skoly a kvalité jeji vyuky a narok hodnoceni.
K organiza¢nim vliviim patii naptiklad nedostatek finan¢nich prostfedkl na vzdélavani
¢i nedostatek informaci 0 pozadavcich studia. (Hladilek, 2009, s. 149-151)

V soucasné dobé¢ se uplatiiuje U vétSiny Skol typ vyuky informativni. Tato vyuka
je zalozena na monopolnim postaveni ucitele, ktery zprostfedkovava informace
studentim. Aktivni je predevSim pfedndSejici ucitel, studenti nemaji pfili§ aktivniho
prostoru, pouze pfijimaji informace. Tato forma vyuky se uptednostiiuje piedevSim
tehdy, kdyZ je rozsah osvojovanych poznatki piili§ velky a je-li u¢ivo obtizné. DalSim
typem je vyuka heuristickd, kde je dominantou objevovani a vyzkumna ¢innost fizena
vyucujicim. Je orientovana na posileni poznavaciho usili studentil, na jejich samostatnost,
objevovani, zkoumani a tvotivost. Vyucujici heuristickou vyuku usmériiuje a promyslené
fidi, jejim zakladem je vSak samostatné objevovani dosud nezndmych skutecnosti
samotnymi studenty. Studenti jsou stavéni do rtiznych situaci, které¢ po nich vyzaduji
feSeni novych problému. Tim ziskavaji dovednosti a védomosti vlastnim usilim. Vyuka
produkéni je riznorodd pracovni ¢innost, naptiklad prace S materidlem ¢i vécmi, kterd
vede k vytvofeni urcitého produktu. Dalsi metoda vyuky je regulativni a tkvi Vv fizeni
psychickych procest spojenych S u¢enim studenta pomoci programu. Zakladem je tedy
podrobny rozpis uciva do jednotlivych operaci, které tvoii logicky navazny a vzajemné
propojeny systém ukont, které studenta vede K cilovému stavu. Jednd se naptiklad
0 vyuku pomoci projektli a podpory pocitace. Charakteristické je, Ze student dostava od
programu pravidelnou zpétnou vazbu hodnotici jeho vykon. (Manak, 2003, s. 104)

Uspé&sna vychovna a vzdélavaci prace s dospélym tcastnikem vyzaduje zachovani
jeho zvlastnosti a zuzitkovani jeho silnych stranek. Dospélého charakterizuje urcita
uroven socialni zralosti, systém jeho hodnot, stabilni Zivotni zplisob a redlné cile. Takovy
ucastnik na zakladé svych Zivotnich apracovnich zkuSenosti pfijima poznatky
diferencovanéji a kriti¢téji. Pievlada u néj praktické mysleni. Chce védét, k cemu mu

uceni bude, ¢eho tim dosédhne a co mu to pfinese. Bariéry, které komplikuji dospélym
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cestu za poznanim jsou percepéni, kulturni, intelektudlni a emocni. Percepéni bariéry
brani dospélému vnimat podstatu problému. Problém neni dobife vysvétlen, ucastnik
vzdélavani jej dostatecné nechdpe. Kulturni bariéry spocivaji v tom, ze dospély jedinec
hraje riizné role, které od n¢j spolecenské prostiedi vyzaduje. Ty hraje podle toho, jak
predpoklada, ze je ptislusnd komunita vyzaduje. Tyto bariéry omezuji rozvoj tvotivého
mySleni ajednani. Bariéry pracovniho prostiedi plsobi tam, kde pfevazuje
konzervatismus, formalismus, nedtivéra, ignorace a neochota ke spolupraci. Intelektualni
a vyrazové bariéry vznikaji z nedostatecného intelektualniho vybaveni ucastniki.
Vhodné je pti vykladu vyuzivat nejriznéjsi ndzorné pomucky, které pomohou vysvétlit
problém 1épe nez jen slova. Emoc¢ni bariéry jsou naptiklad obavy a strach ze selhani,
Z toho Ze udélame chybu. Jsou to pfekazky nespoutaného mysleni, sdélovani a jednani.
Nechut’ K odlisnému uhlu pohledu a ke zménam ¢i rizikim. Vzdélavajici by mél tyto
bariéry dospé€lych znéat asnazit se 0 jejich zmirnéni ¢i omezeni jejich nepfiznivych

uéinkd. (Bartak, 2008, s. 17-20)

2.3 Soucasna situace ve vzdélavani dospélych

Stale vice lidi méa pottebu se dale vzdélavat. Hodnota vzdé€lani roste. Vzdélavani
dospélych se stalo soucasti personalni politiky vV podnicich. Roste podil nestatni nabidky
vzdélavani dospélych. Ucel dalsiho vzdélavani je druha vzdélavaci $ance pro lidi, ktei
neziskali vzdélani podle svych potieb v urcitém casovém useku svého zivota. Prioritni
rozvojové oblasti celozivotniho wucfeni jsou Vsoucasnosti podle Memoranda
0 celozivotnim uceni: ocenovani formalniho, neformalniho iinformalniho wuceni,
pfehodnoceni poradenstvi, pfiblizeni u¢eni domovu ve formé distanéniho vzdélavani
a e-learningu, zvySeni investic do lidskych zdrojl, inovace ve vyu€ovéni, inovace
Vv uceni, nové zakladni dovednosti pro vSechny. (Benes, 2014, s. 35-37)

Dalsi kvalifikaéni vzdélavani je jednim z nejrychleji se rozvijejicich sektora
sluzeb, jak do poctu tucastnikli, tak do vySe vynalozenych prostiedkli. Odborné
vzdéelavani, které ziskavame v odbornych a vysokych Skolach je ve vétSiné zemi statné
regulovano. Tedy naptiklad délka Skolni dochéazky, kvalifikace uciteld, ucebni plany
adalsi. Dtulezit¢ také je, Ze dalSi vzdélavani nabizi Sance profesniho vyvoje.

Z celospolecenského hlediska je vyznamné, ze v primyslovych zemich pracuje ¢im dél
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tim méné lidi (Zeny v domacnosti) ¢i pracuji na ¢asteény pracovni uvazek, zkratila se
pracovni doba, U ¢asti populace klesa subjektivni hodnota prace, to neplati jiz jenom pro
nekvalifikované prace, ale i pro stfedni trovné kvalifikace. V dasledku demografického
vyvoje se zvySuje tlak na prodlouzeni zivotni pracovni doby. V poslednich letech
probihaji na zakladé pozadavku Evropské komise a Eurostatu mnoha setteni tykajici se
Giéasti na dal§im vzdélavani dospélych. Casto jsou tato Setfeni dopliiovana vlastnimi
vyzkumy jednotlivych statii. V zasadé se potvrzuji dosavadni poznatky a tvrzeni. Ucast
na dal$im vzdélavani pfimo souvisi S vékem. Skepse vici starSim zaméstnancim souvisi
s jejich pristupem k dal§imu vzdélavani. Vzdélavani starSich je, na rozdil od $kolského
a profesniho vzdélavani, opravdu dobrovolné. Celkové se da shrnout, Ze ucast na ném je
U seniord velmi maléd oproti ostatnim veékovym skupindm obyvatelstva. Potfebam této
veékove skupiny vyhovuje nabidka univerzit ttetiho véku. Zde neni tak dilezité, zda se uci
kazdy, ale zda se kazdy, kdo se ucit chce, ucit muze. (Benes, 2014, s. 112)

V Evropské unii se dalsiho vzdélavani zacastiiuji lidé S nejvysSim stupném
dosazené¢ho formalniho vzdélani mnohem vice nez lidé Snejniz§im dosazenym

vzdélanim. (Benes§, 2014, s. 161)

2.4 Dokumenty z oblasti vzdélavani

»Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice®, tzv. Bil4 kniha, se zabyva
zejména rozvojem vzdélavaci soustavy se zietelem K celozivotnimu uceni. Jde 0 zasadni
zménu pojeti, cili a funkce vzdélavani. VSechny moznosti uceni jsou chapany jako celek.
Hlavni strategicka linie je, Ze vzdélavani by mélo byt pro kazdého po cely Zivot. Zajisténi
dostatecnych kapacit ve Skolach a dalSich vzdélavacich zatizenich tak, aby byla zajiSténa
dostupnost vSech trovni vzdélavani jedincii v pribehu celého Zivota.

Analyzou soucasné situace a formulaci strategie rozvoje celozivotniho uceni
v Ceské republice se zabyva ,Strategie celoZivotniho u¢eni CR*, ktera vznikla ve
spolupraci S Narodnim Ustavem pro vzdélavani. Zakladni strategické sméry jsou zde
konkretizovany do opatieni. Strategie svymi navrhy smétuje K odstranéni bariér a cilené
podpote téch aspektl celozivotniho uceni, které umozni, aby se uceni po cely Zivot stalo

realitou pro vSechny.
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V roce 2014 byla schvalena Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku
2020. Je to nastroj formovani vzdélavaci soustavy, sjednocuje pfistup statu a jednotlivych
kraju, zejména v oblasti nastaveni parametru vzdélavaci soustavy. Pribézna realizace cilt
bude finan¢né zabezpecCena Vramci piidélenych financnich prostfedkii ze statniho
rozpoctu ataké bude spolufinancovdna z prostfedkit Evropskych investi¢nich
a strukturélnich fondd. Vyuzivany budou téz prostfedky z komunitarnich programd.

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na
obdobi 2015-2020 vychazi ze schvalené Strategie 2020 a navazuje na Dlouhodoby zamér
vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR na obdobi 2011-2015. Stanovuje dlezité
cile regionalniho vzdélavani. Jednd se hlavné 0 zlepSeni dostupnosti piedskolniho
vzdélavani a zavedeni povinného ro¢niku ptedSkolniho vzdélavani, zlepSeni kvality
vyuky 2. stupné zdkladniho vzdélavani ataké o vétsi podporu stiedniho odborného
Skolstvi. Je nutné se zaméfit na rozvijeni Skol a skolskych zatizeni Vv souvislosti
s uplatnitelnosti studentd na trhu prace.

Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020 zpracovava priority Strategie
vzdélavaci politiky CR pro vzdélavani, ktera reaguje na zmény ve spolecnosti vzhledem
k rozvoji digitalnich technologii a jejich vyuzivani. Soucasti je vzdélavani, které ucinné
vyuziva digitalni technologie na zlepSeni vyuky a vzdélavani a které prohlubuje digitalni
gramotnost student.

Soucasna spolecnost je spolecnost rychlych zmén, at jiZ ekonomickych,
technologickych, spolecenskych ¢i enviromentalnich, které ovliviiuji celou spole€nost. Je
proto potieba systematicky piistup K inovaci ramcovych vzd€lavacich programid,
ptipravé ucitelll na tyto zmény, vybavovani Skol nezbytnymi vyukovymi prostiedky,
vzdélavani pro udrzitelny rozvoj. Mezi zékladni pilife soucasnych strategii patii
sniZzovani nerovnosti ve vzdélavani. Zdkladnim pfedpokladem je dostupnost
vzdélavaciho systému pro vSechny spolecenské skupiny, vytvaieni motivujiciho prostiedi
Vv pritbéhu celého Zivota k tomu, aby kazdy mohl kdykoliv v prubéhu zivota své vzdélani

Kvalita vzdélavani je izce propojena s odbornosti ucitelt a jejich pedagogickymi
dovednostmi. ZvySovani profesionality a zlepSovani pracovnich podminek pedagogi je

jednou z priorit Ministerstva $kolstvi, mladeZe a tdlovychovy. Rada studii totiz ukazuje,
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ze kvalita vzdélavaciho systému je zavisld na kvalité¢ uciteld ajejich pedagogické
zdatnosti. S tim souvisi zavadéni kariérniho systému ucitelti a feditelt Skol.

Jednim z cilii Strategie 2020 je vzdélavani pro udrzitelny rozvoj. Principem je
pochopeni propojenosti ekonomickych, socialnich a environmentélnich hledisek rozvoje
na vsech urovnich. Vybavit zéky a studenty takovymi kompetencemi, které jim umozni
realizovat zdsady udrzitelného rozvoje v praktickém zivoté. Prioritnim cilem je vyrazné
snizeni nerovnosti ve vzdélavani posilovanim kvality vzdélavaci soustavy. Je nutné se
zamé&fit na schopnost vzdélavaciho systému vytvotit podminky a postupy pro prevenci
socialnich, zdravotnich i jinych znevyhodnéni tak, aby vSichni studenti mohli dosahnout
alespont zakladni urovné znalosti. Jde 0to, aby zddnad spoleCenska skupina nebyla
znevyhodnéna V piistupu ke vzdélavani. Dalsimi cili je zvySeni dostupnosti a kvality
ptedskolniho vzdélavani, omezovani vnéjsich odlisnosti v zakladnim vzdélavani a ucinné
zaCleniovani zakti do hlavniho vzdéldvani. Stim souvisi eliminace odkladi Skolni
dochazky — povolovat je jen opravdu vyjimecné a provazat je se systémem piipravnych
ttid. Mezi dalsi opatieni patii posilovat spolecné prvky v oborech stiedniho vzdélavani —
do spole¢né ¢asti maturitni zkousky povinné od roku 2020 zafadit matematiku, pro obory
sttedniho vzdélavani bez maturitni zkousky zavést mistrovskou zkousku, ktera se bude
skladat nejdiive 3—5 let po absolutoriu. Jeji uspesné slozeni by davalo moznost vstupu do
terciarniho vzdélavani. V nasledujicich letech budou také zlepSovana opatieni S cilem
udrzet otevieny pristup K terciarnimu vzdélavani, podporovat vysoké Skoly a zavadét
opatfeni na sniZzovani podilu netspéSné ukoncenych studii pii zachovani kvality
a vysokych narok na absolventy. Mezi zakladni cile patii vytvareni podminek pro
jednodussi piechod absolventli na trh prace, podpora dostupnosti dalSiho vzd€lavani,
individualni nabidka poradenskych sluzeb, podpora kvalitni vyuky a priibézné profesni
podpora ucitell, dokonceni kariérniho systému pro ucitele, modernizace pocatecniho
vzdélavani uciteld a vstupni vzdelavani feditel, modernizace systému hodnoceni
studentd i hodnoceni $kol a zlepseni komunikace a spoluprace mezi v§emi iCastniky ve
vzdélavani véetné §iroké vefejnosti. (Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020,
s. 13-33)

Dalsi vzdélavani je soucasti konceptu celozivotniho uceni. VéEtSina lidi jiz
v pribé¢hu svého zivota nevystaci Stim, co se naucila ve Skole vV ramci pocate¢niho

formalniho vzdélavani. Proto se musi stale vice lidi vzdélavat i v pribéhu dospélosti. To
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umoznuje kazdému ziskdvat nové znalosti a adaptovat se na stialé zmény. Jednim
Z hlavnich tkola pro budouci obdobi bude stimulovat poptavku po dal$im vzdélavani,

motivovat ob&any Ceské republiky k ucasti v dal§im vzdélavani.

2.5 Vystupy z Setieni Adult education survey 2016

Za celem srovnavani uspésnosti strategii v oblasti celozivotniho uc¢eni prob&hlo
Setfeni Adult education survey (pod Eeskym nazvem Setfeni 0 vzdélavani dospélych). Je
realizovano V Clenskych statech Evropské unie na zakladé Natizeni Evropského
parlamentu a Rady 0 vypracovavani a rozvoji statistik o vzdélavani a celozivotnim uc¢eni.
Clenské staty musi poskytovat kazdych pét let prostiednictvim Setfeni idaje 0 Gdasti
a neucasti dospé€lych na celoZivotnim uceni.

V Ceské republice probéhl sbér dat v druhé poloviné roku 2016. Byly posuzovany
udaje od 12 272 respondentt, které byly ziskdny pomoci elektronického a tisténého
dotazniku. Vékové vymezeni bylo 18-69 let.

Z Setfeni vyplyva, Ze ziejmym divodem opétovného zapojeni do dalSiho
formalniho vzdélavani je zvySeni kvalifikace. Studenti starSi 25 let a Gi€astnici dal$iho
vzdélavani voli oproti mladSim studentim pocateéniho vzdélavani Castéji soukromé
Skoly. Pro osoby pracujici na plny tvazek je klicové sladit formu studia S pracovnimi
a rodinnymi povinnostmi. Pouze 16 % pracujicich ucastnikt dalSiho vzdélavani se mohlo
vzdélavat béhem své pracovni doby. Jednalo se ve vétsi mife 0 zaméstnance vefejného
sektoru.

41 % pracujicich ucastnikd dal§iho vzdélavani se vzdélavalo prevazné mimo
placenou pracovni dobu. Zbyvajici necela polovina se studiu vénovala pouze ve svém
volném case.

Naprosta vétsSina studenti dalSiho vzdélavani spoléhala pouze na sebe a svou
rodinu pfi hrazeni ndkladi spojenych se studiem.

Ugastnici dal$iho vzdélavani se pievazné orientuji na zlep3eni svého postaveni na

trhu prace a kariérni vyhlidky. (Vzdélavani dospélych v CR, 2016, s. 6, 21-22)
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Tabulka 1: Divody ucasti ve formalnim vzdélavani dle vékovych kategorii a typu
vzdélavani

Ucastnici formalniho vzdélavani

Diivody tucasti ve formalnim vzdélavani dle véku dle typu vzdélavani
celkem

18-24 let | 25-69 let | pocate¢ni dalsi

skat osvedéent (voucni list i
zis av ovsverdce‘:m (vyucni list, maturitni 76 30 66 79 60
vysvédcéeni, diplom apod.)

zlepsit kariérni vyhlidky 50 45 69 46 74

prohloubit znalosti/dovednosti v oblasti,

L., 44 43 50 44 47
kterd mé zajima

zle’psn vyhlidky na ziskani nebo zménu 42 41 45 42 43
prace

iskat losti/dovednosti uziteéné
zis Svl zna os’1 f)ye {1051u21 eéné 27 28 21 28 20
V kazdodennim zivoté

potkat nov¢ lidi, pro zabavu 21 22 18 22 14
vykonavat lépe svou praci 17 11 37 13 42
snizit pravdépodobnost ztraty zaméstnani 8 3 23 3 33
musel/a jsem se ucastnit 6 5 7 5 9
zacit své vlastni podnikani 5 5 7 6 3

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016

Vice nez ¢tvrtina pracujicich studenti dal§iho formalniho vzdélavani uvadi, ze
studium pozitivné ovlivnilo jejich vykon ve stavajicim zaméstnani. Vice nez dvé tfetiny
studentli dalSiho formalniho vzdélavani se Gc€astnily vySsiho stupné vzdélavani nez toho,
ktery odpovidal jejich stavajicimu nejvysSimu ukoncéenému vzdélani. U pracujicich
studenti mélo nabyti novych znalosti a dovednosti, které ziskali v ramci formalniho
vzdélavani, vliv na to, Ze dostali nové zajimavé pracovni tkoly a pfineslo jim zvySeni

platu v jejich zaméstnani. (Vzdélavani dospélych v CR, 2016, s. 22)
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Graf 1: Uastnici formalniho vzdélavani dle stupné studia, vékovych kategorii a typu
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016

Ptiblizné 32 % respondentli uvadi jako pozitivum zlepSeni osobniho Zivota diky
setkavani se s lidmi nebo zlepSeni v§eobecného piehledu atd.

Piistupy a postoje k dalsimu vzdélavani ovliviwje fada ekonomickych,
institucionalnich, kulturnich asocidlnich faktord. Dilezita je i zivotni uroven
obyvatelstva a ekonomicka vyspélost zemé. Roli hraje i angazovanost statu a instituci
Vv zajistovani pfistupu vSech, tedy iznevyhodnénych lidi K dalsimu vzdélavani.
Nejcast¢jsi bariérou Vv ucasti na dalsSim vzdélavani je dle provedeného Setieni nedostatek
asu. Casové vytizeni je pro mnoho lidi nejvyznamnéjsim divodem k neucasti v dalsim
vzdelavani. Tento stav je ovSem také odrazem nasSich priorit, které vzdélavani prikladame.
Zvysledki Setfeni vyplyva, Ze formdlni vzdélavani je oproti neformalnimu
a informalnimu nejméné Casty druh vzdélavani dospélych. Pti porovnani S ostatnimi staty
Evropské unie se nachazime mezi Ctyfmi S nejniz§i Gcasti dospélych na formalnim

vzdélavani. (Vzdélavani dospélych v CR, 2016, s. 41)
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Graf 2: Ucast a primérny pocet hodin formalniho vzdélavani mési¢né (25-64 let) —
mezinarodni srovnani

16% 80
®
14% 70
o

10% 4B 50
° g
<
® 8% - ® ' 40 @
3 o o9 () o 8
S . o
>
(70N BN BN BN BN WE O NN . e .. @ . 30 £
[ ) '
E
UI7RES BN B BN OB BN BN O BE BN OWH NN B D — ® 20 &

2% 10

0% 0

O A0 O D O OO PO O OO OO @O O F O OO O O
'Q;b%Q \({b o{a \o\\% (_,\0\"9 O,l/Q) \){o db‘q’ @'b o\)‘o A\(\‘b \*QQQ 0\9 X (5\6 {&9 b0 Qg‘o 6@)0 @ \09 'b\“.) \)Q\\ ) \)(\9 Q’(\%
et < G L O PN S P @ I SN S
ot B \/\)e» % AP S &9
’QJ 0
s m celkova Gdast @ primérny podet hodin na Gcastnikathésiéné

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016

Je také mozné konstatovat, ze ucastnici dal§iho formalniho vzdélavani se
koncentruji zejména z v€kové kategorie 25-29 let. Z celkového mnozstvi asi 90 tisic
studenttl dal§iho formalniho vzd&lavani v Ceské republice je téméi polovina mladsi 30

let. Co se tyce ucasti dle pohlavi, tak je mirna pievaha studentek Zen.
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Graf 3: Ucast ve formalnim vzdélavani dle véku a typu vzdélavani
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016

Dalsiho formalniho vzdélavani se U nas ucastni piedev§im vysoce motivovani
jedinci usilujici 0 zvySeni kvalifikace ve vzdelavacich programech terciarniho stupné.
Zapojeni do dal§iho formalniho vzdélavani jedinct S nejvys$im zdkladnim vzd€lanim
V pocatecnim vzdélavani je minimalni.

Nejcastéjsim divodem neucasti lidi v dal§im vzdélavani, at’ uz formalnim ¢i
neformalnim, je jejich pfesvédceni, ze dalsi vzdélavani nepotiebuji, nebo maji nedostatek

Zasu. (Vzdélavani dospélych v CR, 2016, s. 15-18)
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3 MOTIVACE

Slovo motivace je odvozeno od latinského ,,movere®, tedy hybat, pohybovat.
Bedrnova uvadi: ,, Pojem motivace vyjadruje skutecnost, ze V lidské psychice piisobi
specifické, ne vidy zcela védomé ¢i uvédomované vnitini hybné sily — pohnutky, motivy.
(Bedrnova, Novy, 2007, s. 362)

Motivace je obecnym pojmem, ktery obsahuje riizné potieby, tuzby, snazeni ¢i
ptani. Mizeme ji chapat jako takovy fetézec na sebe navazujicich reakci, ktery je dost
komplikovany. Rozhodujici je neplést si motivaci s uspokojenim. Motivace je zaméfena
na dosazeni daného cile. Uspokojeni ztoho daného vysledku vyplyva. (Koontz,
Weihrich, 1998, s. 440-443)

Dle Palana je motivace ,,dynamicky intrapsychicky proces, V némz vzdajemné
vztahy podnéti (motivace vnitini) a prostredi (motivace vnéjsi) vytvdreni napéti,
soustredeni a zaméreni aktivity, kterda po rozhodovacim procesu vede K cili. Vzdjemny
vztah a souhrn hybnych faktori (motivii, pohnutek), které podminuji a energizuji lidské
Jedndani v urcité situaci . (Palan, 2002, s. 125)

Vagnerova uvadi, ze chovani Clovéka ovliviuji faktory védomé inevédomé.
Mohou na néj také ptsobit oba faktory zaroven. Motivy vznikaji v zavislosti na interakci
vnitinich a vnéjSich podnéti. Z pohledu vnitiniho stavu je piivodcem motivu potieba,
ktera je podnétem K jednani. Z pohledu vné&jsiho prostfedi pisobi motivacné pobidka
neboli inciativa, vyvolavajici vznik potfeby a z ni plynouciho motivu. Potfeby mizeme
rozdélovat z pohledu vzniku azaméfeni: primarni, biologické, primarni psychické
a sekundarni psychosocialni potieby. (Vagnerova, 2004, s. 168-169)

Jiné dé€leni motivi pfinasi Benes. Strukturuje motivy K dal§imu vzdélavani takto:

e socialni kontakt — lidé se snazi navazovat nové kontakty, potiebuji skupinové
aktivity a své spiiznéné pratele.

e socialni podnéty — lidé chtéji ziskat prostor, ktery neni zatéZovan kazdodennimi
stresy a frustracemi.

e profesni diivody — upevnéni nebo zlepSeni postaveni v zaméstnani.

e participace na politickém, hlavné komunalnim Zivoté — motivaci mize byt
zdokonaleni svych schopnosti €asti na komunalnich zaleZitostech.

e vnéjsi ocekavani — ¢lovek jednd na zdkladé doporuceni zaméstnavatele ¢i pratel.
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e Kkognitivni zajmy — motivace, ktera vychazi z vlastniho vyznamu znalosti a jejich

ziskavani. Benes (2014, s. 106)

Palan (2002, s. 126) také upozoriiuje, ze jsou dva druhy motivace, a to pozitivni
anegativni. Pozitivni motivace je pocit vnitinitho uspokojeni. Ten jedinec proziva,
I v pfipad€, ze jde 0 ueni pouze utilitarni, tj. takové, kterym ziskava urcité vyhody.
Motivace se méni S vékem. Dospély jedinec si vice uvédomuje, co od uceni ocekava.
Jedna se o urcitou cilevédomost. Motivace je ijednim ze znakd efektivnosti celého
studijniho procesu. Uceni dospélych se neodehrava prevazné se zamérenim na uspokojeni
poznani, nybrz z potteby feSit n¢jaké problémy. Rozhodujici pfi uceni je predevsim
pozitivni motivace, napiiklad radost z Gspéchu asnaha si néco dokazat. Motivace
negativni znamena motivovani strachem ze sankci. Sila motivace je ¢asto zmenSovana
strachem z netispéchu.

Nakoneény (1996, s. 14) uvadi, ze lidé nékdy neznaji pti¢iny svého jednani, citéni
a smysleni z toho divodu, Ze dynamika motivace miva zdroje nevédomé a mize byt
velmi slozitd. Obecné motivace vyjadiuje rozpory mezi tim, co jedinec momentalné
proziva, a tim, co prozivat touzi. V tomto smyslu vlastn¢ vyjadfuje nedostatky v Zivoté
jedince a chovani vystupuje jako nastroj K odstranéni téchto nedostatkd.

Dle Armstronga je motivovani lidi jejich uvadéni do ur¢itého pohybu smérem
k dosazeni n&jakého vysledku. Lidé, ktefi maji jasné definované cile a podnikaji kroky
K jejich splnéni jsou dobfe motivovani jedinci. VétsSina lidi vSak potfebuje v ur¢ité miie
i motivaci z vngjsku. (Armstrong, 2008, s. 70)

Aktualni téma dnes$ni doby je vykonova motivace, ktera je specifikovana potiebou
vytyCovat si narocné cile avyvijenim usili jich dosahnout. Spolecnosti S vysokym
zastoupenim vykonov€ motivovanych lidi jsou dynamictéjsi a vykazuji vySsi uroven
prosperity. Jedinci se silnou vykonovou motivaci jsou pfti feSeni tikolil vytrvalejsi, vice si
planuji budoucnost. Pfevlada v nich zajem 0 tGspéch pred strachem z neuspéchu. (Helus,
2018, s. 134)

Yerkes-Dodsontiv zékon tvrdi, Ze se zvySujici se motivaci vykon roste pouze do
urcitého bodu. Pokud se Groven motivace i nadale zvySuje, vykon zac¢ina naopak klesat.

Tento vztah predstavili Robert M. Yerkes a John D. Dodson jiz v roce 1908. Optimum
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motivovanosti je tedy bod, ve kterém je Clovék schopen nejvyssiho vykonu. (Yerkes,
Dodson, 1908, p. 459-482)

Howard (1989, p. 199-210) udava, ze zaklad motivace je benefit, ktery jedinec
o¢ekava. Tato oCekavana odména mu dodava energii k jeho jednani. Je tedy dulezité
veédet, jakou hodnotu pripisuje vzdélavani a jaky profit ve vztahu k nému ocekava.

Clovék ma potiebu se uéit, kdyz osvojené védéni neumoznuje jedinci vyrovnat se
s aktualni zkuSenosti. (Jarvis In: RabuSicova, Rabusic, 2008, s. 97)

Motivace byva téz definovdna jako zdroj, z kterého vychéazi naSe chovani
a jednani a jehoz prostiednictvim Ize toto jednani vysvétlit. (Oka, 2005, s. 330-335)

Na ¢eském trhu plisobi v soucasné dobé mnoho zahrani¢nich spolecnosti, které
kladou vysoky diiraz na vzdelavéani. S vysSim vzdélanim svych zaméstnancii se povazuji

za vice konkurenceschopné. | toto by mohlo ptispét k vys$si motivaci lidi ke vzdélavani.

3.1 Motiv

Motiv je uréitd pohnutka ¢i popud, jakasi vnitini psychicka sila. Je to pfi¢ina
chovani jedince, kterd dava psychologicky smysl jeho ¢innostem. K tomu je potieba si
urcit cil, s kterym se poji i motiv. Motiv trva tak dlouho, nez je dosazeno cile, a tim tedy
zaroven I vnitiniho uspokojeni. To jsou motivy cilové, terminalni. Motivy instrumentalni
jsou motivy, které nemaji dany piesny cil. (Bedrnova, Novy, 2007, s. 363)

Identifikace motivi jednani patii K velmi obtiznym ukolim psychologie.
(Nakone¢ny, 2003, s. 196)

Chovani ¢loveka je jen ziidkakdy ovlivnéno jednim motivem. VéEtSinou se jedna
0 vice propojenych motivii, z nichZ jeden je dominantni. Sifi té&chto motivii, na zakladé
nichz dospéli vstupuji do vzdélavani, vymezuje (Prochazka, Somr 2008, s. 17-21) takto:

e 1Unik zZ nudy, pocitu osaméni,

e potiebu ziskat védomosti, které rozsifuji moznosti vétSiho sebeuplatnéni,
e nadfazeni spolecenského prospéchu,

e potiebu ziskat nové pratelé a kontakty,

e potiebu splnit pfani n¢jaké blizké osoby, zaméstnavatele, rodiny,

e potiebu ucit se jen pro radost Z poznavani.
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3.2 Stimul a stimulace

Stimulem je takovy podnét, ktery V jedinci vyvola zmény motivace. Bedrnova,

Novy (2007) uvadéji, Ze stimuly ¢asto byvaji déleny na impulsy a incentivy. Impulsem ¢i

incentivem miiZe byt cokoli. Je to zavislé na specifické motivacni struktute ¢lovéka:

Impulsy jsou vnitini podnéty. Déavaji jedinci na védomi zménu Vv mysli ¢i V téle.
Naptiklad bolest spusti motiv navstévy 1ékare.
Incentivy jsou podnéty piichazejici z vnéjsiho prostiedi. Spoustéji nam motivy,

protoze jsou k danym impulstim jiz nau¢ené. Naptiklad pochvala.

Za incentivy muzeme pokladat pozitivni vlastnosti nebo cilové hodnoty vnéjsich

subjektt. Jidlo je napfiklad incentivou pro hladovéjiciho jedince (Nakoneény, 2003,

s. 196)

Bedrnové chape stimulaci jako vliv na psychiku ¢lovéka z vnéjsku. Pak dochézi

ke zménam ¢innosti jedince diky obratu v jeho motivaci neboli zménam v psychickych
procesech. (Bedrnova, Novy, 2007, s. 362—365)

Stimuly povzbuzuji vykon ¢lovéka, lze je pfirovnat napiiklad k odménam. Ty

stupiiuji Snahu po uspokojeni daného ptani. (Koontz, Weihrich, 1998, s. 443)

3.3 Typy motivace

Motivace miize byt podle Armstronga (2007, S. 221) vnitini a vné&jsi:

Vnitfni motivace je ovlivnéna Ciniteli, které vznikaji v nitru ¢lovéka. Jsou jim
utvareny aovliviiuji jeho rozhodovani, zplsob jednani achovani. Jedna se
napiiklad o pocit dulezitosti a odpovédnosti. Tyto vnitini motivatory vznikaji
Z pocitil jedince.

Vnéj$i motivace obsahuje to, co se objevuje V okoli jedince, aby byl n¢jakym
zpusobem motivovan. Napiiklad odmény jako jsou penize ¢i pochvaly, které
funguji nejvice. Motivatory V podobé trestu maji zase naopak demotivujici

ucinek.
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Vnitini a vnéjsi motivaci popisuje Loksova a Loksa (1999, s. 17)
¢ do vnitini motivace patfi:
o uceni motivované zvédavosti a zdjmem,
o preference novych ¢innosti,
o prace pro své vlastni uspokojeni,
o prace samostatna a nezavisla,
¢ do vnéjsi motivace patfi:
o uceni motivované touhou po lepS§im hodnoceni,
o prace pro uspokojeni vedouciho pracovnika,
o preference snadnych ¢innosti,

o zévislost na pomoci vzdélavatele.

Bedrnova a Novy (2007, s. 363) upozoriiuji na to, ze motivace plisobi soucasné
ve tiech dimenzich. Dimenze sméru, ktera ¢lovéka vede urcitym smérem, dava mu
orientaci, nebo naopak jej od jinych smérti odrazuje. Dalsi dimenzi je dimenze intenzity.
Jedna se 0 velikost Usili jedince, kolik vynaklada energie k dosazeni cile. Posledni
dimenzi je dimenze stalosti. Jde 0 vytrvalost a schopnost piekonavat rizné pickazky,

které se mohou v prub¢hu ¢innosti objevovat.

3.4 Zdroje motivace

To, co motivaci vytvafii, jak motivace vzniké a co je jeji pfi¢inou nazyvame zdroje
motivace. Téch mize byt velmi mnoho, mezi hlavni patii potfeby, navyky, zajmy, idealy
a hodnoty. Tyto zdroje popisuje Bedrnova, Novy (2007, s. 365-366):

Potieba je nejzakladnéjSim zdrojem motivace. Je to nedostatek néceho dilezitého
pro kazdého jedince. Potieba se projevuje nepiijemnym pocitem napéti, ktery soucasné
zpusobuje nutnost jeho odstranéni. Vede nas to k motivované ¢innosti, jejimz cilem je,

aby byl nedostatek odstranén.
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vyznamného amerického psychologa. Vychodiskem hierarchického uspofadani potieb je

jejich naléhavost. Potieby uvedené jako vySsi jsou uspokojovany tehdy, kdyz jsou

Potfeby mame primarni a sekundarni.

Primarni potieby jsou propojeny S ¢innosti a funkcemi lidského téla, jedna se

0 potfeby biologické a fyziologické. Napiiklad potieba vzduchu, potravy

a tekutin.

Sekundarni potfeby souvisi s jedincem z pohledu spolecenského, socialniho nebo

kulturniho, ale ne biologického. Jedna se napiiklad 0 potifebu seberealizace

a lasky. (Bedrnova, Novy, 2007, s. 366—367)

Maslowovlv  hierarchicky systém potieb vychdzi

uspokojeny potieby nizsi. (Nakone¢ny, 2003, s. 209)

o > DN

Hierarchické uspotadani potieb podle Maslowova: (B&lohlavek, 2005)

fyziologické potieby, jejichz uspokojeni je nutné K existenci je to napiiklad hlad,

Zizen),

potieba bezpeci,

potieba nékam patfit a byt milovan,

potieba ucty a sebeucty, sem patii také uznani,

seberealizace.

Obrazek 1: Maslowova pyramida potieb

Potreba seberealizace
{rozwo] csobnoski]

Potreba uzndni
{sebedcta. uanani, status)

Spolefenské potieby
{pacit scundlezitost, laska)

Potfeba bezpednost]
(xchrana, bazpedi)

Fyziologickdé potraby
(hlad, &izen)

Zdroj: Bélohlavek, 2005
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Znamy psycholog Frederick Irving Herzberg piedstavuje dvoufaktorovou teorii
motivace. Mezi hygienické faktory patii takové, které vyvolavaji nespokojenost
(napriklad mezilidské vztahy, odména za praci). Jako motivatory oznacujeme ty faktory,
které vytvaieji spokojenost (naptiklad uspéch, uznani, odpovédnost).

Nenaplnéni hygienickych faktorti vyvolava nespokojenost, ale jejich naplnéni
nevyvolava pocit spokojenosti. Jejich ucinek rychle vyprcha.

Naplnéni motivacnich faktord je nezbytnou podminkou k motivaci a jejich ucinek
je dlouhodoby a jejich nenaplnéni nutn€ neznamena nespokojenost (naptiklad pochvala).

Dalsi pohled na lidské potfeby nabizi Vroomova teorie o¢ekavani. Ta je zalozena
na tom, Ze motivaci Clovéka ovliviluje jeho vnitini oc¢ekdvani. Vychazi ze trech
presvédcenti:

e presvédceni 0 atraktivnosti cile,
e presvédceni 0 dosazitelnosti cile,

e presvédceni 0 realnosti dosazeni odpovidajici odmeény za splnény ukol.

Vzdé€lavaci potieby ptinasi také Prochazka a Somr: (2008, s. 17-18)

e potieba odstraniovat vlastni nedostatky,

e potieba se rozvijet,

e potieba sebeuplatnéni, naptiklad tim, Ze chceme uplatnit své schopnosti
a dovednosti,

e potieba ocenéni, jez je konkretizaci uspéchu,

e Vysoka ctizddost byt lepsi, obstat, vynikat,

e 0sobni konicky, zvédavost, touha po védéni,

e pocit nejistoty.

V kazdém Clovéku je néjaké povédomi 0 pyramidé potieb, ale zdaleka ne vSichni
dokazou po jejich stupnich stoupat az nahoru. Divodem mize byt strach z kroku do
neznama, kam uZ nesahaji jeho ptfedstavy. Dosdhnout vrcholu vyZaduje odvahu a Usili
I se v§emi dusledky, které z toho mohou plynout. (Helus, 2018, s. 132)

To, co ¢lovek v priabehu Zivota poznd, soucasné hodnoti a pfifazuje tomu urcity
vyznam ¢i hodnotu. Potom se na urcité véci soustfedi nebo jim naopak nevénuje

pozornost. Systém hodnot mé kazdy jednotlivec nastaveny podle svého piesvédceni, neni
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zadny pevné dany zebficek. Hodnotou miize byt cokoliv, protoze vychazi z charakteru
a zkuSenosti samotného jedince. Existuji ovS§em obecné platné hodnoty, které jedinec
podvédomé uptednostiiuje. Napiiklad zdravi, rodina, prace, vzdélani apod. Navyky jsou
ty Cinnosti ¢loveéka, které opakuje a ma je zafixované. Jde 0 naucené chovani, které se
spontann¢ spousti. Nemusi jit vzdy 0 kladné navyky, odnaucit se Spatné navyky pfinasi
jisté obtize. Zajmy chapeme jako dlouhodobéjsi zaméteni Cinnosti jedince na urcitou
oblast ¢i vice oblasti. Kazdy muze mit zajmu nékolik, a to i z vice riiznych oblasti zivota,
ty ho pak obohacuji a utvareji.

Idealy ptedstavuji ur€itou ndzornou vidinu néceho chténého, zddouciho, co pro
nas znamena dulezity cil snazeni. Idedlem muze byt cokoli, co mé pro nas vyznam. Do
urcitého stupné jsou idedly a cile ovlivnény u€inkem spolecenskych faktort. (Bedrnova,

Novy, 2007, s. 370)

3.5 Prekazky a bariéry

vvvvvv

které vyplyvaji z aktudlni situace jedince. Sem patii napiiklad nedostatek finan¢nich
prostiedki, malo casu na uceni nebo problémy spojené s dojizdénim.
Déle mame bariéry instituciondlni neboli bariéry nabidky. Ty jsou spojené S urcitym
nedostatkem informaci 0 vzdélavacich moZnostech a nizkou kvalitou kurzii. Na zavér
mame bariéry vnitini neboli osobnostni, jimiZz jsou:

e uznani klasického modelu vzdélavani — kontinuélni a v mladém véku,

e vlastni minéni 0 dostate¢nosti dovednosti a znalosti pro vykon své profese,

e nizky zajem 0 osobni rozvoj prostfednictvim formalniho vzdélavani,

e demotivujici zkusenosti ze §kol. (Rabusicova a Rabusic, 2008, s. 105)

Muzik (2004, s. 25-28) ptedstavuje nezadouci vlivy, které plisobi na dospélé
a stavaji se bariérami ve studiu. Dospély jedinec miiZze mit jiné nézory, které ziskal béhem
celého Zivota, atedy nesouhlasi s probiranou latkou. Problémem je nepfijimani
teoretického objasnéni a odiivodnéni piisluSné probirané latky. Dospély vSe srovnava

S praxi a nachdzi odpovédi Vv Zivotnich situacich.
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Nazor na vzdélavani dospélych podle Muzika: (2004, s. 29)
e dospélym jedinciim je dulezité pomahat rozvinout proces uceni a vzdélavani se,
o dospély se potiebuje se studiem ztotoznit a pfijmout jej jako soucast svého zivota,

e musi upravit svilj zivotni rezim, vénovat studiu volny cas.

Tabulka 2: Nej¢astéjsi davody netcasti v dals§im vzdélavani (18-69 let)

Nejcastéjsi davody neucasti v dalSim vzdélavani osob, které se chtély (vice)
vzdélavat * (uvedeno v %) Osoby,
:§ob3i TR . . z(t’j!‘avztni ktel;(:e T)e »
uvo . < a4~ | NEVYNOVUJICI uvoay, nepotrebuji
(napf.y rogmne . (vzdelay’gyl éag koné]ni dl"lvod{/ vzdalenost pdéle '
nedostatek [POHES b)l;lo ﬁr,'l's vyuky spojené vzdélavat

Gasu) i) s vékem
celkem (18-69 let) 16 8 5 5 4 2 68
Pohlavi
muzi 14 3 3 3 2 73
zeny 17 13 7 6 5 3 63
Vék
18-24 let 23 2 11 8 2 4 55
25-34 let 21 16 7 7 2 3 58
35-44 let 20 15 5 7 2 3 63
45-54 let 14 4 4 4 4 2 73
55-64 let 8 3 3 2 7 1 79
65-69 let 3 3 2 1 8 1 84
Nejvyssi dokonéené
vzdélani
zakladni 11 8 7 2 10 2 65
stfedni 14 7 5 4 4 2 71
bez maturitni zkousky 11 6 5 3 4 2 76
s maturitni zkou$kou 17 9 6 6 3 3 66
terciarni 23 12 3 9 2 3 60
vy$$i odborné, 26
vysokoskolské bakalarské 13 5 12 2 4 53
vysokoSkolské magisterské 29
a doktorské 11 3 7 2 3 62
Ekonomické postaveni
pracujici 18 7 4 6 2 2 69
zaméstnanci 17 7 4 6 2 2 70
podnikatelé 23 7 5 6 2 2 65
nezaméstnani 9 12 16 4 9 7 52
studenti 28 : 13 10 2 4 52
ddchodci 4 3 3 1 7 1 84
invalidni dichodci 2 4 5 : 36 2 57
na rodi¢ovské dovolené / v 23
domacnosti 50 9 5 2 3 41
Prijem domacnosti
1. kvintil (nejnizsi) 14 11 8 4 6 3 65
2. kvintil 15 7 6 4 5 2 69
3. kvintil 14 10 5 5 3 3 70
4. kvintil 17 7 3 5 3 2 70
5. kvintil (nejvyssi) 20 6 4 8 2 2 66
Obydlenost oblasti
husté? 16 9 6 5 4 1 66
stfedné? 16 8 6 6 4 3 66
fidce® 15 7 4 4 3 3 71

* jedna osoba mohla uvést vice divodl nelcasti ve vzdélavani. Ostatni divody, nez uvedené v tabulce, uvedlo méné nez 3 %
populace a zahrnuji (v pofadi od nej¢astéjSiho po méné Casté): nebyla k dispozici vhodna vzdélavaci aktivita; nedostatek podpory
zaméstnavatele ¢i vefejnych instituci; nespliiovani nezbytnych predpokladl pro dané vzdélavani; Spatna zkusenost s predchozim
vzdélavanim; absence PCl/internetu potfebného ke vzdélavani.

Y nad 500 obyvatel/km?

2100-500 obyvatel/km?

3 méné nez 100 obyvatel/km?

: nedostatecny pocet

pozorovani, nizka spolehlivost

udaje

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2016
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Casté presvédéeni 0 dostate¢nosti ziskané Grovné vzdélavani a nedostatek asu je
nejcastéjs$i bariérou Vv Gcasti na dalsim vzdélavani. Divody mohou byt velké vytizeni
rodinnymi povinnostmi ¢i nevyhovujici doba konani vzdélavani, ale idalsi osobni
divody. Zdravotni divody, vzdéalenost ¢i financni naro¢nost hraji jiz okrajovou roli. Dle
vyse uvedené tabulky je vliv tzv. vngjsich bariér ve vzdélavani v Ceské republice
pomérné nizky.

Casové vytizeni je pro fadu lidi vyznamnym divodem K netéasti na dal$im
vzdélavani.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina vzdélavani je orientovana pracovng, probiha béhem
pracovni doby aje vazana K postaveni na trhu prace, dochazi k nerovnomérné ucasti
pracujicich, ekonomicky neaktivnich jedincti a nezaméstnanych. U osob, které nemaji
finan¢ni a ¢asovou podporu od zaméstnavatele a které nevidi samy Vv dal§im vzdélavani
pfidanou hodnotu, je zapojeni do dal§iho vzd€lavani obtizné. (Vzdélavani dospélych

v CR, 2016, s. 45)
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PRAKTICKA CAST

4 METODOLOGIE VYZKUMNEHO SETRENI

4.1 Cil vyzkumné prace a hypotézy

Cilem praktické casti je zjistit faktory, které ovliviiuji motivaci dospélych
k navratu do vzdélavaciho procesu a také faktory, které v tomto navratu brani. Vyzkum
je proveden mezi dospélymi, ktefi ukoncili Skolské vzdélavani a znovu se do néj vratili
az po néjaké dobé. Je omezen vekem od 20 do 60 a vice let. Vysledky jsou porovnavany
z nékolika hledisek.

Pojem ,hypotéza* oznacuje védecky ptedpoklad. Z tohoto slovniho spojeni je
ziejmé, ze stanoveni hypotéz neni nahodilé, ale je fizeno uréitymi pravidly. Hypotézy
jsou tvoreny vyzkumnikem na zaklad¢ studie teorie a dosavadniho poznani 0 daném jevu.
Podnétem pro vznik hypotézy mohou byt téz praktické zkuSenosti vyzkumného
pracovnika. ,, Tyto teoretické poznatky | praktické zkuSenosti se musi posunout ddle
a zjistenimi z vyzkumu potvrdit nebo vyvratit. Hypotézy rozvijeji nase poznani tak, Ze
potvrzuji nebo zpochybnuji urcitou teorii, a tim ji pripravuji na empirické prozkoumani. *
(Gavora, 2000, s. 50)

Velkou hodnotu maji tvofivé hypotézy. Ty pak posunuji naSe poznani dal.
Hypotézy se stanovuji na pocatku kvantitativniho vyzkumu, davaji mu smér, a pak se
empiricky ovéfuji. Nelze postupovat obracené, shromazdit udaje, a pak z nich tvofit
hypotézy. (Kasikova, Valenta, s. 19, 1991)

Hypotéza vyjadiuje vztahy mezi proménnymi, pokud nejde o vztahy, nelze mluvit
0 hypotéze. Hypotéza ma byt tvrzeni. Vyjadiuje se oznamovaci vétou. V zavéru vyzkumu
se pak tvrzeni pfijima ¢i vyvraci. Kazdd hypotéza se musi dat empiricky zkoumat.
Formulace hypotéz by neméla byt pfilis slozitd a dlouhd a neméla by obsahovat mnoho
proménnych S nejasnymi vztahy. Funkci hypotézy je ovE€fovat teorii 0 pfisluSném jevu.
Hypotézy tvofi jadro kvantitativnich vyzkuma. Empiricky vyzkum zdavodiuje
piijatelnost hypotézy. Je-li hypotéza na zaklad¢ dikladného empirického ovétovani

pfijata, je mozné ji pak zobecnit a navrhnout k praktickému vyuziti. Pi verifikaci hypotéz

51



jde orozhodovani, zda muzeme hypotézu piijmout. Data ve vyzkumu ziskavame
empirickymi metodami, jako je naptiklad pozorovani, dotaznik, rozhovor ¢i rizné typy
testli @ podobné. Dulezité misto pfi zpracovani udaji ma matematicka statistika. Statistika
je véda, kterd se vénuje metodam sbéru, zpracovani a vyhodnocovani hromadnych dat.
Po ovétovani hypotéz prondsime zavéry, ke kterym vyzkum dospél. Oznamujeme pftijeti
¢i odmitnuti hypotéz, miizeme dosazené vysledky srovnavat S dosavadnimi vysledky
védy. (Chraska, 2007, s. 17-19)

Pro ucely této prace jsou vymezeny téz hypotézy:

H1: Hlavni motivaci kdal$imu formalnimu vzdélavani je castéji kariérni
perspektiva a dosazeni vyssiho pfijmu nez zajem 0 studijni obor.

H2: Hlavni pfekdzkou Vv dal§im formdlnim studiu pfi zaméstnani je prevazné
nedostatek ¢asu nez finan¢ni naro¢nost.

H3: Zaméstnanci ve vetfejném sektoru maji vétsi podporu ke studiu od
zamgéstnavatele nez zameéstnanci v sektoru soukromém.

H4: Respondenti, ktefi maji v planu po Gspésném ukonceni studia kariérni postup
V soucasném zaméstnani prevazuji nad témi, kteti maji v planu hledat perspektivné;si
zameéstnani jinde.

H5: Dalsiho formalniho vzdélavani se ucastni spiSe vysokoskolsky vzdélani, ktefi
po vstupu do zaméstnani pokracuji v magisterském nebo doktorském programu nez ti,
kteti maji zakladni nebo stfedni vzdélani.

H6: V pribehu studia se motivace neméni nebo spise klesé, nez by rostla.

4.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek je vybran pomoci zamérného vybéru. ,, Zdmeérny vyber se
uskutecnuje na zaklade urceni relevantnich znaku, tj. téch znakii zakladniho souboru,
které jsou duilezité pro dané zkoumani. Pri tom se vyzkumnik opird 0 pedagogickou teorii,
své zkusenosti, védomosti a usudek.* (Gavora, 2000, s. 64) Kritériem pro zamérny vybér
V ramci této prace je pozadavek na pouze dospélé, ktefi ukoncili Skolské vzdélavani
a znovu se do n¢j vratili az po n¢jaké dobé.

Zamerny vybér se lisi od nahodného vybéru tim, ze 0 vybéru nerozhoduje nahoda,

ale bud’ Gsudek vyzkumnika, nebo zkoumané osoby. Miize vzniknou tfemi zptsoby. Pti
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anketnim vybéru se ucastnici dostavaji do vybéru sami na zaklad¢ svého rozhodnuti. Pti
vybéru tzv. primérnych jednotek se vybird urCity objekt, ktery je pro vyzkumnika
typicky. Tento postup je jednoduchy arychly. Je ale otazka, zda mizeme dokazat na
védecké Urovni, ze vybrany objekt je typicky reprezentant zakladniho souboru. Tieti
zpusob je kvotni vybér, kdy se zvoli ur€ité kontrolni znaky, podle kterych lze vytvorit
kvoty pro vybér. Velmi Casto se tento zplsob vyuziva Vruznych sociologickych
vyzkumech. Soucésti tohoto zpiisobu je tzv. panel. Jedna se 0 vytvofeni reprezentativni
skupiny osob, kterou pak pouzivame opakované K riznym vyzkumim. (Chraska, 2007,
S. 22-23)

Pti vyzkumu je také diilezity rozsah vybérového souboru. Ten urcuje jeho kvalitu.
Rozsah vybérového souboru zavisi na pozadované piesnosti, spolehlivosti a variabilité
zdkladniho souboru. Vyzkumnik voli rozsah podle svych casovych, finanénich
a materialnich moznosti. U dotaznikové metody je pievazné vybérovy soubor vétsi. Cim
vice proménnych, tim musi byt rozsah vybérového souboru vétsi. Pfi dotaznikovych
vyzkumech staci obvykle rozsah 100 respondenti. V ptipadé, Ze je skupina nehomogenni,
ale skldadda se zvice podskupin, pak by kazd4d podskupina méla mit alespon

50 respondentu. (Gavora, 2000, s. 66)

4.3 Pouzita vyzkumna metoda a nastroj sbéru dat

Vzhledem ke stanovenym cilim vyzkumu je empiricka Cast prace realizovdna

pomoci kvantitativniho vyzkumu. K vyhodam kvantitativniho pfistupu patii zejména
prehlednost a struénost. Ugelné uplatiiovany kvantitativni piistup potiebuje, aby hodnoty,
se kterymi se pracuje, mély naleZitou vypovédni hodnotu. (Chraska, 2007, s. 237)
Jako vyzkumna metoda je zvoleno dotaznikové Setfeni, které umoznuje ziskéni informaci
od vyssiho poctu respondentl. ,, Samotny dotaznik je soustava predem pripravenych
a peclive formulovanych otazek, které jsou promyslené serazeny a na které dotazovana
osoba (respondent) odpovida pisemné. “ (Chraska, 2007, s. 163)

Dotazovani je nejcastéji pouzivanou metodou zjistovani udaji. Dotaznik je uréen
pro hromadné ziskédvani udaji. Je to ekonomicky vyzkumny ndstroj, prostfednictvim

kterého ziskame velké mnoZstvi idajii pfi malé investici ¢asu. Dotaznik ma mit urcitou
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strukturu. Osoby vypliujici dotaznik jsou respondenti. Otazky dotazniku se nékdy
nazyvaji polozky. (Gavora, 2000, s. 99)

Uzaviené (strukturované) otazky jsou specifické tim, ze jsou pfedem piipravené
urcité odpovedi. Velkou vyhodou je jednodussi vyhodnocovani odpovédi. Respondenti
takové dotazniky také vypliuji ochotnéji. Nevyhoda je, Ze vSechny mozné odpovédi jsou
vtésndny do predem pfipravenych odpovédi. Dle mnozstvi pfipravenych odpovédi se
uzaviené otazky déli na dichotomické a polytomické. Pokud je mozna odpovéd’ na otazku
jen ano nebo ne, jsou otazky dichotomické. U polytomickych otazek jsou vice nez dvé
ptipravené odpovédi. Otazky v dotazniku by mély byt jasné a srozumitelné, je dilezité
respektovat to, jakym respondentim jsou uréeny. Také formulace by méla byt
jednoznacéna a neméla by zde byt moznost chdpani vice zptisoby. Dotaznik by nemél byt
moc rozsahly. Pozor by se mél dat na otdzky sugestivni, které napovidaji, jak maji byt
zodpovézeny. Hned v Givodu je potieba stanovit pokyny K vypliovani a pro koho je
byt uprostied dotazniku. Nékdy se pouziva pro fazeni otazek technika nalevky. Nejdiive
se zacne S otdzkami obecn€j$imi, aty se potom postupné zuzuji. Dal§im zpisobem je
technika prevracené nalevky, od nejkonkrétnéjSich otdzek po ty nejobecnéjsi. Validita
dotazniku znamend, ze bylo zjisténo to, co bylo vyzkumnym zamérem. Jednotlivé
odpovédi by mély pfinaSet udaje pro verifikace hypotéz. Reliabilita je schopnost
dotazniku vystihnout pfesné zkoumané jevy. Pied provedenim dotaznikového Setieni je
dobré provézt predvyzkum, navrzeny dotaznik vyzkouSime na uréitém vzorku
respondentti. Podle vysledkl pak je mozné navrzeny dotaznik korigovat tim, Ze napiiklad

zménime formulace otazek. Pro respondenty je dulezité, aby zjisténé skutecnosti nebyly

vvvvvv

(Chraska, M. 2007, s. 166-171)

Dotaznik (viz pfiloha 1) obsahuje celkem 12 otazek. Otazky jsou uzaviené,
respondenti mohou u nékterych otazek volit vice odpovédi. Nejprve jsou otazky
zamé&feny na zjiSténi zékladnich udajii — v€ku, pohlavi, regionu, ve kterém respondent
zije. Dalsi otazky se soustiedi na dosazené vzdélani a ekonomicky status. Otdzky Sest az
dvanact mapuji situaci ohledné motivace, podpory, o¢ekdvani a bariér studia.

Druhou zvolenou metodou je analyza strategického dokumentu ,,Vzdélavani

dospélych v Ceské republice” — vystupy z $etfeni Adult Education Survey 2016.
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Pro dotaznikové Setfeni byla zvolena elektronicka verze dotazniku, kterd byla
dostupnd na internetové adrese https://motivace-dospelych-k-dalsimu.vyplnto.cz/.
Zvoleny zpusob je casové nendro¢ny. Na dvanact otazek postac¢i dotazovanym
maximaln¢ 10 minut ¢asu. Internetovy odkaz na dotaznik byl rozeslan na spole¢né maily

studentli a také byla vyuzita socialni sit’.

4.4 Postup zpracovani dat

Po ukonéeni sbéru dat byla tato data nasledné zpracovana v aplikaci Microsoft
Excel matematicko-statistickymi metodami. Vysledky jsou zobrazeny pomoci tabulek,
kde je uvedena absolutni a relativni ¢etnost. Na zaklad¢ udaju z tabulky je pak vytvofen
graf, ktery slouzi k pfehlednému zobrazeni odpovédi. Na zakladé zjisténych vysledka

z vyzkumného Setieni jsou potvrzeny nebo vyvraceny stanovené hypotézy.
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5 ANALYZA VYSLEDKU DOTAZNIKOVEHO
PRUZKUMU

5.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumné $etieni probéhlo ve 14 krajich Ceské republiky. Dotaznik byl uréen
pouze dospélym, ktetfi ukoncili Skolské vzdélavani a znovu se do néj vratili az po néjaké
dobé¢. Dotaznik mél uzaviené otazky a respondenti vybirali vzdy alespoii jednu odpovéd'.
Jednotlivé otdzky pokladané v ramci kvantitativni metody sbéru dat (dotazniku) jsou
vyhodnoceny pro lepsi piehlednost graficky. Kazdy graf je pojmenovan a nasledné
stru¢né vyhodnocen. Soucésti vyhodnoceni je verifikace hypotéz.

Do vyzkumného souboru bylo zafazeno celkem 577 respondentd. Z toho bylo 361
zen a216 muzi. Navratnost dotaznikd byla 68,5 %. Je dana pomérem vyplnénych
a zobrazenych dotaznikt. Jedna se 0 orienta¢ni udaj, ktery nebere v potaz ty oslovené
respondenty, ktefi ani nezobrazili ivodni text.

Vékové rozmezi respondentt bylo od 20 do 60 a vice. Nejvice respondentti, ktefi
se ucastnili tohoto vyzkumného Setfeni, bylo ve vékové kategorii 30 az 39 let.

Jako druhd nejpocetnéjsi skupina byla vékova kategorie 25 az 29 let. Nejvice
odpovidali respondenti Zijici v Praze a Sttedoc¢eském kraji pracujici ve vefejném sektoru.

Prvni tii otdzky jsou zaméfeny na vSeobecnou charakteristiku, tedy pohlavi, vék

cey

aregion, v némz Ziji.
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1. Jste:

Zena
muz
Tabulka 3: Rozd¢leni respondenti dle pohlavi
Pohlavi respondentii Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Zena 361 63 %
Muz 216 37 %

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 4: Pohlavi respondentt

Hz7ena Emuz

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Jak je patrné z grafu cCislo 4, pfevazuji mezi respondenty jednoznaéné zeny.

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 361 Zen a 216 muzil, dohromady 577 respondentt.
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2. Jaky je Vas vék?

Tabulka 4: Ve&k respondenti

Vék respondentii Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
20-24 93 16 %
25-29 112 19 %
30-39 207 36 %
40-49 100 17 %
50-59 33 6 %

60 a vice 32 6 %

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 5: Vék respondenti

m20-24
m25-29
= 30-39
m40-49

50-59

60 a vice

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Mezi dal$i vyznamné charakteristiky respondentt patii vék. Graf ¢islo 5 ndm tika,
ze mezi respondenty pievazuji lidé ve veéku 30 az 39 let (36 %). Na druhém misté je

veékova kategorie 25 az 29 let (19 %), na tfetim misté jsou 40 az 49 leti (17 %). Nejméné

respondentti je 60letych a vice.
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3. V jakém Zijete kraji?

Tabulka 5: Kraj, ve kterém respondent Zije

Kraj Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Praha 116 20 %
StiedoCesky 100 17%
Moravskoslezsky 55 10 %
Plzensky 45 8 %
Liberecky 42 7%
Jihomoravsky 41 7%
JihoCesky 31 5%
Karlovarsky 27 5 %
Ustecky 25 5%
Vysocina 24 4%
Olomoucky 23 4%
Kralovehradecky 19 3%
Zlinsky 16 3%
Pardubicky 13 2%
Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)
Graf 6: Kraj, v kterém respondent Zije

Pardubicky

Zlinsky

Kralovehradecky

Olomoucky
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Ustecky
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Plzensky

Moravskoslezsky

Stredocesky 17%
Praha | } } } } 20%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Nejvice respondentt zije v Praze (20 %) a ve Stiedoceském kraji (17 %), 10 % je

Z Moravskoslezského kraje, 8 % z Plzeiiského kraje, z Libereckého a Jihomoravského

kraje je to 7 %,

Z Jihoc¢eského,

Karlovarského,

Vysociny,

Kralovehradeckého, Zlinského a Pardubického 5 % a méng.
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HS5: DalSiho formalniho vzdélavani se ucastni spiSe vysokoskolsky vzdélani,
ktefi po vstupu do zaméstniani pokracuji Vv magisterském nebo doktorském

programu nez ti, ktefi maji zakladni nebo stfedni vzdélani.

Ywr

4. Jaké je VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Tabulka 6: Nejvyssi dosazené vzdélani

Nejvyssi dosazené vzdélani Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Vysokoskolské 381 66 %
Stredni vzdélani s maturitou 150 26 %
Vyssi odborné 26 5%
Stiedni vzdél. s vyuc. listem 13 2%
Zakladni 7 1%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 7: Nejvyssi dosazené vzdélani

5% %
()

H Vysokoskolské m Stfedni vzdélani s maturitou Vyssi odborné

B Stiedni vzdél. s vyuénim listem = Zakladni

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Nejvétsi zastoupeni respondentll podle vzdélani ma s velkou prevahou vysoka
Skola. A to 381 respondentd, kteti tvoii 66 % z celkového poctu. Motivace K dalsimu
vzdélavani je pro tuto skupinu opravdu velkd. Dalsi skupinu tvoii 150 absolventl
sttedniho vzdé€lani S maturitou. 26 absolventil vySsi odborné Skoly ptedstavuje 5 %

z celkového poctu. Nizkymi procenty, a to 1 %, jsou zastoupeny zékladni Skoly.
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5. Jaky je Vas ekonomicky status?

Tabulka 7: Ekonomicky status

Ekonomicky status

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Zamgéstnanec V soukromém sektoru 182 32 %
Zaméstnanec ve vefejném sektoru 206 35 %
Student/ka 65 11%
Na matetské dovolené 52 9%
Diichodce 30 5%
Osoba samostatné vydéle¢né ¢inna 27 5%
Momentalné nezaméstnany/a 10 2%
Podnikatel/ka 5 1%

Podnikatel/ka

Momentaln¢ nezaméstnany/a
Osoba samost. vydélec. ¢inna
Duchodce

Na matefské dovolené

Student/ka

Zaméstnanec ve vefejném..

Zaméstnanec v soukr. sektoru

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 8: Ekonomicky status

0%

10%

20%

30% 40%

Mezi vSemi respondenty je 206 zaméstnancti vetejného sektoru, coz predstavuje

35 %. Dale 182 respondentl je ze soukromého sektoru (32 %). 65 je studentl, ktefi

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

doufaji v lepsi uplatnéni na trhu prace po ukonceni studia, ato je motivuje.

52 respondentli je na matetské dovolené a 30 je diichodcii. Dotaznikového Setfeni se

ucastnilo 27 osob samostatné vydéle¢né ¢innych a 10 nezaméstnanych. Zbylé 1 % tvori

podnikatelé.
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H1: Hlavni motivaci K dalSimu formalnimu vzdélavani je ¢astéji kariérni

perspektiva a dosazeni vyssiho piijmu neZ zajem o studijni obor.

6. Jaka byla hlavni motivace zacit znovu studovat? Respondent zde mohl zvolit

vice odpovédi.

Tabulka 8: Hlavni motivace ke studiu

Hlavni motivace ke studiu AE) solutnf Rvelatlvnl
cetnost cetnost
Kariérni perspektiva a dosazeni vyssiho piijmu 287 50 %
Osobni rozvoj a ziskani uznani okoli 180 31 %
Zajem 0 studijni obor 175 30 %
Vidina nového lepsiho zaméstnani 148 26 %
Uspokojeni Z nového lepsiho zaméstnani 130 23 %
Pozadavek zaméstnavatele 80 14 %
Seznédmeni se S novymi lidmi 44 8 %
Podnéty od rodiny nebo pratel 43 8 %
Vyuziti volného ¢asu 41 7%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 9: Motivace zadit znovu studovat (respondenti mohli vybrat vice odpovédi)

Vyuziti volného ¢asu
Podnéty od rodiny nebo pratel
Seznameni se s novymi lidmi

Pozadavek zaméstnavatele

Uspokojeni z nového lepsiho zaméstnani 239
Vidina nového lepsiho zaméstnani | 26%
Zajem o studijni obor ) 30%
Osobni rozvoj a ziskani uznani okoli 31%
Kariérni perspektiva a dosazeni vyssiho piijmu | ‘ ‘ ‘ ‘ 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfent)

U otéazky ¢islo 6 bylo mozné zvolit vice odpovédi. VSe nasvédcuje tomu, ze mezi
hlavni diivody ke studiu patfi kariérni perspektiva a dosazeni vy$s$iho pifjmu. Tuto

moznost volilo 287 (50 %) dotazovanych. Dal§im diivodem, je osobni rozvoj a ziskani
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uznani okoli 180 (31 %) dotazovanych. Zajem 0 studijni obor projevilo 175 respondentt
(30 %). Vidinu nového a lepsiho zaméstnani ma 148 (26 %) dotazovanych. 80 (14 %)
mélo studium doporuceno od svého zaméstnavatele. DalSimi diivody jsou seznameni se
s novymi lidmi (8 %), podnéty od rodiny a ptatel (8 %) nebo vyuziti volného Casu (7 %)

respondentt.

7. V pripadé, Ze jste zaméstnany/a prispiva Vam zaméstnavatel na studium?

Tabulka 9: Pfispivani zamé&stnavatele na studium

Prispiva zaméstnavatel na studium Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Nepiispiva 327 57 %
Nejsem zaméstnany/a 123 21 %
Poskytuje mi pouze placené volno 82 14 %

Plati $kolné i placené volno 19 3%
Plati $kolné 11 2%
Plati pouze cestovné 9 2%
Plati $kolné i cestovné 6 1%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 10: Pfispivani zaméstnavatele na studium

Plati skolné i cestovné
Plati pouze cestovné
Plati skolné

Plati skolné i placené volno

Poskytuje mi pouze placené volno

Nejsem zaméstnany/a 21%

57%

Nepfispiva
| | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

57 % z celkového poctu respondenti (577) nepiispiva zaméstnavatel viibec.
Placené volno zaméstnavatel poskytuje 14 % respondentim. Skolné a placené volno
poskytuje 3 % zameéstnavatelil, jen Skolné plati 2 % zameéstnavatelil, jen cestovné také

2 % a skolné a cestovné plati 1 % zamé&stnavateld.
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H3: Zaméstnanci ve vefejném sektoru maji vétSi podporu ke studiu od

zaméstnavatele neZ zaméstnanci Vv sektoru soukromém.

Tabulka 10: Pfispivani zaméstnavatele z vefejného sektoru na studium

Verejny sektor Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Nepiispiva 115 56 %
Poskytuje pouze placené volno 68 34 %
Plati Skolné 8 4%
Plati pouze cestovné 7 3%
Plati §kolné a poskytuje i placené volno 5 2%
Plati Skolné a cestovné 3 1%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setteni)

Graf 11: Prispivani zaméstnavatele z vefejného sektoru na studium

Plati Skolné a cestovné 1%

Plati §kolné a poskytuje i

0,
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34%
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Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 11 ndm vypovida, Ze z 206 respondent, ktefi jsou zaméstnani ve vefejném
sektoru jich 115 (56 %) nemda zadnou podporu od zaméstnavatele, 68 (34 %)
respondentiim zaméstnavatel poskytuje placené volno. Skolné je placeno pouze 4 %
dotazovanych, pouze cestovné je placeno jen 3 %, Skolné dohromady S placenym volnem
ma pouze 2 % dotazovanych a1 % ma poskytnuté od svého zaméstnavatele Skolné

a cestovné.
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Tabulka 11: Pfispivani zaméstnavatele ze soukromého sektoru na studium

Soukromy sektor Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Nepfispiva 158 86 %
Poskytuje pouze placené volno 9 5 %

Plati §kolné a poskytuje i placené volno 9 5%
Plati $kolné a cestovné 3 2%
Plati Skolné 2 1%
Plati pouze cestovné 1 1%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 12: Piispivani zaméstnavatele ze soukromého sektoru na studium

Plati pouze cestovné | 1%
Plati skolné 1%
Plati Skolné a cestovné 2%
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Poskytuje pouze placené volno 5%
Nepftispiva 86%
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Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 12 nam vypovida, ze ze 182 respondentii, ktefi jsou zaméstnani
v soukromém sektoru jich 158 (86 %) nema zddnou podporu od zaméstnavatele, 9 (5 %)
respondentiim zaméstnavatel poskytuje placené volno. Skolné je placeno pouze 2 (1 %)
dotazovanych, pouze cestovné je placeno jen 1 dotazovanému, Skolné dohromady
S placenym volnem mé pouze 9 (5 %) dotazovanych a3 maji poskytnuté od svého

zameéstnavatele Skolné a cestovné.
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8. Kdo Vas ve studiu nejvice podporuje? Respondent mohl zvolit vice odpovédi.

Tabulka 12: Podpora ve studiu

Podpora ve studiu Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Rodina 425 74 %
Pratelé 139 24 %
Nikdo 95 17 %
Zamgstnavatel 69 12 %
Kolegové 33 6 %

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)
Graf 13: Podpora ve studiu
= Rodina
®m Piatelé
m Nikdo
Zaméstnavatel
m Kolegové

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Seteni)

Otazka ¢islo 8 nabizela volbu vice moznosti. 425 respondentii (74 %) mélo
nejveétsi podporu od své rodiny. Podporu od pratel melo 139 respondentti (24 %). Podporu
zaméstnavatele mélo 69 (12 %) respondentil a podporu kolegii mélo 33 respondentt

(6 %). 95 respondentti (17 %) nemélo podporu od nikoho.

66



H6: V pribéhu studia se motivace neméni, nebo spisSe klesa, nez by rostla.

9. Mite pocit, Ze VaSe motivace ke studiu postupné...

Tabulka 13: Vyvoj motivace ke studiu

Motivace Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Je stale stejna 276 48 %
Klesa 137 25 %
Roste 81 15 %
Nedokazu posoudit 65 12 %

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 14: Vyvoj motivace ke studiu

| Je stale stejna
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Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Motivace u respondentii je pievazné stale stejna 276 (48 %). 65 respondentt
(12 %) nedokaze posoudit, zda u nich motivace roste ¢i klesa. 137 dotazovanych si mysli,
Ze jejich motivace Vv prubéhu studia klesa (25 %) a 81 respondentl (15 %) si mysli, ze

jejich motivace roste.
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H4: Respondenti, ktefi maji v planu po uspéSném ukonceni studia kariérni postup
vV souasném zaméstnani prevazuji nad témi, ktefi maji Vv plinu hledat

perspektivnéjsi zaméstnani jinde.

10. Jaké jsou Vase plany ¢i oCekavani po GspéSném ukonceni studia?

Tabulka 14: Plany a ocekavani po Gispé$ném ukonceni studia

Plany po studiu Absolutni Cetnost | Relativni Cetnost

Hledvam flo,veho perspektivnéjsiho 230 40 %
zamestnani

Kariérni postup ve stavajicim zaméstnani 159 28 %
Neplanuji zadné zmeny 129 22 %
Ocenéni ze stran}j rodiny, pratel, a1 704
pochvala od zam¢stnavatele

Zacnu podnikat 16 3%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Graf 15: Plany a o¢ekavani po tispé$ném ukonceni studia
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Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Vysledky vyplyvajici z grafu 15 Plany a o¢ekdvani po tispéSném ukonceni studia
poukazuji na skutecnost, ze 232 (40 %) respondenti po ukonc¢eni studia budou hledat nové
perspektivngjs$i zaméstnani jinde. 28 % dotazovanych odpovédélo ze ocekavaji kariérni
postup ve stavajicim zaméstnani a 22 % jich nepldnuje Zadné zmény. Ocenéni ze strany
rodiny, pratel anebo pochvalu od zaméstnavatele predpoklada 7 % a 3 % respondentii by

chtélo zacit podnikat.
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H2: Hlavni prekiZzkou Vv dalSim formalnim studiu p¥i zaméstnini je prevazné

nedostatek ¢asu nez finanéni naroénost.

11. Co vnimate jako nejvétsi bariéru studia? U této otazky bylo mozné zvolit vice

odpovédi.
Tabulka 15: Nejvétsi bariéry studia
Bariéry studia Absolutni Cetnost | Relativni Cetnost

Nedostatek ¢asu 357 62 %
Financni zatéz 172 30 %
Obtizné zvladani studijnich pozadavki 135 23 %
Dojizdéni do skoly 102 18 %
Nedostatecna podpora zamestnavatele 63 11 %
Rodinné duvody 59 10 %
Nevnimam zadny problém 56 10 %
Spatna komunikace se zaméstnanci 0
N . 37 6 %
Skolské instituce
Nedostatecna dostupnost studijnich 0

< 1o 34 6 %
material

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)
Graf 16: Nejvétsi bariéry studia
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Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setieni)

Tato otdzka nabizela volbu vice odpovédi. Jako nejvétsi prekazkou se u 357
(62 %) dotazanych ukazuje nedostatek ¢asu na studium. Vzhledem Kk pracovnimu vytiZzeni

to miize byt pochopitelné. Pro 172 (30 %) studentti je pfekazkou financni zatéz. 135
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(23 %) obtizné zvlada studijni pozadavky, 102 (18 %) povazuje za bariéru ve studiu
dojizdéni do Skoly, 63 (11 %) vnima nedostate¢nou podporu zaméstnavatele, 59 (10 %)
ma jako bariéru pfi studiu rodinné diivody, 6 % Spatnou komunikaci se zaméstnanci

$kolské instituce a 6 % nedostate¢nou dostupnost studijnich materiald. Zadny problém

nevnima 56 respondentd, coz je ptiblizné 10 % z celkového poctu dotazovanych.

12. Jak hodnotite zpétné VaSe rozhodnuti znovu studovat?

Tabulka 16: Zpétné hodnoceni rozhodnuti znovu studovat

Hodnoceni studia Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Velmi dobie 269 48 %
Spise dobie 243 44 %
SpiSe Spatné 34 6 %
Velmi Spatné 11 2%

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setteni)

Graf 17: Zpétné hodnoceni rozhodnuti znovu studovat

6% 2%

H Velmi dobfe
H Spise dobie
B Spise Spatné

Velmi $patné

Zdroj: Autorka prace, 2020 (vlastni Setfeni)

Pozitivni zjisténi je, ze velka vétSina studentli 269 (48 %) hodnoti zpétné své
rozhodnuti znovu studovat velmi dobie. SpiSe dobfe hodnoti své rozhodnuti 243 (44 %)

dotazovanych a jen 6 % jej hodnoti spise Spatn€ a 2 % velmi Spatné.
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5.2 Porovnani vysledkii vyzkumu s vystupy Setfeni Adult Education

survey

Pii Setfeni Adult Education survey, které probé&hlo v roce 2016, viz tabulka
,,Duvody tcasti ve formalnim vzdélavani dle vékovych kategorii a typu vzdélavani®, bylo
zjisténo, ze nejvice ucastniki dalSiho formalniho vzdélavani jako divod tucasti uvedlo
ziskani osvédCeni, tj. vyucniho listu, maturitniho vysvédceni nebo diplomu a také
zlepSeni kariérnich vyhlidek. Pfi dotaznikovém Setfeni, které prob¢hlo v ramci této prace,
bylo zjisténo, ze nejveétsi motivaci zacit znovu studovat je kariérni perspektiva a dosazeni
vyssiho pfijmu.

Jako hlavni bariéru v ucasti na dal$im vzdé¢lavani je dle Setfeni AES, i dle Setfeni,
které je soucasti této prace, nedostatek Casu. Opétovny vstup do vzdélavani s sebou
pfindsi komplikace, které plynou ze stfetu mezi jejich novou roli studenta a dal§imi rolemi
zameéstnance, partnera ¢i manzela, rodi¢e a dal$imi. Nedostatek ¢asu je dominantnim
problémem, ktery provazi studenty napfi¢ jejich socioekonomickymi rozdily. Lze tedy
jednoznacné¢ konstatovat, ze nejvétsi prekdzkou V dalsim formalnim vzdélavani
ptredstavuje pro vSechny respondenty malo €asu. Jako dalsi dlivod neucasti ve vzdélavani
uvadi zprava zSetfeni AES téz presvédCeni respondentl 0 dostatecnosti svého
dosaZeného vzdélani.

Pti Setfeni AES bylo zjiSténo, Ze nejvice se ti€astni dal§iho formalniho vzdélavani
vekova kategorie 25 az 29 let. U dotaznikového Setieni v této praci bylo shledano, Ze se
dal§iho formalniho vzdé&lavani ucastnilo nejvice 30 az 39letych.

Z obou Setfeni jednoznacné vyplyva, Ze dal$iho formalniho vzdélavani se ucastni
pfedevSim vysokoSkolsky vzdélani lidé, ktefi usiluji 0 zvySeni kvalifikace ve
vzdélavacich programech terciarniho stupné.

U obou Setfeni bylo také shodné zjiSténo, ze zapojeni do dal§iho formalniho

cvwr
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6 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU
A VERIFIKACE HYPOTEZ

6.1 Verifikace hypotéz

Cilem této diplomové prace je zjistit faktory, které ovliviiuji motivaci dosp€lych
k navratu do vzdélavaciho procesu a také faktory, které v tomto navratu brani.

Tato kapitola je shrnutim vysledki ziskanych béhem vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni. Na zakladé celkovych vysledkt jsou ovéieny hypotézy.

Hypotéza 1: Hlavni motivaci K dal§imu formalnimu vzdélavani je ¢astéji kariérni
perspektiva a dosazeni vyssiho piijmu nez zajem o studijni obor.

Tato hypotéza je v rdmci vyzkumného Setieni potvrzena na zéklad¢ odpovédi na
otazku Cislo Sest. Dotazovani respondenti zde opravdu v pievazné vétsing uvedli, Ze jejich
hlavni motivaci je kariérni perspektiva a dosazeni vyssiho piijmu.

Hypotéza 2: Hlavni piekdzkou v dalsim formalnim studiu pfi zaméstnani je
prevazné nedostatek casu nez finan¢ni narocnost.

Tuto hypotézu sytila otazka Cislo 11 z pfilozen¢ho dotazniku. Podle uvedenych
odpovédi respondentt je hlavni bariérou jejich studia skutecné nedostatek casu. Mizeme
tedy Fici, Ze se tato hypotéza potvrdila. Casové vytizeni je pro pfevaznou vétsinu lidi
nejvyznamnéj$im divodem K neucasti v dalsim vzdélavani. Tento stav je ovSem také
odrazem nasSich priorit, které vzdélavani prikladame. Potteba seberealizace je instinktivni
potieba naplnit své schopnosti a snaha byt nejlepsim jakym jen ¢lovék muze byt.

Hypotéza 3: Zamé&stnanci ve vefejném sektoru maji vétsi podporu ke studiu od
zaméstnavatele neZ zaméstnanci V sektoru soukromém.

K ovéfeni této hypotézy poslouzi odpovédi na otazky Cislo 5 acislo 7. | tato
hypotéza se jednoznatné potvrdila. Z 206 respondentii, ktefi jsou zaméstnani ve
vetejném sektoru jich 68 (34 %) dostava od zaméstnavatele placené volno, cestovné plati
zam¢stnavatel sedmi (3 %) respondentim ve vefejném sektoru, Skolné plati
zamestnavatel osmi respondentiim (4 %), 3 respondenti maji podporu od zaméstnavatele
ve formé placeni Skolného i cestovného a5 respondentim plati zameéstnavatel Skolné

a dava jim placené volno. 56 % respondentti, pracujicich ve vefejném sektoru nema
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podporu od zaméstnavatele zadnou. Z 182 respondentli, ktefi pracuji Vv soukromém
sektoru, jich 9 (5 %) dostavd od zaméstnavatele placené volno, jednomu plati
zaméstnavatel cestovné, dvéma (1 %) plati Skolné, tfem plati Skolné a cestovné a deviti
poskytuje zaméstnavatel Skolné iplacené volno. 87 % dotazovanych pracujicich
v soukromém sektoru nema od svého zaméstnavatele zaddnou podporu.

Hypotéza 4: Respondenti, kteti maji Vv planu po UspéSném ukonceni studia
kariérni postup V souasném zameéstnani prevazuji nad témi, ktefi maji v planu hledat
perspektivnéj$i zaméstnani jinde.

Na tuto hypotézu odpovida otazka cislo 10 z ptiloZzeného dotazniku: Jaké jsou
Vase plany ¢i ocekavani po tspésném ukonceni studia? Tato hypotéza se nepotvrdila.
Pievazna vétsina respondentit odpovédela, Ze az GspéSné ukonéi studium, budou hledat
nové perspektivnéjsi zaméstnani jinde. 22 % respondentt neplanuje zadné zmény a pouha
3 % by chtéla zacit podnikat.

Hypotéza 5: DalSiho formalniho vzdélavani se ucastni spiSe vysokoskolsky
vzdélani, ktefi po vstupu do zaméstnani pokracuji vV magisterském nebo doktorském
programu nez ti, kteti maji zakladni nebo stiedni vzdélani.

K ovéfeni této hypotézy byla vyuzita otazka Cislo 4. Tato hypotéza se jednoznacné
potvrdila. 381 respondentti z celkovych 577 je vysokoskolsky vzdélanych. 66 %
ucastniki  dalSiho formalniho vzdélavani se vzdélavd vramci nékterého
z vysokosSkolskych studijnich programi. Zfejmym diivodem opétovného zapojeni do
formalniho vzd¢lavaciho systému je tedy zvySeni nejvyssiho dosazeného vzdélani.

Hypotéza 6: V priibéhu studia se motivace nemeéni nebo spise klesd, nez by rostla.

Tato hypotéza se jednozna¢né potvrdila. K ovéfeni hypotézy byla vyuzita otazka
Z dotazniku ¢islo 9.

276 respondenti (49 %) z celkovych 577 uvedlo, Ze jejich motivace je stle stejna.
Pouze 15 % potvrdilo, Ze jejich motivace roste a 25 % uvedlo, Ze jejich motivace klesa.

12 % respondentil to nedokéaze posoudit.

6.2 Shrnuti vysledki vyzkumu

Pti dotaznikovém Setieni, které bylo uskute¢néno béhem tnora a biezna 2019

v ramci 14 kraji Ceské republiky, bylo zjiiténo 577 odpovédi. Dotaznik obsahoval 12
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uzavienych otazek arespondenti mohli volit u nékterych otazek z vice odpovédi.
Ugastnilo se 361 Zen a 216 muzd. Nejvice se uastnili respondenti ve véku od 30 do 39
let (36 %). Pfevazna vétsina byla z Prahy a Stredoceského kraje a s jiz vysokoskolskym
vzdélanim. Nejvice respondentl bylo z vefejného sektoru (35 %) a soukromého sektoru
(32 %). 11 % bylo se statusem student/ka, 9 % bylo na matetské dovolené, 5 % duchodci
a2 % nezaméstnanych. Hlavni motivaci se ukéazala kariérni perspektiva a dosazeni
vyssiho pfijmu. Nejvétsi oporou ve studiu je rodina. To uvadi 74 % respondentli. Na
druhém misté jsou to ptatelé apouze ul2 % je to zaméstnavatel. Zaméstnavatel
poskytuje placené volno jen 82 respondentim z 577 celkovych, 19 respondentim
poskytuje placené volno i plati $kolné, 11 respondentiim plati jen $kolné, 9 zaméstnanciim
plati zaméstnavatel pouze cestovné a 6 ti respondentim plati zaméstnavatel Skolné
a cestovné. Motivace je U 276 respondentl z celkovych 577 stale stejna (49 %), klesajici
tendenci ma u 25 % a roste u 15 % respondentt. 12 % respondentl to nedokéaze posoudit.
Po tspésném ukonceni studia bude 40 % dotazovanych hledat nové perspektivnéjsi
zamé&stnani jinde, ane ve stdvajicim zaméstnani. 28 % by ocekavalo kariérni postup
V soucasném zameéstnani. 22 % neplanuje zaddné zmeény a pouze 3 % chce zacit podnikat.
Nejvétsim problémem pifi studiu je jednoznaéné nedostatek ¢asu. Ten uvadi 62 %
dotazovanych. Je to ale mnohdy i finan¢ni zatéz 30 % a obtizné zvladani studijnich
pozadavkl 23 %. Dojizdéni do Skoly jako bariéru uvadi 18 % respondentii, nedostate¢nou
podporu zaméstnavatele 11 %.

Jen 10 % nevnima Zadny problém. Dalsi bariéry jako S$patnd komunikace se
zamestnanci Skolské instituce a nedostatecnou dostupnost studijnich materialii uvadi 6 %
dotazovanych. A na zavér 48 % dotazovanych hodnoti rozhodnuti zacit znovu studovat
jako velmi dobré. Toto zjisténi je velice pozitivni. DalSich 44 % hodnoti tuto skute¢nost

jako spiSe dobrou. Velmi Spatné toto rozhodnuti hodnoti pouze 2 % student.
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ZAVER A DOPORUCENI PRO PRAXI

Tato prace se vénovala motivacim a bariéram dospélych k dalsimu formalnimu
vzdelavani. Cilem této diplomové prace je zjistit faktory, které ovliviiuji motivaci
dospélych k navratu do vzdélavaciho procesu a také faktory, které v tomto navratu brani.
Teoretickd Cast obsahuje charakteristiku celozivotniho uceni, jsou zde popsany formy
vyuky ve Skolnim vzdélavani dospélych, vyznam vzdélavani a je zde i specifikovano
dalsi formalni vzdélavani. Druha kapitola je zaméfena na vzdélavani dospélych v Ceské
republice, jeho specifika, soucasnou situaci, jsou zde zminény nékteré dulezité
dokumenty z oblasti vzdélavani a pak jsou zde vystupy z Setfeni Adult education survey
zroku 2016. Ttreti kapitola poskytuje teoretické informace 0 motivaci, jejich typech,
zdrojich, bariérach a prekazkach. V empirické ¢asti je vytyCen cil vyzkumné prace,
popséna pouzitd vyzkumnad metoda, ndstroj sbeéru dat, charakteristika vyzkumného
vzorku, hypotézy a postup zpracovani dat. Patou kapitolu tvofi analyza vysledkl
dotaznikového prizkumu a porovnani vysledki vyzkumu s vystupy ze Setfeni Adult
education survey zroku 2016. Dale nasleduje verifikace hypotéz a celkové shrnuti
vysledkd vyzkumu.

Vysledky této prace ukazuji, ze hlavni motivace dospélych k dal§imu formalnimu
a dosazeni vySsiho pfijmu. Pfevazna vétSina respondentll pocituje piekazky a bariéry,
které brani jejich dalSimu formalnimu vzdélavani, souvisejici S nedostatkem casu. Tyto
vysledky byly také porovnavany s Setfenim Adult education survey. Jako hlavni bariéru
Vv ucasti na dal$im vzdélavani je dle Setfeni AES, i dle Setfeni, které je soucasti této prace,
nedostatek ¢asu. Z obou Setteni shodné také vyplynulo, Ze dal$iho formalniho vzdélavani
se ucastni predevSim vysokoskolsky vzdélani lidé, ktefi usiluji 0 zvySeni kvalifikace ve
vzdélavacich programech tercidrniho stupné. Pii Setfeni Adult Education survey bylo
zjisténo, Ze nejvice ucastnikl dal§iho formalniho vzdélavani jako divod ucasti uvedlo
ziskani osvédceni, tj. vyucniho listu, maturitniho vysvédceni nebo diplomu a také
zlepSeni kariérnich vyhlidek. Pfi dotaznikovém Setfeni, které probéhlo v ramci této prace
bylo zjisténo, ze nejveétsi motivaci zacit znovu studovat je kariérni perspektiva a dosazeni

vyssiho piijmu.
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Tato prace obohatila znalosti autorky o dospélych, ktefi po ukonceni poc¢ate¢niho
vzdélavani se znovu po urcitém preruseni do Skolského vzd€lavani vratili. Je mozné
konstatovat, Ze u¢ast na dal§im vzdélavani a motivace do jeho zapojeni tkvi v Ceské
republice hlavné v osobni motivaci a v hodnotg, ktera je vzdélavani piikladana. Casové
vytizeni je hlavnim divodem K netcasti v dalsim vzdélavani. U velké vétSiny osob,
kterym na dal$i vzdélavani neposkytne placené volno zaméstnavatel je pak zapojeni do
dalsiho vzdé€lavani velice obtizné. Studenti, ktefi ale nakonec hodnotili zpétné své
rozhodnuti zacit znovu studovat jej pfevazné hodnoti jako velmi dobré. Ziskané tdaje
mohou slouzit ciniteliim, ktefi se pohybuji V oblasti vzdélavani dospélych ale
I potencionalnim zaméstnavatelim.

Cilem prace bylo zjistit faktory, které ovliviiuji motivaci dospélych k navratu do
vzdélavaciho procesu a také faktory, které v tomto névratu brani. Cil prace byl splnén.

Jednim z vyznamnych cili kazdého statu je konkurenceschopna ekonomika
vychazejici z principt trvale udrzitelného rozvoje, ktera se stara 0 nabidky pracovnich
prilezitosti pfi zachovani socialni soudrznosti. Na zaklad¢ dikladného zhodnoceni
soucasného stavu vzdélavaci soustavy V nasi republice stanovuje ,,Strategie vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2020 t#i priority:

e snizovat nerovnosti ve vzdélani,
e podporovat kvalitni vyuku a ucitele jako jeji klicovy piedpoklad,

e odpovédné a efektivné fidit vzdélavaci systém.

Strategie si klade jako sviij obecny cil zlepSeni vysledki a motivaci studentl ve
vSech stupnich Skolského systému od predSkolniho az po terciarni vzdélavani. Vychazi
pfitom z mySlenky, Ze by vzdélavani mélo maximalné rozvinout vlastni potencial
kazdého jednotlivce.

Piijetim strategického ramce Vzdélavani a odborna piiprava 2020 se Ceska
republika piihlasila k dopracovani se evropské referen¢ni urovng, ato 15 % dospélych,
ktefi se maji v roce 2020 ucastnit dal§iho vzdélavani.

Velmi dilezité postaveni ma angaZovanost statu a regiondlnich instituci
Vv zabezpecovani piistupu obyvatel k dalsimu vzdélavani ataké to, jak jsou vefejné
instituce zdatné zatradit do vzdélavani znevyhodnéné skupiny obyvatelstva, naptiklad

nezaméstnané, nizko kvalifikované, socialné vyloucené ¢i starSi osoby.
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Koncept celozivotniho ufeni pocitd s aktivnim pfistupem clovéka, ktery ma
potiebu rozvijet své znalosti a zvySovat si kvalifikaci a dal$i vzdélavani. Naprosta vétSina
lidi si totiz v prubé¢hu zivota jiz nevysta¢i Stim, co se naucila ve Skole Vramci
pocate¢niho formalniho vzdélavani, a proto se musi stale vice lidi vzd¢lavat i v prabéhu
dospélosti, a to nejen pro udrzeni své pozice na trhu prace, ale také z hlediska fungovani
Vv bézném zivoté. Dalsi vzdélavani umoznuje kazdému ipo dokonceni pocate¢niho

vzdé€lavani ziskavat nové znalosti a dovednosti a reagovat na stalé zmény.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

Motivace dospélych k dalsimu formalnimu vzdélavani. Dotaznik je urcen
dospélym, kteti ukoncili studium v ramci Skolského vzdélavani a znovu se do n¢j vratili
az po n¢jaké dobg.

Dovoluji si Vs timto pozadat 0 spolupraci pii vyzkumném Setieni, které se tyka
Skolského vzdélavani dospé€lych, motivaci a bariér se kterymi se setkavaji. Vysledky
budou pouzity Vvmé diplomové praci. Moc dékuji. Vyberte vidy alespor jednu

odpovéd’.

1. Jste:

- Zena
- Muz

2. Jaky je Vas vek?

- 20-24 let
- 25-29 let
- 30-39 let
- 40-49 let
- 50-59 let
- 60 a vice let

3. Vjakém zijete kraji?

- Praha

- Stredocesky

- Jihocesky

- Plzensky

- Karlovarsky

- Ustecky

- Liberecky

- Kréalovehradecky
- Pardubicky

- Vysocina



- Jihomoravsky

- Olomoucky

- Zlinsky

- Moravskoslezsky

Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

- Zakladni

- Stiedni vzdé€lani s vyucnim listem
- Stiedni vzdélani s maturitou

- Vyssi odborné

- Vysokoskolské

Jaky je Vas ekonomicky status?

- Zaméstnanec ve vefejném sektoru
- Zameéstnanec V soukromém sektoru
- Osoba samostatné vydélecné ¢inna
- Podnikatel/ka

- Momentaln¢ nezaméstnany/a

- Student/ka

- Na matetské dovolené

- Dichodce

Jaka byla hlavni motivace zac¢it znovu studovat?

- Pozadavek zaméstnavatele

- Kariérni perspektiva a dosaZeni vyssiho pfijmu
- Zajem 0 studijni obor

- Podnéty od rodiny nebo ptatel

- Vidina nového lepsiho zamé&stnani

- Vyuziti volného Casu

- Seznameni se S novymi lidmi

- Osobni rozvoj a ziskani uznani okoli

- Uspokojeni z nové ziskanych znalosti

V ptipadég, Ze jste zaméstnany/a pfispiva Vam zaméstnavatel na studium?

- Ano, plati Skolné

- Ano, plati $kolné i cestovné

- Ano, plati $kolné a poskytuje mi placené volno
- Poskytuje mi pouze placené volno

- Plati pouze cestovné

- Nepfispiva

- Nejsem zaméstnany/a



10.

11.

12.

Kdo Vs ve studiu nejvice podporuje?

- Zaméstnavatel
- Rodina

- Pratelé

- Kolegové

- Nikdo

Mate pocit, ze Vase motivace ke studiu postupné:

- Klesa

- Je stale stejna

-  Roste

- Nedokazu posoudit

Jaké jsou VaSe plany ¢i o¢ekavani po GspéSném ukonceni studia?

- Karierni postup ve stavajicim zaméstnani

- Hledani nového perspektivnéjSiho zaméstnani

- Ocenéni ze strany rodiny, ptatel, pochvala od zaméstnavatele
- Neplanuji zddné zmény

- Zacnu podnikat

Co vnimate jako nejvétsi bariéru studia?

- Nedostatek casu

- ObtiZzné zvladani studijnich poZadavki

- Dojizdéni do Skoly

- Nedostate¢na podpora zaméstnavatele

- Financni zatéz

- Rodinné divody

- Spatna komunikace se zaméstnanci §kolské instituce
- Nedostate¢na dostupnost studijnich materialti

- Nevnimdm zadny problém

Jak hodnotite zpétné¢ Vase rozhodnuti znovu studovat?
- Velmi dobfe

- SpiSe dobfte

- SpiSe Spatné

- Velmi $patné
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