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ANOTACE

Tato prace se zabyva kritickym mysSlenim, jeho vyznamem a aplikaci pfi
hodnoceni dezinformaci. Prace je rozdélena na cast teoretickou a praktickou.
Teoreticka Cast prace vymezuje pojem kritické mysleni, rozebira jeho vyvoj,
jednotlivé pilife a predpoklady samotného uzivatele kritického mysSleni. Nasledné
rozebira jednotlivé typy dezinformaci, vyvoj propagandy a socialni sité. Poté uvadi
negativni vlivy pusobici na pfijemce informaci a mozné postupy uzivani kritického
mys$leni pfi hodnoceni informaci. Na konci této ¢asti jsou uvedeny preventivni a
vzdélavaci projekty v oblasti dezinformaci. V empirické ¢asti je provadén vyzkum
na téma vliv dezinformaci na verfejné minéni a mozné vyuziti kritického mysleni

pri jejich identifikaci.

KLICOVA SLOVA

Kritické my$leni, dezinformace, propaganda, argumentaéni fauly, socialni sité
ANNOTATION

This thesis deals with critical thinking, and its importance in evaluating
disinformation. The work is divided into a theoretical and a practical part. The
theoretical part defines the concept of critical thinking, analyzes its development,
individual pillars, and assumptions of its user. Then, it analyzes individual types of
disinformation, the development of propaganda and social networks. It then
presents the negative effects on the recipient of information and possible ways of
using critical thinking when evaluating information. At the end of this section,
preventive and educational projects in the field of disinformation are listed. In the
empirical part, research is carried out on the topic of the influence of disinformation
on public opinion and the possible use of critical thinking in their identification.

KEY WORDS

Critical thinking, disinformation, propaganda, argumentative fouls, social networks
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Uvod

Tato diplomova prace se orientuje na proces kritického mysleni a jeho uzivani pfi

vyhodnocovani dezinformaci.

V prvni kapitole se prace vénuije kritickému mysleni. V prvni Casti kapitoly je ctenar
seznamen s historii vzniku tohoto pojmu a s filozofy, ktefi se podileli na jeho
rozvoji. Dale je definovan pojem ,kritické mysleni“ a jsou rozebrany jeho jednotlivé
pilife, které jsou jeho soucasti, podileji se na jeho rozvoji, i na jeho samotném
uzivani. Rozebrané pilife jsou tvrzeni, definice, zdroje, argument a myslenkové
bfitvy. Dale se kapitola vénuje uzivateli kritického mysleni. Soustfedi se na faktory,
které souviseji s rozvojem kritického mysleni u jedince a které uspésny rozvoj u
uzivatele determinuji Faktory blize specifikované jsou vzdélani, inteligence,
rozvinuta osobnost jedince, dlouhodobé soustfedéni, vnitfni lokus kontroly a

bezpedi.

V druhé kapitole se prace zaméfuje na rozbor pojmu ,Dezinformace”. Je zde
rozebrana jak historie vzniku jak tohoto slova, tak proces vyvoje uzivani
propagandy od starovéku do moderniho svéta. V ramci propagandy jsou také
rozebrany pojmy jako persvaze a medialni fauly. Déle se v kapitole vymezuje
pojem ,Dezinformace” od dalSich jemu pfibuznych ¢&i zavadéjicich pojmu, jako
famy, hoaxy, deep fake Ci fake news. V zavéru kapitoly jsou rozebrana prostredi,
ve kterych se s dezinformacemi nejCastéji setkavame (na ¢es$ navazuje rozebrani
novodobé zavislosti na socialnich sitich), zplUsob Sifeni dezinformaci na internetu
a kapitola je zakonCena Casti o novodobé osvété, jejimz cilem je vzdélavani

verejnosti v oblasti bezpecnosti nejen na internetu, ale i v médiich.

Ve ffeti kapitole se témata predchozich dvou protinaji. Je tedy zaméfena na
samotné praktické uzivani kritického mysleni, jako nastroje pfi boji proti
dezinformacim. Kapitola se na zacatku soustfedi na faktory plsobici na jedince
pfi kontaktu s novymi informacemi. Kromé rétorickych trikl je vénovana pozornost
kognitivnim zkreslenim a argumentaénim faulim. Po predstaveni téchto termin(
kapitola rozvadi mozné postupy pfi aplikaci kritického mysleni a pfi ovéfovani

informaci na internetu. V zavéru kapitoly jsou zminény rlzné vzdélavaci a
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preventivni projekty &i spolky plisobici v Ceské republice. Tyto projekty plsobi
v oblasti dezinformaci a propagacnich manipulaénich technik. Cilem téchto

projektl je na né upozornit a vzdélat v jejich oblasti verejnost.

Cilem empirické Casti je v navaznosti na cast teoretickou zkoumat vliv
dezinformaci na verejné minéni a moznosti vyuziti kritického mysleni pfi jejich
identifikaci. Pro dosazeni tohoto cile byly stanoveny hypotézy, které budou
testovany prostfednictvim dotaznikového Setreni, jehoz vyzkumnym vzorkem jsou
studenti z vybranych univerzit v Ceské republice. Domnivam se, ze vy$si vzdélani

respondentl bude mit vliv na jejich Uspéch pfi identifikaci dezinformaci.

ZpUsob, kterym jsou kapitoly teoretické Casti sefazeny je systematicky. Obé
problematiky (kritické mysSleni a nasledné dezinformace) pokladam za velmi
rozmanité a obsahlé. Povazuji tedy za adekvatni ke kazdé prve pfistoupit zvlast’ a
dukladné, aby mél ¢&tenaf moznost ziskat vSechny potfebné informace. Po
prvotnim podrobném rozboru obou problematik je ¢tenaf s obéma fenomény
natolik seznamen, ze prace muze prikroCit k rozboru jejich pfimého vztahu a

faktorim, kterymi se navzajem ovliviuji.

Samotné téma ,Kritické mysleni, jeho vyznam a aplikace pfi vyhodnoceni
dezinformaci“ jsem si vybrala pfedevs$im ze 2 hlavnich divodu. Nejen j&, ale i mé
Siroké okoli ma osobni zkuSenosti s vlivem dezinformaci, které se vyskytuji
pfedevS§im na socidlnich sitich. Ja osobné to pokladam za mimofadné
nebezpecné Sifeni zavadeéjicich ¢&i I1zivych informaci prfedevsim z toho divodu, ze
ve dnesni dobé je na téchto platformach aktivni témér kazdy, bez ohledu na jeho
inteligenci, vék, dosazené vzdélani a socialni prostfedi. Praveé tyto faktory povazuiji
za klicové pfi vyhodnocovani pfijatych informaci at uz se tykaji znalosti kritického
mysleni ¢i pouhého ,selského rozumu“. Prvnim ddvodem mého zajmu o téma je
tedy, ze se dotyka vétsSiny populace, ackoliv sitento problém aktivné neuvédomuje

a jedna se tedy o hrozbu figurujici v nasich kazdodennich zivotech.

Druhym ddvodem pro muj zdjem je touha po sebevzdélani v oblasti uzivani
kritického mysleni a Sifeni povedomi o kvantech dezinformacich proudicich jak na

internetu, tak v seridznich médiich ¢&i v nasich socialnich skupinach. Jelikoz



neexistuje ani zdaleka dostateéné mnozstvi zdroju zabyvajicich se problematikou
mé diplomové prace a pokud existuji, nejsou verejnosti snadno pfistupné nebo
nejsou v ucelené formé, pokladam téma této prace za velmi prinosné jak pro
spole¢nost, tak pro mé osobné, nebot’ se mou praci mdzu aktivné zapojit do osvéty

upozoriujici na nebezpec€i vyvolané existenci dezinformaci.

Cilem této prace je analyzovat faktory ovlivaujici uroven kritického mysleni u
jednotlivce a jejich dopad na schopnost rozpoznat dezinformace a manipulativni
techniky. DalSim cilem je seznamit ¢tenare s problematikou kritického mysleni a

dezinformaci.



1 Kiritické mysleni

Kritické mysleni vzbuzovalo a vzbuzuje zajem zna¢ného poctu osob, které se také
snazi jej definovat. Pfitomto velikém zajmu ovSem doslo k tomu, ze se setkdvame
s celou radou definic, které si v néjakych pripadech mohou i odporovat. Pro ucely
této diplomové prace jsem si vybrala definici uvedenou Janem Gazdou fikajici,
ze ,Kritické mysleni Ize vnimat jako intelektovou dovednost, ktera nam umoznuje
aktivni, presné a obratné vnimani pojmu, jejich analyzu a syntézu, v neposledni
rade pak také aplikaci této schopnosti pfi hodnoceni informaci, které ziskavame
pomoci pozorovani, zkusenosti, tvah nebo komunikace.“! Mezi dal$i definice
stojici za zminku patfi definice profesora Johna E. McPecka, fikajici, ze kritické
mysleni je ,schopnost a sklon vykonavat aktivity s uzitim reflektivniho
skepticismu“.2 Cesky neuropatolog, spisovatel a jedna z nejvyrazné&j$ich tvari
popularizace kritického mysleni na nasem uzemi, FrantiSek Koukolik, rekl ,Kritické
mysleni je jednim z nejzakladnéjSich nastrojl chranicich nas proti deprivantim

a jejich manipulacim.®
Kritické mysleni ma 2 slozky:*

- Mnozinu dovednosti umoznujicich rozliSovat, vnimat, zpracovavat a tvofit
informace,

- Mnozinu zpUsobl vyuziti téchto dovednosti.

Kritické mysleni jako takové neni vrozena vlastnost. Jedna se o dovednost, kterou
je tfreba systematicky rozvijet a pracovat na ni cely zivot. Zaroven se jedna

o dovednost individualni. U kazdého jedince se bude rozvijet jinym tempem

' GAZDA, Jan, Vaclav LISKA a Bofivoj MAREK. Kritické my$leni: dovednost (nejen) pro 21. stoleti.
llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. s. 35 ISBN 978-80-87343-88-3

2 McPeck, J. E. Critical thinking and education. 1981, Oxford, Martin Robinson

3 NUTIL, Petr. Média IZi a prili$ rychly mozek: priivodce postpravdivym svétem. Praha: Grada,
2018.s. 116 ISBN 978-80-271-0716-2

+ SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. s. 24 ISBN 978-80-7492-543-6.
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a zpUsobem, coz se odviji jak od véku, tak i od vzdélani ¢i proaktivity jedince.
Nesmi se také opomenou vliv vnéjSiho prostredi na jedince. Na kazdého z nas
pusobi politické, socialni, ekonomické ¢i ndbozenské vlivy, které mohou rozvoj
kritického mysleni, jak podnécovat, tak potlacovat. Vlivy a faktory relevantni

k tématu této diplomové prace jsou rozebrany v nasledujicich kapitolach.

Jesté, nez prejdu k rozebrani jednotlivych pilifl kritického mysleni a jeho uzivatele,
vénuji uvodni ¢ast kapitoly pfiblizeni jak vyvoje toho terminu, tak Cinnosti jeho

stvoritelu.
1.1 Historie vyvoje kritického mysleni

Kritické mysleni proslo v minulosti jistym vyvojem, na némz se podileli rdzni
filozofové a vyznamni myslitelé. Pro pfiblizeni tohoto vyvoje se v této podkapitole

zmini pristup Sokrata a Immanuel Kanta.
1.1.1 Sokratovska metoda

Georg Wilhelm Friedrich Hegel (1770-1831), ve svych Dé&jinach filozofie (svazek
prednasek, vydany jeho zaky) hovofi o Sokratovské metodé nasledovné:
,Sokratovska metoda je postavena na tom, ze uvadi ve zmatek a rusi lidské
predstavy, aby tak ukazala, ze to, co pokladame za pravdivé, jesté pravdou neni.
Z toho pak ma vzejit potfeba vazného Usili po poznani.“® Principem metody je
pokladani série otazek, jez utoCi na jisté moralni kvality ¢i ctnosti. Pokladanim
otazek se snazime pfimét oponenta k vysvétleni onéch kvalit. Tato vysvétleni jsou
nasledné vyuzita k utoku na oponenta a nasleduje dalsi série otazek, které jsou
vykonstruovany stylem, ze nuti oponenta na né kladné odpovidat. Nasledné
probéhne shrnuti véci, které oponent pfiznal béhem dotazovani a které je

prakticky opaéné, vici jeho plvodnimu tvrzeni.

> HEGEL, Georg Wilhelm Friedrich. Dejiny filosofie. Il. Pielozil Josef CIBULKA, prelozil Milan
SOBOTKA, prelozil Julius TOMIN. Filozoficka knihovna. Praha: Nakladatelstvi Ceskoslovenské
akademie véd, 1965. s. 46, 144 ISBN (Vaz.).
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Je tedy docela ziejmé, ze Sokratovskd metoda je z velké casti postavena na
vyuzivani kritického mysleni, jez je v Sokratovském pojeti velmi sebereflexni.
Reflektuje své vlastni operace a kroky, hodnoti je, aby si uvédomilo, co tyto kroky
¢ini platnymi a vylepsuje je. Vzdy je nutno postupovat metodicky od vychoziho
bodu a nepodnikat zadné kroky, které bychom nebyli schopni obhajit odkazem na
prijatelné zdlUvodnéni dané informace ¢&i kroku predchoziho. To vse spéje
k logickému dukazu urcitého tvrzeni.6 Jakym procesem ale onen dikaz vznika?
Jedna se o dialogy mezi nami a nasim oponentem, ktery zaujima skeptické
stanovisko a pohled na véc. Zaroven nam poklada dotazy, které zpochybnuji nasi
jistotu a nuti nas se opétovné zamyslet nad fakty a zdali je nase stanovisko
podlozené. V idealnim pfipadé nepotfebujeme jiného oponenta a dokazeme si ho

nahradit sami svym vlastnim uvazovanim a uzivanim procesu kritického mysleni.
1.1.2 Immanuel Kant

Také Némecky filozof Immanuel Kant svym dilem pfispél k rozvoji kritického
mys$leni, ackoliv se o jeho rozvoj nezasadil tak aktivné a urputné jako Sokrates.
Kant prevazné poukazuje na rozdily ve dvou zpUsobech vzdélavani a rozdilnych
moznostech v pfijimani informaci. Primarnimi uCiteli a filozofy byly tzv.
scholastikové. Pracovali zejména na akademické pdé a jejich pfinos ve vnéj$im
svété byl minimalni, pficemz jejich zplsob vyuky byl naro¢ny prisny a pedantsky.”’
Systém jejich vyuky Kant oznacuje jako ,védéni zalozené na vykladu struktury a
historie dané latky, fakti a dat‘. Do opozice toho vzdélavaciho systému stavi
,vzdélavani postavené na provadéni rozumovych operaci“.® Hlavnim kontrastem
mezi obéma zpusoby vyuky je samotné porozuméni uciva studentem. Zatimco
v prvnim pfipadé student zna problematiku zpaméti, pravdépodobné nedoslio

k pochopeni dané latky. Druhy, vice prakticky, zplsob se zaméfuje na provadéni

6 GAZDA, Jan, Vaclav LISKA a Bofivoj MAREK. Kritické my$leni: dovednost (nejen) pro 21. stoleti.
llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. s. 16 ISBN 978-80-87343-88-3.

7 Tamtéz

8 Tamtéz.
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rozumovych operaci nad tématem a student tedy svym soustavnym premyslenim

nad tématem dosahne jeho pochopeni.
1.2 Pilife a uzivatel kritického mysleni

Kritické mysSleni jako takové se sklada z nékolika dilich casti, které jsou
v nasledujici kapitole rozebrany. Jedna se zejména o jednotlivé npilife,
které v celku tvori zaklad kritického mysSleni a o samotného uzivatele kritického
mysleni, tedy jedince, ktery se jej snazi praktikovat. Mezi tyto jednotlivé pilife
radime tvrzeni, definice, zdroje, argument a mysSlenkoveé britvy. Faktory
determinujici uspésnost jedince v uzivani kritického mysleni jsou vzdélani,

inteligence, rozvinuta osobnost jedince a dlouhodobé soustfedéni.
1.2.1 Pilife kritického mysleni

Kritické mysleni jako takové funguje na jistych pilifich, které jej utvari a slozi k jeho
rozvoji a uzivani. Tyto dil¢i faktory je tfeba jak nalezité vstfebat a zpracovat,
tak s nimi nasledné adekvatné pracovat. Jak uz bylo zminéno vyse, jednotlivymi

pilifi myslime zejména tvrzeni, definice, zdroje, argumenty a myslenkové britvy.°
1.2.1.1 Tvrzeni

Tvrzeni je psana Ci mluvena teze, jejiz overeni je pfedmeétem kritického mysieni.
Ukolem kritického mysleni je tedy dané tvrzeni potvrdit, &i vyvratit, pfipadné s nim
pracovat dale.’® Nedostatek kritického mysleni se tedy projevuje bud okamzitym
a bezvyhradnym pfijetim nebo okamzitym a bezvyhradnym odmitnutim daného

tvrzeni.

° SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. s. 29 ISBN 978-80-7492-543-6.

10 Tamtéz
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1.2.1.2 Definice

Definice je ,jeden ze zakladnich zpUsobl objasrovani ¢i zavadéni pojmu (nazvu
predmétl, readlnych a abstraktnich objektl, vlastnosti, vztahl atd.), pficemz
spravna definice musi vyhovovat urCitym presné formulovanym logickym
pozadavkim. Uplna definice se zpravidla sklada ze 3 komponent:: definiendum
(vyraz, ktery ma byt definovan), znak defini¢ni rovnosti a definiens (vyraz €i vyrazy,

jejichz pomoci se definuje).

V souvislosti s kritickym mySlenim se termin definice ¢asto nahrazuje pojmy
primarni konotace (pfesné to, co danému pojmu ¢i terminu odpovida, jeho
charakteristika) a sekundarni konotace (vSechny charakteristiky, které se mohou

jedinci vybavit v souvislosti s danym pojmem).'2
Pfi uzivani definic jsou nezadouci nasledujici extrémy:'3

1. Pifehnané ostré vymezovani definic — Abraham H. Maslow fika,
ze ,definice, ktera snadno a pfirozené nevyplyne z dobfe znamych
skuteCnosti, neni uziteCna, ale ma spise omezujici a zkreslujici charakter.
Je navic pravdépodobné, ze bude-li nasilné vytvofena a priori, bude
chybna, nebo zcela nespravna.“#

2. Prilis vagni uzivani definic — definice je jejimi adresaty uzivana dle libosti

a v riznych kontextech
1.2.1.3 Zdroje

Jako informacni zdroje povazujeme ,Informacéni objekt, ktery obsahuje dostupné

informace odpovidajici informaénim potfebam uzivatele. Informaéni zdroj mlze

1 Definice. Sociologické encyklopedie [online]. 2017 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Definice

12 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 30 ISBN 978-80-7492-543-6.
13 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 30 ISBN 978-80-7492-543-6.
4 Maslow AH. O psychologii byti. Praha: Portal 2014, s. 320 ISBN 978-80-262-0618-7.
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byt tistény, zvukovy, obrazovy nebo elektronicky (véetné zdroji dostupnych

online).'®
Zdroje délime na fakta a faktoidy:'®

1. Fakta —jsou ovéfitelné a pravdivé informace;
2. Faktoidy — zavadéjici nebo nepravdivé informace, zpravidla hure

oveéfitelné nebo neovéritelné
1.2.1.4 Argument

Autor popularné nauénych publikaci, Brandon Royal, definuje argument jako
,dUkaz, Ze tvrzeni nebo vyrok jsou pravdivé nebo nepravdivé. Jinymi slovy, pro¢
bychom méli dané tvrzeni pfijmout, nebo odmitnout. Pouzivani argumentd v rdmci
kritického mySleni je soucasti SirSiho konceptu, ktery se oznacuje jako
argumentace.“'” Jiz v samotné definici argumentu se nam vyskytuji pojmy,
které jsou nezbytné pro vyhodnoceni dllezitosti argumentu a jeho nasledného

pouziti v argumentaci. Jedna se o zavér, dikaz a predpoklad.'®

1. Zavér - vyplyva z predpokladu, které autor uvadi v pribéhu argumentace

2. Ddkaz - jsou fakta, statistiky, pfehledy a dal$i informace ¢&i Udaje,
jimiz autor podpofi své zavery

3. Predpoklad — je premisa, o niz se autor domniva, ze je pravdiva. Autor

predpoklada spravnost premisy bez toho, aby to musel vyslovné uvést.

Tyto pojmy svym provazanim vytvari jednoduchou rovnici vypovidajici procesu

uziti argumentu:

15 POKORNY, Jan. Uvod do integrace informacénich zdrojii. Praha, 2007. Verze 1. 0. Univerzita
Karlova.

16 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 31 ISBN 978-80-7492-543-6.

7 ROYAL B. Principy kritického my$leni. Jak logicky zhodnotit informace a zaradit je do souvislosti.
Praha: lkar 2016, s. 105 ISBN 978-80-249-3051-0.

8 ROYAL B. Principy kritického my$leni. Jak logicky zhodnotit informace a zaradit je do souvislosti.
Praha: lkar 2016, s. 105 ISBN 978-80-249-3051-0
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Dukaz + predpoklad = zavér

PFfi posuzovani argumentu za pouziti kritického mysleni rozliSujeme jednotlivé

faze:19

1. Identifikace — probiha rozhodovani, zda se jedna o argument Ci ne. Déle
se identifikuji jednotlivé prfedpoklady, dikazy a zaveéry.

2. Analyza - rozhodujeme, jestli se argument tyka daného tvrzeni a pokud se
ho tykd, tak jakym zpusobem. Rozhodujeme, zda je argument validni,
nebo invalidni.

3. Posouzeni — pfichazi az po pozitivni identifikaci a analyze. Jedna se
o vyhodnoceni, zda argument hovofi ve prospéch, i neprospéch daného
tvrzeni, proc jej autor vyslovil a jakou ma vahu.

4. Vysledek posouzeni — jedna se bud o rozhodnuti (pfijeti ¢i zamitnuti
tvrzeni), uvéreni (pfijeti tvrzeni za spravné Ci nespravne), akce (Cinnost
vyplyvajici z pfijeti & zamitnuti tvrzeni) a presvédCovani (ovlivhovani

ostatnich jedinct pomoci pfesvéd&ovacich pokusu).
1.2.1.5 Myslenkové bfitvy

Stejné jako bfitvy v nasem Zzivoté slouzi k eliminaci nezadoucich prvkd (napf.
vousU), slouzi myslenkoveé bfitvy ke stejnému Ucelu. Jejich cilem je zjednodusovat
mysleni a odstranovat zbyte¢né nazory a jejich ¢asti.?® Kazda myslenkova britva
ma své vlastni specifické vyznamy a kontexty, ve kterych je pouzitelna. Tyto
rozdily mohou byt zasadni pro porozuméni a uspésné vyuziti daného konceptu

vvvvvv

myslenkové bfitvy.

19 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 33 ISBN 978-80-7492-543-6.

20 POLACH, Miroslav. Kritické my$leni [online]. Praha, 2016 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
file:///C:/Users/dobra/Downloads/zaverecna_prace.pdf. Diplomova prace. Vysoka S$kola
ekonomicka.
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1. Occamova britva — Tato bfitva vychazi z prace frantiSkanského mnicha,
teologa, logika a filozofa Williama Occama, zijicim na prelomu 13. a 14.
stoleti. Stanfordska encyklopedie filozofie fika o Occamové bfitve,
ze ,pokud pro néjaky jev existuje vicero vysvétleni, je [épe upfednosthovat
to nejméné komplikované.“2! V zasadé tedy pokud mame na vybér z vice
vykladUl, jako prvni se obracime k tomu nejjednodussimu. Az pokud tento
vyklad nestaci k uplnému popsani jevu, pouzijeme k jeho vykladu dalSi
prvky.2?

2. Humeova britva — Autorem této britvy je filozof David Hume, pusobici
b&hem 18. stoleti a jeho znéni této bFitvy zni: ,Zadné svédectvi neni s to
dokazat, ledaze by Slo o svédectvi takového druhu, ze by jeho mylnost byla
jesté zazracnejsi nez skutecnost, kterou se snazi dolozit. A pokud by nastal
i takovy pfipad, argumenty se vzajemné ruSi.“ Jinak feCeno - lez je
pravdépodobnéj$i nez zazrak.2® Z tohoto vykladu se da vycist, ze mezi
verejnosti neni lez nijak mimorfadnym jevem. Ke Izi se lidé priklani bud
s cilem utajeni jistych skutecnosti, s cilem dosazeni zisku nebo s umyslem
dosazeni ocenéni. Motivace s cilem prezentovat se v lepSim svétle se
v dnesni dobé nachazi zejména na socialnich sitich, ke je pomérné snadné
dosahnout Uspéchu.?*

3. Popperova biitva — vychazi ztezi filozofa, Karla Raimunda Poppera,
ktery pUsobil ve 20. stoleti a své nazory prezentoval jako kriticky
racionalismus. Popperova bfitva fika: ,védecké teorie se ovéruji zamitanim
(vyvracenim, falzifikaci), nikoli dokazovanim (dosvéd¢ovanim, verifikaci).

Podle Poppera jakykoli po¢et dikaz svédcici ve prospéch domnénky ji

21 Simplicity. Stanford Encyclopedia of Phylosophy [online]. 2004 [cit. 2016-08-15]. Dostupné z:
http://plato.stanford.edu/entries/simplicity/

22 KOUKOLIK, Franti$ek; DRTILOVA, Jana a KOTEK, Lubomir. Vzpoura deprivantti: nestviry,
néstroje, obrana. Nové, pieprac. vyd. Makropulos. Praha: Galén, c2006. s. 242 ISBN 80-7262-
410-2.

23 Tamtéz.
24 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 38 ISBN 978-80-7492-543-6.
25 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 40 ISBN 978-80-7492-543-6.
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s Uplnou platnosti nemUze dolozit, zatimco k jejimu zamitnuti staci dikaz
jediny .26 Popperova bfitva ma jisté odnoze, které je zadouci zminit — bfitvu
Alderovu a Hitchensovu. Aplikaci pfistupu Karla Poppera je Alderova bfitva,
ktera fika, ze co nemUlze byt rozhodnuto experimentem, neni vhodné
k diskusi. Hitchensova bfitva je jistou nastavbou k pfistupu Karla Poppera
a Mike Aldera. Dle ni je mozné tvrzeni, jez jsou vznesena bez dikazu,

také bez dlikazu zavrhnout.?”
1.2.2 Uzivatel kritického mysSleni

V publikaci ,Kritické mysleni* uvadi Jiti Sedy nékolik vyznamnych faktord
podstavné ovlivhujicich a determinujicich rozvoj kritického mysSleni u jeho
uzivatele. Tyto faktory mohou byt jak vrozené, tak ziskané. V nasledujici ¢asti se
budu vénovat nékolika témto faktorim, a to vzdélani, inteligenci, rozvinuta

osobnost, dlouhodobé soustiedéni, vnitini lokus kontroly a bezpedi.28
1.2.2.1 Vzdélani

Je nutno rozlisSovat 2 pojmy, a to vzdélavani a vzdélani. Vzdélavanim rozumime
proces, ktery podporuje a napomaha uceni. Vliv na kvalitu vzdélavani ma
napf. osobnost ucCitele a vytvorené podminky pro vlastni vyuku vcetné
celospoleenského vyznamu povolani ucitele.?® Oproti tomu vzdélani je stav,
k némuz vzdélavani vede. Vzdélani Ize tedy chapat jako souhrn osvojenych

znalosti, dovednosti a schopnosti jednotlivého &lovéka.3® Uzce souvisejicim se

26 KOUKOLIK, Franti$ek; DRTILOVA, Jana a KOTEK, Lubomir. Vzpoura deprivantti: nestviry,
néstroje, obrana. Nové, pieprac. vyd. Makropulos. Praha: Galén, c2006. s. 242 ISBN 80-7262-
410-2.

27 POLACH, Miroslav. Kritické my$leni [online]. Praha, 2016 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
file:///C:/Users/dobra/Downloads/zaverecna_prace.pdf. Diplomova prace. Vysoka S$kola
ekonomicka.

28 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. s. 48 ISBN 978-80-7492-543-6.

29 \/zdélani a vzdélavani. Cesky statisticky drad [online]. 2018 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/91397717/33022719a2.pdf/24f730f5-917b-4c11-8aaa-
cf8d5a79c8c6?version=1.1

30 Tamtéz.
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vzdélavanim je proces poznavani. Poznavani je velmi aktivni a energeticky
narocny proces, ke kterému patfi vyuziti bdélosti, pozornosti a napéti. Jedna se
obvykle o vybér ze strany pozorovatele, ktery si vybira, co bude vnimat a co ne,
vztahuje to ke svym obavam, potfebam a zajmim. Svému pozorovani dava rad

a usporadava a preskupuje své poznatky.3!

Uspésny proces vzdélavani a nasledné vzdélani je ovlivnéné mnoha dil&imi
komponenty. Je zadouci blize rozebrat studijni pfedpoklady, moudrost, nadani

a mozné extrémy zpUsobu vychovy jedince.3?

1. Studijni predpoklady — jedna se o jisté prfedpoklady jedince determinujici
uspésnost vzdelavaciho procesu. Zakladnimi predpoklady jsou
napr. inteligence, struktura osobnosti, schopnost soustfedit se, motivace
pile apod. Vybrané zakladni predpoklady jsou rozebrany nize. Mezi studijni
predpoklady radime napfr. efektivitu vzdélavani.3?

2. Moudrost — chapeme jako hloubku poznani o zivoté, usuzovani
o dulezitych a nejistych aspektech zZivota a o kritickém uvazovani nad
riznymi téZkostmi. Moudrost je ¢asto prezentovana jako schopnost poudit
se z predeslych udalosti, a to vyuzit jako moznost predat své zkusenosti
a rady druhym .34 Podminkou moudrosti je racionalita, ktera je podminéna
rozvinutym kritickym myslenim. Nase nazory a chovani jsou zalozeny na

logické a objektivni analyze v$ech dostupnych informaci.®

31 MASLOW, Abraham Harold. O psychologii byti. Prelozil Hana ANTONINOVA. Praha: Portal,
2014. s. 142 ISBN 978-80-262-0618-7

32 SEDY, Jiti. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 49-52 ISBN 978-80-7492-543-6.
33 Tamtéz. s 49

34BAUEROVA, Lucie. Implicitni teorie moudrosti napii& rozdilnymi obory [online]. Praha, 2022 [cit.
2024-03-11]. Dostupné z
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/175818/130341586.pdf?sequence=1&isAll
owed=y. Bakalarska prace. Univerzita Karlova.

35 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. s. 50 ISBN 978-80-7492-543-6.
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3. Nadani - je soubor dispozic, na jejichz zakladé mUze nadany jedinec
za pfiznivych podminek podavat mimoradné vykony.36 Pfi UspéSném
vzdélavacim procesu je zadouci se soustredit na slozky, pro které ma zak
nadani. K rozvoji téchto slozek bude pfirozené dochazet snadnéji, rychleji
a podniti to nadS$eni a motivaci zaka.3”

4. Permisivni a prusacka vychova — jedna se o dva extrémy vychovy.
Permisivni vychova znaéi vychovu bez omezeni, bez limitd, v prostredi
absence vnitfnich omezeni. Jedna se v podstatt o nevychovu,
jejichz produktem jsou nezodpovédni, sebestredni a arogantni jedinci.
Druhym extrémem je prusacka vychova. Ta predstavuje vychovu stylem
drilu, tvrdého memorovani faktl, bez hry, bez humoru a bez rozvijeni emoci
a citl. Zpravidla tato vychova plodi poslu$né, subdepresivni az depresivni
jedince, ktefi nejsou schopni fungovat v zivoté bez redlné & domnélé
autority.3® Ani jeden z vy$e uvedenych zplsobl vychovy neni zadouci

a neslouzi ani nepodnécuje rozvoj kritického mysleni u jedince.

Co se souvislosti mezi vzdélanim a kritickym mys$lenim tye, vzdélani by mélo byt
systematické, sebereflexni a celozivotni. Celozivotni vzdélavani umérné vlastnim
schopnostem je nesmirné zadouci aktivita. 3° VVzdélavani v kritickém mysleni by

mélo byt kombinaci teoretické a praktické vyuky a mélo by obsahovat vyuku:*°

1. Obecnych myslenkovych standardu — jasnost, pfesnost, logika, vécnost
apod.
2. Uziti téch principi védecké metody, které Ize uzivat v kazdodennim

Zivoté — principum védeckych metod bychom se, stejné jako kritickému

36 \lymezeni nadani, charakteristiky nadanych a dvoji vyjimeénost. Narodni tstav pro vzdélavani
[online]. 2011-2022 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: http://archiv-nuv.npi.cz/t/nadani/vymezeni-
nadani-a-charakteristiky-nadanych.html

37 SEDY, Jiti. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 51 ISBN 978-80-7492-543-6.
38 SEDY, Jiti. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 51-52 ISBN 978-80-7492-543-6.
39 Tamtéz. s. 48, 53

40 KOUKOLIK, Frantisek. Socidlné tspésni psychopati, aneb, Vzpoura deprivantii 1996-2020.
Praha: Galén, [2020]. s. 146, 147 ISBN 978-80-7492-473-6.
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mysSleni, méli ucit cely zivot. Jednd se o tvorbu a ovéfovani hypotéz,
spravném pozorovani, tfidéni, kvantifikaci, usuzovani z néceho néco apod.
3. Dobré, praktické znalosti myslenkovych predpojatosti, neformalnich
logickych klama a postupl propagandy tak, aby jejich rozliSovani

bylo dennim automatismem, na ktery nemusime myslet
1.2.2.2 Inteligence

Inteligence se setkava velkym poctem definici. Jedna z nich fika, ze ,Inteligence
je vSeobecna schopnost individua védomé orientovat mysleni na nové pozadavky,
a je povazovana za vSeobecnou dusevni schopnost pfizplUsobit se novym
Zivotnim podminkam.4! Jiti Sedy uziva definici: ,Inteligence je obecna dusevni
dovednost zahrnujici schopnost uvazovat, planovat, resit problémy, abstraktné
myslet, chapat slozité myslenky, rychle se uéit a v neposledni rade ucit se ze

zku$enosti.“42

Pro kritické mysSleni ma inteligence velky vyznam. Da se fict, ze ¢im vyS$si
inteligenci jedinec ma, tim se zvysuje pravdépodobnost stalého a aktivniho
rozvoje kritického mysSleni. Vice inteligentni jedinec ma vétsi predpoklad pro
uspésny rozvoj kritického mysleni. To ovéem neni pravidlem a rozvoj zavisi i na

dalSich faktorech.
1.2.2.3 Rozvinuta osobnost jedince

Jedinec s fadné rozvinutou osobnosti ma predpoklady pro nauéeni a vyuziti
kritického mysleni. Tyto predpoklady se zvySuji také s fadné rozvinutym okolim,
ve kterém se nachazi jak dany jedinec, tak dal$i osoby s obdobné rozvinutou
osobnosti. Mezi tyto prfedpoklady fadime napr. kvalitni vzdélani, rozvinuté

dovednosti, rozvinutou emocni stranku osobnosti (empatie, vyrovnanost atd.),

4 SALENOVA, Eva. Inteligence [online]. Brno, 2007 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/th/z4p5u/DIPLOMOVA_PRACESalenova75600.pdf. Diplomova prace.
Masarykova univerzita.

42 SEDY, Jifi. Kritické mysleni. Praha: Galén, [2021]. s. 59 ISBN 978-80-7492-543-6.
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nadhled, otevienost vUci zkusenosti a jeji nasledné vyuziti, vysokou objektivitu,

pevnou identitu a fadu dal$ich.43

V souvislosti s rozvinutou osobnosti figuruje také tzv. vnitfni lokus kontroly. Jedna
se o védomi jedince, ze je schopen zvladat kazdodenni problémy svého zivota,
Ze je schopen svUj zZivot sdm vést a dokaze promyslet dusledky svych rozhodnuti
a nasledné za né prevzit odpovédnost.#* Da se tedy fict, Ze se jedna o vlastni
uvédomeéni svych prav, moznosti a naslednych voleb, které patfi
ke kazdodennimu zivotu. V téchto volbach jedinec nejedna bezhlave, ale naopak

po nasledném rozmyslu a uvazeni.
1.2.2.4 Dlouhodobé soustfedéni

Zde hovofime predevSim o pozornosti. Pozornost je vybérové zaméreni
a soustredéni védomi na urcité objekty a aktivity. Pozornost se sklada ze 2 dil€ich
fazi a to: zaméfeni a vlastni soustfedéni. Soustfedéni probiha védomé
a sméfujeme nim védomi na jisty psychicky obsah ¢i mentalni aktivitu.4®
Soustfedénim dosahujeme klidu a nezbytné koncentrace na jisty objekt, ¢imz
pfispivame k jeho nauceni ¢i pochopeni. Kvalitnim soustfedénim také eliminujeme

neklid, roztékanost ¢i zbrklost.

43 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 60 ISBN 978-80-7492-543-6.
44 Tamtéz. s. 61

45 ZIELINA, Martin. Psychologie. Univerzita Karlova, 2. 1ékaiskéa fakulta [online]. 2018 [cit. 2024-
03-11]. Dostupné z: https://www.If2.cuni.cz/files/page/files/2018/3.hodina_fyzio_psychologie.pdf
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2 Dezinformace

Pro pojem dezinformace existuje celd fada rlznych definic. Pro Ucel této
diplomové prace vymezuji dezinformace jako ,jakakoliv zkreslena, falesna
informace, pouzivana s cilem ovlivnit jednotlivce i ur€itou skupinu lidi urcitym
zadoucim zplUsobem, za Ucelem prospéchu poskytovatele informace.“46 Kromé
této definice jsem se rozhodla zminit 2 dalSi. Jednu z nich na svém webu uvadi
projekt E-BezpeCi Univerzity Palackého v Olomouci, jehoz ¢innosti se budu
veénovat v pozdeéjsi ¢asti kapitoly. Nimi uvadéna definice zni, ze dezinformace jsou
,umysiné lzivé a klamavé informace, které se snazi cilené ovlivnit nas vlastni
Usudek.4” Problematikou dezinformaci se v Ceské republice mimo pfimo
zaméfené projekty zabyva i Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Definice
ministerstva uvadi, ze pojem ,dezinformace® znamena Sifeni zamérné
nepravdivych informaci, obzviasté pak statnimi aktéry nebo jejich odnozemi vUgi
cizimu statu nebo vi&i médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory téch,

ktefi je pfijimaji.*8
Dezinformace mohou byt $ifeny z riznych divodu. Mezi ty fadime:*°

1. Finanéni diivody — za zverejnovani dezinformaci si Sifitel Uctuje finanéni

obnosy

46 Dezinformace. Sociologickd encyklopedie [online]. 2017 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Definice

47 Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake news? Cim se tyto
terminy liSi a co maji spole¢ného. Reflex [online]. 2022, 1 [cit. 2023-11-12]. ISSN 2571-1679.
Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-
hoax-dezinformace-misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-
spolecneho

48 Definice dezinformaci a propagandy. Ministerstvo vnitra [online]. 2023 [cit. 2023-11-12].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx

49 Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake news? Cim se tyto
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2. Politické divody — zde se dezinformace objevuji nej¢astéji na konci
volebniho obdobi pfed volbami do nového. U méné vérohodnych politik
se mUze jednat o kazdodenni vyroky, jimiz komunikuji se svymi voli¢i. Jisté
projekty se zabyvaiji ov&fovanim pravosti t&chto vyrok(. V Cesku je jedna
napf. o web demagog.cz

3. Jsou souéasti tzv. hybridni valky — jak jiz bylo zminéno v kapitole
o propagandé, dezinformace se uzivaly odjakziva k ziskani ¢i udrzeni moci
nebo vojenské strategii. Dnes jsou vyuzivany viladami jako jeden

z prostredkl jak narodni, tak mezinarodni politiky.

Mezi cilové skupiny se dezinformace S$ifi z riznych zdroju. Ne vzdy se jedna
o zamérné Sifenou informaci, ktera se distribuuje nutné z politickych ddvodu.
Zaroven Sifena informace nemusi byt I1ziva, protoze i pravdiva informace se ve
spravném kontextu da vyuzit jako dezinformace. Misto, ze kterého jedinec
informace pfijima, také muze ovlivnit, zda informaci uvéri ¢i ne. Tento predpoklad
ovsem vyplyva predevsSim z jedincova presvedcéeni, jeho zkuSenosti a je u kazdé

osoby jiny. Mezi zdroje $ifeni dezinformaci fadime:>°

1. Socialni sité — webové servery zamérené na budovani komunit a siti
uzivatell, jez mezi sebou mohou komunikovat a sdilet informace.

2. Internetové servery — rlizné stranky, blogy a pfispévky, jez muze navstivit
diky internetu jakykoliv uzivatel z jakéhokoliv zafizeni.

3. Masova média — televizni stanice, radia a nakladatelstvi, ktera distribuuji
informace velkému mnozstvi ¢tenard, posluchacd nebo divaku.

4. Osobni elektronickou komunikaci — prevazné se jedna o emailovou
komunikaci, ale i rizné komunikaéni aplikace.

5. Socialni skupiny obklopujici jedince — konverzace s rodinou, prateli,

kolegy, ucitel

50 JIRASEK, Jifi. Dezinformace a jejich vliv na verejnou volbu [online]. Brno, 2020 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/p9800/Diplomova_prace_Jirasek.pdf. Diplomova prace.
Masarykova univerzita.
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Mimo pojem dezinformace se setkavame jesté s dalsimi pojmy, zejména s fake
news a hoaxem. Jedna se o druhy dezinformaci. Kromé téchto 2 pojmu, jesté

budou nasledné rozebran pojmy misinformace a malinformace.
2.1.1 Fake news

U pojmu fake news rozliSujeme dva mozné vyznamy jeho uziti. Zaprvé se jedna
0 novy pojem oznacujici starSi termin dezinformace. Jedna se tedy o umysiné
nepravdivé nebo zavadéjici informace, které se objevuji v médiich a na socialnich
sitich.5" Druhym vyznamem uzivani slova fake news je oznacovani médii, které
nepravdivé zpravy tvofi a Sifi. Ty nazyvame napf. dezinformacni weby*
¢ ,dezinformaéni média“.%? Tyto média musime ovSem odlisovat od médii

satirickych, které k fake news nepatfi a netvori je.
2.1.2 Hoax

Za hoax povazujeme poplasné a Casto zbytecné rfetézové zpravy, jejichz cilem je
primét étenare k opétovnému preposlani a Sifeni.?® Dale se hoaxy snazi ve ¢tenari
vyvolat paniku a pfimét jej i unahlenym a iracionalnim rozhodnutim.5* Obsahové
muzeme hoaxy rozdélit na zpravy poplasné, satirické, zpravy o urgentnim
nebezpeli (napf. hrozicim vale¢ném konfliktu ¢i epidemii), ¢i zadosti o pomoc

a podepsani petice.
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Mezi nebezpeéi hoaxi mUzeme rfadit jak jeho rizikové obsahy, tak moznost
zneuziti osobnich udaju, pfi jejich sdileni prostrednictvim emailu. Do obéhu se
dostava zna¢né mnozstvi emailovych adres, které mohou byt nasledné zneuzity

k Sifeni pocitatového viru. 5
2.1.3 Deep fake

Deep fake je oznaceni pro realistickou Upravu videa, ktera umoznuje napf. velmi
vérohodné zménit mimiku, tedy i samotnou fe¢ jednotlivych aktérl videa. Deep
fake vyuziva pokrocilého pocitatového zpracovani dat s vyuzitim umélé
inteligence a kvalita vysledného produktu (upraveného videa) se neustale
zvy$uje.®® Tato videa jsou ¢asto velmi téZce rozeznatelna. Technologie jako vzor
pouziva existujici video a hlasovy zaznam, které potom upravuje pozadovanému
novému sdéleni. MUze se tak stat, Ze tato videa jsou posléze Sifena i seridznimi
médii, kterym se nepodaii je odhalit. Je mozné ménit postavy na videu, obli¢eje
Ci véty. ACkoliv jsou tato videa nejcastéji vyuzivana v oblasti pornografie a parodie,
v posledni dobé se &im dal Casteji objevuji i v politické, Ci ekonomické sfére

s cilem pUsobit na masy divak(.%’
2.1.4 Misinformace a malinformace

Termin misinformace oznacuje nespravna nebo zavadéjici informace, ktera neni

Sifena ani systematicky, ani umysiné s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory

5% GREGOR, Milo$ a Petra MLEJNKOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!. Brno: CPress, 2018. s. 45 ISBN 978-80-264-1805-4.
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t&ch, ktefi ji pfijimaiji.?8 Ceskym ekvivalentem pro misinformace je vyraz fama.5®
Jako pfiklady misinformace mizeme povazovat povéry, drby ¢i pfibéhy znamého
naseho kamarada, ktery prozil néjakou mimoradnou situaci. V jadru tato zprava
neni Sifena se Spatnym umyslem, ovSem zpravidla neni zcela pravdiva. Dale se
muzeme setkat s Sifenim misinformaci i u médii ¢i novinaru. Ti ovéem po publikaci
nespravné informace a po zjisténi nepravosti oné zpravy pfistupuji k napraveé
a upozorni na prvotni omyl. K §ifeni misinformaci mlze také dochazet sdilenim
nazorl, vyroku a prispévku na socialnich sitich od celebrit, influencert &i jinych
znamych osobnosti, u nichz ¢tenar véfi jejich usudku a nezpochybnuje

ani neovéruje nimi zverejnéné informace.

v rv

U terminu malinformace rozdil nastava v pravdivosti Sifené informace, ktera je

ovSéem $ifena s cilem poskodit jinou osobu.80
2.2 Propaganda

Propaganda je umysina, systematicka snaha formovat vnimani, manipulovat
poznavani a Fidit chovani za ucCelem dosazeni odezvy odpovidajici
pozadovanému zaméru propagandisty.®! Jedna se tedy o proces, ve kterém jsou
informace prenasené jisté skupiné obyvatel, s cilem puUsobit na jedince této
skupiny. K tomuto procesu Sifeni informaci mohou byt vyuzivané jisté prostiedky.

Mezi tyto prostfedky radime mimo jiné praveé dezinformace.

58 Definice dezinformaci a propagandy. Ministerstvo vnitra [online]. 2023 [cit. 2023-11-12].
Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-propagandy.aspx
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2.2.1 Historicky vyvoj propagandy

Puvod slova propaganda nachazime jiz v 17. stoleti ve Vatikanu, kde tento vyraz
oznacoval kolegium kardinaltl (Sacre Congregatio de Propaganda Fide), jejichz
ukolem bylo Sifit kiestanstvi do dalSich casti svéta (napf. Amerika a Asie).®?

Ackoliv se vyraz samotny objevuje az v 17 stoleti, s propagacnimi praktikami se

vvvvvv

K pochopeni sily propagandy a informaci ni Sifenych (at' uz pravdivych, ¢&i Izivych)

je treba se seznamit s jeji historii.

Prvni znamky uzivani propagandy nachazime jiz ve starovéku. Ackoli jsou jisté
stopy uzivani propagandy nalezeny jiz u Asyrfanl, nejvice zdroju odkazuje na
propagandu uzivanou Reckymi vojeviidci. Jak ve starovéku, tak ve stfedovéku,
byvala propaganda uzivana predev$im k mocenskym a vale¢nym ucéelim. Pod
témi si mlzeme predstavit zejména pfipravy na valku, vyzdvihovani vale¢nych
uspéchu, upevnovani kultu viadcovi osobnosti i udrzovani moralky vojakl. Kromeé
valky bylo dal§i ddlezitou socidlni sférou nabozenstvi. Casto se tedy
propagandistické praktiky vyskytovaly v souvislosti s ndbozenskymi ritudly. Za
jednoho s nejschopnéjsich feckych propagandistll muzeme pozadovat Alexandra
Velikého, ktery vytvofil jednu z nejvétSich fisi vSech dob. Jeho zplUsob vyuziti
propagandy se tykal predevsim povzbuzovani moralky jeho vojaku pfi umorném
valeCném tazeni. Dale propagandu aktivné vyuzival k posilovani kultu své
osobnosti. Zde hovofime zejména o pfejmenovavani mést na Alexandrie, razeni
minci se svoji podobiznou, psani basni ¢i vytvareni soch. Cilem této pozitivni
propagandy bylo udrzovani moci nad svymi poddanymi doma, predevsim proto,

ze vétSinu zivota stravil ve valeéném tazeni.

Stfedovéka propaganda se nesla v duchu nabozenstvi Ci tzv. bozi propagandy.

Cela nabozenska propaganda bylo v rukou katolické cirkve. Mezi jejich prostredky

62 TABORSKY, Jifi. V siti (dez)informaci: pro& véfime alternativnim faktum. Praha: Grada
Publishing, 2020. s. 20 ISBN 978-80-271-2014-7.
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patfily svétci, bohaté zdobené kostely, symboly (kfiz, ryba), které slouzily
prfedevSim k posilovani obrazu ¢&i kultu katolické cirkve. Ne vSechny cirkevni
propagandistické prostfedky byly ovSem mirného razu. Zde je treba zminit
napr. kfizové vypravy a hony na €arodéjnice. Cilem kfizovych vyprav bylo chranit
poutniky na cesté do Jeruzaléma a Sifeni kiestanstvi na vychod. Cilem honu na
Carodéjnice bylo vyhnat dabla, ktery prostfednictvim c&arodéjnic svadi lidi
ke konani hficht. Obé udalosti si vyzadaly nespocet nevinnych Zivotl a utrpeni
a daji se povazovat za naprosto extremistické Ciny. Napfiklad takové détské
kfizové vypravy byly znakem naprostého Silenstvi, fanatismu a vrcholem uspésné
propagandy, kterou katolicka cirkev dovedla k dokonalosti. Dale vyburcované
pogromy na zidovské obyvatelstvo Ci zfizeni inkvizice a muceni obyvatel, vSe
obhajeno vyhanénim dabla ¢i Sifrenim slova boziho. Stfedovéka propaganda byla
naprosto v rukou katolické cirkve a jejim dopadem byly jedny z nejtemnéjsich

a nejkrvavejsich staleti naseho kontinentu.

Jednim z nejrevolu¢néjsich prevratl jak v propagandé, tak v celém svété, se stal
vynalez knihtisku. Roku 1440 jej vynalezl Johannes Guttenberg a zménil s nim
cely svét. Najednou bylo mozné tisknout pamflety €i knihy rychlosti az 25 stran za
hodinu a jelikoz se netiskly jen slova, ale i symboly &i obrazy, tisténé propagandée
mohli rozumét i negramotni obcané, kterych byla prevazna vétsina.8® Pravé
knihtisk byl jednim z hlavnich pfi€¢in pocatku reformacniho obdobi 16. stoleti.
Vyuzil jej napfiklad Martin Luther, ktery svymi 95 tezemi utocil na cirkevni politiku
tykajici se odpustku, organizaci cirkve ¢i svrchovanost papeze.t* On sam oznadil
knihtisk za ,prostfedek, kterym se BUh rozhodl osvobodit némecky lid z podruci
korupce Rima a papeze.“. Diky knihtisku se Lutherovi teze rozsifili a odstartovali
reformaci v Némecku, soub&zné trvajici s reformaci v Anglii &i u nas v Cechach.

Neni proto prekvapive, ze Luther spoustou svych myslenek navazoval na Ceského

63 GREGOR, Milo$ a Petra MLEJNKOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
manipulacich!!!. Brno: CPress, 2018. s. 22 ISBN 978-80-264-1805-4.

64 SAJTAR, Jaroslav. Pfed 500 lety pfibil Martin Luther na dvefe Kkostela

ve Wittembergu 95 tezi. Reflex [online]l. 2017 [cit. 2023-11-12]. Dostupné z:
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knéze Jana Husa, ktery sam kritizoval moralni upadek cirkve a obohacovani se
prodejem odpustk( a jehoz upaleni zahgjilo jak husitské valky, tak reformaéni
obdobi v Cechach.

Ze staroveké a stredovéké historie Ize tedy usoudit, ze prostredky propagandy
jsou skvelé pro 2 ucCely — Sifeni nabozenstvi a ziskani vojenské vyhody.
Nabozenska propaganda se vyskytuje pfevazné prave ve stfedovéku, zatimco od
novoveku se setkdvame v mnohem vétSim méritku s propagandou valeénou —
napfiklad u Velké francouzskeé revoluce, kde byla propaganda pouzivana na sifeni
revoluénich symboll, myslenek, posilovani vlastenectvi a oslavovani vojaku.
Propaganda, kterou pozorujeme u Velké francouzské revoluce je jakousi
predzveésti propagandy, kterou pozorujeme v 20. stoleti u prvni a druhé svétove
valky. Zde se propaganda stala naprosto nezbytnou k vyburcovani naroda ovsem
v kazdém konfliktu se projevovala odlisné. Béhem prvni svétové valky se
vyuzivaly predevsim plakaty vyzyvajici obany k narukovani do armady a obrané
vlasti. Dalsim cilem onéch propagandistickych plakatl bylo hanobeni nepfitele,
ktery byl vykreslovan jako odporné monstrum. Spojenecka propaganda byla
v obou uUkolech tak uspésna, ze i samotni Némci po valce uznali, ze byla

v extrémnim méfitku zodpoveédna, za spojenecké vitézstvi.®s

Béhem obdobi mezi svetovymi valkami nastal posun ve vyvoji uzivani radia
a promitani filma v kiné. Popularita vSech raketové rostla, a proto byly schopny
zasahnout jesté SirsSi masu lidi. Neni tedy zadnym pfekvapenim, ze zrovna radia
a kinematografie byly béhem druhé svétové valky jednémi z nejsilngjSich

prostfedku k Sifeni propagandy vedle osvédéenych novin a plakatu.

Za jedny z nejvétsich postav propagandy béhem druhé svétové valky mizeme
povazovat na strané jedné Nevilla Chamberlaina spoleéné s Winstonem
Churchillem, ktefi dokazali svymi projevy zmobilizovat Brity a udrzet jejich zapal

pro boj a obranu vlasti po celou dobu valky. Na strané druhé je tieba zminit

65 GREGOR, Milo$ a Petra MLEJNKOVA. Nejlepsi kniha o fake news, dezinformacich a
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fiSského ministra propagandy Josepha Goebbelse, ktery se po celé své pusobeni
soustredil prevazné na protizidovskou propagandu a vedle ni i na propagandu
zahranicni.®® Jako priklad zahrani¢ni propagandy si mizeme uvést predvalecnou
situaci némeckého obyvatelstva v Sudetech, které bylo v Goebbelsové
propagandeé vykresleno tyranizovano pod cCeskou diktaturou. Antisemitisticka
propaganda obvinovala zidy z prohry Némecka v prvni svétové valce, z chudoby
béhem krize 20. let a oznacovala je za hlavniho nepfitele arijské rasy. U pfikladud
z obou valec¢nych stran je zfejmé, ze obé propagandy mely obrovsky a zniCujici
dopad a byly dovedeny témér k dokonalosti. U obou byl nepfitel zcela jasné
vyznacen a démonizovan a byly podnécovany vlastenecké myslenky a nutnost
obCana zapojit se vSéemi moznymi prostfedky. Propaganda byla zcela zasadnim
faktorem, ktery nejenze utvarel pribéh valky, ale ktery valku skrze Adolfa Hitlera
a jeho propagandisticky svazek Mein Kampf a €iny na néj napojené, dokazal valku

vyvolat.

Propagandu tedy muUzeme definovat jako zadmeérny pokus pfimét lidi myslet

a chovat se pozadovanym zpusobem .5’
Podle historika Zbynka Zemana je mozné propagandu délit na 3 sméry, a to na:®8

a) propagandu bilou — shodna s public relations. K ovlivnéni publika vyuziva
pravdivé informace (napf. ockovaci kampan)

b) propagandu ¢ernou — k plsobeni na obyvatelstvo vyuziva dezinformace
a polopravdy. Je prostfedkem utoku na protivnika.

c) propagandu Sedou — vétsinou jsou pouzivany informace zalozené na

pravdé. Ty ovSem zpravidla nemohou byt ovéfeny a neni znam zdro.
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Propaganda kromé dezinformaci ke své uspésnosti vyuziva jesté dalsi mozné

manipulace a psychologické procesy. K nim patfi napr. persvaze ¢i medialni fauly.
2.2.2 Persvaze

Stanislav Galik ve své literature ,Psychologie pfesveédcovani“ fika, ze: ,Persvaze
je specificka forma komunikace, jejimz cilem je ovlivnit dusevni stav recipienta
v atmosfére svobodné volby.“®® Jedna se tedy o proces probihajici v lidské
komunikaci, jehoz vysledkem je presveédcCeni recipienta. Na uspéchu presvédceni
hraje vyznamnou roli jak persuadér (plvodce sdélované informace) tak recipient
(pfijemce informace). Ukolem persuadéra je pusobit na recipienta
co nejduvéryhodnéji a vzbudit z ném zajem o sdélovanou informaci. Persvaze se
vyskytuje jiz od mladi jak v kazdodenni komunikaci, tak napfiklad v masovych

médiich (reklama, politické kampari apod.)”°

Mezi zakladni znaky persvaze patfi:

umyslina snaha o ovlivnéni

je dana predstava, ¢eho ma persvaze dosahnout

jedna se o proces v lidské komunikaci

cilem je zménit dusevni stav recipienta

rozhodnuti recipienta musi byt svobodné’!

Persvaze je jednim ze stavebnich kamenlU propagandy. Dochazi pfi ném
k pfesv&déovani recipientll s cilem ovlivnéni jejich nazorli &i chovani. Casto se
také persvaze zameénuje s pojmem ,manipulace‘. U manipulace ovSem

ovlivhovani adresata postrada faktor svobodného rozhodnuti recipienta,

69 GALIK, Stanislav. Psychologie presvédéovani. Praha: Grada, 2012. Psyché (Grada). s. 11 ISBN
978-80-247-4247-2.

70 VOSTRA, Klara. Persvazivni prostredky v souéasnych détskych &asopisech [online]. Brno, 2017
[cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/jn7aw/DP.pdf. Diplomovéa prace. Masarykova
univerzita.

71 GALIK, Stanislav. Psychologie presvédéovani. Praha: Grada, 2012. Psyché (Grada). s. 11 ISBN
978-80-247-4247-2.
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na kterého je pfi manipulaci vyvijen natlak. To je hlavni divod, pro¢ persvaze je
v propagandé mnohem vyhodnéjsi volbou. Recipient se pfi pocitu svobody a svou
volbou snaz necha presveédCit ke zméné nebo pfijeti stanoviska. Mezi procesy,

které persvazi nejsou tedy radime:

- nasili a vyhrozovani, protoze nedavaji moznost vybéru
- prosté sdéleni zalozené na pozorovani

- v8eobecné zkusenosti zpracované postupem popisnym a informacénim?2
2.2.3 Medialni fauly

Web Bezfaulu.net popisuje medialni fauly jako chyby ,nejCastéji se vyskytujici
ve vystupech rlznych (Casto tzv. alternativnich) médii, ale je mozné na né narazit
prakticky na jakychkoliv informacnich kanalech. Svou podstatou se nejvic blizi
tomu, ¢emu se nékdy lidové fika jednoduse ,,propaganda®“.”® Jedna se tedy o jisté
manipulace ¢i prohfesky vUCi transparentnosti média, které ovlivauji predani
i prijem informaci ¢tenare. Medialni fauly se mohou délit na obsahové a formaini.
Obsahové medialni fauly jsou ,manipulace v prezentaci tématu, o kterém zprava
pojednava.“’4 Typické jsou tim, Ze k manipulaci ¢asto dochazi i bez uziti Iz

k ovlivnéni ¢tenare. Typickymi znaky obsahového medialniho faule je napr.:”®

- UmyslIné zasazeni informace do kontextu, ve kterém ptivodné nebyla
- Rozpor obsahu titulku a obsahu nasledného textu

- Clanek je zaujaty a jednostranny

Formalni medialni fauly jsou ,prohfesky vlci transparentnosti a zavazkim,

které autor ma vaci svym ¢tenarlim a dalsim formalnim pravidlim.“ Jedna se tedy

72 JURKOVIC, Markéta. Metody presvédcovani, praktické vyuZiti [online]. Praha, 2016 [cit. 2024-
03-11]. https://is.ambis.cz/th/hr8bl/lJURKOVIC_Metody_presvedcovani__prakticke_vyuziti.pdf.
Bakalarska prace. Bankovni institut vysoka Skola Praha.

73 BURYSEK, Jifi. Medialni fauly. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/medialni-fauly/

4 Tamtéz.

7S Tamtéz.
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o jistd poruseni rlznych norem a etickych standardl, které se nevazou jen

k novinariné. Znaky formalnich medialni faull jsou napr.: 76

- Informace o strukture vlastnictvi webu a/nebo o redakci nejsou znamé.
- Text neodkazuje na zadné relevantni zdroje informaci

- Autora textu neni mozné dohledat, ani zkontaktovat

Jak obsahové, tak formalni fauly mohou byt a ¢asto i byvaji jednim z nastroju
propagandy. Zamérna manipulace s informacemi ¢i jejich zdroji slouzi k nabyvani
vlivu nad ¢tenarem skrze strategickeé ovliviiovani prostrednictvim médii. Medialni
fauly také uzce souvisi s dezinformacemi. AcCkoliv dezinformace nejsou samy

o sobé faulem, faul muze byt jejich plvodcem.

2.3 Socialni sité

vvvvvv

byly stvofeny socialni sité. Socialni sit mizeme definovat jako internetovou sluzbu
umoznujici svym ¢Elenim tvofit a sdilet s ostatnimi osobni obsah, komunikovat
s nimi, sdruzovat se a vzajemné se bavit.”” Dale slouzi jako platforma propagacni,
marketingova, vzdélavaci ¢i informacni. Socialni sité byvaji mimo bézné ob&any
vyuzivany politiky, aktivisty, celebritami, Zzurnalisty, ekology, pedagogy,
psychology, motivaénimi guru, zdravotniky atd. Prostor k vyjadfeni na téchto
platformach dostava kazdy. Zde se nachazi jak jejich vyhoda, tak i nevyhoda.
Obsah, ktery se jedinec rozhodne Sifit, je diky algoritmu pfedavan dalSim
uzivatelim platformy. Zde zalezi na poctu sledujicich, komentaru, sdileni, lajkl
Ci jinych reakci. VSechna tato Cisla algoritmus vyhodnocuje a dle uspésnosti
prispévku se obsah vice ¢i méné doporucuje dal$im uzivatelim. A pravé zde se

objevuje nejvétsi riziko a hrozba socialnich siti.

76 Tamtéz.

77 Co je to Socialni sit? IT slovnik [online]. 2008—-2023 [cit. 2023-11-12]. Dostupné z: https://it-
slovnik.cz/pojem/socialni-sit
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Prostor k vyjadreni na socialnich sitich ma naprosto kdokoliv, a to tedy
i dezinformatofi, ktefi je uzivaji k Sifeni hoaxl, poplasnych zprav a dezinformaci.
Pravé socidlni sité jsou tedy jednim z hlavnich prostfedkd Sifeni moderni

propagandy a na ni navazanych dezinformaci.
2.3.1 Zavislost na socialnich sitich

Ackoliv by se mohlo zdat, ze ,zavislost na socialnich sitich“ je relativné novy
fenomén, prvni zminky se o ni zacaly vyskytovat jiz koncem 80. let minulého
stoleti. Jeji hlavni rozmach ovSem nastal az v dnesni ,digitalni dobé*“ s pfichodem
socialnich siti. Jiny pojem pro tuto zavislost se nazyva netolismus. ,Netolismus je
souhrnny termin oznacujici zavislost na internetovém chatu, socialnich sitich,
pocitacovych hrach, online televizi, viralnich videich.“”® Zavislost na socialnich
sitich fadime mezi behavioralni typy =zavislosti, tedy zavislosti nelatkové.
U behavioralnich zavislosti uzivatelé nejsou zavisli pfimo na navykové
psychoaktivni latce, ale jsou zavisli na uréité cinnosti.”® Mezi nejtypictéjsi
platformy vyvolavajici zavislost uzivatele patfi Instagram, Facebook, Snapchat,
YouTube a Tik Tok.

2.3.1.1 Proces vzniku zavislosti

S pokrokem doby jsme se dostali do situace, kde je nezbytné mit mobil stéle po
ruce — byt stale online. V mobilech mame bankovnictvi, kontakty, pracujeme na
nich, komunikujeme. Uz jen z téchto dlvodU je dnes prakticky nemozné bez nich
fungovat. Pravé nezbytnost mobill, pocitacl a internetu v nasem zivoté vytvofila
perfektni misto pro lakadla, ktera nas pravé od realného zivota odvadi. V oblasti

internetu travi uzivatele nejvétsi mnozstvi €asu zrovna na socialnich sitich.

78 BEDNAROVA, Hana. Zavislost na sociélnich sitich. Zdravé [online]. 2017 [cit. 2024-03-11].
Dostupné z: https://www.zdrave.cz/dusevni-zdravi-a-psychologie/zavislost-na-socialnich-siti/

79 STATNI ZDRAVOTNI USTAV. Nelatkové zavislosti. Narodni zdravotnicky informacéni portél
[online]. 2024 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://www.nzip.cz/clanek/321-nelatkove-zavislosti-
zakladni-informace
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Informace na nich a zpUsob, jakym je obdrzujeme pUsobi na nas mozek a

hormony v ném a vyvolavaji zavislost.

ZpUsob ziskavani informaci je prosty. Jako pfiklad mdzeme pouzit socialni sit
Instagram. Po otevieni Instagramu se nam objevi hlavni strana se stalymi
prispévky a se ,Stories, které obsahuji prispévky, které po hodinach zmizi. Jelikoz
Stories jsou doCasné a stalé prispévky postupné z hlavni strany mizi, uzivatel ma
potfebu na siti stravit ¢as projizdénim pfispévku. Obsah na sitich je nestaly prave
z toho dlvodu, aby uzivatel mél pocit, Ze pokud na nich nestravi ¢as, prijde
0 zasadni udalosti a informace. Po tom, co jsou uzivatelem shlédnuty prvni
viditeIné pfispévky, nachazi tzv. Reels. Zde se jedna o cca minutova videa, které
na sebe navazuji. Tento kolobéh videi nekonéi a na rozdil od pfispévku na hlavni
strané, se nam zobrazuji pfispévky vybrané algoritmem, ne pfispévky od Uctd,

které sledujeme.

A jak vybér téchto prispévku probiha? Algoritmus vyuziva nami zadané informace
v podobé lajku, komentaru, sdileni, jinych reakci a doby stravené na konkrétnim
pfispévku s konkrétnim obsahem. Podle téchto faktorl je vyhodnoceno, jaké
prispévky jsou pro uzivatele atraktivni a na kterych pravdépodobné stravi nejvice
Casu. Nakonec jsou mu doporucovany pfispévky ze stejnych nékolika kategorii,
nacez se uzivatel dostava do ,scrollovaci spiraly“, kdy sleduje video za videem.
Algoritmus uzivateli zamérné vybira nim oblibena videa, tudiz je pro négj

prekvapiveé narocné prestat.

A pro€ je pro ném tézké prestat a z kolobéhu vypadnout? Ono tzv. scrollovani
prispévky ma znacny vliv na na§ mozek. Pfi scrollovani jsou v nasem mozku
spustény biochemické reakce, pfi nichz je vyluCovan dopamin. Dopamin vznika
v oblasti stfedniho mozku a radi se mezi katecholaminy a aminové hormony. Mimo
jiné se fadi také mezi tzv. hormony stésti. V. mozku hraje vyznamnou roli v nasem

odménovém systému a zavislostech.8? Dopamin se tedy také vyluCuje napf. pfi

80 STATNI ZDRAVOTNI USTAV. Dopamin. Nérodni zdravotnicky informaéni portal [online]. 2024
[cit. 2024-03-12]. Dostupné z: https://www.nzip.cz/rejstrikovy-pojem/483
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gamblingu, sportu &i uzivani lehkych drog. Je dulezité zminit, Ze Clovék neni
zavisly na videich samotnych, ale na procesu ziskavani novych informaci. Nas
mozek je pfemozeny vylouCenym dopaminem a na jeho prebytek si zvykne.
Dochazi k zavislosti. Po vypnuti Instagramu nastava upadek dopaminu, kterého
bylo vylou¢eno nadprimérné mnozstvi a nastava obdobi apatie a nudy. Neni tedy
vyjimkou, ze uzivatel pouhych par minut & sekund po zavieni socidlni sité se

rozhodne ji znovu otevrit.

Mimo navykovost pobytu na Instagramu nam shlédnuté prispévky ovliviiuji nase
nazory na spoleCenska déni. Algoritmus nejen ze doporucuje pfispévky nam,
ale i dalSim lidem s podobnymi nazory a zajmy. Dostavame se tedy do tzv. socialni
bubliny,®" kde nam v nasich nazorech utvrzuji nejen lidé na internetu,
ale pravdépodobneé i v realném svété. S nejvétsi pravdépodobnosti se totiz nase
socialni bublina tvorena spoluzaky, kolegy a prateli sklada z lidi vesmeés stejné

smyslejicich.

Nejvétsi riziko socialnich siti spociva ve filtraci nam poskytovanych informaci. Je
nezbytné si uvédomit, ze jejich primarnim cilem neni poskytovat uzivateli
relevantni a objektivni informace, ale ziskat co nejvice jeho ¢asu, ktera na sitich
stravi. Je v naSich silach tuto selekci regulovat skrze ucty, které na sitich
sledujeme, ovSem algoritmus je fluidni, a tak se k nam stale dostavaji informace
z riznym, neduvéryhodnych, zdroji. Pravé kritické mysleni je dulezitym
aspektem, ovliviujici dopad informaci na socialnich sitich. Kritické mysleni je
dulezité, protoze v zaplavé nazorll a informaci uéi informace analyzovat,
vyhodnocovat a vysvétlovat, Kultivované mysleni snizuje riziko, ze ¢lovék pfijima
povrchni informace z jakéhokoliv zdroje, ze mysli a jedna na zakladé predsudku

a stereotypu.#

81 STATNI ZDRAVOTNI USTAV. Dopamin. Nérodni zdravotnicky informaéni portal [online]. 2024
[cit. 2024-03-12]. Dostupné z: https://www.nzip.cz/rejstrikovy-pojem/483

82 GAZDA, Jan, Vaclav LISKA a Bofivoj MAREK. Kritické mys$leni: dovednost (nejen) pro 21. stoleti.
llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. s. 17 ISBN 978-80-87343-88-3.
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2.3.2 Testy zavislosti na socialnich sitich

Problém rozsifeni zavislosti na socialnich sitich se v poslednich letech rapidné
zvysuje. V reakci na tohle rostouci riziko zacaly vznikat dotazniky dostupné
vefejnosti, na nichz je mozné si vypoditat a zjistit Uroven své zavislosti. Casto
nasleduje vycet moznosti, jak se svou zavislosti bojovat nebo ji alespori omezit.
Rada téchto dotaznikd se dale odvolava na konkrétni webové stranky poskytujici

pomoc pfi boji se zavislosti.

Vramci Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci vznikl dotaznik
stanovujici stupen zavislosti uzivatele na Instagramu. Cely proces vzniku
dotazniku, sbér odpovédi od respondentl a nasledné vyhodnoceni vysledk

a stanoveni zavéru je detailné popsano v jejich zpravé z cviceni psychometrie.8

Dal$i jednoduchy test zavislosti na socidlnich sitich byl vytvofen Skolou
psychologie. Tato skupina se sklada z vystudovanych psychologu, ktefi ve Skole
pusobi jako lektofi. Test se sklada z 10 otazek souvisejicich s respondentovym
vyuzivanim socialnich siti a nasledné 4 otazky souvisejici s kategorizaci
respondenta. Nasledné je test vyhodnocen pomoci percentilu zavislosti, po kterém
nasleduje tabulka s moznymi feSenimi regulace zavislosti (,pUst‘ od socialnich
siti, instalace omezujiciho softwaru, vymezeni ¢asu na socialnich sitich apod.)
a s pfilozenou literaturou. Ackoliv test neslouzi ke klinické diagnostice zavislosti
na socialnich sitich, mdze byt pro jedince pfinosnym ukazatelem jeho sou¢asného

stavu a mGze fungovat jako podnét k podniknuti dalSich kroku.84

V dnesni internetové dobé je velmi pozitivnim ukazem, ze spole¢nost si je védoma
problému, ktery uzivani socialnich siti pfinasi a snazi se o ném nejen vzdélavat

Sirokou verfejnost, ale nabizi i moznosti feSeni tohoto problému a bojuje s nim.

88 ADAMETZ, Jakub, Anna URESOVA a Sabina VODAKOVA. Skéla z4vislosti na Instagramu
[online]. Kfizkovského 512/10, Olomouc, 779 00, 2019 J[cit. 2023-11-12]. Dostupné z:
https://dostal.vyzkum-psychologie.cz/pmlab/zpravy/zprava0150_2.pdf. Zprava. Univerzita
Palackého, Filozoficka fakulta.

84 Test zavislosti na socialnich sitich. Skola psychologie [online]. 2021 [cit. 2024-03-11]. Dostupné
z: https://skolapsychologie.cz/test-zavislosti-na-socialnich-sitich-3/?entry_id=22686
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Zavislost na socialnich sitich mdze ovlivnit véechny aspekty naseho zivota. Proto

je tfeba je uzivat opatrné, s rozvahou a uvédomovat s riziko, které nesou.

Na téchto platformach jsou nam prezentovany nejen zpravy, které nas co nejdéle
udrzi na dané platformé, ale zaroven kvuli selekci algoritmu souzni s nasimi
nabozenskymi, politickymi, sociologickymi €i ekonomickymi nazory. Nabyvame
tedy nazoru, ze jsme soucasti vétsiny, protoze ,kazdému se musi objevovat stejny
obsah“ ¢i ,kazdy ma stejné nazory“. Ackoliv se tedy muze jednat o zdanlivé
neskodné platformy, maji obrovskou moc nad nasi spolecnosti, jejim dénim a nad
nasimi nazory, postoji i €iny a je tfeba je uzivat opatrné, skepticky a za aktivniho

uzivani kritického mysleni.
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3 Kritické mysSleni v praxi

V prechozich Castech této prace byl definovan a rozebran jak pojem kritické
mysleni, tak pojem dezinformace. Pro praktické vyuziti t€chto znalosti, je nezbytné
tato témata nejen propojit, ale i rozsifit problematiku o dllezité aspekty, které
souviseji s rozeznavanim dezinformace. Mezi tyto aspekty patfi rétorické triky,
argumentacni fauly a kognitivni zkresleni. Je klicové byt seznamen s témito
technikami, abychom byli schopni uc€inné rozeznavat dezinformaci a odhalovat
manipulativni taktiky, které jsou €asto pouzivany k rozsireni klamavych informaci.
Dale se v této Casti prace zaméri na postup, pfi kterém se kritické mysleni vyuziva
pro hodnoceni informaci. Jak se identifikuji dezinformace a jak je muzeme
eliminovat. Nasledné kapitola predstavuje nékolik organizaci, zabyvajicich se bud

rozvojem kritického mysleni, nebo Sifenim osvéty v boji proti dezinformacim.

Prvni ¢ast kapitoly je vénovana faktorim vyskytujicim se v informacich, které na

nas pusobi.
3.1 Faktory plsobici na pfijemce informaci

Kritické mysleni se pfi odhalovani dezinformaci soustredi na jisté znaky, které se
u nich vyskytuji. Tyto znaky nachazime bud u Sifitele dezinformace, u jejiho
pfijemce Ci v dezinformaci samotné. Faktory mohou pramenit jak z vnéjsiho
prostfedi, tak z vnitfnich dispozic jedince. Jedna se o rdzné manipulace
s jedincem Ci s publikem, pfekrucovani informaci, vyuzivani informaci s chybném
¢i zavadéjicim kontextu, zneuzivané mentalni zkratky &i zurnalistické fauly. Pro
jedince je zasadni rozpoznavat a brat v uvahu tyto chyby, nebot’ mohou ovlivnit
jak rozhodnuti ostatnich, tak i pfedevSim nas vlastni usudek. Pravé kritické
mysleni pomaha identifikovat a rozpoznavat tyto manipulativni techniky pouzivané
nejen k Sifeni dezinformaci. Do chyb v argumentaci se fadi rétorické triky,

kognitivni zkresleni a argumentacni fauly.

Rétorické triky jsou takové vyroky, jejichz smyslem je porazit i presvedcit
oponenta bez ohledu na pravdivost zastavanych nazoru. Jejich podstatou byva

nenapadné poruseni pravidel logického dlkazu, pusobeni na emoce misto na
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rozum, pfipadné oboji.85 Jsou nedilnou soucasti nize zminénych argumentacnich

faull.
3.1.1 Kognitivni zkresleni

Projekt Bezfaulu.net fika, Ze kognitivni zkreslenijsou chyby v rGznych
myslenkovych procesech a tzv. mentalni zkratky, na jejichz zakladé byva
vyvozovan chybny zavér o rdznych informacich, které mozek zpracovava.s®
Vznikem téchto zkresleni byvaji okolnosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani

informaci. Jedna se zejména o:

- nedostatek ¢asu pro zpracovani informace
- nedostatek informaci nebo jejich vysvétleni
- prilis velky objem informaci najednou

- selektivni pamét a ovlivnéni na zékladé uz drive zpracovanych informaci.8’
Mezi tyto zkresleni patfi napf.:

1. Konfirmaéni zkresleni — tendence soustredit se na informace, které
potvrzuji nase jiz existujici nazory.88 Pokud se jedna o informace, které jsou
s nasimi nazory v rozporu, zpravidla je bud ignorujeme nebo jsme k nim

2. Stadni efekt — tendence pfijimat myslenky a nazory, které zastavaji
i ostatni.®

3. Stereotypizace — usuzovani vlastnosti jedince na zakladé jeho pfislusnosti

k néjaké skupiné podle jejich skupinovych vlastnosti.® Ackoliv tento

8 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 233 ISBN 978-80-7492-543-6.
8 BURYSEK, Jifi. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://bezfaulu.net/

87 BURYSEK, Jifi. Kognitivni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/kognitivni-zkresleni/

88 Tamtéz.
89 Tamtéz.
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usudek mulze byt vyhodny, zpravidla se zazitymi stereotypy nechavame
unést.

Pstrosi efekt — neboli ,stréit hlavu do pisku“. Jedna se o rozhodnuti
ignorovat nebezpecné Ci nepfijemné informace. Tento efekt jde také ruku
v ruce s tzv. prokrastinaci, kdy jedinec zamérné ignoruje své problémy. 91
Heuristika dostupnosti — Kladeni dirazu na snadno dostupné informace
o daném tématu.®? Hovofime o informacich, co jsou nejdostupnéjsi v nasi
paméti. Proto se jedna mimo jiné i o dostupnost ¢asovou, kdy jsou pro nas
Kotva a prizplsobeni — Ze doty¢ny pfiklada vyssi vyznam prvni informaci,
ktera se mu k danému tématu naskytla. Takova prvni informace je zpravidla
snadno zapamatovatelna.®?

Kognitivni slepa skvrna — jedinec dokaze vnimat vliv kognitivnich kresleni
u ostatnich, ale ne u sebe.?* Jedinec je zpravidla presvédcéen o své
neomylnosti a své nazory prezentuje jako objektivni a spravné.
Konzervativni zkresleni — jedinec systematicky pfisuzuje vySsi
davéryhodnost jiz znamym informacim prfed novymi. Ma tendenci se
priklanét ke star§im, zavedenym informacim a informace nové&;jsi, které jsou
Vv rozporu s jeho nazorem bagatelizuje a ignoruje.

Dunninguiv-Krugertv efekt — je psychologicky jev, ktery popisuje tendenci
lidi s omezenymi dovednostmi nebo znalostmi k nadhodnocovani svych
schopnosti. Tito lidé maji tendenci povazovat sebe sama za

kompetentnéjsi, nez skute€né jsou a nejsou schopni rozpoznat své vlastni

91 BURYSEK, Jifi. Kognitivni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/kognitivni-zkresleni/

92 Tamtéz.

9 Tamtéz.

9 GAZDA, Jan, Vaclav LISKA a Bofivoj MAREK. Kritické mys$leni: dovednost (nejen) pro 21. stoleti.
llustroval Jifi NOVAK. Praha: Nakladatelstvi P3K, 2019. s. 59 ISBN 978-80-87343-88-3
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nedostatky. Tento efekt je pojmenovan po psycholozich Davidu Dunningovi

a Justinu Krugerovi, ktefi ho poprvé popsali v roce 1999.9°

Dalsi mozna kognitivni zkresleni ve své literature Kritické mysleni uvadi Jan

Gazda. Dale se nimi také zabyva projekt Bezfaulu.net.
3.1.2 Argumentacni fauly

Argumentaéni fauly (neboli Fecnické triky, argumentacni klamy apod.) jsou
v diskuzi pouzivany za ucelem presveédceni oponenta Ci publika o spravnosti

tvrzeni mluvéiho bez ohledu na logickou platnost samotnych argument(. %6

Nékteré argumentacni fauly jsou zamérné, k nékterym mize dochazet omylem
(napf. jako dlsledek kognitivnino zkresleni). Zamérné argumentaéni fauly jsou

Casto soucasti Sifené propagandy.
3.1.2.1 Duraz na rozum

Jedna se o argumentaéni fauly, které falesné apeluji na rozum a na rlzné chybné
premisy v uvazovani. Tyto fauly mifi na nasSe zazité predstavy a nazory, které

vznikaji kognitivnim zkreslenim.%” Jedna se napf. o:

Duiraz na penize — dostatek penéz je pri¢inou, proc€ je tvrzeni spravné

2. Duraz na neznalost - tvrzeni je pravdivé, protoZe dosud nebylo vyvracené
nebo obracené je nepravdivé, protoze dosud nebylo potvrzené

3. Diraz na neznamou autoritu — mluvéi se odvolava na neznamého védce
Ci experta, ktery za argumentem udajné stoji

4. Duraz na tradici —jedna se o predpoklad toho, Ze pokud se néco odjakziva

délalo néjakym zpUsobem, je to pravda

95 STECHER, Martin. Informac¢ni gramotnost uZivatelii socidlnich médii. Opava, 2021. Diplomova
prace. Slezska univerzita.

9% BURYSEK, Jifi. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://bezfaulu.net/

97 BURYSEK, Jifi. Argumentagni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/
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5. Diraz na rozsifeny nazor — mluvéi se odvolava na to, ze tvrzeni véri

vétsina lidi, a proto je to pravda®
3.1.2.2 Duraz na emoce

Jedna se o mimoradné manipulativni argumentacni fauly, jelikoz cili na emoce,
které hraji ve vytvorenych predstavach a nazorech klicovou roli. Tyto fauly jsou

také typické pro propagandu totalitnich rezim.%°

1. Zastrasovani — argument je podporovan strachem z mozné alternativy

2. Lichoceni — snaha zménit nazor jedince ¢&i publika ve svij prospéch
lichotkami

3. Zesmésnovani — snaha zesmésnit oponentlv argument, aby pusobil
absurdné

4. Vyvolani soucitu — mluvéi zneuziva oponentova soucitu ve prospéech
svého argumentu

5. Vyvolani zasti — vyvolanim zasti vici oponentovi odmita mluvéi jeho

argumenty 00
3.1.2.3 Manipulativni obsah

Jak jiz vyplyva z nazvu, tyto argumentacéni fauly se vyznacuji svym manipulativnim
obsahem. Nejednda se o manipulaci s dikazy, ale se samotnym zavérem.

Manipulator tedy mUze predkladat pravdivé dukazy, které ale pouziva spolecné

%8 MCCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Ob¢anské vzdeélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf

9 BURYSEK, Jifi. Argumentacni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/

100 MCCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Obcanské vzdélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf
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s dukazy Izivymi, které v celku tvofi IZzivy vysledek. Také mlze pravdivé dikazy

prekroutit a vyvodit tak klamavy zavér.'°! Mezi tyto fauly fadime napr.:

1. Nevyvratitelnost — mluvCi zastava nazor, ktery nejde nijak vyvratit Ci
potvrdit
Lez — opakovang, védome tvrzena nepravda
Potvrzovaci slepota — mluvéi prezentuje jen dukazy, potvrzujici jeho
argument a protidikazy ignoruje

4. Ucelové doplnéni — mluvéi se snazi zachranit svijj argument doplnénim
irelevantnich a klamavych informaci

5. Zavadéjici dramatizace — mluvCi popisuje udalost velmi dramaticky

a detailné, s cilem vzbudit zdani, Ze se jedna o obvykly jev'0?
3.1.2.4 Chybna pficina

Argumentaéni fauly, které se ve své logice soustfedi na pfi¢iny pro urcity

nasledek, které jsou ale chybné nebo falesné. 103

1. Vyvraceni pri¢iny — pokud nenastala pfi¢ina, nemohlo dojit ani k ucinku
Potvrzeni uc€inku — uc€inek mohl byt vyvolan pouze jednou pficinou

3. Vytloukani klinu klinem — mluvéi pfedpoklada, Zze vznikla chyba muze byt
napravena pouze dalsi chybou

4. Poté, tedy proto — tvrzeni, ze udalosti vzniklé po sobé musi byt v pficinné

souvislosti

101 BURYSEK, Jifi. Argumentaéni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné
z: https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/

102 MICCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Obcanské vzdélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf

103 BURYSEK, Jifi. Argumentaéni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné
z: https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/
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5. Spoleéné, tedy proto — tvrzeni, ze udalosti vzniklé souCasné musi byt

v pfi¢inné souvislosti’®*
3.1.2.5 Chybné vyvozeni

Tyto fauly se soustfedi pouze na dUsledek, ktery je zapfi¢inén skuteéné

existujicimi pficinami. DUsledek je z nich ale vyvozen chybné ¢i falesné. 105

Prihoda — ovérené dlikazy jsou odmitnuty na zakladé osobni zkusenosti
2. VSechno, nebo nic — pokud se neda dosahnou perfektniho vysledku,
nestoji to za namahu
3. Unahleny kompromis — mluvci predpoklada, ze pravdivé tvrzeni spociva
v kompromisu dvou protichtdnych nazor(
Unahleny zavér — mluvéi vyvodi zavér bez uvazeni alternativnich vykladud

Klamaijici vzhled — pfedpoklad, Zze pokud je néco hezké, je to i pravdivé'%®
3.1.2.6 Chybné utoky

Tyto fauly jsou Utokem na oponenta. Nesoustfedi se na argumenty a dlkazy
predlozené oponentem, ale na jeho osobu a vlastnosti. Jsou umysiné a Casto

i vulgarni, ¢imz se fadi mezi nejzavazné;jsi.’%”

1. Utok na osobu — mluvéi Gto&i na samotnou osobu, ne na jeji argument
2. Utok na nezavislost mluvéiho — zavér je odmitnut jen z toho ddvodu,

ze protistrana ma osobni zajem na jeho pravdivosti

104 MCCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Obéanské vzdélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf

105 BURYSEK, Jifi. Argumentaéni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné
z: https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/

106 MICCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Obcanské vzdélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf

107 BURYSEK, Jifi. Argumentaéni zkresleni. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné
z: https://bezfaulu.net/argumentacni-fauly/
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3. Utok na pavod tvrzeni — mluvéi odmita pravdivost tvrzeni, z divodu
puvodu jeho, nebo jeho zastance

4. Presunuti dikazniho bfemene — mluvéi odmitne prokazat pravdivost
sveého tvrzena a nuti oponenta, aby mu jej vyvratil

5. Apel na vék - miuvéi odmita argumentaci oponenta kvuli jeho

mladému/vysokému véku'08
3.2 Postup kritickeho mysleni

V prvni kapitole této prace je zminéno, ze kritické mysleni je dovednost, kterou je
treba rozvijet cely zivot, adekvatné jiz od utlého véku. Tato dovednost se u
kazdého jedince rozviji individualné. Pro tento ucel existuji pravidla a postupy
urCujici spravné praktikovani kritického mysleni. Bratfi Radkin a FrantiSek
Honzakovi ve své literatufe Cas psychopatl uvadi Pravidla a postupy Zivotni

filozofie podle zasad kritického mysleni. Mezi tyto zasady fadi: %

1. Podporovat ,bdélost* pfipominajici lidem, ze nejsou automaty a ze také tak
nemaji zit

Podporovat smysl pro osobni zodpovédnost

Odrazovat i od nejmensich prestupkl, podvodu a pomluv

Naucit se rozeznavat mezi opravnénou a neopravnenou autoritou a umet
se k nim spravné chovat

Podporovat kritické mysleni od détstvi po cely zivot

Ocenovat socialni vzory vcetné téch nejnize stojicich

Byt citlivy na podléhani nékteré socialni normé

© N o O

Posilovat ochotu pfipustit vlastni chyby

108 MICCANDLESS, David. Argumentacni fauly. Obcanské vzdélavani [online]. 2012 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-A4-
CB.pdf

109 HONZAK, Radkin a HONZAK, Frantiek. Cas psychopatti. Praha: Galén, [2018]. ISBN 978-80-
7492-384-5.
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9. Nikdy nepfipustit obétovani vlastniho ja, své osobni svobody, za pocit

bezpedi.

PFfi konfrontaci s novou informaci je tfeba ji nejprve provérit, vyhodnotit a az

posléze si vytvofit nazor. Pravé proto existuji jisté navody, jak adekvatné

postupovat a pracovat s kritickym myslenim. V této praci jsem se rozhodla uvést

2 tyto postupy. Prvni zminény postup souvisi s praci kritického mysleni jako celku.

Jedna se o prezentaci jednotlivych fazi, ze kterych se sklada cely proces

pouzivani kritického mysleni. Druhy postup hovofi o tom, jak ovéfovat informace

na internetu. Po predstaveni obou téchto postupl budou nasledné porovnany

a vyhodnoceny.

3.2.1 Faze kritického mysleni

Jifi Sedy ve své publikaci Kritické mysleni uvadi nasledujici faze:1°

1.

Formulace a polozeni otazky — Pfed viastnim vyzkumem je dllezité jasné
definovat cile, pfedmét a formulaci otazek. Je potieba provést peclivou
analyzu a ovéfeni argumentu. Zaroven si musime stanovit, co se snazime

dokazat Ci vyvratit

. Sbér relevantnich dat — jedna se o proces shromazdovani dat, ktery je

nejen ¢asove, ale Casto i finanéné naroCny. Snazime se seskupit znamé

informace a dal$i mozné informacni zdroje a vyradit fakta smyslena.

3. Analyza zdroji — zahrnuje posouzeni kvality a zpUsobu, jakym byly

informace v téchto pramenech ziskany. Mimo to je nezbytné zkoumat
pouzité myslenkové postupy definice pouzité v uUvahach, zakladni
predpoklady a jejich dusledky, kontext, ve kterém byla Uvaha provedena,
a hlediska, ktera informovala pouzité pfistupy. Je rozhodujici vybrat
skute¢né relevantni informace, nebot i pfi dostatku relevantnich dat maze
dojit k nerozumnym rozhodnutim. To je zpUsobeno moznym omylem pfi

uréovani, ktera fakta jsou skuteéné dllezita.

110 SEDY, Jifi. Kritické my$leni. Praha: Galén, [2021]. s. 288-291 ISBN 978-80-7492-543-6.

48



4. Hodnoceni zdroju — sklada se z nékolika dil€ich ¢asti, na které je tfeba se
zameéfit. Jedna se zejména o autora, datum vydani publikace, vydavatel
publikace, c¢tenar publikace, publikaci sdélované informace, zdroje
v publikaci a ohlas. Pfi hodnoceni jednotlivych Casti je tfeba si pokladat
kritické otazky. Pomoci odpoveédi na tyto otazky si dokazeme udélat
komplexni prehled o vérohodnosti zdroje. Ptame se napf. na kvalifikaci
autora, jaké publikace pise, komu je publikace urCena, zda je nalezité
odcitovana, zda je autoriv pohled na problematiku objektivni &i jak
publikaci hodnoti kritika.

5. Usporadani prament - vybrané relevantni informace uspofadame
a rozClenime tak, abychom se vSemi ¢astmi mohli pracovat jednozna¢nym
a prehlednym zptsobem'

6. Vyvozeni zavéru — Pfi vyvozovani zavéru je dulezité postupovat kriticky
a logicky zpracovat vychozi informace. Cilem je dosahnout nazoru, ktery
nasledné zastdvame nebo podle kterého jedname, a ktery mizeme

v budoucnu pfizpUsobit novym informacim.
3.2.2 Ovérovani informaci na internetu

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, internet se v dnesni dobé radi
k primarnim zdrojdm, ze kterych ¢erpame informace. Tyto informace mohou byt
do verejného kybernetického prostoru vkladany prakticky kymkoliv. Proto je pro
prijemce informaci z virtualniho prostredi dulezité byt schopen regulovat nejen
z jakych zdroju informace pfijima, ale i zdali jsou pravdivé, klamavé nebo napr.

manipulativni.

Petr Nutil, Cesky zurnalista a zakladatel webu Manipulatofi.cz, jehoz hlavnim cilem
je vyvraceni hoaxU a jejich zavadéni do hoaxové databaze, ve své literature
Média, Izi a pfili§ rychly mozek uvadi postup, jak za pomoci kritického mysleni

uspésné a efektivné ovérit informace na internetu.

1 Tamtéz. s. 291
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. Zjistit, z jakého zdroje pochazi — jinymi slovy posoudit relevanci zdroje.
Soustfedit se na jakém webu byla informace zverejnéna. Zhodnotit, na co
se web soustfedi, co jsou jeho cile, jaka je jeho agenda. Je také tfeba
rozliSovat, zdali je zdroj informace komercni Ci verejnopravni. Pokud ma
zdroj jednoho majitele, je zadouci predpokladat, ze bude publikovat
informace podporuyjici jeho agendu a verejnou image.

. Obsahuje zprava dohledatelné zdroje informaci, ze kterych €erpa? —
Pokud zprava neobsahuje zdroje, ze kterych informaci Cerpa, je tfeba se
mit na pozoru, jelikoz se mlze jednat o informaci zcela smyslenou. Ovéem
ne vzdy je to tak pfimocaré. Zavadeéjici média ¢asto odkazuji mezi sebou
na jiné clanky zdanlivé potvrzujici relevanci informaci. Neboji se taky
odvolavat na anonymni védce nebo informace Cerpaji ze zahraninich
irelevantnich médii.

. Nejde uz o davno vyvraceny hoax? — Hoaxy se zpravidla opakuiji. Casto
se na internetu Sifi fotky Ci €lanky, které byly provéfené 10 let zpatky. Tyto
vyvracené hoaxy je mozné najit ve vefejnych databazich hoaxu, jako je
napf. Hoax.cz, Manipuatofi.cz nebo Demagog.

. Obsahuje zprava fotografie nebo videa? — Videa i fotografie jsou ¢asto
soucasti Sifenych dezinformaci, nebo pfidavaji na atraktivnosti i autenticité.
Zpravidla jsou vytrzeny z kontextu a ziskavaji zcela jiny vyznam. Soucasné
hoaxy velmi Casto obsahuji videa radoby pofizena z valky na Ukrajiné.
Videa ale Casto pochazeji z uplné jiného konfliktu a jsou Sifena v ramci
propagandy podporujici jednu ¢i druhou stranu. Proto je tfeba si ovérovat
i jejich pavod. Mlzeme pouzit bud vy$e zminéné weby nebo muzeme
obrazek zadat napf. do Google Images.

. Neni fotografie upravena? — Na fotografiich mohou dezinformatofi napr.
meénit napisy na tabulich, ménit viajky, které lidi na fotce drzi nebo spojovat
vice obrazk( dohromady pro vytvoreni jiného kontextu. Tyto zmény
muUzeme opét najit ve vedenych databdzich hoax, & na webu
Fotoforensics.com.

. Podezrelé okolnosti — Sifené dezinformace se snazi zaujmout. Dosahuji

toho plsobenim na nase emoce, jejich naléhavosti, Utokem na nepfitele,
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varovanim pfed prehnanymi nasledky ¢i zvefejnénim utajovanych
informaci. Nékteré tyto prvky mizeme fadit k jiz zminénym argumentaénim
faulm.

7. Analyzujte samotné sdéleni — k Uspésné analyze sdéleni je tfeba si
polozit 5 zakladnich otazek. Kdo, co komu, jak a pro€. Tyto zakladni otazky
nam odpovidaji na hlavni fakta sifené informace. Kdo informaci Sifi a jaké
jsou jeho zameéry? Co je obsahem Cclanku? Jsou informace vyvazené
a nabizi vice pohledu na problematiku? Na jakou cilovou skupinu informace
cili? Snazi se autor ve ¢tenari vzbudit emoce? Jaky je dlvod Sifeni ¢lanku?
Sleduje tim autor sv(j vlastni prospéch? Tyto otazky se nam snazi
poskytnou objektivni pohled na informaci Sifenou médii. Po jejich polozeni
a nasledném zodpovézeni bychom méli mit dostatek fakti na uspésné

vyhodnoceni informace.

Tyto dva postupy se lisi v pfistupu k analyze informaci a identifikaci dezinformaci.
Zatimco postup délici jednotlivé faze kritického mysleni se vice zaméfuje na
systematicky a kriticky pfistup k sbéru, analyze a vyhodnoceni informaci s
ddrazem na relevantnost zdroju a kvalitu dat, postup stanoven pro ovérovani
informaci na internetu se zaméfuje na identifikaci moznych rizik a manipulaci
spojenych s Sifenim dezinformaci. Postup ovérovani informaci klade dlraz na
posouzeni dUvéryhodnosti zdroji a ovéfreni autenticity informaci, zatimco
jednotlivé faze kritického mysleni se vice soustfedi na analyzu argumentl a

logické vyvozeni zavérl na zakladé dostupnych dat.

Nicméné, oba postupy se shoduji v dulezitosti kritického mysleni a zvazeni
davéryhodnosti informacnich zdroju. Oba zdUrazhuji potfebu peclivé analyzy,
hodnoceni a vyhodnoceni informaci pfed vyvozenim zavérd. Obé metody také
zdUraznuji nutnost seznameni se s rlznymi formami dezinformaci a manipulaci,

aby bylo mozné rozpoznat a vyhybat se jim v praxi.
3.2.2.1 Kritické ¢teni

V ramci kritického mysleni si mizeme dovolit nemit nazor, respektive odmitnout

si ho utvofit do té doby, nez ziskdme dostatek skuteénych a relevantnich faktu.
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Zakladem je klast si otazky, aktivné premyslet nad informacemi, které nam
pfichazeji a nedat na prvni dojem. Nutil uvadi, ze podstatou kritického mysleni je
selektivni ovérovani hypotéz. Dale si byt védom, ze selsky rozum neni
dostateénym prostiedkem pro viozeni davéry v nové informace.!'? Kritické ¢teni

je prostfedkem kritického mysleni.
3.3 Preventivni a vzdélavaci projekty

Jak v Ceské republice, tak v zahraniéi, plsobi celd Fada projektd zabyvajici se
vzdélavanim verejnosti v okruhu medialni a kybernetické gramotnosti. Tyto
projekty vykonavaji €innost vzdélavaci, preventivni, intervenéni Ci osvétovou.
Kazdopadné je nutno podotknout, ze mnozstvi osvéty v ramci kritického mysleni
neni ani zdaleka tak rozsahly a intenzivni, jako v ramci osvéty dezinformacni

a kybernetické.
3.3.1 Bezfaulu.net

Jedna se o analyticky server zabyvajici se argumentacnimi fauly, manipulacemi
a zkreslenimi ve zpracovani informaci.'® Tento projekt je zaméfen na vzdélavani
vefejnosti v problematice argumentaénich faulll manipulativnich technikach
a dezinformacich. Tedy jejich vyskytu, typech a formach, ve kterych se vyskytuji.
Dale je jejich cilem zvysit kvalitu vefejné a politické diskuze. Politici by méli byt
schopni vécné a sofistikované vést debatu bez rétorickych trik( & manipulaci.
Proto se tento projekt mimo jiné zabyva upozornovanim na argumentacni fauly
politiki. Dale nabizeji vefejnosti prehled jednotlivych problematik a jejich
vysvétleni v jednotlivych knihovnach®. Jedna se o knihovnu argumentaénich
fauld, kognitivnich zkresleni, medialnich faull a statistickych faull. Projekt je

veden Jifim BurySkem, €eskym novinaifem, ktery se mimo tento projekt zabyva

12 NUTIL, Petr. Média IZi a pfilis rychly mozek: privodce postpravdivym svétem. Praha: Grada,
2018. s. 119 ISBN 978-80-271-0716-2.

113 BURYSEK, Jifi. O nas. Bez faulu [online]. 2019 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://bezfaulu.net/o-nas/
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svym YouTube kanalem ,Jirka vysvétluje véci. Na tomto kanale rozebira
problematiky jak leh¢iho charakteru (napf. ucinky kavy ¢i alkoholu na lidsky
organismus), tak témata zavazna (diktatura, jaderné zbrané ¢i podvody), které je

schopen béznému divakovi pfedat zajimavou a zabavnou formou.
3.3.2 Projekt E-BezpecCi

Je narodni projekt prevence rizikového chovani v online prostiedi. Zaméruje se
na prevenci, vzdélavani, vyzkum, intervenci a osvétu spojenou s rizikovym
chovanim na internetu. V ramci vzdélavacich akci projekt navstévuje stredni
a zakladni Skoly, kde vzdélava jak zaky, tak ucitele. Mimo to projekt poskytuje
poradnu pro obéti kybernetické kriminality a v poslednich letech se také vénuje
prevenci v oblasti rozvoje a vlivu umélé inteligence. V oblasti prevence
kybernetické kriminality je stéZejnim &lankem uznavanym i Policii Ceské republiky
a Ministerstvy vnitra i Skolstvi. Za svou Cinnost také ziskal fadu ocenéni napfr.
Kfistalovou lupu Ci Evropskou cenu prevence kriminality. Projekt vznikl pod
Centrem prevence rizikové virtualni komunikace, které spada pod Pedagogickou

fakultu Univerzity Palackého v Olomouci.

Projekt E-BezpeCi se specializuje zejména na kyberSikanu, sexting,
kybergrooming, kyberstalking a stalking, rizika socialnich siti, online zavislosti,
zneuziti osobnich Udaji v prostredi elektronickych médii a v neposledni fadé na

hoaxy, spamy a fake news. 14
3.3.3 Demagog

Jedna se o ,unikatni nezavislou factcheckingovou platformou, ktera ma za cil

kultivovat vefejnou debatu v nasi zemi, a to zejména prostfednictvim ovérovani

114 CENTRUM PREVENCE RIZIKOVE VIRTUALNI KOMUNIKACE. Informace o projektu. E-
Bezpeci [online]. 2011-2022 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: hitps://www.e-bezpeci.cz/index.php/o-
projektu/oprojektu
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faktickych tvrzeni politické elity.“!"® Tento projekt vznikl v roce 2012 v ndvaznosti
na jeho slovenskou verzi, ktera byla stvofena na Masarykové univerzité v Brné.
Cilem spolku je poukazovat na nepravdiva a manipulativni vyjadreni politiku.
Spolek monitoruje politické debaty, pficemz jednotlivé politické vyroky nasledné
analyzuje a vysledky zverejfiuje. Mimo analyzu politickych vyrokll se web
demagog také soustfedi na vyvraceni hoaxu Sifenych na internetu. Jeho
nestrannost zajistuje jeho neziskovost, dobrovolnost a eticky kodex, zverejnény

na jejich strankach spole¢né s metodologii, kterou se pfi analyze fidi."'®
3.3.4 NUKIB

Narodni urad pro kybernetickou a informacni bezpecnost je ustfednim spravnim
organem pro kybernetickou bezpecnost v€etné ochrany utajovanych informaci
v oblasti informaé&nich a komunikaénich systému a kryptografické ochrany. 7 Urad
zajistuje celou fadu Cinnosti, mezi které patfi napf. vyzkum a vyvoj v oblasti
kybernetické bezpeénosti, ¢innost VIadniho CERT Ceské republiky &i prevenci
pred kybernetickymi hrozbami proti prvkim kritické informacéni infrastruktury.
Mimo to se ale také soustfedi na osvétovou a vzdélavaci Cinnost v oblasti
kybernetické bezpecénosti. Vramci té byl sestaven online kurz ,Bezpeéné
v kyber!“, ktery byl vytvofen ve spolupraci s MSMT. Sklada se z 13 okruhl
vénovanych kybernetické bezpecénosti a rizikovym jevim a ze 4 okruhu
vénovanych medialni vychové. Jedna se tedy o vzdélavaci kurz, ktery slouzi

k rozvoji orientace v kybernetickém prostoru a odhalovani jeho hrozeb. 118

115 O nas. Demagog [online]. 2020 [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://demagog.cz/stranka/o-
nas

116 Tamtéz.

17 O nés. Narodni urad pro kybernetickou a informacni bezpecnost [online]. 2017 [cit. 2024-03-
11]. Dostupné z: https://nukib.gov.cz/cs/o-nukib/

118 Bezpec€né v kyber. Narodni drad pro kybernetickou a informacni bezpeénost [online]. 2021 [cit.
2024-03-11]. Dostupné z: https://osveta.nukib.cz/course/view.php?id=84
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3.3.5 Kurzy kritického mysleni

V Ceské republice tvofi nejvétsi vzdélavaci a osvétovou &ast program Ctenim
a psanim ke kritickému mysleni. OvSem ani tento program nema ceské koreny
a vzesel jako soucast Amerického programu Reading and Writing for Critical
Thinking (RWCT). Program RWTC vyvinulo roku 1997 Consorcium for Democratic
Pedagogy a jeho cilem bylo rozvijet demokracii a obcfanskou spole¢nost
prostrednictvim rozvoje kritického mysleni. Program byl soustfedén do stredni
a vychodni Evropy, konkrétné do statl dfive patficich do vychodniho bloku.
V ramci byvalého komunistického rezimu byl rozvoj kritického mysSleni vyrazné

potladovan a tento program mél za cil jej opét nastartovat. !9

Kurz pracuje s tzv. tfifazovym cyklem uceni: evokace, uvédoméni si vyznamu
informaci a reflexe. Studenti tedy prve formuluji své vlastni informace a pojeti
o feSeném tématu, nasledné jsou konfrontovani s novymi informacemi o tématu,
a nakonec dochdzi k rozvinuti povédomi a mozné zméné nazorl, které jsou
diskutovany s ucitelem. Kurz se soustfedi bud na vzdélavani ucitell, ktefi tento

cyklus s zaky praktikuji nebo na vzdélavani zaki samotnych.

Mimo tento program pofada kurzy kritického mysleni v Ceské republice Univerzita

Palackého v Olomouci v ramci celozivotniho vzdélavani.

Pokud by mélo dojit na srovnani edukacnich moznosti v oblasti dezinformaci,
diskuznich faull ¢i kybernetického prostoru v poméru ke kritickému mysleni,
vysledek by byl nejméné pochmurny. Ackoliv je kritické mysleni stézejnim
faktorem v rozvoji jedince a jeho charakteru, nedostava se mu patfiéného véhlasu

a neni na ngj dban dostateCny zietel.

119 O programu. Kritické my$leni [online]. [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: https://kritickemysleni.cz/o-
programu/
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4 Empiricka Cast

Teoreticka ¢ast se soustiedila na rozbor pojmU kritické mysleni a dezinformace.
Tim nam poskytla zaklady pro vytvoreni vhodnych nastroji ke zkoumani vlivu
kritického mys$leni a dezinformaci v praxi. Pfedmétem empirické &asti je vliv
dezinformaci na vefejné minéni a mozné vyuziti kritického mysleni pfi jejich

identifikaci.
4.1 Stanoveni cilu

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je analyzovat schopnost respondentl vyuzit
kritické mysleni pfi identifikaci dezinformaci. Dil€im cilem je zjistit vliv dezinformaci

na verejné minéni.
4.2 Hypotezy

Pro vyzkumné Setfeni byly zvoleny tfi hypotézy, které budou pomoci vysledkl a
nasledné analyzy dotaznikového S$etfeni potvrzeny nebo vyvraceny. Tyto
hypotézy jsou formulovany na zakladé predpokladl uvedenych na predchozich

strankach
H1: Vétsina probantl dokaze pojem dezinformace a kritické mysleni jasné vymezit
H2: Vys$si vzdélani je dulezitym predpokladem pro identifikaci dezinformace

H3: Vék respondenta je jednim z hlavnich faktoru, ktery ovliviuje vybér primarnino

zdroje informaci.
4.3 Metodologie

Pro potreby vyzkumu byly pouzity dotazovaci metody (dotaznikové Setfeni).
Jednalo se tedy o kvantitativni typ vyzkumu. Tato metoda ma jak sva pozitiva,
tak sva negativa. Mezi pozitivem dotaznikového Setreni je jeho velka dosazitelnost
mezi respondenty. Jedna se o ekonomicky nenaro¢nou formu sbéru vysledku

vyzkumu. Zaroven nejsou respondenti ovlivihovani tazatelem a mohou se pred
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odpovéedi rozmyslet. Negativnim faktorem je mozna misinterpetace polozenych
otazek. Zaroven se zde vyskytuje riziko nizké navratnosti dotaznikl. Otazky
v dotazniku byly vytvofeny na zakladé predchozi literarni reserse pro teoretickou

¢ast a v ramci stanoveného predmétu a cile vyzkumu..

Dotaznik byl vytvofen na webu Survio.com. Dale byl distribuovan pomoci
internetového odkazu do rocnikovych skupin univerzit na aplikaci WhatsApp.
Mimo tyto skupiny byl odkaz dostupny na mém osobnim uctu v aplikacich
Facebook a Instagram, kde méli respondenti moznost odkaz rozkliknout.
U odkazu byla na v8ech platformach pfilozena zprava zduraznujici, Ze dotaznik je
uréen pouze pro studenty vysokych skol. Divodem pro tento zpUsob distribuce
dotaznikl byla jeho velky dosah mezi respondenty z rlznych univerzit. Sbér dat
probihal od 27. 2. 2024 do 3. 3. 2024. Respondenti odpovidali béhem prvnich 24
hodin a béhem prvniho rozeslani odkazu se vratilo dostatek vyplnénych dotazniku

zpét.

Dotaznik obsahoval 13 polozek. Polozky Cislo 2, 4, 5, 7, 8, 11, 12 a 13 byly
uzaviené otazky s jednou moznou odpovedi. Polozky Cislo 1, 3, 6, 10 byly
polouzavienou otazkou, kde bylo mozné oznacit pouze jednu odpovéd, nebo
uvést odpovéd vlastni. Vlastni odpovéd byla oznacena pod pojmem ,Jina“.

Polozka Cislo 9 byla otevfena otazka.
4.4 Charakteristika vyzkumného vzorku

V ramci planovani empirické ¢asti byla vymezena skupina respondent, na kterou
se vyzkum soustfedi. Tato skupina byla vymezena na studenty vysokych skol
studujicich Policejni akademii Ceské republiky v Praze, Univerzitu Palackého
v Olomouci, Masarykovu univerzitu, Univerzitu Karlovu, VSE, CVUT a VUT.
Nejvétsi navratnost je predpokladana od studentl studujicich Policejni akademii

a Univerzitu Palackého v Olomouci.

U kritického mysSleni se jedna o kompetenci, ktera souvisi se vzdélanim. Proto je
predpoklad, Ze vyssiho vzdélani respondentl by mélo hrat dllezitou roli v jejich

uzivani kritického mysleni a v informacnim chovani. Zaroven je tfeba brat v potaz
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Dunning-Krugerutv efekt. Jeho podstatou je, Ze jedinci si mysli, Ze jsou v néjakém
ohledu zdatnéjsi, nez doopravdy jsou. Vysledky dotaznikového Setfeni by mély
alesponi ¢astecné prozkoumat, zda se tento efekt u tohoto vyzkumného vzorku

také vyskytuje.
4.5 Vyhodnoceni prizkumu a analyza dat

V nasledujici ¢asti se prace vénuje popisu vysledkl rozeslaného dotazniku.
Dotaznik dosahl celkem 146 navstév. Dohromady byl dotaznik dokoncen 111
respondenty a 35 dotaznik nezapocalo. Mira dokonceni dotazniku tedy €ini 76 %.
Z vyplnénych 111 dotaznikl bylo 5 vyfazeno. DlUvodem pro vyfazeni bylo,
Ze respondenti nespadali do vymezeného okruhu studentl ¢i absolventl vysoké
skoly. 100 % respondentl se k dotazniku dostali skrze rozeslany pfimy odkaz.
Vysledny vyzkumny vzorek tedy €ini 106 platnych odpovédi na dotazniku ,Vliv
dezinformaci na vefejné minéni a mozné vyuziti kritického mysleni pfi jejich
identifikaci“. Prvni 3 otazky dotazniku mély za ukol rozdélit respondenty do

jednotlivych kategorii podle pohlavi, véku a vzdélani.

Dotaznikového Setfeni se celkem zucastnilo 70,5 % zen a 29,5 % muzu.
Vzhledem ke kontroverzni situaci s moznou identifikaci pohlavi byla pfidana

moznost ,Jin&“, ke které se nepfifadil zadny respondent.

Obrazek 1- Pohlavi

1. Pohlavi?

@ Zena
@ Muz

Jind
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Nasledujici otazka rozdéluje respondenti podle véku. Témér tfi Ctvrtina
respondentl, 76 %, je mladsi 26 let. 17,9 % UcCastnikl je ve véku 26-35 let

a pouhych 8,4 % je 36 let a vice.

Obrazek 2 - Vék

2. VEk

@ 25améne
@ 26-35

36 a vice

Posledni demografickou otazkou bylo rozdéleni respondentl podle vysoké skoly,
ne které studuji. Kvuli predpokladu nejvétsi navratnosti ze kol Policejni akademie
a Univerzita Palackého byly tyto stanoveny jako samostatné odpovédi. Zbytek
zapojenych 8kol spadalo do kategorie ,Jiné"“. VeétSina respondentl byla
z Univerzity Palackého v Olomouci a celkem tvofi 42,1 %. Respondenti z Policejni
akademie tvofi 25,3 % z celkového vzorku. Respondenti ze zbytku skol tvori 32,6
%. Vétsina z této kategorie ovéem byla z Masarykovy univerzity a tvofila 18,4 %

respondentu.
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Obrazek 3 - Vzdélani
3. Vzdélani
@ Univerzita Palackého

® Jind

Policejni akademie Ceské republiky

Nasledujici otazka méla za cil zjistit, zda respondenti maji predstavu o tom,
co skuteCné jsou dezinformace. Ze 3 moznosti definice dezinformace byla
spravna pouze jedna, kterou vybralo 98,9 % respondentl. Tato definice je
uvadéna na webu projektu E-Bezpecéi. Pouze 1,1 % respondentl zvolila odpovéd

jinou, nespravnou.

Obrazek 4 - Co je podle Vas definice dezinformace?

4. Co je podle vas definice dezinformace?

@ Umysiné IZivé a klamavé informace,
které se snaZi clleng ovlivnit nad
vlastni Gsudek

. Informace Sifené s cilem vzdélavat
vefejnost poskytujici objektivni
pohled na dané téma

Pfesné a ovéfitelné informace
pochazejici z transparentnich a
divéryhodnych zdroji

Otazka €. 5 navazuje na predchozi. | zde je jejich cilem zjistit povédomi
respondentl o realném pojeti zminéného terminu. Opét byla pouze jedna

odpoved spravna. 93,7 % respondentl zvolila odpovéd spravnou, kterad obsahuje
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definici kritického mysSleni, uvadénou organizaci Symposia, ktera se zabyva
podporou vzdélavani v oblasti etiky, charakteru a kritického mysleni. Zbylych

6,3 % zvolilo odpovédi Spatné.

Obrazek 5 - Co je podle Vas definice kritického mysleni?

5. Co je podle Vas definice kritickeho mysleni?

P

@ Schopnost vytvofit si viastni nazor,
na odlivodnéném
Eeni a schopnost jeho

i @ argumentace

@ schopnost divafovat viastnimu
prvnimu dojmu a redenym
tradiénim pfesvédéenim

Schopnost memorovani a
porozumnéni sloZitym myslenkam a
obtiznym textdm

Nasledujici otazka se zaméfovala na schopnost respondentt odhalit dezinformaci
od pravdivych informaci. Témé&r polovina respondentu, 46,3 % fekla, Ze si nemysili,
ze dokazou jednoznacéné rozeznat dezinformaci. 36,8 % studentl si mysli, ze

dezinformaci jednoznaéné odhalit dokaze a 16,8 % respondentl zvolila odpovéd

,Jin@“. V této moznosti se nejCastéji objevily nasledujici odpovédi:

- ,Ano, na 90 %"
- Zalezi na konkrétni dezinformaci*

- ,Myslim, ze je to ¢im dal tézsi s Al uz to neni tak jasné, co je pravdivé a
co ne*

Z téchto odpovédi Ize usuzovat, Ze vétsina respondentl si spiSe mysli, Ze dokaze
dezinformaci rozeznat, ale za jistych podminek, napf. kdyz je dezinformace vice

ocividna.
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Obréazek 6 - Myslite si, Ze dokaZete jednoznacné rozeznat pravdivou informaci od dezinformace?

6. Myslite si, Ze dokazete jednoznacéné rozeznat
pravdivou informaci od dezinformace?

@ Ne
® Ano

Jind

Tato otazka zjistovala, zdali si respondenti ovéfuji informace. Vétsina, 76,8 %, si
informace oveéfuje, ale pouze nékdy. Témér Ctvrtina uvedla, 22,1 %, ze si

informace oveéfuje vzdy a 1,1 % respondentl uvedlo, Zze si informace neovéfuje
nikdy.

Obrazek 7 - Ovérujete si ziskané informace?

7. Ovérujete si ziskané informace?

P

@ Ano, nékdy
@ Ano, vidy

Me, nikdy
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U nasledujici otazky, ktera zkouma, zdali respondenti povazuji kritické mysleni za
klicovy faktor pfi rozpoznavani dezinformace 89,5 % respondentl souhlasi,
ze kritické mysSleni pfi rozpoznavani dezinformace vyznamné je. 84 %

respondentl odpovédélo zaporne a 2,1 % nevi.

Obrazek 8 - PovaZujete kritické mySleni za klicovy faktor pfi rozpoznavani dezinformace?

8. Povazujete kritické mysleni za klicovy faktor, pri
rozpoznavani dezinformace?

i)

® Anc

B Ne

Nevim

Otazka ¢islo 9 zkouma, z jakych zdroju respondenti primarné Cerpaji informace.
Jednalo se o otazku otevienou, tedy kazdy mél moznost se volné vyjadfit. Vyse
uvedeny graf znazoriuje, kolikrat se procentualné dany vyraz v odpovédich
vyskytl. Jelikoz se jednalo o odpoved otevienou, respondenti uvedli jeden &i vice

vyrazl. Pficemz nej¢astéji se jednalo o kombinace:

- Internet, skola

- Internet, diskuze (s prateli/kolegy/rodinou)
- Internet, média

- Skola, internet, média

- Skola, diskuze, knihy

Jak zgrafu, tak ztéchto odpovédi kombinujici jednotlivé moznosti Ize
jednoznacné usoudit, ze primarnim zdrojem je internet. Ten je vétSinou doplnén
sekundarnim zdrojem, nejcastéji v podobé skoly, diskuzi se socialni skupinou

jedince ¢i médii. Zarovenn vétSina odpovédi neobsahujicich internet (tedy
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kombinace Skola/diskuze/knihy/média) byly uvedeny respondenty ve vékové

kategorii 35 a vice.
Obrazek 9 - Z jakych zdrojii primarné &erpéte informace?

9. Z jakych zdroju primarné Cerpate informace?

@ Infernet
@ Média
Skola
Diskuze
Socidlni site
@ Kniny/Knihovny
@ Jiné

v

Dalsi otazka zkoumala, jak moc respondenti véfi informacim Sifenym na

v rv

socialnich sitich. 42,1 % respondentl informacim Sifenych na socialnich sitich

vubec nevéfi a pouhych 8,4 % informacich véfi. Témér polovina respondentu, tedy

49,5 % Zvolila odpoved ,Jin&“. Zde respondenti odpovédéli napr.:

- Zalezi na typu informace*
- ,Vétsiné ano, ale koukam se na né s odstupem®
-, Zalezi na zdroji informace”

-, Zalezi na obsahu informace a na jakych profilech je dostupna*

Odpovédi respondentl odpovidajicich touto odpovédi se shoduji, ze zalezi na

profilu uvadéjicim danou informaci a na obsahu této informace.

64



Obrazek 10— Veérite informacim $ifenym na socialnich sitich?

10. Vérite informacim Sifenym na socianich sitich?

B8 Jind

B nNe

Otazka ma za cil zjistit, jak se respondenti citi informovani v oblasti kritického
my$leni. Zrespondentdl 82,1 % Fika, ze v Ceské republice neni rozvinuta
dostatecna diskuze o kritickém mysleni. Dalsich 13,7 % nevi a zbylych 4,2 %

povazuje téma kritického mysleni za dostate¢né diskutované.

Obrézek 11 - Je podle Vés v Ceské republice dostateénd osvéta o rozvoji a vyuZiti kritického mysleni?

11. Je podle Vas v Ceské republice dostateéna
"osvéta" o rozvoji a vyuziti kritického mysleni?

@

® nNe

@ HNevim

DUvéra vétsiny respondentl ve verejné instituce, 71, 6 %, je ovlivnéna Sifenymi

vv v

dezinformacemi. Témeér Ctvrtina, 24,2 %, se ovlivnéna neciti a zbylych 4,2 % nevi.
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Obrazek 12 - M4 $ireni dezinformaci vliv na Vasi droveri duvéry v informace $ifené verejnymi institucemi?

12. Ma Sireni dezinformaci vliv na Vasi uroven
duvéry v infromace $ifené verejnymi institucemi?

? 8 Ao

P ne

Nevim

Tato otazka byla zarfazena do dotazniku po prechozim vyzkumu pro teoretickou
¢ast této prace. Z respondentl si 89,5 % mysli, ze nauka o kritickém mysleni by
se méla zaradit do vzdélavaciho procesu. 8,4 % s otazkou nesouhlasi a zbylych
2,1 % se zdrzelo odpovedi.

Obréazek 13 - Méla by se podle Vas zaradit nauka o kritickém my$leni do osnov vzdeélavaciho systému?

13. Méla by se podle Vas zaradit nauka o kritickém
mysSleni do osnov vzdélavaciho systému?

eD

@ ano

® nNevim
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4.6 Zhodnoceni prizkumu

Forma dotaznikového pruzkumu se prokazala jako Ucinna, ackoliv méla i své
nevyhody. Mezi ty patfila zejména absence moznosti komunikace s respondenty.
Dale by u nékterych otazek bylo zadouci zjednodusit ¢i konkretizovat formulaci.
Vyhodou byla jednoducha distribuce dotazniku spole¢né s velkou a rychlou

navratnosti dotazniku.

H1: Vétsina probantli dokaze pojem dezinformace a kritické mysleni jasné

vymezit

Na zakladé odpovédi na otazky 4 a 5 byla potvrzena hypotéza H1. Spravné na
tyto otazky odpoveédélo 98,9 % a 93,7 % respondentl. Vétsina probantl tedy

dokaze pojmy dezinformace a kritické mysleni jasné vymezit.
H2: Vyssi vzdélani je dulezitym predpokladem pro identifikaci dezinformace

Otazky zamérené na ovéreni H2 byly zejména 6, 7 a 10. Na z&kladé odpovéedi
ziskanych od respondentl byla tato hypotéza potvrzena. Z vysokoskolskych
studentu si 98,9 % ovéruje ziskané informace, ackoliv ¢ast pouze nékdy. Zaroven
se ze ziskanych odpovédi da predpokladat, Zze vyssi vzdélani ma vliv i na divéru
respondentl v informace Sifené na socialnich sitich. Této problematice se
vénovala otazka Cislo 10 a studenti vysokych skol informacim ze socialnich siti
bud nevéfi, nebo se soustifedi na jeji zdroj ¢i obsah. PFi ziskavani informaci
z tohoto zdroje tedy na né nahlizeji skepticky. Z odpovédi odkazujicich na zdroj a

obsah informace usuzuji, ze respondenti uzivaji kritické mysleni.

H3: Vék respondenta je jednim z hlavnich faktori, ktery ovliviiuje vybér

primarniho zdroje informaci.

Hypotéza H3 byla potvrzena prevazné otazkou €. 9. Témér vSichni respondenti,
ktefi uvedli, ze mezi jejich primarni zdroje patfi jiné nez internet a socialni sité
spadali do vékové kategorie 36 a vice. Naopak v nejvétSi obsazené vékove

kategorii 25 a méneé se vyskytovalo nejvice odpovedi obsahuijici internet a sociaini
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sité, ¢i jina média v kombinaci s diskuzi i Skolou. Vék respondenta tedy je jednim

z hlavnich faktort ovliviujici primarni zdroj informaci jedince.
Za pomoci vysledkd prizkumu tedy byly potvrzeny véechny stanovené hypotézy.

Hlavnim cilem vyzkumného $etfeni bylo analyzovat schopnost respondentl vyuzit
kritické mysleni pfi identifikaci dezinformaci. Z analyzy vysledkd vyzkumného
Setfeni vyplyva, ze néktefi respondenti dokazou vyuzivat kritické mysleni pfi
identifikaci dezinformaci, zatimco jini maji s timto ukolem potize. zjisténi, ze pouze
36,8 % respondentl si mysli, Ze dokazou jednoznaéné rozeznat dezinformaci,
naznacuje, ze mnozi maji nejistotu ohledné své schopnosti identifikovat
dezinformace. Na druhou stranu, 89,5 % respondentt souhlasi s tim, ze kritické
mysleni je klicovym faktorem pfi rozpoznavani dezinformaci, coz naznacuje, ze
mnozi uznavaji dulezitost kritického mysleni v této oblasti. Je tedy mozné Fici, ze
néktefi respondenti dokazou vyuzivat kritické mysleni pfi identifikaci dezinformaci,

zatimco jini mohou mit s timto procesem potize.

Diléi cil vyzkumu byl zjistit vliv dezinformaci na verejné minéni. Dotaznik se
skladal z otazek zamérenych na vliv dezinformaci na respondentovu davéru
v Sifené informace a o jejich nazoru na Sifeni povédomi o kritickém mysleni.
Jelikoz témér tfi Ctvrtina respondentl uvedla, Ze jsou ovliviiovani Sifenymi
dezinformacemi, je timto vyzkumem prokazano, ze dezinformace predstavuji
zasadni problém ovliviujici vefejné minéni jedincl z fad vysokos$kolskych

studentu.

4.7 Diskuze

Ackoliv je tento vyzkum zaloZzen na propojenim dvou velmi dllezitych témat, u
mych kolegl se mi podobné propojeni téchto problematik najit nepodarilo. Existuje
nespocet praci jejichz tématem jsou bud dezinformace nebo kritické mysleni, ale
bohuzel jsem nenasla praci soustfedici se na obdobné propojeni téchto

problematik.

Pravé kvlli propojeni tématiky kritického mysleni a dezinformaci povazuiji tuto

praci i vyzkum za pfinosné. Diky vyzkumu byla zmapovana situace vlivu
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dezinformaci a do jisté miry i aktivita uzivani kritického mysleni v prostredi
vymezeného vzorku vysokoskolskych studentl. Pro budouci vyzkum bych se
zaméfila na vyzkum aplikace vyuky kritického mysSleni do Skolniho systému.
Jelikoz problematika vyuky kritického mys$leni na 1. i 2. stupni zékladnich skol jiz
byla obsahle zmapovana jinymi pracemi, vyzkum bych soustfedila na

implementaci této vyuky do studijniho planu vysokych skol.

Pfi analyze vysledkl dotazniku jsem narazila na jeho nedostatky. Kromé
zminénych nevyhod dotaznikového Setfeni se také nedostateCné soustredi na

vlastni znalost respondentl v problematice kritického mysleni.

Vysledky tohoto vyzkumu sice jasné fikaji, ze respondenti dokazi vymezit pojmy
dezinformace i kritické mysSleni. Je ale zadouci se zamyslet nad tim, jak se
k onomu spravnému vysledku dopracovali. Problematika dezinformaci je verejné
diskutovanou zalezitosti, nebot’ se s nimi aktivné setkdvame pravé skrze nase
informaéni zdroje. Zaroven se tento pojem ozyva z rlznych zdroju a sam byva
pouzivam ve velmi rlznych a ¢asto i pochybnych kontextech. Na druhou stranu s
pojmem kritické mysleni se jedinec tak ¢asto a ani tak snadno nesetka. Ano,
jedinec ma predstavu o vyznamu tohoto pojmu, ale kde ji bere? Oznadili
respondenti spravnou definici na zaklade pravé kritického mysleni nebo pouhého
selského rozumu? A pokud uzivali proces kritického mysleni, byly si toho védomi?
Pravé na tyto otazky vyzkum neodpovida. Ano, respondenti sice oznacili spravnou
odpoved a dokazou tedy tento pojem identifikovat a vymezit, ale z vysledkU neni
zfejmé, zda jsou s touto problematikou skuteCné seznameni. Z této uvahy a
pfedchoziho vyzkumu pro teoretickou &ast usuzuiji, ze v Ceské republice neni

dostatecné vzdélani o kritickém mysleni.

Jak uz bylo feceno v teoretické Casti této prace, kritické mysleni neni dostate¢né
popularizovano ani vramci verejnych vzdélavacich projektl. Pravé proto by
navazny vyzkum v oblasti implementace vyuky kritického mySleni do
vysokoskolského studijniho planu byl pfinosem pro zvyseni znalosti v této oblasti
pro rozsahlou demografickou skupinu, ktera je schopna tohle vzdélani nasledné

predavat dalsim jedincim.
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Zaver

Cilem této prace bylo analyzovat faktory ovliviiujici uroven kritického mysleni u
jednotlivce a jejich dopad na schopnost rozpoznat dezinformace a manipulativni
techniky. K naplnéni toho cile byly vyuzity metody literarni resSerSe, analyzy a

dotaznikového Setreni.

Teoreticka ¢ast prace meéla za cil seznamit ¢tenare s pojmy kritické mysleni a
dezinformace a nasledné stanovit, jak postupovat pfi praci s kritickym myslenim
pfi vyhodnocovani a analyze dezinformaci. Tento cil prace naplhuje ve tfech
kapitolach teoretické Casti. Prace seznamuje Ctenare s jednotlivymi pilifi kritického
mysleni a s faktory, které je zadouci rozvijet u jeho uzivatele. Druha kapitola se
vénuje dezinformacim. Uvadi jejich druhy a rozvadi jak vyvoj, tak prostfedky
propagandy. Nasledné se zabyva problematikou socialnich siti a zavislosti na
socialnich sitich. V posledni kapitole teoretické casti se ctenar seznamuje
s faktory negativné plsobicimi na recipienta informaci. Nasledné jsou uvedeny
mozné postupy kritického mysleni pfi kontaktu s novou informaci a jeji nasledné
analyze. Uspéch téchto postupll je podpofen seznamenim s tématikou
argumentacénich faull a kognitivnich zkresleni. Na konci teoretické ¢asti prace
jsou uvedeny preventivni a vzdélavaci projekty, které se zabyvaji jak osvétou

v oblasti dezinformaci, tak vedenim kurzu rozvijejicich kritické mysleni.

V praktické c¢asti byl stanoven cil vyzkumu na zakladé predchoziho obsahu
teoretické Casti. Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo analyzovat schopnost
respondentt vyuzit kritické mysleni pfi identifikaci dezinformaci. Cilem vedlej$im
bylo zjistit vliv dezinformaci na vefejné minéni. Tyto cile byly analyzou vysledk
Setfeni naplnény. Dale byly navrzeny tfi hypotézy a po nasledné analyze vysledku
dotaznikového Setfeni byly vSechny byly potvrzeny. V nasledné diskuzi byla

navrzena navazna problematika pro pokracujici vyzkum.

Danym obsahem prace v co nejvétSi mire naplnila stanovené cile tykajici se

vyty€ené problematiky.
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Kritické mysleni je stézejnim faktorem pfi vyhodnocovani a analyze dezinformaci.
Je soucasti komplexniho procesu ziskani informace a jeji nasledné kategorizace
mezi pravdivé &i klamavé. Ackoliv se jedna o dulezitou dovednost, ktera dokaze
ovlivnit nemalo faktor( naseho Zivota, neni ji ani zdaleka vénovana dostate¢na
pozornost a prostor pro rozvoj. Tento rozvoj neni v jedinci ¢asto podnécovan
autoritami ani z fad rodi¢u ¢i Skolského systému. | to je jeden z dlvodu, proc
znacné skupiny lidi nejsou schopny rozeznat Sifené dezinformace a jejich dopad

je o to skodlivéjsi pro nasi spole¢nost.
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Priloha I. — Vliv dezinformaci na veiejné minéni a mozné vyuziti kritického

mysleni

Vliv dezinformaci na verejné minéni a mozné
vyuziti kritického mysleni pfi jejich identifikaci

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého &asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku,

jehoz data budou slouzit k diplomové praci.

SPUSTIT DOTAZNIK TED

2. Vék*

Vyberte jednu odpovéd
25 a méné
26-35

36 a vice

4. Co je podle vas definice dezinformace?*

Vyberte jednu odpovéd

Presné a ovéfitelné informace pochazejici z transparentnich a

divéryhodnych zdroju

L'meslné |1Zivé a klamavé informace, které se snazi cilen& ovlivnit nas
vlastni Usudek

Informace $ifené s cilem vzdélavat vefejnost poskytujici objektivni

pohled na dané téma

6. Mysilite si, Ze dokaZete jednoznacné rozeznat
pravdivou informaci od dezinformace?*

Vyberte jednu odpovéd’
Ano
Ne
Jina
8. Povazujete kritické mysleni za klicovy faktor, pfri

rozpoznavani dezinformace?*

Vyberte jednu odpovéd
Ano
Ne

Nevim

1. Pohlavi?*

Vyberte jednu odpovéd
Muz
Zena

Jina

3. Vzdélani*

Na jaké vysoké Skole studujete/jste dokondil(a) studium?
Policejni akademie Ceské republiky
Univerzita Palackého
Jina
5. Co je podle Vas definice kritického mysleni?*
Vyberte jednu odpovéd’

Schopnost memorovani a porozumnéni slozitym myslenkam a obtiznym

textim

Schopnost davéfovat vlastnimu prvnimu dojmu a zavedenym tradiénim

presvédéenim

Schopnost vytvofit si vlastni nazor, zaloZeny na odlvodnéném
presvédéeni a schopnost jeho zdlvodnéni a argumentace

7. Ovérujete si ziskané informace?*

Vyberte jednu odpovéd
Ano, vzdy
Ano, nékdy

Ne, nikdy

9. Z jakych zdrojli primarné erpate informace?*

(8kola, internet, média, diskuze s kolegy atd.)

Napiste jedno nebo vice slov...
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10. Vérite informacim Sifenym na socianich sitich?*

Vyberte jednu odpovéd
Ano
Ne
Jina
12. Ma sifeni dezinformaci vliv na Vasi uroven duvéry

v infromace Sirené verejnymi institucemi?*

Vyberte jednu odpovéd
Ano
Ne

Nevim

11. Je podle Vas v Ceské republice dostateéna
"osvéta" o rozvoji a vyuziti kritického mysleni?*

Vyberte jednu odpovéd
Ano
Ne
Nevim
13. Méla by se podle Vas zaradit nauka o kritickém

mys$leni do oshov vzdélavaciho systému?*
Vyberte jednu odpovéd

Ano
Ne

Nevim
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