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Souhrn

Tato diplomova prace se zabyva vyhodnocenim nabidky a prodeje regionalnich
potravin v maloobchodé. V prvni ¢asti prace jsou uvedeny obecné informace o
maloobchodnim podnikani, jeho p¥inosu pro ekonomiku, jeho sou¢asné situaci v Ceské
republice a o vlivu nadnarodnich spole¢nosti na tuto situaci. Prace dale pojednava o
soucasném stavu potravin na ¢eském trhu s dlirazem na potraviny regionalni, jejich znaceni,
kvalit¢ a nabidce na trhu. V praktické ¢asti jsou zkoumany moznosti prodeje regionalnich
potravin, jejich rozsifeni ve sféfe maloobchodu, povédomi spotiebitell o téchto potravinach a
jejich zajem o né€. Je zde piestavena sit maloobchodnich prodejen, ktera se zaméfuje na
prodej regionalnich potravin a je provedena analyza konkrétni prodejny z této sité. Tato
prodejna je pak porovnavana s dal§imi prodejnimi misty regionalnich potravin. Zavérem
prace je souhrn doporuceni, které by vedly ke zlepSeni prodeje regionalnich potravin a je

vyhodnocen jejich piedpoklddany vyvoj do budoucna.
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Cil

Hlavnim cilem mé diplomové préace je najit nové a lepsi zptisoby, které by podpoftily
prodej regionalnich potravinafskych produkt v maloobchodnim sektoru. Jelikoz je
maloobchodni trh patefi ekonomiky regiont, je velice dulezité dbat na jeho dobry chod. Je
protichlidnym opatienim proti globalizaci a je pomoci n¢j zachovavana tradice, originalni
receptury a identita kraji. Jednim z dil¢ich cilli prace je analyza vybrané maloobchodni
prodejny, kterd je zamétena prave na prodej regionalnich produkta. Pro tento cil byla vybrana
prodejna ze sit¢ Sklizeno v Praze v Karliné. Vystupem diplomové prace bude série

doporuceni, kterd by méla mit zlepSujici uc¢inek na prodej regionalnich potravin.



Metodika

Prvni faze této diplomové prace spociva v prostudovani sekundarnich dat v podobé¢
odborné literatury, internetovych zdroju, odbornych ¢lanki, vyzkuml renomovanych agentur
a dalSich publikaci, které souvisi s tématem. V této ¢asti dojde k vysvétleni zakladnich pojmd,
které se tykaji maloobchodni ¢innosti, také zde bude sledovan vyvoj malych a stfednich
podnikit v ramci Ceské republiky. Bude zde rozebran vliv nadnarodnich obchodnich fetézcti
na tyto podniky, spotfebitele, jejich dodavatele, regiondlni ekonomiku a na maloobchod

celkové.

Druhé ¢ast diplomové prace se bude tykat hlavné situace ¢eskych a regionalnich potravin na

¢eském trhu. Budou zde porovnavany sekundérni a primarni data.
Jako primarni data poslouzi terénni prizkumy jednotlivych prodejnich mist potravin a to:

e Prodej ze dvora
e Farmarské trhy
e Farmaftské prodejny

e Obchodni fetézce

Bude zde zkoumdana nabidka potravin, zptisob prodeje, znaceni potravin, umisténi
prodejen a jejich provozni doba. Déle bude rozebrano znafeni potravin, jeho znalost

zakaznikem, jestli n¢jak zakaznikovi pomaha v orientaci.

Bude také provedena analyza maloobchodni prodejny Sklizeno v Karling, kterd se

specializuje na prodej regiondlnich potravin a funguje na zaklad¢ franchisingoveé spoluprace.

Dale bude proveden kvantitativni vyzkum z hlediska spotiebitelskych preferenci a pro
hlubsi pochopeni této problematiky bude doplnén kvalitativnim vyzkumem v podobé
nestandardizovanych rozhovorid s riznymi vékovymi skupinami spotiebiteld a s ne¢kterymi
provozovateli farmatskych trzist, farmait ze dvora a majitelem farmaiské prodejny.
Nestandardizované rozhovory byly zvoleny proto, Ze zde mohou vyplynout zajimavé nazory
na to, pro¢ se spotiebitel o tento druh potravin zajima nebo ne. Z rozhovorii byly v praci
pouzity pouze vybrané pasaze. Rozhovory probihaly v hlavnim mésté Praha a ve mésté Trebic

Vv kraji Vysocina.



Na zékladé¢ vyhodnoceni terénniho vyzkumu prodejnich mist regionédlnich potravin a
dotaznikového Setfeni budou vypracovana doporuceni, ktera by podpofila prodej regionalnich

potravin.

Vlastni text

S vybérem potravin se setkdvame dnes a denné, ovliviiujeme tim naSe zdravi, naladu,
Clovéka, tak se dnes spotiebitelé vice nez diive zacinaji zajimat o puvod potravin, jejich
slozeni, jejich tradici, zda jsou vyrobeny v souladu s zivotnim prostiedim. Tak pro prodejce
Casto nastavaji nové, diive nevidané situace a pozadavky. Je to vSak pro né i Sance, Sance pro
malé a stfedni regionalni péstitele a vyrobce potravin, pro jejich region, ptedstavuje to pro né
moznost pfitdhnout zakazniky praveé na tradicni regionalni vyrobky. Tento trend otevira cesty
pro malé a stfedni farméaie a vyrobce potravin, ktefi tak mohou snadnéji a vyhodnéji prodat
svou produkci na farmaiskych trzich, ve specializovanych prodejnidch nebo prodejem ze
dvora. Tim tak snizuji svou zéavislost na velkoodbératelich, ktefi si mohou klast nesmysIné a
tézko splnitelné podminky. Pro spotiebitele to pfinds$i moznost, jak se dostat ke kvalitnimu

ovoci, zelening, mléku a vyrobkil z néj, masu apod.

V této praci bylo pojedndvano o prodeji potravin v maloobchodé. Diiraz byl kladen
zejména na potraviny regionalniho ptivodu. Jelikoz jsou tyto potraviny a jejich vyroba
ekonomicky spjaty s jednotlivymi regiony, tak ma jejich prodej zasadni dopad pravé na rozvoj
a blaho regionu. Hlavnim cilem tedy bylo vypracovat sérii doporuéeni, ktera by vedla ke
zlepSeni prodeje téchto potravin v maloobchodni siti. Tato doporu€eni vychazela z analyzy
maloobchodniho sektoru, terénniho prizkumu prodejnich mist a z dotaznikového Setfeni,
které bylo konstruovano tak, aby byl pochopen vztah spotiebiteli k potravinam a faktory

ovlivityjici jejich ndkupni rozhodovani a preference.

Nabidka potravin v maloobchod¢ usla velky kus cesty. V ptedrevolucni dobé, kdy
zde byla nabidka potravin omezena pouze na tuzemské vyrobky z centralizované vyroby a
dovoz predevsim ze spratelenych socialistickych zemi. Soukromy sektor byl v této dob¢ témét
zlikvidovan. Po revoluci nasledoval velky boom zahrani¢nich potravin, které se k nam
dostavaly skrze nadnarodni obchodni fetézce. Tyto fetézce mély moznost se rozvijet
Vv oteviené ekonomice, a tak m&€ly mnohem lépe zpracované nakupni chovani spottebitelti a
jednotlivé marketingové strategie. V porevoluéni dob¢ byli lidé zmateni a zahlceni nabidkou

diive neznamych potravin z celého svéta, takze téméet pozapomnéli na tradi¢ni ¢eské vyrobky.



Mnoho producentti potravin za to zaplatilo tu nejvyssi dan. Ale netrpéli pouze vyrobci, trpéli i
spotiebitelé, i kdyz nevédomky. Velké obchodni fetézce, kterym jde pfedevSim o co nejvyssi
trzby, vyuzivaly vSemozné marketingové praktiky, které byly Casto na hranici klamani
spotiebitele a které ji i nejednou piekrocily, aby prodaly své zbozi. PomysIny pohar trpélivosti
ale uz pretekl, mimo jiné k tomu pfispéla série afér s dovazenym zbozim, které mnohdy piimo
ohrozovalo zdravi. V soucasné dob¢ se znovu lidé zacinaji zajimat o kvalitu a pivod potravin
a uz jim neni lhostejné to, co jedi. Dalo by se to nazvat potravinovou renesanci. Doba, kdy
lidé travili vikendy nakupovanim v obchodnich centrech, pomalu konéi. Jesté¢ dlouho ale
potrva, nez se potraviny naplno vrati na mista, kam také patfi. Do malych kamennych
prodejen a trzist, kde majiteliim neni lhostejné, co prodavaji a komu to prodavaji. Jak totiz
vyplynulo z vysledki dotaznikového Setieni, tak stale 75% dotazanych uvadélo jako
nejcastejs$i misto ndkupu obchodni fetézce. A zdlezi pfedevsim na jednotlivych regionech, jak
se k této problematice postavi. Situaci maloobchodu si totiz kazdy region ovliviiuje sam,
rozhodnuti o povoleni nebo nepovoleni vystavby prodejny obchodniho fetézce neni statem

nijak omezeno

Trendu Cerstvych a kvalitnich potravin S jasnym puvodem se zacinaji pfizpusobovat i
velké obchodni fetézce. Trzby jsou zavislé na zakaznicich a zakaznici nyni zacinaji ,,slyset
na puvod potravin. Ostatné toho je dikazem i mluvena propagace piimo v prodejnach
obchodnich fetézcu, kdy jsou zakaznici upozorinovani na ¢eské potraviny. V obchodnich
fetézcich je vSak pro spottebitele nutnosti znalost alespon nékterych znaceni kvality, podle
kterych se miize orientovat. Bohuzel situace s oznacovanim kvality je na nasem trhu zcela
nepiehledna. Znaceni potravin je prespfili§ a nékteré z nich, jako je napiiklad Klasa vyjadiuji
zaruku kvality pon¢kud nejasnym zplsobem, takZe se pod vyrobkem miZze skryvat témet
cokoliv. Znaceni potravin jakymi jsou Regionalni potravina a znaceni Asociace regionalnich
znaCek uz maji nakro¢eno dobrym smérem, ale chybi u nich zase ddrazna propagace a
spotiebitelé je jeSté nemaji zazité. Jedno z doporuceni se proto tyka pravé navrhu, ktery by

meél zlepsit situaci znaceni potravin v CR.

Pro regiony by méla byt podpora prodeje regionalnich potravin a jejich rozsifeni
v maloobchodni siti stéZejni. Nejen proto, ze pomize v ekonomickém rozvoji jednotlivych
regionl, rozvoji malych a stfedné velkych vyrobci a zemédé€lcl, ale zaroven se diky
konkurenénimu prostfedi mezi témito vyrobci zvysi celkova kvalita potravin na naSem trhu.

Individualni znalost zakaznika je jednim z hlavnich konkuren¢nich vyhod malych a stfednich



firem. Mohou se pfimo zaméfit na piani zakazniki a vyhovét tam, kde velky podnik neni

schopen.
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