8 Prilohy

Priloha 1: Dotaznik

Hodnoceni prvkd manazerské
komunikace

Dobry den,

jsem studentkou Ceské zemédélské univerzity v Praze a rada bych Vas pozadala o vypInéni
dotazniku k mé diplomové praci na téma ,Hodnoceni prvkd manazerské komunikace”.
Vyplnéni bude trvat maximalni 5 minut, kde jsou zaskrtavajici otdzky. Dotaznik je anonymni
a veskeré ziskaneé informace slouZi pro Gcely diplomové prace. Pfedemn dékuji za ochotu a
Vas Cas straveny vyplnénim.

*Povinné pole

Pohlawi *

Uroven managementu *

(O Provozni - vedouci provozu, dilny
O Stfedni - vedouci Useku, oddéleni

O Vrcholova - vedeni podniku, vykonny feditel

Pocet podrizenych *

(O Do 5lidi
O 6az9lidi
O 10az15lidi

O 16 lidi a vice
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K uvedenym prvkium komunikace prosim pfifadte vyznam podle dalezitosti pfi

komunikaci nadfizeného s podrizenym. *

2 - stfedni 4 - zasadni

1 -maly vyznam . 3 - velky vyznam .
yvy vyZnam yvy VYZNam

Vlastni postoj ke

sdélované O O O O

informaci

Srozumitelnost
sdéleni

O O O O
Pochopeni

sdéleni O O O O
Osobni postoj k

piijemci sdéleni O O O O

Jaky vyznam pfikladate jednotlivym prvkam verbalni komunikace? *

2 - stiedni . 4 - zdsadni
. 3 - velky vyznam .
vyznam vyznam

Rychlost feci O O O O

1 - maly vyznam

Hlasitost feéi O O O O
NepouZivani

slovni vaty

(prosté, Ze ano, O O O O
tedy, ...}

Vyvarovani se

chyb v fedi

(nedokonéené O O O O
véty, Spatna

vyslovnost)
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Ohodnotte prosim vyznam dllezitosti jednotlivych dovednosti manazera. *

2 - stfedni - 4 - zasadni
) 3 - velky vyznam .
vyznam vyznam

Naslouchani O O O O

Empatie (vciténi
do druhého
clovéka)

1 - maly vyznam

Dotazovani

Aktivni pristup k
feseni
problémum

O O O
O O O

Vyjednavaci
schopnosti

O O O O
O
O O O O
O

Jaky vyznam maji podle Vas komunikacni sméry na pracovisti? *

2 - stiedni 4 - zasadni

1 - maly vwwznam . 3 - velky vyznam .
yvy vyznam yvy vyznam

Vzestupna

komunikace (od

podfizengho k O O O O
nadfizenému)

Sestupna
komunikace (od
nadfizeného k O O O O

podfizenému)
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Jaky vyznam prikladate komunikacnim formam v ramci komunikace s
podfizenym? *

2 - stiedni - 4 - zasadni
. 3 - velky vyznam .
vyznam vyznam

Pisemna
komunikace o o O O

1 - maly vyznam

Ustni

komunikace o o O O
Telefonicka

komunikace o o O O
Elektronicka

komunikace O O O O

Jakou formu komunikace s podfizenym uprednosthujete? (jen jedna odpovéed) *

(O Pisemna
(O Ustni
(O Telefonicka

O Elektronicka

Jsou podle Vas dulezité pravidelné porady ¢i osobni setkani s podrizenymi? (jen
jedna odpovéd) *
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Je podle Vas dulezity vizualni vzhled manazera (styl oblékani, upravenost)? (jen

jedna odpovéd) *

Zajimaji Vas jako nadfizeného osobni problémy podrfizeného, které mohou
ovlivnit jeho vykonnost na pracovisti? (jen jedna odpovéd) *

Funguje ve Vasi organizaci zpétna vazba mezi podfizenym a nadfrizenym? (jen

jedna odpovéd) *

Kterou klicovou manazerskou dovednost upfednosthiujete? (jen jedna odpovéd)

L

O Koncepéni (schopnost nahliZzet na organizaci jako celek)
O Lidska (schopnost komunikace, vedeni a motivovani lidi)

O Technicka (odbornost prace, znalost metod, technik a postupd pfi realizaci éinnosti)
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