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Jinakost ve mésté — socio-ekonomické aspekty Zivota
hendikepovanych v Pardubicich

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva socio-ekonomickymi aspekty zivota hendikepovanych
vozickaifi Vramci mésta Pardubice. Prace popisuje fenomén zdravotniho postizeni
v méstském prostiedi. Teoretickd ¢ast poskytuje vhled do nékterych socio-kulturnich ptistupt,
které se zabyvaji konceptem zdravotniho postizeni. Nasledn¢ je tato problematika sledovana
Ukolem diplomové prace je také zjistit, jaky je pohled informatorti na bezbariérovou koncepci
meésta. Kvalitativni vyzkum spocival v polostrukturovanych rozhovorech, na jejichz zaklade
byly identifikovany zakladni atributy, které hraji roli pti hodnoceni kvality hendikepovanych
0sob v mestském prostiedi. K doplnéni $irsich souvislosti o dané problematice byli osloveni
také odbornici z praxe plisobici V riznych organizacich a firmach, jez poskytuji své sluzby

zdravotné télesné postizenym lidem.

Kli¢ova slova: postizeni, hendikep, disability studies, jinakost, spolecnost, mésto, Pardubice



“Otherness in the city — socio-economic aspects of life of

handicapped people in the city of Pardubice”

Abstract

The diploma thesis deals with the socio-economic aspects of life of handicapped users
of wheelchair within the city of Pardubice. The thesis describes the phenomenon of disability
in the urban environment. The theoretical part provides insight into some socio-cultural
approaches that deal with the concept of disability. This issue is then monitored from the
position of informers, who are wheelchair users with different types of disability and are
living in Pardubice. The main task of the diploma thesis is to find out what is the informers
view on the barrier-free concept of the city. Qualitative research consisted of semi-structured
interviews that identified the basic attributes that play a role in assessing the quality of a life
of disabled people in the urban environment. In addition to the wider context of the issue,

professional practitioners were addressed to provide their point of view.

Keywords: disability, impairment, disability studies, society, urban, city
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1 Uvod

Pti hledani odpovédi na otdzky, pro¢ moderni spole¢nosti maji potfebu kategorizovat
lidi jako ,,normalni“ a ,,jiné“, pro¢ a jak je postizeni ve spole¢nosti chapano s negativni
konotaci, a jakym zplsobem je jinakost reprodukovdna ve  spolecnosti
a kultufe, se musime podivat na celou situaci z odliSnych pohledd, nez na jaké mizeme byt
zvykli. Je potieba protnout diskurzy o postizeni z riznych védnich disciplin, u kterych se na
prvni pohled mize zdat, ze maji s postizenim jen pramalo spole¢ného — filosofie, historie,
archeologie, sociologie, etnologie ¢i antropologie. Pravé posledni dvé jmenované discipliny se
podileji velkou mirou na studiu postizeni s hlubSim pochopenim vnitinich souvislosti oproti
spiSe vagnimu a racionalizovanému pohledu vétSinové spolecnosti.

Definic postizeni je mnoho, dle kontextu na né lze pohlizet ze zdravotnického,
socialniho, ekonomického ¢i legislativniho pohledu. U téchto definic lze vysledovat urcité
vét§i ¢i mensi podobnosti vychéazejici z omezeného pohledu na danou problematiku. Casto
pouzivana a zaroven vystizna definice je ta z roku 1975, kterou polozila Union of Physically

¢

Imparied Against Segregation. Jejich definice zni nasledovné: “...postizeni je znevyhodneni
nebo omezeni cinnosti zpusobené soucasnou socidalni organizaci, ktera jen malo anebo vitbec
nezohlednuje lidi s télesnym postizenim, a vylucuje je zucasti na hlavnim proudu
spolecenskych aktivit. “*

Lidé obecné inklinuji k oznaCeni Cloveka, ktery neni s to zdolat néjakou obtiz, za
postizeného. Spole¢enské analyzy nasvédCuji tomu, Ze oznaceni za postizeného vzbuzuje
bliz§i zadjem vefejnosti, jejiz pozornost se vyraznou mérou podili na dale se prohlubujicim
pocitu obtize. Kulturni analyzy nasvédcuji tomu, ze postizeni piimo souvisi s nedostacujicimi
vykony v zalezitostech, které jsou témét vyluéné vymezeny z bézného zivota. Postizeni je
mnohem vice objektem spolecenské soustiedénosti nez osobnim vlastnictvim daného jedince.

Kazdy ve spole¢nosti jsme subjekty oznaovani, a taktéZ i subjekty postizeni.?
Postizeni, jeho definice, askripce, kontextovy obsah, a vazby na socidlni struktury vyvoldvaji
otazniky o kulturnim zivoté zdravotniho postizeni tak objemné, Ze tato prace neni schopna
vstoupit hloubéji do problematiky a vyvodit néjaké konkrétni zavéry. O co se vSak pokousi, je

provést konceptualni vhled do spolecenského a kulturniho chapani postizeni v soucasné dobé

! Fundamental Principles of Disability. The Union of the Physically Impaired Against Segregation, The
Disability ~ Alliance, Londyn, [online]  1975. [2017-11-05] Dostupné z:  http://disability-
studies.leeds.ac.uk/files/library/UP1AS-fundamental-principles.pdf

2 KASSNITZ, D. Introduction: Anthopology in Disability Studies. San Francisco State Univerestity, 2001.
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a predstavit né€které myslenky z oboru disability studies, které¢ se spoleCenskym pojetim
postizeni zabyvaji. V ndvaznosti na teoretické zdzemi prace je cilem také zjistit soucasné
socio-ekonomické aspekty zivota hendikepovanych lidi na voziku v ramci mésta Pardubice.
Jejich vypovédi ziskané na zadkladé rozhovorli jsou ndsledné interpretovany V SirSich

spolecenskych souvislostech.
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2 Cil a metodika

Cilem této diplomové prace je zjistit socio-ekonomické problémy a piekazky zivota
hendikepovanych v méstském prostiedi, se zaméfenim na Pardubice. Prace se soustfedi na
fyzické 1 socialni bariéry jak v zastavéném prostiedi, tak mezilidské komunikaci télesné
postizenych osob. V dne$ni dob¢ stale existuje Siroka tada prekazek, které brani témto
osobam v plnohodnotném Zzivoté.

Vzhledem K relativné nekvantifikovatelné podstaté dané problematiky byl zvolen
kvalitativni vyzkum. Pro ten je typické, Ze se snazi ptichdzet s novymi teoriemi, poznatky a
vlastnostmi. Dle definice pfedstavuje kvalitativni vyzkum jakykoliv vyzkum, ktery nevyuziva
statistickych metod nebo jinych procedur kvantifikace.® Takovy vyzkum se zaméfuje na malé
mnozstvi informatorti, o kterych zjiStuje subjektivni vlastnosti, vnitini pohnutky, osobni
nazory a pocity. Snazi se tak blize poznat kazdého zkoumaného jedince a pochopit souvislosti
danych jevt.

Pro tento vyzkum byl jako néstroj vyuzit polostrukturovany rozhovor na zakladé
tematickych celkli. To umoziuje vyzkumnikovi drzet se danych témat, zatimco mulze
informatorovi poklddat dopliujici a rozSifujici otazky, tzv. sondy. Vyhodou
polostrukturované¢ho rozhovoru je i urc¢ita neformalnost, kdy se tazatel snazi byt empaticky
vaci svému informatorovi. Takovy rozhovor je volnéjsi a flexibilngj$i nez strukturovany
rozhovor s pevné danymi a neménnymi otazkami.

Informatofi byli vybirdni na zaklad¢ prvotni znamosti a navrhnutych kontaktt od
krajské koordinatorky Narodni rady osob se zdravotnim postizenim, pani Mgr. SvatoSové.
Dalsi informatofi se nabalovali tzv. metodou snéhové koule, kdy byli doporu¢ovani jinymi
informatory, ktefi uz ve vyzkumu byli zahrnuti. Telefonicky nebo emailem bylo osloveno
zhruba 20 vozickait a lidi s hendikepem z Pardubic. Kontakt se podafilo navazat s 12,
ptiCemz samotného vyzkumného rozhovoru se ucastnilo pouhych 9 informatord. Zbytek
kontaktovanych se omluvil z osobnich dvodi. Potencidlni informatofi byli prvotné
oslovovani skrze dostupné emailové adresy a nasledné telefonicky, kdy byly domlouvany
presné detaily schiizky. Nekteti z oslovenych zcela ignorovali snahy o navazani kontaktu.
Dlivodem mohl byt prosty nezajem o vyzkum, pfipadné nereagovani na nezndmd volajici

Cisla. Osloveny byly také tii zeny vozickaiky, bohuzel se ale nepodatilo sejit s zadnou z nich.

3 STRAUSS, A., CORBIN, J. Ziklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky metody zakotvené teorie.
Albert, Boskovice, 1999. ISBN 80-85834-60-X
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Percepce bezbariérového mésta ve vyzkumu je tak pouze muzskou zalezitosti. Misto a Cas
setkani byl vzdy rozhodnut na strané¢ kontaktovanych, pfi¢emz jejich volba odpovidala
osobnim preferencim. Nékolikrat probéhla schlizka s informatory u nich doma, stejné tak
nékolikrat bylo jako misto rozhovoru zvolena kavarna v pardubickém obchodnim domé
Atrium Paldac Pardubice (diive Afi Palac Pardubice). Je otdzkou, zda toto misto funguje
univerzalné k obchodnim ¢i jinym schiizkam, nasvédcuje tomu vsak fakt, ze si ho nezavisle
na sob¢ vybralo nékolik respondentt. Kazdy informator byl pied za¢atkem rozhovoru poucen
o etickém kodexu vyzkumnika* a anonymizaci svych vypovédi. Rozhovory vzdy probihaly
v pratelské atmosféfe a informatofi vzdy sami nabidli autorovi tykani, tudiz pohodovy ptistup
umoznil 1 dotazovani vice do hloubky. Schlizky s odborniky z praxe prob¢hly vzdy na jejich
pracovistich, coz bylo hlavné v Pardubicich a ve dvou piipadech v obcich pobliz Pardubic.

S informatory bylo obtizné rozkryt hlubsi pfi¢iny konkrétni problematiky, protoze
vétSina z nich mluvila velice obecné, bez Sir§ich souvislosti a osobnich perspektiv. Musely
byt proto peclivé voleny takové otazky, na zaklad¢é kterych se alespon Caste¢né podaftilo
vstoupit do problematiky detailnéji. Nékteti informatofi odpovidali steriln€ a zcela konkrétné
na polozené otazky, zatimco jini se nechali unést svymi odpovéd'mi a pomérné obsdhle a
dalece se vzdalovali tématu polozené otazky. To je vSak povazovano za urcity klad, protoze
bylo ptfidano odpovédim nejen na autenticité, ale bylo také umoznéno vice pohledét na
mysleni, uvazovani, a hlavné celkovy pohled na Zivot dotazovanych. N¢ktefi informatoti
odpovidali siln¢ fakticky, pfesné¢ v mantinelech poloZenych otdzek a bylo ocCividné, Ze se
nechtéji dotykat citlivych témat. Autor si toho byl védom a tak nepokladal ptili§ osobni
otazky a zaméfil se spiSe na obecnd témata. Na druhou stranu byl u nékterych informatort
citit zajem o autortv vyzkum a snaha odpovidat nejen na polozené otazky, ale nebali se
vzdalit od témat a hovoiit o svych Zivotnich zkuSenostech, zazitcich a celkovych
perspektivach Zivota s hendikepem. Nékteré rozhovory byly pro autora velice intenzivni
a zanechaly v ném silné emocni stopy. Jeden z informatord mluvil o svém zdravotnim stavu
tak upfimné, Ze mél témet slzy na krajicku. Takové vypovédi se vSak pirekracuji stanovené
hranice diplomové a tak nebyly ve vyzkumu zohlednény.

Ptestoze se autor pohybuje v prostiedi zdravotné télesné postizenych (s pievazujicim
mnozstvim vozickail) od samého narozeni, protoze jeho otec je téZce télesné postizeny, bylo

pro n¢ Ustfednim tUkolem hledét na vypovédi informatord s nadhledem

4 Eticky kodex Ceské asociace pro socidlni antropologii. [online] 2018. [2018-03-29] Dostupné z:
www.casaonline.cz/?page_id=7
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a nezavislosti laick¢ého pozorovatele. Tyto vypovédi se casto dotykaly zavaznych
a osobnich témat v ohledu Kk vlastnimu pojeti postizeni, zivotnich zkuSenosti a zazitkd
s ostatnimi lidmi. Vlastni pfedstava hendikepu je u vozickait proménliva. Casto o sobé
referuji jako o vozickarich, stejn¢ tak se povazuji za hendikepované. Kazdy vozickar je
hendikepovany, kazdy hendikepovany ale nemusi byt vozickar.

Rozhovory probihaly na zakladé tematickych celkl a nékterych pfipravenych otazek.
V mnoha ptipadech stacilo polozit jen par zakladnich otazek a informatofi se sami dostali ve
svych vypovédich k tématlim, které méel autor ptipravené k dotazovani, tudiz nebylo potiebné
dalsi doplnovani. V nékterych ptipadech, kdy informatofi odpovidali stroze, bylo zapotiebi
pouziti sond a dopliujicich otdzek, které vSak stejné nedokazaly nijak vice donutit
informatory k delSim vypovédim, nebot” nechtéli nebo nedokézali odpovidat v SirSich
souvislostech. V jinych piipadech ale informatoti dokazali odpovidat tak obsahle, abstraktné a
zaroven konkrétné, Ze se jim podafilo hovofit na zdkladé jedné polozené otazky i1 o n€kolika
dalSich tématech, na kterd se chtél autor dale dotazovat. Jistym zplisobem to poukazuje na

schopnost autora dokazat racionalné navazovat otazky a strukturovat rozhovory, nebot

informatofi se logickym postupem svych vypoveédi téchto témat sami dotkli.

Tabulka 1: Pasportiza¢ni udaje o informatorech

. L , druh , , datum a cas misto
informator | pohlavi v typ voziku bydleni
postiZeni rozhovoru |rozhovoru
RC muz araplegik mechanicky koncepcné 12. brezna Pardubice
parapieg Y| bezbariérové | 2018,9:00
< y . o, koncepcné 12. bfezna .
ST muz | kvadruplegik| mechanicky bezbarirové 2018, 13:00 Pardubice
“ . . ., 13. brezna i
KT muz paraplegik mechanicky bezbariérové 2018, 9:00 Pardubice
TL muz amputace mechanicky koncepcné 13. brezna Pardubice
P Y | bezbariérové | 2018, 14:00
y . S koncepcéné 14. bfezna .
PM muz | kvadruplegik| mechanicky bezbariérové 2018, 8:00 Pardubice
y . elektricky i L 16. bfezna .
LS muz | kvadruplegik mechanicky bezbariérové 2018, 15:00 Pardubice
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y . elektricky i koncepcné 19. bfezna .
P muz | kvadruplegik mechanicky bezbariérové 2018, 10:30 Pardubice
. . . L, 19. brezna .
AN muz paraplegik mechanicky bariérové 2018, 17:00 Pardubice
. . . . 20. brezna .
MF muz | kvadruplegik | mechanicky bezbariérové 2018, 9:30 Pardubice
Tabulka 2: Pasportiza¢ni udaje o informatorech - odbornici z praxe
. . . . datum a cas misto
informator organizace pozice
rozhovoru rozhovoru
Mgr. Radka | Narodni rada osob se zdravotnim krajska 19. bfezna .
N v X i Pardubice
Svatosova postizenim CR, o.s. koordinatorka 2018, 8:00
Marie Narodni rada osob se zdravotnim socialni 19. brezna Pardubice
Vozenilkova postizenim CR, o.s. pracovnice 2018, 9:00
Bc. Petra Kfizovatka handicap centrum, socialni 19. bfezna Pardubice
Machackova 0.p.s. pracovnice 2018, 11:00
. 20. brezna .
Petr Kupka KURY, s.r.o. jednatel 2018, 8:30 Zdechovice
Y . 20. brezna . .
Pavel Peml Autoskola Peml, s.r.o. jednatel 2018, 11:00 Prelouc
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3 Literarni reSerse

Oblasti zdravotniho postizeni se zabyva velké mnozstvi rizné literatury. Na spoleCenskou
a kulturni stranku véci se vSak konkrétni literatura zamétuje pouze sporadicky. Tento
nedostatek adekvatné vypliuje samostatny védni pod-obor sociologie s nazvem Disability
studies. Tento obor se snazi pokryt socialni konstrukty a specifika souc¢asného postizeni a
V poslednich letech zna¢né roste jeho obliba.

V oblasti disability studies vychazi pomérné zna¢ny pocet publikaci, které jsou z valné
vétSiny formou c¢lankd do odbornych Casopist. Tyto Casopisy obvykle vydavaji univerzitni
organizace, které se ve své pusobnosti postizenim samy zabyvaji, nebo odborna studijni
vydavatelstvi. Jednim z nejvyznamnéjsich Casopist v oblasti disability studies je Disability &
Society, pod vydavatelstvim Taylor & Francis. Dal$im vyznamnym vydavatelstvim je britské
Routledge, pod jehoz zastitou vysla cela fada velice kvalitnich monografii a kompilati se
zamétenim na socialni stranku postizeni.

Mezi nejvyznamnéj$i soucasné autory Voblasti disability studies se fadi Tom
Shakespeare, ktery ma velky podil na dneSnim rozvoji této discipliny. Zajimavosti je, Ze
mnoho autort a odbornikli na oblast postizeni ma také urcitou formu postizeni, Tom
Shakespeare neni vyjimkou. Od roku 1993, kdy publikoval sviij prvni akademicky prispévek,
napsal vice nez 75 ptispévkll a Clankli, a je autorem jedendcti monografii. Tento autor
publikoval celou fadu ptispévkl, eseji a sbornikli zaméfenych na Siroké spektrum témat
z oblasti disability studies. Jeho nejnovéjsi publikaci, a zaroven jednou z nejobsahlejsich, je
dilo s nazvem Disability; The Basics z roku 2018.° Monografie se vénuje kontextualnim
zékladim postizeni, které zkoumd zruznych hledisek — historického, socialniho,
environmentalniho, ekonomického, a pojme i pravni stranku véci. Tom Shakespeare je v této
diplomové praci kviili své publikacni ¢innosti hojn€ citovanym autorem.

V Ceské literatuie je dulezitym autorem Libor Novosad, ktery se zamétuje jak na
socialni praci se zdravotné postizenymi, tak se neboji obsdhnout i vice filozofictéjsi témata
tykajici se zdravotniho postizeni. Ve své praci Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita
se zabyva jak filozofickym pojednanim o podstaté¢ lidského téla, tak socidlné-
antropologickymi tématy o normach a stigmatech, postoji spole¢nosti k lidem s télesnym

postizenim, nebo psychosocidlnimi aspekty Zivota s t&lesnym postizenim.® Novosad se dale

> SHAKESPEARE, T. Disability; The Basics. Routledge, New York, 2018. ISBN 978-1-315-62483-9
5 NOVOSAD, L. Télesné postizent jako fenomén i Zivotni realita. Diskurzivni pohledy na télo, télesnost, pohyb,
¢lovéka a télesne postizeni. Praha, Portal, 2011. ISBN 978-80-7367-873-9
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zabyva 1 socializaci lidi se zdravotnim postizenim, o ¢emz pojedndva ve svém star§im dile
Nékteré aspekty socializace lidi se zdravotnim postizenim.” Zde jako jeden z prvnich autorti
po revoluci pojmenoval sociologii zdravotniho postizeni, vymezil subjektivni a objektivni
determinanty zivota s postizenim, nebo hovofil 0 systémovych vychodiscich sociadlni
integrace. Toto dilo si vzalo za cil podnitit mezioborovy nahled na aspekty zivota se
zdravotnim postizenim.

Vyznamnou autorkou je dale Katefina Kolafova, kterd vydala obsdhlou sbirku eseji
autoru disability studies z celého svéta. Dlraz na spolecensky ptesah postizeni je v jejim dile
znaény. Tato sbirka s nazvem Jinakost — postizeni — kritika; Spolecenské konstrukty
nezpuisobilosti a hendikepu; Analogie textii z oboru disability studies®, je souborem eseji
zndmych i méné zndmych autorti v oblasti disability studies, v¢etné jiz zminéného Toma
Shakespeara. Eseje a ¢lanky v této sbirce se zaméfuji na rtizna témata, jako napi. konstrukty
normality, Zivot autistickych rodin, Silenstvi a psychiatrické problémy, sexualni politiku
postizeni, nebo pristéhovalectvi a etnicitu. Svoji interdisciplinaritou pfindsi publikace obsahly

pohled na riizné formy postiZeni, které jsou dnesni dobé tolik ptiznacné.

" NOVOSAD, L. Nékteré aspekty socializace lidi se zdravotnim postizenim. Kapitoly ze sociologie handicapu.
Technicka univerzita v Liberci, Liberec, 1997. ISBN 80-7083-268-1

8 KOLAROVA, K. Jinakost — postizeni — kritika. Spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu; Analogie
textii z oboru disability studies. Slon, Praha, 2012. ISBN 978-80-7419-050-6
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4  Teoretické zazemi prace

4.1 Sociokulturni antropologie v kontextu disability

Antropologie vyznamné pomohla rozsitit védéni v oblasti kulturni relevance,
kulturniho relativismu a celkové se podilela na definovani vyznamu kultury. Koncept kultury
je v antropologickém studiu velmi dulezity, nebot’ v kontextu postizeni na n¢j lze pohliZet
né¢kolika sméry — postizeni miize byt samo o sobé povazovano za kulturu, kultura mtze byt
povazovana za postizeni, nebo kulturni normy a hodnoty mohou ovliviiovat miru postiZeni.
Z4dny z téchto ,,sméri“ neni definujici, protoZe se vzajemné vice ¢i méné prolinaji. °

Antropologie se taktéZz v mnoha pfistupech prolina s oborem disability studies. Stejné
tak jako lingvisticka antropologie studovala a stdle studuje zvukovou fe¢ a kulturu této
komunikace, pti¢emz se nejedna o jeji hlavni zaméfeni. Kulturni antropologie se zaméfuje na
perspektivu outsidera s respektem k jeho odlisnym piistupim nahlizeni na ,jinakost®.
Etnologicky pfistup k jinakosti a odliSnosti je pomérn€ unikatnim aspektem antropologie, jez
nuti tuto prirozenou disciplinu se zapojit do disability studies. Pro vyzkumniky v oblasti
socidlnich a humanitnich véd jsou postizeni lidé a samotné postizeni (stejné jako nemoc a
nemocni lidé v minulosti) velmi dalezitym vyzkumnym tématem obsahujici mnoho piikladi
jinakosti.’® Relativné nové (povétsinou jinymi védnimi disciplinami) identifikovana jinakost
ve form¢ postizeni je pro zavedené antropology urcitym zplisobem atraktivni a umoznuje jim
obnovit jejich zkuSenosti s jinakosti, V pro né pomérné znamém poli ptisobnosti. Disability
studies taktéz pritahuji ty, ktefi hledaji jinakost pobliz sebe. Antropologové se o postizeni
zajimaji také z toho diivodu, Ze se jednd o spolecensky a kulturné konstruovanou kategorii
s dalezitymi dasledky pro vyzkum, jak spole¢nosti rozdilng distribuuji moc.!*

Oblast antropologie piispéla k poznani kulturniho vyznamu a kulturni relativity,
a definovala pojem kultura. Koncept kultury je pti antropologickém studiu postizeni zasadni,
nebot’ pozornost kultury mize byt na postizeni sméfovana mnoha sméry — postizeni miize byt

povazovano za kulturu; kultura mize byt povazovana za postizeni; kulturni normy a hodnoty

® REID-CUNNINGHAM, A. R., Anthropological Theories of Disability. Taylor and Francis Group, LLC,
Berkeley, 2009. ISBN 1540-3556

19 TURNER, M. D, STAGG, K. Social Histories of Disability and Deformity. Routledge, London, 2006. ISBN
978-0-203-00852-9

11 EDDEY, G., KENNETH, R. Considering the Culture of Disability in Cultural Competence Education.
Uvedeno Vi Academic Medicine, [online] 2005. [2017-11-17] Dostupné zZ:
https://www.researchgate.net/publication/7763892_Considering_the_Culture_of Disability in_Cultural_Compet
ence_Education
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ovlivituji po¢itek postizeni a pohled na n&j.*? Kulturni antropologie se zejména zaméfila na
perspektivu ,,outsidera® s respektem k odlisnému pojeti ,,jinakosti®. Lidé s postizenim jsou
asto oznadovani jako ,,jini, jako odlisni od lidi, ktefi nejsou povazovani za postizené.!®
Jinakost v ohledu Kk postiZeni je svym zptisobem unikatni, nicméné kazdy se kdykoliv mize
sam stat postizenym.

Vétsina subdisciplin antropologie se uré¢itym zptisobem potkava a piekryva s disability
studies, mnoho dilezitych ptispévka ve studiu postizeni vzeslo pravé v antropologii, pievazné
tedy té klinické.'* Nicméné i kulturni antropologie méla a ma velky vyznam pro studium
postizeni. Je vSeobecné zname, ze urcity rozsah fyzickych a behaviordlnich rozdilnosti 1ze
rozpoznat prakticky napii¢ vSemi spole¢nostmi. Lisi se vSak v zplsobu reakce na dané
odlisnosti. Antropologové piispeli k pochopeni postizeni nejen po fyzické strance, ale také
hlavné k jeho poznani Vv ramci sociokulturniho kontextu, a fyzického a mentélniho stavu

¢loveka.

4.2 Historické aspekty vzniku studia postizeni

Kontakt antropologie s disability studies je relativné Cerstvy. Prvni vyzkum postizeni
VvV ramci antropologie ale probéhl jiz v roce 1934, kdy Ruth Benedictova provedla seminarni
studii mezikulturniho pojeti epilepsie.’® Po &tyficatych letech dvacatého stoleti se zaméfeni
antropologie obratilo smérem k jinym kulturdm. DalSim antropologem, jenz se vyznamné
zasadil o rozvoj disability studies, byl Robert Edgerton. Ten se napii¢ svou celoZivotni praci
zabyval antropologickym pohledem na mentalni retardaci a s ni spojené postizeni.*®

V polovin¢é sedmdesatych let dvacatého stoleti bylo postizeni stdle marginalizovanym
polem piisobnosti pro mnoho antropologii, dokud antropolozka Gelya Frankova neprovedla
tzv. ,.fenomenologickou perspektivu antropologické studie* v piipadu vrozené amputace.
Dtive antropologické studie vyuzivaly ve vyzkumu eticky pfistup spocivajici v kulturné
neutradlnim popisu fenoménu na zaklad¢ vnéjSiho pozorovani, které miize byt zprostiedkovano

napfi¢ kulturami nebo socidlnim prostfedim. Oproti tomu se emicky ptistup doktorky

12 MCDERMOTT, R., HERVE, V. Culture as disability.Anthropology and Education Quarterly, 1995

13 ABLON, J. The elephant man as self and other: The psychosocial costs of a misdiagnosis. Social Science and
Medicine. 1995

14 REID-CUNNINGHAM, A. R., Anthropological Theories of Disability. Taylor and Francis Group, LLC,
Berkeley, 2009. ISBN 1540-3556

15 BENEDICT, R. Anthropology and the Abnormal. 1934.

16 EDGERTON, R. B. The cloak of competence: Stigma in the lives of the mentally retarded. Berkeley,

University of California Press 1967, 1993..
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Frankové snazil zamétit na predmét vyzkumu takovym zplisobem, aby co nejblize popsal
perspektivu samotného subjektu. Emicky pfistup je tedy kulturné specificky a popisuje lidské
chovani v kontextu jeho socidlniho prostfedi. Déje se tak hlavné na zaklad€ vytvoieného
,.pouta mezi vyzkumnikem a zkoumanym subjektem.’

Bézné uzivané odhady hovoti o zhruba deseti procentech svétové populace, které trpi
n¢jakym druhem postizeni. Nenaléza se ale spolecensky konsensus, jak vlastné zni definice
postizeni a k danému tématu existuje pouze velmi omezené mnozstvi dat, jez umoziuji
srovnani. Postizeni jako dulezity proud vyzkumu pievladd hlavné v britské sociologii a
disability studies, jez od pocatku inklinuji k politickému aktivismu. Postizeni jako
spole¢ensky fenomén je také chapano v pojmech ttlaku a diskriminace.'®

Jednou z funkci empirického vyzkumu je vyjasnit skutecné okolnosti utlaku. V tomto
sméru je dulezitym autorem Erwing Goffman se svym pohledem na stigma. Ten ¢ini postizeni
sociologickym tématem, pti¢emz hovoii o spoleCenskych reakcich na ,,ohavnost lidského
téla* (,,abomination of the body ‘). Goftman také popisuje stigma jako ,,specialni druh vztahu
mezi atributem a stereotypem®.'® Stigma se stava spole¢enskym fenoménem ve chvili, kdy
dochazi ke vzniku ur¢itého atributu rozdilnosti mezi lidmi, ktery se projevuje pfenosem na
zéklad¢ interakci mezi nimi. Samoziejmé zalezi na urovni interakci a celkovém kontextu,
nicméné i tak uvédoméni si rozdilu vede K ur¢itému druhu stigmatu, coz miize eventualné vést
k vzniku celospolecenské stigmatizované skupiny lidi.

MiiZzeme povazovat za jednoznacné, ze existuji rizné zptisoby méteni postizeni, které
koresponduji s odliSnymi konceptudlnimi definicemi postizeni. Prozatim miizeme popsat tti
meéftitka postizeni, jez byvaji casto vyuzivany v aplikovaném vyzkumu postizeni — poSkozeni,
funkéni omezeni a omezeni aktivit.

V soucasné dobé je jednou z prednich osobnosti disability studies doktorka Devva
Kassnitz ze State University San Francisco. Ta definuje postizeni nasledovné: ,,Jednotlivci
jsou poskozeni, pokud zakouseji (af uz sami nebo aktivitou jinych) fyziologické
a behavioralni stavy nebo procesy, které jsou spolecensky identifikované jako problémy,

nemoci, stavy, poruchy, syndromy, nebo obdobné negativné konotované odlisnosti,

" KUMAR, V. Anthropological Perspective of Disability. Delhi University, Delhi, 2016.

18 BARNES, C., OLIVER, M. Disability: A Sociological Phenomenon Ignored by Sociologists. 1993. [online]
[2017-11-20] Dostupné z: http://pf7d7vi404s1dxh27mla5569.wpengine.netdna-cdn.com/files/library/Barnes-
soc-phenomenon.pdf

19 GOFFMAN, E. Stigma. Penguin books, London, 1963. s. 12
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rozdilnosti, ¢i charakteristiky, které na sebe mohou vazat etno-zdravotnické diagnostické

kategorie nebo oznaceni. “*°

4.3 Disability studies vCera a dnes

Koteny disability studies lze vysledovat do pocatku Sedesatych let dvacatého stoleti,
kdy se zacaly objevovat organizace pro postizené lidi, které bojovaly za prava socidlné
vylou€enych skupin lidi, jako byli tfeba Afroamericané v USA, jiné etnické skupiny,
mens$iny, ¢i organizace za prava zen nebo homosexuald. Aktivisté v oblasti postizeni
Z Ameriky, Britanie, Skandindvie a ostatnich zapadoevropskych nebo severskych zemi
pozadovali zménu v chapani postizeni (nejen jako osobniho a zdravotniho problému),
a hlavné€ poZadovali vymezeni nové. Takoveé, které by na postiZzeni pohliZelo jako na politicky
a socidlné konstruovany fenomén se zaméfenim na bariéry, kterym lidé s postizenim musi
celit.  Disability studies maji rizné zdroje pivodu vzniku jako  studijni
a akademické Cinnosti, coz je zptusobeno pravdépodobné tim, Ze v kazdé zemi se studium
postizeni vyvijelo a vyviji odlisné€. Urcita jednotnost byla vSak déna tim, ze 1idé se zdravotnim
postizenim byli vylouceni z vetejnych mist, zbaveni svych prav a zdravotni postizeni se stalo
institucionalizovanym. Aktivisté a studenti se zdravotnim postizenim museli vyvijet silnou
iniciativu a bojovat za ziskani pfistupu k riznym urovnim vzdélavani. Tyto snahy vSak
v globalnim méFitku pretrvavaji dodnes.?

Od nastupu hnuti zdravotné postizenych lidi v druhé poloviné dvacatého stoleti dochazi
po celém svété ke spolecnému védeckému zajmu o problematiku zdravotniho postizeni na
univerzitach a vysokych Skolach. To nésledné vyvolalo kritiku konven¢niho mysleni o
zdravotnim postizeni a vyzkum problematiky dotykajici se postizeni. Nové zacalo vznikat
velké mnozstvi odborné a akademické literatury s rozdilnymi socidlné-védnimi
perspektivami.??> To vie dalo vzniknout nové interdisciplindrni védni oblasti, v dnesni dobé
v§eobecné znamé pod nazvem disability studies.

Obor disability studies wvznikl proto, aby zdravotni postizeni, kromé svych

medikalizujicich, patologizujicich a siln€ objektivizujicich pojeti, ziskalo hlavné novy

20 KASSNITZ, D. Introduction: Anthopology in Disability Studies. San Francisco State Univerestity, 2001.

21 OSLUND. CH. M. Disability services and Disability Studies in Higher Education; History, Contexts, and
Social Impacts. Palgrave and MacMillan, New York, 2015. ISBN 978-1-137-50244-5

22 BARNES, C. Disability, Disability Studies and the Academy. Uvedeno v: Disabling Barriers — Enabling
Environments. Sage Publications Ltd, Londyn, 2004. ISBN 0-7619-4264-5. s. 5.
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socidlni, politicky a kulturni rozmér.?® Vyznamnou roli hrdly dokumenty a prohldeni nové
vzniklych organizaci. Tyto dokumenty umoznily §irSi vefejnosti pozndvat a 1épe chapat
skute¢né divody a pohnutky zdravotné postizenych lidi k odmitani tradi¢nich, pomérné
vyloucenych roli, do kterych je spoleCnost tlacila. Jednim ze zdkladnich dokumentd je jiz
zminéna stat’ ,,Svazu zdravotné postizenych proti segregaci“ (UPIAS) zroku 1974.
V osmdesatych letech pak navazala napt. Svétova zdravotnicka organizace, kterd stanovila
klasifikace postizeni a konceptualizovala zdravotni postizeni do pojma ,disability®,
Limpairment“ a ,,handicap*.?*

Dilezitym milnikem ve vyvoji disability studies byly t¥i klicové myslenkové nazory.?
Prvnim z nich je idea, Ze postizeni lidé tvoii ur€itou konstituovanou strukturu; druha, Ze
postizeni lidé tvofi minoritni skupinu; a treti (zfejmé nejzasadnéjsi), Ze postiZzeni je mnohem
vice socidlni konstrukt nez zdravotnicky problém.?® Pro disability studies byl vyznamny vznik
socialntho modelu postizeni koncem sedmdesatych let dvacatého stoleti, ktery pracoval
s fundamentalni kritikou kapitalistické spolecnosti a nabidl nové zptisoby mysleni. Po svém
vzniku se zacala nasledné rozvijet ¢innost akademiki a organizaci ¢innych v oblasti postizeni.
Tento model zménil mezinarodni diskurzy v tom smyslu, Ze zacal postizeni chapat jako
socialni konstrukt a uvazoval nékteré predpoklady, jako napt. ze postizeni je forma socidlni
nerovnosti a postizené osoby jsou minoritni skupinou, kterd je vymezovana z vétSinové

spole¢nosti. Socidlnimu modelu postizeni se prace vénuje v jedné z nasledujicich kapitol.

4.4 Modely postiZeni a razné socialné-kulturni pohledy na postiZeni

4.4.1 Socialni model postiZeni

Socialné-politicky, nebo samostatné pojimany socialni model postizeni piedstavuje
jaddro mysleni v oblasti studia postizeni. Pocatky vzniku tohoto modelu lze vysledovat ve
Velké Britdnii a mésta Hampshire, druhé poloviny sedmdesatych let dvacatého stoleti.

Prvotnim impulsem bylo, kdyZz Paul Hunt, mistni zdravotné postizeny obcan a aktivista

2 KOLAROVA, K. Disability studies: jiny pohled na postizeni. Uvedeno v: KOLAROVA, K. Jinakost —
postizeni — kritika. Spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu. Slon, Praha, 2012. ISBN 978-80-7419-
050-6. s. 47.

24 International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps. A manual of classification relating to
the consequences of disease. World Health Organization, Geneva, [online] 1980. [2017-11-20] Dostupné z:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/41003/1/9241541261_eng.pdf

%5 SHAKESPEARE. T. Disability Rights and Wrongs. Routledge, Oxford, 2006. ISBN 0-203-64009-8. s. 23.

% WATSON, N., ROULSTONE, A., THOMAS, C. Routledge Handbook of Disability Studies. Routledge,
Oxford, 2012. ISBN 978-0-415-574000-6. s. 3.
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Vv oblasti zdravotniho postizeni, napsal redakci The Guardian otevieny dopis, ve kterém volal
po zformovani skupiny lidi, Zijicich v domovech domaci péée. 2 Tim polozil zdklady malé,
ale organizované skuping, jez se jmenovala ,,Union of Physically Impaired against
Segregation“ (UPIAS).?® Socidlni model se pak zrodil v myslenkach vzeslych z vydanych

ree
1

»Zékladnich principi postizeni, coz je kratky dokument mapujici diskuzi mezi ¢leny dvou
organizaci — UPIAS a ,, Disability Alliance “. Tato diskuze prob&hla na konci listopadu 1975 a
ob¢ strany uvedly své komentare, které vedly napt. ke vzniku jedné z nejdilezitéjSich obecné
platnych definic postizeni (uvedené diive v této praci), nebo ustaleni nazoru, Ze je to
spole¢nost, ktera vytvafi samotné postizeni.?®

Socidlni model postizeni se ukazal jako univerzalni nastroj akademiki 1 organizaci,
pritemz se nékteré vyse zminéné aspekty dostaly naptiklad do Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim (CRPD), ptipadné do klasifikaci Svétové zdravotnické organizace®,
a tim padem také do vSeobecného vefejného povédomi. Svétovda  zprdva
o zdravotnim postizeni (jez implementovala CRPD) dokumentuje okolnosti 0sob s postizenim
napti¢ celym svétem a zkouma moznosti vétsi participace téchto osob na spolecenském déni,

at’ uz se jedna o rehabilitaci, vzdélavani nebo zaméstnavatelnost.*2

Dalsi, neméné dualezitou
véci, kterou tento model pomohl stanovit, je odliSeni vyrazi postizeni (disability) ve smyslu
hendikepu a postizeni (impairment) ve smyslu poskozeni.*® V pribéhu poslednich nékolika
desetileti se z tohoto modelu stal prakticky vétSinovy spolecensky nazorovy proud — tedy, ze
postizeni jako socialni problém muze byt feSeno na zakladé piistupu, piistupnosti, participace
a zvySovani povédomi. V poslednich letech se objevuje kritika, podle niz je tento pftistup

Vv soucasnosti roziedén a jako akademicky fenomén jiz neziskava piili§ pozornosti. V kontextu

2T TANAKA, K. The Roots of the Social Model: A Life History of Paul Hunt. Hokusei Gakuen University, Japan.
[online] Dostupné z: http://disability-studies.leeds.ac.uk/files/library/Tankana-Life-history-of-Paul-Hunt1.pdf

2 SHAKESPEARE, T. Disability: The Basics. Routledge, New York, 2018. ISBN 978-1-315-62483-9. s. 12.

2% Fundamental Principles of Disability. The Union of the Physically Impaired Against Segregation, The
Disability ~ Alliance, Londyn, [online]  1975. [2017-11-21] Dostupné z:  http://disability-
studies.leeds.ac.uk/files/library/UP1AS-fundamental-principles.pdf

3 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. Organizace spojenych narodii, New York, 2006. [online]:
https://www.mpsv.cz/files/clanky/10774/umluva_CJ_rev.pdf

31 International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps. A manual of classification relating to
the consequences of disease. World Health Organization, Geneva, [online] 1980. [2017-11-20] Dostupné z:
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/41003/1/9241541261 eng.pdf

32 World Report on Disability. WHO, [online] 2011. ISBN 978 92 4 068521 5 Dostupné z:
http://mww.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf

33 Tyto vyrazy nemaji vhodnych &eskych ekvivalentl. Jedn4 se o pojmy, které se do &eStiny obvykle prekladaji
jako ,,postizeni* bez bliz§i vyznamové specifikace. V oblasti disability studies je vSak duleZité si tyto pojmy
vymezit. ,Impairment” je ztrdta nebo jakakoliv abnormalita v psychické, fyzické nebo anatomické strukture
nebo funkei. ,,Disability” je neschopnost nebo redukovana schopnost vykonavat specificky zameétenou ¢innost.
V souvislosti s témito pojmy se uvadi jesté obligatni ,handicap®, coz je dopad nebo nasledek postiZeni, ne
samotny stav postizeni.
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socidlnich teorii ho lze povazovat za zastaraly®* Socialni model postizeni a zdravotnicky
model postizeni jsou Casto chapany v dichotomickém vztahu. Na postizeni jako takové by
vSak mélo byt pohlizeno rovnovazné, v kombinaci obou téchto modell, protoze postizeni
nikdy neni pouze jen zdravotni ani pouze jen socialni.

Socialni model povzbuzuje lidi se zdravotnim postizenim, aby sami sebe povazovali
za utlaCovanou identitu a socidlni hnuti, které je na stejné trovni jako jsou zenska hnuti, hnuti
lidi riznych etnik, ¢i lesbicky, homosexualové, transsexualové aj. Jak jiz bylo vyse zminéno,
Svétova zdravotnickd organizace sama podpofila novou koncepci klasifikace zdravotniho
postizeni, coz vedlo k vydani Mezindarodni klasifikace funkcnich schopnosti, disability a
zdravi V roce 2001, ktera v sobé zahrnovala prvky socialniho modelu postizeni.®

Nékteti autofi pohlizeji na socidlni model postizeni v kontextu piibehti, vypraveéni
a ,,narativi“ konkrétnich osob s postizenim. Vypravéni slouzi k Géelim, jez nelze snadno
vymezit pouhou kvantitativni analyzou. Zajimavou publikaci na téma disability studies
S ohledem na vypravénou stranku véci napsal profesor Ravi Malhotra ve spolupraci s Morgan
Rowe, ktetfi se ve svém dile vénuji narativni analyze svych respondentl, pficemZ Ravi
Malhotra je sam od narozeni postizen.®® Vypravéni zohlediuje subjektivni pocity, pohledy
jednotlivych aktérti a respondentii. Naslednd analyza sméfuje k hledani konkrétnich 1
obecnych souvislosti. Vice o tomto tématu bude feCeno v praktické casti diplomové prace.

Nejzasadnéjsi kritiku socialniho modelu ptedstavil zde mnohokrat citovany, soucasny
pfedni autor v oblasti disability studies, Tom Shakespeare. Hovoii o tom, Ze jeden
Z nejvétsich nedostatkli socidlniho modelu je ptiliSny, skoro az dogmativni diraz na socialni
stranku véci, pricemz je naprosto piehlizen redlny fyzicky a zdravotni stav postizenych lidi.
Snazi se uvést na pravou miru diskuze o povaze socialniho modelu postizeni, jehoz vyznam
pomérné siln¢ bagatelizuje a poukazuje na omezené smysleni ortodoxnich zastanct tohoto
modelu. Ty povazuje za pokrytce, nebot’ podle néj svym socidlnim aktivismem bojuji sami
proti sob¢, kdyzZ povazuji za jediny rozdil mezi zdravotné postizenymi a nepostizenymi lidmi

pouhou spolecenskou diskriminaci. 3’

3 SHAKESPEARE, T., WATSON, N. The social model of disability: an outdated ideology? Research in Social
Science and Disability Vol. 2, [online] 2002. Dostupné z: http://disability-
studies.leeds.ac.uk/files/library/Shakespeare-social-model-of-disability.pdf

% Mezindrodni klasifikace funkcénich schopnosti, disability a zdravi. World Health Organisation, Zeneva, 2001.
ISBN 978-80-247-1587-2

% MALHOTRA, R., ROWE, M. Exploring Disability Identity and Disability Rights through Narratives. Finding
a Voice of Their Own. Routledge, New York, 2014. ISBN 978-0-203-72134-6. s. 12.

37 SHAKESPEARE. T. Disability Rights and Wrongs. Routledge, Oxford, 2006. ISBN 0-203-64009-8. s. 20.
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Na zéakladé kritiky socidlniho modelu postizeni se zacalo v kruzich sociologie
a disability studies volat po novém pfistupu k postizeni, ktery by dokazal zohlednit kulturni
vlastnosti prostfedi v kontaktu s postizenim. Nékteti odbornici argumentuji, ze socialni model
by mél v prvni fadé zohlednovat spoleCensky stav konkrétnich zemi, v jejichz kontextu je
studovan, protoze podminky se zna¢né rizni v odlisnych zemich.®® Do dnesni doby se
objevilo jen malo pokusii o vybudovani ,n&eho jako kulturni teorie* *°, nebo pouhého
nazorového sméru v disability studies, ktery by se zamétil na kulturni vlivy. Bohuzel velké
mnozstvi téchto pokust je pomérné zjednodusujicich a z valné vétSiny aplikovatelnych pouze

na prostiedi Spojenych statli americkych.

4.4.2 Kulturni model postiZeni

V piipadé¢ kulturniho pojeti postizeni je zapotiebi stanovit, co vilbec v tomto kontextu
kultura znamend. Jedna se vSak o natolik Siroky pojem, kdy existuje velké mnozstvi vice ¢i
méné¢ odbornych definic, které se v nekterych piipadech protinaji, v mnoha ptipadech vSak
mijeji.

Postizeni je soucast stavu lidského byti. Prakticky vSichni z nas jsme byli nebo
budeme v pribéhu naSeho zivota néjakym zpusobem postizeni, doasné nebo nevratné.
Napfi¢ socialnimi strukturami, malymi nebo velkymi rodinami, riznymi skupinami obyvatel,
muzeme nalézt postizené osoby. Mnoho ,,nepostizenych® lidi na sebe bere odpovédnost a
iniciativu v podpoie a pomoci t¢ém méné stastlivym ve svém okoli. Pravdépodobné v kazdé
novodobé epose lidstva celila spole¢nost moralnim a politickym otazkam, jak co nejlépe
pracovat s postizenymi jedinci a pomoci jim zaclenit se do vétSinové spoleCnosti. Tato
problematika se stdva stale vice aktudlni se sou¢asnym progresivnim vyvojem demografie,
kdy se lidstvo doziva stale vyssiho veku. Historicky se postizenym lidem dostavalo takové
formy pomoci, kterd je segregovala ze spolecnosti, napt. ve formé zdravotnickych instituci,
residenc¢nich nebo specialnich $kol. Od sedmdesatych let dvacatého stoleti se pohled na
postizeni radikalné zménil, coz bylo zplisobeno pfevazné samostatnosti a sebeorganizaci lidi

S postizenim, a rostoucimi tendencemi pohlizet na postizeni jako na lidskopravni problém.

38 LEVITT, M. J. Exploring How the Social Model of Disability Can Be Re-invigorated: in response to Mike
Oliver. Disability & Society, Vol. 32:4, [online] 2017. Dostupné z:
https://doi.org/10.1080/09687599.2017.1300390

39 BERRESSEM, H., INGWERSEN, M., WALDSCHMIDT, A. Culture — Theory — Disability. Encounters
between Disability Studies and Cultural Studies. Transcript Verlag, Bielefeld, 2017. ISBN 978-3-8394-2533-6.
s. 21.
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Politiky se plynule piesunuly smérem ke komunitam a inkluzi ve $kolstvi, a individualistické
pfistupy k postizenym lidem rozpoznaly, Ze postizeni casto vznikd na zakladé
environmentalnich faktori stejné jako na zakladé fyzickych a psychickych disproporci.®°
Stejné jako u kazdého pojeti kultury, je i kultura postizeni spojena s Sirokou Skalou
presvédceni, hodnot a nazord. Zalezi na zpisobu zivota zdravotné postizenych lidi, na tom,
jak se vyjadiuji, nakladaji se svymi pravy a bojuji s bariérami, problémy a nespravedlnosti.
Lékari a odbornici v oblasti postizeni by méli byt schopni si uvédomit souvislosti zdravotniho
postizeni s kulturnimi a socidlnimi kompetencemi danych jedincti, a jednat s nimi téchto
ohledech adekvatné. Nedostatek pozornosti ze strany autorit mize vést k neimyslnému
ignorovani  potfeb nebo  hodnot téchto lidi se  specifickymi  potiebami
a Vv kone¢ném diisledku miize dojit i k naprostému vylouceni z distribu¢nich kanalii pomoci.**
Postizeni je komplexni, dynamické, multidimenziondlni a v neposledni fad¢ sporné a
kontroverzni. V poslednich desetiletich se rtznd hnuti zdravotné postizenych lidi ve
spolupraci s vyzkumniky pokousela identifikovat role socidlnich a fyzickych bariér
V postizeni. Pfechod od zdravotnické a télesné perspektivy ke strukturdlni umoznilo
socialnimu modelu postiZzeni, aby pohliZel na postizené ne v kontextu jejich téla, ale jejich

socialniho prostiedi.

4.4.3 Alternativni model postiZeni

Je dulezité zminit novou alternativu vi¢i dominantnim modelim postizeni. Ta je
ojedin€ld v tom, Ze o ni dostupné informace pochazi pouze od jediného autora. V jednom Cisle
Casopisu Disability & Society z roku 2017 byla vydana esej, ve které se objevuje navrh na
novy model nahledu na postizeni.  Autorem je dr. Jonathan Levitt z univerzit ve
Wolverhamptonu ve Velké Britanii. Jeho zaméfenim je v soucasné dob¢ vyzkum v oblasti

nedostate¢né¢ho zastoupeni zdravotné postizenych osob na akademické pide a jejich

40 BERRESSEM, H., INGWERSEN, M., WALDSCHMIDT, A. Culture — Theory — Disability. Encounters
between Disability Studies and Cultural Studies. Transcript Verlag, Bielefeld, 2017. ISBN 978-3-8394-2533-6.
S. 24,

41 EDDEY, G., KENNETH, R. Considering the Culture of Disability in Cultural Competence Education.
Uvedeno Y Academic Medicine, [online] 2005. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/7763892_Considering_the_Culture_of Disability in_Cultural_Compet
ence_Education
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informaéni hendikepy. Pfedchozi Levittiv vyzkum se tykal oblasti informatiky, scientometrie,
citaéni analyzy ad.*?

Ackoli popis zdravotniho postizeni ze strany Svétové zdravotnické organizace
naznacuje, ze zdravotni i spole¢enské faktory mohou ovlivnit zdravotni postizeni, opomina
vsak dopad c¢innosti samotnych zdravotné postizenych lidi na jejich postizeni. Dle autora je
slozitost postizeni 1épe zachycena v principu, ktery se odrazi v interakci mezi télesnou
schrankou, spole¢nosti, a hlavné aktivnimi ¢innostmi postizenych osob.*®

Cilem aktivniho modelu postiZeni je, aby lidé s postizenim sami svou iniciativou
aktivné dopliovali spolecnost v tloze omezeni u¢inkll postiZzeni. ObtiZe s postizenim by byly
nejlépe konfrontovany v piipadé, kdy by lidé se zdravotnim postizenim efektivné
spolupracovali s ostatnimi lidmi ve spolec¢nosti, stejné tak se Levitt domniva, ze socialni
model postiZzeni s aktivnim modelem mohou fungovat spole¢né, za ptedpokladu, Ze se budou
navzajem dopliovat. Aktivni model zahrnuje jakékoliv ¢innosti zdravotné postizenych lidi,
které jim umoziuji se pozitivné vyporadat se svym zdravotnim stavem, soucasti modelu je
také aktivismus. Existuje mnoho zpiisobt, jak mohou zdravotné postizeni lidé snizit dopad
jejich zdravotniho stavu. Napiiklad mohou vyuZit kombinaci svépomoci, podplrnych a
terapeutickych skupin a technologii ke snizeni omezeni postizenim. Mohou rozvijet pozitivni
mentalni postoje ke svému postizeni a upiednostiiovat aktivity, které jsou postizenim mén¢
limitovany. Kromé toho mohou byt zdravotné postizeni lidé ¢ini v akcich, které piekonavaji
spolecenské prekdzky a umoznuji dosdhnout svych aspiraci. V téchto ohledech mohou své
¢innosti modifikovat a ménit na zéklad¢ predchozich zkuSenosti tak, aby jejich zdravotni stav
co nejmén¢ narusoval vlastni touhy a cile; v kontextu iniciativy mohou postizeni lidé
podniknout stejné kroky k naplnéni svého potencialu jako lidé bez zdravotniho postizeni.**

O jinych modelech piistupu K postizeni toho nebylo napsano mnoho, resp. neni ani
jisté, Ze takové modely vibec existuji. Tyto vySe zminéné modely jsou vlastné souborem
urcitého druhu chovani vic¢i zdravotné postizenym lidem a jsou znaéné proménlivé

a interdisciplinarni. Je otazkou, zdali by se jednalo o samostatny model, kdyz bychom

42 Statistical Cybermetrics Research Group. Research Institute for Information and Language Processing.
University of Wolverhampton, Velka Britanie. [online] Dostupné Z:
http://cybermetrics.wlv.ac.uk/people/JonathanLevitt.html

4 LEVITT, J. M. Developing a Model of Disability that focuses on the Actions of Disabled People. Disability &
Society, [online] 2017. Dostupné z: https://doi.org/10.1080/09687599.2017.1324764

4 LEVITT, J. M. Developing a Model of Disability that focuses on the Actions of Disabled People. Disability &
Society, [online] 2017. Dostupné z: https://doi.org/10.1080/09687599.2017.1324764
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K postizeni ptistupovali naptiklad z pohledu psychologie, prostiedi, Cisté pozitivisticky, nebo

funkcionéln€. Dle mého nazoru pravdépodobné ne.

4.4.4 Kultura, spole¢nost a postiZeni

Postizeni, jeho definice, askripce, kontextovy obsah, a vazby na socidlni struktury
vyvolavaji otazniky o kulturnim Zzivoté tak objemné, ze tato prace neni schopna vstoupit
hloubéji do problematiky a vyvodit né¢jakeé konkrétni zavéry. O co se vSak pokousi, je provést
konceptualni vhled do spolecenského a kulturniho chépani postiZzeni v soucasné dobé a
predstavit nékteré myslenky z oboru disability studies, které se spoleGenskym pojetim
postizeni zabyvaji.

Nedostupné informace, jejich neadekvatnost nebo Spatna interpretace jsou dilezitym
faktorem pi1 snaze pochopit postizeni jako soucdst kultury. Kulturni model postizeni je
charakterizovan kritickou schopnosti ziskani, rozebirdni a aplikovani informaci. Kulturni
model postizeni poukazuje na kulturné determinované chovani, v némz si jedinec vyviji
identitu, komunitu a zZivotni pohled, ktery postizeni ptijima, nez aby ho odmital. Kulturni
model posiluje potencidl postizeni a umoZiiuje jeho pretvoieni ve stav byti.*

Zajimavé shrnuti kulturniho pojeti postizeni provedla Susan Wendell ve své knize
Odmitnuté télo: ,,Postizeni povazuji za socidlné konstruované z mnoha duvodu — at uz jde o
spolecensky stav, ktery primo zpiisobuje nemoci, zranéni, anebo o nendpadné kulturni faktory,
které determinuji standardy normality a vylucuji z ucasti na spolecnosti ty, jez standardy
nenapliiuji. “4°

PiestoZze postizeni je v ohledu Kk ¢lovéku relativni, mize Casto dosahovat takovych
podob, kdy neni samo o sobé zneschopnujici, ale stava se tak az v souvislosti s nedostatkem
podpory v okoli. Socidlni, ale 1 konkrétni fyzické piekazky v zivoté postizenych nam fikaji
mnoho o institucionalizovanych zptisobech naseho jednani uvnitf statického Zivotniho
prostiedi. S ohledem na to, ze tak margindlni vé€c, jako je postiZzeni, je divodem pro socialni

izolaci a exkluzi, vyvstava otazka o kulturnim pfesahu konceptu postizeni.*’

4 DEVLIEGER, P. J. Generating a cultural model of disability. University of Leuven and University of Illinois,
Chicago, 2005. s. 8.

46 WENDELL, S. The Rejected Body. Routledge, New York, [online] 1996. Dostupné z:
http://mww.scottjewell 1966.com/wp-content/uploads/2017/05/Wendell.pdf

47 BOLT, D. Disability — Perspectives from historical, cultural and educational studies. Routledge, New York,
2014. ISBN 978-0-415-73249-9
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V obecné pouzivané definici kultury jsou uvadény ptredpoklady, ze kultura zahrnuje
spole¢ny jazyk, historickou linii, diikaz spolecensky soudrzné komunity, politickou solidaritu,
akulturaci uvnitf rodiny, nebo uréitou &est a identitu zalozenou na odlouc¢enosti.*8

V ptipadé, Ze je kultura ve spole¢nosti chapana jako predmét védomi, resp. védomosti,
lze si snadno vSimnout, jak néktefi jedinci ve spolecnosti maji o kultufe mnohem vétsi
znalosti nez jini. V kazdé spoleCnosti existuji zplisoby, jak nékoho nevpustit dovnitf.
Prakticky jakykoliv fyzicky aspekt lidského téla muze byt pouzit jako rozdé€lujici pfimka.
Postizeni mize byt mnohem piesnéjsi indikator slabosti kulturniho systému ve spolecnosti,
nez je samotnd odpovédnost jedince za jeho stav postizeni.

Antropologicky instinkt byl pravdépodobné jednim z nejvice destruktivnich faktort
béhem zohlediiovani rozdilnosti a nerovnosti, které existuji v pfedpokladaném kulturnim
souboru.*® Problém lezi v predsudku, Ze pro moznost fungovat ve spole¢nosti je zapotiebi
pouze jednoho obecného aspektu, pficemz jakakoliv odliSnost od kyzeného standardu je
spolecenského fungovani.

V piipad€ riznych pohledii na postizeni a stigma nelze nezminit vé&hlasného
francouzského filozofa a sociologa Michela Foucalta. Ten argumentoval, Ze ,historie
pritomnosti‘“ by umoznila pochopeni soucasné situace ¢loveéka a ulehcila by tzv. historickému
povédomi o soucasné situaci. Znamym Foucaltovym konceptem je lidska schopnost zvana
bio-energie, ktera  predstavuje urcité objektivizovani lidského chovani
a také vyjadfuje dvoji vyznam pojmu ,,subjekt®. Rozdil spo¢ivd v pochopeni, Ze subjekt je
V jistém smyslu podiizen kontrole nékoho jiného a na druhou stranu je svazan svym vlastnim

svédomim a sebepoznanim. *°

4.5 Identita postiZeni

O postizeni se velkd ¢ast spolecnosti dozvidd na zaklad¢é socializace a pfenosu informaci,

nikoliv na zéklad€ pfimé zkuSenosti s postizenim. Pohled na postiZzeni je proto siln€ ovlivnén

rrrrrr

48 PETERS, S. Is There a Disability Culture? A Syncretisation of Three Possible World Views. Disability &
Society 15, 2010. s. 586

49 MCDERMOTT, R., VARENNE, H. Culture as Disability. Anthropology and Education Quarterly. Stanford
University and Institute for Research on Learning. 1995. s. 326.
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472-02595-4. s. 6.
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stereotypy, Ze jsou postizeni lidé zcela zavisli a odkazani na druhé apod. Postizeni je v prvni
fad¢ socialni konstrukt, a je konceptualizovano na zékladé€ vztahu mezi zdravotni indispozici a
samotnou spolecnosti, jak uvedli aktivisté z UPIAS jiz v sedmdesatych letech: ,,Podle naseho
nazoru je to spolecnost, ktera fakticky omezuje a zneschopnuje lidi se zdravotnim postizenim.
Disabilita nas pravé postihuje na zaklade naseho zhorseného zdravotniho stavu tim, Ze jsme
zbytecné izolovani a vylouceni z plné ucasti ve spolecnosti.“>*

Identita ptredstavuje urcity spoleCensky princip, na jehoz zdkladé definujeme
a chadpeme sami sebe a skupiny lidi kolem nés, stejné¢ tak jako oni definuji a chapou nas.
Identita se formuje na zakladé socidlnich procest a interakci uvnitt spole¢nosti. Jak jedinec
pojima sam sebe je zakladnim pfedpokladem pro utvéatfeni socidlnich vazeb, pro vznik
kontaktii, pratelstvi a rodiny. Stim pfimo souvisi naSe rozhodovaci moZnosti
a odpovédnosti, a pfistupy ostatnich, jednotlivei totiz nemaji moznost piijmout jakoukoliv
identitu si preji. Faktory jako je jejich socidlni tfida, status, etnickd skupina ¢i pohlavi
ovliviiuji to, jak je na jednotlivce pohlizeno. Identita, kterou chce ¢lovek uplatnit, nemusi byt
takova, kterou ostatni uznavaji. Koncept identity se je vSak velmi proménlivy — méni se
Vv Case, na zakladé komunity, ve které se jedinec pohybuje, nebo podle socio-ekonomického
statusu. Je tedy mozné mit najednou vice riznych identit najednou podle prostiedi, ve kterém
se ¢lovek v danou chvili nachazi.*

Koncept jednotné a obecné identity osob se zdravotnim postizenim je prakticky
nemozny. Postizeni jako identita Casto predstavuje osobni konstrukt daného Clovéka, ktery se
tak snaZi o nalezeni svého mista na svété.>® Christopher Johnstone z Minnesotské univerzity
nalezl v disability studies literatufe urcit¢é formy konkrétnich identit, které nasledné
kategorizoval. Tyto kategorie nejsou urceny k tomu, aby omezovaly moznosti identifikace
zdravotniho postizeni, ale spiSe maji smysl pro snadnéj$i kontextudlni uchopeni této
problematiky v dostupné literatufe. Pro lepsi nazornost si zde tyto kategorie uvedeme. Jedna

se konkrétné o identity:

1 Fundamental Principles of Disability. The Union of the Physically Impaired Against Segregation, The
Disability Alliance, Londyn, [online] 1975. Dostupné z: http://disability-studies.leeds.ac.uk/files/library/UP1AS-
fundamental-principles.pdf

52 BROWNE, K. Sociology for AQA Volume 1. Polity Books, Cambridge, 2008. ISBN 978-0-7456-4177-5. s. 65.
53 JOHNSTONE, CH. J. Disability and Identity: Personal Constructions and Formalized Supports. University of
Minnesota,  Disability  Studies  Quarterly,  [online]  2004.  Dostupné z:  http://www.dsg-
sds.org/article/view/880/1055
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- ptipsané a zneschopiiujici — v pfipadé, kdy je identita jedinci pfidélena ostatnimi, jsou jeho
moznosti k objeveni své vlastni identity znacné¢ omezeny; takovéto vnéj$i oznacovani muize
na nékteré dotCené osoby plisobit ostudné

- nadmérn¢ kompenzujici — v n¢kterych ptipadech jsou zdravotné postizeni lidé hnani vnitini
touhou po pirekonani nejen svého hendikepu, ale 1 ostatnich lidi ve svém okoli
- identity, které smétuji pozornost pry¢ od postizeni — jsou zapri€inény hlavné osobnimi
divody, které se mohou projevovat riznymi zptisoby, pfevazné vsak ve formé popieni, kdy se
dany jedinec snazi popfit své postizeni a predstird, Ze je ve spolecnosti naprosto ,,normalni*.

- posilujici identity — snazi se posilit pohled daného jedince na své postizeni a z n&j pak udélat
piednost. Casto se takovéto identity promitaji i do politického Zivota. Nékteii lidé se
zdravotnim postizenim se neidentifikuji pouze jako postizeni, ale i jako politicky aktivni
obcané s moZnosti zmény.

- komplexni identity — jak jiZ bylo fe¢eno, nikdy se jedinec neidentifikuje pouze v rdmci jedné
jediné identity. Komplexnost zahrnuje dalsi identity mimo sféru postizeni, které je v interakci
Spohlavim a socidlni ptisluSnosti, coz souhrnné utvaii celkovou identitu jedince ve
spole¢nosti.>*

V kontextu identity postizeni se v poslednich letech dostava velkého zajmu disability
arts, tedy v prekladu ,,uméni postizeni“. To dle definice pfimo znamena: ,, ...vyvoj kulturné a
spolecensky sdilenych vyznamii a zkuSenosti s bojem s postizenim. Zahrnuje pouzivani uméni
k odhaleni diskriminace a predsudkii, jimz zdravotné postizeni lidé celi, a slouzi k vytvdreni

skupinového védomi a solidarity. “*°

4.6 Jinakost a vymisténi

Pojem vymisténi obvykle pfedstavuje vymezeni urcitych jedincii ze spolecnosti nebo
Z prostoru. Vymisténi také ve svém vyznamu ukazuje na vztah objektu a subjektu, kdy jeden
zamérné nebo nezdmérné ovliviiuje a tla¢i na ten druhy, ktery se k pfesunu miize odhodlat

dobrovolné, ale také nemusi. Vytlaceni tak Casto koreluje s pfesunem piimo pies urcité

5 JOHNSTONE, CH. J. Disability and Identity: Personal Constructions and Formalized Supports. University of
Minnesota,  Disability  Studies  Quarterly,  [online]  2004. Dostupné  z:  http://www.dsg-
sds.org/article/view/880/1055
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vymezené hranice.®® Pojem segregace ma v této souvislosti ponékud pejorativni konotaci.
V uréitém, zjednoduseném vyznamu k ni mize dochézet i v ptipadé zdravotniho postizeni.
Pojem vymisténi se vyuziva hlavné ve studiu zemépisnych a geograficko-politickych piesunt
obyvatelstva, v kontextu zdravotniho postizeni ve mésté ale nelze nevidét urcité souvislosti
s vytlatovanim v symbolickém vyznamu.

Infrastruktura a sluzby jsou v oblastech vymisténi docCasné povahy a castokrat
nezohlednuji specifické potieby zdravotné postizenych lidi. Problém pravdépodobné spociva
ve fazi hodnoceni a planovani — rychld hodnoceni se zfidka zamétuji na osoby se zdravotnim
postizenim. Z divodu rychlych a docasnych opatieni tak nedochdzi k dostatecnému sbéru
statistickych a informativnich tdaji ohledné lidi se zdravotnim postizenim a tim padem
nemiize byt ani poskytovana adekvatni péce a pomoc. Takovyto nedostatecny sbér informaci
spolu se Spatnou informovanosti tradt vede k tomu, ze se ve statistikach objevuje vyrazné
méné zdravotné postizenich, coz nejen, ze nekoreluje se skuteCnosti, ale také to nasledné
upeviiuje vylouceni téchto lidi ze systému asisten¢nich sluzeb.>’

Proménit pohledy na télesnou jinakost bude velmi obtizné, stejn€ jako odstranit negativni
ptizvisko postiZzeni. I na prvni pohled pozitivni pfistup k postiZeni, ktery poukazuje na vnitini
silu danych jedinct k zvladnuti prekazek totiz upevinuje faktor jinakosti a rozdilu mezi ,,ndmi*

a,jimi“.%®

4.7 Prostriedi a jeho vliv na postiZeni

Lidské prostfedi ma ohromny vliv na rozsah a prozivani postizeni. Nepftistupné
prostiedi vytvari postizeni ve smyslu budovani bariér a tim padem naslednému zamezovani
postizenym osobam v socialni inkluzi. Stejné tak prostfedi ovliviluje samotné zdravi osob — at’
uz se jedna o pitnou vodu, sanitaci, vyzivu, chudobu, pracovni podminky, klima nebo pfistup

ke zdravotni péci. Nejen Svétova zdravotnickd organizace poukédzala na fakt, Ze socialni

% HANZLOVA, P. Vymisténi jako ndstroj , ndrodni ocisty“. Socialni studia, Masarykova Univerzita, [online]
2004. ISSN 1803-6104 [2018-03-12] Dostupné z:
https://journals.muni.cz/socialni_studia/article/view/5482/4580

5 SHIVII, A. Disability in Displacement. Forced Migration Review, [online] 2010. Dostupné z:
http://imww.fmreview.org/disability-and-displacement/aleema-shivji.html

%8 KOLAROVA, K. Disability studies: jiny pohled na postizeni. Uvedeno v: KOLAROVA, K. Jinakost —
postizeni — kritika. Spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu. Slon, Praha, 2012. ISBN 978-80-7419-
050-6. s. 55.
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nerovnost je zasadni pii¢inou $patného zdravi a tim padem piicinou postizeni.®® Vytvareni
pristupnéjsiho prostiedi, které umoziuje postizenym lidem plnou samostatnost je zasadnim
aspektem ve spole¢enské participaci s postizenymi osobami. Nékteré star$i teorie uvazuji také
socialni normy jakozto prostfedi, které piimo ovliviiuje Zivot postizeného.’® To je sice
pravdiva teze, v dnesni dob¢ ale ponc¢kud zastarald, nebot’ socialni normy a socialni prostiedi
jsou od fyzického a materidlniho prostfedi v kontextu postizeni oddéleny. Cilem by mélo byt
vytvoreni ur€itych spolecenskych standardu, pti jejichz dodrzovani bude dochazet k vytvoreni
takového prostfedi, které bude udrzitelné a umoZni co nejvétSi nezavislost postizenym
osobam.

Prostfedi lze zménit za ucelem zlepSeni zdravotnich podminek, zmirnéni nésledkt
postizeni a jiz zminéné podpory nezavislosti. Toho Ize dosdhnout legislativnimi
a politickymi zménami, které povedou ke zlepSovani schopnosti operovat s postizenim —
zlepSeni pfistupu k budovanému prosttedi a s tim souvisejicim lepSim pfesunem (zlepSeni
piistupu k zdravotnickym, rehabilitatnim, vzdélavacim a jinym podpirnym sluzbam;
piipadné lepsi uplatnéni osob se postizenim na trhu prace). Dilezité je zefektivnit uplatnéni
institucionalnich a strukturdlnich rdmci do praxe a zajistit hmatatelné zmény.®! Problém
muzeme vidét v nedostatku finan¢nich prostiedkii, v nedostatecném projektovém plédnovani,
nedostatku informaci o problematice, pfekazkou je 1 neochota uzivateli podilet se na
zménach. Analyzy ptistupu k sluzbam zdravotni péce napti¢ Evropou poukazaly na zékladni
bariéry, jako jsou dlouhé ¢ekaci doby, slozité referencni systémy nebo prosttedi nevhodné pro
osoby se zdravotnim postizenim, které¢ na né klade pozadavky pftili§ brzkého piichodu nebo
setrvavani cely den, coZ je pro postizené znacné obtizné.%? Piestoze tento druh diskriminace
nebyva zamérny, systém Casto vylucuje zdravotné postizené osoby prave tim, zZe nebere jejich
zvysené potieby v potaz. Povédomi a celkovy pfistup instituci a organizaci k postizenym jsou
klicové faktory v prostiedi, které ovliviiuji vSechny sféry spolecenského zivota. Prave

zvySovani povédomi a bourani negativnich pfedsudkd jsou casto prvni kroky ve vytvafeni

% BERRESSEM, H., INGWERSEN, M., WALDSCHMIDT, A. Culture — Theory — Disability. Encounters
between Disability Studies and Cultural Studies. Transcript Verlag, Bielefeld, 2017. ISBN 978-3-8394-2533-6.
s. 21
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Institute of Medicine of the National Academics, The National Academic Press, Washington, 2007. ISBN 978-0-
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ptistupnéjSiho prostfedi pro osoby s postizenim. Negativni obrazy a jazyk, stereotypy,
predsudky a stigma jsou pro postizené dominantni faktory napti¢ celym svétem, jez rozhodné
necini jejich zivot piijemnéjsSim. S diskriminaci a stigmaty lze bojovat pfimym osobnim
kontaktem a komunitné¢ zaméfenou rehabilitaci. Takové programy jsou G¢inné hlavné ve
venkovskych oblastech, nebot’ umoziuji diraznéjsi zviditelnéni problematiky postizeni.
Zobecnovani postizeni a pouzivani vyrazu, které déla z hendikepovanych lidi pouze ,,ty
S postizenim* je znacné zavad¢jici. Osoby s postizenim maji rizné vnitini faktory, které jejich
postizeni délaji ,,jedine¢nym®. At uz se jedna o rozdily v ptivodu, narodnosti, véku, pohlavi,
socio-ekonomického statusu, sexuality nebo etnicity, kazdy ma své osobni preference a reakce
na své postizeni. ZakouSeni postizeni je fenomén pro kazdého jedince znacné jedinecny.
Osoby s postizenim jsou rtiznorodi a heterogenni, zatimco stereotypni pohledy na postizeni
akorat posiluji obecné vytvareni skupin jako ,,vozi¢kari“ nebo ,,nevidomi®. PfestoZe postizeni
viceméné koreluje se znevyhodnénim, ne kazdy postizeny se citi znevyhodnén. Zeny
S postizenim pocituji nejen vliv svého postizeni, ale také kontext postizeni v ohledu na své
pohlavi, a existuje vétsi pravdépodobnost, ze se napiiklad nikdy nevdaji nez zeny bez
postizeni. Stejné tak negativni pohledy na postizeni vedou k dalSim negativnim nasledkim,
které mohou postihovat i déti nebo mladistvé v jejich vyvoji, coz se miize projevovat nizkym
sebevédomim, omezenou participaci na spole¢enskych ¢innostech nebo i depresemi. 5
Pro ilustraci lze uvést rozdil mezi fyzickym a socialnim pojetim postizeni. Zena se
zlomenou pateti a prerusenou michou, kterd je paraplegik (mé& ochrnuté dolni koncetiny),
nemiize po uraze nadale vykondvat své byvalé povolani bankovni makléiky, nebot banka
nema ve svych vstupnich prostorach rampu pro invalidni vozik, ani bezbariérové toalety.
Skutecnost, ze pracovni prostiedi nedosahuje vlastnosti umoznujicich adekvatni pohyb, je
samotnym faktorem postizeni. Tyto bariéry lze odstranit s ohledem na ptislusny pravni
a politicky rdmec. Problémem neni fakticky stav postizeni (a porusené michy), jako
skutecnost, Ze zakony regulujici vefejny prostor a architektonické prostfedi nezavedly takovy
strategicky model, ktery by umoznil ptistup do danych lokalit vS§em, i zdravotné postizenym.
V poslednich letech se znacné rozsiiilo povédomi o vlivu Zivotniho prostfedi na zdravi

cloveka, veetné prostiedi zastavéného. Pozornost je sméfovana hlavné na pottebu zdravéjSiho

bydleni, piistupnych $kol, silnic a pracovist. ® Nektefi vyzkumnici v oblasti postiZeni

8 MALHOTRA, R., ROWE, M. Exploring Disability Identity and Disability Rights through Narratives. Finding
a Voice of Their Own. Routledge, New York, 2014. ISBN 978-0-203-72134-6. s. 169.

8 LOLLAR, D. J., ANDRESEN, E. M. Public Health Perspectives on Disability: Epidemiology to Ethics and
Beyond. Springer-Verlag, New York, 2011. ISBN 978-1-4419-7341-2. s. 101.
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v sedmdesatych letech, tim, Ze zaméfili svou pozornost na environmentdlni prostiedi,

prokazali, jak fyzické a socilni bariéry zvy$uji omezeni osob s postizenim.®®

4.7.1 Meéstské prostiedi ve vztahu k postiZeni

M¢stské prostredi, infrastruktura, budovy nebo rGzna zafizeni poskytujici sluzby,
mohou omezovat nebo naopak umoznovat pristup lidem ve spole¢nosti. VSeobecné poznatky
vSak poukazuji na to, ze zdravotné postizeni lidé maji obvykle pfistup do takovychto mist
znaCné¢  omezeny. Nejveétsi  problémy maji s vlastnim  bydlenim, cestami
a silnicemi, vefejnymi budovami a pfistupem k sluzbam zakladniho méstského provozu —
k vod¢ a kanalizaci, zdravotni péci, vzdélavani, doprave, Vv ptipadé nouze se problém tyka
i pohotovosti a reakci na katastrofu ze strany slozek integrovaného systému.

Piistupnost Ize definovat jako dostatek flexibility piizpiisobené potiebam
a preferencim kazdého uzivatele, a uziva se tak sohledem na osoby se zdravotnim
postizenim, a mista, prostory, pfedméty nebo sluzby, kterych lze snadno dosahnout, vstoupit
do nich, interagovat s nimi, porozumét jim nebo jinym zptisobem pouzit.5’

Mnoho zemi ma své pokyny a normy pro vytvareni dostupnych zastavénych
a dopravnich systémt. Tyto systémy zahrnuji vySe zminé€né prostiedi spolu s vozidly,
sluzbami a informacemi. Pokyny tykajici se venkovniho prostiedi ¢asto zahrnuji opatieni pro
spravné rozmeéroveé velikosti prostor z divodu hladkého prichodu uzivatele invalidniho
voziku, Vvhodné neklouzavé a pevné povrchy, maximalni stoupani na rampach
a obrubovych hranach nebo design zabradli.%®

Problematice méstského prostiedi se Vénuje Konference o bydleni a udrzZitelném rozvoji
(Habitat 111) a Nova méstska agenda (2030 Agenda), které ptedstavuji kritickou piilezitost

K tomu, aby komunita osob se zdravotnim postizenim pomohla utvafet dostupnéjsi a
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inkluzivnéj$i méstskou budoucnost. Cilem projektu Habitat 111 je pomahat méstiim plnit svou
roli jako hnaci sily udrzitelného rozvoje, a formovat a implementovat nové globalni cile
Vv oblasti klimatickych zmén, a to na zaklad¢ upravy méstského prosttedi. Nova méstska
agenda dale umoznuje vytvofeni a nasledné provadéni urcitého univerzalni designu, coz by
byl zédkladni princip, podle n¢hoz by se urcovalo, jak budou mésta budovana, ménéna a
vedena. Jedna se tedy o jakysi klicovy mechanismus, podle kterého budou provadény cile
udrzitelného rozvoje ve spolupraci s mistnimi ufady.%°

Osoby se zdravotnim postizenim nebyly v pfedchozich projektech Habitat 1 (1976)
a Habitat 11 (1996) zapocéteny jako hlavni skupina, uvadi se, Ze z historickych davodu, ackoliv
divodu bylo urcité vice. Nadchazejici projekt Habitat Il a jeho ptipravné procesy nicméné
berou zietel na prava, zdjmy a perspektivy osob s postizenim, a snazi se zapojit vlady,
rozvojové partnery a dalSi zainteresované strany a provést transformacni zménu
v urbanizaci.”® Takovéto Siroké partnerstvi mezi vladami, odborniky v oblasti rozvoje mést,
rozvojovymi organizacemi, obcCanskou spolecnosti a zejména osobami se zdravotnimi

postizenim miiZe mit zasadni vliv na pozitivni a udrZitelny rozvoj méstského prostiedi.

4.8 Ekonomické aspekty postiZeni

Postizeni je nepochybné také problém spolecenského a ekonomického rozvoje. Ma
piimy vztah a obousmérny vztah s chudobou. Postizeni muze zvysit riziko chudoby,
a naopak chudoba muze zvysit rizika postizeni. ZvétsSujici se mnozstvi zprav z celého svéta
nam poskytuje dikazy, ze lidé s postizenim a jejich rodiny se dostavaji do mnohem vétSich
socio-ckonomickych obtizi nez lidé a rodiny bez postizeni. Tento problém se tyka celého
svéta, nejen nékterych jeho Casti, tudiz se jednd o globalni fenomén.

Ekonomické aspekty se do Zzivota postiZzenych lidi promitaji mnoha zplsoby. Jejich
zaméstnatelnost je oproti lidem bez postizeni zna¢né nizsi, a jejich vydélky taktéz, coz mize
gradudlné zhorSovat stav postizeni. Naroc¢nost uplatnéni a s tim souvisejici diskriminace na

trhu prace omezuji moznosti postizenych osob na osobni rozvoj, sebe-zaméstnatelnost a lepsi

8 The Inclusion Imperative: Towards Disability-inclusive and Accessible Urban Development. Key
Recommendations for an Inclusive Urban Agenda. Disability Inclusive and Accessible Urban Development
Network, [online] 2016. Dostupné z:
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zivobyti. Na druhou stranu maji lidé vzhledem ke svému postizeni zvySené¢ ndklady na
zakladni ¢innosti, zdravotni pé¢i a asistencni pomiicky. Chudoba muize fakticky zpusobit
postizeni ¢lovéku, ktery si nebude moci dovolit zédkladni oSetfeni nebo zdravotni péci kvuli
svému zhor§enému zdravotnimu stavu, ktery ale jesté neni postizenim.

Indicky filozof a ekonom Amartya Sen ptedlozil ve svém dile ,,Rozvoj jako svoboda“
nazor, ktery se pohybuje pfes tradicni ekonomické pojmy jako HDP a koncepty uzitné
hodnoty, a posiluje diiraz na lidskopravni stranku véci, kdy rozvoj je skute¢nym pravem. Také
se snazi posilit pochopeni, Ze chudoba lidi s jakymkoliv druhem postizeni
a znevyhodnéni, sestava ze socidlni exkluze a vnitintho omezeni schopnosti, a neni tak
zélezitosti pouze nedostatku materidlnich zdroja. "

Ptrestoze je korelace postizeni a chudoby vSeobecné znama, téméi viibec nebyla zminéna
v osmi Rozvojovych cilech tisicileti, stejné tak v navazujicich sedmnacti Cilech udrzitelného
rozvoje, coz jsou zakladni principy pozitivnich spolecenskych zmén pod zastitou Organizace
spojenych ndarodii.”> Tato ponékud mozna kriticka informace pochazi ze Svétové zpravy
o zdravotnim postizeni, kterou vydala Svétova zdravotnickd organizace. Ta spada pod spravu
Organizace spojenych narodd, je tedy s podivem, Ze se dcefind agentura takto vymezuje vici
své matetské organizaci.

U rozvojovych projektii obecné se projevila schopnost pomahat zdravotné postizenym
lidem, s dirazem na vSeobecné nizkopiijmové zemé je efekt jesté silngjsi. Nicméné postizeni
by se i tak mélo dostat mnohem vyse v ZebfiCcich spolecenskych a legislativnich priorit
I vV rozvinutych zemich. V soucasné dobé sice dochazi k méné i vice uspé$nym iniciativam ve
strukturach, monitoringu, a implementaci intervenci v ramci komunitné zameétfenych
rehabilitaci tzv. CBR™ (coZ nejsou pouze jen rehabilitace v ptivodnim vyznamu slova, ale
zahrnuji téZ rizné jiz zminéné postupy jako napt. posilovani prav zdravotné postizenych lidi,
lepsi pristup k informacim, sluzbam, vzd€lani, nebo zaméestnani ad.; v dnesni dobé se CBR
zabyva mezisektorovou pomoci napii¢ zdravotnictvimi a socialnimi védami a vyviji strategie
na rozvoj uzce i celospolecensky definovanych problémt).

Lidské schopnosti v mnohém zavisi na externich legislativnich podminkach vytvotenych

a modifikovanych vladou.

"1 SEN, A. Development as Freedom. Alfred A. Knoff, New York, 2000. ISBN 0-375-40619-0. s. 24.

2 World Report on Disability. WHO, [online] 2011. ISBN 978 92 4 068521 5 Dostupné z:
http://mww.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf

3 World Report on Disability. WHO, [online] 2011. ISBN 978-92-4-068521-5 Dostupné z:
http://mww.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf

37



4.9 Politiky, zasady a procedury

Politiky zaméfené na pracovni schopnosti postizenych se dotykaji znaéné velké
a heterogenni skupiny. Jedna tietina této skupiny ma zavazné postizeni, ptiCemz postizeni
vzniklé od narozeni je v této skupiné mensina.”* Diverzita této skupiny je diivodem vétsiny
problému, kterym Celi tvirei politik ve snaze zlepsit zivotni podminky zdravotné postizenych
lidi.

Co se tyce ptijmi, jejich zabezpeéeni je vysoké v mnoha zemich OECD’®; urovet piijmi
domacnosti s postizenym jedincem je obecné podobna jako ostatnich domacnosti v dané
spolec¢nosti. Relativni ekonomicky blahobyt téchto domdacnosti je ve vztahu se strukturou
systému invalidnich dichodd. V zemich s rozvinutym systémem narokd na individudlni
davky pro celou populaci postizenych a vysokymi davkami souvisejicimi s pojiSténim,
dosahuji postizeni relativné vysokych piijmi, nicméné za cenu relativné vysokych verejnych
vydajl na tuto problematiku.

Osobni piijmy postizenych lidi vSak zavisi na jejich vlastnim pracovnim stavu. Primérné
pracovni vydélky postizenych lidi dosahuji témét stejné vySe, jako u lidi nepostizenych.
Nicméné postizeni lidé bez zaméstnani maji své financni zdroje vyrazné nizsi. Prestoze je
zaméstnani pro zdravotné postizené klicovym faktorem pro jejich osobni piijmy,
zameéstnanost lidi s postizenim v produktivnim véku je pomérné nizka. To se tyka hlavné lidi
S postizenim, jejichz uroven postizeni je tézka, jsou star§i padesati let, nebo maji nizkou
urovenn dosazené¢ho vzdélani. Proto se ukazuje dilezitost davek, nebot jsou hlavnim
komponentem jejich piijmut, dulezitou roli také hraje dosazend renta. Neni piekvapivé, ze
mnoho lidi s invalidnimi davkami neprohlasuje, ze by byli postizeni, a naopak, existuji lidé se
zavaznym postizenim, ktefi nemohou pracovat a nedostavaji zadné davky pomoci.
SpoleCenskd pausalizace, Ze postizeni lidé musi byt vzdy a bez vyhrady financné a
ekonomicky oslabeni je v§ak mylna.

Mira pterozdélovani davek zdravotniho postizeni je velmi nizka prakticky ve vSech
zemich 1 pies vyznamné rozdily mezi jednotlivymi zemémi v pravidlech pro pfezkoumani
narokil a dostupnosti ¢asteénych nebo celkovych naroki, vyhod nebo piipadné zvyhodnénych

pracovnich nabidek. I to je jeden z diivodil, pro€ je vSeobecné vysokd mira Zadosti o davky

4 Transforming Disability into Ability. Policies to Promote Work and Income Security for Disabled People.
OECD, Paris, [online] 2003. Dostupné z: https://mwww.virk.is/static/files/4_disability%20to%20ability.pdf

S Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj. Organizaéni platforma, kde vlady 35 trznich demokracif
spolupracuji na feSeni ekonomickych, socidlnich a vladnich problémt za ucelem rozvoje vnitinich i
mezinarodnich ekonomickych a socialnich vztaht.
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pro zdravotng postizené, resp. nizky piijem ¢astecné odrazi skutecnost, ze predpisy tykajici se
prezkumu narokdl na davky nejsou piisn¢ uplatiovany a Ze dochazi k malému vyuziti
pracovnich pobidek.®

Casto dochézi k mylnému posuzovani zdravotniho stavu daného jedince bez piihlizeni na
mozné kombinace zdravotnich vad a tim ndslednym zménénym stavim postizeni, nebot’
nedojde k zohlednéni vztahu primarniho a sekundarniho postizeni. Byrokraticky aparat
V dnes$ni dob¢ operuje v téchto souvislostech pomérné rigidné. V poslednich letech ale doslo
k celkem vyznamnym vyvojovym proménam pfistupu, jak na Grovni feknéme republikové,
tak kontinentdlni a celosvétové. Tyto zmény jsou zapfi€inény kontinuilnim vyvojem
mediciny a technik rehabilitace postizenych osob, coz zakonité¢ vede k jejich celkovému
zlepSeni zivota. Na druhou stranu vSak tyto globalni zmény oteviraji nova ekonomickéd a
socialni témata, o kterych se diive takika nevédélo. Rozsifuji se ramce politik v oblasti
samotného zdravotniho postizeni nad rdmce usili o prevenci postizeni, se zaméfenim na
odbouravani socialnich a environmentalnich bariér. To se projevuje iniciativami, které
propojuji uzce zaméfené rehabilitacni ¢innosti s SirSimi socidlnimi a politickymi strategiemi,

jejichz cilem je zlepsit fyzickou dostupnost zastavéného prostiedi.”’

6 Transforming Disability into Ability. Policies to Promote Work and Income Security for Disabled People.
OECD, Paris, [online] 2003. Dostupné z: https://www.virk.is/static/files/4_disability%20to%20ability.pdf

" METTS, L. R. Disability Issues, Trends and Recommendations for the World Bank. World Bank, [online]
2000. Dostupné Z: http://siteresources.worldbank.org/DISABILITY/Resources/280658-
1172606907476/DisabilitylssuesMetts.pdf
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5 Prakticka ¢ast

5.1 Soucasna situace zdravotniho postizeni v CR

5.1.1 Nékteré statistické idaje zdravotniho postiZeni v CR

Nejnov€jsi informace o poctech zdravotné postizenych pochazi z roku 2013, resp.
¢iselné tidaje popisuji stav k poslednimu ¢ervnu roku 2013, kdy doslo k ukonéeni sbéru dat.
Cesky statisticky tifad (dale jen CSU) k tomuto eviduje 1077 673 zdravotné postizenych
osob, bez ohledu na typ nebo druh jejich postizeni. V poméru k poctu obyvatel, ktery
k poslednimu prosinci roku 2012 ¢&inil 10516 125, je v CR zdravotnd postizenych
pies 10 %.8

Vyzkum CSU zohlediiuje ve svych vystupech viechny typy postizeni. ProtoZe je viak
ma diplomova prace zaméfena na télesné zdravotni postiZeni, sledoval jsem ve statistickém
Setfeni praveé tyto udaje, které jsem pak pro lepsi pirehlednost dopocitaval do procentualnich
pomért dle dostupnych hodnost.

Dle typu postiZzeni je nejvice zastoupeno postizeni vicenasobné, které tvoii celych 53
% vSech zdravotné postizenych osob. Pocet télesné postizenych osob je 500 167, coz
ptedstavuje 46,4 % populace zdravotné postizenych osob. V celkové populaci vSech obyvatel
CR tato hodnota predstavuje 4,8 %. V ramci miry télesného postizeni je nejéetngjsi stfednd
tézké postizeni s 43,4 %, nasledovano tézkym postizenim, které postihuje 26,8 %, a velmi
tézké télesné postizeni ma 7 % osob.

Podil zdravotné postizenych muzii a Zen je pomérné stejny, muzi je 9,9 %, Zen 10,6
%, pficemz u obou pohlavi se shodné zvySuje pocet zdravotné postizenych s nartistajicim
vékem, kdy nejvice postizenych je starSich 75 let — u muzi je to 39,3 % a u Zen obdobnych
42,1 % v této vékové kategorii.

CSU poskytl také informace o nejvyssim dosazeném vzdélani u zdravotné postizenych
0s0b v poméru k celkové populaci CR. Dle udajii je zfejmé, Ze nejvétsi zastoupeni ma
zakladni vzdélani, kterého dosahlo 28 % zdravotné postizenych osob, pfiCemz stfedniho

vzdélani bez maturity 25,2 % a s maturitou 21 %. Tyto tii stupné vzdélani tak ¢ini 74,2 %

8 Vybérové Setieni osob se zdravotnim postizeni VSPO 13. Cesky statisticky ufad, Praha, [online] 2013.
Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/20543019/k3_260006-14_1.pdf/4384f318-fcae-4a20-941c-
33f10d5a6324?version=1.0
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V souboru 0sob se zdravotnim postizenim. Vysokoskolského vzdélani dosahlo pouhych 7,1 %
zdravotné postizenych, a naopak zcela bez vzdélani je 5,7 % téchto osob.

Ve vybérovém Setfeni je sledovan také typ bydleni. Pokud se zamétime pouze na
télesné postizeni, ve standardnim byté bydli rovnych 84 % lidi, v bezbariérovém pouhych 9,8
%, na lizku v zatizeni socialni péce pak bydli 1,8 %. Ostatni typy bydleni jako chranéné
bydleni nebo byty v domé s peCovatelskou sluzbou jsou zastoupeny zcela zanedbatelnymi
Cisly.

Ekonomické situace zdravotné postizenych je velice dilezita, nebot’ zohlediuje
celkovou kvalitu Zivota Cloveéka s postizenim a jeho moznostmi uplatnéni na trhu prace.
Z setfeni CSU vyplyva, Ze nejvétsi skupinou jsou nepracujici diichodci a diichodkyné, ktefi
tvofi 69 % v souboru zdravotné postizenych osob v CR. Zaméstnanych nebo samostatné
vydéle¢né ¢innych je 9 % zdravotné postizenych, coz je nasledovano 8,6 % pracujicich
dachodcti. Studujicich je 2,3 % a zcela bez piijmu je 1,5 % zdravotné postizenych osob.

Co se tyka konkrétné podtu vozi¢kait v CR, tak informace o piesném poétu vozickart
neeviduje zadny Gfad ani organ statni spravy, nebot’ vyuzivani invalidniho voziku je osobni
zélezitosti kazdého zdravotné postizeného Cloveka.

Vybérove Setfeni osob se zdravotnim postizenim z roku 2013 pomérné vycerpavajicim
a prehlednym zptisobem analyzuje poéet zdravotné postizenych osob v CR a podava blizsi
informace o rozlozeni riznych charakteristik zdravotniho postizeni napii¢ celkovou populaci.
Vystup je vSak témer pét let stary, tudiz mize byt neaktualni a novéjsi statistické informace o
zdravotnim postizeni nejsou dostupné. Dle frekvence publikovani piedchoziho Setfeni z roku
2007 lze ocCekavat, ze dalsi vyzkum situace zdravotniho postizeni v nasi republice by mohl

probéhnout v roce 2019.

5.1.2 Organizace télesné postiZenych poskytujici socialni sluzby

Socialni sluzby jsou takové sluzby, které jsou poskytovany na zakladé zdkona ¢.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach. Jejich cilem je zajistit podporu pii péci o vlastni osobu,
coz mize zahrnovat poskytovani informaci, zajiSténi stravovani, ubytovdni, pomoc pfi
zajisténi chodu domacnosti, o$etfovani, pomoc s vychovou, nebo zprostiedkovani kontaktu se

socidlnim prostiedim.” Socialni sluzby se snazi zachovavat lidskou déstojnost klientd,

79 Ministerstvo price a socidlnich véci. Socialni sluzby. [online] [2018-03-08] Dostupné  z:

https://mww.mpsv.cz/cs/18661
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vychazeji z jejich individudlnich potteb, rozviji jejich aktivni schopnosti nebo zlepSuji a
zachovavaji sobéstacnost klientt.

Od 1. ledna 2007 funguje v Ceské republice Registr poskytovatelii socialnich sluzeb.®
Jeho ucelem je chranit prava a zajmy lidi, ktefi jsou oslabeni v prosazovani svych prav
z riznych divodd, at’ uz se jedna o ve€k, zdravotni postizeni, problémy souvisejici se
socidlnim prostfedim, krizovymi zivotnimi situacemi nebo jinymi divody. Tento registr
funguje na zaklad¢ zékona ¢. 108/2006 Sb. a upravuje prava a povinnosti nejen jednotliveu,
ale také krajskych pobocek ufadu prace, obci, krajii, statu a v neposledni fadé poskytovateli
socialnich sluzeb.8!

Na tzemi Ceské republiky piisobi cela fada organizaci, které poskytuji rizné formy
zaméfenim na voziCkafe a stru¢né popisuje jejich ¢innost, nebot’ je jisté dulezité znat zakladni
moznosti pomoci a na koho se kviili ni obratit.

Svaz télesné postizenych v Ceské republice — jednd se o nestatni neziskovou
organizaci, ktera ptisobi na Gizemi celé CR a jejim cilem je pomahat v hijeni specifickych
potieb svych Clenii a ostatnich osob s télesnym postizenim. Svaz funguje na zékladé
pobo¢nych spolkii s regionalni plsobnosti a jejich cinnost je vétSinou na zdklade
dobrovolnosti.®?

Centrum Paraple — svaz paraplegiki — obecné prospésna spole¢nost, jejimz primarnim
zajmem je pomoc lidem s poranénim michy. Podpora spoé¢iva v pomoci pii zvladani jakékoliv
naro¢né Zzivotni situace a poskytovani informaci potiebnych pro kvalitni zivot na voziku.
Paraple poskytuje celou fadu sluzeb, jako je tieba socidlni rehabilitace, pofadani tematickych
programii pohybovych aktivit, nebo poradenstvi o socidlni, psychologické a ekonomické
strance problematiky Zivota s poskozenim michy.®

Nérodni rada osob se zdravotnim postizenim CR — jedna se 0 organizaci s celostatni
plisobnosti na zékladé oficialnich krajskych pracovist a regionélnich poboéek. Ulohou NRZP

CR je poskytovat registrované socialni sluzby dle zikona & 108/2006 Sb., které se zaméiuji

80 Ministerstvo prace a socialnich véci. Registr poskytovatell socialnich sluzeb. [online] [2018-03-08] Dostupné
z
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do;jsessionid=E7F5C5F7C93F4129A434D7FFE9D602F9.node1?SUBS
ESSION_ID=1520801090887_1

8 Zakon @ & 108/2006 Sb., 0 socilnich sluzbach. [online] Dostupné  z:
https://mww.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sb.pdf

8 STP V CR Z.S., 2018. O nas. [online] [2018-03-08] Dostupné z: http://svaztp.cz/o-nas/

8 Centrum Paraple, o.p.s. 2018. Nage sluzby. [online] [2018-03-08] Dostupné z: https://www.paraple.cz/nase-
sluzby-chci-vedet-co-pro-me-zajistite/
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hlavné na odborné socialni poradenstvi, pomoci kterého je feSena takova negativni Zivotni
situace, do kter¢é se mohou dostat lidé v diasledku neznalosti svych prav
a povinnosti. Tato organizace podporuje vznik konceptudlnich opatieni, které umoznuji lepsi
uplatnitelnost osob se zdravotnim postizenim na trhu prace nebo realizuje osvétové
a informacni kampan¢ ve snaze celkové zlepSit kvalitu zivota osob se zdravotnim
postizenim.®

Ceska asociace paraplegiki — neziskova organizace, ktera zaitituje vozitkate
S poranénim michy napfi¢ celou republikou. Poslanim organizace je vytvafet podminky pro
plnohodnotny Zivot osob s poranénim michy a lepsi integraci do vétSinové spolecnosti. Pro
tyto ucely spravuje organizace mnoho riznych projektd. Piikladem mutze byt informacni
a poradensky program pro vozickare, tréninkové zaméstnadvani vozickard, poskytovani
podporovaného bydleni pro tetraplegiky, Ci startovaci bydleni pro vozickare kratce po razu
patetfe a michy. Dale organizace spravuje zajimaje projekty Vozejkov — internetovy komunitni
portal pro vozi¢kafe, nebo mobilni aplikaci VozejkMap, coZ je interaktivni mapa Ceské
republiky, kam sami uZivatelé ptidavaji bezbariérova a piistupna mista.®

Prazské organizace voziCkait — tato organizace byla zalozena v devadesatych letech
na zaklad¢ iniciativy samotnych vozi¢kaii. Cilem jeji Cinnosti je usilovat o tvorbu socialné
piiznivého prostfedi, kde bude moci kazdd osoba se zdravotnim postizenim rozhodovat o
svém zivoté a jak ma zajiStovat své zékladni Zivotni potieby. Sluzby Prazské organizace
vozickait se da rozdélit na poradenstvi, vzdélavaci a volnoCasové aktivity, a specialni
program snazvem Pies bariéry, ktery se snazi odstranovat bariéry v architektonickém
prostiedi.®®

V ramci Pardubického kraje a mésta Pardubic piisobi taktéz cela fada organizaci
a firem, které poskytuji spektrum sluzeb a produktti na pomoc zdravotné télesné postizenym.
Nasledujici vycet jen strucné shrnuje nékteré z téch, které jsou svoji ¢innosti v Pardubicich
a blizkém okoli vyznamné.

Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, o.p.S. — zfizovatelem
centra je jiz zminéna Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR. Organizace se
zaméfuje hlavné na poradenskou ¢innost v oblasti zdravotniho postizeni a stari, kdy jsou

informace podavany vSem, ktefi potfebuji okamzitou pomoc, rodinnych piislusniki

8 Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR. O nas. 2018 [online] [2018-03-08] Dostupné z:
http://www.nrzp.cz/o-nas/zakladni-informace.html
8 Cesk4 asociace paraplegikil. O nés. [online] 2018. [2018-03-08] Dostupné z: https://www.czepa.cz/o-nas/
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a ostatnim pecujicim osobam. Poradna poskytuje bezplatné konzultace s odborniky, a hlavné
s pravniky, ktefi se v dané problematice pohybuji. Dulezitou informaci je, ze sluzby jsou
poskytovany bezplatng.®’

Ceska abilympijska asociace, z. s. — jedna se o zapsany spolek piisobici v Pardubicich
jiz od roku 1997. Cinnost organizace spo¢iva v pomoci zdravotné postizenym lidem, ktera se
projevuje prevazné v zaméstnavani, hledani vhodnych pracovnich mist a celkoveé usnadnovani
pohybu zdravotné postizenych lidi na trhu prace. Dale organizace poskytuje socidlni sluzby ve
formé socialni rehabilitace nebo osobni asistence. 8

Oblastni charita Pardubice — smyslem poslani této organizace je poskytovat v terénu
(hlavné v domécnosti uzivatele) pomoc seniorim, lidem se zdravotnim postizenim a lidem
S chronickym onemocnénim. Souc¢asti pomoci je péCe o vlastni osobu, osobni hygiena, chod
domacnosti, udrzovani spolecenskych kontaktt, ptipadné zajistovani stravy.

Sdruzeni pro ranou péci v Pardubicich — Stiedisko rané péce v Pardubicich — cilem
sluzy je podpora rodiny a vyvoje ditéte raného véku do sedmi let, které méa ohrozeny vyvoj na
zéklad¢ télesného, mentalniho nebo kombinovaného postizeni. Organizace poskytuje socialné
terapeutickou ¢innost, socialni poradenstvi, pomoc pfi uplatiovani prav, ptipadné obstaravani
osobnich zalézitosti.®

Kiizovatka handicap centrum, o. s. — pro uzivatele se specifickymi potiebami
poskytuje organizace ergoterapii, poradenstvi V oblasti specidlnich pomucek, vzdélavaci
kurzy s ohledem na zlepSeni celkové Zivotni situace zdravotné postizeného klienta a s tim
souvisejici dopliujici Cinnosti. Soucasti poradenstvi je vyfizovani piispévku a davek pro

zdravotné postizené obcany a poskytovani ostatnich informacnich sluzeb. %

5.2 Bariéry Vv zivoté télesné postiZzeného ¢lovéka

V zivoté hendikepovaného ¢loveéka jsou bariéry kazdodenné zazivana zkuSenost. Co je
pro ,zdravého* clovéka zcela samoziejmy ukon, pohyb nebo c¢innost, mize byt pro

hendikepovaného Cloveka, resp. ¢loveéka na voziku nepiekonatelna piekazka. Mnoho z nas si

87 Centrum pro zdravotné postiZené a seniory Pardubického kraje, o. p. s. Zakladni informace o nas. [online]
2018. [2018-03-08] Dostupné z: http://mww.czp-pk.cz/cs/27-informace-o-nas/

8 Ceska abilympijské asociace, z. s. O nas. [online] 2018. [2018-03-08] Dostupné z: http://www.caaos.cz/o-nas/
8 Stredisko rané péée v Pardubicich, o.p.s. Kdo sme. [online] 2018. [2018-03-08] Dostupné z: https://ranapece-
pce.cz/kdo-jsme/

% Kfizovatka handicap centrum, 0. s. O nasi organizaci. [online] 2018. Dostupné z: http://www.krizovatka-
hc.cz/index.php/o-nasi-organizaci.
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zivot obklopeny bariérami dokaze jen stézi predstavit. Néktefi mozna tusi a ob¢as premysleji i
nad takovymito spoleCenskymi problémy, realita postizeni je vSak tvrd4, nekompromisni a
sklicujici. Bariéry existuji v mnoha rtiznych podobach, od banalnich neptijemnosti prostiedi v
byté, pres zavazngjsi architektonické prekazky, az po nepiekonatelné Zivotni zatarasy. Bariéry
se projevuji také v podob¢ socidlnich interakci a mezilidskych vztaht.. Situace se sice
Vv poslednich desetiletich zménila K lepSimu, soucasny stav ale pofad neni idealni. Stale
existuji lidé, ktefi na zdravotné télesné postizené hledi s despektem a zasti. Je ale mnohem
vice lidi ohleduplnych, jednajicich S postizenymi jako se sobé rovnymi. Bariéry vyrazné
ovliviiuji vSechny druhy zdravotniho postizeni, s ohledem na pohyb jsou vSak silné¢
indisponovani lidé pravé vyuzivajici invalidni vozik. Pfevazné jim je vénovana nasledujici

Cast prace.

5.2.1 Vnitini bariéry a bydleni

Pro Clovéka na voziku existuje mnoho rtznych zivotnich piekazek. Nejvice se ho
dotykaji bariéry, které se nachazi ptimo v jeho osobnim prostiedi, tedy v byté. Aby bylo
mozné 1épe pochopit situaci, je dileZité konkretizovat, jak dané bariéry vypadaji a jakym
zpusobem se daji eliminovat.

Prvni ptekézkou, na kterou mize vozickar narazit v ramci bytu je prah. Ten se miize
zdat jako banalni a snadno prekonatelnd prekdzka, ale predstava, ze vozickar musi tuto bariéru
piekonavat pii kazdém presunu z mistnosti do mistnosti, je zna¢né€ nepohodIna. S prejizdénim
do riiznych ¢asti bytu a hlavné z bytu ven souvisi Sife dvetnich zarubni. Ve starych bytech
jsou bézn¢ instalovany zarubné o $iii 60 cm, cozZ je pro nékteré voziky ptilis uzké a neni tak
mozné s nimi vibec projet dvefmi. Problém s $ifi zarubni popsal informator PM, ktery musel
brzy po uraze tuto situaci fesit:

,»Na zachod jsem se vitbec nedostal, vsude byly uzky dvere, i do koupelny. Takze to byl
obrovskej problém, kterej jsem necekal. Ze mé takovyhle malickosti dokazi rozhodit. Mdm
Sirsi vozik, tak prosté neprojdu Sedesatkama dverma. TakZe se to muselo probourat
a rychle jsme to museli resit s nasima. * (informator PM)

Dal$im bariérovym prvkem jsou rizné schody, vyvySeniny a nepfistupné prostory
vbyté. To se mize tykat balkonl, spiZi, ale 1 oken a skiini. Jejich nepfistupnost
a nemoznost s nimi manipulovat z voziku miize byt frustrujici. Oproti panelovym nebo
¢inzovnim domim, pokud jsou tedy vybaveny vhodnym vytahem, ¢ini nejvétsi problémy
vV rodinnych domech schody. Nejen schody do vysSich pater budovy, ale hlavné vstupni

schody do domu. V piipadé€, Ze se ¢lenu rodiny stane uraz, zbytek rodiny jen stézi zvladne
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béhem obdobi rehabilitace prestavét dané prostory na bezbariérové, nebot’ bez pritomnosti
onoho vozickaife nejsou schopni analyzovat a pochopit vSechny bariérové prvky v
domacnosti. Ve chvili, kdy se vozickar nachazi doma, je jiz pozd€. Rodina sice mize upravit
nékteré bariérové prvky v interiéru, nedokazi ale zménit koncepci bytu bez jeho pfitomnosti.

Rodina vozickare, ktery je Cerstvé po turazu, fesi logicky vice zdravotni stav nez
bariérovost domacnosti, do které se po nekolika mésicich navrati ¢lovek z rehabilitaéniho
ustavu. Vozickar tak ma ztizeny nejen pohyb uvnitt svého bytu, ale hlavné pii cesté z néj.
Casto jsou vstupy rodinnych domil vybudovany na schodovych platformach, a bytové domy,
pokud jsou vlibec vybaveny vytahem, taktéz mivaji vyvySené mezipatro. Vozickar tak musi
byt snasen nékolika lidmi pokazdé, kdyZ potiebuje ven z domu. Reseni tohoto problému
Vv ptipad¢ samoty je témét nemozné, jak poukazuje opét informator LS.

., Kdyz potrebujes ven, tak té snasej dolii. Zarizoval jsem tady prahy, dlouhou dobu mé
snaseli, nemohl jsem se dostat do bardku. Nékdo se zavolal a dva lidi museli prijit, a to jsem
jezdil jen na mechanicaku. Ted na tom mechanicaku nejsem schopnej bejt, a na elektricaku by
mé nikdo nesnes. Je problém se dostat i jen ven. Kdyz je clovek sam, tak zaridit tyhle veci je
témer nemozny. ** (informator LS)

Co se tyce dalSich prvkia vnitiniho zastavéného prostfedi, problémy ¢ini napiiklad
nedotazend koncepce bezbariérovych piestaveb. To se projevuje v ptipadech, kdy sice
interiéry vefejnych nebo soukromych budov jsou bezbariérové nebo vybaveny
bezbariérovymi prvky, ty ale byvaji vahové poddimenzované, nevhodné umisténé nebo maji
funkéni nedostatky. V nékterych ptipadech muize dojit 1 k selhdni takovych prvka
a potencidlnimu zranéni jejich uzivatele, jak poukazuje informator KT.

A i na blbym zachodé a jsou tam sice madla, ale sklapéci a nejdou dat nahoru
protoze tam nedrzej. Jako zaplat pambiih za to Ze to takhle je, zZe se tam dostanu, ale je to véec
ktera neni dotazZena uplné do konce. Nebo ty madla jsou navrtany hmoZdinkama néjakejma
takovejhlema, Ze kdyz se o to opres, ja kdyz mam sto kilo, tak mi to ziistane v ruce. Coz se mi
parkrat stalo. Jsem vysypal celou radu kachlicek, protoze jsem se do toho oprel. No a pak
Jjsem vidél, ze tam méli takovyhle Srouby. “ (informator KT)

Oproti tomu jini informatofi uvadéji, Ze ve svych domécnostech nemaji s bariérami
zadny problém. Stejn€ tak nemivaji problémy ve vefejnych budovach, které byvaji v dnesni
dobé Castokrat koncepcéné bezbariérové jiz na zdkladeé projektové vystavby, nebo dodatecné
rekonstrukce. Jeden z informatora si dokazal sam navrhnout rozvrzeni svého rodinného domu,

ktery nakonec i uspésné vybudoval. Bydleni tak pro néj nepfedstavuje Zzadné bariéry.
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., Tak mé v tomhle pripadeé nepripadad nic, co by byla néjaka bariéra, protoze mam
rodinny dim, ktery jsem si vlastné v uvozovkach navrhl sam pro miij hendikep, takze mé tady
problém nedéld viastné nic.“ (informator ST)

Informator PM taktéz bydli v bezbariérovém byté. Velikost tohoto bytu je
disproporéné vyrazné mens$i nez obytnd plocha rodinného domu piedchoziho informatora. I
presto mu takové bydleni nepfindsi zadné problém.

., Ziju v bezbariérovym bardku pro vozickdre, pro postizeny, takze ja to mam celkové
bezbariérovy. Mam dva plus jedna, klidné se muzes jit podivat. Neni tam problém viibec
S nicim. Je tam velka vana, velka koupelna, velkej zachod, takze to je primo pro télesné
postizenyho a vozickare. * (informator PM)

Ctyti z deviti respondentt bydli v bezbariérovém domé, uréeném priméarné pro osoby
s téZkym hendikepem. Charakteristiky tohoto domu budou detailn€ji rozebrany v samostatné

kapitole, ktera se zabyva bezbariérovym bydlenim v Pardubicich.

5.2.2 Bariéry a pohyb ve venkovnim prostiedi

Venkovni prosttedi predstavuje pro vozickaie bariéry, které jsou mnohem obtiznéji
piekonatelné, nez ty interiérové. Uprava venkovniho prostiedi na bezbariérové je vyrazné
nakladné;j$i, nehledé¢ na problematiku projektového planovani a vlastnickych prav danych
pozemkl a prostor. Povaha venkovnich bariér se pravdépodobné piili§ nelisi mezi riznymi
lokacemi. Piikladem takovych bariér mohou byt razné schody, obrubniky, Spatné
koncipované piechody pro chodce na kiizovatkach, nevhodny povrch chodnikii nebo rtzné
piekazky v cesté. Problémem pro vozickare, ktery si ziejmé mnoho lidi ani neuvédomuje, je
také velky sklon chodnikli od domi smérem do silnice. Vozickari tak jedou po svislé ploSiné
a rovna jizda je znacn¢ problematicka, jak uvadi informator RC:

,, ...navic nejveétsi problém ktery je, jak jsou velky sklony chodnikii od barakii smérem
k silnici, protoze to jede clovék na jednu ruku a to se prosté blbé jezdi. To si architekti nebo
malokdo uvédomuje, co toto je za problém. Pritom ten sklon tam nemusi byt tak velkej kvili
desti. “ (informator RC)

Znacné problémy ¢ini vozickariim pohyb po tvaroveé vyrazné dlazbé, tim jsou mysleny

,koC€i¢i hlavy* v historickych castech mést. Jizda po kostkach zpisobuje silné otiesy, které

rrrrr
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Z téchto diivodu si néktefi vozickati stahuji nohy kozenymi popruhy, zajistujici pevnou fixaci

nohou, avsak za cenu jejich omezeného prokrvovani a s tim spojenymi dalSimi problémy.
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Pohyb neni o mnoho lepsi ani na chodnicich tvofenych mensimi dlazebnimi kostkami. Pro
tyto situace existuji specidlni pomicky na voziky ve formé pridavnych jednokol, které lze
umistit na ptedni stupacku voziku. Kola dopomohou 1épe odpruzit narazy na dlazbu, ale cena
téchto pomticek bézn¢ presahuje ¢astku deseti a vice tisic. Pro vozickare je tak vyhodnéjsi se
spiSe lokalitam s tradi¢ni dlazbou vyhybat. Klasicka sklddand zamkova dlazba, dnes tak velice
popularni, vozi¢karim neptinasi zadné vétsi problémy nebo omezeni.

,,Ja myslim, Ze se dostanu docela viude, kam potrebuju, vsude jsem se vidycky dostal.
Maximalné nékde kde jsou ty velky kostky, treba na perstyndku nebo tak. Tam se da trosku
hiii na voziku. Ale zamkovka je v pohodeé. © (informator PM)

Pohyb po méstském 1 mimoméstském prostiedi si velké mnozstvi vozickari musi
naplanovat doptedu a presné rozvrhnout cestu. Vozickar musi pocitat s tim, Ze néktera mista
nebudou bezbariérova a nasledné tomu ptizpisobit svilj plan.

,» Musim to viceméné planovat dopredu. Samoziejmé kdyz nékam jedeme na vylet, tak
to planuju s tim, ze musim vedet, jestli je to pristupny nebo pocitat s tim, zZe zbytek rodiny si to
projde a ja budu cekat pred bardkem tieba tu hodinu nebo tak. Clovek to musi zjistovat
dopredu. * (informator ST)

Pro Clov€ka na voziku je nutné fesit 1 dilezité zivotni kroky ¢lent jeho rodiny. Otec
musi peclivé vybirat, kam jeho déti budou chodit do Skolky a Skoly, aby mohl byt schopen je
vyprovazet. Informator KT Zije v domacnosti s Casové vytizenou piitelkyni, tudiz je pro n¢j
zcela zésadni pristupnost prostiedi, kde se Skola nachazi. Uvédomuje si ale relativni do¢asnost
doby, po kterou bude své dcery vodit do Skoly, nebot’ postupem Casu se déti osamostatni a
budou schopny chodit do skoly samy. Piesto by ale chtél mit dopravu svych dcer prvni roky
Skolni dochazky pod kontrolou.

»Ale je to spojeny se vS§im, je to spojeny i s détma, ktery prosté chod¢j do skolky, tak
jsem musel premysiet, aby mohly chodit do skolky, kam ja se dostanu, aby byla bezbariérova,
abych je byl schopnej odvadet a vyzvedavat. To samy ted maji jit k zapisu pristi rok, takze
nejakym  zpiisobem  FeSime i Skolu aby byla pristupna v rdmci  moznosti,
i kdyz vim, Ze ty décka postupem casu jsou samostatny a uz mé k tomu nepotiebujou.
(informator KT)

V soucasné dobé€ se bezbariérova situace ve méstech posouva k lepSimu. Nové stavéné
budovy a instituce musi koncepéné spliiovat natizenou bezbariérovost. Problém obvykle
vyvstane tam, kde je sice do urcité miry bezbariérové prostiedi, vozickar se ale do néj neni
schopen svépomoci dostat. Musi tedy naptiklad zatelefonovat na recepci nebo zazvonit na

specialni zvonek urceny pravé pro vozickare. Informatorovi MF se stalo, ze zvonek na
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privolani pomoci s pfili§ prudkou rampou na postu byl vypnuty. Posta jako argument uvedla,
ze zvonek zneuzivaly déti ke hie. V tom ptipad¢ by informator ocenil, kdyby na zvonku byla
alespoin cedulka s telefonnim ¢islem, na které by se mohl obratit s zaddosti o pomoc.
Obdobnou zkuSenost s volanim pomoci mé informator PM, ktery bézné navstévoval pobocku
bankovni instituce, kterd pro n¢j byla pristupna. O to vétsi Sok pro néj piedstavoval fakt, ze po
rekonstrukci pobocky se ve vstupu do budovy objevilo n€kolik schodt. Pti kazdé navstéve si
tak musi volat pomoc a pristup do budovy se pro néj stal znaéné¢ nekomfortni.

,Na to, Ze jsem tezce télesné postizenej, tak se v§ude dostanu de facto docela dobre.
Az na néjaky vyjimky, kdy treba udélali banku, kde jsem splacel néjakej uver a najednou tam
udelali tri schody, tak jsem byl z toho v Soku, Ze jsem se tam nedostal a museli za mnou béhat.
GE Money Bank Ze jo, nebo tedka uz Moneta bank. To jsem si Fikal, pro¢ to jako udélali. “
(informator PM)

Dotazovani vozickaii se vSeobecné vyjadrili, ze méstské prostiedi je pro né relativné
piistupné a situace se Vtomto ohledu stile zlepsSuje. Dle jejich vypovédi probéhla velka
zména v celkovém pristupu mést v Ceské republice, kdy se zacala snazit koncepéné ménit
zastavéna prostiedi, odbourdvat bariéry a hlavné zajiStovat lepsi pfistupnost vSem lidem,
nejen vozickaiim. Konkrétni piiklady pohybu v méstském prostiedi jsou ptiblizeny v dalsi

¢asti prace, kde je detailnéji pohlédnuto na mésto Pardubice z riznych perspektiv.

5.2.3 Socialni bariéry a zkuSenosti s cizimi lidmi

Socialni bariéry souvisi s celkovym spoleCenskym pohledem na postizeni. Ten se
béhem nekolika poslednich dekad radikalné promeénil. Zdravotni postizeni piestalo byt tolik
predmétem fyzické a télesné odliSnosti a stalo se spiSe pfedmétem obecné socialni diskuze.

Vypovédi informatort se vétsinove shoduji v tom, ze socialni bariéry jsou od revoluce
plynule odbourdvany a spolecnost se naucila pohlizet na postizeni jako na néco b&zného.
Paradoxné nejvétsi tfeci plocha pii kontaktu s vozickarem cerstvé po urazu neni jeho vlastni
postizeni a nasledny hendikep vznikly nevyhovujicim prostiedim, ale kontakt s lidmi.
Ptedevsim s vlastni rodinou hledajici zpo€atku zplsob, jak se chovat k ¢loveku, kterého znali
jako naprosto zdravého. Rodina je Casto postavena pied otazku, zda se k cloveéku chovat
napomocné a projevovat iniciativu, anebo pravé nechat cerstvého vozickare ulit se
samostatnosti a pomahat pouze v nejzazSich piipadech. Okoli tape, nevi, jak s vozickafem
jednat. Stejné, jako se musi voziCkar szivat se svym nové ziskanym stavem, se musi jeho

rodina a nejbliz§i szivat s tim, ze Zivot jiz nebude jako dfiv. VSichni budou celit novym
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vyzvam. Blizké okoli se ale rychle nauci zptisobiim, jak se chovat k postizenému clovéku a
novy zivotni styl se stane samoziejmosti, coz je zkuSenost velmi blizkd informatorovi KT.
Ten vidi nejvétsi socidlni bariéru pravé v percepci postizeni nejbliz§im okolim daného
¢lovéka, nebot’ se jedna o lidi, ktefi do jeho zivota patii. Problémy ani tak nevidi v ptistupu
cizich lidi nebo neochoté pomoci, spiSe naopak v pfehnaném snazeni. Ale jak se spolecensky
pohled na postizeny vyviji, neni na postizeného ¢lovéka pohlizeno jako na n€koho, kdo si
zaslouzi specialni zachazeni.

, Kdyz se mi to stalo, tak blizky pribuzny nevédeli, co a jak si muzZou dovolit a jak
mluvit. Ale dneska uz to problém neni. Co se tyce lidi, ktery potkavam bézné a tieba resim
nejaky problémy, Ze potrebuju néco podat, protoze obcas v tom obchodé je to vysoko
a nedosahnes, nikdy jsem se nesetkal s tim, Zze by mi nékdo ekl hele porad’ si sam. Nikdy to
nebyl probléem, ba naopak, at jdes kamkoliv, tak vozejk berou témér normalné. Jo, ses na
vozejku, ale nejses nic extra, at' uz na jednu stranu, Ze se§ ménécennej, nebo na druhou stranu
clovek, kolem kteryho by se muselo skakat. *“ (informator KT)

Urcité stigma s sebou muize nést postizeni pii jednani s institucemi zdravotniho
oSetfeni. V nemocnicich obecné nebyva na zaklad€ vypovédi informatorti problém, horsi
situace je s obvodnimi praktickymi Iékafi. Informator TL projevil zna¢né znechuceni plynouci
Z nepiiznivé situace, kdy ho nechce piijmout zadny z lékait, ktery ordinuje v bezbariérovém
prostiedi. Jeho predesly obvodni Iékar ordinoval sice v bariérovém prostiedi, do néj mu ale
pomahali policisté ze sluzebny pobliz ordinace. ZruSenim ordinace se ale dostal TL do
vaznych problémt, kdy neni vedeny u zadného I€kafe. Na pravidelnych zdravotnich
kontrolach je ptitom zavisly.

., ...ted po znamych shanim, jestli mé nékde nevezmou. Nikdo mé nechce vzit. Takze
shanim ted doktora, néjakyho obvodidka pro sebe, protoze kty doktorce potrebuju. A je
problém. A kde jsou ty bezbariérovy, tieba ve vektoru, tak tam jsem rozhodil sité a lidi, co tam
Jjsou mi rikali, Ze mé nikdo nevezme. To je pro mé v tuhle chvili zasadni problém. * (informator
TL)

Piestoze obecné maji informatoti dobré zkusenosti s kontaktem s cizimi lidmi, najdou
se 1 piipady siln¢ negativni. Jeden z informatori byl n€kolikrat nezavisle na sobé vulgarné
atakovan cizim Clov€kem bez jakékoliv zjevné pfiCiny. Prestoze tyto utoky byly hanlivé,
neztratil informator viru v lidi. Pfedpoklada, ze podobné situace se staly kazdému vozickari, a
pojima tyto vypady jako zcela ojedin€lé a pouze odvislé od charakteru onoho ¢lovéka.

., Kdyz jsem treba tady potieboval vyjet mysi diru a vek jsem si o pomoc, tak mé rekli,

Ze jsem mrzak a at’ si sezenu asistenta. TakzZe urcité jsem mél i negativni zkuSenosti. Protoze
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jsem na vozejku uz od néjakejch Sestndcti a ted mi je Ctyricet i roku, takze mam
i hodnée neprijemny zkusenosti. Ale musi se ¢lovek obrnit. Treba jsem jel k nasim do Polabin
do dvanactyho patra a jedu z mostu a tam néjakej chlap na mé: ty hajzle, ty zkurvenej mrzdku.
Takze mam negativni zkusenosti. Ale to ma asi skoro kazdej vozejckar nebo hendikepovanej
clovek. Treba tu mysi diru, tu bych sam nevyjel, prepadl bych dozadu a spadl z vozejku. Takze
negativni  zkuSenosti  mam, to bych lhal. Ale vSechno je to jenom
o lidech, jinak mam hlavné dobry zkusenosti. ** (informator PM)

Informator JP zminuje jinou formu socialniho konfliktu v kontextu postizeni. Se svym
asisten¢nim psem ma v nékterych pripadech problém navstivit vefejné instituce nebo zdbavni
a volnocasové podniky. Ve své vypovédi hovofil také o znacné nevédomosti
a skoro az neschopnosti nékterych policejnich ptislusniki, se kterymi musel Castokrat jednat.
Policistim dle jeho slov nechybi ochota, podstatn¢ horsi je to vSak s pouzitim zdravého
selského rozumu s ohledem k postiZeni. Jinak se informator vyjadiuje k socidlnim bariéram
relativné pozitivné a bez vétSich osobnich problémil. Nicméné dava do kontrastu generacni
rozdily mezi lidmi a obecnymi pfistupy k postizeni. Mladsi generace se podle né& chova
Kk postizenym lidem bez jakychkoliv pfedsudkd, pficemz starSi generace maji problém pomoci
hendikepovanému v obtizich, a radéji délaji, Ze nic nevidi. Dalsi problém, ktery informator
zminuje, je urcitd, dle jeho slov ,,nechténa® diskriminace. Ta spoc¢ivd v tom, ze pokud se na
voziku pohybuje se ,,zdravym* doprovodem a oba se daji s nékym do feci, onen clovék ma
nechténou tendenci ignorovat vozickare a bavit se a udrzovat o¢ni kontakt pouze
s doprovodem. To miize byt zpiisobeno pouhou vyskovou diferenciaci mezi jednotlivymi
piijemci  komunikované informace, pfipadn¢ urCitym nechténym  vymisténim
hendikepovaného ¢lovéka z komunikace, nebo pouhou nevédomosti, jak s nim vést hovor.

,,Od myho urazu v devadesatym druhym bylo videt, Ze treba starsi generace nevédely,
jak se k tomu zachovat. Ti kolikrat délali, Ze toho cloveka nevidéj. S mladejma lidma neni
vesmés problém, ti jsou schopny a ochotny pomoc. Kdyz clovék spadl z vozejku, tak ty starsi
generace délaly, Ze to nevidi. Ale zlepsilo se to. V soucasné dobé bych spise videl od lidi
takovou nechténou diskriminaci. Z duvodu, Ze nevedi jak. Kdyz jdu s nékym, treba
S asistentem a néekdo se s nami zacne bavit, tak lidé maji tendenci se bavit jen s tim asistentem
a nebudou se bavit s vami. To jsou spis takovy nevédomy véci. Umysiného se mi snad nikdy
nic nestalo. “ (informator JP)

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze existuji drobné nedostatky v komunikaci vétSinové spolecnosti
S postizenymi lidmi. PfestoZe se situace béhem let vyrazné zménila k lepSimu, mezery se

nachazi hlavné v pfistupu starSich generaci a poté lidi, ktefi nevi, jak komunikovat se
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zdravotné postizenymi. Pti¢inou muize byt pouhd nevédomost nebo neochota zallenit
hendikepovaného ¢lovéka do socidlni interakce. Na zéklad¢ vypovédi informatorit se vSak
jednd pouze o ojedin€lé ptipady a kontakt s vétSinovou spolecnosti obvykle neptindsi vétsi

problémy.

5.2.4 Samostatny Zivot

VétSina informatort ma tézké télesné postizeni, kdy maji ochrnuté jak spodni, tak
1 horni koncetiny vcetné trupu. Tento stav se nazyvd kvadruplegie. Vznika urazem
s nasledkem poskozeni michy v oblasti dolni kréni patefe. Jejich samostatny Zivot je tedy
znacné omezeny. Pfesun nejen po mésté, ale hlavné uvnitt bytu je Casto zavisly na pomoci
asistenta nebo rodinného prtislusnika. Oproti tomu pouze tfi informatofi jsou paraplegici. To
znamena, ze ochrnuté jsou dolni koncCetiny a ruce jsou ,relativné* zdravé. Paraplegici jsou
V zavislosti na mife svého postiZzeni schopnéjsi samostatného Zivota oproti kvadruplegikim,
nicméné zobecniovani je znacné nevhodné, nebot’ existuji kvadruplegici velmi schopni a
samostatni.  Schopnost  samostatného  Zivota  znacn€¢ zdvisi na  zavaznosti
a povaze postizeni, ekonomické a socialni situaci, a dalSich individudalnich dispozicich dané¢ho
Clovéka. NeEkteii informatoii jsou zcela zavisli na asistenci druhych. Piikladem mutze byt
informator RC, ktery je i pfes svoji paraplegii odkazan na pomoc od své Zeny. Pravdépodobné
z diavodu zmirnéni zavaznosti svého pfiznani nasledn¢ zminuje, Ze je schopen se o sebe
postarat sam.

., Uplné sobéstacny nejsem. K tomu potiebuju manzelku, kterd tady je, ta mi je
napomocna k riiznym vécem typu hygiena, kdyz nekde spadnu, tak mi pomiize na vozejk, kdyz
se na nej nedostanu. Bézna cinnost je ale bez probléemu. Umim se o sebe postarat sam, ale
manzelku teda potrebuju. I na ty hygienicky véci, to je takova zdsada. ** (informator RC)

Nekteti informatoti se podle svych vypovédi o sebe dokézi postarat zcela sami bez
ohledu na zavaznost jejich postizeni. Jako naptiklad informator KT, ktery Zil n¢jakou dobu
sdm. Obcas potieboval pomoci s presunutim vétSich ndkladl z auta do bytu nebo tieba
s umytim oken, jinak byl ale vbézném zivoté schopen fungovat zcela samostatné
a autonomné. V piipad¢é kontaktu s problémem nebo piekézkou se dle svych slov snazi vzdy
najit n€jakou jinou cestu, rozhodné ale nesedi doma a neceka jen tak na pomoc. Stim je
Vv silném kontrastu vypovéd informatora PM, ktery je zcela odk4zan na cizi pomoc. PfestoZe
ma bezbariérovy byt, bez pomoci blizkého ¢lovéka se stejn€ neobejde.

,,Stoprocentné jsem zavislej na cizi pomoci. Doma to jako zviddnu, kdyz treba

manzelka odjede na ctrnact dni pryc tak to sice zvladnu, ale prijde mi treba kamaradka na
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pomoc. Je dobry mit takhle nékoho, kdo ti pomiize, tFeba z bardku. Z vany nevylezu, do vany
teda vlezu. Do postele se dam, ale potrebuju urcité pomoc. Kdyz spadnu, tak ze zemé si
nevylezu. Kdybych mél zdravy ruce, tak je to vSechno lehci. Ale to clovek neovlivni, s tim se
musi smirit. Nebo mam na pomoc rodice, ti jsou teda uz starsi, ale taky pomizou. Prijedou,
kdyby se néco délo. ** (informator PM)

Ve vypovédi je zdiraznéna dilezitost mit na blizku stile osobu, ktera je ochotna
pomoci. V tomto pfipadé se jedna hlavné o manzelku, ale v ptipadé¢ jeji nepfitomnosti existuje
zéaloha v podobé¢ blizké kamaraddky. Obdobné to ma i respondent JH, kterému se v poslednich
dvou letech vyrazné¢ zhorSil zdravotni stav. Piestoze piredtim nebyl zcela sobéstacny,
I v dnesni dob¢ si je dle svych slov schopen spoustu véci zatidit sam. V ptipadé potieby se
o n¢j stara jeho matka, které ale s ptfibyvajicim vékem ubyva sil. Informator si uvédomuje
zévaznost situace a snazi se na sebe pfevzit vice zodpoveédnosti, takze si aktivné hleda
asistenc¢ni sluzbu. S tou jsou ale vyrazné problémy, nebot je nedostatek zodpoveédnych,
vzdélanych a ochotnym pracovnikii vykonavat toto fyzicky a €asové naroné zaméstnani,
které neni adekvatné ohodnoceno.

., Reknéme, Ze na néktery véci jsem potieboval jen dopomoc. Samoziejmé co se tyce
hygieny, zada si neumyju a tak. Ale ted’ se muj zdravotni stav zhorsil natolik, Ze potrebuju
zdravotni péci casto. Zestarnul jsem, zhorsil se mi stav, ale stejné tak i moje mamka, ktera se
o mé stara. Uz ji ubyva sil. A ja ted pocituju, ze mam velky problémy sehnat asistenci.
(informator LS)

Problém asistenéni sluzby je celkové v Pardubickém kraji, resp. Pardubicich velky a
zalozeny ziejmé na nefungujici koncepci a zaroven piilisSné byrokracii, ktera mize v mnoha
piipadech naslednou asisten¢ni sluzbu znemoznit, a stejn¢ tak na nedostatku kvalifikovanych
pracovniku. Stejny informator nastinil vice detail ohledné situace, kdy si klient dokazal
sehnat asistencni sluzbu, ale problém spocival v tom, Ze plisobnost poskytujici organizace
byla v jiném kraji. Situace gradovala ve chvili, kdy nové vznikla organizace poskytujici
asistencni sluzby potiebovala narychlo vytvofit soubor svych klientd a vzala klienta, ktery
nem¢l trvalé bydlisté v regionu plsobnosti organizace.

Nékteii informatoti vidi dilezitost v osobni samostatnosti a ddvaji diiraz na své vlastni
schopnosti a dovednosti. Z vypovédi vSak lze poznat, Ze si jen povSechné¢ uvédomuji
zavaznost postizeni jinych lidi a komparuji sviij zdravotni stav s ostatnimi bez skutecné

reflexe osobnich potieb a specifik konkrétnich osob.
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., Spis se povazuju za samostatnyho a snazim se byt vic, protoze myslim, ze kazdy by se
meél snazit nemit porad nekoho za zadkem. Prosté aby nemusel byt odkazany na nékoho. Vim,
Ze jsou postizeni, kdy to nejde, kdy prosté potrebujou. * (informator TL)

Schopnost jednotlivych informatord zit samostatné by neméla byt podcetiovana.
I sebeschopnéjsi paraplegik se mize dostat do situace, kdy bude potiebovat pomoc. Stejné¢
jako méné schopny kvadruplegik, ktery je zcela odkazany na asistenci ciziho Clovéka.
Z vypovédi informatort lze vyhodnotit, ze schopnost samostatného zivota zavisi jednak na
povaze a zdvazZnosti postizeni dan¢ho Cloveéka, tak hlavn€ na dostupnosti pomoci ze strany
blizkych, ptfipadné asistencni sluzby. Neméné dllezit¢ zalezi na vozickafové osobnim

pristupu k postizeni a prostiedi, ve kterém se pohybuje a Zije.

5.3 Ekonomické aspekty postiZeni

Z divodu zjisténi ekonomickych aspekti a finanénich probléml Zivota
hendikepovanych, resp. vozickail, byli informatofi dotazovani na své nazory a zkuSenosti
S nejCastéjSimi formami pfispévkid, které jim dle zakona ndlezi. Nazory na jednotlivé
piispévky se u informatort riizni, stejn¢ tak jejich pochopeni. Autor se rozhodl pro lepsi
piehlednost stru¢né popsat principy jednotlivych davek a ptispévki, na coz navazuji vypovedi
nékterych informatori. Do této kapitoly je také zafazena problematika prace
a zameéstnavani vozickait, nebot’ do znacné miry souvisi s pfizndvanim a udélovanim

konkrétnich ptispévki.

5.3.1 Prispévek na motorové vozidlo

Tento ptispévek spadd pod piispévek na zvlastni pomicku a fidi se zdkonem
¢. 301/2017 Sb., Zakon, kterym se méni zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam
se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich zakonil, ve znéni pozdéjSich ptedpist.
Nérok na pfispévek ma ten, kdo ma tézkou vadu nosné¢ho nebo pohybového ustroji, tézké
sluchové nebo zrakové postizeni. Predpokladem je, ze dany ¢lovék musi mit dlouhodobé

nepfiznivy zdravotni stav.%!

Laickd vefejnost a néktefi z informatori casto tapou
Vv informacich, jak vysoky je pfispévek, na jak dlouhou dobu a jakym zplisobem se posuzuje

narok na konkrétni ¢astku.

91 Zakon & 329/2011 Sb., o poskytovani divek osobidm se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich
zakont, ve znéni pozdéjsich predpist
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Informatofti vyjadiovali rozporuplné nazory na ptisuzované vysSe prispévki na auto.
Néktefi souhlasili s formou, jaka funguje v soucasné dob¢, ostatni se spiSe vyjadiili ve
smyslu, ze ptispévek neni dostacujici na nakup takového vozidla, aby po dané obdobi auto
dokazalo efektivné slouzit. Informator AN vyjadfil sviij nesouhlas se soucasnou podobou
ptispévku, kdy neni pfidélovana maximalni cCastka prispévku. Radéji by horni limit
pridélované castky zvysil a taktéz zkratil dobu, na kterou lze ptispévek Cerpat. Soucasna
koncepce prispévku na auto neumoziuje nakup nového auta, a tak se vozickari podle
informatora PM uchyluji k nakuptim ojetych a nespolehlivych automobili, které je omezuji
ve veétSim cestovani.

,,Porad to ménej. Bylo to na deset let a ted’ to je zase na sedm. Driv to bylo i pét let a
sto tisic, tedka to je do dvesté tisic, ale nemusej ti to samoziejmé dat. Davaj ti treba
stopadesat tisic. Spis si myslim, Ze by ten prispévek mél bejt trosku vyssi a na téch pét let.
Nebo pét az sedm let, ale deset uz je moc. Auto uz je pak hodné ojezdeny a opotirebovany.
Meélo by to bejt aspon k tem dvesté tisicum. Za stopadesat si clovek nekoupi novy auto, aby
bylo spolehlivy.  (informator PM)

Informator ST vidi vyhodu v pétileté dobg, na kterou byl piispévek ¢erpan, a stejné tak
mu nevadi ndkup ojetého vozidla. Zduraziuje ale, ze tato doba je hrani¢ni. Auto mohlo byt
pofizovano kazdych pét let a jeho kvalita by dostacovala, nebot’ predpoklada, ze i ojeté
pétileté auto je dostacujici. Pokud by doslo k dal§imu prodlouzeni, mohlo by dojit u mnoha
vozidel k problému s projitim statni technickou kontrolou, vyjadiuje svoji obavu informator.

Jiny nazor na situaci ma informator KT, ktery v lofiském roce potizoval nové vozidlo.
Soucasny stav udélovani ptispévku na sedm let a do dvé sté tisic korun shledava jako idedlni
v poméru doba/penize.  Kontroly ekonomické situace cClov€ka a socialni prosetieni
domacnosti, na jejichz zéklad¢ bylo rozhodovéano o vysi ptidéleného piispévku, pro néj byly
nepiijemné. Tyto kontroly socidlnim odborem krajskych Gtfadl prace byly pomérné striktni a
znacn¢ zasahovaly do soukromi ¢lenti jeho rodiny, coz bral s nevoli.

Ambivalentni pohled na problematiku vyjadfil informator MF, kterému se shodné
nelibi piisné kontroly pfi posuzovani zadosti o ptispévek. Uvédomuje si ale jejich potfebnost
a smiflivé ptistupuje k praci ufadd. Argumentuje tim, Ze kdyz od statu néco chce, musi pro to
také né€co udélat. Divodem pro jeho nazorovy rozpor mize byt fakt, Ze je vrcholovym
sportovcem a na Ucet mu chodi sponzorské dary. Ty vyuziva vyhradné na registracni poplatky
na turnaje a cestovani po celém svété, stejné tak na ptipravu na paralympijské hry.

,,Jestli chtéj ty informace védet, tak ja to neresim. Ja néco chci, tak taky musim néco

obétovat. Samozrejmé Stve meé, kdyz mi koukaj, kolik mam na ucteé, kdyz mi tam chodéj

55



sponzorsky penize, to je blby, ale neda se nic délat. Taky s tim nemam takovej problém. Proste
pokud néco chci, tak za to musim néco dat. Ne jen brat a pobirat. Jsem alergickej na pristup,
Ze kdyz na néco mam narok, tak to chci. “ (informator MF)

Prispévek je skutecné na 84 kalendarnich mésicu, tedy sedm let. Jeho vyse se posuzuje
podle ptijmu Zzadatele, ptipadné osob, které jsou posuzovany spole¢n¢ s nim. Novelou zakona
se od 1. ledna 2018 jiz neposuzuji ¢etnost a diivody dopravy a stejné tak ani socialni a
majetkové poméry Zadatele a jeho rodiny. Ptispévek je odstupiiovan do Sesti hodnot, nejnizsi
je 100 tisic K¢ a kazda nasledna hodnota je o 20 tisic vys$i, az do ¢astky 200 tisic K¢.
Kritérium pro ptiznani konkrétniho ptispévku je ptijem posuzované osoby, ktery je pométen
nasobky zivotniho minima, které jsou pifidélené jednotlivym stupniim ptispévku. Naptiklad
pro prispévek 160 tisic K¢ je ptijem zadatele vySsi nez devitindsobek Zivotniho minima, ale
zérovenl niz§i nebo roven desetindsobku. Tento nové zavedeny zplsob vypoctu vyse
piispévku s sebou ale nese urcity demotivujici faktor, ktery potlacuje snahu c¢loveéka s
postizenim dosdhnout nezavislého piijmu, jak se vyjadril informator LS. Ten vidi velky
problém v délce trvani vytizovani prispevku, to si vysvétluje jako snahu ufadi co nejvice lidi
odradit. Proces zadosti a naslednych kontrol mu pfipadd potupny, a to z toho divodu, ze
Clovék musi zvefejiiovat svilj majetek a majetek svych ptibuznych. Stené tak vyjadiil
nesouhlas s tim, Ze o vysi udéleného ptispévku rozhoduje trad. Podle né&j by piispévek mél
spoc¢ivat v pevné sazb¢, kterda bud’ bude pridélena, nebo zamitnuta. Novelu zakona, kdy je
vySe prispévku hodnocena na zdkladé¢ piijmi dané osoby vidi jako diskriminacni
a demotivujici. Informator povazuje za nespravedlivé, ze on jako ¢lovék zaméstnany
a piispivajici do statniho rozpoctu dostane ptispévek vyrazné nizsi, nez Clovek, ktery je
nezamg&stnany.

, Ted, co zavedli od novyho roku, Ze se to viastné odrdzi podle tvwho majetku, to je
demotivujici. ProtoZe jd chodim do prace, ja si vydeélam néjaky penize, ja si Setiim, a pak
dostanu o hodné min nez clovek, kterej do prdce nechodi, nic si neuSetri, protoze chlastd,
nema na ucté témér nic, a dostane plnou vysi. Ja chodim do prace, snazim se, Setrim si, tak
Jjsem na tom bitej. Dostanu polovinu. To se mi na tom systému nelibi. “ (informator LS)

Celkove s ptispévky pro osoby se zdravotnim postizenim, a s ptispévkem na auto
konkrétné, je spojen jeSté jeden, jiz zminény problém. Ten spocivd v neadekvatné dlouhé
vyfizovaci dobé a neefektivni praci posudkovych lékati. Ti ve vétSiné ptipadli posuzovaného
¢loveka ani nevidi. Krajsk4 pobocka uradu prace urcujici vysi piidéleného ptispevku, vyzve
lékai'skou posudkovou sluzbu okresni spravy socialniho zabezpeceni, aby posoudila stupeii

zavislosti daného Clovéka. Lékarskd posudkova sluzba vychazi ze zdravotniho stavu osoby,
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ktery je doloZzen nalezem vydanym poskytovatelem zdravotnich sluzeb, obvykle
z dokumentace a vySetieni posuzujiciho 1ékate.®? K této problematice se jesté vyjadfil
informator KT:

, Loni jsem zarizoval prispévek na auto a jenom proto, zZe jsem v uvozovkdch ty
urednice bombardoval, jak to vypada, jak to je, protozZe jsem byl tlacenej casove. Potieboval
jsem odjet na dovolenou, abych to auto mél. Nejvic to tam viselo na revizni doktorce, kterda
toho ma asi takovej stos a nestihd to na jednu stranu, a na druhou stranu kolikrat déla upiné
zbytecny vysetreni. Treba nechdpu, proc¢ po néjakym intervale po mé doktorka vzdycky chce,
at za ni prijdu, Ze na socidlce chtéji zpravu, jaky je muj zdravotni stav. Pritom ten zdravotni
stav je prosté neménnej. Doktorka je z toho taky nestastna, protoze pro ni je to dalsi
papirovani. Tohle mi prijde jako zbytecna cesta, kterou se oni zbytecné zatézujou. Kdyz ses
patnact let na vozejku, tak tézko zniceho nic vstanes. Tézko se asi tviij zdravotni stav zlepsil.
(informator KT)

Tristni stav ¢innosti posudkovych lékaiti a posudkovych komisi potvrzuje také
odbornice z praxe, socialni pracovnice Narodni rady osob se zdravotnim postizenim, pani
Marie Vozenilkova. Ta vyjadfila nesouhlas se soucasnou koncepci kontrol a Setieni. Nejveétsi
problém vidi v jiz zminéné netimérné dlouh¢é dobé vytizeni a také v tom, ze posudkovi 1ékati
nejsou odbornici v dané Iékaiské odbornosti. To znamend, Ze zdravotni stav télesné
postizené¢ho Cloveka po traze hodnoti napiiklad gynekolog. Na zéklad¢ tohoto vySetfeni je
pak rozhodovano o uznani a vysi piispévku zadatele. N¢ktefi 1ékati prvni instance s jinou
odbornosti rovnou radi zadatelim, aby se odvolali k odvolaci komisi. V t€ uz by mél byt
pritomen alespon jeden Iékai dané odbornosti a vystupni posudek by tak mél byt vyrazné
objektivnéj$i. S odvolaci komisi se ale cely proces vyfizeni Zzadost prodlouzi
o n¢kolik tydnti.

,,Na ty prvni instanci je treba doktor, ktery je treba gynekolog a posuzuje toho clovéka
a nemiize ho posoudit po odborny strance. Takze mu rovnou doporucuje, aby si dal odvolani
k odvolaci komisi. V ty by mél sedét alespor jeden doktor, ktery je odbornik. Ale urcité by se
to dalo udélat, aby se v prvni instanci prizval doktor k onemocnéni toho cloveka. Prvotné ten
doktor viibec nerozumi odbornosti postizeni. Vychadzi pouze z lékarskych zprav a zalezi pouze
na jeho posouzeni. “ (informator pani Marie VoZzenilkova)

Co se tyce Pardubického kraje, Zddny z informatorti nevi o nikom, kdo by na vozidlo

dostal celych 200 tisic K¢. Podle jejich vypovédi existuji rozdily v pfistupu ufadi ve velkych

92 Ministerstvo prace a socidlnich véci. Zdravotni postizeni. [online] 2018 Dostupné z: https://www.mpsv.cz/cs/8
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a malych méstech. Stejnou zkuSenost ma informator TL, ktery ji ale ziskal zprostfedkované
Z doslechu od svych znamych. Vlastni osobni zkuSenost z posledni doby nema, auto ma starsi
a vyuziva ho jen obcCasné, proto se odvolava na své kamarady. Jeden z nich, ktery bydli
v BeneSove, pry dostal celou ¢astku 200 000 K¢, oproti tomu zaméstnany vozickai z Brna
dostal pouhych Sedesat tisic. Rozdily mezi malymi a vét§imi mésty jsou vyrazné.

., Je to rozdil ve velkych méstech, na tech uradech je to katastrofa. Maly mésta zase
tolik ne. * (informator TL)

Vyznamnéj$i rozdily v pfisuzovanych ptispévcich jsou spiSe mezi jednotlivymi kraji.
V Pardubicich je ale situace relativné dobra a Gfady nedélaji zadny problém. Informator JP se
nesetkal s piipadem, Ze by byl prispévek pro konkrétniho vozickafe nedostacujici. A to nejen
piispévek na motorové vozidlo, ale i na jeho dodateéné upravy. Ufady jsou schopny dat
dokonce i 280 tisic K¢. Bez uprav se pry obvykle dava ptispévek v rozmezi 130 a 180 tisici
K¢&. VEtsi problém je vSak opét v délce vytizovani prispévku, kdy se 1ze bézné dostat i na pul
roku.

Z vypoveédi informatorti lze usoudit, Ze celkova koncepce piispévku na vozidlo
nedostate¢né pokryva skutecné potieby zadatelii a jistym zplisobem diskriminuje vozickare
s piijmy. Na zakladé dlouhého byrokratického fetézce je proces vyfizeni a ziskani prispévku
neadekvatn¢ dlouhy. Na tom se podle informatorti podili i neefektivni prace posudkovych

I€katii a pomalé komunika¢ni kandly mezi nimi a ufedniky socialni spravy a tradl prace.

5.3.2 Invalidni dichod

Invalidni dichod je specifickd forma davky, jejimz ucelem je alesponn Castecné
nahradit ptijem, o ktery ¢lovek piijde na zédklad¢ svého dlouhodob¢ zhorSeného zdravotniho
stavu. Tato prace téz poskytuje pohled informatorti na problematiku invalidnich dichodd,
které jsou jist€¢ velmi diskutovanym tématem napiic¢ vSemi strukturami spolecnosti. Vypovédi
jsou opét doplnény faktickymi 0daji o soucCasném stavu invalidnich dtchodi, jejich
pfisuzovani a vypocitané vyse. Informatofi se relativné shoduji v popisu principu vypoctu, lze
vsak usoudit, ze vétSinoveé nejsou spokojeni s jeho vypocitanou vysi. Na otazku, jaky je jeho
nazor na soucasnou koncepci invalidnich diichodii, odpovida informator ST slovy, Ze zalezi
na okolnostech. U kazdého ¢loveka je to pry jiné. Nékdo ma pracovni Uraz a nalezi mu renta,
nebo jsou lidé, kterym se tiraz stane v mladi, jako je on sam. Takovym lidem se pak invalidni
diichod vypocitdva podle odpracované doby. TakZe je velky rozdil mezi vypocitanym
diichodem mladého ¢lovéka, kterému se stal Graz po roce prace, a ¢lovékem, ktery dvacet let

chodil do zaméstnani. PrestoZze se invalidni dichody od zacatku pfiznané invalidity
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valorizovaly, pfiznava RS, Ze vyse jeho invalidniho diichodu by nedokazala pokryt néklady
na jeho soucasny zivot. Invalidni diichod samoziejmé¢ umoznuje soubézné zaméstnani, které
informator ma a bez kterého by nemohl postavit bezbariérovy dim podle svého vlastniho
navrhu, splacet hypotéku, nebo jinak existovat. Podobny problém ma také informator PM,
ktery na rozdil od predchoziho informétora nemé stabilni zaméstnani. Uraz se mu stal ve
velmi mladém véku a tak je jeho vypocitany diichod nizky, s ¢imz se ale informator smifil.

,Mam teda jeste diichod, ale ten je malej, protoze se mi stal v Sestndcti uraz, takze ten
mam nizsi. Ale s tim se neda nic délat, prosté mam osm tisic diichod, takZe nic moc.*“
(informator PM)

Obdobnou zkuSenost ma informator MF, kterému se stal Uuraz také v nizkém véku.
Retrospektivné hledi na sviij diichod pred dvaceti lety, tedy kratce po razu, a dnesni situaci
hodnoti negativné, nebot’ nejniz§i mozny dichod se miize pohybovat i kolem tfi tisic korun.
Clovek by podle n&j mél byt do za¢atku Zivota néjakym zptisobem zabezpeden. Pozitivum ale
vidi v tom, Ze pii invalidnim dtichodu lze soub&zné chodit do zaméstnani. Sirsi souvislosti
poskytuje vypoveéd informatora KT, ktery hovoti o vypoctu invalidniho diichodu rozdiln€ pro
Cloveéka, kterému se uraz piihodi v 15 letech véku, oproti ¢loveéku, ktery chodi dvacet let do
zaméstnani. Pozastavuje se nad tim, zda je tento princip spravny, a poklada otazku, jestli by
nem¢éli mit vSichni stejné. Vzapéti ale tuto myslenku popira a argumentuje tim, ze ¢lovek,
ktery dvacet let chodil do zaméstnani ud¢€lal pro stat vice. Informator ale piiznava, ze do
problematiky zase tolik nevidi a nerad by se do ni vice poustél. Piesto se ale vyjadtil, Ze vyssi
dachod pak snizuje motivaci dan¢ho ¢loveka hledat si zaméstnani.

,, Vseobecne ted mluvim nejen o vozickarich, takze si myslim, Ze by to mélo byt vyssi.
Zase na druhou stranu si myslim, Ze pokud by to bylo extra vysoky, tak plno lidi nemd potrebu
shanét praci, protoze maji relativné dostacujici diichod, Zijou treba navic jesté u rodicu a
nemaji potiebu si tu prdaci shanét. Ja si myslim, Ze to je Skoda. “ (informator KT)

Invalidni diichod je v Ceské republice rozdélen do tif stupiii, které se rozlisuji podle
poklesu pracovni schopnosti. Tento pokles se vyjadfuje v procentni mite, tzn. ze pfi prvnim
stupni poklesla pracovni schopnost o 35 az 49 %, pti druhém stupni o 50 az 69 % a pfi tietim
0 70 % a vice.” Tteti stupen invalidity nahradil star$i termin ,trvala invalidita®. O problému
se stupni invalidity hovofil znovu informétor KT, ktery mé& neptimou zkuSenost s posunem
mezi jednotlivymi stupni. Nékterym zdravotné postizenym lidem byly odebirany invalidni

diichody nebo prikazky ZTP, takze se ze tfetiho stupné presunuli tieba do prvniho, pficemz

93 § 39 Zakona &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi
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se jednalo o vozickate. To je podle informatora velky problém. Posuzovani ndroku na
invalidni dGchod probiha podobné jako posuzovani naroku na ptispévek na motorové vozidlo.
Aby byl invalidni diichod pfiznan, musi prob¢hnout fada zjiStovacich a lékaiskych kontrol,
které jsou posuzovany okresnimi spravami socidlniho zabezpeceni. Posuzuji se jak invalidita
a odpovidajici invalidni stupen, tak zdravotni stav z dlouhodobého hlediska a mira jeho vlivu
na vykon vydéle¢né ¢innosti. Srovnava se zdravotni stav, ktery byl pted vznikem dlouhodobé
nepfiznivého stavu. Hodnoti se dosazené vzdélani, zkuSenosti a znalosti, schopnost
pokracovat v predchozi vydélecné ¢innosti, schopnost rekvalifikace ¢1 adaptace jedince na své
postizeni.

Nesouhlasny postoj k sou¢asnému systému vypoctu invalidnich dichodl vyjadril
informator LS, ktery na svém piikladu zacinajiciho podnikatele taktéz poukazal na velké
rozdily v pfiznavanych dichodech mezi rliznymi osobami, ackoliv dle svych slov dostane
vyssi dichod naopak €lovek, ktery pred irazem nic neodpracoval. To do jisté miry odporuje
vypovédim ostatnich informatord. Jeho vypovéd déava také do souvislosti zvySovani
invalidnich dichodt, které probiha na zakladé procentnich sazeb. Tudiz ten, kdo ma vysoky
dachod, dostane ptidano vice, nez Clovek, ktery ma dichod vyrazné niz§i. S tim informator
LS z4sadné nesouhlasi a argumentuje tim, ze kdyZz se zdrazi maslo o deset korun, tak se
kazdému Cloveéku zdrazilo stejn€. V tomto smyslu hovofi pravé o procentudlnim zvySovani
invalidnich dtichodt, kdy by radéji vidél, aby se kazdému zvedl dichod stejné podle jeho
vyse.

Samotny princip rozdé€leni invalidity a naslednych diichodt na stupné je dle vypovédi
informatora AN nevyhodny. Jsou podle néj diskriminovany rtzné druhy postizeni, piitom
obdobn¢ zavazné. Informator uvadi, ze deklarovany primérny invalidni dichod je kolem 12
tisic K¢. Podle néj se jedna o nepravdivé Cislo, nebot’ je malo osob, ktefi na takovyto dichod
dosdhnou. Na Spatné situaci s invalidnimi dichody a celkové socidlnim zabezpeceni
hendikepovanych osob miize dle jeho slov éra ministra Drabka. VSe se pry v neprospéch
zdravotné postizenych, ktefi tak pfisli o mnozZstvi socidlnich davek a nékteré se snizily az o
polovinu. To pry vyrazné komplikovalo Zivot nejen vSem hendikepovanym, ale 1 jejich
rodindm.

. Ted je to zkomplikovany, protoze za éry pana ministra Drdbka se ménilo v§echno
absolutné proti zdravotné postizenym. Takze jsme prisli o hromadu socialnich dalek, které se
snizily az o polovicku. Komplikovalo to Zivot celkove viem hendikepovanym i v rodindch.

(informator AN)
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Jeho slova o znaénych zasazich do pfispévki ze strany byvalého ministra prace
a socidlnich véci Jaromira Drabka potvrzuje i odbornice z praxe, pani Mgr. Radka SvatoSova
z Narodni rady osob se zdravotnim postizenim. Drabek podle ni vyznamné poskodil systém
celého socialniho zabezpeceni, pficemz napachané Skody se napravuji jesté v soucasné dobé.

,, Obrovsky Skody nasekal v roce 2012 ministr Drabek. Ten tady ten systém polozil na
lopatky. Zacali brat lidem diichody, prispévky. Tenkrat byla docela patrna role Narodni rady,
poradaly se demonstrace, jednani a urcite ma velkou zasluhu Vaclav Krasa, predseda
Narodni rady. Zakony se zase pomalu vraceji do néjakého lidského stavu. To, co se tady lidé
S postizenim snazili po revoluci ziskat, vcetné prispévku na péci, se dost systéemové rozbilo.
Ted’ se to postupné rovna. Ale kolem roku 2012 byl stav skutecné Sileny.“ (informator Mgr.
Radka SvatoSova)

Soucasna koncepce invalidnich dichodi mé& podle informatori znané mezery
a n¢ktefi by ji zasadné reorganizovali. Stejné jako s ptidélovanim ostatnich ptispévk, i zde je
znacny problém pomala ¢innost Gfadd, posudkovych lékait a komisi. Informatofi se obcas
ztraceli v principech a normativnich pravidlech pfisuzovani invalidnich dichodd, piesto ale
pomérné jednozna¢né dokazali formulovat své nazory. Ze je problematika invalidnich
dachodt a celkova struktura socialniho zabezpeceni ve Spatném stavu potvrzuji i odbornice

Z Narodni rady osob se zdravotnim postizenim.

5.3.3 Prispévek na vozik

Invalidni vozik je jednou z nejCastéji pouzivanych kompenzacnich pomtcek pro
zvyseni osobni mobility lidi s postizenim. Umoziiuje témto lidem zit kvalitni a diistojny Zivot.
Pro mnoho z nich je vhodny vozik prvnim krokem k za¢lenéni a zapojeni do spole¢nosti. Tato
kapitola se zaméfuje na osobni pohledy a ndzory respondentli na koncepci ptispévku na vozik,
tak jak je v sou¢asné dob& v Ceské republice. Vichni informatofi ze zkoumané skupiny jsou
aktivni uzivatelé vozikda.

Potizeni voziku je specificka zalezitost, kterou je tieba rozdélit podle ucelu. Bud’ jako
prvovozik, vozik pro starsiho &lovéka nebo aktivni vozik pro aktivni uZivatele. V Ceské
republice funguje systém Uhrad z prosttedkd zdravotniho pojisténi. S pojiStovnami dale
funguje mnozstvi nadaci finanéné ptispivajicich na vozik. Moznosti pofizeni voziku je
relativné dost, jak podotkl pan Petr Kupka z firmy KURY, ktery byl osloven jako odbornik
zZ praxe. Jeho firma se zabyva vyrobou a prodejem invalidnich vozikl. Pan Kupka davé diraz
na dualezitost vybéru vhodného voziku pro konkrétniho clovéka. Podle néj by mél byt

u vybéru voziku nejen uzivatel, ale také terapeut, ktery zna fyzické schopnosti daného
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Cloveéka. Tymova spoluprice s vyrobcem, resp. prodejcem voziku by méla vést k pofizeni
efektivni pomtcky, kterd se bude moci podilet na kontinudlnim zlepSovani zdravotniho stavu
uzivatele.

,Neni to jen vozik. Je to jen jeden clanek dlouhého retézu. K tomu je potieba
pristupovat tymove a individualné. PFi porizeni voziku by u toho mél byt nejen uzivatel voziku,
ale treba zastupce firmy, terapeut ktery znd fyzické schopnosti daného cloveka, takze ta
pomiicka by se mu mela prizpusobit. Vzdy by to méla byt tymova prdce, aby cilova pomiicka
mohla byt co nejoptimalnéjsi a dokdzala co nejvice postihnout potiebu klienta. Aby to nebylo
prehnané, ale zase dostacujici. Kdyz se tomu nékdo nevenuje koncepcné, tak se sice udéla
pomiicka, ale klientovi nevyhovuje. “ (informator Petr Kupka z fi. KURY)

Dulezitost vybéru vhodného voziku potvrzuje také informator MF. Ten vidi problém
V tom, ze si lidé potizuji ptili§ drahé voziky, na které musi doplacet vysoké ¢astky. Podle néj
je dulezité najit urcity kvalitativni 1 cenovy stfed, a brat ohled na naro¢nost uzivani voziku.
V tomto ohledu by zavedl ptispévek na prvovozik na tfi roky, oproti stavajicim péti. Jeho
nazor na trh s kompenza¢nimi pomickami je takovy, ze se vyrabi pfili§ mnoho rtiznych
pomiicek, trh se zahlcuje a spotiebitel vlastné nevi, co je pro n¢j vhodné. Vytvoii se u n¢j
umély psychologicky dojem, Ze potfebuje vSechno a tak zacne utracet velké mnozstvi penéz
za pomucky, které¢ vlastné redlné nevyuzije. A pokud je vyuzije, budou na né¢j mit tyto
pomiicky negativni vliv v tom smyslu, ze dany Clovék ptestane byt schopny rozvijet se a
posouvat dal.

., Spousta pomiicek se vyrabi a pritom jsou uplné k nicemu. Spousta se jich vyrabi, jen
aby se trh zahltil. A na kazdy zboZi je kupec. Ale pritom to vitbec nepotiebuje. A to nardazim
taky na to, kdyz jsem délal instruktora sobéstacnosti, tak aby si to personal (na oddélenich
spindlni péce — pozn. aut.) ulehcil, tak jim dali pomucky, s kterejma to sice zvladli, ale
nepracovalo se na tom, aby je pravé nepotrebovali. Ale pokud je to kolobéh
a je na to prispévek, tak se to na to vyuzije. “ (informator MF)

Dle vypovédi informatorti se piispévek na vozik pohybuje vétSinou kolem castky
dvaceti tisic K¢, pficemz ceny vozikii zacinaji na Ctyficeti, padesati tisicich. Zajemci
o vozik si musi nasledn¢ zbytek ceny voziku doplacet sami, nebo zadat nadace o dalsi
ptispévek. Nadacni a sponzorské dary zmifiovali hlavné informatofi, ktefi jsou zaroven
vrcholovymi sportovci a potiebuji ke svému Zivotu sportovni voziky, které jsou vyrazné
draz§i nez voziky standardni. Kvili tomu museji oslovovat své sponzory a Zadat

o dodatecné ptispévky. Problematicky vnima vysi piispévku na vozik i informator KT.
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., Dalsi véc, ktera si myslim, ze by mohla byt lepsi je prispévek na vozik, protoze dvacet
tisic na vozik, ktery té stoji treba osmdesat, mé prijde hrozne mdlo. A to si nemyslim, ze by si
ten clovek vymejslel. Ja jsem zatim takovej, Ze se snazim co pét let ten vozejk vymeénit, ten
vozejk je na hrané, ze se bojim, aby mé nékde nenechal. A nikdy jsem si nevymyslel extra
voziky, ale vidycky mé to vyslo treba na Sedesat az osmdesat tisic. Takze prispévek dvacet
tisic mé prijde smésnej od zdravotni pojistovny. (informator KT)

V kontrastu s témito nazory je vypoveéd informatora AN, ktery si pravé vyfizuje
zadost o novy vozik. Néklady na pofizeni jeho voziku totiZz zcela pokryje piispévek od
pojistovny, ktery v jeho ptipadé ¢ini 21 tisic K¢&. Informator je sice dichodového véku,
pofizuje si ale aktivni vozik niz§i stfedni tfidy. Ceny invalidnich vozikti obvykle
né¢kolikanasobn¢ pievysuji ptispévek z prostiedkl vetejného zdravotniho pojisténi, vypoveéd
MH ale poukazuje na fakt, ze lze pofidit kvalitni vozik v hodnoté tohoto piispévku. V tomto
poftizuji drahé voziky a pomucky.

S elektrickymi voziky je ale situace odliSna, jak poukazal informator PM. V pfipadé,
7e by si zazadal o ptispévek na elektricky vozik, dle svych slov by mu byl poskytnut ve vysi,
kterd by pokryla cenu poftizeni.

, Tak ja bych dostal zaplacenej elektrickej vozejcek. To bych mél béehem treba tii
meésicu. Ale mechanickej vozejk treba za Sedesat tisic mi nezaplatéj. Daji dvacet, ale ctyricet a
vic si shanéj sam. ** (informator PM)

VétSina informatora se vyjadfila negativné k vysi poskytovaného piispévku. Jejich
nazor je determinovan na zakladé vysokych cen pozadovanych technologicky vyspélych

rrrrr

voziku.

5.3.4 Ostatni prispévky a davky

Do kategorie ostatnich pfispévkll lze zafadit informatory zminéné piispévky na
mobilitu nebo na nemohoucnost. Kriticky se vyjadiuje informator ST, ktery svymi slovy
zpochybniuje objektivitu pfidélovani téchto prispévkl. Uznava, ze sice v nékterych ptipadech
dochazi ke zvySovani dichodli nebo castek ptispévkl, na druhé strané zmifuje, ze jiné
ptispévky jsou sniZzovany. Vidi v tom pouze populismus a ve své podstaté jakysi placebo

efekt.
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, Tak oni ti pridaj tri stovky nebo tristadevadesat korun na diichod, ale zase si to
vezmou jinde. Ten systém je jenom psychologickej. Kdyby ses nad tim zamyslel, tak je to jako
tady dostanes, ale tajhle to vratis. “ (informator ST)

Prispévek na mobilitu spoc¢iva v tom, Zze se osoba v kalendainim mésici opakované
dopravuje nebo je dopravovana, na zékladé c¢ehoz ji je pfiznan tento ptispévek. Jako
nedostateény ho hodnoti vice informatorti, jmenovité naptiklad informator KT. Podle n¢j je
prispévek na mobilitu v podob¢, v jaké je dnes, vysméchem. Demonstrativné pouziva priklad
dopravy po Pardubicich, kdy ptispévek na mobilitu sice mize ulehCit rozpoctu vozickare,
naproti tomu ale stavi priklad voziCkare na vesnici, ktery za dopravu zaplati mnohondsobné
vice. V ptipad¢, kdy by byl pfispévek na mobilitu pouzit na ndkup pohonnych hmot, dle
informatora KT vystaci ¢astka primérné na pul nadrze osobniho automobilu. Pro
hendikepovaného clovéka, ktery je na vozidle zavisly, je to v mesi¢nim vyhledu pomérné
zanedbatelna castka. Ptispévek na mobilitu by si tedy pfedstavoval alespoii dvojnasobny.

,To je spojeny i stéma davkama. Treba prispévek na mobilitu je dnes néjakych
pétsetpadesat korun, ktery zvedli o prvniho ledna mé prijde trochu jako vysméch. Dobre, ja
miizu v Pardubicich pouzivat MHDCcko, které je bezbariérové, ale kdyz si vezmeme cloveéka,
ktery je na vesnici nebo mensim méste, kde je problem s MHD, tak pro néj 550k¢ za mésic je
malo. To mas deset, patnact litri, ktery hned projezdis. Treba aspon tisicovka by byla
odpovidajici. Prispévek na mobilitu by se mél vztahovat na provoz auta. *“ (informator KT)

Obdobny nazor vyjadtil informator PM. Pfispévek na mobilitu, ktery on vyuziva na
provoz automobilu, je podle n&j nedostacujici a jeho hodnotu by zvysil. Naopak se ale
vyjadiuje souhlasné s piispévkem na péci, jehoz koncepce mu vyhovuje. Tento prispévek tak
muze vyuzit na doplnéni domaci rozpoctu, kdy mu v osobni pé¢i pomaha manzelka. Stejné
tak tento ptispévek muize pokryt tieba Cas trenéra nebo ostatni doplilujici ¢innosti, na které
potiebuje informator jinou osobu. Ve prospéch tohoto prispévku také argumentoval tim, ze
Vv jinych evropskych zemich se musi ptispévek na péci detailn¢ Gctovat a uvadét, za jakym
ucelem byl pfidélen a investovan. V tomto ohledu vyhovuje informatorovi soucasna Ceska
koncepce bez vyhrad.

., Trosku bych navysil prispeévek na benzin. Ted to teda zvedli o stopadesat korun,
misto Ctyrista je ted pétsetpadesdt, na mesic se fakt ale projede vic. Takze to bych navysil.
Stim ale asi nic neudelame. To bychom se jediné museli tFeba vozickari nejak spojit
a bojovat proti tomu. Ale jinak na tu péci si myslim ze to je dobry, Ze davaj primo mé. Ale

miize se o mé starat treba manzelka nebo kdyz reknu tobé, hele pojed se mnou na zavody tak ti
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budu moct dat néjakou castku a ty me pomiizes. Je dobry, Ze to jde fakt tomu cloveku.
(informator PM)

Kriticky se kpfispévku na bezmocnost stavi informator TL. Ten hovoti
o problému, kdy jsou podle jeho nazoru uznavany ptispévky na bezmocnost lidem, kteti
zdaleka svym zdravotnim stavem nedosahuji na tabulkovad kritéria pro udé€leni tohoto
prispévku. Pri¢inu vidi pochybeni uradu, které by se mély fidit normativnimi tabulkovymi
hodnotami, coz se podle n&j ned¢je.

., Ty prispevky co jsou, tak si myslim, Ze nejsou dany lidem tak, jak by to mélo bejt.
Treba kdyz vim, Ze nékdo bere tamhle néjakou bezmocnost a bere osm nebo dvandct tisic,
a pritom kdyz to reknu blbé, tak nema na to takovy postizeni, ale ty urady mu to daj. Je 10
prosté zase v uradech. Na uradech maji tabulky a podle nich maji jet. Ale vérim tomu, Ze
podle nich mdlokdy jedou, aby podle nich ohodnocovali toho ¢lovéka. ** (informator TL)

Nekteti lidé pobirajici pfispévek na péci ho Casto vyuzivaji na nakup 1ékt. Podle
informatora JP by se to dle soucasnych pravidel nemélo stavat. Na druhou stranu ale vyjadiuje
nazor, ze tento prispévek by legislativné mohl pokryvat 1 nakup 1€kt a 1é€iv. Tento nazorovy
obrat je zpusoben uvédomeénim si pottebnosti prispévku na léky, ¢ehoz by se pravé mohl
zhostit piispévek na péci. Ten je vSak od zakladu koncipovan jako piispévek pro osoby, které
potiebuji k zvladani zdkladnich Zivotnich potteb blizkou osobu nebo osobu poskytujici
asistencni sluzbu.

wpousta téch lidi jesté bere léky a na ty léky jsou pomerné vysoky doplatky. Byly
diskuze, Ze prispévek na péci by nemél jit na leky. Ja bych v tom ale probléem nevidel
a klidné bych léky z toho prispevku hradil. Kdyz ma treba clovéek prvni nebo druhej stupen,
tak ta vyse neni velka, aby zbyl na bézny Zivot dostatek penéz. *“ (informator JP)

Prestoze se jedna o pomérné zasadni piispévky v zivoté zdravotné télesné postizeného
¢loveka, v dalSich souvislostech se ale Zaddny z informatort jiz nevyjadfoval. Diivodem muze

byt to, Ze dané prispévky nehraji v zivotech informatort ptili§ vyznamnou roli.

5.3.5 Prace a zaméstnavani

Osobam se zdravotnim postizenim poskytuje stat zvySenou ochranu na trhu préce.
Kazda firma, jeZ md v pracovnim poméru vice nez 25 zaméstnancli, musi podle zakona
zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim ve vysi povinného podilu, ktery ¢ini 4 %.
Informator RC se domniva, Ze zaméstnavatelé obecné nemaji o vozickare ptili§ zdjem. Podle

néj ale také zaleZi na ptistupu jednotlivych zaméstnavatelil, nékteti vozickare zaméstnaji.
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,,Ja si myslim, ze hodné zaméstnavatelii asi vozickare nechce, maji s nima problémy.
Jsou zase firmy, ktery je radi zaméstnaj, protoze berou potom néjaky prispévky, ale co tady
ted’ je nejakad firma primo tady v bardku, tak to jsou majitelé ty firmy, ti jsou zamereny prave
na telesné a zdravotné postizeny, tak ti radi zaméstnavaj. * (informator RC)

o)

Stabilni zaméstnani hraje v zivot¢ mnoha vozickari zasadni roli. Vétsina z téch, ktefi
maji zaméstnani, pfiznavaji, e by bez n&j jen sté&zi mohli distojné. Informator ST by bez
svého zaméstnani nebyl schopen vyprojektovat a ndsledné i postavit kompletné bezbariérovy
dim dle svych piedstav. Stejné¢ tak by nemohl mit hypotéku. Informétor je zaméstnan
V pojistovné, kde mé bezbariérové prostfedi kompletné piizpiisobené svym potiebam. Pro
dalSiho informatora KT ma stabilni zamé&stnani také velky vyznam. Nez se mu stal traz,
pracoval na pozici obchodniho zastupce. Jeho zaméstnani bylo velmi aktivni, proto se po
uraze Spatné srovnaval se skutecnosti, Ze pro néj tato ¢innost piestala byt dostupnd. Presto se
ale nevzdal a n€kolik let po uraze na této pozici nadale pracoval, dokud se nerozhodl zcela
odejit. Invalidni vozik mu zna¢né branil v kontaktu s klienty a tak se rozhodl hledat praci
vhodnou pro vozickare. Jeho zivotni pfistup spociva v tom, ze nehodlad jen sedét doma a
aktivné se snazi zlepSovat svou zivotni iroven.

»Kdyz to shrnu za tu dobu, tak by to mohlo byt horsi. Mohl bych byt vic casu doma, ale
bez prace. Ale vidy se mi podarilo praci sehnat. TakzZe ja si myslim, Ze v dnesni dobé, kdy je
poptavka po zaméstnancich, tak si myslim, Ze je to tuplovany. Ze kdyz clovek chee, tak tu
praci sezene. Samoziejmé neni to jenom o mé jako o tom clovéku, ktery tu praci hleda, ale je
to i o pristupu zaméstnavatele, ktery muiZe rict, miizete sem chodit na castecny uvazek. Dnes
uz to taky neni tolik problém jako driv. To byval ¢dstecny ivazek problém. “ (informator KT)

Jeho soucasna prace je v bezbariérovém prostiedi, kde mu dle jeho slov vychazeji
vsttic. Pfizndva, ze sice pracuje ve sménném provozu, za to ale na zkracenou pracovni dobu.
Vtomto ohledu se vyjadifuje, Ze se ma relativné dobfe. Obdobnou zkuSenost ma
i informator TL, ktery pracuje v Pfelou¢i na blize nespecifikované pozici, ale v kompletné
bezbariérovém prostiedi s plnou podporou svého okoli. Na plny pracovni tvazek pracuje
i informator LS. Ten je zaméstnan v obecné prospésné spolenosti Kiizovatka hendikep
centrum, kde pracuje v ptimé sluzbé na pozici pracovnik v socialnich sluzbach. I pies svij
tézky hendikep je schopen poskytovat socidlné-pravni poradentstvi v oblasti zdravotniho
postizeni, vypracovavat plany dennich aktivit a zabyvat se dal§imi ¢innostmi v organizaci,
které zahrnuji také napiiklad redakci a vydavani tematického Casopisu.

Negativni zkuSenost se zaméstnanim poskytl informator PM. Ten byl zaméstnan

u n€kolika riznych firem a vykonaval vétSinou kancelafskou praci na PC. Dle svych slov
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vzdy obdrzel pouze ,sméSnou ¢astku, za kterou se mu témét nevyplatilo ani vstdvat
Z postele. Jeho vypovéd’ je negativné poznamenana zkusenostmi, kdy byl vyuzit na podvodné
jednani zaméstnavatelti. Ti Gdajné Vv rdmei zaméstnavatelnosti zdravotné postizenych brali na
obsazené misto dotace a nevyplaceli zadné vyplaty. Informator PM vypovédél, ze tato
podvodna ¢innost méla nakonec trestné-pravni disledky pro odpovédné €initele.

pracovni a oni té radi vezmou a néco tam tieba délas na pocitaci nebo tak. Ja jsem teda delal
nejaky sportovni akce v ramci bezbariérovosti, ale za to ti daji treba smésnou vyplatu patndct
stovek, a musis dojizdet dvakrat trikrat do tydne v desti v zimé a to se mé vitbec nevyplatilo
delat. Na ty prispévky firmy délaji i podvody. Driv néjaky zdravy na to brali dotace a viibec
wplatu ani neddvali. Prosté to bylo fiktivni. Uplné se na mé vyprdli. Dotace na pracovni
misto se ted zvysovala, myslim Ze to bylo osm tisic a ted je to myslim asi jedendact tisic. Ty
podvody byly i v televizi a oni prosté zaméstndvaj postizeny a viibec jim nedaji vyplatu a
sebrali ty dotace. Nektery uz teda sedéj za to. * (informator PM)

Situaci na trhu prace komentoval také informator JP. Ten vidi pozitivni zménu v tom,
7e zaméstnavatelé konecné pochopili vyznam zkracenych pracovnich uvazki, kdy se jim
finanén¢ vyplati zaméstnat zdravotné postizeného Cloveka. Stejné¢ tak se podle n¢j zlepsila
komunikace mezi zaméstnavateli a Gfady prace, které tak efektivnéji zapliuji jisté diry na trhu
prace. Pro zdravotné postizené osoby jsou dle vypovédi informdtora nejcastéji zaddvané
pracovni pozice vuklidu, zatimco pro vozickafe jsou to kancelafské prace
u pocitace.

. Rek bych zZe se to zlepsilo, prace se da sehnat, ale zaméstnavatelé konecné prisli na
to, Ze hendikepovany lidi maji urcity limit v uvazku, takze kdyz vezmou dva lidi na zkrdaceny
uvazek, tak se jim to vyplati vic, nez jednoho na plny. Se zkracenymi uvazky teda firmy uz
nedeélaji problém. Je to lepsi, jsou pak takové prdce, kde se zaméstnavatelé naucili
komunikovat s uradem prace, ale jsou to vétsinou prdce pro nevozickdre. * (informator JP)

Jako priklad pozitivni inkluze na trhu prace uvedl informator JP chovani firmy
Ergotep plsobici na Pardubicku. Jeji pole plsobnosti je velmi obsdhlé, informator vSak
zdaraznil jeden aspekt Cinnosti organizace, a tim je spravovani veSkeré dokumentace pro
PoStovni spofitelnu. V pifipadé, Ze by tato prace ndlezela bankovnim zaméstnanciim,
nakladnost by byla vyrazné vyssi, neZ kdyzZ je tato prace pfenechina zdravotné postizenym. Ti
dokazou praci vykonat stejné€ efektivné za vyrazné mensich nakladu.

V souvislosti se zaméstnavanim zdravotné postizenych je diilezité zminit Krajsky plan

vyrovnavani moznosti pro osoby se zdravotnim postizenim, o kterém hovofila pani Mgr.
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Radka Svatofova z Narodni rady osob se zdravotnim postizenim CR. Tento dokument
navrhuje moznosti, jak pfiznive ptisobit na zivot osob se zdravotnim postizenim. Na koncepci
a tvorbé planu spolupracuje s Pardubickym krajem pravé Narodni rada a dal$i organizace
pusobici ve prospéch osob se zdravotnim postizenim. Informatorka vyjadiila pozitivni
zkuSenost ve spolupraci s krajem.

»10 je dokument, ktery tvorime ve spolupraci s krajem, je to vidy na tri nebo ctyri roky
a je to o tom, jak nastavit podminky pro zivot v kraji, aby prilezitosti lidi s hendikepem byly co
nejvice vyrovnané. Na ty zmény jsou uz i nejaké penize z rozpoctu kraje. V tomto smeru kraj
funguje velice vstricné. ““ (informatorka pani Mgr. Radka SvatoSova)

Informatofi poskytli rozporuplné nazory a vypovédi na zaméstnani pfi invalidnim
dichodu, resp. zaméstnani pti zdravotnim postizeni. Nékteti z nich jsou aktivni a snaZi se za
kazdou cenu pracovat, zatimco jini vyzivaji pouze ze svého invalidniho dichodu. Jen malé
mnozstvi informatori bylo ochotno hovofit o své pracovni situaci, a tak je velice obtizné
hodnotit soucasny stav na trhu prace lidi se zdravotnim postizenim. ZaleZi tak pouze na

perspektivach konkrétnich lidi a jejich osobnim zdjmu vykonavat vydélecnou ¢innost.

5.4 Meésto Pardubice

Do této chvile se prace zabyvala osobnimi aspekty zivota dotazovanych zdravotné
télesn¢ postizenych osob, pfiCemz duraz byl kladen na osobni a zivotni bariéry,
a ekonomickou stranku véci. VSichni z informatort jsou z Pardubic, ve mésté bydli a kazdy
den se jim volné pohybuji. Je proto zasadni zjistit, jak se jim z pohledu svého postizeni ve

meésté zije, pohybuje, co povazuji za problematické a co naopak funguje dle jejich pozadavkd.

5.4.1 Bezbariérové bydleni

Ctyii z dotazovanych informétort bydli v jednom pardubickém bezbariérovém domg,
ktery se nachazi v Rokycanové ulici. Obligatné je dim pojmenovan jako ,,Rokycanka®.
V Pardubicich se nachézi jest€¢ druhy koncepcné bezbariérovy dim v ulici Bélehradska,
s zadnym najemnikem se vSak nepodafilo navadzat kontakt. Dim v Rokycanové ulici je
vV majetku mésta Pardubice a je koncepené bezbariérovy, tzn. Ze od prvopocatku je planovany
jako bezbariérovy. V domé se nachazi 24 plné bezbariérovych bytl. Pfestoze je dim
bezbariérovy, neni vném vSe v potfadku, jak se vyjadfil jeden z ndjemnikt MP. Zminil

pomérné zasadni nedostatky v piistupnosti n€kterych bytovych funkci.
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,Ja teda bydlim v Rokycance, tam je ctyriadvacet byti, ktery by mély byt
bezbariérovy. Kolaudovany je to ale jeste pred tou vyhlaskou. Neni uplné vSechno v pordadku.
Jsou tam drobny véci, treba ndjezdy na balkon, kde se to lisi o pét az deset centimetril.
Takovyhle prekazky mé docela omezujou. Obtizné je tieba si otevrit okno a tak. Nebo zalezi
taky, jak jsou udeélany toalety a koupelny. Vesmés tady jsou stary byty, kolaudovany jesté nez
vysla vyhlaska. TakzZe to neni vse podle toho. Nejvétsi problém je, kdyz jsou davany oviladani
oken vys, jistice nad dvermi nebo tak. Jsou to sice malickosti, ale kdyz je clovek doma sam,
tak miize mit problém. ** (informator JP)

Zminénou vyhlaskou je pravdépodobné¢ mySlena vyhlaska ¢ 398/2009 Sb.
O obecnych technickych pozZadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb. Tato
vyhlaska stanovuje obecné technické pozadavky na stavby a jejich Casti v ohledech, aby bylo
zajisténo jejich uzivani osobami s pohybovym, smyslovym a mentalnim postizenim, ptipadné
s jinymi fyzickymi a psychickymi indispozicemi.? Informéator zminil nékteré zasadni aspekty
domacnosti branici mu V plném vyuzivani bezbariérového bytu. Jako divod uvadi technické
schvéleni bytovych prostor pfed uvedenim zminéné vyhlasky v platnost, tudiz tyto prostory
jesté nemusely podléhat striktnéj$im pravidlim pro bezbariérovost. Informator JP se dale
vyjadiil, ze v druhém domé s bezbariérovymi byty, jez se nachazi v Bélehradské ulici, je
pristupnost zna¢né problematicka. Kritizuje hlavné sklony k vytahtim tak vysoké, Ze neni
schopen se dostat sdm na mechanickém voziku do vytahu. V ptipadé bezbariérového domu se
jedna o zasadni nedostatek. Situaci by podle informatora vyieSily ploSiny, jejichz provoz by
byl sice zdlouhavéjsi, ale clovék na voziku by se mohl pohybovat po dom¢ mnohem plynuleji.

Dalsi problém s bydlenim je podle informatora AN fakt, Ze nékteré stavebni Upravy
vetfejné piistupnych prostor nepodléhaji povinnému nafizeni. To se muZze projevit tak, ze
I vV novostavbé dojde ke schvaleni uzkych a tim padem neprtichozich dvefi, nebo malych
toalet. To kvituje informator se znaénym rozhoicenim. Informator JP je vramci bytové
politiky meésta Pardubice pomérné aktivni, tudiz mohl poskytnout dilezité informace
a souvislosti o principech fungovani bezbariérového bydleni v Pardubicich. Podle svych slov
ve spolupraci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR navazal diskuzi s méstem
Pardubice a ptedlozil ndvrh, podle néhoz by v kazdém bytovém domé ve vlastnictvi mésta byl
vybudovan jeden nebo dva bezbariérové byty. Mésto by je pak mohlo poskytnout zdravotné

télesné postizenym lidem za obdobnych podminek jako své stavajici bezbariérové byty. Podle

% Vyhlaska ¢&. 398/2009 Sb., O obecnych technickych pozadavcich zabezpedujicich bezbariérové uzivani staveb.
[online] Dostupné z:  http://mmr.cz/getmedia/f015224c-ff91-4cad-a37b-dc0dc1072946/Vyhlaska-MMR-
398_2009
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informatorovych slov se mésto zatim oficidlné nevyjadiilo a odpovédné osoby se viici jeho
osobé chovaly s vyraznym despektem.

Koncept domu Vv Rokycanové ulici je podle informatora JP ptezitkem z konce
devadesatych let, kdy se projekt zavadél a hlavné fungoval. V prubéhu let se vSak situace
vyrazn€¢ proménila a koncept bezbariérového domu, do kterého by byli sestéhovani zdravotné
postizeni lidé podle né€j pokulhava za modernimi pfistupy k bezbariérovému bydleni. Tim, ze
se vybuduje novy ¢isté bezbariérovy dim s byty specialniho urceni podle né¢j zacne dochézet
k segregaci 0sob s postizenim do jedné lokality. Ti si nasledné vytvoii komunitu uvnité domu
a nebudou mit zajem z néj vychazet ven na vetejnost. Dojde tak pouze k vnitini integraci, ale
bez moznosti vnéjsi socializace. V soucasné dobé je ¢ast ndjemnikli z fady prvni generace
obyvatel domu, ptic¢emz se dostavaji do diichodového véku. | v tomto ohledu dochazi v domé
k drobnym mezigenera¢nim konfliktim. Hendikepovani lidé by se podle néj méli v prvni fad¢
vice aktivizovat. V problematice socidlniho vymisténi vidi informator JP jeden z problémil
koncep€nich bezbariérovych domt.

., Problém je to spis socialni. A socialni dopad. Je to vylouceni lidi do jedny lokality a
potom i mezi sebou, néktery lidi, kteri jsou tFeba mladsi a ktery jsou zaméstnany, tak takova
integrace mezi lidi je lepsi. Takhle, kdyz ty lidi jsou na jedny hromadce, tak to neni uplné ono.
Ne po strance architektonicky, ale po strance socidlni. Kdyz je to takhle, tak spousta lidi treba
ani neni nucena chodit ven mezi lidi, protoze tady ma néjakou svoji komunitu a z baraku
nevystrci nos.  (informator JP)

Stejny informator vyjadril dalsi kritiku k soucasnému pojeti bytové politiky
v Pardubicich. Podle néj by se mélo v nékterych piipadech upustit od charakteru bytl striktné
uvadénych jako byty se specidlnim urcenim, a prevést je do komercni roviny. Byty by stéle
zustaly v urCeni pro zdravotné postizené, ale jejich komercni charakter by vytadil zdlouhavé
byrokratické tikony a umoznil by klasicky komer¢ni ptistup k bytu ve stejné podobé, jako jiné
bézné byty v majetku mésta. Zajemci o byt by si tak mohli vzit hypotéku. Neudrzitelnou
situaci s mestskymi byty v Pardubicich potvrzuje i pani Mgr. Radka SvatoSova z Narodni
rady osob se zdravotnim postizenim. Politika mésta byla takova, ze skokoveé navysili ndjmy
ve vSech bytech specialniho uréeni. Proti tomu se zvedla vilna nevole.

,, Pred nékolika lety mésto skokové navysilo ndjem prave v Beélehradské ulici. Chodili
za nami s velkejma stiznostma, chtéli se s méstem soudit. My jsme tenkrat vyvolali docela
veliky jednani s méstem, byl tady i pan predseda Krdsa. Opakované jsme s nima jednali, asi
Jjsme si moc neprospéli na tom méste, protoze jsme do toho §li dost tvrdé. Docilili jsme toho,

Ze to mésto s tim najmem nic neudelalo. “ (informator Mgr. Radka SvatoSova)
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Docililo se toho, Ze mésto sice ndjmy nesnizilo, ale pfistoupilo na dohodu, ze bude
jednotlivé ptipady fesit individudlné na zakladé zadosti o snizeni najmu. Smutnou realitou
podle pani Svatosové je fakt, Ze za n€kolik let od této ,,dohody* nevyuzil nabidky jediny
¢lovek z dotéenych bytii. Usilovna ¢innost pardubické pobocky Narodni rady tak byla vyrazné
podkopana témi, za které bylo bojovano.

. Za tri roky nikdo ze stézovatelii neprisel, aby si tu slevu od mésta vyzadal. Lidi si
casto stézujou, ale nejsou schopny néco udélat. Ve findle, kdyz se neco ma dit, tak se nic
nedeéla. “ (informator Mgr. Radka SvatoSova)

Prondjem domu se specidlnim uréenim podléha specifickym, mistné ptisluSnym
pravidlim. Naptiklad zadatel o byt bezbariérovy byt musi mit ptihlaSeno trvalé bydlisté
v Pardubicich minimalné po dobé dvou let. Stejné tak nesmi byt osoba zadatele majitelem
jakékoliv nemovitosti. Z tohoto divodu se velké mnozstvi Zadateli dostavd do problémil,
nebot’ nejsou schopni mit v jeden moment podanou piihlasku a ve stejnou dobu byt fakticky
bez domova. Casova rezerva pro vyfizeni potiebnych formalit je svou kratkosti prakticky
nevyuzitelna. Podle informatora JP by situaci zna¢né€ ulehcila urc¢ita lhita, ve které by si
zadatel vytidil vSechny potfebné formality bez rizika zamitnuti zddosti. V jinych méstech
Ceské republiky pfistupuji ke koncepci bezbariérového bydleni odligng. Pardubice jsou jedno
Z mala mést, které nejen, Zze ndjmy nedrzi na stejné roviné, ale skokové zvySuje. Mésto
argumentuje tim, ze bezbariérové byty jsou kompoziéné vétsi nez standardni byty, tudiz si
vétsi rozloha bytu zada vysSi najem. Protiargumenty oponentli, ze vozikari a zdravotné
hendikepovani lidé pottebuji vétsi prostory z divodu specifické mobility v byté, se nesetkaly
S pozitivni odezvou.

Informatofti jak ze strany zdravotné postizenych, tak ze strany odbornika z praxe, se
shoduji na jednom. Tim je fakt, Ze s magistratem mésta Pardubice bude potieba jeste¢ dlouha
diskuze, aby se dosdhlo jakékoliv pozitivni zmény pro bydleni zdravotné télesné postizenych

v Pardubicich.

5.4.2 Pohyb po mésté

Vétsina respondentll se vyjadiuje, Ze napii¢ méstem Pardubice je pohyb plynuly
a pristupny. Informator ST #ika, Ze Pardubice lze piejet z jedné strany na druhou, ale za
predpokladu, Ze si trasu ptipravi dopiedu.

,Ale co se tyce Pardubic jako ulic, chodniku, tak si myslim, Ze pokud clovék znad tu
trasu nejakym zpusobem, tak si dokdze ty pardubice prejet bezbariérove z jedné strany na

druhou. V tom si myslim, Ze problém neni. “ (informéator ST)
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Horsi situaci mé informator KT, ktery je otcem tfi malych déti. Po Pardubicich se
vétsinu ¢asu pohybuje autem. Castokrat se ale snaZi jezdit i méstskou hromadnou dopravou.
Tou se také dopravuje kazdy den do prace, nebot’ mu vyhovuje idedlni dopravni obsluznost
zastavek MHD, které ma jak v blizkosti svého domova, tak i pracovisté. Obé vyuzivané
zastavky jsou koncepéné bezbariérové. Informator TL se vétSinu casu pohybuje po
Pardubicich na voziku. V ptipadé casové tisn¢ vyuziva osobni automobil.

, Kdyz je hezky a mam cas, tak se pohybuju pésky. Na vozejku. Ale kdyz spécham, tak
Jjedu autem. ** (informator TL)

Stejné tak se pohybuje i informator PM, stim rozdilem, Ze misto auta vyuziva
meéstskou hromadnou dopravu. Na té si pochvaluje bezbariérové spoje a pozitivni piistup
fidica.

., Vétsinou se pohybuju sam na voziku nebo obcas méstskou hromadnou dopravou. Ta
docela jezdi taky bezbariérove, takzZe jsem spokojenej a Fidicové jsou vidycky ochotny.*
(informator PM)

Dopravu po Pardubicich hodnoti tento informator kladn€. Obcas mu vadi nékteré
pfirodni vyvySeniny, jmenovité napt. kopec v nemocnici. Podobnych terénnich piekazek
podle jeho vypovédi v Pardubicich a blizkém okoli ale pfili§ neni. Znovu zminil
problematicky  pfistup do  bankovni instituce, kterda provedla  rekonstrukci
a Z bezbariérového vstupu se stal zna¢né bariérovy. Informator se ale nad situaci pozastavuje
s usmévem a fika, ze se do oné banky dostane i ptes nékolik schodi, protoze si vzdy zavola
n¢koho na pomoc. Nekolik informatori se shoduje vtom, Zze Pardubice
a blizké okoli pottfebuji vice cyklostezek. Nektefi z informatort jsou aktivni sportovci, kteti
Vv ramci tréninku jezdi na handbicich, tudiz by ocenili vice cyklostezek, a ne jen prakticky
jedinou kolem feky Labe a na n€kolik kilometrii vzdalenou ziiceninu hradu Kunéticka hora.
V této souvislosti uvadi informator PM jako ptiklad Holandsko, kde je dle jeho zkuSenosti
rozvinuta sit’ cyklostezek. Jisté problémy s dopravou ptes Pardubice popisuje informator LS.
Ten se po mésté pohybuje vyhradné na elektrickém voziku. Vadi mu koncepéni problémy,
které jsou zpiisobeny nedostatecnou promysSlenosti a malou pozornosti na vyuZzitelnost ze
strany odpovédnych osob. Jako ptiklad uvadi tieba krasny ndjezd na dlouhy chodnik, pficemz
na druhé strané chybi sjezd. Tudiz se cely chodnik stava neptistupnym. I ptes to, Ze ho po celé
své délce byl vozickatr schopen prejet. Bez adekvatniho sjezdu se jakykoliv pokus
o bezbariérovost stane bezcennym. Konkrétnim piikladem mutze byt prestavba piirodniho
parku v méstské ¢asti Dukla. S informatorem JH se shoduje taktéz vypovéd’ informatora JP.

Oba zminili tento lesopark, ktery je z jedné strany idealné pfistupny na voziku, na opacné
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stran¢ se ale nachdzi schod a vozickafi jsou nuceni obtizné najizdét po travé a Castokrat i
zapadnout v bahné.

., Dalsi véc je na Dukle. Krdsnej lesopark se udélal. Driv to tam bylo spis pro
narkomany. Mésto tam ale investovalo obrovsky penize, udélali tam prirodni vyziti, venkovni
posilovnu a tak. Najednou prijedes a nedostanes se dovnitr. Konci krasna cesta a najednou je
tam schod. Pritom stacilo jenom dotahnout dva metry cesty. Pri ty obrovsky investici by
naklady byly nulovy. Jenom to domyslet. Takze my tam musime slozité najizdet po travé a
kdyz je zabahnéno, tak to je katastrofa. Kdyz neni hezky, tak tam nejedu. To jsou takovy
detaily, ktery by bylo potreba dodélat. *“ (informator LS)

Informator LS déle zdaraziuje vyznamny dopravni nedostatek mésta Pardubice.
S opovrzenim poklada ironickou otdzku, jak je mozné, Ze v Pardubicich nefunguje jedna
jedina sanitka uzptisobena pro prevoz Cloveéka na voziku. Konsternuje ho fakt, ze vSechny
sanitky operujici v okresu Pardubice jsou koncipovany na pievoz extrémné obéznich osob az
do vahy 300 kg, ptitom neni sanitka, kterd by zvladla ptevézt jediného vozickare. Se znacnym
znechucenim vypravi informator, jak mu pfi nakladdani do sanitky zdravotnik odiel zada
takovym zplisobem, Ze své zranéni 1¢¢il pres ptl roku.

Po Pardubicich se vyhradné¢ autem dopravuje informator PM, piestoze zmiiuje, ze je
Vv piipadé potieby schopen cestovat kamkoliv ve mésté 1 péSky. Takova doprava je podle n¢;j
ale zdlouhava, a tak vzdy voli jako dopravni prostiedek automobil. V MHD v Pardubicich
nejel nikdy v zivoté. Stejnou zkuSenost poskytl i informator RC, ktery taktéz od trazu nikdy
nejel autobusem nebo trolejbusem.

Co se tyce dostupnosti mesta z hlediska obecné dopravy, prakticky vSichni informatofi
se vyjadiili pozitivné€. S trochou planovani se Ize dostat napti¢ Pardubicemi jak na voziku, tak
samoziejme osobnim automobilem. Neméné dilezitou soucasti dopravy po Pardubicich je pro
nékteré¢ vozickare i mestskd hromadna doprava. To je pravdépodobné kviili dobré dopravni

obsluznosti zastavek, jejich vhodného lokalniho umisténi a bezbariérové piistupnosti.

5.4.3 Doprava autem

Automobil je pro vétSinu vozickdii zisadnim zplsobem dopravy v méstském
1 mimoméstském prostiedi. Osobni vozidlo obvykle umoznuje sloZitou prepravu invalidniho
voziku a dal§ich dileZitych pomlcek. Osm z deviti informatorti ma fidi¢ské opravnéni a jsou
schopni jezdit automobilem za ptedpokladu, Ze je vybaven specidlnim ru¢nim ovladanim.
Ruéni ovladdani je specificka uprava osobniho automobilu ptevadéjici pedalovy systém

ovladani vozidla na Cisté runi a manudlni. Ridit vozidlo jsou tak schopni i kvadruplegici
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nebo osoby s jinym tézkym zdravotnim postizenim. VSichni informatofi se shodné vyjadiuji,
ze automobil s ruénim ovladanim je v jejich zivoté velice dulezity a hodnoti takovou dopravu
pozitivné.

Na otazku, co pro n¢j znamena auto s ru¢nim ovladanim, odpovédél informator RC
pozitivng:

,, Urcité jsem spokojenej, to je bezvadna véc, uz jsem na tom par let, takze jsem si
i vybral néjaky ovladani. ** (informator RC)

Vlastni automobil na ruéni ovladani mé také informator ST, potizuje si ho vzdy se
vznikem ndroku na pfispévek na motorové vozidlo. Protoze je kvadruplegik, vybird si viz
S automatickou pfevodovkou, ¢imz vytradi dal§i moZnou piekazku v co nejkomfortné€jSim
zpusobu piepravy. Jedinou negativni zkusenost, ktera byla s ohledem na dopravu autem ve
vypoveédich informatort zminéna, poskytl MZ. Kratce po svém trazu v devadesatych letech si
poftidil novy automobil s ru¢nim ovladanim, na jehoz nakup uplatnil ptispévek na motorové
vozidlo. Jesté nez se mohl sdm v auté projet, bylo mu odcizeno. Jednalo se pry
o kradez na objednavku a stopy smétovaly do Polska.

»Ja jsem jakoby auto mél, mél jsem favorita uplné novyho, dostal jsem na to prispévek.
Meél jsem ho u nasich v garazi Vv Rosicich a nejaky Polaci ho ukradli. Uz jsem si délal papiry a
najednou to ukradli, tak jsem musel vracet prispévek a auto jsem nemél. TakzZe jsem byl
psychicky docela dole. Polaci to odvezli nekam do Polska a uz se to nenaslo. Nasi se kvuli
tomu hddali. Auto jako mam, ale sam ho neridim. Ridil jsem rdd, ale uZ jsem si zpétné
neudélal ty papiry. Ale vozi mé manzelka, kamardd. ** (informator PM)

Uplatnény ptispévek musel nasledné¢ vracet. Tato zkuSenost determinovala jeho
nasledny vztah k fizeni motorového vozidla, nebot’ si jiz nepotidil rucni ovladani. Na dopravu
osobnim automobilem sice UpIn¢€ nezaneviel, piiznava vsak, Ze se nechava vozit manzelkou
nebo jinou blizkou osobou. Dalsi z informatorti poukazal na svilj zhorSeny zdravotni stav
a potiebu asistence pii presedani z voziku za volant auta. Doprava automobilem se tak pro néj
stavda mén€ komfortni, nebot’ je pti kazdé cesté zavisly na pomoci ciziho ¢lovéka. Cestovani
osobnim autem se mu tak vyplati pouze v piipad¢ dlouhych vzdalenosti napt. mezi mésty.

., Mé se hur preseda, ja potrebuju asistenci, takze u mé to neni uplné Ze bych si sedl do
auta a jel. Ale kdyz mam asistenci tak jsem schopnej to auto vyuzit. Po mésté ale vyuzivam
tuhle dopravu. Jinak vyuzivam oba voziky, mechanickej i elektrickej, nékdy
i méstkou hromadnou dopravu a nékdy ten tranzit. Osobni auto jediné na delsi cesty, ale

musim pocitat s tim, Ze budu potrebovat asistenci. * (informator JP)
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Specifickou formou automobilové dopravy v Pardubicich je tzv. ,doprava pro
hendikepované® - s vyuzitim specialné upravené dodavky s ploSinou. Tyto dodavky udajné
funguji v Pardubicich dv¢, jednu spravuje Dopravni podnik mésta Pardubice, druha patii
soukromému subjektu. Na zdkladé¢ objednavkovych formulaid se vyhotovi plan jizdy
s konkrétnimi zastavkami dle potieby objednavateli. Informator JP z divodu snizené
schopnosti prepravovat se osobnim automobilem je v piipadé cestovani po Pardubicich
odkazan pravé na tento zpusob dopravy. Ma k nému ale vyhrady. Jednou z nich je fakt, ze
dispecink operuje neobratné a neni schopen pruzné tesit ptipadné zmény. Druhy problém vidi
Vv cené za jizdu, kterou by klidné€ navysil, protoze se domniva, Ze je provoz dodavky ztratovy.
Je ale vdécny za existenci takové sluzby v Pardubicich a pfiznava, Ze je na ni zavisly.

., Dopravni podnik ten tranzit taky ma a je mozny s tim na objednani jezdit, ale je tam
problém s dispecinkem. Jezdi s tim staly lidi, ale aby se tam treba dostal novej clovek, tak je
problém, protoze udajné je ta doprava vytizena na max. Diky tomu dispecinku je ale zpiisoben
neekonomicky provoz. Obcas jede jeden clovek pres Pardubice a je v casovém tlaku, kdy na
prejezd mésta ma treba pét minut. * (informator JP)

Na téchto ptipadech lze demonstrovat, Ze i pfes rozdilnd postizeni a s tim spojené
specifické potteby danych osob je automobilovd doprava ve mésté relativné bez problému.
I tézci kvadruplegici jsou schopni se efektivné dopravovat automobilem at’ uz vlastnim, nebo
objednanym tranzitem. Kromé jedné osobni peripetie neposkytl zadny z informatora takovou
vypovéd, ktera by poukazovala na vyrazn€j$i problém s provozem automobilu nebo

souvisejicich aktivit.

5.4.4 Meéstska hromadna doprava

Nazory informatori na pardubickou hromadnou dopravu se riizni. To muze byt
zpusobeno rozdilnymi dopravnimi pozadavky jednotlivych informatord ve spojitosti
s jejich ekonomickymi potifebami. Shodné ale vétSina informatorti ptiznava, ze méstska
hromadné doprava ma jisté mezery.

Informator ST od svého urazu v roce 1994 nevyuzil MHD, v souéasné dob& se do
zaméstnani dopravuje jediné svym automobilem. Poznamenava, Ze nevi, jakym zplsobem je
Vv Pardubicich vefejnd doprava koncipovana. Obdobné vypovida informator AN, ktery si
nevzpomind, Ze by v Pardubicich n¢kdy jel autobusem nebo trolejbusem. Nejednoznacné se
vyjadiil informator TL, vyuZivajici méstskou hromadnou dopravu obcas pii cesté do Lazni

Bohdane¢. Ty se nachdzi zhruba 10 km zapadné od Pardubic, s kterymi je poji trolejbusova
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linka. Pfedmétem kritiky je snizujici se pristupnost zastavek s pribyvajici vzdalenosti od
Pardubic. Oproti tomu chvali pfistup vétSiny fidicd a jejich ochotu pomahat zdravotné
postizenym lidem s ndstupem a vystupem.

, Ale treba trolejbusy, ja tady nastoupim, ale v Bohdanci uz neni prizpiisobeno. Kdyz
jedes nazpatek, tak jen dvé zastavky jsou v Bohdanci udélany. Nejsou udélany vsechny
zastavky. To taky neni dobry. Ja ted’ do Bohdance jezdim casto, protoze odtamtud pochazim,
takze jezdim tuhle trasu. Tady treba najizdim u AFI palace, uplné perfektni, ale tam mé museji
vyklapét na plosinu. Ty rezervy tady jsou jenom v zastavkdch, jinak ne. Jezdim trolejbusem i
autobusem a miizu Fict, zZe 7idici jsou ochotny. DFiv to tak nebylo, ale ted’ se to hodné zlepsilo
tim, Ze nékteri ridici vylezou a vyklopéj ti tu plosinu. Pro néktery to je teda problém, ale ted se
to doopravdy zlepsilo. “ (informator TL)

Jedinou negativni zkuSenost s fidicem MHD poskytl ve své vypovédi informator LS.
Po pfijezdu trolejbusu do zastavky zadal gestikulaci fidice o pomoc do vozu, protoze sam to
na svém elektrickém voziku nezvladne. Poté, co si oba vyménili pohledy, sklonil fidi¢ hlavu,
neoteviel dvefe a odjel. Pfistup fidi¢e omlouval JH pravdépodobnou neochotou vystoupit
Z kabiny do sychravého pocasi a poznamenal, Ze se jednalo pouze o ojedinély ptipad.

S méstskou hromadnou dopravou je spokojen informator KT, ktery ji vyuziva kazdy
den na cest¢ do prace a zpét domu. Vyhovuje mu pristupnost jim vyuZzivanych zastavek, které
se nachdzi v blizkosti jeho bydlist¢ i mista vykonu zaméstndni. S povdékem kvituje
postupnou obménu vozoveého parku Dopravniho podniku a uvédomuje si, Ze ndkup novych a
bezbariérovych souprav je finanén€¢ a cCasov€ ndroCny a musi tak probihat postupné.
V soucasné dobé je podle n€j v provozu jiz dostatek bezbariérovych dopravnich prostiedkii,
takze obsluznost mésta je dobra. Jedinou nevyhodu spatfuje stejn¢ jako informator TL
v nedostatku pfistupnych zastavek, kam ma v nékterych ptipadech problém vyjet na svém
mechanickém voziku. Mnohdy nepomize ani nizkopodlazni viiz.

,,Ale nejvétsi nedostatek je v tom, Ze zastavky nejsou bezbariérové pristupny. Vétsina
tech trolejbusii je délanych tak, ze néktery maji vyklapéci plosinu ale u nékterych vozu se ti
treba jen snizi ale nejde vyklopit ta ndjezdni plosina, obcas se stane Ze i kdyz se ten trolejbus
snizZi tak to prosté nestaci. To je jedind nevyhoda, kterou vidim. * (informator KT)

Pravidelné vyuziva MHD také informator PM. Podle néj zde bezbariérové autobusy
funguji obstojné a v piipadé potieby si vzdy fekne fidi€ovi, ktery mu vzdy ochotné pomohl.
Pokud by vSak narazil nebo vypadl z voziku, zodpovédnost ma podle n¢j tidi¢ dopravniho

prostiedku.
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., Dopravuju se tim docela hodné a vyhovuje mi to. Bezbariérovy autobusy tady fakt
fungujou a dostanu se v pohode a Fidici jsou viici mé taky ochotny a nemam s tim fakt
problém. Protoze mam ten hendikep tezsi, tak na zastavkach si casto reknu o pomoc, protoze
kdybych to chtél néjak sjet, kdybych mél teda zdravy ruce tak to sjedu sam, ale radsi si rFeknu
ridicovi. Kdyby tam byl mensi schudek, tak to bych asi sjel, ale kdyby ndhodou se mi néco
stalo, tak ten ridic za mé zodpovida. ** (informator PM)

Na nelogické chovani pii rekonstrukcich, respektive opravach zastavek poukézal
informator LS. Jeho rozhoiceni vyplyva z faktu, Ze bariérové zastavky se po opraveé vraci do
stejné bariérové podoby, v jaké byly pfed opravou. Stacila by podle n&j drobna projektova
uprava a za stejnych nakladi by mohla vzniknout zastavka bezbariérova.

., Oni rozdeélali zamkovou dlazbu a pak to vraceli na piivodni misto. Pritom by stacilo
tak mdlo aby tu zastavku udélali bezbariérovou. Ale je to tak zbytecny, kdyz uz to bylo
rozebrany, nerikam aby predeélavali zastavku, ale kdyz uz to je rozdeélany, proc¢ nékdo
nepremyslel a bylo by to za stejny penize, nic by neutratili. Jenom by se to zvedlo. Neudelali
by to zkoseny dolu, ale trochu by se to zvedlo. Takze pro trolejbus by to bylo v roviné.
(informator LS)
jezdi nizkopodlaznich a tim padem pftistupnych, vyjadiuje informator JP. Ten kriticky pohlizi
na pristup Dopravniho podniku, ktery nepiipouSti moznost problému v nepiistupnosti
samotnych zastavek. S povdékem ale kvituje moznost suplovat méstskou hromadnou dopravu
jiz zminénou dopravou v tranzitu s ploSinou.

, Kdyz je primérnej clovek na vozejku a je schopnej se dopravovat sam, tak po tom
meéste je schopnej jezdit. Je schopnej si i dojet na tu zastavku. Je teda trend dopliovat
autobusy a trolejbusy nizkopodlazni. Sobéstacnej prumérnej vozejckar je schopnej i s tim
MHD cestovat. Ale jak se postizeni zhorsujou, tak u nékoho uz je praveé problém dostat se na
tu zastavku. Potom argumenty dopravniho podniku, Ze spoje jsou nizkopodlazni, a Ze to lidi
muizou vyuzivat, tak jim treba nedojde, ze nékdo miize mit velky problém treba dojet jen
Zzdomu na zastavku. Proto tady teda funguje ta doprava, kdy jezdi tranzit s plosinou*
(informator JP)

Tim, Ze se postupné vyfazuji nepfistupné a vysokopodlazni dopravni prostiedky, se
problematika méstské hromadné dopravy v Pardubicich plynule pifesunula do sféry
bariérovych zastavek. Na zdklad€ vypovédi informatorti lezi problém hlavné zde. Pozitivni

zména bude vyZadovat konsensus ze strany Dopravniho podniku a dot¢enych stran.
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5.4.5 Verejné budovy a instituce

S vefejnymi budovami, institucemi, ufady, piipadn¢ dalSimi budovami neni
v Pardubicich relativné zadny problém, vsichni informatofi se vyjadrili pozitivn¢ v ohledech
pristupnosti a celkové bezbariérovosti. Z dostupnych vypovédi nevyplyva zasadni problém.
Jedina kritika pfislusela nové zrekonstruované pobocce bankovni instituce, ktera se
Z nepochopitelnych diivodii rozhodla rekonstrukei zménit bezbariérovy vchod na bariérovy.
Tento ptiklad je zminén informatorem MZ v jedné z piedchozich kapitol, kterd se zabyva
konkrétnimi bariérovymi prvky v budovaném prostiedi.

Informatorem MH je zminéna dobra dopravni dostupnost pardubické nemocnice,
stejné tak polikliniky Kolf a polikliniky Vektor. V nemocnici je prostiedi postupné
upravovano a bariéry odstranovany, coz schvaluje. Sdm se dostane do vétSiny nemocni¢nich
oddéleni i ptes jejich bariérovost. To sice podle néj neni zcela idealni, ale dostacujici. Co se
tyCe riiznych Gradl naptic méstem Pardubice, vyjadiuje se informator KT. Podle svych slov
se dostane do vSech potiebnych ufadii a instituci bez problému a neni si védom Zadné vetejné
budovy, kde by mél s pristupem potize.

., Kdyz vezmu urady, treba dnes rano jsem byl na financnim uradu na Dukle, tak jsem
se dostal bez problémii. Kdyz vezmu urady jako takovy, ty ktery clovék potrebuje, tak nevim
o zadnym, kam bych se nedostal. Pocinaje méstskym uradem, pod ktery spadam. Nevim teda
jak je to v jinych méstskych uradech, treba na Dubiné vim, Ze se dostanu. Na magistrat se
dostanu, na krajsky urad se taky dostanu, z druhy strany je vytah. Dnes uz i ty obchodaky taky

bez problému. “ (informator KT)

5.4.6 Sportovisté a sportovni vyZziti

Pardubice jsou obligatné oznaCovany za mésto sportu. Podobna prohlasovani lze
nalézt na mnoha sportovistich napfi¢ celym meéstem, s jejich pfistupnosti zdravotné
postizenym lidem je ale situace ponckud jind, alesponi podle vypovédi informatort.

Informator ST si mysli, Ze vétsina sportovnich podnikil je pfistupnych i pro lidi
s hendikepem

,, Tak vétsina téch podnikii je pristupnych, at je to v Hradisti HCcko, nebo cokoliv. At
to je v byvaly rudy hvezde, ted’ na Olymp, Tomads Potuckii tam ma tu posilovnu, takzZe ta je
taky pristupnd, da se tam jit zacvicit si, s tim hendikepem se tam ¢lovek dostane. ** (informator
ST)

Tomas Potlcek vlastni a provozuje v Pardubicich zcela bezbariérovou posilovnu, coz
je projekt ojedinély v ramci celé Ceské republiky. Toméas byl v ramci vyzkumu osloven,
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nepodafilo se s nim ale sjednat schiizku. Dal§im vyznamnym sportovistém je hala Dasicka.
To je relativné moderni multifunkéni sportovni hala pfidruzena ke Gymnaziu DaSicka
a pravideln€ se v ni konaji rizné sportovni zapasy a turnaje, jmenovité tfeba vSechny domaci
zapasy extraligového florbalového tymu Sokol Pardubice. Jistou kritiku této haly vyjadril
informator KT, kterému nevyhovuje nevhodné voleny pfistup do bezbariérové ¢asti hledisté
a nékolik schodt, které brani plynulé cesté na toaletu.

, ITeba zezacatku byl takovej problém, kdyz se postavila nova sportovni hala na
dasicky, tak sice se tam clovék dostal, ale jako vozickar do hlediste musel vyjet nahoru,
pritom byly ctyri metry kolem hriste. Kdyz chtél na zachod, musel zase sjet dolii, takze rampou
nahoru a dolu. Ale nejvtipnéjsi bylo, Ze kdyz jsem jesté hral basket na vozejku, tak lidi byli
dole na schodech. My jako vozejckari jsme tam méli asi dva turnaje, a méli jsme tam vZdycky
chlapy, ktery nam pomdahali nahoru a dolu po téch ctyrech schodech. Vim, Ze tam ale ted
pristavuji néjaké satny, takze asi to bude zménény. (informator KT)

Stejny informdtor v souvislosti se sportovni halou hovofil o vzniku pardubického
basketbalového tymu vozickari. Tento tym se b&hem sedmi let své existence vypracoval
k pravidelnym tc€astem na mezinarodnich soutéZich. Informator KT byl pfed Grazem aktivni
Lituje ale toho, ze se musel kvtili rodiné vzdat veSkerého sportu. Projevil ale viru v budouci
navrat na palubovku, az jeho déti povyrostou.

, TakzZe v roce 2011 se tady zakladal basketbalovy klub v Pardubicich a bylo to super.
Je to jiny basket nez za zdrava, ale bylo to super, clovéek je mezi lidma, je super kdyz clovek
nekam vyrazi a zaradi se a socializuje se. Pro mé to byl relax, odpocinek a zabava, a skoncil
Jjsem viceméné proto, ze se mi narodily dvojcata a mam to doma trosku komplikovanéjsi, uz
tim tolik neziju. “ (informator KT)

Negativnéji se vyjadfil ohledné pardubickych sportovist informator TL, ktery je
znamym paralympionikem. Jako aktivni sportovec se zamétuje na sportovisté a podle svych
slov neni v Pardubicich nikdo jiny, kdo by jich projel vice. Problém vidi hlavné na tenisovych
kurtech, kde je podle néj neexistujici bezbariérova koncepce. Hokejovy stadion ale hodnoti
pozitivné.

,, Co se tyce sportovist, protozZe ja hodné sportovisté objizdim a to malokdo tady jezdi
takhle po sportovistich, a znaji mé tady, tak miZu ¥ict, Ze to je tak piil na pul. Na zimnim
stadionu bezbariérovost upiné suprova. Ale kdyz chcete jit hrat tenis, tak uz je problém. Tam
se nedostanete, protoze na tenisovych kurtech je problém se dostat do sprch, na zachod, ale

Jjako na kurt jako takovy se dostanete, to jo. Co ja jsem tady v pardubickym tenisovym Klubu,
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tak pozemek je mésta, ale oni neudelaji ndajezd. Nebo kdyz jedu na plochou drahu tak tam se
divam zdepa, taky tam neni nic udélaného pro vozickare, néjakda rampa nebo tak.*
(informator TL)

V Pardubicich je mezi vozi¢kaii populdrni stolni tenis. Ctyfi z informatord jsou
néjakym zpisobem zapojeni v hrani stolniho tenisu na soutézni urovni. Informéatoifi JSu
a MZ jsou medailist¢ z letnich paralympijskych her, informator AN ma zkuSenost
S poraddnim republikovych turnaji a informator RC v pfedchozich letech taktéz aktivné
reprezentoval svlij tym. Sportovni vyziti pro vozickare je v Pardubicich podle informatori na
sluSné urovni, 1 co se tyce velikosti mésta. Ptistupnost sportovist’ ale zaostava. Hokejova
Tipsport aréna je kompletné bezbariérova, mensi sportovni haly jsou podle informatori

bezbariérové v omezeném rozsahu, zatimco lokalni malé sportovisteé jsou obvykle bariérova.

5.4.7 Kultura, zabava a volny ¢as

Ptistupnost volno¢asovych aktivit a zatizeni mimo sport hodnoti ve svych vypovédich
vétSina informatort. Co se tyce restauraci, zdaleka ne vSechny jsou pfistupné nebo dokonce
bezbariérové. V restauracnim zatizeni ani tak nejde vnitini prostory, kde se stravuji hosti, ale
hlavné o pfistupnost toalety, na niz kladou hendikepovani lidé zvySené pozadavky. Podle
informatora RC je dilezité vytipovat si vhodné restaurace, kde je pro vozickare dobra
pristupnost. Téch pry neni v Pardubicich mnoho, ale daji se najit. HorSi situace je
S bezbariérovymi pivnicemi, téch je v Pardubicich nedostatek. Déle informator zminuje, ze
divadlo i ob¢ kina jsou zcela pfistupnd, avSak prostorové rozvrzeni bezbariérovych mist
nevyhovuje potiebdm vozickare, jak zminuje informator KT. Preferuje tak jedno kino pted
druhym, nebot’ mu nevyhovuje sedét pfimo pod platnem, kde jsou jedina bezbariérova mista.
Ptiznava ale, Ze uz se z jeho strany jedna o urCitou zhyckanost, pfiCemz je ale vdécény za
takové moZznosti zabavniho vyziti.

., At jsem se chtel podivat kdekoliv tady v Pardubicich, tak jsem se vidycky dostal s tim
vozejkem. Samozrejmé nékde to bylo s uskalim. Treba vim Ze nebudu chodit do kina sem do
Cinema city, protoze vim, zZe tam maji mista pro vozickare v prvni rade. Sednout si do kina do
prvni Fady, to uz musi bejt vyprodano, aby sis to koupil. To radsi jdu do toho Grandu, protoze
tam jsem vidycky ve tieti ve ctvrty Fade a bohaté mi to vyhovuje. To jsou takovy véci, jako
dostanu se tam, ale to uz si jako vybiram. UzZ je clovek rozmazlenej. Kdyby tu ale jiny kino
nebylo, tak jsem samoziejmé vdécnej a do toho kina bych chodil. A dalsi véci si myslim uplné

V pohode, divadlo, zimak na hokej. “ (informator KT)
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Podobnou zkusenost s pardubickymi kiny ma také informator TL, ktery je ale vyrazngji
kriticky. Stav obou kin povazuje za katastrofalni, a tak navstévuje kino radéji v Brné. S kinem
ale nemd zadnou zkuSenost informator AN. Vzpomind si, Ze byl vkiné naposledy
v devadesatych letech, kdy jesté neexistovaly velké obchodni domy s multikiny. Zminuje ale
dobrou pristupnost Vychodoceského divadla, kam se ob¢as dostane v ramci kulturnich akci,
divadlo ale nesleduje. Podle svych slov ho nedokaze spravné ocenit. V pardubickém divadle
kladn& hodnoti moznost pouzit schodové rampy, ale rezervu vidi v toaletach. Informator ST
hovofi o relativné dobie piistupné pardubické hlavni knihovné, ktera na prelomu tisicileti
prosla komplexni rekonstrukci, takze se v ni mize pohybovat i zdravotné télesné postizeny
Cloveék. Pozitivné se vyjadiuji informatofi o vétsin¢€ pardubickych obchodnich center, jeZ jsou
koncepiné bezbariérova. Na nich si pochvaluji hlavné separatni toalety pro hendikepované,
které se naptiklad podle informatora RC jiz staly standardem. Tato vSeobecné pozitivni
hodnoceni mohou vychazet z predpokladu, ze dotazovani vozic¢kaii nenavstévuji zminéna
mista ptili§ Casto, proto si tfeba neuvédomuji potencidlni problémy, které neni jednoduché
postihnout pfi jedné navstévé. To by potvrzovala vypovéd informatora AN, jez poznamenal,
7e za zabavou do mésta téméf nikdy nechodi. Jestli za to mize jeho vyssi dichodovy vek

nebo komfort doméciho prosttedi je otazkou.

5.4.8 Koncepce bezbariérového mésta

Ptistup mésta Pardubice ve vztahu k zdravotné télesné postizenym obCaniim je podle
informatora nejednotny. VéEtsinou se shoduji na tom, ze se zde udélalo hodné prace, na druhou
stranu ale vyjadifuji rozporuplné¢ pocity nad pribéhem nékterych zmén nebo
o mistech, stale cekajicich na koncep¢ni zmény.

Informator RC chvali stavebni Gpravy kiizovatek, kdy neni s povrchem vozovky
sjednocen chodnik pouze v misté ptfechodu, ale po celém rohu. To mu umoziuje lepsi
a rychlejsi pohyb pies kiizovatky. Bez bliz§iho komentafe hodnoti informator TL Pardubice
jako perfektni. Jeho vypovéd muize byt ovlivnéna faktem, ze je aktivnim sportovcem se
zdravymi rukami, a povazuje se za velmi schopného. Proto mésto Pardubice povazuje za
perfektni a bezproblémové. Podobné se vyjadiuje také informator PM, ktery dava Pardubice
do pfiméru s Libercem. Sice pométuje dve relativné nepométitelnd mésta v ohledu nadmotské
vySky a povrchového profilu, Pardubice mu ale vysly jako vitéz.

., Pro vozickare si myslim, Ze tohle mésto je fakt jedno z nejlepsich v republice. Je to
nizina, neni tady snih tolik. Kdyz jedes do Liberce, tam jsou vsude kopce, plno snéhu, nikam

neprojedes. Kdyz nemas zdravy ruce, tak jses uplné v prcicich. Tady kdyz je zima
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a nasnezi dvakrat, tak je to pardada. Dostanes se do mésta, na nakup. Kdo si stézuje, tak je
hodné narocnej. © (informator PM)

Pardubice jako mésto se ke zdravotnimu postizeni stavi odpovédné. Magistrat mésta
poskytuje na svych webovych strankdch mapu bezbariérovych objektl, kterd je tvofena na
zdkladé metodickych kritérii, podle nichz jsou jednotliva mista hodnocena Ceskou
abilympijskou asociaci. Je dulezité¢ zminit, ze mésto Pardubice jako jediné v republice ziizuje
Komisi pro bezbariérovost. Tato pracovni skupina se zabyva problematikou odstranovani
bariér ve meésté, zasadila se o vznik dota¢niho programu podpory bezbariérovosti, nebo
instituce. S komisi spolupracuji vozickatri a zdravotné postizeni lidé, ktefi jsou zvani na
piedbézna hodnoceni a kolaudace budovanych prostor. V roce 2005 zpracovala komise tzv.
Koncepci bezbariérovosti mésta Pardubic, ktera je v souéasné dobé aktualizovana. Cinnost
této komise si pochvaluje také pani Mgr. Radka SvatoSova z Narodni rady osob se zdravotnim
postizenim.

., Skvélou véci na mésté je komise pro bezbariérovost, ktera tady bezi spoustu let. Ma
celou dobu stejnou predsedkyni a to je neskutecné akcni clovek. Myslim si Ze to hodné
pomohlo, tomu jak to tady ted vypada. Myslim si, Ze Pardubice jsou pratelsky mésto
K vozickarum. * (informatorka Mgr. Radka SvatoSova)

Jisté koncepcni rezervy v piistupu mésta zminuje vice informator. Problém spociva
hlavné v projektové nedotazenosti nékterych stavebnich Uprav a rekonstrukci budov
1 vefejnych prostor. Se stavebnimi Upravami se vaze totiz pomérné slozity byrokraticky
proces. Typickym piikladem je rekonstrukce lesoparku v méstské ¢asti Dukla, kde vSak chybi
vhodny néjezd na chodnik. Vozickat je tak nucen najizdét z travy, coz mu zptisobuje znacné
obtize. Negativni zkuSenost s odstranénim svépomoci vybudovaného ndjezdu hovoti
informator LS. Pfiznava, Ze jeho ndjezd mohl byt pro clovéka s jinym typem postiZzeni
bariérou, zarazilo ho vSak, Ze pti drobné stavebni upravé chodniku byl tento najezd odstranén.
Zklamal ho pfistup mésta, které odmitlo uvést dany ndjezd do plivodniho stavu. Diraz na
projektové zajisténi byl vyrazny.

., Délaji se ruzny projekty. Ja jsem potieboval jenom tady sjezd na silnici. Ja jsem to
mél udelany a oni tady rezali chodnik a vymeénovali néjakou trubku vevnitr. A vzali i ten
ndjezd a uplné ho rozrizli a dali pryc. A ja jsem volal na urad, jestli by mi to spravili. Oni mi
rekli, Ze je na to potreba udélat projekt. Ja to chdpu, jsou tady pro jednoho bariéry
odstranény, ale pro druhyho clovéka vzniknou. Dam priklad. Slepci. Ja si tady udélam sjezd,

ktery mé vyhovuje a spousté dalsim lidem, ale slepec jde a miize spadnout. Vytvoril jsem mu
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bariéru. Neni pripravenej na to, zZe tam ten sjezd je. Je to takova drobnost, ale musi na to byt
obrovskej projekt. Samozrejmé to pro mé neudeélali a musel jsem si to udélat sam na vlastni
naklady “ (informator LS)

Projektovi inzenyfi neuvazuji koncepéné a vzniklé stavby a rekonstrukce vykazuji
nékteré nedostatky, které si zdravy ¢loveék nemusi uvédomit, ale vozickar pti prvnim kontaktu
s prekazkou mutize byt omezen na dalSim pohybu. Piikladem mohou byt jednotlivé nendpadné
schody, nachazejici se na mnoha mistech ve mésté. Na zakladé kritiky se pak narychlo vytvori
umély, vétSinou betonovy ndjezd, ktery vSak situaci netesi.

,Ale pak se treba nemysli na to, Ze staci malinkej schudek, a vozickar ho neni
schopen vyjet. Pak je napadne, Ze udélame tam malou plosinku, takovej ndjezd. Ale to je pro
vozickare uplné to samy, jako kdyby to tam nebylo. Vozickar se na tom prevrati. Celkové se to
ale zlepSuje a dekuju za to, ale je potieba dost véci dodélat. ** (informator AN)

Pro pohyb vozickare je velkym problémem v historickych ¢astech mést dlazba, tzv.
koci¢i hlavy. VétSina vozickaiti se takovym oblastem vyhybd, jinak je zapotifebi pomoc
asistenta. Mésto Pardubice je podle nékterych informatori v ramci Ceské republiky na velice
dobré urovni. Existuji zde vyrazné rezervy spocivajici hlavné v nedotazenosti koncep¢nich
uprav vetejnych prostranstvi, politika bezbariérovosti je ale ucinna. M¢sto Pardubice
naslouchéd nazorim hendikepovanych lidi a snazi se jejich problémy fesit. Informatofi shodné
uvadéji, ze mésto urazilo ohromny kus cesty, je vSak na zodpovédnych osobach, aby se nadéle
pokracovalo v systematickém odbouravani bariér ve mésté 1 spolecnosti za ucelem

komplexniho zlepSeni zivota zdravotn¢ télesné postizenych osob.

5.5 Diskuse a mozna vychodiska soucasné situace

Télesné postizeni je vzdy viditelné. Ohromnym zplsobem ovliviluje nejen Zivot
konkrétniho postizené¢ho cloveka, ale také jeho rodinu a blizké. PtestoZe se dotazovani
informatofi se svym postizenim relativné smifili, néktefi tedy vyrazné¢ pozdéji nez jini,
oznaceni za hendikepované se béhem svého Zivota ziejmé jiz nezbavi. Hendikep ale neni
tvofen jejich zdravotnim stavem ze své podstaty, ale naopak prostiedim s timto zdravotnim
stavem nekompatibilnim. Dotazovani vozi¢kafi sami sebe v zddném piipadé nepovazuji za
utlaCovanou komunitu a néktefi se dokonce vyjadfili ve smyslu, ze je Cisté na nich, jak
uspésni ve svém Zivoté budou a neptikladaji tak ptiliSny dlraz na cizi pomoc. Tento pfistup se
projevuje jako pomérné protikladny vicéi socidlnimu modelu postizeni, ktery spociva
Vv utvafeni konceptu postizeni pouze na spolecenské trovni.
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S vlastnim pojetim postizeni se Uzce vaze identita. Informatofi v kontextu postizeni
prijali identitu postizeného a hendikepovaného c¢lovéka, coz ale nepovazuji za nijak
stigmatizujici, protoze spoleCensky pohled na postizeni se zbavil negativniho nadechu.
Stejnym zptisobem se uvniti skupiny rizné postizenych osob vytvaii identita vozickara, ktera
se muze jesté dale délit. Proto neni neobvyklé, ze o sobé vozickaii bézné¢ hovoii jako
o ,kvadrousich®“, ,parousich®, piipadné¢ o0soby bez voziku oznacuji jako ,,chodaky".
Konstrukce identity tedy probiha na zakladé chapani miry postizeni, ptiCemz se vétSinou
jedna o identitu bez zjevné pejorativni konotace.

Jistym zptisobem ale mize dochazet k vymisténi hendikepovanych osob.
Pravdépodobné se bude jednat spiSe o vymisténi netimysIné, naptiklad ve formé bydleni
vV jednom urcitém bezbariérovém domé. Kazdy dotCeny jedinec muize takové vymisténi
pocitovat odlisné, respektive nemusi ho pocitit vitbec, nebo naopak jim muize byt znaéné
zasahnut. Na prikladu bezbariérového domu lze dobie demonstrovat, jak odliSna percepce
vlastnich schopnosti miize mezi né€kterymi jedinci upevnit pocit segregace. To se pak milze
projevovat ve form¢ nezdjmu o socidlni integraci do vétSinové spolecnosti, v nékterych
ptipadech 1 ve zhorSeni mezilidskych vztahii uvnitt domu.

Na zaklad¢ probéhlého vyzkumu a analyzy odpovédi ziskanych od informatora Ize
piedlozit nékolik teoretickych i praktickych vychodisek soucasné situace, které v budoucnu
mohou prispét ke zlepseni Zivota hendikepovanych nejen v Pardubicich, ale i v celé¢ Ceské
republice.

Informatoti se vyjadiili, Ze velké problémy vidi hlavné v ekonomické strance véci,
respektive ve zplisobu pterozdélovani davek, invalidnich diichodli a ptispévkl na nakup
automobilu a voziku. Pfestoze ndzory na danou problematiku se mezi informatory relativné
rizni, vétSina z nich vidi v dané véci problém. Doporucenim by mohla byt vznik vice
standardizovanych principti pierozdélovani piislusnych davek. Problematika invalidnich
duchodu, které jsou pocitany na zakladé odpracované doby pied Grazem je nevhodna z mnoha
ruznych hledisek. Jistym zplsobem jsou diskriminovani lid¢, kterym se stal uraz v mladi,
ptipadné ti, jeZ jsou postizeni od narozeni, a tim pddem jim je vypocitan diichod ze zékladu
primérné mzdy stanovené Ministerstvem prace a socidlnich véci. Takovy vypocteny invalidni
diichod vSak dosahuje nizkych hodnot, které casto nedokazi pokryt bazalni ndklady na zivot
hendikepovaného Eloveka.

Velky problém je také vypocet, resp. ptidélovani a ptisuzovani davky na pofizeni
automobilu. Neékteti respondenti se vyjadfili negativné viici predchozim principiim, kdy se

béhem kratké doby nckolikrat meénila legislativa a pravidla rozdélovani této davky.
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V soucasnosti se prisuzuje prispévek jednou za sedm let do vyse az 200 000,-. Problém autor
vidi pravé v pribéhu jeho pfisuzovani, nebot piispévek je snizovan na zdkladé¢ vsech
moznych pfijmli domécnosti, ve které dotcena hendikepovana osoba zije. Posudkova komise
hodnoti veskeré aspekty zivota tohoto ¢loveka, jeho finanéni situaci, zaméstnani, zaméstnani
rodinnych prislusnikt, celkovy majetek rodiny. Stejné tak se posuzuje, jak moc vozidlo dana
osoba potiebuje, vyuziva, bude vyuzivat a jaké dalsi osoby budou mit k vozidlu pfistup. Na
zaklad¢ vSech téchto informaci je hendikepovanému clovéku pfisuzovana castka na nakup
nového vozidla, kterd malokdy dosahuje maximalniho zdkonného limitu, a hlavné hodnoty
potiebné pro daného ¢lovéka. Cim vice se postizeny ¢lovék snazi finandné zaopatiit sebe a
svoji rodinu, je zaméstnany a odvadi vSechny zakonné dan¢, tim vice mu je pfisouzena Castka
snizena. Pritom existuji takovi lidé, ktefi jsou postizeni, pobiraji invalidni dichod, ale
nepracuji a vSechny své davky utrati za pomijivé véci jako tteba alkohol, a dostanou od statu
ptispévek na auto v plné vysi. Na zakladé téchto ptikladh by méla vzniknout ucelend
strategie, ktera by racionalné a objektivné dokdzala hodnotit potfebu daného ¢loveka k ziskani
urcité vyse prispévku na auto. Jestli télesné postizeny Clovek potiebuje auto ke své praci,
Z jakého divodu by mu mél byt procentudlné poniZen ptispévek jen na zaklad¢ toho, ze ma
vibec praci? V tomto piipadé by méla naopak fungovat pozitivni motivace.

Vyznamny problém lezi v soucasné koncepci kontrol posudkovymi Iékaii a s nimi
souvisejicich posudkovych komisi. Posudkovi I€kafi nejsou v drtivé vétSiné piipadi odborné
zpusobili ve znalosti nemoci posuzovaného jedince. Dochazi tak k situacim, kdy naptiklad
Clovéka po urazu kréni patefe posuzuje lékat s odbornosti gynekologa. Druhym, neméné
zédsadnim problémem je fakt, ze posudkovy I€kar vibec neptfichdzi do kontaktu
s posuzovanym clovékem. Objektivnost vydavaného posudku se tak radikalné snizuje, nebot’
I¢kat vychdzi pouze z dostupné Iékaiské dokumentace, kterd je v mnoha ptipadech
nekompletni. Zavaznost situace si odpovédné Gfady uvédomuji, ziejme ale neni v jejich zajmu
cokoliv ménit. K pozitivnimu feSeni by mohlo pfispét vytvoieni sit¢ odborné zplisobilych
1€kait, kteti by se prubézné zvali k jednotlivym posudkiim na zdkladé pfedchozi komunikace
s zadatelem o ptispévek. Omezil by se tak pocet odvolani k posudkovym komisim a snizily by
se ndklady na jeji provoz.

Co se ty¢e pohybu hendikepovanych osob v Pardubicich, doslo k velkym zménam
K lepSimu, které jsou vSeobecné pfijimany pozitivné. Rezervy ale existuji v celkové
projektové koncepci jednotlivych uprav a rekonstrukci venkovniho prostiedi a vystaveb
novych budov. Velice kladné je hodnocena ¢innost pardubické komise pro bezbariérovost,

které se podafilo eliminovat mnoZstvi problematickych a bariérovych prvkl napfic¢ celym
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méstem. K jest€¢ vyraznéjSimu zlepSeni situace by prispéla vétsi dislednost pii tvorbé
zadédvacich projektl a nasledné i samotnych stavebnich projektt. Za timto ucelem by se mél
zvysit rozpocet na fungovani komise pro bezbariérovost, diky ¢emuz by tak mohla rozsitit
kapacitu lidskych zdrojii, a jesté vice zefektivnit svoji Cinnost. Silnéj$i mandat ve véci
pripominek by mély dostat mistni neziskové organizace a jejich podnéty by mély byt méstem

Pardubice zodpovédné zohlediiovany.
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6 Zavér

Diplomova prace se zabyvala problematikou socio-ekonomickych aspekti zivota
hendikepovanych lidi v Pardubicich, se zaméfenim na voziCkare. Teoreticka Cast prace
vymezila nckteré vyznamné socio-kulturni pfistupy k postizeni, vcetné¢ historickych
souvislosti studia postizeni a ustanoveni sociologického védniho oboru s nazvem ,,disability
studies“. Dale zde byla pifedstavena doposud publikovana literatura  jak
v Ceském, tak anglickém jazyce. V praktické casti prace byly interpretovany jednotlivé
aspekty zivota vozickaii v méstském prostiedi s dirazem na mésto Pardubice. Kvalitativni
vyzkum probéhl ve formeé polostrukturovanych rozhovorti s uzivateli invalidniho voziku,
jejichz vypovédi byly nasledné strukturovany dle jednotlivych témat a doplnény o ndzory
odborniki z praxe, ktefi se pohybuji v problematice zdravotniho postizeni. Vysledky
vyzkumu ukazaly nejcastéjs$i socio-ekonomické problémy v Zivoté vozickart vcetné percepce
bezbariérovosti mésta Pardubice. Na zaklad¢ vypovédi informatorti byla predlozena nckterad
teoreticka 1 prakticka vychodiska soucasné situace.

Stigmatizace lidi na voziku se projevila jako zcela zanedbatelna, vozickari si Casto
sami piisuzuji identitu na zakladé¢ povahy svého postizeni a nepovazuji to za socialni
znevyhodnovani. Bylo zjisténo, Ze zaméstnavani zdravotné postizenych proslo pozitivni
zménou a zaméstnavatelé jsou vyrazné vstiicnéjsi vici hendikepovanym osobam. Vyrazné
problémy byly identifikovany v koncepci prispévku na mobilitu, na motorové vozidlo a na
vozik. Uvedend kritika spociva v nedostatecné vysi uznavanych ptispévkt ze strany
povétenych ufadi a Vv neefektivni Cinnosti posudkovych 1ékaii. Se zaméfenim na meésto
Pardubice doslo k hodnoceni riznych aspektti Zivota vozickait v mestském prostiedi.

Diplomova prace poskytla hlubsi pohled na fenomén postizeni v souvislostech,
identifikovala nejdiilezitéjsi socio-ekonomické aspekty Zivota hendikepovanych ve mésté, a
predlozila nékolik potencidlnich vychodisek, které by mohly ptispét k dalSimu pozitivnimu

vyvoji spolec¢nosti s ohledem na zdravotni télesné postizeni.
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