VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA PODNIKATELSKA

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT

USTAV INFORMATIKY

INSTITUTE OF INFORMATICS

VYHODNOCENI VHODNE INVESTICNI STRATEGIE S VYUZITIM
FUZZY LOGIKY

EVALUATING AN APPROPRIATE INVESTMENT STRATEGY USING FUZZY LOGIC

DIPLOMOVA PRACE

MASTER'S THESIS

AUTOR PRACE Bc. Aneta Macharova
AUTHOR

VEDOUCI PRACE prof. Ing. Petr Dostal, CSc.
SUPERVISOR

BRNO 2022



VYSOKE UCENi FAKULTA

Zadani diplomové prace

Ustav: Ustav informatiky
Studentka: Bc. Aneta Macharova
Vedouci prace: prof. Ing. Petr Dostal, CSc.
Akademicky rok: 2021/22

Studijni program: Informacni management

Garant studijniho programu Vam v souladu se zakonem ¢&. 111/1998 Sb., o vysokych 3kolach ve
znéni pozdéjSich predpist a se Studijnim a zkuSebnim fadem VUT v Brné zadava diplomovou
praci s nazvem:

Vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie s vyuzitim fuzzy logiky

Charakteristika problematiky ukolu:
Uvod

Cile prace, metody a postupy zpracovani
Teoreticka vychodiska prace

Analyza soucasného stavu

Navrh fe$eni a piinos navrhi feeni
Zavér

Seznam pouzité literatury

Prilohy

Cile, kterych ma byt dosazeno:

Diplomova prace se zabyva vyuzitim fuzzy logiky pro vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie.
Reseni bude vyuZivat programové prostredi MATLAB.

Fakulta podnikatelska, Vysoké uceni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



Zakladni literarni prameny:

DOSTAL, P. Advanced Decision Making in Business and Public Services. Brno: CERM, 2011. 168
s. ISBN 978-80-7204-747-5.

DOSTAL, P. Pokroé&ilé metody rozhodovani v podnikatelstvi a vefejné spravé. Brno: CERM, 2012.
718 s. ISBN 978-80-7204-798-7.

HANSELMAN, D. a B. LITTLEFIELD. Mastering MATLAB. Pearson Education International Ltd.,
2012. 852 s. ISBN 978-0-13-185714-2.

MARIK, V., O. STEPANKOVA a J. LAZANSKY. Umél4 inteligence. Praha: ACADEMIA, 2013.2473
s. ISBN 978-80-200-2276-9.

Termin odevzdani diplomové prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2021/22

V Brné dne 28.2.2022

L.S.

doc. Ing. Milo§ Koch, CSc. doc. Ing. Vojtéch Barto$, Ph.D.
garant dékan

Fakulta podnikatelska, Vysoké uceni technické v Brné / Kolejni 2906/4 / 612 00 / Brno



Abstrakt

Diplomova prace se zabyva vyuzitim fuzzy logiky pti vyhodnocovani vhodné investi¢ni
strategie pro zajemce o investovani. K tomuto hodnoceni budou vyuzity modely
vytvofené v programech MS Excel a MathWorks MATLAB. V prvni ¢asti prace
je uvedena teorie, ktera je potfebna k pochopeni feSené problematiky. Druha cast
predstavuje vybranou firmu, pro kterou je prace zpracovavana a posledni ¢ast obsahuje

modely, vysledky a navrhy zjisténé diky hodnoceni fuzzy logikou.

Klicova slova

Fuzzy logika, vyhodnoceni investi¢ni strategie, rozhodovaci model, MS Excel, VBA,

MATLAB

Abstract

This diploma thesis deals with the use of fuzzy logic in evaluating a suitable investment
strategy for those interested in investing. Models created in MS Excel and MathWorks
MATLAB will be used for this evaluation. The first part of the thesis presents the theory
that is needed to understand the addressed problematics. The second part presents
a selected company for which the work is processed, and the final part contains models,

results and proposals found through evaluation via fuzzy logic.

Keywords
Fuzzy logic, evaluating an appropriate investment strategy, decision model, MS Excel,

VBA, MATLAB
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UVOD

V dnesni dobé je velmi dulezité se umét spravné a rychle rozhodovat. Kazdy
z nas se musi umét rozhodnout, at' uz se jednd o bézna kazdodenni rozhodnuti
nebo o dualezita firemni rozhodnuti. Rozhodovani ¢asto probiha za podminek nejistoty
a neurcitosti. Rozvoj metod umeélé inteligence vSak umoznil v poslednich letech
optimalni rozhodovani. Do umélé inteligence fadime, napfiklad expertni systémy
zalozené na fuzzy logice, neuronové sité nebo genetické algoritmy. Metody umeélé
inteligence lze vyuzit pfi vybérech optimalnich vyrobki, sluzeb, dodavateld a mnoho

dalsich. Vyuziti téchto metod muze usetfit Cas i nemalé penize.

Tato diplomova prace se vénuje aplikaci fuzzy logiky pfi vytvoreni modelu na podporu
rozhodovani pro vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie pro zjemce o investovani.
Bude se jednat o zajemce o investovani, tedy klienty vybrané firmy SMS finance, a.s.,
pro kterou praci zpracovavam. Pomoci fuzzy logiky mizeme fesit obrovské mnozstvi

rozhodovacich problému, a to predev§im pokud se rozhodujeme na zakladé vice kritérii.

Pfi volbé vhodné investi¢ni strategie hraje roli velké mnozstvi kritérii, které budou
v praci predstaveny a zohlednény. Vybirat budeme ze strategie konzervativni, vyvazené
a dynamické. Pficemz pro kazdého zajemce o investovani je vhodna odlisna strategie

na zakladé znalosti, zkuSenosti, preferenci a dalSich kritérii.

Modely budou vytvoreny v prosttedi MS Excel s vyuzitim VBA formulafe
a v MathWorks MATLAB. V praci budou uvedena teoretickd vychodiska
pro zpracovani rozhodovacich modelt, pfedstaveni vybrané firmy, popis vytvorenych
rozhodovacich modeld a jejich aplikace pfi hodnoceni vhodné investiCni strategie.

V zavéru prace bude uvedeno doporuceni, které vyplyne z vysledki modelu.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Tato diplomova prace se zabyva vyuzitim business inteligence, konkrétné se jedna

o uplatnéni fuzzy logiky pii vyhodnocovani vhodné investi¢ni strategie.

Ukolem je vyuzit vybrané teoretické znalosti ziskané pii studiu do praktického vyuziti.
Hlavnim cilem této prace je tedy vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie pro zajemce
o investovani pomoci aplikace fuzzy logiky. Mezi dil¢i cile patii vytvoreni jednotlivych

modelt v programech MS Excel a MathWorks MATLAB.

V teoretické cCasti této prace bude objasnéna potifebna teorie k pochopeni feSené
problematiky. Zejména se bude jednat o pojmy tykajici se fuzzy logiky a jeji vyuziti.
Dale bude vysvétlen postup vytvoreni fuzzy modelu v jednotlivych programech.

V praktické casti bude predstavena vybrand firma, pro kterou je tato prace
zpracovavana. Poté budou provedeny jednotlivé analyzy, jako PEST analyza, model 7S,

Portertiv model konkurenc¢nich sil a SWOT analyza.

Nasledné budou definovany rozhodovaci kritéria a jejich atributy, vytvoreni
rozhodovacich modeld v MS Excel a MathWorks MATLAB. Po vytvoreni
rozhodovacich modeld bude provedeno vyhodnoceni vhodnych investi¢nich strategii
pro jednotlivé zajemce o investovani a porovnani vysledki obou rozhodovacich
modelt. V zavéru prace bude predstaveno celkové hodnoceni na zakladé vysledka

fuzzy modell a v neposledni fadeé zhodnoceni pfinost navrhu feseni.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V nasledujici ¢asti prace jsou teoreticka vychodiska pro vyuziti fuzzy logiky. Tato Cast
se vénuje pokroCilym metodam rozhodovani. Je zde predstaven postup zpracovani
modelt vyuzivajicich fuzzy logiku v softwarovych prostiedich MS Excel a MathWorks
MATLAB.

1.1 Pokrocilé metody rozhodovani

Pro zdarné rozhodovani je tfeba vyuzivat nejnovéjs§i poznatky a vypocetni techniku.
Jde o vyuziti fuzzy logiky, neuronovych siti, genetickych algoritmi a teorie chaosu

za uCelem jejich analyzovani a modelovani (2).

Analyzou rozumime rozkladani celku na menS§i casti a rozpoznavani chovani

jednotlivych Casti. Poté je chovani celku mozné vysvétlit chovanim jednotlivych prvku

(2).

Modelovani se vénuje tvorbé modelu systému a poté ho vyuziva pro piedpovéd jeho
chovani. Model by mél byt navrhnut, co v nejjednodussi formé& a mél by dostatecné

presné kopirovat chovani skutecného systému (2).

Kvantitativni podklady pro rozhodovani a navrhovani optimaliza¢nich systému
je mozné ziskat na zakladé pokrocilych rozhodovacich metod. Jedna se o urceni
optimalnich podminek konkrétniho procesu v systému. Vysledky téchto metod

se vyuzivaji pro zkvalitnéni rozhodovaciho procesu (3).

12



1.2 Fuzzy logika

snoon

Slovo fuzzy v prekladu z anglictiny vyjadiuje "neostry", "neurcity", "nejasny". Pokud
porovname fuzzy logiku s klasickou logikou, tak fuzzy logika rozezna vice nez jen

hodnoty, které jsou pravdivé ¢i nepravdivé (4).

Lotfti Zadeh predstavil teorii fuzzy mnozin a fuzzy logiky, kde je dilezité stanovit,
do jaké miry prvek do mnoziny nalezi nebo nenalezi. Clenstvi je reprezentovano
v rozmezi od 0 do 1, kdy 0 vyjadifuje Uplné neclenstvi a 1 vyjadiuje uplné cClenstvi.

Zde tedy muze byt nekonecné mnoho moznosti (4).

Mnozinu je mozné definovat nékolika zpusoby, tedy napiiklad vyctem prvka,

pravidlem, které musi prvky dané mnoziny spliiovat, nebo funkci
na:y =2 {0,1} (4).

Prvek y patii do mnoziny A pravé tehdy, kdyz plati pa = 1. Pokud pa = O,
pak y do mnoziny A nepatfi (4).

U fuzzy mnoziny jde o zobrazeni na celém intervalu <0,1>. Fuzzy mnozinu definujeme

jako funkci, ktera se nazyva funkce Clenstvi (4).

Obrazek 1: Tvary Elenskych funkci typu A, m, S a Z (Zdroj: 4)
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1.2.1 Historie fuzzy logiky

Fuzzy logika vychazi z teorie fuzzy mnozin. V publikaci L. A. Zadeha byl poprvé
pouzit pojem fuzzy mnozina. Uvaha L. A. Zadeha spo¢iva v mnozinach s neostrou
hranici — fuzzy mnoziny. Klasickd mnozina je definovana pomoci funkce. Fuzzy
mnozina je, ale urCitym zobecnénim klasické mnoziny, kterou lze popsat pomoci funkce
na intervalu. Dale uvadi, Ze operace jako inkluze, sjednoceni, prunik, konvexnost a dalsi

se daji kromé klasickych mnozin aplikovat také na fuzzy mnoziny (5).

O fuzzy logiku se rychle zvySuje zajem na prelomu osmdesatych a devadesatych let
v Japonsku prostiednictvim aplikaci fuzzy logiky do koncovych zafizeni, jako jsou
naptiklad fotoaparaty, pracky nebo fizeni vlaki. Tato metoda se vSak vyuziva
i v dalSich oblastech, napiiklad u optimalizacnich a rozhodovacich problému

v ekonomii, u hodnoceni firem a dalsi (14).

1.3 Proces fuzzy zpracovani

Proces fuzzy zpracovani zahrnuje 3 zakladni kroky:

e Fuzzifikace
e Fuzzy inference

e Defuzzifikace

Fuzzifikace Fuzzy inference Defuzzifikace

Obrdazek 2: Proces fuzzy zpracovani (Zdroj: 4)
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1.3.1 Fuzzifikace

Prvnim krokem je pfevod redlnych proménnych na jazykové proménné. Jejich hodnoty

jsou slova nebo véty pfirozeného nebo umelého jazyka. Lidskému uvazovani jsou takto

reprezentované promeénné blizké (8).

Jako priklad si mizeme uvést proménnou Cetnost investovani. Atributy této proménné

by pak mohli vypadat takto: neinvestuji, investuji jednorazové, investuji pravidelné

a investuji jednorazové i pravideln¢.

Atributy jsou poté vyjadieny clenskou funkci, to se tyka kazdé vstupni i vystupni

proménné. Tyto funkce mohou mit mnoho variant. Mezi nejpouzivangjsi tvary

Clenskych funkci fadime standardni funkce c¢lenstvi, které jsou zobrazeny na obrazku

nize (3).

4 H(u) (o

1+
[(u,oLP)= < (u-o)/(B—or)
1
- > N
u
Obrazek 3: Priibéh a definice I funkce (S) (Zdroj: 8)
s 1y (u) [

a B : u

Obrazek 4: Pritbéh a definice L funkce (Z)

15

L(u,o,B)= < B-u)/(B-a)

0

(Zdroj: 8)



( 0 u{a
(u-c)/(P—ct) a<u<p
AMUABY=9 -uyr-p)  peu<y
0 uyy

.":= \
a By u

Obrazek 5: Pritbéh a definice A funkce (Zdroj: 8)

’

0 udlao
(u-a)/(B—oct) a<u<h
[(u,0,B,7,8)=1 ! B<us<y
(u,0,B,7,0) G-u)(y-8) y<u<d
- \0 ujd

Obrazek 6: Priibéh a definice II funkce (Zdroj: 8)
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1.3.2 Fuzzy inference

V druhém kroku se na zakladé vstupnich a vystupnich hodnot nadefinuji pravidla

pomoci podminek <Kdyz> <Potom>. Jednotlivé vyroky jsou vazany logickymi

spojkami (AND, OR). Diky témto algoritmim vznikaji podminkové véty, které poté

vyhodnocuji stav urcité proménné. Kazdému pravidlu v systému je tfeba stanovit vahu,

kterou je mozné v prub&hu ladéni systému ménit. Vysledkem procesu fuzzy inference

je jazykova proménna (4).

File

4 Rule Editor: vyhodnoceni — O b

Edit View Options

LIf
If
- If
If
LIf
LIf
If
If
. If (Znalosti is Dynamicka_strategie) and (Zkusenosti i1s Konzervativni_stratgie) and (Cetnost_horizont is Dyna

. If (Znalosti is Dynamicka_strategie) and (Zkusenosti is Vyvazena_strategie) and (Cetnost_horizont is Dynami ¥

Znalosti is Dynamicka_strategie) and (Zkusenosti is Vyvazena_strategie) and (Cetnost_horizont is Dynami
Znalosti is Dynamicka_strategie) and (Zkusenosti is Konzervativni_stratgie) and (Cetnost_horizont is Dyna
Znalosti is Vyvazena_strategie) and (Zkusenosti is Dynamicka_strategie) and (Cetnost_horizont is Konzen
Znalosti is Konzervativni_strategie) and (Zkusenosti is Dynamicka_strategie) and (Cetnost_horizont is Wyw:
Znalosti is Konzervativni_strategie) and (Zkusenosti is Vyvazena_strategie) and (Cetnost_horizont is Konze
Znalosti is Konzervativni_strategie) and (Zkusenosti is Dynamicka_strategie) and (Cetnost_horizont is Kon:
Znalosti is Vyvazena_strategie) and (Zkusenosti is Konzervativni_stratgie) and (Cetnost_horizont is Vyvaze
Znalosti is Vyvazena_strategie) and (Zkusenosti is Dynamicka_strategie) and (Cetnost_horizont is Vyvaze

e ey

>

Znalosti is

and
Zkusenosti is

and
Cetnost_horizont

and
Akceptace is

Then
Wyhodnoceni is

Konzemativni_s
Vyvazena_strat
Dynamicka_str
none

< >

Konzervativni_s A
Vyvazena_stral
Dynamicka_str
none

< >

Konzemvativni_s
Vyvazena_strat
Dynamicka_str
none

< >

Konzemvativni_s A,
Vyvazena_Stra
Dynamicka_str
none

< >

Konzemvativni_s
Vyvazena_strat
Dynamicka_str
none

< >

|:| not

— Connection
O or

{®) and

|:| not

Weight:

|:| not

|:| not

1 . Delete rule ‘

Add rule ‘ Change rule |

|:| not

The rule is added

Help

Obrazek 7: Fuzzy inference — tvorba podminek (Zdroj: Viastni zpracovani)
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1.3.3 Defuzzifikace

V tfetim a poslednim kroku se zpracovava defuzzifikace, tedy opak fuzzifikace.
Jde o prevod jazykové proménné zpét na jeji realnou hodnotu s cilem prevedeni
této hodnoty tak, aby slovni vyjadieni co nejlépe vystihovalo vysledek fuzzy vypoctu
(4).

1.4 Rozhodovaci systém v MS Excel

MS Excel je znamy tabulkovy editor od firmy Microsoft, ktery umoziuje kromé
matematickych, statistickych, a finan¢nich funkci provadét i slozitéjsi odborné analyzy.
Diky jednoduchosti a snadnosti jeho ovladani se fadi mezi nejpouzivangjsi tabulkové

editory (11).

Soucasti aplikace MS Excel je Visual Basic for Applications (VBA), neboli objektovy
skriptovaci jazyk, ktery vychéazi z Visual Basic. Objektovy skriptovaci jazyk slouzi
pro tvorbu maker, formulaiu, funkci, aplikaci s grafickym uzivatelskym rozhranim apod

(12).

V této praci bude VBA vyuzito pro tvorbu uzivatelskych formulaia, které uzivateli

usnadni praci. Prace s formularem je velmi snadna pro jakéhokoli uzivatele.

1.4.1 Postup zpracovani fuzzy modelu v MS Excel

Pro zpracovani fuzzy modelu v MS Excel pro podporu rozhodovani je vytvoreno
nekolik matic — transformacni matice se slovnim popisem, transformacni matice
s Ciselnym popisem, stavova matice a retransformacni matice. Postup zpracovani

pomoci tabulek je uveden nize (4).

18



Transformacni matice se slovnim popisem

Jako prvni se vytvori transformacni matice se slovnim popisem. V hlavicce jsou
jednotlivé atributy, které budeme v modelu uvazovat. Po stanoveni atributl se stanovi
hodnoty, rozsahy nebo slovni vyjadfeni, které mohou jednotlivé atributy nabyvat (4).

Priklad transformacni matice se slovnim popisem je uveden nize.

Tabulka 1: Transformacni matice se slovnim popisem (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

Dosavadni zkuSenost

s investicemi

Cetnost investovani

Negativni. Neinvestuji.
Neutralni. Jednorazove.
Pozitivni Pravidelné.

Jednorazov¢ i pravidelng.

Transformacni matice s ¢iselnym popisem
Po stanoveni atributt a ureni hodnot, rozsaht nebo slovniho vyjadfeni se k jednotlivym
hodnotam pfiradi jejich vaha (4).

Priklad transformacni matice s Ciselnym popisem je uveden nize.

Tabulka 2: Transformacni matice s Ciselnym popisem (Zdroj: Viastni zpracovani)

Hodnoceni dosavadni v . .,
v . . . . Cetnost investovani
zkuSenosti s investicemi
0 1
2 2
4 3
4
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Stavova matice

Na zéklad¢ vstupnich hodnot a transformacni matice se sestavi stavova matice,
kde 1 znamen4, ze zadany atribut nabyva dané hodnoty. 0 znamena, ze nenabyva dané
hodnoty. V kazdém sloupci se musi nachazet praveé jedna 1. Proto je pfi sestavovani
stavové matice provadéna kontrola spravnosti zadani. Stavovych matic se v modelu
muze nachazet nékolik (4).

Priklad stavové matice je uveden nize.

Tabulka 3: Stavova matice (Zdroj: Viastni zpracovdni)

Hodnoceni dosavadni v . . .
N 9 . . . . Cetnost investovani
zkuSenosti s investicemi
1 0 0
2 0 0
3 1 1
4 0
Kontrola 1 1

Pro zjisténi bodového hodnoceni se vyuziva skalarni sou¢in. Do vypoctu skalarniho

soucinu vstupuje ohodnocena transformacni matice a stavova matice (4).

Retransformacni matice

Retransformacni matice poskytuje doporuceni, tedy jedno slovni hodnoceni ze vSech
moznych, podle CcCiselného vysledku. Retransforma¢ni matice muze mit nékolik
moznosti — slovnich hodnoceni, podle toho, kolik jich pro hodnoceni uzivatel stanovi
(4).

Priklad retransformacni matice je uveden nize.

Tabulka 4: Retransformacni matice (Zdroj: Viastni zpracovani)

Retransformacni matice

Procentualni hodnoceni Verbalni hodnoceni
1 100-75 %
2 75-35 % Vyvézena strategie
3 35-0 % Konzervativni strategie
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1.4.2 Prostredi VBA

Soucasti prostiedi VBA je menu, okno pro vytvoreni kodu, okno pro upravu vlastnosti,

okno projektu, okno formulafe a ovladaci prvky, okno nastroji (10).

Formulafe by mély byt jednoduché a snadné na pouziti. Uzivatel by pfi pouziti
formulare mél jednat intuitivné, coz znamena, Ze pocet ovladacich prvka ve formulafi
by mél byt spiSe niz$i a co nejlépe popsany a sdruzeny do skupin podle toho,

jakého ukolu se tykaji (10).

1.5 Rozhodovaci systém v MathWorks MATLAB

Rozhodovaci model bude také vytvotren v aplikaci MathWorks MATLAB.

MATLAB funguje jako néstroj a interaktivni prostiedi pro védecké a technické
vypocty, analyzu dat a dalsi. Data se ukladaji jako matice datového typu pole. Poskytuje
také operace, které umoziuji rychlou manipulaci s daty. Okno Command Window

je urCeno pro zadavani piikazu a také ke zpracovavani dat (6).

MATLAB také pracuje s Graphical User Interface (GUI), ktery umoziluje pracovat
v uzivatelském prostfedi. Pomoci kombinace maticového zpracovani, programového

vybaveni a vyuziti GUI je MATLAB uznavany pii feSeni problémti v mnoha oborech
(6).

1.5.1 Postup zpracovani fuzzy modelu v MathWorks MATLAB

Fuzzy model v MathWorks MATLAB je vytvofen pomoci nastroje Fuzzy Logic
Toolbox, ktery nabizi navrh, analyzu a simulaci systéml. Fungovani se zaklada
na fuzzy logice. Prostfednictvim logickych pravidel je mozné modelovat chovani

systému (18).

Zadanim piikazu fuzzy do ptikazového okna se vyvola nastroj pro tvorbu fuzzy

inferenc¢niho systému (18).
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Fuzzy Logic Toolbox poskytuje tyto nastroje:
e Fuzzy Logic Designer

e Membership Function Editor

¢ Rule Editor

e Rule Viewer

e Surface Viewer (18).

Tyto nastroje jsou propojeny do jednoho funkéniho FIS souboru (18).

Fuzzy Logic Designer

Membership
Function Editor

Fuzzy
Inference

Rule Viewer Surface Viewer

Obrazek 8: Fuzzy Inference System (Zdroj: 1)
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Fuzzy Logic Designer

Pomoci Fuzzy Logic Designer se definuji zakladni parametry navrhovaného fuzzy
systému, tedy pocet vstupnich a vystupnich proménnych systému, jejich nazvy a typ
fuzzy systému. Fuzzy Logic Designer umoziiuje piidavat, odebirat a ménit nazvy vstupt

nebo vystupt systému (18).

4 Fuzzy Logic Designer. Znalosti - O >
File Edit View
Znalost_finance Znalosti
/ (mamdani)
ﬂ Znalosti
Znalost_popsat
FIS Name: Znalosti FIS Type: mamdani
And method min o Current Variable
Or method T o || Name Znalost_finance
T input
Implication min i it H
Range [14]
Aggregation max i
Defuzzification centroid b Help Close
Saved FIS "Znalosti” to file

Obrazek 9: Fuzzy Logic Designer (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Membership Function Editor
Na obrazku nize je zobrazena podoba Membership Function Editoru. U kazdého vstupu

i vystupu je potieba zvolit pocCet atributil, nazev téchto atributt, rozsah a typ funkce.

"4 Membership Function Editor: Znalosti - O X

File Edit View

nint nnints- 181

FIS Variables . h?embership function plotls

m Zadne Sebevzdelani StudiumKurz Zamestnani
DOJ XX

¥nalost_financ&nalosti

Znalost_popsat
-
1 1.5 2 25 3 3.5
input variable "Znalost_finance"

Current Variable Current Membership Function (click on MF to select)
Name Znalost_finance Name Zadne
e — Type trimf w
Range f Params [0.000112]
Display Range [14] Help Close
Ready

Obrazek 10: Membership Function Editor (Zdroj: Viastni zpracovini)
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Rule Editor

Rule Editor se vyuziva k tvorbé pravidel, ty poté urcuji chovani fuzzy systému. Pravidla
se tvori pomoci kombinace vstupnich a vystupnich proménnych. Pfi tvorbé pravidel
se vyuziva spojeni pomoci logického and nebo logického or. Dale se zadava vaha
jednotlivych pravidel, ktera svédc¢i o dulezitosti pravidla v systému. Rule Editor pfifadi

danému pravidlu implicitn€ vahu 1, pokud nedojde k uprave vahy (18).

‘4 Rule Editor: Znalosti - O x

File Edit View Options

1. If (Znalost finance is Zadne) and (Znalost_popsat is SU _TV) then (Znalosti is Konzervativni_strategie) (1

2. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is SS5_PS) then (Znalosti is Viyvazena_strategie) (1)

3. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)

4. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)

5. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Konzervativni_strategie) (1)
6. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is S5_PS) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)

7. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Viyvazena_strategie) (1)

8. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)

9. If (Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Viyvazena_strategie) (1)
10. If {Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is S5_PS) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
11. If {Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
12. If {Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)

13. If {Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)

14. If {Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is S5_PS) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
15 If (Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
16. If {Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat 1s CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1) v
If and Then
Znalost_finance is Znalost_popsat is Znalosti is

Konzervativni sty
Vyvazena_strate
Dynamicka_strz

Sebevzdelani
StudiumKurz
Zamestnani
none

none

[Jnot [Inot
_ Connection Weight:

Cor

O 1 Delete rule ‘ Add rule ‘ Change rule ‘ <z |

FIS Name: Znalosti ‘

Help

Obrazek 11: Rule Editor (Zdroj: Viastni zpracovdni)
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Rule Viewer

Dale pravidla mizeme zobrazovat a nastavovat pomoci Rule Viewer. Konkrétni
hodnotu vystupu pro konkrétni hodnoty vstupt lze tedy zobrazit. Rule Viewer poskytuje
zobrazeni detailntho chovani fuzzy systému, diagnostiku specifickych pravidel,
sledovani vlivu zmén vstupnich proménnych. Pomoci Cervenych kurzori muzeme

simulovat hodnoty jednotlivych vstupa (18).

4 Rule Viewer: Znalosti - O X
File Edit View Options
Znalost_finance = 2.5 Znalost_popsat = 2.5 Znalosti= 2.18
0 [ [
n [ e -
12 P —— L —
3 [ ] —— — 1
w [ ] —— ]
s [ [ ] L —1
e [ [ ] L —1
1 s 1 s [ w—
Input: [25:25] Plot points: 404 Mave: left | right | down| up ‘
Opened system Znalosti, 16 rules Help ‘ Cloze |

Obrazek 12: Rule Viewer (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Surface Viewer

Pomoci Surface Viewer zobrazujeme trojrozmérné grafické zobrazeni zavislosti
vystupu na vstupech podle nadefinovanych pravidel v Rule Editoru. Surface Viewer
zvladne zobrazovat funkci jedné vstupni proménné, poté vysledek je zobrazen jako
plocha, nebo dvou proménnych, kde vysledek je zobrazen pomoci 3D grafu,

na n¢jz mizeme nahlizet z riznych pohledu (18).

4 Surface Viewer: Znalosti - O X
File Edit View Options
b
o
[0}
C
N
Znalost_popsat i Znalost_finance
X {input): Znalost fina._. ~ Y (input): Znalost_pop... ~ Z (output): Znalosti ~
X Mesh Points: | 45 Y Mesh Points: 45 ===
Ref. Input: Plot points: 44 Help | Close |
Ready

Obrazek 13: Surface Viewer (Zdroj: Viastni zpracovini)
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M soubor
M soubor je skript, ktery se pouziva k ukladani posloupnosti piikazii nebo k ukladani
uzivatelskych funkci. Tento skript ukladame jako soubor s pfiponou *.m. Posloupnost

ptikazi definovanych v m souboru je vyvolana zadanim nazvu souboru (6).

Pro nacteni vytvorenych FIS soubord bude v praci m soubor vyuzity pomoci piikazu
readfis. Prikaz evalfis slouzi kjejich propojeni a vyhodnoceni. Pii spusSténi bude

uzivatel vybidnut k zadani vstupnich hodnot.

1.6 Investi¢ni strategie

Zpusob, jakym zajemce o investovani zhodnocuje své prostiedky, se oznaCuje jako
investicni  strategie. InvestiCni strategii rozliSujeme konzervativni, vyvazenou
a dynamickou. Pro kazdého zijemce o investovani je vSak vhodna jinad strategie.

Vhodnou investi¢ni strategii volime na zakladé dotaznikového Setteni (7).

Mezi rizikem a vynosem funguje pfima umeéra, tedy ¢im rizikovéjsi je investice, tim
vys$§i muze byt vynos, ale i ztrata. A naopak, ¢im nizsi riziko, tim niz§i maze byt vynos
a také ztrata. Do vztahu rizikovosti a vynosnosti se promita také likvidita, tedy casovy
horizont investice. Cim deldi je Casovy horizont investice, tim vy$§i vynos muze

vzniknout (7).

1.6.1 Konzervativni strategie

Fondy penézniho trhu se fadi mezi konzervativni investice, které jsou vhodné
k investicim s kratkym horizontem. Primérna vynosnost této investi¢ni strategie

je 1-2 % (7).
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1.6.2 Vyviazena strategie

Jednd se o rozdéleni investic do rizikovych a konzervativnich oblasti takovym
zpusobem, aby se na stfednédobém investicnim horizontu optimalizovalo riziko ztraty.

Prikladem jsou dluhopisové fondy. Vynosnost této strategie mize dosahovat az 6 %.

(7).

1.6.3 Dynamicka strategie

Za dynamickou investi¢ni strategii muzeme povazovat vSe, co se chova rizikove,
ale muze generovat vys$i vynos. Piikladem jsou zejména akcie. U této strategie
se doporucuje delsi investi¢ni horizont. Vynosnost dokaze byt nad 7 %, to se vSak tyka

i ztraty (15).
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V této casti predstavim spolecnost SMS finance, a.s., ktera mi poskytla veSkera

pottebna data tykajici se feSeného problému a zadala mi problém, ktery budu fesit.

2.1 Popis spolecnosti SMS finance, a.s.

Datum vzniku a zapisu: 26. zati 1997

Obchodni firma: SMS finance, a.s.

Sidlo: Hvézdova 1716/2b, Nusle, 140 00 Praha 4
ICO: 25381512

Pravni forma: akciova spolecnost (16).

Predmét podnikani:
- vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

- poskytovani nebo zprostiedkovani spotiebitelského avéru (16).

U Ceské narodni banky je registrovana jako:
- pojistovaci maklér
- pojistovaci agent

- investi¢ni zprostiedkovatel

5w fnence.

Obrdzek 14: Logo SMS finance, a.s. (Zdroj: 17)
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Jedna se o Ceskou nezavislou poradenskou spolecnost s celorepublikovou ptsobnosti.
Nabizi komplexni sluzby, tzn. kromé& Zzivotniho pojisténi, pojisténi vozidel, majetku,
zabezpeCeni bankovnich produkti, vcetné hypoték, pomoc pii konsolidaci dluhd
a investicni poradenstvi. Spolupracuje s vétSinou Ceskych pojistoven a instituct
s nabidkou produktd bankovniho, resp. investicniho charakteru. Firma je c¢lenem
Asociace Ceskych pojistovacich makléii a jejim prostfednictvim zaroven i clenem
mezinarodni organizace Evropska federace pojistovacich zprostiedkovatelti se sidlem

v Bruselu. Vybrana firma ma v Ceské republice 69 pobodek (17).

2.2 Sbér vstupnich dat

Vstupni data mi poskytl poradce vybrané firmy z pobocky Brno. Data pro tuto praci

byla ziskana ze zaznamu z jednani s klienty.

2.3 Analyza okoli

2.3.1 PEST analyza

Politické faktory
Vsechny podnikajici firmy v Ceské republice podléhaji vyhlaskam, zakondm a dal§im
normam, které musi dodrzovat. Mezi hlavni zakony, které ovliviiuji vybranou firmu

fadime:

e Zéakon o poji§tovnictvi €. 277/2009 Sb.

e Zakon o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych
udalosti ¢. 38/2004 Sb.

e Zakon o penzijnim piipojisténi se statnim prispévkem €. 42/1994 Sb.

e Zakon o podnikani na kapitalovém trhu ¢. 256/2004 Sb.

e Zéakon o dopliikovém penzijnim spofeni ¢. 427/2011 Sb.

e Zakon o pojistné smlouve €. 37/2004 Sb.

e Zakon o obchodnich korporacich ¢. 90/2012 Sb.

e Zéakon o ucetnictvi €. 563/1991 Sb.

e Zakon o ochrané osobnich udaji ¢. 101/2000 Sb. (19).
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Ekonomické faktory

Mezi ekonomické faktory fadime predevSim nezaméstnanost a uspory obyvatelstva,
které ovliviiuji potencionalni klienty ve volbé na financnim trhu. Nezaméstnanost vede
k Setfeni a tim k zGzeni vydaji v rozpoctu. S uspory obyvatelstva souvisi rozhodnuti
meéné investovat na finan¢nim trhu. Tyto faktory jsou rozhodujici pro celkovy pocet
potencionalnich klientd, s kterymi muazou finan¢ni poradci spolupracovat. Pokles

potencionalnich klientd pfedstavuje mensi pfilezitosti na trhu.

Socialni faktory

Vzdélani poradct a jejich zivotni styl miZeme fadit mezi socialni faktory, které
ovliviyji spokojenost klienti. Vzdélany a atraktivné vypadajici finan¢ni poradce pusobi
na klienty po viech strankach dobfe. Také hruba mési¢ni mzda domacnosti v Ceské
republice je dulezitym socialnim faktorem, protoze domacnosti jsou cilovou skupinou

finan¢niho poradenstvi.

Technologické faktory

Firma disponuje vlastnim poradenskym softwarem, lze tedy predpokladat neustaly
vyvoj. Jedna se o GALAXY - poradensky software, ktery je jednou z velkych
konkuren¢nich vyhod. GALAXY zpracuje analyzu pojistnych a financnich potieb,
tzv. diagnostiku osobnich financi. Soucasti jsou i1 srovnavace a kalkulacky pojisténi,
které zvySujici efektivitu prace. Aplikace na volbu vhodné investiCni strategie

pro zajemce o investovani v§ak chybi.
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2.3.2 Porteruv model konkurenénich sil

Stavajici konkurence

V odvétvi financniho poradenstvi je konkurence obrovska. Na nasem trhu vystupuje
nékolik velkych firem, mezi které patii 1 vybrana firma. Je tedy zde velka konkurence
o misto na trhu a konkurence v oblasti klientl. Firmy se také predhani ve vyjednavani
téch nejlepsich podminek s institucemi, které nabizi financ¢ni produkty. Na trhu jsou
velké rozdily mezi jednotlivymi firmy, at uz se jedna o portfolio produkt nebo kvalitu
poradct. Klienti tedy mohou vybirat z velkého mnozstvi firem a vybrat si pro sebe tu,
ktera nejvice uspokoji jejich potfeby. Monitorovani konkurence je velmi dulezité.
Zdrojem informaci mohou byt reference a parametry nabidek jednotlivych finan¢nich

produktti.

Potencialni konkurence

Pro vstup do tohoto odvétvi je potieba velké mnozstvi zkusenych odbornika. Pro novou
a malou firmu je velmi slozité vyjednat podminky s institucemi, které poskytuji financni
produkty. Mezi instituce patfi pojistovny, banky, stavebni spofitelny, penzijni
spolecnosti a investi¢ni spolecnosti. Tyto instituce nové firmé neposkytnou podminky
jako spolecnosti, ktera je zde na trhu jiz n€kolik let a ma pod sebou fadu klientd. Dal§im
problémem je neznamé jméno spolecnosti. Vznik novych firem v odvétvi finanéné

poradenskych spolecnosti neni tedy pfili§ realnou hrozbou.

Sila dodavateli

Mezi dodavatele pro finan¢né poradenské spolec¢nosti fadime instituce jako jsou banky,
pojistovny a dalsi. Pfi stanoveni podminek jsou si instituce a finanéné poradenské
spoleCnosti rovny. Toto plati pfedevsim u velkych a zavedenych firem, coz vybrana
firma je. Vybrana firma momentalné spolupracuje se 16 pojistovnami, se 17 bankami
a uveérovymi spolecnostmi, s 8 penzijnimi spoleCnostmi, s 8 investicnimi spole¢nostmi

a se 4 stavebnimi spofitelnami.
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Sila kupujicich

V této oblasti by spolecnost méla klast diraz na kvalitu a profesionalitu svych poradct,
kterou muze docilit dikladnym vybérem poradct, pravidelnym Skolenim, vzdélavanim
a kontrolou nad jejich Cinnosti. Vybrana spolecnost déla pro své poradce maximum,

takze ani v této oblasti neni nijak ohrozena.

Hrozba substitutu

Jako substituty muzeme rozumét produkty jinych spoleCnosti. Tyto produkty jsou
v jadru stejné, maji viak rozdilné podminky. Cim vice ma firma produktovych partnerd,
tim vice produkti je schopna svym klientim nabidnout a tim snizit pocet substitutd
jinych spolecnosti. Hrozba substitutll je hrozbou pro kazdou spolecnost. Pti sledovani
trhu a produktd konkurencnich firem se ale vybrana spoleCnost nemusi obavat

neéekaného ohrozeni.

2.3.37S

Strategie

Strategii vybrané firmy je nabizet komplexni finan¢ni poradenstvi prostfednictvim
svych poradct, dlouhodoby servis a kvalitni produkty, které klientim poskytuji
maximalni ochranu. Patfi sem také naslouchani potieb stavajicich i potencialnich

klientd. Pfi této strategii firma dosahuje stanovenych cilt (17).

Struktura
Vybrana firma ma jasné definovanou organizaéni strukturu. Kazdy poradce zacina jako
junior poradce, jakmile dosahne pozice — samostatny poradce, nastava volba mezi

samostatnou kariérou nebo kariérou manazera, viz. obrazek (9).
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Zemsky feditel

f

Regionalni reditel Generalni reprezentant
Oblastni manazer Top poradce
Senior manazer

Manazer Senior poradce

Samostatny poradce

Poradce

T T Juniclnr poradce T T

Obrazek 15: Organizacni struktura (Zdroj: 17)

Systémy

Vybrana firma vyuziva systém s ndzvem Infina. Diky tomuto systému mohou poradci
sledovat své uzaviené smlouvy, planovat si aktivity pomoci kalendare, odesilat e-maily,
sledovat ¢lanky a aktualni informace. Dale firma vyuziva vlastni poradensky software —
GALAXY, ktery zpracuje analyzu pojistnych a financnich potieb, tzv. diagnostiku
osobnich financi. Aplikace na volbu vhodné investi¢ni strategie pro zajemce

o investovani vSak chybi. (9).

Styl vedeni
Kazdy poradce méa k dispozici svého manazera, ktery mu je oporou a napoméha
mu v jeho rozvoji. Poradce se vSak muze se svym dotazem obratit na kohokoliv,

kdo ve firmé pusobi. Kazdy poradce ma k dispozici zazemi a piijemné prostiedi (9).

Spolupracovnici

Nejvétsi skupinou jsou financni poradci. DalS§i jsou napf. pracovnici call centra,
asistentky, manazefi, IT pracovnici, nejvys§i vedeni spole¢nosti. Podpora
a propracovany vzdélavaci systém poradct funguje velmi dobfe. I motivace poradca

je na vysoké urovni.
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Schopnosti
Schopnosti finan¢nich poradcti vychazi ze Skoleni. Vybrana firma ma vysoce
propracovany vzdélavaci systém, kdy Skoleni vedou zkuSeni financni poradci.

Pro vykonavani financné poradenské profese je také nutné slozit certifikacni zkousky.

Sdilené hodnoty
Sdilené hodnoty a poslani firmy je respektovano vS§emi pracovniky. Dulezity je respekt
poradcti vici ostatnim poradcim. Tedy, ze si financni poradci pomahaji a nepfebiraji

si navzajem klienty.
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2.3.4 SWOT analyza

Tabulka 5: SWOT analyza (Zdroj: Viasti zpracovani)

Silné stranky

Slabé stranky

e profesionalni poradenstvi

e neustala inovace produktd

¢ nezavazné konzultace s klienty
¢ dlouhodoby servis pro klienty

e call centrum pro poradce

e propracovany vzdeélavaci systém

e poradensky software

e nedivéra novych klientt
¢ malé mnozstvi pobocek
¢ nedostatecna propagace

e slaby obsah na firemnim webu

Prilezitosti

Hrozby

® rozvoj a inovace
e spoluprace s novymi partnery
e rust firmy

e socialni sité

e ztrata pozice na trhu
e $patna poveést diky nekvalitnim poradcim

e rostouci konkurence

37




3 NAVRH RESENI A PRINOS NAVRHU RESENI

3.1 Vyhodnoceni vhodné investicni strategie s vyuzitim fuzzy logiky

Pro zajemce o investovani a jejich vyhodnoceni vhodné investicni strategie jsem
vybrala 15 klientd vybrané firmy, na které budu aplikovat jednotlivé modely. Tito
klienti se li§i vékem, vzdélanim, preferencemi, zkuSenostmi ziskanymi v investovani
a dal§imi atributy. Aby bylo mozné pro tyto klienty vyhodnocovat vhodnou investicni
strategii, bylo tfeba si zvolit atributy pro jejich vyhodnocovani. Po konzultaci
s vybranou firmou jsem urcila 8 atributii pro vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie.
Tyto atributy budou uvedeny v modelu tvofeném v MS Excel, tak i v modelu tvofeném

v MathWorks MATLAB. Atributy jsou nasledné detailnéji popsany.

Znalosti z oblasti financi

Atribut ,,Znalosti z oblasti financi“ je pro poradce vybrané firmy dilezity z hlediska
predstavy, jakym vzdélanim, dovednostmi ¢i znalostmi dany klient disponuje. Pokud je
klient v této oblasti nevzdélany a nema témet zadné znalosti, bude pro n€j vhodna spise

konzervativni strategie. V opa¢ném pripadé strategie dynamicka.

Znalost a uméni popsat
Znalost a uméni popsat konkrétni investi¢ni produkty jsou pro uréeni vhodné investicni
strategie rovnéz dilezitym atributem. Zde tedy poradce hodnoti, zda klient dokaze

popsat, co to jsou akcie, dluhopisy a dalsi.

ZKuSenosti
U zkuSenosti je to velice podobné jako u predchoziho atributu. S rozdilem, ze poradce
zjistuje nejen znalost a umeni popsat investicnich produktt, ale zdali ma klient s témito

produkty jiz n€jakou zkusSenost.

Hodnoceni dosavadni zkuSenosti s investicemi
U atributu ,,Hodnoceni dosavadni zkuSenosti s investicemi® poradce vybrané firmy
zjistuje, zda zkuSenosti daného klienta s investicnimi produkty jsou pozitivni, neutralni

¢i negativni.
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Cetnost investovani

Tento atribut poslouzi poradci pro zjisténi, zda klient jiz investuje a pokud ano,
tak zdali investuje jednorazove, v pravidelném intervalu nebo dokonce jednorazoveé
1 pravidelné. Pokud klient investuje jednorazove i pravidelné je této moznosti piifazena

nejvyssi vaha a pro klienty bude nejspise vhodna dynamicka strategie.

Investi¢ni horizont
Také na zakladé investicniho horizontu neboli doby, na kterou je investice planovana,
vybira poradce vhodnou investiéni strategii. Cim del$i dobu investice klient planuje, tim

ma vys$si vahu a nemusi se bat dynamictéjsi strategie.

Akceptace ztraty

Zda klient unese ztratu v ramci investice, je pro poradce také dilezity atribut. Kazdy,
kdo investuje, podstupuje riziko kolisani hodnoty investice. Strach a obavy z finan¢ni
ztraty Casto vedou k tomu, ze investofi v dobé poklesu ze své investice vystoupi.
ZkuSeny investor vSak vyuzijte obdobi poklesu k dal§im investicim. Proto u akceptace
ztraty vice nez 50 % je nejvyssi vaha a pro klienta bude nejspiSe vhodna dynamicka

strategie. U opatrnéjSich klientd, ktefi sazi na jistotu zase strategie konzervativni.

Moznost rychle preménit investici na hotovost

Nektefi klienti maji zajem zhodnocovat své financni prostiedky, ale nejsou si jisti,
zda budou tyto prostiedky potfebovat pied uplynutim zvolené investi¢ni doby. Pro tyto
klienty poradce voli spiSe konzervativni strategii. Pro klienty, ktefi chtéji drzet investici

po celou dobu investi¢niho horizontu naopak strategii dynamickou.

3.1.1 Model v MS Excel

V nasledujici ¢asti budou vytvoreny transformacni matice se slovnim a ¢iselnym
popisem, grafické znazornéni vSech atributd, retransformacni matice, stavové matice

a na zaveér vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro vybrané klienty.

39



Transformacni matice — slovni popis

Tabulka 6: Transformacni matice — slovni popis (Zdroj: Viastni zpracovini)

1. Dl 3. 4.
. . . . Dosavadni
Znalosti z oblasti Znalost a uméni . .
. , ZkusSenost s: zkuSenost s
financi popsat: . . .
investicemi
Zadné zkuSenosti a |  Spofici udet nebo Spofici ucet nebo -
. ; , ; , Negativni.
znalosti. terminovany vklad. | terminovany vklad.
Predeslé¢ a stavebni | Predeslé a stavebni
Sebevzdélani. spofeni nebo penzijni | spofeni nebo penzijni Neutralni.
spofeni. spofeni.
Studium nebo kurz | Ptedeslé a podilové | Predeslé a podilové
zaméfeny na fondy nebo zivotni fondy nebo zivotni Pozitivni
finance. pojisténi. pojisténi.
T Predeslé a cenné Predeslé a cenné
Ze soucasného Ci . . . i
o papiry (akcie, papiry (akcie,
minulého LN e L0 e
zamestnan dluhopisy, investicni | dluhopisy, investi¢ni
' certifikaty, apod.). certifikaty, apod.).
S. 6. 7. 8.
- Moznost rychle
Cetnost e . v e . .
. . . Investi¢ni horizont | Akceptace ztraty | preménit investici
mvestovani
na hotovost
Pravdépodobné,
ze budu penize
Neinvestuji. Méné¢ nez 5 let. Neunesu ztratu. pottebovat pred
investicnim
horizontem.
Miize se stat,
ze bude penize
pottebovat pred
Jednorazove. 5az 10 let. Méng¢ nez 20 %. investicnim
horizontem.
Vi vsak, ze mu to
muize piinést ztraty.
Nechce preménit
) y ; . investici v h
Pravidelné. Vice nez 10 let. 20-50 %. \iestp M (.)EOYOSt
pred investi¢nim
horizontem.
J edno‘razovve i Vice nes 50 %.
pravidelng.
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Transformacni matice — ¢iselny popis

Tabulka 7: Transformacni matice — Ciselny popis (Zdroj: Vlastni zpracovani)

1. 2. 3. 4.
. . o Hodnoceni
Znalosti z oblasti Znalost a uméni v , v .
. 8 ZkuSenost s: dosavadni zkuSenosti
financi popsat: . A q
s investicemi
1 1 1 0
2 3 3 2
3 5 5 4
4 7 7
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost investovani | Investicni horizont Akceptace ztraty | preménit investici na
hotovost
1 0 1 0
2 2 2 2
3 4 3 4
4 4

Dale byly v Excelu urCeny maximalni a minimalni hodnoty pro kazdy z atribut

a celkova mozna maximalni a minimalni suma.

Tabulka 8: Maximalni a minimdlni hodnoty pro jednotlivé atributy (Zdroj: Vlastni zpracovani)

MAX 4 7

MIN 1
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Grafické znazornéni atributu

Na grafech nize je zobrazeno grafické znazornéni jednotlivych atributa.

Znalosti z oblasti financi Znalost a uméni popsat
! 2 3 4 ! 2 3 4
Graf 1: Znalosti z oblasti financi (Zdroj: VZ) Graf 2: Znalost a uméni popsat (Zdroj: VZ)
FRucenont Hodnoceni dosavadni

zkuSenosti s investicemi

o// _/_
E—

Graf 3: ZkuSenost (Zdroj: VZ) Graf 4: Hodnoceni dosavadni zkuSenosti (Zdroj: VZ)

Cetnost investovani Investi¢ni horizont

/ «/Z/j

Graf 5: Cetnost investovani (Zdroj: VZ) Graf 6: Investicni horizont (Zdroj: VZ)
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Akceptace ztraty Moznost rychle preménit
investici na hotovost

1 2 3 4 2 S

Graf 7: Akceptace ztraty Graf 8: Moznost preménit investici na hotovost

Retransformacni matice

Déle nasledovalo vytvoreni retransformacni matice, ktera je uvedena nize. Zde jsou
uvedeny procentualni hodnoty a dale jednotlivé strategie, které témto hodnotam
odpovidaji.

Jak je z tabulky zfejmé, pokud klient nedosahne ani na 35 %, je pro n¢j vhodné zvolit
konzervativni strategii pro investovani. Tento klient nemé téméf zadné zkuSenosti
v ramci investovani a nechce podstoupit piili§ vysoké riziko. Pokud klient dosahne
na 35 az 75 %, bude pro né nejvhodnéjsi strategie vyvazend. Posledni variantou
je klient, ktery dosahne pies 85 %. Jedna se o klienta, ktery ma nejvice zkuSenosti

s investicemi, neboji se rizika a nejvhodnéjsi pro n€j bude strategie dynamicka.

Tabulka 9: Retransformacni matice (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Procentuilni hodnoceni Verbalni hodnoceni
100-75 %
75-35 % Vyvazena strategie
35-0 % Konzervativni strategie
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Stavové matice

Ve stavovych maticich vidime zaznamenané odpovedi klientt:
- ANO-1
- NE-0

V kazdém sloupci musi byt vzdy pouze jedna 1, a proto je v Excelu pod touto tabulkou
radek, ktery provadi kontrolu, zda je tato podminka splnéna. Pokud se nékde objevi
vétsi Cislo nez jedna nebo naopak nula, ohlasi se chyba a uzivatel musi chybu napravit.
Chybéjici polozku musi doplnit a sloupec, kde zvolil vice moznosti, musi také opravit

a zvolit pouze jedinou.

Pod kazdym sloupcem je vyuzito funkce =SUMA(B41:B44), tedy soucet hodnot
v daném sloupci. Nasledné je vyuzito funkce =SOUCIN(B45:145), tedy soudin viech
souctd jednotlivych sloupcti. Pokud je tento soucin roven 1, je vSe v poradku. Pokud

tomu tak neni, jsme upozornéni na chybu.

Jakmile mame vytvorené stavové matice a provedenou kontrolu, muzeme pfejit

na vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie pro konkrétniho klienta.

Tabulka 10: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie (Zdroj: Viastni zpracovdni)

Celkové hodnoceni =SOUCIN.SKALARNI(B52:J55;B12:J15)
Celkové hodnoceni % =(E58-K18)/(K17-K18)*100
Zavére&né doporuceni =KDYZ(E59<35;D38;KDYZ(E59<75;D37;D36))

U celkového hodnoceni bylo vyuzito funkce soucin skalarni, kde B52:J55 piedstavuje
obsah stavové matice a B12:J15 piedstavuje obsah transformacni matice s Ciselnym

popisem.
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Celkové hodnoceni v procentech bylo ziskano jako:

Celkové hodnoceni — Suma MIN

Suma MAX — Suma MIN 100

Zaveérecné doporuceni nam vypise vhodnou investi¢ni strategii pro daného klienta. Tedy
pokud je celkové hodnoceni v procentech mensi jak 35 %, pak je vhodna investicni
strategie konzervativni. Pokud je celkové hodnoceni v procentech vétsi jak 35 %

a mensi jak 75 %, pak je vhodna investi¢ni strategie vyvazena, jinak dynamicka.
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Stavova matice — klient 1

Tabulka 11: Stavova matice — klient 1 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. . 4.
Hodnoceni
Znalosti z oblasti | Znalost a uméni v dosavadni
N . , ZkuSenost s: 9 .
financi popsat: zkuSenosti
s investicemi
1 0 0 0 0
2 0 0 0 0
3 1 1 1 1
4 0 0 0
Kontrola 1 1 1 1
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost Investi¢ni . preménit
Iy investovani horizont sl EE investici na
hotovost
1 0 1 0 0
2 0 0 1 1
3 1 0 0 0
4 0 0
Kontrola 1 1 1 1

Tabulka 12: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro klienta 1 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Celkové hodnoceni 24
Celkové hodnoceni % 57,58
Zavérecné doporuceni Vyvazena strategie

Pro klienta €. 1 je vhodna vyvazena investicni strategie.



Stavova matice — klient 2

Tabulka 13: Stavova matice — klient 2 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. . 4.
Hodnoceni
Znalosti z oblasti | Znalost a uméni v dosavadni
N . , ZkuSenost s: 9 .
financi popsat: zkuSenosti
s investicemi
1 1 0 0 0
2 0 1 1 1
3 0 0 0 0
4 0 0 0
Kontrola 1 1 1 1
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost Investi¢ni . preménit
Iy investovani horizont sl EE investici na
hotovost
1 1 1 1 1
2 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 0 0
Kontrola 1 1 1 1

Tabulka 14: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro klienta 2 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Celkové hodnoceni 11
Celkové hodnoceni % 18,18
Zavérecné doporuceni Konzervativni strategie

Pro klienta €. 2 je vhodna konzervativni investi¢ni strategie.



Stavova matice — klient 3

Tabulka 15: Stavova matice — klient 3 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. . 4.
Hodnoceni
Znalosti z oblasti | Znalost a uméni v dosavadni
N . , ZkuSenost s: 9 .
financi popsat: zkuSenosti
s investicemi
1 0 0 0 0
2 0 0 0 0
3 0 0 0 1
4 1 1 1
Kontrola 1 1 1 1
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost Investi¢ni . preménit
Iy investovani horizont sl EE investici na
hotovost
1 0 0 0 0
2 0 0 0 0
3 0 1 1 1
4 1 0
Kontrola 1 1 1 1

Tabulka 16: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro klienta 3 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Celkové hodnoceni 37

Celkové hodnoceni % 96,97

Zévérecné doporuceni _

Pro klienta €. 3 je vhodna dynamicka investicni strategie.



Stavova matice — klient 4

Tabulka 17: Stavova matice — klient 4 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. . 4.
Hodnoceni
Znalosti z oblasti | Znalost a uméni v dosavadni
N . , ZkuSenost s: 9 .
financi popsat: zkuSenosti
s investicemi
1 0 0 0 0
2 0 0 0 0
3 1 0 0 1
4 0 1 1
Kontrola 1 1 1 1
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost Investi¢ni . preménit
Iy investovani horizont sl EE investici na
hotovost
1 0 0 0 0
2 0 1 1 0
3 1 0 0 1
4 0 0
Kontrola 1 1 1 1

Tabulka 18: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro klienta 4 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Celkové hodnoceni 30

Celkové hodnoceni % 75,76

Zévérecné doporuceni _

Pro klienta €. 4 je vhodna dynamicka investicni strategie.



Stavova matice — klient 5

Tabulka 19: Stavova matice — klient 5 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. . 4.
Hodnoceni
Znalosti z oblasti | Znalost a uméni v dosavadni
N . , ZkuSenost s: 9 .
financi popsat: zkuSenosti
s investicemi
1 0 0 0 0
2 0 0 0 1
3 0 0 1 0
4 1 1 0
Kontrola 1 1 1 1
5. 6. 7. 8.
5 Moznost rychle
Cetnost Investi¢ni . preménit
Iy investovani horizont sl EE investici na
hotovost
1 0 1 0 1
2 0 0 1 0
3 1 0 0 0
4 0 0
Kontrola 1 1 1 1

Tabulka 20: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro klienta 5 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Celkové hodnoceni 23
Celkové hodnoceni % 54,55
Zavérecné doporuceni Vyvazena strategie

Pro klienta €. 5 je vhodna vyvazena investiCni strategie.



Pro dalsich 10 klientd byly také vytvoreny stavové matice a zvolena vhodna investi¢ni

strategie. Na vyhodnoceni vSech klientli se mtizeme podivat nize do tabulky a na graf.

Tabulka 21: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro vSechny klienty (Zdroj: Viastni zpracovani)

N Jméno Hod;oota v Doporuceni
1 Klient ¢. 1 57,58 Vyvazena strategie
2 Klient ¢. 2 18,18 Konzervativni strategie
3 Klient €. 3 96,97
4 Klient ¢. 4 81,82
5 Klient €. 5 54,55 Vyvazena strategie
6 Klient €. 6 9,09 Konzervativni strategie
7 Klient ¢. 7 42,42 Vyvazena strategie
8 Klient ¢. 8 69,70 Vyvazena strategie
9 Klient €. 9 18,18 Konzervativni strategie
10 |Klient ¢. 10 60,61 Vyvazena strategie
11 |Klient& 11 90.91 “
12 |Klient ¢. 12 60,61 VyvaZzena strategie
13 |Klient¢. 13 54,55 Vyvazena strategie
14 |Klient ¢. 14 6,06 Konzervativni strategie
15  |Klient¢. 15 63,64 Vyvazena strategie
120,00
100,00

80,00

60,00

40,00

20,00 I

0,00 I | I
SV % % e 6 A LD L9

Graf 9: Grafické zndzornéni hodnoceni investicni strategie pro vSechny klienty (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Pro 15 zvolenych klient vysla nejCastéji jako vhodna investi¢ni strategie — vyvazena

strategie, poté konzervativni strategie a nejméné Casta byla dynamicka strategie.

3.1.2 Model ve VBA MS Excel

V MS Excel jsem vytvorila i formulaf pomoci jazyku VBA, ktery je pro uzivatele
jednoduss$i na pouzivani. Na obrazku nize muzete vidét vytvorené tlacitko,

kterym se formular spousti.

Vyhodnoceni klienta

= AR, B SR SUR

-]

Obrazek 16: Tlacitko pro spusténi formulare (Zdroj: Viastni zpracovdni)

Na nasledujicim obrazku vidime vytvofeny formulaf pomoci jazyku VBA,
kde zadavame tdaje o klientech. Tedy znalosti z oblasti financi, znalost a uméni popsat
investicni instrumenty, zkuSenosti, hodnoceni dosavadni zkuSenosti s investicemi,
Cetnost investovani, investicni horizont, akceptace ztraty a moznost rychle pfemeénit
investici na hotovost.

Po vyplnéni dotazniku, formulaf vypocita celkové bodové hodnoceni a celkové
hodnoceni v %. Po stisknuti tlacitka ,,Calculate” se objevi vhodna investi¢ni strategie
na zaékladé zvolenych odpovédi. Pokud zvolime tlaCitko , Vymaz formular®,

formular se vymaze. Poslednim tlacitkem formulat vypneme.
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Formulaf pro zadavani tdaji X

Obrdzek 17: Formular pro vypocet investicni strategie (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Na nasledujicim obrazku je formuléf, ve kterém jsou vyplnény jednotlivé rozbalovaci
nabidky se stejnymi moznostmi, jako byly v pfedchozim modelu vytvoreném v MS

Excel. Formulat je vyplnén na zakladé odpovédi klienta €. 1.

Formulaf pro zadavani ddaji X

Studium nebo kurz zaméreny na finance

Piedeslé a podilové fondy nebo Zivotni pojisténi

Piedeslé a podilové fondy nebo Zivotni pojisténi

Pozitivni Pravidelné

Méné nei 5 let Méné neZ 20 %

MuiZe se stat, 7e bude penize potiebovat pfed investi¢nim horizonte -

Obrazek 18: Formular pro vypocet investicni strategie — klient 1 (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie pomoci modelu ve VBA MS Excel vyslo
shodné s vyhodnocenim vhodné investicni strategie v modelu MS Excel pomoci
transformacnich a stavovych matic. Vysledky jsou totozné ztoho davodu,
ze v programu VBA byly nastaveny stejné vahy k moznostem hodnoceni

jako u transformacni matice modelu v MS Excel.

Zdrojovy kod:

Sub ComboBox1_Change()

Select Case ComboBox1.Value
Case "Zadné zkusenosti a znalosti"
A=1
Case "Sebevzdélani"
A=2
Case "Studium nebo kurz zaméfeny na finance"
A=3
Case "Ze soucasného nebo minulého zaméstnani”
A=4
End Select

Labell4.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H

End Sub

Sub ComboBox2_Change()

Select Case ComboBox2.Value

Case "Spotici ucet nebo terminovany vklad"

B=1

Case "Predeslé a stavebni spofeni nebo penzijni spofent'

B=3
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Case "Predeslé a podilové fondy nebo zivotni pojiSténi”
B=5
Case "Predeslé a cenné papiry (akcie, dluhopisy, investi¢ni certifikaty, apod.)"
B=7
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub

Sub ComboBox3_Change()

Select Case ComboBox3.Value
Case "Sporici ucet nebo terminovany vklad"
C=1
Case "Predeslé a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni”
C=3
Case "Predeslé a podilové fondy nebo zivotni pojiSténi”
C=5
Case "Piedeslé a cenné papiry (akcie, dluhopisy, investicni certifikaty, apod.)"
C=7

End Select

Labell4.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H

End Sub

Sub ComboBox4_Change()

Select Case ComboBox4.Value
Case "Negativni"
D=0
Case "Neutralni"
D=2

Case "Pozitivni"
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D=4
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub

Sub ComboBox5_Change()

Select Case ComboBox5.Value
Case "Neinvestuji"
E=1
Case "Jednorazove"
E=2
Case "Pravidelne"
E=3
Case "Jednorazové i pravidelne"
E=4
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub

Sub ComboBox6_Change()

Select Case ComboBox6.Value

Case "Mén€ nez 5 let"

F=0
Case "5 az 10 let"
F=2

Case "Vice nez 10 let"
F=4
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub
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Sub ComboBox7_Change()

Select Case ComboBox7.Value
Case "Neunesu ztratu"
G=1
Case "Méné nez 20 %"
G=2
Case "20-50 %"
G=3
Case "Vice nez 50 %"
G=4
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub

Sub ComboBox8_Change()

Select Case ComboBox8.Value
Case "Pravdépodobné, ze budu penize potiebovat pred investiénim horizontem"
H=0
Case "Muze se stat, ze bude penize potiebovat pred investicnim horizontem.
Vi vsak, Zze mu to muze prinést ztraty"
H=2
Case "Nechce preménit investici v hotovost pied investi¢nim horizontem"
H=4
End Select
Label14.Caption=A+B+C+D+E+F+G+H
End Sub

Private Sub CommandButton1_Click()
ComboBox1.Clear
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ComboBox2.Clear
ComboBox3.Clear
ComboBox4.Clear
ComboBox5.Clear
ComboBox6.Clear
ComboBox7.Clear
ComboBox8.Clear
Label10.Caption = ""
Labell1.Caption =""
Label14.Caption = ""

End Sub

Private Sub CommandButton2_Click()
Unload UserForm1

End Sub

Sub Spocitej_Click()

Dim Max, Min, SUMA As Integer
Dim STRATEGIE As String

Dim VYPOCET As Double

SUMA =0
STRATEGIE=""
VYPOCET =0

Call ComboBox1_Change
Call ComboBox2_Change
Call ComboBox3_Change
Call ComboBox4_Change
Call ComboBox5_Change
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Call ComboBox6_Change
Call ComboBox7_Change
Call ComboBox8_Change

Max =38

Min =35

SUMA=A+B+C+D+E+F+G+H
VYPOCET = ((SUMA - Min) / (Max - Min)) * 100
Label10.Caption = Format(VYPOCET, "#.00")

If (VYPOCET <= 35) Then
STRATEGIE = "Konzervativni strategie"
Elself (VYPOCET <=75) Then
STRATEGIE = "Vyvazena strategie"
Else:

STRATEGIE = "Dynamicka strategie"
End If

Label14.Caption = SUMA
Labell1.Caption = STRATEGIE

End Sub

Private Sub UserForm_Initialize()

ComboBox1.List = Array("Zédné zkuSenosti a znalosti", "Sebevzdélani", "Studium

nebo kurz zaméfeny na finance", "Ze soucasného nebo minulého zaméstnani")

ComboBox2.List = Array("Spofici et nebo terminovany vklad", "Predeslé

a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni”, "Predeslé a podilové fondy nebo Zivotni

pojisténi", "Predeslé a cenné papiry (akcie, dluhopisy, investi¢ni certifikaty, apod.)")

ComboBox3.List = Array("Spofici tUéet nebo terminovany vklad", "Pfedeslé
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a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni”, "Pfedeslé a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi”, "Predeslé a cenné papiry (akcie, dluhopisy, investi¢ni certifikaty, apod.)")

ComboBox4.List = Array("Negativni", "Neutralni", "Pozitivni")

ComboBox5.List = Array("Neinvestuji", "Jednorazove", "Pravidelng", "Jednorazoveé
i pravidelne")

ComboBox6.List = Array("Méné nez 5 let", "5 az 10 let", "Vice nez 10 let")

ComboBox7.List = Array("Neunesu ztratu", "Méné nez 20 %", "20-50 %", "Vice nez
50 %")

ComboBox8.List = Array("Pravdépodobné, Ze budu penize potiebovat pred
investinim horizontem", "Muze se stat, Ze bude penize potiebovat pred investi¢nim
horizontem. Vi vSak, ze mu to muze piinést ztraty", "Nechce pfeménit investici

v hotovost pred investicnim horizontem")

End Sub
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3.1.3 Model v MathWorks MATLAB

Pti tvorbé modelu v MathWorks MATLAB bude potieba vice blokd a poté propojeni
téchto blokd do vysledného fuzzy modelu. A to z toho divodu, Ze mame 8 hodnoticich
atributu a bylo by komplikované vytvorit jeden fis soubor, ktery by obsahoval 8 vstupt
s mnoha moznostmi volby a velkym mnozstvim pravidel. Spojenim atributi vznikly
4 fis soubory, které jsou znazornény nize. Vystupy téchto 4 fis soubord vstupuji

do vysledného fis souboru jako vstupy.

Znalosti z oblasti financi

Znalosti
Znalost a uméni popsat
Zkusenost
Zkus$enosti

Hodnoceni dosavadni
zku$enosti

Vyhodnoceni vhodné
investicni strategie

Cetnost investovani

Cetnost a horizont

Investi¢ni horizont

Akceptace ztraty

Akceptace ziraty

a pieménéni na hotovost

T

Mo#nost rychle pieménit
investici na hotovost

Obrazek 19: Rozdéleni atributii do jednotlivych blokii (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Na obrazcich nize je zobrazena tvorba fis souboru ,,Znalosti“. Nejprve bylo nutné zadat
pocet vstupt. Zde byly vstupy 2, a to ,,Znalosti z oblasti financi“ a ,,Znalost a uméni
popsat®. Vystup je jeden, a to ,,Znalosti“. Jako typ fis souboru jsem vybrala Mamdani,

protoze je rozsifeny a pro lidské mysleni piivetivy.

@ Fuzzy Logic Designer: Znalosti — O *
File Edit View

Znalost_finance Znalosti
/ (mamdany
ﬂ Znalosti

Znalost_popsat

Znalost_finance

= [ =

Obrdzek 20: Fuzzy Logic Designer — Znalosti (Zdroj: Vlastni zpracovdni)
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U kazdého vstupu i vystupu bylo potieba zvolit pocet atributi, nazev téchto atributl,
rozsah a typ funkce.
Pro vstup ,,Znalosti z oblasti financi jsem nastavila 4 atributy:
1. Zadné zkuSenosti a znalosti.
Sebevzdélani.

Studium nebo kurz zaméfeny na finance.

i

Ze soucasného ¢i minulého zaméstnani.

Rozsah jsem nastavila dle poCtu atributd, tedy [1 4]. Typ funkce jsem zvolila u vSech

vstupt i vystupt shodny, a to trimf,

4. Membership Function Editor: Znalosti - | Pt

File Edit View

i l Int mnint=-
FIS Variables P#EmbEFShlp Tunctmn Plﬂ'is nint nnints 181

Zadne I Sebevzdelani StudiumkKurz IZamestnani
/XN

Fnalost_financ&nalosti

Znalost_popsat
0 n L.= n n :
1 1.5 2 2.5 3 3.5
input variable "Znalost_finance”
Current Variable Current Membership Function (click on MF to select)
Name Znalost_finance Name Zadne
Type input Type trimf >
Params [0.0001 1 2]

Range [1 4]
Display Range [14] Help Close
Ready

Obrazek 21: Membership Function Editor u vstupii — Znalosti (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Vystupy byly tvofeny stejnym zptsobem jako vstupy.

Vystupy mohly vzdy nabyvat tfi hodnot, a to:

1. Konzervativni strategie
2. Vyvazena strategie

3. Dynamicka strategie

Rozsah u vystupt byl vzdy [1 3], protoze vystup muze nabyvat jednu ze tfi moZznosti.

- Membership Function Editor. Znalosti

File Edit View

FIS Variables

Membership function plots nint nnints: 181

XX XY

Znalost financ&nalosti

XX ,\

Znalost_popsat

o

Konzervativni_strategie  Vyvazena_strategie Dynamicka_strategie

1.6 1.8 2 2.2 24 26 2.8
output variable "Znalosti"

Current Variable Current Membership Function (click on MF to select)

Name Znalosti Name Konzervativni_strategie

e . Type trimf v
Params [0.1667 1 1.833]

Range [1 3]

Display Range [13] Help Close

Selected variable "Znalosti”

Obrazek 22: Membership Function Editor u vystupii — Znalosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Dal$im krokem bylo nastaveni pravidel neboli rules. Pravidla se musi nastavit
pro vSechny mozné kombinace. Ve fis souboru ,,Znalosti“ jsem nastavila 16 pravidel,
4 atributy ze ,,Znalosti z oblasti financi“ krat 4 atributy ze ,,Znalost a uméni popsat.
Na obrazku nize vidime, ze u pravidla €. 1 je nastaveno, ze pokud ,,Znalosti z oblasti
financi“ jsou zadné a ,,Znalost a uméni popsat™ je spofici ucet nebo terminovany vklad,

potom je jako vhodna investicni strategie z oblasti znalosti — konzervativni strategie.

4. Rule Editor: Znalosti — O X

File Edit View Options

1. e ~
2. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is SS_P5) then (Znalosti i1s Vyvazena_strategie) (1)
3. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
4. If (Znalost_finance is Zadne) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
5. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Konzervativni_strategie) (1)
6. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is S5 _PS) then (Znalosti is \fyvazena_strategie) (1)
7. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
8. If (Znalost_finance is Sebevzdelani) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
9. If (Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
10. If (Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is S5_PS) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
11. If {Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
12_ If (Znalost_finance is StudiumKurz) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
13. If (Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is SU_TV) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
14_ If (Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is SS_PS) then (Znalosti is Vyvazena_strategie) (1)
16_ If (Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is PF_ZP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1)
16. If (Znalost_finance is Zamestnani) and (Znalost_popsat is CP) then (Znalosti is Dynamicka_strategie) (1) W
If and Then
Znalost_finance is Znalost_popsat is Znalosti is
~ E - |
Sebevzdelani S5 PS Vyvazena_strats
StudiumKurz PF_ZP Dynamicka_strz
Zamestnani CP none
nane none
W
w W < >
|:| not D not |:| not
Connection Weight:
 Jor
® and 1 Delete rule ‘ Add rule ‘ Change rule < =
FIS Name: Znalosti
ame: £Nsiost Help ‘ Close ‘

Obrazek 23: Rule Editor — Znalosti (Zdroj: Viastni zpracovdni)
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Dale pravidla mizeme zobrazovat a nastavovat pomoci Rule Viewer.
Zde jsou zobrazeny vstupy a vysledny vystup, kde pomoci ¢ervenych kurzori muzeme

simulovat hodnoty jednotlivych vstupa.

4. Rule Viewer: Znalosti — O e
File Edit View Options
Znalost_finance = 2.5 Znalost_popsat = 2.5 Znalosti= 2.18

1 [ | [ | C— |

2 | I | I |

3 [ | I | I |

4 [ | I ] I |

5 | | [ | — |

6 | | I | [ e |

7 | I | [ e |

8 | | I ] I —— |

9 | | [ | I |

10 | | I | [ |

1 | I | |

12 | | I ] I —— |

13 | ] [ | I |

14 | ] I | I |

15 | —] I | I —— |

16 | ] I ] I _—

1 4 1 4 L—Tt—

Input: | 2 5.2 5] Plot points: 14 Move: et | rignt | down | up |
Opened system Znalosti, 16 rules Help | Close ‘

Obrdazek 24: Rule Viewer — Znalosti (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Dale mazeme pomoci otevieni Surface Viewer sledovat vytvorenou plochu zavislosti
mezi vstupnimi proménnymi a vystupni proménnou. V tomto pfipadé tedy vztah

,,Znalosti z oblasti financi* a ,,Znalosti a umeéni popsat“ na vysledku tohoto fis souboru.

4\ Surface Viewer: Znalosti - O *
File Edit View Options
@
o
m
=
I
Znalost_popsat 11 Znalost_finance
X (input): Znalost fina... ~ Y (input): Znalost_pop... ~ £ (output): Znalosti w
X Mesh Points: 45 Y Mesh Points: 45 Evaluate
Ref. Input: Plot points: 101 Help Close
Ready

Obrdzek 25: Surface Viewer — Znalosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Na obrazku nize je uveden programovaci kod pomoci, kterého se da také fis soubor

,,Znalosti“ vytvorit.

| Akceptac | Znalostifis = | + |

1 [system] T
2 Name='Znalosti'

3 Type='mamdani'

4 Version=2.0

5 NumInputs=2

€ NumoOutputs=1

7 NumRules=16

8 AndMethod='min'

9 OrMethod="max'

10 ImpMethod='min'

11 AggMethod='max'

12 DefuzzMethod='centroid'

13

14 [Inputl]

15 Name='Znalost_finance'

16 Range=[1 4]

17 NumMFs=4

18 MF1='Zadne':'trimf', [0.0001 1 2]

19 MF2='Sebevzdelani':'trimf', [1 2 3]
20 MF3='sStudiumkurz':'trimf', [2 3 4]
21 MF4='Zamestnani':'trimf',[3 4 4.999]
22
23 [Input2]
24 Name="Znalost_popsat'
25 Range=[1 4]
26 NumMFs=4
27 MF1='SU_TV':'trimf', [0.0001 1 2]
28 MF2='SS_PS':'trimf',[1 2 3]
29 MF3='PF ZP':'trimf',[2 3 4]
30 ME4="CP':'trimf',[3 4 4.999]
31
32 [Outputl]
33 Name='Znalosti'
34 Range=[1 3]
35 NumMFs=3
36 MFl='Konzervativni_strategie':'trimf', [0.1667 1 1.833]
37 MF2='Vyvazena_strategie':'trimf', [1.167 2 2.833]
38 MF3='Dynamicka_strategie':'trimf', [2.167 3 3.833]
39
40 [Rules]
41 11,1 (1) =1
42 12,2 (1) =1
43 13, 2(1) :1
44 14, 3 (1) : 1
45 21, 1 (1) : 1
46 22,2 (1) : 1
47 23,2 (1) =1
48 24, 3 (1) =1
49 31, 2 (1) : 1
s0 32,2 (1) : 1
51 33,3 (1) :1
sz 34,3 (1) :1
53 41, 2 (1) =1
54 42,2 (1) :1
55 43, 3(1) :1
s6 44,3(1) :1
57 v

Obrdazek 26: Programovaci kod pro vytvoreni fis souboru Znalosti (Zdroj: Viastni zpracovini)
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file://C:/Uieis/macha/Desktop/DP/ZnslostJ.fJs

Poté nasledovalo vytvoreni zbyvajicich 3 fis soubort:
1. Zkusenosti
2. Cetnost a horizont

3. Akceptace ztraty a pfeménéni investice na hotovost

Jakmile jsem méla vytvoreny vSechny fis soubory, bylo potfeba zhotovit posledni fis
soubor — Vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie. Tento fis soubor jsem vytvorila
stejnym zpusobem jako predeslé fis soubory. Rozdilem bylo, ze vstupy, které tento fis
soubor obsahoval se skladaly z vystupti predeslych ¢tyt fis souborti. Rozsah, pocet a typ

funkci musi byt shodny s ¢lenskymi funkcemi vystupt z ptechozich fis soubort.

4\ Fuzzy Logic Designer: vyhodnoceni - O X

File Edit View

vyhodnoceni

Zkusenosti

Sc T F—]  owan

Ceinost_horizent /
>®< Vyhodnoceni

Llerantare

FIS Name: vyhodnoceni FIS Type: mamdani
And method min v Current Variable
Or method max . || Name Znalosti

T input
Implication min v Ll i

Range [13]
Aggregation max v
Defuzzification centroid v Help Close
Ready

Obrazek 27: Fuzzy Logic Designer — Vyhodnoceni (Zdroj: Viastni zpracovani)

70



U vsech vstupt byly zvoleny stejné moznosti, a to:
1. Konzervativni strategie
2. Vyvazena strategie

3. Dynamicka strategie
Vystup ma stejné moznosti.

Na obrazku nize je zobrazena plocha vzajemnych vztahli vstupnich proménnych

na vystupni promeénnou.

4 Surface Viewer: vyhodnoceni - | Pt
File Edit View Options
2.
£ 18 4
[ah]
[ 5]
c
- 16 4
=]
=
Y
= 14 4
-
Zkusenosti 11 Znalost]
X Mesh Points: 45 Y Mesh Points: 45 Ehie
Ref. Input: [NaN NaN 2 2] Plot points:  1q Help | Close |
Ready

Obrdzek 28: Surface Viewer — Vyhodnoceni (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Po vytvoreni vSech fis soubori je potieba zhotovit m soubor, ktery v§e propoji a bude

generovat zavérecné vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie.

Postup tvorby m souboru:

1. Nahrat vSechny fis soubory do proménnych.

2. Napsat kod pro jednotlivé atributy, ktery se pfi spusténi dotazuje na jednotlivé
otazky.

3. Naplnéni vstupli vysledného fis souboru hodnotami, které byly vypocitany
jako vystup fis soubori — Znalosti, ZkuSenosti, Cetnost a horizont, Akceptace
ztraty a preménéni investice na hotovost.

4. Prikaz s podminkou if, ktery generuje vhodné investicni strategie pro zajemce

o investovani.

Obsah m souboru je uveden nize.

modelznalosti = readfis ('Znalosti.fis');
modelzkusenosti = readfis ('Zkusenosti.fis');
modelcetnosthorizont = readfis

('"Cetnost horizont.fis');

modelakceptace = readfis ('Akceptace.fis');
modelvyhodnoceni = readfis ('Vyhodnoceni.fis');
Znalosti = input ('Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1
- Zadné, 2 - sebevzdélédni, 3 - studium, 4 - ze
zaméstnani) : ') ;

while Znalosti < 1 || Znalosti > 4

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Znalosti = input ('Zadejte Cislo pro Vase znalosti:');
end

Znalost popsat = input ('Zadejte Cislo pro Vasi

(
znalost a uméni popsat (1 - sporici ucet nebo
terminovany vklad, 2 - predchozi a stavebni sporeni
nebo penzijni spofeni, 3 - predchozi a podilové fondy
nebo Zivotni pojisténi, 4 - predchozi a cenné
papiry):');
while Znalost popsat < 1 || Znalost popsat > 4
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disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Znalost popsat = input ('Zadejte cislo pro Vasi
znalost a uméni popsat:');

end

Zkusenost = input ('Zadejte c¢islo pro Vasi zkuSenost
(1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 -
predchozi a stavebni sporeni nebo penzijni sporeni, 3
- predchozi a podilové fondy nebo Zivotni pojisténi, 4

- predchozi a cenné papiry):');

while Zkusenost < 1 || Zkusenost > 4

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Zkusenost = input ('Zadejte c¢islo pro Vasi
zkusenost:"');

end

Hodnoceni = input ('Zadejte cislo pro Vase hodnoceni
dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3
- pozitivni):"');

while Hodnoceni < 1 || Hodnoceni > 3

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Hodnoceni = input ('Zadejte cislo pro Vase hodnoceni
dosavadni zkuSenosti:');

end

Cetnost investovanili = input ('Zadejte c¢islo pro Vasi
¢etnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazove,
3 - pravidelné, 4- jednorazové 1 pravidelné):');
while Cetnost investovani < 1 || Cetnost investovani >
4

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Hodnoceni = input ('Zadejte cCislo pro Vasi cetnost
investovani:"');

end

Investicni horizont = input ('Zadejte clslo pro Vas
investicéni horizont (1 - méné nez 5 let, 2 - 5 az 10
let, 3 - vice nez 10 let):");

while Investicni horizont < 1 || Investicni horizont >
3
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disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Investicni horizont = input ('Zadejte clslo pro Vas
investic¢ni horizont:'");

end

Akceptace = input ('Zadejte cislo pro Vasi akceptaci
ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice neZ 50%):");

while Akceptace < 1 || Akceptace > 4

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Akceptace = input ('Zadejte cislo pro Vasi akceptaci
ztraty:");

end

Hotovost = input ('Zadejte ¢islo pro moZnost rychle
preménit investici na hotovost (1 - pfed investicnim
horizontem, 2 - moZnad pred investic¢nim horizontem, 3 -
po investicnim horizontu):'");

while Hotovost < 1 || Hotovost > 3

disp ('Zadali jste Spatné c¢islo, zadejte prosim
znovu')

Hotovost = input ('Zadejte c¢islo pro délku sporeni:');
end

vypocetznalosti = evalfis (modelznalosti, [Znalosti
Znalost popsat]);

vypocetzkusenosti = evalfis (modelzkusenosti,
[Zkusenost Hodnoceni]) ;

vypocetcetnosthorizont = evalfis

(modelcetnosthorizont, [Cetnost investovani
Investicni horizont]);

vypocetakceptace = evalfis (modelakceptace, [Akceptace
Hotovost]) ;
Vyhodnoceni = evalfis (modelvyhodnoceni,

[vypocetznalosti vypocetzkusenosti
vypocetcetnosthorizont vypocetakceptace]);

disp (Vyhodnoceni) ;
if Vyhodnoceni < 1.8
disp ('Konzervativni strategie')
elseif Vyhodnoceni < 2.4
disp ('Vyvazena strategie')
else
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disp ('Dynamicka strategie')
end

Po spusténi m souboru nasledovalo zadavani Ciselnych udaju k vyhodnoceni vhodné
investiCni strategie. Nize muzeme vidét vyhodnoceni strategie pro 5 zajemcu

o investovani.

>> Vypocet

Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1 - zadné, 2 - sebevzdélani, 3 - studium, 4 -
ze zamestnani):3

Zadejte Cislo pro Vasi znalost a uméni popsat (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad,
2 - predchozi a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - ptfedchozi a podilové fondy
nebo zivotni pojisténi, 4 - pfedchozi a cenné papiry):3

Zadejte ¢islo pro Vasi zkuSenost (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 - predchozi
a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - pfedchozi a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi, 4 - predchozi a cenné papiry):3

Zadejte Cislo pro Vase hodnoceni dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3 -
pozitivni):3

Zadejte cCislo pro Vasi Cetnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazové, 3 -
pravidelng, 4- jednorazove i pravidelné):3

Zadejte Cislo pro Vas investi¢ni horizont (1 - méné nez 5 let, 2 - 5 az 10 let, 3 - vice nez
10 let):1

Zadejte Cislo pro Vasi akceptaci ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice nez 50%):2

Zadejte Cislo pro moznost rychle pfemeénit investici na hotovost (1 - pfed investiCnim
horizontem, 2 - mozna pied investi¢nim horizontem, 3 - po investi¢nim horizontu):2

2

Vyvazena strategie

>> Vypocet

Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1 - zadné, 2 - sebevzdélani, 3 - studium, 4 -
ze zamestnani): 1

Zadejte Cislo pro Vasi znalost a uméni popsat (1 - spofici ucet nebo terminovany vklad,
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2 - predchozi a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - predchozi a podilové fondy
nebo zivotni pojisténi, 4 - pfedchozi a cenné papiry):2

Zadejte ¢islo pro Vasi zkuSenost (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 - predchozi
a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - pfedchozi a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi, 4 - predchozi a cenné papiry):2

Zadejte Cislo pro Vase hodnoceni dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3 -
pozitivni):2

Zadejte cCislo pro Vasi Cetnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazové, 3 -
pravidelné, 4- jednorazové i pravidelné): 1

Zadejte Cislo pro Vas investi¢ni horizont (1 - méné nez 5 let, 2 - 5 az 10 let, 3 - vice nez
10 let):1

Zadejte Cislo pro Vasi akceptaci ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice nez 50%):1

Zadejte Cislo pro moznost rychle pfemeénit investici na hotovost (1 - pfed investicnim
horizontem, 2 - mozna pred investi¢nim horizontem, 3 - po investi¢nim horizontu): 1

1.5390

Konzervativni strategie

>> Vypocet

Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1 - zadné, 2 - sebevzdélani, 3 - studium, 4 -
ze zamestnani):4

Zadejte Cislo pro Vasi znalost a uméni popsat (1 - spofici ucet nebo terminovany vklad,
2 - predchozi a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - ptfedchozi a podilové fondy
nebo zivotni pojisténi, 4 - pfedchozi a cenné papiry):4

Zadejte ¢islo pro Vasi zkuSenost (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 - predchozi
a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - pfedchozi a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi, 4 - predchozi a cenné papiry):4

Zadejte Cislo pro Vase hodnoceni dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3 -
pozitivni):3

Zadejte cCislo pro Vasi Cetnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazové, 3 -
pravidelng, 4- jednorazove 1 pravidelné):4

Zadejte ¢islo pro Vas investi¢ni horizont (1 - méné nez S let, 2 - 5 az 10 let, 3 - vice nez
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10 let):3

Zadejte Cislo pro Vasi akceptaci ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice nez 50%):3

Zadejte Cislo pro moznost rychle pfemeénit investici na hotovost (1 - pfed investiCnim
horizontem, 2 - mozna pied investi¢nim horizontem, 3 - po investi¢nim horizontu):3

2.4610

Dynamicka strategie

>> Vypocet

Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1 - zadné, 2 - sebevzdélani, 3 - studium, 4 -
ze zamestnani):3

Zadejte Cislo pro Vasi znalost a uméni popsat (1 - spofici ucet nebo terminovany vklad,
2 - predchozi a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - ptfedchozi a podilové fondy
nebo zivotni pojisténi, 4 - pfedchozi a cenné papiry):4

Zadejte ¢islo pro Vasi zkuSenost (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 - predchozi
a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - pfedchozi a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi, 4 - predchozi a cenné papiry):4

Zadejte Cislo pro Vase hodnoceni dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3 -
pozitivni):3

Zadejte cCislo pro Vasi Cetnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazové, 3 -
pravidelng, 4- jednorazove i pravidelné):3

Zadejte Cislo pro Vas investi¢ni horizont (1 - méné nez 5 let, 2 - 5 az 10 let, 3 - vice nez
10 let):2

Zadejte Cislo pro Vasi akceptaci ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice nez 50%):2

Zadejte Cislo pro moznost rychle pfemeénit investici na hotovost (1 - pfed investiCnim
horizontem, 2 - mozna pied investi¢nim horizontem, 3 - po investi¢nim horizontu):3

2.4610
Dynamicka strategie

>> Vypocet

Zadejte Cislo pro Vase znalosti (1 - zadné, 2 - sebevzdélani, 3 - studium, 4 -
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ze zamestnani):4

Zadejte Cislo pro Vasi znalost a uméni popsat (1 - spofici ucet nebo terminovany vklad,
2 - predchozi a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - ptfedchozi a podilové fondy
nebo zivotni pojisténi, 4 - pfedchozi a cenné papiry):4

Zadejte ¢islo pro Vasi zkuSenost (1 - sporici ucet nebo terminovany vklad, 2 - predchozi
a stavebni spofeni nebo penzijni spofeni, 3 - pfedchozi a podilové fondy nebo zivotni
pojisténi, 4 - predchozi a cenné papiry):3

Zadejte Cislo pro Vase hodnoceni dosavadni zkuSenosti (1 - negativni, 2 - neutralni, 3 -
pozitivni):2

Zadejte cCislo pro Vasi Cetnost investovani (1 - neinvestuji, 2 - jednorazové, 3 -
pravidelng, 4- jednorazove i pravidelné):3

Zadejte Cislo pro Vas investi¢ni horizont (1 - méné nez 5 let, 2 - 5 az 10 let, 3 - vice nez
10 let):1

Zadejte Cislo pro Vasi akceptaci ztraty (1 - neunesu ztratu, 2 - méné nez 20%, 3 - 20-
50%, 4 - vice nez 50%):2

Zadejte Cislo pro moznost rychle pfemeénit investici na hotovost (1 - pfed investiCnim
horizontem, 2 - mozna pred investi¢nim horizontem, 3 - po investi¢nim horizontu): 1

2

Vyvazena strategie

>>
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U zbylych 10 klientd bylo také provedeno hodnoceni vhodné investicni strategie.

Na vyhodnoceni vsech klienti se mtizeme podivat nize do tabulky a na graf.

Tabulka 22: Vyhodnoceni vhodné investicni strategie pro vSechny klienty (Zdroj: Vlastni zpracovani)

N Jméno Hodnota Doporuceni

1 Klient ¢. 1 2 Vyvazena strategie

2 Klient ¢. 2 1,539 Konzervativni strategie
3 Klient ¢. 3 2,461

4 Klient ¢. 4 2,461

5 Klient €. 5 2 Vyvazena strategie

6 Klient €. 6 1,539 Konzervativni strategie
7 Klient €. 7 2 Vyvazena strategie

8 Klient ¢. 8 2 Vyvézena strategie

9 Klient ¢. 9 1,539 Konzervativni strategie
10 Klient €. 10 2 Vyvazena strategie
11 Klient ¢. 11 2,461

12 Klient ¢. 12 2 Vyvézena strategie
13 Klient €. 13 2 Vyvazena strategie
14 Klient €. 14 1,539 Konzervativni strategie
15 Klient €. 15 2 Vyvézena strategie
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Graf 10: Grafické znazornéni hodnocent investicni strategie pro vSechny klienty (Zdroj: Vlastni zpracovdni)
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Pro 15 zvolenych klientt vysla nejcastéji jako vhodna investi¢ni strategie — vyvazena

strategie, poté konzervativni strategie a nejméné Casta byla dynamicka strategie.

3.2 Interpretace vysledki

V MATLABu oproti MS Excel nemizeme vyuzit bodové hodnoceni. V- MS Excel
je rozsah hodnot od 5 do 38 a v MATLABu je v rozmezi od 1 do 3. Z tohoto divodu
muizeme srovnavat, napi. pomoci slovniho hodnoceni. Srovnani vysledki z MS Excel

a MATLABu je uvedeno v tabulce niZe.

Tabulka 23: Porovndni vysledkii z MS Excel a z MATLABu (Zdroj: Viastni zpracovani)

N Jméno Hodnota Hodnota Doporuceni

MS Excel | MATLAB
1 Klient ¢. 1 24 2 Vyvazena strategie
2 Klient ¢. 2 11 1,539 Konzervativni strategie
3 Klient ¢. 3 37 2,461
4 Klient ¢. 4 32 2,461
5 Klient €. 5 23 2 Vyvazena strategie
6 Klient ¢. 6 8 1,539 Konzervativni strategie
7 Klient €. 7 19 2 Vyvazena strategie
8 Klient ¢. 8 28 2 Vyvazena strategie
9 Klient ¢. 9 11 1,539 Konzervativni strategie
10 |Klient ¢. 10 25 2 Vyvazena strategie
11 Klient ¢. 11 35 2,461
12 |Klient €. 12 25 2 Vyvazena strategie
13 |Klient ¢. 13 23 2 Vyvazena strategie
14 Klient ¢. 14 7 1,539 Konzervativni strategie
15 |Klient €. 15 26 2 Vyvazena strategie

Z tabulky je patrné, ze vysledky se nijak nelisi a u vSech klienti je doporucena stejna
strategie. Pro 15 zvolenych klientd vysla nejcastéji jako vhodna investi¢ni strategie —
vyvazena strategie, poté konzervativni strategie a nejméné cCasta byla dynamicka

strategie.
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Pokud by se doporuceni liSila, bylo by to dano tim, ze modely pracuji na rozdilném
fuzzy zpracovani. Diky Fuzzy Logic Toolboxu jsou modely tvoifené v MathWorks
MATLAB presnéjsi.

3.3 Piinosy navrhu reSeni prace

Vysledkem této prace jsou modely v MS Excel a MathWorks MATLAB, které tesi
vyhodnoceni vhodné investi¢ni strategie pro zajemce o investovani. Zavedeni fuzzy
modelu do vybrané firmy neni naroné po technické ani finan¢ni strance. Vzhledem
k tomu, ze vybrana firma feSila problém v papirové formé nebo pomoci usudku,
tak ji mohu predat navrh a materidly, které mohou byt napomocné pii volbé vhodné
investicni strategie.

Pro praci v MS Excel jsem naprogramovala formular s vyuzitim jazyku VBA. Uzivatel
zvoli tlac¢itko ,,Vyhodnoceni klienta“ a do formulare vyplni potfebné udaje. Po zadani
téchto udaju zvoli tlacitko ,,Calculate” a zobrazi se vhodna investi¢ni strategie.

Pomoci systému v MS Excel je mozné tvorit databazi klientd, kde je mozné pridavat
nové klienty i odebirat stavajici klienty.

Také MATLAB po zadani udaja okamzité vypiSe vysledek.

Prace s vytvorenymi modely, jak v MS Excel, tak v MathWorks MATLAB je velmi

snadna pro jakéhokoli uzivatele.
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ZAVER

Cilem mé diplomové prace bylo vytvoreni rozhodovaciho systému pro vybér vhodné
investicni strategie pro zajemce o investovani s vyuzitim fuzzy logiky. Rozhodovaci
systém byl tvofen pro vybranou firmu SMS finance, a.s., tento systém je vSak vhodny
i pro dalsi firmy, které potfebuji zjistit vhodnou investiCni strategii pro zajemce

o investovani.

Teoreticka Cast prace, ktera je nutna k pochopeni problematiky, pfedstavuje fuzzy
logiku a proces fuzzy zpracovani. Poté je wvysvétlen obecny postup tvoreni
rozhodovaciho systému v MS Excel a rozhodovaciho systému v MathWorks MATLAB.
V teoretické Casti jsou také popsany jednotlivé investi¢ni strategie, z kterych se vybiralo

pro zajemce o investovani.

V dal§i ¢asti prace je predstavena vybrana firma. Zde je provedena SLEPT analyza,

Portertiv model konkurenc¢nich sil, model 7S a SWOT analyza.

Navrhova cast prace obsahuje tvorbu jednotlivych modeli v MS Excel a v MathWorks
MATLAB. Vytvorené modely doporucuji zajemctim o investovani vhodnou investicni
strategii na zakladé 8 vybranych atributi. Byly zvoleny tyto atributy — Znalosti z oblasti
financi, Znalost a umeéni popsat, ZkuSenosti, Hodnoceni dosavadni zkuSenosti
s investicemi, Cetnost investovani, Investi¢ni horizont, Akceptace ztraty, Moznost
rychle prfemeénit investici na hotovost. Jednotlivé atributy nabizely nékolik moznosti
na vybér, aby zajemci o investovani byla doporucena nejvhodnéjsi investicni strategie.
Zvolené atributy byly poté pouzity u vSech tvofenych modell, a to z toho davodu,
aby bylo mozné nasledné srovnani vysledki. Zajemci o investovani mohla byt

doporucena konzervativni strategie, vyvazena strategie nebo dynamicka strategie.

V MS Excel byly vytvoreny dva modely. Prvni byl tvofen za pomoci transformacnich
a stavovych matic, které vypoltem vzorci vyhodnocovaly vysledky zajemcu
o investovani. Druhy model byl také vytvoren ve stejném programu, byl sestavovan

uzivatelsky privétivéji pomoci formulate VBA. V takto naprogramovaném formulari
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byly pouzity stejné vahy a moznosti danych kritérii, a proto oba modely tvorené v MS

Excel vyhodnocovaly stejné vysledky.

Model vytvoifeny v programu MATLAB obsahuje stejné vstupni atributy jako
MS Excel. Pro piehlednost a zredukovani poctu pravidel jsou rozdéleny do bloku.
Pro vkladani hodnot je vytvofen m soubor, ktery po spusténi vyzve uzivatele k zadani

hodnot a na konci vypise vysledek.

Na zavér této prace bylo provedeno srovnani vysledka jednotlivych modelt. Vysledky
jednotlivych modelt se nijak nelis§i. Pro 15 zvolenych klientd vysla nejcastéji jako
vhodnéd investi€ni strategie — vyvazena strategie, poté konzervativni strategie

a nejméné Casta byla dynamicka strategie.

Myslim si, ze veSkeré cile této prace byly splnény a vytvorené modely pfinesly vybrané

firmé uzite¢né poznatky, které budou moci pouzit.

Na uplny zavér mohu napsat, ze z této prace vyplyva, ze fuzzy logika ma realné vyuziti

v praxi. Touto praci jsem ziskala nové zkuSenosti a védomosti o dané problematice.
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