VYSOKA SKOLA OBCHODNI A HOTELOVA
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ANALYZA RIZIK ROZVOJE HOTELOVEHO ZARIZENI

NAZEV PRACE
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Uroveii spinéni tématu BP A

stupeni spinéni cile X
logicka stavba prace a navaznost Casti
hloubka provedené analyzy

vhodnost pouZitych metod

Urovefi pouZiti metod

zavéry prace

vlastni pfinos studenta k tématu X
vyznam pro teorii / praxi
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Splnéni formalnich nalezitosti BP A

prace s literaturou, citace

Uprava prace — text, grafy, tabulky, ...
styl, jasnost formulaci

gramaticka arovefi a pieklepy
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Pro uvedeni konkrétnich pfipominek a otazek k praci, resp. prabéhu zpracovani
pouzijte druhou, pfipadné i dalSi strany hodnoceni.

U obhajoby pozaduji odpovéd’ na nasledujici otazky:
1. Jaké sluzby navstévnici hotelu nejvice postradaji?

2. Prilaka sleva 20 % pfi kazdém patém pobytu vice zakaznikl (s. 56)?

NAVRZENA ZNAMKA:
(POUZIVEJTE STUPNICIA, B, C, D, E, F) ...B




Slovni hodnoceni prace:
Ondrej Kubik splnil zadani bakalarské prace.

Bakalarska prace se zaméfuje zejména na analyzovani rizik hotelového zafizeni.

V teoretické ¢asti bakalarské prace jsou uvedeny zakladni pojmy: riziko a nebezpedi,
poté zminéna rizika v krizovém managementu, definice jednotlivych analyz rizik. Dale
jak takovy priibéh posuzovani rizik probiha a techniky ¢i metody vedouci k ¢aste¢né
eliminaci nebo Uplnému odstranéni rizika.

V praktické ¢asti bakalarské prace je nejprve charakterizovany hotel Barcel6 Brno
Palace, véetné jeho nabidek a sluzeb pro hosty, dale faktory, které ohroZuji hotel

z pohledu zaméstnance. Pomoci SWOT analyzy na zakladé metody 5M a analyzy
PEST jsou analyzovana rizika a nasledné jsou provedena zhodnoceni jednotlivych
analyz. Mezi pfileZitostmi a hrozbami jsou i vnitini faktory. Bylo pouZito dotaznikové
Setieni, které zjistovalo znalost zaméstnanci pfi vzniku dané krizové situace a
schopnost na ni spravné reagovat.

Doporuéeni jsou zaméfena do oblasti prevence.

Bakalarskou praci doporuéuji k obhajobé a navrhuji hodnoceni: VELMI DOBRE

Oponent bakalarské prace: doc. Ing. Vratislav Kozak, Ph.D. /»’/ i
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Datum, misto a podpis oponenta: Zlin, 28. 4. 2018 /

9



