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Abstrakt

Celd price za zabyvd tématem: programy a metody kariérniho poradenstvi na
vysokych Skolach. Teoreticka Cast prace zacina nastinénim hlavnich pojmu, které se

objevuji nasledné v celé prici.

Jako metody pro zpracovani praktické Casti jsem vybrala rozhovor s focus group, ktery
pomohl navrhnout zlepSeni sluzeb kariérnich center. Dale jsem pokracovala
srozhovorem a pozorovanim vybranych vysokoskolskych kariémich center
a zmapovala oblibené metody a programy. Dané metody jsem analyzovala a formou
grafii zobrazila urcité rozdily mezi témito kariérnimi centry. V pribéhu se pro mé stalo
prioritni téma nedostatku praxe u studentd, a to vedlo k zaméfeni prace na trainee

program a jeho prezentovani v kariérnich centrech.

Pro mnohé studenty se bézna staz stava neatraktivni kvali finan¢nim vlivim okoli. Ma
prace poukazuje na vyhody trainee programu, které zohledriuji minimalni praxi.
Iniciativa firem pro zaclenéni studenta bez praxe do tymu jako plnohodnotného Clena
se pak stava atraktivni nabidkou. Zaclenéni do trainee programu umoziuje studentim
plné vyuzit v§ech moznosti a vyhod, které zaméstnavatel poskytuje a nahlédnout do
bézného chodu firmy i z riznych pozic. Pro propagaci tohoto programu byl vytvoren

plakat, ktery se mlize vystavit na socialnich sitich i fyzickych tabulich.
Klicova slova

poradenstvi, metody, programy



Abstract

The whole thesis deals with the topic: programmes and methods of career counselling
at universities. The theoretical part of the thesis starts by outlining the main concepts

that appear subsequently throughout the thesis.

As methods for elaborating the practical part, I have chosen focus group interviews,
which helped to suggest improvements in the services of career centres. I continued
with interviewing and observing selected university career centers and mapped out
popular methods and programs. I analyzed the given methods and displayed some
differences between these career centers in the form of graphs. In the process, the lack
of internships among students became a priority issue for me, and this led to the focus

of the work on the trainee program and its presentation in the career centers.

For many students, a conventional internship becomes unattractive due to the financial
influences of the environment. My work highlights the benefits of a trainee programme
that takes into account the minimum experience. The initiative of companies to
integrate a student without experience into the team as a full member then becomes an
attractive proposition. Inclusion in the trainee program allows students to take full
advantage of all the opportunities and benefits provided by the employer and to gain
insight into the day-to-day operations of the company and from different positions.
A poster has been created to promote the programme, which can be displayed on social

media and physical boards.
Keywords

counselling, methods, programmes
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1 UVOD

Téma jsem si vybrala protoze mi je velmi blizké poméhat nékomu s kariérni cestou.
Setkala jsem se ale s otdzkou, na kterou jsem nemohla najit jasnou odpovéd’. Lze byt
plnohodnotnym zaméstnancem a mit minimalni praxi? Spousta rad, ale zadné pozitivni
ohlasy. Béhem listovani rtiznych katalogu a literatury, které byly pfinosné k ziskan{
zdkladnich informaci, jsem nemohla najit nic aktudlniho. Po precteni laického ¢lanku
o trainee programu, jsem se zacala touto tématikou zabyvat vic.

Rozhodla jsem se tedy, Ze touto praci vyzdvihnu trainee program jako jednu z nejvice
prospektivnich zkusSenosti na zacatku kariéry. Zajimavé na trainee programu je, Ze neni
tfeba jakékoliv praxe, u nékterych spolecnosti je dokonce podminkou nemit zadnou.
Trainee program, je prospesny, protoze poskytuje ucastnikiim praktické zkusSenosti,
které jsou klicové pro uspéch v jejich budouci kariéfe. Zarovei je trainee program
novy na trhu prace, a vétsina lidi nevi, co termin trainee znamend. Ma prace piedstavi

trainee program, jeho vyhody a rozdily.
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TEORETICKA VYCHODISKA

2 Cile a metodika

Pro dosazeni cilt této bakalarské prace jsem zvolila metodu rozhovoru a pozorovani
kariérnich center vysokych Skol abych zjistila, jaké programy a metody jsou témito
centry vyuzivany. Rozhovor s focus group umoznil ziskat hlubsi a konkrétnéjsi
perspektivu od respondentt, ktefi jsou pfimo zapojeni do kariérniho poradenstvi na
vysokych Skolach. Rozhovor pfinasi neocenitelny pohled na efektivitu existujicich
programu a metod, pfiCemz se zaméfuje na praktické zkusSenosti a nazory téch, ktefi
jsou piimo zapojeni do této oblasti. Cilem literarni reSerSe bylo charakterizovat pojmy

s tématem souvisejici.

12



3 Hlavni pojmy
3.1 Kariéra

Podle slovniku cizich slov (Véclavik, 2011, s. 25) slovo kariéra je odvozeno od
francouzského slova carriere, ptivodné toto slovo znamenalo draha, napftiklad
zavodni. Samotny termin kariéra se mize definovat jako Zivotni draha tykajici se urcité

profese.

Podle Paldna (Pélan, 2002, s. 93) kariéra reprezentuje systematicky postup jednotlivce
na vys$i urover osobnich moznosti béhem jeho ekonomicky aktivniho obdobi. Tento
koncept zachycuje dynamiku postupného obsazovani pracovnich pozic v prabéhu
profesni drahy. Kariérni trajektorie typicky prochézi péti fdzemi: poznavani a pfiprava,
rozvoj a zformovani, stfedni kariéra, pozdni kariéra a faze utlumu. Kazda faze nabizi
specifické vyzvy a prilezitosti v ramci pracovniho zivota. S ohledem na jedine¢né
predpoklady pro kariérni rist muaze nastat situace, kdy dal$i povyseni neni realistické,
coz se oznacuje jako kariérovy strop. Tato koncepce zduraziuje, Ze individualni
profesni trajektorie jsou variabilni a moznosti postupu se mohou lisit. Kariéra neni
pouze o pracovnich pozicich, ale o neustalém vyvoji a pfizptisobovani se v prub&hu

profesniho zivota, coz formuje jedine¢ny profesni piibéh jednotlivce.
3.2 Kariérovy poradce

Podle nédrodni soustavy povolani (Ndrodni soustava povolani, 2017) dile jen NSP, 1ze
kariérového poradce definovat jako odbornika, ktery prostfednictvim riznych metod,
technik a postupti poskytuje poradenstvi s cilem asistovat jednotliveim nebo skupinam
ve vSech vékovych skupinach pii rozhodovani ohledné dal§iho vzdélani, volby
zaméstnani a rozvoje kariéry v raznych etapach zivota. NSP specifikuje nékolik
pracovnich ¢innosti kariérnitho poradce, zahrnujicich podporu klienta a poskytovani

informaci o aktudlni situaci na trhu préce.

Kariérovy poradce je zaroven klicovym prvkem v procesu pomahajicim klientim
identifikovat své silné stranky, hodnoty a zajmy. Nabizi podporu pii prizkumu
raznych kariérnich moznosti a pomaha klientim vybudovat dovednosti a kvalifikaci

potiebné pro dosazeni jejich profesnich cili. Jeho role zahrnuje také asistenci pii
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hledani prace, vytvareni efektivnich zivotopisi a pfipravu na Usp€Sné pohovory.
Kariérovy poradce tak hraje kli¢ovou roli v podpote jednotlivca pii jejich profesnim

rastu a rozvoji.

Obrazek 1: Pracovni Cinnosti kariérového poradce

Pracovni ¢innosti

= Provadéni zakladni kariérové diagnostiky a poradenstvi pro profesni pfipravu, vzdélavani, rekvalifikaci a
rozvaoj kariéry klienta.

» Podpora klienta vedouci k rozpoznavani a mobilizaci osobnostniho a profesniho potencialu, rozpoznavani
kariérnich moZnosti v pfipadé plného zdravi i v kontextu znevyhodnéni a postizeni.

» Volba vhodnych kariérovych nastrojd k hodnoceni a sebehodnoceni klienta.
= Vycvik dovednosti klienta k rizeni kariéry a kariérnimu rozvoji.

» Vyuzivani informaci z prezentace sluzeb kariérového poradenstvi, veletrhi kariérovych informaci, prikladd
dobreé praxe a dalsi.

= Poskytovani aktudlnich odbornych informaci o trhu prace klientdm.

= Vyhledavani informaci, jejich sdélovani strukturovanym a srozumitelnym zplsobem umozZnujici
rozhodovani klienta v dalsi profesni dréaze.

« Komunikace s partnery s relevantnimi poskytovateli karieroveho poradenstvi v sektorech verejnem,
neziskovém, soukromeém a komerénim.

» |novovani stavajicich a zapojovani novych kariérovych nastroji a diagnostickych metod (napi. supervize,
kougink, anline nastroje) do praxe.

« Zpracovavani doporuceni na reseni klientova uplatnéni u zameéstnavatele nebo zmeénu jeho uplatneni
odpovidajici jeho znalostem, dovednostem, postojlim a predstavam o situaci na lokalnim trhu prace.

Zdroj: NSP.cz

Dle informaci uvedenych v Narodni soustavé povolani (NSP, 2017), je aroven
a specializace vzdélani kli€ova pro urceni nejadekvatnéjsi ptipravy pro dané povolani.
Pro profesi kariérového poradce se jako nejvhodnéjsi ukazuji tyto vzdélavaci obory:
Bakalarské studium zameétrené na pedagogiku, bakalarské studium v oblasti ekonomie

a managementu, a také bakalarské studium v ramci psychologie.

Aby se nékdo mohl stat autorizovanou osobou nebo autorizovanym zastupcem, musi
spliiovat alespoii jednu z urcitych kvalifika¢nich pozadavka. Konkrétné je vyzadovano
vysokoskolské vzdelani: bakalarského stupné v oblasti kariérového poradenstvi s praxi
v této oblasti trvajici nejméné 5 let, nebo magisterské i inzenyrské vysokoskolské
vzdélani doplnéné stejné dlouhou praxi. Alternativou muze byt profesni kvalifikace
75-004-R Kariérovy poradce/kariérova poradkyné, opét s bakalarskym stupném

vzdélani a pétiletou praxi v kariérovém poradenstvi. (NPI, 2020)
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3.3 Klient

Podle definice ze slovniku cizich slov z latinského slova cliens znamend chranénec ¢i
vazal. Slovo "klient" a jeho vyznam muze byt v riznych oblastech jiny v zavislosti na
kontextu a tématu. Za klienty se povazuji naptiklad osoby neboli uzivatelé specialnich
sluzeb, naptiklad socialni, pravni, financni, psychoterapeutické nebo poradenské

sluzby. (Vaclavik, 2011, s. 20)

V oblasti kariérniho poradenstvi se termin "klient" pouziva k oznaceni jednotlivce,
ktery vyhledava sluzby a pomoc od kariérmiho poradce. Klient miize byt student,
absolvent, nezameéstnana osoba nebo pracovnik, ktery hleda podporu pfi rozhodovani

o dalsich krocich ve své profesni kariére.

3.4 Poradenstvi

Podle Svobodové (Svobodovd, 2015, s. 10) se poradenstvi zaméfuje na pomoc
klientovi pii rozvoji dovednosti a ziskavani znalosti nezbytnych pro jeho povolani. Je
to dlouhodoby proces formovani profesni kariéry. Dle Peavy (Peav, 2013, s. 18)
poradenské sluzby maji vnést nadéji, oteviit mysl a dodat odvahu. Klient si tak
uvédomuje, ze je povazovan za autentickou osobnost a poradce mu nasloucha

a spolecné tak vedou rozhovor.

Kratochvil (Kratochvil, 2006, s. 15) uvadi, zZe je poradenstvi odborna a cilena sluzba,
ktera poskytuje podporu jedincim celicim kratkym nebo dlouhym problémovym
situacim. Definuje se rovnéz jako praktickd akademicka oblast zamétujici se na
vyzkum efektivnéjSich metod asistence. V poradenstvi je zapotiebi interdisciplinarni
spoluprace mezi raznymi profesionaly, jako jsou psychologové, socialni pracovnici,
fyzioterapeuti a poradci pro profesni rozvoj. Ackoli neni poradenstvi pevné roz¢lenéno
do konkrétnich kategorii, obvykle se rozlisuje n€kolik hlavnich tematickych oblasti,
které jsou vzajemné propojené a vzajemné se dopliuji. Hlavnim cilem je dosdahnout
zdravi klienta v interakci s prostfedim, ve kterém zije. Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) definuje zdravi jako stav Uplné télesné, duSevni a socialni pohody,

nikoli pouze jako nepiitomnost nemoci nebo vady. (WHO, online, 2023)
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3.5 Mentoring

Mentoring je proces, ve kterém zkuSena osoba (mentor) poskytuje rady, podporu
a sdili své znalosti (know-how) s jednotlivcem, aby mu pomohla v osobnim
a profesnim rastu. Tato vztahova dynamika je zalozena na sdileni zkuSenosti
a inspiraci k rozvoji jednotlivce (menteeho). Mentoring muze byt kliCovym faktorem

pro kariérni Gspéch a rozvoj dovednosti v riznych oblastech zivota.

Zajimavym aspektem v kariéfe muaze byt vliv mentorskych vztahti na profesni rozvoj
jedince. Studie naznacuji, ze lidé s uspe€Snymi mentorovanymi zkuSenostmi maji
tendenci dosahovat vyssich tirovni kariérniho ristu. Mentorstvi mize poskytovat nejen
odborné poradenstvi, ale také podporu a inspiraci, coz formuje jedine¢ny prubéh
profesniho zivota. Dulezitym prvkem jsou i prulomy v kariéfe (career breakthroughs),
coz jsou klicové okamziky nebo projekty, které vyrazn€ ovlivni kariéru jednotlivce.
Tyto prilomy mohou byt katalyzatorem pro dalsi profesni vzestupy a ukazuji, jak
ndhodné okolnosti ¢i odvaznd rozhodnuti mohou formovat kariérni cestu. Timto
zpusobem kariéra ziskava barvu a dynamiku prostiednictvim jedineCnych interakci,

jakymi jsou mentorské vztahy a kariérni pralomy.
Mentor

Podle Ceské asociace mentoringu (Asociace mentoringu, 2024) se mentorem muiZe
stat kazda osoba, ktera ma hluboké znalosti a zkuSenosti v konkrétnim odveétvi. Tento
jedinec muze byt mentorem, kdyz je ochotny tyto znalosti a zkuSenosti sdilet s jinymi.
Je dulezité, aby mél zajem podporovat ostatni v jejich osobnim a profesnim rastu.
Uspé&sny mentor je ten, kdo se neboji oteviené mluvit o svych uspé&sich i padech
a dokéaze poskytovat cenné rady z vlastni profesni drdhy. Kvalitni mentor vynika
schopnosti aktivné naslouchat, pfinaset inspirujici mySlenky a vést mentee
k prozkoumavani novych perspektiv. Takovy pfistup napomaha k vytvareni studijniho
prostiedi, kde se mentee citi bezpecn&. Mentor by mél byt inspirativnim piikladem pro

svého mentee.
Mantee

Kazdy, kdo je ochoten se intenzivné v€novat svému osobnimu a profesnimu rozvoji,

muze byt mentee. Behem mentoringového procesu, obdrzi mentee podporu a nahled
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na ruzné zpusoby feSeni problémdu, které jsou odvozeny z mentorovych osobnich
zkuSenosti. Presné a praktické ukazky, jak situace fesit, pasobi jako silna motivace pro

dalsi rozvoj mentee.

4 Kariérni poradenstvi

Podle riznych autort se setkavame i s jinymi definicemi. Podle Vednela (Vendel,
2008, s.50) samotnou aktivitu poradenstvi mohou vykondvat vychovni poradci,
zameéstnanci ufadu prace, doktoti, Skolni psychologové nebo jini odbornici. Pomdha
zajemci fesit rizné nesnaze pii volbé zaméstnani.

Podle Svobodové (Svobodova, 2008, s. 10 a 11) pojem , poradenstvi“ muzeme
definovat jako metodu poradenské Cinnosti s klientem, kde jsou zavadény odborné
pristupy. Autorka uvadi dva pfistupy: vedeni/guadience a konzultovani/consulting
klienta. Poradenstvi zaméfeno na vedeni je brano jako poskytovatel informaci, aby
klient zvladl individualné vyftesit situaci. V tomto pfipadé je poradenstvi predano
formou prednasky, instrukci, odpovédi na otdzky, ale obsahuje i edukaci.
Poradenstvim ve smyslu konzultovdni je mysSlena konzultace jako odborna rada
klientovi s cilem navadét klienta k prohloubeni znalosti problému a pfedani informaci,
jaké jsou moznosti pfi¢in ale i jeho feSeni. Za hlavni rozdil v konzultovaném
poradenstvi je komunikace mezi klientem a poradcem, kde se jednd o individudlni

diagnostiku a na dale doprovéazenou poradenskou zpétnou vazbou.

V Ceské republice neni nazev kariérniho poradenstvi sjednocen. Miizeme se setkat
sriznymi variantami, napiiklad s kariérnim, profesnim nebo kariérovym
poradenstvim. VSechny nazvy spojuje jejich podstata, tou je odborna ¢innost. V rdmci
této Cinnosti se kvalifikovand osoba, poradce, zabyva klientem v kratkém ¢i dlouhém
Casovém useku. Jedna se o sluzby a aktivity, které napomahaji jedincim rtznych
vékovych kategorii pfi volbé povolani, odborné ptipravy a z urCité ¢asti vymezuje
nevhodné volby klienta (GoncCarova, 2013, s. 45).

Konkrétnéjsi definici poskytuje Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj. Ta
uvadi, Ze poradensky proces muze probihat s jednotlivci nebo skupinami rtiznych

vékovych kategorii, fyzicky anebo formou on-line. Kariérni poradenstvi obsahuje

i poskytovani informaci (ve formée ICT, ve vyti§ténych podobach a v jinych forméch),
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které zahrnuje rizné nastroje, poradenské rozhovory a kariéri vzdélavaci programy.
K hlavnim ucelim patfi: podpora hledani prace, ktera pomaha jednotliveim rozvijet

dovednosti, schopnosti a moznost ovlivnit svou kariéru. (OECD, 2004, s. 11)

Mluvi-li se o institucich kariérniho poradenstvi, jedna se predevsim o ty spadajici pod
Ministerstvo 8kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) a Ministerstvo prace
a socialnich véci (MPSV) (Euroguidance, 2016).

4.1 Historie kariérniho poradenstvi

V dobé pred pramyslovou revoluci byla prace orientovana pievazné€ na zemedélstvi
a femeslné prace. Znalosti jednotlivych pracovnich odvétvi se pfedavaly z generace na
generaci. S prumyslovou revoluci se vSak toto obdobi posunulo vys. Kromé
manufaktur vznikaly 1 prvni vyrobni stroje u kterych osoba, kterd stroje obsluhovala
musela projit kratkym vycvikem, v némz si osvojila zdklady ovladdni stroje.
S industrialismem se pojilo i st¢hovanim z vesnic do meést za praci. S timto zacaly
vznikat i nové terminy jako jsou: mzda, pridva zameéstnance, plat, pracovni doba.
Vendel (Vendel, 2008, s. 11) uvadi, ze zacatkem 20. stoleti v USA vznikla nova
profesionalni oblast zameétena na kariérni poradenstvi. Kos§talova a Culdikova (2015,
s. 5) uvadgji, ze za zakladatele v oblasti kariérniho poradenstvi je povazovan Frank
Parsons, jehoz Trait and Factor Theory zdiraziuje rozdily mezi jednotlivci a jejich

meéfitelny potencial v kontextu konkrétnich povolani.

Kariérni poradenstvi a jeho historie se dd popsat i jejimi teoriemi, které mély v prabéhu
let jiné sméry. Gikoloupou (Gikoloup, 2012 s. 11-36) v knize shrnula celkem Sest
teorif: teorii pfifazovani/matching, teorii vyvojovou, teorii profesniho pfifazeni, teorii
uCeni o profesni volbé a teorie ufeni a kariérniho poradenstvi, teorii

psychodynamickou, k zavéru uvedla teorii komunitni interakce.

Ke kazdé teorii byli pfifazeni zastupci a kritici jednotlivych teorii, Giklopova je
predstavuje takto:
Frank Parsons, je =zastance teorie pfifazovani (matching), ktery se zabyval:

schopnostmi, dovednostmi a osobnosti jednotlivce ve vztahu s pozadavky

a charakteristikami pracovnich pozic. Jeho teorie predpoklada, ze je dulezité, aby
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jednotlivec vyhovoval pozadavkim pracovnich roli a aby jeho osobnostni rysy byly

v souladu s normami a hodnotami daného povolani.

Ela Ginzberg a Donald Super jsou vyznamni predstavitelé teorie vyvoje. Ginzberg se
zaméfovala na rozdéleni zivota do nékolika fazi, ve kterych se rozvijeji a méni profesni
preference. Jeji prace zduraziiovala, ze profesni volba je procesem, ktery se vyviji
améni se béhem zivotniho cyklu jednotlivce. Donald Super rozpracoval model
kariérového vyvoje, ktery zahrnuje etapy rastu, objevovani, rozhodovani,
implementace a udrzovani. Jeho teorie klade diraz na dynamiku kariéry a vyznam

individudlnich preferenci a rozhodnuti pfi profesnim vyvoji.

Teorie profesniho pfifazeni je zastoupena Kenem Robertsem, ktery se zabyval
vztahem osobnostnich ryst, zdjmi a pozadavkd jednotlivce s charakteristikami
pracovnich roli. Tato teorie klade diraz na shodu mezi zajmy a pracovniho prostredi
a upozoriiuje na vyznam vyhledavani profesnich roli, které odpovidaji individualnim

preferencim a schopnostem.

John Krumboltz a Anita M. Mitchell jsou spojeni s teorii ueni o profesni volbé, teorii
uCeni a kariérniho poradenstvi. Tyto teorie zdUraziuji vyznam uceni, zkuSenosti
a aktivniho rozhodovani pfi profesnim vybéru. Krumboltz se soustiedi na aktivni roli
jednotlivce pii hledani informaci, ziskavani zkusenosti a ptizptisobovani se ménicim
se okolnostem. Mitchell pak pfispiva k teorii uceni a kariérniho poradenstvi
prostfednictvim analyzy interakce jednotlivce s prostfedim a vyznamu socialnich

faktorti pii profesnim rozhodovani.

Anne Roe a Mark Savickas jsou Casto prezentovani s psychodynamickou teorii. Tato
teorie se zaméfuje na vliv nevédomych motivaci, emocionalnich faktor a proziti
détstvi na profesni rozhodovani. Anne Roe se zabyvala vyzkumem détskych zazitkt
ajejich vlivu na vybér povolani, zatimco Mark Savickas zduraziiuje vyznam

socidlniho kontextu, komunity a interakce s ostatnimi pfi profesnim rozhodovani.

Teorie komunitni interakce je zastoupena s Billem Lawem, ktery klade diraz na
vyznam socialniho kontextu, komunity a socialnich siti pfi profesnim rozhodovani.
Law se zaméfuje na interakce s ostatnimi lidmi, mentorstvi a podporu spolecnosti jako

faktory ovliviiujici profesni volbu.
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Goncarova (Goncacova, 2013, s. 47) ve své knize uvadi, ze koncem 20. a zacatku 21.
stoleti byl dulezitym momentem nastup globalizace a technologického pokroku.
Velkym trendem na trhu byl obor IT. Tato zména ovlivnila podobu pracovniho trhu
a vyzadovala novy pristup kariérniho poradenstvi. Zaméteni se posunulo od pouhého
zajisStovani pracovnich mist k poskytovani komplexniho kariérniho poradenstvi
a rozvoje. Vznikla kariérni poradenska centra, ktera poskytuji studentim individualni
poradenstvi a podporu v jejich kariérnim rastu. Kariérovi poradci se pomdhaji
zajemcum objevit své schopnosti, zajmy a hodnoty a najit takovou kariérni cestu, ktera

jim bude nejen vyhovovat, ale také pfinaset osobni spokojenost a pocit smysluplnost.

Historie v Ceské republice

Historie kariérniho poradenstvi v Ceské republice prosla vyznamnymi zmé&nami. Pred
rokem 1989 byl vzdélavaci systém zaméfen na konkrétni povolani a poradenstvi se
poskytovalo prostfednictvim odbornych Skol. Po sametové revoluci se zménil piistup
k zaméstnavani a poradenstvi zacalo reflektovat trzni podminky. Vznikaly sluzby
zaméfené na podporu pii kariérnich rozhodnutich a adaptaci na trh prace. Ministerstvo
Skolstvi poskytlo financni podporu kariérnim centrim na univerzitach a vysokych
Skolach. Partnerstvi se zaméstnavateli mélo zlepSit pfistup studentd ke stazim
a pracovnim piilezitostem. Mezi lety 1990 a 2000 se zacala na Skolach objevovat
kariérni centra. Jejich cilem bylo poskytovat poradenstvi a podporu studentim

a absolventim pii hledani zameéstnani a navazovani kontakt se zaméstnavateli.

Jednim z prvnich vyznamnych meznikd bylo zalozeni Ceské asociace pro kariérni
poradenstvi (CAKP, 2017) v roce 2004, ktera si klade za cil standardizaci, certifikaci
a rozvoj profesionalniho poradenstvi v oblasti kariérniho rastu. Podle vyzkumu
Ceského statistického ufadu z roku 2019 stoupl zajem o kariéri poradenstvi mezi
mladymi absolventy vysokych skol. Tento trend reflektuje rostouci povédomi
o dilezitosti efektivniho fizeni kariéry a hledani vhodnych pracovnich pfilezitosti.
Podpora vefejnych instituci jako Utad prace CR zadal poskytovat nejriizn&jsi formy
kariérniho poradenstvi pro nezameéstnané a lidi hledajici praci, pfi¢emz se zamétuje na
poskytovdni informaci o pracovnim trhu, posilovani dovednosti pro hleddni

zamestnani a kariérniho ristu. Vyznam kariérniho poradenstvi roste v dusledku stale
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se méniciho trhu prace a potieby lidi pfizpusobit se novym profesnim vyzvam

a piilezitostem.

5 Kariérni poradenstvi na vysokych $kolach

Kariérni poradenstvi na vysokych Skolach je proces, ve kterém poradce napomahd
studentovi k vybéru dalSiho studijniho ¢i kariérniho pokracovani. Poradenstvi v ramci
vysokoskolského vzdelavani podporuje studenty v rozhodovani o své kariéfe a ucinné
jim pomaha pii prechodu do zaméstnani, coz vede k efektivnimu vyuziti jejich

vzdélani a dovednosti po absolvovani Skoly (ELGPN, 2015, s. 7).

Podle Svobodové (Svobodova, 2008, s. 50) je jeden z cilt kariérniho poradenstvi
i propojeni svéta prace a informaci o ném. Poskytované informace na vysokych
Skolach nabizi studijni oddéleni i poradenska centra, ktera jsou zfizovana kvuli témto
ucelim. Zaclenéni kariérniho rozvoje do akademickych ucebnich osnov je na
zakladnich skolach formou predmétu ,,svét prace” s cilem poskytnout zakiim piehled
o profesich. Cilem u vysokych skol je pak poskytnout studentim strukturované
poradenstvi a zdroje nabidek pracovnich pfilezitosti po celou dobu jejich akademické
cesty. Nekteré vysoké Skoly nabizeji kurzy, seminafe a programy souvisejici
s kariérou, zahrnujici témata, jako je: pruzkum kariéry, strategie hledani zameéstnani
a praxe, rozvoj profesnich dovednosti a pfipravenost na pracovisti. K béznym
aktivitam kariérniho centra na vysokych Skolach patii workshopy, vystavovani
inzeratl nebo zasilani emailli s nabidkami prace. Virtudlni kariérni poradenstvi

a webinafe se stavaji bézn¢€jSimi a nabizeji studentim flexibilitu a pfistupnost.

Celkové se kariérni poradenstvi na vysokych §kolach zménilo ze zaméteni na umisténi
do zaméstnani na komplexni pfistup, ktery zahrnuje zkouméani kariéry, rozvoj

dovednosti a vytvareni kontakta.

6 Kariérni centra

S kariérnimi centry se mtzeme setkat nejen na vysokych skolach. Casto jsou soucasti
ufadi prace a pomdhaji dlouhodobé nezaméstnanym a osobam se zdravotnim

postizenim. Kariérni centra mohou byt i soukroma a zamétuji se na trh prace, pomahaji

s rekvalifikaci, ipravou zivotopisu a hledanim zaméstnani.
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Bohuzel kromé& nazvu kariémiho poradenstvi neni v Ceské republice sjednocen ani
nazev kariérnich center. To muZe vést k nevédomosti o jejich existenci. Jednim
z dalSich probléma muze byt i pfistupnost, nékteré vysoké Skoly umoziuji kariérni
poradenstvi pouze pro jednu fakultu. (Goncarova, 2015, s. 18) Na webovych strankach
Skol miizeme zjistit, zdali je kariérni centrum konkrétni Skoly otevieno vefejnosti Ci

nikoliv.

7 Programy kariérniho poradenstvi na vysokych skolach

Mnoho vzdélavacich instituci navazalo partnerstvi se spoleCnostmi a organizacemi,
které nabizeji staze a rizné nabidky prace. Tyto programy poskytuji studentim
praktické zkuSenosti z redlného svéta ve svém oboru, coz jim umoziuje aplikovat své
znalosti a rozvijet piislusné dovednosti. Pfichod technologii vyznamné ovlivnil
kariérni poradenstvi na vysokych Skolach a online zdroje a platformy byly vyvinuty
tak, aby poskytovaly studentim snadny pfistup k informacim o kariéfe, nastrojim pro

hledani zaméstnani a zdrojim profesniho rozvoje.

V reakci na ménici se trh prace kladou vysokeé skoly duraz na pfilezitosti k vytvareni
a budovani kontakti. Byly vytvoreny rizné akce a veletrhy prace, které usnadnuji
propojeni kontaktti mezi studenty a odborniky v riznych odvétvich. Poradci pomahaji
studentim pfi hledani pracovnich pfilezitosti. VétSina vysokych $kol nabizi

poradenstvi nejen béhem studia, ale i rok po jeho absolvovani.
7.1 Kariérni veletrhy

Tento program umoziuje studentim setkat se se zaméstnavateli a ziskat informace
o riznych odvétvich a pracovnich nabidkach. Veletrhy mohou zahrnovat pfilezitosti
k pohovorim a navazani kontakt( s firmami a jejich zameéstnanci. Kromé moznosti
pfimého dialogu s potencialnimi zaméstnavateli nabizeji kariémi veletrhy také rizné
nabidky, reklamni materialy a moznost ziskat okamzitou zpétnou vazbu na vSechny
dotazy. Udastnici ziskaji cenné rady a tipy od odbornikdi a mohou se dozvédst

o novych trendech na trhu préce.

Pro mnohé tcastniky predstavuji kariérni veletrhy nejen cestu k ziskani prace, ale také

ptilezitost k osobnimu rozvoji a spoluprace (networkingu). Firemni stanky na veletrhu
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Casto prezentuji Siroké spektrum odvétvi, od IT, pfes finance az po obory navazujici
na obor, ktery studuji. Toto umoziuje studentim orientovat se v moznostech
kariérniho rastu a vytvaret si pfedstavu o tom, kam by chtéli svou kariéru sméfovat.
Tyto takzvané networkingové akce a neformdlni setkdni nabizi Sanci na navazani
dulezitych profesnich kontaktt, které mohou vést k budoucim pracovnim
prilezitostem. Celkové kariérni veletrhy pfedstavuji kliCovy nastroj pro ty, kdo stoji na

prahu své profesni drahy nebo ji chtéji posunout dal.
7.2 Seminare, workshopy

Seminafe a workshopy v oblasti kariérniho poradenstvi na vysokych Skolach vytvareji
pro studenty idedlni prostiedi ke zkousSeni realnych situaci a kombinuji teorii s praxi.
Umoziiuji studentim nejen ziskat potfebné informace, ale také je aplikovat a rozvijet.
Tyto workshopy se zaméfuji na rizna témata, napiiklad: strategie hledani prace, rozvoj
komunikacnich dovednosti, efektivni ziskavani kontaktd, vytvafeni osobni znacky
(osobniho brandingu) na trhu prace nebo rozvoji nezbytnych dovednosti pro uspé$nou

kariéru.

Béhem seminaitt a workshopti maji studenti moznost aktivné se tGcastnit nacvika,
diskusi a skuteCnych scénait, coz podporuje jejich osobni i profesni rozvoj. Kariérovi
poradci poskytuji ndvody na tvorbu zivotopisu, které zaujmou zaméstnavatele nebo
naborafe, rovnéz nabizi nacvik zkuSebniho pohovoru. Sdileji téz rady tykajici se

specifickych dovednosti spojenych s oborem studia.

Oproti pasivnimu piijmu informaci béhem prednasek umoziuji tyto interaktivni akce
studentim aktivné se zapojit, diskutovat, cvicit a aplikovat konkrétni dovednosti ve
skupinovém nebo individualnim prostfedi. Seminafe a workshopy tak nabizeji
studentim prilezitost nikoliv pouze naslouchat, ale aktivné se podilet na svém vlastnim

profesnim rozvoji.
7.3 Trainee programy a stize

Vseobecné praxe, staze a trainee programy patii k dalezité soucasti profesniho zivota,
které umoziuji studentiim a absolventim ziskat cenné praktické zkuSenosti a pfipravit

se na uspéSnou kariéru. Pracovni pfilezitosti v rdmci programu kariérnich center
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zahrnuji poskytovani informaci o aktualnich pracovnich prilezitostech studentim
a absolventim. Tato ¢ast programu se zaméfuje na podporu hledani pracovnich pozic
astazi v souladu skariérnimi cili jednotlived. Kariérni centrum funguje jako
zprostredkovatel mezi zaméstnavateli a studenty, poskytuje informace o pracovnich
pozicich, které jsou pro klienty relevantni. To zahrnuje nejen prezentaci pracovnich
pozic, ale také konkrétni rady a konzultace, které pomahaji studentim lépe porozumeét
kariérnim moznostem v daném odvétvi. Kromé informaci o pracovnich piilezitostech
kariérni centrum nabizi také individualni poradenstvi. Celkové lze fict, ze pracovni
prilezitosti v ramci programu kariérniho centra poskytuji komplexni podporu
studentim pii jejich kariérnim rozvoji. Klade diraz na informace, poradenstvi

a praktické zkuSenosti.

Tyto programy nabizeji jedine¢nou piilezitost propojit teoretické vzdelani s redlnym
pracovnim prostfedim a ziskat praktické dovednosti, které jsou nezbytné pro uspéch
ve vybraném odvétvi. Praxe je Casto chapana jako obdobi, béhem kterého student nebo
absolvent pracuje ve skute¢né zaméstnani, zatimco staze se zaméiuji na docasné
zameéstnani s cilem nabyt konkrétni dovednosti a zkuSenosti. Trainee programy jsou
strukturovanymi programy, které poskytuji absolventim moznost pfijmout vyzvu ve

specifickém odvétvi a ziskat komplexni a specializovanou pfipravu.

Vyhody ucastnéni se na: praxi, stazi a trainee programech jsou mnohostranné. Prvni
a nejdilezitéjsi vyhodou je moznost aplikovat teoretické znalosti v redlném pracovnim
prostfedi. Studenti a absolventi maji pfilezitost pracovat na skutecnych projektech,
fesit profesni problémy a ziskat tak praxi ve svém oboru. Tato prakticka zkuSenost je
neocenitelna pii budovani kariéry a zvysuje konkurenceschopnost ucastnikti na trhu
préace. Dalsi vyhodou je rozsitfeni kontaktti. Behem praxe, stazi a trainee programi se
studenti a absolventi setkdvaji se zaméstnanci a muzou poskytnout pfistup
k informacim o volnych pracovnich mistech a umoznit ziskat doporuceni od

zameéstnavateld.

Dulezitym aspektem téchto pracovnich prilezitosti béhem studia je také moznost ziskat
povédomi o konkrétnim odvétvi. Ugastnici téchto programi maji piileZitost poznat
specifika svého oboru, jeho trendt a vyzev. Toto povédomi jim umoziuje se 1épe

pfipravit na budouci pracovni prostfedi a predvidat zmény a inovace v konkrétnim
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odvétvi. V neposledni fadé je dilezité uvést, ze kvalita mentoringu a podpora ze strany

organizaci hraji kliCovou roli pfi uspéchu praxe, stazi a trainee programu.

Dobie strukturovany program s jasné definovanymi cili a privodcem umoziiuje
ucastnikim efektivné se rozvijet a plnit svij potencial. Organizace, které tyto
programy poskytuji, vénuji pozornost vytvareni pfiznivého prostiedi, ve kterém se

studenti a absolventi mohou ucit, rist a pfekonavat profesni vyzvy.
7.3.1 Trainee program

Trainee program je strukturovany program uréeny pro nedavné absolventy nebo mladé
profesionaly, ktefi jsou na zacatku své kariéry. Tento typ programu je obvykle navrzen
tak, aby poskytoval specifickou pfipravu, vycvik a praxe v ramci dané spolecnosti

nebo odvétvi. (Cesario, Chambel, 2017, s. 5)

Velkou snahou dobrych a prosperujicich firem je zvat studenty vysokych skol a jejich
absolventy do tzv. zaCateCnickych neboli juniorskych pozic. Trvaji vétSinou od pul
roku do roku a pul. Velika vyhoda téchto programd je, ze student ma plat a dopodrobna
pozna celou firmu. (Brown, 2011, s. 66) Soucasné prochazi i riznymi tréninky a kurzy
zaméfenymi na osobni rozvoj, manazerské dovednosti, odborné znalosti a znalosti
chodu firmy. Po ukonceni trainee programu je studentovi ¢asto nabidnuto pracovni
misto. Informace o trainee programech se vétSinou vyskytuji na internetovych
strankéach spolecnosti nebo na portdlech pro hledani prace. Mnohé organizace samy

aktivn€ vyhledavaji zajemce naptiklad i na veletrzich pracovnich pfilezitosti.

Podle Smitha a Galbraitho (Smith, Galbraith, 2012, s. 38) trainee programy zahajuji
svlj prubéh uvodni orientaci a vycvikem, kde se zdjemci seznami s firmou, jeji
kulturou, cili a procesy. Nasleduje faze rotaci, ktera umoziuje ucastnikim neboli
traineem ziskat komplexni pohled na rizna oddéleni ¢i funkce spoleCnosti, pficemz se
rozvijeji razné jejich dovednosti. Jak zminuje predchozi kapitola, mentorstvi
zkuSenych profesionalti poskytuje traineem rady a podporu. Béhem programu se také
provadi hodnoceni a poskytovani zpétné vazby, které identifikuje silné a slabé stranky,
coz napomaha dal§imu rozvoji ucastniki. Cesario a Chambel (Cesdrio a Chambel,
2017, s. 232) uvadi, ze cilem trainee programu je pfipravit nové zaméstnance na

uspesnou kariéru v daném odvétvi nebo ve spoleCnosti a poskytnout jim potiebné
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dovednosti a znalosti. Tyto programy jsou ¢asto nabizeny velkymi korporacemi nebo

organizacemi, které chtéji investovat do rozvoje novych talentt.
7.3.2 Staze

Podle Cambridge Dictionary, je staz ¢asové obdobi, béhem kterého se studenti nebo
absolventi UCastni prace v podniku nebo organizaci, a to bud’ za finan¢ni odménu nebo
bez ni. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT, 2024) uvadi, Ze staz je
urcena vSem jednotliveim bez ohledu na jejich specializaci v oboru. Jejim cilem je
nabyti odbornych znalosti a zkuSenosti z organu statni spravy ¢i jiné nestatni instituce

a ziskat unikatni vhled do fungovani téchto struktur.

Tato praxe umoziuje ziskat praktické zkuSenosti v daném oboru a ¢asto je soucasti
studijniho programu a profesniho rozvoje. Ve §kolstvi se setkdvame s povinnou praxi,

ktera je nedilnou soucasti kariérniho vyvoje.

Staze jsou Casto nabizeny jako soucast programu vysokych skol, ktery ma studentim
umoznit praktickou aplikaci jejich teoretickych znalosti a prilezitost ziskat cenné
dovednosti a zkuSenosti v realném pracovnim prostiedi. Mnoho firem a organizaci se
aktivné zapojuje do stazi jako zpusobu naboru talentovanych jedinci a budovani
budouci pracovni sily. Stazisté maji pfilezitost pracovat pod vedenim zkuSenych
odbornik, ktefi je mohou mentorovat a sdilet své odborné znalosti a dovednosti
(know-how). Béhem staze se studenti mohou seznamit se specifickymi postupy
a procesy v daném odvétvi a ziskat praktické dovednosti, které jsou zdsadni pro uspéch
v jejich budouci kariére. Staze Casto poskytuji moznost u€astnit se skuteénych projektt

a prispivat k realnym vysledkam.

V mnoha zemich existuji také programy tykajici se stazi, které jsou zafinancované
vladou nebo neziskovymi organizacemi, které se zaméfuji na podporu mladych lidi
a poskytuji jim pfilezitost ziskat praxi a vstoupit na trh prace. Tyto programy casto cili
na specifické skupiny, jako jsou nezaméstnani absolventi, lidé se specialnimi
potiebami nebo jedinci z ekonomicky znevyhodnénych oblasti. Poskytuji pfilezitost
rozvijet dovednosti, ziskavat praktické zkuSenosti a budovat profesni sité. Zaroven

firmy a organizace ziskavaji pfistup k mladym talentim a mohou je pfipravit na
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budouci pracovni vyzvy. Staze jsou tedy vitanou soucasti vzdélavaciho systému

a ptinaseji vzajemnou vyhodu jak studentiim, tak i zaméstnavatelim.

7.3.3

Hlavni rozdily

Trainee program a staz maji nékteré podobné prvky, ale existuji 1 urcité rozdily mezi

nimi:

Délka a Struktura:

Cile:

Staz: Obvykle kratkodoba pracovni zkusenost, Casto trvajici od nékolika tydnu

do nekolika mésicti. MiiZe byt placend nebo neplacena.

Trainee program: Delsi a strukturovanéj§i program s jasn¢ definovanym
planem vzdélavani nebo Skoleni, ktery muze trvat nékolik mésict az né€kolik
let. Mnohdy byva spojen s ndrokem na finan¢ni odménu plného pracovniho

uvazku.

Staz: Poskytuje studentim nebo absolventim pfilezitost ziskat praktické

zkuSenosti v oboru a lépe porozumét tomu, jak funguje pracovni prostiedi.

Trainee program: Zameéren na systematicky rozvoj konkrétnich dovednosti

a kompetenci potfebnych pro urcitou profesi nebo dané odvétvi.

Zaméreni:

Staz: Muze byt obecna nebo specializovana, ale Casto slouzi k ziskani

obecnych pracovnich zkusenosti.

Trainee program: Casto je zaméfen na konkrétni oblast nebo role, a ¢asto

byva spojen s vycvikem nebo vzdélavanim v ramci organizace.

Zaméstnanecké vyhody:

Staz: Muze poskytovat prilezitost ke zjisténi, zda dané pracovni prostiedi
odpovida ocekavani, pomuize rozsifit pracovni kontakty.

Trainee program: Ma za cil pfipravit jednotlivce na specifickou kariéru, muze
zahrnovat postupné prebirani pracovni odpoveédnosti a muze vést k trvalému

zameéstnani.

27



Oba formiaty mohou byt cenné pro rozvoj kariéry. Volba mezi stazi a trainee
programem bude zéviset na individualnich cilech, potfebach a preferencich

jednotlivce.

7.4 Mezinarodni programy

Mezinarodni programy v kariérnim  poradenstvi jsou kliCovym prvkem
v celosvétovém prostiedi, kde jednotlivci Celi riznorodym vyzvam v oblasti kariérniho
rozvoje. Tyto programy poskytuji cennou podporu a navigaci pii planovani a budovani
kariéry v celosveétovém kontextu. Zaméfuji se na poznani kultury, u€eni ciziho jazyka
a podtrhuji dalezitost mezinarodni mobility. Kromé toho kladou diraz na globalni
perspektivu v kariérnim  planovani, podporuji pfizpisobeni se zménam
v mezinarodnim pracovnim prostiedi a rozviji mezilidské dovednosti. Budovani
takovych kontaktd je dalsi kliCovy aspekt téchto mezinarodnich programii. Poméaha
jednotliveim vytvaret pracovni pfilezitosti, absolvovat studium nebo jiné formy
profesniho rozvoje v mezindrodnim kontextu. Celkové 1ze konstatovat, ze mezinarodni
programy v kariérnim poradenstvi poskytuji komplexni piistup, ktery reflektuje
potieby jednotlivcd v mezinarodnim pracovnim prostiedi a usnadiuje jim dosahovani

kariérnich uspécht v globalnim méfitku.

7.4.1 Erasmus+

Podle Evropské komise (Evropskd komise, 2023), je program Erasmus+ zaméfen na
osobni a profesni rozvoj ucastnikl v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy v ramci
Evropské unie. Jeho nazev je odvozeny od humanisty a filozofa Desideria Erasma

Rotterdamského.

Klicovy aspekt pro program Erasmu+ je podpora studentské mobility. Studenti
vysokych §kol maji pfilezitost studovat v zahrani¢i nebo absolvovat zahrani¢ni staz,
coz rozSifuje jejich akademické obzory a pfispiva k formovani mezinarodniho
povédomi a osobniho rozvoje. Pfenaseji se nejen znalosti, ale také kultura a zkusSenosti,

¢imz se obohacuji nejen sami ucastnici, ale 1 vysoké Skoly a spolecnosti jako celek.
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Erasmus+ neni omezen pouze nabidkou pro studenty. Program také podporuje
mezinarodni mobilitu pedagogi a profesionald v oblasti vzdé€lavani, ktefi
prostfednictvim sdileni odbornych znalosti a zlepSovani svych dovednosti

v mezinarodnim kontextu posiluji evropské vzdélavaci systémy.

Soucasti tohoto programu je i nabidka pobytovych vymén, dobrovolnickych aktivit
a sportovnich projektt. Timto Erasmus+ podporuje vzajemné porozumeéni a déla z n¢j
nejen program, ale také symbol evropského sjednoceni prostiednictvim vzdélavani

zajemcu a ucastnika tohoto programu.

Klicové body:

e Mezinarodni mobilita a vyména: Erasmus+ umoziuje studentim studium nebo
absolvovani stazi v zahranici, coz pfispiva k jejich osobnimu a profesnimu rozvoji.

e Podpora inovaci ve vzdélavani: Program aktivné podporuje inovace ve
vzdélavani, financuje projekty zaméfené na modernizaci vyukovych metod
a rozvoj digitdlnich dovednosti.

e Kariérni rozvoj: Erasmus+ posiluje zaméstnatelnost ucastniki prostiednictvim
mezinarodnich stazi a odbornych tréninkd, které prispivaji k obohaceni jejich

profesniho profilu.

7.4.2 Evropsky sbor solidarity

Poskytuje pfilezitosti dobrovolnickych a pracovnich zkuSenosti pro mladé lidi

v Evropé, vCetné studentd a absolventt.

Evropsky sbor solidarity je iniciativa Evropské unie, kterd nabizi mladym lidem,
vCetné studentd a absolventt, prileZitost zapojit se do dobrovolnickych a pracovnich
projektt v ramci Evropy. Program poskytuje jak kratkodobé, tak dlouhodobé moznosti
ucasti, a to v riznych oblastech. Zahrnuté jsou také staze, coz umoziiuje mladym
jednotliveim ziskat praktické zkuSenosti a dovednosti pfi praci na konkrétnich

projektech. (Dim zahranicni spoluprace, 2024)
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Klicové body:

e Dobrovolnictvi a pracovni projekty: Utastnici mohou zvolit mezi
dobrovolnickymi projekty a pracovnimi projekty, dle svych zajmu a profesnich
cila.

e Ruizné délky ucasti: Program nabizi flexibilitu v délce tcasti, coz umoziiuje
mladym lidem vybrat si kratkodobé staze pro rychlé zkuSenosti nebo
dlouhodobéjsi projekty pro hlubsi angazovanost.

e Mezikulturni povédomi: Utast v projektech probiha v evropském kontextu,

coz umoznuje mladym lidem poznat rizné kultury a pracovni prostredi.
74.3 CEEPUS

CEEPUS (Central European Exchange Program for University Studies) je
mezinarodni iniciativa zameéfena na podporu vymeénnych programil mezi univerzitami
ve stfedni Evrop& (Albénie, Bosna, Hercegovina, Bulharsko, Cernda Hora, Ceska
republika, Chorvatsko, Mad’arsko, Severni Makedonie, Moldavie, Polsko, Rakousko,
Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko a Kosovo). Program byl zalozen s cilem
posilit spolupraci mezi vysokoskolskymi institucemi v regionu a podporovat mobilitu
studentt a pedagogickych pracovniki. CEEPUS je mozné vyuzit k ziskani stipendii
pro studium na partnerskych univerzitach, coz umoziuje studentim rozsifit své
akademické a kulturni obzory. Program rovnéz podporuje védeckou spolupraci a
vyménu znalosti mezi univerzitami a tim pfispiva k rozvoji regionalni spoluprice v
oblasti vysokoskolského vzdélavani a posiluje celkovou kvalitu vysokoskolského
studia. CEEPUS je dulezitym nastrojem pro podporu vzdé€lavaci mobility a

akademického rozvoje ve stiedni Evropé. (Dim zahranicni spoluprace, 2024)
744 Fondy EHP

Fondy EHP piedstavuji kliCovy finan¢ni nastroj, ktery aktivné podporuje rozmanité
projekty s dirazem na oblasti vzdélavani a stipendii pro studenty a védce. Tento
inovativni mechanismus je zaméfen na posilovani socialniho, ekonomického
a environmentalniho rozvoje v zemich (Islandu, Lichtenstejnsku a Norsku), které maji

strategicky vyznam vzhledem k jejich zemépisné blizkosti k Evropské unii.
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Fondy EHP vytvareji prostiedi pro podporu iniciativ, které¢ zahrnuji nejen vyzkum
a studium, ale také moznosti stazi a trainee programu pro studenty a mladé
profesionaly. Cilem tohoto finanéniho mechanismu je aktivné ptispivat k celkovému
rozvoji téchto zemi, umozinujici jim tak napliiovat svij potencial a dosahovat

udrzitelného rustu.

Celkove lze konstatovat, ze Fondy EHP jsou kliCovym partnerem v podporovani
vzdélavani, stipendii a profesniho rozvoje ve prospéch mladé generace a védecké
komunity v zemich s geografickou blizkosti k Evropské unii. (Dim zahrani¢ni

spoluprice, 2024)

Klicové body:

1 Podpora ruznych projektu: Fondy EHP poskytuji finan¢ni prostfedky pro
projekty v raznych oblastech, coz zahrnuje nejen trainee programy a staze, ale
i projekty vzdélavani.

2 EU a blizké okoli: Fondy jsou zaméfeny na zemé, které jsou geograficky blizké

Evropskeé unii, coz mize zahrnovat i nékteré staty stfedni a vychodni Evropy.

3 Promoting rozvoj a spoluprace: Cilem je podporovat udrzitelny rozvoj
a posilovat spolupraci bezpecnych a finan¢né stabilnich zemich a zemich Evropské

unie.

8 Metody kariérniho poradenstvi na vysokych Skolach

Metody kariérmiho poradenstvi na vysokych Skolach zahrnuji razné strategie
a postupy, které maji za cil podporovat studenty pfi planovani a dosahovani svych
profesnich cild. Tyto metody jsou komplexni a integruji Siroké spektrum nastroju

a pristupt k podpote studentl v jejich profesnim rozvoji. (JOBHUB, 2020)
8.1 Metody diagnosticko-poradenské

Metody diagnosticko-poradenské jsou zameéfeny na analyzu a zhodnoceni

specifickych aspekti osobnosti, dovednosti, zajmu a hodnot jednotlivce. Tyto metody
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pomahaji identifikovat silné stranky, slabé stranky, cile a potieby klienta a slouzi jako

zaklad pro formulaci doporuceni a strategii pro kariérni rozvoj.
8.1.1 Pozorovani

Tato metoda je vyhodnd, protoze dokaze zachytit pfirozenost chovani, spontannost,

déni, do kterého neni nijak zasazeno (Rigan, 2007, s. 28).

Jednd se o jednu z hlavnich metod sbéru informaci. Je to jedna z nejstar§ich
diagnostickych metod, kde je subjekt pozorovan a zaméfuje se predevSim na jeho
usudky, temperament, reakce i myslenky. Podle délky trvani Ize metodu délit na
kratkodobou a dlouhodobou a podle Cetnosti na systematickou a nesystematickou.
Metoda se vyuziva naptiklad ve Skolstvi, kde jsou zaci i1 studenti postupné hodnoceni

v prubéhu studia podle svych vykonta a chovani. (Hendl, 2005, s. 192)
8.1.2 Rozhovor

Jedna z nejvice pfirozenych metod je rozhovor, jinak feCeno interview. Nepatii vSak
mezi ty nejsnazsi. Ugel rozhovoru je dovédét se n&jaké informace o osobg, se kterou
rozhovor vedeme. K hlavni funkci rozhovoru patii poznavani. Diagnosticky rozhovor
by mél byt prfedev§im obohacujici pro klienta. Ma to byt prilezitost k sebepoznani
a zvysSuje pocit lidské dustojnosti a respektu k sobé€. Pii rozhovoru se mize nékdy

zachycovat i zvukovy zdznam, ktery miiZze slouzit k sebereflexi. (Ri¢an, 2007, s. 30)

8.1.3 Testy

Pravé ve Skolstvi jsou testy nejvice pouzivanou metodou, ovétujici znalosti, které by
zaci béhem vyuky méli mit osvojené. Testy v kariérnim poradenstvi se vSak zamétuji
na poznani osobnosti v obecné€j§im méfitku. Otdzky zde délime na oteviené, na pul
oteviené nebo uzaviené. K nevyhoddm testu patii jeho nezbytnd pfiprava piedem
a nutnost piitomnosti osoby, kterd testovanému dokaze vysvétlit nebo doplnit dané

zadani béhem testovani. (Hendl, 2005, s. 186)
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8.1.4 Sebereflexe

Sebereflexe je klicovym prvkem osobniho rozvoje a pochopeni vlastni identity. Tento
proces zahrnuje introspekci a kritické zhodnoceni vlastnich mysSlenek, emoci
a jednani. V prabéhu sebereflexe jednotlivec aktivné analyzuje své sily a slabiny, coz
umoziuje lepsi pochopeni vlastnich hodnot a cild. Kromé toho sebereflexe prispiva
k uvédomeéni si vlastnich presvédCeni a pfistupu k zivotu. Jak uvadi Carl Rogers,
americky psycholog: Sebereflexe je dulezitym predpokladem opravdového
porozumeéni sobé samotnému a druhym. Skrze proces sebereflexe jednotlivec ziskava
hlubsi perspektivu na svijj Zivot a muaze se lépe orientovat v rozhodovani a dosahovani
osobnich cili. Podle Rosinskiho, (Phillipe Rosinski, 2009, s.219-227) sebereflexe
zahrnuje hodnoceni ¢loveéka v nékolika vzajemné provazanych oblastech, jako jsou
jeho touhy, silné stranky a slabiny, aktudlni situace a preference. Touhy se zabyvaji
otazkami typu, co me €ini $tastnym, co mam rad, co miluji, a co je pro mé v zivote
prioritou. Odpovédi na tyto otdzky mohou vést k ujasnéni a usporadani tuzeb. Silné
a slabé stranky lze ovéfit naptiklad ve svém okoli, okoli nds mize vnimat jinym
pohledem nez my sami. V aktudlni situaci se zabyvame tim, co nds tési, s jakymi
problémy se se setkdvame, co se ndm podarilo, abych mohli ovlivnit svou budoucnost.
Preference byva Casto ovlivnéna typologii osobnosti. Sebereflexe nas nauci vnimat

pozitiva osobnostnich typt a ¢im muZe jina typologie piispét k vyfeseni problému.
8.1.5 SWOT

SWOT analyza je efektivni nédstroj pro sebereflexi a strategické planovani. Podle
Hartla a Hartlové (Hartl a Hartlové, 2015, s. 316) je metoda SWOT rozbor vlastnich
prednosti, slabin, Sanci a rizik, mimo jiné lze pouzit naptiklad i u firmy, nejen

u rozboru osobnosti.

Tento ramec hodnoti silné stranky (Strengths), slabé stranky (Weaknesses), prilezitosti
(Opportunities) a hrozby (Threats) individualniho ¢i organiza¢niho subjektu. Pri
sebereflexi se zaméfuje na vnitini a vné€jsi faktory, které ovliviiuji dosazeni cild.
Identifikace silnych stranek a pfilezitosti mize posilit sebevédomi a umoznit efektivni
vyuzivani ptilezitosti. Zarovei pomaha identifikovat slabé stranky a hrozby, coz

poskytuje zaklad pro rozvojové plany a prevenci moznych problémt. SWOT analyza
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tak slouzi jako kli€ovy nastroj pro sebereflexi, ktery umoziuje planovani a zvySovani

uspesnosti v osobnim nebo profesnim zivoteé.

Je to uziteCna metoda, ktera poradcim pomaha posoudit silné a slabé stranky,
ptilezitosti a hrozby jejich klientd. Mlze byt znama i v jinych oborech, ale je také
dostatecné uzite¢nym nastrojem hodnoceni pro analyzu odhaleni osobnostnich ryst ve

fazi sebehodnoceni pfi planovani kariéry. (Miller a Némejc, 2014, s.13)
8.1.6 Dotazniky

Rozdilem mezi dotaznikem a testem je takovy, ze dotaznik na rozdil od testu (Ri&an,
2007, s. 32-33) je kvantitativni metoda sbéru dat, Casto pouzivana v rdznych
disciplindch jako sociologie, psychologie, marketing nebo védy o zdravi.
Charakterizuje se strukturovanym souborem otdzek, které jsou designoviny tak, aby
shromazdily specifické informace od respondentd. Dotazniky mohou byt pouzity pro
zjistovani postoju, preferenci nebo chovani. Jejich vyhody zahrnuji efektivitu ve sbéru

dat od velkého poctu lidi. (Fraenkel, Wallen a Hyun, 2023, s. 18)
8.2 Metody vzdélavaci

Vzdélavaci metody poskytuji studentim a absolventim potiebné znalosti a dovednosti

pro efektivni planovani jejich kariérnich cilu.
8.2.1 Prednasky

Prednasky v kariérnim poradenstvi slouzi jako inspirativni zdroj informaci a podnét
k reflexi v oblasti kariérnitho rozhodovani. Typické pro prednasku je seznadmeni
s aktudlnimi trendy na trhu prace, poskytovani informaci o riznych profesnich drahach
a diskuse o klicovych dovednostech potfebnych v dnesni konkuren¢ni pracovni sfére.
Prednasky mohou zahrnovat témata tykajici se osobniho rozvoje, strategii hledani
prace, psani zivotopisu a piipravy na pohovor (nejednd se o prakticky nacvik, jde

pouze o nastinéni postupi).

Interaktivni prvky, jako jsou diskuse a pfipadové studie, mohou byt zaClenény do
prednasek, aby studenti méli moznost aplikovat teoretické znalosti na konkrétni

situace a problémy spojené s jejich profesnim rastem. Zatimco prednasky v kariérnim

34



poradenstvi na vysokych Skolach slouzi prevazné k prfedavani informaci, teoretickych
znalosti a prezentaci konkrétnich témat, seminafe a workshopy se zaméfuji na

interaktivni a prakticky pfistup k rozvoji dovednosti a aplikaci naucenych principa.
8.2.2 Online zdroje informaci

Vysoké skoly a univerzity obvykle poskytuji online zdroje na podporu kariérniho
rozvoje studenti. Tyto zdroje mohou zahrnovat nastroje pro hodnoceni kariéry,
platformy pro hledani zaméstnani, stavitele Zivotopisu, pruvodce pfipravou pohovoru
a zdroje specifické pro dané odvétvi. Studenti tak mohou zlep§it své planovani kariéry

odkudkoliv.

8.3 Metody rozvojové a motivacni

Metody motivacnitho a rozvojového poradenstvi jsou navrzeny k podnécovani

a posilovani motivace jednotlivct k dosazeni svych cili a k rozvoji svého potencidlu.
8.3.1 Koucink

Podle Svobodové (Svobodovd, 2015, s. 27) je kouCovani vhodné pro klienty, ktefi maji
zajem pracovat na sobé a jsou otevieni moznosti hlubokého sebepoznani. V tomto
procesu funguje kouc jako pruvodce klienta. Klicovym prvkem pro uspésné koucovani

je klientova otevienost a ochota vydat se mimo svou komfortni zoénu.

Transformacni potencial je kliCovym faktorem, diky kterému miize kouCovani ptinést
rychlé zmény do profesni kariéry klienta. V minulosti bylo kou€ovani ¢asto spojovano
predevs§im s vedenim hlavnich manazerd a slouzilo k zvySovani jejich pracovni
a osobni efektivity. SouCasny trend rozSifuje moznost kouCovani na vSechny
zameéstnance, ktefi maji zajem o osobni a profesni rozvoj. Koucovani je proces, ktery
muze prospét Sirokému spektru klientd, pokud jsou otevieni zmé€nam, sebepoznani

a osobnimu rozvoji.

Podle Whitmora (Whitmor, 2005, s. 45-55) v piistupu koucovani se zaméfenim na
osobni rozvoj a dosahovani cilg, je klicovym prvkem strukturovany model GROW.

Koucovani, chapané nejen jako technika, ale 1 jako zivotni styl, posiluje celkovy rozvoj
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osobnosti a zivotni napli. Propojeni jedinecného pohledu s praktickymi nastroji slouzi

k inspiraci zmén a rastu v kazdodennim Zzivoté.
8.3.2 GROW metoda

Podle Withmora (Whitmor, 2005, s. 45) tento model usmériuje proces od stanoveni
cili pres pochopeni reality a hledani moznosti az po posileni vile. Podporuje
dosahovani vysledki v oblasti profesniho i osobniho rozvoje kladenim dirazu na
aktivni poslech a efektivni komunikaci. Akronym "GROW" reprezentuje Ctyti klicové

kroky této metody: Cile (Goals), Realita (Reality), Moznosti (Options), a Volba (Will).

G (goals): Prvnim krokem je definovat jasné a specifické cile. Identifikace
toho, ¢eho chce jednotlivec dosdhnout, slouzi jako zéklad pro planovani

a postup. K dosazeni cile pak mizeme pouzit metodu smart.

R (reality): Nasleduje analyza soucasné situace a stavu. Jednotlivec objektivné
posuzuje, kde se nachazi v daném okamziku, coz umoziuje lepsi porozumeni

vyzvam a moznostem.

O (options): Tento krok zahrnuje generovani a hodnoceni riznych moznosti
pro dosazeni cili. Diskuse o strategiich a pfistupech poskytuje §ir§i obzor
a umoziuje vybér nejefektivnéjSiho reseni.

W (will): Posledni faze spociva v planovani konkrétnich kroka a stanoveni

Casové osy. Jednotlivec se zavazuje k akcim, které povedou k dosazeni

stanovenych cila.
8.3.3 Smart

Metoda SMART je oblibeny nastroj pro stanovovani a dosahovani cili v osobnim

oy e, .

by mély byt splnény pii formulaci cilt: Specificky (Specific), Méfitelny (Measurable),
Akceptovatelny (Achievable), Relevantni (Relevant), a Casové ohranieny (Time-

bound).
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Specificky (Specific): Cil by mé¢l byt jasné a specificky definovan, aby bylo

jasné, co presn¢ ma byt dosazeno.

Méritelny (Measurable): Cil by mél byt méfitelny, coz umoziiuje jasnou

evidenci dosazeni.

Akceptovatelny (Achievable): Cil by mél byt realisticky a dosazitelny v ramci

danych moznosti a prostiedi.

Relevantni (Relevant): Cil by mél byt v souladu s celkovymi cili a hodnotami,

aby mél skute¢ny vyznam a pfinos.

Casové ohraniceny (Time-bound): Cil by mél mit stanoveny Casovy ramec

pro dosazeni, coz zvySuje ucinnost a sledovatelnost.

8.3.4 Mentoring

Podle Svobodové (Svobodova, 2015, s. 26) role mentora je velmi dulezita, a to hlavné
v pojeti pozitivnich vzord, jak vykonavat urcité pracovni ¢innosti na pracovisti. Je to
specifickym typ mezigenera¢niho vztahu, kde starSi, zkuSen€jsi mentor poskytuje
individudlni podporu, poradenstvi a pfedava své znalosti a zkuSenosti mlad§imu
a mén¢ zkuSenému. Cilem je podpora rozvoje studentovo osobnosti a jeho orientace
ve spolecnosti a kultufe. Mentoring pfinasi posun: osobni, znalostni i socidlni a je
dilezitou soucasti neformalniho vzdélavani. Nekteré vysoké skoly nabizeji mentorské
programy, kde jsou studenti sparovani s absolventy nebo experty svych obord. Tyto
programy pomadhaji studentim ziskat cenné rady a navazat kontakty jak v profesnim,

tak osobnim zivoté.

E-mentoring predstavuje moderni piistup k mentoringu, ktery se vyvinul s pifichodem
novych technologii a internetové komunikace. Tato metoda se poprvé objevila v USA
a byla odpovédi na omezenou dostupnost tradi¢nich mentort. E-mentoring umoziiuje
vzajemnou komunikaci mezi mentorem a mentee pomoci elektronickych prostredkda,
jako je e-mail nebo online komunikaéni platformy, a to bud’ na individualni schizkach
nebo ve skupinovych diskuzich. Jednou z vyhod e-mentoringu, je moznost zapojit do

role mentora vefejn¢ znamé osobnosti, které mohou mladym lidem poskytnout cenné
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rady a stat se pro né vzorem. Kromé toho miize e-mentoring rozsifit socialni sit mentee
tim, Ze mu umozni navazat kontakt s dal§imi dalezitymi osobnostmi ve svém oboru.

(Rhodes, 2006)
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PRAKTICKA CAST

9 Vlastni Setieni

Cilem praktické Casti je zjistit jaké programy a metody jsou nejcastéji vyuzivané

v kariérnich centrech.

Utelem bylo zmapovat zdkladni metody a programy, vyskytujici se na vysokych
Skolach. Primarni se pro mé prubéhem stalo téma nedostatku praxe u studentd, proto
jsem se zaméfila na trainee program a jeho propagaci, které je dulezité dostat do

povédomi studentu.

10 Realizace Setreni

Prubéh Setfeni zapocal oslovenim studentti vysokych skol predevsim prostiednictvim
socialnich siti. Po sdéleni specifik tématu, kterym se bude focus group vénovat, doslo
k uzavieni vybérového procesu, v ramci néhoz bylo vybrano Sest studentd — tii

studujici na Karlové Univerzité a tfi na Ceské zemédélské univerzite.

Nasledné byla usporadana dveé setkani. Prvni setkani bylo organizacni, kde se u€astnici
seznamili s pribéhem, harmonogramem a hlavnimi tématy, ktera se budou na focus
group fesit. Cilem druhého setkdni bylo zodpovézeni konkrétnich otdzek péti

identifikovanych témat.

10.1 Sezeni focus group

Prvni ¢ast byla vénovana tivodnimu seznameni, kde se ucastnici navzajem poznali,
seznamili se s cili setkani a byl jim predstaven obecny ramec, kterym se bude diskuse
ubirat. Behem tohoto setkani byl studentim predstaven koncept "focus group", ktery
byl pro vétSinu z nich dosud neznamy. Cilem bylo ziskat porozuméni tomu, co focus
group zahrnuje a jak bude jejich ucast probihat. Nasledné probéhlo individualni

seznameni ucastniku, s diirazem na vytvoreni pratelské a oteviené atmosféry. Dale byl
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detailn€ rozebran a predstaven harmonogram planovanych setkani, aby byl zajistén

jasny piehled o tom, co Gcastniky ¢eka v prubéhu projektu.

Hlavni témata:
1. VSeobecné studijni informace a jejich dostupnost

Studenti z Univerzity Karlovy se jednomysiné zaméfili na tuto problematiku, nebot
mnoho z nich nema piistup k informacim o dostupnych studijnich nabidkach. Absence
sjednoceného portalu, kde by mohli studenti nalézt relevantni nabidky, vytvaii vyzvu
v oblasti prehlednosti. Informace z Kariérniho centra Univerzity Karlovy nejsou
vnimdny jako dostate¢né pristupné ve srovnani s informacemi z portdlu Kariérniho
centra na Ceské zemédé&lské univerzité (CZU). Studenti z Univerzity Karlovy maji
omezené informace o aktivitich kariérniho centra a mnoho nabidek zaznamendvaji
pouze na fyzickych nasténkach ve skolnich prostorach. Naopak studenti CZU preferuji
sledovani nabidek prostfednictvim e-mailové komunikace. Tato situace poukazuje na
potfebu zlepSeni dostupnosti informaci a efektivity komunikace kariérniho
poradenstvi na Univerzitd Karlové. Ceska zemé&délska univerzita by mohla posilit svou
komunikaci prostiednictvim fyzickych nastének tim, ze pfida vice informaci a nabidek

1 na téchto tabulich.

2. Stres ve zkouskovém obdobi

Studenti se shodli, ze zejména ve zkouSkovém obdobi pocit'uji natlak a stres. Projevuje
se to nejen v samotnych zkouskach, ale i v procesu volby termint. Studenti vyjadrili
pottebu dostupnosti kurzu nebo poradny zaméfeného na zvladani stresu. Zajemci by
uvitali zaclenéni tématu "prace se stresem" do programu kariérniho poradenstvi jako

relevantniho a prospésného pro jejich akademicky, profesni ale i osobni rozvoj.

3. Finance

Dal3i problematikou byly finance. Zivotni naklady, véetn& nakladt na bydleni, stravu,

dopravu a ucebnice, mohou byt vysoké, coz zvysuje financni zatéz studentii. Mnoho
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studentl je nuceno pracovat vedle studia, aby si mohli dovolit své Zivotni naklady.
Toto vedlej§i zaméstnani muZze negativné ovlivnit akademicky vykon a Casové
moznosti pro studium. Mnoho studentd nemusi mit dostatecné znalosti o financ¢ni

sprave, coz muze vést k neefektivnimu fizeni svych financi.

4. Trh prace a studenti

V kontextu diskutované problematiky financi vyplynulo, Ze studenti ¢asto nemaji
dostate¢né informace o moznostech pracovniho uplatnéni v konkrétnich odvétvich.
Aktudlni udalosti a trendy v pracovnim prostiedi nejsou Casto zvefejiiovany, pokud se
studenti sami nesnazi o nich aktivné informovat. Zjistilo se, ze nedostatek financni
odmeény je jednim z hlavnich divodd, proc studenti projevuji nizky zajem o praxe nebo
staze. Existuje prani studentd aktivnéji se zapojit do praxe, avSak absence financni
motivace zpusobuje jejich rezignaci nebo omezeny zajem. Cetnost t&chto postojt
ukazuje na potiebu zvyseného zaméfeni na financni aspekty v ramci programi

kariérniho poradenstvi na vysokych Skoléach.

5. Nedostatek praxe

V kontextu piedeslého tématu se objevila problematika, ktera spoc€iva v ¢asto obtizném
hledani zameéstnani relevantniho k obortim studentti. Mnozi z nich by radi ziskali praxi
za adekvétni finan¢ni ohodnoceni, avSak narazeji na nejasnosti v propojeni této snahy
sjejich studijnim zaméfenim. Prekvapivé mnoho studenti nebylo seznameno
s moznostmi trainee programu, nebot kariérni centra tuto alternativu neaktivné
prezentuji a nedochazi k jeji propagaci. Predstavenim trainee programu studentiim,
kteti o této moznosti dosud neslySeli, vzbudilo nadSeni. Studenti vyjadrili pfani byt
zameéstnani bez nutnosti predchozi praxe, ktera je ¢asto vnimana jako predpoklad. Tato
situace ukazuje na potiebu posileni informacnich a propagacnich aktivit tykajicich se

prilezitosti v oblasti praxe v ramci kariérniho poradenstvi na vysokych Skolach.
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Graf 1: Témata kariérového poradenstvi — jejich vyznam pro studenty a studentky
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4
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Vseobecné Stres ve Finance Trh prace a Nedostatek praxe

studijni informace  zkouskovém studenti
a jejich obdobi
dostupnost

Vsichni studenti Studenti CZU Studenti UK

Zdroj: vlastni Setfeni

Na grafu jsou zaznamenany odpovédi jak skupiny odpoveédéli na otazku ,,Jaké je pro

vas nejdulezitejsi téma?“ Ve Skale 1 —5, kdy 1 je nejméné dulezité a 5 nejvice dulezité.

10.2 Rozhovor s kariérnimi centry

Komunikace s té€mito centry probihala primarn€ prostfednictvim emailu
a telefonického kontaktu. V prubéhu této komunikace jsem obé centra seznamila
s tématem mé zaveéreCné prace a ziskala jejich souhlas se spolupraci. Je dulezité
poznamenat, ze Kariérni centrum Univerzity Karlovy vyjadfilo prani zachovat
anonymitu svého poradce. V ramci Kariérniho centra CZU byl jako zastupce uréen
Premysl Gubani. Poté jsem navézala kontakt s obéma centry a domluvila s nimi ¢as na
uskuteCnéni rozhovorti. Béhem téchto rozhovort jsem polozila pfedem pfipravené
otazky, na néz mi zastupci center odpovédéli s ohledem na své kompetence
a zkuSenosti v oblasti kariérniho poradenstvi. Takto ziskané informace predstavuji

dulezity zdroj dat pro analyzu a interpretaci v praktické Casti.

Sama jsem proSla sezenim s kariérnimi poradci z obou center. Béhem setkani
s kariérnim poradcem na Ceské zemédélské univerzité (CZU) doslo k tvodnimu
seznameni, kde poradce predstavil svou roli a el sezeni. Néasledovala analyza potieb,
které se vénoval nejvice. Tady se poradce zaméfil na ziskani informaci o studijnich

planech, profesnich zdjmech, dovednostech a kariérnich cilech studenta.
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Graf 2: Casové rozlozeni sezeni s Kariérnimi centry

Zavér
10 minut

Predtaveni
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Diskuze
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Zdroj: vlastni Setfeni

Na Univerzité Karlové (UK) se sezeni s kariérnim poradcem odehralo v obdobném
duchu, avSak s dirazem na obecné studijni obory a profesni drahy, které univerzita
poskytuje. Po uvodnim seznamenti, kterému poradce vénoval Cas nejdéle, nasledovala
analyza potieb, kde se poradce snazil ziskat co nejpodrobnéjsi informace o studijnich
plénech, profesnich zdjmech, dovednostech a kariérnich cilech studenta s ohledem na
nabizené programy a moznosti zaméstnani. V obou piipadech byly diskutovany
moznosti akademického a profesniho rozvoje, planovani kariérnich krokt
a poskytovani doporuceni pro budouci vyuziti sluzeb kariérniho centra na dané

univerzite.
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10.2.1 Rozhovor s Kariérnim centrem Univerzity Karlovy

Jak vypada sezeni a je treba se na néj néjak pripravit?

,,Neni tfeba se na néj pripravit. Nékteti studenti ale posilaji pfedem zivotopis, coz jisté
pomuze mému rychlej§imu zorientovani se. Setkani ma rizné smeéry vyvoje, ale

nejCastejsi téma je urcité pomoc s vybérem profese a tvorba zivotopisu.®

Dokazala byste rict jaka z metod je u Vas nejpouzivanéjsi?

,Urcité klasicky poradensky rozhovor. Timto se seznamim nejlépe se zajemcem

o kariérni poradenstvi. Poznam jeho ale i hlavni zamér domluvené schiizky .

Preferujete néjakou konkrétni metodu?

,Kromé poradenského rozhovoru pouzivam pyramidu logickych urovni, ve které

sestavujeme Praci snd.*

Dokazala byste rict, jaké programy se pohybuji mezi oblibenymi?

,Samoziejme tam patfi Erasmus+ ale jinak, tady neumim odpovéd. Tuto otazku se
studenty nefeSim. Obecné jim doporucuji jakékoliv staze a praxe pii studiu, coz

povazuji za zasadni.“

Co déla VaSe kariérni poradenstvi originialnim nebo odliSnym od jinych?

,,Myslim, ze klienti v€etné studentd oceniuji zejména mé zkuSenosti z HR, kde se stale
pohybuji a mam aktualni informace. Rovnéz ocefiuji mou autenticitu a otevienost

a podporu lidi v oblasti podnikani. Obcas pottebuji studenti tu podporu jen slySet.“

Snazite se néjak propagovat trainee program?

,Studentim doporuduji vieobecné hlavng praxi. Zadny konkrétni trainee program

nepropaguji. Rikam studentiim, e praxe je dilezita.”
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10.2.2 Rozhovor s Kariérnim centrem CZU

Jak vypada sezeni a je treba se na néj néjak pripravit?

»Sezeni trva cca 30-60 min (zalezi na problému a klientovi). Na zacatku si nastavime,
co je cil, kterého chce klient dosdhnout. A pak jedeme procesem — co umi, co jej bavi
ajaka ma prani. Pak hleddme odpovidajici kariérni moznosti, snazime se ve studentech
podnitit kreativitu (tady Casto staci dat par napada a zaénou se objevovat dalsi cesty).
Potom se vénujeme procesu, jak toho dosahnout. U¢ime studenty si vybudovat sviij

profil pfes LinkedIn a mit aktivni pfistup pii oslovovani budouciho zameéstnavatele.*

Dokazal byste Fict jaka z metod je u Vas nejpouzivanéjsi?

,, urcité rozhovor.*

Preferujete néjakou konkrétni metodu?

,Pouzivame napt. kruhy vlivu, grafické znazornéni, vizualizace a metafory Casto

pomohou uvédomit si dilezité oblasti a také se o nich snaze mluvi.“

Dokazal byste Fict, jaké programy se pohybuji mezi oblibenymi?

,,V posledni dobé je velmi populdrni program ,, Master uncertain problems* (¢esky by
se dalo prelozit: odbornik nejistoty), ktery se da aplikovat v kariérnim poradenstvi.
Tyka se klicovych udalosti nebo situaci, které maji jisty vliv na kariéru jedince.
Zahrnuje: zménu prostiedi, zménu ve struktufe firmy, ekonomické jevy a nebo zménu
zajmu a zivotnich priorit. Tento program navazuje na ,,Happenstance theory* (Cesky:
teorie nahody/pravdépodobnosti). Absolventi programu rozvijeji své dovednosti v
oblasti komunikace, projektového fizeni, tymové spoluprace a kreativity, coz jsou

klicové schopnosti pro uspéch v oblasti managementu.
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Co déla VaSe kariérni poradenstvi originialnim nebo odliSnym od jinych?

,,Unikatni set zkuSenosti z oblasti headhuntingu, (vyhledavani pracovnika pro urcitou
pozici) — svét je dynamicky a nejde o to najit si jednu kariéru, ale umét si vyhodnocovat

a hledat prilezitosti, zkousSet je a najit svoje misto v pracovnim zivote.*

Snazite se néjak propagovat trainee program?

,Moc jsem ho nenabizel. Samoziejmé kdyz na to u nékterych dojde nabidnu jim tuto

moznost, ale Ze by se Kariérko vénovalo extra propagaci, to ne.*
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11 Vyhodnoceni vysledku

Rozhovor s kariérnimi centry pfinesl cenné poznatky tykajici se preferovanych
programu a metod v oblasti kariériho poradenstvi, coz napomohlo ziskat hlubsi
pohled do aktualnich trendi a praktik v této oblasti. Mezi oblibenymi metodami
vynikaji osobni rozhovory a techniky imaginace. Mezi oblibené programy v oblasti
kariérniho rozvoje spadd program Erasmust a obecné je studentim doporuCovana
jakakoli forma odborné praxe. Tato preference naznacuje vysokou hodnotu

prikladanou praktickym zkusenostem v kontextu profesniho rastu.

Graf 3: Oblibenost metod z pohledu kariérniho centra

0
Metody diagnosticko Metody rozvojové a Metody vzdélavaci
poradenské motivacni
Kariérni centrum CzZU Kariérni centrum UK

Zdroj: vlastni Setfeni

Béhem focus group bylo zjisténo, ze studentim z Univerzity Karlovy je nejlepsim
informatorem riznych nabidek predevsim fyzicka tabule, kolem které projde denné
nespocet studenti. Dal§im uzitenym zdrojem informaci je socialni sit’ Instagram.
Studenti mimo jiné identifikovali pét hlavnich témat, které mazou vést k zefektivnéni

programl a metod kariérnich center.
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Graf 4: Oblibené zdroje informaci o nabidkach z pohledu studentti

E-mail Facebook Fyzickd tabule Instagram

Studenti CZU Studenti UK

Zdroj: vlastni Setfeni

Soucasti programu kariérniho poradenstvi mohou byt také workshopy a poradenstvi
zaméfené na zvladani stresu a efektivniho uceni, coz muze studentim pomoci lépe se
vyrovnat se zkouSkovym obdobim a zvysSit jejich akademicky vykon. V rdmci tématu
financi mohou byt do programu kariérniho poradenstvi zaclenény informace o spravé
osobnich financi, moznostech planovani rozpoctu a prilezitostech ke studentské praci

nebo stipendijni podpore.

Tato vylepseni prispivaji k efektivnéj§imu vybéru, s dirazem na rozsifeni povédomi
o trainee programech. Zaclenéni do trainee programu umoziiuje studentim plné vyuzit
vSech moznosti a vyhod, které zaméstnavatel poskytuje, aniz by méli predchozi
pracovni zkuSenosti, a pfitom se stavaji plnohodnotnymi ¢leny pracovniho tymu.
Tahle iniciativa miZze predstavovat vyznamny piinos pro studenty nebo absolventy.
Existuje také rfada firem, které poskytuji jako dalsi benefity naptiklad psychologickou

podporu nebo umoziuji vyuziti riznych rozvojovych kurzi.

K firmdm, které momentalné na trhu prace nabizeji trainee program patii: Alza, Lidl,

Komeréni banka, Ceska Spofitelna.
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Obrazek 2: Nabidky trainee na Google

=
o]
Jel

GO‘i :.‘g|e trainee program X -

PRE

https://www.pre.cz » trainee-pre - PreloZit tito stranku 3
Trainee program PRE

S jakymi tématy zavérecnych praci vam pomizeme? - Flexibilita v elektrizaCni soustavé a jeji
vyuziti jednotlivymi subjekty - Hodnoceni zpisobd méfeni elektrické

Ceska sporitelna

https://kariera.csas.cz » frainee-p... - PreloZit tito stranku 3
Trainee program
Budete se podilet na nejvétsim rozvojovém programu, ktery Spofitelna realizuje a ktery je
zaméfeny na kulturu Ceské spofitelny a rozvoj lidréi. Budete pracovat

Kariéra Lidl
https://kariera.lidl.cz > studenti-ab... - PreloZit tito stranku 3

Studenti / Absolventi - Kariéra Lidl

Proc si vybrat trainee program pravé u nas? Pom{Zeme vam nastartovat kariéru ve

‘3

spolecensky odpovédné a rostouci firmé. Po absolvovani trainee programu budete

a Alza
https://kariera.alza.cz » trainee-p... - PreloZit tlto stranku

Trainee Program | Nabidka prace Alza.cz
Trainee Program Private Labels. Trainee program v tymu Privatnich znacek, kde kompletné
porozumi$ vyvoji produktd pod vlastnim brandem a to od prvotni

‘ Coca-Cola HBC
https://cz.coca-colahellenic.com» .. - PreloZit tdto stranku 3

Trainee program
Trainee program ... Nastartuj svou kariéru dfiv neZ ostatnil Cilem programu je pfipravit t& na
pozici manaZera. Program je individualni, pfizplsobuje se potfebam

Zdroj: Google

Obrazek 3: Alza a nabidka trainee programu

Projekty Zamiluj se Studenti a absolventi 0 Alze

€) alza Kariéra

= Tralneewogfm
*‘A‘ﬂ\\uh'_“ B [ [/ iy

Zapoj se do naseho TRAINEE PROGRAMu a utvarej budoucnost Alzy. Nase centrala se nachazi v srdci Prahy. Nabizime Ti moZnost podilet se na ispédném e-commerce piibéhu - s

talenty jako jsi Ty mame moZnost riist a Ty na opldtku ziskds Sanci udit se od skvélych kolegt.

Alza je lidrem na trhu s inspirativnim poslanim, vizi, hodnotami a ambiciéznimi cili. Nasi firemn( kulturu stavime na davéfe, odpové , neustdlém im a kariérnim rozvoji a

vysoce vykonnych tymech. Utvafime nejlep3i zaZitek milioniim zakaznikl v Evropé. Pojd se s nami uéit, zaZivat neustdlou zménu, peélivé naslouchat zdkaznikiim a hledat jednoducha

fedeni s vyuZitim inovaci.

Trainee program nabizime v oddéleni Sales&Purchasing / Privatni znacky

Béhem 6ti mési¢niho trainee programu se seznami$ s oéekavanim na pozici, tymu i cili v oddéleni. Od prvniho dne budujeme kulturu na divéfe a samostatnosti, Tv{j buddy Té
provede intenzivni adaptaci, Tvé rychlé uéeni s velkym mnozstvim internich $koleni Té pfipravi na dalsi Gspéch. Toto je vstupni pozice, kde u nds zaéne$ budovat svou kariéru

Podporujeme T&, abychom Ti mohli svéfit éasem Tv(j viastni tym odborniki na e-commerce pro prodej/ ndkup / privatni znacky.

Jak u nas Trainee program probiha?

Zdroj: Alza.cz
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12 Vlastni doporuceni

Trainee program je vyznamny z nékolika hledisek, dava studentim pfilezitost
seznamit se s realnym pracovnim prostfedim a propojit teoretické poznatky ziskané
behem studia s konkrétnimi pracovnimi situacemi. Tim se posiluje jejich schopnost

aplikovat teorii v praxi.

Dale predstavuje cenny nastroj pro rozvoj specifickych dovednosti a kompetenci
relevantnich pro dany obor. Ziskané praktické zkuSenosti mohou vyrazné prispét
k profesni pfipravenosti studentl a poskytnout jim konkrétni dovednosti potiebné

v budouci kariéfe.

Vyznamnou roli hraje i moznost navazani pracovnich kontakta, kterou trainee program
nabizi. Studenti ziskavaji ptistup k pracovnimu prostredi, kde se mohou seznamovat
s odborniky a rozsifovat svou sit znamosti v daném odvétvi. Tato socidlni interakce

muze oteviit dvefe k dal§im pracovnim pfilezitostem.

Celkove je trainee program klicovym prvkem pro prechod studentti z akademického
prostfedi do profesniho zivota. Pfedstavuje konkrétni ukazku propojeni teoretického
vzdélani s praktickou zkuSenosti, coz ma potencial obohatit a posilit jejich profesni

cestu.
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Obrézek 3: Plakdt Trainee program

PRACOVNI PRILEZITOST

TRAINE

Cotoje?

Trainee program je jak ,rychla Skola” pro absolventy —
dostanete se do hloubky konkrétniho odvétvi, ziskate praxi
a odstartujete svou kariéru s potrebngmi znalostmi.

Kde hledat?

Na pracovnich portélech jako je Jobs.cz, Pracecz,
Fajn Brigady nebo na strankach konkrétnich firem.

NEVITE JAK NA TO?

Kariérni centrum CZU Vam pom(ize
careercenter@czu.cz

Zdroj: vlastni tvorba
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13 ZAVER

Teoreticka Cast se veénovala hlavnim pojmim kariérniho poradenstvi, vyvoji
kariérniho poradenstvi a globalnim rozdilim. Pfinosné informace vznikly po sezeni
focus group, ktera identifikovala pét hlavnich témat, tykajici se studia, praxe a kariéry,

kterymi se studenti zabyvaji.

Kvalitativni pfistup pomoci focus group sezeni nas seznamil s nazory a potiebami
studentu, které se tykaji jejich pracovnich pfilezitosti a poskytovani informaci o téchto
moznostech pfes univerzitni kariémi centra. Vzhledem k tomu, Ze vétSina studentd,
ktefi se zuastnili FG, studuje na Univerzité Karlové nebo Ceské zemédélské
univerzité, byly realizovany také rozhovory s poradci kariérnich center téchto
univerzit. V kariérnich centrech se nejCastéji pouziva pfi poradenstvi se studenty
rozhovor a riizné vizualizaCni techniky. Dal§im zjisténim bylo, Zze mezi nejlepsi

informatory patii i v dneSni dob¢ fyzicka tabule, ze socialnich siti Instagram.

Podstatnym vysledkem praktické casti bylo zjiSténi, ze studenti postradaji praxi.
Studenti se vétSinou vénuji n€jake praci, ale vétSinou nerezonuje s obory, které studuji.
Predstaveni samotného pojmu trainee program, jim piiblizilo moznost, jak se vénovat
préaci a ziskat si praxi. ZvySeni povédomi o trainee programech je aktualni potieba
zaméstnavateld, kterou jsem si ovéfila na veletrhu prace organizované Ceskou
zemeédelskou univerzitou. Soucasti prace ke splnéni téchto ucell je pfipravena

1 praktickd informace (plakét).
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Piiloha 1 — Otazky k rozhovoru s kariérnimi centry

1) Jak vypada sezeni a je tfeba se na n€j néjak piipravit?

2) Dokazala byste fict jaka z metod je u Vds nejpouzivané)si?

3) Preferujete néjakou konkrétni metodu?

4) Dokazala byste fict, jaké programy se pohybuji mezi oblibenymi?

5) Co déla Vase kariérni poradenstvi originalnim nebo odlisnym od jinych?

6) Snazite se néjak propagovat trainee program?
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