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Abstrakt

V bakalaiské praci je vysvétlen komplexni problém logistiky. Uvodni &ast je
vénovana charakteristice logistickych pojmu. Jsou zde popsany jednotlivé logistické

procesy a podrobnéji pak doprava.

V praktické ¢asti prace je popsana vybrana spolecnost, konkrétné Kreiner spol.
s.r.o. Firma Kreiner se zabyva prodejem luxusnich koupelen. Ve firmé byl proveden
prizkum jednotlivych logistickych ¢innosti s hlavnim zaméfenim na dopravu a to na
vnitropodnikové trasy nakladnimi automobily, které jsou optimalizovany. Trasy jsou
optimalizovany pomoci softwaru Autoplan a Mayerovou metodou. Soucasti bakalaiské

prace je také navrh vlastniho feseni na zaklad¢ vystupt optimaliza¢nich metod.
Klicova slova

Logistika, doprava, trasy, optimalizace, logistické procesy.

Optimization of logistic in a selected company

Abstract

This thesis explains the complex problem of logistics. The first part is about the
characteristics of logistics concepts. There are described various logistic processes and

transport in more detail.

In the next part is described selected company, namely Kreiner. The company
sells luxury bathrooms. In the company carried out a survey of logistics activities with
main focus on transport and on the transfer route by trucks, which are optimized. Routes
are optimized by software Autoplan and Mayer method. In the thesis is also a proposal

for a custom solution based on the results of optimization methods.
Key words

Logistics, transportation, route, optimization, logistics processes.
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1. UVOD A CiL PRACE

1.1 Uvod

Logistika je dulezitym ndastrojem k fizeni hmotnych i nehmotnych operaci
V podniku. Pfestoze patii k relativné mladym védnim disciplindm, dne$ni obchodni
i vyrobni ¢innost bez ni nemuze efektivné fungovat. Spravné planovani a fizeni
logistiky vede ke snizeni nakladi a =zajisténi hospodarného provozu v podniku.
V dne$nim ptesyceném trhu je vEtsi problém si zdkaznika udrzet poskytovanim
kvalitnich sluzeb, nez si ziskat nového zadkaznika. Proto by mélo byt pro kazdy podnik
prioritou uspokojit narustajici pozadavky zakaznik. Tzn. nabizet kvalitni sluzby pti
optimalnich nékladech, coz je jednim z divodl pro¢ vyznam logistiky v dneSnim svéteé

stale vzrista a to ve vSech odvétvich hospodatstvi.

V teoretické Casti této prace jsou vysvétleny cile logistiky a procesy, které jsou
jeji nedilnou soucasti. V praktické ¢asti je vySetfen soucasny stav logistickych procest
vybraného podniku. Kladeny diraz je hlavné¢ na vnitropodnikovou dopravu a na

dopravni trasy mezi centrdlnim skladem a pobockami firmy, které jsou optimalizovany.

1.2 Cil prace

Cilem této bakalafské prace je ve spoleCnosti Kreiner provést porovnani
optimalizace vybranych rozvozovych tras pomoci Mayerovy metody a softwaru
Autoplan, dalsim cilem je vyhodnotit vysledky obou metod a navrhnout jiné mozné

fesSeni.



2. LITERARNI RESERSE

2.1 Pojem Logistika

Logistika se zabyva pohybem zbozi a materiali z mista vzniku do mista
spoteby a s tim souvisejicim informacnim tokem. Tyka se pfedevsim dopravy, fizeni
zasob, manipulace s materidlem, baleni, distribuce a skladovani. Zahrnuje také
komunikac¢ni, informacni a fidici systémy. Jejim ukolem je zajistit spravné materialy na
spravném misté, ve spravném case, v pozadované kvalité, s pfisluSnymi informacemi

a s odpovidajicim finan¢nim dopadem. [1]

2.2 Cile logistiky

Cile podnikové logistiky mely napomahat spliovat celopodnikové cile a zaroven
by také mély zabezpecit pirani zdkaznikli s pozadovanou urovni a to pfi minimalizaci
celkovych nakladu. Jak je vidét na obrazku 1, Ize cile logistiky d¢lit podle oblasti jejich
pusobeni na vngj§i a vnitini. Podle zplsobu meétfeni vysledki na vykonové
a ekonomické. Za prioritni cile se povazuji vnéjsi a vykonové cile logistiky, mezi
sekundarni se zahrnuji vnitini a ekonomické cile. Vnéjsi logistické cile se soustfed’uji
na ptrani zadkaznika, jednéd se napf.: o zvySovani objemu prodeje, zkracovani dodacich
lhat, zlepSovani spolehlivosti a uplnosti dodéavek, flexibilitu. Dulezitost vnitinich cilt
spociva ve snizovani nakladi na zasoby, dopravu, manipulaci a skladovani, vyrobu,
fizeni atd. Vykonové cile by mély zabezpecit pozadovanou uroven sluzeb. Mnozstvi
materidlu a zbozi musi byt ve spravném cCase, druhu, jakosti a mnozstvi na spravném
miste. [4]

Zabezpeceni téchto sluzeb musi probihat s pfiméfenymi ndklady, které by mély
byt minimalni. Naklady se shoduji s cenou, za kterou je zakaznik vyrobek jesté ochoten

zaplatit. Tato kritéria patii do ekonomickych cila logistiky. [4]



Obrazek 1: Cile podnikové logistiky [4]

CILE PODNIKOVE
prioritni sekundarni
VNEJST VNITRNI
SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

2.3 Logistické procesy

Logistika se skladd z hmotnych a nehmotnych operaci. Pro podnik je dilezité,
aby tyto operace a procesy byly vhodné¢ organizovany a fizeny. Mezi zakladni logistické
procesy se ftadi doprava, fizeni zasob, skladovani, manipulace s materidlem

a informacni systémy.

2.3.1 Doprava

Z cisté teoretického hlediska lze charakterizovat dopravu jako cilevédomy
proces zmény mista. [3]

Dale se dopravou rozumi odvé€tvi narodniho hospodaftstvi, které zajiStuje
a uskutecniuje premistovani osob a veéci. V uz$im pojeti se jednd o pohyb dopravnich

prostiedkd po dopravnich cestach (infrastruktuie). [1]



Déleni dopravy

Doprava je zamétena na urcitou dil¢i ¢innost, podle toho jak je charakterizovana.

Je mozné ji d€lit napt. na vetfejnou, neveiejnou a individualni podle vztahu dopravce

a prepravce, dale podle tizemniho rozsahu na vnitrostatni nebo mezinarodni, z hlediska

pfepravni vzdalenosti jde o dopravu lokélni, ptiméstskou, dalkovou a kontinentalni.

Dalsi rozdéleni podle riznych hledisek jsou uvedena na obrazku 2. [3]

Jednotlivé typy dopravy ovliviiuje fada cinitelti jako je vliv pocasi, rychlost,

kapacita, bezpecnost, atd. Vyhody a nevyhody druhti dopravy ukazuje tabulka 1.

Obrazek 2: Déleni dopravy [3]

Déleni dopravy
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Tabulka 1:

Prednosti a nedostatky jednotlivych druhit dopravy [4]

Doprava Prednosti Nedostatky
-rychlost -rychle rostouci naklady s pfepravni vedalenosti
-zpalehlivost -znacna zavislost na pofasi
. . |-schopnost zabezpedit pifimou dopravu -dopravni kongesce
silnicni -riznorodost vozoveho parku -problemy se soufasnou prepravou velkeho mnoisty zbozi
-vzajemna nezavislost jednotlivych pfeprav |-negativni viiv na Zivotni prostredi
-lepsi ochrana zhoii -velkd nehodovost
-moinost soufasné prepravy vétsiho -menii mnoistvi zabezpeteni pfimé dopravy
mnoistvi zbodi v ucelenych viacich
-nizkeé naklady pfi vétEich prepravnich -menii pravidelnost a spolehlivost
Zeleznitni wdé}enc@tech - Q. . . e e e . .. . .
-moznosti rychlejsiho prujezdu mestskymi a|-mensi prizpuscobivost menicim se pozadavkum
primyslowmi aglomeracemi a pfes hranice
-znafna oviivnitelnost celé felezniéni sité pfi nehodach a
provaoznich paruchach
-velmi nizke naklady na prepravu -nutnost swozu a rozvozu jinymi dopravnimi prostiedky
-velkd kapacita dopravnich prostfedkd -nesoulad kapacit s dopravnimiprostiedky navazujicich
Vodni doprav a nutnost skladovani zbo#i
-schopnost zabezpedit piepravu téikych -zavislost na pofasi
predméti
-wsoka rychlost -vysoka cena
-jednoduiii baleni -zavislost na pofasi a z toho wplivajicl nepravidelnost
Leteckd |-schopnost pfepravovat zbodi bez otfes( -omezena kapacita
-nutnost zabezpeceni pozemni dopravy, ktera snifuje
rychlost
-wysoka spolehlivost & kapacita -znacné investicni naklady
Potrubni -Eetrnast k Zivotnimu prostredi -nevhodna pro menii mnoistvi
-pomerne nizke naklady -problémy pfi zméné druhu prepravovanych substratl

Doprava v logistice

V logistice doprava zabezpecuje fyzické premisténi vyrobkli z mista vyroby do

mista spotfeby nebo tam, kde je jich zapotiebi. Tento pfesun na urcitou vzdalenost

pridava vyrobku hodnotu, kterd se nazyva piinos mista. Doprava je faktorem i ¢asového

ptinosu. Urcuje rychlost a spolehlivost pfesunu vyrobku z jednoho mista do jiného.

Tyto urcujici prvky jsou zndmy jako doba ptepravy a spolehlivost servisu. Pokud

vyrobky pfichazeji na trh vcas, neposkozené a v pozadovaném mnozstvi, poskytuje

doprava zakaznikiim pfidanou hodnotu. [2]

Rozvoj dopravni logistiky zavisi na Grovni dopravni infrastruktury daného statu

¢i regionu. Poptavka po dopravé neustdle vzriistd, je to dano zménami v metodach

vyroby, zmenSovanim velikosti dodavek a zvySovanim jejich frekvence. [7]




2.3.1.1 Optimalizace dopravnich tras
Logistika pouziva fadu metod matematického a simulaéniho modelovani, napft.

rizné metody operacni a sitové analyzy pro feSeni problémii z oblasti dopravy.[7]

Metody sitové analyzy vychdzeji z teorie grafii. Optimaliza¢ni lohy na grafech
mohou byt napf. nejkratSi cesta v grafu, optimalni spojeni mist, cesta s maximalni

propustnosti nebo Ford-Fulkersontiv algoritmus atd.[9]

V praxi se ¢asto fesi problém, jak nejvyhodnéji realizovat spojeni mist. Nékteré
pfipady se fe$i pomoci okruzniho dopravniho problému, zvaného i jako problém
obchodniho cestujiciho. Formulace okruzniho dopravniho problému je nésledujici: Je
dan pocet mést a pro kazdou dvojici téchto mést sazba, kterd mize piedstavovat napf.
vzdalenost nebo naklady pro nejvyhodnéjsi spojeni z jednoho mista do druhého. Cilem
ulohy je propojit vSechna mista a najit takovou posloupnost téchto mist tak, aby soucet

sazeb pro jednotliva spojeni byl minimalni. [8]

Ulohy se daji fesit pomoci softwarti na po¢itadi. Mezi planovaci a optimaliza¢ni
softwary patii 1 aplikace Autoplan, které jsou popsany nize. Ru¢ni feSeni se provadi
fadou metod, piikladem muze byt Mayerova metoda, ktera je blize popsana v kapitole
3.1. Pomoci Autoplanu a Mayerovy metody je ve 4. kapitole této prace provedena

optimalizace tras pro vybrany podnik.

2.3.1.2 Planovace tras

V nasledujicim textu jsou popsany dva planovace tras. Jednim z nich je placena
aplikace Autoplan, ktera nalezla vyuziti v mnoha firméach. Vyhodou programu je prace
v offline rezimu a funkce, které jsou popsany nize. Pfi vypoétu a optimalizaci

Mayerovou metodou byl pouzit planovac tras na Www.mapy.cz.

Autoplan

Aplikace autoplan jsou ur¢eny pro provoz firemnich vozidel a spravu vozového
parku. Samostatné aplikace nabizeji uzivateli Siroké vyuziti. Pii spole¢ném pouziti
aplikaci se efekt vyuziti zvySuje diky sdileni spole¢nych dat. Aplikace Autoplan kniha
jizd slouzi kevidenci a vyhodnocovani provozu firemnich vozidel. Kromé jizd

anakladi na provoz se také zapisuji nakupy pohonnych hmot, pocitd se primérna


http://www.mapy.cz/

spotieba vozidla, kterd se porovnavd se zadanou normou spotieby. Do aplikace je
mozné importovat data z karet CCS, Benzina, OMV, Shell a podpora importu jizd
z béznych GPS zafizeni a systému sledovani vozidel. Mezi dalsi funkce programu patii

GPS sledovani vozidel. [12], [13]

Cestovni piikazy slouzi k evidenci a vyactovani tuzemskych i zahrani¢nich
pracovnich cest se vSemi nalezitostmi dle platné legislativy. V aplikaci se vytvafi
jednodenni cesty, vicedenni cesty nebo vice kratkych cest v jednom dni. Zadaji se tidaje
o cest¢ jako ucel cesty, pocatek a konec cesty, mista jednani, ureny dopravni
prostiedek. Vytvotfeny cestovni piikaz se ulozi, nebo se rovnou zadd pribéh cesty

a provede jeji vyuctovani. [12], [14]

Autoplan automapa slouzi k vyhledani optimalniho silni¢niho spojeni mezi
dvéma nebo vice body v automapé. Vyhledand trasa, jeji délka a odhad doby se
automaticky ptenese do knihy jizd a cestovniho ptikazu. Samoziejmosti je podrobny
itineraf optimalni trasy k cili cesty. Pro rozvozy je vhodné optimalizovat potadi projeti
jednotlivych mist i s moznosti zadani vykladky ¢i nakladky zbozi v daném misté. Dle
zadané kapacity vozidla se vybere trasa takova, aby mohla obslouzit jednotlivé body na
trase, a zaroven nesmi dojit k pfetizeni vozidla. Optimalni trasa se vytvaii postupnym
vybérem jednotlivych prijezdnich mist. V programu je mozné vybirat mezi vice variant
nejkrat$i nebo nejrychlejsi cesty mezi dvéma body. Nésledné se vybira trasa, ktera je

nejvice vyhovujici. [12], [15]

Mapy.cz

Planovac¢ tras je k dispozici na strance Www.mapy.cz. Pro prohlizeni map
a planovani tras je nutné mit pfipojeni k internetu. Planovac tras se nachéazi vpravo
nahofe na mapovém poli. Pfi planovani trasy mezi dvéma misty se zadavaji jména
lokality nebo GPS soutadnice. Dalsi mozZnosti je vlozit mezi dva body prijjezdni misto
volbou ,,pies”. Cesta se planuje nejkrats$i moznou vzdalenosti mezi dvéma znadmymi
kfizovatkami. Pfi hledani trasy je mozné volit mezi nejkratsi, nejdel$i cestou
a placenymi, neplacenymi useky. Po stisknuti tlacitka ,hledej* se na mapé zobrazi

Cervené zvyraznéna trasa, itineraf a odhad doby jizdy. [16]


http://www.mapy.cz/

2.3.2 Rizeni zdsob

Zasoby mohou mit pro podnik pozitivni i negativni vliv. Spotfeba prace,
prostiedkli a moznost znehodnoceni, nepouzitelnosti a nasledna neprodejnost vyrobku
muze mit negativni dopady pro podnik. Na druhou stranu fesi ¢asovy, mistni a kapacitni
nesoulad mezi vyrobou a spotiebou. Rizeni stavu zisob by mélo vést ke zvySeni
rentability podniku a také k minimalizaci logistickych nakladu. [1]

Nadmérna hladina zasob vede ke snizeni rentability podniku, protoze se Cisty
zisk snizuje o naklady na udrzeni zasob, pojisténi, dan¢, skladovani, poSkozeni a troky,
pokud si firma na zasoby ptjéuje. Spatné fizeni zasob vede k opakované vyskytujicim
se problémim. Mize to byt rostouci pocet nevytizenych objedndvek, nedostatek
skladovaciho prostoru, kolisani zdkaznikil, zvysujici se pocet zrusenych objedndvek,

rostouci investice do zasob, pti¢emz pocet nevytizenych objednavek neklesa. [2]

Clenéni zdsob

Zasoby je mozné klasifikovat podle ucelu, ktery v procesu zasobovani plni.
Druhy zésobovani ptedstavuji feSeni, pomoci kterych lze urc¢it optimalni vyse zasob,
frekvence a velikost dodavek. Volbu systému fizeni zadsob urcuji faktory jako i¢el zasob

V konkrétnim provozu, ekonomické podminky, informacni zdroje, charakter potieby
apod. [6]

e Bé&zna zasoba - fesi Casovy nesoulad dodavky a bezprosttedni potieby zbozi.

e Piipravna zasoba - zohlediluje Cas potiebny pro pifipravu materidlu nebo jeho
piemisténi na pracovni misto.

e Pojistna (garanéni) zasoba - vznika v diisledku ndhodnych vykyvi ve spottebé ¢i
dodavce.

e Sezonni zasoba - vychdzi ze sezonniho kolisani spotieby ¢i dodavky (napf.
sezonni prace, plynulost dopravy, o¢ekavané potiZe u dodavatele).

e Spekulativni zasoba - vznika napf. pfi do¢asném snizeni ceny u dodavatele pti

o¢ekavaném snizeni cen. [5]



2.3.3 Manipulace s materidlem

Zatizeni pro manipulaci s materidlem jsou zdkladem skladovéani. Na zakladé
druhu piepravniho prostiedku, se rozhoduje o0 zafizeni, které bude k manipulaci pouzito.
Rozhoduje se o vybavé skladovacich prostord, jako jsou druhy regali a policovych
systémil, manualnich nebo automatizovanych systému, manipulacnich zatizeni atd.
Ptepravni prosttedky mohou byt:

e pfepravniky,

e kontejnery,

e ukladaci bedny,
e piepravky,

e palety apod. [4]

Tyto ptepravni prosttedky se déale vyrab¢ji v mnoha druzich. V praxi se Casto
vyuziva palet. Palety jsou vhodné k vidlicovému zptsobu manipulace s ur¢enim pro
skladové operace, lozné operace, meziobjektovou i vnéjsi dopravu, tzn. v skoro celém
rozsahu logistickych procesii. V Evropé se nejCastéji pouzivaji palety prosté
o rozmérech 800 X 1200 mm, dale se podle provedeni rozliSuji palety sloupkové,
ohradové, ekologické, skiinové a specidlni. Materidly a vyrobky sdruzené do téchto
prostfedkl se nazyvaji manipulacni jednotky, které umoznuji lepsi vyuziti skladovacich
ploch, snizeni nékladi na obaly a sniZeni po¢tu dopravnich a skladovacich operaci.
Mezi manipulaéni zafizeni patii také mechanické prostiedky pro zdvih, pojezd,
stohovani atd. Jsou to zvedaky, zdvizné ploSiny a cela, jetdby, vysokozdvizné

voziky.[4]

2.3.4 Skladovani

Skladovani zabezpecuje uskladnéni produktii, ve fazi zasobovani jsou to
suroviny, soucdstky, dily a v distribuéni fazi se jedna o hotové vyrobky. Zaroven
poskytuje managementu informace o stavu a rozmisténi skladovanych produkti.
Dtivody pro¢ podniky udrzuji zdsoby ve skladech, jsou nésledujici: snaha o dosazeni
uspor nakladii na ptfepravu, snaha o dosaZeni uspor ve vyrob¢, vyuziti mnozstevnich

slev, pteklenuti ¢asovych rozdili mezi vyrobcem a spotiebitelem, snaha poskytnout



zakaznikim komplexni sortiment produktli. Na obrazku 3 jsou uvedeny zékladni

skladovaci ¢innosti. [4]

Obrazek 3: Komplexni systém skladovacich cinnosti [4]

>

Vstup zbozi Identifikacni Uskladnéni Kompletace Vystup zbozi
'> bod -> Vyskladnéni .> ->

Funkce skladu

Skladovani poskytuje spolu s dalSimi logistickymi c¢innostmi zakaznikiim

potiebnou uroven zdkaznického servisu. Soustfed’uje se nejen na uskladnéni produkti,

ale také na rozdélovani produkti do menSich mnozstvi, sdruzovani vyrobki

a informaéni sluzby. Mezi zakladni tfi funkce skladovani se fadi pfenos informaci,

piesun a uskladnéni produktd. [2]

S témito funkcemi souvisi nékolik dal$ich ¢innosti:

Presun produktii

Piijem zbozi,
ukladani zbozi,
kompletace zbozi,
prekladka zbozi,

expedice zbozi. [2]

Uskladnéni produktu

Ptechodné uskladnéni - je nezbytné pro dopliiovani zdkladnich zasob.
Casové omezené uskladnéni - tyka se nadmérnych zasob, diivody jejich drzeni
jsSou napi. sezonni poptavka, kolisava poptavka, spekulativni nakupy,

mnozstevni slevy, atd. [2]

Prenos informaci

K pfenosu informaci dochdzi soucasné s prenosem a uskladnénim produkti. Jsou
to informace o stavu zasob, stavu zboZi v pohybu, umisténi zasob, vstupnich

a vystupnich dodavkach, udaje o zdkaznicich, o vyuziti skladovacich prostort
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a personalu. Slouzi také K pfedchazeni chyb ve skladovani jako je napf.

pfebytecnd a nadmérna manipulace, nevyuziti skladového prostoru atd. [2]

Velikost a pocet skladu

Rozhodnuti o velikosti a poctu skladl jsou vzajemné propojena, obé
charakteristiky ovlivituje fada faktort.

Velikost skladu by neméla charakterizovat pouze jeho plocha, ale celkovy objem
prostoru uvniti dané¢ho zatizeni. Pfi ur€eni velikosti skladu se musi brat v tvahu faktory
jako je uroven zakaznického servisu, velikost trhu (ktery bude sklad obsluhovat), pocet
a velikost skladovanych produktt, stabilita poptavky, pouzivany systém manipulace
S materidlem, typ pouzitého skladu (regily, police apod.), celkova doba vyroby
produktu. Pocet skladti ovliviiuji vyznamné Ctyti faktory, jsou to naklady souvisejici se
ztratou prodejni prilezitosti, ndklady na zasoby, ndklady na skladovani a ptepravni

naklady.[4]

2.3.5 Informacni systémy

Pro potfeby logistiky je informaéni systém definovan jako soubor lidi,
technickych prostiedkii a programti, ktery zabezpecuje sbér, pfenos, zpracovani
a uchovani dat. Technickymi prostiedky je mozné rozumét pocitacové systémy riznych
druhti dopInéné o potiebné periferni jednotky. Programové vybaveni pocitaci slouzi pro
efektivni praci s daty a komunikaci pocitacového systému. Lidska slozka informacéniho
systému fesi otazku adaptace ¢lovéka v pocitacovém prostiedi. [4]

Logisticky informac¢ni systém musi podpofit cely logisticky proces. Mezi jeho
funkce patii napt. efektivni fizeni tokli zbozi, informace o logistickych vykonech
a nakladech, zvySeni kvality servisu pro zakaznika, zvySend schopnost podniku
reagovat na zmény, prehled o vSech ¢innostech v podniku, zlepSeni komunikace uvnitt

podniku a zvySeni produktivity. [4]
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2.4 Logistické technologie

Souhrn vhodnych metod, fidicich procedur a uspotfadani jednotlivych operaci,
tak aby byly logistické procesy =zajistény sco nejnizSimi naklady pfi dosazeni
maximalni arovné poskytovanych sluzeb, se nazyvaji logistické technologie. [4]

Rada z nich se uplatnila v celosvétovém méfitku, napf.:

Just in time (JIT)

Nejznaméjsi logisticka technologie, ktera spociva v uspokojovani poptavky po
uré¢itém materialu nebo vyrobku dodavanim ,pravé vcas®“, tj. v presn¢ dohodnutych
a dodrzovanych terminech podle potieb odbératele. Jedna se o velmi Casté dodavky
V malém mnoZstvi, zasoby se udrzuji na dobu i pouze nékolika hodin. JIT se pouziva
hlavné u odbératelt, ktefi maji vyznamné ¢i pfimo dominantni postaveni na trhu ve
srovndni s dodavateli, vyznamnou roli ma 1 relativné stabilni poptavka. Preprava musi

vvvvvv

piepravy. [1]

Hub and Spoke (H&S)

Uvedena technologie se pouZziva pro logistickou obsluhu Uzemi, vyuZivaji se
logistickd centra pro sdruZovani a rozdruZovani menSich zasilek. Prepravni vzdalenost
se ptrekonava pomoci pravidelnych, rychlych a kapacitnich dopravnich systému (napft.:
uzitkové a dodavkové automobily, kterym je vyhrazen rozvoz zésilek ve spadovych

oblastech. [1]

Kanban

Tento systém je také znam pod jménem TPS - Toyota Production Systems, byl
vyvinut spolecnosti Toyota Motor Company. Kanban je zaloZen na tom, Ze materidly
adily by se mély dodavat ptesné¢ v okamziku, kdy je vyrobni proces pozaduje.
Technologie je vhodna hlavné pro dily, které se pouzivaji opakované. Odbératel odesle
dodavateli prdzdny ptepravni prostfedek opatieny vyrobni pritvodkou, coz je Stitek

(japonsky ,kanban“). Stitek ma funkci objednavky, ukazka kanban karty je na
12



obrazku 4. Ptichod prostfedku k dodavateli znamena zahajeni vyroby dané davky.
Vyrobena davka se ulozi do ptfepravniho prostiedku, ktery je opatien privodkou
k odeslani odbérateli. Ten pievezme doSlou zasilku a zkontroluje pocet a druh dodanych

kust. Jak dodavatel, tak odbératel nevytvaii zadné zasoby. [4]

Obrazek 4: Ukazka kanban karty [4]

TRUBKA CHLAZENI

NAZEV DILU (SDI(A))
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H
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ZDE PREHNOUT! P0234 ‘
83182000140830

Z domu do domu

Pteprava ,,z domu do domu* patii k nejstar§im logistickym technologiim.
Uskuteciiuje se jednim druhem dopravy. Princip systému spociva v tom, ze zasilka je
zékaznikovi piepravena az ,.ke dvefim* zdkaznika na jeden pifepravni doklad. Vyuziva
se silnicni nebo zelezni¢ni doprava. Nevyhodou Zelezni¢ni dopravy je jeji omezena

dopravni infrastruktura. [1]

Quick Response (QR)

Systém rychlé odezvy se pouzivd v maloobchodnim méfitku, zaméfuje se
zejména na zdokonaleni Fizeni zasob a zrychleni toku zasob. Tento systém funguje na
bazi elektronické vymény dat (EDI) a systému ¢arového kodu. To umozituje prubézné
sledovani prodeje konkrétnich polozek zakaznikiim. Vyrobce uvédomi své dodavatele

a doda odpovidajici mnozstvi zbozi, ¢imz se pribézné dopliuji jeho zasoby. [1]
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2.5 Logistické naklady

Pro podnik je velice dulezité, aby se nesoustfedil na redukci jednotlivych
nakladi. JelikoZ sniZzeni ndkladii v jedné oblasti napiiklad pfepravy, muze navysit
naklady v udrzovani zasob. Proto je dilezité zaméfit se na snizeni celkovych néaklada
pii zachovani potfebného zakaznického servisu. Hlavni logistické oblasti a jejich

¢innosti jsou uvedeny nize. [2]

= Uroveii zdkaznického servisu - zakaznicky servis, podpora servisu a néhradni
dily, manipulace s vradcenym zbozim, vyiizovani objednavek.

» Piepravni ndklady - doprava, preprava.

» Néklady na udrZeni zasob - fizeni stavu zasob, zpétna logistika, baleni.

» Skladovaci néklady - skladovani, vybér lokality skladd.

*  Mnozstevni naklady - manipulace s materialem, nakup.

* Naklady na informacni systém - logistickd komunikace, planovani poptavky,

vytizovani objednavek. [2]

2.6 Sluzby zakaznikiim

Zakaznikem je kazdy komu podnik odevzdava vysledky své vlastni prace. Patii
mezi né¢ konecni uzivatelé sluzeb, odbératelé¢ a zprostiedkovatelé. Kazda skupina ma
jiné potieby a o¢ekavani. Podnik by se mél na tyto pozadavky zaméfit, protoZze zakaznik
vnima uroven logistického systému prostfednictvim rozsahu a kvality sluzeb, které
poskytuje. [1]

Mira kvality sluzeb vychazi z pfedpokladu, Ze zbozi pozadované zakaznikem je
na sklad¢é nebo muze byt ve slibené lhlit€ vyrobeno. Za kritéria kvality téchto sluzeb se

povazuji:

= spolehlivost dodani,

* {plnost dodavek,

= kratké dodaci lhity,

= poskytované piedprodejni a poprodejni sluzby.
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Mezi kritéria v hodnoceni urovné kvality poskytované sluzby také patii stupen

uplnosti dodavek- S;.

zboi dodané
§= x 100 [%]
L zbo# objednané

Zbozi uvedené v Citateli 1 jmenovateli mize byt shodné vyjadieno poctem

objednavek, poctem polozek na objednavkach, vlastni financni hodnotou zbozi.

Dalsim kritériem je stupeni spolehlivosti dodavek- Ss.

pofet spnénvch dodavek v terminu
§= : x 100 [%]
: pofet viech doddvek

Vysoka spolehlivost dodani, tplnost dodavek a kratké dodaci lhtity se projevuji

ve zmensené potiebé vytvaret zasoby a ve snizeni jejich nakladu. [4]

2.6.1 Zakaznicky servis

Zakaznicky servis se muze povazovat jako méfitko funkcnosti logistického
systému z hlediska vytvareni uZitné hodnoty prostfednictvim ¢asu a mista. Zakaznicky
servis lze klasifikovat do tii zakladnich skupin: pfedprodejni slozky, prodejni slozky

a poprodejni slozky. [4]

Predprodejni slozky

Ptedprodejni slozky se nemusi vzdy pfimo tykat logistiky, ale mohou zasadné
ovliviiovat nazor zdkaznika na podnik. Mezi prfedprodejni slozky patii naptiklad
polozky jako je organizaéni struktura, kde se jednd o to, aby méli zdkaznici snadny
pristup k lidem, ktefi jim mohou zodpovédét jejich otazky. Dale je dilezitad pruznost

systému, aby podnik mohl reagovat na nahodilé a neptredvidané situace. [4]
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Prodejni slozky

Do prodejnich slozek patii sluzby, které jsou cCasto spojovany s pojmem
zakaznicky servis. Jedna se napf. o snadnost objedndvani, specialni fesSeni objednavek
dle specidlnich pozadavkii zékaznika, pfesnost informaci o stavu objednavky, moznost

substituce produktti, kdyz zbozi neni na sklad¢ a lze jej nahradit, atd. [1]

Poprodejni slozky

Jsou to sluzby, které¢ nésleduji po koupi produktu. Poprodejni slozky jsou ¢asto v
podnicich nejvice opomijené a to i pfesto, Ze udrZeni soucasnych zdkazniki muze byt
mnohem rentabilné¢j$Si nez snaha o ziskdni novych zdkaznikd. Podnik by svym
zékaznikiim m¢él zajistit moznost instalace, opravy, zajisténi ndhradnich dili a zaruky.
Dulezity je on-line informaéni systém pro feSeni stiznosti zékaznikt, reklamaci, vraceni

zbozi, ale také pro zpracovani udaji od zékaznika a poskytnuti aktualnich informaci. [4]
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3. METODICKY POSTUP RESENI

Informace nutné k vypracovani byly ziskany z oficialnich internetovych stranek
firmy, katalogt a diky konzultacim ve firmé. Pro ziskéni informaci 0 soucasném stavu
podniku, dopravé a chodu zakladnich logistickych procest ve firm¢, byl uskute¢nén
rozhovor s Ing. Miloslavem Plasilem, ktery je feditelem pobocky Kreiner exklusiv na
Praze 1. V dalsi casti 4. kapitoly je provedena optimalizace tras, kterd se tyka rozvozu
zbozi z centralniho skladu ve Vejprnicich do dalSich pobocek firmy. Pro vypocet
dopravnich tras je nutné znat primérné tydenni pozadavky jednotlivych pobocek. Za
pozadavek je povazovano mnozstvi zbozi vyjadiené v kg, které si dana pobocka za
uplynuly tyden objednala. Pozadované mnozstvi zbozi bylo zjisténo z objednavek
jednotlivych pobocek za poslednich 10 tydnd, z kterych byla vyjaddiena primérna
hodnota. Dalsim podkladem pro vypocet jsou vzdalenosti mezi pobockami, které byly
zjistény na Www.mapy.cz. Pfi vypoctu je nutné dbat na to, aby nebyla ptekrocena
uzite¢na hmotnost vozidla. Optimalizace tras je provedena vypoctem podle Mayerovy
metody, jejiz postup je blize popsan v kapitole 3.1 a pomoci aplikace Autoplan.
Vysledky optimalizace jsou uvedeny v kapitole 4.6.1.1 a 4.6.1.2.

3.1 Metoda sestaveni okruznich jizd vybérem minimalnich prvki (Mayerova

metoda)

Metoda je vhodnd pro dopravni ulohy viceokruhové stplnou siti cest
a omezenou kapacitou. Je vhodna pro sestaveni svoznych, respektive rozvoznich plana
pro krat§i obdobi n€kolika dnil. Postup feSeni vychazi ze symetrické matice vzdalenosti
mezi misty. Jednotliva mista jsou v matici sestavena v posloupnosti podle vzdalenosti
od centralniho mista. Nejvzdalenéj$i misto je uvedeno v matici jako prvni, centralni

misto jako posledni. [7]
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Mayerova metoda zohledituje pozadavky jednotlivych mist na trase. Pozadavky
mohou byt vyjadieny napf. mnozstvim zbozi v kg. Dale je dulezité znat kapacitu
vozidel mpax, které budou trasy obsluhovat. Na zakladé téchto tdaji se pomoci vzorce

3.1 stanovi potfebny pocet vozl nebo tras n;.
n, = Z poZadavii:m_, (3.1)

Jako prvni se provede vybér nejvzdalencjSiho mista s pfisluSnym pozadavkem
napt. pozadované mnozstvi zbozi, které bude zafazeno do prvni okruzni trasy, tedy od
nejvySe poloZzeného mista v matici se zadanym piepravovanym mnozstvim. K jiz
vybranému mistu se piifazuje dalsi nejméné vzdalené misto. Zpravidla je to misto, které
V posloupnosti mist v matici ndsleduje za pfedchozim suvazenim sméru od jiz
vybrané¢ho mista a centra. Po pfifazeni dal§iho mista do okruzni trasy je tfeba provést
soucet prepravnich pozadavkd vybranych mist neboli vytizeni trasy n, a porovnat ho

s pfepravni kapacitou uvazovaného vozidla. Kontrola se provede podle vzorce 3.2.

n,<m (3.2)

v max

Kdyz neni kapacita vozidla vytiZzena, pfifadi se podle nejmensi vzdalenosti dalsi
misto, a provede se opét porovnani souc¢tu prepravnich pozadavki s kapacitou vozidla.

Stejnym zptisobem se pokracuje az do naplnéni kapacity vozidla. [7]

Pokud se vypoctem vytvoii trasy A a B s vytizenosti nya, Nyg musi dle (3.3)

platit:
Na+Ng =N, = z pozadavkai (3.3)

Ve druhém kroku probihd fazeni mist v jednotlivych trasach. Mista vybrana do
jednotlivych okruznich tras jsou sefazena podle minimalni délky jednotlivych spojeni

a tras celkem.

3.2 Autoplan

Pii zapnuti programu se na obrazovce nejdiive zobrazi vybrany modul mapy.
Druh mapy se vybird v levém hornim rohu okna pomoci tlacitka ,,automapa‘. Nabidka
map je zavisla na poétu zakoupenych map, miize to byt napi. mapa Ceské republiky,

Prahy, Evropy, atd.
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Planovani rozvozli se zacne kliknutim na tlacitko rozvozy. Rozvoz se da
pojmenovat a ulozit. Pomoci tlacitka ,,nastaveni se nakonfiguruji nazvy a kapacity
vozidel. Dulezité¢ je k jednotlivym vozidlim nadefinovat jejich primérné rychlosti,
jelikoz je to jeden z dulezitych parametrd pro hledani optimalni trasy. Do pole
,vyhledat™ se postupné zadavaji jednotliva prijezdni mista spole¢né s jejich parametry,
jako jsou pozadavky pobocky a €as zdrzeni. Dale se zvoli typ trasy tzn. nejkrats$i nebo
nejrychlejsi. Po zadani vSech boda na mapé se spusti vypocet. Nahled na obrazovku po
dokonceni vypoctu je na obrazku 5, kde je vpravo vidét pribéh vypoctu a pocet

nalezenych variant. Po stisknuti tla¢itka ,,0k* se zobrazi nejoptimalné;jsi varianta.

Obrazek 5: Nahled okna Autoplan po sestaveni trasy
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4. CHARAKTERISTIKA PODNIKU A ANALYZA SOUCASNEHO
STAVU

4.1 O spole¢nosti Kreiner s.r.o.

Firma Kreiner spol. s.r.o. byla zalozena v Plzni 21.11.1991 jako dcefina
spolecnost zavedené némecké firmy Georg Kreiner GmbH & Co. KG. Ta byla zaloZzena

Vv roce 1892 jako malé prodejna na Weidenském namésti.

Plzenska spole¢nost Kreiner, spol. s.r.o., velkoobchod-maloobchod se
sortimentem zboZzi voda-topeni-Zelezarské zbozi, je zcela samostatné pracujici firmou.
Svou aktivitu zahdjila zakoupenim prodejny v Tylové ulici, ¢asem se obchodni obrat
firmy progresivné zvysSoval a pocet zakaznikl a jejich pozadavky narastaly. Firma tedy
zakoupila pozemky ve Vejprnicich u Plzn¢, kde nechala postavit moderni
velkoobchodni aredl, ktery je nyni centrem spolecnosti. V roce 2001 byla oteviena
pobocka v Praze 4. Prodejna a sklad se zaméfuje na vodoinstalatérské a topendiské
zbozi. Firma se dale rozhodla rozsitit svou ptisobnost prodejem luxusnich koupelen pod
znackou Kreiner Exklusiv. V Praze 1 v Klimentské ulici vybudovala luxusni vzorkovnu
koupelen véetné obkladi, dlazeb, koupelnovych dopliikti a plné funkéni koupelny, které
si muze zdkaznik sam vyzkousSet. V roce 2008 vzorkovna prosla rozsdhlou rekonstrukei,
na veétsim prostoru piibyly napt.: ,,wellness lounge®, parni kabiny, finské sauny,
infrasauny, Skolici mistnost a mistnost pro architekty. Diky velké poptavce po luxusnich
koupelnach a sou¢asnému ohlasu zakaznikd na vzorkovnu v Praze 1, firma vybudovala
jesté jedno studio nadstandardnich koupelen v prostorach arealu ve Vejprnicich, v roce

2004 zde byla slavnostné oteviena nejvétsi luxusni vzorkovna koupelen v CR. [11]

Postupem c¢asu firma oteviela poboCky v Karlovych Varech, Sokolove,

Chomutové, Kladné a v Mosté€.
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4.2 Zakladni udaje firmy

Obchodni nazev:

Kreiner, spol. s.r.o.

Sidlo: Plzen, Tylova 49, okres Plzeii-mésto, 301 24

ICO: 40526160

Den zapisu do OR: 21.11.1991

Kancelaf: Vejprnice, Tyrsova 686, okres Plzen-mésto, 330 27

Internetova adresa:

www.kreiner.cz

Eshop: www.koupelnyprovas.cz

Email: info@kreiner.cz

Jednatelé: Wolfgang Kreiner, Radka Kreinerova
Vklad: 20 500 000 K¢

Splaceno: 20 500 000 K¢

Zakladni kapital: 20 500 000 K¢

4.3 Organizacni struktura

V Cele spolecnosti Kreiner stoji jeji majitel Wolfgang Kreiner. Ve firm¢é pracuje
82 zaméstnancll. Reditelstvi spolu s centralnim skladem firmy se nachazi ve
Vejprnicich. Odsud jsou fizeny jednotlivé pobocky a oddé€leni. Vétveni organizacni

struktury je znazornéno na obrazku 6.
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Obrazek 6: Organizacni struktura

Reditelstvi
_—
I 1 1 1 ] 1
Oddéleni Oddaleni CLiL] CRL el Obchodni ) )
3 L ekonomicko- marketingu a . " Kreiner Exklusiv
nakupu logistiky P N zastupci
spravni prodeje
Sanita m= Centrdlnisklad == Sekretariat { Karlovy Vary = Prahal
Topeni == oL = Persondlni usek == Kladno
dopravy
=  Reklamace by Ucetnictvia Most == Vejprnice
fakturace

== Chomutov

= Kladno
= Praha 10
== Praha 4

4.4 Sit’ skladi a prodejen Kreiner, Kreiner Exklusiv

Firma Kreiner se soustfed’uje na velkoobchodni ¢innost prodejem sortimentu
voda — topeni — plyn — sanita — Zelezaiské zbozi. Nabizi produkty vyznamnych
tuzemskych
1 zahrani¢nich dodavatelll. V Ceské republice mé firma 10 pobocek, které jsou denné
zasobovany z centralniho skladu ve Vejprnicich. Nasledujici obrazek 7 ukazuje mapu

rozmisténi téchto pobocek.

Kreiner Exklusiv se zaméfuje na obchod s luxusnimi koupelnami. Nabizeno je
zboZi od obkladl, dlazby a sanity az po detailni dopliiky. Firma prezentuje luxusni
znacky jako je Villeroy & Boch, Dornbracht, JADO, GROHE, SPRINZ, Duravit,

Keuco, Hoesch aj.

Produkty téchto znacek jsou vystaveny ve vzorkovnach, kde je sortiment
pribézné obmeénovan. Vyznamnou ¢asti vzorkovny je My House of Villeroy & Boch,

v tomto domé jsou vystaveny zivotni styly metropolitni, country, classic a easy.
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K firmé také patii zahrani¢ni pobocky v Bulharsku, Rumunsku a v Cing. Firma
patii do Asociace odbornych velkoobchodli. Roc¢ni obrat spolecnosti je kolem 450

miliond K¢ bez DPH.

Obrazek 7: Mapa pobocek [11]

4.5 Aktivity firmy

Firma Kreiner se nejc¢astéji orientuje na prodej jednotlivému zakaznikovi, kromé
toho se ale podili i na vyznamnych projektech v Praze. Mezi né patii napf. vybaveni
koupelen nebo jen dodani dlazby do novostaveb napi. byty Cisaika I a IT od spole¢nosti
Finep v Praze 5, byty za skolou v Praze 6 na Suchdole od spole¢nosti APV a residence
Kav¢i hory od Metrostavu. Dale se ucastnila rekonstrukce 20 bytt klasického
ginzovniho domu z 30. let v Zerotinové ulici v Praze 3 a hotelu UHI na Staroméstském

nameésti.

4.6 Soucasny stav podniku

V nasledujicich podkapitolach bude uvedeno, jakym zplsobem firma funguje
z hlediska jednotlivych logistickych procest. Hlavni zaméteni je na dopravu, ktera je

charakterizovana dovozem zbozi z Némecka, rozvozem zboZzi wuvnitf podniku
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arozvozem zbozi zédkaznikim. Kapitola 4.6.1.1 a 4.6.1.2 se tykd samotného feSeni
optimalizace tras. Trasy, které se fesi v této praci, jsou okruzni jizdy nakladnich
automobilll. Pocatkem a zarovenl koneCnym mistem na trase je centralni sklad

spole¢nosti Kreiner s.r.o.

4.6.1 Doprava

Mezinarodni doprava zaji§tuje dovoz zboZi ze zahrani¢i do CR. Jedni se
vyhradné o silni¢ni formu dopravy. Pro dovoz zboZi z Némecka vyuziva firma Kreiner
externiho dopravce. Pro vnitropodnikovou dopravu ma firma k dispozici vlastni vozovy
park. Vyvoz a dovoz produktd Kreiner zajistuje kombinovana kontejnerova doprava.
Jelikoz vyroba a prodej vlastniho zbozi zatim nepatii mezi hlavni aktivity firmy, nebude

toto téma ani hlavnim pfedmétem této prace.

Doprava z Némecka

Dovoz zbozi z Némecka ma na starost firma DHL, ktera si na pfepravu najima
dalsi firmy jako je napt. Cross Speed. Obklady V&B se dovazi z némeckého Mertzigu
a sanita z Losheimu, odtud se zbozi svazi do distribu¢niho centra v Sarbruckenu, kde
dochdzi k nakladce kamioni. Diky mnohaleté spolupréci a velkému odbéru zbozi, firma
Kreiner dosahla velkych cenovych vyhod pii pfepravé z Némecka. Pii objednani zbozi
nad 3,5 t je doprava zdarma, pokud je hmotnostni mnozstvi mensi, plati se 10 € za 100
kg. V tomto piipadé se zbozi svazi do distribu¢nich center DHL a dale se rozvazi

dodavkami.

Vnitropodnikova doprava

V centralnim skladu ve Vejprnicich se nakladaji tfi nakladni automobily, které
zasobuji prodejny a sklady. Doprava se planuje na dispecinku minimalné den ptredem,
kdyZ se musi napt. zajistit doprava pro velkou zakazku.

Kazda z pobocek vlastni n€kolik automobilt viz tabulka 2, vétSinou se jedna

0 osobni automobily pro obchodni zastupce a feditele pobocek a dale pick-upy
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a dodavky, které slouzi pro rozvoz zbozi zékaznikim. Konkrétni podobu automobilli

zobrazuje ptiloha 2.

Doprava se piizptisobuje potiebam zakaznika, kterému firma zajisti prvni odvoz
zbozi do 50 km zdarma v ptipadé¢ ptepravy dodavkami. Pieprava zbozi obvykle probiha
v né¢kolika etapach, kdy v prvni Casti jsou pfevazena podomitkova télesa, dlazba,
obklady a v dalsich ¢astech teprve sanitarni keramika a dopliiky. Zakaznici maji
moznost zaplatit si nasledujici dopravu nebo si zbozi vyzvednout piimo ve skladu ¢i
prodejné na vlastni naklady. V ptipadé piepravy vétsiho mnozstvi zbozi si zakaznici od
firmy dopravu najimaji. Tyto zakazky se piepravuji ndkladnimi automobily Renault
Midlum, které maji uzitecnou hmotnost 3 490 kg. Pokud je hmotnost objednané¢ho zbozi

vétsi firma zajiStuje externi dopravu. V nasledujici tabulce 2 je uveden piehled vozidel.

Tabulka 2: Prehled automobilii na pobockdach

Pobotky Automobily na pobockach
Osobni Pick-up Dodavky Nakladni
Praha, VW Passat
Klimentska Renault Megane
Praha, VW Passat Skoda Praktik Renault Master
Stirova Skoda Octavia
Praha, VW Passat Renault Kangoo
Katperska Skoda Octavia
Kladno Renault Megane Renault Kangoo Renault Master
Vejprnice Citroen C150 Renault Master | Renault Midlum 3x
Renault Megane 3x

Zkods Fabia

Zkoda Felicia
Maost Citroen C150 Renault Kangoo Renault Master
Sokolov Renault Kangoo lveco Daily
Karlowy Vary Citroen C3 Renault Kangoo
Chomutow Citroen C150 Renault Master

Trasy

Naékladni automobily Reanult Midlum denné zasobuji pobocky z centralniho
skladu. Uzite¢na hmotnost vozi je 3490 kg, pozadavky jednotlivych pobocek jsou
uvedeny v tabulce 3. Centralni sklad se nachazi ve Vejprnicich u Plzné. Pobocky
Kreiner exklusiv v Praze, Klimenstk¢é a na Kladn¢, Wolkerova jsou vzorkovny
luxusniho zbozi, nejsou zasobovany velkymi nakladnimi auty, jelikoz nema;ji skladovaci

prostory. Zbozi jako napft. baterie si zde zakaznik muze odebrat pfimo na miste, ale

25



vétsi zakazky jsou zédkaznikovi pfivezeny na pozadované misto dodavkami nebo vétSim
nakladnim automobilem dle velikosti a mnozstvi zbozi. Snahou dispecinku je v prvni
fadé obslouzit nejvytizendjsi pobocky, které jsou v Plzni; Praze, Stirova; Praze,
Kasperska a Kladné. S vyjimkou Plzn¢€, kde je nejvétsi prodejna a vzorkovna Kreiner
exklusiv, ktera obsahuje i sklad. Maji sklady vysoké pozadavky, jelikoz zasobuji
zminované prodejny, které nejsou spojeny se skladem. Vzorkovny jsou situovany

vvvvvv

obsluznost nakladni dopravou.

Dva vozy obsluhuji pobo¢ky v Plzni, Praze a na Kladné. Trasa tietiho vozu vede
pfes pobocky na zapadé ceské republiky. Tzn. Sokolov, Karlovy Vary, Chomutov
a Most. Prvni automobil vyrazi z centralniho skladu ptes Plzein do Kladna, druhy
automobil zavazi zbozi do Prahy, Starova a Kasperské. Viechny nakladni automobily
jsou dale vyuzivany, pii planovani dopravy zboZzi zakaznikim. Na obrazku 8 jsou

znazornény trasy automobilll véetné délek tras v km mezi jednotlivymi body.

Obrazek 8: Trasy jednotlivych automobili

Chomutov 24
Kladno . Most
Praha, Sturova 1 4 Praha Kasperska .
56
Karlovy Vary

[ 110

Sokolov ./'

104

. P]zen .
Velormce Vejprnlce Vejprnice

Vysledkem jsou celkem tii trasy o délkach 225 km, 252 km a 314 km. Tyto trasy

budou nasledné optimalizovany planovacem tras Autoplan a Mayerovou metodou.

4.6.1.1 ReSeni pomoci Mayerovy metody

Vypocet vychazi z popsaného postupu uvedeného v kapitole 3.1. V prvni fazi
vypoctu se zjistuje kolik okruhli resp. automobilli, bude firma potfebovat na rozvoz
a svoz zbozi po jednotlivych pobockach. K tomu je potieba znat kapacitu nakladnich

vozidel a pozadavky prodejen. K rozvozu zboZzi z centralniho skladu jsou pouzivany
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nakladni automobily Renault Midlum, jejichz uzite¢na hmotnost je 3 490 kg. Pozadavky
jednotlivych pobocek a skladu jsou uvedené v tabulce 3, byly zjistény jako tydenni

prumér objednavek za obdobi poslednich 10 tydni.

Tabulka 3: PozZadavky jednotlivych pobocek

Pobocka Pofadavek [kg]
Praha, Kafperska 200
Kladno 1100
Praha, Stiirova 1500

Most 300
Chomutov 400
Sokolov 200
Karlowy Vary A00

Flzen 1800
Celkem 6500

Pocet okruznich tras n; se ziska ze vztahu (3.1), tedy z podilu celkového

pozadavku a max. uzite¢né hmotnosti vozidla Mpgax.
n, =6500:3490=1862 —n, =2

Aby bylo mozné navstivit vSechny potiebné pobocky, budou se muset pouzit 2

automobily. Kazdy z automobili bude obsluhovat jednu okruzni trasu.

V dal$im kroku vypoctu je nutné sestavit matici vzdalenosti viz tabulka 4.
Vzdalenosti jsou uvedené v km. Ke kazdé pobocce je pfifazeno ¢islo pro lepsi orientaci
pti vypoctu. Centralni sklad je ve Vejprnicich (9) a odtud je nejdelsi cesta do skladu
Vv Praze, ulici Kasperské (1). Dale navazuji pobocky a sklady, které jsou sefazeny od

nejvetsi vzdalenosti od centralniho skladu po nejmensi.

Tabulka 4: Matice vzdalenosti

Praha, Praha,
Kaiperzka Kladno Stiirova Most Chomutav Sokolov  iKarlovyVary Plzef
1 2 3 4 5 5] 7 8

Praha, Kagperska | 1 57 14 103 116 167 149 108
Kladno 2 64 69 124 105 100
Praha, $tirova 3 14 105 156 138 97
Most 4 103 64 24 96 78 103
Chomutow 5 116 69 105 56 101
Sokolov 6 167 124 156 96 20
Karlowy Vary 7 145 105 138 78 56
Flzer 8 108 100 97 103 101
Vejprnice 9 127 116 111 110 109
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1.krok

V tabulce 5 je znazornén 1. krok, ve kterém se vySkrtne prvni sloupec (je
nejvzdalenéjsi od centralniho skladu). V prvnim fadku se vyznaci nejmensi vzdalenost
a zbytek sloupce se Skrtne. Zaroven se musi brat v uvahu pozadavek pftislusné pobocky

(fadku), ktery je pro (1) 800 kg viz tabulka 3.

Tabulka 5 : Trasa Vejprnice — Praha, Kasperskd — Praha Stiirova

Praha, uPraha,
Katperska Kladno Stiirova Most Chomutov Sokolov  {Karlowvy Vary Plzen
1 2 3 4 5 i} 7 8

Praha, Kagperska | 1 103 116 167 145 108
Kladno 2 E 64 69 124 105 100
Praha, Stirova 3 .8 105 156 138 97
Maost 4 193 64 140 24 96 78 103
Chomutow 5 116 69 145 56 101
Sokolov 7] 187 124 1%6 96 20
Karlowy Vary 7 149 105 1%8 78 56
Plzef 8 1 100 97 103 101
ejprnice 9 1} 116 111 110 109

2.krok

Z ptedchoziho kroku byla zjisténa nekratsi vzdalenost v sloupci (3), proto se
nyni bude hledat nekratsi vzdalenost v fadku (3). Jak ukazuje tabulka 6. A soucasné se

piicte pozadavek odpovidajiciho fadku tj. 1 500 kg.

Tabulka 6: Trasa Praha, Stirova - Kladno

Praha, uPraha,
Kaiperska Kladno Stirova Most Chomutov Sokolov | Karlovy Vary Plzen
1 2 3 a4 5 5] 7 8

Praha, KaZperska i 1 14 103 116 167 149 108
Kladno 2 E 64 69 124 105 100
Praha, Stirova 3 il i} 105 156 138 97
Maost 4 193 s 3 140 24 96 78 103
Chomutov 5 116 i =] 145 56 101
Sokolov 6 167 1P 156 96 20
Karlovy Vary 7 149 15 188 78 56
Plzefi 8 1p8 1 947 103 101
Vejprnice 9 187 116 111 110 109
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3.krok

Prozatim vede trasa z vychoziho mista (9) do (3) a nyni povede do pobocky (2).
Pii jednotlivych krocich vypoétu je nutné provést vypocet vytizeni trasy n,;, zda je
automobil schopen obslouzit dosavadni pobocky. Vypocet bude vyplyvat ze souctu

pozadavkl dosud navstivenych skladd. Tedy:

n, =800+1500+1100=3400  [kg]

Tato kapacita nesmi ptekro¢it max. kapacitu vozidla mma= 3490 kg. Podle

tabulky 3 jiz neni zadny pozadavek, ktery by nepiekrocil mmax po pficteni k ny;.

Pomoci kroka 1-3 se vytvotil 1. okruh viz obrazek 9 s vytizenim n,;= 3 400 kg.

Automobil vyjede z centralniho skladu do uvedenych pobocek a potom zpét. Tzn. (9)-
(1)-(3)-(2)-(9).

Celkovou dréhu s;, kterou pfi jizd€ urazi je:

s, =127 +14+41+116 = 298 [km]

Obrazek 9: Trasa prvniho okruhu

Stejnym zptsobem se postupuje pii sestaveni 2. okruhu. Jednotlivé kroky
vypoctu zndzoriuji tabulky 7 — 11. Jak ukazuje tabulka 7, okruzni jizda ma pocatek opét

ve Vejprnicich a nejvzdalenési trasa vede do Mostu, sloupec se tedy vyskrtne.
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Tabulka 7: Trasa Vejprnice - Most

Praha, “Praha,
Kaiperska Kladno Sturova Mast Chomutov Sokolov | Karlowy Vary Flzen
1 2 3 4 5 6 7 8
Praha, Kagperska i 1 103 116 167 149 108
Kladno 2 5 3 69 124 105 100
Praha,Stirova 3| 1 105 156 138 97
Mast a4 193 s 33 0 24 EL 78 103
Chomutov 5 116 g9 145 . 3 56 101
Sokolov 6 187 1p4 156 E 1 20
Karlowy Vary 7 149 105 188 ¥, i3 56
Plzef 8 193 1po 97 143 101
ejpraice 9 137 116 111 110 109

Podle tabulky 8 je v fadku 4 nejmensi ¢islice 24, coZ je vzdalenost mezi Mostem
a Chomutovem. Zbytek sloupce 5 se Skrtne.

Tabulka 8: Trasa Most - Chomutov

Praha, “Praha,
Katperska Kladno Sturova Mast Chomutov Sokolov  (Karlowy Vary Plzen
1 2 3 4 5 6 7 8
Praha, Katperska i 1 116 167 145 108
Kladno 2 5 & 124 105 100
Praha, Stirova 3 145 156 138 97
Maost 4 1 o b0 24 96 78 103
Chomutov 5 116 5 s 105 M 56 101
Sokolov 6 187 1p4 156 E i = 20
Karlowy Vary 7 149 105 138 ¥, ] 36
Plzef 8 193 1po 97 143 191
ejpraice 9 137 116 111 110 109

Z Chomutova vede nejkratsi cesta do Karlovych Vard, v tabulce 9 je to

vzdalenost v 5. fadku a 7. sloupci. Zbytek 7.sloupce se Skrtne.

Tabulka 9: Trasa Chomutov — Karlovy Vary

Praha, Praha,
Kafperska Kladno Stirova Most Chomutov Sokolov  KarlovyVary Flzen
1 2 3 . | 5 [§] 7 8

Praha, Katperska i 1 14 116 167 14 108
Kladno 2 5 &

Praha, Stirova 3 145

Most 4 1 i bo 24

Chomutov 5 116 5 s 105

Sokolov 6 187 1p4 136

Karlowy Vary 7 149 105 138

Plzefi 8 198 1po 97

ejpraice 9 137 116 111
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Nyni se piejde do 7. fadku a opét se nalezne nejkratsi vzdalenost, kterd vede do

Sokolova, jak je uvedeno v tabulce 10.

Tabulka 10: Trasa Karlovy Vary - Sokolov

Praha, Praha,
Katperska Kladno Stirova Most Chomutov Spkolov | Karlovy Vary Flzen
1 2 3 . | 5 [i] 7 8

Praha, Katperska i 1 145 108
Kladno 2 5

Praha, Stirova 3 2

Mozt 4 1 140 B

Chomutov 5 1 105 M

Sokolav 6 187 1p4 156 £ M

Karlowy Vary 7 149 105 138 ¥, ] 36

Plzef 8 193 1po 97 143 191

Vejprnice 9 1¥ 116 111 110 109

Posledni pobockou na trase ptfed navratem do centralniho skladu je Plzen.
Tabulka 11 ukazuje, ze ze Sokolova do Plzn¢ vede 95 km dlouha trasa.

Tabulka 11 : Trasa Sokolov — Plzer

Praha, Praha,
Kafperska Kladno Stirova Most Chomutaov Sokolov  KarlovyVary Flzen
1 2 3 4 5 ] 7 8

Praha, Kagperska | 1 116 14 14

Kladno 2 57 i &

Praha, Stirova 3 m 145

Mast 4 193 5 3 140 24

Chomutov 5 116 o 15

Sokolov & 1867 1p4 136

Karlovy Vary 7 149 105 1%8

Plzen B8 1 1 )

Vejprnice 9 1} 16 111

Trasa 2. okruhu vede podle obrazku 10 opét z centralniho skladu ve Vejprnicich
pies jednotlivé poboc¢ky a zpét. Tzn. (9)-(4)-(5)-(7)-(6)-(8)-(9).
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Obrazek 10: Trasa druhého okruhu

Automobil urazil trasu s,:

s, =110+24+56 +20+95+9 =314 [km]
Celkové vytizeni okruhu ny, provedeme souctem ptislusnych pozadavkii.

n,, =300+ 400+ 400 + 200 +1800 = 3100 [ka]
Zaroven musi platit dle (3.2):

3100 <3490
a dale podle (3.3):

3400+ 3100 = 6500 = > pozadavhi

Pomoci vypoctu se zjistilo, Ze na obsluhu firemnich pobocek jsou potieba

minimaln¢ dva automobily. Podminky 3.2 a 3.3 jsou splnény.

4.6.1.2 Reseni pomoci SW Autoplan

Pii spusténi aplikace Autoplan Automapa se na ploSe zobrazi uvodni mapa Ceské
republiky. V nabidce se zvoli funkce rozvozy, pficemz se vpravo zobrazi pole s nazvem
,Novy rozvoz*, ktery je vtomto piipadé pfejmenovan na ,,Rozvoz- Kreiner”. Nahled
vybéru ,nastaveni“ je na obrazku 11, zvoli se zde primérné rychlosti vozidel dle

jednotlivych typt komunikaci a kapacita vozidel.
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Obrazek 11: Nastaveni parametrii vozidla v aplikaci Autoplan

Nastaveni x|
X Rychiosti Flozvoz |
Rychiosh IR"-Wl Druby nékladu: .
Zhodi |
Vade polmémé epchions phi f2dé o
M.
o P e [0S || o — x 4:
: ol | oy | Ddebrat
PO viceprouds sdrect [5_‘,_‘ ©0 vediegii st ey
M azey:
po hlavri Ao since [0 = po misini kst [35 = [Renault Midum 3 I
z |
<o | Zmenit... |
Do prézdného vozidla se vejde:
™ Vihloddval Mt o po sinicich bez dinlniho poplatiu 2490 Odebrat |
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Podle obrazku 12 za¢ne planovani trasy volbou poc¢atecniho mista, u kterého se
soucasné nastavi i nakladka. Do mapy se zadavaji jednotlivé prujezdové body pouhym
kliknutim nebo se do vyhled4dvace napiSe ndzev mésta ¢i obce. U kazdé pobocky se
nastavi ptiblizny Cas zdrzeni vozidla a pozadavek daného skladu nebo prodejny. V poli
rozvozu se vybere piislusné vozidlo pro danou trasu a zplsob planovani trasy tzn.
nejrychlejsi, nejkratsi nebo kombinace obou. Na konec se urci kone¢né misto, coz je
centralni sklad ve Vejprnicich a spusti se vypocet. V okné€ se zobrazi kompletni trasa
véetné podrobného itinerafe. Nabidku ,,popis jizdy“ zobrazuje obrazek 13, ktery
detailn¢ ukazuje charakteristiku trasy, jsou zde uvedeny jednotlivé vzdalenosti a Casy
jizdy po konkrétnich komunikacich, dalSi moznosti je nastavit piesny cas vyjezdu

vozidla.

Obrazek 12: Pocatecni misto trasy
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Obrazek 13: Popis trasy
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Vysledkem vypoctu jsou dvé okruzni jizdy uvedené na obrazku 14 a 15. Prvni
trasa ma pocatek ve Vejprnicich odkud pokracuje pies Plzen, Most, Chomutov, Karlovy
Vary, Sokolov a zpét do centralniho skladu. Délka trasy je pfiblizné 287 km a ¢as
potiebny na ujeti je 5 hod. a 6 min. V Case jsou zahrnuty i jednotlivd zdrzeni na
pobockach potiebna k nakladce ¢i vykladce zbozi. Délka druhé trasy je 255 km, ¢as za
kterou ji automobil ujede jsou 3 hod. a 42 min. Zadina stejné ve Vejprnicich pokracuje

do Prahy, Starova potom Prahy, Kadperské a z Kladna zpét do Vejprnic.

Obrazek 14: Prvni trasa
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Obrazek 15: Druha trasa
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Dosavadni jizdy vozl jsou shrnuty spoleéné s vysledky optimalizace obou
metod v kapitole 5.1. Na zakladé vystupt optimaliza¢nich metod je v kapitole 5.2

navrhnuto vlastni feSeni, kde se zjisti, zda je pro podnik vyhodné nyng¢jsi feseni.

4.6.2 Rizeni zdsob

Zbozi se objednava kazdy tyden, potvrzeni kompletni objednavky se musi
provést nejpozdéji do utery. Ve Ctvrtek piijde lieveravis, po kterém uz nelze objednavat.
V patek probihda v Némecku nakladka kamionu, ktery ptijede v pond¢li do centralniho
skladu. Vétsinou se zbozi objednava dle jednotlivych zakazek zakaznikd. Veskeré
objednavky se nejprve odesilaji k jednateli spolecnosti Kreiner. Ten zkontroluje
objednéavku z hlediska, jestli zboZi jiZ neni na sklad€ a dale rozhoduje, zda se nevyplati
objednat vétsi mnozstvi zbozi na sklad diky mnoZstevnim slevdm nebo ro¢nim

bonusum.

4.6.3 Manipulace s materidlem

Pro piepravu zbozi ndkladni dopravou jsou vhodné jako ptfepravni jednotky
palety. Dlazba a obklady jsou pfevazeny na europaletich, vaha této manipulacni
jednotky je primérné 600 kg. Sanitarni keramika s vyjimkou van je uloZena na paletach
s mensi nosnosti, ale s vétsi nosnou plochou. Rozmér této palety je 1200 x 1000mm.
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Zbozi je na paleté uchyceno plastovymi popruhy piipadné lepicimi paskami a zataveno

folii. Vany byvaji nejcastéji vkladany do sebe a jsou ulozeny v kartonovych krabicich.

Pro manipulaci s paletami slouzi nizkozdvizné ru¢ni paletové voziky

a vysokozdvizné elektrické voziky, které jsou znazornény v ptiloze 3.

4.6.4 Skladovani

Skladové plochy firmy Kreiner jsou vybaveny systémy paletovych regalt a polic
pro drobngj§i zbozi. Konkrétni ukézka je zobrazena v piiloze 4. Ukolem skladnika je
kontrola spravnosti, mnozstvi a stavu zbozi pfi piijmu. Zbozi se kontroluje podle
pruvodniho listu a objednavky. Nasledné skladnik tfidi zbozi do jednotlivych zakazek
a pripravuje jej k expedici. Kazda paleta je oznacena dokumenty, které obsahuji jméno
zakazky a transferovy list. Vyjma skladovych zasob jsou ve skladu ulozeny kompletni

zakazky nebo jejich ¢asti.

4.6.5 Informacni systémy

Pro firmu je velice dulezita komunikacni provazanost jednotlivych pobocek
a skladi pomoci jednoduchého a efektivniho systému. Proto je nutnd dostatecna
hardwarova i softwarova vybava a dale pocitacova gramotnost zaméstnanct pro jeji
maximalni vyuziti. V nésledujicich odstavcich bude popsana programova vybavenost

firmy a zpusoby ziskavani a vyuziti informaci.

Informace pro Fizeni

Zpusob ziskavani informaci se 1i8i podle oddé€leni. Prodejci jsou informovani
prostiednictvim odbornych Skoleni ve firmeé Kreiner nebo piimo u vyrobce. Dalsi zdroje

jsou odborné Casopisy a internet.

Firma se pravidelné ucastni vystav, jako samotny vystavovatel i navstévnik, kde
ziskava mnoho informaci o konkuren¢nich partnerech a novinkdch na trhu. Obchodni

zastupci zde maji za ukol vyhledat dalsi obchodni partnery.

Interni informace tykajici se samotného fungovani firmy jsou pfistupné pro

kazdého pracovnika na urcité urovni.
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Programové vybaveni

Pro fizeni a zpracovavani dat vyuziva firma Microsoft Navision 4.0. Systém
firmé¢ poskytuje snadné pouzivani, hlubsi pohled na dilezit¢ obchodni informace
a dobrou kontrolu nad financemi. Microsoft Navision 4.0 nabizi oproti pfedchazejici
verzi mnoho vylepSeni, mezi n¢ patii zejména: novy vzhled uzivatelského rozhrani (styl
rozhrani Microsoft Outlook), automatické mezipodnikové uctovani, néstroj Business

Analytics pro grafické manazerské analyzy. [10]

Cely IS je tizen z centraly ve Vejprnicich a vSechny pobocky jsou propojeny siti.
Firma vlastni 52 licenci coZ umoziiuje zaméstnanctim ziskavat informace ze systému
nezavisle na sobé. Vystupy, tzn. nabidky, objednavky, poptavky, faktury a dobropisy
jdou pfimo ze systému. Pomoci Navisionu se vytvaii sestavy o stavu zasob, prodeje,

vyhodnoceni zédkaznik i dodavatelil a potfebné sestavy pro ucetnictvi.

Navision je plné v ceském jazyce a zameéstnanci s nim komunikuji na
pfidélenych piistupovych pravech a urovnich vsouladu s jejich popisem prace
a vykonavanymi ¢innostmi.Navision funguje provazané, napt. z nakupni objednavky se
po ptichodu zbozi vygeneruje nakupni piijemka, ktera se ptipiSe na skladovou zasobu
prislusného skladu. To samé funguje i se zdkaznikem, kterému se nejdiive predlozi
nabidka a v ptipadé, ze ho zaujme, tak se z nabidky ud¢la prodejni objednavka a po
dodéni zboZi na sklad se provede z objednavky faktura. Pracuje se systémem Step by

Step — od pfijmu zbozi az po jeho vyskladnéni z dané lokace fakturaci.

Zbozi, které se nakupuje na sklad, mohou vidét vS§echny pobocky, tudiz pomoci
interni dopravy je mozno funkci transferu zbozi prevést do svych lokaci-jak fyzicky, tak
Vv informacnim systému. Zalohovanim a archivaci je povéteno IT oddéleni, IT technik

provadi tyto operace denné piimo z centraly.

Vzorkovny Kreiner Exklusiv jsou vybaveny programem Visoft Premium pro
grafickou vizualizaci koupelen. Po vybéru zbozi a ptedlozeni technické dokumentace
zakaznik dostane graficky navrh budouci koupelny. Dalsi funkci je vystup kladecsého
listu pro obkladace, kde jsou rozkresleny sparoiezy na podlaze a jednotlivych sténach.
Pro podnik je dulezity idaj o mnozstvi obkladl a dlazeb i s pfipadnym profezem.

V piiloze 1 je uveden piiklad grafické vizualizace koupelny z riznych pohledt.

Mezi dalsi softwarové vybaveni firmy patii sada nastroji Microsoft Office 2003, AVG
8.5 atd.
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5. VYHODNOCENI PRUZKUMU A NAVRH MOZNYCH ZMEN

5.1 Vyhodnoceni optimalizace tras

V soucasnosti firma K rozvozu zbozi z centralniho skladu do svych pobocek
potiebuje tii ndkladni automobily, které obsluhuji celkem tfi trasy. Okruhy maji délku
225, 252 a 314 km. Za téchto podminek muze byt rozvoz zbozi uvniti podniku
flexibilngjsi, ale s vyssimi naklady. Pomoci provedené optimalizace se zjistilo, Ze by

K rozvozu zbozi stacily dva vozy, ¢imz by se zuzil pocet tras na dve.

Vystupem aplikované Mayerovy metody jsou dva okruhy o délkach 298 km
a 314 km, kde trasy byly naplanovany na webu www.mapy.cz. Vysledky vypoctu
ukazuji, Ze by bylo mozné sestavit dvé okruzni jizdy, které maji ptiblizné stejnou délku.
Oproti sou¢asnému stavu, by se snizil celkovy pocet kilometrii o 79. Z toho vyplyva, ze
by se napt. uSetfily naklady na pohonné hmoty, provoz vozidel a mzdu jednoho fidice.
Nevyhodou takto sestavené trasy je fakt, Ze nejvytizenéjsi pobocka v Plzni, kterd je

vzdalend od centralniho skladu pouhych 9 km, by mé¢la byt zavezena jako posledni.

Programem Autoplan pro planovani tras a rozvozi byly vypoc€itany dvé trasy
0 délkach 225 km a 287 km. Podafilo se tak snizit celkovy pocet km o dalsich 70. Na
rozdil od planovani tras na www.mapy.cz. Dalsim rozdilem je, ze Autoplan bere
v uvahu vysoky pozadavek pobocky v Plzni. Proto naplanovany okruh zacind opacné,
nez v piipadé Mayerovy metody tzn. Vejprnice — Plzenn — Most — Chomutov — Karlovy
Vary — Sokolov — Vejprnice. Druhy okruh ma stejnou posloupnost jako u Mayerovy
Autoplan pfi vybéru trasy uvazuje nadefinované primérné rychlosti automobili.
Zpusob vyhledavani tras byl u obou planovacti nastaven tak, aby hledal nejrychlejsi

trasu.
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5.2 Navrh moZné zmény

Moznosti zmény by mohlo byt ponechani jednoho vozidla a zbylé dvé vozidla
prodat. Misto nich by se zakoupilo jedno vozidlo, které by mélo vEtsi uziteCnou
hmotnost, takovou aby bylo schopno obsluhovat navrhovanou trasu, ktera je na obrazku
16, tedy Vejprnice — Plzeii — Praha, Kagperska — Praha, Starova — Kladno — Vejprnice.
Tzn. nejvytizengjsi pobocky v podniku. Délka trasy je 266 km a cCas jizdy vcetné

zdrzeni se na pobockach je 4 hod a 5 min.

Obrazek 16: Navrhovana trasa
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Na rozdil od soucasného stavu by nemusely tyto pobocky obsluhovat dva vozy,
ale byly by nahrazeny jednim. Timto feSenim by se ale narusila flexibilita dopravy a
mohly by nastat problémy napt. pfi poruSe jednoho z vozidel ¢i navySeni pozadavkl
pobocek. Nevhodnost tohoto feseni spociva také podle kapitoly 2.5 v tom, ze z hlediska
optimalizace neni vhodné razantné snizit nédklady pouze v dopravé. Jelikoz by mohlo
byt nasledkem zvyseni nakladi na skladovani, udrzovani zasob nebo prodluzovani
dodaci lhity, atd. VSechny tyto disledky mohou vést az ke ztrat¢ zdkaznika. DalSim
faktem je vyuziti ndkladnich vozl nejen pro rozvoz zbozi po pobockach, ale také pro

rozvoz zbozi zakaznikum.
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Firma by si tedy méla uchovat tii vozy, ale mohla by se ji vyplatit ndhrada
jednoho ze tfi vozli automobilem s vétsi kapacitou. Timto krokem by vyfteSila soucasné
problém, ktery spociva v nedostatku kapacity dopravy pro rozvoz zbozi zakazniktm.
V soucasné dobé firma fesi tuto problematiku najmutim externi dopravy, ktera neni
ekonomicky vyhodna pro dlouhodobgjsi ucely a jeji zajisténi je potiebné s dostateCnym
casovym odstupem. Navrhované feSeni by znamenalo vyuziti jednoho vozu pro sluzby
zakaznikim a dvou vozl pro jizdy tras mezi pobockami. Vyhodou tohoto feSeni je
pripadna zaloha vozu pfi situacich, kdy maji pobocky vétsi pozadavky, nebo pro ptipad
kdyby se jeden z vozi porouchal. Nevyhodou feseni je delsi ¢as zavozu, ktery by se dal
feSit v pfipadé potfeby nasazenim tiettho vozu. Aby byl pro firmu tento krok
ekonomicky efektivni, musely by byt naklady na nové pofizeny viiz pfiblizné stejné,
jako na vozy soucasné. Konkrétni nakladové polozky poskytnuté firmou Kreiner jsou

Vv ptiloze 5, byly sestaveny podle kalkula¢niho vzorce spolec¢nosti TRANIS s.r.0.

Ptiloha 5 také obsahuje vystupy vyzkumu, které provedla organizace TRAN:is.
Data se tykaji provoznich nakladi ndkladnich automobild, které byly zjistény
statistickym Setfenim. Vyb&rové Setieni probihalo v kazdém roce v obdobi 2004 — 2008
a bylo do n¢j zafazeno zhruba 700 silni¢nich ndkladnich vozidel riznych druhd a

hmotnostnich kategorii. [18]

40



6. ZAVER

Logistika se vyznamn¢ podili na chodu firmy a je zfejmé, Ze jeji fizeni je velmi
dilezitym c¢lankem v celém fetézci podnikovych cinnosti. Logistika by méla mit
V podniku své pevné misto, jelikoz mize vyrazné snizit nakladovost a zaroven piispét
k dobrému jménu firmy. Jakékoliv selhani v celém sledu logistickych ¢innosti a procest
vede napf. k zbyteén¢ velkym zisobam nebo k nedostatku zasob, zbyte¢né velkym

nakladiim a v nejhorSim ptipad¢ ke ztraté zakaznika a s tim spojené Spatné reference.

Vybranou spolecnosti je firma Kreiner s.r.o., kterd se zabyva obchodni Cinnosti
S luxusnimi koupelnami. V soucasné dob¢ zajem zdkaznikl o nabizeny sortiment stale
roste, proto musi byt logistika nedilnou soudasti firmy. Firma Kreiner ma v Cechach
osm skladl riznych kapacit, coz vyzaduje fizeni logistickych operaci na vysoké urovni.
V této praci je vénovana pozornost jednotlivym logistickym procesiim se zaméfenim na
dopravu a jeji optimalizaci. Dle vypocta v kapitole 4.6.1.1 a 4.6.1.2 by firma mohla

V dopraveé znaéné usettit na nakladech.

Skladovani a ftizeni zasob se pfizplisobuje dovozu zbozi z Némecka a hlavné
pozadavkiim zakaznikd. Diky systému Navision, jenz propojuje vSechny pobocky,
funguje skladovani a fizeni zasob spolehlivé. Oddé¢leni logistiky mé& v organizacni
struktufe firmy svou stdlou pozici, diky tomu miize spole¢nost poskytovat uzitné

hodnoty jak sobé, tak 1 zakazniklim.

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo porovnani optimalizace vybranych
rozvozovych tras pomoci Mayerovy metody a softwaru Autoplan. Vysledkem
Mayerovy metody jsou dvé trasy, které byly naplanovany pomoci planovace na
www.mapy.cz. Prvni o délce 298 km, kterd zacina ve Vejprnicich a pokracuje pies
pobocky: Praha, Kasperské; Praha, Stirova; Kladno a zpét do centralniho skladu. Druha
trasa ma pocatek také ve Vejprnicich a vede ptes nasledujici pobocky: Most, Chomutov,

Karlovy Vary, Sokolov a zpét, jeji délka je 314 km.

Vysledky programu Autoplan jsou dvé trasy, z nichz kazda za¢iné v centralnim
skladu ve Vejprnicich a prvni ma délku 225 km a jeji prabéh je totozny s pribéhem
prvni trasy Mayerovy metody. Druha pokracuje pies Plzeii, Most, Chomutov, Karlovy
Vary, Sokolov a zpét, délka trasy je 287 km. Rozdilem je opacna posloupnost

prijezdnich bodi a kratsi vzdalenost trasy.
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DalSim cilem bakalafské prace bylo navrhnout jiné feSeni rozvozovych tras.
V soucasné dob¢ firma Kreiner pouziva k rozvozu tii vozidla. Kompletni ndvrh mozné
zmény je uveden v kapitole 5.2. ReSeni spo¢ivd upravenim tras a nahrazenim

stavajiciho vozidla z Vozového parku spole¢nosti, vozidlem s vétsi uzite¢nou hmotnosti.
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Priloha 1: Navrh koupelny v programu Visoft

Obrazek 1: Vizualizace koupelny — pohled z ptaci perspektivy
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Priloha 5: Naklady

Obrazek 1: Naklady Renault Midlum ve firmé Kreiner

Vozidlo Renault Midlum
Pofizovaci cena 1329400
Pofet kmy/rok 77 459
Druh nakladove poloZhy KEfrok KEfkm
Material celkem 574773 7,42
ztohe :|pohonné hmoty 570191 7,36
ostatni material 4582 0,06
Ozobni naklady 278 544 3,60
Odpisy, leasing - -
Opravy a udriovani 33452 0,43
Ostatni prime naklady 45 462 0,59
z toho: |silniéni dan 7 200 0,09
dainiéni poplatky 12 345 0,16
havarijni pojistén 10874 0,14
DoVInneE rucens 13568 0,18
Jiné nakiady 1475 0,02
Reiie 45 600 0,59
Naklady celkem 1023253 13,21

Obrazek 2: Priumérné ndklady silnicnich ndkladnich vozidel [18]

Vozidlo N2
Pofizovaci cena 1467 078
Potet kmfrok 77 459
Druh nakladove polozky KEfrok KEfkm
Material celkem 373691 4,82
ztoho :|pohonng hmoty 354334 4,57
ostatni material 19357 0,25
Osobni naklady 237011 3,06
Odpisy, leasing 130006 1,68
Opravy a udrfovani 20524 1,04
Ostatni prime naklady 113238 1,47
z toho: |sinicnl dan 8400 0,11
dainiéni poplatky 18539 0,24
havariini pojisténi 11545 0,15
povinneg ruceni’ 13 664 0,18
Jiné nakiady 1935 0,03
Reiie 69214 0,39
MNaklady celkem 1058526 13,67




