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Analyza a vyhodnoceni kvalitativni elektro — repasni
kontroly na montazni lince ve spole¢nosti Skoda Auto a.s.
ve vyrobnim zavodé v Mladé Boleslavi

Abstrakt

Prace je zaméfena na analyzu kvalitativni elektro — repasni kontroly na montazni
lince, ktera se uskutecnila na stanovisti Apendix, kde eQRK pracovnici dle ptedepsaného
100% a doplitkového checklistu kontroluji, opravuji a zaznamenavaji elektro zavady na
svorkovnicich. V jednotlivych analyzovanych tydnech v roce 2021 bylo na zakladé vypoctu
zjisténé celkové % ispésnosti zachyceni zavad, konkrétné: ve 24. kalendainim tydnu 30 %,
ve 29. tydnu 39 %, ve 35. tydnu 35 % a ve 40. tydnu 36 %. Nezachycené zavady byly
nasledné opraveny v repasnim stanovisti, vy¢isleni finanéni naro¢nosti téchto oprav bylo
pomoci sazby na repasniho délnika 12,3 K¢ / min., nasledujici: ve 24. kalendainim tydnu
15 373 K¢, ve 29. tydnu 21 156 K¢, ve 35. tydnu 20 049 K¢ a ve 40. tydnu 11 685 K¢&, celkem
za sledované obdobi 68 263 K¢. Nasledné bylo zjisténo, Ze se v repasnim stanovisti dale
opravuji zavady: vyhfev SCR, PDC, OCU, které nejsou obsazeny v checklistech kontrol na
Apendixu, ale je mozné je zde taktéz opravovat, finan¢ni naro¢nost téchto oprav byla
vycislena ve 24. tydnu na 3 936 K¢, ve 29. na 5 166 K¢, ve 35. na 7 872 K¢ a ve 40. tydnu
na 5 904 K¢, celkem za sledované obdobi 22 878 K¢. V pripadé 100% zachyceni zavad na
Apendixu, véetné nove zjisténych, by se za tyden v praméru usetiily 4 vyrobni smény a 53
min. tj. 4 dny na 1 repasniho pracovnika / 1 tyden, v pfipadé zachyceni 80 % zavad, by se
jednalo o0 3 vyrobni smény, 2 hod. a 12 min. tj. 3 dny na 1 repasniho pracovnika za / 1 tyden.

Autorka vzhledem ke zjisténému stavu navrhuje upravu 100% checklistu v podobé:
pfidani ttech nové zjisténych zavad, zobrazeni konkrétnich castek oprav a odebrani kontroly
USB adaptér, jez se aktualné nevyskytuje na zadném stanovisti. Dalsim navrhem je
zdigitalizovani zapisu oprav v repasnim stanovisti pomoci pfenosného zatizeni (tabletu) a
tim odstranit pisemné zapisové archy, taktéz toto zatizeni zavést na Apendixu a vzajemné
tak propojit zaznamenavani zavad. Zejména kvuli okamzité zpétné vazbé dle aktualni situace
a zamezeni navySeni vzniku zdvad v repasnim stanovisti, sniZeni % nepfimych vozi,
kontrole provedeni oprav na Apendixu a zvysit % Gspésnosti e€QRK pracovnikt. Tento navrh
Ize v budoucnu vyuzit na viech montaznich linkach nap#i¢ Skoda Auto a.s.

Klic¢ova slova: eQRK, montazni linka, checklist, repasni stanoviste, Apendix, svorkovnice,
PF1-M, MBI, Skoda Auto a.s



Analysis and evaluation of qualitative electro - overhaul
control on the assembly line in the company Skoda Auto
a.s. in the manufacturing facility in Mlada Boleslav

Abstract

The work is focused on the analysis of qualitative electrical - overhaul inspection on
the assembly line, which took place at the station Apendix, where eQRK workers according
to the prescribed 100% and supplementary checklist inspect, repair and record electrical
defects at the terminal blocks. In the individual analyzed weeks in 2021, based on the
calculation, the total% failure detection rate was found, namely: 30% in the 24" calendar
week, 39% in the 29" week, 35% in the 35" week and 36% in the 40" week. Unrecovered
defects were subsequently repaired at the overhaul station, the financial intensity of these
repairs was calculated using the rate per overhaul worker of CZK 12.3 / min., following: in
the 24" calendar week CZK 15,373, in the 29" week CZK 21,156, in the 35" week
CZK 20,049 and in the 40" week CZK 11,685, a total of CZK 68,263 for the observed
period. Subsequently, it was found that the overhaul station is further repaired defects:
heating SCR, PDC, OCU, which are not included in the checklists at the Apendix, but it is
also possible to correct them, the financial intensity of these repairs was calculated in the
24" week at 3,936 CZK, in the 29" week to CZK 5,166, in the 35" week to CZK 7,872 and
in the 40" week to CZK 5,904, a total of CZK 22,878 for the observed period. In the case of
100% detection of defects at the Apendix, including newly discovered ones, an average of
4 production shifts and 53 minutes would be saved per week i.e. 4 days for 1 overhaul worker
/ 1 week, in case of detection of 80% of defects, it would be 3 production shifts, 2 hours and
12 minutes. i.e. 3 days for 1 overhaul worker per / 1 week.

Based on the detected status, the author proposes this modification of the 100%
checklist: add three newly detected defects, display the amount of repairs, remove the USB
adapter due to outdated. Another solution is to digitize the recording of repairs in the
overhaul station using the iPad, thus removing written sheets, introducing the iPad at the
Apendix and linking the recording of defects. Mainly due to immediate feedback on the
situation and prevent repairs, reduce the % of indirect cars, control of repairs, increase the
% success rate of eQRK workers. this solution can be used across Skoda Auto a.s.
Keywords: eQRK, assembly line, checklist, overhaul workplace, Apendix, terminal block,
PF1-M, MBI, Skoda Auto a.s
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1 Uvod

vvvvv

je tedy podstatné pro udrzeni konkurenceschopnosti veSkeré procesy orientované na
vytvareni hodnot, ustavicné zlepSovat, optimalizovat a zestihlovat. Je dulezité, aby tyto
procesy postupovaly nepfetrzité, a to u vSech zaméstnancli, od operatorti vyroby az po
nejvyssi management.

Pod pojmem kvalita si miizeme ptedstavit napiiklad to, co se shoduje s pozadavky,
nebo to, co za kvalitu pozaduje zdkaznik. Kvalita je soucasti naSich zivotl a to at’ uz se jedna
o kvalitu potravin, obuvi, elektroniky ¢i automobilu, mnohdy jsme schopni na ni vyckat a
zaplatit si za ni adekvatni sumu.

Kontrola kvality ve vyrob¢ se provadi jiz od samotného vstupu materialu ¢i dilu az
po expedici hotového vyrobku ¢i vozu. Kontrola kvality je tedy velmi dilezitou soucasti
celého vyrobniho procesu a pii v€asném upozornéni na mozny vznik problému jej lze
eliminovat. Na zaklad¢ dilezitosti znakt produktu, schopnosti stroji ¢i jednotlivych postupti
a procest jsou vymezeny kontroly v daném useku montazni linky. Tyto kontroly jsou
uéinnym nastrojem ke snizovani zavadnosti v toku montazni linky.
zaméstnava vyznamné mnozstvi kvalifikovanych lidi a je dynamickou energii v rozvoji
inovaci ¢i znalosti. Je tedy samoziejmosti, Ze sériova vyroba v automobilovém primyslu
poZaduje ptedevSim prvotfidni kvalitu, konkurenceschopnost a neustalé zlepSovani. Na
kvalitu je tedy v Automotive kladen stale vétsi diiraz, pfedevsim z divodu tzké spojitosti
mezi bezpecnosti zékaznika a kvalitou.

Autorka této diplomové prace ptisobi ve Skoda Auto a.s. sou¢asné na dvou staZich,
na prvni, konkrétné na oddéleni Rizeni vyroby vozii — Elektronika vozu, byla svym
vedoucim pozaddna 0 zpracovani problematiky kvalitativni elektro — repasni kontroly na
montazni lince, jeZ souvisi s kontrolou a naslednou opravou elektro zavad na svorkovnicich
ve vozech. Na druhé stazi, konkrétné na oddéleni Controllingu vyroby méla k dispozici

sazbu pro vyjadieni finan¢ni naroc¢nosti jednotlivych oprav v repasnim stanovisti.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této prace je analyzovat a vyhodnotit proces kvalitativni elektro-repasni
kontroly neboli eQRK, ktery zajistuje sniZovani zavadnosti ve vyrobnim toku montazni
linky ve spole¢nosti Skoda Auto a.s. ve vyrobnim zavodé v Mladé Boleslavi. Dil¢im cilem
je analyzovat uspéSnost zachyceni zavad pracovniky eQRK v ¢asti montazni linky
»Apendix®“, oblast zastavby vysokonapétové elektroniky BEV, PHEV, mHEV dle
predepsaného checklistu.

Druhym dil¢im cilem je vycislit nakladovou néaroc¢nost provedenych oprav,
eventualné vysi uspor v piipadé schopnosti predchazet zdvadam na analyzovaném stanovisti

Apendix, navrhnout vhodna feSeni pro efektivnéjsi a udrzitelnéjsi proces kontroly eQRK.

2.2 Metodika
Pro naplnéni cilti diplomové prace je vychazeno z nésledujici metodiky:

Postup

1. ShromaZzdéni veskerych relevantnich podkladd, konkrétné odborné literatury,
vhodnych internetovych zdroji a internich dokumentti tykajici se tématiky a jejich
nasledné studium.

2. Shromdzdéni vSech informaci o tématice na zédklad¢ osobnich schiizek s vedoucimi
pracovniky, repasnimi pracovniky a mistry montaZze.

3. Zpracovani teoretickych vychodisek jako je definice zakladnich pojmt tykajicich se
vyroby, automobilového prumyslu, elektro mobility ¢i fidicich jednotek a porovnani
nazoru a stanovisek jednotlivych autori zabyvajici se stejnou problematikou.

4. Popsani spole¢nosti Skoda Auto a.s, ve které se analyza realizuje, jeji produktové
portfolio a vyrobni data.

5. Prostudovani jednotlivych checklisti (100% a doplikovy checklist), jez stanovuji
seznam dila (svorkovnic) ke kontrole a opravé v tseku montazni linky ,,Apendix*.

6. Na zakladé¢ téchto checklistli obeznameni a pochopeni vypsanych typti svorkovnic

pro kontrolu.
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10.

11.

12.

13.
14.

Obeznameni se sformou zéapisu pii podchyceni zavad na jednotlivych
svorkovnicich, které jsou dané checklistem, vymezeni ¢ty na sobé nezavislych
kalendainich tydnt v roce 2021, konkrétné 24., 29., 35. a 40. kalendaini tyden, s
rozmezim 5 tydnit mezi sebou, pouze mezi 29. a 35. je rozdil 6 tydnt (jelikoz se ve
34. tydnu pievaznou vétSinu vyrobnich smén nevyrabélo).

Zjisténi, které svorkovnice, jeZ jsou obsazeny v checklistech se opravuji v repasnim
stanovisti a v jakém poctu.

Ke zjisténi bodu ¢. 8 je zapotifebi shroméazdéni a pretfidéni repasnich archi
Z repasniho stanoviste, které odpovidaji jednotlivym kalendainim tydntim. Zde je
potieba vytridit pouze relevantni archy, které obsahuji elektro svorkovnice, jez
odpovidaji vySe popsanym checklistiim.

Porovnani poétu zachycenych zavad na Apendixu a poctu zachycenych zavad
V repasnim stanovisti, a jejich nasledny zapis do tabulky. Z téchto dvou cCiselnych
udajii vypocitat % Uspésnosti zachyceni zavady na stanovisti Apendix a celkové
% Uspésnosti zachyceni zdvad na stanoviSti Apendix za dany kalendéaini tyden.
Zjisténi Casii oprav jednotlivych zavad v repasnim stanovisti od repasnich
pracovnikd.

Obstarani sazeb pro finan¢ni vypocty od oddéleni Controllingu vyroby vozu,
konkrétné¢ minutové sazby vyrobnich délnikii v repasnim stanovisti. Na zakladé
téchto sazeb vypocitat celkovou finan¢ni narocnost téchto vicepraci v repasnim
stanovisti za analyzované kalendaini tydny.

Popsani téchto procesti a vyhodnoceni zjisténych skutecnosti.

Formulace zaveéru.

Pouzité metody

1.
2.

Studium materialu

Sbér primarnich informaci a dat od Skoda Auto a.s. (coZ jsou napiiklad objemy vozi,
produktové portfolio, vyvoj produkce vozl)

Komparace odbornych piistupli v rdmeci feSené problematiky

Popis podniku Skoda Auto a.s.

Analyza dat na iseku montazni linky ,,Apendix* a repasniho stanoviste.
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6. Porovnani poctu zachycenych zdvad na stanovisti Apendix a poc¢tu zachycenych
zavad V repasnim stanovisti dle relevantniho kalendainiho tydne, nasledny vypocet
% Uspésnosti zachycenych zdvad na stanovisti Apendix viz vzorec €. 1.

7. Vypocitani celkové finan¢ni narocnosti zachycenych zédvad v repasnim stanovisti.

8. Celkovy vypocet % uspesnosti zachycenych zavad na stanovisti Apendix za tyden,

viz vzorec €. 3.
Vzorce a vypocty
1. Vypocet % uspesnosti zachycenych zavad je dle vzorce €. 1, kde v Citateli je pocet
zachycenych zavad na stanoviSti Apendix a ve jmenovateli soucet poctu

zachycenych zavad v repasnim stanovisti a stanovisti Apendix.

Vzorec 1 — Vypocet procenta ispésnosti zachycenych zavad na stanovisti Apendix

pol. zachycenych zavad na Apendixu

[%]

(poc. zach. zavad v repasnim stanovisti + pocC. zach. zavad na Apendixu)

2. Vypocet vicenakladt (v K¢) na jednotlivou zavadu, ktera se musi opravit v repasnim
stanovisti V relevantnim kalendafnim tydnu na zékladé poskytnuté sazby od oddéleni

Controllingu vyroby vozu (viz vzorec ¢. 2).

Vzorec 2 - Vypocet tydennich vicenakladi na jednotlivou zavadu v repasnim stanovisti

pocC.zach. zavad v repas. stanovisti * doba opravy zavad v repas. stanovisti

* sazba na repasniho délnika

Kde:
oprava zavady v repasnim Stanovisti.......................... Minuty
Sazba repasniho délnika......................................12,3 K¢ [ Min.
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Vzorec 3 — Celkovy vypocet procenta aspésnosti zachycenych zavad na stanovisti
Apendix za tyden

Y pocet zachycenych zavad na Apendixu

[%]

(X poc¢. zach. zavad v repas. stanovisti + Y, poC.zach. zavad na Apendixu)

Materialy a zdroje dat

1. Primarni vyuziti odborné literatury pro teoreticka vychodiska této prace. Autofi, ktefi
se problematikou v teoretické ¢asti prace zabyvaji, byli napiiklad Svozilova Alena
2011, Synek Miloslav 2007, Vlk Frantisek 2006 a dalsi obsazené v literarnich
zdrojich. Pro analytickou &ast prace byly pouzity interni smérice Skoda Auto a.s.
dostupné ze zaméstnaneckého portalu (z obdobi mésici listopad a prosinec 2021)

2. Internetové zdroje:

Modely Skoda, dostupné z hlavni stranky: www.skoda-auto.com
Iniciativa Primysl 4.0, dostupné z hlavni stranky: www.mpo.cz
Henry Ford, dostupné z hlavni stranky: www.daily.jstor.org

3. Zaznamové repasni archy za jednotlivé kalendaini tydny z repasniho stanovisté
s ptehledem opravovanych elektro zavad.

4. Ziskané informace a data od pfisluinych zaméstnanci a odbornych ttvart Skoda
Auto a.s., konkrétné oddéleni Rizeni vyroby vozil — elektronika vozu a Controlling
vyroby vozi. Na zakladé oddéleni Rizeni vyroby vozii byly poskytnuté predeviim
casové udaje jednotlivych oprav v repasnim stanovisti. Oddéleni Controllingu

vyroby vozii poskytlo interni sazbu na repasniho délnika.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Vyroba v primyslovém podniku

3.1.1 Rozdéleni vyroby

Vyrobu lze rozdélit podle poctu vyrabénych druhli produkti do téchto tii
nasledujicich ¢innosti: Kusova vyroba, kdy Ize mluvit o vzhledu produktu na zédkladé¢
individualnich pozadavkl od zédkaznika. V této vyrobé jsou vétsinou dlouhé cekaci lhuty a
to predevsim, pokud nejsou k dispozici jednotlivé dily pro vyrobu piimo na sklad¢. Sériova
vyroba, pifi niz se vyrobi omezené mnozstvi identickych vyrobkill jiz na pfipraveném
vyrobnim stroji nebo zafizeni, pfi nové sérii se tato zatizeni musi setfidit novym pozadavkim.
Vyznaénym postupem se zapojuji automaty, moderni technologie, roboti, montazni linky,
coz pracovniky ,,osvobozuje* od nebezpecné, namahavé prace. V dnesni dobé se uz tento
proces vcetné logistiky fidi pomoci pocitaci a softwaru k tomu ur¢eném. Hromadna
vyroba je stalou, casové omezenou vyrobou jednoho produktu a to v masové mite. Jedna se
predevsim o takovou vyrobu, kterd mé vysoky stupen automatizace a mechanizace (Tomek,
Vavrova, 2007).

Vyrobu je moZno dale rozd¢lit do néasledujicich Ctyt vyrobnich ¢innosti: Zakazkova
vyroba, pii které se vyrabi vétSinou po kusech a dle pfani zakaznika. Pevna hromadna
vyroba, ktera je vysoce standardizovana a piedpoklada se plynuly odbér produktti. Pruzna
hromadna vyroba, pfi které se produkuje pouze jeden druh vyrobku a ten se individuélné
pfizplsobi jednotlivym pfanim zakaznikl. Plynuld vyroba, pro niZ je typickd takova
technologie, ktera umozni jeji plynuly a neptetrzity proud at’ uz rozpracovanych surovin ¢i
hotovych produktii. Jednd se o vysoce automatizovanou vyrobu, témét bez preruseni. Lze

mluvit o investicné€ narocné vyrobé, jez si Zada znacné vyuZziti kapacity (Synek, 2006).

3.1.2 Tok materialu

Dle Stehlika (2002) l1ze materidlovy tok chapat jako rozbor manipulaci s materidlem,
kam se fadi tok surovin, hotovych vyrobkl ¢i polotovart. Jedna se tedy napiiklad o
manipulaci, naskladnéni ¢i vyskladnéni materidlu, odesilani reklamace, vraceni nepouzitého
materidlu zpatky do skladd, ale také baleni ¢i skladovéani. Lze hovofit o procesu pretvareni

jednotlivych surovin na hotové vyrobky.
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Tok materidlu Ize popisovat jako fizeny a organizovany pohyb materialu uvnitt
vyrobniho procesu a to v pozadovaném uspofddani, coz je stanoveno na zékladé
technologického postupu. Jednd se o uhrn operaci, které se opiraji predevsim o dopravu
materidlu, baleni, skladovani, technologickych manipulacich a také ¢innostech souvisejicich
pfimo s vyrobnim procesem. Zahrnuje také veskeré druhy pomocného materidlu, ktery je
pro realizaci vyrobnich procesti pozadovan. Manipulace je rozdélovana na mezioperacni a
technologickou. Na zéklad¢ pohybu materialu uprostted vyrobnich a nevyrobnich operacich
nastavd meziopera¢ni manipulace. Technologicka manipulace je slozkou technologickych
operaci, sjejim procesem je napfimo spojend a obstarava vhodnou orientaci ¢asti
zpracovanych na strojich. Manipulace a doprava materialu mezi operacemi je spjata
s uréitymi ndklady, jez tvofi nemalou cast celkovych nékladii na zpracovani koncového
produktu. Je tedy snaha Fidit tok materialu a minimalizovat jeho naklady, v§ude kde to je
ucelné a viibec mozné. Uprostied jednotlivych technologickych pracovist’ byvaji umisténé
meziopera¢ni lozné mista, ktera jsou urc¢ena ke kratkodobému skladovani rozpracovanych
produkti. Na téchto mistech se tvoii zasoby pro dal$i operaci, zahrnujici také ulozné prostory
pro skladovani a pro pfipravu vyrobnich néstrojii a dalSich pomiicek. Zasobovani téchto
technologickych pracovist vyrobnimi prostiedky a materidlem si poklada vysoké pozadavky
na ¢etnost manipulacnich prostiedki. AvSak tyto ulozné prostory mezi operacemi jsou
typického skladového charakteru, pficemz pozadavky na kapacitu nejsou vyvolany

bezodkladnou nutnosti technologickych pracovist’ (Tucek, 2004).

3.1.3 Montaz — zkompletovani vyrobku

Montaz je odvozena od slova montovani ¢i spojovani dohromady, jedna se o lidskou
¢innost, kterd je charakterizovadna sestavenim dil¢ich ¢asti v jeden vysledny celek. Tento
mnohdy slozity celek vznikd na zakladé mechanického nebo elektrického spojeni
jednodussich casti. Podoba montéaze v sériové vyrobé je nejcastéji formou montazni linky,
na které se vyrobek pohybujici se pomoci dopravniku pohybuje souvisle nebo v pravidelném
taktu. Jednotliva stanovisté jsou vybavené pro konani urcitych operaci a jsou vybavena
naradim, montdznimi pfipravy ¢i zdsobami dild. Jednou z nejpropracovanéjSich forem
montdzni linky jsou podvésné dopravniky, které lze vidét v automobilkach, pficemz u
kazdého vozu na jednotlivych stanovistich pracovnici, ktefi jsou vybaveni specializovanym

naradim, montuji rizné dily a soucastky (Zelenka, Haninger, Preclik, 2000).
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3.1.4 Historie montaZni linky

Montazni linkou se rozumi mnozina pracovist, ktera jsou rozmisténa podle
technologickych postuptt daného produktu. Jednotliva pracovisté jsou propojena logisticky
a vymezena k provadéni danych operaci (Duchon, Safrankova, 2008).

Historicky prvni pohybujici se montazni pas byl poprvé pouzit v automobilce
Henryho Forda v americkém Detroitu a to ve 20. letech 20. stoleti. Na této lince se poprvé
vyrabél cely automobil, kdy ¢as vyroby na jeden viz se snizil z vice nez 12 hodin na pouhé
2 hodiny a 30 minut. Ulohou montazniho pasu bylo byt spojovacim ¢lankem mezi
oddé€lenymi pracovisti a samotna montdz byla realizovana podél samotného montazniho
pasu, a to v daném technologickém potadi. Stale byla ale potieba ru¢ni manipulace, kterad
pfedchézela pohybujicimu se pasu, ackoliv ruéni manipulace spliiovala naroky na
produktivitu, byla nevyhovujici pro pracovniky na montazi. Nahradit tuto praci mechanizaci

1ze povazovat za revoluci ve vyrobé (Wills, 2016).

Obrazek 1 - Prvni pohybliva montazni linka Henryho Forda

30T

R 0L i - N = ;

Zdroj: ford.cz, 2022

3.1.5 Typy montaznich linek

Na zaklad¢ vyuziti mechanizace se montazni linka rozdéluje na automatizovanou,
polo mechanizovanou a bez mechaniza¢ni viz obrazek 2 Automatizovana linka je tvofena

soustavou nékolika technologickych zatizeni nebo typt strojl, jeZ automaticky zajisti dany
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chod technologickych operaci. Lidska prace je zde potfeba pouze pfi kontrole, udrzbé ¢i
sefizovani. Polo mechanizovanou linkou se oznaCuje tzv. mezistupen mezi
automatizovanou a ruéni montdzni linkou. Typickym pro tento typ linky je pouziti
mechanizovanych zatizeni a motorickych naradi, pfiCemZ je montdzni energie piendSena
elektricky, hydraulicky ¢i mechanicky. Na zaklad¢ bezpecnosti je vzdy zacatek a konec
jednotlivého montazniho cyklu opatfovan skolenym pracovnikem. Nejcastéjsi divod pro
zavedeni mechanizaci do vyroby je odbourdni naméahavé a obtizné lidské prace, naptiklad
pfi manipulaci s téZkymi pfedméty. Bez mechanizaéni linkou se rozumi linka, které funguje
na zékladé tzv. rucnich praci a neni zde podpora technologickych zafizeni ¢i strojti. Jedna se
o rozSifeny zplsob na montdzi a je stidle v mnoha smérech nenahraditelnym.
Charakteristickymi pracemi miiZze byt naptiklad: upindni zatizeni jednoduchych konstrukei

¢1 uzivani univerzalnich nastrojii (Zelenka, Haninger, Preclik, 2000).

Obrazek 2 — Typy montazZnich linek

Automatizované linky Polo mechanizované linky Bez mechanizace

Zdroj: tmt.cz, 2013

Na zakladé metod montdze lze montdzni linku rozdélit na nésledujici: Na
dopravniku a mimo dopravnik, dopravnikem se rozumi zafizeni, které je urCeno pro
nepfietrzity pohyb materialu, vyrobk, kusového zbozi ¢i celistvych manipulacnich jednotek.
Retézovy druh dopravniku je vyuZivan v automobilkach, pfi¢emZ na tazném fetézu jsou
zavesy €1 uchyty a na nich visi pod dopravnikem automobily. Mezi dal$i druhy dopravniku
patii naptiklad pasovy - vyzivany naptiklad pro kusové zbozi a Snekovy — vyuZivany
kuptikladu pro sypké materialy. Na zdkladé montdzniho taktu 1ze montézni linku rozlisit na

pevny a volny takt.
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S pevnym a volnym taktem, na zaklad¢ pevného taktu se zajisti stabilni vyroba, stabilni
fizeni sekvenci, standardizované a periodické vyrobni postupy, také umozni dobte planovat
navazujici ¢innosti, kterymi jsou naptiklad logistika a udrzba. Takt udava tzv. rytmus celému
vyrobnimu zavodu, ve Skoda Auto a.s. hraje pevny takt diileZitou roli a je stanoven ve viech
vyrobnich oblastech. Na zakladé poc¢tu modelli na lince 1ze montazni linku rozlisit na jedno

¢i vice modelovou (Zelenka, Haninger, Preclik, 2000).

3.2 Efektivita vyroby

Vyrobu je mozno chépat jako transformaci vyrobnich faktorii na ekonomické statky
a sluzby, jez nasledné prochazeji spotiebovanim. Vyrobnimi faktory jsou zde tedy zdroje,
které se v procesu vyroby pouzivaji. Vyrobni zdroje maji tyto hlavni oblasti: prace, kapital,
ptirodni zdroje, informace. Podnik bezprostfedné¢ smétuje k efektivnimu vyuziti téchto
zdroju a vyrobnich faktort, pfedevsim kvili vlivu trzniho prostiedi a konkurenci. Pojem
efektivity vyroby se muze vidét piedevsim v eliminaci plytvani a mrhani omezenych zdroja
a nasledné zajisténi jejich vyuziti, které nejvice souhlasi s cili v podnikdni. Vynosnost
vyrobnich faktori oznacovdna pismenem V se spocitd pomérem vstupnich vyrobnich
faktoru 1 a vyrobenych vystupti o. Efektivita v fizeni vyroby se zaklada na vyuziti vyrobnich
zdroji, jez sméfuji k dosaZeni vyty€enych cilii. Faktory, které se podili na samotné vyrobé
lze, spole¢né oznacit jako vyrobni systém. Mezi tyto faktory patii napiiklad personal,
technicka vybavenost, material, prostory, ale také vyrobky ¢&i polotovary. Rizeni vyroby se
tedy zaobira tim, aby se sladily a zkoordinovaly vSechny tyto faktory v Case.

Vochozka, Mulac¢ a kol. (2012) kladou durraz na to, Ze ,,mé&fitkem efektivity je pomér
hodnoty vystupu k hodnoté€ vstupu a toto méfitko je konkrétné definovano*.

Na bdzi Urovni ndvaznosti je mozno diferencovat vyrobu na plynulou a
prerusovanou. Pfi plynulé vyrobé v podniku, probihd vyrobni proces neptetrzity neboli
kontinudlni, a to pfedevsim na zdklad¢ pouzitych technologii. K piferuseni této vyroby
dochdzi pouze v neodkladnych pfipadech, a to naptiklad pii poskozeni strojii a jejich
nasledné oprave. Pti pferuSované vyrobe dochdzi k jejimu preruseni v predem uréeném case,
Ize ji tedy pierusit a poté pokraCovat i na jiném pracovisti. Poznat o jaky typ vyroby Ize na
zaklad¢ skutecnosti, zda je vedeni vyroby schopno ovlivnit pfechody nedokoncené vyroby
uprosted jednotlivych pracovist. V ptfipad¢, Ze tuto moZnost vedeni nemd, oznacuje se

vyroba za plynulou, v opa¢ném piipad¢ se jedna se o preruSovanou, prikladem muze byt
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napft.: od terminu zpracovani vyrobku, ktery Ize ovlivnit, se odviji nasledny termin dodani.
Nepfetrzita vyroba vyzaduje narust fixnich nakladd, které v sob& zahrnuji naptiklad
priplatky za no¢ni sménu, dopravu, sviceni v nocnim provoz a zajisténich dalSich podminek.
Pti pferusované vyrobé muzeme mluvit o prevenci ptipadnych chyb, a to na zaklad¢ toho,
ze je zde prostor k pravidelnym kontroldam a opravam stroji, ¢imz se predchézi riziku
neo¢ekavaného pozastaveni vyroby (Jurova a kol., 2016).

Nasledujici rozdéleni vyroby se zaklada na objemech vyrabénych produktt a jejich
druhti. Jedna se o vyrobu malosériovou neboli kusovou, sériovou a hromadnou. Hlavni
diference mezi témito vyrobami spociva ve velikosti zpracovaného poc¢tu produktl a postupu
pridélovani nepostradatelnych vyrobnich faktori, pfikladem mutze byt napt. charakter
vyuZziti a uspofddani stroji, mira specializace zaméstnanct atd. Pti sériové a hromadné
vyrob& jsou pievdzné vyuzivany specifické stroje, obvykle ty, které jsou vysoce
automatizované a maji malou spotiebu pracovni sily, které jsou organizované do linek,
pricemz vystup jednoho pracovist¢ je automaticky pouzit jako vstup nasledujiciho
pracoviste. Pti kusové vyrobé se vyrabi velmi malé mnoZstvi, a to na zaklad¢ univerzalnich
zafizeni a strojli. MnoZstvi druht produktt je velké. Vyrobni profil podniku ptedstavuje
souhrn ¢i piehled vyrobnich kapacit. Ve vyrobni programu se nalezne popis palety produktu,
které jsou podnikem produkovany a nabizeny. Pro pfeménu pocatecnich surovin a materialu
na hotovy vyrobek se musi vynalozit ur€ita prace, vyrobni proces je v tomto piipad¢ délen
na technologicky a netechnologicky. V technologickém procesu se jedna o pfimé spojeni s
vyrobou, jako pfikladem miize byt vrtdni. V netechnologickém procesu se mluvi o
pomocnych ¢i obsluznych procesech, piikladem muze byt preprava surovin ¢i kontrola
kvality. Tyto dva procesy se déle rozd€luji do nalezitych fazi vyroby, jako je: pted
zhotovujici, zhotovujici ¢i dohotovujici, ptficemz tyto tii faze spolecn€ davaji dohromady
technologicky postup — uspotadéani usekil, pohybi a tkont, a to vSe za ucelem vyhotoveni
vyrobku. Technologicky postup skladaji a davaji dohromady zodpovédni specializovani
zamé&stnanCi — technologové, normovaci, a to vétSinou pii konzultaci se sefizovacem. Pro
dosazeni urcitého vysledku je zcela nevyhnutelné dodrZeni technologického postupu, a to na
vSech trovnich. Technologicky postup je povazovan za nositele dalezitych informaci,

jelikoz musi byt fadné zdokumentovan a archivovan (Keikovsky, 2009).
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3.2.1 Neefektivni vyroba — zdroje plytvani

Za zdroje plytvani lze oznacit vSe, co se v podniku udéla a stoji to penize, zakaznik
ale neni ochoten za toto plytvani zaplatit, jelikoz to vyrobku nepiidd zddnou hodnotu.
Plytvéni se stava neustalym zdrojem ztrat, coz vede k neefektivité podniku. Rozpoznat tyto
zdroje plytvani je zakladni krok §tihlé vyroby (Jurova a kol., 2016).

Dle autorky Svozilové (2011) se plytvani se v ur¢ité mife ¢i formé vyskytuje v
kazdém procesu, tato autorka oznacuje tyto nejcastéjsi druhy plytvani, se kterymi se lidé

setkaji: nadvyroba, ¢ekani, pfepracovani, piemistovani, pohyb ¢i skladovani.

3.2.2 Zjevné plytvani ve vyrobé

Do zjevného plytvani se fadi Cinnosti, které nikterak nezvySuji hodnotu produktu,
zakaznik zde také neni ochoten zaplatit. Cilem je kompletni odstranéni tohoto typu plytvani.

Ptikladem je vybalovani dili, repase, provétovani (Jurova a kol., 2016).

3.2.3 Skryté plytvani ve vyrobé

Pti tomto typu plytvani produkt nenabude vétsi hodnoty, neboli nevytvaii zadnou
hodnotu, ackoliv se za urcitych procesnich podminek tyto ¢innosti musi provadét. Zakaznik
ale neni ochoten za tyto ¢innosti zaplatit. Cilem je tedy redukovat je na minimum. Pfikladem
muze byt: manipulace s obaly, transport jednotlivych dili, manipulace se stroji, chize ¢i

utahovani Sroubil (Ketkovsky, Valsa, 2012).

3.2.4 Konkrétni priklady plytvani pfi vyrobé

Dle Jurové a kol. (2016) jsou vymezeny nésledujici ptiklady plytvani ve vyrobe:
Nadprodukéni plytvani (zjevné plytvani) - Tento druh plytvani oznacuje stav, kdy je
vyrobek, sluzba ¢i informace pfipravena diive, rychleji, a to ve vétSich objemech, nez
zékaznik vyzadoval. Tuto nadprodukci nelze prodat a stdva se tedy zbyte¢né skladovanou,
jasnym piikladem jsou naplnéné zasobniky. Jakykoli uskladiiovany kus rozpracované
produkce zabird prostor, jeZ by se dal vyuZzit jinym zplsobem, pfedevS§im aby piidaval

hodnotu, 1ze sem fadit také zaprasené dily ¢i zastaveni dopravnich ploch.

Plytvani chybami a repasi (zjevné plytvani) — Tento druh plytvani ptfedstavuje dodate¢né
usili, ¢ekaci dobu nebo celé pozastaveni procesu. Opravy tohoto typu jsou velmi
materidloveé, energeticky, ale 1 Casové ndkladnou ¢innosti. V ptfipad€ nezbytnosti je nutno

provadét opravu mimo montazni linku a pod dozorem odpovédného pracovnika, dale je
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povinnost opraveny vyrobek podrobit vSem testim a kontroldm. Pfednosti je prodavat
produkt ptimo z linky, nikoliv z repasniho pracovisté. Piikladem jsou zdmény, zmetky,

opakujici se jakostni problémy.

Cekaci doby (skryté plytvani) - V piipadg, ze dochazi k blokovani strojd, nebo, k tomu, Ze
si lidé navzajem ptekazi, prikladem je napiiklad ¢ekani na materidl, na sefizeni stroje Ci

¢ekani na osobu pro spolecné vykonani prace.

Plytvani pohybem (skryté plytvani) — Obsahuje vSechen pohyb s cilem vyzvednout ¢i
odlozit nastroj, dil, pfedat informaci nebo také pohyb pracovnikll pii manipulovani se
strojem nebo ovladaci v procesu. Pokud dochazi ke zbyte¢nym pohybtim, je to disledek
nevhodného usporadani pracovisté. Plytvani pohybem je mySleno pfendsSeni néstrojl a dila,

dlouhé chiize, ale také manipulacni cesty robott.

Neergonomicky pracovni postup (skryté plytvani) — Tento postup vede k vedlejsim
vicepracim, télesnym zatiZzenim, ale také ke ztrat¢ sily a motivace pro danou praci. Pfikladem
neergonomického pracovniho postupu je prace v predklonu, nad hlavou, tahani velkych a

tézkych biemen, ale 1 hlukové zatiZzeni na pracovistich.

3.2.5 Vyrobni systém

Vyrobni systém je ¢innost, jeZ transformuje pracovni pfedméty, jako jsou material,
suroviny a polotovary na hotovy produkt, kterym se rozumi naptiklad hotovy vyrobek, dil,
ale eventudlné i sluzba. K takovéto transformaci je zapotiebi spoluprace lidské prace s

pracovnimi prosttedky (Tomek, Vavrova, 2007).
Vyrobni systém Skoda Auto a.s.

Jedna se o systém, ktery se zaklad4 na filozofii budovani stihlého podniku. Pod
pojmem $tihly podnik se oznacuji pojmy jako je vyrabét efektivnéji, snadnéji, kvalitnéji, ale
predevsim i levnéji a to na bazi nepietrzitého zlepSovani, za ptitomnosti v§ech pracovniki a
pfi dodrzeni veSkerych principli a zasad bezpecnosti prace a ergonomie. Hlavni cil
zeStihlovani spociva v zajiSténi konkurenceschopnosti spolecnosti, synchronni produkci
orientovanou na vytvafeni hodnot a neustalé zlepSovani vyrobnich procest. Aby doslo k
naplnéni téchto cili, bylo vymezeno nékolik hlavnich prvkia $tihlé vyroby, jez v sobé
obsahuji, bud’ metodické zaklady, nebo jsou postaveny na nasledujicich principech: Takt -

urcujici chod procesu v podniku, zadavatelem tohoto chodu je zakaznik, ToK - propojenosti
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zajisténi Stihlych postupd, které jsou orientované na vytvareni hodnoty a Perfektnost - na
zakladé bezchybné kvality jsou dodrzovany perfektni chody a postupy, viz obrazek 3, nebo

v sobé obsahuji pevné metodické baze (interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021).

Obrazek 3 - Schéma synchronniho podniku

PRODUKCE

TAKT TAH PERFEKTNOST

ZAKLADY

Zdroj: vlastni zpracovani dle eportal.skoda.vwg, 2021

3.2.6 ,,Stihla vyroba“ - optimalizace vyrobniho procesu a priklady metod

Stihlou vyrobou se rozumi takovy piistup k vyrobé, jenz si poklada za cil identifikaci
a zamezeni plytvani cestou ustavi¢ného zlepSovani. Plytvani v sobé nese navyseni vyrobnich
nakladi, tudiz jeho potlatovani sméiuje ke snizeni nakladli. Avsak pii tomto snizovani se
musi stale zohledilovat pozadavky zakaznika, coz v nékterych piipadech nelze odstranit. V
tom piipad€ je nutnost, aby konecné cena v sobé zahrnovala vicendklady zpiisobené timto
plytvanim (Kosturiak, Frolik, 2006).

Proti plytvani v ramci ,,8tihlé vyroby* byly vyvinuty uréité nastroje a metody, které
se koncentruji pfimo na vyrobni linky, pracovisté, stroje, a jiné. Pouzivanim téchto nastrojt

Stihlé vyroby se zajisti flexibilni, standardizovanou a stabilni vyrobu a to s dirazem na
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maximalni redukci plytvani. Do zakladnich néstroji §tihlé vyroby lze fadit kuptikladu

metoda 5S ¢i TPM (Armstrong, Taylor, 2015).

3.2.7 Metoda5S

Metoda 5S pochazejici z Japonska pomaha vytvaret a udrzet Cisté, organizované a
vysoce efektivni pracovisté. S konceptem této metody pfisel japonsky praktik, ktery také
navrhl vyrobni systém Toyoty. Hlavni vyznam této metody spociva ve zlepSeni pracovniho
prostiedi, usnadnéni pohybu a omezeni vzniklych chyb, které jsou zptisobeny neporadkem.
Cilem je tedy vytvofit takové pracoviste, jez reprezentuje a 1ze se v ném rychle a velmi dobie
orientovat a snadno najit potfebné véci. Cisté a systematické pracoviité je zaklad kvality a
neustalého zlepSovani (Ortiz, 2016).

Tato metoda je zdkladnim kamenem kazdého §tihlého systému a zahrnuje v sob¢ pét
krokd, které zacinaji pismeny, jez symbolizuji 5S. Jednotlivé kroky jsou nésledujici:
Separovat (Seiri), Systematizovat (Seiton), Stale Cistit (Seiso), Standardizovat (Seiketsu) a
Sebe disciplinovani (Shitskuke). Cilem separovani je rozd¢lit polozky na ty, které musi byt
na pracovisti, Ize odstranit a musi byt odstranény. Na zaklad€ pravidel Paretovy analyzy se
rozttidi do skupiny A — denné vyuzivané polozky, do skupiny B — polozky pouzivané tydné
¢1 mésicné a do skupiny C — polozky, které jsou pouZzivané vyjimecn€. Smyslem
systematizace je nalézt misto pro polozky, jez se vytfidily v kroku piedchozim. Jejich
umisténi musi byt takové, aby byly lehce pouzitelné, odbératelné a aby se snadno navracely
zpét. Umisténi je zvoleno na zéklad€ Cetnosti pouZzivani a je vizualné znaceno tak, aby bylo
na prvni pohled evidentni, Ze se poloZka nachazi na vhodném misté. V dalSim kroku jsou
vymezené pracovni plochy, které je zapotiebi stale €istit. V tomto kroku je zapotiebi se
zamyslet, co miiZze zpiisobovat znecisténi a pokusit se tomu pfedchazet, ¢isténi funguje
taktéz formou kontroly. Ve ¢tvrtém kroku standardizace jde o vytvofeni standardu na
pracovisti, tak, aby nedoSlo k Zddnym nedbalostem a nasledn€¢ byl tento standard
zachovavan. Tato pracovisté¢ by méla byt zpravidla kontrolovana, aby nedoS$lo k odliSovani
od nastaven¢ho standardu a vzniklé odliSnosti by mély byt okamzit€ odstranény.
V poslednim kroku se klade diraz na sebedisciplinu zaméstnancti, zejména na smysl pro
piesnost, preciznost a pofadek. V tomto kroku jsou pravidelné potadany audity a Skoleni,
coz vede ke zlepSovani soucasnych stavii. Pii spravném dodrzeni jednotlivych krok ma

metoda pozitivni piinosy pro podnik (Bauer a kol., 2012).
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Obrazek 4 - Metoda 5S

1
Separovat

5
Sebe
disciplinovat

2
Systematizovat

4
Standardizovat

Zdroj: stihlavyroba.eu, 2021

3.2.8 Total Productive Maintenance

Taktéz oznacovano zkratkou jako TPM, pfiCemz se jedna o nepfetrzity proces, ktery
cili na zaklad¢ produktivni Gdrzby za pritomnosti vSech zaméstnancti k optimalnimu vyuziti
zafizeni. Pfi dodrzovani této metody se dospéje k vysoké efektivité zatizeni po plnou dobu
jeho provozu, obzvlasté obezietnou tdrzbou. Kazdy zaméstnanec ma na svou zodpoveédnost
dané zatizeni, u kterého predchazi poruchdm na zaklad¢ jeho pravidelného cisténi, udrzby a
inspekci. Na zékladé skutecné udrzby se predchazi nouzovym opravam jednotlivych
zafizeni, vzdy je potieba najit pfiinu poruchy stroje. Nepfetrzitou produkci se zajisti
pravidelnym mazanim, servisem a ¢iSténim stroje. VE€as vykonand a spravna diagnoza
zabranuje rozvoji problému. Za rok tyto naklady na udrzbu ptedstavuji az 10 % z obratu

firem (Constantin, Schimek, 2009).

3.3 Klasifikace nakladu

Pojem naklad Ize v podniku najit jak v manazerském, tak finanénim ucetnictvi.
Manazerské ucetnictvi v podniku slouzi k vnitropodnikovym uelim pro manaZzery,
konkrétné¢ se muze jednat o sestaveni kalkulace. Ve financnim uCetnictvi se sleduji

informace za cely podnik a je upravovano na zaklad¢ zakonnych norem, tento typ ucetnictvi
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je urcen predevsim pro externi uzivatele. Na zaklad¢ ekonomickych teorii, jsou podnikové
néklady tvofeny finanéné ocenénou spotiebou vyrobnich faktort. Uetni naklad lze
definovat jako spotfebu hodnot, jez se vykazuje v danych casovych obdobi v ramci
finanéniho ucetnictvi (Synek, 2007).

Néklady lze definovat jako penézné ocenénou spotiebu vyrobnich faktoru, jez je
vyvolana tvorbou firemnich vykont. Naklady jsou velmi dilezitym souhrnnym ukazatelem
¢innosti podniku. Velmi dilezité je, aby management tyto néklady soustavné fidil a
usmérnoval, k cemuz potiebuji znalost detailniho tfidéni z rozdilnych hledisek a vztahi mezi
jednotlivymi skupinami (Vilimova, 2001).

Dle Sedlacka (2000) je vychozi kritérium ¢lenéni nakladii vztah k mistu pocatku a
k definovanému objektu. Naklady lze tfidit na: druhové, ucelové, dle mista vzniku ¢i
odpovédnosti, dle zapojeni do kolobéhu, z hlediska zavadéni zmén vyrobnich procest, dle
zavislosti na objemech provadénych tkonu a dle kalkula¢niho ¢lenéni. Jednotlivé ¢lenéni

jsou nasledné rozepsany a detailnéji popsany.

3.3.1 Druhové ¢lenéni nakladu

Dle Synka (2007) lze hovofit o soustfedéni naklad do homogennich kategorii
spojené s ¢innostmi jednotlivych vyrobnich faktort. Do zakladnich nakladovych druhti 1ze
tadit: spotfebu materidlu a surovin, energie, paliva ¢i provoznich latek, odpisy stroja, budov,
vyrobnich zafizeni, mzdové a ostatni osobni néklady jako jsou mzdy, platy a pojisténi, dale
také finan¢ni naklady do ktery spadaji poplatky, pojistné a tiroky a jako posledni naklady na
externi sluzby jako je dopravné, ndjemné, cestovné, opravy a udrzovani.

Tentyz usudek ohledné zakladnich atribut ndkladovych druhd ma autor Kral (2008),
dle n¢j lze déle charakterizovat néklady z pohledu ucetniho zobrazeni na naklady prvotni,
které se stavaji pfedmétem zobrazeni pii vstupu do firmy, dale ndklady externi, které
vznikaji sluzbou ¢i praci od jinych firem a spotfebou materidlu. Z pohledu druhového
¢lenéni nakladl je velmi dulezZité zajistit stabilitu, rovnovahu a proporci mezi potfebami
zdroji dané firmy a zajiSt€énim externich partnerti. Ma informacni charakter o tom, co je ve

firme spotfebovano, kdy a také od koho.

3.3.2 Ukelové &lenéni nakladi

Zakladnim principem v ucelovém ¢lenéni nakladl je rozlisit ndklady na obsluhu,

fizeni ¢i zajiSténi danych aktivit a technologické naklady, pficemz toto ¢lenéni je dano
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délbou prace a specializaci. Technologické néklady vzniknou pfi nejuzs$im technologickém
postupu, pii uskute¢néni urcitych aktivit, které jsou rozlozené do jednotlivych postupti ¢i
operaci. Toto rozdé€leni je vychozim bodem pro urceni odpovidajiciho nakladového ukolu
jednotlivych ndkladovych polozek (Kral, 2008).

technologickych naklada a ndkladt na obsluhu, zajisténi ¢i fizeni. Soucasti technologickych
nakladi jsou jednicové néklady, jez jsou vyvolany ucelné¢ a to vytvorenim definované
jednotky vykonu. Za rezijni néklady se povazuji naklady, u kterych nelze vyjadiit piimy

vztah k uréitému dilu vykonu jakoZto nositeli nakladi (Fibirova, Soljakova, Wagner, 2007).

3.3.3 Clenéni nakladi dle odpovédnosti za vznik

V tomto ¢lenéni je mozZné konkretizovat a to tim, Ze se vyjadii vztah ke konkrétnimu
vnitropodnikovému utvaru, ve kterém probiha aktivita ¢innosti, a pracovnici jsou odpovédni
za raciondlni vynalozeni ptipadné zhodnoceni nakladi. Néklady, jez jsou zachycené dle
jednotlivych mist vzniku, jsou vychozim ptfedpokladem fizeni individualnich
vnitropodnikovych ttvard, ale také jsou jako hlavni vychodisko pro fizeni nejptiznivéjsiho
vyvoje podnikatelského procesu za firmu jako celek. Oznaceni pro vnitropodnikovy utvar,
ke kterému jsou naklady dle odpovédnosti fazeny, se té€z znaci jako odpoveédnostni stiediska.
Tato stfediska jsou popisované jako samostatné ¢asti v podniku, jez vznikaji jako vysledek
ucelového spojeni lidi, organizace, ¢innosti a prostiedkli na zékladé ¢eho chce vedeni
podniku dosédhnout vyty€enych cili. Na zdklad¢ zpiisobu vzniku téchto nakladi se ve
sttedisku odliSuji ndklady prvotni a druhotné (Kral a kol., 2012).

Prvotni naklad lze charakterizovat tim, Ze v podniku vznikd na zéklad¢ spotteby
ekonomickych zdroji, jez jsou dodany od externich dodavatell. Zaroven se tento druh
nakladii vyznacuje obsahem jednoho vymezeného homogenniho druhu, ktery je vynalozen
ekonomickym zdrojem, neboli nemé jednotlivé sloZky pfi priichodu interni strukturou
V podniku. Druhotné néklady vznikaji v ptipad¢, Ze se ve stiedisku podniku vytvofi takové
vykony, které se dale piedaji a spotfebuji v jiném piipadné stejném stfedisku. Jedna se tedy
o takové ndklady, které jsou vynaloZené pfi spotfebé uz vytvotrenych vnitropodnikovych

vykoni a to v navazujicim utvaru v podniku (Mruzkova, Lisztwanova, 2013).
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3.3.4 Kalkulaéni ¢lenéni nakladu

Kalkulac¢ni ¢lenéni naklada feSi otdzky typu: koupit nebo vyrobit dany produkt,
sluzbu ¢i praci, zavést nebo zrusit vyrobu daného produktu, jaké budou nebo jsou néklady
na urcity vykon, a jak vysoky bude limit ceny urcitého vykonu. Tento typ ¢lenéni néklada
je povazovan za zvlastni typ ucelového ¢lenéni a do urcité miry se na naklady vztahuji
takzvané uvahy, které se tykaji stanoveni nakladovych kol pro kontroly hospodarnosti
jednicovych a rezijnich nakladt. Zatazeni nakladovych druhii v ramci kalkulacniho ¢lenéni
je rozhodujici faktor hledisko zjistitelnosti a ptifaditelnosti ndklad na kalkulac¢ni jednici
neboli jednotku vykonu. Zpisob, jakym jsou néklady ptifazeny konkrétnimu vykonu,
vychazi ze dvou zékladnich skupin a to jsou pifimé a neptimé naklady. Pfimé naklady lze
rozliSit na zdklad¢ bezprostiedni souvislosti s danym druhem vykonu, patii sem téméf
veskeré jednicové néklady. Prikladem nékladu je mozno oznacit ndklady na vyvoj, vyzkum,
technickou pfipravu vyroby daného vykonu, ale také odpis licence ¢i prodej vykonu.
Neptimé naklady jsou takové, které nelze zjistit konkrétné na dany vykon, a zabezpecuji
v SirSich souvislostech postup podnikatelského procesu daného podniku. Kromé nékladd, jez
souvisi s danym druhem produktu, je vétSina rezijnich nakladi obvykle spole¢na vice
druhiim produktt. Kuptikladu odpisy vyrobnich zatizeni, kde probiha produkce vice druhti
produktti, jsou nakladem reZijnim, ale soucasné i nakladem neptimym, ditvodem je fakt, ze
nelze zjistit presny podil opotiebeni na jeden vyrobek ¢i produkt. V ptipadé, Ze by byl rezijni
naklad taktéz pfimym ndkladem lze hovofit pouze pifi homogenni vyrob¢, kde je vyrabén

jeden druh vykonu (Kral, 2012).

3.3.5 Clenéni nakladi dle zavislosti na objemech vykoni

vvvvvv

Z pohledu fizeni nakladi a zisku. Variabilnimi naklady se rozumi takové naklady, které jsou
V podniku vyuzity v zavislosti na objemech vyroby ¢i vykont. Charakteristickou polozkou
variabilnich nékladii se rozumi spotiebu zdkladniho materialu produktu, spotfeba energie na
pohony vyrobnich zafizeni, ndklady na dopravu, mzdové naklady vykonnych pracovnikl a
jiné. Variabilni naklady jsou spjaté s uskute¢iiovanim jediného vykonu ¢i davky vykont.
Pro uskutecniovani dalSi davky neboli vykonu je potieba tyto naklady vynalozit znovu,
jelikoz se spotiebovavaji kazdym dal$im uskute¢nénym vykonem. Za fixni néklady se
povazuji takové naklady, které se neméni pii urcitém rozsahu provadénych aktivit nebo

provadénych vykonil podniku. Jsou taktéz nazvany konstantnimi ndklady. Do téchto nakladii
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1ze zatadit naptiklad ndklady na reklamu ¢i propagaci, ndklady na fizeni a obsluhu, néklady

na vyvoj a vyzkum, splatky najemného apod. (Fibirova, Soljakova, Wagner, 2007).

3.4 Automobilovy primysl — historie a soucasnost

3.4.1 Definice a rozdéleni pohoni

Pohon je v§eobecnym technickym pojmem, ktery charakterizuje, jakym zptisobem je
energie, ktery je doddvand, nezbytna pro praci stroje.
Parni pohon

V parnim stroji se preménuje tepelnd energie vodni pary na mechanickou energii,
nejcastéjSim je rotacni pohyb. Prvnim sestavitelem parniho stroje a parniho automobilu
v ¢eskych zemich byl FrantiSek Josef Gerstner na pocatku 19. stoleti (Kames, 2004).
Konvenc¢ni spalovaci, nebo vznétovy motor

Konvenénim neboli spalovacim motorem, piipadné i vznétovym se chape tepelny
stroj, ve spalovacim motoru se ve vnitinim prostoru spaluje palivo a dochazi zde k pfeméné
jeho chemické energie na teplo a mechanickou energii, plisobenim na pist ¢i lopatky turbiny.
Konvenéni motory maji své uplatnéni pfedevSim v mobilnich a dopravnich prostiedcich jako
jsou motorova vozidla, letadla, lokomotivy, ale také naptiklad generatory elektrického
proudu. Vyvoj spalovacich motorti se datuje do roku 1801, kdy Philippe Lebon jakozto
stavebni inZenyr provadél pokusy se spalovacim motorem na svitiplyn. V roce 1807 Isaac
de Rivaz sestrojil viiz, ktery byl pohanén jednovalcovym plynovym motorem na svitiplyn a
francouzska vlada mu tak udélila patent. V roce 1876 Nicolaus Otto zkonstruoval prvotni
¢tytdoby spalovaci motor, coz bylo zakladem pro vznik doby automobilti. Prvni benzinovy
automobil na svété zkonstruoval Karl Benz v roce 1885, je také zakladatelem Mercedes
Benz. Spalovaci motory si svou ptevahu udrzely az dosud, pfi¢emz se nevyuzivaji motory

S vnitinim spalovani jako je dvoudoby, ¢tyfdoby, dieslovy a podobné. (Hromadko, 2012).

Elektromotor

Elektromotorem se rozumi vSeobecny stroj, ktery je urCen k transformaci elektrické
energie na mechanickou praci. Pocatky objeveni principt fungovani elektromotru se datuji
na na zacatek 19. stoleti, kdy Hans Christian Oersted, pozd¢ji také francouz André Marie
Ampere zjistili, Ze magnetismus a elektfina jsou schopné transformovat svou energii na

mechanickou. Uplny zéklad elektromotoriim dal Michael Faraday, jenz v roce 1821 uvedl
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prvni elektricky motor, ktery preménoval elektrickou energii na pohybovou, mél ale tplné
jina¢i podobu nez elektromotory dnes. Pohonnd jednotka v elektromobilech mize
predstavovat rozsahlou fadu trak¢nich motort rozdilnych typii. Zvoleni vhodné konstrukce
tohoto typu motoru je dano obzvlasté pozadavky, které se zaklddaji na vlastnostech a
funkcich pohdnéného stroje. Jednim z nejpodstatnéjSich parametri je tocivy moment, coz je
pusobeni sily na bod, ktery je vzdaleny od osy otaceni neboli hiidele. Dalsimi dilezitymi

parametry jsou vykon, hmotnost, spolehlivost, hlu¢nost, ale i cena (Kames, 2004).

Dalsi nekonvenéni pohony

CNG - je zkratkou pro stlaceny zemni plyn, jehoZz hlavni slozka je metan, tento typ
vozy velmi tiché pfi jejich vyuzivani (cng.cz, 2022).

Vodikovy pohon - Dochazi k ptrevadéni chemické energie vodiku na mechanickou
energii. Vodikovy spalovaci motor funguje na bazi benzinového ¢i naftového. Zazehovy typ
motoru je vodikové palivo vstfikovano do spalovaciho prostoru ¢i sani a zazehne zapalovaci
svickou. Zajimavosti je, ze koncern Hyundai Motor Group planuje zvysit kapacitu vyroby
na 500 000 vozidel s pohonem na vodik do roku 2030 (Hyundai, 2021).

3.4.2 Elektromobil

Elektromobilem je oznacovan dopravni prostfedek, ktery je pohanén cCisté pouze
elektfinou neboli elektromotorem, ktery je napdjeny baterii ¢i generdtorem. Na zakladé
elektfiny se mize pohybovat téméft vSe, at’ uz jizdni kola, motorky, skutry, ale také lod¢ ¢i

letadla (Hromadko, 2012).

3.4.3 Hybridni automobil

Hybridni automobil vyuziva k pohonu kombinaci klasickych spalovacich motorti a
elektromotorii. Zrychleni tohoto automobilu zajistuji soucasné oba motory, pifiCemz
nadbytecna energie spalovaciho motoru nabiji baterii. Okolnosti pfi jizd¢ ovliviuji, jaky
rezim bude vyuzit a ktery bude nejvyhodnéjsi, pii pohybu ve mésté€ je spotieba automobilu
velmi nizka. Prvni hybridni automobil znacky Toyota sjel z linky v roce 1997, konkrétné
model Prius. Moznost kombinace dvou motorii ma v nabidce témét kazda automobilka

(Hromédko, 2012).
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MHEV — Mild Hybrid (Mild Hybrid Electric Vehicle), konven¢ni pohonna jednotka
mHEVu je doplnéné o elektromotor a pfidavnou baterii. Zakladem kazdého automobilu
tohoto typu je klasickd konstrukce se spalovacim motorem s piidanym elektromotorem,
ktery poméaha spalovacimu motoru napiiklad pfi rozjezdu, zrychleni ¢i plachténi. Ziskana
energie je systémem ukladana do piidavné 48V baterie. PHEV - Plug-in hybridni automobil,
tento typ automobilll Ize nabijet z externiho zdroje elektrické energie, ale také samotnou
jizdou. Jelikoz je u téchto typl spoléhano na nabiti z nabijecek, tak maji obvykle nizsi
schopnost rekuperace. Predpoklada se vyssi vyuzivani elektrického pohonu, pfi¢emz maji

baterie vétsi dispozi¢ni hodnotu energie, az 24 kWh (Adamec, 2008).

3.4.4 Soucasnost automobilového primyslu

vvvvvv

odvétvi na svété. Mezi nejvétSich top producentti automobill patii Toyota, Volkswagen,
aliance Renault-Nissan-Mitsubishi, koncern GM, tandem Hyundai-Kia. Neustale se
zvySujicim meziro¢nim nartistem poctu vyrobenych vozil se stava automobilovy trh ¢im dél
vice pfesycenéjSim. Konkurence musi ustavicné poskytovat novéjsi a zdkaznicky
pritazlivéjsi technologie a zachovat krok s designem, mimoto také spliiovat rizné kvantum
nafizeni a regulaci jednotlivych celkt a stat, pokud se jedna o tuzemsky region, tak spliiovat
takova nafizeni a regulace, ktera jsou dana od Evropské unie. Jedno z nejvyraznégjSich
nafizeni od Evropské unie je snizovani emisi a s tim tak spojen tlak na vyvoj alternativnich
pohoni, jako je elektfina. Takova to nafizeni a regulace maji dopad na zvySovani cen
automobilil, coz vede Kk tomu, Ze jsou automobily méné dostupnymi (VIk, 2002).

Soucasné prochdzi automobilovy primysl fadou nemalych zmén, jeZ maji ambice
promenit cely sektor a to nejenom v technickych novinkéch na vozech, ale i v celém vyrobni
procesu a obchodnim modelu. Jednim z faktort, jeZ ovliviluje automobilovy primysl je
zptisnéni ekologickych pozadavkii na CO2, s tim tedy souvisi néastup elektromobility ¢i
rozvoj alternativnich pohont jako je vodik ¢i CNG. Dal§imi faktory jsou naptiklad
bezpecnostni standardy, jako jsou airbagy ¢i systém elektronické kontroly stability vozu

(Oneindustry, 2019).
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3.4.5 Elektromobilita

V poslednich letech se o elektro mobilit¢ mluvi pfedevsim v souvislosti s Zivotnim
prostiedi, zaroven okolo ni koluje fada mytt a proto jeji riist neni tak rychly, vétSina dneSnich
top automobilek jiz ptedstavila sviij model z fad hybrid nebo elektromobild. Volkswagen
jako celek ma v planu do roku 2025 ptedstavit vice nez 80 novych elektro modeli, coz bude
7 62,5 % tvoreno ¢isté elektrickymi vozy a z 37,5 % plug-in hybridnimi vozy. V tomtéZ roce
koncern piedpoklada az 3 Mil. prodej &isté elektrickych automobilti. Automobilka Skoda
Auto a.s. predpokladd svij podil na prodeji elektrickych vozti 25 % k roku 2025.
Automobilka také planuje mit do tohoto roku v nabidce 5 Cisté elektrickych modelt v
riznych segmentech. Prvnim gist¢ elektrickym vozem Skoda Auto a.s. byl model
CITIGO 1V (konec vyroby podzim 2020) vyrabény v zadvodé VW Bratislava. Dal$im
elektrifikovanym modelem z tady plug-in hybrid byl v roce 2019 SUPERB 1V vyrabény v
Ceské republice v zavodé Kvasiny, v roce 2020 uz automobilka predstavila novy &isté
elektricky model vyrabény v Ceské republice, v zidvodé v Mladé Boleslavi a to viiz ENYAQ
1V a v roce 2022 i jeho derivat ENYAQ Coupé iV (eportal.skoda.vwg, 2021).

3.4.6 Inovace, trendy a sloZitost produkti

Automobilovy priimysl a vyroba stoupéd nevidanym tempem a spotiebiteli jiZ nestaci
aktudlni trendy spolu s inovacemi, které jsou jiz do vyroby zavedené. Automobilovy priimysl
je tedy nucen pfijit s takovymi inovacemi a také nasledovat nejnovéjsi trendy, aby splnil
ocekavani koncového spotiebitele. V minulosti se technicky automobily od sebe liSily pouze
minimalné a kazdy Sikovny mechanik dovedl viiz opravit i se zédkladnim vybavenim. V
dnedni dob€ oprava automobild je provadéna pievazné vysoce kvalifikovanym technikem,
ktery je vybaven sloZitym diagnostickym pfistrojem a specifickymi ptipravky. Kuptikladu
diive byl vyhiev sedadel a autoradio standardem ve vybavé vozu, v dneSni dob¢ je hitem
oproti normalnimu autoradiu Infotaiment, coz je display s dotykovym menu ve voze, ktery
je ovladan principialné podobné jako tablet, dale panoramaticka stfecha ¢i Head Up Display
(viz obrazek 5). Mnozstvi téchto a dalSich nejmenovanych elektronickych funkci se neustale
zvySuje, v zavislostech na pozadavcich zdkaznika, legislativnich poZzadavcich, nebo
pokroku. Zpravidla se mnozstvi novych funkci a technologii navySuje s ptichodem nového

modelu, ¢i nové technologie (VIk, 2002).
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Obrizek 5 - Head Up Display SKODA ENYAQ iV
» "™ R L RTI N S

Zdroj: skoda-storyboard.com, 2022

V tabulce 1 jsou uvedené ptiklady a charakteristiky nékolika soucasnych a vyvijenych trendt

v automobilovém prumyslu.

Tabulka 1 - Popis nékolika soucasnych / vyvijenych trendi v Automotive

Charakteristika

S ristem celosveétového obchodu je potieba redukovat spotfebu pohonnych hmot
neboli snizit tankovani. Piikladem mizou byt doru¢ovaci sluzby, kde je potreba
chranit Zivotni prostiedi. Ve Skoda Auto a.s. napiiklad jezdi nikladni automobily
logistiky na alternativni pohon jako je CNG.

Green Energy Logistics

3D tisk lze vyuzit jako zplsob pro vyrabéni prototypl vozli a zkratit tak
prototypovou fazi, coz znaci vyrabét ziskové soucasti diive. Diky 3D tisku mohou
vyrobci snadno provést Gipravy, snizit mnozstvi odpadu a dosahnout tak
efektivnéjsi spotfeby energie. Predpokladanymi oblastmi pouziti naptiklad pro
kovové dily jsou motory, chladici systémy, napravy, prevodovky, ¢i ramy
podvozku, 3D tisk se za¢ina taktéz uplatiiovat pti vyrobé nahradnich dild.

3D Printing

Autonomni neboli samofidici vozidla zanedlouho velmi dulezité¢ zméni podobu
toho, jakym zptisobem budou auta montovana, vyuzivana a ovladana. Auto bez
fidice je schopno vnimat prostiedi a bezpecné se v ném pohybovat a to bud’ s

malym nebo zcela zadnym zasahem od ¢loveka.

Self-driving Vehicles

Zdroj: medium.com, 2018
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3.4.7 Priumysl 4.0 a jeho trendy v automobilové vyrobé

Priimysl 4.0, taktéz nazyvany ctvrtou primyslovou revoluci. Primyslova revoluce
vychézi z rozvoje technologii ve svéte a to predev§im na zakladé automatizaci ve vyrob¢ a
pocitaCovych systému (Marik, 2016).

Na zaklad¢ globalnich trendi, jako je globalizace, individualizace, urbanizace a dalsi
je vyrobni priimysl pfedmétem rozsahlych zmén. Na jedné strance se mluvi o celosvétovém
narastu nakladi, souvisejici zvyseni rychlosti, ale i slozitosti u veskerych procest. Na druhé
strance se diskutuje pfimy vliv ménici se poptavky a produktd na mirt dle zadkaznikii na
planovaci a vyrobni procesy. Zminéné pozadavky donuti spole¢nost k prizptisobeni celého
vyrobniho pfistupu pocitaje v Uplnych strukturdch produktl a procest (Bartodziej, 2016).

Zakladni myslenka ¢tvrté primyslové revoluce je propojit ¢lovéka a stroj pomoci
internetu, jehoz rozsah je ohromny a stale vice se navySuje. S nastupem internetu se zacaly
rozvijet takové technologie, jez prave internet pouzivaji a dostavaji se do samotné vyroby.
Jedna se tedy o autonomni roboty, 3D tiskarny, cloudové ulozisté, ale také o virtualni reality
¢i simulace. Hlavni myslenkou tohoto primyslu je pfeménovani vyroby, kterd je
samostatnou automatizovanou ¢asti na plné¢ zpisobilou automatizovanou linku, ktera
vyzaduje od ¢lovéka uz jen jeji nastaveni (Maftik, 2016).

V Ceské republice je automobilovy priimysl povazovan za nejstézejnéjsi, za nim se
fadi strojirenstvi a elektrotechnika, coz je ve vysledku vice neZli polovina celkového
exportu. V téchto odvétvich je také nastup primyslu 4.0 jednim z nejrychlejSich, obzvlast
diky pocetnému tlaku od odbérateli. Vlada Ceské republiky se snazi vytvaret vhodna
prostiedi, kde by se primyslova odvétvi rozvijely spolu se spoleCenskymi styky. Mezi hlavni
nastroje, jak toho bodu dosdhnout patii pfedev§im vytvoreni nové datové a komunikacéni
infrastruktury, Gplné pfenastaveni vzdélavaciho systému, zavedeni novych nastrojli na trhu
prace, ale také dostani se pomoci ¢eskym firmam pii investovani do novych technologii
potiebnych pro jejich vyvoj (Ministerstvo prumyslu, 2016).

Big Data - Data vyuzivaji vSechny systémy a ani u prumyslu 4.0 tomu neni jinak,
pfedevsim pro to, aby mohly byt v§echny ¢asti procesti propojené, je tedy dilezité mit daleko
¢etnéj$i mnozstvi dat, nez tomu bylo doposavad. V primyslu 4.0 se tato data nazyvaji Big
Data, a pokud se vyuzivaji je nutna jejich analyza. Vysledky, které vzejdou, jsou cilem pro
rozvoj robustnich a spolehlivych metod obchodu, dopravy, logistiky ¢i virtudlni reality.
Autonomni roboti - cilem robotizace v Ceské republice je vys§i produktivita a

konkurenceschopnost priimyslu. Ve vyrobnich podnicich je automatizace na vysoké urovni,
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a to diky zavadéni autonomnich robotli do vyroby. Autonomni roboti se jednoduseji
programuji, coz spociva ve sdileni softwaru jak mezi roboty, tak mezi jednotlivymi podniky.
Diky tomu pomuze firmam, které produkuji vyrobky na zakazku ¢i v mensich sériich snizit
jejich naklady. Nejvyznamnéjsim predpokladem je vzdélanost pracovnikli a specialistli po
zavedeni novych technologii v oblasti automatizace. Chytra tovarna - pojem chytré tovarny
1ze pozorovat na vSech mistech kolem nés. Tovarny maji schopnost si mezi dodavatelem a
odbératelem posilat informace, jsou schopny samy fesit akce, které jsou nezbytné pro jejich
bezchybné fungovani. Tento propojeny systém je pak sam schopen analyzovat rozdilné
poruchy a chyby. Dokéze sdm sebe konfigurovat a 1épe se prizptisobit podminkam, které
jsou zapotiebi. V téchto tovarnach pak vznikaji takzvané ,,smart” produkty, jez prendseji
veskeré informace, co jsou s nim sdruzené. At uz jde o historii, aktudlni stav nebo pohyb
produktu uvnitt procesu az po jeho findlni vyrobek. Na zéklad¢ toho systém dokaze reagovat
na zvySeni ¢i snizeni poptavky po produktu. Taktéz se zde nabizi schopnost nakonfigurovat
vyrobek podle sebe. Tento vyrobni proces se optimalizuje a je schopen rychle reagovat na
naskytnuté zmény ¢i poruchy vyrobniho zatfizeni. Diky chytrym tovarnam nastane vylepSeni
kontaktu se zdkaznikem a dodavatelem, lepsi porozuméni mezi ¢lovékem a strojem, rovnéz
dojde k Setfeni energii. Nejpodstatnéjsi zménou je, ze ¢lovek v chytré tovarné nebude muset

A4

provadét témet Zadnou préci, coz ale bude mit dopad na trh prace (Matik, 2016).

3.5 Diagnostika v modernim automobilovém primyslu

Diagnostikou je chapan cileny pribéh pro nalezeni zavady ve vozidle, eventualné ke
konfiguraci a nastaveni elektronickych zafizeni. Jedna se o souhrnny proces, v némz se
uplatituji softwarové nastroje a elektronické pftistroje podobné pienosnym pocitactim,
poptipad¢ tabletiim, jejichz cilem je spolehlivé, bez rozebrani a bez ponic¢eni diagnostikovat
neboli urcit zadvadu. Diagnostika lze byt chapana dvéma zékladnimi Cinnostmi, a to
komunikace s fidici jednotkou a méteni napéti jednotlivych snimact a akénich ¢lenti. Jelikoz
se tedy jedna o nedestruktivni a bezdemontazni tikon, neni zde potieba dlouhych ptiprav ¢i
odstranéni nekterych soucastek. Pouziva se propojeni vozu s pocitacem, nebo diagnostickym
néstrojem, naptiklad Skoda Auto a.s. pouziva nastroje MFT - viz obrazek 6 a diky témto
nastrojiim a softwaru se vyhleda zdvada ve voze. Muze se jednat o Cetni chybovych kodu,
mefeni hodnot v redlné dobé, test akénich Clend nebo zaznamenavani a jeho nésledujici

vyhodnoceni (Vlk, 2006).
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Obrazek 6 - MFT zatizeni pripojené k vozu

Zdroj: eportal.skoda.vwg, 2021

3.5.1 Vnitini diagnostika

Vnitini diagnostika je taktéz nazyvana sériovou diagnostikou, ktera je typickou tim,
ze spolu komunikuji fidici jednotky se zafizenim ur¢enym k diagnostice. Tato diagnostika
umoziuje ¢teni paméti zdvad a chybovych hlaSeni a to na zéklad¢ datovych celkd, jejichz
vystup zachycuje diagnostické zatizeni, nebo pomoci svételného kédu a dale umozni
sledovat méfeni hodnot v redlném case, nebo programovani fidicich jednotek. Jedna se
napiiklad o mazani ulozené hodnoty, volby zdkladniho nastaveni ¢i Gpravé a nahrani vice
informaci do paméti fidicich jednotek. Diky vnitini diagnostice lze provadét testovani
funkcnosti akénich ¢lent, nebo si vynutit pusténi systému pro jejich naslednou kontrolu.
Vnitini diagnostika obsahuje systém fizeni motoru, prevodovky, funkénosti vSech funkci
asisten¢nich systémi, nebo upozornéni na servis. Pomoci této diagnostiky lze provadét:
mazani paméti zdvad, Cteni paméti zavad, zobrazovani skutecnych hodnot, realizovani

vychoziho nastaveni fidicich jednotek (V1k, 2006).
3.5.2 Vnéjsi diagnostika

Vnéjsi diagnostika pouzivd méfici zafizeni a snimace, které jsou piipojené externg.
Systémy této vnéjsi diagnostiky nevychazi bezprostiedné z komunikace fidicich jednotek,

ale muze se jednat naptiklad o méteni odporii u jednotlivych ¢lent a nasledné je porovnat s

hodnotami, jez stanovuje vyrobce. Miize se také jednat o méfeni emisi pomoci analyzatoru,
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jenz zjistuje té€snost na vyfukovém systému, strukturu vyfukovych plynt, ale také kvalitu
hoteni smési. Nastroje vnéjsi diagnostiky mohou byt multimetry, sondy, osciloskopy, coz
vede k diagnostice zdvady na zaklad¢ analyzy proudovych a napétovych signalii, nebo

porovnani udavanych hodnot (Vlk, 2006).

3.5.3 Ridici jednotky

Ridici jednotka je tzv. mikro pogitag, ktery ma na starosti chod a podptirné systémy
ve voze. Zpravidla se v automobilu nenachazi pouze jedna fidici jednotka, nicméné dle
vybavy vozu jich je zam&mé vic pro kazdy systém. Ridici jednotky jsou nejéastéji umisténé
v kovové schrance pro jejich lepsi odolnost a k jejich zdkladni vybavé napiiklad patii:
mikroprocesor, napajeci modul, vstupné / vystupni modul, koncovy stupen, diagnosticka
ptipojka, pamét ROM. Ukolem Fidicich jednotek je regulace, fizeni a diagnostikovani
elektronickych systémt, coz jsou nejzékladnéjsi funkce jednotek a ustaviéné méfi a
vyhodnocuji impulzy a napéti ze snimact. Program, jez ma jednotka od daného vyrobce,
pusobi na chod systému a posuzuje kritické situace. Pfi téchto kritickych situacich miize
jednotka aktivné zasdhnout do fizeni ¢i pfepojit motor do nouzového rezimu, coz dale
umozni jizdu v omezeném vykonu. Zakladni fidici jednotky vozu jsou nasledujici:
bezpec¢nostnich systémi — pro ptipad nehody, motoru — vstiiky, zapalovani, stabiliza¢nich
systému — stabilizace vozu a brzdové systémy, komfortnich jednotek — poloha sedadel,
klimatizace, informa¢nich a komunika¢nich jednotek — navigace. Zakladem veSkerych
fidicich jednotek je skutecnost, Ze spolu navzajem komunikuji. Ve voze je mozno mluvit o
celé siti kabeld, kde je nezbytné zajiSténi rychlé a spolehlivé komunikace. Pfi vyvoji
elektroniky ve vozech se prvné vyuzivalo oboustranné propojeni jednotlivych fidicich
jednotek, coz znazornovalo zna¢né ekonomické zatizeni, ale také velmi slozitou kabeldz. V
modernich vozech je jiz zafizena sbérnicova komunikace, pro niZ je zapotiebi o dosti

mensSiho mnozstvi vodicl, coz umoznuje efektivni a rychly prenos dat (V1k, 2006).

Antiblokovaci systém brzd
Anti-lock Braking Systém neboli ABS, byl vyvinut v roce 1978, firmou BOSCH.
Funkci ABS je zabranit blokaci kol pfi brzdéni, neboli ztraté¢ ptilnavosti mezi koly a

vozovkou. Vyhodou tohoto systému je zvySeni celkové ovladatelnosti vozu 1 pii prudkém

rrrrrr
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rychlosti jednotlivych kol. V pfipadé hrozby smyku, ABS ,,ubere a opét piida‘“ brzdnou silu,

¢imz zarudi ustavicné otaceni kol a tim tak moznost viiz stale tidit (V1k, 2002).

Airbag

Supplemental Restraint Systém neboli SRS, je doplikovym zadrznym systémem,
neboli vak, ktery se pii nehodé nafoukne pied cestujicim. Na zakladé bezpec¢nostnich funkci
je moznost diagnostikovat chybu fidici jednotky airbagu nebo snimace ndrazu. V ptipadé
nehody se aktivuji dané airbagy dle mista narazu, naptiklad pfi pouze bocnim narazu, by se
nem¢lo stat, ze se budou aktivovat oba celni airbagy. V dneSni dob¢ jsou airbagy umistény

na raznych mistech v automobilu (V1k, 2006).

Elektronicky stabiliza¢ni program

Electronic Stability Programme neboli ESP, jeho prototyp byl poprvé ukazan v roce
1991 v automobilce Mercedes. Dle natizeni Evropské unie je povinnost od roku 2011
zavadét ESP k povinné elektronické vybaveé veskerych nové vyprodukovanych automobilt
vV Evropé. Jedna se o systém, ktery pomuze fidici s pfedchazenim vzniku smyku a zvladnuti
tak kritické situace pfi pretaCivém smyku, nedotacivém smyku nebo pfi snaze vyhnout se
piekdzce, jeZ miZe znamenat pficinu vzniku smyku. ZvySuje kontrolu nad automobilem
napiiklad pfi rychlé jizd€ v zatackach ¢i na kluzkych povrzich a funguje pii kterykoli
rychlosti (V1k, 2002).

3.6 Kvalita produktii a procesi

3.6.1 Pojeti kvality

Kvalita, téZe zvana jako jakost, vychazi z definice dle normy CSN EN ISO
9000:2016, ktera stanovuje kvalitu jako ,,stupen splnéni pozadavkl souborem obsazenych
znakii“ (CSN EN ISO 9000:2016 Systémy managementu kvality, 2016).

Na zaklad¢ této normy je pojem pozadavek vymezen jako ,,potieba ¢i ocekdvani,
které jsou stanoveny, obecné se predpokladaji nebo jsou zdvazné*. Lze rozliSovat pozadavky
stanovené¢ zakaznikem, piedpisy a bézné predpoklddané. Obsazenymi znaky jsou
oznacovany vnitini vlastnosti daného objektu kvality, naptiklad produktu ¢i procesu, které
jsou pro néj typické. Znaky se Cleni na kvalitativni a kvantitativni. Kritéria kvality

kone¢ného produktu jsou naptiklad: kvalita projektu ¢i navrhu, kvalita veSkerych procest
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od zasobovani, skladovani az po servis, nebo také kvalita firmy, kterd nabizi produkt.
Americka spolecnost pro kvalitu oznacuje kvalitu subjektivnim terminem a kazdy ¢lovek ¢i
sektor ma pro néj jinou definici. Dle technického hlediska, kvalitu oznacuje vlastnost
vyrobku ¢i sluzby, jez souvisi se schopnosti uspokojit predpoklddané nebo vymezené

potieby a vyrobek ¢i sluzbu, které nemaji zadny nedostatek (CSN EN ISO 9000:2016).

3.6.2 Kvalita produktu

Pti posuzovani kvality daného produktu, lze napiiklad sledovat tyto vlastnosti:
nezavadnost — jedna se o zdravotni, bezpecnostni, hygienickou ¢i ekologicky vhodnou
nezavadnost vyrobku, veskeré pozadavky na nezévadnost jsou obsazeny v pravnich
pfedpisech. Funkénost — produkt by mél plnit ten Ucel, ke kterému byl vyroben.
Spolehlivost — produkt by mél spliovat vSechny funkce a to v jakémkoliv momentu, bez
toho, aby vznikla zavada. Ovladatelnost — produkt by mél byt ptizpisoben schopnostem

uzivateli, naptiklad svou hmotnosti, umisténim ovladacich prvki ¢i rozméry (Keller, 2007).

3.6.3 Kvalita procesu

Na zékladé normy CSN EN ISO 9000:2016 se definuje proces jako ,,soubor
vzajemné souvisejicich ¢i vzajemné se ovlivitujicich Cinnosti, jeZ pfeméiuje vstupy na
vystupy*. Kvalita produktii zavisi na kvalit€¢ procest, kde probihd planovani, vyvijeni,
realizovani, hodnoceni a zlepSovani dan¢ho produktu. Je dilezité jednotlivé procesy
prib&zné sledovat a fidit, pro lepsi aplikovani principu prevence pii zajiSténi kvality.
Klicovymi prvky v tomto procesu jsou piedevsim lidé a jejich schopnosti, dovednosti ¢i

odborné poznatky, dale také néstroje, stroje, materialy, pracovni prostiedi a tak dale.

3.6.4 Management kvality

Dle normy CSN EN ISO 9000:2016 zni definice managementu kvality jako
,koordinované ¢innosti k zaméfeni a fizeni organizace, jez se tykaji kvality*. Na zaklad¢
normy jsou tyto ¢innosti ¢lenény do Ctyf zakladnich skupiny, jako je planovani, fizeni,
prokazovani a zlepSovani kvality. Planovani kvality v sob& zahrnuje zaméfeni na stanovené
cile kvality a specifikovani jednotlivych procest pro provoz a s tim souvisejicich zdroji ke
splnéni cili kvality. Rizeni kvality je zaméfeno na splnéni pozadavki na kvalitu.

Prokazovéni kvality se zamétuje na poskytnuti divéry, Ze tyto pozadavky budou splnény.
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Posledni, zlepSovani kvality je zaméfeno na zvyseni schopnosti spliiovat pozadavky
na jakost. Tyto Ctyfi zdkladni skupiny Cinnosti se v podnicich provadi v ramci systému
managementu kvality, coz autor rozumi jako jeden c¢lanek z celkového systému fizeni
podniku ¢i organizace, jez ma zajistit maximalni loajalnost a spokojenost vSech

zucCastnénych stran pti hospodarném vyuziti zdrojt (Nenadal a kol., 2015).
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4 Vlastni prace

4.1 Predstaveni spole¢nosti Skoda Auto a.s.

4.1.1 Historie

Pocatky automobilky sahaji az do roku 1895, v této dob¢ knihkupec Vaclav Klement
a mechanik Véclav Laurin spole¢né zakladaji firmu na vyrobu jizdnich kol v Mladé
Boleslavi. Firma byla pojmenovana po obou zakladatelich, tj. Laurin & Klement, jejich prvni
jizdni kolo neslo nazev Slavia. V tomto roce firma zaméstnavala 7 zaméstnancti. Diivodem
zalozeni jejich firmy, ktera zprvu vyrabéla pouze jizdni kola, byla jejich nespokojenost s
reklamaci jizdnich kol znacky Germania. Diky této firmé vznikla nejvétsi a nejznaméjsi
Ceskd automobilka sidlici v Mladé Boleslavi, ktera je od roku 1991 vyznamnou soucasti
némeckého koncernu Volkswagen. Dlvodem pfipojeni automobilky k némeckému
koncernu VW je fakt, Ze automobily SKODA nebyly konkurenceschopné. Skoda Auto a.s.
je firma, ktera ma obrovskou tradici a je v prvni desitce nejstarSich automobilek svéta.

Na grafu 1 Ize vidét vyvoj produkce vozii Skoda Auto a.s. od zminéného roku 1991
az do soucasnosti, pficemz rok 2020 byl ovlivnén koronavirovou krizi a rok 2021 navic jesté

nedostatkem ¢ipti do automobili.

graf 1 - Vyvoj produkce vozi Skoda Auto a.s. v letech 1991 - 2021
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Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021
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4.1.2 Soucasna celosvétova produkce vozi

Automobilka v dne$ni dob& drzi krok spolu s technologii, coZ je jednou z jejich
filozofii tj. vyrabét technologicky vyspélé vozy, do kterych jsou zaimponovany tradi¢ni
prvky.

Zkratky, které jsou na obrazku 7 vyznacené jako FBU, MKD, SKD, CKD, znamenaji
jednotlivé montazni moduly a komponenty v riizném stupni rozlozZeni, které se vyrabéji
v zavodech v Mladé Boleslavi ¢i v Kvasinach. Dale se poté expeduji do zahrani¢nich
montdznich zavodi v pfepravnich kontejnerech ¢i vlakovych soupravach. Jednotlivé stupné
rozlozenosti jsou nasledujici:

FBU je zkratka z anglického Fully built up, coz znamena plné sestavené vozidlo, v té
podobé, jaké je prodavano. Z mapky lze tedy vyé&ist, Ze se jedna o zdvody v Ceské republice
a na Slovensku.

SKD je zkratka z anglického Semi-knocked down, coz znamena kompletné vybavenou
karoserii vozu, agregaty (motor, ptevodovky a ptedni napravy), podvozkové dily (palivova
nadrz, kola apod.) a zadni ndpravu. V montdznich zadvodech probiha kompletace vozd, jejich
dikladné testovani, provéteni, vSe na zakladé stejné metodiky a stejnych podminek, jako
tomu je ve viech vyrobnich zavodech Skoda Auto a.s. v Ceské republice. Pro SKD dle
mapKky plati zdvod na Ukrajiné.

MKOD je zkratka z anglického Medium-knocked down, coz znamena ¢aste¢né rozlozeny viz,
jez zahrnuje nalakovanou, nevybavenou karoserii a dalSich az 1700 dil, které jsou
v rozdilném stupni rozloZenosti. Naslednd kompletace vozu se uskutecfiuje na montazni
lince a procesem, ktery je srovnatelny matefskym zavodim Skoda Auto a.s., na mapce Ize
vidét zavod Aurangabad v Indii.

CKD je zkratka z anglického Completely-knocked down, coZ znamena plné€ rozloZeny viiz
a predstavuje tak nejvyssi stupen rozloZenosti ze vSech ptredchozich. Z vyrobniho zavodu
jsou dodavany karosarské dily a jednotlivé komponenty, které jsou tedy ve velkém stupni
rozloZzeni. Montazni zavod poté obstarava svareni, lakovani karoserii a montaz agregata ¢i
jednotlivych komponentt, taktéz finalizaci celého vozu a to na standartni montazni lince.
CKD lze na mapce vidét ve dvou vyrobnich zavodech v Rusku, poté v Indii a v Ciné

(eportal.skoda.vwg, 2021).
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Obrizek 7 - Mapa celosvétové produkce vozii Skoda Auto a.s.
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Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021

4.1.3 Soutasné produktové portfolio vozii v Ceské republice

V Ceské republice se vyrabi vozy v Mladé Boleslavi a v Kvasindch. V zavodé
v Mladé Boleslavi se vyrabi ve dvou vyrobnich halach M13 a M1, v Kvasinach je vyrabéno

na dvou montaznich linkach, montazni linka ¢islo 1 a montazni linka ¢islo 2.

Milada Boleslav

Vyrobni zdvod v Mladé Boleslavi je rozdélen do dvou provozii MBI a MBI, kazdy
z provozi vyrabi odlisné modely. Na montazi MBI se vyrabi vozy OCTAVIA iV, SUV
ENYAQ 1V anové také od roku 2022 ENYAQ Coupé iV. Mezi nejvice vyrabéné produktoveé
fady patii stale SKODA OCTAVIA s vyprodukovanymi 172 tisici vozy za rok 2021. Co se
tyka dojezdii pro ENYAQ, ve mést¢ se udava 436 km a pii jizd€ na dalnici se udava 316 km,
jednd se pouze o teoreticky dojezd, realita se odviji od venkovniho pocasi, ¢i od

Spotfebované energie na topeni nebo klimatizovani interiéru. Na montazi MBII se vyrabéji

modely FABIA, SCALA a KAMIQ.
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Kvasiny

Vyrobni zavod v Kvasinach ma také své vlastni modelové portfolio, v Kvasinach se
produkuji vozy KODIAQ, KAROQ, a vlajkovy model SUPERB ve verzi COMBI a LIMO.
V roce 2021 bylo vyprodukovano celkem 185 tisic voziit SUPERB.

Obrizek 8 - Skoda Auto a.s. tuzemské portfolio vozi
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—
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Zdroj: vlastni zpracovani dle skoda-auto.com, 2022

4.2 Vyrobni tok ve vyrobnim zavodé Skoda Auto a.s.

Viz od samotného zacatku prochazi nekolika vyrobnimi fazemi, v potadi lisovna,

svarovna, lakovna a montaz.

4.2.1 Lisovna

Zabezpecuje vyrobu velkych a stfednich karosaiskych vyliski, povrchovych dili,
lisuje pevnostni vyztuze. Slozeni lisoven tvoii vylisky pro vSechny vyrabéné modely vozii
SKODA a jejich modifikace. Vedeni lisovny ma taktéZ na starosti iidrzbu strojii a nastroj.
Lisovna se v zavod¢ v Mladé Boleslavi nachdzi v ramci jedné haly, je tudiz pro vSechny

modely vyrabéné v provozech MBI a MBII totoznou zékladnou.
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4.2.2 Svarovna

Jedna se 0 proces, pii kterém lidé spolu s roboty davaji vozu tvar, neboli vyrabéji
karoserii vozu. Svafovny se v zdvodé v Mladé Boleslavi nachéazi ve dvou rozdilnych haléch,
pfic¢emz Svarovna MBI vyrabi karoserie pro modely OCTAVIA a ENYAQ, Svafovna MBII
vyrabi karoserie pro modely vozi FABIA, SCALA, KAMIQ.

4.2.3 Lakovna

Lakovna je v mladoboleslavském zavodé koncentrovana do dvou hal, které nesou
oznaceni Lakovna A a Lakovna B. Mezi procesy, které se v lakovnach uskuteciuji, patii
napiiklad: odmasténi svafené karoserie, aplikace barvy, nastfik plni¢ové a vrchni barvy
vcetn¢ vrchniho laku, lepeni dekorativnich prvkii na karoserii. Z divodu toho, ze se
v Kvasindch nachazi pouze jedna lakovna, nékteré karoserie se vozi lakovat do Mladé

Boleslavi a dale se odvazi montovat zase do Kvasin.

4.2.4 Montaz

Montéz zodpovidéa za celkovou vyrobu hotového vozu, za dodrzeni planu vyroby,
kvalitu vozi, dodrzeni predpist a dalSich véci, jsou oznacovany Montdz MBI a Montaz
MBII. Na obrazku 9 je zobrazen vyrobni zavod v Mladé Boleslavi s montazi MBI, konkrétné

montazni hala M13.

4.2.5 Logistika

Logistika zodpovida za veskeré materidlni toky napii¢ podnikem a mezi jednotlivymi

provozy.
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Obrazek 9 - Vyrobni zavod v Mladé Boleslavi s vyznacenou montaZzni halou M13

Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021

4.2.6 Montaz zavodu MBI

Montaz zavodu MBI je situovana na hale s ozna¢enim M13. Na obrazku 10 je layout
montdze véetné vyrobniho toku, jednotlivych vyrobnich oblasti a kontrolnich bodl. Viz
v podobé¢ olakované karoserie pfijizdi na montaz automatizovanou dopravnikovou linkou z
lakovny. Je nutnost, aby ptes vSechny kontrolni body popsané nize prosla celkova produkce

vozll v tomto poradi.

Vyznam jednotlivych kontrolnich bodl pocinaje kontrolnim bodem IBNO je nasledujici:
IBNO — usek ptifazeni klica k identifikaénimu ¢islu vozu (VIN), prvni nacteni karty vozu,
kde lze vidét zobrazené veskeré dostupné informace o vozidle.

Fazit — taktéz zvany BF 1, zde se probouzi veskera elektronika ve voze, probiha nahravani
dat do jednotek, doba trvani 60 vtetin. Prvni diagnosticka komunikace s fidicimi jednotky
Ve vVOoZze.

Apendix - oblast zastavby vysokonapétové elektroniky BEV, PHEV, mHEV, stanovi$té
eQRK.
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Flash — taktéz zvany BF2, zde probiha koédovani fidicich jednotek, nahrani dat do motorové
jednotky / automatické prevodovky, plni se zde také brzdy.

B61 — zde se provadi kalibrace brzd a fizeni pomoci diagnostického systému, tak aby
odpovidaly pozadavkiim a piedpisim. Dale se provadi naplnéni chlazeni, klimatizace, uceni
klica.

KB6 — jedna se o posledni takt v lince, finalni dokoncovani vozu, vy¢itani chyb a uvedeni
do provozu. Vystup hotového vozu z linky.

Valce — zde se provadi jizdni zkousky ve valcovych zkuSebnach, testuji se zde brzdy a motor,
provadi se geometrie kol, vykon vozu.

KB8 — zde se vycita a vymazava chybové paméti, probiha kontrola kvality.

FAS — kalibrace asisten¢nich systému a svétel - kamery, radary, head up displeje, taktéz
posledni vy¢€itani chybové paméti, zamceni vozu, uspani vozu zapnutim transportniho médu.
Repasni stanovisté - stanovisté, kde se opravuji zdvady vzniklé v montdzni lince, jedna se

o elektronické ¢i mechanické zavady ve voze.

Vysvétleni nékterych pojmi z obrazku 10:

»Svatba“ - zde probiha spojeni platformy vozu a karoserie

»Frontend* — automatizovana / roboticka predmontdz ptedni ¢asti vozu

Vodni test — zkouska té€snosti vozu

Supermarket — logisticky sklad, vychystavani sekvenci pro montaz vozu

Jizdni a funkéni zkousky — taktéz zvané jako polygon, zde se konaji jizdni zkousky na

venkovnim okruhu a provadi se test nabijeni
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Obrazek 10 - Usporadani montiZe MBI — montaZni hala M13
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Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021

4.3 Systém eQRK

Systém eQRK je nove zavedenym pojmem pro snizovani zavadnosti po elektronické
strance vozu v toku montazni linky, s tim souvisejici sniZeni oprav provadénych v repasnim
stanovisti. Elektronickou strankou vozu se rozumi veskera elektronika a elektrotechnika
vozu, piedev§im svorkovnice neboli mechanické zapojeni nizko a vysokonapétové
elektroniky ve voze. Na hale M13 to plati aktualné pro vozy ENYAQ iV, ENYAQ Coupé
IV a OCTAVIA A8. eQRK pracovnici jsou umisténi do jednotlivych usektt montazni linky
scilem vcas zjistit zdvadu/odchylku a zabréanit tak jejich propusténi do dal$iho toku
montazni linky.

eQRK pracovnici zjistuji zdvadu na zéklad€ vizualni a hmatové kontroly svorkovnic,
zda jsou svorkovnice spravné zapojené a dorazené, nebo zda nejsou at’ uz vyrobnim tokem,
nedopatfenim, ¢i nedbalosti poSkozené, kontroluje se zde spravné trasovani svazki. Tento
systém vychazi z diive zavedené¢ho systému QRK, ktery byl zaveden pro sniZovani

vvvvv

soustiedit na elektroniku vozu, nez dfive na mechanické zavady.
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4.3.1 Vydet svorkovnic ve voze — elektronika ve voze

Svorkovnice je ur¢ena k rozebiratelnému propojeni vicero vodici, jedna se také o
vice elektricky izolované svorky, které jsou mechanicky spojené. Predstavuje dlouhodobé
ptipojeni, jez provadi vzdy kvalifikovany pracovnik eQRK.

Na obrazku 11 Ize vidét slozitou elektroniku, ktera je obsazena v dnesnich vozech, konkrétné
model OCTAVIA.

Obriazek 11 - Elektronika modelu OCTAVIA

Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021

V modelu OCTAVIA se nachazi celkem 307 ks svorkovnic, pficemz pii vyrobé 1 100 ks

vozi za den se do vozl vlozi celkem 337 700 ks svorkovnic (viz obrazek 12).
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Obrazek 12 - Pocty svorkovnic ve vozech
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Zdroj: viastni zpracovani dle internich dokumentit Skoda Auto a.s., 2021

4.4 Analyza elektro - repasni kontroly v ¢asti montazni linky Apendix

4.4.1 StanoviSté Apendix

Analyza elektro — repasni kontroly, ktera byla provedena autorkou se uskute¢nila
Vv ¢asti montazni linky Apendix, coz je takzvané odhalené misto montazni linky, oblast
zastavby vysokonapétové elektroniky BEV, PHEV, mHEV. Jedna se o misto, které je pro
opravu a zapojeni svorkovnic nejvétsim z Casového hlediska. Na obrazku 13 lze vidét
montazni halu M13 s ¢ervené vyznadenym stanovi§tém Apendix. Sipky vyznatené na

obrazku vpravo udavaji smér vyrobniho toku.

Obrazek 13 - Hala M13 s vyznacenym stanovistém Apendix

Saae
e

Zdroj: eportal.skoda.vwg, 2021
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Jak jiz bylo feceno, pracovnici eQRK na tomto montdznim tuseku kontroluji
svorkovnice vizualn¢, pohledem a pohmatem, v piipadé nedocvaknuté svorkovnice,
pracovnik svorkovnici znovu zacvakne, v pfipad¢ poSkozené svorkovnice, ji vyméni za
novou, kterou ma na tomto eQRK stanovisti k dispozici. Princip spravné zapojenych
svorkovnic spoc¢iva v zacvaknuti svorkovnic do sebe, tedy kus a protikus.

Na obrazku 14 Ize vidét dvé stejné svorkovnice zluté barvy, v jednom piipadé — vlevo
se jedna o zacvaknutou svorkovnici, v druhém ptipadé — vpravo se jedna o nezapojenou
neboli nezacvaknutou svorkovnici. Svorkovnici drzi pohromadé¢ aretace modré barvy na
obrazku, coz je pojistka v pfipadé odpojeni svorkovnic, drzi takzvané svorkovnici

pohromadg.

Obrazek 14 — ukazka zapojené a nezapojené svorkovnice

Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021
Opatieni pro nedorazenou ¢i nedocvaknutou svorkovnici je nasledujici: zkouska

musi byt provedena tahem tj. svorkovnici zkusit vytdhnout, pokud nelze vytahnout, tak je

svorkovnice dorazend spravné.
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Opatteni pii poskozeni svorkovnice: vizualni zkouska, pokud je svorkovnice
poskozena, nutno vymeénit za novou. Na Apendixu jsou umistény v boxech nové

svorkovnice pro vSechny mozné zavady, které 1ze na tomto kontrolnim bodu opravit.

Vycet svorkovnic, které jsou piedepsané pro vizudlni kontrolu, udavéa takzvany
checklist. Checklist je na stanovisti Apendix vyvéSen a pracovnici maji piedepsané dily,
neboli svorkovnice, které musi kontrolovat. Checklisty existuji dva, prvni je takzvany 100%
checklist viz tabulka 2, tento checklist je dan technickou kontrolou, jez stanovi predpis, které
kontroly budou na tomto checklistu obsazeny tzv. dlouhodoba data. T¢chto kontrol je na
Apendixu ptedepsano konkrétné deset. Druhy checklist je stanoven koordinatory a mistry
montaze a jedna se o doplikovy checklist viz tabulka 3, ktery udava, které dily je potieba
jesté navic kontrolovat, coZ vychazi z aktudlni situace na montazni lince. Diivodem zvoleni
piesné téchto kontrol svorkovnic na Apendixu je ten, Ze se jedna o posledni usek montazni
linky, kde je Ize zkontrolovat, v dalsich usecich se jednotlivé dily zad€lavaji, tak, ze k nim
neni volny pfistup.

Tabulka 2 - 100% checklist kontroly na Apendixu

L + P pod¢lnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace)

Bezpecnostni pasy (komplet) + senzory bo¢niho narazu L+P
ABSL+P

Sedacky L+P

Stredovy tunel

USB adaptér

N E N

5. dvefe (zamek, propojky (vmtini+vn¢;si), kamera, madlo)

Zavazadlovy prostor L + P (skupinové svétlo, RT 5.dvefi, RJ tazné)

AR AN

Zav. Pr. Kessy
10. | RIABS/ESP ENYAQ

Zdroj: vlastni zpracovani dle checklistu ze stanoviste Apendix
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Legenda k tabulce 2:

1.

o g W

10.

L+P podélnik — stfedni ¢ast vozu, usek od levého a pravého predniho blatniku, jedna
se o svorkovnici svétla, kapoty, kessy ¢i klimatizace

Bezpecnostni pasy a senzory bo¢niho narazu L+P — levé a prava stfedni ¢ast vozu,
jedna se o svorkovnice bezpecnostnich pasi a bo¢nich airbagii

ABS L+P — leva a prava piedni ¢ast vozu, motorovy prostor, svorkovnice ABS
Sedacky L + P — leva a prava stiedni ¢ast vozu, svorkovnice sedacky

Stredovy tunel — stiedni ¢ast vozu, zde se jedna o svorkovnici ru¢ni brzy

USB adaptér — stifedni ¢ast vozu, stfedovy tunel, jedna se o svorkovnici pod radiem
USB adaptéru

5. Dvere — zadni ¢ast vozu, svorkovnice zdmku, propojky, kamery a madla
Zavazadlovy prostor L+P— zadni ¢ast vozu, svorkovnice skupinového svétla, fidici
jednotky patych dvefti a tazného zatizeni

Zavazadlovy prostor Kessy — zadni ¢ast vozu Vv zavazadlovém prostoru

Ridici jednotka ABS / ESP ENYAQ — pfedni &4st vozu, motorovy prostor,
svorkovnice fidici jednotky ABS ¢i ESP

Tabulka 3 - Dopliikovy checklist kontroly na Apendixu

Nazev dilu

1. Klimakopresor

2. Magneticky spoj klimakopresoru

3. Svorkovnice sedaku

NiZze pro vozy: mHEV, PHEV, BEV

4. Cerpadlo chladici kapaliny

5. Svorkovnice u brzd. Nadobky

6. Propojky v zavazadlovém prostoru P, dolni BEV

Zdroj: viastni zpracovani dle checklistu ze stanovisté Apendix
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Vyse v tabulce 3, se nachazi taktéz vycet dilt ke kontrole na zakladé doplnkového
checklistu. Bod ¢islo 4 az 6 je specificky kontrolama téchto dili prouze pro vozy mHEV,
PHEV a BEV, jelikoz se tyto dily nachéazi pouze v téchto typech vozi.

Vysvétlivky, ve které ¢asti vozu se jednotlivé dily nachazeji:

1. Klimakompresor — piedni ¢ast vozu, motorovy prostor, svorkovnice
klimakopresoru

2. Magneticky spoj klimakompresoru — pfedni ¢ast vozu, motorovy

3. Svorkovnice sedaku — stfedni ¢ast vozu, propojeni svorkovnic sedadel — obsazeni
¢i vyhtev sedaku

4. Cerpadlo chladici kapaliny — ptedni ¢ast vozu, motorovy prostor

5. Svorkovnice u brzdové nadobky — piedni ¢ast vozu, motorovy prostor, zapojeni
svorkovnice na brzdové nadobce

6. Propojky v zavazadlovém prostoru P, dolni BEV — zadni ¢ast vozu, zavazadlovy

prostor, k pohonu BEV vozu

Pro nézornou predstavu, jak vypadaji jednotlivé spravné zapojené svorkovnice, které jsou

obsazené v checklistech, je vybrano nasledujicich par konkrétnich prikladi:

Obrazek 15 - Svorkovnice ve stiredni ¢asti vozu - stropni lampa

/ | -
Zdroj: montazni hala M13 — stanovisté Apendix
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Obrazek 16 - Svorkovnice v zavazadlovém prostoru - tazné

Zdroj: montazni hala M13 — stanovisté Apendix

Obrazek 17 - Svorkovnice v zadni ¢asti vozu - skupinové svétlo

Zdroj: montazni hala M13 — stanovisté Apendix

4.4.2 Repasni stanovisté

Pro kontrolu, zda eQRK pracovnici odvadi svou praci a zda opravdu na
stanovisti Apendix zachyti na zakladé checklisti vSechny mozné nedocvaknuti nebo
poskozeni svorkovnice, bylo potieba zjistit, zda se né¢jaké svorkovnice, které jsou obsazené
v checklistech zobrazuji v repasnim stanovisti. Repasni stanovisté je umisténo na montazni

hale M13 (viz obrazek 10), je to misto, kde se opravuji vzniklé zavady zptsobené za toku
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Vv montézni lince. Repasni pracovnici kazdou elektro zavadu, kterou opravi, zapisi ru¢né do
zapisového archu na pracovisti, nasledné se po kazdé sméné arch odevzda mistriim montaze,
kteii ho naskenuji a ulozi na sdileny disk pro montaz. Na obrazku 18 a 19 Ize vidét scany
zéapisovych archti z repasniho stanoviste.

Nasledné byla provedena analyza, jejiz cilem bylo zjistit, zda existuji zavady, které
jsou vymezeny v téchto Checklistech kontrol a dostaly by se k opravé v repasnim stanovisti.
Zjednodusene to lze vystihnout touto otdzkou ,,Jsou zavady na svorkovnicich, které maji byt

na Apendixu opraveny, skute¢n¢ opravovany?*

Obrazek 18 - Scan zapisového archu - repasni stanovisté

DATUM: 72. 6. 27 - ELEKTROREPAS 2 ~ SMENA-A
KNR [RAZITKO|ASE ZAVADA lups| DO |[MO|sZ
iy 4275 | AERIT |, T
Jic12a,| A-ER 33 '}’ o
,AVF"'_‘_"" — = e = X
7(,3' 5 ’ZL A-ER 21 wSovor P J¢ “ ,\(
A 22 | Cvor y |
Loncqysy | AER 33 o K328
|7uvsog| aer33 | x| B Sige  Ixl
€875 | AEr33 |1 | |l M e R NS, Kn S
A-ER 33 |/ fbo, Tisr L1 3 X |
S| AERW| || . A Do A oo 8 s ,
el | A-ER 33 P ol mee 23 |
{ { G ofA% IS 4
243 050 | AER19 5 ?
e 1 = i
| L1259 261 | A-ER 33 | X | L 14 HEN UHRAZ ! & J
(9 347) A-ER33|y| | I ( ) % 1
(21 A-ER 3| 1 f
L5527 | A-ER 33 | |
1 |
A A | |
m—— ,'I"""" = ] R I
LI 775 '/! A-ER 211 | Lz 0 i y o T, o o, <
“h »\‘3\‘ <, A-ER 33‘ " [ , -,' ‘/ — 5 [ ¥ :

Zdroj: montazni hala M 13 — pracovnici repasniho stanovisté
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Obrazek 19 — Scan zapisového archu - repasni stanovisté

ELEKTRO-SVORKOVNICE Sména : Datum:
T™MB SVORKOVNICE EQ | A8 | KQ ZAVADA ¢€as |USeEk| MO | DO

1|24 © 2907 | wasisEcke ¥ P Ao 3 oL l - 6
2| e~y b (Pt LathiZ X Le i /3
3)74- - 5154 [Faini NON Do X ] pskas - N |20 C
W 7-2-5570% | Covetlow. letrn | & Ve a8 N | ee
Gl e\ - PZ Sedpcer| £ | P0Si 02 ot NS-nD [ 7o 2
6| sz

7

8

9

Zdroj: montazni hala M 13 — pracovnici repasniho stanoviste

Pro analyzu byly vybrany Ctyfi nezavislé kalendarni tydny, aby nebyla analyza
zkreslena a byla co nejpresnéjSi. Konkrétné Slo o kalendaini tydny 24, 29, 35, 40 v roce
2021. Vypocty jsou tedy niZe provadény zvlast’ pro kazdy tyden, avSak totoZnym vypoctem.
Analyza jednotlivého kalendainiho tydne probihala nejdiive zanalyzovanim kazdé¢ zavady,
ktera byla zapsana v zapisovém archu. Za pomoci provoznich elektronikli a repasnich
pracovnikt se zjistilo dobu opravy zavady V repasnim stanovisti, neboli jak dlouho trva

repasnim pracovnikiim opravit tu samou zavadu, kterou nepodchytili eQRK pracovnici na

stanovisti Apendix.
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4.4.3 Porovnani zachyceni zavad v repasnim stanovisti a stanovisti Apendix

V tabulce 4 jsou zavady zachycené v repasnim stanovisti V porovnani se 100% a
doplnkovym checklistem (barevné odliseno) ve 24. kalendainim tydnu. Ve sloupci ,,zavady
zachycené v repasnim stanovisti — kalendaini tyden 24/2021° jsou uvedené jednotlivé
zévady, které se ve 24. kalendainim tydnu vyskytly v repasnich archach, zaroven jsou
obsazeny v 100% a dopliikkovém checklistu. Sloupec ,,pocet zachycenych zavad
na Apendixu“ zobrazuje pocet zavad, které eQRK pracovnici zachytili a opravili na
Apendixu. Sloupec ,,poCet zachycenych zédvad v repasnim stanovisti* zobrazuje, kolikrat se
jednotlivé zavady vyskytly v zapisovém archu v repasnim stanovisti za 24. kalendaini tyden.
Ve sloupci ,,% Gspésnosti zachyceni zavady na Apendixu® je dle vzorce ¢. 1 uvedeného
v metodice, vypocitana uspés$nost zachycenych zavad na Apendixu. Lze konstatovat, ze se
pouze v jednom ptipadé % uspesnosti dostane pies hodnotu 50 % a celkové % Uspésnosti
zachyceni zavad za tento tyden je 30 % (viz vzorec €. 3), Z toho tedy plyne, Ze ackoliv tyto
zavady maji eQRK pracovnici pfedepsané ke kontrolam a opravam na Apendixu, Ve vétsing
ptipadli tomu tak neni, jelikoZ % uspéSnosti je velmi nizké. Ve sloupci ,,doba opravy zavad
V repasnim stanovisti (min)“ jsou uvedeny doby oprav jednotlivych zdvad v minutach neboli

jak dlouho trva oprava téchto zavad v repasnim stanovisti repasnim pracovniktm.

Tabulka 4 - Zavady zachycené v repasnim stanovisti v porovnani s checklisty —
kalendarni tyden 24/2021

i A e o pocet zachycenych | pocet zachycenych | % tispéSnosti | doba opravy zdvad v

- kalendaini tyden 24/2021

zavad na zavad v repasnim | zachyceni zdvady | repasnim stanovisti
Apendixu stanovisti na Apendixu (min.)

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 2 5 29% 30
Bezp. pasy (komplet) + senzory boé. narazu L+P 6 6 50% 30
ABS L+P 4 3 57% 30
Sedatky L+P 0 5 0% 30
Stiedovy tunel (ruéni brzda) 0 8 0% 20
ﬁﬂ;obivém, RJ 5.DV, RJ tainé) 2 6 25% %0
Zavazadlovy prostor Kessy 3 4 43% 30
RJ ABS / ESP ENYAQ 0 2 0% 60
Dopliikovy checklist

Svorkovnice sedsiku 0 5 0% 20

Zdroj: viastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanoviste a Apendixu
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Dalsim krokem v analyze je zjisténi, kolik stoji firmu tyto zachycené zavady
V repasnim stanovisti V prepoétu na finanéni prostfedky dle sazby uvedené v metodice tj.
12,3 K& / minutu. V tabulce 5 je vypocitana celkova finanéni naro¢nost jednotlivych oprav
vV repasnim stanovisti V K¢ za 24. kalendaini tyden. Vypocet vychazi ze vzorce ¢. 2
uvedeného vV metodice, vypocet pro prvni zavadu je nasledujici:

5 zavad * 30 min. * 12,3 K¢&/min. = 1 845 K¢

Postup vypoctu pro dalsi zavady je totozny. Celkova finan¢ni naro¢nost vicepraci v

repasnim stanovisti pro 24. kalendatni tyden je 15 375 K¢.

Tabulka 5 - Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pirepoctu na finané¢ni
prostiredky — kalendaini tyden 24/2021

e v . ocet zachycenych | doba opravy zavad v Sazba na
Zachycené ziavady v repasnim stanovisti v prepoctu P vy et

na finanéni prostredky - kalendaini tyden 24/2021

zavad v repasnim | repasnim stanoviSti |repasniho délnika| Celkem K¢
stanovisti in. / minutu

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 5 30 12,3 1845,0
Bezp. pasy (komplet) + senzory bot. nirazu L+P 6 30 12,3 22140
ABS L+P 3 30 12,3 1107,0
Sedatky L+P (svorkovnice sedacky) 5 30 12,3 1845,0
Stitedovy tunel (ruéni brzda) 8 20 12,3 1968,0
Zav.Pr. L+P (skupinové svétlo, RJ 5.DV, RJ tainé) 6 30 123 22140
Zav. Pr. Kessy 4 30 12,3 1476,0
RJ ABS / ESP ENYAQ 2 60 12,3 1476,0
Dopliikovy checklist

Svorkovnice sediku 1230,0

Zdroj: viastni zpracovani dle podkladii od Controllingu vyroby vozii
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V tabulce 6 je proveden soupis jednotlivych zavad 29. kalendainiho tydne a jejich
¢asova naro¢nost oprav. Sloupec ,,pocet zachycenych zdvad na Apendixu‘ vyobrazuje pocet
zavad, které byly eQRK pracovniky zachycené a opravené na Apendixu. Sloupec ,,pocet
zachycenych zévad v repasnim stanovisti zobrazuje pocet vyskytii jednotlivych zavad
V repasnim stanovisti. Ve sloupci ,,% tspésnosti zachyceni zavady na Apendixu® je pocitano
dle vzorce ¢. 1 uvedeného v metodice a lze vidét tii ¢iselné hodnoty, které presahuji hranici
50% uspésnosti, celkové % uspesnosti za cely tyden je 39 % (viz vzorec €. 3), tedy velmi
nizké. Ve sloupci ,,doba opravy zavad v repasnim stanovisti (min.)* jsou uvedené jednotlivé

¢asy oprav v repasnim stanovisti v minutach.

Tabulka 6 - Zavady zachycené v repasnim stanovisti v porovnani s checklisty —
kalendaini tyden 29/2021

pocet zachycenych % uspésnosti | doba opravy zavad v
zavad v repasnim | zachyceni zdvady| repasnim stanovisti
stanovisti na Apendixu (min.)

Zavady zachycené v repasnim stanovisti | pocet zachycenych

- kalendarni tyden 29/2021 zavad na Apendixu

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 0 4 0% 30
Bezp. pasy (komplet) + senzory bo¢. narazu L+P 9 5 64% 30
ABS L+P 1 1 50% 30
Sedacky L+P (svorkovnice sedatky) 0 7 0% 30
Stredovy tunel (ruéni brzda) 0 2 0% 20
fz.é]r)rr:l:,epropojky (vnitini+vnéjsi), kamera, madlo) 19 11 63% 30
(Zsi\:{si:;ol;zivéﬂo, RJ 5.DV, RJ tainé) 1 9 10% 30
Zav. Pr. Kessy 3 1 75% 30
RJ ABS / ESP ENYAQ 1 6 14% 60
Dopliikovy checklist

Cerpadlo chladici kapaliny 0 2 0% 30
Svorkovnice sedaku 0 6 0% 20

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanovisté a Apendixu
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V tabulce 7 je vypocitana celkova finanéni naro¢nost jednotlivych oprav v repasnim
stanovisti v K¢, za 29. kalendaini tyden. Vypocet vychazi ze vzorce ¢. 2 uvedeného
vV metodice, vypocet pro prvni zavadu je nasledujici:

4 zavady * 30 min. * 12,3 K¢/min. = 1 476 K¢
Postup vypoctu pro dalsi zavady je totozny. Celkova finan¢ni naro¢nost vicepraci v

repasnim stanovisti pro 29. kalendatni tyden je 21 156 K¢.

Tabulka 7 - Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pfepoctu na finan¢ni
prostiredky — kalendaini tyden 29/2021

pocet zachycenych | doba opravy zavad v Sazba na
zavad v repasnim repasnim stanoviSti |repasniho délnika| Celkem K¢
stanovisti (min.) / minutu

Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pfepoctu

na finanéni prostredky - kalendarni tyden 29/2021

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 4 30 12,3 1476,0
Bezp. pasy (komplet) + senzory bo&. narazu L+P 5 30 12,3 1845,0
ABS L+P 1 30 12,3 369,0
Sedatky L+P (svorkovnice sedatky) 7 30 12,3 2583,0
Stiedovy tunel (ruéni brzda) 2 20 12,3 492,0
fz.;ilr):eelz,epropojky (vnitini+vnéji), kamera, madlo) 11 30 123 40590
Zav.Pr. L+P (skupinové svétlo, RJ 5.DV, RJ tainé) 9 30 12,3 3321,0
Zav. Pr. Kessy 1 30 12,3 369,0
RJ ABS / ESP ENYAQ 6 60 12,3 4428,0
Dopliikovy checklist

Cerpadlo chladici kapaliny 2 30 12,3 738,0
Svorkovnice sedaku 12,3 1476,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladit od Controllingu vyroby vozii
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V tabulce 8 je proveden soupis zavad 35. kalendainiho tydne a jejich Casova
naroc¢nost oprav. Sloupec ,,pocet zachycenych zavad na Apendixu® vyobrazuje konkrétni
pocet zavad, které byly eQRK pracovniky zachyceny a opraveny na stanovisti Apendix.
Sloupec ,,pocet zachycenych zdvad v repasnim stanovisti“ predstavuje konkrétni pocet
vyskytt jednotlivych zavad v repasnim stanovisti. Z vypocti dle vzorce ¢. 1 1ze konstatovat,
ze se ve sloupci ,,% uspésnosti zachyceni zdvady* pouze ve dvou piipadech % Uspésnosti
dostalo ptes hodnotu 50 %, celkové % uspéSnosti zachyceni zavad za cely tyden je 35 %
(vypocet viz vzorec €. 3), 1ze ho tedy povazovat za velmi nizké. Ve sloupci ,,doba opravy
zévad v repasnim stanovisti (min)“ je uvedena doba oprav jednotlivych zdvad v minutach,

coz znaci, kolik minut se tyto zavady opravuji v repasnim stanovisti.

Tabulka 8 - Zavady zachycené v repasnim stanovisti v porovnani s checklisty —
kalendaini tyden 35/2021

pocet zachycenych | % tuspésnosti | doba opravy zdvad v
zavad v repasnim | zachyceni zavady | repasnim stanovisti
stanovisti na Apendixu (min.)

Zavady zachycené v repasnim stanovisti 1 pocet zachycenych

kalendaini tyden 35/2021 zdvad na Apendixu

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 0 8 0% 30
Bezp. pasy (komplet) + senzory boé. narazu L+P 6 12 33% 30
Sedatky L+P (svorkovnice sedatky) 1 7 13% 30
Stiredovy tunel (ruéni brzda) 1 2 33% 20
(Sz'é'l’::lfpmpojky, \amera, madl) 10 11 48% 30
(Zsi\./j;i:{ol;zzvétm, RJ 5.DV, RJ taimé) 8 5 62% 30
Zav. Pr. Kessy 3 2 60% 30
RJ ABS / ESP ENYAQ 0 2 0% 60
Dopliikovy checklist

Svorkovnice sediku 0 3 0% 20

Cerpadlo chladici kapaliny 0 2 0% 30

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanovisté a Apendixu
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V tabulce 9 je piepocet téchto zachycenych zavad v repasnim stanovisti na finan¢ni
prostiedky, opét sazbou uvedenou v metodice. Na zéakladé vzorce ¢. 2 pro vypocet se
vysledek pro prvni zdvadu rovna 2 952 K¢, konkrétni vypocet je nasledujici:

8 zavad * 30 min. * 12,3 K¢&/min. =2 952 K¢

Postup pro dalsi vypocty finan¢ni narocnosti jednotlivych zavad je identicky.
Celkova finanéni naro¢nost vicepraci vV repasnim stanovisti pro 35. kalendaini tyden je

20 049 Kc¢.

Tabulka 9 - Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pfepoctu na finan¢ni
prostiredky - kalendaini tyden 35/2021
pocet zachycenych | doba opravy zavad v Sazba na

zavad v repasnim | repasnim stanovisti repasniho Celkem K¢
stanovisti (min.) délnika / minutu

Zachycené zavady v repasnim stanovisti v prepoctu

na financni prostiedky - kalendaini tyden 35/2021

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, Klimatizace) 8 30 12,3 2952,0
Bezp. pasy (komplet) + senzory bo&. nirazu L+P 12 30 12,3 4428,0
Sedatky L+P (svorkovnice sedatky) 7 30 12,3 2583,0
Stiedovy tunel (rutni brzda) 2 20 12,3 492,0
;i]l)r:]eel:epropojky (vniténi+vngjsi), kamera, madlo) 1 30 123 40530
Zav.Pr. L+P (skupinové svétlo, RJ 5.DV, RJ tainé) 5 30 12,3 1845,0
Zav. Pr. Kessy 2 30 12,3 738,0
RJ ABS / ESP ENYAQ 2 60 12,3 1476,0
Dopliikovy checklist

Svorkovnice seddku 3 20 12,3 738,0
Cerpadlo chladici kapaliny 12,3 738,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii od Controllingu vyroby vozii
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V tabulce 10 je proveden soupis zavad a jejich ¢asova naro¢nost oprav, konkrétné
40. kalendainiho tydne v roce 2021. V tomto kalendainim tydnu je tfeba zohlednit situaci na
montazni hale, jelikoz se dvé vyrobni smény (3 vyrobni smény jsou za jeden den)
nevyrabélo. Ve sloupci ,,% uspésnosti zachyceni zavady na Apendixu* lze vidét, ze pouze
jedna hodnota piesahuje hranici 50% uspésnosti, celkové % uspéSnosti zachyceni zavad je
za cely tyden 36 % (vypocet viz vzorec ¢. 3 v metodice), taktéz velmi nizka. Ve sloupci
»doba opravy zdvad v repasnim stanovisti (min.)* jsou uvedené jednotlivé Casy oprav v

repasnim stanovisti v minutach.

Tabulka 10- Zavady zachycené v repasnim stanovisti v porovnani s checklisty —
kalendaini tyden 40/2021

. . . ... | pocetzachycenych ocet zachycenych % tispésnosti doba opravy zavad v
Zavady zachycené v repasnim stanovisti P yeeny P yeeny o usp pravy

- kalendafni tyden 40/2021

zavad na zavad v repasnim  |zachyceni zivady na| repasnim stanovisti
Apendixu stanovisti Apendixu (min.)

100 % checklist

L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 0 4 0% 30
Bezp. pisy (komplet) + senzory bo¢. narazu L+P 5 8 38% 30
Sedatky L+P (svorkovnice sedacky) 0 3 0% 30
Stiedovy tunel (ruéni brzda) 0 3 0% 20
5. Dvefe 0
(zAmek, propojky (vnitini+vnéjsi), kamera, madlo) 9 6 60% 30
Zav.Pr. L+P

; . 0
(skupinové svétlo, RJ 5.DV, RJ tazné) 5 5 50% 30
Zav. Pr. Kessy 1 2 33% 30
Dopliikovy checklist
Svorkovnice seddku 0 4 0% 20

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanovisté a Apendixu
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V tabulce 11 je uveden piepocet zachycenych zavad V repasnim stanovisti na
finan¢ni prostiedky, taktéz sazbou uvedenou v metodice, vzhledem Kk tomu, ze v tomto
kalendarnim tydnu byla absence dvou celych vyrobnich smén, je i celkova ¢astka nejnizsi
oproti ostatnim kalendainim tydnim. Vypocet pro finanéni narocnost prvni zavady je
nasledujici:

4 zévady * 30 min. * 12,3 K¢&/min. =1 476 K&

Celkova finan¢ni naro¢nost vicepraci v repasnim stanovisti pro 40. kalendaini tyden

¢ini 11 685 K¢.

Tabulka 11 - Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pfrepo¢tu na finan¢ni
prostiedky — kalendaini tyden 40/2021

Zachycené zavady v repasnim stanovisti v pocet zachycenych |doba opravy zavad v Sazba na

pirepoctu na finanéni prostiredky - kalendaini zivad v repasnim | repasnim stanovisti repasniho Celkem K¢

tyden 40/2021 stanovisti (min.) délnika / minutu

100 % checklist
L+P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 4 30 123 1476.0
Bezp. pasy (komplet) + senzory boé. nirazu L+P 8 30 123 2952.0
Sedacky L+P (svorkovnice sedacky) 3 30 12.3 1107.0
Stéedovy tunel (rutni brzda) 3 30 12.3 1107.0
(;z:::e:e propojky (vaitini+vnéj$i), kamera, madlo) 6 20 123 1476,0
Zav.Pr. L+P (skupinové svétlo, RT 5.DV, RJ tainé) 5 30 12.3 1845.0
Zav. Pr. Kessy 2 30 12.3 738,0

Doplilkovy checklist

Svorkovnice sediku 4 984.0

20 12.3

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii od Controllingu vyroby vozii

65



5 Vysledky

5.1 Vyhodnoceni provedené analyzy elektro — repasni kontroly

Ptestoze jsou eQRK pracovnici umisténi na montaznim tGseku Apendix za tcelem
sniZovani zédvadnosti ve voze, konkrétné tedy na svorkovnicich, 1ze na zéklad¢ ptfedchozich
vypoctu konstatovat, ze existuji v nemalé mife i takové zavady, které nejsou na Apendixu
opraveny at’ uz nedopatienim ¢i nedbalosti. Lze fici, Ze v tomto procesu nefunguje zpétna
vazba a to konkrétné zrepasniho stanovist¢ do montdzniho useku Apendix. Velkym
zjiSténim je financni stranka této problematiky, jelikoZz firmu tyto viceprace stoji
Vv jednotlivych tydnech nemalé ¢astky, ve sledovanych tydnech se jednotlivé Castky za
repasni prace pohybovaly v rozmezi 11 000 - 21 000 K¢. Konkrétni ptehled castek za
jednotlivé kalendaini tydny je uveden v tabulce 12. Celkova finan¢ni naro¢nost za viceprace
V repasnim stanovisti je za vSechny Ctyfi kalendaini tydny celkem 68 263 K¢. Ve
vyrobnich smén z celkovych 15 smén v tydnu, diivodem bylo nedostatek Cipti pro vyrobu
automobilii. Primér téchto ¢ty vynalozenych finan¢nich hodnot oprav je 17 066 K¢ (viz
tabulka 12), v pfipadé¢ stoprocentniho zachyceni vSech zavad na Apendixu by se uspotila

tato ¢astka.

Tabulka 12 - Celkova finanéni naro¢nost oprav v repasnim stanovisti za jednotlivé

kalendarni tydny
Celkova finan¢ni naro¢nost v jednotlivych tydnech | K¢/ tyden
Kalendaini tyden 24/2021 15373 K&
Kalendaini tyden 29/2021 21 156 K¢
17 066 K¢
Kalendatni tyden 35/2021 20 049 K¢
Kalendaini tyden 40/2021 11 685 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii od Controllingu vyroby vozii
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Dalsim zjisténim autorky v této analyze byl fakt, Ze se v repasnim stanovisti, V
repasnich zdznamovych archach vyskytuji ve vSech Ctyfech analyzovanych tydnech zavady,
které nejsou obsazeny v 100% ani doplikovém checklistu kontroly. Tyto zdvady byly za
pomoci autorky a elektro repasnich d€lnikli oznaceny za zéavady, které lze taktéz
na Apendixu opravovat ¢i kontrolovat. Toto zjisténi bylo provedeno na zakladé vizualni
kontroly ptimo v misté¢ Apendix.

Konkrétni pocet téchto zjisténych zavad z repasniho stanovisté Ize vidét v tabulce 13,
z tabulky lze konstatovat, ze pocet zavad mimo checklisty byl u jednotlivych dilt v ramci

kalendarnich tydnt téméf stejny.

Tabulka 13 — Poéty zavad zobrazujici se v repasnim stanovisti v ramci sledovanych
kalendarnich tydni

Nazev dilu Kalendarni | Kalendaini Kalendarni Kalendaini
tyden 24/2021 tyden 29/2021 tyden 35/2021 tyden 40/2021

Vyhi'ev SCR

PDC 4 5 4 4

ocu 2 4 9 5

Zdroj: viastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanovisté

Vysvétlivky k tabulce 13:

Vyhi‘ev SCR — umistén v nadobce na AdBlue - takzvana mocovina, nachazi se v zadni ¢asti
vozu

PDC — akusticky parkovaci systém, nachéazi se v zavazadlovém prostoru

OCU — nouzové volani ve voze, nachazi se ve stropni ¢asti vozu

Dale bylo potieba zjistit, kolik tyto zavady, které jsou opravovany Vv repasnim
stanovisti a nejsou obsazeny v checklistech kontrol, stoji finan¢nich prostiedkd a to znovu
dle Casu opravy jednotlivé zavady v repasnim stanovisti a sazby na repasniho d¢lnika
obsazené v metodice. Jednotlivé ¢astky za viceprace v repasnim stanovisti Ize vidét v tabulce
14, celkova ndkladova naro¢nost za sledované obdobi je 22 878 K¢, s primérem 5 720 K¢

za jednotlivy tyden.
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Tabulka 14 — Poéty zavad zobrazujici se v repasnim stanovisti v ramci sledovanych
kalendarnich tydnu a jejich nakladova naro¢nost

ey dily Kalendsni | Kalenddini | Kalendsni | Kalendd¥ni "pvr:evsazsivifndy iizabsiﬂi
tyden 24/2021 | tyden 29/2021 | tyden 35/2021 | tyden 40/2021 SrR i) | cire funtin
6 4 1 5 20

Vyhfev SCR 12,3
PDC 4 5 4 4 20 12,3

ocu 2 4 9 5 60 12,3

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii z repasniho stanoviste a Controllingu vyroby vozii

5.2 Doporuceni

Autorka navrhuje obnoveni dlouhodobych dat stavajicitho 100% checklistu, pfidanim
novych dild, konkrétné¢ z tabulky 13 (Vyhiev SCR, PDC, OCU), tim tedy vznikne novy,
aktualizovany 100% checklist zdvad pro stanovist¢ Apendix, ktery bude odpovidat
aktualnim zavadam vyskytujicim se v repasnim stanovisti. Doplitkovy checklist zistane
stejny.

Dalsim navrhem je odebrani stavajiciho dilu ,,USB adaptér z 100% checklistu
(oznacen ¢islem 6 v 100% checklistu, viz tabulka 2), jelikoz tento dil nema dopad do
repasniho stanovisteé a taktéz se nevyskytuje na kontrolach na Apendixu ani v jednom ze ¢tyf
analyzovanych kalendainich tydnd, 1ze ho tedy povaZovat jiz za neaktualni.

V tabulce 15 je navrh nového 100% checklistu v porovnani s pivodnim 100%
checklistem, s tim, ze v pivodnim 100% checklistu je ¢ervené vyznacen jiz zminény dil
,USB adaptér®, ktery je urcen k odebrani a v novém 100% checklistu jsou zvyraznéné jiz
zminéné nové tii dily k pfidani (Vyhfev SCR, PDC, OCU) zobrazujici se v repasnim

stanovisti.
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Tabulka 15 - Navrh nového 100% checklistu v porovnani s piivodnim 100%

checklistem
1. |L+ P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 1. |L+ P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace)
2. [Bezpecnostni pasy (komplet) + senzory bo¢niho narazu L+P 2. [Bezpecnostni pasy (komplet) + senzory bo¢niho narazu L+P
3. |ABSL+P 3. |ABSL+P
4. |Sedacky L+P 4. |Sedacky L+P
5. |Stfedovy tunel 5. |Stfedovy tunel
6. |5. dvefe (zamek, propojky (vnitini+vnéjsi), kamera, madlo)

Zavazadlovy prostor L + P (skupinové svétlo, RJ 5.dveid, RJ

7. |5. dvefe (zdmek, propojky (vnitfni+vnéjsi), kamera, madlo) 7. ta7mé)

Zavazadlovy prostor L + P (skupinové svétlo, RJ 5.dvei, RJ

8. ta7né) 8. |Zav. Pr. Kessy
9. |Zav. Pr. Kessy 9. |RJABS/ESP ENYAQ
10. |RJ ABS/ESP ENYAQ 10. [Vyhiev SCR

11. |PDC

12. |OCU

Zdroj: navrhnuto autorkou na zdklade podkladii ze stanovisté Apendix

Pfi tomto novém a aktualizovaném 100% checklistu jsou déle vypocitané tii varianty
uspé&snosti zachyceni zavad, které mohou pfipadné nastat, a ne vzdy lze pocitat s 100%
zachycenim vSech zavad. Prvni varianta zobrazuje situaci pti zachyceni 100% poctu zavad,

druha varianta zachyceni 80% po¢tu zavad a tieti varianta zachyceni 60% poctu zavad.

Varianta ¢islo 1 — zachyceni 100% poctu zavad

Ve varianté Cislo 1 se pocitd se souctem pramérné castky vicendkladd vsech
kalendainich tydnt (viz tabulka 12) a praimérné ¢astky nové zjisténych zavad v repasnim
stanovisti (viz tabulka 14), konkrétni vypocet:

17 066 K& + 5 720 K¢ =22 786 K¢

Celkova castka 22 786 K¢ se usetii v repasnim stanovisti v ptipadé 100% zachyceni
zavad na stanovisti Apendix. Pfepocet této Castky na Cas v minutach je zobrazen v
tabulce 16, ptepocet na smény (pro jednoho repasniho pracovnika) je zobrazen taktéz
v tabulce 16, v pravé ¢asti tabulky, zaokrouhleno na cela ¢isla.

Lze tedy tvrdit, Zze v pfipadé zachyceni 100% poctu zavad (podle nového 100%

checklistu viz tabulka 15) na Apendixu, Ize v priméru (na zaklad¢ étyf analyzovanych
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kalendainich tydnt) uSetfit 4 vyrobni smény a 53 minut tj. 4 dny na jednoho repasniho

pracovnika / 1 tyden Vv repasnim stanovisti.

Tabulka 16 — Pirepocet finanénich hodnot oprav v repasnim stanovisti na ¢as
V minutiach a na smény

Prepocet na ¢as v minutach Prepocet na smény

12,3 K¢ = 1 min. 450 min. (7,5 hod.) =1 sména

22 786 K¢ = 1 853 min. 1 853 min. = 4 smény, 53 min.

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii od Controllingu vyroby vozii

Varianta Cislo 2 — zachyceni 80% poc¢tu zavad

Ve varianté Cislo 2 je taktéz vychazeno ze stejné baze jako u varianty Cislo 1, tedy z
celkoveé castky 22 786 K&, jez predstavuje hodnotu, kterd se uSetii v repasnim stanovisti
Vv pfipad€ zachyceni 100 % zavad na stanoviSti Apendix. Dale je vypocitano, o kolik se tato
hodnota zméni v ptipadé zachyceni 80 % zavad na Apendixu tj. o0 20 % mén¢ zachycenych

zavad na Apendixu nez ve varianté ¢islo 1.

22 786 K¢ ... 100% zachyceni zdvad
18 229 K¢ ... 80% zachyceni zavad

V ptipadé¢ zachyceni 80 % zavad na Apendixu, by se prumérné usetiila Castka
18 229 K¢ v repasnim stanovisti, coz je ¢astka nizs§i o 4 557 K¢ nez ve variant€ ¢islo 1 pfi
100% zachycenim zavad.

Castka uspory 18 229 K¢ je v prepoétu na celkové minuty zobrazena v tabulce 17,
pfepocet na smény (pro jednoho repasniho pracovnika) je zobrazen v pravé casti taktéz
v tabulce 17. Lze tedy fici, Ze v piipadé¢ zachyceni 80 % zavad (podle nového 100%
checklistu) na Apendixu, by se v priméru uSetfily 3 vyrobni smény, 2 hodiny a 12 minut tj.

3 celé dny na jednoho repasniho pracovnika / 1 tyden v repasnim stanovisti.
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Tabulka 17 — Pirepocet finan¢nich hodnot oprav v repasnim stanovisti na ¢as
V minutach a na smény

Prepocet na ¢as v minutach Prepocet na smény

12,3 K¢ = 1 min. 450 min. (7,5 hod.) =1 sména
18 229 K¢ = 1 482 min. 1 482 min. = 3 smény 2 hod. 12 min.

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladit od Controllingu vyroby vozii

Varianta Cislo 3 — zachyceni 60% poctu zavad
Ve varianté Cislo 3 je taktéz vychdzeno z Castky 22 786 K¢ (viz varianta ¢islo 1).

Dale je vypocitano, o kolik se tato hodnota zméni v ptipadé zachyceni 60 % zavad.

22 786 K¢ ... 100% zachyceni zavad
13671 K¢ ... 60% zachyceni zavad

Pii zachyceni 60 % zavad na stanovi$ti Apendix, by se primérné usetfila Castka
13671 K& Vrepasnim stanovisti. Céastka 13 671 K¢ je v piepoétu na ¢as na jednoho
pracovnika V repasnim stanovisti rovna 2 sménam, 3 hodindm a 32 minutam, v piipadé
zachyceni 60 % zavad na Apendixu by se tedy usSettilo 2,5 vyrobni smény na jednoho

pracovnika / 1 tyden v repasnim stanovisti.

Tabulka 18 - Piepocet finan¢nich hodnot oprav v repasnim stanovisti na ¢as
V minutach a na smény

Prepocet na celkové minuty Prepocet na smény

12,3 K¢ = 1 min. 450 min. (7,5 hod.) =1 sména
13 671 K¢ = 1 112 min. 1 112 min. = 2 smény 3 hod. 32 min.

Zdroj: viastni zpracovani dle podkladit od Controllingu vyroby vozii

V navaznosti na ptedchozi tfi vypocitané varianty a docileni toho, aby % zachyceni
poctu zavad na Apendixu bylo co nejvyssi, autorka navrhuje vyvésit na stanovisti Apendix
spolu s novym 100% checklistem také konkrétni Castky naslednych oprav v repasnim
stanovisti. Pracovnikim eQRK bude zobrazena finan¢ni naro¢nost jednotlivych dilu

Vv piipadé neopraveni zavady na stanovisti Apendix. Nize v tabulce 19 je konkrétni navrh
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podoby nového 100% checklistu na vyvéseni na Apendixu. Céstky jsou vypo¢itané na
zaklad¢ sazby uvedené v metodice tj. 12,3 K¢&/min. nasobenou dobou jednotlivych opravy

zavad v repasnim stanovisti (viz tabulka 6)

Tabulka 19 - Navrh nového 100% checklistu véetné finan¢nich hodnot oprav
V repasnim stanovisti

S— oo
1. |L+ P podélnik (svétlo, kapota, kessy, klimatizace) 369 K¢
2. |Bezpetnostni pasy (komplet) + senzory boéniho nérazu L+P 369 K¢
3. |ABS L+P 369 K¢
4. |Sedacky L+P 369 K¢
5. |Stiedovy tunel 246 K¢
6. |5. dvefe (zamek, propojky (vnitini+vngjsi), kamera, madlo) 369 K¢
7 tZa:‘:;ilé;adlOV}'I prostor L+ P (skupinové svétlo, RJ 5.dvefi, RJ 369 K&
8. |Zav. Pr. Kessy 369 K¢
9. |RJ ABS/ESP ENYAQ 738 K¢
10. |Vyhiev SCR 246 K&
11. |PDC 246 K¢
12. |OCU 738 K&

Zdroj: navrhnuto autorkou na zaklade podkladii z repasniho stanovisté a Apendixu

V souvislosti na tento nové vytvoieny a aktualizovany 100% checklist, autorka dale
navrhuje zdigitalizovani zapisu v repasnim stanoviSti a vzdjemné propojeni se
zaznamenavanim zavad na stanovisti Apendix, a to pfedevsim kvili okamzité zpétné vazbé
na aktualni situaci V repasnim stanovisti a také odstranéni repasnich archii v pisemné
podobg, pficemz Castka jednoho vytisknutého archu ¢ini 0,89 K¢ / 1 papir. Je potieba, aby
zde existovala téméef okamzita zpétna vazba, aby se dalo reagovat na vznikajici situace
V repasnim stanovisti. Zaroven je dulezité, aby o téchto vzniklych zdvadach v repasnim
stanovisti byli taktéZ informovéani mistfi ¢i koordinatofi montdZniho useku Apendix a

zamezili tak navyseni vzniku zavad v repasnim stanovisti.
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Forma tohoto zdigitalizovani by byla na bazi dvou pienosnych zatizeni tj. tablett ¢i

ipadu, s tim, ze by jeden byl umistén na stanovisti Apendix a druhy v repasnim stanovisti.

Cile propojeni a zdigitalizovani zapisi repasniho stanovisté a Apendixu:
1. zvySovani Gspé$nosti vyrobnich operaci eQRK
2. zobrazovani problémi béhem montaze
zavedeni opatfeni pii vysokém poctu oprav Vv repasnim stanovisti
snizeni procenta nepiimych vozl a zvySeni kvality vyrobnich procesii

mistii a koordinatofi zapfi€ini snizeni vzniku téchto zavad v repasnim stanovisti

odstranéni pisemnych materialt a zdigitalizovani zapisového archu

N o a &~ w

rychlejsi feseni a prevence poruch

Udaje o pFenosném za¥izeni (tabletu):

Cena / 1 zafizeni (véetné definovanych checklisti): 15 600 K¢ (Skoda Auto a.s. —
vypocetni technika)

Ptipojeni do zatfizeni — pomoci MFA karty (identifika¢ni karta pracovnika — ma kazdy

zameéstnanec, nejednd se o financni zatéz)

Pi‘enosné zaiizeni na Apendixu: V pienosném zafizeni (tabletu) by byl definovan
seznam 100% a dopliikového checklistu oprav, s tim, Ze by eQRK pracovnik po opravé
(docvaknuti, zapojeni ¢i vyméné svorkovnice) zaznamenal do zafizeni k jiz definovanému
checklistu a k danému dilu - bylo opraveno. Na zaklad¢é propojeného systému s pofadim
vozu v lince by se zaznamenala oprava k danému identifika¢nimu ¢islu vozu (¢imz je dana
jeho jedinecnost). Diky propojeni zaznamenani zdvady ke konkrétnimu vozu, by vznikla tzv.

zaruka, Ze tento dany vz jiz proSel opravou eQRK pracovnika na Apendixu.

Prenosné zarizeni v repasnim stanoviSti: Repasni pracovnik by oznacil danou
zavadu, kterou opravil (vyskytujici se v definovaném 100% a dopliikovém checklistu) do
prenosného zafizeni (tabletu) jako — bylo opraveno. Timto by byla taktéz odstranéna
papirova podoba zapisového repasniho archu. Na repasnim stanovisti by se identifikaéni
¢islo vozu zaznamenalo pomoci scanu, pficemz by se do zafizeni na zdklad¢ fotoaparatu

naskenoval kod, ktery je zobrazen na voze — obsahuje identifika¢ni ¢islo vozu. Na zaklad¢
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této volby by doslo k propojeni téchto dvou zafizeni (Apendix + repasni stanoviSte)
S konkrétnimi vozy a zévady.

Principem fungovéani tabletu v repasnim stanovisti by byla okamzita zpétnd vazba na
stanovis$té Apendix. e€QRK pracovnikiim by se na tabletu po kazdém zadani zavady (téch,
které maji kontrolovat a opravovat) v repasnim stanovisti zobrazilo upozornéni, které¢ by
jasn¢ dokazovalo, Ze v repasnim stanovisti byla opravena zavada, ktera se méla opravit na
stanovis$ti Apendix. TaktéZz by byli informovani mistii pfipadn¢ koordinatofi montazniho
useku Apendix (maji na starosti, aby se na Apendixu opravily vSechny mozné zavady),
pomoci SMS zpravy na sluzebni telefon ¢i do postovni schranky, tim by mohli okamzité
reagovat na vzniklé zavady a zavést ptislusna opatieni pro zamezeni navyseni vzniku téchto
zavad.

Aktualni data v zatizeni by byla vychozi bazi pro aktualizaci checklistu, v pfipadé,
Ze by se v repasnim stanovisti opravovaly ve vétsi mife takové zavady, které nejsou obsazené
Vv checklistu a bylo by mozné je taktéz na Apendixu opravit, aktualizoval by se tim checklist,
jez by odpovidal aktudlni situaci na montazi.

V piipad¢, ze by se Vv repasnim stanovisti zaznamenavaly takové zavady, které nejsou
obsazené v 100% a dopliikkovém checklistu (vychazi z volby ,,Pfidani nové zavady“
v tabletu), tyto zavady by se pomoci tabletu odeslaly formou upozornéni taktéz mistrm ¢i
koordinatorim montdzniho Useku Apendix a zafizeni by tyto zavady v ptipadé vétSiho
vyskytu oznacilo jako za Casté, tim padem by mohly byt ptidany do doplitkového checklistu,
coz by znamenalo okamzitou, automatickou aktualizaci checklistu dle aktualnich potieb
montaze.

Tento navrh Ize v budoucnu vyuZit na viech montaZich napii¢ Skoda Auto a.s.,

v Mladé Boleslavi konkrétné na montazi MBII.
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6 Zavér

Analyticka ¢ast prace byla zamétfena na zanalyzovani kvalitativni elektro — repasni
kontroly na montdzni lince, konkrétné na stanovisti Apendix, kde jsou eQRK pracovniky
provadény a zaznamenavany opravy jednotlivych zavad na svorkovnicich a to dle
ptedepsaného 100% a doplikového checklistu kontrol. V ptipadé poskozené svorkovnice,
pracovnik vyméni svorkovnici za novou, jez ma k dispozici na stanovisti, v ptipadé
nezapojené ¢i nedocvaknuté svorkovnice, pracovnik svorkovnici znovu zacvakne. Princip
spravné zapojenych svorkovnic spoéiva v zacvaknuti svorkovnic do sebe, tedy kus a
protikus.

Autorka se ve své praci zabyvala predevSim poctem provedenych oprav (dle
checklisti kontrol) na stanovisti Apendix a poctem provedenych oprav V repasnim
stanovisti. Bylo zji§téno, Ze se v repasnim stanovisti opravuji zavady, které jiz mély byt
opraveny na stanoviSti Apendix, na zékladé tohoto zjisténi bylo vypocitané % Uspé&Snosti
zachyceni zavad na Apendixu, které bylo ve ¢tyfech sledovanych kalendainich tydnech roku
2021 velmi nizké. Zjisténé zavady, které se opravuji v repasnim stanovisti stoji firmu nemalé
Castky, konkrétné, ve 24. kalendadinim tydnu 15373 K¢, ve 29. kalenddinim tydnu
21 156 K¢, ve 35. kalendarnim tydnu 20 049 K¢ a ve 40. kalendarnim tydnu 11 685 K¢,
celkem za sledované obdobi 68 263 K¢. TaktéZ bylo zjisténo, Ze se v repasnim stanovisti
dale opravuji zavady: vyhiev SCR, PDC, OCU, které nejsou obsazeny v checklistech kontrol
na stanovisti Apendix, ackoliv je moZzné je zde opravovat. Finan¢ni naro¢nost téchto oprav
Vrepasnim stanovisti byla vycislena ve 24. kalendainim tydnu na 3936 K&,
ve 29. kalendainim tydnu na 5166 K¢, ve 35. kalendarnim tydnu na 7 872 K¢ a
ve 40. kalendainim tydnu na 5 904 K¢, celkem za sledované obdobi 22 8§78 K¢. Déle bylo
zjisténo, ze se dil ,,USB adaptér, ktery je obsazen v 100% checklistu neopravuje ani na
jednom ze zminénych stanovist, jedna se tedy jiZ o neaktudlni dil k opravé. Dale byly
vypocitané tfi mozné varianty zachyceni zavad, které mohou nastat. Prvni varianta byla pro:
100% zachyceni zavad na stanovisti Apendix a to vcetné tfech nové zjisténych zévad,
ptiemz by se za tyden pramérné usettila astka 22 786 K¢, coz jsou V piepocétu 4 vyrobni
smény a 53 min. tj. 4 dny na 1 repasniho pracovnika / 1 tyden V repasnim stanovisti. Druha
varianta pocitala s 80% zachycenim zavad na stanovisti Apendix (v€etné nové zjisténych),
kde by se jednalo o usporu ¢astky 18 229 K¢, coz jsou 3 vyrobni smény, 2 hod. a 12 min.

tj. 3 dny na 1 repasniho pracovnika za / 1 tyden Vv repasnim stanovisti. Treti varianta byla
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vypocitana pro 60% zachyceni zdvad na stanovisti Apendix, kde by se (véetné¢ nové
zjisténych) usetiila Castka 13 671 K¢, coz je v piepoctu na Cas jednoho pracovnika
V repasnim stanovisti rovno 2 sménam, 3 hodinam a 32 minutam / 1 tyden v repasnim
stanovisti.

Autorka vzhledem k témto zjisténym skutecnostem navrhuje aktualizaci a upravu
100% checklistu kontroly v podob¢ pfidani tfech nove zjisténych zavad vyhiev SCR, PDC,
OCU z repasniho stanovist¢ a to z divodu uSetieni financi v repasnim stanovisti, dale
zobrazeni konkrétnich castek oprav v novém, aktualizovaném 100% checklistu a to
z dtvodu, aby si eQRK pracovnici na stanovisti Apendix byli védomi, jakou ¢astku firmu
stoji jednotlivé opravy v repasnim stanovisti v pripadé, ze je neopravi na stanovisti Apendix.
Jako posledni v 100% checklistu, odebrat kontrolu dilu USB adaptéru, jez neni aktualné
vyskytnut na Zddném stanovisti, protoze se nejedna jiz o problémovy dil.

DalSim navrhem je zdigitalizovani zapisu oprav v repasnim stanoviSti pomoci
prenosného zatizeni (tabletu) vcené 15600 K¢ za zafizeni, kam by se pracovnici
ptihlasovali pomoci identifika¢ni karty pracovnika. Timto by doslo k odstranéni pisemnych
zapisovych archi v repasnim stanovisti, taktéz zatizeni zavést na Apendixu a vzajemné tak
propojit zaznamenavani zavad. V zafizeni na Apendixu by se provedené opravy
zaznamenavaly dle definovaného checklistu k danému dilu a na zékladé¢ propojené¢ho
systému s potadim vozli v mont4zni lince by se oprava pftitradila ke konkrétnimu vozu, coz
znamena k danému identifikacnimu ¢islu, ¢imZ je déna jedineCnost kazdého vozu. Na
zakladé tohoto propojeni zaznamenéavani zavad ke konkrétnim voziim, by vznikla zaruka,
toho, Ze tento dany viiz byl jiz opraven eQRK pracovniky na Apendixu, v pfipadé vyskytu
identické zavady na stejném voze V repasnim stanovisti, by v checklistu bylo oznac¢eno a
rozpoznano, Ze tato zavada jiZ byla opravena na Apendixu a lze vyloucit pochybeni nebo
nedopatteni pracovnika eQRK na stanovisti Apendix.

V repasnim stanovisti by zafizeni fungovalo na bazi zapisu opravenych zavad (téch
které méli opravit pracovnici eQRK na Apendixu), tim by fungovala okamzita zpétna vazba
na stanovis$té Apendix, jelikoz by se po zadani zdvady v repasnim stanovisti zobrazilo
upozornéni eQRK pracovnikiim na stanovisti Apendix, coz by jasné¢ poukazovalo na
neprovadéni kontrol a oprav na Apendixu. Soucasné¢ by zde byli informovani mistii ¢i
koordinatofi montazniho useku Apendix a to pomoci sms zpravy na sluzebni telefon ¢i do
postovni schranky, tim by mohli okamzité reagovat na vzniklé zavady a zavést ptislusna

opatfeni pro zamezeni navySeni vznikil téchto zavad.
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Zatizeni by tedy slouzilo pfedevsim pro okamzitou zpétnou vazbu na aktualni situaci
V repasnim stanovisti, zamezeni navyseni vzniku zavad v repasnim stanovisti, snizeni %
nepiimych vozi na montazni lince, kontrolovani provedenych oprav na Apendixu a zvysit
tak % uspé&snosti provadéni oprav eQRK pracovniky na zakladé zavedeni opatieni mistry ¢i
koordinatory montazniho useku Apendix.

Tento navrh 1ze v budoucnu vyuzit na v§ech montazich napti¢ Skoda Auto a.s.
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Zdroj: skoda-storyboard.com, 2022

Obrazek 27 - Vnitrek Fidici jednotky dveri - Cipy, tiSténé spoje atd.

Zdroj: eportal.skoda.vwg, 2021



Obrizek 28 - Infotaiment ve voze SKODA

Zdroj: skoda-storyboard.com, 2021

Obrazek 29 - Zapojeni Fidici jednotky dveri

Zdroj: interni dokumenty Skoda Auto a.s., 2021



Obrazek 30 — 100% Checklist kontroly vyvéSeny na stanovisti Apendix
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Zdroj: montazni hala M13 — stanovisté Apendix




Obrazek 31 - Stanovisté Apendix

Zdroj: montazni hala M13 — stanovisté Apendix



