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Navrh uzivatelského rozhrani systému Moodle

Abstrakt

V této bakalarské praci jsou zpracovana teoreticka vychodiska, ktera se tykaji oblasti
souvisejici s navrhem uzivatelského rozhrani systému Moodle. Je zde popisovano
elektronické vzdélavani obecn¢, konkrétné pak systém Moodle a v posledni fadé
vSeobecné teoretické zaklady tvorby uzivatelského rozhrani a dalezité terminy s nimi
souvisejici. Na zdkladé ziskanych poznatkil je zpracovana prakticka Cast prace, jejimz
cilem je vytvofeni vlastniho navrhu UI. Nejprve je provedena analyza soucasného stavu
systému Moodle na Ceské zemédélské univerzité v Praze, ktera je podkladem pro
zhotoveni UI specifikace. Vysledkem je navrzené fesSeni uzivatelského rozhrani systému
Moodle, u kterého je na zavér ovétena pouzitelnost formou nékolika otazek polozenych

aktuadlnim uzivatelam.

Kli¢ova slova: Uzivatelské rozhrani, navrh, Ul specifikace, LMS Moodle, E-Learning,

vysokoskolské vyuka, studijni podpora



User Interface Design of Moodle

Abstract

In this bachelor thesis are written the theoretical bases, which are related to the areas of
user interface design of Moodle. There is described e-learning in general, specifically the
Moodle system and also the general theoretical basics of user interface (Ul) creation and
important terms related to them. On the acquired knowledge is based the practical part of
the thesis which aims to create own design of the Ul. First part is an analysis of the current
state of the Moodle system at the Czech University of Life Sciences in Prague. On this
analysis is based the design and description of the specification for the own Ul. The result
is the proposed as solution for user interface for the Mooodle system, which is finally

validated using questionnaire submitted to the current users.

Keywords: User interface, design, Ul specification, LMS Moodle, E-Learning, university-

level teaching, study support
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1 Uvod

Moodle je dnes velmi cenénym nastrojem v oblasti e-learningu, ktery se za posledni roky
stava standardem téméf kazdého vzdélavani. Moodle je mezi systémy pro fizeni vyuky
diky své dostupnosti a uzivatelské ptivétivosti umistén v prednich prickach po celém svéte,
zejména v Ceské republice. Je zde vyuZivan nejen v prostiedi vysokych kol, ale

i stfednich a zdkladnich, nevyjimaje podnikt. UZivatelské rozhrani Moodlu nabizi celou
fadu raznych pfizpusobeni. Na vybér je mnoho motivi na jejichz zakladé lze vzhled

systému upravit, tim se dostdvame k problematice uzivatelskych rozhrani.

Téma bakalaiské prace ,,Navrh uzivatelského rozhrani systému Moodle* bylo zvoleno

z toho diivodu, Ze studenti Ceské zemé&d&lské univerzity s timto e-learningovym systémem
pracuji téméf denné a interakce se systémem by je méla co nejméné obtéZzovat. Zbyte¢né
slozité rozhrani Moodlu totiz miize vést k negativnim pocitim uzivatele a nasledné k jeho
odmitavému piistupu. Motivaci zde byla vlastni zkuSenost, ktera a¢ neni negativni, tak

pfinasi mnoho napadu, které by mohly vést ke zlepSeni uzivatelského prozitku.

Teoretickd ¢ast bude roz¢lenéna do tii oblasti. Na zacatku se bude prace zabyvat ranymi
zacatky e-learningu, jak vznikl a jak se vyvijel, az po rozdé¢leni, odkud se dostane

k samotnému systému Moodle. Bude se vénovat charakteristice systému, funkcionalité a
hlavnimu tématu, kterym je jeho uzivatelské rozhrani a motivy, které jsou dostupné. Odtud
se presune na teorii uzivatelského rozhrani, coz je zptiisob komunikace mezi uzivatelem a
systémem. Zameéiena bude také na UX design a Interakéni design, jenz se dostavaji

Vv poslednich letech do poptedi. Poslanim téchto pfistupil je analyza uzivatelovo chovani,

na jejimz zékladé se vytvaii pouzitelny web.

V praktické &asti bude analyzovan soucasny a minuly stav systému Moodle na Ceské
zem&délské univerzité v Praze. Budou vysvétleny pojmy, které se tykaji Ul specifikace,
ktera poté bude nasledovat a ve které bude navrzen logicky vzhled systému, tedy umisténi
komponent a ovladacich prvki. Cilem a smyslem prace je usnadnéni ¢innosti V systému

Moodle tim, Ze bude navrzeno jednoduché a piehledné uzivatelské rozhrani.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Bakalatska prace se zabyva problematikou e-learningu, konkrétné pak systémem Moodle,

jeho funkcemi, uzivatelskym rozhranim a uzivatelskym rozhranim obecné.

Hlavnim cilem praktické c¢asti bakalarské prace je vytvoreni Ul specifikace na zakladé
teoretické Casti prace. V Ul specifikaci bude obsazeny i samotny logicky design systému
Moodle. Cilem navrhu je vytvofit ptivétivé rozhrani pro jednodussi orientaci v systému a

zajistit eliminaci prebyte¢nych informaci.

2.2 Metodika

Metodika fesené problematiky je zalozena na diikladném studiu odborné literatury, ktera se
tyka vSech oblasti zahrnujicich toto téma. Tedy studium principt e-learningu, systému

Moodle a teoretickych zékladl tvorby uzivatelského rozhrani.

V praktické ¢asti je provedena analyza soucasné¢ho e-learningového systému Moodle na
Ceské zemédélské univerzité v Praze s cilem zjistit konkrétni nedostatky tohoto systému.
Na zakladé rozboru a ziskanych poznatki z teoretické ¢asti prace je vypracovana Ul
specifikace v¢etné¢ vlastniho navrhu feseni uzivatelského rozhrani, respektive redesing
uzivatelského rozhrani syst¢ému Moodle. Nasleduje ovéfeni tohoto navrhu, na jehoZz

zaklad¢ budou v zavéru prace zhodnoceny vysledky a dosazené cile.

Navrhy uzivatelského rozhrani byly vytvoreny ve vektorovém grafickém editoru

CorelDRAW X7.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 E-Learning

3.1.1 Vymezeni pojmu E-learning

E-learning, v piekladu elektronické vzdélavani, piedstavuje moderni zptisob u¢eni pomoci

informacnich a komunika¢nich technologii (Manéna, 2015).

Typicky se zde vyuziva internet a jeho moznosti ukladani, sdileni a pienos dat
(ManagementMania, 2015). Student se ucastni studia nebo testovani pfimo na svém
pocita¢i pomoci e-learningového softwaru nebo online aplikace (CRDR, 2016) a nemusi Se
tak vyucovani nebo Skoleni ucastnit osobné. Definovat e-learning je tedy mozné jako
zvlastni typ dalkového studia. Pouzit se d4 nejen jako hlavni zdroj vyuky, ale také jako

podpora pii klasickém vzdélavani. (Stastny)

Dle Mgr. Renaty Provaznikové (2014) je pro toto studium zasadni podminkou ptedevsim
samostatnost a aktivita studenta. A dale se zde uplatiuji tyto principy:
e Princip malych krokl (krok = vyklad, otdzka, odpoved).
e Princip aktivni odpovédi (tvotfeni nebo vybér odpoveédi).
e Princip bezprostfedniho upeviiovani (zpétna vazba, prabézné informovani
0 spravnosti postupu).
e Princip vlastniho tempa (studujici postupuje podle vlastniho uvazeni).

A%

e Princip hodnoceni vykonu (jeho vykon je pribézné hodnocen).

V praxi to s e-learningem neni tak jednoduché, protoze se jedna o slozity proces zahrnujici
ruzné dil¢i aktivity, které mohou byt navzajem propojené a tvorit celistvy systém. Tento
proces online uceni probiha v systémech oznacovanych jako LMS (Learning Management
System) a VLE (Virtual Learning Environment) piedstavujici pokrocilé redakéni systémy
urcené pro e-learning. LMS neboli systém pro fizeni vyuky, je komplexni e-learningova
platforma, ktera kromé nastroju pro online vzdélavani navic zahrnuje funkce pro fizeni

aktivit uzivateli v individualnich kurzech i v ramci celého systému. (Manéna, 2015)
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3.1.2 Historie

Elektronické neboli online vzdélavani je pomérné novym zpisobem vzdélavani. Za
skute¢ny vznik se povazuji devadesata 1éta minulého stoleti, ale pokud se podivame dal, je
mozné povazovat za prvni elektronické vzdélavani vyucovaci stroje. Takovyto maly stroj
byl poprvé vytvoten psychologem Sidney L. Presseyem a dokézal po stisku ptislusného
tlacitka automaticky zaznamenavat vysledky zkousky na principu odpovédi z danych
moznosti. Bohuzel se pro né&j nenaslo velké uplatnéni. Dal$im takovym strojem byl

Vv padesatych letech minulého stoleti vyukovy automat Unitutor, ktery se objevil

i v tehdejsim Ceskoslovensku. Vyudovani probihalo pomoci stranek textu a jedné kontrolni
otazky na konci, na kterou student odpovédeél a dle odpoveédi stroj vybral stranku, kde bude
pokraCovat. Nicméné ani tento automat se neuchytil, ziejme kviili nemalym financnim

nakladim. (Vanécek, 2011)

Vyznamnym obdobim byla Sedesata 1éta, kdyz na Univerzité v Illinois ve Spojenych
statech americkych vznikla prvni pocitacova sit’, pomoci niz se Sitily vzdélavaci materialy
a umoznovala komunikaci mezi studenty a lektory. PLATO (Programmed Logic for
Automated Teaching Operations) byl nazev pro systém, na kterém e-learning fungoval.
Soucast systému tvorily online fora, e-mailova a chatova korespondence, sdileni vzdalené

plochy a vzdélavaci hry pro vétsi pocet hracu.

Nejvétsim rozmachem byla jiz zminéna devadesata 1éta diky rozvoji internetu, ktery v té

dobé umoznoval stale rychlejsi datovy pienos a také diky investici vysokych skol v USA
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v fadu miliont dolarG do rozvoje e-learningu. Problém byl ale v malé pocitacové
gramotnosti vyucujicich, tudiz i nedostatecné¢ divere k online vzdélavani. V roce 1994
probéhla Virtualni letni Skola, kde si studenti vyzkouseli e-learningovou vyuku a vSechno,
co Sni souvisi zdomova. Na ptelomu roku 1994 a 1995 pak byla zalozena prvni zcela
online Skola CALCampus.com. Roku 1999 kone¢n¢ vznikl LMS, systém pro fizeni vyuky,
ktery je znamy svou dostupnosti kdykoli a kdekoli. (Manéna, 2015) Vyvoj tak na
univerzitnich $kolach pokracoval velice rychle a vSechny materialy jako jsou sylaby,
knihovni zdroje a piednasky, které byly ukladané v tiSténé formé se zacaly pfemist'ovat na

multimedialni zdroje a mistni pocitacové sité. (Baresova, 2011)

V roce 2000 se e-learning zavedl také do firem, pro které to znamenalo vyraznou finanéni
a Casovou usporu na zaskoleni pracovnikd. Zaméstnavatelé vyuzivali nejriiznéjs$i online

kurzy pro své zaméstnance a e-learning se tak dostal do povédomi Siroké vetejnosti.

(CRDR, 2016)

3.1.3 Vyhody e-learningu

Dalo by se fici, zZe plno véci ma své vyhody a nevyhody, e-learning neni vyjimkou. Na
vyvoji e-learningovych systémil se nepodileli jen odbornici na informacni technologie ale
i pedagogicti pracovnici, diky jejichz spolupraci vznikly moderni systémy, které v sobé
misi poznatky nejmodernéjsich technologii, pedagogiky a psychologie. Jasné je to, ze

vyhod je vice nez nevyhod.

Hlavni vyhodou e-learningu je neomezeny ptistup k vyukovym materialim, protoze se
studenti se mohou prihlasit kdykoli a odkudkoli. Staci pouze technické zafizeni, kterym se
rozumi nejen pocitac, ale 1 mobilni zafizeni jako je chytry telefon nebo tablet, a pfipojeni

na internet. (Manéna, 2015)

Vyhodou z pohledu studujicich je uspotfadani u¢iva do piehlednych celkti S moznosti
vyuziti multimedialniho (obsahujiciho text, zvuk a video) a interaktivniho (s moznosti

zpétné vazby) obsahu. Tim se uceni stava snadnéjsi a zabavnéjsi. (Provaznikova, 2014)

Mezi dals$i klady patii snizeni nakladi na dopravu, na vyuku ¢i Skoleni, na tisk studijnich

materidlli, nebo prondjem uceben. Vytvoreny kurz se mize opakovat pro vice skupin
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ucastniki a lektofi se mohou vénovat tvorb¢ dalsich kurzti a zvySovat tak efektivitu celého

procesu. (Lorenc, 2017)

Moznost individualniho tempa je pozitivem, které oceni ti, ktefi preferuji vlastni styl
vyuky. V pritbehu studia se studenti mohou vratit k zajimavému nebo nepochopenému

tématu a dostudovat materialy, které s nim souvisi a jsou uvedeny v odkazované knihovng¢.

Velikou vyhodou je aktudlnost informaci, které mtize tviirce kurzu kdykoli a kdekoli
upravovat. Vyukové materialy jsou umisténé na serveru a po aktualizaci jsou zmény ihned

viditelné vSem ucastnikum.

Skvélou pomtickou jsou pokrocilé nastroje pro oveéfovani nabytych znalosti. Vyucujici Si
muze overit znalosti studentl a ti zase mohou otestovat troven svych védomosti. Pro
ovéfeni jsou zde rizné testy a oteviené ukoly, které jsou bodové ohodnoceny a je mozné
u nich nastavit rizna omezeni, napiiklad ¢asova ¢i omezeny pocet pokust. Pro pravidelné
oveérovani védomosti se pouzivaji takzvané autotesty, které se hodnoti automaticky

a student tedy ihned vi, jak v testu obstal. Hodnoceni otevienych tukolu, které zahrnuji
rizné projekty a semindrni prace, vyucujici nejdiive opravi a pak bodove nebo slovné

ohodnoti. (Manéna, 2015)

Posledni z uvedenych pozitiv je to, Ze si studenti pomoci e-learningu rozviji informac¢ni

a pocitacovou gramotnost (Zounek, 2016).

3.1.4 Nevyhody e-learningu

Jednou z nejvétsich nevyhod je vysoka pocate¢ni investice na implementaci
e-learningového feseni a slozita tvorba kurzl. V soucasné dobé je mozné se setkat

s e-learningovymi kurzy, ve kterych jsou pouze textové dokumenty a prezentace, coz je
bohuzel pro samostudium nedostacujici. Chybi zde interaktivita, multimedialni prvky

a prehledné tfidéni vyukovych latek do vyukovych témat. Z ¢asového, finan¢niho

a metodického hlediska je dle nejnovéjsich poznatkt slozité takovy e-learningovy kurz

vytvorit, protoze je K tomu potieba fada spolupracujicich odbornikti. (Manéna, 2015)
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Motivace ucastniki je dal§im omezenim, se kterym je mozné se v ramci e-learningu setkat.
Otazkou je, zda se mize nedostatecné motivovany student né¢emu naucit. To se da ovSem
vyvratit tim, Ze to neni problém e-learningu, ale studenta, nebot’ kdyz sedi v lavici, tak to
také neznamena, Ze ma dostate¢nou motivaci k sebevzdélavani. Resenim je vytvoteni

kurzi, které zaujmou poutavymi studijnimi materialy.

V dnesni dobg je jiz skoro samoziejmosti dostupnost a spolehlivost technologickych
zatizeni, pomoci kterych se skrze internetovy prohlize¢ ucastnik pfipoji na internet.
(Lorenc, 2017) Za prekazku se da povazovat nedostate¢né zakladni nebo pokrocilé
dovednosti v ovladani pocitace a programd, které jsou potieba k online vzdélavani. Tato
nevyhoda se tyka spise lidi vysSiho véku, zejména téch S negativnim postojem k modernim

technologiim.

Jednim z neposlednich zapori je velké mnozstvi kontaktd a neustala online komunikace
V ramci sité, jenz mize studenty rozptylovat a odvadét pozornost od uceni a feseni tkolt.
Pokud je vyuka nevhodné pfipravena a realizovéana, naptiklad tim, ze vyucujici publikuje
mnoho materialti a vklada stale nové odkazy na dalsi informacni zdroje, mtize dojit

K pfetézovani studentii ze strany uciteld, nékdy dokonce S nasledkem plagiatorstvi

a podvadéni.

Urcité je nutné zminit i zdravotni rizika spojend s dlouhou dobou stravenou u pocitace.

Témi mohou byt bolesti zad, tinava o¢i, ale i psychické problémy. (Zounek, 2016)

3.1.5 Skolni e-learning

7w

Implementace e-learningovych systému do $kol pfinasi rizné problémy, protoze vyuziti ve
Skole ma, na rozdil od jinych organizaci, urcita specifika, kterymi se odliSuje. Ta vyplyvaji
ze zajisténi provozu e-learningového serveru v dobé skolniho roku a prazdnin a pouzivani
serveru vyucujicimi a studenty béhem vyucovani i mimo né&j. Server mize byt bud’

majetkem Skoly nebo pronajaty od externi firmy.
Mnoho skol ma koordinatora informac¢nich a komunikaénich technologii (ICT), ktery ma
vystudovany akreditovany kurz dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki. VEtsinou se

jedna o vyucujiciho informatiky, ktery ma obvykle na starosti také metodické vedeni

17



ostatnich pedagogti k vyuzivani ICT pfi vyucovani a spravuje skolni pocitacovou sit’.
Pokrocilou spravu na skolach vétSinou zajistuje externi firma a ICT koordinator ma na
starosti jen bézné provozni véci. Pokud nema skola interniho zaméstnance, ktery by se
staral o komplexni spravu sité a pocitacu, je pro ni vhodnéjsi mit e-learningovy server
umistény mimo $kolu, kde se o n&j postara externi firma. Tyto firmy dnes pronajimaji

e-learningové servery, véetn€ jejich idrzby za minimalni mési¢ni naklady.

Skola by si méla pred zavedenim e-learningového systému dobie promyslet, jak budou
¢lenéni uzivatelé a kurzy, a jak budou archivovany informace v kurzech na konci skolniho
roku. Nejpouzivanéjsim tfidénim je usporadani dle tiid, kde maji zaci v jedné kategorii
vSechny kurzy, ve kterych jsou pfihlaseni. Déle je mozné ¢lenéni dle oborii nebo

pedagogti, nelze vSak jednoznacné vybrat nejvhodné;si tiidéni.

Nejcastéji je e-learning studenty vyuzivan jako podpora klasické prezencni vyuky, ke které
se prihlasuji z domova. (Manéna, 2015) V tomto pfipadé se vSak nejedna o Cistou formu
e-learningu, ale o takzvany Blended learning, ktery je v ¢estiné ozna¢ovany jako smisené
vzdélavani nebo kombinované forma studia. Blended learning kombinuje prezencni vyuku
s e-learningovou a jeho funkce spociva v podpote bézného vyucovani a domaci piipravy.
(Rohlikové, 2012)

Studenti dalkového a kombinovaného studia jsou vSak na e-learningu zavisli, protoze pro
né predstavuje téméf Uplnou ndhradu prezenéniho studia. V systému jsou nejcastéji
ulozené materialy, které doplnuji ucivo, dale rizné druhy testii a interaktivnich cviceni,

diky kterym vyucujici vi, jak jsou na tom studenti se svymi znalostmi.

3.1.6 Firemni e-learning

V soucasné dob¢ je stale vice po zaméstnancich pozadovano, aby byli kvalifikované;si

a firmy si tak udrzely krok s konkurenci. Na rozdil od $kolniho e-learningu je zde
zamétena orientace na pridanou hodnotu, porovnavana se hodnota online vzdélavani

a vynalozené prostiedky. Vétsinou je vSak nemozné se vysledek dozvédét dopiredu, proto

je vhodné pilotni ovéteni, naptiklad na malé Casti kurzu.

E-learning je vhodny prostiedek k realizaci Skoleni zaméstnancti s minimalnimi naklady

a ztratou Casu, kurz je totiz mozné neomezen¢ opakovat.
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E-learningové feSeni maji prevazné vétsi firmy s vlastnim IT oddélenim, ve kterém je
vyc¢lenény pracovnik, ktery se stara o udrzovani e-learningového serveru. Stava se vsak, zZe
se spolecnosti precenuji a obsah e-learningu tvoti nékdo, kdo nema potiebné pedagogicko-
didaktické znalosti a dovednosti. Aby se tomuto problému firma vyhnula, mize
zainvestovat a najmout si odborniky na distan¢ni vzdélavani, ktefi vytvoii takové kurzy,
jez budou mit uspéch U zamé&stnancii. Mensi firmy si mohou stejné jako $koly pronajmout
e-learningovy server, kde budou mit vlastni kurzy nebo si nechat proskolit zaméstnance od
specializované vzdélavaci spolecnosti, ktera vlastni e-learning a dokaze ho ptizptsobit

firmé na miru.

Ve firmach nastava problém s motivaci. Ve skole jde o dobré vysledky, ale ve firmé uz tak
dilezité nejsou. Je tedy nutné zaméstnance motivovat né¢jakou odménou. Kurz by nemé¢l
byt naro¢ny a prili§ dlouhy, ale mé¢l by obsahovat interaktivni a multimedialni prvky vcetné

praktickych ptikladd, aby nezptsobil, Ze z néj budou zaméstnanci znudéni.

Po dokonceni kurzu je nutné stanovit miru uspésnosti pomoci evaluace neboli hodnoceni.
Firma zhodnoti pomoci dotaznikti iroven dosazenych znalosti, schopnosti lektora

a neopomenutelnou spokojenost ucastnikl. Vysledky dotaznikd mohou zahrnovat velmi
cenné informace, ale firmy je v mnoha ptipadech berou na lehkou vahu a nevénuji jim tolik
pozornosti, kolik by mély. Napiiklad LMS Moodle, systém pro fizeni vyuky zahrnuje
pokrocilé evaluacni nastroje, které umoznuji vytvoftit vlastni dotaznik. V ptipadée
akreditovaného vzdélavani je kurz ukonéen zavére€nou zkouskou nebo testem a ndslednym

vydanim certifikatu. (Manéna, 2015)
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3.1.7 Druhy e-learningovych kurzi

3.1.7.1 Statické materialy

Statické materialy, nékdy téz oznacovany jako e-reading, jsou zakladni formou pouziti
elektronickych materialti. Nazyvaji se tak, protoze zde nedochazi k zadné komunikaci,
ucebni podklady se pouze umisti na internet nebo ulozi na pienosné datové médium.
Pozitivem jsou zde nulové nebo velmi nizké naklady, moznost pouziti multimédii a snadna

aktualizace v pripadé ulozeni na internet.

3.1.7.2 Kurz se zapojenim studenti

Tento typ kurzu ma navic od statickych materiald ur¢ité moznosti, které mohou studenty
aktivné zapojit do vyuky. Jednou z nejcastéjSich variant byva diskuzni forum €1 moznost
okomentovani materialti, diky cemuz spolu mohou studenti navzdjem komunikovat

a pomahat si. Pfipadné mize byt studentiim povoleno vkladat své vlastni materialy a tim je

nechat udrzovat kurz aktivni. Tento pristup pouziva projekt Wikipedie.

3.1.7.3 Asynchronni kurz

Kurz s lektorem neboli asynchronni je jiz ptistup skute¢ného e-learningu. Cely kurz fidi
ucitel, se kterym studenti komunikuji pomoci asynchronnich komunika¢nich kanald, jimiz
je e-mail nebo diskuzni férum. To znaéi komunikaci, kdy kazdy, jak ucitel, tak student,
ptistupuje do kurzu dle svych moznosti a potieb, tedy v jiném ¢ase. Pfi této forme je od

studentll vyzadovana aktivita ve stylu odevzdavani tikolt a testt.

3.1.7.4 Synchronni kurz

Jedna se o kurz s lektorem, kde na rozdil od asynchronniho kurzu probiha i synchronni
komunikace. To znamena, Ze se uskutec¢iuje v dohodnutém terminu v podob¢ online chatu,
konzulta¢nich hodin ¢i vysilani pfednasky formou audio nebo videokonference. Zde je
nevyhodou pohotové piipojeni k internetu a aktivita studenta v pfedem uréeny ¢as. Naopak

vyhodou je okamzitd odpovéd’ a reakce na problém. (Vanécek, 2011)
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3.1.7.5 Offline aonline kurzy

Dle Rohlikové (2012) Ize e-learning rozdélit na online a offline formy. Pfi offline formé
vyuky chybi pfipojeni k internetu a vSe spociva v uloZeni materiali na pamét'ovych
médiich a komunikaci mimo internet. Tato forma se nékdy oznacuje jako Computer Based
Training (CBT), avsak jiz neni aktualni, nebot’ online forma e-learningu nabizi daleko lepsi
moznosti, které efektivnéji vedou studenta k ziskavani znalosti a dovednosti (Kr¢al,
Teplikova, 2014). Online e-learning tedy znamena, Zze vyuka probiha v pocitacové siti a je

dale délena na jiz zminénou synchronni a asynchronni (Rohlikova, 2012).

3.1.8 Legislativa spojena s e-learningem

Obecnou zasadou pro pouziti cizich dél, jako jsou naptiklad texty jakéhokoli druhu,
fotografie nebo videa, jsou autorska prava. Pro kopirovani a nasledné pouziti textd pro
pedagogické ucely je potieba povoleni autora. To neni nutnost jen tehdy, kdyz se bude

uzivat spravné ocitovany volny text.

Creative Commons, volné ptelozené jako Spole¢ny tvirci majetek, je licencni smlouva,
kterou vytvoril americky advokat Lawrence Lessig, jenZ je nyni pfedsedou stejnojmenné
neziskové organizace Creative Commons. Tato organizace si klade za cil piiblizit
vetejnosti nespocet legalné dostupnych dél. CC licenci je Sest, ale jsou tvofeny ze zadkladu
Ctyt licenci. A to jest Attribution, nazvand Uved'te piivod, ktera dovoluje pouziti dila

S podminkou, ze bude uveden autor. NonCommercial, Neuzivejte dilo komeréné umoziiuje
pouze nekomer¢ni pouziti, tim je mysleno za finan¢ni nahradu. No Derivatives, licence
nazvana Nezasahujte do dila, vyzaduje uziti dila v doslovném znéni a posledni licence
Share Alike s ¢eskym nazvem Zachovejte licenci umoznuje Sifit odvozena dila

s podminkou pouziti licence, ktera je stejnd jako licence dila piivodniho. (Manéna, 2015)
Creative Commons se pouziva jednoduchym zplisobem, a to ptidanim loga nebo odkazu na

licenci k webové strance, fotografii nebo textu.

Public Domain je oznaceni pro dilo bez vyhrazenych autorskych prav. To znamena, ze
neni autorsky chranéné a 1ze ho libovolné pouzivat, kopirovat nebo upravovat. Jedna se
napiiklad o dila, jejichz autor zemiel a po uplynuti sedmdesati let od smrti l1ze jeho dilo

volné pouzivat. (Stédron, 2009)
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3.1.9 Typy e-learningovych reSeni

Na trhu je velké mnozstvi systémi pro fizeni vyuky, které jsou nutné k pouzivani

e-learningovych kurzi jako interniho vyukového systému.

Zde je ptehled nejoblibenéjsich LMS systému dle webu Capterra (2017), ktery srovnava
software podle uzivatelskych recenzi, d¢la nezavislé vyzkumy a pomaha tak uzivatelim

vybrat spravny software pro jejich podnikani.

Tabulka 1 - Top 10 nejpopularnéjsich LMS systémi (Capterra, 2017)

LMS systém Pocet uzivateli
Edmodo 58 000 000
Moodle 59 237 532
SuccessFactors 45 000 000
Blackboard 24 000 000
Cornerstone 27 200 000
SkillSoft 19 000 000
Instructure 20 000 000
Saba Software 33000 000
Schoology 20 000 000
Litmos 6 000 000

3.1.9.1 Edmodo

Edmodo je socialni sit’ podobnd Facebooku, avSak je vytvorend v bezpe¢ném prostiedi pro
ucely vyuky. Uzivatelé jsou zde rozd¢€leni do virtudlnich tfid a ucitel vede tuto tfidu nebo
skupinu, urcuje pravidla a zadava ukoly. Na Edmodu je mozné sdilet poznamky,
materialy, odkazy na zajimavé informace, ale také spolupracovat online na tikolech

a ruznych projektech. Nejedna se o obvyklou e-learningovou platformu jako naptiklad
Moodle, ale o sluzbu, ktera bézi v cloudovém prostiedi (,,poskytovani sluzeb ¢i programi
servery dostupnymi z internetu s tim, ze uzivatelé k nim mohou pfistupovat vzdalene*
(Wikipedie)). Skola tedy nemusi instalovat systém na $kolni server ani pronajimat externi
sluzbu. Edmodo je navic zdarma a k pouzivani je tim padem potieba jen zatizeni

S pfipojenim na internet a webovy prohlize¢. Tato sluzba je nabizena jen v anglickém
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jazyce, ale ma velmi jednoduché uzivatelské prostredi, které je uzivatelim znamé diky

Facebooku, takze se s ni pracuje velmi snadno zaktim i ucitelam. (Bajer, 2012)

Gl
Q@ Search posts, groups, users and more

Mrs. Klassen () Ask Our Teacher Network Connect with teachers
in your school
Note = Assignment  Quz  Poll  Snapshot

Edmodo works best when all
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I Grade 7 Social 14 Type the name of a group, student, or teacher m
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5 Cancel or
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2. Join a Group Mrs. Robertson to @ Grade 8 2016-2017
Math

Topics Open Assignment | Due: March 23, 2017 11:45 pm
Show All ’ pg 332 10,1112
Communities Like * Reply * Follow 4 hours ago

Obrazek 2 - Vzhled sluzby Edmodo (Klassen, 2017)

3.1.9.2 SAP SuccessFactors

Jedna se o velmi propracovany cloudovy systém vzdélavani, ktery umoziiuje vytvareni
jedine¢ného portalu pro vzdélavani. Tento komer¢ni systém dokéze automaticky ptifazovat
zamé&stnanci kurzy na zakladé¢ informaci o ném, vytvaret riznorodé zkousky, testy,
pruzkumy, dotazniky a reporty o vysledcich, poskytovat katalogy vzdélavani a mnoho
dalsiho. (Sophia Solutions)
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3.1.9.3 Blackboard Learn

Blackboard Learn je komeréni LMS, ktery nabizi pokrocilé nastroje pro vytvareni
e-learningovych kurzii a zaroven zachovava jednoduchy a intuitivni styl ovladani. Mezi
nékteré z jeho hlavnich schopnosti patii upravovani vzhledu systému dle vizualniho stylu
organizace nebo firmy, riznd moznost odevzdavani tikold a komunikace, sledovani
¢innosti uzivatelll nebo tfeba spoluprace S ostatnimi systémy pomoci stejnych
prfihlasovacich tdaja, naptiklad do firemni sité. Blackboard neni nejlevnéjsi variantou.
Nejen pofizovaci, ale i provozni naklady jsou vysoké, proto je jeho rozsifeni v Ceské
republice pomérné malé. Avsak tento systém ma u nas zavedeny nékolik let Fakulta
informatiky a managementu na Univerzité v Hradci Kralové. Dalsimi nastroji, které LMS
Blackboard nabizi je systém pro online spolupraci, komunikaci pomoci SMS nebo mobilni

aplikaci pro spravu studia. (Manéna, 2015)

Messages

& Current Courses

s 353
Introduction to Geography

Obrazek 4 - Vzhled systému Blackboard Learn (Blackboard)

3.1.9.4 Google Classroom

Google Classroom, respektive U¢ebna Google neni v seznamu nejoblibenéjSich systému,
protoze se nejedna o plnohodnotny e-learningovy systém, ale o velice jednoduchy
podpurny nastroj k vzdélavani, ktery je zdarma (Manéna, 2015). Od dubna 2017 je tento
nastroj dostupny pro vSechny a k jeho pouzivani je nutné vlastnit pouze Google tcet.
Potom uz se jen staci ptihlasit na https://classroom.google.com, vytvofit kurz a nasledné
pozvat studenty pomoci jejich Google ucti. V Google Classroom je mozné piidavat
materidly k vyuce, zad4vat a vybirat ukoly a klast otazky, zkratka komunikovat se studenty

mimo bé&znou vyucovaci dobu. (Klubal, 2017)
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3.2 Moodle

3.2.1 Uvod do Moodlu

Slovo Moodle je akronymem pro Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment, ¢esky prelozené jako modularni objektove orientované dynamické

vzdélavaci prostiedi.

Vyvoj celého systému Moodle dodnes fidi Martin Dougiamas, ktery stal za jeho vznikem
a prvnim zvetejnénim Moodle verze 1.0 v roce 2002. Moodle se vyviji na principech
socialniho konstrukcionismu, coZ jednoduSe znamena, Ze je potfeba se podivat na napli
uciva z pohledu studenta a aktivné ho zapojovat do vyucovani. Typicka je také snaha
zménit ulohu ucitele z poskytovatele informaci na moderatora, ktery vhodnymi ¢innostmi

usmériiuje skupinu studentt ke splnéni ocekavanych vzdélavacich cili.

Systém Moodle je softwarovy balik pro podporu prezen¢ni, kombinované a distan¢ni
vyuky za pomoci vytvareni e-learningovych kurzi, které jsou dostupné prostiednictvim
webového prohlizece. Je to open-source neboli svobodny a otevieny software, ktery spada
pod licenci GNU General Public License. To znamena, Ze je systém chranén autorskymi
pravy, ale je mozné ho zdarma pouzivat pro komer¢ni i nekomeréni ucely a volné ho
instalovat, §ifit i upravovat. Je také fazen k systémim fizeni vyuky LMS nebo k virtualnim

vzdélavacim prostfedkim VLE, protoze ma s nimi mnoho spole¢nych rysu. (Drlik, 2013)

Diulezitym kladem, ktery je potieba zminit, je podpora komunity okolo systému Moodle.
Tim je mysleno diskuzni férum na oficidlnich strankach, kde probiha komunikace jak

s tviirci systému, tak i mezi uzivateli navzajem. (Manéna, 2015)

3.2.2 Zakladni funkce a rysy

e Zakladem je moderni a snadno pouzitelné rozhrani systému, které je navrzeno tak,

aby bylo snadno ovladatelné na stolnich i mobilnich zafizenich.
e Kurz je mozné uspotadat a zobrazovat tak, jak uzivatel potfebuje.
e Spoluprace zajisténa pomoci diskuznich for, wiki, glosait neboli seznamem definic

a mnoha dalsich aktivit.
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3.2.3

Nastroj All-in-on kalendai pomaha sledovat terminy kurzd, Gkola a skupinovych
setkani.

Pohodlna sprava souborti a nahravani dat pomoci drag-and-drop, v prekladu tahni
a pust’.

Jednoduchy a intuitivni textovy editor, ktery funguje ve vSech webovych
prohliZecich a se kterym jde snadno formatovat text a ptiddvat multimédia.

Pfi zapnuti ozndmeni je moZzné dostavat automatické upozornéni o novych tikolech,
ptispévcich ve foru a o novych soukromych zpravach.

Ucitelé 1 studenti mohou sledovat vyvoj dokonceni aktivity nebo kurzu pomoci
fady moZnosti pro sledovani jednotlivych €innosti.

Ptizptisobitelny motiv Moodle a usporadani stranek dle riznych barevnych schémat
nebo moznost vytvoreni vlastniho navrhu tématu.

Pfes 50 moZnosti autentizace.

Vicejazy¢na podpora umoziuje uzivatelim si kurz ptizptsobit svym jazykovym
znalostem.

Moznost vytvaiet kurzy hromadné a snadno je zalohovat.

Sprava uzivatelskych roli a opravnéni.

Jednoduché sprava plugint zajistuje nainstalovani nebo odebrani ptidavného
modulu, ktery rozsifuje funkcionalitu Moodlu.

Pravidelnd aktualizace zabezpeceni a plno dalsiho. (Oficialni stranky Moodle)

Pozadavky na instalaci

3.2.3.1 Software

Posledni vydani systému Moodle, které vyslo 13. listopadu 2017, je Moodle ve verzi 3.4.

Ackoli je zdarma, par véci je k instalaci potieba. Tim je sada softwaru LAMP, tedy Linux,
Apache, MySQL a PHP.

Moodle je vytvoieny ve skriptovacim jazyce PHP, ktery se nepieklada do binarniho kodu

a je interpretovan piimo na serveru. TO znamena, ze zmény lze tedy provadét piimo bez

nutnosti nasledné kompilace a ty se projevi ihned po uloZeni a opétovném nacteni webu.
(Drlik, 2013) Verze PHP, ktera je podporovana v aktualni verzi Moodlu 3.4 je PHP 7.0.0
a vyssi (Oficialni stranky Moodle, 2017).
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LMS Moodle je primarné vyvijen pod operacnim systémem Linux, jehoz licenci je také
GNU General Public License (Manéna, 2015). Na systému Linux, ktery se vyznacuje svoji
rychlosti, minimalnimi hardwarovymi pozadavky, bezpecnostni a vzdalenou spravou, bézi
vSechny uvedené aplikace (Rosebrock, 2005). Neni ale vylou¢ené provozovat Moodle i na
ostatnich operacnich systémech, zejména na Windows Server nebo Solaris. Volba zlistava
na spravci systému, ktery se rozhoduje dle svych moznosti a moznosti dané instituce.

(Drlik, 2013)

Webovy server Apache je program, ktery posila prohlize¢i webové stranky a ty se v ném
zobrazuji. Jinymi slovy odbavuje pozadavky uzivatelt a jejich komunikaci prosttednictvim
béznych protokold HTTP ¢i bezpecnéjsi Sifrovanou variantou HTTPS. (Manéna, 2015)
Apache je velmi rychly, nabity mnoha funkcemi a vyborné spolupracuje s operaénim
systémem Linux. Neni to vSak nutnost, protoze je k dispozici také pro prostiedi Windows,
ackoli kvili odlisnostem ve spravé paméti a architektufe neni tak vykonny, jako s OS

Linux.

Databazovy server MySQL umoziiuje operace s uzivatelskymi daty pomoci skriptovaciho
jazyka. (Rosebrock, 2005) Vsechno dilezité, co bylo do Moodlu vlozené nebo v ném
vytvoiené, je ulozeno V této databazi, véetné uzivatelti a dalsich nastaveni e-learningu.
MySQL je také zdarma (Manéna, 2015). Minimalni pozadavek na databazi pro Moodle 3.4
je dle Oficialnich stranek Moodle verze MySQL 5.5.3, ale v kazdém ptipadé¢ je doporuc¢eno

vyuzivat vzdy aktualni verzi.

3.2.3.2 Hardware

Zakladnim pozadavkem pro instalaci Moodlu je vlastni pocitac. Otazkou je, zda si pofidit
server nebo jen bézny pocitac. Server byva na lepsi irovni, ma vyvazené, otestované,
kompatibilni a spolehlivé komponenty pfipravené na nepretrzity provoz, ale oproti pocitaci
virtualni pronajmout, a to v€etné Gdrzby a servisu hardwaru. Nejlevnéjsi variantou je

webhosting (pronajem webu), ktery je nabizeny nespoc¢tem poskytovatelt. (Drlik, 2013)

Vykon pocitace zavisi predev§im na vykonu procesoru, velikosti operacni paméti a rovnéz

na rychlosti a kapacité pevnych diskd. Pevnych diskti by mélo byt vice, protoze se spojuji
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v diskova pole RAID, ktera fesi problém vypadku jednoho z diskd tim, Ze umoznuji

ukladat data zrcadlové na dva a vice diskt souc¢asné. (Manéna, 2015)

Pozadavky na hardware pro instalaci nejnovejsi verze Moodlu 3.4, které uvadi jeho
oficialni stranky:
e Dostupny prostor na disku: 200 MB pro instalaci, minimalné 5 GB na ukladani dat
a dalSich 5 GB na zdlohovani dat.
e Procesor: minimalné 1 GHz.
e Operacni pamét: minimalné 512 MB, idealné vsak 1 GB a vice. V piipadé velkého
produkéniho serveru je doporuc¢ené minimum 8 GB. Podle Drlika (2013) by mél
byt pro 10 az 20 zaroven pracujicich uzivateli neboli téch, co soucasné interaguji

se systémem, K dispozici 1 GB opera¢ni paméti.

3.2.4 Uzivatelské role

Roli se rozumi jako mnoZiné€ opravnéni, které je mozné udé€lit nebo odebrat uzivateli nebo
skuping uzivatel. Ti pak podle toho mohou vykonavat rizné ¢innosti. (Drlik, 2013) Po
instalaci jsou v Moodlu pieddefinované uzivatelské role, pro néz plati, ze jich mize byt
vice pfifazeno k jednomu uzivateli. Spravce systému je schopen vytvofit i nové role nebo

zménit opravnéni roli jiz existujicich podle poZadavkl Skoly nebo firmy. (Manéna, 2015)

Administrator neboli spravce je vytvoreny v pribchu instalace a neni u n¢j kontrolovano,

zda je pravomocny k vykonavani urcitych ¢innosti.

ManaZer neni zapsany v kurzech, ale mize do nich vstupovat a upravovat obsah vcetné
nastaveni. Defaultné ma stejné pravomoci jako spravce, ale je mozné mu je upravovat.

Tato role se vétsSinou tyka vedoucich pracovniki.

J 24

Tviirce kurzu je role pridé€lujici se osobam, které primarné vytvaii kurzy a k nim ptifazuji

ucitele. Tvirce kurzu je vétSinou vedouci pracoviste.

U¢itel ma pravomoc upravovat kurzy a ptidavat do nich vyukovy obsah, tedy kurz vyucuje

a hodnoti studenty. Je také mozné, aby jeden kurz mé¢l vice ucitelti.
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U¢itel bez prava upravovat mtize ucit v kurzech, ale nemize ménit jejich obsah. Tato role

je prifazovana napiiklad asistentiim, ktefi budou jen hodnotit odevzdané ukoly.

Student je role, ktera nema pravo modifikovat obsah kurzu, mize pouze kurz pouzivat.

Student nevidi skryté ¢asti kurzu, jeho rozlozeni a obsah jsou jiné nez uditele.

Host mé& minimalni prava. Je to role vytvofena pro uzivatele s pfihlaSovacim jménem

guest, ktera neni viditelnd v seznamu uzivateld, tudiz ani nejde vymazat.

Posledni role jsou Registrovany uZivatel na titulni strance, ktery je pfid¢leny kazdému,
kdo zobrazi titulni strdnku a Registrovany uZivatel. T0 je role téch, co se uspésné ptihlasi
a diky této roli ma uzivatel pravo upravovat svij profil, psat blogy, zasilat zpravy nebo si

pridavat udalosti do kalendare. (Drlik, 2013)

Spravovat role Povolit pfidélovani roli Povolit pfenastavovani roli

UZivatelé, jimz je pfifazena role uvedend vievo (v prvnim sloupci), budou moci dalim uZivateldm
pfifazovat role zaskrtnute v jednotlivych sloupcich.

Spravce I:Ezr:i Uditel g:;:eal == Student Host E;ai‘g’iastt;rvanv
upravovat
Spravce O O O O O O O
Tvlrci kurzu - [ O O O O O O
Utitel [0 O Ll | O O O
UEitel hez prava upravovat O O O O O O O
Student ] El O O O O O
Host O O O O O O O
Registrovany uzivatel O O O O O | O

Obrazek 5 - Pridélovani roli v Moodlu (Bartik, 2011)

3.2.5 Uzivatelské rozhrani Moodlu

Vzhled systému je mozné ménit pomoci Motivii v nabidce Sprava stranek — Vzhled —

Motivy — Volba motivu. Moodle nabizi 3 standardni motivy a to:

e Boost
e Clean
e More

Boost je novy zékladni neboli vychozi motiv, ktery pfichdzi az od verze Moodle 3.2.

Prinasi zcela novy graficky vzhled a mél by slouzit jako zékladna pro vlastni design. Tento
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motiv nabizi lep$i navigaci jak uvnitf kurzu, tak mezi kurzy pomoci rozbalovaciho,
takzvaného hamburger menu na kraji obrazovky. Menu je mozné skryt, a tim zvétsit
prostor pro stranku podobné¢ jako u mobilni aplikace. Boost je zalozeny na Bootstrap 4.
(Oficialni stranky Moodle) Bootstrap je momentalné nejoblibenéjsi webovy framework
neboli sada nastroji pro tvorbu responzivniho webu a webovych aplikaci pro mobilni
telefony, tablety nebo stolni pocitace, obsahujici Sablony zalozené na HTML a CSS
(Smith, 2016).

The Lakes Pgets

TERMS OF THE TIME
Welcome!

Obrizek 6 - Ukdzka motivu Boost (Oficislni stranky Moodle)

Motivy Clean a More se odlisuji moznostmi nastaveni motivu, kde je jiz dle nazvu patrné,

7e téma More toho nabizi vice.

Moodle GJB

Available courses

Sun Won Tue Wed The P Sw

= Topics

Obrazek 7 - Ukazka motivu Clean (Oficialni forum Moodlu, 2013)
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Krome¢ uvedenych motivi Ize pouzit i dalsi, které je mozné stahnout z oficialnich stranek
Moodle v sekci Downloads. K dispozici jsou i témata, ktera byla standardni v ptedchozich
verzich Moodlu. Pti vybéru nového motivu je dulezité brat v potaz kompatibilitu

s nainstalovanou verzi systému, protoze vzhled pro novéjsi verzi Moodlu nemusi dobie
fungovat. Dalsi dulezZitou véci pii vybirani motivu je sledovani poctu uzivatelt a také jejich
pozitivnich a negativnich reakci. Cim vice ohlasii ohledné motivu, tim Iépe, protoze, pokud
se objevi chyba, je vétsi Sance, Ze uz ji nékdo fesil a poskytne tak cennou radu. (Manéna,
2015)

na bootstrap a umoznuje
Sit pouZitelnost

uje Moodle 2.6

Eguru

m je nyni

Obrizek 8 - Ukazka témat ke staZeni (Oficidlni stranky Moodle)

Nastaveni titulni stranky, ktera se ukaze kazdému, kdo si web zobrazi, je mozné
ptizpusobit dle toho, zda si ji zobrazi prihlaseny ¢i nepiihlaSeny uzivatel. Podle toho se mu
miuize zobrazit uréity obsah. Nastaveni takzvané Moji stranky, ktera je specificka pro

kazdého uzivatele po pfihlaseni, je také mozné. (Manéna, 2015)

3.2.6 Moduly

Uz z ndzvu systému vyplyva, Ze je tvofen vzajemné propojenymi moduly neboli pluginy.
Jedna se vlastné o rozsifeni a vylepSeni, kde je kazdy modul jedine¢ny a miize mit mnoho
druhti pouziti. V klasické instalaci je celd fada moduld, které jsou schopné pomoci vytvofit

jakykoli druh kurzu, ale je mozné si rizné moduly doinstalovat. Moduly mohou mit
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podobu bud’ vloZeného studijniho materialu nebo to muze byt rizna podpora pro urcitou

¢innost studentu.

Studijnim materidlem je myslen jakykoli druh obsahu, ktery ucitel vlozi do kurzu.
Zahrnuje popisek, diky kterému je mozné zahrnout HTML obsah pf#imo do hlavni stranky
kurzu mezi jiné odkazy na jednotlivé ¢innosti, a tim napiiklad na pohled oddélit jednotlivé
skupiny ¢innosti v sekci. Textova stranka umoznuje vlozit obsah ve formé
neformatovaného textu. Webova stranka je typ studijniho materialu, ktery dovoluje
vytvoieni webové stranky diky ptidanému HTML editoru, ktery je i pro neznalé jazyka
HTML. Odkaz na soubor nebo web umoznuje vlozeni odkazu souboru nahraného do
souborového manazeru v kurzu nebo hypertextového odkazu. Diky zobrazeni adresare je
mozné zpiistupnit vétsi mnozstvi souborti a Balicek IMS Content umoZziujici ptidat do

kurzu obsah vytvofeny v autorském nastroji.

Typicka vlastnost Moodlu je ta, ze je kladen diraz hlavné na Cinnost studentt a jejich
aktivni zapojeni do vzdé€lavacich aktivit. Druhou kategorii jsou tedy standardni moduly
¢innosti, které je mozné vkladat do jednotlivych ¢asti kurzu nebo pokud ma kurz diskuzni

usporadani, tak do postranniho bloku. (Oficidlni stranky Moodle)

Jednotlivé druhy moduli ¢innosti jsou:

e Anketa umoznujici uditeli polozit jednu nebo vice otazek studentlim a ti vyberou
jednu z piednastavenych odpovédi. Vyuziti mize byt od hodnoceni kurzu po
prihlasovani studentti k néjakym pracim.

e Balicek SCORM-AICC je vyukovy material vytvoreny diky externimu programu
podle urcitého standartu SCORM nebo AICC. VyuZit to 1ze naptiklad tak, ze
vlozené video musi student shlédnout celé, aby se jeho ¢innost oznacila jako
dokoncena.

e Chat pomaha v komunikaci mezi studenty a uditeli v realném case.

e Databaze je modul, ktery pomaha tvoftit, prohlizet a prochazet sbirku zdznamu
ohledné¢ libovolného tématu. V zaznamech miize byt text, obrazky, hypertextové
odkazy a dalsi podobné véci.

e Foérum umoziuje asynchronni komunikaci mezi uciteli a studenty, pomaha tak

diskutovat o pfedmétu nebo fesit urcity problém.
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¢ Prizkum je fada nastroju tykajicich se dotazovani studenttl napiiklad z divodu
ziskani jejich zpétné vazby o kurzu.

e Prednaska je modul, ktery pomaha vyucujicim vytvaret zajimavé a interaktivni
vyukové podklady, které 1ze doplnit kontrolnimi otdzkami.

e Slovnik umoziluje vytvaiet a spravovat definice tykajici se latky a mohou byt jak
ve formé textu, tak obrazku, audio nebo videonahravek.

e Testje jednim z nejpouzivanéjSich modull, ktery poméaha uciteliim provérovat
znalosti studentti a hodnotit je. Testy mohou byt ve formé vybéru z ptipravenych
odpovédi, zadani odpovédi, pravda/nepravda nebo ptifazovani.

o Ukol umoziiuje uditeli zadat napiiklad semestralni praci a nasledné odevzdani
vypracovaného tkolu jako libovolny typ souboru.

e Wiki je rozsifeni, které funguje na stejném principu jako Wikipedie a umoziuje
vytvaret dokumenty v podob¢ webovych stranek.

e Workshop je podobny modulu Ukol a slouzi k odevzdavani ukoli s tim, ze
hodnoceni provadi nejen vyucujici ale 1 studenti sami. (Filozoficka fakulta,

Masarykova univerzita)

Externi moduly jsou pak ty, které nejsou obsazeny v zékladni instalaci, ale je mozné si je

snadno doinstalovat (Oficialni stranky Moodle).

Interaktivni obsah - H5P Osvédceni

Dotaznik

Vlastni tvorba prizkumi

Obrazek 9 - Piehled nejoblibenéjSich externich modula (Oficialni stranky Moodle)
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3.3 Zaklady tvorby uzivatelského grafického prostredi

3.3.1 Uvod

Webdesign je obor, ve kterym se prolind mnoho oblasti, a to vizudlni komunikace,
programovani, interakéni design, psychologie, marketing a dalsi obory. Webovy design
neznamena tvorbu grafiky, design je ze slova navrh, a tak samotné vytvareni grafiky webu
je jen jeho soucasti. Jedna se tedy o vytvoreni funkénich stranek, coz zahrnuje kromé

zminéné grafické podoby, také navrh struktury webovych stranek. (Domes, 2016)

Webova stranka je zalozend na obsahu, ktery je tvofen pomoci znackovaciho jazyka
HTML a formatovan kaskadovymi styly, zkracené CSS. HTML se sklada z elementi, které
jsou obvykle tvoieny znaCkami, proto se mu fika jazyk znackovaci. Tyto elementy sd€luji
webovym prohlize¢tm, jak maji obsah prezentovat. Jazyk CSS na HTML obsah aplikuje
styly webovych stranek. (Lazaris, 2014)

3.3.2 Uzivatelské rozhrani

Obecné je uzivatelské rozhrani, anglicky User Interface, néjakého objektu jakysi soubor
postupt, jak s timto objektem pracovat. Nejedna se jen o pocitace, kazda véc ma
uzivatelské rozhrani. Diivodem, pro€ se tim zabyvat je, nejen spravna funk¢nost véci nebo
vnitini architektura, ale také dobra pouzitelnost, ktera zajisti, ze se bude uzivateli

s objektem pracovat tc¢elnym a pohodlnym zpiisobem.

Pro vytvareni grafického uzivatelského rozhrani existuji oficialni pravidla, ktera se
nazyvaji Human Interface Guidelines. Ty fikaji, jak se ma rozhrani vytvaret a jak vyuzit
jeho moZznosti, ¢imz jsou mySsleny naptiklad ovladaci prvky, okna a podobné. Mimo to
existuji jeste obecnd pravidla, kterd se vyuzivaji ve vSech systémech, avSak nejsou myslena
doslovné.

1. Usilovani o konzistenci neboli dodrzovani pravidel pro tvorbu rozhrani daného

prostiedi a sméfovani k tvorbé stereotypu.
2. Respektovani Siroké Skaly uZzivatelt. To znamena, Ze si autor musi ujasnit pro

koho aplikace bude a podle toho ji tvofit.
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3. Poskytovani zpétné vazby. Toto je mysleno tak, Ze pokud uzivatel pracuje

ve

s aplikaci, potfebuje védeét, zda urcita akce prob¢hla tspésné ¢i nikoliv a z jakého
divodu.

4. Navigace uzivatele pomoci rozdéleni rozhrani na prosté roz¢lenéné kroky
respektujici pracovni postup.

5. Predchéazet chybam. Tim se mysli, ze by uzivatelské rozhrani mélo
minimalizovat chyby uZivatele, poptipadé ho o nich informovat.

6. Moznost vraceni se uzivatele a tolerance jeho chyb. To znamena, Ze pokud
uZzivatel vyvola akci, miiZze se vratit nebo ji zastavit.

7. Ptedvidatelné uzivatelské rozhrani. Pokud uZivatel nemtize ptedvidat, co se
stane, ztrati nadvladu nad aplikaci. Uzivatel ovlada pocitac, nikoli obracené.

8. Respektovani kratkodobé paméti. Clovék si kratkodobé pamatuje pét az devét

véci, tudiz by nemélo byt nutné, aby si rozhrani pamatoval nebo si ho musel

dokola ¢ist. (Dostal, 2007)

3.3.3 Grafické uzivatelské rozhrani

GUI neboli Graphical User Interface je soubor technologii a prostiedkti pro komunikaci
mezi ¢lovékem a aplikaci. U webovych aplikaci jsou tim mysleny ovladaci prvky

a rozmisténi té€chto textovych nebo grafickych prvki, které uzivateli umoznuji s aplikaci
pracovat. A nejen to, také od né&j ziskavaji potiebna vstupni data, reaguji na vysledky

aplikace a ty pak prezentuji pomoci webového prohlizece uzivateli.

Zakladem modernich grafickych uzivatelskych rozhrani byva vyuzivani novych
technologii a jejich nastroji pro vytvareni webovych stranek a aplikaci. Diillezitym rysem
téchto modernich rozhrani je oddélenost obsahu a grafické interpretace. To znamena, ze
pokud se provadi vétsi Gpravy aplikace, aktualizace nebo tvorba nového GUI pro jiné
platformy, aplikace z vétSiny zlstava zachovana a neni potieba do ni zasahovat, pouze se
vytvori nové grafické uzivatelské rozhrani. Tento zplisob nejen usetii Cas, ale i penézni

prostiedky. (Evropsky socialni fond)
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3.3.4 Vyvoj grafickych uzivatelskych rozhrani

Prvni stopy grafického uzivatelského rozhrani se objevily v Sedesatych letech minulého
stoleti, kdyz byl ve vyzkumném tstavu Stanford Research Institute vyvinut Douglasem
Engelbartem On-Line Systém NLS, ktery byl prvnim svého druhu. Pouzival totiz okna
jako pracovni plochy uzivatele a informace zobrazoval pomoci textu a jednoduché
vektorové grafiky. Zakladnim ovladacim prvkem byly hypertextové odkazy, které

provazaly text. Jiz tenkrat se tento systém ovladdal pomoci mysi a klavesnice.

Dalsi zajimavy projekt spole¢nosti PARC v Kalifornii nesl nazev Xerox PARC. Byl zde
definovan takzvany WIMP, coz je zkratka pro windows, icons, menu a pointing device
neboli grafické uzivatelské prostiedi zahrnujici okna, ikony, menu a ukazatel. WIMP byl

vyvinut pro pocita¢ Xerox Alto z roku 1973.

Obrazek 10 - Xerox Alto (Shirriff)

Dalsi vyznamnou udalosti na konci sedmdesatych let byl vznik firmy Apple Computer,
ktera prispéla k rozvoji a rozsiteni pocitaciu s GUI. Apple Computer s byvalymi ¢leny
projektu Xerox PARC vytvotily pocita¢ Apple Lisa, ktery m¢l nové pracovni plochu

s ikonami neboli Desktop, rozbalovaci menu, funkci Drag-and-drop pro pfimou manipulaci

se soubory a polozku kos.

Bohuzel byly tyto pocitace tak drahé (cena se pohybovala v fadu az desetitisic dolari),

ze si je skoro nikdo nemohl dovolit, a tak zminéné projekty skoncily netispéchem. Apple to
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nevzdal a zacal roku 1984 vyrabét pocita¢ s jednoduchou konstrukci, zalozeny na GUI
pocitace Lisa. Tento pocita¢ s nazvem Macintosh se stal prvnim komercné uspéSnym
pocitacem s grafickym uzivatelskym prostfedim a na zaklad¢ jeho tispéchu zacaly vznikat
systémy jim inspirované. Jednalo se napiiklad o Visi On od IBM, Microsoft Windows 1.0
nebo tieba GeOS. (Dostal, 2007)
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Obrazek 11 - GUI systému Macintosh (O’Neill, 2011)
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Obriazek 12 - GUI systému Microsoft Windows 1.0 (Cizek, 2009)

v W v

Nejrozsifené€jsi systém na svété Microsoft Windows se svym prvnim stejnojmennym
systémem 1.0, ktery byl vydéan v roce 1985, ptili§ neuspél. Divodem bylo, Ze tehdejsi
aplikace nevyzadovali striktné grafické rozhrani. Skutecné se ani nejednalo

o plnohodnotnou verzi operaé¢niho systému, ale jen o grafickou nadstavbu opera¢niho
systému MS-DOS. GUI se zde velmi podobalo opera¢nimu systému firmy Apple, coz

zapticilo, ze mezi obéma firmami vznikla dohoda ptedchézejici ptipadnym sporim.
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Napftiklad okna ve Windows nebylo mozné prekryvat. Druhd verze Windows, ktera vysla
roku 1987, obsahovala znamé aplikace Word, Excel, Kalkulacka nebo Pozndmkovy blok
a okna jiz bylo mozné piekryvat, dale také maximalizovat a minimalizovat. Tteti verze
znamenala pro Microsoft velky Gspéch a rozsiteni. Nasledoval opera¢ni systém Windows
NT a po ném Windows 95, ktery mél zasadné prepracované GUI. Déle stoji za zminéni
systém Windows XP, ktery v roce 2001 pftisel s velmi modernim grafickym rozhranim.
(Drab, 2011)
R
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Obrazek 13 - GUI systému Windows 95 (Clous, 2018)

Zajimavou udalosti v oblasti vyvoje GUI bylo v roce 2001 vydani operac¢niho systému
Mac OS X spolecnosti Apple. Byl to velmi moderni, ptehledny a snadno ovladatelny

systém, ktery pfi manipulaci s okny vyuzival animace. (Dostal, 2007)
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Slozitost a rozsahlost grafickych uzivatelskych rozhrani nadale roste, ale stale vychazi
z ptvodnich principt, které se objevily jiz pted vice nez 40 lety (Dostal, 2007).
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3.3.5 User Experience Design

User Experience, ¢esky prelozené jako uzivatelsky prozitek, je pocit, ktery uzivatel ziska
z pouzivani né¢jakého produktu, sluzby nebo navstévy webové stranky. UX design je
zaméfeny na psychologii potenciondlniho zdkaznika, na jeho vnimani, emoce, potieby

a cile. (Aneboo) Hlavnim cilem je tedy design, ktery zde neni jen vizualni podoba, ale

1 zpusob, jak aplikace funguje a pouzitelnost, jenz tvofi prozitek uzivatele a zaméfuje se na
odstranéni nedostatkli v ovladani a zlepSovani pomoci uZzivatelskych zkuSenosti s aplikaci.

(Evropsky socialni fond)

Rozdil mezi Ul a UX designem je ten, ze Ul tesi, jak véci vypadaji, zatimco UX, jak véci

funguji. Tudiz by jeden bez druhého nefungoval.

3.3.6 Interaction Design

Interak¢éni design je povazovan za jednu z oblasti User Experience Designu a zabyva se
navrhem interakci. Jde o dialog mezi uzivatelem a urcitym zafizenim. Interakcéni design se
tedy nezabyva jen vzhledem, ale hlavné chovanim ¢ili otazkou, jak uzivatel provede

urcitou operaci. (Janouskova, 2012)

Interakce mezi ¢clovékem a pocitatem v ramci internetu se nazyva zkratkou HCI, anglicky

Human-Computer Interaction (Dawson, 2012).

Zéakladni prvky interakéniho designu dle Dana Saffera (2006):

e Pohyb je spoustécem akce, ktera vyvola reakci, tudiz bez pohybu nemtize dojit
k zadné interakci. Naptiklad kliknutim na néjaky odkaz webové stranky, se stranka
zméni, tedy dojde k pohybu.

e Prostor je dalSim elementem, ve kterém se provadi néjaké interakce. Interakcni
designéti pracuji ve 2D i ve 3D prostoru.

o (Cas, protoze viechny interakce probihaji v ase, at’ uz okamzité, jako je kliknuti
mysi nebo béhem delsi doby, naptiklad nakup online.

e Vzhled nam napovida, jak se objekt chova a jak bychom s nim méli pracovat.

e Textura mize byt také soucasti vzhledu. To, jaky je objekt na dotek poskytuje

informace o tom, jak se ma pouzivat.

39



e Zvuk neni tak vyuzivan v interakénim designu, ale muze piinaset dulezitou

informaci.

Modelovani uzivatell je metoda Interakéniho designu, ktera poméaha charakterizovat
cilovou skupinu uzivatelii. Tyto modely popisujici zptisob chovani uZzivatele, jeho mysleni
a komunikace se nazyvaji persony. Nejedna se o skute¢né lidi, ale o archetypy vytvorené
na zaklad¢ pozorovani skupin skute¢nych uzivatell. Persona bez cile muze slouzit jako
uzite¢ny komunikacéni nastroj, ale neni uzite¢nd jako néstroj pro navrhovani. Cile motivuji
lidi nebo persony, protoze jsou nejen odpovedi na to, jak a pro¢ objekt pouzivat, ale také
vysvétluji jejich nékdy slozité chovani. Na cile vétsinou dotazovana osoba neodpovi
ptimo, proto jsou zjiStovany pomoci zminéného pozorovaného chovani. Cil by mél byt
vyjadien jednoduchou vétou. Persony vsak nejsou jedinym nastrojem k modelovani

uzivatele a jeho prosttedi. (Cooper, 2007)

3.3.7 Graficka privétivost uzivatelského rozhrani

Graficka privétivost je dle Pavlic¢ka jeden z prvkl pouzitelnosti. Ta je definovana jako
vlastnost informa¢niho systému nebo softwaru, ktera si klade za cil srozumitelnost,

nauditelnost, provozovatelnost a atraktivnost.

Mo W

Dulezitym atributem grafické privétivosti je uziti barev, protoze jsou jedna z véci, kterych
si uzivatel v§imne na prvni pohled. Existuje zde takzvana bezpecna paleta webovych
barev, u kterych je zaru¢eno, ze budou na riznych zafizenich a v riznych webovych
prohlize¢ich zobrazovany spravné. V této paleté je celkem 216 barev, které obsahuje
vétsina HTML editort. (Dannhoferova, 2012) Barvy je lepsi volit svétlé, protoze tmavé

pozadi ptsobi negativné a zvySuje inavu o¢i.

Dalsim dalezitym prvkem jsou fonty. (Pavli¢ek) Jedna se o styl pisma, které spravnym
pouzitim pomuze vylepsit ¢itelnost, komplikace pti vyhledavani dtlezitych informaci

a poutavost obsahu. Fonty mohou byt patkové, bezpatkové, neproporcionalni, kurzivni
nebo ozdobné. AvSak nevhodnéjSimi jsou patkové a bezpatkové, u kterych se vede debata

0 tom, které z nich jsou lepsi pro text webovych stranek. (Dawson, 2012)
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Dale sem patii varianty Car, rozdélovaci prvky a jako posledni, ale velmi dulezité, ovladaci
prvky (Pavli¢ek). Ovladaci prvky se mohou délit na:
e Vstupni — zaskrtavaci pole, prepinace, rozbalovaci a klasické seznamy, tlacitka,
textova pole a dalsi.
e Navigacni — vyhledavaci pole, drobecky, které zobrazuji jednotlivé trovné odkazu,
strankovani, tagy neboli Stitky, posuvniky, ikony a dalsi.
e Informacni — ozndmeni, indikatory prib¢hu, napovédy, zpravy a vyskakovaci

okno. (Usability.gov)

P11 organizaci ovladacich prvki je dileZité brat ohled na to, Ze se uzivatel diva na
obrazovku od levého horniho rohu smérem doprava a shora dold. Proto je dilezité prvky
usporadat tak, aby draha pro oci byla co nejmensi. Dalsi skutecnost, kterou je potieba
respektovat, je rozmisténi a posloupnost ovladacich prvki dle toku informaci. (Dostél,

2007)

3.3.8 Responzivni design

Jedna se o novy termin, ktery se v roce 2010 objevil v ¢lanku ,,Responsive Web Design®
od amerického programatora Ethana Marcottea. Psal v ném o tvorbé webovych stranek
a jejich prizpisobeni pouzitym zatizenim. Od té doby se zacal responzivni design stavat
standardem a velka ¢ast vyvojart timto stylem tvofi a pred€lava nespocet webovych

stranek. (Gasston, 2016)

Responzivni design je zptisob psani jazyka CSS, kdy se Sifka stranky a zaroven jeji obsah
prizptisobuji velikosti okna webového prohlize¢e pouzivaného uzivatelem. Pokud tedy
uzivatel navstivi stranku z pocita¢e nebo mobilniho telefonu, jeji vzhled a obsah bude

ptizpisoben aktualnimu rozliseni. (Lazaris, 2014)

Diivoda, pro¢ mit responzivni web je mnoho, zde jsou ty nejdilezité;si:
1. Pristup na internet z mobilnich zafizeni jiz prevySuje navstévnost ze zatfizeni
desktopovych. Dle analytické spolecnosti StatCounter se od unora 2017 do tinora
2018 celosvétove pripojilo:
e 51,95 % lidi z mobilniho telefonu,
e 43,98 % lidi z desktopu,
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e 4,07 % lidi z tabletu.

2. Google od dubna 2016 upfednostiuje pti vyhledavani z mobilniho zatizeni
webové stranky, které jsou pro tato zatizeni optimalizované (Svoboda, 2017).

3. Responzivni webové stranky se rychleji nacitaji.

4. User Experience, termin, ktery byl jiz zminény, je pro stranky velmi dilezity.
Uzivatelsky prozitek, jak je také tento pojem piekladan, pomize dosdhnout
néjakého cile, ve vétsin€ ptipadi objednavky na e-shopu. Responzivni design
pomiize tento prvni dobry dojem a pocit ze stranky navstévnikovi dosahnout.

(Uspé&sny web)

VELKOODBH 43 ’

e G ‘I
INDIVIDUALNI PRISTUP A RESENI SITA NA MIRU I | Veroo;
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Obrazek 15 - Ukazka responzivniho webu (Tyl)
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4  Vlastni prace

Prakticka cast prace je zaméiena na analyzu souc¢asného stavu e-learningového systému na
Ceské Zemédelské Univerzité v Praze a nasledné na samotny navrh nového uzivatelského

rozhrani tohoto systému.

4.1 Analyza e-learningového systému na CZU

4.1.1 Zakladni udaje a fakta

Ceskéa zemé&délska univerzita v Praze vyuZiva celouniverzitni e-learningovy systém

Moodle pro podporu vyuky, ktery je dostupny na adrese https://moodle.czu.cz/.

V Ceské republice podle statistiky oficialnich stranek pouziva systém Moodle k dne§nimu
dni celkem 709 kol a firem. Jak je vidét v tabulce, je to jen nepatrnd ¢ast z celkovych
94 476 zaregistrovanych webt, jejichz Cislo kazdym dnem roste. AvSak ne vSude je

Moodle tak vyuZivan, jako na CZU.

Tabulka 2 - Statistika Moodlu ke dni 7. 3. 2018 (Oficialni stranky Moodle, 2018)

Registrované weby 94 476
Zemé 230

Kurzy 15047 770
UZivatelé 128 770 627
Prispévky na foru 262 495 173

Moodle byl na CZU implementovan v lednu roku 2007. Tehdy se jednalo o zkusebni
provoz ve verzi 1.6.1, ktery mél nahradit stavajici e-learningovy systém eDoceo
zajistovany firmou Trask (Novak, 2007). V lednu nasledujiciho roku mél Moodle dle
stranek CZU WhitePages na této $kole jiz 10 000 zaregistrovanych uZivateld a 445
vytvorenych kurzl. Kone¢né zahajeni oficidlniho provozu a zapojeni vSech fakult se
konalo v tinoru toho roku. Postupem ¢asu byl systém aktualizovan a v roce 2011, kdyz byl
ve verzi 1.9.5 obsahoval jiz 1 668 dostupnych kurzii a 35 109 uzivateld. Momentaln¢ je od
8.7.2017 zavedena verze 3.1.6, kterou jak je vidét na nasledujicim grafu zavadelo vétsi

mnozstvi institutd. Avsak nejvétsi podil tvoii nejnovéjsi verze 3.4.
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https://moodle.czu.cz/

Ptihlageni do Moodlu na CZU se provadi pomoci ptihlagovacich udaji, které jsou do viech
informacnich systémi na univerzité stejné. S ptihlaSenim jsou spjaté i uzivatelské role,
které jak uz bylo zminéno, zajituji opravnéni uzivatelim. Na CZU jsou zavedené
nasledujici role:

e Host je béznym navstévnikem bez registrovani, kterému jsou pfistupné pouze
vefejné informace a kurzy.

e Student musi byt registrovan a ma opravnéni prohlizet kurzu, ve kterych je zapsan
a pouzivat komunikacni nastroje, psat testy a odevzdavat prace.

e Asistent je schopen pouze ucit v kurzech a hodnotit studenty, nemtize manipulovat
se studijnimi materialy a ménit role.

e Vyucujici musi byt zaregistrovan a mize upravovat své kurzy, pridavat vyucujici
do kurzu a zélohovat kurz.

e Garant musi byt také zaregistrovan, ma stejné pravomoci jako Vyucujici.

e GAELP je zkratka pro garanta elektronické podpory pro katedru, jehoZ pravomoci
jsou stejné jako u predchozi role s tim, Ze miize navic vytvaret kurzy nové, mazat
stavajici a pridélovat vyucujici. Je také poradcem pro ostatni vyucujici katedry.

e Administrator je poradcem pro LMS a spravuje vSechny kurzy a uzivatele, miize
ménit vlastnosti systému, spravuje moduly a je poradcem pro garanty elektronické

podpory pro katedru. (Pruvodce systémem Moodle 3.1)

V roce 2016 piesahl pocet studentti a pracovnikd univerzity 20 tisic, coz je pocet lidi
vyuzivajici tento sytém. Velkym kladem je tedy, Ze je tento systém schopny od zacatku
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nasazeni pojmout tolik uzivateli a kurzii. Vdé¢ime za to pravidelné udrzbé a sprave

systému, o ktery se stara tym odborniki.

Tabulka 3 - Poéty studentii na CZU (Vyroéni zprava o ¢innosti 2016)

’ 2006 2009 2010 2012 2013 2014 2015 2016

Pocet studentth | 16099 21410 22504 23359 22710 20990 19790 19940

4.1.2 Uzivatelské rozhrani systému Moodle 3.1.6

Ceskéa zemé&délska univerzita méa verzi Moodlu, ktera vysla v kvétnu roku 2017 t&sné pied
vydanim inovativniho motivu Boost dostupného od verze 3.2. Design je velmi jednoduchy,

zaroven vsak responzivni, tedy pfizptisobivy vSem zafizenim.

Zde je uvodni stranka nepiihlaseného uzivatele na desktopu a na mobilnim telefonu. Dle
mého nazoru je zde nadbytek informaci, na které by mohl byt uzivatel smérovan pomoci
mens$iho mnozstvi odkazli. U mobilni verze je jedna zvlastnost, a to takzvané hamburger
menu, které po rozbaleni nabidne zménu jazykového nastaveni na anglické. M€ osobn¢ to

nedava moc smysl, protoze uzivatel ocekava néjaké moznosti, ne pouze jednu.

e’
w Moodle CZU

Neiste prihidseni (- |

Moodle - Ceské zemédelska
Kategorie kurzt univerzita v Praze (CULS)

émem Moodle 3.1 -

Obrazek 16 - Titulni strénka neprihlaseného uzivatele

Moodle disponuje svym prizptisobivym nastavenim postrannich bloku, které lze
sbalit/rozbalit nebo elegantné zasunout do strany. Z pohledu studenta se po piihlaseni
zméni jednak obsah centralni ¢asti stranky dle vychoziho nastaveni, zaroven postranni
bloky dle nastaveni ptihlaseného uzivatele. Zahlavi stranky ztistava jednoduché bez

zbyte¢nych prvkil. Na stfedu jsou zobrazovany nejdilezitéjsi informace a kurzy, které ma
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uzivatel zapsané, avSak pro mé, jako studenta je toho uspofadani vcelku nepiehledné a

rad¢ji bych méla k dispozici nejdiive kurzy, az poté informacni zpravy.
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4.2 Ul specifikace Moodle systému

421 Motivace

Motivaci pro redesign e-learningového systému Moodle je zjednoduseni orientace
uzivatelim v tomto prostfedi, coz zahrnuje odstranéni nadbytecnych informaci. Vétsinou
ma student jasny cil a nékdy je zbyte¢né ho prehlcovat informacemi, které nevyhledava

a jsou mu pokazdé na ocich.

4.2.2 Cile

Hlavnim cilem je vytvoieni jednoduse ovladatelného a privétivého uzivatelského rozhrani

systému Moodle na Ceské zemé&délské univerzité v Praze, jenZ studentim urychli praci.

4.2.3 Personifikace

Moodle na CZU je uréeny nejen studentiim, ale i uéiteliim, u kterych je predpokladem, Ze
maji alespon trochu pokrocilé dovednosti s praci na pocitaci. Tento navrh vSak bude

zaméieny pouze na pohled ze strany studenta.

Na ukazku jsem vytvorila nékolik person, které charakterizuji zptisob chovani uzivatele,

jeho mysleni a komunikaci.

4.2.3.1 Primarni persona

Jméno: Alena Novotna

Vek: 22 let

Zajmy: Moda, posezeni s prateli, psani blogu

Stru¢ny popis: Alena Zije v malé vesnici u Plzn€ a na vysokou $kolu se rozhodla

prihlasit dalkové do Prahy, kde jiz druhym rokem studuje obor Provoz
a ekonomika.

Typicky den: Alena obvykle rano vstane a jde na brigadu do obchodniho centra, kde
byva do odpolednich hodin. Ve ve€ernich hodinach se vzdy vénuje
skole pres e-learningovy systém Moodle. Mimo pracovni dny se rada
prospi a potom do noci pracuje na svém blogu s cilem stat se znamou

blogerkou.
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4.2.3.2 Sekundarni persona

Jméno: Jaroslav Svobodny

Vek: 20 let

Zajmy: Fitness

Stru¢ny popis: Jaroslav zije od narozeni v Praze a byl vzdy vedeny k praci. Uz od

patnacti proto chodi na brigady a vénuje se jim vice nez Skole. Po
vystudovani stiedni 8koly se rozhodl zkusit Ceskou zemédélskou
univerzitu v Praze, kam nestiha dochéazet prave kvili své praci a tento
nedostatek ve svém studiu kompenzuje navstévami Moodlu.

Typicky den: Typicky den pro Jaroslava je pracovni. Kdyz ma toho dne chvili ¢asu,

precte si prednasky na Moodlu nebo jde cvicit.

4.2.3.3 Dopliikova persona

Jméno: Iveta Kralova

Vek: 23 let

Zajmy: jizda na koni, vylety do pfirody

Struény popis: Iveta nade vSechno miluje kong, a proto se po stfedni Skole rozhodla

prihlasit na Chov koni na CZU a odcestovat z jihu Cech do Prahy.
Typicky den: Iveta chodi vzorn¢ do skoly na vSechny prednasky a zapisuje si vse, aby

vSechen sviij volny ¢as mohla stravit s konmi a prateli u koni.

4.2.4 Definice pouzivanych pojmu

Use Case, Cesky ptipad uziti, je dle Pavli¢ka seznam kroku interakce mezi roli a systémem
neboli uzivatelsky cil, jenz chce uZzivatel dosdhnout za co nejkratsi dobu, bez zbytecné

vynalozené energie navic.

Scénai* popisuje naplnéni uzivatelskych o¢ekavani z pohledu systému, tedy jeho reakce na

pozadovanou akci.

Wireframe neboli rozloZeni prvki je navrh, ktery definuje funkce a obsah webovych

stranek pouze za pouziti ¢ar a textu. Nejedna se o graficky design. (Wikipedia)
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4.2.5 Titulni stranka neprihlaSeného uzivatele

4.25.1 Use case

Uzivatel ocekava, ze se po zadani adresy webu zobrazi titulni stranka. Uzivatel pozaduje

piihlaseni do systému pomoci uzivatelského jména a hesla.

4.25.2 Scénar

Systém po zadani adresy webu zobrazi titulni stranku s pfihlasovacim oknem uprostied.
V okné¢ jsou aktivni prvky: uzivatelské jméno, heslo a tlacitko pfihlasit se. Systém ceka na
zadani udajh a stisknuti tlacitka prihlasit se. Systém umoziiuje zménu jazyka nebo

zobrazeni napoveédy pomoci skrytého menu v zahlavi.

4.25.3 Wireframe

Struktura webu je pevné dana, zahlavi a zapati se bude v této podob¢ zobrazovat i po
prihlaSeni. Zahlavi obsahuje tzv. hamburger menu, které zde zobrazi nabidku obsahujici
napiiklad napovédu pro nové uzivatele. Zahlavi dale obsahuje logo, které odkazuje na
titulni stranku a z boku nabizi moznost volby jazyka. Ve stfedu stranky je klasické
prihlasovaci okno S moznosti zapamatovani uzivatele, otaznik zde slouzi pii zapomenuti
hesla. Zapati stranky bude po celou dobu v nezménéné podobé zobrazovat dulezité

informace a stranky Skoly.

= ZZU Moodle EZ;‘

Q)| Ugivatelske jméno ‘

[F(ul Heslo ‘

[0 Zapamatovat jménc viivatele

(=)

‘ Prihlasit se J

Helpdesk ZzU Dilesité odkazy

Linka: +42022438(4444) - oficialnt stranky 2koly
E-mail: helpdesk@czu.c= - Univerzitni informaén( systém
Prevozni doba: po-pa 7-17
Kancelar: prizeml rektoraty

Obrazek 19 - Navrh titulni stranky neprihlidSeného uzivatele
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4.2.6 Titulni stranka prihlaseného uzivatele

4.2.6.1 Use case

UZzivatel o¢ekava, Ze se po uspésném prihlaseni dostane na takzvanou Moji stranku.
Pozaduje, aby mél k dispozici seznam kurzi, na které je piihlaseny a nadchazejici dulezité
udalosti, zpravy a nastaveni systému. Uzivatel poZaduje, aby si mohl voliteln¢ zobrazit

informace, které potiebuje.

4.2.6.2 Scénar

Systém po tspésném zadani piihlasovacich tdaji zobrazi domovskou stranku, kde jsou

k dispozici informace v podob¢ tzv. widgetd. To jsou miniaplikace na domaci obrazovce,
které mohou zobrazovat dtlezité informace nebo slouzit jako zkratka k pfechodu na jinou
aplikaci ¢i ukon (Drhlik, 2015). Uzivatel si tyto widgety miuiZe sestavit a uspotradat dle
svého uvazeni. K tomu by mél slouzit podptrny nastroj schopny vygenerovat takovy

widget, ktery odpovida individualnim pozadavktim uzivatele.

V zahlavi systém nov¢ zobrazi upozornéni, zpravy a nastaveni uzivatele. U zprav a

upozornéni se navic ukaze pocet novych a aktudlnich oznameni.
V rozbalovacim menu je umistén seznam aktualnich kurzt uzivatele, popiipadé dalsi

volitelné polozky. Menu je roz¢lenéno do jednotlivych kategorii, které mohou vlastnit dalsi

podkategorie. Po ptihlaSeni neni menu zobrazeno a stranka ma plnou $itku.
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4.2.6.3 Wireframe se zabalenym menu

— ZZU Moodle OXSE®)
Kalendar

Nevinky Udalosti
< BEEZEN 2018 >
Fo Ot st £t PA So Ne
3
"

VEechny kurzy

+ +

Obrazek 20 - Navrh titulni stranky po piihlaSeni uZivatele se zabalenym menu

4.2.6.4 Wireframe s rozbalenym menu
Po rozbaleni menu se zobrazi nabidka kurzi véetné dalSich polozek a Sitka stranky obsahu
se zmensi. V nastaveni je moznost toto zobrazeni nastavit za vychozi a menu Se po

ptihlaseni automaticky zobrazi a skryje se az po stisku tlacitka.

Kurzy o~ v PR
Kurz [ —_— &EU M00d|@ \Q;P = Q) =
Kurz 2

Kateaorie | - Udalesti Kalendar

? - < BEEZEN zol8 >
Po Ot st 2t P& So Ne
kategorie 2~ - oo T e e
= e 7 8 "
Fodkateqorie - AR
C Q
Nevinky

Obrazek 21 - Navrh titulni stranky po pfihlaseni uZivatele s rozbalenym menu
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4.2.7 Konkrétni kurz

4.2.7.1 Use case

Uzivatel pozaduje po navoleni urcit¢ho kurzu zobrazeni vsech diilezitych informaci s nim
souvisejicich. To znamena, Ze o¢ekava ndzev kurzu, prednasky a jednotliva cviceni, véetné
dulezitych upozornéni na nadchazejici udalosti jako je blizici se termin odevzdani
seminarni prace, dokonceni testu a podobn¢. Uzivatel o¢ekava moznost piejit na jiny kurz,

aniz by se musel vracet na uvodni stranku.

4.2.7.2 Scénar

Systém po zvoleni ur¢itého kurzu zobrazi nazev kurzu a dokumenty souvisejici s kurzem.
Zobrazeny budou i dulezité nadchazejici udalosti. Systém zobrazi menu s moznosti

ptechodu na jin¢ kurzy.

4.2.7.3 Wireframe

Pti zvoleni kurzu se zméni pouze obsah stranky. Tésn¢ pod zahlavim se nachazi
drobeckova navigace zobrazujici irovné struktury obsahu. Nasleduje nazev kurzu, pod
nimz je stranka rozdélena na dvé ¢asti. V prvni ¢asti jsou zakladni informace o kurzu

a druha cast stranky zobrazuje aktudlni obsah kurzu zahrnujici ptrednasky, cviceni a dalsi

materidly k vyuce.
Kurzy . . d|
Kurz | — ézu M00 e =
Kurz 2 [orm P

. Nazev kurzu
Kategorie | =

Kategorie 2 =

Pedkateqorie

0Q

Obrazek 22 - Navrh stranky s konkrétnim kurzem
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5 Zpétna vazba studentt

Pro ovéfeni pouzitelnosti nového feseni byl vytvoren elektronicky dotaznik. Ten obsahoval
grafické ndvrhy a sedm otdzek. Otazky byly tvoteny tak, aby se dotazovani zamysleli a na
zaklad¢ podklada vyjadrili sviij nazor. Své odpovédi zasilali anonymné, coz mélo za cil

pfinést vice upiimné odpovedi, a predevsim sniZzeni obav ze sdéleni pfipadné kritiky.

Vyplnéni dotazniku se zacastnilo celkem patnact studenttl Ceské zemé&dé&lské univerzity

Vv Praze, ktefi jsou rovnéz aktivnimi uzivateli systému Moodle.

5.1 Dotaznik

Zde jsou uvedeny otazky, k nimz nalezi subjektivni nazory studentt, kteti se zacastnili

dotazniku.

Otazka & 1: Jaké jsou podle Vas nedostatky systému Moodle CZU z hlediska

pouZzitelnosti?

e Negkteré Casti stranek jsou relativné nepiehledné.

Zadné.

V kalendafi se dost ¢asto neoznacuji terminy tkolt.

Spatna orientace na titulni strang.

Dost neptehledné.

Nékteré prvky stranky, tfeba jako "MOJE KURZY", jsou nepiehledné. Lepsi, nez

vidét online uZzivatele by bylo vidét spoluzaky v kurzech. Z pohledu studenta se mi

zda aktualni Moodle dostate¢né piehledny a pokud je dobie ptipraveny od

vyucujicich, je to skvely zdroj informaci, prehledu termint atd.

e Nepiehlednost.

e Chybi mi pfimocarost, opakované ukony samoziejmé zvladam, ale cokoliv nového
je pro mé mnohdy bez pomoci zkusengjsiho uZzivatele nefesitelné, tedy ovladani
nepovazuji za dostatecné¢ intuitivni.

e Kompatibilita.

e Neintuitivnost rozhrani, zmatecné rozvrzeni ramce s navigaci, zbyte¢n¢ roz¢lenéné
prvky po celé strance, zbyte¢né nepiehledny obsah bloku "moje kurzy".

e Neprehlednost.

e Mozna vétsi ikony mych kurzi, zobrazuje se zde mnoho véci navic, které ani vidét
nemusim a za tfi roky jsem je nepouzil.

e PriliSna slozitost.

e Neprehledné UL

e Na uvodni stranku bych dala "Dokumenty ke stazeni" kde bych me¢la napt. osobni
rozvrh, abych ho nemusela slozité vyhleddvat v Uisu a také mapu aredlu s rozpisem
uceben. Na zacatku prvaku jsem stale néco hledala.
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Otazka ¢. 2: Vedlo by dle Vaseho nazoru nové rozvrzeni Moodlu ke zlepSeni
pouzitelnosti? Pokud ano, co povaZujete za nejvétsi piinos?

Urcité si myslim, Ze pro zacatek jen piihlasovaci stranka je plus a pak by mély byt
ty dalsi.

Ano.

Ano, kategorie jsou jako tlacitka, a ne jako Sileny rozpadly text jako ted’.

Ano, titulni stranka s rozbalenym menu + v dalsi zdlozce zpravy. Pfinos? VSechna
potiebna pole jsou hned viditelna a nemusi se nikam proklikavat.

Urcité ano. Lepsi a rychlejsi orientace na strance.

Upravou rozlozeni hlavni stranky a funkci postrannich modulii by se dala zlepsit
ptehlednost, rychlost prace se strankami a také zobrazit vice kritickych informaci.
Castedns.

Ur¢ité ano, navrh vypada velice prehledné. Zde plati pravidlo "Mén¢ je nekdy
vice".

Ano.

Zjednoduseni rozhrani, usporadat prvky logicky, stranky kurzi.

Piehlednost.

Ano; kdyby se to vyfiltrovalo a mé¢ se zobrazovali jenom moje kurzy a pak tieba
jenom né&jaka malé ikonka na piidani dalSich.

Ano, srozumitelnost pro uzivatele.

Interaktivnost.

S rozvrzenim jsem spokojena.

Otazka €. 3: Vnimate na novém rozvrZeni néco negativné?

Ne.

Ne.

Ne.

Vyhledavani bych ocekaval vpravo nahote.

Asi ne.

Kazdy widget ma stejnou velikost i pies to, Ze obsahuji prvky riiznych forméata
a druhti. Toto omezeni ovlivni pfehlednost a omezi obsah téchto widgett.
Hamburgerové menu.

Nejsem si jist, zdali menu dokaze pojmout vétsi mnozstvi polozek (bude-li tieba)
a nezkomplikuje se tak ovladani.

Ne

Vyhledavani bych umistil nahoru vedle ikonek

Ne.

Ani ne, ale taky ze tii wireframl toho moc nepoznam.

Ne.

Ne.

TéZko fict, aniz bych to vyzkousela v realu.
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Otazka €. 4: Libi se Vam nahrazeni postrannich bloka widgety na titulni strance?

Ano.

Ano.

Pfijde mi to fajn, protoze je vSechno prehledné vidét.

Ano.

Libi, ale prehledné&jsi mi pfijde varianta S postrannim blokem.
Ano.

Ano, ma to ale i své nevyhody. Naznacuje se tak, ze vSechny widgety maji obsah
stejné dalezitosti, ale Moodle je primarné urcen pro kurzy.

Tézko fici, ovsem pokud se budou nachazet pouze na hlavni strance a nebudou mé
obtézovat i na jinych strankach, tak urcité ano.

Ano.

Ano, neni potfeba mit zobrazené zbytecnosti na kazdé strance.

Ano.

Urcité. Widgety jsou urcité dobré feseni.

Ano.

Ano.

Preferuji mit uprostied titulni stranky seznam kurzii a ostatni ikonky po stranach.
Ale na druhou stranu, nadchazejici udalosti by mohly byt trochu vice zvyraznéné.
A v kalendéfi by se mohly zobrazovat i1 terminy na které jsme zapsani, ne pouze
,.deadliny*.

Otazka €. 5: Vedly by podle Vas navrzené zmény ke zlepSeni orientace na Moodlu?

Ano.

Ano.

Urcité.

Urcité ano.

Ano.

Na Moodlu nyni nemam s orientaci problém. Widgety by pro mne nic nezme¢nily.
Ano.

Skutecné bych uvital, pokud bych mél kurzy, ke kterym jsem piihlaseny k dispozici
na kazdé¢ strance pomoci menu tak, jak je tam nakreslené. Nyni k nim ptistupuji
tak, zZe se pokazdé musim dostat na hlavni stranku a poté rolovat az dold, coz je
celkem otravné.

Ano.

Urcité.

Rozhodné.

Urcité.

Ano.

Ano.

Pro nové studenty mozna ano, ale ja osobné bych si nerada zvykala na novy
Moodle. Uz takhle jsem méla problémy se zorientovat a ted’ jsem rada, ze jsem
rada.
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Otazka ¢. 6: Vnimate zobrazeni mensiho mnozZstvi informaci na hlavni strance jako
zménu k lepSimu?

Ano, jelikoz moc informaci najednou je dost slozité a ¢lovek se v tom ztraci.

Ano.

Ano.

Urcité ano, nyni je tam moc informaci, ale pofadn¢ se ob¢as nemizu proklik at

k tomu, co zrovna potiebuji (mozna je to moje chyba).

Ano.

Myslim, Ze cilem by nemélo byt zobrazit mén¢ informaci, ale zobrazit relevantnéjsi
informace.

Ano.

Ano, na hlavni strance pouzivam jen odkazy na jednotlivé kurzy, zbytek je mi

k nicemu.

Ano.

Zalezi na mnozstvi zmenseni, avsak spise ano. Pfedevsim je nutné zpiehlednit celé
stranky oproti sou¢asnému stavu, aby neptsobily jako nedodélek.

Ano.

Ano.

Ano.

Ano.

Asi ne, protoze kdyZ néco budeme hledat, tak se budeme muset proklikavat vice
kategoriemi. Takhle to mame vSe na ocich.

Otazka ¢. 7: Mate néjakou vlastni pripominku ke zlepSeni nového reSeni?

Ne.

Ne.

Ne.

Zavedl bych tam je$t€ mozZnost vlastnich poznamek, abych si mohl ke kurzu napsat
dulezity informace (podminky zapoctu, terminy apod.).

Propojeni s dokumentovym serverem, ktery je na strankach czu.cz (pokud to tam je,
tak se omlouvam).

Ne, je to super.

Nové feseni vypada hez¢i, modernéjsi a prehlednéjsi. Netesi ale cely rozsah funkci
Moodlu a neni vypracovan do dostatecného detailu. Neda se tedy fici, ze si tyto
kvality udrZi 1 pfi realizaci.

Klasické horizontalni liStové menu.

Ne.

Ne.

Ne.

Ne.

Ne.

Ne.
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5.2 Vyhodnoceni

5.2.1 Vyhodnoceni 1. otazky

Ukolem prvni otazky bylo zjistit jaké nedostatky Ize nalézt v souasném systému Moodle

CZU z hlediska pouzitelnosti.

Dle ziskanych odpovédi je jasné, ze nejvétSim zaporem zavedeného systému je jeho
neptehlednost, ve které se shodla téméi polovina respondentti. Druhym zaporem je dle
studentl neintuitivni rozhrani. Ostatni ptipominky byly individudlni a tykaly se pfilisné
slozitosti, nepotiebnych informaci nebo chyb¢jicich potiebnych informaci, ¢imz

respondent myslel naptiklad rozvrh nebo mapu arealu.

JAKE JSOU PODLE VAS NEDOSTATKY SYSTEMU
MOODLE €ZU Z HLEDISKA POUZITELNOSTI?

kompatibilta nepotfebné
7% informace

7%

sloZitost
neintuitivni 7%
rozhrani
13%
kalendar
7%

nedostatek
potiebnych
informaci
7%

Zadné
6%

nepiehlednost
40%

Graf 2 - Odpovédi na 1. otazku

5.2.2 Vyhodnoceni 2. otazky

Zde bylo ukolem odpovédet, zda nové rozvrzeni Moodlu vede ke zlepSeni pouzitelnosti.

Témét vsichni se zde shodli, Ze ano. Pouze jeden student odpovédél slovem ,,casteéné™.

V druhé ¢asti otazky méli studenti odpovédét jaky je nejveétsi prinos nového rozvrzeni.
Nejcastéjsi odpoveédi zde byla prehlednost, kterou zminili nejéastéji vV predchozi otazce

jako zapor soucasného feseni. Dalsi ptinosy jsou vidét na nasledujicim grafu.
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CO POVAZUIJETE ZA NEJVETSi PRINOS U NOVEHO
ROZVRZENI?

navigace
10%

prihlasovaci
stranka
10%

prehlednost
30%

rozloZeni titulni
stranky
20%

interaktivnost
10%

srozumitelnost
10%

Graf 3 - Odpovédi na 2. otazku

5.2.3 Vyhodnoceni 3. otazky

Cilem tfeti otazky bylo zjistit, jestli studentim na novém rozvrZeni néco vadi.

Ptfesné polovina z nich odpovédéla ve prospéch feseni, zbytek navrhl zmény nebo si nebyl

jisty. Nejcast&jsi pfipominka zde byla k vyhledavani, které je umisténo pod menu. Podle

respondentt je logi¢téjsi umisténi vpravo nahote, kde by ho vyhledavali. Dalsi pfipominky

se tykaly hamburger menu a nejistoty, zda menu pojme vétsi mnozstvi polozek. V jedné

odpovédi bylo zminéno, ze widgety stejné velikosti ptisobi neptehledné, coz vyplyva

z grafického navrhu. Widgety jsou vsak ptizpuisobitelné obsahem i velikosti.

VNIMATE NA NOVEM ROZVRZENI NECO
NEGATIVNE?

menu
7%

hamburger menu

7%

stejna velikost

widget(
7%

ne
46%

téiko fict
7%

spise ne
13%

Graf 4 - Odpovédi na 3. otazku
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5.24 Vyhodnoceni 4. otazky

Ctvrta otazka méla zjistit, zda by studenti uvitali nahrazeni postrannich blokti widgety na

titulni strance.

Témet vetsing se widgety libi, avSak mala ¢ast respondentt se shodla, Ze jsou pro né
postranni bloky pirehlednéjsi. Pfipominka zde byla k nadchazejicim udalostem, které by dle
respondenta mély byt vyraznéjsi a ke kalendafi, ktery obsahuje nedostate¢né mnozstvi

informaci.

LiBi SE VAM NAHRAZENIi POSTRANNICH BLOKU
WIDGETY NA TITULNi STRANCE?

preferuji
postranni bloky
13%

ano

0,
spise ano 3%

14%

Graf 5 - Odpovédi na 4. otazku

5.2.5 Vyhodnoceni 5. otazky

Ukolem paté otazky bylo, aby studenti zodpovédéli, jestli jim navrzené zmény pomohou

k lepsi orientaci na Moodlu.

Studenti se téméf jednoznacné shodli, Ze ano. Pouze v jednom ptipadé byla poznamka, Ze
pro stavajici studenty, ktefi si jiz na tento systém zvykli, by mohlo byt problémové se
zorientovat v novém prostiedi. Ve druhém piipad¢ student zodpovédél, ze problém

S orientaci v soucasném systému nema.
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VEDLY BY NAVRZENE ZMENY KE ZLEPSENI{
ORIENTACE NA MOODLU?

spise ne
7%

ne
6%

ano
87%

Graf 6 - Odpovédi na 5. otazku

5.2.6 Vyhodnoceni 6. otazky

Predposledni otazka vyhodnocovala, zdali studenti vnimaji pozitivn¢ zobrazeni mensiho

mnozstvi informaci na hlavni strance.

Op¢t zde mezi dotazovanymi prevazovala shoda, ze ano. Jeden student se vyjadiil, ze spise
ano, ale pfijde mu nutné predevsim zpiehlednit celé stranky. Zbyli studenti si nemysli, ze
by byl problém ve velkém mnozstvi informaci. Jednim diivodem je, Ze by informace méli
byt relevantnéjsi nez v mensim mnozstvi a druhym diivodem je domnénka, ze bude nutné

zbyte¢né prochazet vice kategoriemi.

VNIMATE ZOBRAZENi MENSIHO MNOZSTVi
INFORMACI NA HLAVNi STRANCE JAKO ZMENU
K LEPSIMU?

ne
13%

spise ano
7%

80%

Graf 7 - Odpovédi na 6. otazku



5.2.7 Vyhodnoceni 7. otazky

Posledni dotaz m¢l vést k zamysleni studentli, zda maji vlastni pfipominku ke zlepSeni

navrhovaného uzivatelského rozhrani Moodlu.

Vice jak polovina odpovédéla, ze ne, zbytek navrhl jisté tpravy. Jednou velmi zajimavou
zminkou bylo zavedeni vlastnich poznamek, které by souvisely s danym kurzem a student
by si tak mohl poznamenat dtlezité informace. Dalsi navrhy byly propojeni

s dokumentovym serverem a zavedeni klasického listového menu.

5.3 Shrnuti

I pres drobné odchylky zpétna vazba naplnila ma ocekavani. Ke shod¢ doslo zejména v
kritickych bodech, coz jasné ukazuje, ze je vlastni navrh vcelku zdatily a pravdépodobné

by mél v piipadé realizace u studentti CZU velkou $anci na uspéch.
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6 Zavér

Cilem bakalatské prace bylo vytvofit navrh nového uzivatelského rozhrani systému
Moodle na Ceské zemédélské univerzité v Praze. Tento navrh mél zjednodusit orientaci na
webu za pomoci odstranéni nadbytecnych informaci ¢i jejich pfesunem na vhodné;si

pozici.

V uvodni ¢asti prace byla predstavena problematika oblasti, které se navrhu systému
Moodle tykaji. Byla zpracovana charakteristika elektronického vzdélavani, systému

Moodle a tvorby uzivatelského rozhrani.

Poznatky ze studia odborné literatury byly vyuzity v praktické ¢asti prace, kde byla
provedena analyza soucasného stavu online vzdélavani. Byla zjisténa zajimava fakta

a skutecnosti, které vedly k vytvoreni Ul specifikace obsahujici motivaci, cil,
personifikaci, use case, scénai a wireframe neboli logicky design. Byly feSeny tfi
nejdulezitéjsi ¢asti uzivatelského rozhrani Moodlu z pohledu studenta, a to ptihlasovaci

stranka, titulni stranka po ptihlaseni a zobrazeni konkrétniho kurzu.

Ov¢éfteni pouzitelnosti vysledného navrhu probihalo formou elektronického dotazniku.
Zucastnéno bylo celkem patnact respondenti, kteii studuji na CZU v Praze a aktivngé
vyuzivaji syst¢ém Moodle. V dotazniku bylo zahrnuto grafické feseni, na jehoz zakladé
byly tcastnikiim kladeny otazky. Zasilani odpovédi bylo anonymni, a to zejména kvli
snaze eliminovat piipadné obavy na strané respondentil z udéleni kritiky, kterd mtize byt
totiz V tomto ptipad¢ pitinosem. Cilem dotaznikli bylo pfedevsim ziskani nadzoru redlnych

uzivateld na provedené zmény.

Vysledky poukazuji na nejvétsi problém stavajiciho systému, jenz tkvi v jeho
nepiehlednosti. Hlavniho cile bylo dosazeno ptepracovanim Moodlu v piivétivé a snaze
pouzitelné uzivatelské rozhrani, které studentim pomutize dobie se v systému orientovat

a usetfi jim Cas.
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