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Souhrn

Diplomova prace se zabyva determinanty podnikové kultury a strategii ve vybraném podniku.
V tvodu prace je popsan cil a metodika vyzkumu. Teoretickd Cast je vénovana poznatkim
Zoblasti podnikové kultury. Vysvétlen je vyznam, prvky, typy a modely firemni kultury.
Obsahuje také struény popis strategie a jeho vztahu k podnikové kultufe. Na zacatku praktické
Casti je predstaven vybrany podnik. Poté jsou analyzovany symboly metodou E. Scheina
(1992). Zhodnoceny vysledky dotaznikového Setfeni jednotlivych atributt metodou D. R.
Denisona a na zakladé€ rozhovori s vedoucimi pracovniky a zaméstnanci podniku. V zavéru je
vyhodnocen stav jednotlivych atributli podnikové kultury souhrnné za celou organizaci,
zji8téno zaméteni, flexibilita ¢i stabilita @ navrZzena zména determinant( s ohledem na budouci

strategii podniku a sou¢asnou situaci na trhu.
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Definice podnikové kultury

Podnikovou kulturu lze posuzovat za specificky jev uzavieného organiza¢niho systému.
V soucasné dobé roste jeji vyznamnost predevSim v dusledku vysokého konkurenéniho
prosttedi. Silnd podnikova kultura je podstatnym predpokladem pro zlepSeni
konkurenceschopnosti podniku. Pusobi ve prospéch organizace, vytvaii kvalitni pracovni
prostiedi, zvySuje schopnost reakce na zmény, spoluprici mezi zaméstnanci, motivaci,
produktivitu prace, usnadiiuje inovace. Je nutné, aby podnikova kultura byla zohledfiovana pti

tvorb¢ strategie a promitala se do celkového strategického fizeni.

Denison (v Lukasova, 2010, s. 17) uvadi podnikovou kulturu jako: ,,zakladni hodnoty, nazory
a presvédCeni, které existuji vorganizaci, vzorce chovani, které jsou dusledkem téchto
sdilenych vyznamut, a symboly, které vyjadiuji spojeni mezi piesvédcenimi, hodnotami

a chovanim ¢lend organizace*.

,Podnikova kultura pfedstavuje soustavu hodnot, norem, presvédceni, postojii a domnének,
kterd nebyla nikde vyslovné zformulovana, ale formuje zplsob chovani a jednani lidi

a zpusoby vykonavani prace* (Armstrong, 2002, s. 199).



Podnikova kultura nefunguje izolované, je ve vzajemnych vztazich a interakcich
Svyznamnymi subsystémy, kterymi jsou zejména strategie a organizacni struktura.
Organizaéni kultura ma vliv na obé faze strategického fizeni: na tvorbu a implementaci
strategie (Soucek, 2003).

Cil prace

Cilem diplomové prace bylo vypracovani navrhii zmén determinantd podnikové kultury na

zaklad¢ aplikace dotazniku Denison Organizational Culture Survey (DOCS, 2012).

V navaznosti na hlavni cil prace byly ureny dil¢i cile, mezi které patii provedeni analyzy
podnikové kultury pomoci symboli (Scheiniv model, 1992). Tato metoda byla vyuzita
paraleln¢ s hlavnim vyzkumem. Slouzi k popisu obsahu soucasné podnikové kultury
prostiednictvim védomych symbolli, které byly analyzovany (napiiklad logo, fe€, zpisob

oblékani, vybaveni pracovisté atd.).

Dil¢im cilem bylo zodpovézeni pfedem stanovenych vyzkumnych otdzek :

DVO1: Na které funk¢ni strategie se podnik v soucasné dobé nejvice zameiuje?

DVO2: Panuje v podniku jednotna podnikova kultura?

DVQOa3: Které atributy podnikové kultury jsou v rozporu s planovanou strategii organizace?

DVO4: Bude nutna zména podnikové kultury pii prosazeni nové strategie?

Metodika prace

Sbér dat byl zahdjen kvalitativnim vyzkumem za Ucelem ziskani zakladnich pfedstav
a podkladi o podnikové kultufe. Poté byl uplatnén kvantitativni vyzkum prostfednictvim
dotazniku DOCS (2012), ktery zahrnuje vétSi pocet respondentli a postihuje zkoumany jev
Vjeho §ifi. Nasledné doslo opét k aplikaci kvalitativniho vyzkumu pro detailni, souhrnné

objasnéni dané problematiky.

K vyzkumu atributti byly zvoleny tyto nastroje:
1. Obsahova analyza dokumentt.
2. Dotaznikové Setfeni.

3. Polostrukturovany rozhovor.



Zkoumanou jednotku tvofilo zemédélské druzstvo VOD Jetfichovec. Stézejnim zdrojem pro
ziskani potfebnych dajii a informaci bylo provedené dotaznikové Setieni mezi zaméstnanci
dané¢ho podniku. Dale byl uskute¢nén polostrukturovany rozhovor s vedoucimi zaméstnanci,
Cleny pfedstavenstva a nékolika pracovniky. ZjiSténé skute¢nosti pfispély k dosazeni cile

prace.

Vyhodnoceni vysledkii a navrhy zmén

VOD Jetfichovec se vyznacuje internim zaméfenim a stabilitou. Dulezitost piiklada
pfedevS§im dobrym schopnostem svych zaméstnanci, technickému rozvoji, bezproblémovému
chodu a zachovani vyroby podniku. Mezi pozitivné posuzované oblasti soucasné podnikoveé
kultury patii: klicové hodnoty, rozvoj pracovniki, strategicky zamér. Mezi negativni pak:
piipravenost na zmény, tymova orientace, zaméfeni na zakazniky. Nejlépe hodnocenym
atrbutem byla mise a angazovanost. Konzistence a adaptabilita vykazovaly naopak nizsi

hodnoceni.

Atributy podnikové kultury nevyzaduji zasadni zmény. Z kratkodobého hlediska je dulezité
posilovat angazovanost, soustiedit se predevSim na vy$§i adaptabilitu zaméstnanci
a dlouhodobé udrzovat atributy v rovnovaze. Navrhy zmén byly vypracovany v negativné

hodnocenych mistech s cilem eliminovat slabé stranky podnikové kultury.

Soucasti navrhu voblasti angazovanosti je zlepSeni informa¢niho systému podniku
prostiednictvim zavedeni internich porad na pracovisti, osobniho dialogu ptedsedy druzstva
se svymi zaméstnanci, sdilenim potiebnych informaci na nasténkach ve vSech podnikovych
prostorech. Ptipadnym feSenim je vydavani tiSt€éné¢ho zpravodaje, ktery by upfesnoval ziméry
vedeni v nasledujicim obdobi, plany, zmény, Skoleni atd. Do interniho ¢asopisu by mohli
pfispivat i zaméstnanci svymi otdzkami, nadzory, inovacemi. Celkové naklady pti vlastnim
tisku a ctvrtletni distribuci byly vypocteny na 5 840 K¢ za rok. Posilovani informacniho
syst¢tmu vyzaduje aktivitu nejen samotného vedeni, ale hlavné zaméstnanctl, ktefi musi
vyvijet dostate¢nou iniciativu, zajem o informace a déni v podniku. Jen tak budou mit

zminéné navrhy ten spravny vysledny efekt.

V oblasti konzistence by mélo dojit ke zlepSeni shody zaméstnanciim v obtizné problematice.

MoZnym doporucenim je povétit kvalifikovaného pracovnika, ktery bude monitorovat shodu,
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spolupraci a vzijemnou komunikaci Provadét pravidelné neohlaSeni kontroly. DalSim
navrhem je poskytovat vys§i odmény za rychlé pInéni ukoll, Skolit a vzdélavat pracovniky

I vV jiném oboru.

Oblast adaptability vyzaduje nejvétsi pozornost. Zvysit ji lze tim, ze podnik bude dostate¢né
reagovat na zmény a soucasnou situaci na trhu. Zavirat chovy zvifat, u kterych mu néklady
vyrazn€ prevySuji vynosy a jsou dlouhodobé prodéle¢né. Pied kone¢nym zruSenim je nutné
zvazit ptispévky na dalsi produkci v podob¢ dotaci Doporucuji uvazovat o prodlouzeni
procesu vyroby surovin a zaloZeni spole¢ného zpracovatelského druzstva. Zaméfit se na
zdkazniky vyslednym produktem. Aktivné se zapojovat do podpirnych propagacnich
kampani a sdruzeni zemédélcl. Neustdle zlepSovat a zdokonalovat pracovni metody,

osvojovat si nové dovednosti, techniky, ziskavat inspiraci na vystavach, akcich a veletrzich.

Oblast mise je vhodné zaméfit na stanovovani jasné a srozumitelné strategie. V budouci
strategii zohlediovat veskeré podnikové useky, tim motivovat vSechny pracovniky a formovat
jednotnou podnikovou kulturu. Zvazit mnozstvi poskytovanych benefitd, dle moznosti

a potteby zavést nékteré nove.

S ohledem na budouci strategii podniku se souc¢asna podnikova kultura jevi jako strategicky
pfiméfend. Navrhy feSeni mohou byt vyuzity k posileni podnikové kultury, pfedevSim

V negativnich oblastech a zvySeni konkurenceschopnosti v daném odvétvi.
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