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Abstrakt

Prace s nazvem ,Rehabilitace ocnich patologii a kompenzace zrakovych
znevyhodnéni* byla zamétena na zrakové znevyhodnéné osoby. Lidé s poruchou zraku
nemohou pfijimat informace ze svého okoli vizualné€, ale musi se spolé¢hat na ostatni
smysly, predev§im hmat a sluch. V tom jim do jist¢ miry poméhaji kompenzacni
pomicky. Ty hraji vyznamnou roli v procesu integrace zrakové postizeného
do spolecnosti i do pracovniho procesu. Pomicky nevidomym uzivatelim napomahaji
orientovat se v prostoru, zjednodusit pé¢i o svoji osobu a udrzovat kontakt s prateli.

Teoreticka ¢ast se zabyva vymezenim pojmu oftalmopedie, anatomie a fyziologie
zrakového organu, typim zrakovych vad, jejich pfi¢inou vzniku a stupni postizeni. Jak
uz sam nazev bakalaiské prace naznacuje také popisem kompenzacnich pomucek, které
jsou rozdéleny na neoptické, optické, optoelekrtické, vypocetni techniku a dalsi
pomucky usnadnujici zrakové znevyhodnénym pohyb a préaci. V kratkosti se teoreticka
¢ast zaobira 1 socialni rehabilitaci a stiedisky zabyvajicich se touto problematikou.
Pro ptehled jsou uvedeny i pfispévky na pomucky.

Cilem bakalaiské prace je zjistit, jakym zplsobem kompenzaéni pomicky
zkvalitiuji Zivot lidem se zrakovym znevyhodnénim. Podle cile jsou stanoveny
vyzkumné otazky. Hlavni otazkou je zjistit, jaké kompenzaéni pomuicky se nejCastéji
V soucasnosti pouzivaji. Druha otazka zni, jaké oftalmologické patologie se
u respondentl vyskytuji.

Ke sbéru dat bakalarské prace byl pouzit kvalitativni vyzkum. PouZity byly dvé
metody. Prvni metoda analyzy dokumenti, tim se zjistilo, které kompenzacni pomuicky
se nejvice v JihoCeském kraji pofizuji. Jako druha byla pouzita metoda dotazovani,
technikou polostrukturovaného rozhovoru. Respondenti byli vybirani pomoci metody
ptilezitostného vybéru zkoumaného souboru. Hlavnimi kritérii pro poskytnuti
rozhovoru byla osoba se zrakovym znevyhodnénim a ochota poskytnout rozhovor.
Vybérovy soubor tvoii Sest klientl. Vysledky byly vyhodnoceny pomoci metody

vytvareni trst.



Vysledky jsou rozdéleny do dvou casti. Prvni cast tvofi analyza dokumentd,
ziskana z Tyflokabinetu o. p. s. v Ceskych Bud&ovicich. Druhd &ast obsahuje
subjektivni nazory klienti na uzivatelnost kompenza¢nich pomucek. Vysledky jsou
pro vétsi prehlednost rozdéleny do okruhti. Prvni okruh obsahuje identifikaéni udaje
respondentli, v nasledujicim okruhu jsou zminény zrakové vady a stupné postizeni
respondentt. Ostatni okruhy se zabyvaji kompenzacnimi pomuickami a posledni okruh
vypovida o socialni rehabilitaci a piispévku na péci.

Diskuse je také rozdélena podle okruhi a vyzkumnych otazek. V diskuzi jsou
porovnavany vysledky z informaci od respondentt s tvrzenim v teoretické praci.

Z vysledkl vyplyva, Ze nejvice zadanou pomuckou je pocita¢. Dle odpovédi klient
by se dalo fict, Zze trendy zrakové znevyhodnénych osob jsou v ekvivalentu ,,zdravé®
populace. Pocitace vyuzivaji ke zprosttedkovani kontaktu s ptateli, vyhledavani novych
informaci a ¢teni psaného textu. Vyuzivani ostatnich pomiicek zéavisi predevsim
na individualité jedince.

Z vyzkumu se potvrdilo, ze pomicky pomahaji lidem nejen pii orientaci v prostoru,
Vpraci a ve vzdélavacim zafizeni, ale také v mnoha dalSich c¢innostech. Zrakové
znevyhodnéni se mohou diky dnes$ni technologii, co nejvice pfizplsobit vétSinové
spole€nosti a udrzovat s ni stejny krok.

Poznatky ziskané z bakalafské prace by mohli slouZit k vétsi informovanosti
0 kompenzacnich pomuckach jak u zdravotné znevyhodnénych obcani, tak i u laické

vetejnosti a jako podklad pro dalsi vyzkumné prace.

Kli¢ova slova: oftalmopedie - zrakové vady - kompenza¢ni pomuicky - socialni

rehabilitace



Abstract

The thesis "Rehabilitation of eye pathologies and visual handicap compensation™
was aimed at the visually disadvantaged. People with visual impairments cannot receive
information from their surroundings visually, but must rely on other senses, especially
touch and hearing. In that some assistive devices help them. They play an important role
in the integration of visually impaired into society and the workforce. Tools help blind
users to orientate themselves in space, to simplify the care of his person and to keep
in touch with friends.

The theoretical part deals with the definition of the term oftalmopedie, anatomy and
physiology of the visual organ, the type of visual defects, their causes and degree
of disability. As the title of this thesis suggests a description of assistive devices, which
are divided into non-optical, optical, optoelectronic, information technology and other
tools to facilitate the visually disadvantaged movement and work. In short, the
theoretical part deals with the social and rehabilitation centers dealing with this issue.
For an overview the contributions to utilities are given.

The aim of this thesis is to determine how to improve the quality of life of people
with visual handicaps. Research questions are established according goals. The main
issue is to determine what compensatory aids are most often currently used. The second
question is what ophthalmologic pathology of the respondents found.

For data collection, the thesis qualitative research was used. Two methods were
used. The first method of analysis documents that revealed that compensatory aids are
the most in South Bohemia bought. As a second method of questioning was used semi-
structured interview technique. Respondents were selected by the method of occasional
selection of the examined group. The main criteria for the interviews were a person with
a visual handicap and willingness to be interviewed. The sample consists of six clients.
The results were evaluated using the cluster method.

Results are divided into two parts. The first part is an analysis of documents
obtained from Tyflokabinetu 0.p.s in Ceské Budg&jovice. The second part contains the

subjective opinions of customers on usability of assistive devices. Results are for greater



clarity divided into circuits. The first area contains the identification data of the
respondents; in the following range visual defects and degree of disability of the
respondents are mentioned. Other topics deal with assistive devices and latest circuit
shows rehabilitation and care allowance.

Discussion is also divided by headings and research questions. In the discussion of
the results are compared information from respondents with the statement in the
theoretical work.

The results indicate that the computer is the most desired tool. According to the
response to the client, we can say that the trends visually disadvantaged people are the
equivalent of "healthy" population. Computers used to mediate contact with friends,
searching for new information and reading written text. The use of other equipment
mainly depends on the individuality of the individual.

The research confirmed that aids help people not only in the orientation in space,
at work and in educational facilities, but also in many other activities. Visually
disadvantage can, through today's technology to tailor the majority and keep it the same
step.

The knowledge gained from this thesis could be used to raise awareness about
mobility aids how in the case of the handicapped citizens, and even the general public

and as a basis for further research.

Keywords: oftalmopedie - visual defects - mobility aids - social rehabilitation
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Uvod

Clovék ziskava piiblizné 80% informaci o svété kolem sebe zrakem. Zrak
umoziuje nejen videt, ale také dopliiuje nasi schopnost koordinovat pohyby, udrzovat
rovnovahu, myslet a fesit problémy. Lid¢, u kterych dojde k poruse zraku, se snazi vice
zapojit ostatni smysly, aby vykompenzovali svoje znevyhodnéni. Prevazné hmat
a sluch. I pfesto pottebuji pomoc od druhych. Mnoho jedincii si neuvédomuje, jak musi
byt pro zrakové znevyhodnéné osoby tézké zapojit se do dneSni ,,uspéchané*
spole¢nosti. Kdyz potkame na ulici nevidomého, jen malo z nds by mu pomohlo pftejit
ptes silnici.

Aby se nevidomi nebo slabozraci mohli zapojit do bézného zivota, pouzivaji
kompenzaéni pomiticky, které jim napomahaji orientovat se v prostoru, zjednodusit péci
0 svoji osobu a udrzovat kontakt s pfateli. Kompenza¢ni pomucky pro zrakové
postizené hraji vyznamnou ulohu v procesu rehabilitace pozdé€ji osleplych osob,
v procesu integrace zrakoveé postizenych do spolecnosti i do pracovniho procesu
a usnadiuji vzdélavani.

Vyvoj techniky jde stale dopfedu a pro né je tézké reagovat na vSechny novinky.
I kompenzacni pomucky se stale zdokonaluji a na trhu je jich velké mnozstvi. Proto
jsem svoji praci zaméfila na pomutcky pro zrakové znevyhodnéné, a jak jim jejich
uzivani zkvalitiluje zivot. Jednim z divodd, pro¢ jsem si vybrala téma bakalaiské prace
zaméfené na tuto skupinu osob, byla praxe Vv zafizeni pomahajici zrakové
znevyhodnénym, kterou jsem v ramci studia absolvovala. Dal§im byl zajem dozvédét se
nové informace o této problematiku. V mém okoli ziji zrakové znevyhodnéni jedinci,
do budoucna bych se jim chtéla vice vénovat, pomahat jim v integraci do spole¢nosti

a Vv stizenych situacich, které jim Zivot pfinesl.
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1 SOUCASNY STAV

1.1 Oftalmopedie

Oftalmopedie je jednim z oborti specialni pedagogiky zabyvajici se vychovou
a vzdelavanim osob se zrakovym postizenim. Nezabyva se jen osobami nevidomymi,
ale prevazné jedinci slabozrakymi. Oftlamopedie spolupracuje s dalSimi obory, jako
jsou pedagogika, psychologie, sociologie, pediatrie a neurologie (9, 17).

Cilem oboru oftalmopedie je , maximalni rozvoj osobnosti jedince se zrakovym
postizenim, coz znamend nejen dosazeni nejvyssiho stupné socializace, véetné zajisteni
adekvatnich podminek pro edukaci, ale i pripravu na povolani, nasledné pracovni
zarazeni a plnohodnotné spolecenské uplatneni. * (Ludvikova, 2003, s. 185)

Uspésné zatazeni jedince se zrakovym postizenim musi byt podpofeno vyuzivanim
reedukacnich, kompenzacnich a rehabilitaénich specialné-pedagogickych metod. Mezi
reedukacni metody fadime zrakovou stimulaci nebo reedukaci zraku, jako kompenzaéni
metodu miiZzeme povazovat vycvik hmatu a sluchu, a za rehabilitacni vycvik chlize

s bilou holi a nacvik sebeobsluznych ¢innosti (9, 17).

1.2 Anatomie zrakového organu

Oko je parovy zrakovy organ, ktery je uzpusobeny K piijimani svételnych podnéth
a jejich preméné na nervové impulsy, ty jsou dale vedeny do mozku. (Pesatova, 1999)
Je ulozeno v tukovém vazivu v oCnici (orbité), zeptedu chranéno vicky a slznym
aparatem. Pohyby oka zajist'uji okohybné svaly (7).

Zrakovy organ je sloZzen ze tfi vrstev. Vngj$i vrstva slouzi k mechanické ochrané
oka. Tvofi ji v pfedni Casti rohovka (cornea), ta je dulezitym mistem lomu svételnych
paprski, postupné piechazi do zadni ¢asti nazyvajici se bélima (sclera), které udrzuje

tvar o¢ni koule. Stfedni vrstva je husté prokrvena a zajiStuje vyzivu oka, sklada se
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z ¢oCky (lens) a zivnatky (uvea). Soucasti vnitini vrstvy je sitnice (retina), zajiStuje
prvni zpracovani optického signalu nervovymi buiikami (7, 9, 39).

Zrakova draha spojuje oci se zrakovym centrem mozkové kiry, to je ulozeno
Vv tylnim laloku, kde je spojeno s dalSimi okrsky mozkové kury. Zacind vybézky
nervovych bunék vnitini vrstvy sitnice, které se sbihaji u zadniho p6lu oka a tvoii zde
zrakovy nerv (nervus opticus). V nitru lebky se kiizi s nervovymi vlakny druhého oka,

bod zkfizeni se nazyva chiasma. Ve zrakovém centru vznikaji zrakové viemy (7, 39).

1.3 Zrakové postiZeni

Zrakové postizeni znamend pro postizené¢ho jedince, ze jeho schopnost pfijmout
vizualni informaci je omezena, ztizena nebo Uplné vyloucena. Rozumime tim, Ze
postizeni zraku né&jak ovliviiuje Cinnost v bézném zivoté, pii némz uz postizenému
jedinci nestaci bézné bryle, aby mohl dobte vidét. Zrakovad vada ovlivituje osobnost
jedince, jeho psychicky vyvoj a zaroven c¢éastecné 1 fyzicky vyvoj. Pokud brylova

korekce nepostacuje k plnému vidéni, mluvime tedy o t€Zce zdravotné postizenych (24).

Skupinu téZce zdravotné postiZzeni miizeme délit:
e osoby slabozrake,
e 0soby se zbytky zraku,

e 0s0by nevidomé (26).

Slabozrakost je nevratny pokles zrakové ostrosti obou oci, projevuje se omezenim
zrakovych schopnosti — sniZzenim rychlosti a pfesnosti. Mohou se objevit i problémy
ve vnimani prostoru. Za urcitych podminek a s ur¢itymi kompenza¢nimi pomiickami
jsou schopni pracovat zrakem. Casto slabozrakost do jisté miry kompenzuji zbylymi
smysly (11, 26, 28).
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U lidi se zbytky zraku také dochazi ke snizeni az deformaci zrakovych schopnosti
a k obtizim pii prostorové orientaci. Dusledkem tohoto postizeni je naruSeni piedstav
a omezeni pracovnich moznosti (11, 26, 28).

Mezi nevidomé patfi jedinci s praktickou a totalni nevidomosti. Tito lidé v bézném
zivoté spoléhaji na zbytek smyslovych organd, predevSim sluch a hmat. U n¢kterych
déti pii Spatné edukaci muze dojit k verbalismu, to znamend, ze pouzivaji velké
mnozstvi slov, ale neznaji jejich smysl. Nevidomost ma dopad i na oblast pracovniho
uplatnéni. U nékterych nevidomych o0sob se projevuji problémy se zafazenim

do spolecnosti (11, 26, 28).

1.3.1 Pri€iny vzniku zrakovych vad

Pro vznik zrakovych vad je dulezitda doba, kdy vznikly. Dle oftalmologické
literatury se d¢li:
e vrozené vady

e ziskané vady (9)

Vrozené vady jsou zplsobeny patologickymi noxy, ty zapfi€inuji razné vyvojové
anomadlie. Dale je délime podle vlivii na exogenni a endogenni. Exogenni vlivy
zpusobuji vrozeny Sedy zékal, anoftalmus, mikroftalmus a nebo retinopatii
nedonoSenych déti. Mezi endogenni vady patii astigmatismus, vrozeny glaukom, tézka
kratkozrakost, retinoblastom. Endogenni pfi¢iny tvoii asi 20% vrozenych vad (9, 23).

Ziskané zrakové vady jsou Casto zpUsobeny vlivem chorob, jako jsou diabetes,
revmatickd onemocnéni, tuberkuldza a roztrousena skler6za. Dalsi ptic¢inou, kvili které

zrakové vady vzniknou, jsou trazy (9, 23).
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1.3.2 Typy zrakovych vad

Zrakové vady délime podle toho, jaka oblast zrakovych funkci je porusena (17).

Ztrata zrakové ostrosti

Lidé sporuchou zrakové ostrosti nevidi zfetelné. Maji obtize s rozliSovanim
detaild, ale nemusi mit problémy s rozezndvanim velkych pfedméti. Stupen postiZzeni je
rozdilny, nenajdou se dvé déti se stejnym postizenim zraku. Zrakova ostrost se
nejcastéji meéti Snellenovymi optotypy. Miizeme fici, ze co je dit€ schopno vidét,

zjisttime pozorovanim a experimentovanim (14, 17, 36).

NaruSeni zorného pole

Zorné pole je cast prostoru, kterou vidime okem divajicim se nehybné¢ vpied, tudiz
postiZzeni zorného pole détem zplisobuje omezeni vidéného prostoru. Mize, ale nemusi
byt provazena ztratou zrakové ostrosti. Ztratu zorného pole, Ize obtizné méfit, hlavné
u déti. Pokud bude mit dité vypadek v centru, ma problémy pii pohledu pted sebe a diva
se stranou, aby vidélo zfetelnéji. Pfi pohybu v prostoru dité nardzi na pfedméty na té
strané, kde je porucha zorného pole. Vypadek periferniho vidéni se muze objevit
V dolnim, hornim nebo postrannim poli. U ditéte se mohou objevit potize
S rozeznavanim barev, zhorSovat se vidéni za Sera a pii adaptaci na zménu prostredi

(13, 17).
Okulomotorické poruchy

Tyto poruchy nastdvaji pfi Spatné koordinaci pohybu oci. Jedinci maji potize
pfi pouzivani obou o¢i, pfi prohlizeni pfedmétu nebo pfi sledovani jeho pohybu. Jedinec

pozoruje predmét nejprve jednim okem, pak druhym. Pfi pohledu na blizky predmét se

muZe jedno oko stacet zevné a druhé dovnitt nebo se obé staceji asymetricky dovnitt,

14



tento jev nazyvame Silhdni (strabismus). Problémy se vyskytuji pfi uchopovani

predméta, ¢i s vykonavanim pohybu vyzadujici presnost (13, 17, 36).

Problémy se zpracovdanim zrakovych podnétii

Vznikaji u déti s poskozenim zrakovych center mozku. Jedinci s korovou slepotou
maji problémy se zpracovanim informace, piestoze neni poskozena sitnice ani zrakovy
nerv. Objevuji se problémy s interpretaci zrakové informace a jejim spojenim

S ostatnimi smyslovymi vjemy pfi vytvaieni zrakového obzoru (17).

Poruchy barvocitu

Porucha barvocitu je neschopnost vidéni barev. Uplna barvoslepost se objevuje jen
ziidka, vétSinou se jednd o poruchu ve vnimani urcitych barev. Barevné vidéni je
zajiStovano Cipky, barevné odstiny vznikaji kombinaci tii zdkladnich barev — Cervené,
modré a zelené. Poruchy barevného vidéni mohou byt bud’ vrozené, nebo ziskané
(28, 36).

Poruchy sveétlocitu

Svétlocit, tedy schopnost identifikovat svétlo mizeme diky ty¢inkam a &ipkim.
Ke ztraté svétlocitu (slepoté) dochazi, kdyz oko neni schopno identifikovat ani
pfitomnost svétla prichdzejictho do oka natoZ rozeznat obraz. Neni tedy co ostfit
c¢ockami, obraz se nekond. Pokud se svétlocit n¢jaké oblasti zhor$i, mame problém.
Pokud jde o makulu, vznikd ztrata centralniho vidéni. Pokud je oblast vétsi vznika
slepota. Pfi¢iny jsou bud’ pfimo v oku - v pfedni ¢asti (zakaly Cocky, onemocnéni
rohovky), v zadni ¢asti (degenerace sitnice, ztrata pigmentu, jizveni) nebo je problém

na vedeni ¢i v centru zraku v mozku (9, 36).
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1.3.3 Kilasifikace zrakovych vad

Je dulezit¢ identifikovat jednotlivé stupné zrakového postizeni, podle toho, jak je
zachovand zrakova schopnost pfi nejlepsi mozné korekci. Klasifikace zrakového
postizeni podle WHO se d¢li:

e stfedni slabozrakost,

e silna slabozrakost,

o t&zce slaby zrak,

e praktickd nevidomost,

e Gplna nevidomost (28, 29).

1.3.4 Nejcéastéjsi o¢ni vady

Mezi nejcastéjsi o¢ni vady fadime refrakéni vady, retinopatic nedonoSenych,
kortikalni slepota, albinismus, katarakta, glaukom, nystagmus, atrofie zrakového nervu,

tupozrakost a urazy oka (9, 20).

Refrakcéni vady

Refrakéni vady vznikaji, je-li poruSen spravny pomér mezi délkou oka a lomivosti
jeho zrakové soustavy. Nevytvaii se ostry obraz na sitnici. Mohou se objevit samostatné
nebo jako soucast jinych o¢nich chorob. Radime mezi né kratkozrakost, dalekozrakost
a astigmatismus (9, 23).

Myopie (kratkozrakosti) je nejrozsitené;si reflexni vadou. Jedinec s postizenim vidi
Spatné na dalku, protoze dochazi k lomu svételnych paprskl pfed sitnici a na sitnici
dopada neostry obraz. Za€ina se projevovat jiz v predSkolnim véku, pfi¢iny mohou byt
rizné, vyznamnou roli hraje dédi¢nost, t€hotenstvi, ¢i t€Zké infekéni onemocnéni. Lze ji

korigovat brylemi s ¢o¢kovou rozptylkou (15, 20, 23).
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Pti hypermetropii (dalekozrakosti) se obraz vytvari za sitnici. Na sitnici je obraz
nejasny, mlhavy. Jedinec vidi hife do blizka, nez do dalky. U novorozencti se muze
objevit fyziologicka dalekozrakost, ktera se s rustem ditéte zmenSuje, mnohdy az zcela
vymizi. Pfi¢ina neni znama, urcitou roli hraje dédi¢nost. Koriguje se brylemi
s coCkovou spojkou (15, 20, 36).

Astigmatismus je vrozena vada, ale muze vzniknout v dusledku onemocnéni
rohovky. Svételné paprsky svétla se nelamou v jednom bod¢, vysledkem je neostry
obraz na sitnici. Casto se vyskytuje spoleéné s kratkozrakosti nebo dalekozrakosti.
Projevuje se napriklad pfi pozorovani pravych uhli, nékteré cary se jevi jako

rozmazané. Tato vada se koriguje cylindrickymi skly (20, 36).

Retinopatie nedonosSenych

Ve vyspélych zemich patii na prvni misto pfi¢in slepoty ditéte. Objevuje se
u predcasné narozenych déti, které jsou umistény do inkubdatoru s vysokym piivodem
kysliku. Tyto déti nemaji dokoncenou vaskularizaci sitnice a po setkdni s kyslikem se
objevuje krvaceni do sitnice a sklivce. Retinopatie ma pét stadii, od lehké slabozrakosti
az po totalni slepotu. Casné stadia se mohou spontanné zhojit. Jedinec by mél byt
pravidelné sledovan oftalmologem a dalSimi odborniky, Casto se objevuje i s jinym

postizenim (9, 20, 38).

Kortikdlni slepota

Jinak nazyvanid mozkova slepota ¢i korova slepota. Jde o poruchu funkce mozku
a zrakovych drah, stavba a funkce oka je v porddku. Projevuje se proménlivym
uzivanim zraku, a to 1 z hodiny na hodinu. Napftiklad dité saha po hracce a nevSimne si
hracky mnohem népadnéjsi. Dité nevypada jako slepé, pohyby o¢i jsou plynulé, zda se,
7e dité zaostfuje na predmét. Casto se objevuje u kombinované postizenych jedincd,

spole¢né s détskou mozkovou obrnou, mentalni retardaci nebo epilepsii (9, 17).
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Albinismus

Je vrozena vada, kterou charakterizuje nedostatek pigmentu. Muze se objevit jako
o¢ni albinismus, kde jsou postizeny pouze o€i nebo jako totdlni albinismus, ktery je
Cast&jsi a postihuje oci, kuzi a vlasy. Zrakova ostrost je snizena do pasma slabozrakosti
v diisledku hypoplazie zluté skvrny. Casto byvé p¥itomen nystagmus, strabismus nebo
svétloplachost. Duhovka neni zieteln€¢ vybarvena a propousti svétlo. Zorné pole
a barevné vidéni je v pofadku. Nejvétsi problémy ma jedinec pii sluneéném pocasi,

na sn¢hu, osviceni bazénu nebo rybnika (17, 20, 28, 32).

Katarakta

Jinak feceno Sedy zékal je zékal o¢ni Cocky, ktera ztraci svoji pruhlednost.
Katarakta se projevuje postupnym zhorSenim zrakové ostrosti. Zakal muize, postihnou
jedno nebo obé oci. Ve vétSiné piipadi se objevuje u starSich lidi 55 — 60 let, coz
oznacujeme jako projev pfirozeného starnuti. V posledni dobé se objevuje Sedy zakal
i u mladSich, pfipisujeme to dédiCnosti. Vrozena katarakta muize byt zpusobena
I V prenatalnim obdobi z onemocnéni matky v téhotenstvi (rubeola, toxoplazmoza).
Dale mlze vzniknout po turazu oka, Vv disledku jiného onemocnéni oka (zanét
onemocnéni rohovky, glaukom, odchlipeni sitnice) nebo pii déletrvajicim onemocnéni
(diabetes mellitus). Sedy zakal Ize odstranit operaci, kdy je do oka implantovana uméla
¢ocka. U déti je po operaci dilezité zacit s vycvikem operovaného oka, aby nevznikla

tupozrakost. Dnes se déla u novorozencu screening (20, 24, 25, 38).
Glaukom

Cesky feteno zeleny zékal, projevuje se vysokym nitrooénim tlakem, ktery
poskozuje zrakovy nerv. Muze byt jednostranny nebo oboustranny. Tlak v oku stoupa

pii nepoméru mezi tvorbou nitroocni tekutiny a jejim odtokem. V mnoha ptipadech

probihd zelny zakal nepozorovang, az do doby, kdy se zhor$i vidéni, coz nazyvame
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chronicky glaukom. Druhou formou glaukomu je glaukom akutni, u néhoz dochazi
k blokadé odtoku nitroo¢ni tekutiny. Postizené oko zrudne a boli, vidéni se zhorsi
a jedinci piipadd, jako by se dival skrz mlhu nebo kouf. V détském véku se mtize
objevit vrozeny glaukom, kdy je typicka Sedava, hiife prihlednd rohovka a celkové
zvétsené oko. Lécba probihd pomoci ocnich kapek, tablet, laserového paprsku nebo
operace. U vrozeného glaukomu asi polovina déti kon¢i jako slabozraka, ale casto

i prakticky nebo uplné slepa (15, 20, 23, 24, 38).

Nystagmus

BéZzné rytmické pohyby jednoho nebo obou o€i, vjednom nebo nékolika
pohledovych smérech. Vznika poruchou tonické inervace okohybnych svali.
Nystagmus je v nekterych piipadech fyziologicky, naptiklad pti pohledu z jedouciho
vlaku nebo pfi Gnaveé. Patologicky nystagmus miize byt vrozeny, ten je podminén
senzorickou nebo motorickou poruchou (naptiklad u retinopatie nedonosenych).
Ziskany nystagmus je bud’ neurogenni, nebo vestibularni, vétSinou byva spojen s jinym

onemocnénim (nadorova onemocnéni) (20, 28, 36).

Atrofie zrakového nervu

Je funk¢ni porucha, kdy degeneruje nervova tkan druhého neuronu zrakové drahy.
Nervova vlakna nemohou byt nahrazena novou nervovou tkani. U atrofie zrakového
nervu dochéazi ke zméné barvy papily — tere zrakového nervu, papila je nabledla az
bélava. Pficin muze byt nckolik: napiiklad dédicnost, traz, intoxikace, zanétlivé
onemocnéni nebo tumor. U nékterych forem se muze objevit CasteCna porucha

barvocitu nebo nystagmus (9, 20).
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Tupozrakost

Tupozrakost mize byt také oznacovana jako amblyopie. Je t0 snizena zrakova
ostrost zpiisobend Utlumem necinnosti oka. Mozkové zrakové centrum nepiijima
informace z tohoto oka, ale pouze z oka druhého. Toto onemocnéni vznika v détstvi,
kdy se vyviji misto nejostiejsiho vidéni. Tupozrakost postihuje ve vétSing piipadi jen
jedno oko, druhé zistava zcela zdravé. Amblyopii mizeme ovlivnit mezi tfetim az
devatym rokem Zivota. Lécba spociva v tom, donutit tupozraké oko k ¢innosti a to tim,
ze vylou¢ime z vidéni oko dobte vidici. Docilime toho zakrytim (okluzi) toho oka bud’

okluzorem, naplasti nebo neprihlednou kontaktni ¢oc¢kou (9, 23).

Urazy oka

Kurazu oka muze dojit v kazdém véku jedince. U déti hrozi nebezpe¢i tirazu
pti hie a manipulaci s riznymi pfedméty. Ve vyS§im véku se nejvice uraz stane
pti autonehodach, pfi praci, manipulaci s chemikaliemi a pyrotechnikou nebo pfi sportu.
Tyto urazy €asto vedou k zdvaznym a mnohdy celoZivotnim komplikacim. Stava se, Ze

uraz neni tak zavazny, ale pfi hojeni dojde ke komplikaci (17, 24).

1.4 Kompenzacni pomicky

., Kompenzacni pomiickou pro téZce zrakové postizené se rozumi ndstroj, pristroj
nebo zarizeni, specialné vyrobené nebo specialne upravené tak, aby svymi vlastnostmi
a moznostmi pouziti alespon cdstecné kompenzovalo nedostatecnost zpiisobenou tézkym

zrakovym postizenim.“ (Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012, s. 9)

Pro jedince se zrakovym postizenim hraji dblezitou roli specidlni pomiicky.

Pomaéhaji mu v béznych kazdodennich ¢innostech od utlého veku az do konce zivota.
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Kompenzaéni pomiicky mtizeme rozdélit podle vice kategorii, naptiklad podle jejich

vyuzitelnosti, stupné zrakového postizeni nebo dle ¢innosti ke které jsou uréeny (9, 26).

Déleni kompenzacnich pomicek dle Keblové (1999)
e pomiicky pro informatiku a komunikaci (psaci a Cteci stroje),
e pomiicky pro orientaci (bilé hole),
e pomicky pro kazdodenni zivot (ozvucné hodinky, ozvu¢eny mobilni telefon),
e nafadi, nastroje, pfistroje a pripravky pro femeslné prace a vyrobni ¢innosti,
e hracky a hry, sportovni potieby a pomucky (tandem),
e pomicky pro vzdélani,
e trenazéry na vycvik kompenzacnich zruc¢nosti,

e pomitcky pro diagnostiku (12).

1.4.1 Neoptické pomicky

Neoptické pomilcky poméhaji jedincim se zrakovym postizenim v kazdodennim
Zivoté, pii sebeobsluze, studiu i v zaméstnani. Nejsnadné&jsi zpusob jak zlepsit orientaci
je vyuziti kontrastnich materialti, kterymi mizeme oznacit nabytek, pracovni plochu,
koberce, materialny na lomenych plochach apod. Ditlezitou roli hraje i osvétleni,
nemélo by zplsobovat oslnéni, ale zaroven by mélo osvétlit celou pracovni plochu.
Svétlo by se mélo co nejvice podobat dennimu, ale kazdému jedinci vyhovuje néco
jiného, proto by se mé¢lo nastavovat individudlng. Pro psani je dobré mit specialni psaci

potieby (fixy se silnéjsi stopou) sesity s vyraznéj$imi a siln€j$imi linkami (9, 13, 20).

1.4.2 Optické pomiicky

Osoby se zdravotnim postizenim, které Spatné vidi i ptfes brylovou korekci, je

jednou z moznosti zpfistupnéni textu pomoci optického systému. Pro zvyraznéni
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kontrastu, jasu barvy a zvyraznéni detaild Ize pouZzivat barevné filtry. Mezi specialni
optické pomucky usnadiiujici Cteni patii lupy a dalekohledové systémy. VétSinu

pomiicek hradi zdravotni pojistovna nebo na né ¢aste¢né piispiva (9, 13, 20).

Lupy

Lupy pomahaji lidem se zrakovym handicapem pfiblizit text. Mohou je pouzivat
lidé v rizném véku i s riznou narocnosti. Jsou prevazné vyrobené z plastu a hmotnost
se odviji od typu. Mlizeme je rozdélit do vice kategorii: ru¢ni a stojankové. Rucni lupy
maji vyhodu svoji skladnosti a lze je vyuzivat venku naptiklad pro ¢teni jizdnich rada.
Mezi jeji nevyhody patii drzeni v ruce, coz miize byt pro nékteré nepiijemné, vzhledem
K tfesu rukou a udrzeni dostateéné vzdalenosti. RozliSeni se pohybuje v rozmezi 2krat
az 10krat. Dnes se n¢které rucni lupy vyrabi i s ptidavnym pfisvétlenim, které maji jako
zdroj baterii (12, 20, 27). Obr. ¢. 1 (viz ptiloha)

Stojankové lupy se vyrabi s osvétlenim nebo bez. Lupy s osvétlenim jsou napajeny
bud’ pomoci baterie, nebo zapojenim do sit¢, miZzeme si vybrat druh osvétleni
(obycejné, halogenové, LED). Vyuzivaji se nejen pro ¢teni, ale 1 psani pod lupou. Tyto
lupy pouzivaji nejen lidé s postizenim, ale maji i své uplatnéné v medicing ¢i v oblasti

prumyslu. Nabizeji se dle typu ve zvétSeni 4-20krat (4, 12, 27).

Filtry

Filtrové bryle chrani sitnici pfed zafenim. PouZivaji se pro zvyraznéni kontrastu,
prokresleni detaild a tlumici svétlo, to jedincim poméaha napiiklad pii Cteni
a pti orientaci v prostoru. Dalsi vyhodou je zlepSeni rozliSovani piekazek, nerovnosti
terénu a ochrana proti oslnéni. Vyrabi se bud’ v brylové obrub¢ s bo¢nicemi, nebo je lze

pfipevnit na klasické bryle (4, 20, 21).
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1.4.3 Optoelektronické pomicky

Mezi tyto pomticky se fadi kamerové lupy, které se v dnesni dobé pouzivaji Casto.
Pomahaji lidem pii praci s trojrozmérnymi predméty, nebo kde je zapotiebi jemna
motorika. Optoelektronické pomiicky se dostdvaji na fadu, kdyz nesta¢i pomucky
optické (28).

Kamerové lupy Ize rozdé€lit na stolni televizni lupy a kapesni kamerové lupy (12).

Zvétsovaci televizni lupa je specialni pfistroj pouzivany pii Cteni textu nebo
prohlizeni obrazka. Obraz se da zvétSit az 50krat. Mizeme meénit barvu na Cernobile
nebo barevné. D4 se ménit barva pisma i pozadi. Lupa je pevné umisténa a pohybuje se
ptedlohou, tudiz jsou wuréeny spiSe pro domaci vyuziti (12, 27, 36).
Obr. €. 2 (viz ptiloha)

Kapesni kamerové lupy jsou lehce pfenosné, proto je Ize pouzivat i venku. Mohou
se vyuzit jak na blizko, tak i na dalku. Text jde ptiblizit az 20krat. Nékteré kamerové
lupy maji schopnost ménit barvy pisma a pozadi, u lepSich jsi lze text vyfotografovat
a ulozit do paméti. Jejich doba provozu na jedno nabiti je pfiblizné 3 hodiny.
Nevyhodou pienosné kamerové lupy oOproti kapesnim lupam je jejich svoji velikosti,
nelze je tak jednoduSe pienést, ale naopak maji vétSi displej, ze kterého jde text

jednoduse precist (12, 27, 31, 36). Obr. ¢. 4 (viz ptiloha)

1.4.4 Vypocetni technika

V soucasné dobé se pii vzdélani pouzivaji elektronické pomicky. Tyto pomicky
jsou tézké na ovladani, proto bychom méli nejdiive posoudit, zda je jedinec schopny
naucit se pomutcku ovladat. Slouzi ke Cteni, psani, komunikaci, ale i ke zpfistupnéni
a zpracovani informaci. Pro ovladani se pouzivaji dva smysly — hmat a sluch. Oblast

vypocetni techniky se stile zdokonaluje, proto je sloZité reagovat na aktudlni trendy
(4, 12, 20).
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Notebooky

Notebooky a netbooky se staly béznou kompenzacni pomtckou, hlavné
pro uzivatele, ktefi se vzdélavaji. Mizou slouzit jako ptenosny elektronicky zépisnik.
Notebooky vice propojuji uzivatele nevidomé s vidicimi, mohou pouzivat stejné
programy. Vyhody netbooku jsou jeho malé rozméry a hmotnost, diky nimz je
jednoduse ptenosny. Do notebooku i netbooku miizeme vlozit specialni programy, které

usnadnuji praci nebo ptipojit Braillsky fadek (4, 31).

Braillsky radek

Nékdy nazyvany hmatovy displej je specidlni pomicka, kterd se piipojuje
K pocita¢i a pomoci bodového pisma nam zobrazuje informace z pocitace. Nékteré
modernéjsi verze Ize piipojit i k mobilnimu telefonu, pomoci bezdratového pfipojeni
Bluetooth ¢&i pies kabel USB. Radky rozlidujeme podle poétu osmibodovych znaki
na 20, 40 nebo 80 znakové. Braillsky fadek obsahuje dalsi tlacitka, ktera jedinci
umoznuji leh¢i praci, aby nemusel pfesouvat ruce na klavesnici a zpét. U této pomucky
je nutnd znalost Braillova bodového pisma, proto ji vyuzivaji nejvice jedinci nevidomi

od narozeni, kteti se bodové pismo ucili ve Skolach (2, 4, 31). Obr. €. 3 (viz piiloha)
Braillska tiskdarna

Umoziuje tisknuti reliéfnich znakl v Sestibodovém nebo osmibodovém Braillském
pismu, tisk grafiky ¢i grafickych znakut. Tiskarna se K pocitaci pfipojuje USB kabelem.

K obsluze nepotiebujeme zrak, ma vbudovanou zvukovou signalizaci nebo hlas (4, 31).

Obr. €. 5 (viz ptiloha)
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Hlasové syntézy

Je program, ktery zajistuje hlasovy vystup. Umoznuje uzivateli pievod textu
na mluvenou podobu, mtze si ¢ist knihy, noviny, zpracovavat informace v digitalni
podobé véetné pfistupu na internet. Hlasové vystupy se délaji v Sesti svétovych

jazycich, mezi nimiz je i ¢eStina (4, 16, 31).

Specialni Software

Softwarové lupy slouzi k zvétSovani informaci na monitoru pocitace, nékteré maji
1 hlasovy vystup. Textovad lupa ma mnoho funkci, které usnadiiuji praci s pocitacem,
patii mezi né zvétSovaci zoom okna, vyhlazovani zvétSeného textu, filtrace barev,
zvyraznéni kurzoru mysi a textového kurzoru. Verze s hlasovym vystupem nabizi uplné
odecitani déni na obrazovce. To je vyhodné pro uzivatele s tézkym postizenim zraku
(4, 31).

Software zjednoduSujici praci s pocitacem jsou navrzZeny tak, aby ovladani bylo
maximaln¢ jednoduché pro osoby stéZkym postizenim zraku. VeSkeré déni
na obrazovce pievadi do hlasové nebo hmatové podoby. Déle jsou vytvofeny programy,
které umoznuji uZivatelim cteni knih, Casopisti a tiSténich publikaci. Specialni

programy obsahuji snadné zvétSeni textu a kontrastni barevné nastaveni vzhledu (1, 4).

1.45 Mobilni telefony

Zprtistupnéni mobilniho telefonu lidem s tézkym zrakovym postizenim vede k jejich
vetsi samostatnosti. Dnes mohou telefony vyuzivat stejné jako béznd populace.
Ozvuceny jsou nejen vSechny funkce telefonu — stav signalu a baterie, identifikace
volajiciho, prace s telefonnim seznamem, Cteni a psani sms zprdv, ale pfistupna je
1 vétSina pokrocilych funkci. Kazdému jedinci vyhovuje jiny druh telefonu, proto se

vyrabi programy zvlast, které lze postupné€ nainstalovat témét do kazdého druhu. V této
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umozni i lidem se zrakovym postizenim je vyuzivat (4, 22).

1.4.6 Ostatni pomiicky

Ostatni pomucky muzeme rozdélit do vice skupin - pomucky usnadnujici orientaci
a samostatny pohyb, ¢asomérné pomicky, indikatory a méfici ptistroje s hlasovym
vystupem, pomicky umoziujici zapis nebo zdznam informaci (28).

Mezi pomtcky usnadiiujici orientaci a samostatny pohyb mtizeme zatadit bilé hole,
povelové vysilade, orientacni majacky a vodici psy. Bilych holi mdme rtizné druhy,
muzeme si vybrat jeji konstrukéni feSeni, zda chceme neskladaci, skladaci ci
teleskopickou. Vyrobeny jsou z rizného materialu — hlinikova, laminatova, grafitova.
Hole 1ze je rozdélit podle funkce uziti:

e orientacni hole — umoznuje vyhledavat orienta¢ni body, rozpoznavat strukturu

povrchu a udrzovat kontakt s vodici linii,

e signalizacni hole — upozoriiuje kolemjdouci a fidie na osobu téZce zdravotné
postiZzenou, a Ze je nutné brat na tuto osobu ohled, tuto funkci splnuje kazda bila
hal,

e opérné hole — slouzi jako prosttedek opory pro osoby s pohybovym handicapem,
dilezitou sloZkou hole je protiskluzova podlozka,

e ochrannd hole - upozorni v dostate¢ném piedstihu na piekazku a tim chrani pred
ptipadnym stietem (4, 28, 34).

Hole mohou byt v bilém nebo &ervenobilém provedeni. Cervenobila barva poukazuje
na 0sobu s kombinovanym poskozenim zraku a sluchu (4, 28, 34). Obr.¢. 7 (viz ptiloha)

Povelové vysilace slouzi k dalkovému ovladani orientacnich majacka
prostiednictvim radiového signalu. Pomahaji nevidomému orientovat se v prostoru,
informuji ho o Casu linky, sméru jizdy, o nazvu objektu a dalSi. Mame dva druhy
vysilacli, prvni je krabicka se Sesti tlaCitky, druhy je soucasti hole, pod drzadlem jsou

umistény tfi tlacitka (3, 4).
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Orienta¢ni majacky se umistuji na vefejnych mistech (Skola, vetejné budovy,
pracovisté) a poskytuji diilezité informace o zafizeni. Ovladaji se povelovymi vysilaci
(4, 28).

Vodici pes umoznuje nevidomému vétsi samostatnost. Musi projit vycvikem, aby
pomohl zrakové postizenému pfi orientaci venku, napiiklad zastavit pted silnici, jezdit
hromadnou dopravou a mnoho dalSich ukonti. Pofidit psa si muze jen Clovek, ktery
zvlada pohyb venku samostatné, pes mu jen V ném dopomaha, protoze nevidomi veli
a uklada pokyny. Vodici psy musi byt nauéeni na velké mnozstvi lidi a na hluk. Zadatel
0 psa se musi o n¢j umét postarat a mit nad nim dostate¢nou autoritu (4, 30).

Casomérné pomticky, indikatory a méfici piistroje s hlasovym vystupem poZivame
bézné kazdy den. Kazdy uzivatel si musi vybrat typ pomucky, ktery mu nejvice
vyhovuje. N¢které nemaji hlasovy vystup, proto je dulezité si pomticku dobfe ohmatat
a zjistit, jak se bude uzivateli pouzivat, obtize maji stars$i lidé napiiklad pii otevirani
nékterych véci. V dnesni dobé je na trhu mnoho pomitcek, které nevidomému usnadni
domaci prace. MiZeme mezi né zafadit indikatory hladinky, kuchyiiské vahy, navlékace
jehel a mnoho dalSich. Lidé se zrakovym postiZenim se snazi osamostatnit nejen doma,
ale také venku, proto pouzivaji penézenky s vice zastrckami, kde maji rozdélené mince
a bankovky, podle hodnoty. Pti podepisovani dokumentti, psani adres na obalky nebo
souvislého textu jsou dileZitym pomocnikem 1 Sablony a rdmy na psani. Ty vyuZivaji
predevsim lidé, kteti ztratili zrak béhem zivota a diive se naucili psat (4, 28).

Mezi pomucky umoziujici zapis nebo zdznam informaci fadime Pichtovy psaci
stroje, tabulky na psani Braillova pisma, magnetofony a diktafony (28).

Pichtiiv psaci stroj je mechanicky stroj, ktery umoziuje psani bodového pisma. Ma
sedm pacek, Sesti se pisi body a sedma je mezernik. Pismeno napiSeme stlaceni nékolika
pacek soucastné. Lze vytvofit 1 stroj pro psani jednou rukou, zvlast pro pravaky
a levaky. Pfi psani jsou body vtlaCovany ze spodu (4, 12). Obr. ¢. 8 (viz piiloha)

Tabulky pro psani Braillova pisma, jinak nazyvané Prazské tabulky, slouZzi
Kk rychlému zapisu informaci. Skladaji se ze dvou desek, které se rozeviraji, mezi n¢ se

vklada papir. Spodni deska ma vyhloubeniny na vytlaceni bod{, horni se sklada s otvoril
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v Sestibodovém znaku. Bodakem se vytlacuji jednotliva pismena (4, 12).

Obr. €. 6 (viz priloha)

1.5 Socialni rehabilitace

Jesensky definuje socialni rehabilitaci jako ,,proces uceni zit svadou, proces
prekonavani neschopnosti v individudlnich i spolecensky vyznamnych cinnostech,
proces prevence i odstranovani defektivit a handicapu. Konecnym vysledkem tohoto
procesu je akceptace vady, Zivotni pohoda a v nejvyssim stupni také integrace* (9).

Socialni rehabilitace je v Ceské republice uréend pro klienty se zrakovym
postizenim nad 15 let véku. Spadd do slozky ucelené rehabilitace, spole¢né
s pedagogickou, 1écebnou a pracovni rehabilitaci. Obnovuji se socialni vztahy, praktické
schopnosti a dovednosti, které byly disledkem handicapu naruseny. Sluzby se zabyvaji
orientaci v prostoru, sebeobsluhou, vycvikem ¢teni a psani slepeckého pisma, vedenim
domacnosti a nacvikem pouzivani nahradnich smyslu (9, 18, 24).

V Ceské republice se socialni rehabilitaci pro zrakové postizené ob&any prevazné
zabyvéa Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR a stiediska Tyfloservis

0.p.s a TyfloCentrum o.p.s. (9, 18, 24).

1.5.1 Tyfloserviso. p.s.

Poskytuje sluzby ptredevs§im v terénu, dojizdi za klientem do domaciho prostiedi,
kde se sucasti rodinnych pfislusnikii snazi zmirnit dopad zrakového postizeni. Dale
nabizi sluZzbu ambulantni pro klienty, ktefi mohou sami dochazet do stfediska.
V soucasné dobé se nachazi téméf ve vSech krajich, svoji plisobnosti pokryva celé
uzemi republiky. Sluzby jsou uréené piedevsim pro klienty, u nichz doslo ke ztraté nebo
oslabeni zraku az v pozd¢jSim véku nebo pro ty, ktefi maji zrakové znevyhodnéni

od narozeni, ale potfebné dovednosti neovladaji (24, 37).
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Tyfloservisy se snazi naucit ¢loveéka zrakové postizeného k samostatnosti, ziskat
piiméfené sebevédomi, zaméfit se na moznosti svého dalsiho rozvoje a umét pozadat
0 pomoc. Snazi se informovat okoli o zrakové handicapovanych, aby byli schopni jim
poskytnout pomoc a nevytvareli architektonické ani mezilidské bariéry. Klienti musi
za sebe prevzit odpovédnost a podporovat zajem o druhé. Napln prace obsahuje nacvik
prostorové orientace, vykondvani sebeobsluznych cinnosti, ¢teni a psani, nauceni
vlastnoru¢niho podpisu, dovednosti socialniho kontaktu, komunikace a poradenstvi pii

vybéru kompenzacnich pomicek (8, 24, 37).

1.5.2 TyfloCentrum o. p. s.

V TyfloCentru jsou sluzby poskytovany dochézkou do denniho stacionare. Ty vSak
nesmi narusit studium, zaméstnani a pobyt doma u rodiny. Nachdzi se v kazdém kraji,
stejné jako Tyfloservisy, kterym rozsifuji nabidku sluzeb. Do TyfloCenter spada
poradenstvi, pruvodcovské a pecovatelské sluzby, socidln¢ aktivizaéni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a socialni rehabilitaci (24, 35).

Népli ¢innosti, které stfedisko poskytuje, jsou socialné pravni a pracovné pravni
poradenstvi, technické poradenstvi pfi vybéru kompenzacnich pomicek a nacvik jejich
obsluhy, prace s pocitatem, sluzby osobni asistence, vyhledavani zrakove postizenych
obcanti a zprostiedkovani jejich prvniho kontaktu, socioterapeutické sluzby, rozvoj
dovednosti ziskanych v programech zakladni rehabilitace (vafeni, nakupovani),

odstranovani architektonickych bariér a dalsi jednorazové sluzby (9, 24, 35).

1.6 Prispévek na pomiicku

Narok na pfispévek ma osoba téZce zrakoveé postizend, kterda ma dlouhodobé
neptiznivy zdravotni stav, coZ znamena trvajici déle jak jeden rok. Na potizeni vodiciho

psa, musi byt osoba starSi patnact let, na zbytek zvlastnich pomiicek starsi jednoho roku.
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Ptispévek na zvlastni pomuicku nebude poskytnut, jestlize je pomiicka plné ¢i ¢asteéné
hrazena z vetejného zdravotniho pojisténi nebo zaptjéena zdravotni pojistovnou.
Ptispévek se poskytuje na pomiicku v zdkladnim provedeni, které osobé vzhledem
Kk jejimu zdravotnimu stavu pln€ vyhovuje. Na pofizeni vodiciho psa se piispévek
poskytne jen tehdy, je-li pes vycvicen a pfedan pravnickou ¢i fyzickou osobou, ktera ma
¢lenstvi v mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové Skoly (6).

Vyse prispévku se stanovuje dle ceny pomtcky. Je-li cena pomuicky nizsi nez
24 000 K¢, prispévek se poskytne jen osobam, které maji pfijem spolecné
S posuzovanymi osobami niz$i nez osminasobek zivotniho minima jednotlivce nebo
zivotniho minima spoleéné posuzovanych osob. Vyjimkou je, kdyz osoba zada
opakovang, piispévek ji je poskytnut. Spoluucast osoby ¢ini 10% z ptedpokladané ¢i
zaplacené ceny, nejméné vSak 1 000 K¢&. Je-li cena pomicky vyssi nez 24 000 K¢,
spolutiast ¢inni taktéz 10%. Maximalni vyse pomucky vsak nesmi pfesahnout 350 000
K¢&. Osoba, kterd nema dostatek financi na spoluucast, urci se nizsi vyse, minimalné
vSak 1 000 K¢&. Soucet vyplacenych piispévkid nesmi za pét let presdhnout ¢astku
800 000 K¢. Prispévek na zvlastni pomiicku se vyplaci do konce kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz rozhodnuti o jeho pfiznani nabylo pravni moc (6).

Pomucky, na které se piispévek vztahuje, jsou kalkulator s hlasovym vystupem,
digitalni cCteci pfistroj pro nevidomé s hlasovym vystupem, digitdlni zapisnik
pro zrakov€ postizeni s hlasovym vystupem nebo braillskym displejem, specidlni
programové vybaveni, vodici pes, slepecky psaci stroj, DYMO kleste, elektronicka
orienta¢ni pomucka pro nevidomé a hluchoslepé, elektronicka komunikacni pomtcka,
indikator barev, méfici pfistroje pro domacnost s hlasovym nebo hmatovym vystupem,
breaillsky display, tiskdrna reliéfnich znakl, hlasové popisovace, diktafon, kamerova

zvétSovaci lupa a digitalni zvétSovaci lupa (5).
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2 CIL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY
2.1 Cil prace

Cilem prace je zjistit, jakym zptisobem kompenzacni pomticky zkvalitiiuji Zivot lidem se

zrakovym znevyhodnénim.

2.2 Vyzkumné otazky

1) Jaké kompenzacni pomucky se nejcastéji pouzivaji v soucasnosti?
2) Jaké oftalmologické patologie se vyskytuji?
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3 METODIKA
3.1 Zakladni soubor

Zakladni soubor tvoii lidé se zrakovym znevyhodnénim. Respondenti byli vybirani
pomoci metody piilezitostného vybéru zkoumaného souboru. Tato metoda spociva
V tom, ze vyuzivame prilezitosti, které se nam v prabchu realizace vyzkumu nabizeji
k tomu, abychom ziskali uéastniky vyzkumu. Cast skupiny tvofi lidé z mého okoli,
které jsem znala uz dfive. Ostatni respondenty jsem oslovila pomoci Tyflokabinetu
0. p. s.v Ceskych Budgjovicich, skterymi jsem se setkala béhem praxe na tomto
pracovisti. Hlavnimi kritérii pro poskytnuti rozhovoru byla osoba se zrakovym
znevyhodnénim a ochota poskytnout rozhor. Celkem bylo vybrano Sest respondentt,

Z toho tii1 Zeny a tfi muzi.

3.2 Metody a techniky sbéru dat

Ziskani dat pro praktickou c¢ast bakalarské prace se uskute¢nilo pomoci
kvalitativniho vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum nelze zcela definovat, kazdy autor ho uvadi ve své publikaci
jinak. Nejdiive za kvalitativni vyzkum byly povazovany vyzkumy, bez statistického
vyhodnoceni. Dnes se k te¢hle teorii nepfihliZzi. Typickym znakem kvalitativniho
vyzkumu je vybér tématu a vyzkumnych otazek, ty se mohou béhem vyzkumu ménit,
podle toho jak vyzkumnik data sbira a co se dozvéd¢l za informace (10, 19).

Pii sbirdni dat jsem pouzila dv€ metody, v prvni c¢asti analyzu dokumenti
a ve druhé metodu dotazovani, technikou polostandartizovaného rozhovoru. Vyhodou
osobniho dotazovani je kontakt srespondentem, pii kterém je jednodu$i ziskat
od dotazovaného informace. Velice jsem pii rozhovorech ocenila osobni kontakt
s klientem. Pfi polostandardizovaném rozhovoru je dulezitd pfiprava okruhu témat

na které se budeme ptat, potfadi se miize v priabéhu rozhovoru zaménovat podle potieby
(19, 33).
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3.3 Realizace vyzkumu

Realizace rozhovoru probihal v mésici bfezen. S kazdym respondentem jsem se
sesla osobné, vzdy u nich doma, u mladsich i1 za pfitomnosti rodiny, pro vétsi doplnéni
a zodpovézeni otazek. Schiizky byli domluvené predem. Pied kazdym rozhovorem jsem
respondenta informovala o divodu naseho rozhovoru, ujistila ho, Ze vSe co fekne, bude
anonymni a pouZzito pouze pro vyzkum k bakalaiské praci.

Vsechny otazky byly kladeny oteviené, diky tomu respondenti mohli odpovidat dle
svého uvazeni a doslo k vzajemnému rozhovoru. Domaéci prostiedi dodalo piijemnou
atmosféru a vétsi otevienost respondentd. Rozhovor trval zhruba tficet az Ctyficet minut.
VSse jsem si nahravala na diktafon, kazdy respondent dal pfedem ustni souhlas, Ze miize

byt rozhovor nahravan. Nahravky nejsou zvefejnény, z ditvodi zachovani anonymity.
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4 VYSLEDKY

Analyza dokumenti

V prvni ¢asti jsem z dokumentll vedenych na pracovisti Tyflokabinetu o. p. s.
v Ceskych Budgjovicich zkoumala, 0 které kompenzaéni pomiicky maji Klienti
v JihoCeském kraji v poslednich péti letech zajem, na které se vyptavaji a pofizuji si je.
Dokumenty mi byly poskytnuty od pracovniki tohoto pracoviste.

Analyzu dokumentd muize pouzivat jak v kvalitativnim vyzkumu, tak
I Vv kvantitativnim. Za dokumenty se povazuje vSechno zapsané ¢i zaznamenané.
Vyzkumnik nevytvaii nové materidly nebo data, ale pracuje s materidlem, ktery uz
existuje. Jejim ucelem je zpracovani materiald, které byly jiz utvofeny. Vyzkumnik
podle svého vyzkumného cile material vybird, provadi selekci poptipadé rizné tpravy
(10, 19).

Klienty jsem rozdé€lila do tii kategorii, prvni se skladala z uzivateli od 7 — 19 let,
druha kategorie od 20 — 65 let a tieti kategorie od 66 let a vySe. VSe jsem zaznamenala
a vytvorila tabulky. Ty jsou rozdéleny podle typu pomtcky, o které klienti tohoto
zafizeni méli nejvétsi zajem. U prvnich dvou tabulek jsem se zabyvala klienty
slabozrakymi, ruéni ¢i stolni lupy jsou pro klienty s té¢Zkym postizenym zrakem ¢i
nevidomé témeét zbytecné. Naopak ve tieti tabulce jsou zaznamendny pouze osoby

téZce slabozrake, prakticky nevidomé a nevidomé.
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Tabulka ¢. 1 Ru¢ni lupy

Lupy
Kategorie Typ pomucky Pocet
Compact mini 45%
719 let
Compact 5HD 55 %
Compact plus 73 %
20 - 65 let —
Compact mini 27%
Compact plus 90 %
66 a vice let
ostatni 10%

Zdroj: vlastni zdroj

Na lupy jsem se zaméfila u slabozrakych jedincti. Ro¢né si ji potidi zhruba 21

klientt. V poslednich letech to ¢ini 7 pomticek na kazdou kategorii.

Graf 1

12

52%

10

24%

19%

5%

compact mini compact SHD compact plus ostatni

Zdroj: vlastni zdroj

Ze 100% (21) ro¢né potizenych lup, se nejvice pouziva lupa Compact plus 52%
(11), jako druhd je Compact mini 24% (5), tieti v potadi je Compact SHD 19% (4).

Tabulka ¢. 2 Stolni (kamerové) lupy
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Stolni (kamerove) lupy

Kategorie Typ pomucky Pocet
7 -19 let Multiview 70 %
Clearview 30 %

Clearview 33 %

20 - 65 let Multiview 33 %
Prisma (Ash) 34 %

66 a vice let Prisma (Ash) 85 %
Clearview 15 %

Zdroj: vlastni zdroj
Stolni lupy pouZivaji pfevazné také slabozraci klienti. Ro¢né si je potfizuje zhruba
15 klientd. Podle v&€kovych kategorii jsou rozdéleny rovnomérné, coz je 5 pomiicek

na jednu kategorii.

Graf 2

40%

33%

27%

multiview clearview prisma (Ash)

Zdroj: vlastni zdroj
Ze 100% (15) stolnich lup se nejvice poziva lupa Prisma (Ash) 40% (6), druha

Vv potadi je Multiview 33% (5) a nejméné se vyuziva lupa Clearview 27% (4).

Tabulka ¢. 3 Vypocetni technika - software
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Software

Typ pomucky Pocet

ZoomText | 33 %

TéZce slabozraci ZoomText 1l 34 %
Supernova 33%

Hall (Supernova) 50 %

Prakticky nevidomi, nevidomi Winmonitor 37 %
JAWS 13%

Zroj: vlastni zdroj

Pocitace se specidlnim softwarem si pofizuji prakticky vSichni zrakové
znevyhodnéni jedinci. Tento typ kompenza¢ni pomtlicky umozni tézce zrakové
znevyhodnénému uzivateli piistup k informacim nejen digitdlniho svéta. Pomoci
snimacich kamer nebo skeneri je uzivatel schopen digitalizovat tisténé dokumenty
a pomoci specidlniho software je vzhledem ke svému zrakovému postizeni
transformovat do Ccitelné podoby nebo v pfipadé nevidomého uZivatele vyuzit
rozpoznavani textu technologii OCR. Rozpoznany dokument je potom moZno pomoci
odecitaciho software s hlasovou syntézou predcitat elektronickou tfeci. Tomu odpovida
1 rozdéleni software na zvétSovaci programy a odecitaci programy s hlasovou syntézou.
Mezi ZvétSovaci programy patii ZoomText I, ZoomText II, ktery ma také podporu
odecitani a Supernova. Odecitaci programy piedstavuji programy Supernova Hall,
Winmonitor a JAWS. Na naSem trhu jsou dostupné jesté nckteré dalsi software, které
ale nejsou hojné vyuZitelné nebo uZivatelim slouzi jako zaloZni alternativa. Jedna se
napiiklad o program NVDA, ktery patii mezi svobodny software, odecitace Virgo,
program Magic a dalsi.

Slabozraci klienti vyuzivaji Zoomtext I. Specidlni software programy si ro¢né
pofizuje zhruba 15 téZce slabozrakych klienti. Prakticky nevidomi a nevidomi si jich

poftidi asi 8 — 10.
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Graf 3
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Zoomtextl Zoomtext2 Supernova Hall Winmonitor Jaws

(Supernova)

Zdroj: vlastni zdroj
Ze 100% (23) pocitacovych softwarti se nejvice pouziva Hall 23% (5), na druhém

misté je se 17% (4) Zoomtext 1,Zoomtext 2, Supernova a Winmonitor, nejmén¢ se

pouziva software Jawa 9% (2).
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Polostrukturované rozhovory

Vysledky nize obsahuji informace od respondenti provedené prostiednictvim
polostrukturovaného rozhovoru. Vyhodnocovani jsem provadéla pomoci metody
vytvareni trsi. Tato metoda spociva ve srovndvani a seskupovani informaci. Trsy by

méli vznikat na zaklad¢ podobnosti mezi identifikovanymi jednotkami (19).

Tabulka €. 4 Klienti a zdkladni tidaje

Udaje

Vék Pohlavi Bydleni
Klient 1 58 zena manzel
Klient 2 50 zena manzel
Klient 3 12 Zena matka
Klient 4 27 muz ptitelkyné
Klient 5 14 muz rodina
Klient 6 22 muz rodina

Zdroj: vlastni vyzkum

Vek klientdl, se kterymi byl proveden rozhovor, se pohybuje od 12 do 58 let.
Respondenty tvofili tfi Zeny a tfi muZi.

U klientll jsem se dotazovala, s kym bydli v domacnosti. Dvé klientky bydli
s manzelem. Klientka 1 uvedla: ,, Bydlim v domé s manzelem, diive s nami bydlel i syn
s rodinou, ale pred par lety se odstehovali. Manzel mi hodné pomdahd a vsude mé
doprovazi. “ Dalsi dva klienti bydli u rodi¢t. Klient 5 ¥ika: ,, Ziji s rodici a s mladsim
bratrem v byte. Pres tyden jsem ve Skole v Brné, kde bydlim na intru. Klient 6 uvedl:
, Bydlim v domé s rodici, ale casto jsem také u své pritelkyné, kdyz neni zrovna ve Skole.
Po zhorseni zraku, jsme museli ¢astecné diim upravit, aby se mi néco nestalo. ** Klient 4
odpovedél: ,, Bydlim se svoji pritelkyni u jejich rodicii v dome, zZili jsme tam spolu uz
pred nehodou a ani po tom se nic nezménilo. Jak pritelkyné, tak i jeji rodice mi museli

ze zacdtku hodné pomdhat, ted uz se snazim nékteré véci delat sam. * Klientka 3 uvedla:
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., Bydlim s maminkou a jejim pritelem, ted’ se mi narodil maly bratricek. Tatinek s nami

nebydli a uz jsem ho dlouho nevidéla. Odstéhoval se, kdyz jsem byla mala. “

Tabulka €. 5 Patologie zraku klientd

Patologie zraku

Typ postizeni Klasifikace
Klient 1 retinopatie sitnice nevidomost
Klient 2 retinopatie sitnice nevidomost
Klient 3 postizeni mozku prakticka nevidomost
Klient 4 Giraz nevidomost
Klient 5 glaukom siln4 slabozrakost
Klient 6 odchlipeni sitnice praktickd nevidomost

Zdroj: vlastni zdroj

U péti klientil se jedna o vrozenou vadu, Sesty klient pfiSel o zrak po autonehodé.
Klientky 1 a 2 se narodili s retinopatii sitnice a postupem véku ztratili zrak uplné.
Klientka 1 uvadi: ,,Jako dité jsem cdstecné vidéla, ale asi behem prvnich dvaceti let
Zivota jsem ztratila zrak uplné, pamatuji si, jak se to od détskych let zhorsovalo.*
Klientka 2 se shoduje s vypovédi prvni klientky, akorat dodava: ,, Moje sestra ma stejné
zrakové postizeni, dvojcata nejsme, ale obé jsme se narodili predcasné, pricina
postizeni nebyla nikdy presné recena. Podobné¢ na tom je i klient 6: ,, Narodil jsem se
VvV sedmém mésici a byl jsem v inkubadtoru, na levé oko jsem nikdy nevideél, na pravé ano,
ale v devatendcti letech se mi odchlipla sitnice, pri¢ina neni presné znama. Jedna
Z variant je, Ze jsem stehoval na interndté nabytek. Prodelal jsem spousty operaci, ale
zrak se mi uz nevrati. Po néjaké dobé, kdy jsem byl po prvni operaci, jsem prodeélal Sedy
zdkal, vyménili mi cocku, ale stejné to nepomohlo.* Klient 5 jeste¢ Castené vidi, ale
uvadi: ,,Rdno po probuzeni vidim pres bryle dobre, ale vecer jak jsou oci unavené, uz
zrak ztracim. Nékdy se mi stane, Ze treba tyden nevidim vitbec, ale v nemocnici se mi to
snazi jesté napravit. Jsem s tim smireny, zZe jednou to prijde a uz nebudu videt. “ K tomu
maminka dodala: ,, Naposledy kdyz prestal videt, nechtel ani do nemocnice, Fikal, Ze mu

nevadi, kdyz uz videt nebude, v nemocnici se mu vitbec nelibilo. Ale ja se s tim nemiizu
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smirit, neumim si predstavit, jaké to bude, az ztrati zrak nadobro.” Klientka 3 se
narodila s poskozenim mozku a je prakticky nevidoma, dalsi pfidruzené onemocnéni
ma epilepsii. Mamina mi tekla: ,, 7 kdyz vim co ma dcera za nemoc, porad si rikam, jak

by to slo napravit. Prodeélala uz hodne operaci, ale zrak Se ji nenavratil.

Tabulka ¢. 6 Klienti a jejich vzdélani a zaméstnani

Vzdélani a zaméstnani klientu

Vzdélani Zaméstnani
Klient 1 stfedni nezaméstnana
Klient 2 stfedni masérka
Klient 3 zakladni student
Klient 4 stiedni nezaméstnan
Klient 5 zakladni student
Klient 6 vyucen zahradnik

Zdroj: vlastni zdroj

Dva klienti jesté navstévuji zakladni Skolu. Klientka 3 je integrovana do bézné
zékladni Skoly, sama popisuje svoji situaci takto: ,, Chodim do zakladni skoly, kde jsou
vSichni spoluzaci vidici, hodné mi pomaha moje asistentka. Rikd mi, co mam délat,
a vypisuje mi zapisky, poradné jesté neumim psdat na pocitaci, ale postupné se to ucim.
Mezi spoluzaky mam kamaradky, které mi taky obcas s nécim pomohou. “ Klient 5 zacal
specidlni Skolu navstévovat az od druhého stupné, kdy se zrak zacal vice zhorSovat.
Sam popsal situaci takhle: , Diive jsem navstévoval zakladni skolu v misté bydliste, ted
jezdim do skoly do Brna, kde jsem pres tyden na interndte. Vice se mi libi v Brné, maji
na nas vice ¢asU a na interndate mame spousty dalSich konicku, kterym se muzZeme
venovat, napriklad hra na kytaru a keramika, drive jsem i Skolu reprezentoval ve sportu,
ale ted to mam zakazané.” Po otazce jak to vidi, pfi dal$im vzdélavani mi klient 5
odpovedél: ,, Chtel bych chodit na stredni Skolu, ted studuji na zdkladni skole pro
zrakove postizené, ale nevadilo by mi, kdybych byl na stredni Skolu integrovan mezi
zdravé jedince. PFisti tyden mi pan ucitel bude nabizet, kam bych mohl jit dale

studovat. “ Klientka 3 neni jesté zcela rozhodnuta, zda by chtéla ve vzdélani pokracovat.
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Dalsi dva klienti studovali, kdyz neméli zrakové znevyhodnéni. Klient 4 uvadi:
, Kdyz jsem chodil na zdkladni a stiedni Skolu, oci jsem mél zdravé, vystudoval jsem
stredni priimyslovou Skolu se zamérenim na pocitace a do budoucna bych se tomu chtél
venovat. Jen se musim naucit zachdzet s pocitacem pomoci zkratek. *

Respondentim, kteti uz dokoncili své vzdélani, jsem polozila otdzku, zda nasli
uplatnéni na trhu prace nebo volny ¢as travi doma. Od dvou klientl jsem se dozvédéla,
7e jsou zaméstnani. Klientka 2 uvedla: ,, Nechtéla jsem vSechen volny cas travit sama
doma, déti odrostly a ja neméla co delat. Udélala jsem si masérsky kurz a uz deset let
na zivnost provadim masdze. Vyhovuje mi to, Ze jsem vice v kontaktu s lidmi. “ Podobné
odpovédél i klient 6: ,, Nebavi mé sedét porad sam doma, proto jsem rad, ze jsem sehnal
praci v zahradnictvi. Jako zahradnik jsem se i vyucil a ta prace mé bavi, pri prdci
vyuzivam i nékteré kompenzacni pomiicky. “ Klient 4 jak jsem uvedla uz vySe, by si rad
praci sehnal, ale jesté se mu to nepodafilo. Posledni klientka nikdy nebyla zaméstnana

a ani si zadné zaméstnani nehledava, vsechen volny ¢as travi s manzelem.

Tabulka ¢. 7 Klienti a kompenzaéni pomucky - Lupy

Lupy

Ruéni lupy Stolni lupy
Klient 1 nepouziva nepouziva
Klient 2 nepouziva nepouziva
Klient 3 nepouziva pouziva
Klient 4 nepouziva nepouziva
Klient 5 pouziva pouziva
Klient 6 nepouziva nepouziva

Zdroj: vlastni zdroj

VétSina klientli lupy nepouziva, jsou pro né€ zbyte¢né, protoze maji nevidomost. Tti
klienti uvadi, Ze dfive je pouzivali, ale postupné jim zeslabl zrak na tolik, Ze je uz
vyuzivat nemohli. Klientka 2 uvedla: ,, V mlddi, kdyz jsem jesté cdstecné vidéla, jsem
pouzivala rucni lupu pri cteni. To jsem byla schopna si jesté néco precist, ted uz musim

vyuzivat jen odecitace nebo knihy v imatovém pismu.* Podobné vypoveédi méli i zbyli
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dva klienti. Klient 5 odpoveédél na otazku, zda pouziva lupy takto: ,,Ve skole mam
vypujcenou stolni lupu, kterou pouzivam, abych videél na tabuli. Doma ji zatim nemam,
ale asi si ji budu muset poridit, kdyz pijdu na stredni skolu, bez ni bych to nezviadl.
Kapesni lupu nosim u sebe, kdyz si potiebuji nekde néco precist a pres bryle to
nevidim.* Jeho maminka dodala: ,,Stolni lupu jsme chteli poridit, ale je financné
narocnd, coz si ted nemuzZeme dovolit.“ Klientka 3 pouziva pouze stolni lupu, jeji
maminka uvadi: ,, Dcera ma ve Skole stolni lupu, diky které vidi na tabuli, ale uz moc
nepouzivd, protoze vidi méné nez, kdyz zacalo do Skoly dochazet, ted’ jsme radi, Ze ma

‘

novou asistentku, kterd ji pri vsem pomiize. ‘

Tabulka €. 8 Klienti a kompenzac¢ni pomtcky — vypocetni technika

Vypocetni technika
Notebook Braillsky fadek Software Mobilni telefon
Klient 1 pouziva pouziva Hall (Supernova) ano
Klient 2 pouziva pouziva Hall (Supernova) ano
Klient 3 pouziva pouziva Winmonitor ano
Klient 4 pouziva nepouziva Hall (Supernova) ano
Klient 5 pouziva pouziva Jaws ano
Klient 6 pouziva nepouziva Jaws ano

Zdroj: vlastni zdroj

Dalsi otazka, kterou jsem respondentiim polozila, znéla: Patii mezi vase pomicky
1 notebook? VSsichni klienti mi odpovédéli ano. Klient 4 presnéji uvedl: ,, Notebook mdam
u sebe skoro cely den, pomaha mi se spojit s okolim a hlavne kamarady. Jsem rad, Ze
S nimi mohu byt v kontaktu. Vyhledavam si na internetu nové informace a nabidku
prace. Uz pred urazem mé hodné bavili pocitace a to mi ziistalo i ted. To je asi muj
nevetsi konicek, poroto jsem rad, ze navstevuju hodiny v Tyflokabinetu, kde mé uci
S pocitacem znovu zachazet. “ Podobné odpovédi jsem obdrzela i od ostatnich. Klientka
2 dodala: ,, Notebook se mi hodi i v prdci, mizu si tam zadat informace o klientech, kdy
prijdou na dalsi masaze. Nebo se pres internet spojit se svymi detmi a vnoucaty.

U klientd 3 a 5 se odpovédi velice shodovali, oba potiebuji notebook do skoly. Klient 5
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uvadi: ,, Notebook vyuzivam hlavné ve Skole, vse si do néj zaznamendavam a doma
prehraviam, podle néj se i ucim. Driv jsem mél pocitac se specidlnim programem jen
doma, pred rokem jsme poridili notebook, ktery miizu previzet do skoly a pouzivat ho
i na internaté. Zrovna nedavno mi tam davali novy program, pro snadnéjsi ovladani,
myslim, zZe se jmenuje Jaws, predtim jsem mél Supernovu. “ Klient 6 uvedl: ,, Jak se mi
zrak zhorsil, bylo mi nabidnuto poridit si notebook. Pomohli mi ho vybrat v Tyflocentru
Vv Jihlave, kde jsem potom navstévoval i padesat hodin psani a dalsich dvacet jsem jich
mél sponzorovano od Evropské unie. Ted' jsem si zvykl, Ze ho mam porad u sebe, i kdyz
jedu za pritelkyni, beru si ho sebou. “

Braillsky fadek vyuzivaji jen 4 klienti, dal$i dva neznaji braillské pismo, z diivodu
pozdé&jsi ztraty zraku. Klientka 1 uvedla: ,, Braillsky radek pouzivam, mam ho pripojeny
k notebooku. Uz ve skole jsem se naucila braillské pismo. Drive se pouzivalo vice a bylo
dobré ho znat. “ S touto vypovédi souhlasila i klientka 2. U klientky 3 maminka fekla:
., Chtéli jsme, aby dcera uméla bodové pismo, proto jsme ji pri porizovani notebooku
dokoupili i braillsky radek. Chodila na hodiny, kde ji bodové pismo naucili. Ted pomoci
Fadku rozeznava, co napise na pocitaci. * Klient 5 uvedl: ,, Ve skole mam braillsky radek
plijceny, ale svij nemam. Kdyz jsme porizovali notebook, s rodici jsme se shodli, ze by
to bylo moc drahé kupovat k tomu i Fadek. “ Jeho maminka k tomu dodala: ,, Zrovna se
uci cist bodoveé pismo ve skole, ale spise po nich chtéji cist tistené knihy, nez z radku. Ty
nam nastesti také piijcuji ze Skoly. “ Zbyli dva klienti neznaji braillské pismo, proto jsem
se zeptala, zda se ho chtéji naucit nebo ne. Klient 6 uvedl: ,, Urcité se ho chci naucit,
vzdyt je to typické pismo pro zrakoveé znevyhodnéné. Uz jsem nad tim premyslel, Ze bych
se ho zacal ucit v zimé, az nebude tolik prace. “ Klient 4 odpovédél opacné: ,, Zatim jsem
nad tim nepremyslel, Ze bych se bodové pismo ucil. Myslim, Ze v dnesni dobé se uz tolik

nepouziva a vSechno se da zvladnout na klavesnici pocitace a pomoci hlasovych

vystupu.

Software, ktery maji klienti ve svych noteboocich, se ¢astecné 1isi. Tti respondenti
pouzivaji software Hall (supernova) od firmy Delphin. Dva Jaws od firmy Freedom
Sientifict. A jedna klientka md Winmonitor od firmy ACE design. VSechny tyto

software maji jak zvétSovani, tak 1 odecitani textu a prace na monitoru.
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Vsichni klienti vyuzivaji mobilni telefon. Shodli se, ze v dnesni dobé uz je to bézné
a diky mobilnimu telefonu se mohou piiblizit k vétSinové populaci. Klient 4 tika:
V. mobilnim telefonu mam specialni program, ktery mi umozZnuje ho ovladat.
Ze zacatku bylo tézké se s nim naucit zachazet, ale dnes uz ho ovladam bez problému.
Pres mobilni telefon se domlouvam s kamarady na schiizky a rizné akce.” Ostatni
klienti taky maji v telefonu vbudovany specidlni program, az na klienta 5, ten odpovédél
takto: ,, Mobilni telefon pouzivam, ale jen obcas, nemam tam specialni program, tak je

pro mé slozité s nim zachdzet. Volam jen na cisla, které znam z pameti.

Tabulka €. 9 Ostatni pomucky

Ostatni pomucky
Bila hal Vysilace Vodici pes
Klient 1 ano ano ano
Klient 2 ano ano ano
Klient 3 ne ne ne
Klient 4 ne ne ne
Klient 5 ano ne ne
Klient 6 ano ano ano

Zdroj: vlastni zdroj

Bilou hul vlastni ¢tyfi klienti. Klientka 3 bilou htl nema a uvedla: ,, Zatim hiil
nepotrebuji, nikde sama nechodim, vSude mé doprovazi maminka nebo osobni
asistentka. “ K tomu maminka dodala: ,, Bojim se ji pustit nékam samotnou, prece ji jen
Jjedenact let, to radeji s ni vsude zajdu. Kdyz chodi na hodiny do Tyflokabinetu,
vyuzivame priivodcovskou sluzbu, vzdy ji vyzvednou ze Skoly, dovedou ji tam a jd pro ni
po hodiné zajedu.” Klient 4 odpovéd€l: ,, Bilou hul nepotiebuji, sice jednu mam
pujcenou z Tyflokabinetu, ale pouzivam ji jen obcas. Kdyz nékam jdu, doprovazi mé
moje pritelkyne.” Klient 5 uvedl: ,, Hiil mam, ale pouzivam ji jen ve Skole, doma se
orientuji bez ni.“ Jeho maminka dodala: ,, Kde to zna, tam si dojde i bez ni. Do Skoly ho

porad vozime, v TyfloCentru nam uz rikali, Ze by se mél vice osamostatnit, ale ja se ho

bojim pustit samotného bez doprovodu az do Brna.” Ostatni klienti ji vyuzivaji
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pravidelné pti kazd¢ vychazce ven. Klient 6 tekl: ,, Loni v zari jsem délal kurz, kdy jsem
trénoval orientaci po mésté. Mam dlouhou orientacni hul i kratkou, kterou vyuzivam,
kdyz chodim s vodicim psem. Toho mam vlastné kratce, jen od unora. Ma nauceny
zakladni trasy, aby mé dovedl na autobusové nadrazi, do knihovny, prdce a k domu, kde
bydli moje pritelkyné. “ Klientka 1 odpovédéla: ,, Hil pouzivam uz dlouho, nejprve jsem
méla orientacni, ale jak jsem si poridila vodiciho psa, stacila mi jen tahle kratka. Stejne
sama moc ven nechodim, vsude mé doprovizi manzel. Casto spolecné jezdime
i na vylety. “ Podobné odpovédéla klientka 2: ,, Mam orientacni hiil, s kterou stale vsude
chodim. Pred péti lety jsem si poridila vodiciho psa, ktery mé ted v§ude doprovazi. Jsem
zvykla se o sebe postarat sama, proto jsem si ho poridila. Nerada jsem obtéZovala
ostatni lidi. Pes mi hodné pomdha pri orientaci na ulici. *

U klientil, ktefi vodiciho psa nemaji, jsem se zeptala, zda si ho planuji poftidit.
Vsichni odpovédéli, Zze v nejblizsi dobé zatim ne. Za klienta 5 odpovédéla maminka:
,Syn by ho do budoucna chtél a jeho mladsi bratr by byl taky za psa rad, ale myslim si,
Ze je to pro zatim zbytecné. Kluka vsude doprovazime a ve Skole se o néj staraji ucitelé
a vychovatelé.* Maminka klienty 3 uvedla: ,, Psa nechceme, byla by to dalsi starost
na vic, dcera by se o néj sama nepostarala a ja mam dost prace s ni a jejim mladsim
sourozencem. “

Povelové vysilace ma jen polovina respondentl, kterych jsem se vyptavala.
Pro nékteré je to zbytené, kdyz nepotiebuji ani bilou hill, protoZe je vSude nékdo
doprovazi. Klientka 2 uvedla: ,, Vysilac mam pripevnény na holi, je to dobra véc, kdyz
vyuzivam meéstskou hromadnou dopravu. Vzdycky se upresnim, jestli jsem nasedla
spravne, abych nedojela nékam jinam. Je dobré, ze majacky maji i nékteré verejné
budovy. “ Klientka 1 tika: ,,Mam vysilac, ale moc ho nepouzivam. Poridila jsem si ho
pred nékolika lety, kdy jsem vice chodila ven sama, ted uz ho tolik nepotiebuji. “ Klient
6 uvedl: ,, Vysilac mam pripevnény na holi, ale je celkem zbytecny. Ve mésté kde bydlim,
nejsou nikde umistény majacky, ani ne v hromadné doprave. Takze se stejné spoléhdam
na svoji orientaci a na vodiciho psa. Ted nam tu budou stavét nové autobusové nadrazi,
tak je tam snad udélaji. VyuzZivam ho akorat v Jihlave, kdyz jezdim do TyfloCentra nebo

3

na néjakou spolecenskou akci pro nevidome. *
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Dva respondenti maji pomucky pro usnadnéni domacich praci. Klientka 2 uvedla:
,,Musim se postarat o domdacnost a obcas néco uvarit. Manzel mi hodné pomdha, ale
snazim se co nejvice veci udelat sama. Mam doma kuchynskou vahu, naviékac jehel,
hladinku, minutnik, krejcovsky metr a mnoho dalsim malych pomiicek. Na ndkupy
chodim sama, proto jsem si poridila penéZenku s vice prihradkami a pamatuji si, kde co
najdu. “ Klient 6 uvedl: ,, Domdci prdice nedélam a v kuchyni se radéji moc nepletu,
varit jsem nikdy neumél. Jediné co pouzivam je hladinka, abych si mohl sam uvarit caj

nebo kavu. Koupil jsem si skladaci metr, ktery casto vyuzivam v praci.

Tabulka €. 10 Socialni rehabilitace a ptispévky

Socialni rehabilitace a ptispévky

Sociélni rehabilitace Ptispévek na péci | Piispévek na mobilitu
Klient 1 Tyflokabinet ZTP/P ano
Klient 2 Tyflokabinet ZTP/P ano
Klient 3 Tyflokabinet ZTP/P ano
Klient 4 Tyflokabinet ZTP/P ne
Klient 5 TyfloCentrum ZTP/P ano
Klient 6 TyfloCentrum, ZTP/P ano
Tyfloservis

Zdroj: vlastni zdroj

Vsichni klienti vyuzivaji sluzeb Tyflokabinetu nebo TyfloCentra, podle lokality
odkud pochdzeji. Vétsina z nich se chodi do centra poradit pti vybéru kompenzacnich
pomiucek nebo si vyzkouset nové jak funguji. Tti klienti chodi na socidlni rehabilitaci,
kde je uci zachazet s pocCitatem pomoci zkratek. Klient 4 uvadi: ,, Do tyflokabinetu jsem
zacal chodit asi pred dvema roky, brzy po tom co jsem prisel o zrak. Pomohli mi vybrat
notebook a software do néj. Ted hlavné navstévuji hodiny na pocitaci.“ Klientka 1 se
také chodi do centra poradit pfi vybéru pomucky, ale také: ,, Obcas navstivim i filmoveé
vecery nebo cteci odpoledne. Chodime si tam popovidat a na kavu. Jsem rada, Ze tuto
sluzbu poskytuji, dostanu se vice mezi lidi a dozvim se vidy néco nového.“ Jediny klient

6 vyuziva sluzeb i Tyfloservisu, svoji odpoveéd uvedl takto: ,, Po tom co jsem prestal
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videt, jsem zacal vyuzivat sluzby Tyfloservisu, dojizdeli za mnou a ucili mé se orientovat
V prostoru. Pozdéji jsem navstivil i TyfloCentrum, kde mé naucili zachazet s pocitacem
a poradili pri vybéru pomucek. *

Respondenti pobiraji prispévek na péci tretiho nebo ¢tvrtého stupné. Maji narok
na bezplatnou dopravu privodce nebo vodiciho psa. Maminka klienta 5 uvedla: ,, Diive
jsme pobirali prispevek prvniho stupné, az letos jsem se dozvédéla, Ze mame narok
na vetsi davku, kterou jsme mohli cerpat uz mnoho let.“ Piispévek na mobilitu pobira
pct klientli. Posledni si o n& zatim nepozadal a uvedl: , Moc casto se nikam

«

neprepravuji, tak je to pro mé zbytecné.
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5 DISKUSE

Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jakym zplsobem kompenza¢ni pomucky
zkvalitiluji zivot lidem se zrakovym znevyhodnénim. Kazdy jedinec vyuziva jiné
pomiicky, zavisi to hlavné na véku jedince, stupni zrakového znevyhodnéni a okoli,
ve kterém Zije. Dle vyhlasky ¢. 388/2011 Sb. jsou za kompenzac¢ni pomicky
povazovany: kalkulator, digitalni Cteci piistroj, digitalni zapisnik, specidlni programové
vybaveni, vodici pes, slepecky psaci stroj, DYMO klesté, elektronickd orientacni
pomiicka a elektronickd komunikacni pomucka pro nevidomé a hluchoslepé, indikator
barev, méfici pfistroje pro domacnost, braillsky fadek, tiskarna reliéfnich znak,
hlasové popisovace, diktafon, kamerova a digitalni zvétSovaci lupa. Podle mého minéni
a zvyzkumu vyplynulo, Ze nékteré pomucky se uz téméf nepouzivaji, néktefi
handicapovani jedinci vlastni pouze elektrické pomtcky (5).

V teoretické casti se zabyvam pojmoslovim anatomii a fyziologii zrakového
organu. Popisuji charakteristiku nejcastéjSich zrakovych znevyhodnéni a jejich
klasifikaci dle stupné postizeni. Uvedla jsem piehled kompenzaénich pomicek, které
jsou na trhu. A popsala organizace zabyvajici se rehabilitaci osob se zrakovym
znevyhodnénim. Teoretickou ¢ast jsem se snazila napsat z vice novych zdroju, aby byla
aktudlni. U kompenzac¢nich pomicek mi nestacila jen literatura, ve vSech knihach se
popisuji jen zakladni informace, proto jsem Cerpala z dostupnych internetovych zdrojt.
Zaméfila jsem se predevsim na firmy, které se kompenza¢nimi pomiicky zabyvaji.

Z analyzy dokumentl vyplyvd, ze nejvice maji zrakové znevyhodnéni jedinci
v JihoCeském kraji z4jem o pocitace, digitdlni a kamerové lupy. Toto tvrzeni mi
potvrdila i Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych. Bubenickova ve své
publikaci zminuje, jak tyto pomicky vyrazné rozsifili moznosti studia na stfednich
a vysokych Skolach, komunikaci a pfistup k informacim, zejména prostfednictvim
internetu. S timto tvrzenim musim souhlasit, jelikoz kamerové lupy pouzivaji jedinci
pifedevsim ve Skole nebo praci, vzhledem k jejich vaze a velikosti. Prostfednictvim

internetu  komunikuji se svymi znamymi a vyhleddvaji informace. V nékterych

publikacich se autofi zmifluji o dulezitosti vyzkouSeni si pomiicky pfed rozhodnutim
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0 jejim pofizeni. Je nutné se seznamit s uzitim pomucky, pochopit k ¢emu slouzi, aby Si
byl uzivatel jist, ze ji pottebuje. To potvrzuji také klienti pii rozhovoru, neZ si néjakou
pomiicku poftidi, vzdy se jdou pfedem poradit do stiediska, kde si pomiicku ozkousi
a zeptaji na jeji uziti (4).

Celkovy pocet respondenttl, ktefi se ucastnili vyzkumu je Sest. Z toho tfi zeny a tfi
muzi. Snazila jsem se vybrat respondenty ve vSech vékovych kategorii, nejmladSimu je
11 let a nejstarSimu 58 let. V prvnich otazkéach jsem se ptala na pohlavi, vék a vzdélani.
Nikdo nebyl vysokoskolsky vzdé€lany, tfi méli dokoncenou stfedni Skolu, jeden vyuceny
a zbyli dva respondenti navstévuji jesté zakladni Skolu. Z toho jeden chodi na zakladni
Skolu pro zrakové postizené a klientka je integrovana do bézné zakladni Skoly. Dnes se
Casto mluvi, i literatura uvadi, o zaClenéni osob s postizenim do spole¢nosti, jejich
nevyclenovani ze spolecnosti s predpokladem tUplného splynuti s intaktnimi jedinci.
Pipekova se ve své publikaci zmitiuje, o rozhodnuti rodic¢t, kam dit¢ umisti do Skoly.
Mezi dtlezitd hlediska zafazuje Skolni zralost ditéte, osobni rysy ditéte, vybaveni skoly,
umisténi Skoly a druh a stupeit vady. Podle rozhovorti nemiizu usoudit, co je pro n¢
vyhodnéjsi. Klient dfive navstévoval béZznou zakladni Skolu, ale na druhy stupen odesel
na specialni. Zde je vice spokojen, ucitelé se vénuji kazdému zéku zvIast' a pouzivaji
pomtcky, které v bézné skole nemél. Naopak klientka, je integrovdna a ma svoje
zakladni pomiicky, s kterymi si vystaci. Z toho usuzuji, Zze hodné zavisi na kazdém
jedinci a ptedevs§im na jejich povaze (24, 29).

Dalsi otazkou jsem se dotazovala na typ a stupen postizeni. VétSina klienti ma
vadu uz od narozeni a je prakticky nebo zcela nevidoma. Jeden klient ji ziskal
v pribéhu zivota. Tii respondenti maji odchlipeni sitnice, z divodu pred¢asného
narozeni a umisténi do inkubatoru. Podle Hamadové je to jedna z necastéjsich pficin
slepoty (9).

Ostatni otazky v rozhovoru se tykali pfedev§im kompenzacnich pomtcek. Kdyz
jsem polozila otazku, jaké pomicky pouzivaji? V prvni fadé mi vSichni odpovédéli
notebook. Z vyzkumu vyplyva, Ze pocitace jsou pro zrakové znevyhodnéné osoby
dulezitou soucasti zivota, stejn¢ jako u ,,zdravé™ populace. Pomahaji jim pii zatazeni

do spolecnosti. Diky nové technologii mohou vSechny pocitace ovladat bez vétSich
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potizi. VétSina respondentll travi u pocitace mnoho casu, vyuzivaji ho predevSim
ke komunikaci s prateli, ale také ke Céteni, psani a vyhledavani véci na internetu.
Keblova uvadi, ze tyto pomicky mohou byt pro uzivatele slozité na ovladani, jejich
vyuzivani predpoklada urcitou Groven védomosti a schopnosti. Dotazovani respondenti
se naucili uzivat pocita¢ v rdmci socialni rehabilitace ve stfediscich. Nekteti je stale
navstévuji a zdokonaluji se. Kazdy klient ma v notebooku specidlni software, ktery mu
vyhovuje a je uzpusobeny, vzhledem k stupni znevyhodnéni. Mezi respondenty se
neobjevil nikdo, kdo by mél specidlni software jen pro zvétSeni obrazovky. Neékteri
Klienti zminili, Ze pro ¢teni na obrazovce vyuzivaji braillsky fadek. V détstvi se naudili
hmatové pismo a timto si ho stale cvi¢i. Dva mladsi klienti se ho uc¢i ve skole, podle
nich je to zéklad, co by mél kazdy nevidomi ¢lov€ék znat. Bubenikovd zminuje, ze
braillsky tfadek se osvédcil spiSe u lidi, kteti jsou nevidomi od narozeni. Lidé¢, kteti
ztratili zrak v pribéhu zivota, si bodové pismo neosvoji a pomtcku nevyuzivaji. To
potvrzuje vyzkum, dva klienti, kteti ptisli o zrak v pozdé€jSim véku, se hmatové pismo
nenaucili (13, 4).

Déle jsem se vrozhovoru zaméfila na optické a optoelektronické pomucky.
Vzhledem k zavaznému stupni znevyhodnéni respondentti, vyuzivaji lupy jen dva.
Jeden klient pouziva jak kapesni kamerovou lupu, tak 1 stolni. Kapesni nosi vSude pii
sob¢, ma ji v malé velikosti a nizké hmotnosti. Uvedl, Ze je to nejjednodussi zpiisob, jak
se dostat rychle k psanym informacim. Stolni lupy pouZzivaji respondenti jen ve $kole,
dopomahd jim pii zvétSeni textu psaného na tabuli. V nckteré literatufe se uvadi,
nevyhody stolni lupy, musi mit stalé misto, protoze je pro ptesun tézka. To uvedli
i ve vyzkumu respondenti, oba ji maji pouze ve $kole a domi si ji neberou (4).

Dalsi otazka byla zaméfena na mobilni telefony. VSech Sest respondentli vlastni
mobilni telefon. Pét jich md vbudovany specidlni program. Jeden pouziva pro zatim
obycejny, ale sdm usoudil, Ze ho moc ovladat neumi. Dovolé se jen na cisla, které zna
z paméti. Zbytek klientl ho vyuziva zcela bézn€, vede je to k vétsi samostatnosti. Uz
V teoretické praci se zminuji, ze v dneSni dob¢ pievladaji telefony s dotykovymi displeji
a tak se 1 firmy snazi pfizplisobit tomuto trendu specialni programy pro zrakove

znevyhodnéné. Respondenti uvedli, ze je pro né jednoduSi zachazet s obyCejnym
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telefonem. To se domnivam i ja, urcit¢ by nebylo dobré, kdyby obycejné telefony
vymizely z trhu. Pro mnoho lidi jak zdravych, tak i znevyhodnénych neni dotykové
ovladani zcela vhodné (22).

Uziti bilych holi je typické pro zrakové znevyhodnéného jedince. Jinak to
nevyplynulo ani z mého vyzkumu. P&t respondentd ma vlastni hil a jeden ji ma
proptjcenou. VSichni pouzivaji piedevsSim orientatni htl, tfi znich vyuzivaji
1 signaliza¢ni, kdyz chodi s privodcem nebo vodicim psem. Respondenti pouzivaji hole
pfi pohybu v prostfedi, usnadniuji jim orientaci a pohyb. Na tuto otdzku jsem navézala,
zda jsou uzivateli vodicitho psa? Toho ma jen polovina dotazovanych respondentt.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze je pro né dilezitou pomuckou i oporou. Pfevazné se pohybuji
po venku sami a vodici pes jim dodava jistotu na ulici. Dle literatury, vodici pes musi
stale védét kdo je panem, kdo veli a ukladad pokyny, zadatel se o psa musi umét postarat
a mit nad nim dostateCnou autoritu. Né¢ktefi respondenti uvedli, Zze se o n¢j postarat
zvladnou, ale pfevazné jim v tom né¢kdo pomaha (30).

Jako dulezitou pomucku respondenti uvedli vysilade. Vlastni je jen polovina
dotazovanych, zbytek souhlasi, Ze jsou pro pohyb ve mésté¢ vyznamné, ale vzhledem
k tomu, Ze se sami nikde nepohybuji, je prozatim nepotiebuji. Bubenickova ve své
publikaci uvadi: ,, Ve velkych méstech je informacni systém dalkove oviadanych
orientacnich majackii jiz samoziejmosti. Pomahaji pvi zprostredkovani informaci, které
byly diive vazany na osobni komunikaci s lidmi.” To mi vyplynulo také z vyzkumu.
Respondenti se chtéji co nejvice osamostatnit a nechtéji obtézovat lidi na ulici, proto
vysilaCe pouzivaji, aby napiiklad véd¢li, zda nasedaji do spravné linky. Jeden
z dotazovanych mi sdé¢lil, Ze vysila¢ ma, ale mésto, ve kterém Zije, neni zcela
uzpusobeno pro zrakoveé znevyhodnéné, nejsou nikde instalovany majacky (4).

Nekteti respondenti uzivaji 1 pomuicky pro usnadnéni domdcich praci. Vyzkum
ukazal, ze mald uzivatelnost téchto pomicek hodné zévisi na samostatnosti klienta.
Respondenti, ktefi Ziji srodinou, nemusi doma nic délat, proto ani tyto pomitcky
nepotiebuji. U dvou respondentil, ktefi se staraji o domacnost, jsou velice dulezité.
Pouzivaji je kazdy den. V teoretické ¢asti jsem zminovala, jak je dalezité, aby si kazdy

uzivatel vybral typ této pomicky, ktery mu nejvice vyhovuje. Obtize maji spiSe starsi
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lidé, kteti nemohou nahmatat urcéita tlacitka. Toho tvrzeni se mi ve vyzkumu
nepotvrdilo, respondenti s timto typem pomucek nem¢li nikdy problémy, vSe se naucili
jednoduse ovladat a vzdy jim pomucky vyhovovali (4).

Na konci kazdého rozhovoru jsem se zeptala, zda spolupracuji s organizacemi
pro zrakové znevyhodnéné, jako je TyfloCentrum, Tyfloservis ¢i Tyflokabinnet?
Vsichni dotazovani odpovédéli kladné. VétSina z nich navstévuje Tyflokabinet nebo
TyfloCentrum, pouze jeden klient vyuziva i sluzeb Tyfloservisu, Vv dob¢, kdy uplné
pfiSel o zrak, ho ucili prostorovou orientaci. Tim bych navazala na teoretickou Cést
prace, kde se zminuji o stfediscich. Jediné Tyfloservis dojede za klientem a domil a uci

ho v prostiedi, ve kterém se pohybuje. (37)
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6 ZAVER

Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jakym zplGsobem kompenzaéni pomicky
zkvalithuji zivot lidem se zrakovym znevyhodnénim. Ke sbéru dat byl pouzit
kvalitativni vyzkum. Nejprve byla pouzita metoda analyzy dokumentd, tim se zjistilo,
které kompenzacni pomicky se nejvice v Jiho¢eském kraji potizuji. Na dalsi praktické
¢asti byla pouzita metoda dotazovani, technikou polostrukturovaného rozhovoru.
Respondenti byli vybirani pomoci metody pfilezitostného vybéru zkoumaného souboru.
Hlavnimi kritérii pro poskytnuti rozhovoru byla osoba se zrakovym znevyhodnénim
a ochota poskytnout rozhor.

Rozhovor byl rozdélen do nékolika okruhi, které se tykaly identifikacnich udaji
respondentli, soucasn¢ho stavu zrakového znevyhodnéni a stupné znevyhodnéni
u jedinc, kompenzacnich pomicek, které vyuzivaji a socidlni rehabilitace.
Kompenzaéni pomiticky jsem rozdélila do podotazek na optické, optoelektronickeé,
vypocetni technika a ostatni pomucky. Vysledky byly vyhodnoceny pomoci metody
vytvareni trsl.

Z vysledkl vyplyva, Ze nejvice zaddanou pomickou je pocitac. Dle odpovédi klient
se domnivam fict, ze trendy zrakové znevyhodnénych osob jsou Vv ekvivalentu ,,zdravé®
populace. Na otazku v em jim pocitate pomahaji, odpoveédé€li, Ze jim pomahaji
pfi kontaktu s ostatnimi, ve vyhleddvani novych informaci a cteni. Nesmime
zapomenout na dalezitou pomicku, kterou mé témet kazdy nevidomi a to je bila hill, z
vyzkumu ji pouZivaji Ctyfi klienti ze Sesti. Troufam si fict, Ze je to nejvice vyuzivana
pomucka pfi orientaci v prostoru. VyuZivani ostatnich pomicek zavisi predev§im na
individualité jedince.

V kratkosti bych se zminila o majackach, upravach chodnikii a semafort
ve méstech, podle mého nazoru by bylo dobré, aby byly majacky instalovany v kazdém
mésté, chodniky ,,zvyraznény* kde konci a aby vSude semafory ukazovali 1 hlasovou
signalizaci. Nesmime zapominat, Ze v naSem okoli Ziji 1 zrakové znevyhodnéni jedinci,

kteti potfebuji zvlastni Gpravu prostiedi pro lepsi orientaci.
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Kompenzacni pomicky hraji dilezitou roli pro zrakové znevyhodnéné jedince.
Zrakoveé znevyhodnéni se mohou diky dneSni technologii, co nejvice piizpusobit
vetsSinoveé spolecnosti a udrzovat s ni stejny krok. Z vyzkumu se potvrdilo, Zze pomticky
pomahaji lidem nejen pfi orientaci v prostoru, Vv praci a ve vzdélavacim zatfizeni, ale
také v mnoha dalSich ¢innostech.

Poznatky ziskané z bakalaiské prace by mohli slouzit k vétsi informovanosti
0 kompenzaénich pomuckach jak u zdravotné znevyhodnénych obc¢ant, tak i u laické

vetejnosti a jako podklad pro dal$i vyzkumné prace.
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8 PRILOHY

Obrazky kompenzacnich pomtcek

Obr. ¢. 2 Kamerova lupa
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Obr. €. 3 Braillsky radek



Obr. ¢. 4 Kapesni kamerové lupy

Obr ¢. 5 Braillska tiskarna

Obr. ¢. 6 Prazska tabulka



Obr. €. 8 Pichtiiv psaci stroj
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