Bakalarska prace

Implementace technologii ctvrté priimyslovérevoluce v konkrétnim podniku

Studijni program: B0413A050006 Podnikova ekonomika
Studijni obor: Management vyroby

Autor prace: Jan Kutzenddorfer

Vedouci préace: Ing. Blanka Brandova, Ph.D.

Katedra ekonomie

Liberec 2023



Zadani bakalarské prace

Implementace technologii ¢tvrté priimyslovérevoluce v konkrétnim podniku

Jméno a prijmeni: Jan Kutzenddrfer

Osobni ¢&islo: E19000386

Studijni program: B0413A050006 Podnikova ekonomika
Specializace: Management vyroby

Zadavajici katedra: Katedra ekonomie

Akademicky rok: 2021/2022

Zasady pro vypracovani:

o oA W

Stanoveni cilli a formulace vyzkumnych otazek.

Teoreticka vychodiska zkoumané problematiky.

Deskripce vyrobniho procesu a analyza pouzitych prvkd automatizace.
Vybér ukazatelu efektivity.

Navrh novych opatfeni v souvislosti s konceptem Priimysl 4.0.
Formulace zavér( a zhodnoceni vyzkumnych otazek.



Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy: 30 normostran
Forma zpracovani prace: tisténa/elektronicka
Jazyk prace: cestina

Seznam odborné literatury:

= BETTIOL, Marco, Eleonora DI MARIA and Stefano MICELLI, ed.,
2020. Knowledge management and industry 4.0: new paradigms for value creati-
on. Cham, Switzerland: Springer. Knowledge management
and organizational learning, volume 9. ISBN 978-3-030-43588-2.

« KRAFT, Jifi, Andrey Aleksandrovich ZAYTSEYV a Alexander Vladimirovich ZAYTSEV,
2017. Discovering the lean production secrets on the verge of industry 4.0.
Liberec: Technical University of Liberec. ISBN 978-80-7494-392-8.

= MANLIG, Franti$ek, FrantiSek KOBLASA, Petr KELLER, TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI,
a KATEDRA VYROBNICH SYSTEMU A AUTOMATIZACE, 2016. Production systems.
ISBN 978-80-7494-318-8.

= MARIK, Vladimir, 2016. Primysl 4.0: vyzva pro Ceskou republiku. Vydani 1. Praha:
Management Press. ISBN 978-80-7261-440-0.

= PAKSQY, Turan, Cigdem KOCHAN and Sadia S. ALI, ed., 2021. Logistics 4.0: digital transfor-
mation of supply chain management. First edition. Boca Raton, FL: CRC Press.
ISBN 978-0-367-34003-2.

= TOMEK, Gustav a Véra VAVROVA, 2017. Pramysl 4.0, aneb, Nikdo sam nevyhraje.
ISBN 978-80-906594-4-5.

< VEBER, Jaromir, 2018. Digitalizace ekonomiky a spoleénosti: vyhody, rizika, prileZitosti. Praha:
Management Press. ISBN 978-80-7261-554-4.

< PROQUEST. 2021. Databaze ¢lankd ProQuest [online]. Ann Arbor, MI, USA: ProQuest. [cit.
2021-09-30]. Dostupné z: http://knihovna.tul.cz/

Konzultant: Jan Ladman

Vedouci préace: Ing. Blanka Brandova, Ph.D.
Katedra ekonomie

Datum zadani prace: 1. listopadu 2021
Predpokladany termin odevzdani: 31. srpna 2023

L.S.

doc. Ing. Ales Kocourek, Ph.D. doc. PhDr. Ing. Pavla Bednarova,
dékan Ph.D.
vedouci katedry

V Liberci dne 1. listopadu 2021


http://knihovna.tul.cz/

V 4

Prohlaseni

Prohlasuiji, ze svou bakalafskou praci jsem vypracoval samostat-
né jako pavodni dilo s pouzitim uvedené literatury a na zakladé
konzultaci s vedoucim mé bakalarské prace a konzultantem.

Jsem si védom toho, ze na mou bakalarskou praci se plné vzta-
huje zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, zejména § 60 -
Skolni dilo.

Beru na védomi, ze Technicka univerzita v Liberci nezasahuje do
mych autorskych prav uzitim mé bakalarské prace pro vnitfni po-
trebu Technické univerzity v Liberci.

Uziji-li bakalarskou praci nebo poskytnu-li licenci k jejimu vyuziti,
jsem si védom povinnosti informovat o této skutecnosti Technic-
kou univerzitu v Liberci; v tomto pfipadé ma Technicka univerzita
v Liberci pravo ode mne pozadovat uhradu nakladu, které vyna-
lozZila na vytvoreni dila, az do jejich skutecné vyse.

Soucasné Cestné prohlasuiji, ze text elektronické podoby prace
viozeny do IS/STAG se shoduje s textem tisténé podoby prace.

Beru na védomi, Zze ma bakalarska prace bude zvefejnéna Tech-
nickou univerzitou v Liberci v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (za-
kon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Jsem si védom nasledkd, které podle zakona o vysokych Skolach
mohou vyplyvat z poruseni tohoto prohlaseni.

25. srpna 2023 Jan Kutzendorfer






Anotace

Bakalarska prace se zaméfuje na vliv Prlmyslu 4.0 na podnik. Je zde popis vyhod a nevyhod
digitalizace. Prace obsahuje informace o primyslovych revolucich, zejména o ¢étvrté prlimyslové
revoluce. Zabyva se popisem stavu digitalizace v Ceské republice, popisem ptileZitosti a rizik vyuZiti
digitalizace. Dale se prace zabyva digitalni technologii a systémy vyuZzitymi ve skladovacich prostorech.
Poté se bakaldrska prace zaméruje na proces prevedeni analogového skladu do digitdlniho a popisuje
konkrétni kroky v postupu. V zdvérecnych kapitolach se vyhodnocuje provedena digitalizace, srovnava

se skladem pred Upravou.
Klicova slova

Digitalizace skladu, ¢teci zafizeni, elektronicka evidence skladu, software, Priimysl 4.0, naklady na

investici



Annotation

The bachelor's thesis focuses on the influence of Industry 4.0 on the company. Here is a description
of the advantages and disadvantages of digitization. The work contains information about industrial
revolutions, especially the fourth industrial revolution. It deals with a description of the state of
digitization in the Czech Republic, a description of the opportunities and risks of using digitization.
Furthermore, the work deals with digital technology and systems used in storage areas. Then, the
bachelor's thesis focuses on the process of converting an analog warehouse into a digital one
and describes specific steps in the process. In the final chapters, the performed digitization is

evaluated and compared with the stock before editing.
Key Words

Warehouse digitization, reading equipment, electronic warehouse database, software, The Industry

4.0, investment costs
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Uvod

Bakalarska prace se zaméfuje na Primysl 4.0 ve firméach, predevsim na digitalizaci skladovych prostord.
Diky technologiim a modernimu vybaveni je mozné vést skladové hospodarstvi v digitdlni podobé. To
vede k rychlejSimu propojeni systému ve firmé. Efektivita prace vzroste, ¢as na dany ukon se snizi, trzby
za Casovou jednotku se zvysi. V bakalarské praci se zaméruji na jednu konkrétni firmu, vyhodnocuiji
vysledky pred a po digitalizaci skladu a celkovy vliv digitalizace na provoz firmy. Na pfeménu skladu na
digitalni verzi jsou potfeba finanéni prostfedky, tedy investice, které zvysi zpocatku naklady firmy.
V praci zhodnotim, zda se investice do digitalizace vyplati a za jak dlouhy c¢asovy Usek se ndklady

pokryji.

V prvni Casti se bakalarska prace zaméruje na teorii Primyslu 4.0, jeji historii, pribéh, soucasny stav a
dopady. Jsou zde vyjmenované a popsané slozky, které do ni patfi. Také jsou v praci zminéna rizika,

ktera s sebou nese technologicky pokrok.

V druhé Casti se bakalafska prace zaméruje na praktickou stranku Priimyslu 4.0, na jeji implementaci.
Zameéruje se na konkrétni firmu, které se preménil sklad z analogové, papirové, formy do digitalni. Je

v ni popsan chod a vliv digitalizace. Porovndva situaci pfed a po spusténi digitalizace skladu.

Cilem bakalafské prace je zhodnoceni implementace slozky Primyslu 4.0., konkrétné digitalizace
skladu, ve firmé ZKM Praha s.r.o. Prace zkouma, jak je digitalizaci ovlivnén pribéh pfijmu a vydeje

zasob na sklad a celkovy vliv na chod firmy.
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1. Historie a soucasnost prumyslovych revoluci

Pokrok se neda zastavit. V prabéhu ¢asu pfichazi zmény, a to i v primyslu. Kazda zména v prlimyslu,
kazda revoluce ovlivnila ekonomiku po celém svété. Celkem uz jsou Ctyfi prlimyslové revoluce, pficemz
Ctvrta revoluce pravé probiha (Desouttertools, 2022). Tato kapitola obsahuje popis vSech ctyr
pramyslovych revoluci. Dale se vénuje primyslu v CR a faktory implementace Primyslu 4.0. Kapitola

popisuje jednotlivé priklady ¢tvrté prdmyslové revoluce a jeji dopady na trh prace a vzdélani.

Pramysl 1.0

Prvni primyslova revoluce zacala v 18. stoleti, kdyZ se zacala pouZivat parni energie ve vyrobé.
Zavadéla se tzv. mechanizace (Zolak, 2019). Zvysila se tim produkce prace a prvné se nahrazovala lidska
prace strojem. Byl to Edmund Cartwright, kdo tuto revoluci odstartoval svym tkacim strojem. S revoluci
se rozjela i ekonomika, zacala tézba uhli, jako vhodny pohon pro stroje. Pro stroje jako lokomotiva i

parnik, ktery zas zrychlily logistiku a tedy obchod. Vznikla nova pracovni mista (Desouttertools, 2022).

Priimysl 2.0

Druhd prlmyslova revoluce odstartovala v 19. stoleti. V této dobé se zacala vice vyuZivat elektricka
energie (Desouttertools, 2022). Druhou pramyslovou revoluci tedy vystihuje slovo elektrifikace (Zolak,
2019). Zasadnimi momenty pro druhou prdmyslovou revoluci jsou vynalezeni Zarovky T. A. Edisonem
a instalace prvni montazni linky (Cejnarova, 2015). Jednim z nejznaméjsich predstaviteld montaznich
linek je Henry Ford, ktery tak odstartoval automobilovy primysl. To mélo za nasledek spotiebu ropy a

jeji tézbu (Desouttertools, 2022).

Priimysl 3.0

Treti primyslova revoluce se datuje od 70. let 20. stoleti, kdy byla zavedena automatizace pomoci
prvnich pocitact (Desouttertools, 2022). Prvni pocitac byl jednoduchy programovatelny automat, ktery
fidil automatizaci procest ve vyrobé (Cejnarova, 2015). Pozdéji pfisla i robotizace ve vyrobnich linkach

(Desouttertools, 2022).

Priimysl 4.0

Hlavni myslenkou Pramyslu 4.0 je vyuzivani informacnich technologii v podniku integraci do fyzickych
procesll. (Mafrik, 2016). Systém, ktery propoiji fyzické objekty pfimo s informacni technologii. Nasledné
zpracovani dat pomoci otevienych siti (Bartodziej, 2017). Primysl 4.0 tu je teprve cca 10-20 let. Od
automatickych linek s roboty po logistiku. Propojuje veSkeré technologie dohromady do jedné sité ptes
internet. Vznikaji ,chytré tovarny“. To jsou tovarny s autonomnimi stroji, ktery mezi sebou komunikuji.
S konceptem chytré tovarny pfisli lidé na veletrhu v Hannoveru v roce 2013 (Desouttertools, 2022).

Soucasti ¢tvrté pramyslové revoluce je digitalni transformace, kterd je vice rozepsana v kapitole 1.7.
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1.1 Prmysl v Ceské republice

Ceska republika se fadi mezi pfedni evropské staty s nejvétsim podilem préimyslu v celkové ekonomice
statu. Ze 47,3 % se v roce 2015 na Ceské ekonomice podilel pravé primysl. CoZ je nejvic v Evropé.
Druhé bylo Madarsko se 45,9 %. Némecko mélo 40,2 %. (Holanovd, 2015). V roce 2020 méla v Evropské
unii Ceska republika nejvy$si podil zaméstnancl pracujicich v prdmyslu. V Ceské republice se podilelo
na primyslu 35,9 %, kdezto priimér Evropské unie byl 22,5 % (CSU, 2022). K tomuto vyvoji pramyslu,
ale také patfi i negativni jevy. Je to dano lidskou povahou, kdy se ¢lovék snazi udrzet za kazdou cenu
pozitivni ekonomicky stav v jakém se nachazime. To ale mizZe branit dalSimu vyvoji a potencionalnimu
ristu. Dokonce to mUze zpUsobit Upadek (Mafrik, 2016). Inovace v podobé digitalizace, je budoucnosti
pramyslu. Aby podniky zlstaly konkurenceschopné, musi se neustdle vyvijet technologicky a

informacné (Cejnarova, 2015).

1.2 Faktory implementace Pramyslu 4.0

Implementovani prvkd Primyslu 4.0 do podnikl ma rdzné varianty faktorl. Ty lze rozfadit dle:
Vlastnické struktury, Postaveni v hodnotovém fetézci prdmyslové produkce, Motivace zavést Primysl
4.0 nebo alespon zacit vytvaret pfedpoklady pro jeho zavedeni, Zplsob Fizeni pramyslové vyroby nebo
ZpUsob udrzby stroja a zafizeni (Mafik, 2016). Navyseni pfidané hodnoty a produktivity v ekonomice

se zajistuje zavedenim modernich technologii do daného odvétvi (Devezas a kol., 2017).

1.3 Sméry dalSiho vyvoje

Vyvoj 4. primyslové revoluce a jeji cil v Cesku neni snadné urit. Je ale nezbytné se transformovat a
vyvijet, tak abychom byli pfipraveni vstoupit do digitdlniho globalniho prostoru. Zméni se struktura
globalni ekonomiky, narusi se hierarchie oligopolnich uskupeni. Padnou politické hranice. Zrychli se tok
informaci, navysi se sbér dat a urychli se vyroba a jeji flexibilita. Bude mozné provddét management
vyroby i pres pllku svéta (Mafik, 2016). Projekt Digitalni Cesko ma zajistit, aby Ceska republika
nezaostavala za Evropou. Pokud Cesko md byt ve svété konkurenceschopné, tak musi projit digitalizaci

(Digitalni Cesko, 2020).
Pét urovni posuzovani podnikti vzhledem k Primyslu 4.0
Marik (2016) zde posuzuje podniky podle:

1. Podnik s pasivnim vyuzitim internetu (webova stranka). Nema strategii pro digitalizaci, je ale
schopné zavést komunikaci mezi dodavateli, odbérateli a jinymi institucemi.
2. Interaktivni pfistup. Zacina premyslet o digitalni strategii.

3. Vicekandlova pfitomnost (web, mobily, soc. sité atd.). Ma danou strategii v digitalizaci.
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4. Integrovana multikandlova pfitomnost v digitalnim svété. Firma sbira a analyzuje vSechna data
od zdkaznika po dodavatele a pomoci nich utvati predikce. Lze zde najit distribuovanou a
personalizovanou strategii.

5. Firma propojuje svét on-line a off-line do jednoho celku jako digitalni platforma.

1.4 Technologické predpoklady

Pramysl 4.0 s sebou pfinasi technologicky vyvoj. Do firem se dostavaji inteligentnéjsi stroje (roboti),
diky kterym se zlepsuje kvalita, rychlost a celkovy chod podniku (Devezas a kol., 2017). Do vyrobniho
procesu se vice a vice dostava autonomni rozhodovani a feSeni problém0 ze strany strojd. Stroje
dokazou mezi sebou komunikovat, ucit se, pfedavat si data v redlném case a vyhodnocovat je. Systém
se vice decentralizuje, coZ ma za nasledek zrychleni informacnich tokl a vyroby. Dnes je k dispozici
velky vybér technologii, které pomahaji s rozvojem Prlmyslu 4.0. At uz se jednd o jednoduché étecky

nebo o slozité pocitatové programy (Marik, 2016).

1.4.1 Systémova integrace

Systémova integrace propojuje vice rdznych informacnich systéma, které mezi sebou sdileji data
a informace. Mlze se to vyuzit v rlznych oborech a podnicich, napfiklad ve vyrobé, kdy je vyrobni
robot propojen s centralni siti a sdili veskerd nasbirand data. Nasledné si aktudlni data muze
zaméstnanec projit ve svém pocitaci v redlném case, dokonce by mohl sefizovat robota pravé pres

pocitac, pokud by mél pokrocilou integraci (Tvrdikova, 2000).

V Ceské republice, co se tyée malych podnikd, tak je integrace nizka, pohybuje se okolo 10 %, na rozdil

od velkych podniku, kde to je ptiblizné 30 %. Je to dano ndklady na zavedeni a udrzbu. (Mafrik, 2016).

1.4.2 Autonomni roboti

Roboti jsou jiz dnes inteligentnéjsi a prizplsobivéjsi nez kdy predtim. Coboti, tak se nazyvaji roboti, co
dokazZou spolupracovat a komunikovat s pracovniky. Diky tomu je prace efektivnéjsi a bezpecnéjsi
(NIST, 2020). Zavadéji se hlavné v hromadné vyrobé, amaji za ukol zvysit vyrobni produkci
a konkurenceschopnost. V Cesku se predev$im nachazi roboti s danymi Gkony. Nemohou ménit své
funkce na zakladé vlastniho rozhodnuti. Pro rozsiteni jejich funkci bude potreba je pfipojit k datovym

uloZistim a umoznit komunikaci s dalSimi stroji (Mafik, 2016).

1.4.3 Analyza velkych dat (Big Data)
Analyza dat pomaha podniku efektivné fungovat na trhu. Data se sbiraji od zakaznikd, z webu, od
dodavatell, z vyrobnich procest a dalSich souvisejicich sluzeb. Na zakladé nich miZeme vytvofit

predikci, plany, strategii a snizovat naklady (Mafik, 2016).
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1.4.4 Datova ulozisté (Cloud)

Datova uloZisté umoznuji si ukladat veskerd data aplikace na serveru tteti strany, externé od pracovisté
pres internet (NIST, 2020). Datova ulozisté si umoznuji bezpecné a ekologicky skladovat obrovsky
objem dat. Pfistup k témto datiim je mozny kdekoliv s pfistupem na internetovou sit. Dnes se cloudové
ukladani déje hlavné v datovych centrech, ale do roku 2025 se ocekava, Ze 80 % vsech dat, se zpracuje

v inteligentnich zafizenich (Chastanet, 2020).

1.4.5 Senzory

Pro malé a stfedni podniky je senzor velmi atraktivnim ndstrojem. Jednd se o nastroj pro ¢teni
informaci v redlném svété a prevedeni téchto informaci do virtudlniho svéta. Neni to tolik nakladné na
zfizeni a sloZité na provoz. Diky senzorim stroje sami automaticky sbiraji data, nemusi byt do nich

vloZzena manudlné (Matik, 2016).

vrv

1.4.6 Rozsifena realita

Ceska republika je teprve na zag¢atku rozvoje rozéifené reality. S rostoucim vykonem mobilnich zafizeni
se zlepsuji podminky pro rozsifenou realitu (Maftik, 2016). Pomoci specidlnich zafizeni je moZno
poskytnou realistické zazitky v digitdlnim svété. Zafizeni jsou v podobé rukavic nebo helmy, ktera maji
na sobé senzory. Tyto senzory snimaji okoli a daného uZivatele a pfizpUsobuji tomu vygenerovanou
realitu. Ve vyrobé to mize pomoct tim, Ze navrhy na vyrobu se nemusi vyrobit fyzicky ale pouze je staci

nastavit v digitdlnim svété (NIST, 2020).

1.4.7 Umélainteligence
Stroje s algoritmy a technologii, ktera jim umozni autonomni chovani tzn. samostatné rozhodovani,
feSeni problému, pldnovani a reagovani v redlném cCase. Lepsi komunikace s ¢lovékem. Vyrobni podnik

je mnohem flexibilnéjsi (Mafik, 2016).

1.5 Dopady na trh prace

V Ceské republice je stale vysoky podil fyzicky pracujicich lidi v prdmyslu. V poslednich letech je ale
vidét, Ze se to zacina vyvijet jinak. Mlada generace se vice zaméfuje na tercidrni sektor. Lidé jsou vice
vzdélaniv IT technologii (Mafik, 2016). Nékteri ekonomové se obdvaiji, Ze lidskou praci zcela prevezmou
stroje, coz budé mit za nasledek dlouhodobou nezaméstnanost (Spengler, 2019). V minulosti kvali
mechanizaci a automatizaci pfislo o praci velké mnozstvi lidi, ale nikdy z toho nevznikl dlouhodoby
problém, jelikoZ se jednalo o kratkodobou nezaméstnanost. Diky technologickému postupu se totiz
vytvofrila nova a lepsi pracovni mista (Ford, 2017). V budoucnu jisté dojde nejen k vytvoreni novych
pracovnich mist ale i k zaniku urcitych profesi (CMKOS, 2017). K nejvice ohrozenym profesim zde patii
Ufednici, administrativni pracovnici, pokladnici a prodavaci vstupenek. Nejméné ohrozenymi

profesemi jsou fidici management, zdravotni pracovnici a pedagogové (Chmelar a kol., 2015).
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1.6 Vzdélavani

V soucdasné dobé je vyuka nedostacujici pro dnesni naroky. Pro novy Priimysl 4.0 je potfeba novych
znalosti a dovednosti, k tomu je potfeba prizpUsobit i plan vyuky. Vzniknou nova pracovni mista se
specifickymi podminkami. Zasadni roli zde maji vyucujici. Oni totiz maji pfimi vliv na studenty. Ovlivni
jejich vztah k danému pfedmétu a celkové k oboru. Ve srovnani s vyspélymi zemémi se Ceska republika
nachazi v primérnych az lehce nadprlimérnych pozicich. Aktudlné se Skolstvi snaZi vice zapojovat vice
digitalni technologie do vyuky a zajistit tak jejich rozvoj. Na vysoky Skolach se Prlimysl 4.0 vyucuje
okrajové, neni to samostatny predmét, ani na to neni zadny jiny moc zaméreny. Na technickych
univerzitach se o Priimyslu 4.0 vice uci, ale stale je to maélo. V budoucnu se to ale zméni a na vétsiné
Skol se bude vyucovat Prlimysl 4.0, protoZe to bude jeden dllezitych hybateld ekonomiky (Mafik,

2016).
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1.7 Digitalni transformace v CR
Obsahem této kapitoly je popis rozdéleni digitalni transformace. Ta je soucasti, jak je uvedeno v prvni

kapitole, ¢tvrté primyslové revoluce. Dale jsou zde zminény pfileZitosti a rizika digitalniho svéta.

Dle Vebera (2018) dochazi v Ceské republice k digitalni transformaci ve dvou rovinach. V privatnim

sektoru a vladnim sektoru:

1. V privatnim sektoru jsou rGizné dil¢i aplikace. Pfesné informace ale nejsou k dispozici. V tomto
sektoru se to tyka ¢asto firem ve strojirenském a elektrotechnickém oboru.
2. Ve vladnim sektoru se digitalizuje verejna sprava a podpora pro rozvoj digitalizace ve staté.
Pocatek digitalizace statu je vroce 2013, kdy byl pfijat dokument ,Digitalni Cesko, cesta
k digitalni ekonomice”.
Co se tyce statistiky digitalizace v CR, tak ta ukazuje, 7e v dnedni dob& ma témé¥ kazdy podnik pfipojeni
k internetu a webovou stranku. Je ale vidét, Ze jsme teprve na pocatku Primyslu 4.0, protoZe sotva

jedna pétina podnik( vyuziva Big Data a cloud (Veber, 2018).

1.7.1 PrilezZitosti a rizika soudobé digitalizace
Digitalizace podniklim m(ze velmi usnadnit a zrychlit fungovani, zefektivnit praci a snizit naklady.

BohuzZel to nese i jistd rizika v podobé vypadku systému nebo ukradeni dat (Smejkal, 2018).
Prilezitosti digitalizace

Zavedenim digitalizace si firmy slibuji ekonomické a kvalitativni zlepSeni. Oproti analogovym
zaznamuam, se |épe skladuji, zaberou méné prostoru. Také prenos dat, hledani informaci je rychlejsi a
levnéjsi. Propojuje subjekty v redlném case bez jakykoliv bariér a navic pfistup k datim 24 hodin po

cely rok (Veber, 2018).
Rizika digitalizace

Bohuzel digitalizace ma sva rizika. M(iZe to byt interni riziko, jako je chyba zaméstnance nebo externi,

kdy se mlze jednat o Utok na firmu skrze r(izné nastroje (Smejkal, 2018).
Smejkal (2018) zminuje:

FaleSné e-maily — pfes né se snazi Utocnik ziskat citliva data z firmy.
Zneptistupnéni webové stranky — hacker zablokuje web firmy a tim pfichazi o zisk.

Napadeni fidiciho systému — zastaveni vyroby

P oW poe

Ransomware — jde o hackersky unos dat. Hackefi poZaduji vykupné, za to Ze vrati zpét nebo

odblokuji data firmy.
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Prikladi je mnoho, lidé (Utocnici) jsou vynalézavy a porad se snaZi dostat jakymkoliv zplsobem

k citlivym datdm podniku (Smejkal, 2018).
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2. Skladové hospodafrstvi, technika a ekonomické zhodnoceni investice
Ve druhé kapitole je popsana skladova technologie, skladova ulozisté a jeho funkce a na konci kapitoly

je popsan ¢arovy kdd, ktery se nazyva EAN.

Pro pofizeni a Uschovu materiadlu, zasob ¢i nékterého zboZi, za pouziti financnich prostredku
uplatiiujeme vyraz skladové hospodarstvi. To ma obecné za Ukol spravu skladd a dalSich ulozist

(Vanécek a Kalab, 2008).

Sixta a Macat (2010) tvrdi Ze, jeden z hlavnich ¢lank( logistiky je skladovani. Pro firmu sklad
zabezpecuje a uskladriuje nakoupené zasoby, dale mizZe informovat o fyzickém stavu zasob. Sklady
jsou vyuzivany, jako meziclanek mezi odbérateli ¢i dodavateli a firmou nebo ve firmé mezi jednotlivymi
kroky procesu vyroby. Cilem skladového hospodarstvi je mit co nejvétsi obrat zasob ve skladu. Nemit
na skladé prilis dlouho nepotfebny materidl, ktery zabird misto, protoze v nakoupené zasobé ma firma
ulozené penize. Tyto penize chce firma dostat zpét, a to pokud mozno, se ziskem. Pro nékteré firmy je
vhodné pouzivat variantu Just-In-Time, tedy beze skladu. | kdyz tato metoda ma vyhodu nulovych

nakladl za sklad, neni vidy pro kazdého vhodna.

Skladova technika je neodmyslitelnou soucdsti skladového prostoru. Usnadnuje a zlepSuje praci
v podniku. Do skladové techniky je nutné investovat penize, které se v pribéhu let, kdy se technika
pouziva, ekonomicky zhodnoti. Firma, na zakladé dostupnych informaci, zhodnoti, zda se ji investice

vyplati nebo nevyplati.

2.1 Skladovaci funkce
Podle Lamberta a kol. (2005) prioritni funkci skladu je uskladnéni zasoby, a to efektivné. Tim se mysli,
Ze se Setfi prostorem a zdroven se polozky daji rychle a nendrocné presouvat. Také je nutny prfenos

aktualnich informaci ze skladu, ¢im rychleji, tim Iépe.
Rozlisujeme tedy tyto tfi zakladni funkce:

a) presun zasoby,
b) uskladnéni zasoby,
c) prenos informaci.

(Lambert a kol., 2005)

2.1.1 Presun zasoby

PFesun zasoby se da délit do nékolika kategorii. Podle Drahotského a Reznicka (2003) se déli na piijem
zasoby, to znamend naskladnéni koupené ¢i jinak ziskané zasoby, nebo Uprava dokumenti
po inventure skladu. Transfer ¢i ukladani zasoby. Zasoba se fyzicky prestéhuje do skladovych prostor(

nebo se ve skladu premisti z jednoho mista na druhy. Piekladka zasoby. Prekladku Ize chdpat jako
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proces, pfi kterém zdsoba jde z pfijmu pfimo do expedice. Expedice zasoby, coZ znamen3, Ze se zasoba
zabali, vyskladni a odeéte ze skladovych dokumentl. Kompletace zboZi je poskladani zbozi
dle smluvené objedndvky. Napfiklad k hlavnimu produktu se pfidaji dalsi mensi produkty, které

umozfiuji fungovani toho hlavniho. (Drahotsky a Rezni¢ek, 2003).

2.1.2 Uskladnéni zasoby

Uskladnéni zasoby se dale déli na pfechodné a ¢asové omezené uskladnéni. Pfechodné uskladnéni
znamena, Ze se zakladni zasoba uklada ve skladu na nezbytnou dobu. Casové omezené uskladnéni se
vétsinou tyka nadmérného zboZi. Ve skladu jsou jen po urcitou dobu. Ddvodem mize byt sezénni

poptavka Ci spekulace (Sixta a Macat, 2010).

2.1.3 Prenos informaci o produktech
Informace, které se prenaseji se tykaji stavu zasoby, tedy mnoZstvi a kvalita, jejich pfijem a vydej a
lokaci ve skladu. Pfenos informaci by mél byt co nejrychlejsi, proto se ve vétsich skladech zavadi

technika a postupy, které to umozZni (Sixta a Macat, 2005).

Dnes mame moznost velkého vybéru technologii. Jedna se o pocitacové programy a ¢tecky kédu, ktery
umoznuji rychli presun dat v digitdlni podobé. Tim roste celkova efektivita skladovani (Jirsak a kol.,

2012).

2.2 Sklad
Vanécek (2008) fika, Ze sklad je prostor pro uloZeni zasoby s potfebnou technikou a vybavenim.
Prostory skladu by méli byt umistény, tak aby mohlo dojit k co nejrychlejSim a nejsnadnéjsim

presunlim zasoby.

2.2.1 Druhy skladt
Podle urcitych kritérii mGze sklady délit na rzné druhy. Schulte a kol. (1994) ve své publikaci rozdéluji

sklady podle:
a) Faze hodnototvorného procesu

Vstupni sklady, slouZi k naskladnéni nové zasoby. Mezisklady, které uskladnuji vétSinou polotovary
nebo materidl, ktery se pouZije v pozdéjsi fazi vyroby. Odbytové sklady, do téchto skladd se odkladaji

vyrobky, zboZi, které naptiklad vysli z vyroby a ¢ekaji aZ se poslou k odbérateli.
b) Podle stupné centralizace

U centralizovanych skladi se vétsinou jedna o jeden sklad s vétsi automatizaci. U decentralizovanych

skladi se sklady rozdéluji podle potieb firmy. Kazdy sklad ma jiné vedeni.

c) Podle vlastnictvi
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Pokud firma vlastni danou nemovitost jedna se o vlastni sklady. Pokud firma nevlastni ani Uzemi ani

budovu pro skladovani, jedna se o cizi sklady.

d) Podle stanovisté

vevs

Vnéjsi sklady jsou mista pro skladovani zasoby mimo budovy na otevienych mistech, kdezto vnit¢ni

sklady jsou mista, kde se zasoby ukladaji dovnitf budovy.
e) Podle funkce
Vanécek a Kaldb (2003) ve svém dile publikuji déleni sklad( podle funkce nasledovné:

Obchodni sklad se fidi poZzadavky dodavatel(l a odbérateld, ktery je zde ve velkém poctu. V cross-
dockingu se témér uskladnéni nepouziva. Zasoba nelezi vice, jak jeden den ve skladu. Zasoba je témér
okamzité vydana k expedici. Tranzitni sklady, tady se jedna o pfristavy, Zelezni¢ni nadrazi nebo letisté.
Sklady se nachazi pfimo na misté pfijmu a vydeje. Konsignacni sklady jsou sklady, které nejsou
v majetku zdkaznika ale dodavatele. Zakaznik si nechdva zakoupené zboZi skladovat u svého
dodavatele a mUze si jej kdykoliv vyzvednout. Zakaznik za skladovy prostor plati dodavateli. Zasobovaci
sklady se nachazeji nejcastéji v tovarnach a v primyslovych podnicich. Celni sklady slouzi na odklad
dovozeného a vyvozeného zboZi ze zahranici. Stat ma pravo zkontrolovat zboZi a v ptipadé nutnosti i

s nim manipulovat.

2.2.2 Vybaveni skladt

Vybaveni skladu je dllezita véc, ktera by se neméla podcenovat. Firma se musi fidit podle charakteru
svych zasob, lokaci, budové a lidské sile. Sklad musi byt vybaven tak, aby se vném dalo dobfe
manipulovat se zboZzim, které musi byt uloZeno tak, aby nedoslo k jeho poskozeni. Sklad musi byt
bezpecny pro zaméstnance, ktefi tam pracuji. K manipulaci zasoby se mlze vyuzivat manipulaéni vozik.

Regaly musi byt pevné a snadno pfistupné, aby nespadlo zboZi (Pernica, 1998).

2.3 Pasivni a aktivni prvky logistiky
Podle Pernici (1998) se definuji tyto prvky takto:

Pasivni prvky, které predstavuji zdsobu skladovych polozek. Tj. material, vyrobky, polotovar. Oproti
tomu aktivni prvky zajistuji veskery pohyb pasivnich prvkd. Jedna se tedy o techniku a vybaveni pro

manipulaci zasoby. Tj. manipulacni vozik, roboticka ruka.

2.3.1 Manipulaéni prostiedky a zatizeni
Pro manipulaci skladovych poloZek je nutné mit vhodné prostiedky a techniku, nejen lidskou silu. Tyto
prostiedky spadaji do aktivnich prvk( logistiky. Maji za Ukol usnadnovat a zlepSovat praci v podniku

(Preclik, 2006).
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Podle Pernici (1998) mGzeme klasifikovat manipulacni prostredky na:
a) Prostredky pro zdvih

Tim je mysleno vytahy, kladkostroje, zdvizné plosiny, jefaby a zvedaky.
b) Prostfedky pro pojezd

Bezmotorové vozy jako jsou ,rudly”, které slouzi pro prepravu tézsich véci. Tento vozik mlze i do
schodUl. Paletové nizkozdviiné voziky pro prevoz a manipulaci zboZi, které je poloZeno na skladové

paleté. Tyto voziky jsou vhodné pro rovnou hladkou plochu.
c) Prostredky pro stohovani

Vysokozdvizné voziky jsou jedny z nejvice pouzivanych aktivnich prvk( ve skladech. Jsou uré¢ena hlavné

pro sklady s vysokymi regaly a sklady s tézkym zbozim (Pernica, 1998).

2.4 Regdly
Zbozi, které ma mensi rozméry se uskladriuje pravé v regélech. Regdly se mohou délit do riznych

kategorii. Podle Emmetta (2008) se déli na:

a) nastavitelné paletové regaly,

b) prljezdné regaly,

c) pohyblivé regaly a pojizdné regdly s pohonem,

d) vyskové regaly.
Pti vystavbé regdlu se podle Emmetta (2008) musi brat v potaz celkové rozméry a nosnost. K tomu
vedou i rdznd omezeni z hlediska stavby a legislativy. Z hlediska legislativy se jednd o protipozarni

smérnice a bezpecnostni pozadavky.

2.5 Automaticka identifikace

V dnesni dobé maji pocitace velmi dllezitou roli. Diky nim maze firma vyuzivat rychli prenos velkého
mnoZstvi dat, pficemzZ jejich uschova neni prostorové naro¢nd. Vyhleddvani informaci je o mnoho
rychlejsi a presnéjsi. K tomu je potfeba mit propojenou sit identifikatoru a pocitace. Pfi inventurdch
nedochazi k velkym rozdilim mezi Ucetnim a fyzickym mnoZstvim. Pro presny sbér téchto dat je
potfeba mit ve skladu presnd oznaceni pro kazdy sortiment. Systém muZe pak snadno identifikovat o
ktery druh zboZi jde a automaticky zpracovat data. Jedna z mozZnosti oznaceni je ¢arovy kdd tzv. EAN

(Sixta a Macat, 2005).

2.5.1 Carové kédy
Podle Sixta a Macata (2005) patti ¢arovy kod k nejvice pouzivanému oznaceni v praxi. Témér vsechny

obchody pouZivaji ¢arovy kdd pro identifikaci zbozi. Skladaji se z bile nebo jiné svétlé plochy a ¢ernych
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¢ar. Nacita se Casto laserovym nékdy i optickym paprskem. NejCastéji pouzivany kéd je 13 mistni, nékdy

i 8 mistni. VyuZivané kody muzZe délit na:

a) Ciselné kédy EAN,
b) Ciselné kédy se zvlastnimi znaky CODABAR,
c) alfanumerické kédy TELEPEN 93.

2.5.2 Carovy kéd EAN

Jak uz bylo zminéno drive, EAN kdd je nejrozsitenéjsi. Zejména v Evropé. Vyuziva se kdekoliv, kde je
zbozi ¢i materidl. RozliSuje Cisla od 0 az do 9 (Gros, 1996). Ke kazdému dislu, pfislusi dvé cary a dvé
mezery. Aby se mohl v daném staté pouzivat tento EAN kdd, musi byt zemé spojena se systémem EAN
UCC. EAN 8 a EAN 13, to jsou dostupné verze u nas a lze je vidét napfiklad v supermarketech na obalech

jidla (Kodys, 2023).

Kéd EAN 13 se oznacuje Cisly podle urcitych kritérii. Tfi prvni Cisla z leva ukazuji na pivod, tedy zemi,
dalsi ¢tyfi na podnik a dalSich pét na jednotku zbozi. Posledni Cislo slouzi ke kontrole, k ovéreni
spravného dekddovani (Kodys, 2023). To nemusi nutné platit, pro firmy, které vyuzivaji ¢arovy kod

k internimu pouZiti ve skladu. Tam se mdzZou libovolné EAN kédy vygenerovat.

Tyto ¢arové kody jsou oblibené kvili jejich rychlému a snadnému snimani a presnému oznaceni. Navic
cenova dostupnost se zlepSuje, a tak si to mohou dovolit i malé firmy. K identifikaci potfebujeme cteci

zafizeni. Ty jsou v dnedni malé, jak mobilni telefon, Ize s nimi snadno manipulovat (Gros, 1996).

2.5.3  Fungovani ¢arovych kédu

Cervené svétlo, které snimace vyzatuji, je zachycovédno tmavou plochou, éernymi ¢arami, a zpét se
odrdzi od svétlého pozadi, tedy mezer. Nadale snimac vyhodnocuje rozdil v odrazu. Nasledné z toho
vytvari elektrické signdly a ty se pfevedou do Cislice ¢i znaku nebo pismena. Podle toho, jak jsou ¢teci
zafizeni nastavena vytvari predem nadefinované informace. Ke snimdni ¢arovych kédi se pouzivaji
také digitdlni Cteci zafizeni. PouZiva se zde stejny princip, na kterém funguji digitalni fotoaparaty.

Vyfoceny obraz je dekodérem v zafizeni dekédovan (Kodys, 2023).

2.6 Ekonomické zhodnoceni investice
Tato cast bakalarské prace obsahuje rlizné metody vyhodnoceni investice. Zda se investice vyplatila a
kolik se diky ni uSetfilo nebo i vydélalo penéz. Nékteré z téchto metod jsou dale v bakalarské praci

aplikovany na vybranou firmu.

Firma by méla délat investice, které vyjdou s kladnou Cistou sou¢asnou hodnotou (Brealey a kol., 2012).

Investice by méla byt co nejefektivnéjsi. Ta se hodnoti podle toho, jak moc se podili na dosaZeni cile
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firmy v podnikani, tj. maximalizace trZzni hodnoty (Valach 2010). DGvody k realizaci investice mohou

byt odlisné. MlizZe se jednat o:
a) kladna finan¢ni hodnota firmy,
b) vstup na novy trh,
c) technologicka inovace,
d) pravni normy a predpisy,
e) socialni a eticka norma (Valach, 2010).
Investice se mohou tridit podle efektivnosti. Metody pro déleni se rozdéluji do tfi skupin:
1. ocekavané uspory nakladd,
2. ocekavany ucetni zisk,
3. ocekdvany penéini prijem (Valach, 2010).

2.6.1 Metoda vynosnosti investice
Vyhodou této metody je rychlost a ndzornost zobrazeni vynosnosti dané investice, ale nezndzornuje

zisk v ¢ase (Synek a Kislingerova, 2015).

Spocita se tak, Ze se priimérny rocni Cisty zisk z investice vydéli naklady na investici. Vysledek se jesté
vynasobi 100. Vyslednda hodnota ukazuje, kolik K¢ podnik vydéla za rok na 1 K¢ nakladd na investici

(Synek a Kislingerova, 2015).

2.6.2 Metoda cisté soucasné hodnoty investice

Jedna se o rozdil mezi sou¢asnou hodnotou oéekdvanych pfijmd a naklady na investici. Cista sou¢asna
hodnota investice je velmi oblibena kvdli jejimu jasnému vysledku (Scholleova, 2009). Pokud je
vysledek v kladnych cislech, firma muiZe investici akceptovat. V opacném pfipadé, tedy pokud je

vysledek zaporny, nedoporucuje se realizovat danou investici (Middleton, 2008).

2.6.3 Metoda uspory nakladu
Tato metoda srovnava investice z hlediska priamérnych roc¢nich nakladd. Tedy na rozdil od jinych
metod, se zde nepocita se ziskem. Pocita se, kolik se kazdy rok usetti na nakladech diky investici (Synek

a Kislingerova, 2015).
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3. Vyzkumny problém

V prostredi plném konkurence, musi firma neustale pracovat na zdokonalovani pribéhu prace a co
nejvice bezchybné. Jeden z faktord, ktery Ize do jisté miry zlep$ovat je ¢as. Cas, ktery potiebujeme na
splnéni nasi pracovni povinnosti. Cas Ize udetfit pravé pomoci chytrych zafizeni, jako je ctecka.
Informace jsou mnohem rychleji zpracované a kdispozici jsou nejaktudlnéjsi stavy ve firmé.
Propojenim tohoto systému a pracovni sité, umoznuje ziskdvat informace o skladu i z kancelare. Lze
pak efektivnéji fidit skladové hospodarstvi. V dalsi ¢asti bakalarska prace analyzuje sklad firmy ZKM,

Praha s.r.o. a nasledné vytvofi ndvrh na zlepseni, ktery nasledné aplikuje.

3.1 Metodika prace

Teoretickd c¢ast popsala dlleZité pojmy, které se vyuZiji k feSeni problematiky bakalarské prace.
Predstavily se zde pojmy tykajicich se skladového hospodafrstvi, technickym vybavenim, které jsou
nezbytné pro efektivni fungovani firemniho skladu. Bez téchto polozek, je provoz zdlouhavy a narocny.

Také zde byl predstaven systém identifikace zboZzi ve skladu. Zde v bakalarské praci se pouzili metody:
a) sbéru dat

Ke sbéru dat se pouZil rozhovor s pracovniky firmy a byla navazana pfima interakce. Z rozhovoru byly
ziskany informace o fungovani firmy i s ukazkou v praxi. Dale bylo feceno, jak si firma preje zménit
fungovéni skladu. DalSim nastrojem bylo pozorovani firma ochotné poskytla nahled do systému

skladového hospodarstvi. Jak se vede skladova evidence a jak ji vyuZivaji zaméstnanci.
b) analyzy

Informace, data, ktera se sebrala z pozorovani a rozhovoru se analyzovala a nasledné se vyhodnotily
prioritni ¢asti, které je tfeba napravit. Pomoci analyzy se firemni systém pochopil a urcily se mozné

navrhy na zlepSeni stavu, pfesnéji mysleno digitalizaci.
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4. Predstaveni podniku
K praktické ¢asti prace, se vyuZila firma ZKM Praha s.r.o. (dale jen ZKM) a jeji sklad. Firma ZKM se sama
nabidla ke spolupraci. Divodem bylo, Ze sama firma chtéla projit modernizaci a digitalizaci skladu uz

nékolik let, ale neméla pracovni silu navic, které by tento ukol svéfila.

ZKM Praha s.r.o. je mala firma v Praze. Funguje uZ od roku 1991, tedy vice jak 30 let. Zamérfuje se na
technické zafizeni budov, tedy vytapéni, chlazeni, vétrani budov, sanitarni techniku. Zjednoduseng,

zaméruje se na instalatérskou praci a servis pro rodinné domy i firmy. Na obrazku 1 je vidét sidlo firmy.

I %
i )

Obrdzek 1: Sidlo firmy ZKM Praha, s.r.o.
Zdroj: ZKM Praha, s.r.o.

4.1 Skladové prostory spolecnosti
Firma ZKM ma provozovnu a sklad na Praze 4 v soukromém arealu. Cely areal, v€etné sklad, prosel

v roce 2019-2020 rekonstrukeci.

Sklad ma celkem 3 mistnosti. Prvni dvé se nachazi vedle sebe v pfizemi a treti se nachazi ve sklepé.
V kazdé z nich se nachazi jiné druhy zasob. Vstupy do skladl jsou vidét na obrazku 2 a 3. V3echny tfi se

plné pouzivaji, a tedy vSechny byly podrobeni digitalizaci.
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Serpadia, solamj

Obrdzek 2: Skladovy prostor

Zdroj: vlastni zpracovani

Firma zaméstnava jednoho skladnika, ktery ma na starost veskeré skladové prostory firmy. Jeho naplni

prace je naskladnéni, vyskladnéni a tfidéni skladu. K tomu je potfeba psat pfijemky, vydejky pfipadné

vratky. Navic ma za ukol pro urcité zasoby dojizdét.

Pyt

. .

Obrézek 3: Hlavni sklad

Zdroj: vlastni zpracovani
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Dale firma ma dva zaméstnance v obchodnim oddéleni, ktefi dohlizi na veskeré pohyby zasob. Maji za
Ukol zabezpeceni dodavatell pro firmu ZKM, fakturace a pokladnu. Objednavaji zboZi a pfipadné ho

reklamuji.

4.2 Jak fungoval sklad a evidence skladovych polozek

Sklad firmy ZKM fungoval do roku 2022 na zakladé ruc¢né psanych papirovych pfrijemek, vydejek a
vratek. Po urcité dobé, vétsinou tyden, se ze skladu veskery dokumenty vzaly a predaly do obchodniho
oddéleni. V obchodnim oddéleni se dokumenty rozttidily na vratky, pfijemky a vydejky. Vydejky a
vratky se nasledné roztfidily do skupin podle ¢isel a ndzvl zakazek, pro které se vyskladnilo zboZi. Poté
se v Ucetnim softwaru firmy ru¢né zaddva dokument k dané zakazce, pripadné se hleda dokument, ze
kterého se dané polozky vyskrtavaji. Zadavani téchto dokumentl musi byt peclivé a presné, jelikoZ na
zakladé nich se provadi fakturace zakaznikovi. Nasledné se dokumenty archivuji. Na obrazku 4 Ize vidét

papirovou vydejku.

ZKM Praha, s. 1. 0.
Kvétnového vitszstvi 2/85, 149 00 Praha 4

Zakazka ¢.: Vydejka / veatkers:
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Obrdzek 4: Papirovd vydejka

Zdroj: vlastni zpracovani
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Do roku 2022 firma ZKM pouzivala ke skladovym zasobam software Helios. K Ucetnim potfebam ale
slouzil uz software Pohoda. To mélo za ndsledek dalsi praci navic pfi vyfizovani skladovych zasob a

fakturaci.

Veskeré popsané kroky, vedly ke snizeni efektivnosti prace. Popsany proces mohl zaméstnanci zabrat

v fadu nékolika hodin denné. Navic se hromadily dokumenty, které uz nebylo moc kam uloZzit.

4.3 Shrnuti soucasného stavu
Kazdy systém ma vyhody a nevyhody. U systému, kterych pfevazuji nevyhody nad vyhodami se musi
provést zména. U vySe popsaného systému firmy ZKM, je ziejmé, Ze pro lepsi fungovdni je zména

systému zcela nevyhnutelna. Systém, kterym se doposud fidil chod skladu mél své vyhody i nevyhody:
Vyhody:

a) Rychlé zavedeni systému do provozu. Tento systém neni narocny na pfipravu a fungovani
z hlediska technologickych postup(ll a pocatecnich nakladd.
b) Do papirovych dokumentl se mlZe snadno pripsat nebo skrtnout polozka.

Nevyhody:

a) Pomaly a neusporadany pfenos informaci ze skladu do ucetniho softwaru.

b) Snizeni efektivity prace. Zaméstnanclm trva déle dokoncit préci.

c) Nejednotny systém nazvu poloZek zapsanych do papirovych dokumenti. Nékteré druhy zbozi
lidé nazyvaji rlznymi jmény, napf.: Vsuvka, tu nékdo nazyva , Dvojnipl“, ktery je vidét na
obrazku 5.

d) Ztrata ¢i Citelnost dokument(.

e) Pokud je otevieny sklad, ma k dokumentlm pfistup kdokoliv, i kdyZ opravnéni k vydeji vSichni
nemaji.

f) Naklady na nakup vydejovych listd.

g) Nejednotné uzivani softwaru.

Z predeslého vypisu vyhod a nevyhod jasné plyne, Ze tento systém neni dobry pro firmu

k dlouhodobému uzivani.
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Obrdzek 5: Vsuvka/dvojnipl

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. Zadani ukolu

Firma ZKM zadala ukol, pti kterém ma dojit k digitalizaci skladu a propojeni s ucetnim softwarem
Pohoda. V predeslé kapitole se psalo, jak to fungovalo predtim ve skladu. Aby doslo k digitalizaci
skladu, musi se pred tim provést priprava. Pfiprava na tuto zménu zahrnuje nakup ctecek, zavedeni
internetu do skladu, nakup tiskarny na lepici stitky s EAN kddy. Dale vytvoreni nového adresare zasob
v softwaru Pohoda, aby se mohl nadobro opustit software Helios. Nakonec je trfeba proskolit

zaméstnance s opravnénim k vydeji. Obrazky 6 a 7 ukazuji vnitrek skladu.

—
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Lam .:i!
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Obradzek 6: Vnitrek skladu 1

Zdroj: vlastni zpracovani
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Obrdzek 7: Vnitrek skladu 2
Zdroj: vlastni zpracovani

5.1 Software Pohoda
Software Pohoda, od firmy Stormware s.r.o., je Ucetni program pro zpracovani veskerych ucetnich
operaci, které se ve firmé provedou. Dodavatelem softwaru pro firmu ZKM je firma jCR Office s.r.o.,

kterd zajistuje instalaci, spravu programu a podporu pro zakazniky.

5.2 Cteci zafizeni

Aby se mohl byt sklad propojeny s i¢etnim programem, je nutné mit zatizeni, které bude informace o
pohybu zasob na skladé prenaset. Pro ucel prenosu informaci, firma si firma ZKM pofidila mobilni
terminal tzv. ¢tecku. Ctecka dovede naéist kdd zboZi, vytvofit dokument a odeslat ho do ucetniho
programu. Se c¢teckou se provadi i inventura skladu. Pro potieby firmy bylo pofizeno 5 ctecek znacky

Chainway, typu C61. Tuto ctecku Ize vidét na obrazku 8.
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Obrdzek 8: Chainway C61, ¢tecka

Zdroj: vlastni zpracovani

5.3 Internet ve skladu
Pfenos informaci ze skladu do Ucetnictvi byl napldnovan pres internet. Proto se do skladu firmy ZKM
instalovalo pfipojeni kinternetu pres WiFi. Ctecky se umi pfipojit nainternet, atedy sparovat

s ucetnim programem.

5.4 Tiskarna

Veskery materidl, zboZi, co se doveze na sklad, nemusi mit vidy ¢arovy kdd. Bez carového kdodu, lze
tedy zbo?i jen ruéné zaevidovat. Resenim je tiskdrna na ¢arové kddy. Firma ZKM si pro tyto Gcely
pofidila malou tiskarnu na lepici Stitky, ktera je kompatibilni s Géetnim softwarem a lze s ni tisknout
EAN kody, které lze vidét na obrdzku 10, pfimo z adresare programu Pohoda. Do firmy byla pofizena

tiskarna znacky ZEBRA, typ ZD421 viz. obrazek 9.
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Obrdzek 9: Tiskarna ZEBRA
Zdroj: Jer-dc

.25-25
T-kus Rautitan PX 32 25-2

R

4

i

Obrdzek 10: EAN kod

Zdroj: vlastni zpracovani

Pofizeni ¢tecky a tiskarny se provedlo pres firmu jCR Office s.r.o.
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5.5 Adresar zasoby skladu

V Gcetnim programu je slozka sklad, ve které je evidovany adresar s veskerou zasobou firmy. Adresar
Ize vidét na obrazku 11. Pro ucely firmy ZKM se vytvofil novy adresar, ktery obsahuje nazev zasoby,
objednaci Cislo, EAN kdd, mnozstvi, cenu a mérnou jednotku. Cely seznam se vytvarel nejdfiv v excelu
viz. obrazek 12, kde se veskera data o zasobé roztfidila. Data se brala od dodavateld, ktefi poslali

seznam svého zbozi v dokumentu nebo se data sbirala ve skladu, kde se ru¢né zapisovaly EAN kédy.

Pokud se naslo zbozi, ktery nema ¢arovy kdéd, byl mu ptirazen vygenerovany.

Kompletni adresar se importoval do Ucetniho programu. Program Pohoda umi rozliSit duplicitni EAN

kdd, proto pokazdé, kdyz se tak stalo, sém program navrhl opravu.
ILJ.bor Nastaveni A_drsaf‘ _L'jéetnictvf ' _E:bktl;rac;r Sjglady ‘ Za‘zn'an.'o‘; .Nc'l‘pg\'/é.da e
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Obrazek 11: Adresar skladu v softwaru Pohoda
Zdroj: vlastni zpracovani
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c112 v fx PEizolace tubolit 6/22

A B C D
1 kod obj ¢ar kod nazev text popis
2 11301511025 4007360417512 Rautitan trubka 32 klubko rautitan
3 11301411050 4007360362386 Rautitan trubka 25 klubko rautitan
4 11301311100 4007360300371 Rautitan trubka 20 klubko rautitan
5 11301211100 4007360300364 Rautitan trubka 16 klubko rautitan
6 30021 8712874300217 cleansmart magneticky odkalovaé 3/4 flamco
7 30023 8712874300231 cleansmart magneticky odkalovag 1" flamco
8 11032 8712874110328 xtreme clean odkalovaé 1" flamco
9 A400 8594045937589 A400 sifon umyvadlovy DN32 celokovovy kulaty  alca
10 BO111AA 3800861031864 umyvadlova baterie concept 200 chrom concept
11 A4000 8595580507817 A4000 prodlouzeni sifonu DN32 chrom alca
12 26889000 900224132000020000 fixfit e kolinko 1/2"x1/2" Hansgrohe
13 CW1007B 8590913800764 sifon clickclack CW 100 7B SAPHO
14 3852066 5414849568235 zavés VLS+VLS PLUS+VLS inox prislusenstvi
15 A393 8594045931952 clickclack A393 5/4" hranata alca
16 7694146 8022945309736 magneticky odkalovat Baxi
17 TSGSO208CFK/P 5902249829938 chromoveé Sroubeni term
18 27748 8712874277489 flexvent odvzduinovaci ventil 3/8" concept
19 27750 8712874277502 flexvent odvzduinovaci ventil 3/8" flamco
20 1135-0-08-11 8717065027102 pojistny ventil 3/4" 8bar Duco
21 Z-LREG 008 900218053116330000 zdroj stejnosmérného napét Z-LREG 008 mean well
22 56126 3661238048836 termostat AD137 De dietrich
23 9-2003-040-66-01-10 5900308312193 pfFichytka 40mm Capricorn
24 D305 8595587403167 podlahové pFichytky 45mm chudej

25 120247 4028732309372 tlumici hmozdinky 14 mupro

Obrazek 12: Adresar skladovych poloZek, excel

Zdroj: vlastni zpracovani

5.6 Proskoleni zaméstnancu

Na zavér se proskoli a informuji zaméstnanci, ktefi jsou opravnéni vydavat a pfrijimat ve skladu. Kazdy
zaméstnanec dostane prihlasovaci jméno a heslo do Ctecky. Nasledné je informovan, jak funguje
systém i s praktickou ukazkou a procvicenim. Zaméstnanci musi védét, co do c¢tecky nacist, dale jak

vyplnit dokument ve ¢tecce a nasledné odeslat. Fungovani ctecek znazornuji obrazky 13 a 14.
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Obradzek 13: Pristup do cCtecky

Zdroj: vlastni zpracovani
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Obrazek 14: Nacteni materidlu
Zdroj: vlastni zpracovani
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6. Realizace digitalizace skladu
V roce 2022 se zapocaly prvni kroky k digitalizaci skladu. Nejdfive se musel sepsat novy adresar skladu.
Sklad eviduje vice jak 5000 rliznych poloZek ale bez EAN kod(, proto se postupné musela doplnit

pomoci dokumentl od dodavatell nebo ru¢né.

Nakup cteéek byl taktéz proveden v roce 2022. Musela na nich byt provedena instalace zafizeni a
sparovani s programem Pohoda. Stavalo se, Ze Ctecky prestaly fungovat, neodesilaly se dokumenty

nebo s chybnou informaci. MoZnych problému mohlo byt nékolik:

a) P¥ilis mnoho uzivatel( pripojenych k ucetnimu programu.

b) Vypadek internetu.

c) Software neprosel aktualizaci.

d) Vyvojafi softwaru nevyresili vSsechny chyby v systému.
Nutné bylo zavedeni internetu do skladu. Pti zprovoznéni se zjistilo, Zze ¢tecky se nemohou spdrovat
s Ucetnim programem. Problém byl v tom, Ze okruh sité v hlavni budové byl uzavieny, proto ve skladu
internet fungoval ale neumoznoval parovani zafizeni. Problém byl hned vyresen spravcem sité, ktery

zptistupnil sit v hlavni budové internetu ve skladu.

Ve skladu jsou polozky, které jsou v obalu s EAN kéddem a jsou ulozeny jednotlivé. Déle se ve skladu
nachazi polozky bez obalu, které jak Ize vidét na obrdzku 15 a 16, jsou uskladnény v prehradkach,
Suplikach nebo jako klubko. Dané zboZi nema na sobé carovy kéd, proto bylo nutné pofidit tiskdrnu na
lepici stitky. Tiskarna se poridila v roce 2022 a byla hned spusténa do provozu. Cely sklad byl nasledné

vylepeny ¢arovymi kody.
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Obrdzek 15: ZboZi/materidl bez EAN kédu

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrdzek 16: Vylepené EAN kédy

Zdroj: vlastni zpracovani
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Skladova zasoba byla zaevidovana v ucetnim programu. K polozkam pridany EAN kédy v elektrické i
fyzické podobé. Cte¢ky byly pfipravené k pouZivani. AdresaF v programu neobsahoval pocet kust,
metrl, kilogramU nebo litrd zasoby, nebyl zobrazen stav, proto probéhla inventura skladu. Veskeré

polozky se spocitaly a nacetly do systému.

K dokonceni Ukolu je nutné proskolit zaméstnance. Systém digitdlniho skladu neni sloZity na pouzivani,
proto na Skoleni zaméstnanc( stadila jedna schlze, kde se vSe vysvétlilo. Kazdy krok a moznosti, jak
uzivat ctecky a celkoveé sklad s novym digitalnim systémem. Novy systém skladu se zacal hned vyuZivat
po jeho spusténi v roce 2023. Stdle se Cdstecné vyuZivaly papirové dokumenty, ale jen pro ucely

pfipravy nebo proto, Ze dana polozka k vydeji nebyla evidovana v adresati ucetniho softwaru Pohoda.

Béhem mésice se zredukovaly papirové dokumenty na minimum, v prliméru na 3 malé strany tydné.
Zameéstnanci, ktefi doposud ru¢né zaddvali do ucetnictvi vydejky, ted vydejky a jiné dokumenty snadno

dohledali v programu Pohoda, pfehledné a vyplnéné.

Po spusténi systému méli zaméstnanci firmy ZKM jesté jeden pozadavek. Pozadovali upravit tiskové
sestavy dokument, jako je napf.: faktura, vydejka, pfijemka a skladni karta. Pozadavek byl béhem 3

dn( splnén. V programu Pohoda Ize samovolné upravovat a ukladat tiskové sestavy na miru.

V dubnu 2023 byl tedy oficidlné ukol dokonéen. Sklad byl digitalizovdn, preveden do Ucetnictvi a

systém papirovych dokumentl ukoncen.

6.1 Kalkulace nakladd na zavedeni digitalizace
Pro digitalizaci skladu je nutna investice. Firma ZKM investovala celkem 111.666 K¢. Veskeré naklady
se pocitaji bez DPH, protoZze firma je platce DPH. Z tabulky 1 je vidét, kam a kolik se muselo investovat.

Tabulka 1: Kalkulace vstupnich ndkladu

Néklad Castka bez DPH
Ctecky 56.250 K¢
hruba mzda 30.000 K¢
tiskarna 6.516 K¢
software 18.900 K¢
celkem 111.666 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Do cteciho zafizeni se investovalo 56.250 K¢. Do mzdy se pocitd jen mzda zaméstnance plnici ukol.
Celkové naklady na mzdu jsou 30.000 K¢, co? je celkova vySe hrubé mzdy pro jednoho pracovnika za tfi
mésice. Tiskarna se koupila za 6.516 K¢. Nakonec je potieba mit software, ktery spoji ¢tecku a ucetni
program, ten se koupi za 8.900 K¢ na prvni terminal. Na kazdy dalsi termindl se pfipocitava poplatek
2.500. Za ctyri dalsi termindly se zaplati poplatek 10.000 K&. Roc¢ni udrZzovaci poplatek ve vysi 1.470 K¢,

se do vstupni investice nezapocital, protoZe se splaci az po roce.
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Do vstupnich nakladl se nezapodital internet, protoZze se poufZil stavajici. Stejné tak router na WiFi,

ktery firma ZKM méla navic z minulych let.

6.2 Efektivnost investice

Digitalizace skladu byla provedena za ucelem Uspory pracovniho ¢asu zaméstnance. Z tabulky 2
vycteme, Ze dohromady v priméru zaméstnanci travili nad evidovanim papirovych skladovych karet 5
hodiny denné. Tydné to vychazi na 25 hodin. Prlimérna hodinova Cista mzda zaméstnance je 150 K¢
bez odvodU pro stat. S odvody primérna hodinova hrubd mzda ¢ini 185 K¢&. Pokud vynasobime cas
straveny nad evidenci skladovych karet ¢astkou primérné hrubé mzdy zaméstnance, vyjde ¢astka 925

K¢ na jeden den. Tydné ¢astka vychazi na 4.625 K¢ a mésicné na 18.500 K¢.

Z tabulek 2 a 3 se pouiiji data pro metodu uspory naklad( z kapitoly 2.6.3. a vypocet efektivnosti
investice. Metoda z kapitoly 3.6.3 pocitd, kolik korun investice usetti firmé na mzdovych nakladech za
uréity Usek €asu. Uspora nakladd se spodita vypoétem mzdy, kterd se nebude muset vyplacet diky
digitalizaci. Pocitana usetfena mzda je za evidenci papirovych karet, tedy 18.500 K¢ mési¢né firma
usetti na mzdovych nakladech. Efektivnost investice se spocita tak, Ze od ndkladid na digitalizaci, tedy
111.666 K¢ se vydéli 925 K¢, pokud se pocita na dny, 4.625 K¢, kdyZz se pocitd na tydny a 18.500 K¢,

kdyZ na mésice. Efektivnost investice, pocitana v tabulce 3, se projevi uz po 24,14 tydnech.

Tabulka 2: VynaloZend prdce v K¢ na evidenci papirovych skladovych karet

Prlimérna mzda na | Pocet hodin denné Pocet hodin Pocet hodin
hodinu tydné mésicné
185 K¢ 5 25 100
Vypocet 185 x5 185 x 25 185 x 100
Celkem 925 K¢ 4.625 K¢ 18.500 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 3: Efektivnost investice

Naklady na digitalizaci

Priimérna mzda za

karet tydné

evidenci papirovych

Doba, za kdy bude

investice efektivni

111.666 K¢

:4.625 K¢

= 24,14 tydne

Zdroj: vlastni zpracovani

6.3 Vyhodnoceni digitalizace

PFi srovnani systém( skladu pred a po digitalizaci je zfejmé, Ze systém po Upravé je efektivnéjsi,

ekonomictéjsi a pro zaméstnance pohodinéjsi. Sklad se povedlo upravit bez velkych prekazek. Jedinou
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opravdu vétsi prekazkou byl vyvoj nového adresare. Zaméstnanci se témér ihned adaptovali na novy
systém evidovani vydejek, vratek a pfijemek. Oproti starému systému, kdy se pouzivala papirova
forma, je ta nova prehlednéjsi. Zaméstnanci se uz nemusi tolik zabyvat na rucni evidenci skladu,

a proto mohou svoji energii a ¢as vénovat dalsim ukollim, a tedy zvySovat efektivitu prace.

Z vypoctl nakladl na poftizeni je vidét, Ze digitalizace stoji nemalé penize. Celkova cCastka se mizZe
vysplhat i nad 100.000 K¢. Ale z dalsi tabulky pro vypocet Uspory nakladd plynou informace, Ze penize,
které firma vloZi, se za témér pul roku vrati, a proto bylo spravné rozhodnuti investovat do digitalizace

skladu.
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Zaver

Cilem bakalatské prace bylo zhodnoceni implementace slozky Pramyslu 4.0., konkrétné digitalizace
skladu, ve firmé ZKM Praha s.r.o. Prace zkouma, jak je digitalizaci ovlivnén pribéh pfijmu a vydeje
zasob na sklad a celkovy vliv na chod firmy. Firma, ktera je v bakalafské praci zastoupena je podnik
ZKM Praha, s.r.o. Z napsané préce je zfejmé, Ze v podnicich, které ke svému fungovani potiebuji dlozny

prostor, je tfeba mit zavedeny efektivni systém, ktery Setfi ¢as a penize.

Bakalarska prace popisuje pribéh priamyslovych revoluci a podrobnym popisem Priimyslu 4.0. Déle

firma popisuje skladové prostory a techniky vyuZiti rliznych nastroja digitalizace.

Poté popisuje digitalni vyuZiti ve skladovém prostoru, konkrétné ve firmé poskytujici sluzby typu
technické zafizeni budov. Prace se zaméfuje na zlepSeni skladového systému pomoci digitalizace.
Popisuje cely proces od pozorovani a analyzy po aplikaci a spusténi nového systému. Popisovaly se zde
pomdcky pro digitalizaci, jejich funkce a vyuZiti. Bakalarska prace se v zavéru zamérila na kalkulaci

nakladu a efektivnost investice.

Zavér této préce je, Ze digitalizace skladu je z hlediska investice vyhodnd. Tato investice firmé pomohla

nejen ekonomicky ale i mnozstvi prace pro zaméstnance se vyrazné zmensilo.
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