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Podnikatelsky plan — domov pro seniory

Souhrn

Cilem této diplomové prace je vypracovani konkrétniho podnikatelského planu na
vystavbu nového domova pro seniory ve StiedoCeském kraji. Prvni Cast je vénovana
teoretickym vychodisklim, kterd byla zpracovana na zéklad¢ studia odbornych literatur a
periodik a komparace nazora jednotlivych autort. V této casti jsou predevsim definovany
pojmy spojené s podnikdnim, poskytovanim socialnich sluzeb a podnikatelsky plan véetné

charakteristik jeho jednotlivych ¢asti.

Prakticka ¢éast je vénovana zpracovani konkrétniho podnikatelského planu. Prvni
kapitoly podnikatelského planu jsou vénovany zékladnimu popisu planu (titulni strana a
exekutivni souhrn), dale pak byla zpracovana analyza trhu, popis podniku, obchodni,
marketingovy a organizani plan, Vv posledni ¢asti byl zpracovan finanéni plan a
zhodnocena rizika projektu véetné navrhii na eliminaci jejich dopadii na uspéSnost
podnikatelského planu. Posledni podkapitola praktické casti je vénovana celkovému
zhodnoceni finan¢niho planu. Nasledné pak je jesté vypracovano v Kapitole Zhodnoceni

vysledku a doporuceni komplexni zhodnoceni celého podnikatelského planu

Kli¢ova slova: analyza prosttedi, domov pro seniory, finan¢ni plan, podnikatelsky projekt,

podnikatelsky zamér, podnikatelsky plan, podnikatel, rizika projektu, socialni sluzby.



Business Plan — Retirement Home

Summary

The goal of this thesis is the preparation of a specific business plan for building up
a new senior home in Central Bohemia Region. The first part covers the theoretical
outputs, which were worked out based on the study of specialized literature and periodicals
and comparing the views of individual authors. In this part are preferably defined
expressions concerning entrepreneurship, providing social services and business plan with
the characteristics of particular parts.

Practical part focuses on working out the particular business plan. The first chapters
of the business plan cover the basic description of the plan (title page and executive
summary) and these are followed by market analyses, description of the facility,
commercial, marketing and organisational plans, finally the financial plan was worked out
and evaluated project risks including the proposals to eliminate their impacts on success
rate of the business plan. The final sub-chapter in the practical part is focused on the
overall evaluation of the financial plan. Followingly, in the chapter Evaluation of the

results and recommendations there is the complex evaluation of the eventual business plan.

Keywords: Environment analyses, senior home, financial plan, business project, business

plan, entrepreneur, project risks, social services.
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1 Uvod

Cilem podniku je zajistovat nejen svoji dlouhodobou existenci, ale také rozvoj a
zvySovani jeho podilu na trhu. Zahdjeni podnikani v dne$ni dobé& neni slozité ani narocné,
ale je dulezité, aby podnikatel védél, ze prosperitu podniku nezajisti jen dobry népad a
konkurenéni vyhoda. Kazdy podnik se snazi si nejen udrzet své zakazniky, ale zaroven
ziskavat nové, zdokonalovat svoji Cinnost, snizovat ndklady a pruzné reagovat na

pozadavky a vyvoj trhu.

Sestaveni podnikatelského planu je dulezitym krokem pii zahdjeni projektu. Pri
realizaci téchto cili je hlavnim ukolem podnikového managementu zajistit jeden z
nejdulezitéjSich zdroji — finanéni prostiedky. Nespravnym rozhodnutim mize byt
ohrozena budoucnost podniku, naopak spravné rozhodnuti bude mit efektivni vliv na
podniku je rozhodnuti, jaka z forem financovani podniku bude nejvyhodnéjsi pro nakup

investic a rozvoj podniku.

Cilem této diplomové prace je vytvofit podnikatelsky plan na vystavbu domova pro
seniory, navrhnout optimalni variantu financovani a investiéniho rozvoje spole¢nosti

»SENIOR TIME, s.r.0.“ z cizich zdrojl na z4kladé€ finan¢ni analyzy.

Teoreticka cast je nejprve vénovana specifikaci podnikéani, socialnich sluzeb a
legislativé, ktera je upravuje. Definuje jednotlivé pozadavky podnikatelského planu a
strukturu tohoto planu. Posledni kapitola teoretické €asti je v€novana analyze vnéjsiho a

vnitiniho prostredi, v€etné SWOT analyzy.

V tvodu praktické ¢asti je vypracovan exekutivni souhrn a analyzu makroprostiedi i
mikroprostiedi podniku. V dal$i ¢asti je zpracovan popis podniku, obchodni plan a také
marketingovy plan. V ndvaznosti na vypracovani téchto planti bude stanovena organizacni
struktura podniku a stanoveni mzdovych nakladd podniku, potfebnych pro stanoveni

celkovych provoznich nakladi za mésic.
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V posledni ¢asti bude proveden finanéni plan, stanoveni vstupnich nékladi,
primémych provoznich ndkladd a odhad trzeb podniku. Bude nastinéno i financovani
projektu za pomoci bankovniho Uvéru. Dulezitou soucasti prace bude i identifikace
potencialnich rizik, navrh strategie na eliminaci jejich dopadi a celkové finan¢ni

zhodnoceni projektu.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je vytvofeni a ekonomické vyhodnoceni podnikatelského planu na

vystavbu domova pro seniory.

Dil¢imi cili jsou dalsi kroky, na zaklad¢ kterych bude vypracovan podnikatelsky
plan, jako je zpracovani analyzy makroprostiedi a mikroprostfedi, popis podniku a jeho
¢innosti, zpracovani marketingového a organizatniho planu a podrobné zpracovani

finan¢niho planu vcetné celkového zhodnoceni tohoto planu po ekonomické strance.

2.2 Metodika

Teoretickd Cast je zpracovana metodou analyzy, komparace a syntézy poznatkl
Z oblasti: analyza wvnéjSiho a vnitinitho prostfedi, podnikatelské projekty a socidlni
a ubytovaci sluzby pro seniory. Poznatky byly ziskany z odborné literatury, odbornych
periodik, internetovych zdroju astudiem platné legislativy a materiald potiebnych

k vybudovani a provozovani domova pro seniory.

V praktické ¢asti je vytvofen podnikatelsky plan. Osnova je sestavena na zakladé
poznatk z teoretické cCasti prace. Prvni c¢ast podnikatelského projektu je veénovana
zakladnim informacim (titulni strana a exekutivni souhrn) a analyze trhu socidlnich sluzeb.
Tato analyza je dale rozdélena na analyzu makroprostfedi, kterd je zpracovana pomoci
PEST/SLEPT analyzy, a analyzu mikroprosttedi, kterd je zpracovana formou Porterova

modelu péti konkurenénich sil.

Druh4 ¢ast obsahuje popis podniku véetné vybéru umisténi a velikosti podniku, dale
pak obchodni plan, ktery popisuje podnikatelské Cinnosti (sluzby poskytované domovem
pro seniory). Nemén¢ diilezitou ¢asti je marketingovy plan, ktery fesi predevsim piipadnou

propagaci domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

vV

veetné hodnoceni rizik podnikatelského planu. Rizikim podnikatelského projektu je
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vénovana vlastni kapitola, kdy kazdé riziko je nejprve popsano vcetné navrhu na eliminaci
dopadii tohoto rizika a poté je uvedeno celkové zhodnoceni rizik vcetné uvedeni
nejvyznamnéjsiho rizika. U finan¢niho planu byly nejprve stanoveny financni prostiedky
nutné pro zahdjeni podnikatelské ¢innosti (pocatecni naklady i1 provozni mési¢ni naklady),
aby bylo mozné stanovit vysi potiebného investicniho Gvéru. Na konci této kapitoly je
vypracovan odhad trzeb a nésledné komplexni zhodnoceni podnikatelského planu po

finanéni strance.

V zavéru této diplomové prace jsou uvedeny vysledky a zhodnoceni podnikatelského

planu na vystavbu domova pro seniory.
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3  Teoreticka vychodiska

Predmétem této Casti je specifikace nekterych pojmu, které jsou dulezité pro
zpracovani podnikatelského planu na vystavbu a provoz domova pro seniory. Jedna se
pifedevSim o pojmy spojené s podnikdnim, provozovanim socidlnich sluzeb a samotnou
strukturou podnikatelského planu. Teoreticka ¢ast byla vypracovana na zakladé analyzy,
komparace a syntézy poznatkii z odborné literatury, internetovych zdroji a platné

legislativy.

3.1 Podnikani, podnikatel a obchodni zavod

Pro vypracovani podnikatelského pldnu je nutné specifikovat zakladni pojmy, které
jsou v této souvislosti bézn¢ pouzivané a budeme snimi pracovat i V nasledujicich

kapitolach této diplomové prace.

3.1.1 Podnikani

V souvislosti se zavedenim nového Obcanského zékoniku ¢. 89/2012 Sb. a zruSenim
Obchodniho zakoniku €. 513/1991 Sb. od 1. 1. 2014 doslo ke zméné definice podnikéni.
Obchodni zakonik definoval podnikani ,,jako soustavnou cinnost provadénou samostatné
podnikatelem, viastnim jménem a na vlastni odpovédnost za uicelem dosazeni zisku*.

Novy Obcansky zakonik se vSak pojmem podnikéni pfimo nezabyva, ale pojem
podnikatel definuje takto: ,,Kdo samostatné vykondava na vlastni ucet a odpovédnost
vydélecnou cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem Ccinit tak

soustavné za ucelem dosazZeni zisku, je povazovdan se zretelem ktéto cinnosti za

podnikatele. “2

Formy podnikani:

Zivnostenské podnikani

., ZIVRost je soustavna cinnost provozovana samostatne, vlastnim jménem, na vlastni

odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych zdkonem o

! Zakon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdgjsich piedpist
2 7akon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich piedpisi
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V. ’ g 7 3 . . . v 7 ’ v v r vo
Zivnostenském podnikani.,,”. Zékon déle stanovuje, CO zivnosti neni (napf. ¢innost 1€kait,
auditorii, advokatii, bank, atd.). Provozovani zivnosti je upraveno zakonem ¢&. 455/1991
Sb., o Zivnostenském podnikani. Zivnost mize provozovat pravnicka i fyzicka osoba,

splni-li podminky stanovené vyse uvedenym zakonem o Zivnostenském podnikani.

Obchodni spole¢nosti

Obchodni spolecnost je pravnickou osobou zaloZzenou za tucelem podnikani.
Spole¢nostmi jsou vefejna obchodni spoleCnost, spoleCnost s rucenim omezenym,
komanditni spole¢nost, akciova spolecnost, evropské hospodarské zajmové sdruzeni a

evropska spolecnost. Zakladateli spole¢nosti mohou byt osoby fyzické i pravnické.*

3.1.2 Podnikatel

Podnikatelem je osoba, ktera dava podnét k zahajeni podnikani. Jeho hlavnim
ukolem je realizace podnikatelskych ¢innosti. Podnikatel by mél byt schopen, i Vv piipadé
existence rizika, dosahovat stanovenych cilt.

Podnikatelem je osoba zapsana v obchodnim rejstiiku, kterd ma k podnikani

Zivnostenské nebo jiné opravnéni dle jiného zékona.’

3.1.3 Obchodni zavod

Novy Obcansky zakonik pfinasi novy pojem pro pivodni podnik a to obchodni
zédvod. Obchodni zdvod je specifikovan jako organizovany soubor jméni, které vytvofil
podnikatel a ktery slouZi k provozovani jeho podnikani. ZjednoduSené lze fici, Ze zavod
tvoti vSe, co slouzi k jeho provozu. Obchodni zavodu mohou mit i své pobocky, které jsou
obchodnim zakonikem definovany jako &asti zavodu, které vykazuji funkéni a
hospodaiskou samostatnost a o kterych podnikatel rozhodl, Ze budou pobockou

obchodniho zavodu.

¥ Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni, ve znéni pozdg&jich predpist
* DVORAK, Tomés. Spolecnost s rucenim omezenym, 2014

® VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikdni malé a stedni firmy, 2008

® Zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jich piedpist
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Clenéni obchodnich zavodt podle velikosti dle doporudeni Komise Evropské unie
(€. 96/280/EC):

e Mikro — méné nez 10 zaméstnancl a zaroven ro¢ni obrat obchodniho zavodu
nepievysuje 2 miliony EUR

o Malé — méné nez 50 zaméstnancl a zaroven ro¢ni obrat obchodniho zavodu
neptfevysuje 10 milioni EUR

o Stredni — méné nez 250 zaméstnancli a zdroven ro¢ni obrat obchodniho
zavodu nepievysuje 50 miliont EUR

o Velké — 250 a vice zam¢stnancu a ro¢ni obrat vyssi nez 50 mil. EUR

Mal¢ a stiedni obchodni zavody pusobi jako vyznamni zaméstnavatelé a jsou
dalezitou slozkou regionalniho rozvoje a z tohoto diivodu jsou velmi podstatnou slozkou
ekonomiky statu. Tyto podniky disponuji nékolika vyhodami oproti velkym obchodnim
zavodim, mezi tyto vyhody mulzeme zafadit napf.. blizkost obchodniho zavodu
k zakaznikim a dal$im subjektim v okoli zavodu, jednoduchost fizeni a piehlednost
organizaéni struktury.” Dale pak inovaéni kreativita, pruznosti pii reagovani na zmény,
vytvafeni novych pracovnich pfilezitosti a také rychlost pfijimani podnikatelskych
rozhodnuti.

Mezi nevyhody malych a stfednich obchodnich zavodl fadime napf.: omezené
moznosti zaméstnavani odborniki v fidici ¢innosti, méné pfiznivé pracovni podminky a
vyssi intenzita prace, mens$i finan¢ni sila, horS$i dostupnost uvérovych zdrojii, omezené
prosttedky na reklamu a propagaci, omezené moznosti dosazeni vyhod z rozsahu

produkce.®

3.1.4 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Pro potfeby této diplomové prace, kdy se praktickd cast bude pifimo zabyvat
spolecnosti s ru¢enim omezenym, bude z forem podnikani blize specifikovana pouze tato

forma.

"TETREVOVA, Lib&na. Verejny a podnikatelsky sektor, 2009
¥ MALACH, Antonin. Jak podnikat po vstupu do EU, 2005
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Tato forma podnikani je v soucasné dobé nejrozsifenéjSim typem obchodni
spolecnosti v Ceské republice a je upravena zdkonem ¢&. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich.

Spolecnost s ru¢enim omezenym muze byt zaloZena pouze jednou osobou. Diive
bylo omezeni na maximalni pocet spolec¢nikii, ale od 1. 1. 2014 jiz neni pocet
zakladatell/spole¢nikti omezen. Dale muze byt jedinym spoleCnikem v neomezeném
mnozstvi dalSich s. r. 0. a nejvyznamnéjs$i zmeénou je vSak zména povinné vyse zékladniho
kapitalu, kdy tato hodnota byla sniZzena z ptivodnich 200 000,-K¢ na pouhou 1,-K¢.

Spolec¢nost je zalozena ve chvili, kdy se vSichni spole¢nici dohodnou na obsahu
spoleCenské smlouvy a podepisi ji u notafe. Vznikd vSak az okamzikem zapisu do
obchodniho rejstiiku. Spole¢nost odpovida za poruseni svych zavazkll celym svym

majetkem.

Organy spole¢nosti s ru¢enim omezenym:

o Valna hromada — jedna se o nejvyssi organ spole¢nosti. Jejimi ¢leny jsou vSichni
spoleCnici a je svolavana alesponl jednou ro¢né. Do jeji plisobnosti patii napft.:
rozhodovéni o zmén¢ zakladniho kapitdlu a zméné spoleCenské smlouvy, volba ¢i
odvolani dozor¢i rady a jednatele, dale pak schvaluje rozdéleni zisku a ucetni
zéaverku.

o Jednatelé — jedna se o statutarni organ spolecnosti a jsou uvedeni v obchodnim
rejstitku. Nalezi jim obchodni vedeni spolecnosti. V piipadé jmenovéani vice
jednatelti, jsou opravnéni jednat jménem spolecnosti kazdy z nich samostatn¢.

e Dozorci rada — neni to povinny organ spolecnosti a je zakladan pouze v ptipade¢,
stanovi-li tak spolecenska smlouva. Dozor¢i rada kontroluje U€etni dokumentaci,
dohliZi na Cinnost jednatel a jednou ro¢né piedklada zpravu o cinnosti valné

hromadé.
Postup zaloZeni spole¢nosti s ru¢enim omezenym:

Spolecnici/vlastnici pfi zaloZeni uvadi osobni tidaje v¢etné vyse obchodniho podilu,

ptipadné IC, sidlo spolegnosti a vypis z obchodniho rejstiiku, které nesmi byt starsi jak
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3 meésice. Ackoli je zdkonem stanovend minimalni vysSe zdkladniho kapitalu 1,-K¢,
doporuduje se slozeni zakladniho kapitalu alespoii ve vy3i 200 000,-K¢&. °
Mezi povinné nalezitosti spolecenské smlouvy (dokument o zalozeni s.r.o0.) patii:
e ndazev spoleCnosti - musi obsahovat oznaceni, ze se jednd o ,,spole¢nost s ru¢enim
omezenym*, postacujici je vSak zkratka ,,s.r.0.“ nebo ,,spol. s r.0.;
e adresu sidla spolecnosti — spole¢né se souhlasem vlastnika nemovitosti a vypisem
z Katastru nemovitosti (nesmi byt star$i jak 3 mésice), ¢i kolaudacni rozhodnuti
spolu s pfidélenim popisného a orientac¢niho ¢isla;
e predmét podnikani;
e seznam spolecnikli — u FO se uvadi jméno a bydlisté, u PO se uvadi firma a sidlo;
e vyse vkladi jednotlivych spole¢nikit — minimalni vySe vkladu jednoho spole¢nika
ze zakona je 1,-K¢, vyse vkladi se uvadi véetné zptisobu a lhiity splaceni vkladu;
e vyse zékladniho kapitalu — minimalné 1,-K¢&, pokud bude mit spole¢nost napiiklad
5 spole¢nikil je minimalni zdkladni vklad alespoii 5,-K¢;
e jednatelé — jsou statutdrnim orgdnem spolecnosti, uvadi se pocet jednatelll, jejich
jména a bydliste, dale pak zplisob jednani za spolecnost;
e spravce vkladl — pfijima a spravuje vklady spolecnik;

e udaje o nepenézitém vkladu — popis véetné ocenéni téchto nepenézitych vklada.

Pted zapisem do obchodniho rejsttiku musi byt penézité vklady vlozeny na specialni
bankovni Ucet, zdrovent musi byt splaceno minimélné¢ 30 % kazdého penézitého vkladu.
Nesplacené vklady musi byt splaceny nejpozdéji do 5 let. Nepenézité vklady musi byt vSak
pfed zapisem do obchodniho rejstiiku ,,splaceny* v plné vysi. V soucasné dobé& jiz neni
povinné zakladani rezervniho fondu.

Vznik spolec¢nosti nastava dnem zéapisu do obchodniho rejstiiku rejsttikovym soudem
nebo pfimo notafem. Tento formulat musi byt doplnén spolecenskou smlouvou (ptipadné
zakladatelskou listinou), dokladem o splaceni vkladi, znaleckym posudkem
u nepenézitych vkladii, souhlasem zapisovanych osob se zapisem do obchodniho rejstiiku,

opravnénim k podnikani a pravnim diivodem uZivani sidla spolecnosti.

% Business-web.cz [online]. 2015 [cit. 2017-01-04]
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Po zapisu spolecnosti do obchodniho rejstiiku je nutné zprovoznéni datové schranky
spoleCnosti a nasledna registrace na finanénim ufadé k dani z ptijma fyzickych osob.

K ostatnim danim se spolec¢nost registruje ve lhute, kdy tato povinnost nastane. ™

3.2 Socialni sluzby a legislativa

Jednda se o kratkodobé 1 dlouhodobé sluzby poskytované spoleCensky
znevyhodnénym lidem, s cilem zlepsit jejich kvalitu zivota, zaclenit je do spolecnosti,
piipadn& chranit spolecnost pred riziky, jejichZ jsou tito lidé nositeli.™* Tyto aktivity jsou
zaméteny na podporu télesné a dusevni pohody a zdravi, pomahaji lidem k vétsi
sobé&stacnosti a obnoveni socidlniho fungovani nejen jednotlivet, ale i skupin ¢i rodin.

Podminky poskytovani podpory a pomoci fyzickym osobam v nepfiznivych
socialnich situacich upravuje zdkon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach ve znéni
pozdéjsich predpisti. Nékteré casti tohoto zakona jsou blize specifikovany ve vyhlaSce
¢. 505/2006 Sb. ve znéni pozdéjSich predpist, kterou se se provadéji néktera ustanoveni
zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Tato vyhlaska stanovuje specifikaci

jednotlivych socialnich sluzeb véetné jejich rozsahu.

3.2.1 Kategorizace socialnich sluzeb

Socialni sluzby lze ¢lenit do kategorii na zékladé rtiznych hledisek, podle zdkona o
socialnich sluzbach jsou socidlni sluzby €lenény na tfi zékladni druhy:
e socialni poradenstvi,
e sluzby socialni prevence,

y ciqr axa 12
e sluZby socidlni péce.

Socialni poradenstvi
Tato socialni sluzba se dale dé€li na socialni poradenstvi zakladni a odborné:
e zdakladni socidlni poradenstvi — jedna se o zadkladni Cinnost pii poskytovani
vSech druhl socialnich sluzeb. Osobam, které jsou v nepiiznivé socialni

situaci, jsou poskytovany informace, které pomohou k feSeni dané situace.

1% portal.pohoda.cz [online]. 2016 [cit. 2017-01-15]
"Y' MATOUSEK, Oldtich. Zdklady socidlni préce, 2007
12 74kon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpisi, §32
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e odborné socialni poradenstvi — je poskytovano v poradnach a je specificky
zaméieno dle jednotlivych socidlnich skupin. Do tohoto druhu poradenstvi
spadaji nasledujici Cinnosti: socialné-terapeutickd cinnost, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostiedim, pomoc pii uplatiovani prav a

opravnénych z4jmii a pomoc pii obstaravani osobnich zalezitosti.®

Sluzby socialni prevence

Hlavnim cilem této skupiny socialnich sluzeb je predchazeni situacim, které by
mohly vést k socidlnimu vylouceni jedince. Mezi sluzby socidlni prevence se fadi: rana
péce, tlumocnické sluzby, telefonickd krizova pomoc, azylové domy, kontaktni centra,
domy na pil cesty, krizova pomoc, nizkoprahové zatizeni pro déti a mladdez, nizkoprahova
denni centra, sluzby nasledné péc€e, noclehdrny, socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
terapeutické komunity, terénni programy, socidln¢ terapeutické dilny a socidlni

rehabilitace.'*

Sluzby socialni péce

Hlavnim ukolem téchto socialnich sluzeb je pomoc osobam zajistit jejich fyzickou a
psychickou nezévislost na druhych. A to je zajiSténo formou zapojeni do bézného Zivota, a
Vv ptipadé, Ze zdravotni stav osob to jiz nedovoluje, zabezpecit jim alespon distojné

T4 e 1
prostiedi a zachazeni. >

Mezi tyto sluzby fadime:
e osobni asistence — terénni sluzba pro osoby se snizenou sobé&stacnosti
v souvislosti s vékem (seniorim) nebo se zdravotnim postizenim. Tato sluzba
pomaha osobam integrovat se do spolecnosti.
e pecovatelska sluzba — terénni ¢i ambulantni sluzba poskytovand osobam se

zdravotnim postizenim, se sniZenou sobéstac¢nosti v souvislosti s vékem

13 7akon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpisi, §37
14 7akon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpist, §53 — 70
> MATOUSEK, Oldtich. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni, 2007
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(senioriim) ¢i rodinam s détmi, ktefi potfebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba poskytuje pomoc jedinclim v péci o sebe i 0 domacnost.

tisnova peéce — jednd se o nepfetrzitou telefonickou a elektronickou
dostupnost rad a informaci pro osoby vystavené stalému riziku ohrozeni
zdravi nebo zivota v dasledku nédhlého zhorseni jejich zdravotniho stavu.
privodcovské a predcitatelské sluzby — terénni ¢i ambulantni sluzba pro
osoby se snizenou schopnosti komunikace ¢i orientace v prostoru.

podpora samostatného bydleni — tato sluzba je podobna pecovatelské sluzbe,
avSak je vice zaméfena na rozvoj a podporu osobnich schopnosti jedince
samostatné bydlet.

odlehcovaci sluzby — socialni pracovnici piebiraji péci o osobu se sniZenou
sobéstacnosti, o kterou je peCovano v pfirozeném prosttedi na predem
dohodnutou dobu. Cilem sluzby je umoznit nezbytny odpocinek pro pecujici
osoby.

centra dennich sluzeb — ambulantni sluzba pro osoby se sniZzenou
sobéstacnosti, kterd poskytuje pomoc pfi rtiznych ¢innostech (napt.: osobni
hygiena, zajisténi stravy, vyfizovani osobnich zélezitosti,...)

denni stacionare — ambulantni sluzba, pifi které osoby se sniZenou
sobéstacnosti pravidelné¢ dochdzeji do stacionaie, kde je jim poskytnuta
pomoc.

tydenni staciondre — poskytnuti pobytové sluzby pro osoby se snizenou
sobéstacnosti, které vyzaduji pravidelnou pomoc. Pomocné ¢innosti jsou
stejné jako u dennich staciondid, ale jsou poskytovany béhem celého pobytu.
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim — pobytové sluzby pro osoby se
sniZzenou sobéstacnosti v souvislosti se zdravotniho postizenim vyzadujici
komplexni péci, s celoroénim provozem.

domovy se zvlastnim reZimem — jedna se o obdobu domovil pro osoby se
zdravotnim postizenim, avSak tyto domovy jsou ureny pro osoby
S dusevnimi nemocemi €1 pro osoby zavislé na navykovych latkach.

domovy pro seniory — jde taktéz o pobytové sluzby uréené pro osoby se
snizenou sobé&stacnosti v souvislosti s vékem vyzadujici komplexni péci,

S celorocnim provozem.
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chraneéné bydleni — pobytové sluzby urené pro osoby se snizenou
sobéstacnosti v souvislosti se zdravotnim postizenim. Forma skupinového ¢i
individudlniho bydleni podobné standardnimu bydleni, kdy socidlni
pracovnici na osoby pouze dohlizi a poskytuje jim potfebnou pomoc.

socialni sluzby ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce — tato sluzby je
poskytovana ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce (1écebny dlouhodobé
nemocnych, nemocnice, psychiatrick¢ 1écebny). Tzv. meziresortni péce
= spojovaci slozka mezi ukonc¢enim zdravotni péce a zahdjenim poskytovani

a1r qoxr 16
socialni sluzby.

3.2.2  Subjekty socialnich sluzeb

Zrizovatelé — organy statni spravy a organy uzemné samospravnych celkl
(MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci, kraje, obce).

Poskytovatelé — pravnickd nebo fyzickd osoba, ktera poskytuje socidlni
sluZzby na zéklad¢ platné registrace vydané krajskym ufadem dle mistni
prislusnosti.

Uzivatelé — fyzické osoby splitujici podminky podle zdkona o socidlnich
sluzbach, kterym je poskytovana socidlni podpora nebo pomoc formou

o, . 1 17
socialnich sluzeb.

3.2.3 Domov pro seniory

V soucasné dob¢ nejpocetn€jsi skupinou, kterd vyuzivad sluzby socialni péce, jsou

lidé v diichodovém véku. A nejvice vyuzivanym zafizenim jsou pravé domovy pro seniory,

které se dfive nazyvaly jako domovy diichodci.

Hlavnim ucelem tohoto zatfizeni je poskytovani sluZeb socidlni péce. Tyto sluzby

jsou poskytovany osobam, které v disledku svého véku a také zdravotniho stavu jsou

V nepiiznivé situaci, kterou nejsou schopni zvladnout ve vlastnim prostredi, ani s pomoci

jinych druht socidlnich sluzeb ¢i rodiny. Jde o osoby, které potiebuji pravidelnou pomoc

pti zajisténi jejich potieb s cilem zachovat si a rozvijet svou sobéstacnost, dovednosti a

* MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych socidlnich [sic] zaiizenich, 2011
Y SLADEK, Milo§. Inspekce kvality v rezidencnich zafizenich socidlnich sluzeb - etické aspekty, 2013
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spoleenské navyky.™® Tento typ sluzby/pobytu neni viak dovolen osobam, které vyzaduiji
1é¢eni ve zdravotnim lizkovém zatizeni.

V soucasné dob¢ se definuje stafi vékovym obdobim v rozmezi 60 — 65 let, kdy lidé
odchazeji ze zaméstnani do dichodu. VéEtsina poskytovatelll socidlnich sluzeb dale pak
rozliSuje seniory na mladsi (ve veéku 65 — 80 let) a star$i (ve v€ku nad 80 let). Potieba
socialni péce je dale pak ovlivnéna zdravotnim stavem osob a s tim souvisejici ztratou
sobéstacnosti. Pokud seniofi mohou zlstat jest¢ ve svém vlastnim domadacim prostiedi,
vyuzivaji spiSe ambulantni sluzby (napi.: denni staciondie, centra dennich sluzeb) ¢i
terénni sluzby (napf.: osobni asistenti/ky). Pokud se seniofi dostanou jiz do situace, kdy
potfebuje nepfetrzitou pomoc, jsou jim poskytovany pobytové sluzby, piredevSim
v domovech pro seniory.

Predmétem c¢innosti domova pro seniory je poskytovani celoro¢nich pobytovych
sluzeb socialni péce, poskytovani ubytovani, stavovani a zakladniho poradenstvi, péce pfi
zvladani béznych ukonl péce o jejich osobu a pfi osobni hygieng, zajisténi 1¢ékatské péce,
oSetfovatelska péce, rehabilitacni péce, poskytovani a organizovani kulturni a zdjmové
péce, poskytovani pomoci pii uplatiiovani prav a pii obstaravani osobnich zalezitosti a to

TV

vSe zachovani lidské distojnosti a vztahové sit¢.

Standardy kvality socidlnich sluZeb

Standardy kvality jsou definovany ve vyhlaSce Ministerstva prace a socidlnich véci €.
505/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi. Celkem je v této vyhlasce stanoveno 15
standardi kvality socialnich sluzeb vcetné jejich kritérii pro hodnoceni. Hodnoceni
standardu kvality je pfidélovano na zdklad€ splnéni/nesplnéni jednotlivych kritérii
v bodovém rozmezi 0 — 3 body podle toho, nakolik spliiuje poskytovatel sluzeb dané
kritérium. Nasledné je podle celkového poctu bodl urceno procento naplnéni standardii
kvality. UZivatelé socidlnich sluzeb mohou na zdklad€ tohoto procentudlniho hodnoceni

porovnavat jednotliva zatizeni poskytujici socidlni sluzby.™

18 7akon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpist, §49
19 vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadgji nktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
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Pracovnici v domovech pro seniory
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist definuje

pracovniky, ktefi mohou vykonavat v domovech pro seniory odbornou socialni ¢innost.
Jedna se o tyto pracovniky:

e pracovnici v socidlnich sluzbach,

e socialni pracovnici,

e zdravotniCti a pedagogicti pracovnici,

e dobrovolnici,

e manzelsti a rodinni poradci a dal$i odborni pracovnici.

Kazdy typ pracovnika ma vSak pfedem definované role a ¢innosti, které miize na
zakladé své odbornosti vykonavat. Socialni pracovnik kromé jiného zabezpecuje socidlni
agentu, rehabilitace, poradenstvi, metodickou, analytickou, koncep¢ni a depistazni Cinnost.
Ostatni vySe uvedeni pracovnici pak vykonavaji pfimou obsluznou péci o osoby
v domovech. Tito pracovnici, aby mohli vykondvat stanovené Ccinnosti v socidlnich
sluzbach, museji byt zplsobili k pradvnim ukonim, bezthonni, zdravotné¢ a predev§im
odborné zpusobili.

Odborna zptisobilost pracovnikti domova pro seniory je vyzadovana u téchto pozic:
vSeobecnd sestra v socidlnich sluzbach, pracovnik v socidlnich sluzbach a socialni
pracovnik. Povinnd odborna zplsobilost pro kazdy typ pracovnika je blize specifikovana

V zakoné o socialnich sluzbach.

Uhrada za sluzby v domovech pro seniory

Sluzby v domovech pro seniory vcetné ubytovany jsou poskytovany jejich
uzivatelim za plnou thradu nakladi. Ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisti jsou presné specifikovany maximalni vysSe thrady za ubytovani a stravovani
uZzivateli.

Za ubytovaci sluzby a sluzby s tim spojené je stanovena maximalni vySe thrady na
210,-K¢&/den. Maximalni vySe thrady za stravovani je rozdélena do 2 kategorii. Pokud
uzivatel vyuziva celodenni stravovani, hradi za stravovani 170,-K¢&/den. V pfipade, ze
vyuziva pouze nabidku obédi, je stanovena maximalni vySe za stravovani na 75,-K¢/den

(za obéd).

25



Jestlize ma uzivatel socialnich sluzeb pfiznan piispévek na péci od statu, bude tento
prispevek pln¢ hradit poskytované sluzby. Po zaplaceni poplatkii za stravovani a ubytovani
musi uzivateli vSak zlstat alesponn 15 % z pfijmu (jednd se o piijem podle zdkona o
zivotnim a existen¢nim minimu bez pfispévkia). V pfipadé, ze pfijem uzivatele je
nedostacujici, jsou po domluvé s domovem pro seniory hrazeny poplatky za ¢asteCnou
uhradu.

Uzivatel mize dale také vyuzit spoluucast blizkych osob. V zakoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach je stanoveno, Ze pokud uzivatel socidlnich sluzeb nedisponuje
dostate¢nym piijmem pro pokryti nakladd, mize mu vypomoci s pokrytim ndkladi jina

pravnicka ¢i fyzickd osoba.

Registrace poskytovatele socialnich sluzeb

Poskytovatelé mohou socidlni sluzby nabizet pouze na zékladé opravnéni
Kk poskytovani socialnich sluzeb, které vznika na zakladé rozhodnutim o registraci do
registru poskytovatel socidlnich sluzeb. O registraci, pfipadné o jejim zruSeni rozhoduje
krajsky ufad pfislusny podle mista trvalého bydlist¢ nebo hlaSeného pobytu fyzické osoby
¢i sidla pravnické osoby. Pokud je zfizovatelem ministerstvo, rozhoduje o registraci dané

ministerstvo.

Podminky registrace:

e podani pisemné zadosti o registraci,

e bezuhonnost (vSech fyzickych osob 1 pravnické osoby, ktefi budou
poskytovat socidlni sluzby),

e odbornd zpusobilost vSech fyzickych osob, kter¢é budou piimymi
poskytovateli socialnich sluzby,

e 7ajiSténi hygienickych podminek, pokud jsou socidlni sluzby poskytovany
V zafizeni socialnich sluzeb,

e vlastnické ¢i jiné pravo k prostordm nebo objektu, vnichz budou

poskytovany socidlni sluzby,

26



doklad o tom, ze na majetek pravnické nebo fyzické osoby, kterd zada o
registraci, nebyl prohlaSen konkurs, ¢i proti ni nebylo zahdjeno insolvenc¢ni
fizeni,

zajisténi technickych a materidlnich podminek odpovidajicich dané formé

poskytovanych socidlnich sluzeb.

Povinnosti poskytovatelu socialnich sluzeb

Zakladni povinnosti poskytovatel socidlnich sluzeb jsou specifikovany v zakoné

¢. 108/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist. Jedna se predevsim o tyto povinnosti:

dostupnost informaci o zafizeni, které poskytuje socialni sluzby,
planovani a hodnoceni prubé¢hu sluzeb,

dostupnost informaci o povinnostech zadatelti 0 pobyt v daném zafizeni,
dodrzovani standardii kvality socidlnich sluzeb,

uzavieni smlouvy s zadatelem o pobyt v daném zatizeni,

evidovani zadatelll, se kterymi nebyla uzaviena smlouva.

Inspekce socialnich sluzeb

Inspekce jsou provadény v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach ve znéni pozdé&jsich predpisti a jsou provadény u poskytovateld socidlnich sluzeb,

kterym bylo vydano opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, na zakladé rozhodnuti o

registraci.

Pfedmétem inspekce je kvalita poskytovanych socidlnich sluZzeb a plnéni povinnosti

poskytovatelti socidlnich sluzeb. Vysledky z téchto inspekci jsou vefejné dostupné na

portalu Ministerstva prace a socidlnich véci v Registru poskytovatelll socialnich sluzeb.
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3.3 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je zakladni dokument pro podnik/obchodni zavod a jeho

planovani. Jedna se o pisemny dokument zpracovany podnikatelem, ktery popisuje

vSechny podstatné vnitini a vnéjsi vlivy souvisejici se zahajenim podnikatelské ¢innosti.

Tento plan specifikuje zaméry podnikatele do budoucna.?’ Vypracovanim podnikatelského

planu jsou poskytovany podstatné¢ informace nejen majitelim a fidicim pracovnikiim

obchodniho zavodu, ale také potencionalnim investortim.

Zakladni podstata podnikatelského planu je definovana tfemi otdzkami:

., Kde jsme nyni? “ — tato otdzka se tyka analyzy situace, ve které se obchodni
zavod nachazi. Abychom byli schopni na tuto otazku odpovédét, je tieba
definovat: podnik/obchodni zavod, jeho pravni formu a organizaéni strukturu,
klicové pracovniky vcetné jejich kvalifikace a v neposledni fad¢ prostiedi
podniku (k popisu prostiedi 1ze vyuzit napiiklad SLEPT analyzu).

,, Kam chceme jit? “ — obecné se tento aspekt tyka oblasti, kam chceme, aby se
podnik dostal. Jedna se o stanoveni cilt a strategie podniku. Strategie urcuji,
jakou cestou bude daného podnikového cile dosazeno. Cile jsou zadouci
stavy, kterych ma byt dosazeno.

,Jak se tam chceme dostat? “ — specifikace jednotlivych zdroji véetné druht
a metod nutnych pro dosazeni stanovenych podnikovych cili. Pro
zodpovézeni této otazky je tfeba sepsat: podrobny finanéni plan (vcetné
finan¢nich analyz), navrh fizeni finan¢nich, materidlovych a lidskych zdrojii a

. . . ;21
zpracovani marketingového planu.

20 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikdni malé a stiedni firmy, 2008
2 KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plin, 2007
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Obrizek 1 Ucel a smyl podnikatelského planu

Klicovi lide

Podnikatelska
identita

Prostiedi
podnikani

Finanéni plan:
Podnikatelsky finangni
plan .
Strategické I{a fak se analyza
vlivy chceme tam chceme

jit? Rizeni zdrojh

Strategicky Marketingovy
smer plan

Zdroj: KORAB, V. a MIHALISKO, M. ZaloZeni a Fizeni spolecnosti.

3.3.1 Uéel podnikatelského planu

Majitelé a fidici pracovnici podniku (interni subjekty), vyuzivaji podnikatelsky plan
pro planovani budoucich aktivit, ale je to zaroven 1 podklad pro rozhodovani a néstroj pro
kontrolu.

Potenciondlni investofi (externi subjekty) =ziskavaji z podnikatelského planu
predeviim informace o tom, zda je podnik schopny splacet své zavazky. Cim kvalitné&ji je
plan zpracovany, tim ma podnik vys$§i moznost ziskat investici. NejcastéjSimi externimi
subjekty jsou banky, které se snazi podniky podnikatelskym pldnem piresvédcCit o

schopnosti splacet poskytnuty avér.?

22 PINSON, Linda. Anatomy of a business plan, 2008
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3.3.2 Pozadavky na podnikatelsky plan

Existuje n¢kolik zasad, které by mél podnikatel pfi zpracovavani podnikatelského

planu dodrzovat. Tyto zasady by nemély zpracovatele omezovat, ale mély by mu pomoci

spravné formulovat podnikatelsky plan. Doporucuje se, aby podnikatelsky plan byl:

stru¢ny — maximaln¢ 50 stran, zdlouhavé popisy produkti mohou odradit
Ctenafe, ale stru¢nost nesmi byt na tkor neuvedeni zékladnich fakti,
piehledny a jednoduchy — neuvadét technické a technologické detaily,
srozumitelny a logicky — vSechny myslenky a skutec¢nosti musi byt podlozeny
fakty, nesmi si odporovat, ¢iselné informace sestavovat do tabulek,

pravdivy a realny — pravdivost uvedenych fakt a redlnost daného projektu
musi byt 100 %,

upozornéni na vyhody sluzby ¢i produktu,

nezakryvat slaba mista a rizika projektu — identifikace rizik ukazuje
pripravenost podniku a manazerského tymu na zvladnuti ptipadnych
problémd,

upozornéni na konkurenceschopnost projektu — silné stranky podniku,

oy , et et 23
kvalitné€ zpracovany po formalni strance.

3.3.3 Struktura podnikatelského planu

Obsah a struktura podnikatelského planu neni nikde striktn€ uvedena, autoii odborné

literatury si v doporuc¢enych polozkach planu a jejich nazvech rozchazeji. Je to také

zpusobeno tim, Ze podniky jsou velmi odliSné a neni mozZzné stanovit pevnou strukturu

planu a je nutné strukturu podnikatelského planu upravit na miru danému podniku.

Pro ucely této diplomové prace byla vybrana struktura dle autorti V. Korab a kol.

(2007), ktery uvadi nasledujici zékladni casti podnikatelského planu: titulni strana,

exekutivni souhrn, analyza trhu, popis podniku, vyrobni plan, marketingovy plén,

organiza¢ni plan, hodnoceni rizik, finan¢ni plan a ptilohy.

2 FOTR, Jiti a Ivan SOUCEK. Podnikatelsky zamér a investicni rozhodovdni, 2005
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Titulni strana
Titulni strana uvadi struény popis obsahu podnikatelského planu. Zpravidla se zde
uvadi zékladni udaje o spolecnosti:
e nazev, sidlo a logo spolecnosti,
e jména podnikateld, kontaktni informace,
e povaha podnikani a popis podniku,

e zpisob financovani.

Do titulni strany miize zpracovatel také uvést ucel, kterym struéné definuje cile

podniku. Za titulni stranou se uvadi obsah dokumentu a seznam pftiloh.

Exekutivni souhrn
Tato kapitola je chapana jako zhusténd informace o tom, co je blize rozepsano

vvvvvv

vV ndsledujicich  kapitolach. Jde o struéné shrnuti nejdilezitéjSich  informaci
podnikatelského planu. Uvadi se nejvyznamnéjsi informace tykajici se kazdé kapitoly,
jakou jsou naptiklad: hlavni myslenka podnikatelského planu, oc¢ekavani, silné stranky
podniku, stru¢né tabulky podnikatelského planu véetné vyhledu do budoucna.

Pokud je podnikatelsky plan zpracovavan pouze pro interni Gcely, neni tato kapitola
tolik dulezitd. V piipadég, Ze je plan zpracovavan pro potencionalni investory, je nutné tuto
kapitolu zpravovat velmi kvalitn€, protoZe dobie zpracovany exekutivni souhrn piiméje

investora, Cist dale a zajimat se bliZze o dany projekt.

Analyza trhu

V ramci analyzy konkurenéniho prostiedi je dilezité se zaméfit na 3 zakladni oblasti,
a to okoli firmy, konkurence a zdkaznici. Déle je nutné detailné analyzovat odvétvi jako
celek, pfedevSim z hlediska vyvojovych trendli, historickych vysledki a predpovédi.
S analyzou zakaznikd také souvisi trzni zacileni, kdy na zaklad¢ segmentace trhu definuje
podnik cilovy trh.

Okoli firmy mitzeme déale délit do dvou kategorii: mikro a makroprostiedi.
Mikroprostiedi podnik miize dle postaveni na trhu castecné ovlivnit. Makroprostiedi
ovlivnit nemiZze, ale mizZe na néj dle vysledkt analyzy reagovat. BliZsi specifikace analyzy

vnitiniho a vnéjsiho prostiedi je uvedena v kapitole 3.4.
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Popis podniku
Tato ¢ast podnikatelského planu obsahuje podrobny popis podniku. Popis podniku by
mél byt zalozen na dolozitelnych faktech o podniku. Klicovymi prvky této ¢asti jsou:
e popis vyrobkl nebo sluzeb,
e umisténi a velikost podniku,
e pichled persondlniho obsazeni podniku (vCetné organizacéni struktury),
e kancelafské vybaveni a jiné technické vybaventi,

e znalostni vybaveni, piedchozi praxe a reference podnikatele.

Vyrobni/obchodni plan

Tato kapitola se pojmenovava na zaklad¢ typu podniku. Pokud se jednd o vyrobni
podnik, nazveme kapitolu jako ,,vyrobni plan®. V ptipadé, Ze se nejedna o vyrobni podnik,
ale o podnik nabizejici napt.: sluzby, bude se tato kapitola nazyvat ,,obchodni plan®.

Do této Casti podnikatelského projektu uvede zpracovatel detailni popis vyrobniho
procesu. Obchodni plan bude obsahovat proces poskytovani sluzeb, informace o nakupu
sluzeb a zbozi, skladovaci prostory, vazby na dodavky a hodnoceni vybranych

subdodavateli atd.?*

Marketingovy plan
Tato ¢ast je vé€novana distribuci, ocenovani a propagovani zbozi a sluzeb. Je zde
uveden predpokladany objem produkce ¢i sluzeb, na zdkladé kterych je vypocitana
predpokladana rentabilita podniku. Tato Cast byva potencionalnimi investory povazovéana
K naplnéni marketingového planu jsou vyuZzivany marketingové nastroje, které jsou
definovany v rdmci marketingového mixu. Marketingovy mix popisuje, jakym zpiisobem
podnik distribuuje, ocefiuje a propaguje svij vlastni produkt. Nastroje marketingového

mixu (,,4P%):

e Product (produkt) — nejdulezitéjsi slozka marketingového mixu, nejde pouze
o vyrobky, ale o vSe, co dokaze uspokojit potieby zdkazniky, tedy 1 sluzby,

myslenky, mista, aj.

# KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plin, 2007
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e Price (cena) — jedna se o prostiedek stanoveni hodnoty produktu. Hodnota je
nejcastéji stanovena v penézich, za které je nasledné produkt sménovan. Pro
stanoveni ceny produktu existuje nékolik metod.

e Promotion (propagace) — prostiedek sdéleni informaci o produktu
zdkaznikim. K tomuto tuc¢elu jsou vyuzivany ndastroje marketingové
komunikace.

e Place (distribuce) — proces, kdy se produkt dostava od vyrobce k zakaznikovi,
nejednd se pouze o samotnou piepravu, ale i o dalsi doprovodné Cinnosti

(propagace, poradenskéa ¢innost, aj.) ¢i o zménu vlastnickych vztaht.®

Organizacni plan

V této kapitole je popsana forma vlastnictvi nového podniku. Déle zde musi byt
uvedeny detailni informace o managementu podniku, pfipadné informace o obchodnich
podilech. Jsou zde uvedeny klicovi fidici pracovnici podniku, jejich vzdélani a odborna
kvalifikace, dale pak organizacni struktura podniku vcetné ureni nadfizenosti a

podiizenosti.

Hodnoceni rizik

Je dulezité, aby podnikatel byl schopny identifikovat rizika a mohl se na né pfipravit.
Faktory, které mohou ohrozit uspéch projektu, jsou napt.: zmény cen vstupil a vystupt,
vstup nové konkurence na trh, zména spotiebitelskych preferenci, makroekonomické
zmény, nedosazeni planované vyrobni kapacity, aj.

Zde je potieba popsat nejveétsi rizika, ktera mohou vyplynout nejen z chovani
konkurence, ale 1 slabych stranek marketingu, vyroby ¢i technologického vyvoje. DalSim
krokem je pak analyza téchto rizik a ptiprava alternativni strategie pro jejich odstranéni.

24

Cim dtkladné&ji jsou rizika specifikovana, tim je koneény podnikatelsky plan bezpe&n&;si.

Rizeni rizik sestava ze étyt zakladnich kroki:
e identifikace rizikovych faktort,

e kvantifikace téchto rizik,

» FORET, Miroslav. Marketingovy priizkum: pozndviame svoje zdkazniky, 2008
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e planovani krizovych scénart,
e monitoring a fizeni.
Hodnoceni rizik sice neodstraniuje zcela podnikatelské riziko, ale zvySuje tim

pravdépodobnost usp&chu projektu.?®

Finan¢ni plan

Tato kapitola tvofi dilezitou soucast podnikatelského planu. Pomoci plant
stanovujeme cile a zpisoby, jakymi je mozné stanovenych cili dosahnout. Urcujeme
potiebné objemy investic a dokazujeme, nakolik je podnikatelsky plan ekonomicky realny
jako celek. Pro nové vznikajici podniky je zakladem finan¢niho planu zpracovani
zakladatelského rozpoctu, ktery se sklada ze dvou zakladnich slozek:

e rozpocet potieby startovaciho kapitdlu — slouzi k vycisleni potiebné vyse
finan¢nich prostiedkl pro zahajeni podnikdni. Tyto financ¢ni prostfedky se
dale d¢li do ¢ty podskupin:

o finan¢ni prostiedky nutné k zalozeni firmy,

o finanéni prostfedky vlozené do nakupu obézného majetku,

o finanéni prosttedky na pofizeni dlouhodobého hmotného a
nehmotného majetku,

o finan¢ni prostfedky uréené na zahdjeni podnikatelské cinnosti
(financovani provoznich nakladi, nez bude podnik dosahovat zisku).

e rozpocet vynost, nakladi a zisku — zjist'uje, zda a jak bude podnik schopen
dosahovat zisku, jaké bude ptipadné jeho vySe v jednotlivych letech a za
jakou dobu splati veskeré zavazky (cizi zdroje).?’

Pro podnikatele je velmi diilezité ovéfit si, zda je jeho podnikatelsky projekt realné
uskuteCnitelny. Pfi rozhodovani o zaloZeni nového podniku je vypracovani

podnikatelského projektu nejspise tou nejslozitéjsi Casti.

Prilohy
Ptilohy tvofi podptirnou dokumentaci pro podnikatelsky plan. Jedna se pfevazné o

informativni materidly, které rozSifuji informace uvedené v podnikatelském planu, ale

% KORAB, Voijtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plin, 2007
" VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikdni malé a stredni firmy, 2008
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nelze tyto texty zahrnout do hlavniho textu. V textu podnikatelského planu je vSak na tyto

ptilohy odkazovéno.

3.4 Analyzy vnéjsSiho a vnitiniho prostredi

Tato ¢ast podnikatelského planu je velmi dilezitd a z tohoto divodu je ji vénovana

samostatna kapitola této diplomové prace.

Obrazek 2 Okoli podniku

Makrookoli

Technologie Demografie

Mikrookoli

Zakaznici Dodavatelé

Socialni
politika

Politika,
legislativa

Konkurenti Substituty

Potencialni
konkurenti

Makroekonomika

Zdroj: DEDOUCHOVA, M. Strategie podniku, ucebni texty pro inzenyrské studium

3.4.1 Analyza vnéjSiho prostredi
Cilem téchto analyz je zjistit v okoli podniku pfilezitosti a ohrozeni. Vnéjsi prostiedi
podniku se v ptipad¢ zpracovani analyz déli do 2 kategorii:
e Mikrookoli = jinak také nazyvané jako podnikatelské prostiedi, jedna se o

prostiedi, v kterém podnik pfimo podnika a bezprostfedné obklopuje podnik.
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Hlavnim subjektem mikrookoli jsou podniky, které si vzajemné konkuruji a
jejichz produkty se mohou navzijem substituovat. Soucasti jsou i dalsi
subjekty a to dodavatelé ¢i zékaznici podniku.

Makrookoli = je spole¢né pro vSechna odvétvi a vytvari spolecné prostredi
pro vSechna mikrookoli. Vytvaii obecné platné podminky, za kterych
podniky Vv dané zemi podnikaji, jeho soucasti je i celosvétové okoli.
Makrookoli urcuje ekonomické, politické, demografické a technologické

podminky a také socialni politiku.”®

PEST/SLEPT analyza

Tato analyza zdlraziiuje zejména vnéjSi prostfedi a trendy vyvoje jednotlivych

faktori. Tyto faktory jsou zaclenény ve 4 zdkladnich skupinach faktord, které riznou

meérou ovlivituji podnik. Mezi tyto oblasti faktorii patii:

politické a legislativni faktory — zdkony, jejich interpretovatelnost a
pouzitelnost, prace soudii véetn¢ rejstiikovych soudi, stabilita stitnich a
municipalnich instituci, postoje k podnikani, politické trendy, aj.

ekonomické faktory — makroekonomické ukazatele a predpoklady, trzni
trendy, pfimé a nepfimé dané, restrikce vyvozii a dovozi, statni podpora, aj.
socialni a demografické faktory — trh prace, krajové zvyklosti, demografické
ukazatele, mira a vnimani korupce, vliv odbort, aj.

technické a technologické faktory — technologické trendy, vyvoj a dusledky

vyvoje internetu, podpiirné technologie, jejich aplikace a dostupnost, aj.29

Porteriv model péti konkuren¢nich sil

Tento model porovnava silu existujicich i potencionalnich konkurenti podniku na

trhu. Vychazi z predpokladu, ze pozice podniku na trhu v urcitém odvétvi je urCovana péti

zékladnimi faktory:

hrozba vstupu novych konkurenti na trh — potenciondlnimi konkurenty

jsou podniky, které v souCasné dobé nekonkuruji, ale na zvoleny trh vstupuji

 DEDOUCHOVA, Marcela. Strategie podniku, 2001
2 KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plin, 2007
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nebo hodlaji vstoupit. Hrozba konkuren¢ni sily potenciondlnich konkurentt je
zavisla na vysi bariér vstupu na trh. Jedna se o ptedpoklad charakteru trhu:
o do jaké miry je trh atraktivni a budouci vyvoj trhu,
o uroven dosahovaného zisku na daném trhu,
o uroven souCasné konkurence,
o bariéry vstupu — obtiznosti vstupu na tento trh (Gspory z rozsahu,
investi¢ni narocnost, diferenciace, pfistup k distribu¢nim kanaliim,

vladni politika, absolutni vyhody nizkych nakladi, atd.).

intenzita konkurence uvnitié prostiedi — konkurence v tomtéz druhu ¢i
oblasti podnikani, v nichz dany podnik podnika, pfipadné¢ hodld podnikat.
Mezi stavajicimi konkurenty se pouzivaji konkuren¢ni nastroje, jako jsou
napiiklad: cenova konkurence, uvedeni produktu a lepsi servis zdkaznikim,
reklamni kampané, zaruky, inovace aj. Je dilezité znat velikost konkurence,
jeji cenovou politiku, strategii a vyhody, které nds mohou inspirovat pro

vlastni podnikani.

vyjednavaci sila dodavateli — jedna se o podminky, které posiluji postaveni
dodavateli:

o naklady ptechodu k jinému dodavateli,

o existence nahradnich vstupt ¢i diferenciace vstupd,

o koncentrace dodavateld,

o dodavateliv produkt je podstatnym vstupem pro odbératelovo
podnikani,

o odbératel neni dlileZitym zdkaznikem dodavatele,

o hrozba dopfedné integrace — obava z mozného rozsifeni podnikani
dodavatele, ktery se tim posune do sféry podnikani a stane se tim nasi
konkurenci.

Lidské zdroje (pracovnici/zaméstnanci) jsou také dodavatelem, ktery ma
v mnoha odvétvich vyznamny vliv. Vysoce odborné¢ kvalifikovani a
nedostatkovi zaméstnanci mohou ziskat vyzna¢ny podil na potenciondlnim

zisku z odvétvi.
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e Vyjednavaci sila odbérateli — podminky posilujici postaveni odbérateld na
trhu:
o koncentrace odbératel a jejich objem nakupu,
o citlivost na ceny,
o informovanost odbératelil o produktu,
o vysSe zisku odbératelt,
o naklady ptechodu k jinému dodavateli,
o zpétnd integrace — riziko zvySeni konkurence, kdy existujici ¢i
potencionalni odbératel se rozhodne zajistovat si do budoucna

produkty dodavané danym podnikem vlastnimi silami.

e hrozba substituti — ohroZeni produkti daného podniku jinymi, méné ¢i vice
podobnymi produkty, které mohou nahradit produkt dané firmy. Substitu¢ni
vyrobky, respektive podniky, které je nabizeji, tvoii podobnou hrozbu jako
piima konkurence. Je dilezité se informovat o ochot¢ zakaznikl piejit na jiny

produkt, ndklady na tento piechod a pomér ceny a uzitku.*®

3.4.2 Analyza vnitiniho prostiedi

Cilem analyzy vnitiniho prostfedi je zjiSténi silnych a slabych stranek podniku.

Touto analyzou dany podnik identifikuje zdroje, specifické pfednosti aj.

Zdroje podniku
Cilem je posouzeni potencidlu zakladny zdroji daného podniku, pfedevsim jejich
rozsahu a kvality. Tyto zdroje mizeme rozdélit do ¢tyt zakladnich skupin:
o lidské zdroje,
e hmotné zdroje,
e nehmotné zdroje,

e finan¢ni zdroje.

V analyze musi byt detailné¢ popsano vyuzivani disponibilnich zdroji a jaké vazby

mezi nimi existuji.

% KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plin, 2007
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Specifické prednosti

Specifické prednosti umoznuji danému podniku se odliSit od konkurentli a s tim
souvisejici dosazeni vysSiho zisku. Zdrojem téchto piednosti jsou podnikové schopnosti a
majetek podniku. Aby bylo mozné zaradit majetek podniku mezi specifické prednosti,
musi byt jedinecny a kvantifikovatelny. Jedinenym majetkem je pouze ten, ktery existuje
jen jeden a zadny dal$i podnik timto majetkem nedisponuje. Mezi schopnosti mizeme
zaradit naptiklad dovednosti, které se tykaji toho, jakym zplsobem je v daném podniku

rozhodovano (jak manazeii rozhoduji) uvniti fidiciho procesu.

Podnikové specifické prednosti jsou silngjsi, pokud podnik disponuje obojim —
unikatni a kvantifikovany majetek a unikatni schopnosti tento majetek vyuzivat.
Konkurenti v8ak tyto specifické prednosti chtéji napodobovat, aby dosahovali vyssiho
zisku. Tomu brani bariéry napodobeni, ale je nutné, aby podnik byl ve vytvafeni
specifickych piednosti o krok pfed konkurenci a tim si oproti konkurenci vytvotil

N 31
konkurenéni vyhodu.

3.4.3 SWOT analyza

Na zékladé vysledk z ptedeslych analyz se zpracovava piehled piilezitosti a hrozeb,

dale také prehled silnych a slabych stranek zkoumaného podniku.
Obrazek 3 SWOT matice

\_‘Zkoumané prostfedilj

Vnitfni prostfedi Vnéjsi prostiedi
¥ ] ¥ |
Silné Slabé L
strénky strénky PrileZitosti Hrozby
SWOT matice

Zdroj: vlastni zpracovant

3 DEDOUCHOVA, Marcela. Strategie podniku: ucebni texty pro inzenyrské studium, 1995
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SWOT matice piehledné shrnuje vysledky analyzy vnitiniho a vnéj$iho prostiedi
podniku:
e analyza vnitfniho prostfedi ~ Strengths — silné stranky,
Weaknesses — slabé stranky,
e analyza vn¢jSiho prostiedi Opportunities — ptilezitosti,

Threats — hrozby.

Silné a slabé stranky podniku jsou interni faktory, které mulze dany podnik
kontrolovat a ovliviiovat. Silné stranky piedstavuji diivody, pro¢ by mél byt dany podnik
uspesny. Prehled slabych stranek ukaze podnikateli pohled na vlastni podnikéni a umozni
mu zpracovat navrh opatieni na eliminaci téchto slabych stranek.

Ptilezitosti a hrozby jsou externi vlivy, které podnik nemuze ovlivnit, ale 1ze na né
reagovat. Podnik m& mozZnost se zaméfit na nejvetsi prilezitosti a zaroven by mél vytvorit

plén a strategii na eliminaci ptipadnych hrozeb.*

SWOT analyza poskytuje podniku logicky ramec pro zhodnoceni soucasné 1 budouci
situace a pozice podniku. Z téchto vysledkt se pak podnik muze odvodit alternativni
strategie, kter¢ by mohly byt pro podnik nejvhodnéjsi. Tyto strategie jsou uvedeny
Vv tabulce €. 1.

Potom uz je na majiteli podniku nebo manazerovi, jakou strategii vybere, jestli se
rozhodne vyuzit silnych stranek pro optimalizaci spolecnosti, nebo pro strategii, ktera

zlepsi stavajiciho stav podniku.33

2 PINSON, Linda. Anatomy of a business plan, 2008
% SWOT analyza. Vlastni cesta [online]. [cit. 2017-02-16]
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Tabulka 1 Prehled strategii vyplyvajicich ze SWOT analyzy

Interni analyza

Silné stranky

Slabé stranky

SO strategie

vyuzit silné stranky pro

WO strategie

- ptekonat slabé stranky

k eliminaci hrozeb

= Prilezitosti | ~

E ziskéani konkurenc¢ni vyhody vyuzitim piilezitosti

:

= ST strategie WT strategie

P . , , .. . , o
& - vyuzit silné stranky - minimalizace naklada a
el Hrozby

eliminace hrozeb piisobici

na naSe slabé stranky

Zdroj: viastni zpracovani
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4 Vlastni prace

Tato cast diplomové prace je vénovana vlastnimu zpracovani konkrétniho

podnikatelského planu na vystavbu a provoz domova pro seniory ,,SENIOR TIME, s.r.0..

4.1 Titulni strana

Obchodni firma Domov pro seniory — SENIOR TIME
Sidlo spole¢nosti Tiestiova, Milovice, okres Nymburk
ICO prozatim nepfidéleno

Pravni forma Spoleénost s ru¢enim omezenym (s.r.0.)

Pfedmét podnikani | Poskytovani pobytovych a socialnich sluzeb

Kontaktni idaje e-mail: info@domovprosenioryST.cz
webové stranky: www.domovprosenioryST.cz
tel: +420 777 888 999

Spole¢nici Ing. Petra Tich4, r.¢. 111111/2222
Podébrady, Husova 537/99, 290 01
Vklad: 2 400 000,- K¢ (splaceno 50%)
Obchodni podil 60 %

Ing. Jana Mala, r.¢. 333333/2222
Podébrady, Husova 537/99, 290 01
Vklad: 1 600 000,- K¢ (splaceno 100%)
Obchodni podil 40 %

Zakladni kapital 500 000,- K¢

Logo spole¢nosti

Obrazek 4 Logo spolecnosti SENIOR TIME

Zdroj: vilastni zpracovani
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4.2 Exekutivni souhrn

Veskeré analyzy zabyvajici se soucasnym stavem a predevsim budoucim vyvojem
demografické struktury dokladaji a predpovidaji celkové starnuti populace. Primérny vék
doziti se u muzl i zen stale zvysuje a to nuti populaci k zamysleni nad budoucim vyvojem.

Predmétem tohoto projektového planu je tedy vystavba domova pro seniory ,,Senior
time* poskytujici nejen dlouhodobé pobyty, ale i moznost kratkodobych pobytd (tzv.
odlehc¢ujici sluzba). Tato spolecnost bude registrovanym poskytovatelem socidlni sluzby,
aby mohla vyuzit moznost pobirat kazdoro¢ni statni dotace na provozni ¢innost domova.
Spolecnost bude zaloZena témito zakladatelkami: Ing. Petra Tichd a Ing. Jana Mal4, jejichz
zakladni kapital vloZen do spole¢nosti bude v celkové vysi 500.000,-K¢.

Hlavnim cilem spolecnosti je poskytovat klientim kvalitni sluzby a vybudovat
prosperujici podnik. Dil¢imi cili podniku jsou ziskdni konkurenc¢ni vyhody formou
proklientského pfistupu, poskytovani pobytové socidlni sluzby, které¢ je v Nymburském
okrese v soucasné dobé poskytovana v nedostate¢né mife (nedostateéna kapacita, piipadné
prilis vysoka cena u soukromych instituci poskytujici danou socialni sluzbu).

Cilovymi zakazniky nov€ vzniklého domova pro seniory budou nejen seniofi
samotni, ale také jejich rodiny, kterym tato sluzba poskytne potiebnou podporu a jistotu, ze
bude o jejich rodinné ptislusniky velmi dobfe postarano, coz napomuze k jejich
rozhodovani.

Domov pro seniory bude svym klientim nabizet pfedev§im ubytovani a stravovani,
rehabilitacni a oSetfovatelskou péci, ale také socialni praci a rizné aktivizacni ¢innosti.

Pro zah4jeni podnikatelské ¢innosti je vSak nutné ziskani dlouhodobého bankovniho
uvéru ve vysi 80 mil. K¢, jelikoz zakladatelky spolecnosti nemaji dostatek financ¢nich
prostiedkli pro vystavbu domova, vybaveni a na provoz po zahdjeni (nez za¢ne podnik
prosperovat). Na zakladé¢ provedenych analyz a v souvislosti s trendem stale starnouci
populace by spolecnost neméla myt problém se ziskanim klientli, coz také bude souviset
s vysokou kvalitou v poméru s cenou oproti konkurenci. Takze dle finanéniho planu, ktery
je uveden v dalsich kapitolach, dosahne spole¢nost kladného vysledku hospodateni jiz pti

65 % obsazenosti domova pro seniory, tedy s 38 ubytovanymi klienty.
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Kromé zakladatelek spolecnosti bude v domové pro seniory zaméstnano celkem 21
zaméstnancl. PeCovatelky a zdravotni sestry budou pracovat v tiisménném provozu, aby

byla klientlim zajisténa péce 24hod./7dni v tydnu.

4.3 Analyza trhu

Kanalyze trhu a pfedevSim konkurencniho prostfedi spolecnosti Domov pro
seniory — SENIOR TIME byla vyuzita PEST/SLEPT analyza, Porterova analyza péti
konkurencnich sil a SWOT analyza.

4.3.1 PEST/SLEPT analyza

Cilem této analyzy je identifikace externich faktori makroprostiedi ovliviiujici
podnik. Hlavnimi oblastmi tedy jsou: socialni a demograficka, legislativni a politicka,

ekonomicka, technickd a technologicka.

4.3.1.1 Socialni a demograficka oblast

Vyvoj po¢tu obyvatel

Jednim z hlavnich ukazatelli socidlni oblasti pro zpracovani tohoto podnikatelského
planu je vyvoj poCtu obyvatel. Jak je vidét na grafu €. 1, ktery vychazi z informaci
Ceského statistického ufadu je zjevné, Ze od roku 2009 se celkovy pocet obyvatel Ceské
republiky pfili§ nezménil. V roce 2015 vzrostl pocet obyvatel pouze o 15,6 tisic osob.
Nejvétsi narust je byl zaznamenan v kategoriich déti (v€k 0 — 14) a senior (vék 65+).
Piesné poéty vyvoje poctu obyvatel Ceské republiky véetné procentualniho vyjadieni jsou
uvedeny v piiloze ¢. 1 této diplomové prace.

Starnuti populace také ukazuje primémy vék obyvatel CR, ktery neustle roste jiz od
pocatku 80. let 20. stoleti. V roce 2015 ¢&inil primérny vék obyvatel CR 41,9 let. Zenska
populace je vsak v priméru témeét o 3 roky stars$i nez muzska (muzi — 40,4 let, zeny — 43,3

let).3*

3% V{voj obyvatelstva Ceské republiky 2015. Cesky statisticky iiFad [online]. [cit. 2017-02-20]
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Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel CR
Vyvoj poctu obyvatel CR (v tis.) 2005-2015
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé podkladii Ceského statistického viradu

Vyvoj populace v kategorii 0 — 14 let je znazornén v grafu ¢. 2. Ve srovnani se
stavem na konci roku 2005 se pocet déti (osob ve veéku 0-14 let) zvysil o 122.4 tisic a podil
této kategorie na populaci CR se zménil z 14,6 % na 15,4 %. Tato zména je predevsim
zpusobena nerovnomérnym vyvojem porodnosti, coz zpusobilo zménu vékové skladby

osob.

Graf 2 Vyvoj poctu obyvatel ve véku 0-14 let

Vyvoj poctu obyvatel CR 2005-2015 ve véku 0-14 let
(v tis.)
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Zdroj: viastni zpracovani na zdakladé podkladii Ceského statistického tiradu

V grafu ¢. 3 je znazornéno, Ze pocet obyvatel produktivniho véku (15 — 64 let)
neustale klesa. V roce 2015 byl zaznamenan pokles osob ve véku 15 - 64 let o 59,1 tis.

osob. Pocet osob produktivniho véku se v roce 2015 dostal pod 7 milionti na pocet
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6 997 715 o0sob. Ve srovnani s rokem 2005 se podil osob v produktivnim véku snizil ze

71,1 % na 66,3 % celkové populace.

Graf 3 Vyvoj poctu obyvatel ve véku 15-64 let

Vyvoj poétu obyvatel CR 2005-2015 ve véku 15-64 let
(v tis.)
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Zdroj: viastni zpracovani na zdakladé podkladii Ceského statistického viradu

Kategorie osob ve véku 65+ (seniofi) se v poslednich letech ze tfi hlavnich vékovych
skupin ménila nejvyrazngji. V roce 2015 se pocet osob ve veéku 65+ zvysil o 52,0 tis. a tato
kategorie predstavovala 18,3 % populace. Oproti roku 2005 byl pocet seniori vyssi o 476
tisic (viz graf €. 4).

Nejvetsi narist je u vékové skupiny 65 - 74 let, avSak je zaznamenan i nartst osob ve
véku 85+. Tato skuteénost znamena nejen zvysujici se vydaje Ceské republiky (statniho
rozpoctu) na vyplaceni diichodt, ale rovnéZ potiebu zajistit pro tyto osoby dlistojné stafi a

S tim souvisejici navySovani celkové kapacity domovi pro seniory.

Graf 4 Vyvoj poctu obyvatel ve véku 65+

Vyvoj poétu obyvatel CR 2005-2015 ve véku 65+
(v tis.)
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Zdroj: viastni zpracovani na zdkladé podkladi Ceského statistického viradu
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Stiredocesky kraj

Pro tento podnikatelsky plan byla vybrana lokalita v Nymburském okrese, ktery se
nachazi ve Stredoceském kraji.

V tabulce €. 2 jsou uvedeny zékladni socialné-demografické tidaje k Stfedoceskému
kraji. Nejvice zajimavym ukazatelem je pocet neuspokojenych zadosti o socialni sluzby
Vv zatizenich: Domovy pro seniory. Pocet neuspokojenych zadateli ve StfedoCeském kraji
v roce 2015 doséhl poctu 8 685. Z tohoto ukazatele je zjevné, Ze kapacita domovl pro

seniory ve StiedoCeském kraji je nedostacujici.

Tabulka 2 Socidlné-demografické ukazatele — Stiedocesky kraj

2013 2014 2015
Ptijemci starobniho diichodu 198 930 202 039 206 580
Pocet domovil pro seniory 68 69 71
Kozipamta domovii pro seniory (pocet 5108 5039 5113
luzek)
NeuspolfOJene zéadosti o poskytm_m 7418 8008 8 685
soc. sluzby v domovech pro seniory

Zdroj: vlastni zpracovani na zdkladé podkladii Ceského statistického tiradu 35

V tabulce ¢. 3 je uvedeno porovnani jednotlivych okrest Stfedoceského kraje
k 31. 12. 2015. Mezi pozorovanymi ukazateli jsou uvedeny poéty zatizeni (domova pro
seniory) véetné jejich kapacit, pocet ptijemct diichodii v jednotlivych okresech a primérna

vyse starobniho dichodu v daném okrese.

Tabulka 3 Porovndni jednotlivych okresii Stiedoceského kraje

x s . Primérna
Pocet v . aox Prijemci i
o Pocet luzek o o vySe
zarizeni dichodu o

dichodu
BeneSov 6 405 16 805 11 226,-K¢
Beroun 5 335 14 156 11 348,-K¢
Kladno 5 147 26 312 11 616,-K¢
Kolin 5 285 16 098 11 354,-K¢
Kutna Hora 4 331 12 350 11 187,-K¢

% Statisticka roGenka Stiedodeského kraje 2016. Cesky statisticky iiFad [online]. [cit. 2017-02-20]
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Me¢lnik 7 481 17 027 11 444,-K¢
Mlada Boleslav 6 374 20 113 11 750,-K¢
Nymburk 4 369 14 842 11 281,-K¢
Praha — vychod 11 562 22 322 11 674,-K¢
Praha — zapad 8 379 18 292 11 891,-K¢
Pfibram 6 627 19 251 11 445,-K¢
Rakovnik 4 218 9012 11 371,-K¢

Zdroj: vlastni zpracovdni na zdkladé podkladii Ceského statistického viradu %

Shrnuti socialni a demografické oblasti

Populace neustale starne a podet seniorit v Ceské republice se navysuje. Podnikani
v oblasti poskytovani socialnich a ubytovacich sluzeb pro seniory je z pohledu socialnich a
demografickych faktorti velmi pfiznivé. Na zaklad¢ provedenych analyz lze predpokladat,
ze potencialnich klientli o nabizené sluzby bude stile pribyvat. Dale lze konstatovat, ze
poptavka po sluzbach nabizenych domovy pro seniory ve StfedoCeském kraji vyrazné

pfevysuje nabidku.

4.3.1.2 Politicka a legislativni oblast

Podnikéni v oblasti socialnich sluzeb je stitem regulovano prostfednictvim zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich piedpist. Tento zdkon
upravuje podminky poskytovani socidlni pomoci fyzickym osobam v nepiiznivych
socialnich situacich prostfednictvim socialnich sluzeb, déle jsou zde upraveny podminky
registrace/vydani opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb, inspekce poskytovani

socialnich sluZeb ¢i vykon vefejné spravy v oblasti socialnich sluzeb.

Ptispévky na péci jsou blize specifikovany ve vyhlasce €. 505/2006 Sb., kterou se

provadi néktera ustanoveni zdkona ¢. 108/2006 Sb.

% Statisticka roGenka Stiedodeského kraje 2016. Cesky statisticky iiFad [online]. [cit. 2017-02-20]
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Pravni zakotveni financovani socidlnich sluZeb

Jednim ze zdrojii pfijmi pro podnikatele v oblasti socidlnich sluzeb mohou byt
finan¢ni prostiedky poskytované stitem formou dotaci ze statniho rozpoc¢tu. Druhym
vyznamnym zdrojem jsou pak dhrady od klientu téchto sluzeb a tfetim zdrojem jsou pak
prispévky na péci.

Ptispévky na péci jsou poskytovany osobam, které jsou posouzeny jako osoby, které
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potfebuji pomoc od jiné osoby pii zvladani
béznych Cinnosti. Tento prispévek je rozdélen do Ctyf kategorii s piesné definovanymi

pravidly pro posouzeni, do které kategorie osoba zadajici o piispévek patii.

Zavislost na pomoci jinych osob je ¢lenéna néasledovne:
e lehka zavislost,
e stfedné tézka zavislost,
e t&zka zavislost,

e (plna zavislost.

Tabulka 4 Vyvoj vyse prispévku na péci pro osoby starsi 18ti let

S Doroku2011 | 2011-2016 | Od1.8.2016
zavislosti

Lehka 2 000,-K& 800,-K¢& 880.-K¢&
Stiedné t&7ka 4 000,-K¢& 4 000,-K¢& 4 400.-K¢&
Tézka 8 000,-K& 8 0000,-K¢& 8 800,-K&
Uplna 12 000,-K¢& 12 000,-K¢& 13 200,- K&

Zdroj: viastni zpracovani na zakladé podkladii Ceského statistického vradu®

V tabulce ¢. 4 je znazornéno vyrazné sniZeni vySe piispévku na péci u 1. stupné
zavislosti vroce 2011, ke kterému doSlo v rdmci Uspornych opatieni vlady. Od této
reformy zistala vySe prispévku beze zmény, az teprve vroce 2016 bylo schvaleno

navyseni pfispévki na péci ucinné od 1. 8. 2016.

3 Vybrané udaje o socialnim zabezpe&eni - 2015. Cesky statisticky iiFad [online]. [cit. 2017-02-21]
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Zakon o diichodovém pojisténi

Tento zédkon kromé¢ jiného stanovuje vékovou hranici pro odchod do diichodu. Toto
je neustale feSeny problém, protoze v Ceské republice neni pevné stanoven vék pro odchod
do dichodu a dochazi k neustalému posouvani této hranice.

V soucasné dobé je ptipravovana novela zdkona o dichodovém pojisténi, v které by
m¢ela byt zakotvena horni hranice pro odchod do dichodu. Horni hranice véku pro odchod

do dichodu by mé¢la byt stanovena na 65 let. Prozatim vSak neni tato novela schvéalena.

Shrnuti legislativni a politické oblasti
podnikadni v dané oblasti, ale také podminky registrace poskytovatele socidlnich sluzeb a
naroky na pfispévky na péci. Tyto pfispeévky jsou dilezitym zdrojem pro domovy pro
seniory, a jelikoz se v roce 2016 poprvé zvysili vyse téchto prispévki, jde o dalsi pozitivni
faktor pro vstup na tento trh.

Omezujicim faktorem jsou vSak horni hranice cen za poskytovani ubytovani a
stravovani v domovech pro seniory, které musi registrovany poskytovatel socidlnich sluzeb

striktné dodrzovat.

4.3.1.3 Ekonomicka oblast

Zikladni vyméra starobniho diichodu

V tabulce ¢. 5 jsou uvedeny narlsty zakladni vyméry starobniho diichodu vcetné
narGistu procentni vymeéry. Tato zakladni vymeéra je stejnd pro vSechny obcany a Cini
piiblizné 9 % praméré mzdy obdanti CR. V roce 2016 diky makroekonomickému vyvoji
se procentni vyméra nezvysila, avSak v tomto roce dostali diichodci od statu jednorazovy

prispévek 1 200 K¢.
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Tabulka 5 Vyvoj zdkladni vyméry starobniho diichodu

VySe zakladni | ZvySeni zakladni | Narust procentni
vyméry vyméry vyméry

Od ledna 2011 2230 K¢ 0 60 K¢ +39%
Od ledna 2012 2270 Ke 040 K¢ +1,6 %
Od ledna 2013 2 330 K¢ 0 60 K¢ +0,9%
Od ledna 2014 2 340 K¢ 010 K¢ +0,4%
Od ledna 2015 2400 K¢ 0 60 K¢ +1,6%
Od ledna 2016 2 440 K¢ 040 K¢ -
Od ledna 2017 2 550 K¢ 0110 K¢ +22%

Zdroj: viastni zpracovani na zikladé podkladii z portdlu duchody-duchodci.cz®

K zékladni vyméte je déle pfipoctena procentni vyméra, kterd je zavisla na vice
kritériich. Je vSak stanovena minimalni procentni vymeéra, kterd v roce 2016 ¢inila 770 K¢&.
Minimalni starobni diichod v roce 2016 tedy ¢inil 3 210 K¢&.

Vroce 2016 vlada Ceské republiky schvalila nova pravidla, podle kterych byla
pocitana valorizace dichodii pro rok 2017. Do roku 2016 se dichody zvySovaly na
zaklad¢é zmény inflace a nardstu redlnych mezd. Od roku 2017 muize vlada do urcité miry
zvySovat dichody podle svého uvazeni bez souhlasu Parlamentu. Tato zména je jiz
znazornéna v tabulce €. 4, kdy v roce 2017 se zvysila zakladni vyméra starobniho diichodu

0 110 K¢, coz byl nejvétsi nartst za sledované obdobi, tedy od roku 2011.

Primérny mési¢ni diichod

Jak je uvedeno v grafu ¢&. 5, ktery vychazi z dat Ceského statistického ufadu (data
jsou uvedena Vv ptiloze ¢. 2 této diplomové prace), jiz od sledovaného roku 1989 dochazi
ke kazdoro€nimu nartstu primérného mési¢niho starobniho dichodu.

Na konci roku 2015 byl primérmy mési¢ni starobni dichod ve vysi 11 363,-K¢.
Primérny mési¢ni starobni dichod u muza c¢inil 12 566,-K¢, zatimco u Zen pouze
10 316,-K¢ (jedna se pouze o vyplacené starobni diichody bez soub&hu s pozlstalostnimi

dtchody).

% 7akladni vyméra dichodi. Duchody-duchodci.cz [online]. [cit. 2017-02-21]
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Graf 5 Vyvoj vyse starobniho diichodu v CR
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Inflace

Inflace ma zé4sadni vliv na vys$i dichodd. Jak jiz bylo zminéno vyse, dichody do
roku 2016 byly valorizovany (zvySovany) pouze na zékladé zmény inflace a redlnych
mzdach. Od roku 2017 mohou byt dichody navySovany bez ohledu na zmény inflace a
realnych mezd, avSak tyto faktory jsou stale dlileZitymi pro stanoveni valorizace.

V grafu €. 6 je uvedena mira inflace vyjadfena naristem primérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen. Graf vychazi z dat Ceského statistického ufadu, ktera jsou uvedena

v priloze €. 3 této diplomové prace.

% Priimérna vyse starobniho diichodu v Ceské republice. Cesky statisticky iFad [online]. [cit. 2017-02-22]
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Graf 6 Mira inflace v CR

Priimérna rocni mira inflace v letech 1994 - 2016%

12 %

10 %

1994
1595
1596
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

Zdroj: Cesky statisticy viad®

Shrnuti ekonomické oblasti

Podstatnym faktorem z ekonomické oblasti je fakt, ze vySe diichodd se neustale
zvySuje, avSak vySe dliichodu prozatim neni dostatecné vysokd, aby seniofi byli schopni
pokryt vydaje za ubytovani a stravovani v domovech pro seniory jen ze svého dichodu.
Déle seniofi mohou tyto vydaje pokryt piispévkem na péci, ptipadné ptispévkem od

pfibuznych ¢1 blizkych osob.

4.3.1.4 Technicka a technologicka oblast

Jako i v jinych oblastech, tak i ve zdravotnictvi probiha neustaly vyvoj technologii.
Neustéale se objevuji nové technologie, 1€ky a pfistroje, které zlepSuji zdravotni péci o
seniory. V domovech pro seniory je vyuzivano spoustu zdravotnickych zafizeni, které se
v pribéhu let inovuji. Jednd se predevSim o: polohovaci postele, invalidni choditka a

invalidni voziky, zdvihaci zafizeni aj.

0 Priimérna roéni mira inflace v letech 1994 - 2016. Cesky statisticky tirad [online]. [cit. 2017-02-24]
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Neustalé inovace maji své klady 1 zapory. Vznika rychlé zastardni zafizeni, ale
protoze tento podnikatelsky zamér je zaméfen na vystavbu nového domova pro seniory,
bude pofizeno nejnovejsi vybaveni, které bude sice financné nakladnéjsi, ale zajisti

domovu pro seniory konkurencni vyhodu.

4.3.2 Porteruv model péti konkurenénich sil

Dalsi dtlezitou analyzou je analyza mikroprostiedi, neboli analyza konkurenc¢nich
sil tzv. Porteriv model. Porteriiv model zkouma chovani konkurence na daném trhu a

ptipadné bariéry vstupu na trh.

4.3.2.1 Hrozba vstupu novych konkurenti na trh

Vzhledem k faktu, Zze kapacita zafizeni poskytujici ubytovaci sluzby pro seniory je
niz8i, nez je poptavka po téchto sluzbach a zaroven pocet osob v diichodovém veku se stale
navysuje, lze pfedpokladat vstup novych konkurentt na trh.

Tento trh mé vSak nékolik bariér pro vstup na trh. Hlavni bariérou jsou vysoké
pocatecni naklady na vystavbu domova pro seniory a na vybaveni budovy. Dale pak

odborné znalosti a vysoké naroky na zaméstnance.

4.3.2.2 Intenzita konkurence uvniti prostredi

Konkurence na trhu poskytovani sluzeb pro seniory neni v soucasné dob& vysoka
vzhledem k vysoké poptavce a neustdlému rustu poctu seniorti. Ve mésté Milovice se
nenachazi Zadné zatizeni poskytujici sluzby pro seniory. Celkové v Nymburském okrese se
nachazeji 3 statni domovy pro seniory, jeden duchovni domov pro seniory a senior park,
ktery poskytuje byty pro seniory, a socialni sluzby jsou uctovany zvlast na zakladé

individualnich pozadavk.
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Obrazek 5 Domovy pro seniory okres Nymburk
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Zdroj: viastni zpracovani

Statni domovy a duchovni dim pro seniory poskytuji témet podobné sluzby. Jedna se
o komplex socidlnich sluzeb, ktery spociva v ubytovani, stravovani, tklidovych sluzeb,

socialnich a pecovatelskych sluzeb a aktivizacnich sluZzeb. Pouze Senior Park Sokole¢ se

1i$i nabidkou sluzeb, ktera je oproti konkurenci velmi omezena.

Vsechny tyto instituce jsou urCeny pro osoby v dichodovém véku, tedy pro osoby

starS$i 60-ti let, které jsou v nepfiznivé situace v souvislosti se svym veékem 1 zdravotnim
stavem.

LUXOR Podébrady, poskytovatel socialnich sluZzeb

Ziizovatelem domova pro seniory LUXOR Podébrady je Stfedocesky kraj. Samotny

domov pro seniory se nachazi v centru lazeniského mésta Podébrady v blizkosti lazeniského
parku.

Celkova kapacita domova pro seniory je 70 ltizek. Domov nabizi pokoje damské,

péanské 1 manZzelské. V nabidce domova jsou i pokoje s balkénem, ale za tyto pokoje si

musi klienti domova pfiplatit. Socidlni zafizeni a koupelna nejsou soucasti pokojii a jsou
pouze na kazdém patie.
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Uhrada za pobyt v domové pro seniory LUXOR Podébrady:
. uhrada je stanovena za 1 den pobytu (ubytovani, stravovani, zadkladni sluzby)
a je ¢lenéna nejen podle typt pokoje, ale také je stanovena cena pro klienty,
ktefi jsou diabetici a jsou jim servirovany napiiklad druhé vecete.

o uhrada za péci je stanovena na zéklad€ vyse ptiznaného piispévku na péci.

Tabulka 6 Vyse vhrad v domové pro seniory LUXOR Podébrady

Pokoie Stravovani Stravovani Celkem za 30 Celkem za 30
) celodenni celodenni DIA | dni (normalni) dni (DIA)

Jednolizkovy s 340,-K& 353,-K& 10 200,-K& 10 590, -K&
balkonem
Jednoluzkovy 334, -K& 347 -K& 10 020,-K& 10 410,-K&
bez balkdénu
Dvoulizkovy s 320,-K& 333,-K& 9 600, -K¢& 9990 -K¢&
balkonem
Dvoulizkovy 314, -K& 327 -K& 9 420, -K¢& 9810,-K¢&
bez balkdénu
3 luzkovys 302,-K¢& 315 -K¢& 9 060,-K& 9 450 -K¢&
balkonem
3 luzkovy bez 296 -K¢& 309, -K¢& 8 880,-K& 9 270 -K¢&
balkonu

Zdroj: viastni zpracovani

Domov Rozd’alovice, poskytovatel socialnich sluzeb

Ztizovatelem domova pro seniory Domov Rozd’alovice je rovnéz StredoCesky kraj.
Domov Rozd’alovice poskytuje svym klientim piijemné a bezpecné prostiedi. Domov je
umistén v prostorach byvalého zdmku s nadvotim a v objektu klastera.

Celkova kapacita domova pro seniory je 149 luzek. Pokoje v objektu byvalého
zamku nemaji vlastni socidlni zatizeni a WC a koupelny jsou umistény ve spole¢nych
prostorach v jednotlivych patrech budovy. Zatimco objekt klasStera je bezbariérovy, pokoje
maji vlastni balkén a soucasti pokoju je i socialni zafizeni a koupelna se sprchovym

koutem. Za tyto nadstandardni zatfizeni v objektu klastera si v§ak klienti musi pfiplatit.
Uhrada za pobyt v domové pro seniory Domov RoZd’alovice:

o uhrada je stanovena za 1 den pobytu (ubytovani + zakladni sluzby) a zvIast

jsou uctovany thrady za stravovani.
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. ubytovani v objektu klastera je pro klienty komfortnéjsi a s tim souvisi 1 vyssi
cena za ubytovani.

. uhrada za péci je stanovena na zaklad¢ vyse ptiznaného ptispévku na péci.

Tabulka 7 Vyse vhrad v domové pro seniory Domov Rozdalovice

ZAMEK Ubytovani Stravovan’l Celkverp za
na den celodenni mésic
Jednoltizkovy 159,-K¢ 9 643,-K¢
Dvoulizkovy 147,-K¢ 9 278-K¢
158,-K¢
3 —4 lazkovy 128,-K¢ 8 700,-K¢
5 a vice luzkovy 105,-K¢ 8 000,-K¢
KLASTER Ubytovani Stravovalll Celkverrl za
na den celodenni meésic
Jednolizkovy 207,-K¢ 11 164,-K¢
Dvoulizkovy 191,-K¢ 160,-K¢ 10 677,-K¢
4 lazkovy 164,-K¢ 9 856,-K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Domov Na Zamku Lysa nad Labem, prispévkova organizace

Domov Na Zamku je stitnim domovem pro seniory, jehoz zfizovatelem je
Stiedocesky kraj. Cely areal se nachéazi v prostfedi zdmku nedaleko namésti. Klienti maji
volny piistup do zameckého parku, v aredlu domova se rovnéz nachazi kavarna, kterd je
vefejna.

Celkova kapacita domova pro seniory je 120 lizek. Domov pro seniory ma jeden
jednolizkovy a jeden dvoulizkovy pokoj vybaveny vlastnim socidlnim zafizenim a
sprchovym koutem. Klienti ubytovani v ostatnich pokojich musi vyuzivat socidlni zatizeni

a koupelny, které se nachazi ve spole¢nych prostorach domova.

Uhrada za pobyt v domové pro seniory Domov Na Zamku Lysa nad Labem:
. uhrada je stanovena za 1 den pobytu (ubytovani + zakladni sluzby) a zvlast
jsou uctovany thrady za stravovani, které jsou dale ¢lenény na normalni

stravovani a celodenni DIA stavovani (navic druha vecere).

57



. uhrada za péci je stanovena na zaklad¢ vysSe ptriznaného ptispévku na péci.

Tabulka 8 Vyse tihrad v domové pro seniory Domov Na Zamku Lysa n. Labem

Ubvtovéni | Stravovani Stravovani | Celkem za Celkem za
Pokoje n{; den celodenni celodenni 30 dnu 30 dnu
DIA (normalni) (DIA)

Jednolizkovy 140,-K¢ 8 400,-K¢ 8 550,-K¢
Dvoulizkovy 135,-K¢ 8 250,-K¢ 8 400,-K¢
3 luzkovy 130,-K¢ 8 100,-K¢ 8 250,-K¢
4 a vice " . y
lizkovy 125,-K¢ 140,-K& 145 -K¢& 7 950,-K¢ 8 100,-K¢
Jednolizkovy
+ socialni 163,-K¢ 9 090,-K¢ 9 240,-K¢
zatizeni
Dvoultzkovy
+ socialni 157,-K¢ 8 910,-K¢ 9 060,-K¢
zatizeni

Zdroj: viastni zpracovani

Diakonie CCE — stredisko Stfedni Cechy., Evangelicky domov pro seniory

Evangelicky domov pro seniory se nachazi v Libici nad Cidlinou, nedaleko

lazeiiského mésta Podébrady. Soucasti domova je venkovni terasa s bezbariérovym

vstupem, kterou klienti hojn€ vyuzivaji k relaxaci a odpocinku.

Celkova kapacita domova pro seniory je 30 lizek. Pokoje nema;ji vlastni socialni

zatizeni, WC a koupelny jsou umistény ve spole¢nych prostorach v jednotlivych patrech

budovy.

Uhrada za pobyt v domové pro seniory Diakonie — Evangelicky domov pro seniory:

o uhrada je stanovena za 1 den pobytu (ubytovani + zakladni sluzby) a zvIlast
jsou uctovany uhrady za stravovani, které¢ jsou dale ¢lenény na normalni

stravovani a celodenni DIA stavovani (navic druhd vecete).

. uhrada za péci je stanovena na zdklad¢ vySe ptiznaného ptispévku na péci.
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Tabulka 9 Vyse uhrad podle typii pokojii v domové pro seniory Diakonie - Evangelicky domov pro seniory

. . . ., | Stravovani | Celkem za Celkem za
Ubytovani | Stravovani

Pokoje na den celodenni celodenni 30 dnu 30 dnu
DIA (normalni) (DIA)
Dvoultizkovy 180,-K¢ 9 780,-K¢ 10 020,-K¢

3 a4 lazkovy 176,-K¢ 146,-K¢ 154,-K¢ 9 660,-K¢ 9 900,-K¢

5 lazkovy 173,-K¢ 9 570,-K¢ 9 810,-K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Senior Park Sokole¢

Jedna se o bytovy komplex s 22 samostatnymi bezbariérovymi bytovymi jednotkami

a dale pak 11 bytl v fadové zastavbe.

Uhrada za pobyt v Senior Park Sokole¢:
o uhrada je stanovena jako mésicni poplatek na zdklad¢ velikosti bytu (byt
2+kk ¢i garsoniéra).
o uhrada za péci je stanovena na zaklad¢ individudlnich potieb klientl a je

uctovana zvlast’.

Tabulka 10 Vyse iihrad podle typii bytii v Senior Park Sokolec

Byty Cellsefn* Adresn¢ z:s1stencn1 Celkem/mésic/osobu

za mésic sluzby
2+kk (od 45m?) 9 080,-K¢ 12 430,-K&
Garsoniéra (od 30m2) 8 130,-K¢ 3 350,-K¢&/osobu 11 480,-K¢
Pokoj v byté 2-+kk 4 860,-K¢ 8 210,-K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
*cena nezahrnuje zalohy na elektfinu — cca 1 500,-K¢/mésic
Dale jsou pak senioriim uctovany néklady za ptipadné poskytovani socialnich sluzeb,

dovazku obédu ¢i poskytovani domaci péce dle doporuceni praktického l1ékare.
Srovnani

Domovy pro seniory je mozné porovnavat na zakladé vybranych parametri, které

jsou uvedeny v tabulce ¢. 10. Na zakladé vysledkt je mozné konstatovat, ze konkuren¢ni
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domovy pro seniory maji plné vyuziti a velky pocet aktudlnich zadatelti. Celkovy pocet

aktualnich zajemct u téchto péti zafizeni je cca 350 osob. VSichni tito zadatelé jsou

potencionalnimi klienty nového domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

Tabulka 11 Srovndni domovii pro seniory

LUXOR | Domoyv | DomovNa | Diakonie— | g0 by
« . 191 Zamku Lysa Libice n. «
Podébrady | Rozd’alovice s Sokoleé
n. Labem Cidlinou
Kapacita luzek 70 149 120 30 33 byta
Soc. zafizeni na . jen 2 pokoje
0okoji NE ANO I NE ANO NE ANO
VytiZzenost 100 % 100 % 100 % 100 % 92 %
Cekaci Ihita 1-2roky | putlroku pal roku rok rok
Il 125 100 70 35 22
zajemcu
Primérna cena
zaubytovani+ | 4 600 ke | 9500-Ke 8500,-K¢ |  9300,-K&| 12150,-K&
stravovani
/mésic
i o dle potich a
P . 3 000,-K¢ 2 100,-K¢ 2 500,-K¢ 2 000,-K¢ | pozadavka
a soc. sluzby za .
>V klienta
mesic
, soukromé
Typ domova duchovni (pouze
pro seniory statni statni statni (neziskova bydleni bez

organizace)

soc. sluzeb)

Zdroj: vilastni zpracovani

Jednotlivé domovy pro seniory se li§i nejen svou kapacitou, ale pfedev§im cenou za

ubytovaci a stravovaci sluzby. Statni domovy pro seniory zahrnuji v cené za ubytovani i

zakladni sluzby poskytované domovem pro seniory. Soukromé zatizeni, jako je napiiklad

Senior Park Sokole¢ si uctuji zvlast ndklady na ubytovani, stravovani i néaklady za

poskytovani asistencnich a socidlnich sluzeb. Pii porovnavani cen za ubytovani je dillezité

také srovnani kvality ubytovani. VétSina domovil pro seniory nabizi pouze pokoje, které

nemaji vlastni koupelnu a socialni zafizeni. DalSim dulezitym kritériem je ¢ekaci lhuta.
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4.3.2.3 Vyjednavaci sila dodavateli

Mezi dodavatele budou zahrnuti pfedevsim poskytovatelé zdravotnickych materiald,
zafizeni a dodavatelé potravin, u kterych se nepredpoklada velka vyjednavaci sila, jelikoz
je dodavatelti poskytujicich tento druh materidlii je velké mnozstvi. Cilem domova pro
seniory bude vybrat si dodavatele s nejniz§imi cenami, avSak ne na ukor kvality zbozi a
materidlu. V pifipadé zdravotnického zafizeni lze vybérem vhodného dodavatele uSettit
velké mnozstvi finan¢nich prostiedki.

Z dodavateli bude mit nejvétsi vyjednavaci silu poskytovatelé energii. Domov pro

seniory nema moznost ovlivnit ceny téchto dodavatelt.

4.3.2.4 Vyjednavaci sila odbérateli

Vyjednavaci sila odbératelii, tedy potenciondlnich klientd je pomérné vysoka,
protoze pfi stanoveni ceny za ubytovani a poskytované sluzby je nutné dbat na ochotu a
predevsim schopnost stanovené poplatky zaplatit. Je tedy dilezité monitorovat prumérné
starobni dichody, abychom pfi stanoveni cen zvazili, zda budou seniofi schopni danou
¢astku akceptovat a uhradit.

Vyjednavaci sila je ze strany odbératelti casteCn¢ snizena faktem, ze ve statnich
domovech pro seniory je v soucasné dobé nedostateCna kapacita pro seniory zadajici o
danou sluZzbu a ¢ekaci doba na liZko v téchto domovech je velmi dlouhd. Ve vétSiné
ptipadd az v fadu nekolika mésict ¢i let. Pocet seniorti a také neuspokojenych Zadosti o

lizka v domovech pro seniory se kazdym rokem navysuje.

4.3.2.5 Hrozba substituti

Nejvyznamnéj$i hrozbou substitutli jsou statni domovy pro seniory, které jsou
financovany ze statniho rozpoétu Ceské republiky a které oproti soukromym domoviim
disponuji konkurenéni vyhodou v niz§ich cenéch.

Soukromé domovy pro seniory vSak mohou nabidnout vys$si kvalitu a to nejen
personalem, ale také modernéjSim zatizenim, které si statni domovy pro seniory nemohou
dovolit. Dale pak dilezitym faktorem pro potencialni klienty bude krat§i cekaci doba

oproti staitnim domoviim pro seniory.
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OhroZeni ptibuznymi produkty/sluzbami je v této oblasti nizké. Domov pro seniory
je mozné nahradit naptiklad pecovatelskou sluzbou nebo osobni pécéi, avSak sluzby
nabizejici domovy pro seniory jsou natolik specifické, Ze se neptedpokladd jejich

nahrazeni.

4.4 Popis podniku

4.4.1 Umisténi a velikost podniku

Obrazek Stavbz’ arcel - Ob Mlice

ke

-

1

Zdroj: webové stranky www.sreality.cz *

Domov pro seniory bude umistén ve mésté¢ Milovice. Pro tento projekt byla vybrana
stavebni parcela o vyméfe 3 209 m? Pozemek je rovinaty a nachazi v klidné &asti obce.
Pro ucely tohoto podnikatelského planu je tento stavebni pozemek vhodnym feSenim. Cena
stavebniho pozemku je 3 300 000 K& (1 028 K& za m?). V cené je jiZ zapo&itana provize
realitniho makléfe a pravni servis.

Milovice se nachdzeji necelych 37 km od Prahy a je zde dobra dostupnost z Lysé nad

Labem i lazeniského mésta Podebrady.

* Prodej stavebniho pozemku, Milovice. SREALITY.cz [online]. [cit. 2017-02-24]
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Obrazek 7 Vizualizace domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

Zdroj: Bakaldiska prdace — ,,Navrh objektu a zpracovani projektové dokumentace - Domov pro seniory
Vv Plzni“

Pro potreby této diplomové prace byla vyuzita projektova dokumentace na vystavbu
domova pro seniory zpracovand jako bakaldiskd prace pana Ondieje Zdika, absolvent
Zépadoceské univerzity v Plzni — fakulta aplikovanych véd - katedra mechaniky.*?

Budova bude mit 3 nadzemni podlazi, 30 jednolizkovych pokoji a 14
dvoultizkovych pokojii. Celkova kapacita bude 58 lizek. Kazdy pokoj bude mit vlastni

koupelnu se sprchovym koutem a socialnim zatizenim.

Obrazek 8 Vizualizace domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.0. - ptaci perspektiva

Zdroj: Bakaldrska prdace — ,,Ndavrh objektu a zpracovani projektové dokumentace - Domov pro seniory
V Plzni*

2 7AK, Ondftej. Navrh objektu a zpracovani projektové dokumentace. Plzen, 2014
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4.4.2 Vybaveni budovy

Kazdy pokoj bude vybaven moderni polohovaci posteli, nocnim stolkem, skiini,
jidelnim stolkem komodou s polickami a LCD televizi. Kazdy pokoj ma vlastni socialni
zafizeni se sprchovym koutem.

Déle pak v domové pro seniory budou vybudovany nésledujici nebytové prostory:
sesterna (vyuzivané zdravotnimi sestrami a socidlnimi pracovniky), pradelna, kuchyné a
jidelna, télocvi¢na, wellness, rehabilitatni centrum, pocitacova ucebna, spolecenska
mistnost, dilny a kavdrna s venkovni terasou. Kancelafské a ostatni mistnosti budou
vyuzivany ostatnim personalem (vrchni sestra, ekonom, vedouci pracovnik domova pro
seniory, atd.). Jedna se o nasledujici mistnosti: sklady Cistého a $pinavého pradla, sklad

Cisticich prostiedki, Satna a kancelar.

4.5 Obchodni plan

Domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. bude svym klientim poskytovat
pfedev§im zdkonem stanovené sluzby poskytované v tomto typu zafizeni, ale také
dopliikové sluzby. Tato kapitola je vénované popisu jednotlivym sluzbam, které budou

v domov¢ poskytovany.

45.1 Ubytovani

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, celkova kapacita domova pro seniory
bude ¢init 58 ltzek:
e 20 x jednolizkovy pokoj — standardni
e 10 x jednolizkovy pokoj — nadstandardni,

e 14 x dvoulizkovy pokoj.

Vybaveni pokoje bylo jiz uvedeno v piedchozi kapitole. Klienti budou mit vSak
moznost si nechat vybavit pokoj vlastnim vybavenim. Nadstandardni pokoje disponuji
vetsi LCD televizi, vét§im prostorem pokoje a 1épe zafizenou koupelnou. Rozsah vyuziti
vlastniho nébytku bude vSak zavisly na prostorové kapacité dan¢ho pokoje. Kazdy pokoj

bude disponovat malou lednicku, rychlovarnou konvici a mikrovinou troubou.
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45.2 Stravovani

Domov pro seniory bude disponovat vlastni kuchyni a persondlem, ktery zajisti
klientim celodenni a kvalitni stravovani uzpiisobené jejich zdravotnimu stavu a dietdm.
Néapoje (€aj, voda, pripadné jiné) budou klientlim k dispozici cely den v prostorach jidelny.

Jidla budou servirovéana v jidelné¢ domova pro seniory. Klientim, kterym vsak jejich

zdravotni stav nebude dovolovat do jidelny dochazet, budou jidla servirovana na pokoj.

4.5.3 Socialni péce a socialni prace

Tyto sluzby pro klienty budou zajiStovat pracovnici socialnich sluzeb (tzv.
pecovatelé/pecovatelky). Pecovatelé/lky budou zajistovat klientim sluzby poskytované ze
zakona (pomoc pii zvladnuti béznych ukoni péfe o vlastni osobu, pomoc pii osobni
hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, aj.). Tito zaméstnanci budou
pomahat klientiim, aby ziskali co nejvyssi miru sobéstacnosti.

Dale bude v domové pfitomna jedna specializovana socidlni pracovnice, kterd bude
Klientim poskytovat socialné-pravni poradenstvi a bude se podilet na piipravé

volno¢asového programu pro klienty.

4.5.4 OsSetiovatelska a rehabilitacni péce

Klientim bude poskytovana rehabilitacni péce prostiednictvim fyzioterapeuta, ktery
bude pravideln¢ do domova dochazet a bude poskytovat klientim rehabilitaci v jejich
pokoji ¢i v rehabilitanim centru. Rozsah a Cetnost rehabilitaci budou zaviset na
zdravotnim stavu klienta. Déle domov pro seniory ma vlastni wellness a té€locvicnu, které
bude mozné vyuzit nejen k z4jmovym, ale i rehabilitaénim aktivitam.

Osetrovatelskou péci klientim bude poskytovat kvalifikovany personal (zdravotni
sestry €1 pracovnici socidlnich sluZzeb). SluZzby budou naplanovany tak, aby byla v domové

pro seniory neustale pfitomna alespon jedna zdravotni sestra.

4.5.5 Aktivizaéni sluzby

Do této kategorie sluzeb budou zatazeny veskeré zdjmové, vychovné, vzdélavaci a

predevSim aktivizacni €innosti, které povedou klienty k aktivnimu traveni volného casu.
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Klientim bude k dispozici télocvicna, wellness, pocitacova ucebna, dilny a kavarna
s venkovni terasou, kde muzou klienti relaxovat ¢1 travit ¢as s navstévami.

Socialn¢ terapeutick¢é a aktivizacni Cinnosti budou klientim poskytovany
individualné ¢i skupinové dle individualnich potieb. Tyto sluzby jsou zaméfeny na rozvoj
a udrzeni osobnich a socialnich schopnosti klientd. Cilem bude zvysit pocit uzite¢nosti,
podpofit seberealizaci a minimalizovat rozvoj zavislosti.

Dalsi dulezitou cinnosti spadajici do této kategorie bude ergoterapie. Ve
zjednoduseném vyznamu se jedna o 1écbu praci. Tyto prace budou realizovany v dilnach,
na zahrad¢, ptipadné na pokoji klienta, podle toho o jakou préaci se bude jednat (napf.:
prace s textilem, vysivani ¢i pleteni, vytvarné kurzy, keramika, aj.).

Posledni ¢asti této kategorie jsou volnocasové aktivity. Bude se jednat pfedev$im o
projekci filmd, poslech hudby, pfilezitostni akce (vanoc¢ni, velikono¢ni, atd.), aktivity
spojené s procvicovani paméti, spoleCenské hry (Sachy, dama, atd.), besedy s hosty na
urcité téma, vzdélavaci kurzy, prednasky, vylety.

Klienti budou moci vyuzivat venkovni posezeni vcetné altanu, ktery bude klientim

pln¢€ k dispozici. Zde mtzou relaxovat a odpocivat.

45.6 Uklidové sluzby

Tato sluzba je soucasti ubytovacich sluzeb. Klientim budou poskytovany uklidové
sluzby v tomto rozsahu:
e jednou tydné uklid pokoje,
e vymeéna loZniho pradla dle potfeby, pfipadné jednou za dva tydny,
e prani a Zehleni pradla prostfednictvim subdodavatele,
e myti oken dvakrat do roka,

e kazdodenni uklid spolecenskych prostor.
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4.6 Marketingovy plan

4.6.1 Produkt

Domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. bude nabizet ubytovaci sluzby pro seniory
vcetné socidlnich sluzeb. Detailni popis jednotlivych sluzeb, které¢ bude domov pro seniory

nabizet je uveden v kapitole €. 4.5 Obchodni plan.

Cilovou skupinou, které bude vyuzivat domov pro seniory lze definovat nasledovné:
e osoby starsi 60-ti let, zijici v okrese Nymburk a blizkém okoli,
e Kklienti, ktefi maji zajem zit ve spoleCenstvi seniora,

e klienti vyzadujici kvalitni sluzby a ubytovani.

4.6.2 Cena

Pfi stanoveni ceny je nutné¢ vychdzet z maximalnich sazeb, které¢ jsou stanovené
zakonem o socialnich sluzbach a déle pak z cen konkurence a pfedpokladanych provoznich
nakladu.

Maximalni vySe thrad stanovené zakonem o socidlnich sluzbach jsou nasledujici:

e Ubytovani 210,-K¢/den

e Celodenni stravovani 170,-K¢/den

V cen¢ za ubytovani musi byt pokryty naklady na energie (elekttina, voda, plyn),
opotiebeni zafizeni, prani, Zehleni, uklid a naklady na zamé&stnance pradelny, uklidu a
udrzby. Cena za stravovani bude pokryvat ndklady na potraviny, mzdy kuchatfek a
pomocnice v kuchyni.

V tabulkach ¢. 12 a 13 jsou uvedeny ceniky domova pro seniory SENIOR TIME,
s.r.0., které zahrnuji vySe uvedené provozni naklady. Celkovd mési¢ni uhrada za pobyt
Vtomto soukromém domové pro seniory je vyrazné vyssi, neZ uhrady ve statnich
domovech pro seniory. Statni domovy pro seniory vSak dostavaji statni ptispévky na
provoz, které tento soukromy domov nemize vyuzivat. Cena je vSak srovnatelna s cenami
jinych soukromych domovii pro seniory, které nabizeni své sluzby v priméru za 18.000-
30.000,-K¢/méesic. Nejvyssi konkurenéni vyhodou domova pro seniory SENIOR TIME,

s.r.0. je poskytovani sluzeb v lepsi kvalité¢, moderné;si zdravotni zafizeni a SirSi spektrum
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aktivizaCnich Cinnosti, které statni domovy pro seniory nejsou ze

klientim poskytnout.

Tabulka 12 Cenik stravovani v domové pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

svého rozpoctu svym

Normalni Diabetické

stravovani stravovani
Snidané 12,-K¢ 11,-K¢
Svacdina 9,-K¢ 8,-K¢
Obed 40,-K¢ 45,-K¢
2. Svaéina 9,-K¢ 8,-K¢
Vecere 20,-K¢ 20,-K¢
2. Vecete - 10,-K¢
Provozni naklady 60,-K¢ 60,-K¢
Celkem 150,-K¢ 160,-K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 13 Cenik vhrad za ubytovaci a ostatni sluzby v SENIOR TIME, s.r.o.

1-luzkovy pokoj
(standard)

1-luzkovy pokoj
(nadstandard)

2-lazkovy
pokoj

210,-K¢/den

Ubytovani 210,-K¢/den + 4.500,-K¢&/mésic 180,-K¢/den
Ubytovani/mésic 6.400,-K¢& 10.900,-K¢ 5.450,-K¢
Ostatni sluzby 300,-K¢/den

Ostatni sluzby/mésic

9.150,-K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Ptispévek na péci neni zapocitan v zékladnich poplatcich, ale je stanoveno zakonem

o socidlnich sluzbach, ze tento piispévek nalezi poskytovateli téchto socidlnich sluzeb.

Vyse ptispévku na péci byl v roce 2016 navySena a pohybuje se v rozmezi od 880 K¢ do

13.200 K¢&. V priméru mizeme tedy pocitat s 6.700 K& na osobu. Osoby s niz§im

ptispévkem vyZzaduji méné zdravotnich potfeb i méné pomoci od persondlu domova, u

0sob s vyssim prispévek je tomu naopak, proto bude pro potieby finan¢ni analyzy poéitano

S pramérnym prispévkem na péci a nebudou klienty Clenéni dle kategorii.

68



4.6.3 Propagace

vvvvvv

pro seniory. Pro potieby propagace domova pro seniory budou vyuzity tyto nastroje
marketingové komunikace: pfimy prodej, public relations a reklama (letdky, webové

stranky).

Piimy prodej
O novém domové pro seniory bude cilova skupina informovana jiz v pribc¢hu
vystavby domova a to formou informovani klubii pro dichodce, poraden pro dichodce,

obecni ufady, socidlni odbory i nemocnice.

Public relations

Domov pro seniory bude pravidelné¢ vydavat tiskové zpravy o ¢innostech domova,
které budou zvefejnovany na webovych strankdch domova, pfipadné i1 uvefejnovany
v novinach (ptfedev§im se bude jednat o lokélni zpravodaje okolnich obci a mést). Pro

potencidlni klienty a jejich rodiny bude domov pro seniory pofadat dny otevienych dvefi.

Reklama
vétSina potencidlnich klientli internet nevyuziva, ale prostfednictvim propagace na
internetu je mozné oslovit rodiny potencialnich klientd. Na webovych strankach
budou uvedeny veskeré sluzby poskytované v domove vcetné jejich ceniku, déle
pak fotogalerie domova i fotografie z akci pofadanych domovem, kontakt a aktualni

déni v domové pro seniory (napiiklad formou tiskovych zprav).

Naklady:
- Zftizeni webovych stranek 20.000,-K¢
- Sprava webovych stranek 6.000,-K¢/rok

b) Letacky — stejné tak jako nastroje pfimého prodeje, tak i letacky budou

distribuovany jiz v dob€ vystavby domova pro seniory. Letdky budou obsahovat
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seznam poskytovanych sluzeb, zdkladni informace o domovu pro seniory a
kontaktni udaje. Distribuce bude totozna jako u pfimého prodeje (kluby dichodct,
poradny pro diichodce, nemocnice, atd.). Hlavnim cilem bude informovat ob¢any
okolnich vesnic a mést a ptipadné potencialni klienty o nové vznikajicim domové
pro seniory v obci Milovice.
Naklady:
- Tisk letacka (format AS) 3.000,-K¢ (za 1.500 ks)

4.6.4 Distribuce

V piipadé¢ domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. je volba strategie distribuce
velmi jednoducha. Veskeré sluzby budou poskytovany ptimo v domové pro seniory v obci

Milovice.

4.7 Organizacni plan

Hlavnimi fidicimi pracovniky domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. (vedenim
spole¢nosti) budou majitelky tohoto zafizeni. Kazda bude mit své vlastni kompetence a
pravomoci, strategické a vyznamné rozhodovani v§ak budou provadét spolecné.

Ing. Petra Tich4, kterd bude mit 60% podil spolecnosti, bude vykonavat feditelku
domova. Mezi jeji kompetence a povinnosti bude patfit provozni rozhodovaci pravomoc,
personalni rozhodovéni, administrativa a reprezentace domova pro seniory.

Ing. Jana Mald, ktera bude mit ve spolecnosti 40% podil, bude ve spolecnosti
vykonavat pozici zastupce feditelky a mezi jeji kompetence a povinnosti bude patfit
pfedevS§im, administrativni c¢innost, jednani s klienty (pfedev§im s potencionalnimi
klienty), zastupovani feditelky v jeji nepfitomnosti.

Nejdulezitéjsim ukolem pii planovani organiza¢niho planu je zajisténi poskytovani

24hodinové péce/asistence 7dni v tydnu.
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4.7.1 Organizacni struktura spole¢nosti

Graf 7 Organizacni struktura domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

Reditel
Zastupce feditele |—
| |
Usek poskytovani
Ekonomicky usek Provozni usek se. ,po,s Y Oiam
socialnich sluzeb
Ugetni/ekonomicky . ‘s ,
— , Y —— Udrzbar —— Vrchni sestra
pracovnik
. . Zdravotni sestra
— Recepcni/asistentka —— Uklizec¢ka (2x) e v
iali ] Pracovnice v
L Spe.c,la jcovana — = —— Pecovatel/ka (6X)
socialni pracovnice pradelne
. Rehabilita¢ni
—— Kuchat/ka (2x) — pracovnik
Pomocna sila v

~ kuchyni

Zdroj: viastni zpracovani

Ucetni/ekonomicky pracovnik (1x)

Tento pracovnik bude zodpoveédny za vedeni UcCetnictvi spole¢nosti, vyplatu mezd,
komunikaci s ufady statni spravy (Ceska sprava socialniho zabezpe&eni, finanéni tiad,...).
Tento pracovnik bude pfimo spolupracovat a komunikovat s vedenim spole¢nosti. Na tuto

pozici je vyzadovano odborné vzdélani a praxe v oboru.
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Recepcéni/asistentka (1x)

Tato pracovnice bude mit na starosti administrativni ¢innosti, komunikaci s klienty,
bude d€lat podpturnou roli pro vedeni spole¢nosti. Bude mit na starosti ptipravu zakladnich
podkladt pro vedeni ¢i Gcetni. Pro tuto pozici neni vyZzadovano odborné vzdélani ani praxe

v oboru.

Specializovana socialni pracovnice (1x)
Tato pracovnice bude poskytovat socidlné-pravni poradenstvi. Dale pak bude mit na
starosti planovani aktivizacnich a dalSich ¢innosti, sestavovani programa pro klienty a

planovani jejich rehabilita¢nich aktivit. Pro tuto pozici je vyzadovano odborné vzdélani.

Udrizba¥ (1x)
Tento pracovnik bude zodpovédny za technicky provoz domova, bude zabezpecovat
drobné udrzbaiské prace. Na tuto pozici neni vyzadovano odborné vzdélani a praxe

V oboru je vyhodou.

Uklizecka (2x), pracovnice v pradelné (1x)

Tyto zaméstnankyné budou zodpovidat za celkovy uklid v domové pro seniory a to
nejen spolecnych prostort, ale i pokoju klientti. Pracovnice v pradeln¢ bude mit na starosti
prani a Zehleni loZniho pradla i pradla klienti. Na tyto pozice neni vyZadovano odborné

vzdé¢lani ani praxe.

Kucha¥i/ka (2x), pomocna sila v kuchyni (1x)

Tito zaméstnanci budou mit na starosti stravovani v domové. Pracovni doba kuchaiti
bude od 7 hod. do 19 hod. a budou se stfidat v systému kratky/dlouhy tyden. Pomocna sila
bude dochazet pouze na vypomoc s vyddvanim obédli a mytim nddobi. Pro pozice

kuchai/ka je vyZadovana praxe v oboru, ptipadné odborné vzdélani.

Vrchni sestra (1X)
Tato pracovnice bude pfedevSim zodpovédna za planovani smén pecovatelii/lek a
planovani casového harmonogramu rehabilitaci klientl, kterym se bude vénovat

rehabilitacni pracovnik/fyzioterapeut. Dale pak tato pracovnice bude poskytovat klientim
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zakladni 1¢kaiska oSetfeni dle doporuceni od 1€kaiti jednotlivych klientd. Mimo tyto
¢innosti bude spolupracovat s pecovatelkami pii bézné péci o klienty. Na tuto pozici je

vyzadovano odborné vzdé¢lani a minimalné dvouleta praxe v oboru.

Zdravotni sestra (3X)
Vseobecné zdravotni sestry budou klientim poskytovat zakladni zdravotni péci na
zéklad¢ individualnich potfeb klienth vzdy na zékladé doporuceni ¢i konzultace

s odbornymi lékari. Na tyto pozice je vyzadovano odborné vzdelani.

Pecovatel/ka (6X)

Tito zaméstnanci budou zodpovédni za béZznou péci o klienty, asistuji klientim pfi
zakladnich kazdodennich ukonech. Dale pak s klienty realizuji riizné aktivizacni aktivity a
ergoterapii, které jsou planovany individualné specializovanou socidlni pracovnici.
Pecovatelky se také budou podilet na doplikovych ¢innostech domova. Smény budou
planovany tak, aby byla zajisténa 24hodinova péce 7 dni v tydnu (pfes noc bude ve sluzbé
alespoil jedna pecovatelka). Pro tyto pozice je vyzadovana praxe v oboru, piipadné

odborné vzdélani.

Rehabilita¢ni pracovnik/fyzioterapeut (1x)
Hlavni naplni prace tohoto zaméstnance budou rehabilitaéni ¢innosti s Klienty dle
jejich individudlnich potieb. Pro tuto pozici je vyZzadovano odborné vzdélani a praxe

v oboru.

4.7.2 Mzdové naklady

Naklady na mzdy zaméstnancii a s tim souvisejici odvody na socidlni a zdravotni
pojisténi bude tvorit nejvetsi ¢ast provoznich nakladi domova pro seniory.

V tabulce ¢. 14 jsou uvedeny piedpokladané meésicni mzdové naklady, které bude
domov platit kazdy meésic. V tabulce jsou uvedeny celkové superhrubé mzdy (hrubd mzda
+ odvody na socidlni a zdravotni pojiSténi za zaméstnavatele) pro vSechny pracovniky na
dané pozici. Pfedpokladdané mzdové naklady byly stanoveny na zaklad¢ priimérnych mezd

danych pozic. U vSech pozic je pocitano s pracovni dobou 40 hodin / tyden.
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Tabulka 14 Mzdové naklady

Plénovvz:ny Pi‘edpokladana | Hruba mzda Super
pocet | hruba mzda celkem | hrubs mzda
pracovniku

istinie wivm ey 1 20000 K& | 20000KE| 26800 K&
pracovnik
Recepcni/asistentka 1 16 000 K¢ 16 000 K¢ 21 440 K¢
SISO SO i 1 24000 K& | 24000K&| 32160 K&
pracovnice
Udrzbai 1 15000 K¢ 15000 K¢ 20 100 K¢
Uklizecka 2 14 000 K¢ 28 000 K¢ 37 520 K¢
Pracovnice v pradeln¢ 1 14 000 K¢ 14 000 K¢ 18 760 K¢
Kuchai/ka 2 18 000 K¢ 36 000 K¢ 48 240 K¢
Pomocnd sila v 1 14000 Ks| 14000Ke| 18760 K&
kuchyni
Vrchni sestra 1 26 000 K¢ 26 000 K¢ 34 840 K¢
Zdravotni sestra 3 22 000 K¢ 66 000 K¢ 88 440 K¢
Pecovatel/ka 6 18 000 K¢ 108 000 K¢ 144 720 K¢
el 1 24000 K& | 24000KE| 32160 K&
pracovnik/fyzioterapeut
Celkem 21 523 940 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Celkové mzdové ndklady domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. budou ¢init
ptiblizn¢ 523 940 K¢&/mésic.

4.8 Hodnoceni rizik

Kazdy podnikatelsky plan ma sva urcitéd rizika, stejné tak i podnikatelsky plan na

vystavbu domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. Cilem této kapitoly je identifikace

nejvyznamnéjSich rizik, ktera mohou ohrozit GspéSnost tohoto podnikatelského planu a

navrh strategie na eliminaci dopadu téchto rizik na uspesSnost podnikatelského planu.

Jednim z rizik tohoto podnikatelského planu je zména legislativy Ceské republiky.

Toto riziko v§ak nemtliZe spole¢nosti nijak ovlivnit ani mu pfedchazet.
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Riziko: Nedostatek finan¢nich zdroji na vystavbu a pocatecni provoz

Pokud by se majitelkdm domova pro seniory nepodafilo presvédc¢it banku o
poskytnuti finan¢niho uvéru na vystavbu domova pro seniory a nasledny prvotni provoz,
nez domov pro seniory bude disponovat dostatecnym poctem klientli, je moznost osloveni
jinych investorti, kterym by byl nabidnut ¢astecni podil spolumajitelstvi domova pro
seniory.

Toto riziko je vysoké, ale nenese zadné finanéni dopady, protoze pokud se nepodaii

sehnat dostatek finan¢nich prosttedkii, nebude zahajena realizace tohoto projektu.

Riziko: Neziskani stavebniho povoleni

Vybér lokality je vhodny pro vystavbu tohoto typu zafizeni, jedna se o okraj obce,
tedy problém s vystavenim stavebniho povoleni pro tento projekt by nemél byt vysoky.
Toto riziko se vSak nesmi zanedbat a z tohoto diivodu bude vystavba projednana s danym
ufadem. Aby bylo pfipadné mozné upravit projektovou dokumentaci ¢i lokalitu pred tim,

nez budou zajistény finanéni prostredky.

Riziko: Nedostate¢né obsazeni domova pro seniory
Toto je jedno z nejvyznamnéjsich rizik tohoto podnikatelského planu. Nedostate¢na
obsazenost domova pro seniory muze byt zpiisobena nékolika faktory:
a) prili$ vysoké vyse uhrad za ubytovani, stravovani a ostatni sluzby,

b) neefektivni marketingova komunikace (reklama).

Mira tohoto rizika je stfedni aZ nizkd, 1 kdyz domov pro seniory SENIOR TIME,
s.r.0. bude nabizet své sluzby za vySsi Ghrady nez konkurence v daném kraji, nabizi
klientdm kvalitnéj$i sluzby, zatizeni domova 1 kvalitnéj$i zdravotnické a rehabilitacni
zatizeni. Rovnéz poptavka ve velké mife prevysuje nabidku. V ptipadé€ nekvalitni ¢i Spatné
zacilené marketingové komunikaci bude domov pro seniory ihned reagovat a strategii
propagace ihned piepracuje.

Pokud by i nadéle ptetrvavala nedostatecnd obsazenost domova pro seniory, je
mozné volné pokoje vyuzit k jinym u€eliim, naptiklad rozsifenim poskytovanych sluzeb o
odlehcovaci sluzbu, kdy rodiny klientd plati za kratkodobé ubytovani rodinnych

ptislusnikd.
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Riziko: Konkurence

Jednd se o riziko, které se vyskytuje téméf ve vsech odvétvi ekonomiky. Tento
podnikatelsky plan se zabyval analyzou konkurence, ze které vychazi, ze poptavka
navysuje nabidku. A i pfes to, ze bude mit domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. vyssi
ceny nez konkurence v okoli, bude disponovat konkuren¢nimi vyhodami, jako jsou kvalitni
personal, moderni zdravotnické zafizeni, kvalitni a rozsdhle aktiviza¢ni a rehabilitani
sluzby, nové a moderni vybaveni. Celkové bude tento domov pro seniory uréen pro

majetnéjsi klienty, kteti daji prednost kvalitni sluzbé za vyssi naklady.

Riziko: Nekvalitni personal

Domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.0. chce nabizet kvalitni sluzby za vyssi ceny
neZ konkurence, zdkladem této strategie je kvalitni personal. U zaméstnanci domova pro
seniory je dulezitd nejen jejich kvalifikace a praxe, ale také pristup ke klientim a ostatnim
zaméstnancim. Dilezité je vybudovani piijemného prostiedi pro klienty i zaméstnance
domova.

Riziko neobsazeni pracovnich pozic kvalitni persondlem, ktery bude spliiovat vyse
uvedené podminky je vysoké. Moznost eliminace tohoto rizika budou kvalitni pfijimaci
pohovory a nasledné hodnoceni zaméstnanci vedenim ¢i vedoucimi zaméstnancli
(naptiklad vrchni sestrou). Domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. musi nastavit takové
pracovni podminky a pracovni prostfedi, aby naldkal kvalifikovany a schopny personal,

ktery bude klientim poskytovat dostate¢né kvalitni sluzby.

Riziko: Prirodni katastrofa
Mezi vyznamna rizika miZeme zatadit naptiklad 1 pfirodni jevy (ohen, povoder, ...).
Pti zpracovani projektové dokumentace budou dodrzeny vSechny pozarni i protipovodioveé
normy, aby se témto rizikim piedchazelo, av§ak neni mozné toto riziko uplné eliminovat.
Dalsi moznosti eliminace dopadii ptirodnich jevt je pojisténi budovy i majetku proti

témto ptirodnim katastrofam.

Celkové zhodnoceni rizik domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.
Na zakladé vyse specifikovanych rizik bylo vypracovano celkové hodnoceni téchto

rizik, které je uvedeno v tabulce €. 15. V tabulce €. 15 jsou uvedena nejvyznamnéjsi rizika
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tohoto podnikatelského planu. Mira zdvaznosti rizika byla hodnocena v rozmezi 1 - 5 bodi

(1 = zanedbatelny dopad, 5 = velmi zavazny dopad na uspésnost projektu).

U hodnoceni pravdépodobnosti byla stanovena stejna Skala bodového ohodnoceni

srozdilem, ze 1

= velmi nizkd pravdépodobnost vyskytu, 5

= velmi vyznamna

pravdépodobnost vyskytu daného rizika. Celkovd mira rizika byla pak stanovena

vynasobenim téchto dvou hodnot.

Tabulka 15 Hodnocent rizik

.. Mira Pravdépodobnost Celkova . .
Riziko (o . . . . ;e Opati‘eni
zavaznosti vyskytu rizika mira rizika
Nedostatek Kvalitni
finan¢nich 5 4 20 podnikatelsky zdmér,
zdrojl zapojeni investora
Neziskani Uprava proj ektov?
, 3 2 6 dokumentace, zména
staveb. povoleni .
lokality
Nedostatecna Up rava mark? tvl neove
4 3 12 strategie, roz$ifeni
obsazenost L »
nabizenych sluzeb
Vytvoreni
RO 2 2 4 konkuren¢ni vyhody
o Peclivy vybér,
Nekvalitni 4 2 8 motivace, skoleni,
personal K
urzy
o . DodrZeni poZérnich a
Ptirodni 1
4 1 4 technickych norem,
katastrofa cvx
pojistenti

Zdroj: vilastni zpracovani

Z tabulky €. 15 je tedy ziejmé, ze nejvetSsim rizikem miiZzeme hodnotit nedostatek
finanénich prostredkt, které vSak nema finanéni dopady (pokud nebudou finanéni
prostiedky, projekt se nebude realizovat). Druhym nejvyznamnéjsim rizikem je
nedostate¢na obsazenost domova pro seniory. Toto riziko ma jiz velké finan¢ni dopady na
uspé&Snost tohoto podnikatelského planu a jako tfeti nejvyznamnéjsi riziko je zafazeno
nekvalifikovany persondl. Toto riziko miize ohrozit ptipadnou poveést domova pro seniory

a s tim souvisejici snizeni poptavky po sluzbach domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

77




4.9 Finan¢ni plan

V této kapitole jsou stanoveny pocatecni naklady spojené s vystavbou a vybavenim

domova pro seniory a nasledné vycisleni nakladi a vynost provozu.

4.9.1 Pocatecni naklady

Vystavba domova pro seniory

Naklady na vystavbu domova pro seniory, véetné technickych parametrit budovy
(pocet pokoji vcetné lazek, specifikace nebytovych prostort, rozloha, atd.) vychazeji
z projektové dokumentace na vystavbu domova pro seniory zpracované studentem
Zapadoceské univerzity v Plzni, Fakulty aplikovanych véd (katedra mechaniky), ktery tuto
projektovou dokumentaci zpracoval jako svou bakalarskou praci.

Predpokladané néklady na vystavbu domova pro seniory jsou 68,5 mil. K&. V cen¢ je
zahrnuto vybaveni, jednotlivych pokoji. Kalkulace jednotlivych pokoji je vSak pro

potieby vypoctu odpist uvedena nize.

Nakup pozemku/stavebni parcely
Pro tento podnikatelsky plan byl vybran stavebni pozemek v obci Milovice o vyméie

3209 m? za cenu 3,3 mil. K&.

Nakup vybaveni

Zékladni vybaveni jako je osvétleni a podlahové krytiny jsou jiz zapocitdny ve
vystavbé budovy. Daéle je pak nutné potizeni vybaveni pokoju, které je uvedené v kapitole
4.4.2. Predpokladané ceny byly stanoveny na zdkladé¢ prizkumu trhu zcen vefejné
dostupnych.

Pro lepsi orientaci byly stanoveny celkové ndklady za vybaveni jednotlivych typt

pokojti a nebytovych mistnosti.

Tabulka 16 Ndklady na vybaveni domova pro seniory

Cena vybaveni Celkem
Jednoltizkovy pokoj (20x) 45 000 K¢ 900 000 K¢
Jednoltzkovy pokoj — " "
nadstandard (10x) 55 000 K¢ 550 000 K¢
Dvouliizkovy pokoj (14x) 80 000 K¢ 1120 000 K¢
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Sesterna 80 000 K¢ 80 000 K¢
Rehabilitacni centrum 100 000 K¢ 100 000 K¢
Wellness 150 000 K¢ 150 000 K¢
Télocvicna 150 000 K¢ 150 000 K¢
Pradelna 100 000 K¢ 100 000 K¢
Sklady (3x) 5000 K¢ 15 000 K¢
Satna (4x) 5000 K¢ 20 000 K&
Kuchyng + jidelna 1 500 000 K¢ 1 500 000 K¢
Pocitacova ucebna 500 000 K¢ 500 000 K¢
Spolecenskd mistnost 70 000 K¢ 70 000 K¢
Dilny 60 000 K¢ 60 000 K¢
Kavarna Bude progaj imana ezdernimu
dodavateli, ktery zajisti vybaveni

Kancelaft 60 000 K¢ 60 000 K¢
Recepce 40 000 K¢ 40 000 K¢
Celkem 5415 000 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Celkové pocatecni naklady na vystavbu, potfizeni stavebniho pozemku a komplexni
vybaveni domova pro seniory, véetn¢ ndklady na ziizeni webovych stranek a tisk letacki

(23 000,- K¢) se predpokladaji ve vysi 71 823 000 K¢.

4.9.2 Mésicni provozni naklady

Nejvyznamnéjsi slozkou provoznich nédkladl jsou mzdové naklady, které jsou blize

popsany v kapitole 4.7.2 Mzdové ndklady. Celkové mzdové naklady domova pro seniory

SENIOR TIME, s.r.o0. budou ¢init ptiblizn¢ 523 940 K¢/mésic.

Dale je vSak nutné pocitat s ostatnimi néklady, které jsou vycisleny v tabulce ¢. 17.

U stravovani je po¢itano s plnou obsazenosti, tedy 58 osob x 65 K¢/den.
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Tabulka 17 Mésicni ndklady na provoz domova pro seniory

Néklady na provoz/mésic
Energie 40 000 K¢
Stravovani 113 100 K¢
Sprava webovych stranek 6 000 K¢
Poplatky za telefon + internet 3000 K¢
iﬁgérr?;)lln (kancelaisky) a zdravotnicky 10 000 K&
Naéklady na udrzbu 3000 K¢
Pojisténi 1500 K¢
Ostatni naklady 5000 K¢
Mzdové naklady 523 940 K¢
Celkem 705 540 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Celkovy odhad mési¢nich provoznich naklada ¢ini 705 600,-K¢ /mésic.

4.9.3 Bankovni uvér

Pro zahdjeni podnikéni je nutné zajiSténi dostatecné vySe financnich prostredk.
Odborny odhadce stanovil naklady na vystavbu budovy v¢etné nakupu vybaveni ve vysi
68,5 mil K¢. Dale pak byly stanoveny dalsi pocate¢ni naklady (ndkup pozemku a naklady
na zfizeni webovych stranek domova pro seniory). Celkové pofizovaci naklady tak €ini
71 823 000 K¢.

Déle do finan¢nich prosttedki potiebnych pro zahdjeni podnikatelské ¢innosti je
nutné zapocitat provozni naklady do doby, nez bude zabezpefeno financovani téchto
provoznich nékladii ztrzeb domova. Proto do finan¢nich prostfedkd potiebnych pro
zahdjeni podnikatelské cinnosti budou zapocitany provozni ndklady za 1 Ctvrtleti
(2 116 800 K¢). Celkem tedy bude nutné zajistit bankovni avér ve vysi 70 mil. K¢, protoze
zékladni kapital, ktery bude do spolec¢nosti vloZen majitelkami, ¢ini 4 mil. K¢.

Dle informaci vefejné dostupnych vétsina bankovnich instituci stanovuje urokovou
miru individudlné dle daného projektu a aktualni situace. Pouze SBERBANK CZ na svych

webovych strankach uvadi zakladni sazbu investicniho Gvéru pro malé a stfedni podniky.
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Tato sazba je stanovena na 3,50 % p.a.*® Jedna se viak o zakladni sazbu, ktera se rovn&z
upravuje individudln€. Proto pro potieby této diplomové prace bude pocitdno s 5 % p.a.

uarokovou mirou.

Tabulka 18 Prehled investicniho 1ivéru

Celkova vyse investicniho uvéru 70 000 000 K¢
Ro¢ni irokova mira (p.a.) 5%
Doba splaceni 30 let
Interval splaceni mésicni
VySe mésicni splatky 375 775,14 Ké

Zdroj: viastni zpracovani

Vyse mésicni splatky bude Cinit 375 775,14 K¢&. Detailni splatkovy kalendar tohoto

investi¢niho véru je uveden v priloze €. 4 této diplomové prace.

4.9.4 Odhad trZeb podniku

V odhadovanych trzbach jsou zapocitany piijmy od klientl za stravovani, ubytovani,
ostatni sluzby a piispévky na péci. Jiz v predchozich kapitoldch jsou uvedeny piesné
vypocty stanovenych vysi thrad. V tabulce €. 18 je pocitano s:

e Ubytovani — standardni pokoj v priméru za 6 000,- Kc/osobu/mésic,
nadstandardni pokoj 10 900 K¢&/osobu/mésic

e Stravovani — 4 575 K&/osobu/mésic

e Ostatni sluzby — 9 150 K¢/osobu/mésic

e Piispévek na péci — 7 000 K¢/osobu/mésic

* Urokové podminky vkladii a uvéra. SBERBANK CZ [online]. [cit. 2017-02-26]
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Tabulka 19 Odhad trzeb domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.

Obsazenost | Ubytovani | Stravovani (S)lsl:glt)l)l'l Pii:];i\gk pfifrgiliorznéésic
38 (65 %) | 269 600 K¢ | 173 850 K¢ | 347 700 K¢ | 269 000 K¢ 1 060 150 K¢
42 (72 %) | 293 600 K¢ | 192 150 K¢ | 384300 K¢ | 294 000 K¢ 1164 050 K¢
46 (79 %) | 317 600 K¢ | 210450 K¢ | 420900 K¢ | 322 000 K& 1270 950 K¢
50 (86 %) | 341 600 K¢ | 228 750 K¢ | 457 500 K¢ | 350 000 K¢ 1377 850 K¢
54 (93 %) | 365 600 K¢ | 247 050 K¢ | 494 100 K¢ | 378 000 K¢ 1484 750 K¢

58 (100 %) | 389 600 K& | 265350 K¢ | 530 700 K¢ | 406 000 K¢ 1 591 650 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Maximalni vySe pfijmti domova pfi seniory pii plné obsazenosti dosahne 1 591 650 K¢.

Pokud nebude domov pro seniory dlouhodobé plné obsazen, je mozné volné pokoje

vyuzit naptiklad k poskytovéani odleh¢ovacich sluzeb.

4.9.5 Finanéni zhodnoceni — predikce variant

Tabulka 20 Financni zhodnoceni podnikatelského projektu

Pes1m_1st1cka Realistické varianty Optln_nstlcka
varianta varianta
72% 79 % 86 % 100 %
obsazenost obsazenost obsazenost obsazenost
Loy an - 682 200,00 K& | - 682 200,00 K& | - 690 000,00 K& | - 705 600,00 K&
naklady

Splatka tveéru | -375775,14 K¢ | -375775,14 K¢ | -375 77514 K¢ | -375 775,14 K¢

Vynosy 1151 450,00 K¢ | 1270 950,00 K¢ | 1 377 850,00 K¢ | 1951 250,00 K&

Zisk/ztrata 93474,86K¢ | 212974,86 K¢ | 312 074,86 K¢

869 874,86 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Z tabulky ¢. 20 je vidét, Ze podnikatelsky plan je velmi zavisly na obsazenost
domova pro seniory. V této tabulce jsou jiz zapocitany mésic¢ni splatky uvéru, z kterého

budou hrazeny poc¢atecni naklady.
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Optimisticka varianta

Pti stanovovani pifedpokladanych provoznich nakladi i irokové miry byly stanoveny
vys§i hodnoty a je vysoce pravdépodobné, ze mési¢ni provozni nadklady 1 mési¢ni splatky
budou niZsi, nez jsou stanoveny v tomto finanénim planu. V této varianté je vSak pocitano
S plnou obsazenosti domova pro seniory. Prispévek na péci vSech klientli bude ve vysi

miry zavislosti IV, tedy 13 200,- K¢/osoba/mésic.

Pesimisticka varianta

U této varianty je pocitdno s velmi nizkou vytizenosti domova pro seniory, ptispévky
na péci jsou pocitany v pramérné hodnoté pouze 6 000 K¢/osobu/mésic. V tomto piipadé
jsou pocitdny mzdové ndklady na persondl, ktery je potfebny pii plné obsazenosti.

V ptipadé€ této varianty je provoz domova pro seniory ztratovy.

Realisticka varianta

V tomto piipad¢ je poc€itdno s redlnym vytizenim domova pro seniory vzhledem
K poptavce na trhu. Pocitano je s obsazenosti vrozmezi 79 - 86 % a primérnym
prispévkem na péci, tedy 6 700,- K¢/osoba/mésic. Vynosy u této varianty se pohybuji
vrozmezi 212 — 312 tis. K&/mésic. Primémé vynosy tedy c¢ini 262 000,- Ké&/mésic,
respektive 3 144 000,- K&/ rok. Pifi aktualni situaci, kdy poptavka vyrazné pievysuje
nabidku je vSak realné pocitat, Ze po 2. roce fungovani domova pro seniory, kdy si jiz ziska
svou klientelu a goodwill, bude realné pocitat s obsazenosti alespont 85 % (trzby 312 tis.

Ké&/mésic, 3,74 mil. K&/rok).

4.9.6 Odpisy

Spole¢nost SENIOR TIME, s.r.o. bude uctovat odpisy ve vysi danovych odpist.
Movitym majetkem bude zafizeni domova pro seniory, které se fadi do 2. odpisové
skupiny. Celkova hodnota tohoto majetku je 5 415 000,- K¢. Majetek bude odepisovan 5
let, v prvnim roce bude vyuzit koeficient 11 a pro dalsi roky bude pocitano s koeficientem
22,25.
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Tabulka 21 Odpisy - samostatné movité véci

Vyse rocniho odpisu
1. rok 595 650,00 K¢
2. rok 1204 837,50 K¢
3. rok 1204 837,50 K¢
4. rok 1204 837,50 K¢
5. rok 1204 837,50 K¢
Celkem 5415 000,00 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Déle do odpisi bude zahrnuta samotné budova domova pro seniory, ktera ma
pofizovaci hodnotu 68,5 mil. K¢. Doba odepisovani je stanovena na 30 let a koeficient

Vv prvnim roce bude 1,4 a v dalSich letech bude poc¢itano s koeficientem 3,4.

Tabulka 22 Odpisy -budova

Vyse ro¢niho odpisu
1. rok 883 190,00 K¢
2. - 30 rok 2 144 890,00 K¢
Celkem 63 085 000,00 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

4.9.7 Hodnoceni efektivnosti investic

Na zéklad¢ vysledki, které byly ziskany pfi zpracovéani finan¢niho planu, je nyni

mozné zhodnotit efektivnost této investice.

Cash-flow
Tabulka 23 Vypocet cash-flow
Vynosy/rok Naklady/rok CASH-FLOW

1. rok 11 455 500,00 K¢ | 12 695 701,68 K¢ | - 1240 201,68 K¢
2. rok 14938 615,08 K¢ | 12695 701,68 K¢ | 2242 913,40 K¢
3. rok 15085 800,00 K¢ | 12 789 301,68 K¢ | 2 296 498,32 K¢
4. rok 16 354 200,00 K¢ | 12 789 301,68 K¢ | 3564 898,32 K¢
5. rok 19099 800,00 K¢ | 12979 501,68 K¢ | 6120 298,32 K¢

Zdroj: vlastni zpracovant

84




Cash-flow je oproti zisku spolec¢nosti vyrazné vyssi a to v dusledku, Zze do nakladu
nejsou zapocitany odpisy. Z tabulky €. 23 je zjevné, Ze V prvnim roce je cash-flow zaporné,

ale jiz od druhého roku je hodnota cash-flow kladna.

Cista sou¢asna hodnota
Tento ukazatel je pocitan na prvnich 5 let na zaklad¢ vypocti cash-flow a diskontni
sazby, ktera je stanovovana Ceskou narodni bankou. Aktualni diskontni sazba je

stanovena na 0,05 %. Tato hodnota a hodnoty cash-flow byly dosazeny do vzorce:

NPV—ZC: Chy
B = (1+7r)t

Cista soucasna hodnota investice (CSH) = 11 957 444,97 K&.

Cista sou€asna hodnota je vyssi nez hodnota 0 a z tohoto diivodu je moZzné investici

hodnotit jako pfijatelnou, ktera jiz po 5-ti letech pfinese urcitou miru vynosu.
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5  Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Podnikatelsky plan je zpracovan na vystavbu domova pro seniory ve Stfedoceském
kraji. Jednd se o oblast poskytovani socidlnich sluzeb seniortim, coz je v soucasné dobé
jedno z nejaktualnéjsich témat.

Z vysledkt analyzy makroprostiedi je patrné, Ze populace Ceské republiky neustéle
starne, tedy klesd pocet osob v produktivnim v€ku a nartistd pocet seniort (osob ve véku
65+). Dalsi vyznamnou informaci vychézejici z této analyzy jsou statistické udaje, Ze
poptavka po domovech pro seniory vyrazné prevysuje nabidku. V roce 2015 byla celkova
kapacita domovti pro seniory ve StiedoCeském kraji 5 113, pocet neuspokojenych zadosti o
poskytnuti socialni sluzby v domovech pro seniory dosahl témét 8 700. Z téchto udaji Ize
konstatovat, ze v roce 2015 i pifi zdvojnasobeni celkové kapacity by nebyly uspokojeny
vSechny zadosti o poskytnuti socialni sluzby v domovech pro seniory.

Z ekonomické oblasti analyzy makroprostiedi vyplynulo, Ze zakladni 1 procentni
vyméra starobniho diichodu se neustéle zvysuje a navic v roce 2016 vlada Ceské republiky
schvalila nova pravidla pro vypocet valorizace od roku 2017. Podle této novely mtize vlada
do ur¢ité miry zvySovat dichody bez souhlasu Parlamentu. V roce 2015 ¢inil primérny
mesicni starobni dichod jiz 11 363 K¢&. Ackoli se vSak primérna vySe starobniho diichodu
neustale zvySuje, nejsou dichody dostatecné vysoké, aby pokryly komplexni néklady za
sluzby poskytované soukromymi domovy pro seniory.

Analyza konkurence potvrdila, Ze domovy pro seniory, které se nachdzeji ve
Stfedoceském kraji v okrese Nymburk, jsou plné obsazeny a v databazi Zadateli vSech péti
konkurentd je témét 350 osob. VSichni tito zadatelé mohou byt potencionalnimi Kklienty
nového domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o. Porovnavané¢ domovy pro seniory jsou
vSak statni a jsou jim poskytovany statni ptispévky na provoz, z tohoto diivodu je jejich
priméma cena za ubytovani, stravovani a poskytovani socidlnich sluzeb 13 tis. K¢.
V pozorovaném regionu se nachazi také Senior Park Sokolec, ktery seniorim nabizi pouze
ubytovani (primérna cena 12 150 K¢&). Stravovani a poskytovani socidlnich sluzeb je
uctovano individualn€ na zakladé ptani a potieb klientd. Nejednd se tedy o domov pro
seniory.

Hlavni konkuren¢ni vyhodou nového domova pro seniory SENIOR TIME, s.r.o0.
bude nabidka kvalitnich sluZeb, moderniho vybaveni pokoji 1 zdravotnich a rehabilita¢nich

zafizeni, které si statni domovy pro seniory nemohou dovolit. Hlavni nevyhodou vSak bude
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daji prednost kvalitni sluzbé a ubytovani nad cenou. Domov bude nabizet jednoltizkové i
dvoultizkové pokoje a bude rovnéz disponovat deseti jednoliizkovymi nadstandardnimi
pokoji.

Zakladem propagace bude ziizeni webovych stranek, tvorba a distribuce letackl a
V neposledni fadé pak public relations. O vystavbé nového domova pro seniory budou
informovany kluby diichodcti, poradny pro diichodce, socialni odbory a jiné instituce v
okoli. Letacky budou rovnéz piedany na obecni Gfady a do nemocnic v okrese Nymburk.
Webové stranky budou prubézné aktualizovany a budou tam vkladany tiskové zpravy ¢i
informace o aktudlnim déni v domové pro seniory (napf.: fotoreporty). Cilem webovych
stranek bude predevsim osloveni rodin osob v dichodovém veku.

Mistem pro vystavbu domova pro seniory byla zvolena obec Milovice. Zvoleny
stavebni pozemek se nachdzi na kraji obce v klidné ¢asti. Je zde dobra dostupnost z Lysé
nad Labem i hlavniho mésta Prahy. Na pozemku budou vybudovany i vlastni parkovaci
mista pro pfipadné navstévy rodinnych piislusnikii a blizkych osob. Pro tyto setkani budou
moci klienti vyuzivat kavarnu s terasou umisténou ve 3. patie budovy nebo venkovni
posezeni u fontany.

Dal8im pozitivnim faktorem tohoto podnikatelského planu je vytvoreni novych 21
pracovnich pozic. Mezi né budou patfit predev§im zdravotni sestry a pecovatelky, které
budou zajistovat klientim 24hodinovou péci/7 dni v tydnu. Do domova pro seniory
SENIOR TIME, s.r.o. bude dochazet rehabilitacni pracovnik, ktery se bude klientim
vénovat individudlné.

Jednim zrizik tohoto podnikatelského planu je nezajisténi dostatetné mnozstvi
finan¢nich prostfedkl pro zahdjeni podnikatelské ¢innosti. Toto riziko vSak nenese zadné
finan¢ni dopady, protoZe pokud nebudou zajiStény finanéni prostfedky, nebude zahdjena
vystavba. NejvyznamnéjSim rizikem tedy na zakladé hodnoceni rizik 1 podle finan¢niho
planu je nedostatecnd obsazenost. Pfedpokladané provozni néklady domova a piipadné
splatky investicniho Uvéru jsou velmi vysoké, pokud nebude zajiSt€na alesponn 65%
obsazenost domova, bude provozovani tohoto zafizeni ztratové. V piipad€ dlouhodobych
problémt s obsazenosti domova pro seniory je vSak mozné roz§ifeni poskytovanych sluzeb

naptiklad o odlehcovaci sluzby, aby byly vyuzity volné pokoje.
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Celkové z finan¢niho hlediska lze tento podnikatelsky plan hodnotit jako vysoce
finanéné narocny nejen pii zajisténi financnich prostiedkti na zahédjeni podnikatelské
¢innosti, ale 1 na samotny provoz. Pokud vSak domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o.
ziskd dobrou povést a dostatecny pocet klientli, mize tento projekt zajistit nové pracovni
pozice v okrese i dostate¢ny zisk pro majitelky domova piipadné pro dalsi investory. Cista
soucasna hodnota investice je 11 957 444,97 K¢ (v piipadé vypoctu pro nasledujicich 5
let). Jedna se o velmi pozitivni ukazatel pro potenciondlniho investora, at’ uz se bude jednat

o banku (poskytovatel investi¢niho tvéru), €i jinou pravnickou osobu.

Majitelky se vS§ak mohou rozhodnout stat registrovanym poskytovatelem tohoto typu
zatfizeni. Bylo by nutné dodrzovani urcitych standarda (napf. maximalni vysSe cen, kvalita
pokoji, atd.), se kterymi je vSak jiz v tomto podnikatelském planu pocitano, avsak domov
pro seniory by mohl pobirat statni dotace na provoz domova. Vyse téchto dotaci by nebyla
tak vysoka jako pobiraji statni domovy pro seniory, ale tyto dotace by mohly castecné
kompenzovat ptipadnou nedostatecnou poptavku, ptipadné by bylo mozné snizeni cen za

poskytované sluzby.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo vypracovani podnikatelského planu na vystavbu
nového domova pro seniory. Pro ucely této diplomové prace byla jako pravni forma
nového domova pro seniory zvolena spolecnost s ru¢enim omezenym (s.r.0.). Dale pak pii
zpracovani podnikatelského planu bylo postupovano podle literarni reserse.

Na zakladé prvotniho prizkumu pted zahdjenim psani diplomové prace bylo zjisténo,
ze vySe thrad za poskytované sluzby stdtnimi domovy pro seniory se pohybuji v rozmezi
10 — 14 tis. K¢/mésic, zatimco vyse thrad u soukromych domovi je v rozmezi 18 — 30 tis.
K¢&/mésic. Tento velky rozdil je zplisoben predevSim tim, ze statni domovy pro seniory
pobiraji statni prispévky na provoz, které jim pokryji vétSinu ndkladi a mohou nabizet své
sluzby za vyrazné niz$i ceny. Soukromé domovy pro seniory vSak mohou klientim
nabidnout lepsi vybaveni pokoji, modernéjsi zdravotnické a rehabilitani zatizeni, Sirsi
Skalu aktivizacnich sluzeb. Statni zafizeni se snaZi své ubytovaci zafizeni pro seniory
zlepSovat, ale nemaji dostatek finan¢nich prostfedkti pro moderni vybaveni a ve vétsing
pripadl nabizeji ubytovani ve viceltizkovych pokojich s nedostatkem soukromi pro klienty.
Celkové ubytovani v soukromych domovech pro seniory je uréeno spise pro klienty, ktefi
davaji prednost kvalité za vyssi cenu.

Prvni Céasti zpracovani podnikatelského planu bylo zpracovani analyzy trhu a to
makroprostiedi (SLEPT analyza) i mikroprostiedi (Porteriv model péti konkurenénich sil).
Z téchto analyz vyplynulo, Ze populace Ceské republiky neustale starne, pocet osob
v dichodovém veéku 65+ se neustdle zvySuje, zatimco pocet osob v produktivnim véku
(15 — 64 let) se neustale snizuje. Toto potvrzuje i ukazatel, Zze poptavka po sluzbach
nabizenych domovy pro seniory vyrazné prevysSuje nabidku. Naptiklad ve StfedoCeském
kraji jsou domovy pro seniory pln€ obsazeny a v roce 2015 dosahl pocet neuspokojenych
zadosti o poskytnuti socialni sluzby v domovech pro seniory hodnoty témét 8 700. Tito
lidé by mohli byt potencionalnimi klienty nového domova pro seniory SENIOR TIME,
S.r.o.

Potizovaci naklady na zahajeni podnikatelské ¢innosti jsou vysoké, avSak pokud by
se domovu pro seniory nepodafilo ziskat investi¢ni uvér od banky, je mozné oslovit
pfipadného investora. Zapojeni investora vSak neni pro budouci majitelky vyhodné,

protoze by mu museli poskytnout ¢aste¢ny podil spolecnosti a podil na zisku.
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Dalsi vyhodou nového domova pro seniory je vytvoreni novych 21 pracovnich pozic
ve StiedoCeském kraji. S tim souvisi i riziko nedostate¢né kvalifikovaného personalu.
Jelikoz si novy domov pro seniory SENIOR TIME, s.r.o0. zaklada piedevsim na kvalitnich
sluzbach, je nutné pii vybéru novych zaméstnancti dbat nejen na jejich odborné vzdélani,
ale 1 praxi a pfredev§im piijemné vystupovani. Zaméstnanci domova pro seniory musi
vytvaret piijemné prostiedi pro klienty.

Vysledkem financ¢nich analyz a zhodnocenim nejvyznamnéjSich rizik vyplynulo, Ze
dostatecné obsazenosti domova pro seniory. Pro zajisténi ziskovosti provozu je nutné
zajisténi alesponn 65 % obsazenosti (38 klientl). Toto riziko je vSak mozné castené
eliminovat rozSifenim nabizenych sluZzeb o odlehcovaci sluzby. Jedna se o kratkodobé
ubytovani osob se sniZzenou sobéstacnosti, o které je peCovano v domdcim prostiedi, za

ucelem umoznéni nezbytného odpocinku pecujicim osobam. Rozsifenim portfolia o tento

typ sluzby by zvysilo trzby domova a byly by tak vyuzity ptipadné volné pokoje.
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8 Prilohy

Priloha ¢é. 1

Tabulka 24 Vyvoj poctu obyvatel CR (v tis.)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
OCS;'\‘I‘;% potet 102511| 10287 | 10381| 10468| 10507 | 105328 | 105054 | 105161 | 10512.4 | 105383 | 10553,8
Pocet obyvatel ve 1501,3| 1480| 1477| 1480| 1494| 15181 | 15412| 15603 | 15775| 16010 16237
véku 0-14 (déti)
Pocet obyvatel ve 72934| 7325| 7391| 7431| 7414| 73788| 72628| 71882| 71094| 70568 | 69977
véku 15-64
HEE oy e 14564 | 1482| 1513| 1556| 1599| 16358| 17014| 17676| 18255| 18804 | 19324
véku 65+ (seniori)
Zdroj: Cesky statisticky vrad
Tabulka 25 Vyvoj poctu obyvatel CR (v %)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Pocet obyvatel ve 146% | 144%| 142%| 141%| 142%| 144% | 147%| 148% | 150% | 152% | 154 %
véku 0-14 (déti)
Pocet obyvatel ve 711% | 712% | 712% | 71.0% | 706%| 701% | 691%| 684% | 676%| 670%| 663%
véku 15-64
Pocet obyvatel ve 142% | 144%| 146%| 149%| 152%| 155%| 162% | 168% | 174% | 17.8% | 183 %
véku 65+ (seniori)

Zdroj: Cesky statisticky viiad
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Priloha ¢. 2

Tabulka 26 Vyvoj vyse starobniho diichodu v CR (v K¢)

1994 | 1995 1996 | 1997 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
ggﬁ:ﬁznys“"“b“i 3388| 3797| 4610 5148| 5576| 5910 6202| 6808 6833| 7075| 7270
Muzi - - -| 5689| 6174| 6557| 6988| 7595| 7622| 7902| 8133
Zeny - - -| 4687| 5087| 5391| 5735| 6196| 6213| 6429| 6600

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

ggﬁ:ﬁg“ﬁs“"“b“i 7744| 8187| 8747| 9638| 10045| 10123| 10552 | 10778| 10970 | 11090 | 11363
Muzi 8662 | 9157| 9784| 10715| 11175| 11240| 11700| 11948| 12150| 12274| 12566
Zeny 7030 | 7431| 7938| 8784| 9133| 9189| 9584| 9782| 9955| 10065| 10316
Zdroj: Cesky statisticky tirad
Priloha ¢. 3
Tabulka 27 Mira inflace v CR

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
3%1947% 1,8% | 01% | 28% | 1,9% | 25% | 2,8% | 6,3% | 1,0% | 15% | 1,9% | 33% | 1,4% | 0,4% | 0,3% | 0,7 %

Zdroj: Cesky statisticky urad
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Priloha ¢. 4

Tabulka 28 Spldtkovy kalenday

Rok | Splatka | Vyse splatky Urok Umor Uvér
1 375 775,14 291 666,67 84 108,47 69 915 891,53
2 375 775,14 291 316,21 84 458,92 69 831 432,61
3 375 775,14 290 964,30 84 810,83 69 746 621,78
4 375 775,14 290 610,92 85 164,21 69 661 457,56
5 375 775,14 290 256,07 85 519,06 69 575 938,50
1 6 375 775,14 289 899,74 85 875,39 69 490 063,11
7 375 775,14 289 541,93 86 233,21 69 403 829,90
8 375 775,14 289 182,62 86 592,51 69 317 237,39
9 375 775,14 288 821,82 86 953,31 69 230 284,08
10 375 775,14 288 459,52 87 315,62 69 142 968,46
11 375 775,14 288 095,70 87 679,43 69 055 289,02
12 375 775,14 287 730,37 88 044,77 68 967 244,26
13 375 775,14 287 363,52 88 411,62 68 878 832,64
14 375 775,14 286 995,14 88 780,00 68 790 052,64
15 375 775,14 286 625,22 89 149,92 68 700 902,72
16 375 775,14 286 253,76 89 521,37 68 611 381,35
17 375 775,14 285 880,76 89 894,38 68 521 486,97
5 18 375 775,14 285 506,20 90 268,94 68 431 218,03
19 375 775,14 285 130,08 90 645,06 68 340 572,97
20 375 775,14 284 752,39 91 022,75 68 249 550,22
21 375 775,14 284 373,13 91 402,01 68 158 148,21
22 375 775,14 283 992,28 91 782,85 68 066 365,36
23 375 775,14 283 609,86 92 165,28 67 974 200,07
24 375775,14| 283 225,83 92 549,30 67 881 650,77
25 375 775,14 282 840,21 92 934,92 67 788 715,85
26 375 775,14 282 452,98 93 322,15 67 695 393,69
27 375 775,14 282 064,14 93 711,00 67 601 682,70
28 375 775,14 281 673,68 94 101,46 67 507 581,24
29 375 775,14 281 281,59 94 493,55 67 413 087,69
3 30 375 775,14 280 887,87 94 887,27 67 318 200,42
31 375 775,14 280 492,50 95 282,63 67 222 917,79
32 375 775,14| 280 095,49 95 679,65 67 127 238,14
33 375 775,14 279 696,83 96 078,31 67 031 159,83
34 375 775,14 279 296,50 96 478,64 66 934 681,20
35 375 775,14 278 894,50 96 880,63 66 837 800,56
36 375 775,14 278 490,84 97 284,30 66 740 516,26
37 375 775,14 278 085,48 97 689,65 66 642 826,61
38 375 775,14 277 678,44 98 096,69 66 544 729,92
39 375 775,14 277 269,71 98 505,43 66 446 224,49
40 375 775,14 276 859,27 98 915,87 66 347 308,62
4 41 375 775,14 276 447,12 99 328,02 66 247 980,61
42 375 775,14 276 033,25 99 741,88 66 148 238,72
43 375 775,14 275 617,66 100 157,47 66 048 081,25
44 375 775,14 275 200,34 100 574,80 65 947 506,45
45 375 775,14 274 781,28 100 993,86 65 846 512,59
46 375 775,14 274 360,47 101 414,67 65 745 097,93
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47 375 775,14 273 937,91 101 837,23 65 643 260,70
48 375 775,14 273 513,59 102 261,55 65 540 999,15
49 375 775,14 273 087,50 102 687,64 65 438 311,51
50 375 775,14 272 659,63 103 115,50 65 335 196,00
51 375775,14 272 229,98 103 545,15 65 231 650,85
52 375 775,14 271 798,55 103 976,59 65 127 674,26
53 375 775,14 271 365,31 104 409,83 65 023 264,43
54 375 775,14 270 930,27 104 844,87 64 918 419,57
55 375 775,14 270 493,41 105 281,72 64 813 137,84
56 375775,14 270 054,74 105 720,40 64 707 417,45
57 375 775,14 269 614,24 106 160,90 64 601 256,55
58 375 775,14 269 171,90 106 603,23 64 494 653,32
59 375 775,14 268 727,72 107 047,41 64 387 605,90
60 375775,14 268 281,69 107 493,44 64 280 112,46
61 375 775,14 267 833,80 107 941,33 64172 171,13
62 375 775,14 267 384,05 108 391,09 64 063 780,04
63 375 775,14 266 932,42 108 842,72 63 954 937,32
64 375 775,14 266 478,91 109 296,23 63 845 641,09
65 375775,14 266 023,50 109 751,63 63 735 889,45
66 375 775,14 265 566,21 110 208,93 63 625 680,52
67 375 775,14 265 107,00 110 668,13 63 515 012,39
68 375 775,14 264 645,88 111 129,25 63 403 883,14
69 375 775,14 264 182,85 111 592,29 63 292 290,85
70 375 775,14 263 717,88 112 057,26 63 180 233,59
71 375 775,14 263 250,97 112 524,16 63 067 709,43
72 375 775,14 262 782,12 112 993,01 62 954 716,42
73 375 775,14 262 311,32 113 463,82 62 841 252,60
74 375775,14 261 838,55 113 936,58 62 727 316,01
75 375775,14 261 363,82 114 411,32 62 612 904,69
76 375 775,14 260 887,10 114 888,03 62 498 016,66
77 375 775,14 260 408,40 115 366,73 62 382 649,93
78 375 775,14 259 927,71 115 847,43 62 266 802,50
79 375 775,14 259 445,01 116 330,13 62 150 472,37
80 375 775,14 258 960,30 116 814,83 62 033 657,54
81 375775,14 258 473,57 117 301,56 61 916 355,98
82 375 775,14 257 984,82 117 790,32 61 798 565,66
83 375 775,14 257 494,02 118 281,11 61 680 284,54
84 375 775,14 257 001,19 118 773,95 61 561 510,59
85 375 775,14 256 506,29 119 268,84 61 442 241,75
86 375775,14 256 009,34 119 765,80 61 322 475,96
87 375 775,14 255 510,32 120 264,82 61 202 211,14
88 375775,14 255 009,21 120 765,92 61 081 445,21
89 375 775,14 254 506,02 121 269,11 60 960 176,10
90 375 775,14 254 000,73 121 774,40 60 838 401,70
91 375 775,14 253 493,34 122 281,80 60 716 119,90
92 375775,14 252 983,83 122 791,30 60 593 328,60
93 375775,14 252 472,20 123 302,93 60 470 025,66
94 375 775,14 251 958,44 123 816,70 60 346 208,97
95 375 775,14 251 442,54 124 332,60 60 221 876,37
96 375 775,14 250 924,48 124 850,65 60 097 025,72
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97 375 775,14 250 404,27 125 370,86 59 971 654,86
98 375 775,14 249 881,90 125 893,24 59 845 761,62
99 375 775,14 249 357,34 126 417,80 59 719 343,82
100 375 775,14 248 830,60 126 944,54 59 592 399,28
101 375 775,14 248 301,66 127 473,47 59 464 925,81
9 102 375 775,14 247 770,52 128 004,61 59 336 921,20
103 375 775,14 247 237,17 128 537,96 59 208 383,23
104 375 775,14 246 701,60 129 073,54 59 079 309,69
105 375 775,14 246 163,79 129 611,35 58 949 698,35
106 375 775,14 245 623,74 130 151,39 58 819 546,96
107 375 775,14 245 081,45 130 693,69 58 688 853,27
108 375 775,14 244 536,89 131 238,25 58 557 615,02
109 375 775,14 243 990,06 131 785,07 58 425 829,94
110 375 775,14 243 440,96 132 334,18 58 293 495,77
111 375 775,14 242 889,57 132 885,57 58 160 610,20
112 375 775,14 242 335,88 133 439,26 58 027 170,94
113 375 775,14 241 779,88 133 995,26 57 893 175,68
0 114 375 775,14 241 221,57 134 553,57 57 758 622,11
115 375 775,14 240 660,93 135 114,21 57 623 507,90
116 375 775,14 240 097,95 135 677,19 57 487 830,71
117 375 775,14 239 532,63 136 242,51 57 351 588,20
118 375 775,14 238 964,95 136 810,19 57 214 778,02
119 375 775,14 238 394,91 137 380,23 57 077 397,79
120 375 775,14 237 822,49 137 952,65 56 939 445,14
121 375 775,14 237 247,69 138 527,45 56 800 917,70
122 375 775,14 236 670,49 139 104,65 56 661 813,05
123 375 775,14 236 090,89 139 684,25 56 522 128,80
124 375 775,14 235 508,87 140 266,27 56 381 862,54
125 375 775,14 234 924,43 140 850,71 56 241 011,83
9 126 375 775,14 234 337,55 141 437,59 56 099 574,24
127 375 775,14 233 748,23 142 026,91 55 957 547,33
128 375 775,14 233 156,45 142 618,69 55 814 928,64
129 375 775,14 232 562,20 143 212,93 55 671 715,71
130 375 775,14 231 965,48 143 809,65 55 527 906,05
131 375 775,14 231 366,28 144 408,86 55 383 497,19
132 375 775,14 230 764,57 145 010,56 55 238 486,63
133 375 775,14 230 160,36 145 614,78 55 092 871,85
134 375 775,14 229 553,63 146 221,50 54 946 650,35
135 375 775,14 228 944,38 146 830,76 54 799 819,59
136 375 775,14 228 332,58 147 442,55 54 652 377,04
137 375 775,14 227 718,24 148 056,90 54 504 320,14
. 138 375 775,14 227 101,33 148 673,80 54 355 646,34
139 375 775,14 226 481,86 149 293,28 54 206 353,06
140 375 775,14 225 859,80 149 915,33 54 056 437,73
141 375 775,14 225 235,16 150 539,98 53 905 897,75
142 375 775,14 224 607,91 151 167,23 53 754 730,52
143 375 775,14 223 978,04 151 797,09 53 602 933,43
144 375 775,14 223 345,56 152 429,58 53 450 503,85
3 145 375 775,14 222 710,43 153 064,70 53 297 439,14
146 375 775,14 222 072,66 153 702,47 53 143 736,67
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147 375 775,14 221 432,24 154 342,90 52 989 393,77
148 375 775,14 220 789,14 154 986,00 52 834 407,78
149 375 775,14 220 143,37 155 631,77 52 678 776,00
150 375 775,14 219 494,90 156 280,24 52 522 495,77
151 375 775,14 218 843,73 156 931,40 52 365 564,37
152 375 775,14 218 189,85 157 585,28 52 207 979,08
153 375 775,14 217 533,25 158 241,89 52 049 737,19
154 375 775,14 216 873,90 158 901,23 51 890 835,96
155 375 775,14 216 211,82 159 563,32 51 731 272,64
156 375 775,14 215 546,97 160 228,17 51 571 044,47
157 375 775,14 214 879,35 160 895,78 51 410 148,69
158 375 775,14 214 208,95 161 566,18 51 248 582,51
159 375 775,14 213 535,76 162 239,38 51 086 343,13
160 375 775,14 212 859,76 162 915,37 50 923 427,76
161 375 775,14 212 180,95 163 594,19 50 759 833,57
4 162 375 775,14 211 499,31 164 275,83 50 595 557,74
163 375 775,14 210 814,82 164 960,31 50 430 597,43
164 375 775,14 210 127,49 165 647,65 50 264 949,78
165 375 775,14 209 437,29 166 337,85 50 098 611,94
166 375 775,14 208 744,22 167 030,92 49 931 581,02
167 375 775,14 208 048,25 167 726,88 49 763 854,13
168 375 775,14 207 349,39 168 425,74 49 595 428,39
169 375 775,14 206 647,62 169 127,52 49 426 300,87
170 375 775,14 205 942,92 169 832,22 49 256 468,66
171 375 775,14 205 235,29 170 539,85 49 085 928,81
172 375 775,14 204 524,70 171 250,43 48 914 678,37
173 375 775,14 203 811,16 171 963,98 48 742 714,40
5 174 375 775,14 203 094,64 172 680,49 48 570 033,90
175 375 775,14 202 375,14 173 399,99 48 396 633,91
176 375 775,14 201 652,64 174 122,49 48 222 511,42
177 375 775,14 200 927,13 174 848,01 48 047 663,41
178 375 775,14 200 198,60 175 576,54 47 872 086,87
179 375 775,14 199 467,03 176 308,11 47 695 778,76
180 375 775,14 198 732,41 177 042,72 47 518 736,04
181 375 775,14 197 994,73 177 780,40 47 340 955,64
182 375 775,14 197 253,98 178 521,15 47 162 434,48
183 375 775,14 196 510,14 179 264,99 46 983 169,49
184 375 775,14 195 763,21 180 011,93 46 803 157,56
185 375 775,14 195 013,16 180 761,98 46 622 395,58
6 186 375 775,14 194 259,98 181 515,15 46 440 880,43
187 375 775,14 193 503,67 182 271,47 46 258 608,96
188 375 775,14 192 744,20 183 030,93 46 075 578,03
189 375 775,14 191 981,58 183 793,56 45 891 784,47
190 375 775,14 191 215,77 184 559,37 45 707 225,10
191 375 775,14 190 446,77 185 328,36 45 521 896,73
192 375 775,14 189 674,57 186 100,57 45 335 796,17
193 375 775,14 188 899,15 186 875,99 45 148 920,18
. 194 375 775,14 188 120,50 187 654,64 44 961 265,55
195 375 775,14 187 338,61 188 436,53 44 772 829,02
196 375 775,14 186 553,45 189 221,68 44 583 607,33
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197 375 775,14 185 765,03 190 010,11 44 393 597,23
198 375 775,14 184 973,32 190 801,81 44 202 795,41
199 375 775,14 184 178,31 191 596,82 44 011 198,59
200 375 775,14 183 379,99 192 395,14 43 818 803,45
201 375 775,14 182 578,35 193 196,79 43 625 606,66
202 375 775,14 181 773,36 194 001,78 43 431 604,89
203 375 775,14 180 965,02 194 810,12 43 236 794,77
204 375 775,14 180 153,31 195 621,82 43 041 172,95
205 375 775,14 179 338,22 196 436,92 42 844 736,03
206 375 775,14 178 519,73 197 255,40 42 647 480,63
207 375 775,14 177 697,84 198 077,30 42 449 403,33
208 375 775,14 176 872,51 198 902,62 42 250 500,71
209 375 775,14 176 043,75 199 731,38 42 050 769,32
8 210 375 775,14 175 211,54 200 563,60 41 850 205,73
211 375 775,14 174 375,86 201 399,28 41 648 806,45
212 375 775,14 173 536,69 202 238,44 41 446 568,00
213 375 775,14 172 694,03 203 081,10 41 243 486,90
214 375 775,14 171 847,86 203 927,27 41 039 559,63
215 375 775,14 170 998,17 204 776,97 40 834 782,66
216 375 775,14 170 144,93 205 630,21 40 629 152,45
217 375 775,14 169 288,14 206 487,00 40 422 665,45
218 375 775,14 168 427,77 207 347,36 40 215 318,08
219 375 775,14 167 563,83 208 211,31 40 007 106,77
220 375 775,14 166 696,28 209 078,86 39 798 027,92
221 375 775,14 165 825,12 209 950,02 39 588 077,90
9 222 375 775,14 164 950,32 210 824,81 39 377 253,08
223 375 775,14 164 071,89 211 703,25 39 165 549,84
224 375 775,14 163 189,79 212 585,35 38 952 964,49
225 375 775,14 162 304,02 213 471,12 38 739 493,37
226 375 775,14 161 414,56 214 360,58 38 525 132,79
227 375 775,14 160 521,39 215 253,75 38 309 879,04
228 375 775,14 159 624,50 216 150,64 38 093 728,40
229 375 775,14 158 723,87 217 051,27 37 876 677,14
230 375 775,14 157 819,49 217 955,65 37 658 721,49
231 375 775,14 156 911,34 218 863,80 37 439 857,69
232 375 775,14 155 999,41 219 775,73 37 220 081,96
233 375 775,14 155 083,67 220 691,46 36 999 390,50
20 234 375 775,14 154 164,13 221 611,01 36 777 779,49
235 375 775,14 153 240,75 222 534,39 36 555 245,10
236 375 775,14 152 313,52 223 461,61 36 331 783,49
237 375 775,14 151 382,43 224 392,70 36 107 390,78
238 375 775,14 150 447,46 225 327,67 35 882 063,11
239 375 775,14 149 508,60 226 266,54 35 655 796,57
240 375 775,14 148 565,82 227 209,32 35 428 587,25
241 375 775,14 147 619,11 228 156,02 35 200 431,23
242 375 775,14 146 668,46 229 106,67 34 971 324,56
51 243 375 775,14 145 713,85 230 061,28 34 741 263,27
244 375 775,14 144 755,26 231 019,87 34 510 243,40
245 375 775,14 143 792,68 231 982,46 34 278 260,95
246 375 775,14 142 826,09 232 949,05 34 045 311,90
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247 375 775,14 141 855,47 233 919,67 33 811 392,23
248 375 775,14 140 880,80 234 894,34 33 576 497,89
249 375 775,14 139 902,07 235 873,06 33 340 624,83
250 375 775,14 138 919,27 236 855,87 33 103 768,96
251 375 775,14 137 932,37 237 842,77 32 865 926,20
252 375 775,14 136 941,36 238 833,78 32 627 092,42
253 375 775,14 135 946,22 239 828,92 32 387 263,50
254 375 775,14 134 946,93 240 828,20 32 146 435,30
255 375 775,14 133 943,48 241 831,66 31 904 603,64
256 375 775,14 132 935,85 242 839,29 31 661 764,36
257 375 775,14 131 924,02 243 851,12 31 417 913,24
- 258 375 775,14 130 907,97 244 867,16 31 173 046,07
259 375 775,14 129 887,69 245 887,44 30 927 158,63
260 375 775,14 128 863,16 246 911,98 30 680 246,65
261 375 775,14 127 834,36 247 940,78 30 432 305,88
262 375 775,14 126 801,27 248 973,86 30 183 332,02
263 375 775,14 125 763,88 250 011,25 29 933 320,76
264 375 775,14 124 722,17 251 052,97 29 682 267,80
265 375 775,14 123 676,12 252 099,02 29 430 168,78
266 375 775,14 122 625,70 253 149,43 29 177 019,35
267 375 775,14 121 570,91 254 204,22 28 922 815,12
268 375 775,14 120 511,73 255 263,41 28 667 551,72
269 375 775,14 119 448,13 256 327,00 28 411 224,71
»3 270 375 775,14 118 380,10 257 395,03 28 153 829,68
271 375 775,14 117 307,62 258 467,51 27 895 362,17
272 375 775,14 116 230,68 259 544,46 27 635 817,71
273 375 775,14 115 149,24 260 625,90 27 375 191,81
274 375 775,14 114 063,30 261 711,84 27 113 479,97
275 375 775,14 112 972,83 262 802,30 26 850 677,67
276 375 775,14 111 877,82 263 897,31 26 586 780,36
277 375 775,14 110 778,25 264 996,88 26 321 783,47
278 375 775,14 109 674,10 266 101,04 26 055 682,44
279 375 775,14 108 565,34 267 209,79 25 788 472,64
280 375 775,14 107 451,97 268 323,17 25 520 149,48
281 375 775,14 106 333,96 269 441,18 25 250 708,30
>4 282 375 775,14 105 211,28 270 563,85 24 980 144,45
283 375 775,14 104 083,94 271 691,20 24 708 453,24
284 375 775,14 102 951,89 272 823,25 24 435 630,00
285 375 775,14 101 815,12 273 960,01 24 161 669,99
286 375 775,14 100 673,62 275 101,51 23 886 568,47
287 375 775,14 99 527,37 276 247,77 23 610 320,71
288 375 775,14 98 376,34 277 398,80 23332 921,91
289 375 775,14 97 220,51 278 554,63 23 054 367,28
290 375 775,14 96 059,86 279 715,27 22 774 652,01
291 375 775,14 94 894,38 280 880,75 22 493 771,25
. 292 375 775,14 93 724,05 282 051,09 22 211 720,16
293 375 775,14 92 548,83 283 226,30 21 928 493,86
294 375 775,14 91 368,72 284 406,41 21 644 087,45
295 375 775,14 90 183,70 285 591,44 21 358 496,01
296 375 775,14 88 993,73 286 781,40 21 071 714,61
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297 375 775,14 87 798,81 287 976,33 20 783 738,28
298 375 775,14 86 598,91 289 176,23 20 494 562,06
299 375 775,14 85 394,01 290 381,13 20 204 180,93
300 375 775,14 84 184,09 291 591,05 19 912 589,88
301 375 775,14 82 969,12 292 806,01 19 619 783,87
302 375 775,14 81 749,10 294 026,04 19 325 757,83
303 375 775,14 80 523,99 295 251,15 19 030 506,69
304 375 775,14 79 293,78 296 481,36 18 734 025,33
305 375 775,14 78 058,44 297 716,70 18 436 308,63
26 306 375 775,14 76 817,95 298 957,18 18 137 351,45
307 375 775,14 75 572,30 300 202,84 17 837 148,61
308 375 775,14 74 321,45 301 453,68 17 535 694,93
309 375 775,14 73 065,40 302 709,74 17 232 985,19
310 375 775,14 71 804,10 303 971,03 16 929 014,16
311 375 775,14 70 537,56 305 237,58 16 623 776,58
312 375 775,14 69 265,74 306 509,40 16 317 267,18
313 375 775,14 67 988,61 307 786,52 16 009 480,65
314 375 775,14 66 706,17 309 068,97 15 700 411,69
315 375 775,14 65 418,38 310 356,75 15 390 054,93
316 375 775,14 64 125,23 311 649,91 15 078 405,03
317 375 775,14 62 826,69 312 948,45 14 765 456,58
. 318 375 775,14 61 522,74 314 252,40 14 451 204,18
319 375 775,14 60 213,35 315 561,79 14 135 642,39
320 375 775,14 58 898,51 316 876,63 13 818 765,77
321 375 775,14 57 578,19 318 196,95 13 500 568,82
322 375 775,14 56 252,37 319 522,77 13 181 046,06
323 375 775,14 54 921,03 320 854,11 12 860 191,94
324 375 775,14 53 584,13 322 191,00 12 538 000,94
325 375 775,14 52 241,67 323 533,47 12 214 467,48
326 375 775,14 50 893,61 324 881,52 11 889 585,95
327 375 775,14 49 539,94 326 235,19 11 563 350,76
328 375 775,14 48 180,63 327 594,51 11 235 756,25
329 375 775,14 46 815,65 328 959,49 10 906 796,77
28 330 375 775,14 45 444,99 330 330,15 10 576 466,62
331 375 775,14 44 068,61 331 706,53 10 244 760,09
332 375 775,14 42 686,50 333 088,64 9911 671,46
333 375 775,14 41 298,63 334 476,51 9 577 194,95
334 375 775,14 39 904,98 335 870,16 9 241 324,79
335 375 775,14 38 505,52 337 269,62 8 904 055,18
336 375 775,14 37 100,23 338 674,91 8 565 380,27
337 375 775,14 35 689,08 340 086,05 8 225 294,22
338 375 775,14 34 272,06 341 503,08 7 883 791,14
339 375 775,14 32 849,13 342 926,01 7 540 865,14
340 375 775,14 31 420,27 344 354,86 7 196 510,27
29 341 375 775,14 29 985,46 345 789,68 6 850 720,60
342 375 775,14 28 544,67 347 230,47 6 503 490,13
343 375 775,14 27 097,88 348 677,26 6 154 812,87
344 375 775,14 25 645,05 350 130,08 5 804 682,79
345 375 775,14 24 186,18 351 588,96 5 453 093,83
346 375 775,14 22 721,22 353 053,91 5100 039,92
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347 375775,14 21 250,17 354 524,97 4 745 514,95
348 375775,14 19 772,98 356 002,16 4 389 512,79
349 375 775,14 18 289,64 357 485,50 4 032 027,29
350 375775,14 16 800,11 358 975,02 3 673 052,27
351 375775,14 15 304,38 360 470,75 3312 581,52
352 375775,14 13 802,42 361 972,71 2 950 608,80
353 375775,14 12 294,20 363 480,93 2 587 127,87
30 354 375 775,14 10 779,70 364 995,44 2222 132,43
355 375775,14 9 258,89 366 516,25 1855 616,18
356 375775,14 7 731,73 368 043,40 1487 572,78
357 375775,14 6 198,22 369 576,92 1117 995,86
358 375775,14 4 658,32 371 116,82 746 879,04
359 375775,14 3112,00 372 663,14 374 215,90
360 375 775,14 1 559,23 374 215,90 0

Zdroj: viastni zpracovani
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