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Abstrakt

Diplomova prace se vénuje mapovani povédomi pedagogli o problematice vrstevnického
odmitani. Teoreticka c¢ast shrnuje poznatky v oblastech: mladsi Skolni ve&k, vztahy
s vrstevniky, zaclenovani outsidert a role ucitele ve Skolnim kolektivu. Prakticka cast se
zabyva retrospektivnim  zkoumanim  prozité zkuSenosti vyclenovani  formou
polostrukturovaného interview. Ziskana data byla vyhodnocena metodou Interpretacni
fenomenologické analyzy. V ramci praktické c¢asti jsme si vymezili pét vyzkumnych
otazek. Jakd je zkuSenost uciteld s vycClenovanim? Jak wucitelé prozivaji zkuSenost
s vy¢lenovanim? Co vnimaji ucitelé jako dulezité pii prevenci vyclenovani ve tfidé? Co
vnimaji ulitelé jako dilezité pii setkani s vy€leovanim ve tfid€? Vidi ucitelé néjaké
rozdily v praci s tfidnim klimatem v prvni a druhé tfidé€? Vysledky vyzkumu naznacuji, Ze
vSichni respondenti se béhem svého Zivota s vyClefiovanim setkali. Prevenci vnimaji
respondenti jako podstatnou soucast procesu vzdélavani a vychovy. Shoduji se, ze pii

vycleniovani musi ucitel reagovat bezprosttedné po vzniku téchto projeva.

Klic¢ova slova: mladsi Skolni vék, vy¢lenovani, ucitel, za¢leniovani do kolektivu



Abstract

This diploma thesis is dedicated to surveying teacher’s knowledge of peer rejection. The
theoretical part summarizes the findings in fields younger school age, peer relationships,
the inclusion of outsiders, and the teacher's role in the class group. The practical part deals
with retrospective research of the experiences of exclusion in the form of a semi-structured
interview. Gathered data were evaluated by the method of Interpretive Phenomenological
Analysis. Within the framework of the practical part, we defined five research questions.
What is the experience of teachers with exclusion? How do teachers experience exclusion?
What do teachers consider as crucial in preventing classroom exclusion? What do teachers
consider as important when encountering classroom exclusion? Do teachers perceive any
differences in working with the classroom climate in first and second grade? The results of
the research imply that all respondents have experienced exclusion during their lifetime.
Prevention is perceived by respondents as an essential part of the educational process.
Respondents agree that when exclusion happens, the teacher must respond immediately

after these manifestations occur.

Keywords: younger school age, exclusions, teacher, inclusion of outsiders
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UVvoD

Pocity osamélosti, vyvojové obtize, potize s prizpisobenim, negativni vztah ke skole,
horsi psychicky stav, nizsi sebeucta, sebepojeti a vyrovnanost, vyssi mira problémového
chovani, nizky socidlni status, deprese, uzkost, ... Pravdépodobnost, Ze se ve svém zivote
setkdme s projevy vyclenovani, je pomérné vysoka. Ve Skolnim prostfedi je odmitani
spoluzaky béznym socialnim jevem, ktery je spojen s celou fadou negativnich dusledku. Ja
sama jsem se béhem svého Zivota nekolikrat stala svédkem ostrakizace. V pozici ditéte
jsme si v situacich vyc¢lenovani nedokazala poradit. V roli autority je pro m& moznost
zakroCeni jednodussi, nicméné stale jsem byla v této problematice nejista. V pristim roce
se ma role studenta zméni na roli ucitele. Z toho divodu jsme se rozhodla prozkoumat tuto
oblast skolni problematiky, abych zjistila, jak ucitelé o vycClenovani pfemysli, jak ho
prozivaji, jaké vztahy si vytvareji k témto zakim a jakym zplisobem se podileji na
celkovém nastaveni emoc¢niho klimatu tiidy. Tyto otazky si poklddam ve své diplomové
praci a odpovédi budu nachazet ve vypovédich a ptibézich respondentii, jimiz budou

pedagogové z praxe.

Diplomova prace je rozdélena do dvou ¢asti, teoretické a praktické. Teoreticka ¢ast
je slozena ze Ctyt kapitol, které jsou shrnutim poznatkii o obdobi mladsiho Skolniho véku,
vytvareni vztaht v ramci détské skupiny, prostiedcich pedagogt pro za¢lenéni outsidera do
kolektivu a popisu role ucitele ve Skolnim prostiedi. Prakticka ¢ast diplomové prace je
vénovana kvalitativnimu vyzkumu, ktery je zpracovan formou polostrukturovaného
rozhovoru. K vyhodnoceni dat jsme vyuzili metodu IPA. Cilem vyzkumné ¢asti je

zmapovani povédomi pedagogii o problematice vrstevnického omitani.



TEORETICKA CAST



1 MLADSI SKOLNI VEK Z HLEDISKA
VYVOJOVE PSYCHOLOGIE

V prvni kapitole teoretické Casti se pokousime pfiblizit obdobi mladsiho Skolniho
véku. Prvni ¢ast budeme vénovat vymezeni a charakteristice této etapy a divame se na ni
z pohledu vyznamnych autori vyvojové psychologie. V dalsi Casti se zaméfujeme na
dalezit¢ vyvojové zmény ve vSech oblastech Zivota, nicmén¢ hlavni Cast je tvofena
zejména socioemocni vyvoj ditéte, ktery je pro zkoumanou problematiku nejvyznamng;si.
Na zéklad¢ téchto informaci si miizeme vytvofit uceleny obrazek o tom, jaké naroky jsou

kladeny na pedagogy Vv ramci specifi¢nosti tohoto obdobi.

1.1 Vymezeni mladsiho Skolniho véku
,,Jediné deti vedi, co hledaji.
Antoine de Saint-Exupéry

Odborna literatura nam k této zivotni etapé¢ nabizi hned nékolik moznosti pro jeji
pojmenovani: ,,mladsi skolni vek*“, , skolak*, , dité v mladsim skolnim véku*“, ,, pozdni

detstvi“ a v psychoanalyze se setkame i S pojmem ,, latence *.

Dvojice autor Langmeier a Krejéifova (2006) definuji zacatek tohoto obdobi
vstupem do Skolniho prostfedi a konec obdobi vymezuji nastupem puberty a prvnimi
znamkami pohlavniho dospivani. Vékové rozhrani je tak od 6-7 let do 11-12 let, tj. od
prvni do paté tfidy zakladni Skoly. Obdobné jako vySe zminéna dvojice autorti na mladsi
Skolni v&k pohlizi i publikace Thorové (2015) a Ri¢ana (2014). Z pohledu vyvojové
psycholozky Vagnerové (2012) a psychologa Matéjcka (1994) lze tzv. ,S8kolni vek*
rozdé€lit na tii faze: rany skolni vék (6-9 let), stfedni skolni vék (9-11/12 let) a starsi $kolni
veék (11/12-15 let).
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1.1.1 Charakteristika mladsiho Skolniho véku

,,Obdobi byva popisovano jako klidné, zmény jsou spise nenapadné. Tento vyklad je
vSak ponékud zavadejici. Stredni détstvi je dilezitou vyvojovou fazi, ve které dite musi
zvladnout Fadu vyvojovych ukolii. Formuje se sebepojeti, genderova identita (uwvédomovani

si vlastniho pohlavi) a postoj ke vzdeélani.* (Thorova, 2015, str. 402)

Novotna et al. (2004) charakterizuje mladsi Skolni v€k jako obdobi, kdy roste
sebeuvédomovani vlastnich prozitkd, celkové je dit€ spiSe dobie naladéno, city jsou
ustalené a vyrovnané, je vyssi tendence k extraverzi a snizuje se mira egocentrismu, ubyva

také afektivniho projevu emoci a dochazi k rozvoji vyssich citt.

Ri¢an (2014) se o této vyvojové etapé vyjadiuje pojmem , st¥izlivy realista™, tuto
sttizlivost shledava v postoji ditéte, které chce pochopit véci, které se kolem né&j déji.
Pokud znéazornuje své okoli, chce se co nejvice pfiblizit realit¢ toho, co wvidi.
Langmeier a Krej¢itova (2006) dopliuji, Ze tento ryS midzeme vnimat i pifi jeho kresb¢,
mluvé, psaném slovu, zdjmech a hie. Cetba se tak z fantazijniho svéta rozsifuje také do

oblasti cestopisti, dobrodruznych romant, vale¢nych a historickych povidek apod.

V na$i praci se zaméfujeme zejména na déti prvnich a druhych tfid, coz jsou
nejéastéji zaci ve véku 6-9 let. Vagnerova (2012) povazuje za charakteristicky znak tohoto
obdobi proménu socidlniho postaveni ve spolecnosti, které se promitne do détské
osobnosti, a také do jeho dovednosti a schopnosti. Svingalova (2006) doplituje, Ze etapa
mladSiho Skolniho véku pifevazné souvisi s Osvojenim si nové role Skolaka a spoluzaka,
polozenim stavebnich kament pro vzdé€lanost — ¢teni, psani, pocitani — a celkovou adaptaci

na Skolu.

1.2 Télesny vyvoj

Télesny vyvoj podle Vagnerové (2012) miizeme Clenit na rust a zrani. Rust se
vztahuje ke zménam télesnym, které souviseji s délkou koncetin a objemem svalové
hmoty, tj. s vyskou a vahou ditéte, které tak urcuji proporcionalitu hlavy a koncetin vici
t€lu. Termin zrani odkazuje na zmény ve vztahu s centralni nervovou soustavou (CNS).
Langmeier a Krej¢itova (2006) dodavaji, ze urCity stupenn maturace CNS podmifiuje
efektivni proces uceni, jak u elementdrnich cinnosti (lezeni, b&h apod.),
tak i u komplikovangjsich aktivit jako je psani, teni a poéitani. Simitkova-Cizkova (2010)

uvadi, ze v rozmezi 57 let véku ditéte dochazi k tzv. prvni strukturalni proméné (vymizeni
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détské zakulacenosti, vytahlost, osifikace kosti a nasledny rozvoj jemné motoriky). Tato
proména vytvaii u jedince pfechodnou disharmonii v oblasti télesné i dusevni. Je tedy
vhodné, aby byla dokoncena pted nastupem do Skoly. Nastup je podminén individualnim

vyvojovym tempem jednotlivce.

Simickova-Cizkova (2004) projev zrani organismu shledava zejména ve vyssi
odolnosti a citové stabilité¢. Zmény si mizeme také vSimnout U Cinnosti ditéte, kdy se
prodluzuje vydrz pozornosti u aktivit a zlepSuje se i jeho vykonnost. Se zralosti organismu
pak souvisi i doba nastupu do Skoly a naslednd adaptace na ni. Déti, které nejsou
dostatecné zralé, skolni povinnosti nadmérné zatézuji a vyCerpavaji. Na zralosti CNS

zavisi 1 lateralizace ruky a zdokonaleni motorickych a senzorickych funkei.

1.3 Kognitivni vyvoj

Podle vyznamného vyvojového psychologa Piageta (1966) se dit€¢ v prvni a druhé
tfidé nachazi na hranici predoperaéniho stadia (2—7 let) a stadia konkrétnich operaci (7-11
let). V ramci ptedoperacniho stadia autor vymezuje jesté substadium symbolickych funkci
(2—4 roky) a substadium intuitivniho mysleni (4—7 let), do kterého spadaji Zzaci prvnich tiid

a vétSina zaki ve druhé tfide. Charakteristika jednotlivych stadii je nasledovna:

V substadiu intuitivniho mysleni jsou déti zvidavé a v jejich hlavé vznika spousta
otazek, na které chtéji znat odpovéd a Casto se na n¢ také ptaji. Intuitivni mySleni se
tomuto stadiu fika z toho divodu, ze i piesto, Zze dit¢ uz ma urcitou zakladnu védomosti,
tak 1 nadale k feSeni problému pfistupuje prevazné intuitivne, nechava se vést vizualnimi

vjemy.

Ve stadiu konkrétnich operaci je détské mysleni vice flexibilni a logické, nemusi se
uz nutné odkazovat pouze na svoji zkuSenost. Charakteristické je induktivni mysleni, kdy
dit¢ vychazi od konkrétniho k obecnému. V tomto véku ale stidle neuvazuje v abstraktnich

pojmech a nedokédze operovat s hypotézami.

I ptesto, ze dochazi k celkovému rozvoji osobnosti a kognitivnich schopnosti, jsou
stale déti mladsiho Skolniho v&ku hravé a jejich schopnost soustfedit se na jednu véc trva
pouze pomérné kratkou dobu. ,,Déti v tomto véku si stale rady hraji, maji rady pohaddky
ajsou do znacné miry sugestibilni a ve svych hrdach se chlapci a divky jesté bez zdabran

mezi sebou misi“ (Matgjcek, 1986).
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1.4 Socioemocionalni vyvoj

1.4.1 Emocni vyvoj

., City se stavaji obsahové bohatsimi, rozvinutéjsimi, a meéni se i zpiisob jejich
prozivani. 1 predmeéty, které vyvolavaji citové reakce, jsou u zdaka zastoupeny jinak nez

V predchazejicim obdobi. “* (Klindova & Rybarova, 1974, str. 105)

Podle autorky Novotné et al. (2004) se citové prozivani ditéte v obdobi mladsiho
Skolniho véku stava ustalenéjSim a vice konstantnim. Citovy projev dopliiuje vznik novych
citovych hodnot, zejména vysSich citi (moralnich, estetickych apod.). Nicméné celkové
prozivani déti je stale spiSe povrchni a nema pfiliSnou hloubku. Jedinec je ladén prevazné
vesele a pozitivné, meéné Casté jsou vyrazné afektované projevy. Obdobi je spiSe klidné
aneni doprovizeno sexualnim zajmem. Ri¢an (2004) potvrzuje, Ze zdjem o sexudlni
tematiku neni vtomto obdobi pfili§ velky. Spolecnosti jsou tyto tendence tlumeny

a zameéteni je spiSe na vzdélavani a vykon.

Prostfednictvim kontaktu s vrstevniky se dité zacina orientovat mnohem vice na
nazory, pfani a potieby ostatnich, ¢imz se prohlubuje a zlepSuje jeho schopnost socidlniho
uceni. Soubézné s tim se vyviji schopnost seberegulace (coz je 1 soucasti podminek Skolni
kterou je pro né& prace ve Skole. K vyrazné zméné dochdzi i vramci emocniho
porozuméni, kdy je dit€¢ uz schopno pochopit, Ze vyraz emoce nemusi odpovidat jeho
skute¢nému prozitku, jedinec své emoce muze skryvat, predstirat nebo tajit. Ke konci
tohoto obdobi (zejména kolem 10 let) je dité schopno vnimat, ze k jednomu objektu je
mozné prozivat protichidné emoce, do t¢ doby spiSe uvazovalo, Ze ambivalentni emoce se
mohou vyskytovat v navaznosti, nikoli vSak soucasn¢. Na vyvoj emoci ma vliv i prostiedi
jedince. Pokud dojde napiiklad k dlouhodobé hospitalizaci (stresor), mize dojit i k regresi

emoci (Langmeier & Krejéifova, 2006).

Stuchlikova (2002) upozorniuje na dulezitost sebehodnoticich emoci, které se
podstatné podili na rozvoji sebepojeti a ptispivaji ke zvnitiiovani norem socidlniho zivota.
Pro obdobi mladsiho Skolniho véku popisuje Ctyfi vyvojové zasadni okamziky emoci. Za
prvni milnik povaZuje schopnost pfesnéji hodnotit sdm sebe. Druhy dulezity bod shledava
vV ramci utvafeni sebepojeti, které se pomoci opakovanych prozitkti formuje. Jako tieti

milnik uvadi rozvoj empatie, chipani prozitki a myslenek druhych osob. Ctvrtym
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a poslednim bodem je schopnost diferencovat a popsat emoce, jako jsou vina, hrdost

a zahanbeni.

1.4.2 Socialni vyvoj

Role rodiny v obdobi mladsiho Skolniho véku stile obsazuje v zivoté ditéte nejvyssi
pricku. Jeji vyznam je smérodatny pro budouci fungovani ve vSech oblastech jeho zivota.
Vytvéii pro dit¢ zdzemi, pocit bezpe¢i, podporu a porozuméni. Prostfednictvim rodiny jsou
uspokojovany potieby ditéte. V rdmci rozvoje kognitivni strdnky osobnosti ditéte (faze
konkrétnich operaci) dokaze dité 1épe porozumét postojiim, motivaci a odhadnout pocity
riznych ¢lenti rodiny. Rozvoj schopnosti seberegulace emocnich prozitkli se zrcadli
i v rovnocennéjSich vztazich s rodi¢i, kdy se mohou spolecné na vécech a nazorech
domluvit. Pro dité je rodi¢ vyznamnou osobnosti, s kterou se mnohdy identifikuje a stava
se modelem pro jejich budouci vztahy a chovéani (Vagnerova, 2012). Thorova (2015)
dopliyje, ze i presto, ze je rodina centrem détského Zivota, v prubéhu obdobi zacinaji déti

vice tithnout ke vztahlim s vrstevniky. Maji rady tymové hry a praci ve skupiné.

Hra ditéte ve Skolnim véku jiz dostava jinou podobu, nez tomu bylo dfive. Jako
piedskolédk vzdy hru prozivalo naplno s vysokou mirou magicnosti a predstavivosti, ted’
sméfuje spiSe k co nejvétSimu priblizeni se realit¢ a skutecnosti. Chlapci preferuji hru se
stavebnici a technicky zaméiené aktivity. U divek pfevlada hra s panenkou, kterd ale jiz
vice odpovida skute¢nosti. Obéma pohlavim je blizk4 zaliba ve hie se zvifaty, stolnich
hrach (karty, ddma, pexeso) apod. U vSech téchto her maji moznost uplatnit své znalosti
abystrost a hra tak neni pouze souhra ndhodnych tahii. K proméné dochazi
i U skupinovych her, ty jsou zpocéatku nenaro¢né, nepromyslené do detaild a nepiilis
organizované. Kazdy ma moznost vyhrat. Postupné se tvofi pravidla, kterymi se hra tidi
(Rigan, 2004). Thorova (2015) shledava pravé interakci s vrstevniky jako diileZitou soucast
formovani sebepojeti. Prostfednictvim zpétné vazby, vzdjemné komunikace a kontaktu se
vytvaii profil jedince. Okoli ma vliv na preference aktivit, oblékani a chovani. Podle
Rigana (2004) jsou pro tuto etapu charakteristické izosexudlni (stejnopohlavni) skupinky.
Skolaci &asto travi ¢as pouze v ramci svého pohlavi a odmitaji hry s pohlavim opaénym.

Soucasti socidlniho vyvoje jedince je vyvoj moralni. Moralku bychom mohli
definovat jako celkovou predstavu spravného jednani ve spolecnosti, kterd je ji vyZzadovana

a hodnocena. Podle teorie Piageta (1932) dité v prvni a druhé tfidé svym v€kem odpovida

hranici mezi stadii moralky heteronomni (4—7 let) a tranzitorni (7-10). Charakteristicky
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pro déti ve stadiu heteronomnim je respekt K autorité (co fekne autorita, to plati a nelze to
menit). V tranzitornim stadiu jiz dité€ projevuje i znamky autonomni moralky, kdy zapojuje
do svého hodnoceni okolnosti i vlastni nazor. Vici autorité se zacind vymezovat a za¢ina ji
kritizovat. Podle Kohlberga (1969), ktery vytvofil dal$i vyznamnou teorii moralniho
vyvoje, bychom déti prvni a druhé tiidy zafadili do prekonvenéniho stadia. Moralka zde
jesté¢ neni internalizovana a chovani jedince urcuje jejich nasledek (odmeéna, trest,
pozornost apod.). Co je dobré a zI¢é diferencuji na zéklad¢ naucenych pravidel. Ob¢ teorie
byly kritizovany (Nelson, 1980; Feldman et al., 1976; Gilligan, 2001), ale i pfesto je
povazujeme za dualezité zminit, zeyjména pro jejich pifinos a vyznam z hlediska vyvojové

psychologie.

Ptedstavitel vyznamné psychosocialni teorie Erikson (1950) uvadi osm vyvojovych
stadii, kterymi prochazi kazdy jedinec béhem svého Zivota. Ke kazdé etapé priradil autor
urcity typ psychosocialniho konfliktu a krize. Pro jedince ve véku 6-12 let je etapa
definovana konfliktem pracovitosti @ ménécennosti. Dité zacinad chodit do Skoly, jeho Zivot
se vice orientuje na vykon, rozumové dovednosti a schopnosti, Skolni povinnosti - mén¢ se
pak orientuje na samotnou hru, ktera se vice upozad'uje. Prostfednictvim plnéni pracovnich
ukoli a povinnosti se mu dostavd uznani a ocenéni a stim 1 pocit radosti a Stésti.
Hodnoceni a vykonova orientace $kolniho prostfedi vede k tomu, Ze se zacind porovnavat
se svymi vrstevniky a rozviji se schopnost sebehodnoceni. To pfi opakovaném netspéchu
muze vést k pocitiim nedostatecnosti, nedokonalosti a ménécennosti. Pokud by ptevladaly
pocity ménécennosti, mohla by tato emocionalni nepfizen v jedinci vést az k rezignaci na
Skolni povinnosti nebo ke zvysené soutézivosti. Pokud zaziva opakovany netspéch, srazi
se tak jeho sebepojeti. Motivaci a chut’ k uCeni tak urcuje 1 jeho uspésnost/netispésnost ve
Skole. Vliv ma také mira ambicidoznosti rodi¢u, ktera ovliviiuje pozadavky a ocekavani
dit¢te od sebe samého. Ctnosti v této vyvojové etape¢ je pak pocit zplsobilosti

(kompetentnosti) pii realizaci prace.

1.5 Skola v détském Zivotd

Skola je v détském svété a pro nejblizsi okoli ditéte velkym tématem. Postoj ke
vzdélani si dit€¢ vytvati uz na zakladé hodnot danych rodinou a postupné si jej dotvaii
béhem svého procesu vzdélavani. Jeho nova role ho poté utvafi a provazi minimalné devét
let. Prostiedi koly se také z velké Gasti podili na vyvoji sebepojeti jedince. Uspéchy,

neuspechy, pratelstvi, interpersonalni konflikty, ucitelé, ale i celkové prostfedi Skoly ma

15



vliv na détské prozivani, vytvareni vztahu k sob¢, k okoli, k u€eni, ke skole i k celému
svétu. Mertin (2011) zastava nazor, ze by Skola méla byt pfistupna pro vSechny déti bez
rozdilu, détem by mél byt umoznén na pocatku Skolni dochézky pocit uspéchu, aby doslo

k nabuzeni jejich motivace.

[ 24

Skola ve svéteé ditéte zaujima jednu z nejdilezitéjSich a nejvyssich pozic a roli
Vv jeho zivoté. Nejen ze zde travi znacnou ¢ast svého dne, ale Skola se stava instituci, jez

potvrzuje jeho vlastni hodnotu (Rigan, 2014).

1.5.1 Skolni zralost

Skolni zralost je oznadeni pro dosaZeni uréitého stupné schopnosti a dovednosti,
které jsou potiebné k zvladnuti Skolnich narokd, a zaroven je prediktorem jejich uspésného
osvojovani. ,,Zralost” se tykad zejména biologické stranky jedince, zejména dozravani CNS,
nicmén¢ pro psychicky vyvoj je stejné dulezity i vliv vnéjsich faktort (vychovy, prosttedi),
ve kterych dit¢ vyrasta. Na zakladé tohoto propojeni nékteti pedagogové voli spiSe terminy
jako ,8kolni pfipravenost® nebo ,Skolni zpusobilost“. Jde tedy o komplexni
charakteristiku, ktera se tyka vyvoje jedince v celé jeho rozmanitosti (Ri¢an & Krejéitova,
2006).

Thorova (2015) uvadi, Ze existuje tfinact oblasti, které jsou hodnoceny a zkoumany
v ramci Skolni zralosti. Pozornost vénujeme zejména oblasti socidlnich a emocnich

kompetenci, které jsou v té€sné souvislosti s tématem prace.
1. Vék a rozdily mezi pohlavimi
2. Fyzicka zralost
3. Motorika a grafomotorika
4. Socidlni kompetence

Dité, které je zralé po strance socialni, dokdze rozliSovat zplsob komunikace
a vyjadfovani u osob znamych a cizich, mezi vrstevniky a autoritou. Je zde ve vztahu k cizi
osob€ a autorité urcitd mira odméfenosti, ale neprojevuje se vysoka mira Uzkosti. Pfi
interakci se dokaze rozdélit, ustoupit, stiidat se v ¢innostech, je schopno poskytnout
a poprosit o pomoc. V kolektivnich hrach projevuje pozitivni emoce. Uznava autoritu

a pravidla spojend s fungovanim ttidy.

5. Emo¢ni zralost
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Dité, které je z hlediska emocni stranky pfipravené nastoupit do Skoly, dokéze
ovladat a usmériovat své emoce. Vnima emoce ostatnich, umi jim porozumét a vyjadiuje
je vhodné a primétené. Jako pozitivni aspekt se hodnoti, pokud se dité do skoly t&si a rado
travi ¢as v kolektivu. Chce dosahovat uspéchu a pochvaly a projevuje radost, pokud jich
dosdhne. Dilezita soucast emocni zralosti je schopnost odsunout okamzité uspokojeni
a schopnost vénovat se nékdy méné atraktivnim cinnostem (Skolni aktivity). Daéle je
potieba, aby umélo zastavit impulzivni tendence, které se objevi, pokud nemtize dosahnout
svych prani. Dité by mélo zvladnout i situace, kdy se dostavi netispéch. Mélo by vynalozit
usili pro jeho zvladnuti a neukonCit ihned tuto aktivitu. V ramci kolektivnich her
a komunikaci by mélo vykazovat ur€itou miru empatie, soucitu a reagovat na emocni
prozivani druhych pfimétené.

Vhodny je odklad Skolni dochazky u déti, které projevuji nizkou odolnost viici
z4tézi, objevuje se enuréza, enkopréza, selektivni mutismus, uzkostné stavy, tikové

poruchy nebo feCové dysfunkce.
6. Re¢ a komunikaéni schopnosti
7. Pracovni vyspélost
8. Motivace k uceni
9. Zralost sluchového vnimani
10. Zralost zrakového vnimani
11. Rozumové schopnosti
12. Pamét

13. Sebeobsluzné dovednosti

1.5.2 Role Skolaka

Néstupem do Skoly ditéti nastadva ¢as zmén, zejména v jeho docasnych navycich
a Vv naplni dne. Hra ustupuje do pozadi a do poptedi se dostava prace, povinnosti, zvysSené
naroky, vy$$i vykonnost, odloZeni uspokojeni okamzitych potieb, a pokud dité
nedochdzelo do matetské Skoly, tak 1 prvni delsi odlouc¢eni od matky. Na druhou stranu mu
toto prostfedi nabizi ziskani novych poznatkli, poznani nového kolektivu, dosazeni

Gispéchti a autonomie, aviak ne vzdy tomu tak je (Sulova, 2016).
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Nové se také dit¢ setkava s védomym prekondvanim piekazek, kdy v prostiedi
skoly dfive nebo pozdé&ji nastane situace, ve které dité zazije svij neuspéch a bude muset
se bud’ smifit, nebo zkouSet opakovan¢ stejnou aktivitu, dokud nedosdhne uspéchu.
Hodnotitelem jeho tuspéchu ¢i neuspéchu se stava ucitel, ktery vysledky kontroluje
arozhoduje o jejich spravnosti (Ri¢an, 2004). Thorova (2015) dopliiuje, Ze pravé toto
hodnoceni pfispivd k rozvoji srovnavani a soutézivosti mezi détmi. Obavy ze selhani
vedou K tomu, Ze se dité vyhyba ¢innostem z diivodu strachu z mozného netspéchu. Dité
je na zacatku cesty, kdy se uci vyrovnavat se s vlastnimi nedostatky, coz se projevuje tim,
7ze se zaméfuje na chyby ostatnich. Setkdme se s Castym Zalovanim, stéZovanim si,
posméchem, neschopnosti pfijmout kritiku. Kolem 9-10 let uz se vice objevuji tendence

ke spolupraci a soudrznosti.

V tomto veku se u déti mohou objevovat razné skolni fobie, poruchy zZivotospravy,
neurotické navyky nebo poruchy mluvy (u 10 % déti se objevuje koktavost). Nékteré
neurotické projevy se mohou zafixovat, jiné po Case vymizi (Novotna et al., 2004).
Thorova (2015) dodava, ze Casty je také vyskyt riznych obav, dit€ mladSiho Skolniho véku
ma niZ§i frustraéni toleranci, snadno se rozplaée a vnima situace jako stresujici. Ukolem
okoli je pomoci ditéti vyznat se v jeho emocich, regulovat je a pfiméfen¢ projevovat, tim

se u ditéte podporuje jeho vlastni odolnost vici stresu.
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2 VZTAHY S VRSTEVNIKY

V druhé kapitole se zabyvame tématem vztahu s vrstevniky, ktery je potfebny pro
zdravy vyvoj jedince. Nejprve se seznamujeme s fungovanim tiidniho kolektivu z hlediska
skupinové dynamiky a pozic ve tfidé. Hlavni pozornost vramci kapitoly vénujeme
problematice vyclenovani a jeho dopadd na psychicky zivot ditéte. I pres komplexnost
problematiky se zaméfujeme na zmapovani role outsidera a agresora jakozto hlavnich

aktéra ostrakizace ve tiide.

,, Vitezstvi je skvela vec, ale pratelstvi je jesté lepsi.

Emil Zatopek

Nastupem do Skolniho prostiedi zac¢ina dité vice vénovat svoji pozornost vztahiim se
svymi vrstevniky. Rodinné zdzemi nadale vytvaii pro dit€¢ vyznamnou soucast jeho zivota,
ale jiz neni jedinym zdrojem socializace. Détska potieba kontaktu a prijeti ze strany

vvvvvv

Skolnich let neustale roste az do adolescentniho véku (Vagnerova, 2012).

Schopnost déti vytvaret blizké vztahy a uspésné fungovat ve skupiné vrstevnikli jsou
stale vice povazovany za vyznamné ukazatele socialnich kompetenci (Asher & Parker,
1993; Berndt & Ladd, 1989; Hartup & Sancilio, 1986) a za spolehlivé prediktory
budouciho piizptsobeni, funkénosti a adaptace ditéte v dospé€losti (Parker & Asher, 1993).
Existuji vSak i teorie, které tikaji, Ze vztahy s vrstevniky jsou spiSe jen vyhodou, nikoli
vSak nutnosti (Hartup, 1992). Pratelstvi vSak piinaSi zna¢né vyhody, ze kterych jedinec
profituje, mize tak naptiklad Caste¢né vyvazovat i nefunkéni rodinné zazemi (Thorova,

2015).
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2.1 Trida jako specificka vrstevnicka skupina

Skolni tiidu bychom mohli charakterizovat jako malou, stabilni a uzavienou
skupinu, ve které jsou déti pfiblizné ve stejném véku. Jde o formalni skupinu, ktera je
vytvofena s urcitym zdmérem, ma danou strukturu a pravidla (Vyrost & Slaménik, 1997).
Kontakty a vztahy zpocatku vznikaji nahodile, kamaradem se naptiklad stava ten, kdo
vedle m¢ sedi. Z pocatecni rovnosti vSech déti se béhem prvnich let vytvaii hierarchie
a struktura, kdy je kazdému ditéti ptidélena uréitda pozice, na jejimz zaklad¢é ziskava
socialni status ve tfidé (Vagnerova, 2012). Cim vice je tfida hierarchizovana bez mozZnosti
zmén, tim vice jsou upevnény role jednotlivych déti, jak ty Zadouci, tak i1 ty nezadouci

(Wolke et al., 2009).

2.1.1 Trida v obdobi mladsiho $kolniho véku

Po obdobi seznamovani tfida ptechazi z faze ,,formovani* do ostatnich fazi vyvoje
skupiny (boufeni, normovani, optiméalni vykon a ukonceni). Tyto zékonitosti skupinové
dynamiky jsou pro ucitele jako pozorovatele détské interakce klicové. PrisluSnost ke tiidé
déti prozivaji intenzivné, vnimaji ji jako svoji tfidu, kterou budou branit, obhajovat pied
svym okolim, funguje zde zdkon skupinové konformity (pfizplisobeni). Dité¢ bere vétsi

ohledy ke ¢lentim skupiny a projevuje k nim vySsi miru solidarity (JanoSova, 2011).

Ucitel v prvni a druhé tfidé ma pro déti dominantni postaveni, tudiz miize do chodu
tiidy vyznamné zasahovat a usmériovat jej. Ve stiednim $kolnim véku (9-12 let) je zivot
t¥idy jiz uditeli z velké &asti utajen (Vagnerova, 2012). Ri¢an a JanoSova (2010) mluvi
0 tzv. ilegalni podobé, kdy se chovani béhem vyuky (za pfitomnosti ucitele) a o piestavce
lisi. To dava moznost vzniku vlastniho normativniho systému, ktery miize byt nastaven
nezadoucim zplsobem. Na jedné strané tento systém piispiva k rozvoji détské autonomie,
ale na stran€¢ druhé mize dochéazet k ostrakizaci jednotlivych Zzakl, ktefi nespliiuji

stanovené normy a predstavy tfidy.

2.1.2 Pozice ve tridé

Podle Véagnerové (2012) je détem béhem prvnich let pfifazeno urcité postaveni ve
tride€, které je ve stfednim Skolnim véku jiz relativné stabilni a je také soucasti détské
identity. Howe (2010) rozliSuje dva urcujici faktory, jez ovliviiuji postaveni ve tiidé:

oblibenost-neoblibenost a obdiv-piehlizeni-opovrzeni. Oblibenost se odviji od miry
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socialnich dovednosti jedince (navazovani kontaktu, otevienost, empatie, solidarita,
sdileni, emoc¢ni stabilita, pozitivni ladéni, smysl pro humor apod.), které urcuji vyssi
pravdépodobnost  oblibenosti v kolektivu.  Neoblibeni jedinci naopak v téchto
kompetencich zaostavaji. Nedokazi tak zdafile navazovat kontakt, nerespektuji normy,
tézko spolupracuji a interaguji s ostatnimi. Druhy vyznamny faktor obdivu je zalozen na
schopnostech, osobnosti a projevech chovani. Ten, kdo je obdivovany, se stava vétSinou
pro ostatni objektem identifikace. Zavrhované déti naopak nejsou pro ostatni ni¢im
zajimavé a jejich chovani neni hodnoceno pozitivng, €asto se do této pozice dostavaji
uzkostni a bojacni jedinci.

Schindler (1957) rozdélil typy rtznych roli, jez jedinec v kolektivu tfidy mize
zastavat. Dité, které bychom zafadili do typu ,,Alfa®, ma charakteristiky vid¢i osobnosti
a stava se neformdlnim lidrem ttidy. Zbytek skupiny alfu posloucha, respektuje, obdivuje
a ochranuje. Pokud by ucitel Sel proti alf€, tfida by méla tendenci ji obhajovat a postavit se
za ni. Pokud je alfa jedinec hlavni agresor, ktery vyclenuje, ma ucitel velmi tézkou pozici
pro zlepseni situace. Ucitel ma moznost alfu premistit, nebo se pokusit vyvolat situaci, ve
které¢ by se alfa citila ohrozena jinym vidcem. Pro ucitele je vyhodou mit alfu na své

stran€.

Druhou roli je typ ,,.Beta®. Casto je v pozici experta a skupinové zaleZitosti ho nijak
zvlast nezajimaji. Poradi, pomtze a necha tiidu opsat tkoly. Ttida ho potfebuje a projevu;ji
mu za to respekt. Casto dobie spolupracuje s uéitelem a zastava funkce, jako je pokladnik,
piedseda tfidy apod. Ucitel ji mnohdy povazuje za alfu tfidy. Beta md minimalni vliv na
déni tfidy.

Ttetim typem je ,,Gama®, ta odpovida nejvétsimu poctu ¢lent skupiny (dav). Pokud
se s touto pocetnou skupinou pracuje, jeji ¢lenové mohou byt témi, kdo projevy agresora

neakceptuji a nedaji moznost vzniknout pfipadné Sikang.

Poslednim typem je ,,Omega* neboli outsider. To jsou jedinci na okraji skupiny, at’
uz dobrovolné (plachost) nebo nedobrovolné (vyc€lenéni skupinou). Pokud vniméme, Ze
nckteré z déti je v roli outsidera, vzdy je s nim potfeba pracovat individudlné, zajimat se
0 jeho pocity a potieby. Ucitel pak ma jednat na zakladé jeho vyjadfeni, je potieba se
vyvarovat zdliraznovani jeho vyclenénosti pted ostatnimi (Pepicku, ty jsi tam sam, hrajte si
s nim déti); ucitel by tak mohl nechténé zvysit pozornost vii¢i ur€itym vlastnostem, jez

tfida dosud nevnimala a mohla by je zacit vnimat jako jeho nedostatky.
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V rozliSeni role v kolektivu ndm miize také pomoct sociometricky test L. Morena.
Pomoci n¢j lze méfit uroven popularity a sociometricky status jedince. Pozitivni
a negativni statusy urcuji jednotlivé pozice. Uvadime zde pojmenovani roli pfiznacné pro
Skolni kolektiv: ,,vidce™ (vlivny jedinec, zastupuje skupinu), ,hvézda“ (spolecensky
atraktivni, oblibeny, vesely, nekonfliktni), ,.Cerna ovce* (spoleCensky neatraktivni,
nesympaticky, na okraji skupiny), ,,moralista®, ,,milac¢ek®, ,,obétni beranek*, ,,sasek* apod.

Podobné role miizeme najit i v teorii Vagnerové (2001).

2.2 Vydletovani

,Jde o mirné, prevazné psychické formy ublizovani, kdy se okrajovy clen neciti
dobre — je neobliben a neuzndvan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, délaji
na jeho ucet ,,drobné*“ legracky apod. Tato situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani

a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje. “ (Kolat, 2011, str. 47)

Kolaf (2011) zatazuje tzv. ostrakismus mezi jedno z péti stadii pfi vzniku Sikany.
Sam autor povazuje proces Sikany za onemocnéni celé skupiny. Jeho ndzor odpovida
i pfesvédCeni dvojice autorii Reulanda a Mikamiho (2014), ktefi chapou vy¢leniovani jako
zélezitost celé skupiny (nejen vyclenovaného nebo toho, kdo vyclenuje). Jde

0 interpersonalni proces, ktery se dotyka vSech zaka v ramci celé tiidy.

Podle Bokové (2018) je vyclenovani prvni fazi Sikany, pii které vénujeme
pozornost varovnym signalim v této fazi patrnym. Kazdé dité, které se setka s néjakou
formou ostrakizace (posméch, nikdo se s nim nechce drzet za ruku, nepfijeti do skupinové
prace apod.) zaziva velmi nepiijemné pocity, které si miize pamatovat velmi dlouho, n¢kdy
dokonce i cely zivot. Reagovat mlze ruzné, napf.: agresivné nebo stazenim se (to je
Cast¢jsi). Nekdy se stava, ze okoli jedince toto chovani z riiznych diivodii netesi: nevidi
projevy vyclenovani, bagatelizuje je nebo vidi situaci jako pfiméfenou a bezproblémovou,
n¢kdy je divodem bezradnost a pocit nedostatecné kompetence pii feSeni téchto
nepiijemnych situaci. Vagnerova (2012) popisuje, ze pro dité, které neni svoji skupinou
akceptovano, je to vzdy velmi tézké. Kazdé dité chee ve Skole prozit pratelstvi, byt pfijato,
prosadit se. Ktomu, aby se mu to podafilo, voli rizné cesty, mnohdy i nevhodné
(SaSkovani, uplaceni, agrese, provokace apod.). Vétsinou tyto strategie nejsou kolektivem

pfijaty a nemaji pfili§ pozitivni efekt.

22



Kolat (2011) uvadi, ze k tomu, aby vznikla prvni faze Sikany, neni potfeba
specialnich abnormdlnich podminek, naopak se to bézn¢ déje ve tfidach, které na prvni
pohled vypadaji jako naprosto bezproblémové. V kazdé tfid¢ vzniké neformélni hierarchie,
ktera se vytvari prirozené, néktefi jedinci jsou oblibeni, néktefi se naopak dostavaji na
okraj spolecnosti. To, jak jsou jedinci usporadani, zalezi na mnoha faktorech (osobnost,
chovani, vzhled, specifi¢nost skupiny apod.). Nékteti jedinci by v jinych podminkach (jina
tiida) zaujimali jinou pozici, ale jsou urcité charakteristiky, které podminuji dispozici pro
roli outsidera. Pokud neni tfida vedena, usmériiovana a nepracuje se s vztahy ve skuping, je

velmi pravdépodobné, Ze brzy dojde k prvnim projeviim vyc¢lenovani.

Vyzkumna studie autorti Cassidyho a Ashera (1992) zaméfena na obdobi matefské
skoly a prvni t¥idy ZS odhalila, 7e i malé déti maji uceleny koncept pocitu osamélosti ve
Skole a socialni nespokojenosti. I malé déti rozpoznaji, kdy maji problémy se vztahem
vrstevnikil, a zaZivaji neStésti spojené se svym odmitnutim. U vétSiny polozek vyjadiila
znacna ¢ast déti (vice nez 10 %) pocity osamélosti nebo nespokojenosti se svymi vztahy ve
trid€. Zda se tedy, ze 1 mezi velmi malymi détmi je osamélost pomérné Castym problémem.
Srovnani tdaji s predchozim vyzkumem se star§imi détmi naznacuje, ze pocity osameélosti
jsou u malych déti srovnatelné nebo dokonce o néco vétsi (Asher et al., 1984; Asher

& Wheeler, 1985).

2.2.1 Dopady vyc¢lenovani

Vseobecné se da fici, ze dobré vztahy s vrstevniky vyznamné koreluji s pozitivnim
vyvojem, kdezto absence dobrych vztahti naopak vede k vyvojovym obtizim. Dé&ti, které
jsou piijaty svymi vrstevniky, vykazuji lepsi socialni uvazovani (Bear & Rys, 1994),
mnohem Iépe se pfizpusobuji a piijimaji SirSi skupiny déti (Parker & Asher, 1993), maji
lepsi vztah ke Skole (Ladd, 1999), lepsi psychicky stav, vyssi sebetctu a vyrovnanost
ataké vykazuji men$i miru problémového chovani (Parker & Asher, 1993). Mnohé
vyzkumy potvrzuji, Ze odmitnuti skupiny vrstevnikii je pfic¢inou budoucich potizi
s ptrizptusobenim (Ladd, 1999; Parker & Asher, 1993, Berndt & Ladd, 1989; Hartup
& Sancilio, 1986; Boivin, Hymel, & Bukowski, 1995).

Zjistilo se, Ze odmitané a vyc€lenované déti jsou celkové pfi iniciaci interakci
Vv kolektivu méné uspésné (Putallaz & Wasserman, 1990). Takové déti neziistavaji
Vv kontaktu s jinymi détmi pfili§ dlouho, ale piechazeji z interakce do interakce Castéji nez

ostatni déti (Ladd, 1983). Mozné problémy nespocivaji pouze v chovani odmitanych déti,
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ale také v tom, jak se k nim chovaji jejich vrstevnici. Nekolik studii zjistilo, Ze ve srovnani
s jinymi détmi dostavaji odmitnuté déti méné pozitivnich podnétli a odmitavé zachazeni od
svych vrstevnikd (Dodge, 1983; Gottman, Gonso & Rasmussen, 1975). Vyc¢lenované déti
maji také problémy se svym socidlnim statusem ve tiidé€, ktery znacné¢ omezuje jejich

prilezitost k moznému vzniku pratelstvi (Hymel, 1986).

Odmitnuti vrstevniky vytvaii pocity osamélosti z velké casti proto, Ze zasahuje
jejich socialni sebepojeti. Dlouhodobé odmitani zptisobuje, Ze se déti povazuji za odlisné
od ostatnich a ocekavaji odmitnuti v jejich soucasnych i budoucich vztazich s vrstevniky
(Downey, Lebolt, Rincon & Freitas, 1998). Takové piesvédéeni lze snadno vyvolat
v kazdodennich vzajemnych interakcich déti, udrzuji se tim pocity osamélosti. TO
vysvétluje, pro¢ zkuSenosti s odmitnutim vrstevnikli mohou nadale ovliviiovat psychické
pfizptisobeni déti dlouho poté, co doslo ke skutecnym zkuSenostem s odmitnutim. Takto
muze snizené vnimani sebe sama, vyplyvajici ze zkuSenosti s vyClenovanim, vést
k depresi, tizkosti v kontextu tfidy a pocitim izolace a osamélosti. Viktimizace zpusobi, Ze
déti budou zranitelné viici internalizujicim problémim a osamélosti, a to diky snizenému

pocitu socialniho ptijeti (Ladd & Troop-gordon, 2003).

Déti, které jsou obklopené kamarady a jejich spoluzaci je pfiijimaji, mohou na
zéklad¢ téchto zkuSenosti dospét k presvédCeni, ze vétSina vrstevnikli ma pozitivni
vlastnosti. Naopak déti, kterym pratelé dlouhodobé chybi, nemusi mit zéklad pro vytvareni
tohoto zavéru, tj. davéry V to, Ze vrstevnici jsou vstiicni a mohou byt zdrojem intimity,
podpory a pozitivnich emoci (Ladd, 1990; Parker & Asher, 1993). Dlouhodobé zazivani
odmitavého chovani od vrstevnikii zpusobi, ze déti nejen uznaji, Ze spoluzaci je nemaji
radi (Coie, 1990), ale také se vidi tak, jak je vidi ostatni (Boivin & Hymel, 1997).
Spolecenské sebepiijeti déti je ¢astecné zavislé na informacich, které o sobé od spoluzaki

dostavaji (Cillessen & Bellmore, 1999).

Jak jsme jiz uvedli vySe, vyéletiovani se tyka celého kolektivu, nejen agresora
a obéti (Reuland & Mikami, 2014; Kolat, 2011). Nicméné povazujeme za dulezité ptiblizit
roli outsidera a agresora jakozto hlavnich aktéri procesu ostrakizace, proto se zaméfujeme
zejména na hlavni charakteristiky téchto roli. Kolai (2001) povazuje za nejvyznamnéjsi

rizikové faktory obou roli osobnostni charakteristiky a jejich interpersondlni vztah.
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2.2.2 Role outsidera

3

., Kdyz vsichni okolo stoji a divaji se, mas pocit, ze si to zaslouzis.
Neznamy autor

Bokova (2018) uvadi, ze vyclenénym z kolektivu (a tedy ohrozenym jedincem
s moznosti byt objektem Sikany) se muze stat jakékoli dité. Predpoklada se vsak, ze
zvysena pravdépodobnost je u déti, které jsou néjakym zpisobem odlisné a nezapadaji do
bézné normy: obézni déti, odlisné etnikum, déti ze socialné slabych rodin nebo bohatych
rodin, déti odliSujici se svym vzhledem ¢i chovanim, déti s handicapem, dale déti
nadmérné stydlivé, wuzaviené nebo neobratné v komunikaci, tfidni premianti
(s bezchybnym chovanim a znamkami) nebo déti s nadprimérnou inteligenci. Brish a Ladd
(1998) doplnuji, ze chovani, které vede déti k tomu, aby se staly oblibenci uéitelt,, muze
podpoftit odpor skupiny vrstevnikii. Bokova (2018) povazuje za ohrozenou skupinu i déti,
které se naptiklad pfistéhovali a jsou ve Skole novi. Zafadit sem mizeme 1 déti
S problematickym chovanim: impulzivni, agresivni, hyperaktivni, socidln¢ a emocné

nezralé.

Ri¢an (1995) povazuje za charakteristické povahové vlastnosti obéti zvysenou
citlivost, plachost a nevyraznost (jedinec je spiSe tichy). Na rtzné situace (Skadleni,
popichovani) reaguje pfevazné tim, Ze se stahne a uzavie. Jeho sebepojeti je nizké a ma
tendence inklinovat spiSe k submisivnim rolim ve tfidé. Ve tfid¢ se obtizné prosazuje. Déti,
které jsou nadmiru bazlivé a citlivé maji tuto charakteristiku od utlého veéku, patii mezi
jeho temperamentové charakteristiky. O'Connor (1972) mluvi o tzv. asocialnim (zejména
uzkostné-asocialnim) chovani. Tyto déti mnohdy vyzaduji vedeni a dohled ucitele, aby
zvladly své néarocné emocni stavy. Kromé¢ toho mohou byt déti, jejichz chovani je
charakterizovano jako vzdalujici se od ostatnich, méné ptipravené plnit pozadavky
Skolniho prostiedi, véetné formovani a udrZzovani pozitivnich vztahu s uciteli a vrstevniky
(Coie, Dodge & Kupersmidt, 1990; Rubin, 1993). Je podstatou zdravého vyvoje, ze pokud
dit¢ dospivd, stavd se méné zavislym a vice usiluje o autonomii. Pokud setrvava
v zavislosti na uciteli nad ramec normy, miZze se v budoucnu projevovat napt. $patnymi
vztahy s vrstevniky, osamélosti apod. Dulezita je detekce a vénovani pozornosti témto
détem a navrhovani intervencnich programii ke zmirnéni problému socialni adaptace déti

(O'Connor, 1972).
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problematické chovani. Podle vyzkumut Brishe a Ladda (1998) plati, ze pokud dité jiz
v mateiské Skole prokazuje antisocialni chovéni, tak je vysokd pravdépodobnost vyskytu
vztahovych obtizi mezi ucitelem a ditétem a také ve vztahu k vrstevnikiim. Pokud je tedy
zak svym chovanim nesympaticky uciteli, mize to jeho piipadnou roli outsidera vice
podporit. Pro ucitele je tak dulezita sebereflexe vzajemnych vztahl s zaky, tzn. jaké emoce
v ném dany zak probouzi a ptipadné s nimi pracovat. Brophy a Evertson (1981) dospéli ve
své vyzkumné studii k zavéru, ze ulitelé reaguji vice negativné na chovani, které ohrozuje
jejich pocit kontroly a kompetentnosti (napt. na agresivni nebo vzdorovité chovani), nez na

chovani, které se projevuje spiSe snizenou aktivitou (socidlni stazeni).

Olweus (1979) doSel k zavéru, Ze agresivni chovani vykazuje nejvyssi stupen
stability mezi matef'skou $kolou a prvnim stupném ZS. Zahrnuje tak trvalou charakteristiku
nebo osobnostni rys ditéte, ktery spociva tzv. ,,v* ditéti, nebo pfinejmensim tendenci
k urcité reakci, ktera bude za urCitych podminek pravdépodobné vyvolana. Protoze
agresivni a hyperaktivni chovani je ¢asto spojeno s problémy v oblasti vztaht, je dalezité
tyto déti identifikovat a zavést strategie pro upravu jejich maladaptivniho stylu interakce

(Coie, Underwood, & Lochman, 1991; Zahavi & Asher, 1978).

2.2.3 Role agresora

U agresori, tedy déti, které vy¢lefuji a pozdgji i Sikanuji, teorie Ri¢ana (2005)
predpoklada existenci urcitého osobnostniho rysu, ktery je stabilni v Case, tzn. ze tendenci
K vy¢lenovani ma i pii zméné Skoly nebo kolektivu. U chlapci jde vétSinou o jedince,
ktery je silny, obratny a télesn¢ zdatny. Nékdy vSak nepiitomnost t€lesné vyhody nahrazuje
vysoka inteligence. Neznamena to vSak, ze kazdy jedinec, ktery je silny nebo inteligentni
ma agresivni sklony. Vzdy musime mapovat situaci a neobviilovat bez vérohodného
dikazu. Podle autora studie Craiga (1998) jsou agresofi naopak jedinci spiSe mirné
uzkostni. Kolaf (2001) popisuje jejich schopnost dokdzat skryt své emoce a strach,
a naopak vyuzivat obavy ostatnich. Ri¢an (1993) dodava, Ze typickymi rysy jsou touha
dominovat, ovladat druhé a prosazovat se bez ohledu na druhé.

Pticiny agresivniho chovani mizeme definovat jako multifaktorialni. Hraje zde roli
jak biologicka stranka (Gal, 1994), tak i socialni stranka, kam fadime vliv $koly (Pekatova,

2006; Vocilka 1998), vliv rodiny (Fontana 2003), ale mizeme také hovofit 0 mozném

vlivu masmédii a hrani her s agresivni tematikou. Jednozna¢nd souvislost se vSak
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u sledovani agresivnich her a projevi agrese nezjistila (Bushman & Anderson, 2001,

Sherry, 2001). Pekatova (2006) uvadi nékteré diivody, pro¢ mohou byt déti agresivni.

e Negjistota ve vychove, chybi rezim a nastavena pravidla (Spatna adaptace na
Skolni systém a pravidla)

e Vychova za¢ina pozdé

e Spolecnost uznava uspésné jedince s moci a vysokymi piijmy

e Rodice pouzivaji agresi ve vychove

Kolaf (2001) rozdéluje iniciatory Sikany do nékolika skupin. Prvni je agresor hruby,
impulzivni, primitivni, jenZ pouziva velice drsné metody, vyzaduje naprostou poslusnost,
ostatni se snazi zastragit. Casto pochazi z rodiny, kde je svédkem pouZiti agrese rodiéi.
Druhy typ agresora je na prvni pohled mily, slusny, spofadany, spiSe tzkostny. Jeho
projevy ubliZzovani jsou promysSlené, chytré a skryté. Rodinné zdzemi je u téchto jedincii
Casto vedeno autoritativnim zplsobem, bez projevil lasky a podpory. Tietim typem je tzv.
»srandista®, vesely, sebevédomy, s potfebou dobrodruzstvi. Sikanou chce bavit sebe
a ostatni. Vyznamna specifika autor v rodinném systému neshledal, nicméné je pfitomna

subdeprivace a chybi nastaveni mravnich a duchovnich hodnot.
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3 ZACLENOVANI OUTSIDERU

Tteti kapitola teoretické Casti prace je vénovana zaclenovani outsideri do
kolektivu. Pozornost je zaméfena na praci s tfidnim kolektivem a s emo¢nim klimatem
tiidy. Mapujeme, jakym zptsobem se tfidou pracovat a jaké jsou moznosti prevence.
Posledni ¢ast této kapitoly piedstavuje program, ktery byl vytvoren na podporu pozitivniho

nastaveni tfidy a socialniho rozvoje déti.

3.1 Prostredky pro praci s kolektivem

Déni v tfidnim kolektivu je dynamicky a proménlivy proces, VnémZ muizeme
sledovat a pozorovat celkové nastaveni tiidy, chovani jednotlivych zakd, jejich vzajemné
interakce, feseni konfliktt apod. V piipadé $patného a nevhodného chovani a nastaveni
vyuzivame tzv. intervenénich (zasahujicich) prosttedktt pro dosazeni zmén v kolektivu

téidy. Pro docileni zmén postupujeme nasledujicimi kroky.

Prvotnim krokem je tzv. diagnostika, coz je poznavaci proces, jehoz cilem je
komplexni a hloubkové poznani aktudlniho a preferovaného chovani/problému/stavu.
Nasleduje krok, v némz podava ucitel zpétnou vazbu aktérim, po ¢emz ptichazi reflexe
a diskuze s aktéry. Po skonCeni této faze vyuzivd pedagog intervencni prostiedky, na
zakladé jejich aplikace a realizace sleduje dopady téchto zmén (zda je zména funkéni ¢i
nikoli). K dispozici mame mnohé interven¢ni prostiedky, které vyuzivame s Zaky:
komunikaci s tfidnim kolektivem, vedeni poradenského rozhovoru, komunitni kruh,

tiidnické hodiny apod. (Friedlova et al., 2012)

Bokova (2018) dodava, Zze na fungovani a spokojenosti jednotlivet se podili
zasadnim zpisobem také dobré klima Skoly: podpora, zdjem ze strany ucitell smérem
k détem a rodi¢im, také ale i ze strany vedeni. K pozitivnimu $kolnimu klimatu dale patii
oteviena komunikace, divéra, vzajemny respekt, vztahy a kooperace. Comer (1995) hovoii
0 tzv. pocitu piinalezeni (school connectedness). Ve své knize ,,School Power*
demonstruje, jak velky pozitivni u¢inek ma spoluprace mezi Skolou, rodinou, Zaky

a komunitou. Klade diraz na rozvoj silné kooperace Skoly a rodiny, ve které jsou rodice
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pfimo zapojeni do rozhodovani a nasledné realizace zvolenych rozhodnuti. Vytvotreny
program piinasi uspéch Vv oblastech Skolnich vysledkti, dochazky, napojeni na Skolu,
vielych a respektujicich vztahl s uciteli. Prace na partnerstvi Skoly a rodiny mize posilit

vzéajemné napojeni (school connectedness).

Friedlova et al. (2012) dopliuji, ze pokud chceme vést nase zaky ve tiidé
k chovani, které je ohleduplné, respektujici, empatické k druhym - tzv. Zadouci chovani - je
tteba dbat i na nase vlastni chovani smérem k zakiim a jinym zaméstnanciim Skoly. N&s

pozitivni vzor vede zaky K vytvoreni si dobrého prototypu chovani.

3.1.1 Prace s kolektivem

V ptipadé vylucovani nékterych déti tfidnim kolektivem, je idealnim cilem prace
s kolektivem integrace odmitanych a izolovanych jedincti do skupiny. Reédlné je vSak
dosaZeni tohoto cile mnohdy komplikované a proto usilujeme o to, aby byl zak tiidou
alespon respektovan. Tato ¢asteéna ochrana vSak nezaruci plnohodnotné pfijeti kolektivem

a navazani pratelskych vztahi (JanoSova et al., 2020).

Bokova (2018) uvadi, Ze dit¢ ohroZené vyclenénim potiebuje prevazné podporu
a citlivy pristup. V ramci tiidy se s détmi snazime piiméefené veéku, ohleduplné a citliveé
mluvit o tom, pro¢ se néjaky ¢lovek chova jinak, odlisné vypada apod. Divodem, proc¢
s détmi mluvit o vzajemné odliSnosti, je moznost snadnéjSiho porozuméni. Pokud totiz
nerozumime pro¢, nedokazeme tomu ani mnohdy porozumét. Nize uvadi autorka mozny

zpusob prace s détmi, které vyzaduji nasi zvySenou péci.

e Nastup nového zdka do tiidy. V téchto ptipadech je ptistup dalezity vice, pokud
jeho odchod z minulé Skoly byl zpusoben né&jakym konfliktem nebo Sikanou.
Moznosti je naptiklad ritudl v podobné ptivitani a pfijeti do skupiny.

e U déti, které pochazeji z prostiedi, jeZ nenapliuje zékladni détské potieby (chybi
pomtcky, dit¢ je neupravené nebo zapacha), bychom nikdy neméli mluvit
0 nedostatcich pied o¢ima tiidy, spise je dilezita komunikace s rodi¢i a v piipadg,
kdy neuposlechnou doporuceni, kontaktovat OSPOD.

e Pro déti, které jsou hodné tiché, uzaviené nebo placou, je vzdy dulezity viely
a trpélivy pristup, ktery jim da dostatek ¢asu pro jejich adaptaci.

e U déti pochézejicich z riznych kultur, etnik a prostfedi je vhodné snazit se priblizit

jejich kulturu vrstevnikiim, napt. povidanim si o jejich zvycich a tradicich, co je
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U nich normalni a u nas neni nebo naopak. Mizeme také vyzkouset potradat spolu
s détmi (ale mohou se zapojit i rodic¢e) rizné akce a slavnosti, které jsou tematicky
ladény do stylu dané kultury.

e Pokud se ve tfidé¢ objevi zesméSiovani, je dulezité situaci feSit, nejedname
dramaticky, impulzivng, nekii¢ime na dité, snazime se vyhnout moralizovéni. Spise

se zam&fujeme na to, jak to bylo mysleno, a ptame se i na nazor ostatnich déti, co

oni si o tom mysli, co asi proziva ten, koho se to tyka apod.

Vyznamnym prostiedkem pro praci s kolektivem je pravé komunikace, ktera je

hlavnim nastrojem k vychové a vzdélavani zaku.

3.1.2 Prace s emo¢nim klimatem tridy

Ucitele mlizeme povazovat za vyznamné spolutviirce Skolniho klimatu. Spole¢né
s zéky, rodici a vedenim Skoly se podileji na celkovém emoc¢nim zazemi a klimatu Skoly
a jednotlivych tiid (Cap, 1993). Vykopalova (1992) se domniva, Ze hlavni roli uditele je
pravé vytvareni socialniho klimatu tfidy. Dominantni postaveni maji tfidni ucitelé, ktefi
jsou s zaky v kontaktu denné a maji moznost vnimat tfidu komplexné, ale také si mohou
vsimat jednotlivych zakd, jejich projevi a chovani.

Pozice tfidniho ucitele piinasi pro své nositele znaéné vyhody (1épe se orientuji
v dynamice tfidy), ale také zvySené naroky. Ucitel se zaméiuje nejen na obsah hodiny, ale
také jednotlivé zaky poznava, podili se na jejich osobnostnim rozvoji, ptedava jim zakladni
socidlni dovednosti a schopnosti, motivuje zaky. Pro zaky je dulezitou postavou v jejich
Zivoté, a proto je jeho pfitomnost ve tfid¢ dilezitd z hlediska navazani vztahi, ale také
z hlediska prevence a minimalizace negativnich projevi ve t¥idé. V idealnim pfipadé ma se

svoji t¥idou co nejvice vyukovych hodin (Cap, 1993).

Cap a Mare$ (2007) povazuji bezpecné klima tiidy za dileZitou podminku pro
ucinny proces vyuky a rozvoj détského potencidlu. Znalost klimatu ve tfidé vnimaji jako
prvni krok v moznosti jeho ovlivnéni. Pokud vnimame klima tfidy jako nevyhovujici, 1ze
uskutecnit zmény postupnymi kroky a klima ovlivnit. Autofi vnimaji jako dilezité pfti

ptenastaveni klimatu dlouhodobost a kooperaci v§ech ti¢astnik — pedagogu a zakd.

Jedna z moznosti, jak zjistit klima ve tfid&, je nastroj Classroom life: Zivot ve tfidé.

Je ur€en pro tiidni ucitele a slouZi k prvotnimu a spiSe povrchnimu zmapovani klimatu ve
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tfidé. Vyhodou je srozumitelnost otazek a snadna administrace a vyhodnoceni (Svoboda et

al., 2015).

3.2 Prevence

Bokova (2018) shledava moznosti prevence a predchazeni situaci spojené

s vy¢lenovanim ve tfech dimenzich:

e Identifikace zakd, jiz by mohli byt potencialné¢ vy€lefiovani, zaméfeni
pozornosti na n¢.

e Dlouhodobd, systematickd a soustavna prace na pfijemném klimatu tfidy:
diraz na vzajemnou podporu a respekt, dodrzovani pravidel.

e Vedeni déti k porozuméni, poskytnuti informaci, které jim pomohou ke
zvysSeni pochopeni a respektu k druhému. Je potieba byt pro déti vzorem
tohoto chovani a projevovat empatii, lasku, respekt ke vSem détem a na

druhé strané€ pfi ndznacich vycleniovani zasahnout a situaci fesit.

Prevence vyc€lenovani probiha na dvou Urovnich, na trovni Skoly a na urovni tfidy.
Rosova (2011) uvadi, ze prevence vramci Skoly se zameéfuje zejména na zvysSeni
informovanosti pedagogii a jejich schopnosti rozliseni, v jakém piipadé jde o vyclenovani
a v jakém piipadé nikoli. Skoly poskytuji u¢itelim kurzy, které jsou zaméfené na primarni
prevenci. Za dal§i néstroj prevence na urovni $koly povazuje dvojice autorti Ritan
a Janosova (2010) skolni tad, kde jsou ukotveny zékladni mysSlenky a principy respektu,
ohleduplnosti, soudrznosti apod. Pii praci s kolektivem na uarovni prevence tiidy se
setkavame S dominantnim postavenim tfidniho ucitele, ktery spoluvytvaii komplexni
nastaveni tiidy. Ke své praci ma k dispozici celou fadu nastroji K podnécovani pozitivnich
aspektt tfidni dynamiky a eliminaci téch negativnich. Mizeme sem fadit celkové klima,
komunitni kruhy a tfidnické hodiny, které funguji jednak pro akutni feSeni problému, ale
také jako preventivni prostiedky proti vyélenovani. Dale sem patii preventivni programy

proti vy€lefiovani, kooperativni u¢eni apod.

Pokud vyuzivame preventivnich programl a usilujeme o jejich u¢innost, musi se
dodrzet ngkolik princip, program by mél byt: systematicky, dlouhodoby, cileny,

soustavny, interaktivni, uvédomély a zaméteny (Bendl, 2003).
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3.2.1 Klima tridy jako preventivni faktor

| pres existenci vyssi pravdépodobnosti, ze bude dit¢ vyClenované na zakladé
vlastni zvlastnosti ¢i odlisnosti, ne vzdy tomu tak je (Bokova, 2018). Existuje mnoho
kolektivi, kde jsou tyto déti pfijaty a integrovany mezi ostatni. Nikdo neupozoriuje na
jejich odlisnost a naopak je to brano zcela pfirozené. Divodem miZze byt pozitivni
seskupeni jednotlivych osobnosti déti, nicméné autorka spise vnima jako dilezity prediktor
pozitivniho pfistupu praci tfidniho ucitele (poptipadé skupiny pedagogl). Autorka dale
uvadi, ze tfidni klima je specifické pro kazdou tfidu. Pokud bychom vSak méli shrnout

charakteristiky typické pro kolektiv, kde ptevlada pozitivni nastaveni, jsou to tyto:

e duvéra a respekt nejen mezi ucitelem a zaky, ale i mezi vrstevniky

e pravidla, ktera se dodrzuji

e kladny postoj k uc¢eni

e schopnost spoluprace, pomoci, kooperativniho ptistupu

e pozitivni vztah K prostoru tiidy

e moznost svobodné a beze strachu vyjadiit sviij nazor

e vSimavost K projevim ostatnich a moznost je hodnotit (kriticky
i povzbudive)

e projevy ocenéni ostatnich

e konflikty jsou vyjadieny pfiméfenou formou, nepiekracuji hranice béznych
trenic a Skadleni

e neobjevuje se vysmeéch druhym

Cap a Mares (2007) doplituji, Ze pokud tfida projevuje ve svych interakcich tyto
atributy, muZzeme shledavat klima t¥idy jako protektivni faktor pfed moznym vznikem
vycClenovani. Odlisnost je v souladu suznavanymi pravidly zaky piijimana, nositelé

odli$nosti se Citi byt soucasti kolektivu a maji zde svoji roli a misto.

Jedna z moznosti, jak pracovat na vytvareni pfiznivého klimatu ve tiid¢, je
komunitni kruh (komunita, spolecenstvi). Kopfiva et al. (2008) uvadi, Zze jde o jeden ze
zpusobi, jak podporovat rozvoj divérnych a respektujicich vztahli mezi zaky. Podstata
komunitnich kruhi spociva v pravidelném setkévani se v kruhu se vSemi zaky a (tfidnim)
ucitelem. Tento zplsob prace se pouziva jiZz v matefskych Skolach. Existuji 2 typy:
vyukovy (vyuziva se pii vyuce k lepsi interakci a zapojeni béhem predmétu) a diskuzni

(prostfednictvim né¢hoz Zéci diskutuji, fesi konflikty, problémy, vyjadiuji ndzory apod.).
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Novackova a Nevolova (2020) shledavaji hlavni vyznam v rozvoji znalosti
a dovednosti, které ptispivaji k ristu v oblastech socialnich, komunikativnich, ob¢anskych
a osobnostnich. Koptiva et al. (2008) doplnuji, Ze komunitni kruh rozviji vztahy, vytvari
pocit soudrznosti, sounalezitosti a pocit ptijeti vV ramci skupiny. Jedinec ve tfid¢ sdili své
nazory, vyjadiuje své postoje a pocity. Pro ziskani vSech vyhod, které komunitni kruh
nabizi, je vSak dulezité, aby k setkdvani dochézelo pravidelné, ¢imz se stane soucasti
chodu ve tfid¢. Dale autor vnima jako vyznamné vytvofeni bezpe¢ného pocitu zaki pfi
aktivitach komunitniho kruhu, ¢ehoz dosahneme prostifednictvim pravidel, ktera jsou
respektovdna vSemi zaky (pravidlo naslouchani, pradvo nemluvit, pravidlo tcty, pravidlo

diskrétnosti).

Dalsi moznosti pro praci se vztahy ve tfidé se ukazuje vyuzivani tFidnickych
hodin. Zaci spole¢né s vyucujicim komunikuji nad feSenim aktualnich problému, mohou
se vyjadfovat ke kazdodennim zdlezitostem, sdilet své postoje, coz miize pusobit jako

preventivni prostiedek proti vzniku potencialnich konflikt (Blazek, 1958).

Ucitel by ve své roli pii vedeni tfidnickych hodin mél ptisobit oteviené k jakémukoli
napadu. Timto nedirektivnim pfistupem zvysSuje pravdépodobnost vyssi aktivity ze strany
zékl. Vyhodou je rozvoj schopnosti v oblastech feSeni problému, zodpovédnost v jednéni
a zapojeni se do tfidniho kolektivu. Vedeni tfidnickych hodin je zejména zpocatku narocna
¢innost jak pro zaky, tak i pro pedagoga, proto je dulezit¢ hned na zaCatku nastavovat jasna

pravidla pro komunikaci béhem tfidnickych hodin (Dubec, 2007).

Témata, kterym se mtize tfida vénovat, jsou velmi pestra, vzdy zalezi na domluvé
mezi tfidou a vyucujicim. Jednim z naméta, jak pracovat s zaky, je tzv. ,,setkani u kulatého
stolu, jehoz podstatou je moznost vyjadieni se k otdzkam, které se tykaji tiidy. DalSim
navrhem pro ndpli tfidnické hodiny je tzv. ,.Cas komplimentd“, kdy si zdci vzajemné
sdileji pozitivni charakteristiky, kterych si v§imaji na svych spoluzacich. Béhem diskuze
mohou Zaci hodnotit tydenni program, plan, cile a davat navrhy pro zlepSeni. Reflexe mtze
mit podobu otdzek: ,,Co jste se naucili v této hodin€?*, nebo samostatné prezentovani
jednotlivych zaka ve formé projektt apod. Diskuze se miize vénovat i problémtim tiidniho
kolektivu. Pro nastaveni atmosféry tfidnickych hodin je vyhodné zménit jejich strukturu
a formu, ¢imz se odlisuje od vyukové hodiny. Zaci sedi v kruhu, skupinové diskutuji, ugitel

sméfuje prubeh diskuze svymi otazkami a dotazy (Friedlova et al., 2012).
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Metodou, jiz vedeme zaky ke spolupraci a harmonii, je kooperativni u¢eni. Ve tiidé,
kde je uplatinovan tento zpusob vyuky, si déti vzajemné pomahaji a spolupracuji pfi
riznych aktivitich a ¢innostech. VSichni se tak podileji na dosaZeni cile a jsou pfinosem

pro skupinu (Kasikova, 2016).

Friedlova et al. (2012) uvadi, ze vramci hodin muzeme také vyuzivat rtiznych
namétl do hodiny na podporu vztaht, spoluprace a klimatu tifidy. Cilem miize byt
prevence, prubézné utuzovani kolektivu nebo intervence pii naznaku néjakého problému
ve tfidé. Vyuziva se prvku zazitkové pedagogiky - animace a dramatizace. Dalsi

dny apod.

Bokova (2018) uvadi, ze pro prevenci nezadoucich jevu je vyznamna aktivni
¢innost od samého pocatku dochazky: spole¢né nastaveni hranic a pravidel, usmérnovani
chovani a projevt, podpora regulace emoci, ale také ocenéni snahy zaka a podpora
zadouciho chovani. Vyznamnym bodem v ramci fungovani jedince ve tfidé je i vztah
ucitel-rodi¢. Prace na tomto vztahu je pro usp&$né zaclenéni ditéte také podstatna. Zahrnuje
snahu 0 porozuméni situaci rodiny, vyjadieni podpory a poté domluveni spole¢ného planu,

jak by se dalo ditéti co nejvice pomoci.

Zaveérem této podkapitoly uvadime nékteré publikace, kde jsou k nalezeni aktivity
uréené pro podporu rozvoje socialnich kompetenci u déti — R. Portmann: 100 her pro
rozvoj sebediivéry a socialnich kompetenci; J. Juul, P. Hoeg et al.: Trénink empatie u déti;

E. Lisa et al.: Hry k rozvoji socialnich kompetenci zaki 1. stupné ZS.

3.2.2 Projekt pro socialni rozvoj déti

Nize uvadime piiklad komplexniho projektu, ktery si dava za cil zlepsit socialni
a moralni rozvoj déti skrze zmény v oblastech Skoly, tfidy a domaciho prostfedi. V ramci
ttidy se intervenéni program sklada z péti slozek, které jsou podporovany aktivitami béhem

Skoly a v prostiedi domova.

Pro dité je nezbytné béhem $kolni dochazky nejen zvladnuti skolnich predmétd, ale
i ziskavani zékladnich hodnot své kultury a socialnich dovednosti snimi spojenych.
Interpersondlni vztahy, které déti navazuji s uciteli a vrstevniky ve Skole, hraji roli pfi
ziskavani zakladnich socialnich postojl, pfesvédceni a hodnot a ovliviiyji, jak dit€ chape

spolecnost a jeho misto v ni (Dreeben, 1968).
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Maly vyzkum tykajici se vlivu tfid na socialni rozvoj naznacuje, Ze mohou byt
obzvlasté dulezité dva aspekty zkuSenosti. Jeden z nich se tykd povahy jejich vztaht
s uciteli. Prawat a Nickerson (1985) naptiklad ptedkladaji dikazy o tom, Ze ucitelé, kteti
kombinuji orientace, které jsou ,afektivni (zaméfené na mezilidské vztahy, pocity, atd.)
a ,.kognitivni“ (zaméfené na ziskavani akademickych dovednosti), maji pozitivnéjsi vliv na
chovani zakt (méné soutézeni, konfliktl) nez ti, kteti se zaméiuji vyluéné na jednu nebo

druhou orientaci.

Ve studii, ktera se zameéiovala na zkoumani tiid zakladnich S$kol, Serowa
a Solomona (1979) zjistili, Ze pozitivni a pratelska interakce byla posilovana ve tfidach,
kde byli ucitelé¢ vieli a pifijimali své studenty. Ob¢ tyto studie naznacuji, Ze u déti je
pravdépodobnéjsi, ze si osvoji pozitivni postoje a chovani, kdyz zaziji vielé¢ a laskyplné
vztahy s uciteli. Pozitivni vztahy mezi dospélymi a détmi tak podporuji rozvoj
prosocialniho chovani u déti. Druhym aspektem zkuSenosti ve tfide, u kterého se ukézalo,
7ze souvisi se socidlnim rozvojem dé&ti, je poskytovani pfrilezitosti ke spolupraci

S vrstevniky.

Slavin (1983) shrnul zjisténi nékolika studii, které ukazuji, ze kooperativni
vzdélavaci aktivity pomahaji podporovat mezirasové pratelstvi, mezilidskou piivetivost
a kooperativni dovednosti. K podobnym zavéram dospéli i Johnson, Johnson a Maruyama
(1983).

Projekt popsany Solomonem et al. (1988) the ,,.Child Development Project
zahrnuje komplexni interven¢ni program, ktery jako zakladni prvky zahrnuje obé vyse
uvedené oblasti, které¢ byly shledany jako dulezité pro sociadlni rozvoj déti: podptrné
vztahy mezi ucitelem a zakem a poskytovani ptilezitosti pro zaky k interakci a spolupraci
V kooperativnich skupinach. Program byl navrzen tak, aby ho poskytovali ucitelé
zakladnich $kol, aby se zlepSilo prosocialni chovani déti, aniz by se tim narusily studijni

vysledky a jeho dopad byl dlouhodoby.

Jeho zakladnim ptfedpokladem je, Ze prosocidlni charakteristiky déti 1ze nejlépe
zlepsit v prostiedi, které zdlraziiuje oddanost ke sdilenym hodnotam, vzajemné
odpovédnosti, zdjmu a smyslu pro komunitu. Skladéa se z péti slozek navrzenych tak, aby

vytvately soudrzny celek. Programové komponenty jsou:

e "Cooperative activities” (skupinové aktivity): Ucitel poskytuje ve svych hodinach

dostatek prilezitosti pro spolupraci pii dosahovani spolec¢nych cili. Spolecné se uci,
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jak zaclenit hodnoty férovosti, odpovédnosti, vstficnosti a vzajemného respektu do
své prace s ostatnimi ¢leny skupiny.

,Developmental discipline® (rozvojova oblast): Ucitel sméfuje déti k rozvoji
sebeovladani, zodpovédnosti k pravidlim a hodnotam. Cini tak prostiednictvim
porozuméni obecnym zasadam. Toto porozuméni vytvari zaklad pro spole¢né
nastaveni pravidel, samostatnost zaki, vzajemného feSeni problémil a pouzivéani
miniméalniho natlaku smérem od ucitele k zakiim.

LActivities  promoting social understanding® (aktivity podporujici socialni
porozumeéni): Ucitel posiluje mezilidské porozuméni a citlivost prostfednictvim
diskuzi o udalostech, které ve tiidé vznikaji spontanné (konflikty mezi zaky,
pritomnost déti z jinych kultur), nebo sam situace ve tifidé¢ vytvafi (hrani roli
a dramatické aktivity). Muze vyuzit knihy, filmy a jiné materialy.

,Highlighting prosocial values* (zvyraznéni prosocialnich hodnot): Tato slozka
zahrnuje ucitelovu pfimou 1 nepfimou podporu prosocidlnich hodnot a chovani.
Ucitelé upozorniuji déti na prosocialni chovani, ke kterému dochazi ve ttidé nebo ve
Skole, a diskutuji o pfislusnych zakladnich hodnotach. Vyuziva také literatury
a filma, které poskytuji jasné modely prosocialniho chovani, které doprovazi
slovnim zdlraznénim a vysvétlenim.

,,Helping activities“ (aktivity pomoci): Déti jsou povzbuzovany k tomu, aby byly
napomocné ruznymi zpusoby: prostiednictvim prace ve tfidé, pomoci ostatnim
spoluzdkim apod. V idealnim piipad¢ jsou tyto Cinnosti doprovazeny slovnim

komentaiem ucitell zdlraziujicim hodnotu a diillezitost pomoci druhym.
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4 UCITELE

Posledni kapitola teoretické Casti této prace se zaméiuje na kompetence pedagogt vV
souvislosti s emo¢nim klimatem tiidy. Dalsi ¢ast zkouma, jakym zptisobem vztah ucitel-
zédk ovlivituje jedincovu adaptaci, fungovdni a budovani vztahll s vrstevniky. Zavér

kapitoly je vénovan studii, ktera popisuje nazor a vztah ucitele k vy¢lenovani.

,, Ucitel musi détem doprat nadéji, zZe néco dokazou. Co, Ze jim ji musi dat, on jim ji
hlavné nesmi vzit!

Utitelka ZS

4.1 Profesni kompetence ucitele

Navratil (1997) uvadi model oblasti, skrze které ucitel prokazuje své kompetencni
schopnosti a dovednosti. Prvni oblasti je oblast obsahu, ktera se dotyka osnov, komplexni
piedstavy predmétt, aktualizovani obsahu, propojovani obsahu s obecné vychovné-
vzdé¢lavacimi cili vyuky, klicovymi kompetencemi zaku apod. Druha oblast se zaméfuje na
poznavani a pochopeni zaku, je tvofena kompetencemi tykajicimi se diagnostiky klimatu
a socidlni skupiny, prognézou obtizi, respektovanim motivacnich dispozic zakua
a respektem vuci rozdilnosti nazort. Tieti oblast souvisi s fizenim a regulovanim vyuky
a jednotlivych ¢innosti. Posledni oblasti je navazovani a udrzovani pozitivnich socialnich

vztahl. K této oblasti patfi:

e schopnost ucitele vytvaret situace, pii kterych déti vyuzivaji spoluprace, délbu
prace mezi sebe

e napomahani pii komunikaci a vyméné informaci mezi jednotlivci €1 skupinou

e zdlraznovani hodnot kooperace a vzajemna pomoc druhym

e vyuZzivani pfi vyuce partnersko-kooperativnich modell feSeni konflikth
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e adekvatni feSeni vzniklych situaci (konfliktni, stresové, frustraéni a deprivaéni),
které maji negativni vliv na klima tfidy a dale narusuji pozitivni socialni vztahy ve
tride
Vyzkumna studie Jennings a Greenberg (2009) predstavuje tzv. prosocialni model,

ktery pusobi na klima tfidy, ovliviiuje vysledky studenti a napomaha k prevenci
nezadoucich jevi.

Pro vznik tohoto modelu ve tfidé je vyznamnym prediktorem socialné emocionalni
kompetence ucitele (SEC). SEC a pocit pohody ucitela (well-being) se podileji na
prosocialni atmosféfe ve tiid¢, rozviji vztah ucitel-student. Ucitel se socialné emocnimi
kompetencemi je schopen rozpoznavat emoce jednotlivych zaku, chape souvislosti, které
mohou byt s témito emocemi spojeny, a jejich vliv na chovani studenta. Tato dovednost
mu umoziuje ucinn¢ reagovat na individualni potfeby studenta. Naptiklad pokud ucitel
pochopi, Ze narocné chovani a potize vyplyvaji z problému, s nimiz se potyka doma, mtize
projevovat vétsi pochopeni a empatii a byt schopen 1épe pomoci pii regulaci emoci, nez
aby se uchylil k nasilné nebo donucovaci taktice. Ucitelé s vyss§i trovni SEC
pravdépodobné vytvaieji G¢inngjsi organizaci ve tiid¢, 1épe vyuzivaji své emocni vyrazy
a slovni doprovod k podpote nadSeni a radosti z uceni, k vedeni a fizeni chovani studentu.
Dobie vnimaji dynamiku tfidy a konfliktni situace ve tiidé. Pro déti jsou ucitelé

s vysokym SEC vhodnymi vzory pozadovaného socidlniho a emociondlniho chovani

(Jennings & Greenberg, 2009; La Paro & Pianta, 2003; Marzano, & Pickering, 2003).

Vysledkem je pak zdravé klima ve tiid¢, které zase piimo piispiva k socialnim,
emociondlnim a studijnim vysledkim studentti. ZlepSeni klimatu ve tfidé miize posilit
potéSeni ucitele z vyuky, vlastni vnimanou ucinnost a oddanost profesi, a tim vytvorit
smycku pozitivni zpétné vazby, kterd miZe zabranit vyhofeni ucitele. Na celkové SEC
ucitele maji vliv i faktory, se kterymi ucitel vstupuje do interakce pfimo i nepiimo:
podpora ucitelil, vedeni feditelti, klima a normy Skoly, hodnoty skoly, komunitni kultura,
mistni a celkova vzdélavaci politika, rizné pozadavky, dale i celkova socialni pohoda
ucitele, fadime sem 1 faktory, jako jsou pratelstvi, manzelské vztahy a mira Stresu

Vv osobnim Zzivoté ucitele (Jennings & Greenberg, 2009).
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4.2 Vztah uéitel-zak

Dité, které nastoupi do prvni tfidy, ve vétSiné piipadd svoji ucitelku nebo svého
uditele bezmezné piijme a v jeho ogich je ugitel dokonalou a posvatnou bytosti. Casto je
od svého syna nebo dcery vétu: ,,Pani ucitelka ale tikala, ze ...* Dité si ucitele idealizuje,
prebird jeho hodnoty, chce byt jako on/ona. V prvni a druhé tfidé je tato identifikace
nejsilngjsi, pozdéji zacina byt ke svému vzoru kriti¢téjsi, coz je z hlediska vyvoje zadouci
zména jejich vztahu. Pro ucitele je toto silné navazani zakt jednou z klicovych strategii
vychovy a vzd€lavani. Ucitel mize toto silné navazani a davéru vyuzit k tomu, aby
v détech probudil touhu po védéni, piedal ditéti potfebné dovednosti a hodnoty (Rican,
2004). Vagnerova (2012) dopliuje, ze se zak casto hned zpocatku vztahuje k uciteli po
strance citové. Emoc¢ni navdzani ma vyznam zejména pro podpofeni pocitu bezpeci.
Piedpoklada, Zze pomoc a ochota ze strany ucitele bude podobna jako je tomu v jeho

rodin€. Tento vztah ma vliv na celkovy vykon zaka.

Vyzkumy ukazuji, Ze kvalita ranych vztaht mezi ditétem a ucitelem se ukazuje jako
dulezity prediktor pro budouci vztahy déti sjejich vrstevniky (Howes, Matheson,
& Hamilton, 1994; Howes & Tonyan, 2000). Nékteré ze studii o vztazich déti a ucitelt
odkazuji na souvislost s teorii ptipoutani (Howes, 2000; Pianta, 1998). Predpokladaji, Ze
déti pii svych Skolnich aktivitaich vyuzivaji svych vztahd s uciteli. Pokud maji déti vielé
a bezpené vztahy s uciteli, mohou své ucitele vyuzit jako zdroje pro své dalsi

interpersonalni vztahy s vrstevniky.

Kvalita vztahi mezi ucitelem a ditétem v raném véku ovliviiuje naslednou adaptaci
déti (Birch & Ladd, 1998; Hamre & Pianta, 2001; Howes, 2000; Pianta, 1992). Déti, které
maji problémy s chovanim, proto obvykle kon¢i v zacarovaném kruhu, kde jejich chovani
ovliviiuje kvalitu vztahii s uciteli, coz nasledné ovlivituje jejich chovéani (napi. Birch

& Ladd, 1998; Hamre & Pianta, 2005; Pianta et al., 2003; Sutherland & Oswald, 2005).

K podobnym vysledkim dospéla i vyzkumna studie Brishe a Ladda (1998), ktera
poukazovala na nékteré aspekty ve vztahu ucitel-dité, které ovliviiuji zmény ve sméfovani
nebo piizplsobeni chovani déti. Konflikty ve vztahu ucitel-dité mohou u ditéte zplisobovat
potlaceni projevli prosocidlniho chovani a miize dojit k naristu pouzivani agresivniho
chovani. Je tedy mozné, Ze urcité procesy, které funguji v ramci vztahu ucitel-dité (napf.

konflikt) mohou mit negativni dusledky v nasledném mezilidském chovani. Muze tak dojit
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k negativnimu ovlivnéni jejich schopnosti utvaret a udrzovat pozitivni vztahy s ostatnimi
(napt. uciteli a vrstevniky), a tak iniciovat nebo udrzovat cyklus obtizi v chovani
a v mezilidskych vztazich. Tyto vysledky a souvisejici studie Howese a Hamiltona (1993)

zduraznuji transakéni povahu a komplexnost téchto problému.

V tomto ohledu lze emoc¢ni podporu uclitell chapat jako ochranny faktor pro
budouci vyvoj u déti s problémovym chovanim. Emoc¢ni podpora tak odkloni smér

vyvojové orientace, ktera by smétovala k negativnimu vyvoji (Pianta & Walsh, 1996).

4.3 Vztah ucitele k vyClenovani

Podle studie (JanoSova et al., 2020) ma podle ucitelt vy¢lenovani tésny, avsak ne
zcela jasny vztah k Sikané. Néktefi z pedagogi se domnivaji, ze vy€leniovani je pocinajicim
stadiem Sikany. Né&kdo povazuje vycCletiovani za jev, ktery Sikan¢ piedchdzi. Tato
Nejvice vypoveédi pedagogh odkazuje na teorii vyvoje Sikany M. Kolafe, zde se se
zminénym jevem shoduje zejména prvni stadium, jimZ je ostrakizace. Pokud ucitelé
rozhoduji o tom, zda projevy Sikan¢ predchazi nebo uz Sikanou jsou, zalezi na tom, zda
forma je forma vycletiovani aktivni (pf.: urazky, posmivani) nebo pasivni (pf.: ignorace).

U pasivnich forem vyc¢letiovani si ucitelé s jejich vztahem k Sikané€ nejsou pfilis jisti.

Pedagogové se domnivaji, Ze ne vSechny formy vycleiovani musi feSit svym
z4dsahem, mezi né patii: zaci stranici se, introvertni, s nizkou potiebou vrstevnického
pratelstvi, nebo se jedna o zaky, kterym ve tfidé chybi nékdo jim podobny. U zaku, ktefi si
podle nich dobrovolné¢ zvolili pozici na okraji tfidy, ucitelé vyjadiuji dualezitost
respektovani jejich rozhodnuti. Otazkou vSak je, zdali tento nazor ucitele shodny
S prozivanim a vnimanim situace zakem. Tzv. ,,povolené* vy¢letiovani je z pohledu ucitelt
pfi reakci skupiny na nevhodné chovani Zaka nebo vyclenéni ve prospéch naplnéni
urcitého skupinového vykonového cile. Pfijatelnost vyclenéni ulitelé u téchto situaci
podminovali do¢asnosti. Podle autorti Killen a Stangor (2001) v8ak pro opodstatnéni téchto
postupt nebyla nalezena dostate¢na opora. V odborné literatue bylo nalezeno pouze pro

posledni z uvedenych variant.

Vyclenovani vnimaji uclitelé jako soucast Skolniho prostiedi pro skupiny déti

i adolescenti. Pfirozenost vyskytu vyclefiovani ve tfidich odpovida vysledkim o cCasté
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pritomnosti vyclenovani (Solberg & Olweus, 2003), coz casteéné kontrastuje s pojetim

Sikany jako nemoci celé skupiny (Kolar, 2001, 2011).

Zajimavy je také pohled ucitelti na proces vyclenovani. Janosova et al. (2020) ve
své vyzkumné studii zjistila, Ze pedagogové celkové vnimaji tento proces jako vzdalovani
se zveétSujiciho se poctu déti v ramci skupiny od vy€lenovaného jedince. Probiha ve dvou
fazich: prvni je ptedpojatost skupiny, kterd miize zacit jednotlivei, ale Casem se rozsifuje
a zdka odmita cela skupina. Druha je charakteristickd projevem dehumanizace (ztrata
lidskosti).
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VYZKUMNA CAST

42



5 VYZKUMNY PROBLEM

V teoretické Casti bylo nasim cilem zmapovat vyvojové stadium zéka prvni a druhé
ttidy, priblizit ¢tenaifim problematiku odmitani ditéte jeho spoluzaky, vytvofit pfedstavu
0 moznostech prace s kolektivem, at’ uz se jedna o prevenci ¢i reaktivni formu intervence,
a poslednim bodem bylo nastinit ¢innost (tfidniho) ucitele jako vyznamného cCinitele pii

praci s klimatem ttidy.

S vyClenovanim se bézné muzeme setkat jiz v pocatku Skolni dochazky. Tato
zkuSenost s sebou nese pro jedince celou fadu negativnich duasledkti a je jednim
z vyznamnych prediktort pozd¢&jsi nachylnosti k psychopatologii (Ladd & Troop-Gordon,
2003; Bear & Rys, 1994; Ladd, 1999; Parker & Asher, 1993;Berndt & Ladd, 1989; Hartup
& Sancilio, 1986; Boivin, Hymel, & Bukowski, 1995). Studie dokladaji, ze existuji urcité
charakteristiky zaka, které jej do jisté miry ,,predurcuji pro roli outsidera: socialni
plachost, nachylnost k impulzivité ¢i agresivité, nizky SES rodiny, romsky ptivod (Bokova,
2008; Ri¢an, 1995; O’Connor, 1972; Brish & Ladd, 1998), nicméné kvalita t¥idniho
kolektivu hraje v tomto procesu také svoji roli. V odborné literatufe existuje nékolik
termin vyuzivanych pro prostiedi piivétivé pro n¢jakym zpiisobem vybocujici jedince.
Solomon et al. (1988) zdaraziiuje pocit komunitnosti (community of caring), Jennings
a Greenberg (2009) mluvi o prosocialni téidé (prosocial classroom), Comer (1995) o pocitu
piinaleZeni (school connectedness). Na celkové nastaveni pozitivniho tfidniho klimatu ma
velky vliv ucitel a jeho role je na pocatku skolni dochazky klicova. Ttida v minimalni mire
ptichazi do kontaktu s jinym pedagogem (Vagnerova, 2012), ma tedy moznost ustanovit

fungovani tfidniho kolektivu na dlouhé roky doptedu.

Cilem praktické casti je zmapovani povédomi pedagogii 0 problematice
vrstevnického odmitani. Zkoumame, jakym zptusobem ucitel o vyc¢leiovani pifemysli, jak
ho proziva, jaké vztahy si vytvareji K témto détem, jakym zptisobem utvareji kolektiv ve
vztahu k tomuto tématu. Vénujeme se také tématu jejich vlastni zkuSenosti S odmitanim

v kolektivu béhem jejich zivota, sjakymi situacemi se ucitel¢ setkali, jak je piipadné
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prozivali a vnimali, a také jakym zptisobem byl jeho nadzor a postoj k vycleniovani utvaren,
z ¢eho vychazeli a jakym zplisobem o situacich uvazuji.

Vyzkumné otdzky:

1) Jaka je zkuSenost ucitelti s vy¢lenovanim?

2) Jak ucitelé prozivaji zkuSenost s vyc¢lenovanim?

3) Co vnimaji ucitelé jako dulezité pii prevenci vyclehovani ve tfide?

4) Co vnimaji ucitelé jako dulezité pii setkani s vy€lenovanim ve tiidé?

5) Vidi ucitelé n&jaké rozdily v praci s tiidnim klimatem v prvni a druhé tfidé?
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6 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

Pro vyzkumnou ¢ast jsme zvolili kvalitativni metodologicky pfistup vicecetné
kazuistické studie. Hlavnim pfinosem kvalitativniho designu je podrobny a hloubkovy
popis jednotlivych ptipadti. Umoziluje nam tak ziskat komplexni obraz jevl a dukladné
informace, na zdklad¢ kterych provadime srovnavani piipadli, mizeme mapovat vyvoj
a overovat, sledovat a zkoumat ptislusné procesy (Hendl, 2005). Vyzkum je zaloZen na
osmi piipadovych studiich, které byly realizovany polostrukturovanym rozhovorem. Podle
Miovského (2006) jsou piipadové studie poklddany =za jeden ze zakladnich

a nejrozsifengjSich druhl kvalitativniho vyzkumu.

Zémérem vyzkumnika, ktery provadi kvalitativni vyzkum, je pomoci celé¢ tady
postupti a metod rozkryt a zjistit, jak lidé chapou, vnimaji a prozivaji (Strauss
& Corbinova, 1999).

6.1 Metoda vyzkumu

V navaznosti na vyzkumné otazky jsme zvolili pro zpracovani dat metodu
interpretativni fenomenologické analyzy (IPA). Smith, Flowers a Larkin (2009) popisuji
tuto metodu jakou zpisob, jak porozumét Zzité zkuSenosti jedince, zptsobu, kterym Si
Cloveék vytvaii vyznam své zkuSenosti, na zdkladé¢ niz my dokazeme porozumét této
udalosti procesu ¢i problematice. Willig (2001) vnima u tohoto pfistupu vyhodu zejména
v prostoru pro kreativitu a svobodu, kterou nepfinasi v takové mite zadny jiny kvalitativni

pristup.
Popis postupu v ramci piistupu IPA (Rihagek, Cermak, Hytych et al., 2013).

e Reflexe vyzkumnikovy zkuSenosti s tématem vyzkumu
Na samotném zacatku je dileZité reflektovat vlastni zkuSenosti vyzkumnika
S tématem, jaka je jeho motivace, diivod zvoleni tohoto tématu, jaky vztah

k nému ma. Reflexe slouzi predevsim jako nastroj pro uvédomeéni si nasi
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interpretativni role v celkovém procesu, Coz ma vliv na validitu nasi
analyzy.

Cteni a opakované &teni

Tato faze predstavuje vyvolani aktivniho zajmu o jednotlivé ptipady, na
zaklad¢é kterého probihd pribézné Cteni textu, reflexe a opakované cCteni
textu.

Pocatecni tvorba poznamek a komentari

To predstavuje podrobnou ¢ast analyzy, ktera ma za cil zachytit to podstatné
a klicové. Lze je psat po strané textu. Tvorba poznidmek a komentari
obsahuje vyznamné body pro respondenty. Poznamky se mohou vztahovat
ke tfem typum: deskriptivni (obsah), lingvistické (jazyk) a konceptualni
(opétovné vznikani a zanikani témat ve schématu).

Rozvijeni vznikajicich témat

V této fazi se snazime redukovat objem prostiednictvim formulovéni tzv.
rodicich se témat. Vyuzivaji se k tomu vyzkumnikovy poznamky, které
popisuji, jakym zptisobem pohlizi a interpretuje zitou zkuSenost. Témata
jsou na vys$im stupni abstrakce nez pivodni volné poznamky na okraji
textu. V predchozich fazich byl v centru z4jmu respondent, nyni se jim stava
sdm vyzkumnik.

Hledani souvislosti napri¢ tématy

Analyza dalSiho pripadu

Hledani vzorca napii¢ pripady

V ramci téchto tii fazi se ptame: Jaké jsou souvislosti mezi zkuSenostmi

nasSich respondentii? Kteréa z témat se nejvice opakuji?
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7 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Vybér pedagogii do vyzkumné &asti byl zrealizovan nékolika zptsoby. Cast
pedagogt jsme oslovili na zakladé ziskanych kontakti v ramci studijni praxe, na zakladé
dostupnosti a kontaktt ziskanych od rodinnych ptislusnika a pratel. Dalsi ¢ast uéitelt byla
vybrana metodou snéhové koule (Miovsky, 2003), kdy jsme dostali doporuceni od
respondenttl, ktefi s nami dokoncili rozhovor. V poslednim ptipadé se jednalo o zpisob
vybéru na zakladé zhlédnuti videa internetové zpravodajské televize, kdy se pedagog
vyjadfoval k tématim pedagogickym a psychologickym. Zajimalo nas, jakou zkuSenost
a pohled ma na problematiku vyc¢lenovani z kolektivu a také zaclenovani outsidert do
kolektivu. Naseho vyzkumu se zacastnilo celkem 8 pedagogt, se kterymi byl zrealizovan

polostrukturovany rozhovor. Primérnd délka jejich praxe ve Skolstvi byla 23,3 let.

Jedinym kritériem pro vybér respondentd bylo, Ze pedagog ma zkuSenost
S tfidnictvim v prvni a druhé tfidé. Toto kritérium je klicové z hlediska cile nasi prace,
ktera mapuje strategie a zkuSenosti se zacleiovanim outsideri do kolektivu pravé

u pedagogu prvnich a druhych ttid.

V tabulce jsou uvedeny zakladni udaje respondentt, jejich jména byla z divodu

zachovani anonymity zménéna.

Tab. 1.: Zakladni udaje

Vék Rodinny stav Délka praxe Déti

Anna 57 let vdana 39 let 2
Marie 49 let rozvedena 26 let 1
Véra 31 let zadana 5 let 1
Martina 56 let vdova 24 let 2
Pavel 50 let zenaty 27 let 2
Katka 47 let rozvedena 27 let 2
Eva 47 let vdana 18 let 2
Adéla 46 let vdana 20 let 3
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Pfed samotnym zacatkem sbéru dat byla s feditelem Skoly, ve které jsme se
pohybovali, vzdy provedena informacni schizka, béhem niz byl informovan o cili

vyzkumu a formé, jakym bude vyzkum proveden.

Sbér dat byl realizovan od kvétna 2019 do tnora 2021. Na zacatku byli respondenti
seznameni s cilem a zamérem vyzkumu, formé rozhovoru a byli obeznameni s jeho
nahravanim na diktafon a mobilni telefon a s pfibliznym ¢asovym planem rozhovoru. Byl
dan prostor i pro jejich dotazy. Byli ujisténi, Zze pokud jim néktera otdzka bude nepiijemna,
nemuseji na ni odpovidat, ¢imZ si sami urcuji hloubku tématu tak, aby jim rozhovor byl
pfijemny.

Za poskytnuty rozhovor jsme pedagogiim vénovali drobny déarek. V zavéru méli

moznost se doptat na pfipadné dotazy k rozhovoru.

7.1 Reflexe zkusenosti vyzkumnika s tématem vyzkumu

Ptedpoklad pro zvoleni interpretativni fenomenologické analyzy pti zpracovani dat
je takovy, ze sam vyzkumnik je motivovan a zaujat tématem ¢i je mu téma blizké
a orientuje se v ném. Reflexe vlastni zkuSenosti S tématem vyzkumu se stava nastrojem
uvédomeéni si nasi interpretativni role v celkovém procesu vyzkumu. Na zakladé tohoto
uvédomeéni jsme schopni pracovat a vyuzivat sesbirana data tak, abychom soucasné zajistili
dostatecnou validitu analyzy. Prostfednictvim subjektivity, kterd se stdva nastrojem
validizace, jsme schopni proniknout do osobni zkuSenosti a zaroven do zkuSenosti
druhého. Subjektivita je tak chépana jako piednost tohoto procesu (Rihacek, Cermak,
Hytych et al., 2013).

Téma, které jsem si zvolila pro svou diplomovou préci, je pro me velmi citlivé. Ja
sama jsem zazila nékolik situaci, kdy jsem byla svédkem tohoto jednéni, at’ uz to bylo
V pozici spoluzéka, vedouci na tdbofe nebo kolegyné v praci. Jako dit€ jsem nebyla
schopnd na tyto situace reagovat a vnimat je jako zdvazné, ale ¢im jsem starsi, tak ve mn¢
vyvolavaji siln¢j§i emoce. Jako budouci uclitelka jsem presvédCena, Ze se s témito
situacemi budu setkdvat, a proto povédomi o této problematice vnimam jako klicové pro
praci s kolektivem. Mij posledni a pro mé velice silny zdzitek s odmitnutim ditéte ve
skupin€ se stal, kdyZz jsem byla vedouci tdbora a dozvédéla jsem se, Ze jeden z ¢lenli
naseho kolektivu je kolektivem odmitan. Velké zklaméani jsem proZivala zejména kvuli

tomu, Ze jsem si néceho takového jako vedouci nev§imla. Hlavou mi béZely myslenky, jak
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se to mohlo stat, Ze jsem nevidéla zadné signaly. Proto také moje reakce byly velmi silné
a smérem k détem, které vyclenovaly, jsem prozivala velmi negativni emoce. S timto
kolektivem jsme vSak byly pouze jeden tyden a tak snim c¢lovék nemulze pracovat
dlouhodobé, nicméné tato situace mé pifiméla o tomto tématu intenzivnéji premyslet
a zabyvat se jim. Proto jsem si zvolila toto téma, abych zjistila, jak ucitelé o vyc¢lenovani
premysli, jak ho prozivaji, jaké vztahy si vytvareji k ttmto détem a jakym zplsobem
kolektiv utvareji. Myslim, ze az budu jednou ja v roli ucitele, tak budu moci z téchto

rozhovorti Cerpat a brat zkusenosti pedagogii pro své vlastni aktivity a ¢innosti.

7.2 Etické hledisko a ochrana soukromi

Pied zacatkem vyzkumné ¢asti byli respondenti a vedeni $koly informovani
0 cilech a zdméru vyzkumu. Rozhovor byl vzdy pfedem domluven a byl stanoven termin
konani. VSichni pedagogové byli pfed zahdjenim rozhovoru sezndmeni se zakladnimi
informacemi o osob¢ vyzkumnika a o pribéhu rozhovoru. Také jim bylo poskytnuto
pouceni o dobrovolnosti zapojeni se do vyzkumu, moznosti odstoupit a o dodrzeni
anonymity béhem celého procesu vyzkumného Setfeni, a 1 pozd&ji pii zpracovavani
a interpretaci dat. S jejich souhlasem bylo interview nahravano na mobilni telefon
a diktafon. Citlivé udaje (kiestni jména, nazvy skol, jména déti) byly zménény, aby byla
zachovédna anonymita respondentti a jejich zakl. Nikdo z respondentii moznost odstoupit
z vyzkumu nevyuzil. Na konci mél kazdy z respondentii moznost se zeptat na dopliujici

otazky k pribéhu rozhovoru ¢i procesu zpracovani.
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8 DESKRIPCE DAT A VYSLEDKY

V této kapitole se zamétujeme na popis jednotlivych piipadovych studii. Celkové
nahlizime do osmi rozhovort, u kterych béhem analyzy vykrystalizovala témata, ktera jsou
pro respondenty kli¢ova a vyznamna, dale jsme reflektovali témata, jez jsou spolecna
napfic ptipady.

Pi‘ehled témat rozhovoru sefazenych chronologicky
Vzpominky

Zakladni Skola

Prvni ucitel

Role ucitele

Skola

ZKkuSenost s vy€leniovanim
Béhem Zivota

Ve tride

Identifikace

Reseni

Vztahy

K vy¢letiovanému

K vy¢leiyjicimu

Pocit sebeucinnosti
Reaktivni

Preventivni

Inkluze
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Prvni a druha trida

8.1 Pripadova studie Anna

Anna je Zena ve véku 57 let, vdand, ma 2 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium a jeji
délka praxe ve Skolnim prostiedi je 39 let. Annu jsme oslovili, kdyZ jsme absolvovali
studijni praxi na jejim dosavadnim pracovisti. S rozhovorem ochotn¢ souhlasila, interview
probéhlo v prostiedi Skoly, kde je zaméstnand. Béhem naseho rozhovoru projevovala

motivaci tématem Se zabyvat. Sdilela své vzpominky a zkuSenosti ze své praxe.

Pi‘ehled témat rozhovoru seiazenych chronologicky

Vzpominky

Anna ma na svoji zakladni Skolu pfevazné pozitivni vzpominky. Do Skoly chodila rada
a citila se tam prijemné. Pamatuje si, ze v kolektivu se ji libilo na prvnim 1 druhém stupni.
Rada vzpomind i na svého prvniho ucitele. ,, Byl to samoziejmé muz, tak to byla viibec
rarita, Ze jo, v tom kolektivu. Mél k nam velice peékny pristup.“ Jako vyhodu u muzského
pohlavi ucitele vnima respekt a autoritu od zakt, ale zase citi, ze jako zakyn¢ neméla

takovou potiebu svéfovat se s osobnimi problémy a starostmi.
Role ucditele

Stat se ucitelkou byl pro Annu, jak ona sama fika, zivotni sen. ,, Asi to zni jako klisé, ale ja
jsem se s tim skutecne narodila. Fakt jsem to citila a nikdy jsem neméla potiebu délat néco
jinyho.“ Nedokdzala si predstavit, Ze by se tato jeji vize neuskuteCnila. Nejdiive ucila
vV matetské Skole a soucasn¢ studovala dalkovou formou vysokou skolu. Po absolvovani
nastoupila jako uclitelka na zakladni Skolu. Pievazné uc¢i prvni a druhou tfidu. ,, Kdyz si
clovek muze vybrat, tak si vétsinou bere ty samostatnéjsi a ja jsem vzdycky chtéla tyhle ty
maly.“ Ve své roli se citi pfijemné, velkou radost ji ¢ini sledovat pokroky déti. ,, Treba
kdyz uz mi ¢tou, anebo treba kdyz mi napisou diktat, tak je to pro mé hrozné hrejivej pocit.
Nebo kdyz se ke mné hlasi a reknou mi, Ze jsem jim tenkrdt s nécim pomohla.* Ucitele
vnima Anna jako osobu, kterd détem piedava védomosti, ale zejména jako Clovéka, ktery
,, ...S1 s nimi taky umi zahrat, pozlobit, néco takovyho lidskyho.* Posledni dobou si Anna
v§ima zmény piistupu k uitelam. ,, Myslim si, Ze deti se rodi porad stejny. Ale je to vlivem
rodiny. A kdyz jsem diiv méla tridni schiizky, tak ty rodice poslouchali a vnimali. A to co

Jjsem jim rikala, tak se snazili splnit. To uz ted’ davno neni. Ddvaji mnohem vetsi volnost, ty

51



rodice nemaji tolik casu se jim vénovat. Myslim Si, Ze tu Skolu neberou vazne, jak by méli.

¢

Spis maji tendenci to dite protezovat, vymetat mu tu cesticku. ‘
Skola

Pro Annu je tato Skola jejim druhym pracovnim mistem v jejim zivoté. Nedovede si
predstavit, Zze by ucila na jiné Skole. ,,Jd jsem tady skutecnée spokojend. Znam to tady, znam
ty kolegy a situaci. Méla jsem nabidku ucit jinam, ale ja jsem tady spokojena

i s kolektivem. “

ZKkuSenost s vy€éleniovanim

Anna vnima sebe samu jako nekonfliktni typ ¢lovéka. Negativnim postojiim a nazortim lidi
se spiSe vyhyba. ,,Jd nemiizu rict, ze bych méla s nekym néjaky konflikt.“ Béhem svého
Zivota se setkala se situacemi, kdy se v kolektivu vyskytly negace, kritika a soudy
druhych. Pfi téchto situacich se Anna snazi vZivat do role kritizovaného. Sama si poklada
otazku, zda muZzeme nékoho soudit, pokud nezname motiv jeho chovani. ,,Obuj se do bot
toho druhého a projdi se, protoze ono kritizovat a hodnotit je velice jednoduché, ale nevis
podstatu, tu hloubku.“ Ve tiFidé se sprojevy vyclenovani béhem své praxe setkala
nekolikrat. Diive byl problém se zaclenovanim déti z romské komunity, dnes jsou to spise
zé4ci s problémovym chovanim. Sama vnima, Ze na zdklad¢ inteligence se v jeji tfide
nevyclenuje. ,, To jad jim vysvetlim hned na zacatku, Ze kazdy jsme na néco, nékdo je na
matiku, nékdo na télocvik, nékdo na cestinu. Nemam rada néjaké ponizovani, ze nékdo ma

jednicky a nékdo dvojky. To viibec. *
Identifikace

Podle Anny je snadné si projevu vyc¢lenovani v détském kolektivu vS§imnout. ,,Neni v nich
to, co Vdospélych, Ze hrajou ruzny role jo. Déti jsou v tomhle hrozné uprimny.“ Tento
pocit ma u déti az do sedmé ttidy. ,, VZdycky kdyz dostanu 1. tiidu, na konci zari ti Feknu
oblibence, outsidery, jednickdre, premianty. Ty se tak ukdzou. Jakmile ma nékdo malo
kamaradii, zacnou se mu posmivat, nezacleni se mezi hru. Nekdo dostane pétku a nikdo ze
tFidy si toho nevsimne. Nékdo dostane pétku a kazdy: ,, Adadd on dostal pétku!“ A okamzité
kdyz jsou tyhle projevy, tak je mi jasny, Ze to bude velice problematické ho zaradit do
kolektivu a zalezi jenmom na kantorovi, na nikom jinym. Ani na rodicich, jenom na

‘

kantorovi, jak tu situaci zvladne a jak to dité zacleni.
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ReZeni

Pti préci s kolektivem, kde Anna vnima naznaky vy¢lenovani, povazuje za dilezité jednak
zasdhnout v dany okamzik, ale také dale situaci pozorovat a hlidat. M4 zkuSenosti, ze tyto
projevy maji tendenci se opakovat a vracet. Pokud se ve tfid¢ s timto chovanim setkala,
osveédcilo se ji tento konflikt fesit prostfednictvim ptib&hu z jiné tidy. ,, Déti, tak ted’ jsem
V druhé tride slysela tenhle ten pripad, jak vy deti byste se k tomu postavily, to mi teda
reknéete. Spis jako na né to prehrat, oni to strasné radi jmenujou, kdyz maji role ucitelii
nebo mravokarcii. “ Rozeberou situaci a na zavér se Anna snaZi pozitivné motivovat cely
kolektiv. ,, Vidite, ja jsem si to taky myslela, jesté Ze u nds ve tride to takhle neni déti.
Béhem diskuze se snazi smetovat pozornost déti na pocity obéti: Jak by se zak, kterému se

néco takove déje, citil?

Casto také mluvi se svymi zaky prostiednictvim piib&hii ze svého détstvi. ,, Co se mi
nelibilo, kdyz mi délali spoluzaci. Co jsem méla a neméla, z jaké ja pochazim rodiny. Co
Jjsme méli a neméli. Déti mély bychom posuzovat, jak se k sobé chovame, ne jestli ma nékdo
nove rifle anebo manzestraky. Ja jsem taky nosila obleceni po svém bratrovi. Nikdy se mi
nikdo neposmival a taky jsem vyrostla a vystudovala jsem. Jsem horsi clovek nez ten, kdo

nosil od prvni tridy znackové obleceni? *

Aktualné tesi situace, kdy dlouhodobé pracuje na podpotfe zaClenéni déti, které maji
vychovné problémy. SnaZi se napomahat zvednout a rozvijet jejich socialni status ve tiidé.
Priméarn€ se snazi, aby jedinec neziskal svym chovanim ve tfidé nalepku prostfednictvim
zapojeni celé tiidy. ,, Déti, jak pomuzeme tady Petrikovi, aby tu naladu prekonal? To neni
mozny, aby se tady na nds cely den mracil. Nebo reknu: ,,Kdo si dneska vezme Pétu K sobé
do lavice a ma dobrou naladu, treba se to na néj prenese. “ Snazi se vyhybat se kritizovani
jeho chovani pted spoluzaky. ,, Protoze do tech déti zasivds seminko toho, Ze ten kluk je
Spatnej a ze z néej nic dobryho nevykieses. Ale to neni pravda.“ Pocituje, ze v tomto
ptipad¢ je préce intenzivni, dlouhodoba a niro¢na. Anna v tom vSak vidi velky smysl
a pokroky v jeho chovani. ,, Nékdy sklouznes k tomu, nevénovat tomu pozornost a jakmile
2 dny vypnes a nechads ho delat, co chce, tak to sklouzne zase o 2 mésice zpatky.*“ S timto

chlapcem pracuje i individualné a ve spolupraci s psychologem.

Druhé zkuSenost, dlouhotrvajiciho za€lefiovani v ramci kolektivu, byl ptipad chlapce, ktery
odcizoval svym spoluzakim véci. V tomto ptipadé opét hodnotila dilezitost prace s celou

ttidou. ,, MuizZe se deti stat, ze se tady nékdy nékomu néco ztrati, pokud nechytime nékoho za
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ruku, nemame pravo nékoho osocit, az mi ho privedete toho Zdaka s vasim cipem, zZe mel
V batohu svoji ruku, budeme to resit. Muzete si myslet cokoli, mohl to vzit ale kdokoli. Zase
to Fesim spis pres kolektiv. “ V tomto pripadé opét probihala spoluprace s psychologem.
Pristup

Vyc¢lenovanému Anna Vv jeho situaci napomahda. Vnima, ze v tomto véku zak neni schopen
podporit svij status ve tfidé sam. ,,Bud by to vyustilo v to, ze by mél néjakou Skolni
neurozu, nebo v agresi.” Vzdy vSak voli stfedni cestu, podpofit ho, ale zaroven nefesit
vSechny jeho problémy, snazit se ho vést k samostatnosti a schopnosti celit konfliktiim.
Drzet si pevna pravidla. ,,Jak autorita a prace, tak odména a laska. “ Jako zaklad ptistupu
k détem hodnoti empatii, vciténi se do ditéte jako jedince, ale také do celého kolektivu.
., Kdyz budes pracovat s nima a budes jejich partnerem, ne byt jejich guru a rikat, Ze musi
Fict, Ze prsi, i kdyz je venku 30 stupnu. Spis spolupracovat, samoziejmé aby zazily pocit
autority. Ale aby se té nebaly, abys byla oteviena a vstFicnd a oni samy Se ti oteviou.
Protoze tomu ditéti das neco, Ze Ti veri. Kolikrat to nerekne ani mamince, ale rekne to
Tobé. A je dulezity mit tu ditveru, sice bez ni oducis a naucis. Ale jde o to, co ty deéti citi. Ja

vzdycky Fikam, pochopit ty déti, vcitit se do nich a pracovat s jejich dusi. “

Pocit sebeudinnosti

Anna vnima, ze nejvétsi vliv ma ve tfidé ucitel. Pocituje, Ze nejvyraznéjsi autoritu
a dominanci v moznosti pusobit vychovné na déti ma ucitel do tieti tfidy. Pokud se s détmi
pracuje na vztazich, soudrznosti a pratelstvi, tak mize ucitel vytvotit pevny zaklad pro
dlouhodobé pozitivni klima ve tfidé a predchazet projevim vyclenovani i ve vysSich
rocnicich. V situacich ostrakizace neciti Anna zddnou zoufalost ¢i beznad¢j. Pripousti, ze
je to také mozna tim, Ze ma nejcastéji prvni a druhou tfidu, kdy jsou déti tvarné a daji se
usmérnit. Anna je toho nazoru, ze kantor je ze 70 % psycholog a z 30 % ucitel. Neustale si
s détmi povida a fesi interpersonalni vztahy. Z jejiho pohledu je jednodussi détem piedat
znalosti a dovednosti, nez je naucit spravné myslet a premyslet. Pokud by byl ucitel
zaméeien pouze na predavani znalosti, tak s velkou pravdépodobnosti v téchto tridach
vytvoti prostiedi pro vznik nezadoucich jevi, jako je i Sikana. Na zékladé své prace
a usmériovani ma dojem, ze se ji dafi zamezit projevim vyc€lenovani. ,, Dité nepocituje
tlak, ze by byl vycleniovan nebo segregovan z toho kolektivu.” Usiluje o to, aby déti
vychovavala k pospolitosti. ,, Vsichni jsme si rovni, akordt kdyz ma nékdo problém, musime

mu pomoct ho prekonat.“ Po ukonceni tfeti tfidy, kdy déti prechazeji k jinému uciteli, ma
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vzdy pocit, ze se ji podatilo vyfesit projevy vyclenovani a predala jim zaklady toho, jak se

Kk sob& navzajem chovat. ,, Pokazdé za ty tri roky jsme udélaly velky kus prdce.
e Reaktivni

Vsechny problémy a konflikty déti se snazi feSit v ramci kolektivu. ,, Mas problem? Déti,
tak, Pepicek ma problém, co s tim udelame? A potom vyresit spolecné. Neni zastance
nazoru, ze problémy by se mély feSit individualné. Ve tfidé nejcastéji fesi projevy
vyClenovani na zakladé materidlniho vybaveni (telefony, Skolni pomiicky, darky apod.).
Diive se Zaci zamétovali na prospéch, na zakladé kterého hodnotili druhé a jeho pfijeti do
kolektivu, dnes dominuje svét materialni. ,, Diive bylo posmivano, ‘Ty mas ty jednicky,
s Tebou si nehrajeme’, tak to viibec, prospéch se ted’ viibec neresi. Mas dvojky, trojky,
vitbec. Ale naopak: ,,Co mas, kde jsi byl na dovolené, jaky mate auto, kolik toho mate*, to
se ted’ resi.“ Tyto projevy se snazi Anna zachytit o piestavkach. ,,4 ted vidis ten hrozen
deti, a pak jeden sedi tamhle vzadu. Anebo nakukuje a oni ho odstrci. A to uz je jasnej
signdl, takZe jdeme zase spolecné na koberec a zase rozebirame.* Nejvice se toto téma
projevuje béhem vanocnich svatkiu. Zavedla tedy pravidlo, Zze vzdy zak sdili pouze jeden
darek, diky ¢emuz predchazi zvyraznéni materialni nevyvazenosti u jednotlivych zakda.
., Budeme se déti podporovat v tom, Ze si vazime toho, Ze nam rodice méli moznost néco

koupit. “
e Preventivni

Aby piedesla Anna odmitani a ostrakizaci ve své tfidé¢ vénuje prevenci velkou cast své
vyuky, zejména na pocatku prvni tiidy. ,,Ja vzdycky ze zacatku v zari té prvni tridy jenom
hovorim. Tolik se neucime a jenom hovorime. “ Spolecn¢ si nastavuji pravidla a vytvari si
na tabuli myslenkové mapy: Zadouciho chovani a nezadouciho chovéni na kterém budou
spole¢né behem nasledujicich tii let pracovat. Postupné si prochazeji kazdy bod, ktery si
zapsali a diskutuji o jejich vyznamu. Tyto mySlenkové mapy si pak nechaji ve tfidé¢ do
konce zafi. Kazdy den si jednotlivé body hodnoti a sdileji, jak se jim dafilo je dodrZovat.
Anna celé zafi pozoruje a zapisuje si, jak se k sobé vzajemné chovaji. ,, Napisu si seznam
Zakii, ne na znamky, ale na chovani. A po kazdym dnu, co deti odejdou, tak si je zhodnotim.
Ne u kazdyho Zdka, kazdy den néco. Mam tam ,, kategorie“ kamaradi, pasivita, ochota, atd.
a bud’ si tam udélam carku jako Ze je to v pohodé, nebo si tam udelam N jako negace, mam
riizné znacky, puntiky apod. A potom si to vyhodnotim na konci toho zari.“ Na zéklad¢

tohoto vyhodnoceni vytvori zasedaci potadek, podle toho jak se k sobé jedinci chovaji
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a osobnostn¢ se k sobé hodi. , Jestlize je dite introvert, posadim ho vedle introverta,
protoze by ho extrovert rusil, by mu vadil. Pokud vidim, Ze jsou nékteré deti technicky
zalozené, tak je opét posadim k sobe.“ Tomuto rozlozeni tfidy nechdva vSak volny prostor
a moznost pro zménu, pokud by to nékterému z zaki nevyhovovalo. Ve svych hodinach
vyuziva zéklady osobnostné socidlni vychovy. Rozviji u zaki dovednost sebehodnoceni,
posiluje zdravé sebevédomi a vede déti k vyjadiovani vlastnich ndzorti a postoja.
Podporuje také schopnost spoluprace, prostiednictvim skupinové prace béhem ¢innosti
a aktivit ve vyuce. ,, VZzdycky ty skupiny ménim. Tyden jedna, druhy tyden jina. Protoze tam
zase vznika moznost, Ze se vytvori kapo a ostatni nemaji Sanci se projevit.” Anna vnima,
ze sdileni s détmi ma velky vyznam pro fungovani kolektivu jako celku. Z toho divodu
vénuje ¢ast vyuky, kazdy patek posledni hodinu, spole¢nému povidadni nebo hrani her,
které jsou zaméfeny na utuzovani vztaht. ,, Ptam se vzdycky, deti, mély jsme tento tyden
nejaky problém. Co resime? Nebo bylo vsechno fajn? Pokud je to fajn, tak si zahrajeme
hru.” Jedna z her, kterou Anna uvedla jako piiklad, byla hra: Kdo sedi po mé pravici

a Z jakého diavodu jsem si ho vybral.
Inkluze

V réamci inkluze ma ve tfid€ pét déti. Spolupraci s kolektivem vnima jako bezproblémovou.
., Vitbec tém detem se nemusi nic dlouhodobé vysvétlovat. To je pozitivum téch déti, ten
dar, Ze oni neupozornujou. “ Déti informuje o handicapu, ktery dany zak mé a spiSe ostatni
motivuje K podpofe, toleranci a ohleduplnosti k témto zakum. ,,Jd vidycky Fikam: Déti,
Jjsme kolektiv, vsichni za jednoho, jeden za vsechny. Inkluzi v§ak Anna vnima spise jako
krok zpatky. ,, Pro déti s riznymi poruchami neni tolik prostoru na individualni pristup
jako ve specidlnich tridach. Je to ale pro né tézsi, uvedomuji si své opozdeni a chyby.

‘

Nezazivaji tolik pocit uspéchu.

Prvni tfida a druha tirida

Anna mezi prvni a druhou tfidou nevnima vyrazné rozdily. Mysli si, ze ¢aste¢né se k nim
jeji piistup 1isi, ale v jejich o€ich jsou stale stejni, i kdyz je potka v paté tiid¢. Z hlediska

wvewr

jen na nezadouci chovani upozornit.
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8.2 Pripadova studie Marie

Marie je zena ve véku 49 let, rozvedend, ma 1 dité¢. Ma dokoncené vysokoskolské studium
a jeji délka praxe ve Skolnim prostiedi je 26 let. Marii jsme oslovili na zaklad¢ doporuceni
predchoziho respondenta. S rozhovorem ochotné souhlasila, interview probéhlo v prostiedi
Skoly, kde je zaméstnana. Béhem naseho rozhovoru sdilela své vzpominky a zkuSenosti ze

sv€ praxe.

Pi‘ehled témat rozhovoru seiazenych chronologicky

Vzpominky

Na zakladni §kolu ma Marie prevazné hezké vzpominky. Béhem rozhovoru sdilela, ze
dnesni pristup se od toho, ktery zazila ona, velmi lisi. ,, Sedéli jsem celou dobu s rukama za
zady, zadné hry, zadny koberec, zadné pohybovani po tride. Tenkrat bylo drzy jen kdyz
nekdo rekl: Ja nevim, na jaky jsme strance. Vnima, ze tresty pro dnesni d€ti nemaji na
jejich chovani takovy vliv. ,, Kdyz Sel nékdo za dvere, to jsme pak byla cela trida jako pény.
Ja kdyz ted’ napomenu, tak pro né to nic neznamend. “ Jako dit€¢ méla n¢kdy z trestl strach,
ale byla to pro ni norma nastavena Skolnim systémem, traumaticky tyto situace
neprozivala. Na svoji tFidni u€itelku v prvni tfidé rada vzpomina. ,, Hrdla na housle a to
se mi strasné libilo a byla i hodna. ““ Se svymi spoluzéky ze zakladni Skoly se vida dodnes.

‘

,,Méli jsme hrozné dobrou partu a kolektiv.
Role ucitele

Jeji ptani stat se ucitelkou vzniklo v prvni tfidé po setkani s jeji prvni téidni ucitelkou, ktera
hrala na housle a to pro ni bylo velmi atraktivni. Od t¢ doby méla vizi, Ze se vyda cestou
pedagogické drahy. Na gymnaziu premyslela, ze by rada vyzkouSela piijimacky na
medicinu, ale jeji cesta nakonec skoncila na pedagogické fakulté. Prvni zkuSenosti Vv roli
ucitele byla malotiidni Skola, kde byla Marie velice spokojend. Citila respekt a tctu
smérem od zaku i rodicu. ,, Bylo to takovy rodinny. “ Momentalné uz pres dvacet let u¢i na
méstské zakladni Skole, kde ji prace zpocatku naplnovala a bavila, 1 piesto, Ze si musela
zvykat na vyssi pocet zakl ve tfid€. Posledni ¢tyfi roky mé vSak pocit, Ze ji chybi respekt
a ucta ze strany rodi¢l, coz ma vliv také na piistup zakd ke Skolnim povinnostem a uciteli.
,, Vsechno musim mit podlozeny, ty rodice chodi a chtéji slyset, proc jsem se tak rozhodla.
Rekla bych, Ze neni ucitel pro rodice autoritou ani pro ty déti. Ditv stacilo jedno

napomenuti, ani jsem nemusela zvySovat hlas. U nékterych mi prijde, Ze jsou zvykli, Ze
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dokud se na né nerve, asi jak je to doma, tak neposlechnou. Driv mi nastaveni pravidel
zabralo 2-3 meésice, dnes az do brezna.” Marie proziva dne$ni dobu s pocity, Ze se

zménilo chovéni déti. Vnima, ze déti jsou méné samostatné a vice hyperaktivni.
Skola

V malotfidni skole, kde ucila jako prvni, byla spokojené ve vSech ohledech. M¢la pocit, ze
muze vétit vSem koleglim, sdileli spoleéné smysleni pracovni i lidské. Na své aktualni
zakladni Skole neproziva sice spokojenost V takové mife a rozsahu, ale stdle ma blizké
kolegyné, kterym duavétuje. ,,Mam tady vybrané kolegyné, se kterymi jsem rada i po

vyucovani.

ZkuSenost s vy¢lenovanim

Pfi vzpominani na situace, kdy se béhem svého Zivota setkala s vyclenovanim, si Marie
vybavuje pouze jedinou vzpominku. Svéfila se, ze ma tuto zkuSenost z pracovniho
prostiedi. ,,Néco deélas a ta druhd ucitelka té odsoudi a zacne to SiFit dal, jak to delas
blbe.“ Marie pak citi vztek a vétSinou tyto situace feSi pfimo z o¢i do o¢i. Kdyz Marie
vzpominala na svoji zakladni Skolu a premyslela, pro¢ se u nich vyclenovani
nevyskytovalo, 1 piesto, ze si s nimi nikdo o tom nepovidal na koberci, nevytvareli se
z4dné hry na utuzovani kolektivu apod., mysli si, Ze absence téchto projevi byli disledkem
strachu z trestu. ,, Ted’ je prece jenom volnéjsi vSechno, volnéjsi vychova ze strany rodicii,
neni uz takovej pocit autority v uciteli a driv to bylo jiny. Skoro kazde dité balo, zZe kdyz
prijde domu a ten rodic bude védet, ze nekomu ublizoval, tak bude trest. Dnesni déti strach
Z trestu doma nemaji.” Béhem své pedagogické praxe se s projevy ostrakizace ve tiidé
setkavala a stale setkava. Vzpomina si i na situaci, kdy se s vy¢leniovanim setkala poprvé.
Tyto situace prozivala Marie intenzivng. ,, Bylo mi to hrozné neprijemny. Ale zase za to
dité. Ja jsem se bdla toho, Ze to dité si rekne, tak ja uz sem chodit nechci. Ze bude

nestastnej a nebude do skoly chodit rad.
Identifikace

.Je to okamzité v momenté, kdy se zacne nékdo nékomu smat. Ze treba jakmile nesel
nekomu néjaky priklad a rekl treba uplnou blbost a nékdo se zacal smat, Ze se popadal za
bricho, pro néj to byla sranda.* Jiz v tuto chvili Marie citi, Ze musi zasdhnout a situaci
fesit. Pokud by situaci nechala bez jeji intervence, vnima, Ze by se situace mohla opakovat
a eskalovat. Marie vnima, ze nejcastéji se projevy vyclenovani tykaji oblasti inteligence

a sportu.
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ReSeni

Pfi feSeni ma Marie jasn¢ vymezené hranice. Pokud zak fyzicky nékomu ublizi, je
kazensky postizen udélenim poznamky. V ramci tfidy ma Marie zavedeny systém sbirani
hvézdicek. Pti méné zavaznych prestupcich jsou tyto hvézdi¢ky odebrany. ,, Tim celime té
Sikané, témhletem vécem, ktery by se mohly rozjet. Takze proto se to 7eSi treba
I S rodicema, aby jim i doma domluvili, Ze nemiizu nekoho zmlatit, pokud se mnou v nécem
nesouhlasi. “ Pokud si Marie vSimne projevl ostrakizace v jeji tiid¢, bezprostiedné po
incidentu pozastavuje vyuku a vede s détmi diskuzi. Marie se snazi vést déti k empatii
a ohleduplnosti skrze vzivani se do druhych. Sedi v kruhu a zkousi si piedstavit: Jak ty by
ses citil, kdyby se ti smali. ,, Prijde mi, Ze pres reseni téch pocitii to pochopi. “ Konflikty
déti fesi jak v ramei celé tfidy tak 1 individudlné s vybranymi jedinci. ,, Oba dva najednou,
kterych se to tyka si vezmu k sobé, nikdy né jednoho a pak druhého. Aby si pred sebou
rekli, jak to bylo a ja jim pomaham to rozebrat, aby tomu porozuméli, jestli opravdu je ten
druhy v pravu nebo je to nedorozuméni. *“ Vnima, Ze vice zasahovat musi u zakyn. Celkove

vSak vede zaky k tomu, aby se snazili si spory feSit mezi sebou sami.

Détem se snazi predat mySlenku, Ze je dilezité ve Skole naucit se znalostem
a dovednostem, ale vyznamnéjsi je jejich chovani k druhym. ,, Kdyz bude rad chodit do té
Skoly i kviili détem, Ze tady ma nekoho, na koho se miize spolehnout, Ze tady ma kamarady
a sam se bude chovat jako kamardd, Ze nekomu pomiize, Ze se na mé nekdo miize obrdtit,
kdyz treba dostane Spatnou znamku, tak si myslim, Ze je to jesté dilezitéjsi, nez naucit se
nejaké ucivo z cestiny nebo z matiky. “ Pti hodinach Casto vyuziva skupinovych aktivit, pfi
Kterych se déti uéi spolupracovat, soucinnosti a soudrznosti. Marie se snazi vytvaret
prostiedi, kde jsou si Zaci rovni. V¢asné zasahuje pii projevu dominance zaka. ,,Ja jakmile
nekdo zacne s machrovitym chovanim, okamZzité ho setrit. Jakmile zacne nekdo, jé ty
nevysplhas az nahoru, tak reknu, tak mi to pojd predvést. Dat mu to trosSku sezZrat a posadit
ho trosku dolu. Nezesmésnovat, ale v nékterych situacich potiebujou trosku srazit, aby
vedeli, ze ve tride nebude nikdo séf-“ Tohoto typu chovéni si za€ina vice vSimat ve tieti
tiid¢, kdy nastupuji do prepubertalniho vyvoje. U déti, které jsou na okraji kolektivu se
snazi nachdzet a ocenovat jejich silné stranky pted tfidou. Mysli si, Ze pozitivni vlastnost

nebo dovednost miiZze objevit pedagog v kazdém ditéti.

Vztahy
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K vyélefiovanému proziva Marie intenzivni pocity soucitu a pochopeni. ,, Protoze to na
tom diteti vidis, to poznas na mimice obliceje. Je cely prekvapeny a zoufaly, protoze se mu
on smeje. Takze je smutnej, ted z néeho pomalu nic nedostanes, néktery deti to tak maji, zZe

se uplné zaseknou, takze si dokazu prestavit, jak mu chudakovi asi je.

K vy€lefiujicimu nepocituje vztek nebo pocity hnévu. Vnima, ze jsou v procesu
vzdélavani a vychovy a musi se témto pravidlim naucit. Vede je k pochopeni

a ohleduplnosti. ,, Za tohle netrestam, neddavam napomenuti, nebo tak. *

Pocit sebeudinnosti

Marie vnima, ze ucitel je pro kolektiv ve tfid¢ klicova osoba. Mé vliv na klima, vztahy
a celkové nastaveni. ,, Jakmile se nékdo zacne soustiedit jenom na tu vyuku a tyhlety veci

I3

nechava stranou, tak si myslim, Ze se zté tridy nemuze nikdy stat dobrej kolektiv.’
Dulezitost vlivu ucitele vnima zejména u nizs§ich ro¢nikt piiblizné do patého ro¢niku, kdy
povazuje za dilezit¢ s détmi diskutovat a vysvétlovat vzniklé situace a konflikty. Ve
vysSich ro¢nicich se vliv ucitele neuplatiiuje v takové mife a musi se k nim pfizplsobit
vhodnéjsi ptistup. Ze situaci, kdy dochdzi k vyc€lenovani, nepocit'uje strach. Vzpomina, ze
zazila situaci, kdy se ji nepodafilo do kolektivu jednoho Zaka zaélenit. ,, Byl jeden chlapec,
ktery byl ze spatny rodiny. Jeho ty rodice zanedbavali. Jak se Zilo na vesnici, ten kluk byl
citit, chodil Spinavej. At jsem délala, co jsem délala, tak ty déti prosté nejsou hloupy.
Nemiizou Fikat, mné je prijemny vedle néj sedét. Tenhle pripad si pamatuju, Ze nesel
ovlivnit nijak. Tento piipad Marie feSila ve spolupraci s OSPODem. Sdilela, ze béhem
vyuky projevy vyclenovani ze strany tiidy nebyly, ale domniva se, Ze mimo skolu k tomu
dochazet s velkou pravdépodobnosti mohlo. Celou situaci intenzivné prozivala a hledala
mozna feseni, ale pfiznava, ze ji samotné byl zapach neptijemny, nikdy na to vSak pied
ttidou neupozornovala. ,, Nemohla jsem Fict, jo, déti, mate pravdu. To taky nejde, jakmile to

Feknes, tak co on chudak, ucitelka to vekla taky. To bylo strasny, blba situace. *

Citi, ze je schopna vychytat rizikové situace, kter¢é by mohly mit negativni nasledky,
adokaze tak témto situacim do urCité miry piedchazet. Vnima ale, Ze s projevy
vyCletiovani se ucitel bude setkdvat béhem své praxe neustale. ,, Nikdy to nebude zalité
sluncem, ono se to bude vracet, ale pordd je treba nenechat to byt, neudelat to, Ze si toho
nebudes vsimat. Obcas nemds cas, ze Té to i zdriuje, ale musis se nad tim zastavit

a zopakovat. Jakmile oni vyciti moment, kdy jsi to neresila, tak pro né to znamena pohoda,
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takhle se budeme chovat. V techhle situacich je diilezita diislednost. Pro né je taky lepsi,

kdyz je ucitelka v klidu a ne aby jim porad néco pripominala.
e Reaktivni

Projevy posméchu povazuje Marie zpocatku za casté, ale duslednou praci s celym
kolektivem postupné mizi. ,,Na zacdatku se objevilo, jééé ona nevysplha. A okamzite
sednout a jak by ti bylo. A ted uz je to, dobre, tak pockame, ona na to taky prijde, ukazu na

prstech, pomuizu.

V situacich, kdy se Marie setkala s vyClenovanim, n€kdy vyuZzivala rad kolegyn. Pfevazné
vSak reaguje na zakladé své intuice a autenticity. Aktualné také vyuziva internetové

stranky s danou problematikou.
e Preventivni

Prevenci Marie hodnoti jako kli¢ovou a zasadni pro fungujici kolektiv. Prvotnim krokem je
pro ni nastaveni pravidel a tfidni dohoda, ktera se spolecné uzavie. ,V té prvni tride Ti
treba podaji ruku a reknou Ti, Ze slibuju, Ze to budu dodrzovat. Otisk dlané a podpis (kdo
umi). A kdyz se néco stane, tak odkazuji na ty pravidla. Z druhé strany notysku jsem ty nase
pravidla vypsala a pak jsem k tomu nakreslila treba sizicku, tohle pravidlo place, protoze
ty ho vitbec nedodrziujes. Trosku nejdriv jemne.“ Béhem své vyuky vénuje Marie Cas
i aktivitam, pii kterych se déti uéi rozpoznavat kamaradské chovani. Hraje s nimi hru
,Misto po mé pravici je volné*. DéEti vybiraji spoluzaka, ktery pro né béhem dne ud¢lal
néco hezkého. Konkrétné pojmenuji pozitivni chovani a spolecné nad nim diskutuji. Marie
zkousi 1 opak, kdy se spolec¢né bavi o tom, jestli se béhem dne vyskytlo né¢jaké chovani,
které nebylo kamaradské. U této aktivity je vSak dulezité nemluvit konkrétné€, ale v obecné
roving. Marie spiSe voli prvni aktivitu z toho diivodu, Ze nezadouci chovani se vétSinou
tykéd stejnych déti a nechce, aby se dité¢ vnimalo negativné. Dalsi alternativou je, ,,...Ze
kazdej ma listek a na ten listecek deti psaly pr.: dnes jsi mi piijcil pero, které jsem nemél.
A pak jsme si za néjakou dobu precetli, co tam kdo komu napsal. “ Marie se pii Cteni
Kk jednotlivému chovani vyjadiuje a ocefiuje projevy pratelského jednani.

Aby dokazala Marie predchazet piipadim ostrakizace, rozhodla se vytvofit celoro¢ni
projekt ,,Co udélas, kdyz...* Podstatou jsou vymyslené ptibéhy, které zaklim prezentuje.
Kazdy dostane papir a napiSe, jak by situaci vyfesil on. Spole¢né potom v kruhu diskutuji

a sdileji své napady. K napadim se vyjadiuji vSichni a spole¢n€ vybiraji (za pomoci
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ucitele) jaky postup je nejvhodnéjsi. Vybrané feseni si poté nalepi do sesitu k pribéhu. Na

konci vznikne kniha, kterou si odnaseji na konci druhého ro¢niku.
Inkluze

Z hlediska inkluze vnima, Ze se v jejim pfipadé inkludovani mentalné postizeni Zzéci
zpocatku stali objektem posméchu od spoluzdki. Marie se vSak tfidu snazila vést
K trp€livosti a ohleduplnosti. Byli informovani o tom, ze pro zaky s mentalnim omezenim
je naro¢ngjsi vstiebat ucivo. K inkluzi, tak jak funguje u nas, se stavi spiSe skepticky.
,»MNé na té inkluzi vadi to, zZe ted ucime tak, abychom tyhle slaby neponiZovali, zaclenili.
Ale bohuzel je to na ukor téch prumérnych a nadprimérnych, protoze ty nemds cas
poradné se venovat vsem. Ono se hrozné hezky rika, jak by ses méla kazdymu individudlné
venovat, ale at' mi to nékdo ukaze v praxi, ja bych to chtéla vidét“. Vnima, Ze déti, které
jsou mentaln¢ slabsi nikdy nezaziji uspéch. Mysli si, ze ony samy citi, ze nedosahuji
takovych vysledkt jako jejich spoluzaci. ,,Nejsou tak hloupi, aby nevédéli, ze jim to nejde.
Je to hrozné narocny udrzZet to na uzde, aby ho nezacli vyclenovat. “ Marie sdilela svoji
zkuSenost s divkou s Aspergerovym syndromem. ,,Zacne mldtit kolem sebe, Fvat, mne

ENTe

nadavat, ale je ‘zaclenénda’*. Casto projevovala odpor k instrukcim uéitele, ,.jd si Zddnou
ucebnici otvirat nebudu, jsem jednou rekla, Ze sem chodit nebudu, je to tady hnusny,
vSichni mé Stvete. Taky Si pak zacala zacpdvat usi, kdyZz méla néco délat a zacala vat
blablabla. “ Kolektiv nedokazal pochopit jeji chovani, ani sama Marie se v téchto situacich
necitila ptijemné. ,, Bere mi to vitr z plachet. Neco se vymyslelo, ale vitbec se neslo do

praxe.

Prvni tfida a druha trida

Mezi prvni a druhou tfidou vnima Marie rozdilné charakteristiky. Prvni tfidu vnima jako

o 4

Marie vice samostatnéj$i a navzajem si dodrzovani pravidel hlidaji a ucitel jiZ nemusi

pravidla tolikrat opakovat. ,, TakZe uz ti pomaha ten kolektiv sam. *

8.3 Pripadova studie Véra

Véra je Zena ve v€ku 31 let, zadand, ma 1 dité. Ma dokoncené vysokoskolské studium
ajeji délka praxe ve Skolnim prostfedi je 5 let. Véru jsme kontaktovali na zakladé

doporuceni od ptislusnika z rodiny. S rozhovorem ochotné souhlasila, interview prob&hlo
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Vv prostorach jejiho bydlisté. Béhem rozhovoru sdilela své zkuSenosti a vzpominky, které se

tykaly problematiky vyc¢lenovani a strategii pfi zacleovani outsiderti do kolektivu.

Pi‘ehled témat rozhovoru seiazenych chronologicky

Vzpominky

Véra chodila od prvni tfidy do malotiidni Skoly, zazila si ro¢nik, kde bylo v celé Skole
pouze osm zakl. V patém rocniku jich bylo uz celkem tficet dva. ,, Nikdy mi to neprislo
divny. Prislo nam normalni, Ze jedné casti tridy se ucitelka vénuje a druha pracuje
samostatné. Byli jsme vedeni K té samostatnosti.” Tézké chvile prozivala po dokonceni
paté tiidy, kdy pfechédzela na klasickou zékladni Skolu. ,,Bylo mi to hrozné neprijemny.
Jenom ta akumulace téch déti v ty Skole, to mi hrozné vadilo.“ Na svoji prvni ucitelku
a své prvni roky ve Skole si vS§ak moc nevzpomina. Vyraznéjsi jsou pro ni okamziky spise
Z druhého stupné. V kolektivu se citila dobie. Pamatuje si, ze ,,...t7ida byla hodné
rozeskupinkovanda. Holky, kluci, chytry, blby. “ 1 ptesto vSak neméla pocit, ze by v jeji tfide

dochazelo k vy¢lenovani. Vzpomina, ze méla hezky vztah k tfidni ucitelce.
Role ucditele

Na otazku, zda chtéla byt Véra vzdycky ucitelkou, odpovédéla: ,, Chtéla, strasné! Ja chtéla
byt furt ucitelka.* Jeji cesta k ucitelstvi vedla pres studium socialni prace, béhem niz si
vyzkousela praci s détmi, dospélymi, handicapovanymi, s lidmi na LDN oddé¢leni, praci
s détmi z détskych domovii a vytvareni volnoCasovych aktivit. Pozdéji se rozhodla pro
studium pedagogiky volného Casu, prostfednictvim které se dostala k obcanskému sdruzeni

prevence. Zkusenost s preventivnim programem vyuziva i pii svych hodinach.
Skola

Véra momentaln¢ uci na zdkladni Skole, kde jsou spojené nékteré ro¢niky. V systému
malotfidni Skoly se citi dobte. ,, Vyhovuje mi to, mné to prijde uplné normalni.“ Ve Skole
se celkové citi pfijemné, s kolegy a vedenim vychdzi dobfe. Intenzivné prozivd pouze
jeden konflikt s kolegyni. Tyto situace jsou ji nepfijemné. ,Jsem strasné rozcilend,
nechodim do sborovny, drive jsme fungovali jinak a normalné. “ V malottidnich Skolach se
Veéra Casto setkava s tim, Ze zna vétSinu déti a rodicl, coZz vnima jako nevyhodu (nastaveni
hranic, komunikace s rodi¢i, prolinani pracovniho a osobniho Zivota). Nicméné jako
velkou vyhodu vnima préci s détmi. ,,Ja v tom kolektivnim vyucovani vidim samé vyhody.

‘

Kdo je dopredu, tak miize jet s tim rocnikem vyssim.
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Zkusenost s vyélenovanim

Béhem Zivota se s vyclenovanim nesetkala piili§ Casto, vysvétluje si to tim, Ze na prvnim
stupni se v malém kolektivu vSichni znali a méli k sob¢ blizko. ,, Méli jsme vzdycky skvelé
ucitelky. Myslim, zZe jsme ani nedélali skupinky, byli jsme pospoliti. Ale ja jsem to viibec
nevnimala, mozna tak byl i nékdo vyclenovany. Zpétné to nedokazu rict.“ V pracovnim

a osobnim Zivoté si nevzpominad, Ze by se s vyclenovanim setkala.

Ve své tiidé, kterou ted’ uci, si v§ima, ze ¢aste¢né vytvareni skupin tam vznika. ,, 7y, co
spolu dojizdéji, tak se skupinkuji.“ Véra sdilela 1 konkrétni situaci, kterd vznikla v jeji
ttidé. Dochazelo tam k naddvkam, odcizovani véci nebo jejich schovavani. Dozvédéla se
0 tom od déti ve tiide. Zazila také situace, kdy vy€lefiovani vzniklo na zakladé zakova

zapachu a zanedbavani v roding. Tuto situaci vSak fesila ptes OSPOD.
Identifikace

Pii dotazani Véry na to, co pro ni vy¢lenovani znamena, uvedla piiklad ze své vlastni
zkuSenosti ve tfid€. ,, Pro mé je treba moc, kdyz treba sedi sama o prestivce a sedi celou

I3

dobu v lavici. Ze ty déti s ni jako nemluvi, Ze nechtéji. *
Reseni

Kdyz Véra vidi, ze se nekteré dité strani a travi piestdvku samo, snazi se vytvofit né¢jakou
situaci, kdy dojde k interakci se spoluzaky, napf. jdou se projit, popovidaji si. VétSinou
oslovi déti, které jsou tolerantni ke vSem zakiim a ma jistotu, ze ji/ho pfijme. S détmi si
Casto povidd a snazi se rozvijet porozuméni pro to, ze jsme odlisni, ,,ale ja se hodné
snazim s téema détma pracovat kolektivne. Nemam rdda to vzdélavani, kdy deéti sedi, hodné
jsme pracovali v kruhu na zemi a ve skupinkdch. “ V ramci tiidy ma dojem, Ze déti chapou,
ze ma n¢kdo problémy v urcité oblasti (pocitani, sport apod.), ale setkava se u nékterych
zakid s posmivanim. ,, Ono staci, kdyz uz se na ni kolikrdt podivam, protoze uz jsme to xkrdt
resili, nebo staci to dité oslovit jménem, nebo ji reknu: ty se taky hezky neucis a sméje se ti
nekdo? Ona sklopi oc¢i a zacne brecet.“ Pokud se problém opakuje, fesi situace Véra
vétSinou individualng€. Problém se pak snazi zobecnit a vyuzit pro diskuzi s celou tfidou.
,Jak bychom se méli chovat v takovéhle situaci?“ Déti pak vytvareji rizné napady, na
zakladeé kterych si spole¢né vyvodi zavéry. Jako dilezité vnima Véra celkové nastaveni
kolektivu, ,,jd tam mam Sikovné kiuky, kteri s tim vycleiovanym jsou ochotny pracovat,

¢

jsou vnimavy a tolerantnéjsi.* Do vyuky také zatfazuje hry, které jsou spojeny

S problematikou vycleniovani. Jedna z nich, ptechod ptes hoftici lavku, spociva ve vedeni
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déti k tomu, ze kazdy z nas je ptinosny pro skupinu: ,,Jsou na zZidlich a musi se dostat
odnékud nekam, musi spolupracovat, prendavat ty Zidle, nesmi Slapnout na zem, musi se
riizné pridrzovat. Zvysuje se tam obtiznost a odebiraji se Zidle. Musi si podavat pomocné
ruce a tam zjisti, Ze ta pomocna ruka je duleZita, ¢imz miiZou prijit na to, ze to dité jim taky

«

pomiize. Ze neni pritez, ale ze muze byt taky opora. *

V situacich, kdy se setkd s vyclenovanim, sdili své zazitky s kolegynémi a jednou blizkou
osobou. ,, Mdm kamarddku, kterd nema se Skolstvim nic spolecného, kdyz fakt nevim, tak
jdu za ni. Ona mé vede k tomu, abych zkusila pochopit ten problém toho ditéte. Veétsinou to
prameni z rodiny.“ Dal§i moznost, jak zménit pozici ditéte v roli outsidera, vidi Véra
v tom, dat mu néjakou funkci ve tfidé, ¢imz se zapoji do kolektivu a ziska dualezité

postaveni. Vétsina déti je velmi motivovana k pInéni funkci ve tiideé.

Vztahy

K vy€leiovanému proziva Véra litost, ,, mné ji bylo hrozné lito, byla jsem z toho strasné
smutnd. “ Snazi se je ucit feSit problémy a konflikty. ,, Opecovavat ho, ale ne tak, aby to

dité toho zacalo zneuzivat. “

K vy€lenujicimu prozivd spiSe vztek. Situace se Véfe komplikovala v situacich, kdy
vyclenujici bylo dité, které znala i ve svém osobnim zivoté. Narocna pro ni byla jednak
komunikace s rodi¢i, ale i nastaveni hranic. Casto ji tyto situace vedou k pfemysleni o tom,

pro¢ vyclenovani vznika, pro¢ nékdo nékomu ublizuje.

Smérem k vyclenujicimu ma velmi pifimy a impulzivni piistup. ,, Nebojim se na né zarvat,
tady na ty. Musim ¥ict, Ze ty deti maji ze mé respekt. Davam najevo, Ze tohle chovani ne.
Kdyz se jim to nelibi, jdeme do reditelny. Hodné funguje, Ze zavolam rodicum. A tim, jak se

113

zname, tak to na né plati.

Pocit sebeudinnosti

Pokud jsme si povidali o jejim pocitu vlivu na déni ve tfid¢, tak Véra vnimala, Ze jako
ucitel ma pocit, Ze je aktivnim ¢initelem pfi situacich, kdy k vyc¢lenovani dochazi. Ma vSak
pocit, ze objektivné to nelze posoudit. V situacich, kdy se Véra setkava s vyc€leniovanim, se
citi sebejisté. ,,Jd si myslim, Ze mam ten zaklad z toho Preventu. Jak jsem pracovala s téma
skupinkama. Takze se téchhle situaci nebojim.* Pro funkéni vztahy mezi ucitelem a détmi
a také vztahy mezi détmi navzajem vnima Véra dlleZitost pocitu autority a zaroven
podpory. ,, Vi, Ze za nima ta ucitelka stoji, Ze za né bude bojovat jako lvice, ale je pro né

6

furt jako autorita. “ Véra se s vy€lenovanim nesetkava pfili§ ¢asto. V prvni a druhé tiide se
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ji dafi zapojovat vSechny zdky do kolektivu, s vyclenovanim se setkava az ve vysSich

ro¢nicich. Tam se jedinci zacinaji vice profilovat a za¢inaji vznikat skupinky a prace s nimi

vvvvvv 1T

e Reaktivni

,Ja jsem se zas S tolika detma nesetkala, co by byly vyclenény. Tady to bylo vsechno
resitelny, takze jsem se nesetkala s tim, Ze by se mi nepodarilo nékoho zaclenit. “ Pokud
nastane situace vycleiiovani, tak se Véra fidi na zakladé svych pocitl, jedna autenticky
a prirozené. V prvotni chvili mapuje, jaka je realita vzniklé situace. ,, Protoze se miizZe stat,
Ze z ditéte, které Fika, Ze mu néjak ublizujou, tak dojdes k tomu, Ze je agresorem celé
skupinky. Vnima, Ze ulitel musi byt v situacich flexibilni a pfistupovat k nim
individualne: ,, Urcité se neda stejnej probléem u ruznych déti resit stejné.“ Situace fesi
thned po vzniklém incidentu, ,, déti si to pak nepamatujou, upravujou to, aby z toho vysly

nejlip. “
e Preventivni

I presto, ze Véra nepocituje strach z téchto situaci, vnima, Ze ucitelé nemusi projevy
vyclenovani vzdy registrovat. ,, Ten Prevent to déla dodneska, tyhle aktivity. Ale nedélaji to
S nimi ndrazove, ale kazdy pulrok. Ten ucitel treba ani nemusi vnimat, Ze je tam nékdo
vyclenovanej, ale kdyz tam takhle prijde nékdo zvnejsku, tak ho to prasti do oci. Ten cizi
nestranny pohled je hodné diilezitej tady u téch vyclenovanych deti. ““ Tento pohled nemusi
patiit pouze n¢jakému odbornikovi, ale také koleglim, vedeni. ,,4 ted’ posledni tyden za
mnou prisla na obéde reditelka a rika, hele on ti tam zase place. Rikala mi, Ze si toho
v§imla hned, kdyz tam prisla, Ze je takovej bez duse. A ja jsem si toho vitbec nevsimla. To je

3

ten objektivni pohled zase.

Véra ma pocit, Ze ucitel by mél témto situacim zejména piedchazet. Ona sama se snazi vést
hodiny tak, aby podporovala vztahy, komunikaci a diivéru v kolektivu. Casto tak pracuji ve
skupinach, dvojicich, které jsou sloZzeny formou losu nebo sestaveni ucitelem. Skupiny
Casto obménuje, ,,jsou nastvany, Ze nejsou stéma svyma kamardadama, uz je tam
diskomfort v té skupiné a musi se s tim ucit pracovat. “ Béhem své praxe vyuziva i principy
komunitnich kruhti, které vytvaii pocity divéry. Podporu také nasla v osnovach Prvouky
a Ceského jazyka. Momentilné se chysta ucastnit se $koleni Hodnotové vzdélani podle

sestry Cyril Mooney, které se soustfedi na lidské hodnoty, emoce a pocity. ,, To se snazim
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hodné zaclenit, jak se citis, jak ti je, kdybys byl v jeho roli. Jak by ses citil, kdyby se tobé
vSichni smali.
Inkluze

v

Véra nevnima, ze dite, které je v inkluzivnim vzdélavani, ma vyssi pravdépodobnost stat se
outsiderem. Na inkluzi jako takovou se v8ak Véra diva velmi kritickym pohledem. ,,Jd
S inkluzi nesouhlasim. Nesplnuje to, co by spliovat méla. Odndsime to my ucitelé.
Vypliiovani néjakych papiri, kdy ty by ses mohla pripravovat vic na vyucovani. Nemyslim
si, Ze to ma tak pozitivni dopad, jaky by to mélo mit. Ucivo se samoziejmé neodviji od
nejchytrejsiho ditéte, vzdycky od téch priimérnych a na to doplaceji ty nadpriumérny.
Nadprimérny se nudi, podpriimérny nestihaji. Musi se cekat na ostatni. Ted’ oni vi, Ze jsou
to tihle, kdo nestihaji. I presto, Ze se ty naroky snizi na to vzdélani, tak ti integrovani stejné
tomu nestaci. Vyvstava potom ta otdzka, kdo je v té skupiné ten znevyhodnénej, jestli je to
to diteé, kterej ma ten plan, a nebo to dité, ktery by mélo moznost ucit se vic, ale nemiize.
Vnima, ze nékteré déti zinkluze neprofituji, neustdle zaZivaji netspéch, pocity
ménécennosti. Dit¢ pak vnima, Ze jeho vykony jsou nesrovnatelné s ostatnimi. To povazuje

Véra za velky nedostatek inkluzivniho vzdélavani.

Prvni tfida a druha trida

Véra vnima mezi prvni a druhou tfidou rozdily. ,,V té druhé trideé jsou uz vyspélejsi. Oni na
to jdou fikanéji, kdyz chtéj nékoho vyclenit.“ Citi, ze vétsi vliv mé na deti v prvni tiide,
hry z primarnich prevenci. U prvni i druhé tfidy vyuziva kruh. ,,Do pololeti kazdy den
rano 30 minut vénovany kruhu, co jste delali, jak se mate. Oni se ty déti rozmluvi, zacnou
k sobé byt otevienéjsi. Oni uz se znaji sice ze Skolky, ale ten kruh déla hodné. Prace
s kolektivem se takeé 1isi, ,,je to ve volbé slov a technice toho FeSeni. Prviiackiim nemiizes
Fict to samé, co ctvrtakim. Ti uz si to zpracujou lip, miizes jim rict mnohem vic. A miizes
jim Fict, jaké to bude mit nasledky. Ty kdyz tohle budes delat dal, tak prijedou policajti
a budes to resit s nima. Tohle Fict prviiackovi nemiizes, ten se ti rozbreci, protoze pro né je
policajt velkou autoritou. “ V roli uditele se na této Skole (kde pracuje tietim rokem) citi

nejlépe v prvni tfide.
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8.4 Pripadova studie Martina

Martina je zena ve veéku 56 let, vdova, ma 2 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium
a jeji délka praxe ve Skolnim prostfedi je 24 let. Martina byla ziskdna do nasi vyzkumné
¢asti prostrednictvim metody snéhové koule (na zakladé doporuceni). Byla oslovena ptes
mailovou adresu a srozhovorem velmi ochotné souhlasila, interview se konalo
Vv prostorach jejiho pracovisté. Téma, které jsme spolu fesily, ji bylo blizké, sama se ve své

profesi i mimo ni s touto problematikou setkava.

Pi‘ehled témat rozhovoru seiazenych chronologicky

Vzpominky

Martina na svoji prvni pani u¢itelku pamatuje jako na ¢lovéka, ktery se k nim choval
mile, z hlediska vyuky jim toho hodné pfedal. Jeji vzpominky jsou stejné pozitivni na
celou Skolni dochazku prvniho stupné. Na druhy stupen ma vyrazné spiSe negativni
vzpominky, sméfujici k jejich pani ucitelce, ,,ta na nas jenom ivala, kricela, fackovala
amlatila. Do dneska to mam pred ocima.* Pokud méla porovnat piistup obou ucitelek
Z hlediska prace se tiidou, vnimala Martina velky rozdil. ,, Ta z druhého stupné si
neudrzovala jako zadny emoce, na prvnim stupni k nam byly takovy jako mamy vstricny,
| kdyz dokdzaly houknout.” Kdyz vzpominala, citila, Ze jejich chovani ve tfidé¢ bylo
odrazem strachu z trestt, ,,doma se déti bdly, Ze dostanou vynaddno, tak jsme se chovali

slusne!
Role uditele

Zpocatku Martina ucitelkou byt nechtéla, rozhodla se tak spiSe na zaklad¢ racionalnich
davodi a okolnosti. V pribéhu praxe se vSak jeji postoj zménil, prace ji zacala napliiovat
a v roli ucitele se citila velmi piijjemné. Momentalné vSak ztraci tento pocit, ,,né, ze bych
rekla, ze mé prestava bavit, ale unavuje mé chovani déti.” Vnimd, ze déti neudrzi
pozornost, spiSe je musi kontrolovat a okfikovat, z cehoz se pak citi vyCerpana. Dllezitym
negativnim faktorem je pro ni i pfistup rodicl, ktery hodnoti jako velmi hyperprotektivni,

liberalni. Podle ni rodi¢e détem nedavaji hranice, coz se poté odrazi i ve Skolnim prostiedi.
Skola

V kolektivu skoly se citi Martina dobfe. Ma okruh kolegyn, se kterymi je v kontaktu

nejvice, a Cast kolegyn, ke kterym divéeru nepocituje. Co se tyce vztahl na pracovisti, az
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na jeden vétsi konflikt je spokojend. Co hodnoti jako nedostatecné, je vybavenost kabinett,

‘

,,ja si radsi opravim veci doma, nez byt tady. Na mé to tady tak néjak pada.

Zkusenost s vyélenovanim

Kdyz jsme si s Martinou povidaly o vycleiovani béhem jejiho Zivota, sdilela, Zze se
s témito projevy setkavala asto. ,, Na zdkladce, na stiedni skole, v praci. Rekla bych, Ze
kdyz to c¢lovek zaziva, tak se tomu neumi branit.“ Duvod vyclenovani v pracovni oblasti
spatfovala v pocitech nadfazenosti z jedné strany. Kdyz Martina vzpominala na okamziky,
kdy se s vyc¢lenovanim setkala v ramci své role ucitele ve své tiidé, tak sdilela, Ze to v ni
vzdycky né&jaké pocity vyvoldva a zanechd. Snazi si vSak tvrdé stat za nastavenymi
pravidly. Martina je toho ndzoru, Ze déti ve druhé tfidé si mnohdy odliSnosti mezi sebou
nev§imnou. Vnima, Ze velkou mérou do toho zasahuji rodice, ,, rodice co prvni reknou, tak

113

S cikanem sedet nebudes. Jsou schopni si zjistit i socialni podminky lidi.
Identifikace

Martina si projeva vycleiiovani v§ima pii jednoduchych ¢innostech, kdy déti maji za kol
sefadit se do dvojic. Pokud détem d4 moznost volby, vidi, koho déti odstrkuji, vyclenuji
apod. Vsimnout si toho podle Martiny muze ucitel nejvice o prestavkach a télocviku. ,, Pri
telocviku ja poznavam ty deti hned od zacatku, reknu.: budeme soutezit, vybirejte si k sobe
na stridacku po jednom. A uz to zacne, nejlepsi kamarad toho...a pak zbyde tech
poslednich osm. Pristi hodinu vyberu pravy opak téch déti a tam je videt, ze si vytahuji deti
uplné jinym zpusobem. TakzZe o tom télocviku se to pozna uplné Spickove.

ReSeni

Pti feSeni se Martina snazi vénovat usili zejména prevenci. Sepisuji si spole¢né pravidla,
ktera poté povési na zed’ ve tfidé. Snazi se détem uvést konkrétni priklady, ,, postavim se do
té pozice chudaka a reknu détem: uméla bych hezky kreslit, ale nepiijde mi tohle, miize se
mi nékdo posmivat?... “ Béhem vyuky se zamétuje i na zvednuti sebevédomi kazdého zika
., vzdycky nékoho vyzdvihnu v nécem, kazdého toho Zdaka alespon v jedné veci. “ K jedinci,
ktery by nekoho zesmésnoval, pristupuje Martina razantné ,, podivej se, jak krdsné kresli
a jemu jsem rekla: ty umis jen sportovat, nic vic. Takze toho druhého jesté seknu o kousek.
Reknu ano, umis tohle, ale ona umi tohle a ty to vithec neumis.* Od prvni tiidy je vede
Kk tomu, Ze spole¢né tvofi rodinu a Ze nepodporuje zadné vytvaieni Skatulek a predsudku.
,Snazim se byt tvrda, ale kamarddska a myslim si, Ze spravedliva.” Béhem naseho

rozhovoru vzpominala na situaci, kdy se snazila chlapce zaclenit, ,,zkousela jsem ho
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posadit s kamarddkou, kterou mél nejradsi ze Skolky. ©“ Situace, které nastanou, feSi Martina

.....

rodina, tak si to musime vyresit mezi sebou, ne to poustét nékam dal a myslim si, Ze je to

v v

nejlepsi. Momentalné ve tiidé fes$i cCasto vycleiovani na zakladé materidlniho
porovnavani mezi détmi ,,u téch malych ne, ale vznika to tak ve treti tride.” Sama pfti
feSeni vychazi ze vzivani se do pocitd déti. Kdyz jsme vsak spolecné mluvily o tom, zda
k tomu vede i Zaky, sdilela, Zze ,,moc ne, protoze to jesté nechdapou, to pochopi, az budou

starsi.

Vztahy

,, Co citim ktomu, koho vyclenuji? Toho je mi vzdycky hrozné lito. Snazim se ho vidycky
povzbudit. “ U nich vychazi zeyména z jeji zkuSenosti matky, ,, vidycky rikam, kazdy ucitel
by mél poznat to, Ze ma doma dité jedno, kterému to jde a jedno, kterému to nejde, aby
videla ten rozdil. “ Lépe se pak vciti do détského prozivani. ,, VZij se do jeho role. Vzdycky
si Fikam, jaky by to bylo, kdyby mi tohle nékdo rekl, a zacnu premyslet a okamzite budu
vedet, co mam delat. To, co ten druhy potrebuje. *

, Ten kterej neustdle vyclenuje, tak co si budeme povidat, ten mi leze tézce na nervy.
Vetsinou si ho vytahnu a domluvim mu. Kdyz to nepomiize, tak si sedneme a hledam na
kazdym ditéti ty jeho nejvétsi klady, abych ukdzala, Ze ten dotycny je mimo.* Martina se

snazi déti timto pristupem usmérnit.

Pocit sebeudinnosti

Martina vnima, ze pokud ucitel pracuje na vztazich ve tfidé, tak je vysoka
pravdépodobnost, ze nastaveni ve tfidé bude podporujici a kolektiv bude soudrzny.
Domniva se vsak, ze zalezi také na slozeni tfidy, néktery kolektiv je bezproblémovy sam
dané i vychovou. Skola se miize snazit, ale jestlize ma v rodiné podnéty tiplné obrdceny, tak
to jde tezko.” Béhem jeji praxe se s vyClenovanim setkava velmi Casto, ,, myslim, Ze
I V kazdé tride. Prijde mi, Ze je to ¢im dal horsi.

e Reaktivni

Pti teSeni rtiznych konfliktd a situaci pracuje Martina ve vétSiné piipadu s celou tfidou.
Pokud by situace byla pfilis$ citliva nebo neptijemna, pak by volila spiSe individudlni feSeni
s jednotlivci. Snazi se predchazet vyclenovani, premysli, co v tu chvili by dité potfebovalo,
. byla tu holcicka, hodne obézni a ted’ se vzit do jeji role. VSichni mi rikaji, Ze jsem tlusta,
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hroznd, popobéhnu par metrii...a ja si rikam, co potrebuje, aby ji druhy rekl...vyborne,
pojd, pujdeme si hodit kouli nebo mickem. Kdyz je nékdo silnej, tak hodi vic a mnohem
dal.*

e Preventivni

Prevenci Martina vidi i v tom, Zze se snazi byt férova a spravedliva. ,, VSechny stejnym
metrem. Budu chvalit, at je to holcicka roztomila nebo kluk, ale budu se stejné zlobit i na
tu holku, ktera je andilek.” Ttidnické hodiny ve Skole nemaji, ale vénuje se tématim
kamaradstvi, nase tfida apod. v ramci hodin Prvouky. ,,.Sedneme si do kruhu a povidame
si. “ Béhem prvni tiidy s détmi travi veskery sviij ¢as véetné prestavek. Martina také béhem
své praxe vyuzivala riznych preventivnich programi. Béhem prvniho tydne, kdy se zaci
mezi sebou seznamuji, vyuzivd Martina aktivity, které utuzuji kolektiv, pracuji s tématem
odliSnosti a podporuji vztahy ve skupiné. ,,Jd mam doma takovej obrdzek. Jsou tam
namalovany deti, které se drzi v kruhu a jsou tam déti z riiznych zemi. Je tam béloch,
cernoch, Ciitan, Vlietnamec. A pravé je tam ta véc, ze se vichni drzi za ruku a délaji jedno
velky kolo a toci se. A to jsme vzdycky sedli a Fikala jsem jim: podivejte se, to je nadhera,
oni si nerozumi, kazdy vypadd jinak, a jak se maji radi a dokdzou byt v jenom kruhu. A my

to vyzkousime taky, protoze my jsme vsichni uplné stejni.
Inkluze

KdyzZ jsme se spolecné s Martinou bavily o tom, zda si mysli, ze by mélo dité, které je
inkludované, néjakou predispozici stat se outsiderem, tak bylo z jejich odpovedi znat, ze
tomu vzdy tak neni. ,,Jak u koho tedy. Ty déti to nepoznaj, slysi to z domova. Reknou jim,
S tim sedét nebudes, sedni si s nekym chytrym....Ale tohle uz bylo za nds, nesedej si
S nekym, kdo ma same petky. Vzdycky tvrdim, Ze se vSechny déti narodi stejné. Jsou tam

‘

rizné dispozice, ale tamto uz na né prendasi ti druzi.

Prvni a druha trida

Ohledné rozdili mezi prvni a druhou tfidou to Martina vidi jednoznacné, ,,vzdycky jsem
tvrdila, zZe nejlepsi je druha trida. Uz umi, je tam min uciva, uz to ve Skole znaji. Vi, co si
muzZou dovolit a nevyclenujou. “ Nejnaro€néjsi jsou podle Martiny prvni tfi mésice v prvni
tridé. Vnima, ze déti do tfeti tfidy pravidla respektuji, od vySsiho rocniku spiSe jen
Vv pfitomnosti ucitele. To, co Martina vniméa jako vyrazné, je odliSnost vV chovani na
zakladé toho, zda déti vyrdstaly ve mésté nebo na vesnici. Dé&ti zvesnice by

charakterizovala jako klidné, ohleduplné a pracovité. U déti z mésta vnimd, Ze se vice
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orientuji v praci na pocitaci a maji vetsi pocet pratel (vyrastaji na sidlistich). Vnima, ze se
odlisuji 1 v tom, jak travi svlij as. Méstské déti podle ni travi cas mobilech €i pocitacich,

déti z vesnice vice travi ¢as venku.

8.5 Pripadova studie Pavel

Pavel je muz ve véku 50 let, Zenaty, ma 2 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium
ajeho délka praxe ve Skolnim prostiedi je 27 let. S Pavlem jsme se spojili na zakladé
kontaktu, ktery nam byl zprostiedkovan spoleénym ptitelem. Byl osloven prostfednictvim
e-mailu a s rozhovorem ochotné souhlasil. Interview se konalo ve vefejném prostiedi
kavarny. S projevy vyclenovani se ve své praxi Pavel pfili§ nesetkava. Béhem rozhovoru

sdilel své vzpominky z osobniho a Skolniho prostiedi.

Pi‘ehled témat rozhovoru sefazenych chronologicky

Vzpominky

Pavel na svoji zakladni §kolu vzpomina velmi pozitivné€. Jejich Skola byla spise mensi,
déti bylo ve tfidé sedmnaéct. ,,Bylo to takovy rodinny, takovy prijemny.“ Na svoji prvni
pani ucitelku ma pouze hezké vzpominky. Béhem rozhovoru sdilel, ze pravé tato pani
ucitelka ho inspirovala v jeho snu stat se ucitelem. Domniva se, ze podobné kladné ji
prozivali i jeho spoluzaci. ,, Narazil jsem na vybornou ucitelku, takze ja jsem od prvni tiidy

tvrdil, Ze budu ucit malé deti.
Role ucitele

Uz od prvni tiidy Pavel védél, ze se chce stat ucitelem, coz mu vydrzelo az do dospélosti.
Svoji roli ugitele ma rad. ,, Clovek tam jde s takym idealismem, jak to vSechno bude
a samozrejmé je to jinak. Pak nardzi na takové ty technické stranky, na rodice... Béhem
sveé ucitelské praxe citil, Ze u n¢j dochdzelo k neustdlému vyvoji a postupné ziskaval urcity
nadhled a konkrétni vizi a pfedstavu, kam chce sméfovat a jak by jeho praxe méla vypadat,

aby byl spokojeny.
Skola

KdyZ jsme si s Pavlem povidali o tom, jak se citi ve Skole, zminil svlij kladny postoj
a spokojenost v ramci fungovani skoly. Domniva se, ze celkové v jejich regionu je $kola,
kde ptlisobi, hodnocena velmi kladné a patii k oblibenym Skolam ve mésté. Pavel si svou

spokojenost ve Skole vysvétluje zejména sloZzenim kolektivu. Mysli si, Ze vedeni aZ takovy
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vliv na spokojenost ucitellt nema. ,,Kazdy pdtek se schdzime na hodinku (cca 6 lidi),
povidame si a tésime se na ten patek vzdycky. Po rodicaku taky a alespon se vidime. Jedna
se citi dobre. A neni jedind, kdo tu moznost mela.” Na prvnim stupni je v jejich Skole
jedinym ucitelem-muzem. Vnima, Ze jeho pfistup je jiny nez u jeho kolegyn. Rozdil vidi
napiiklad v tom, ze fesi véci s vétsim nadhledem a vyzaduje po détech vétsi samostatnost.
,Ja bych chtél, aby si déti uvedomily, Ze oni chodi do Skoly, Ze to délaji pro sebe, né pro

maminky ani pro tatinky.

ZKkuSenost s vy€leniovanim

Béhem svého Zivota se Pavel s vyclenovanim setkal, kdyz on sam byl v roli zéka na
zékladni skole, ,,to byly takové hlouposti. Jeden kluk nechtél sedét vedle jedny holky. Takze
sedél k ni otoceny zddy. “ Ve své t¥idé se s vy&lenovanim pfili§ nesetkava. ,, Ze bych tieba

3

nekoho piil roku zaclenoval, to se mi nestalo.
Identifikace

,, Pro mé uz to treba je, kdyz reknu: ‘udélejte dvojice’ a nékdo rekne, Ze s nekym nechce
byt, nebo ja s Tebou nebudu sedet. ““ Tyto vzniklé situace se snazi fesit ihned. K fyzickym
projeviim Sikany (bouchani apod.) v jejich tfidé skoro nedochazi.

ReZeni

Pavel v rozhovoru sdilel, Ze s projevy vyc¢lenovani se ve svych tiidach setkava vyjimecné.
Jejich absenci si vysvétluje tim, Ze hned od pocatku Skolni dochazky nastavuje pravidla,
v ramci kterych jsou si v kolektivu vSichni rovni. ,, Mé zajima jakej ten clovek je. Takze oni
to vi. U nas neni potupa, kdyz jde na obéd kluk s holkou. “ Inspiraci k tomuto piistupu nasel
béhem své praxe u jedné pani ulitelky. ,, Méla taky ten primy pristup. Délala si lavice po
ctyrech. Tak jsem si Fikal, ze az jednou budu ucit, taky to tak budu mit. TakZze mam takové
hnizda, dve lavice proti sobé. “ Béhem vyuky tak déti pracuji hodné ve skupinach, které se
neustale prohazuji. Pavel se snazi zaky béhem aktivit hodné ptesazovat a pokud citi, Ze
ncktery z zaki je v aktivitach slabsi, snazi se k nému pfifadit n€koho silngjsiho.

Kdyz se vyskytne ptipad, ze nékdo si nechce k nékomu sednout, snazi se s nimi 0 tom
mluvit, ,, Pro¢ bys tam nesel? Vzdyt ji pomiizes, Vis jak to bude super? Pii feSeni téchto
konflikti (zadk odmitne spoluzdka) se snazi opirat se o zaky, ktefi jsou tolerantni a vzdy
kazdé dit¢ ptijmou. ,, Aby se ukdzalo, Ze neni problém v tom druhym, ale v ném, ktery ho
odmitnul. “ Vnima, Ze déti si ze své podstaty navzajem rady pomahaji a spolupracuji az na
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nékteré vyjimky. Tyto tendence déti tak vyuzivd pro nastaveni pfatelského klimatu ve
tiide.

Vztahy

U vyc¢lenovaného se snazi Pavel docilit toho, aby mé¢l nékoho k sobé.

K vy¢leniujicimu citi vztek. ,, Nechtel bych ho jako zesmesnit, ale ukdzat mu, ze jemu se

muize stat uplné to samy.

Pocit sebeudinnosti

Kdyz jsme se bavili o jeho pocitu vlivu na déni ve tfid¢, tak vnimal, Ze jako ucitel velkou
meérou zasahuje do chodu ve ttide. ,, Ty deti se daji oviivnit hodné.“ Mysli si, Ze jako muz
ma u déti vétsi piirozeny respekt, neZ maji Zeny V roli ucitelky. U svych zaka se snazi byt
dasledny; pokud se domluvi na néjakém pravidlu, tak ho musi dodrzovat. ,,Jd tvrdim, Ze
deti jsou odrazem uciteli. Pozndte, kterého ucitele jsou to deti. Nékdo je rozvaznej, klidnej,
tak ty déti jsou taky klidny. Ja se furt nekam honim a Zenu, a ten sport taky, my hodné
zavodime, ale je jedno, jestli vyhraju nebo prohraju. Oni chtéji vyhrat, ale ja jim reknu, Ze
je mi jedno, Ze jste prvni. Takze to neresime.” K détem je piisny, zaroven ale maji déti
moznost zazit, ze je kamaradsky, nepovysuje se nad né€, to vnima taky jako jeden z divoda,
pro¢ se u nich vyclenovani ptili§ nevyskytuje. ,,Oni vidi, Ze ja jsem s nima kamardd, Ze
jsme si v urcity chvili rovni, tak proc¢ by si nemohli byt rovni i mezi sebou? TakzZe si myslim,

I3

Ze je to tim prikladem. *
¢ Reaktivni

Problémy a konflikty fesi Pavel v radmci tiidy a zasahuje co nejdtive, ,, tyka se to tridy, to uz
by ten problém musel byt hodné osobni, abych to resil individudlné. Ale kdyz by se to
opakovalo, tak detem rikam, Ze hrozné nerad kiicim, Ze mé to nebavi a unavuje. Takze oni
vi, ze kdyz zvysim hlas, Ze uz je néco Spatne. “

e Preventivni

Na prevenci se zaméfuje béhem vyuky Prvouky, kde jsou témata, kterd miize ucitel
probirat. ,, Povidame si, mame vyvésené ty pravidla.” Vnima, ze dulezité je nastoleni
a dodrzovani pravidel. Spolupracuje s metodikem prevence, kterého informuje, kdyz ma
pocit, ze ve tiidé k né€emu negativnimu dochazi. Vnimé ale, Ze na utuzovani kolektivu

neni v ramci vyuky tolik ¢asu.
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Prvni tfida a druha trida

., Ty prviaci jsou takovi nunanci, ty potrebujou ty maminky, ty druhdci uz jsou takovy vetsi
partaci. “ Rozdily mezi prvni a druhou tfidou vnima, ale nejsou nijak vyrazné. ,,V prvai
vi, ze udelalo néco neakceptovatelného.“ Pii praci s prvni tiidou se Pavel zaméfuje na
vysvétleni toho, co je zalovani a co znamend mit néjaky problém. Spolecné se snaZzi tyto
situace vymezit a ujasnit si jejich vyznam. Pavel vyclenovani vnima spiSe primarné jako
problematiku vysSich ro¢nikii. Sam se s vyclenovanim v prvni a druhé tfidé pfrili§
nesetkava. ,, V tej prvni tiidé oni neresi, kdo je jak bohatej, kdo jak vypada. Cim budou vys,
tak oni si ten rozdil uvédomeéj. Ono se to u nas ted toci, ze ma ucitel prvni, druhou i treti

tridu, coz je pozde. Abych je mohl tvarovat, tak potrebuju alespon ty tretaky.

8.6 Pripadova studie Katka

Katka je zena ve véku 47 let, rozvedend, ma 2 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium
a jeji délka praxe ve Skolnim prostiedi je 27 let. Kontakt na Katku jsme ziskali od
rodinného pfislusSnika. S rozhovorem ochotné souhlasila, interview prob¢hlo ve vetfejnych

prostorech kavarny. Katka sdilela své osobni zkuSenosti i ty ze své ucitelské praxe.

Pi‘ehled témat rozhovoru sefazenych chronologicky

Vzpominky

Katka si na zakladni §kolu pfili§ nevzpomina. V ramci kolektivu se citila dobfe na prvnim

1 na druhém stupni. ,, Kamarady jsem vzdycky méla, asi se mi libilo.
Role ucditele

Katka se ucitelské profesi chtéla vénovat uz od utlého véku. Byla pro toto povolani velmi
motivovana a vSechny jeji volno€asové aktivity byly spojené s timto zaméfenim (zpivani,
hra na hudebni nastroj apod.). Na zacatku své praxe ucila v mateiské Skole, kde se citila
dobie a rada na toto obdobi vzpomina. Vnimala, ze v t¢ dobé (pfed revoluci) mélo
postaveni ucitele ve spole€nosti vysokou prestiz. ,, Tenkrat to bylo i tak, ze jsme jako byli
neco. Vstépovali nam, ze my jsme nejlepsi, my budeme ucitelky, my budeme vychovavat ty
deti. Po revoluci se to rozvolnilo.” Vzpomind si, ze byla pySnd na absolvovani stfedni

pedagogické Skoly. Nékolik let byla zaméstnana v matetské skole a po n¢jaké dobé citila,
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7e by chtéla sméfovat na prvni stupen. Prace ji stale bavi a napliiuje, ma ji rada a v roli
ucitelky se citi dobfe.

Skola

Katka v soucasné dobé pisobi na nové s$kole. V pfedchozim zaméstnani pracovala devét
let. Byla spokojend jak v ramci kolektivu, tak i v rdmci vedeni skoly. ,, Ted’ jsem presla
Z venkova na mésto. Jsem tady mésic a miizu posoudit, ze rozdily jsou velky. Vetsi skola,
vice déti, vSechno v elektronické podobeé, vice kolegii a jiny pristup reditelky. Vnima, ze

potifebuje Cas, aby si na tento systém a novy pfistup zvykla.

ZKkuSenost s vy€leniovanim

Zkusenost s vyc€lenovanim zazila Katka na zékladni Skole, kde byla Zakyni. ,, Ale nebylo to
kruty, jak se to déje dneska. Bylo to spiSe postuchovani.* Z vypoveédi Katky miizeme

usuzovat, ze s projevy vyclenovani se béhem své praxe setkavala a dodnes setkava.
Identifikace

Projevll vycletiovani si Katka vS§ima jak o hodin¢, tak 1 o pfestavkach. Jako projev
ostrakizace Katka vnima naptiklad situaci, ,, kdyz treba hrajeme hru a dité nechce dat ruku

tomu dotycnému.

ReZeni

Pokud si Katka vSimne téchto projevii, snazi se to vzdy pohotové tesit. ,,Ja jsem na to
hajsava, to bych si nenechala libit. Ja je sleduju, jsem s nima furt i o prestavKdach. “ Prvni
strategii, kterou voli, je jit sama piikladem — chytne vyc¢lenéné dité za ruku (pokud skupina
nechce podat ditéti ruku), spolecné si feknou bésnicku, kterou se u¢i hned od zacatku
Skolni dochazky: ,, Budem se mit vsichni radi, budem velky kamaradi. Zpocatku zejména
pozoruje projevy a dynamiku tfidy, pokud ma pocit, Ze nemd vliv na situaci, kontaktuje
rodice. Pokud se situace nezlepsi ani po jejich kontaktovani, konzultuje problém s kolegy
a ptipadné vyhleda pomoc odborniki.

Ve skole, kde ted’ uci pfiblizné jeden meésic, uz fesi situaci s vy€leiovanim. Ve tiidé ma
zakyni z ciziny, kterd se odliSuje ve zplsobu chovéni. Toho si vSimaji jeji spoluZaci
a Katka pozoruje, Ze na zaklad€ jejiho chovani a jazykové bariéry neni plné soucasti
kolektivu ve tiidé. VSima si vSak i neangazovanosti k interakci z jeji strany. ,, Ona ani
nechce s nima moc kamaradit. Ona je samotdrka. Zije si ve viastnim svété.” Katka se tak

snazi uz od zacatku roku podpofit jeji zaClenéni, ,, bavime se s détmi, vysvétlujeme si, Ze to
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ma tezky se tady zaclenit, ze my kdybychom byli z cizi zemé, tak to mame taky tak. “ Vnima
nejvice u her béhem prestavky. Velky posun vsak vidi v praci asistentky této divky. ,,Je to
vysokoskolacka, coz je teda hrozné znat, Ze neprisel nékdo, kdo nebyl poliben tim a udéla si
jen kurz. Myslim, Ze to jde dobrym smérem, ale ta jinakost tam je, to ty deti vidi, i ty

malinky.

Katka zazila i situaci, kdy méla pocit, ze se ji jedince do skupiny nepodatilo zaclenit. ,, Ta
holcicka chodila do Skoly Spinava, opravdu jako zapachala. Bylo tam vyclenovani détmi,
nechtély ji podavat ruku. Méla tam jednoho kamardda. Ale jinak tam to vyclenovani bylo
hodné znat. “ Katka vnimala, ze v tomto piipadé byla naro¢na prace s celym kolektivem,
kde dva vidci ovliviiovaly zbytek cel¢ tfidy. Béhem vyuky se Katce dafilo zdkyni zaclenit,
ale béhem piestavek uz tento pocit neméla. V tomto piipad¢ se vSak situace feSila i pies
OSPOD (zanedbavani v rodin¢). Ttid¢ se snazila zpocatku situaci jejich spoluzacky
vysvétlovat, postupné vSak musela byt smérem k viidcim ptisn€js$i a diraznéjsi. ,, Oni to
meéli ale i z rodiny, byli naockovani, jak se bavili v rodiné o téhle holcicce. Vzala jsem si je

Stranou a vynadala jsem jim. “ Béhem této situace vyuzivala rad kolegyii, OSPODu a PPP.

Vztahy

Smérem k vy€lenovanému proziva Katka litost. Citi, ze ma potiebu se za jedince postavit.
., Aby védél, ze ji/ho md nékdo rad. Ze jsem pro ni/ného oporou. Vnima, e je dilezité ve
vztahu k vy¢lefiovanému vytvofit pouto a davéru. ,, Ze za mnou miize piijit, kdyz ji/mu tam

nebude dobre. Ze miize verit mné, jako ucitelce.

K vy¢lenujicimu citi zlost a vztek. ,,Jsem pak nastvana na lidi, co ublizujou. “ Zpocatku
k nim voli pfistup, kdy se snazi situaci vysvétlovat, pokud se situace nezlepSuje, tak

kontaktuje rodice.

Pocit sebeudinnosti

Pokud jsme si povidaly o jejim vlivu na déni ve tiidé, tak Katka vnimala, Ze jako ucitel ma
pocit, ze je aktivnim Cinitelem pfti situacich, kdy k vyc€lenovani dochdzi. , Urcite, rekla
bych, Ze ucitel je na prvnim miste. A ty deti musi védet, ze kdyz se néeco stane, tak to ta

ucitelka bude resit.

V pribchu praxe Katka vzpomina na situaci, u které ma pocit, Ze se ji nepodatilo jedince

zaclenit. Celou situaci prozivala a dodnes proziva intenzivné. V té dobé vnimala, Ze se
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situaci zabyvala i v osobnim zivot€. ,, Doted” mam pocit, Ze jsem pro to jesté mohla néco

«

udélat. Ja na to hrozné Spatné vzpominam, nesu si to dotedka. *

S vycletiovanim se v nékterém kolektivu setkava denné, ale podle Katky zalezi také na
slozeni tfidy. Vzdy se snazi hlidat pocate¢ni projevy a nenechat je stupnovat do dalsi faze,
coz se ji ve vétSiné pripadi dafi. Mysli si, Ze s ndznaky vyclenovani se setkava kazdy
ucitel, ale spiSe az u starSich déti, mladsi déti se daji castecné usmériovat. ,, Oni jsou jesté

mali, oni si to nechaji vysvetlit.
e Reaktivni

Pokud je svédkem ostrakizace, vnima, Ze je schopna zastavit tyto projevy, ,,stacilo se na
né podivat, nebo oslovit, zavolat je. *“ Je si vSak védoma, Zze déti vnimaji, zda se ucitel diva
a dava pozor, a mohou tak své chovani pfizpusobit situaci. Pokud vidi, Ze ve tfid¢ je néjaky

problém, pracuje spise s jedinci nez s celym kolektivem.
e Preventivni

Katka vnima, ze prevence ma své misto v procesu vzdélavani. Snazi se aktivity a Cinnosti
na podporu vztahit do vyuky zaclenit. S détmi si povida o tom, ,,Jaké by to bylo, kdyby...“
(se nam n¢kdo posmival apod.) nebo ,,Co je dulezité? (znaCka obleCeni nebo povaha
Clovéka). Vétsinou pii téchto aktivitach sedi v kruhu na koberci. K prevenci vyuziva také
manasky, prostfednictvim kterych sehrava scénky, u kterych déti rozhoduji, kdo se choval
spravné, kdo naopak ne, a co konkrétné ud¢€lala postava spravné/Spatn€. Vnima, ze ve tiidé

ji ke stmeleni kolektivu pomahaji jakékoli kolektivni hry a povidani.

Ve své praxi jiz vyuzila i sluzby odbornikt, kteti vypozorovali viiddce skupiny a doporucili
ji také mozny pfistup k nim. Pokud by vnimala, ze je svédkem zavazného chovani, kdy je
ditéti ublizovano, nevahala by se na odborniky znovu obratit. Ve své praxi posledni rok

spolupracuje s organizacemi, které poskytuji preventivni programy.
Inkluze

Katka vnima, Ze déti, které jsou ve tfidé v ramci inkluzivniho vzdélavani, by se mohly stat
outsidery t¥idy, zejména pak ve vysSich roénicich. K inkluzi ma spiSe negativni postoj.
,,Mné osobné se to nelibi, narusuje to tu hodinu, ty deéti jsou sice zvyklé, Ze odchazi ze
tridy. Nekolikrat denné vysvétlovat, pro¢ odchazi, byla jsem rada, Ze oni se vytratili a ja
mohla pokracovat ve vyuce. 1 ptesto, ze si s détmi povidali o tom, pro¢ a co se d¢je,

vnimé Katka, Ze déti nedokézaly pochopit proc. ,,Je to narocny a na ukor deti, ktery se
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chteji normalné ucit a rodicum se to samozrejme taky nelibi. *“ Katka je toho ndzoru, zZe po
néjaké dobé ty rozdily uz jsou tak velké, ze dité se stane vycClenovanym. M¢la ve tfidée dité
s PAS a nevidomého jedince, ktefi na druhém stupni byli na okraji tfidy. Zejména vnima,
ze nesdileji stejné zajmy se svymi vrstevniky, coz je dostava pravé na okraj kolektivu.
Vnimala také, ze dit¢ s PAS samo ve tfidé¢ nevyhledavalo kontakt se svymi spoluzaky,

naopak k nim nékdy bylo agresivni, coz prohlubovalo bariéru mezi nimi.

Prvni trida a druha trida

Mezi prvni a druhou tfidou v navazovani vztaht a interpersonalni interakci nevnima Katka
velky rozdil, vyznamné rozdily spiSe vidi aZ u 3.—4. tfidy. Druha tfida je z pohledu Katky
pro praci ucitele jednodussi zejména v tom, Ze déti uZ se navzajem znaji a orientuji se
v pravidlech. V prvni tfidé jim v§e musi uéitel pfedat a naucit. Pfi vyc¢lenovani je v druhé

ttidé Katka vice rdznéjsi. Ale vyraznéjsi projevy pozoruje spise az od tieti tidy.

8.7 Pripadova studie Eva

Eva je zena ve veéku 47 let, vdana, ma 2 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium a jeji
délka praxe ve Skolnim prostfedi je 18 let. Byla oslovena na zdkladé¢ doporuceni od
piredchoziho respondenta. S rozhovorem ochotné¢ souhlasila, interview prob¢hlo
Vv prostorach Skoly. Béhem naseho rozhovoru projevovala motivaci se tématem zabyvat.
Sdilela své vzpominky na détstvi a ze svych tfid. Z jejich odpovédi bylo poznat, Ze téma
hodnoti jako dilezité, ale intenzivné se tématem ve své minulosti nezabyvala.
S vyclenovanim ve tfidé se setkala jen malokdy. Jeji postoj a prozivani se mnohdy
krystalizovaly az na zakladé naseho rozhovoru. V nékterych piipadech smétovaly jeji
myslenky spiSe do tématu vyukovych metod a forem nez do metod spojenych s praci

v kolektivu.

Pi‘ehled témat rozhovoru seifazenych chronologicky

Vzpominky

Dle vypovédi, které ndm Eva poskytla, miizeme usoudit, Ze vzpomind na svoji zakladni
Skolu pozitivné. Nesdilela Zadné vétsi problémy, které by vnimala nebo prozivala jako
nepiijemné. ,,Na zdakladni Skolu vzpominam dobre. Nikdy jsem neméla Zadné problémy,
dobre jsem se ucila, pani ucitelku jsem méla rada.” Ke své tfidni ucitelce vzhliZela
a vnimala ji o¢ima ditéte pozitivné, s odstupem Casu se vSak jeji nazor proménil. ,,Kdyz na
to tak vzpominam, tak vim, Ze tam byl kluk, ktery mél nadvahu a zpétné vnimam, Ze na néj

79



méla poznamky, které ho musely srazet a trapit, coz jsem jako dité vitbec nevnimala.
Myslim si totiz, Ze ty deti k té ucitelce vzhlizi, protoze je to prvni osoba, ktera je provazi tou
tridou. Kazeniské problémy resila zpiisobem, ktery byl v té dobé normalni. Nekoho treba

tahala za vlasy.
Role uditele

Eva jako malé dit€¢ chtéla byt ucitelkou, jako mala si hrala na Skolu. Tato vize ji vSak
Vv prubehu let opustila. ,, Nebyla jsem presvédcena o tom, zZe chci byt ucitelkou, ale Fikala
Jjsem si, Ze by to jako Slo. Behem toho, co jsem zacala ucit, tak mé to bavilo.” Ve své roli se

momentalné citi dobfe.
Skola

Béhem své praxe ucila Eva na tfech Skolach. Vnima, Ze vztahy ve Skole mezi kolegy jsou
podobné nastavené. Vzdy méla v ramci kolektivu ¢ast, se kterou sdilela své kazdodenni
zazitky a ktera ji byla blizk4. Co proziva napti¢ Skolami jako rozdilné, je ptistup vedeni.
., Tady nevim, jestli by ta podpora byla uplné stoprocentni, uplné idealni to neni, ale abych
byla az tak nespokojend, ze by se to nedalo, to ne. Mam tady oporu od kolegyn, se kterymi
si hodné rozumim. To spolu 7esime, kdyz se néco stane, kdyz néco potrebujeme pro déti,

tak si pomahame. Neumim si predstavit, Ze bych tu nikoho neméla, komu bych se mohla

sverit duverne. To nevim, jestli bych to dala. “ S prostfedim skoly je spokojena.

ZkuSenost s vy¢leniovanim

Béhem Zivota si Eva vzpominala na jednu situaci, kdy ona sama pocitovala, ze se ji n¢kdo
vysmiva. Situaci prozivala velmi siln€, i pfesto, ze se zpétné¢ domniva, Ze to mohlo byt
spiSe zpusobené citlivym obdobim, ve kterém pravé byla. ,, Pamatuju si to do dneska, Ze
jsem nevedéla, co mam délat a citila jsem se Spatné.” Ve tridé se podle vypovédi
s vycletiovanim Casto nesetkdva. Jde spise o specifickou ttidu, kde k tomu dochazi. ,, Jedna
zkuSenost byla se tiidou, kde mezi sebou dévcata bojovala, pak zase trida, kde bylo hodné
individualistii, takze bylo tézky, aby tam zapadl jesté nékdo dalsi. “ V téchto tfidach se tyto

problémy pak tesi denné. Jako divod absence projevl vycleniovani vnimd, Ze neméla ve

tfidé nékoho, kdo by vy€lenovani inicioval. Tyto situace se vzdy snazi fesit.
Identifikace

Identifikaci outsidera ve skupiné vnimala Eva velmi jasné. ,,Byl by to ten, koho by nebraly

deti mezi sebe. Nechtély by s nim jit ve dvojici do telocvicny. Vidycky by zistal posledni,
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kdyz by se vytvarely dvojice. Posmivaly by se mu.“ Domniva se, ze jsou situace, kdy si
muze ucitel tohoto jednani vSimnout 1épe. Mezi n¢€ fadi piestavky, hodiny télocviku, kdy se
rozde€luji druzstva, volné ¢innosti, kde se déti vyjadiuji autenticky a nebo v druzing.

ReSeni

Eva hodnoti jako dulezité vzdy situace fesit. VEtSinou voli cestu povidani Si 0 situaci
s détmi, kterych se to ptimo dotyka, a snazi se je piimét k tomu, aby pochopily pocity
druhych. ,,Jestli by jim bylo prijemny, kdyby se jim to taky delo. “ V nekterych ptipadech se
snazi zaclenit jedince skrze tolerantni zéky, ktefi jsou ochotni mezi sebe n¢koho piijmout.
Vnima vSak, ze ne vzdy se podafi jednotlivce do skupiny zallenit. ,Je to takovy
promeénlivy, je to neustaly boj.“ Pii své praxi se v téchto situacich Casto obraci na
psychologa, kterého maji ve skole. ,,S pani psycholozkou se domluvime a ona si je vezme
i zhodiny a tam si S nima popovida. Nebo udéld néjaké ty aktivity s nimi. Miize si vzit tu
skupinku nebo ty jednotlivce. Nebo i déla program pro celou tridu. Bud kdyz je tam néjaky
problém, nebo i kdyz tam zadny problém neni, tak otestovat tu tridu, preventivné.* Ve
Skole je vyuzivani sluzeb psychologa béznou zélezitosti. Jako pozitivni vnima 1 spolupraci
v ramci Skolniho persondlu. ,,My jsme tady na patre tri tridy, takZe to tady miizeme
vzajemné vypozorovat, jestli se néco déje, miizeme si na to dat pozor o prestivce na
chodbé. “ Pti teSeni vyuziva praci se tfidou, kdy sedi spole¢né na koberci a fesi situaci
V obecné roving ,,Nekomu se stalo tohle, co byste mu poradili? “ At uz se jedna o agresora
nebo o outsidera, jako podstatné vnima Eva zmapovani i rodinnou situaci jedince. ,, TO
jsem viastné taky trochu zaZzila, Ze byl ve tride agresor. On pochdzel z rodiny, kde byla
tezka rodinna situace. Maminka sem chodila hodné casto se divat. Hodné to chtéla resit,
aby se to nedeélo. Ale porad to pretrvavalo. Nic jsem z toho nevypozorovala, nez jako ho

hlidat neustale. Z c¢eho ta agresivita plynula, to bylo asi z toho, co se délo doma.
Ve tfid¢€ probihaji tfidnické hodiny v rdmci vyuky.

Vztahy

Vztah K vy¢lefiovanému

Mezi emoce, které proZiva smérem k vyclenovanému, Eva popisovala litost, snahu zlepSit

situaci jedince. ,,Je mi ho lito urcité. Néjakym zpiisobem se snazim to vykomunikovat.

‘

Néjak ho zaclenit do skupiny. Aby se to zmenilo.

Vztah k vy¢lenujicimu/agresorovi
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Eva se vzdy snazi zachovat profesionalitu ve svém jednani, i kdyZ po emociondlni strance
proziva smérem k agresorovi vztek. ,, Nekdy mé to pekné stvalo. Byly to takové viny, nékdy
jsem byla nastvand, nékdy ty pocity zas ustoupily. Létama se ucim, abych se nenechala

vytocit.

Pocit sebeudinnosti

V priibéhu praxe vSak nastalo obdobi, kdy o své ,,moci“ (plsobeni) ve tfidé nebyla plné
presvédcena. ,, Dlouho jsem méla v jedné tride pocit, ze kdyz si nastavime néjaka pravidla,
tak ja se otocim a uz to neplati.“ Co vnima jako dilezité, je proménlivost v nastaveni
generaci déti. Ma pocit, Ze pfistup k nim musi byt jiny, neZ tomu bylo dfive. , Neudrzi
pozornost, nedokazou moc poslouchat cteny text, nedokazou se na chvili zklidnit, coz je

néekdy prekazkou k tomu, je néco naucit. “ Tento pocit ma posledni 3—4 roky.
e Reaktivni

Pti feSeni se snazi zachovavat profesionalni ptistup. Ma pocit, ze v ramci jednani se ji tento
piistup dafi dodrZovat s nartstajicimi roky v praxi 1épe. Pti situacich, kdy proziva silnéjsi
emoce, se tidi tim, ze ,, kdyz se budu rozcilovat pred tiidou, tak musim jen na oko, protoze
kdyz se mé to bude dotykat, tak bych se z toho musela zbldznit. “ Duilezity je tak pro ni

i ur¢ity nadhled nad situacemi, které se ve tiid¢ déji.
e Preventivni

Pokud mluvila Eva o prevenci Vv jejich tfidé, vnimala, Ze ucitel muze situacim, které vedou
k projeviim vyclenovani piedchézet. Sama uvedla zplsoby a situace, kdy z tomu dochazi.
»Mohu urcovat skupinky ja, ne, Ze si budou vybirat. Dam je ke skupince tolerantnéjsich
deti, vyuzivame pravidla.” Na pocatku prvni tfidy détem predava pravidla ve formé
obrazkt, v druhé tiidé si je déti pisi sami. Pravidla podepisi, nebo obtisknout sviij prst,
¢imz se zavazuji k jejich dodrZzovani. V ramci prevence Eva vyuZivd i metodika Skolni
prevence, studentské projekty, rizné programy z krajského meésta. Ona sama vyuziva
K prevenci ucebnici prvouky, kde jsou riizné témata, o kterych se da s détmi povidat: moje
Skola, moje tfida apod. ,, VZdycky se snazim na to napasovat to téma: Jak si vybirds
kamardda? Na cem zdlezi? Na barvé viasii, pleti apod. “ Zadnou zkusenost s vyc¢lefiovanim

na zakladé rasy ve své tfid¢ vSak neuvadi.
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Inkluze

Z hlediska otdzky inkluzivniho vzdélavani si Eva mysli, Ze tito jedinci mohou byt na okraji
kolektivu na zdklad¢ jejich handicapli. Domniva se vSak, ze takto malé déti rozdily
nevnimaji tak silné, aby dochdzelo k vyclenovani, spiSe ma pocit, Ze k tomu muze
dochazet, az budou déti o néco stari. Pocity na zavedeni inkluze ma smiSené. , Byla
zavedend hrozné rychle, nebyly pravidla, doted’ neni podpora a informace jsou zmatené.
S inkluzi bych souhlasila, ale nékdy nemizeme zaclenit vSechny. Jako dulezitou hodnoti

v tomto sméru komunikaci a spolupraci s rodinou.

Prvni a druha trida

Eva vnima mezi prvni a druhou tfidou lehké rozdily, ale nejsou nikterak vyrazné. Od prvni
tiidy se zamétuji na feSeni konfliktl, rozliSovani zavaznosti problému, jakym zpisobem
vyjadfit to, ze je mi néco nepiijemné. ,, Oni jsou zvykli, Ze kdyz ty se mnou nesouhlasis, tak
ja do tebe str¢im. UCT se rozeznavat, co mi maji vikat a co ne. Zkouseji si, Ze kdyz se mi
tohle nelibi, tak ja mu to reknu: nedeélej mi to a teprve potom pujdu za ucitelkou. Vyviji se
také jejich vybér kamaradl a vztahy ve tiide. ,, Ve druhé tride uz spolu kamaradi i ti, kteri
spolu nebyli ve skolce.” Eva se citi v kazdé tfid¢ jinak, citi velky rozdil v néarocich na
ucitele, ,, ...ten rozdil je velkej, ta prvni trida je narocnd, tam se musi resit uplné vsechno,
Musim je vSechno naucit, nehnu se od nich. “ Druhou tfidu proziva vice klidnéji ,, ty deéti uz
zrajou, tak se da délat vice cinnosti. “ D¢t se uz podle jejiho usudku dokazi 1épe vyjadrit

své pocity, problém nebo situaci.

8.8 Pripadova studie Adéla

Adéla je Zena ve véku 46 let, vdana, ma 3 déti. Ma dokoncené vysokoskolské studium
a jeji délka praxe ve Skolnim prostfedi je 20 let. Adélu jsme se rozhodli kontaktovat na
zaklad¢ videa, kde poskytla rozhovor, ktery se tykal pedagogickych a psychologickych
otazek. V interview nas zaujaly jeji nazory a zajimal nas jeji pohled na problematiku
vyClenovani a zaclenovani outsidert do kolektivu. Byla oslovena e-mailem
a s rozhovorem velmi ochotné souhlasila. Interview se konalo skrze online platformu.
Rozhovor jsme rozdélili na dvé setkani z divodu rozsahlé diskuze nad jednotlivymi
otazkami. Problematika, kterou jsme spolu fesily, ji byla velice blizka, sama se ve své

profesi tomuto tématu vénuje.

Pi‘ehled témat rozhovoru sefazenych chronologicky
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Vzpominky

Vzpominky na zdkladni Skolu mé Adéla pfevazné pozitivni. Vzpomind, ze do Skoly
chodila rada a neméla zadné zavaznéjsi problémy. Vnimala vSak, Ze ji nebylo projeveno
dostatek uznani od jeji pani u€itelky v prvni a druhé tiidé. ,,Ja jsem strasné chtela byt
mezi téma uspésnyma a to se mi nepovedlo. Nikdy jsem nedostala moznost vystavit svoji
pisanku na nasténku, i kdyz jsem se tehdy strasné snazila a troufam si vict, Ze jsem i hezky
psala. “ Béhem dalsich let zazila dal$i zklamani z nedostatku divéry ve své schopnosti.
., Lklamani, kdy mi nevérej, Ze bych to dokazala, ze bych mohla studovat jazykovku. “ 1 ptes
vSechny zkuSenosti a zklamani vnimala Adéla ucitelku jako cloveka, ktery vytvari
bezpecné prostiedi a je férovy ke vSem détem. Na tieti a ¢tvrtou tiidu si Adéla vzpominala
mnohem vice. Dlivodem bylo, Ze ma toto obdobi podkreslen¢ vyrazné negativnimi
vzpominkami. Pfi pfemySleni o pocitech a zkuSenostech vSak Adéla sdilela, Ze pravé
Z téchto okamzika tézi ve své praxi nejvice. ,Ja se ktomu totiz casto vracim, kdyz
premyslim, jak se chovam k detem. Od svych zkuSenosti se snazim odrazet, kdyz se do téch
situaci s nima dostanu. “ Ze strany ucitele si prozila tézké okamziky, kdy méla pocit, ze
ucitel nejedna férove. , Tak treba vysvédceni, troufam si Fict, Ze z cestiny byla dvojka
zaslouzena, z matiky si nejsem jistd,* citila, Ze kni ucitel ma spi§ negativni vztah.
,,Nedopral mi nasdilet radost, trochu jsem se ho i bdla a vidycky jsem citila, Ze ke mné
nemd hlubokej vztah. Nikdy mi nepomohl zvednout moje sebevédomi. Daval mi najevo, Ze
mi neveri.” Vnimala, ze si n¢které zadky ve tiidé predchazi. ,,Mél rad jednu holku a furt
Fikal, to je moje prava ruka. To ja bych v Zivoté o Zadnem ditéti nerekla, takhle je postavit
na néjaky stupinek. Vytvari néjaky nerovnosti v tej tridé. To je néco, co nikdy nechci détem
udelat. “ Vnimala také, Ze jeho slova nejsou vzdy upfimna. ,,Jednou tohle rekl i o mé, Ze
jsem jeho prava ruka a ja jsem védela, Ze néco nesedi, Ze to mam zazité jinak. V té dobé
vSechno bylo autoritarsky i ti moji rodice byli viastné hodné autoritarsky, tak si myslim, zZe
jsem byla vychovand k takovy slepy poslusnosti.” Pti otdzce, co by od toho ucitele
potiebovala, byla jeji odpovéd’, ze ji chybélo néjaké uznani, pozitivni zpétna vazba, pocit
lasky. ,,Ja si totiz myslim to, Ze takhle malinky nejvic potrebujou cejtit, Ze ten ucitel je ma

‘

rad, Ze pak jsou v bezpeci.*
Role ucitele

V roli ucitelky ji utvately pravé situace, které si zazila. Ty ji pomohly k tomu, jakym
zpiisobem dnes s détmi pracuje. ,,Ja dneska kdyz ucim, tak ano, ucitel ma déti néco naucit,

ale to, kdyz nebudou néco védet, to neni zdaleka takova tragédie, jako kdyz ten ucitel
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nepomiize najit ditéti to, v cem je dobry. Nepomiize mu najit néco, o co se miize v zZivoté
oprit. Nepomuize mu vybudovat néjaky sebevedomi, néjaky zaklady pevny, na kterych se da
stavet a na zdkladé nich se potom da vyrovnat s chybou nebo s néjakym nedostatkem.
Z prvniho stupné ma odchazet dite, které vi, Ze mu néco jde. Ucitel musi détem doprat
nadeéji, ze néco dokdazou. Co, ze jim ji musi dat, on ji jim hlavné nesmi vzit.* Jeji cesta
Kk uCitelstvi nebyla ptima. K této profesi méla na pocatku spiSe negativni vztah. Béhem
rozhovoru sdilela, Zze se domnivala, Ze jeji slozity vztah srodi¢em, ktery pracoval ve
Skolstvi, mél za nésledek jeji rezervovany postoj k ucitelstvi. ,, Nechtéla jsem byt ucitelka,
méla jsem tu negativni spojitost s tim. “ Jeji mimoskolni aktivity (vedeni oddilli, potieba
pomahat, zkuSenost s détskym vychovnym ustavem) ji vSak k tomuto povolani nakonec
dovedly nepfimo. Sama hodnoti zkuSenost s praci ve vychovném ustavu jako jeden
Z nejzasadnéjSich momentt jeji pedagogické kariéry. ,, Tenhle zazitek s tema détma, ktery
Jjsou treba slozity, ale vy tam pochopite, Ze jsou hlavné hodné citlivy. Ze za kazdym
prusviharem je pribéh toho, z jakyho ditvodu se tak chova.” Momentalné svoji profesi
proziva velmi intenzivné a investuje do ni mnoho Casu. ,,Jd jsem tomu uplné propadla.
Jsem hodné emotivni typ, ta laska téch malych deéti mé dobiji. Oni Vas maji opravdove

rady.
Skola

Kdyz jsme si povidaly s Adélou o tom, jak se citi ve Skole, zminila pro ni podstatné
podminky, které se podileji na tom, aby se ve Skole citila dobfe: svoboda a dlvéra.
., Vedeni mi divéruje v tom, co délam. Chci svoji svobodu posilat na ty deti a to miuzZu
posilat, jenom kdyz ja se citim svobodné. To ma hluboké souvislosti do te mé prace.
V prostiedi Skoly a v ramci kolektivu se citi velmi pfijemné. Méla zpocCatku né¢jaké
konflikty, které vznikaly na zakladné odlisSného nastaveni a osobnostnich charakteristik
pedagogt. ,, Za téch deset let, co tam jsem, se zménil i ten ucitelsky sbor a vilastné tam ted’

zazivam mnohem vétsi bezpeci. Dostalo se tam hodné lidi, co premysleji podobne.

ZkuSenost s vy€lefiovanim

Sama Adéla sdilela, ze béhem Zivota se setkala s vyc¢lenovanim. Vzpominala na zazitky,
kdy ona sama byla vy¢lenovanym ditétem a také byla svédkem vy¢lenovani v kolektivu.
Sama tuto zkuSenost, kdy byla v roli outsidera, dnes vnima i pozitivné. ,,Byla to skvéla
zkuSenost pro reseni téch konfliktii s detmi. Ty holcicky dokazou byt hodné tézky k sobe,

kdyz zacnou jit do puberty.“ Jako dité vSak tyto situace prozivala intenzivné a dodnes si
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pamatuje ty pocity, které v t€ dob¢€ prozivala, ,,jak mi bylo neprijemne, kdyz mé ty holky
shazovaly a ponizovaly.” Kdyz jsme si povidaly o tom, jak vnimala divku, kterd byla
V jejich tfid€ v roli outsidera, pfiznadvala, ze prozivala litost, ale nikdy ji vefejné nebranila,
,hemyslim si, Ze bych néco udélala. Myslim, Ze jsem v sobé taky meéla, hlavné aby mé
prijimali tyhle vyssi. Myslim, Ze ty déti nedokdzou tu situaci zanalyzovat, Ze od prirody
Mmyslime na to, jak se citime my. A déti chteéji byt uznavané, chtéji byt mezi silnéjsima,
aproto se to vteéch tridach stava viastne.” V ramci Skoly nebo tridy se s projevy
vycleniovani setkava casto (pf. nepodéani ruky). Sama sebe vnima jako velice citlivou
osobu, ale pfiznava, ze neni k projeviim vyclenovani dostatecné pozornd. ,, Nekdy si toho
dlouho nevsimnu. Musim se to dozvédet odjinud, Ze se mi to tam déje. Déti o prestavce uz
nenavnimavam, takze nevidim ty detaily. “ Vnima, Ze spousta konfliktd mezi détmi vznika

na zékladé toho, Ze nemaji nebo si neumé;ji ziskat kamarada.
Identifikace

Adéla vnima, ze postupem cCasu se jeji citlivost k ndznakiim vyclenovani zvysuje. ,, Ted uz
si velmi intenzivné hlidam jakykoli projev vysméchu.“ Jako dulezité hodnoti i nastaveni
citlivosti vaci vinikovi. ,,Jd kdyz ho upozornim pred celou tiidou, tak ho davam do pozice
V Ustrani (zaSeptat mu to do ucha, kdyz ostatni déti pracuji), ale zaroven citi, ze je dilezité
dat najevo celé tfid¢, ze tyto projevy nejsou ve tfide tolerovany a ze je aktivné fesi ,,to, Ze
Feknu ditéti, Ze to dela blbé, jesté neznamend, zZe zbezpecnuju ty vztahy ve tride. “ Je pro ni
dualezité najit tu spravnou hranici citlivosti ke vSem zucastnénym.

ReSeni

Adéla vnima sebe samu jako hodn¢ impulzivni v situacich tykajicich se vyclenovani. ,,Mé
chytnou saze v tu chvili, vzbudi to ve mné néjaké to napéti a chci to okamZzité resit. ** Snazi
se vSak nastavit citlivost jak pro vyclenovaného, tak i pro jedince, ktery vyclenuje.
K feSeni vztahovych problémil hojné vyuziva princip komunitniho kruhu, ktery hodnoti
jako u¢inny nastroj pro neshody mezi détmi. Velkou vyhodu vidi zejména v tom, ze pfi
feSeni se ucastni cel4 tfida, jez se mnohdy i vyjadiuje k podstaté konfliktlh mezi jednotlivci.
Tento princip se ukazal uZite¢ny zejména u konflikti divek, které se mezi sebou hadaly
denné (kdo s kym ten den kamaradi a nekamaradi), , dala jsem tém holcickam prostor
V tom kruhu, Fikaji si tam s ¢im maji problém, jak se citi. “ Tento nastroj détem nabizi jako

prostiedek k feSeni néjakého trapeni. TESi ji, ze Casem uz déti sami za ni chodi s prosbou
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0 otevieni kruhu. Jako dalsi jeho pozitivum vnima vyty€eni pravidel, ¢imz se vytvaii pro
déti bezpecny prostor, zaroven se vSak vytvaii i pravidla, které se musi dodrzet:
naslouchani, omluva, spole¢n¢ odhlasované tresty. ,, Bude uklizet boty a kabaty, aby to bylo
uzitecné pro nas. “ Adéla se vsak vzdy snazi najit bezpecnou cestu pro jedince ,, nenutim je
do té omluvy hned, ale reknu mu, zZe se miize omluvit béhem dne a ona mi pak dojde Fict, Ze
se ten jedinec omluvil. “ Kruh slouZzi i ke sdileni pochval a ocenéni, coz se snazi vsunout
i do zavéru komunitniho kruhu, ktery byl sice otevien z divodu néjakého konfliktu, ale
zakon¢i se tak v pozitivnim duchu. Pokud Adéla vnima, Ze nékdo ze tfidy je na pozici
outsidera, snazi se jeho socialni status ve tfid¢ zlepsit. Soustiedi se na to, v ¢em zak vynika
a dava prilezitosti pro vyniknuti jeho pozitivnich vlastnosti a dovednosti. ,, Maminku jsem
donutila, at’ chodi na dramatak, aby se rozvijel v nécem, v cem je dobrej a miize se o to
oprit. Hodné dobre se vyjadroval a byl vybornej herec, takze kdykoli jsme néco
dramatizovali, tak jsem ho tam Soupla, protoze jsem védela, ze on si na to veri.* Velké
pozitivum vidi Adéla i v tfidnickych hodinach, ty maji pravideln¢ 1x za 14 dni od Ctvrté
ttidy. ,,Za mé by méla tridnicka hodina byt od toho, aby si déti poradaly i néco pro sebe,

ne k predavani informaci.

Vztahy

K vy€leiovanému Adéla proziva urCitou miru litosti a soucitu, ale zejména citi potfebu
naucit ho branit se. ,, Musim to rozkryt, pojmenovat a nejlépe mu nekde stranou vysvetlit,
co miuize byt pricinou a proc se mu to deje a dat mu nejaké rady. “

Vyélenujici v Adéle vyvolavaji zejména vztek. Citi, ze musi dat jasn¢ najevo hranice

a pravidla. ,, Jdou ze mé hodné emoce a ty déti to citi.

Pocit sebeudinnosti

Pokud jsem se bavily o jejim pocitu vlivu na déni ve ttid¢, tak Adéla vnimala, Ze jako
ucitel velkou mérou zasahuje do chodu ve tfid¢ a podili se na celkovém klimatu ve tfidé.
,Ja si totiz myslim, Ze chovani ucitele hodné ovliviuje a je to urcujici pro prijimani
a neprijimani v tom kolektivu. “ Situaci, kdy se setka s vyc€lenovanim, se neboji a jedna
zejména na zaklad€ svoji intuice a mnohdy reaguje rychle a ihned. Z rozhovoru bylo znat,
ze pro Adélu je téma vyc€lenovani a vztahli opravdu vyznamné, intenzivné jej proziva a ve
Jje psat, cist, pocitat nebo je naucit vyrovnavat se s neuspechem, neprijetim od spoluzdkii,

viastni chybou a s neprijemnymi situacemi, které se jim stanou v tom spolecenskym
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kontaktu. Myslim, Ze se ten pomér meni.*“ Vnim4, ze ucitel je dilezitou soucasti kolektivu
a ma vliv na vztahy mezi détmi, nicméné pfiznava, ze neni neomezeny. ,, Nemyslim si, Ze je
100% ochranim pred Sikanou navidycky, ale myslim, Ze se jim to dostava pod kizi, ty
dulezity moradlni veci.* Ma pocit, ze pokud je tfidnim ucitelem, tak dokaze jedince od
vyClenovani ochrénit, ale pokud déti nastoupi do vyssiho rocniku, tak citi, ze jeji vliv

slabne a k vycleiovani mize dochazet.
e Reaktivni

Pokud se setka s vyc€lenovanim, vstupuje do téchto problémi s virou a o¢ekavanim, ze tyto
konflikty vyfesi. Intenzivné s nimi problémy a situace tesi. ,, VSechny konflikty resim, furt
je resim. Chodim s nimi chodbou, povidame si, otevirame ty témata. Hodné to resime v tom
komunitnim kruhu. Obétovala jsem tomu mnoho vyukovych hodin.“ Vnima, ze pokazdé se
Ji situace s vyclenovanim nepodaii vyfesit, 1 presto z téchto situaci neméa obavy. Pfi
vzpominani na velmi konfliktni tfidu, ktera pro ni byla z hlediska vy¢lefiovani naro¢na,
zvolila strategii spole¢ného zazitku (ptfechod hor), ktery mél podpofit soudrznost ttidy.
My vidycky jezdime na vylety do prirody a tam taky zjisti, Ze kamarad miize byt nékdo
Jinej. Zjisti, Ze jsou treba stejné pomaly, sejdou se na konci skupiny (kdyz sli na ty hory)
a zjisti, Ze si spolu maji co povidat, i kdyz si predtim povidali s nekym jinym.“ 1 pies velky
spolecny zéazitek se Adéle nepodafilo tento kolektiv z dlouhodobého hlediska pirimét

K vzajemnému respektu.
e Preventivni

Z naseho rozhovoru bylo znat, Ze pro Adélu je zdkladem vSeho divéra a laska k détem. ,, Ty
deti museji cejtit, Ze je mam vsechny rada. Kdyz tohle ty deti pochopi a uveri mi to, to
znamend, ze to musi byt pravda, protoze ty deti jsou citlivy, tak pro to bezpeci v tej tride
delam, co mohu.” K détem se snazi byt oteviend, pfiznava vlastni chyby, ¢imz vytvaii ve
tridé prostiedi, které se uci tolerovat chyby ostatnich a i své vlastni. Budovani vztahii
vénuje ve svych hodindch znacné mnozstvi Casu. Adéla zné rizné preventivni programy,
ale zadny aktivné nevyuzivad. Ve Skole je tato iniciativa zaloZena na svobodné volbé
uciteld.

Inkluze

V inkluzi shleddva Adéla velky vyznam, ,,i kdyz je to tézky, tak to za to stoji. Za mé to
nesmime vzdat. “ Vnima, ze je dulezité pfemyslet nad tim, zda jedinec z tohoto nastaveni

systému ziskéva, pak v tom vidi obrovsky smysl. ,,Jestli chceme tu spolecnost budovat
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ohleduplnou, tak to s timhle taky souvisi. Kdyz deéti vidi, ze pro mé, jako pro nékoho ke
komu vzhlizi, koho maji radi, je cenny i dité, které ma takovyhle obtize, tak to za to stoji. *
Neztotozituje se s nazorem, ze by dité, které proSlo procesem inkluze, mélo vyssi

predispozice stat se outsiderem tiidy, soudi tak na zaklad¢ jeji zkuSenosti z praxe.

Prvni a druha trida

Mezi prvni a druhou tfidou Adéla vnima ur€ity rozdil. Ve druhé tid€ jsou déti podle ni

v . J 4

vice samostatné, dokazi byt zodpovédnéjsi za jejich vztahy a dokdzi se vice branit. To
ucitele vétsi naroky, ,, vést je k samostatnosti, mit dost trpélivosti a zachovat klid. ““ Détt ve
druh¢ tfidé vnima vice jako partnery, ,,jinak premejslej, daji se s nimi délat zajimavéjsi
diskuze, zajimavejsi veci i znalostné, protoZze uz potrebuji intelektualné nasavat. “ Druha
ttida je ji tak blizsi a citi se tam 1épe. Co se tyka tématu vztahi, vycletiovani, konfliktd -
prvni a druhd tfida se tak zna¢né neodliSuji. Adéla popisuje, ze déti ve druhé tiidé dokazi
1épe popsat problém a hledat feSeni. V prvni tfidé bylo spiSe tématem rozliSeni zalovani
a volani o pomoc. ,,Cilem bylo dat jim nastroj: varovat poprvé, podruhé, pak dojit za
mnou, to uz neni Zalovani, ale volani o pomoc. Zalovani je, kdyz chci nekomu udélat
problém. Pokud vidim, Ze nékdo trpi, nebo trpim ja, tak to je prosba o pomoc.“ Vnima, ze
je pro déti problém tyto dvé rizné situace rozpoznat. Ve druhé tfid¢ uz si sami definuji, co

se jim libi, co nikoli. ,, Uc¢im je komunikovat a vysilat varovné signaly. “

8.9 Odpovédi na vyzkumné otazky
Vyzkumna otazka ¢. 1
Jaka je zkuSenost ucliteli s vycleiovanim?

Vsichni respondenti se v rdmci svého Zivota setkali se situaci, kdy byli svédky vyc¢lenovani
anebo ho sami na vlastni kuzi zazili. U né€kterych tato zkuSenost ptimo ovlivnila zpisob,
jak stouto problematikou pracuji Vv pozici tiidniho ucitele. Nejcastéji se setkali
s vy¢lenovanim na své zakladni Skole, kam chodili jako déti. Néktetfi maji tyto vzpominky
spojené s pracovnim prostiedim. Jedna respondentka sdilela tuto neptijemnou zkuSenost
z détského tabora. To, co vnimali jako dulezité u vycleiiovaného ditéte, je mnohdy jeho
neschopnost se t€émto projeviim brénit. Zkusenost s vyc€lefiovanim ve tfid¢, kde uci, sdileli
vsichni respondenti. Cast pedagogii ma pocit, Ze se s nim ale nesetkavaji piili§ Casto.

Vnimanym divodem absence téchto projevil je v ptipadé prvniho respondenta jeho prace
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s pravidly a ptisny a zaroven pratelsky ptistup. V druhém piipad¢ to respondentka spojuje

nepfitomnost s tim, ze ve tfid¢ nebyl zadny zak, ktery by vytvarel situace ostrakizace.
Nejcastéji fesi respondenti vyc¢lenovani v oblastech:

e Materialniho srovnavani: déti, které nedostacuji kolektivu svym materidlnim
vybavenim.

e Inteligence: déti, které selhavaji v mentalnich dovednostech.

e Problémového chovani: déti, které maji agresivni projevy vuci kolektivu.

e Zanedbavani: déti, které jsou ze socialng slabych rodin.

e Sportovniho vykonu: dité, které selhava ve sportovnich dovednostech.

Respondenti, ktetfi maji zkuSenost, ze se jim nepodafilo jedince zacClenit, se shoduji na tom,
ze §lo o situaci, kdy dité bylo zanedbavané, chodilo do Skoly $pinavé a nikdo se mu

V rodiné nevénoval.
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Vyzkumna otazka ¢. 2
Jak ucitelé prozivaji zkuSenost s vy¢lefiovanim?

ZkuSenost s ostrakizaci béhem svého Zivota prozivali néktefi respondenti velmi intenzivné,
zejména v piipadech, kdy se sami dostali do role outsidera. U ¢asti respondentti nevyvolala
situace, kdy se stali svédky projevll vy€lenovani, nepiijemné emoce z toho duvodu, ze ji
nevyhodnotili jako zavaznou. Pokud se s témito projevy setkavali ve svych tfidach jako
ucitelé, shodovali se, Ze nepocituji obavy nebo strach z feSeni ostrakizace. Nékteti situace
prozivaji intenzivné, zejména pak smérem k aktérim. Vici vycleilovanému jsou to
nejéastéji pocity litosti, soucitu, pochopeni. Vnimaji, ze cht&ji aktivné v situaci jednat.

K vyclenujicimu jsou to pak nej€astéji pocitu vzteku a zlosti.
Vyzkumna otazka ¢. 3
Co vnimaji ucitelé jako dilezité pri prevenci vy€leniovani ve tridé?

Tab. 2: Preventivni opatieni

Preventivni opati‘eni
o [ —— Prvky : - Preventivni o
Nasta_venl kup-m-ove Ucebnice | komunitniho po!ec'mf Odbornici | programy Tridnické
pravidel aktivity kruhu povidani a kurzy hodiny
Anna v v v v
Marie v v v
V¢éra v v v v v v v
Martina v v v v v
Pavel v v v v v x
Katka v v v v v
Eva v v v v v v v
Adéla v v v v x v

V ptehledové tabulce ¢. 2 uvadime respondenty nejéastéji vyuzivané preventivni opatieni,
které se jim Vv jejich tfidach osvédcilo. Zelené jsou oznaceny ty aktivity, které aktivné
respondenti aplikuji ve své tiidé. Cerven& oznagené jsou aktivity, ke kterym se respondenti

vyjadrili s tim, ze je nevyuzivaji nebo nevnimaji jako efektivni. Prazdna policka v tabulce

91



uvadeji ty Cinnosti, o kterych se respondenti aktivné nezminili. Celkové vnimaji prevenci
jako dtilezitou soucast vzdélavaciho a vychovného procesu. Domnivaji se, Ze tato opatieni
maji vliv na celkové klima tiidy a ovliviwji frekvenci vyskytu negativnich jevi. V tabulce
si muzeme vSimnout, ze nejCastéji vyuzivand preventivni opatfeni jSOU nastaveni
spole¢nych pravidel, skupinové aktivity podporujici soudrznost a kooperaci a spolecné
povidani a prohlubovéani davérnych vztahti. Nejméné aplikuji do svych hodin prvky
komunitniho kruhu a pravidelné tfidnické hodiny. Jako dalsi ¢innosti, které se objevovaly
pouze u jednotlivych respondentti, mizeme zminit napiiklad: celoro¢ni projekt ,,Co
udélam, kdyz...“, dramatizace s manasky, vyuzivani predispozici prosocialniho chovani
déti (chté&ji si vzajemné pomahat), basnicky s tematikou pratelstvi, vedeni déti

k samostatnosti a k uméni se branit.
Vyzkumna otazka ¢. 4
Co vnimaji ucitelé jako dilezité pri setkani s vycleiovanim ve tridé?

Tab. 3: Reaktivni opatieni

Reaktivni opati‘eni
Anna v v v v
Marie v v v v v
Véra v v v v v v v
Martina v v v v
Pavel v v v v
Katka v v v
Eva v v v v v
Adéla v v v v

V tabulce ¢. 3 uvadime informace o nejcastéjSich zptisobech feSeni projevil vyclenovani
Z pohledt naSich respondentli. Zelené jsou oznaceny ty ¢innosti, které aktivné jednotlivi
respondenti vyuzivaji. Prazdna policka v tabulce uvadéji formy feSeni, o kterych se
respondenti spontanné¢ nezminili. V tabulce si mizeme vSimnout, ze vSemi nejvice
vyuZivané feSeni je zejména reagovat bezprostfedné po projevu vycleiiovani a v ndvaznosti
na to vést diskuzi s zaky. Tento zpiisob intervence vyuZzivaji vSichni respondenti. Nejméné

vyuzivanou strategii je pak komunitni kruh, ktery aplikuji do svych hodin pouze dvé
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respondentky. Mezi dal§i zplsoby feSeni, které se objevovaly pouze u jednotlivych
respondentll, mizeme jmenovat napiiklad: razantni pfistup k vyclefujicimu, jit sam/sama
prikladem (ja podam ditéti ruku), recitovani basnicek S tématem ptatelstvi a soudrznosti,
systém trest (odebirani hvézdicek) a vyhledavani informaci o feSeni vyclenovani na

internetovych strankach.

Vyzkumna otazka ¢. 5

Vidi uditelé néjaké rozdily v praci s tfidnim klimatem v prvni a druhé tridé?

Tab. 4: Charakteristika

Prvni tfida Druha trida
e Vztahy vznikaji nahodile e Vice samostatni
e UCi se rozpoznavat rozdil mezi e Lépe vyjadiuji pocity a popisi
zalovanim a volanim o pomoc problémovou situaci
e Naro¢néjsi pro pedagogy e Definuji nezadouci chovani
g e Pedagog ma vétsi vliv na zaky e Dokazi se branit
)
2 e Vnimaji se jako vice jako partnery
& . R “
< e Reaguji na signaly ucitele (staci
CE naznacit/upozornit)
@) e Razngjsi pristup pedagogl smérem k
zakim
e Hlidaji si navzajem dodrZovani
pravidel

V tabulce ¢. 4 prezentujeme udavané charakteristiky déti prvni a druhé tfidy, které jsou
V tésné souvislosti s emoc¢nim klimatem tiidy. V rozhovoru respondenti uvadeéli, ze
Vv ramci prvni tiidy se zamétuji zejména na predavani zakladnich hodnot, feseni konflikta,
rozvijeni socio-emoc¢nich dovednosti, rozpoznavani nezadouciho chovani a spole¢né
nastavovani pravidel. Tyto c¢innosti podporuji celkové nastaveni emo¢niho klimatu
a kladou na ucitele zna¢né naroky. Druha tiida je tedy v ramci prace s emoénim klimatem
(pokud bylo pozitivné nastaveno) pro respondenty méné naroéna. Zaci jsou jiz seznameni
s fungovanim ve tfid¢, znaji pravidla a jsou vice samostatni. V priibéhu rozhovoru
respondenti uvadéli uréity posun a rozvoj déti ve druhé t¥idé, ktery se odrazi v jejich
schopnosti 1épe vyjadfit své pocity a popsat problémovou situaci. Dale popisovali, Ze
dokazi reagovat na upozornéni pedagoga na nezadouci chovani a nékteti jedinci jsou
schopni se sami projeviim vyc¢lenovani branit.

93




9 DISKUZE

Cilem této prace bylo prozkoumat a zmapovat strategie uciteli prvni a druhé tfidy pti
zaClenovani outsiderti do kolektivu. Konkrétné jsme se zaméfili na to, jak pedagogové
0 problematice vyc€lenovani premysli, jak situace prozivaji, jaké vztahy si vytvafeji
k aktérim vyclenovani, jakym zplsobem se podileji na emo¢nim klimatu tfidy a jaké
strategie Kk tomu vyuzivaji. Dale jsme se zabyvali tématem jejich vlastni zkuSenosti
S projevy vycleovani béhem Zivota. Posledni ¢ast rozhovoru, jimZ jsme informace
ziskavali, byla vénovana rozdilu prace pedagoga S emocnim klimatem v prvni a druhé
tride.

Na zéklad¢ provedeného vyzkumu se ndm podatilo zjistit, jakym zpisobem se
ucitelé k problematice vyc€lefiovani vztahuji. Na zakladé¢ vzniklych témat, kterd se
Vv pribéhu vyhodnocovani v jednotlivych ptipadovych studii objevovala, jsme srovnavali
a overovali, jak se prozivani a zpusoby prace naSich respondentl liSi s vyzkumnymi
studiemi a odbornou literaturou. Z vypovédi respondentt se potvrdila zadkladni premisa, Ze
roli pedagoga vnimaji jako kli¢ovou pro emo¢ni klima tiidy a vyskyt vyclenovani, zejména
Vv prvnich letech Skolni dochazky. Vagnerova (2012) uvadi, ze ucitel ma moznost nastavit
fungovani tfidniho kolektivu na dlouhé roky dopfedu. Navratil (1997) povazuje
navazovani a udrzovani pozitivnich vztahii ve tfidé¢ jako jednu z kompetenci ucitele.
Vykopalova (1992) se domniva, Ze nejvétsi vliv maji tiidni ucitelé, kteti maji moZznost
pracovat se tfidou kazdy den, mohou si tak vSimat jednotlivych zaku, jejich projevi,
chovani apod. Vyzkumné studie popisuji konkrétni pfistupy uéiteli podporujici pozitivni
nastaveni kolektivu, které maji piimou souvislost s vyskytem projevi ostrakizace.
Solomon et al. (1998) zdlraziiuje pocit komunitnosti, Jennings a Greenberg (2009) hovoti

o prosocialni tfidé a Comer (1995) o pocitu pfinaleZeni.

V ramci rozhovoru bylo Gstfednim tématem vyclefiovani. S témito projevy se ve
tiidé témer vSichni respondenti setkdvaji opakované. JanoSova et al. (2020) potvrzuje, Ze
béhem své praxe se problematikou ostrakizace pedagogové zabyvaji a fesi ji. Je otazkou,

zdali respondenti, ktefi se béhem své praxe s projevy vycleniovani nesetkavaji, opravdu
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svym piistupem témto naznaklim ostrakizace predchazeji, nebo jsou k témto projeviim

nedostate¢né pozorni.

V otazce, co predurCuje jedince do role outsidera, méli respondenti ze své
dosavadni praxe rizné zkuSenosti. Respondenti vnimali, Ze nejcastéji jsou to déti, které
podavaji horsi vykony v oblasti sportu a inteligence, déti ze socialn¢ slabych rodin, déti
S problémovym chovanim nebo déti, které nedostacuji kolektivu svym materialnim
vybavenim. Odborna literatura tento vysledek potvrzuje. Bokova (2018) uvadi, ze do role
outsidera se muze dostat jakékoli dité. Pfedpoklada, ze nejcastéji je to dité, které je odlisné
a nezapada do bézné normy: obézni déti, odlisné etnikum, déti ze socialné slabych rodin
nebo bohatych rodin, déti odliSujici se svym vzhledem ¢i chovanim, déti s handicapem,
dale déti nadmérné stydlivé, uzaviené nebo neobratné v komunikaci, tfidni premianti nebo
déti s nadprimérnou inteligenci. Autofi (Zahrobska, 2016; JanoSova, 2011; Kolat 2011;

Ri¢an, 1995; O’Connor, 1972; Brish & Ladd, 1998) uvadgji obdobné zavéry.

Vyznamnou ¢asti této prace byl popis strategii, které pii své praci ve tiidé
pedagogové aplikuji do své praxe. V jejich preventivni Cinnosti vyuZzivaji zejména praci
s celym kolektivem, spole¢né povidani a nastaveni pravidel. Strategie, které uvadéli
respondenti, se shoduji s odbornymi publikacemi (Bokova, 2018; Cap a Mares 2017;
Kasikova, 2016; Friedlova et al., 2012). Vyzkumy ukazuji, Ze V ramci prevence mohou
uitele vyuzivat komunitni kruhy, preventivni programy, kooperativni uéeni (Rian
a Janosova, 2011; Kopiiva et al., 2008; Novackova a Nevolova, 2020; Blazek, 1958;
Dubec, 2007). U naSich wuciteld tento zpisob prace byl vyuzivan minimalné.
Predpokladame, ze nizky pocet respondentd, ktefi maji ve svém rozvrhu pravidelné
tfidnické hodiny, je zplsoben tim, ze ¢asovou dotaci udava vedeni skoly. Je vSak otazkou,
zda by pedagogové této moznosti sami vyuzili. Principy komunitniho kruhu vyuzivaly
pouze dvé respondentky. Domnivame se, Ze tento vysledek je ovlivnén neznalosti této
strategie pro prevenci a intervenci konfliktd, pfipadné €asovou naroc¢nosti této Cinnosti,
z diivodu vyuzivani jinych technik nebo mize byt tento néastroj méné vyuzivan pro své

vysoké naroky na osobnostni charakteristiky pedagoga.

V ramci intervenéni Cinnosti se vSichni respondenti shodli, ze dulezité je jednat
bezprostiedné po incidentu a nasledné s détmi vést spole¢nou diskuzi, prostfednictvim
které se uci rozeznavat nezddouci chovani, rozviji se jejich socio-emocni kompetence,
dostavaji navod, jak v téchto situacich jednat apod. Podle odborné literatury je prvnim

krokem v intervenci diagnostika (komplexni poznani aktualniho a preferovaného chovani),
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nasleduje zpétna vazba aktérim a poté probiha spole¢na reflexe a diskuze. Po skonéeni této
faze vyuziva pedagog intervencni prostredky, na zakladé jejich aplikace a realizace sleduje
dopady téchto zmén (zda je zména funkéni ¢i nikoli). Pro praci s zaky muze v ramci
intervence vyuzit napiiklad: komunikaci s tfidnim kolektivem, vedeni poradenského
rozhovoru, komunitni kruh, téidnické hodiny (Friedlova et al., 2012). Castou strategii u
respondentll byla také aktivni podpora socialniho statusu vyc¢lenovaného. Upozornovat a
nechat vyniknout jeho pozitivni stranky osobnosti, dovednosti a schopnosti nebo mu
poskytnout funkci ve tfidé (Satnaf, rozdavani sesitii apod.), prostfednictvim které se jeho
pozice ve tfidé muze zlepsit. Podle Friedlové et al. (2012) mize pedagog svoji Cinnosti
optimalizovat vztahy ve tiidé skrze zlepSeni pozic jednotlivych zaku, také ma vliv na
postoje a minéni tfidy ve vztahu k ostrakizovanym jedincim. Vyvoj dynamiky vztah(
muze zjisStovat napiiklad prostiednictvim sociometrickych dotazniki nebo na zakladé

vlastniho diagnostického pozorovani.

Préci v prvni a druhé tiid¢é prozivali respondenti obdobné&. Prvni tfidu vnimaji jako
naroc¢néjsi vV ramci celkové prace s kolektivem, ale zaroveil vnimaji, Ze u mladsich déti je
vliv pedagoga vyraznéjsi. Piedpokladdme, ze vysS$i naroCnost prvniho roc¢niku je dana
novou roli Skolaka, kterd vyzaduje adaptaci na nové podminky, pravidla a fungovani
v kolektivu. Druha tfida je pro praci pedagoga v ramci emo¢niho klimatu (pokud je
pozitivné nastaven) snaz§i. Langmaier a Krej¢ifova (2006) vnimaji, Ze prostiednictvim
kontaktu s vrstevniky se dité zacind orientovat mnohem vice na nazory, pfani a potieby
ostatnich, ¢imZ se prohlubuje a zlepSuje jeho schopnost socidlniho uceni. Podle teorie
Piageta (1932) dité v prvni tfidé svym vékem odpovida stddiu moralky heteronomni (4—7
let). Charakteristicky je pro n¢ respekt k autorité (co fekne autorita, to plati a nelze to
ménit). V tranzitornim stadiu (7-10 let) jiz dité projevuje i znamky autonomni moralky,
kdy zapojuje do svého hodnoceni okolnosti i vlastni nazor. VU¢i autorité se zacina
vymezovat a kritizovat ji. Coz ma za nasledek, Ze vliv autority v prubéhu druhého ro¢niku

slabne.
Nedostatky a slabiny vyzkumu

I ptesto, Ze tato prace pfinesla zajimavé a piinosné vysledky, uvédomujeme si, Ze je

také zatiZena riznymi nedostatky, které se pokusime v této ¢asti kapitoly shrnout.

Limitem nas$i prace hodnotime homogenitu vyzkumného souboru. Zenské

zastoupeni pedagogli v naSem vyzkumu vyrazné¢ dominovalo. Nasi vyzkumné c¢asti se
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zucastnil 1 muz a 7 zen. Tato nevyvazenost vSak ¢aste¢né odrazi i realitu ceskych Skol, kde
se prevazné setkavame s zenskym pohlavim (zejména na prvnim stupni ZS). Uvazujeme,

ze do naseho vyzkumu by bylo zajimavé zahrnout i pohled pedagogti alternativnich $kol.

Dalsi nedostatek vnimame ve vztahu ke komplexnosti problematiky vy¢leiiovani.
Proménnych, které byly popsany a maji souvislost S tématem nasi prace, je nepieberné
mnozstvi. Jsme si védomi, ze tento vyzkum nemohl vSechny tyto mozné vlivy zahrnout

a obsahnout.
P¥inos vyzkumu

Tato prace svym zaméfenim piispiva ke zvySeni informovanosti o problematice
vyéletiovani. Informace zjisténé v této studii mohou byt vyuzity vramci Skolnich
poradenskych pracovist. Domnivame se, Ze naSe prace by mohla naptiklad poslouzit jako
vychozi bod pro mapovani problematiky inkluze a vyclenovani, pro zkoumani toho, jakym
zpusobem vnimaji vyc¢lenovani pedagogové v ramci prvniho (3.-5. tfida) nebo druhého
stupné. Nabizela by se také moznost vyuzit vysledky naseho vyzkumu K porovnani

s pohledem Skolnich psychologt na tuto problematiku.
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10 ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zmapovat zkuSenost pedagogli V radmci problematiky

vyc€lenovani. Vénovali jsme se jejich vlastni zkuSenosti s projevy ostrakizace béhem jejich

zivota. Jednim z hlavnich kol bylo zjistit, jakym zplisobem ucitelé o problematice

vyClenovani premysli a jak situace prozivaji. Prozkoumali jsme, jakym zptisobem ve svych

tiidach s odmitanim vrstevniky pracuji a jaké strategie k tomu vyuzivaji. Z vyzkumné

Casti, kterd je sloZzena z osmi ptipadovych studii, se vykrystalizovala spole¢na témata

respondentt. Na zakladé nich jsme si odpovédéli na polozené vyzkumné otazky.

Jaka je zkuSenost uciteli s vycleiovanim?

Vsichni respondenti se béhem svého zivota s vyc¢lenovanim setkali.

Nekteti respondenti se s projevy vycleiiovani ve své tfidé priliS nesetkavaji.
Nejcastéji respondenti fe$i vyclenovani v oblastech materidlniho srovnéavani,
srovnavani na zakladé dovednosti mentalnich ¢i  sportovnich, u zaka
S problémovym chovanim.

Zkusenost pedagogti, kdy se jim nepodafilo jedince zaclenit do kolektivu, se tykala

déti ze socialné slabych rodin.

Jak uditelé prozivaji zkuSenost s vy¢lenovanim?

Prozivani respondentti pfi setkani s ostrakizaci béhem jejich zivota bylo odlisné.
Nejintenzivnéji prozivali situace respondenti, kteti se dostali do role outsidera.
Ve své praxi nepocit'uji strach a obavy ze situaci, kdy ostrakizaci fesi.

K aktériim vycleniovani (vyclefiovanému a vy¢leniyjicimu) prozivaji silné emoce.

Co vnimaji ucitelé jako diilezité pri prevenci vy€lefiovani ve tridé?

Prevenci vnimaji jako podstatnou soucast vzdélani a vychovy déti. Jsou toho
nazoru, ze preventivni opatfeni maji vliv na emo¢ni klima tfidy a na vyskyt

negativnich jevil ve tfidé.
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e Nejvice vyuzivané strategie jsou: nastaveni spolecnych pravidel, skupinové aktivity
podporujici soudrznost a spolupraci a spole¢né povidani a budovani davérného
vztahu s zaky.

Co vnimaji u¢itelé jako dilezité pri setkani s vyclefiovanim ve tridé?

e Pedagogové se shoduji, ze pti vyclenovani musi ucitel reagovat bezprostiedné po
vzniku téchto projeva.

e Nejvyuzivangj$i strategii je spolecna diskuze s zaky, ktera je cilend na vysvétleni
situace, rozvoj socidlné-emocnich dovednosti, rozpoznani projevi ostrakizace

apod.
Vidi uditelé néjaké rozdily v praci s tfidnim klimatem v prvni a druhé tridé?

e Prvni tfidu vnimaji ucitelé jako ndroc¢néj$i pro nastaveni pozitivniho emocniho
klimatu. S détmi se zaméfuji zejména na piedavani zakladnich hodnot, feSeni
konfliktl, rozvijeni socio-emocnich dovednosti, rozpozndvani nezadouciho chovani
a spolecné nastavovani pravidel.

e Ve druhé tfid€ jsou zaci jiz seznameni s fungovanim ve tfid¢€, znaji pravidla a jsou
vice samostatni, dokazi Iépe popsat problémovou situaci a vyjadiit své pocity. Jsou
schopni reagovat na upozornéni pedagoga na nezadouci chovani.

e Ve druhé tid¢ se vétSina pedagogt citi 1épe.
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Ptiloha €. 1: Ukazka transkripce dat

Anna

KdyZ si vzpomenete na ZS, kdyZ se vratime téch par let zpatky, jaké to pro Vas na ZS

bylo? Nemusi to byt prvni stupetii, ale celkové. Jak jste se na ZS citila?

Ja jsem se citila velice dobfe, protoze jsem neméla zadné problémy ani vychovné, ani
prospéchové. Ze bych byla vy¢letiovana z kolektivu, nebo Ze bych méla n&jaké problémy,

to ne. Na zékladku vzpominam velice dobfe.
| na prvni i na druhy stupen?
Ano, tam nebyl zadny problém.

Kdyz si vezmeme ten 1. stupen a tfeba zacatek Skoly, vzpomenete si, jestli jste se téSila

do Skoly, nebo jak jste prozivala ten vstup do 1. tridy?

Tak tu prvni tfidu zezacatku spiSe s ostychem, protoze to bylo nové prostfedi, nova Skola.
Ten kolektiv, tam to mnozstvi déti mé trochu zardzelo, ale velice rychle jsem si zvykla.
Nebyl pro mé problém se zaclenit. Nemyslim si, Zze bych méla nékdy problém, ze bych
nezapadla do toho kolektivu, nebo Ze bych §la do Skoly se strachem ze znamky, z uciva,

Z kamaradu. Ne, vétSinou jsem se do Skoly téSila.
Kdyz si takhle hezky vzpominate na prvni tiidu, pamatujete si i na prvniho ucitele?

To si aplné¢ pamatuju. To byl pan fidici. Tenkrat se fikalo je$té pan fidici. Byl to
samoziejm¢é muz, tak to byla viibec rarita. Byl to dichodce, ktery k nam m¢l velice pékny
pristup a moc rada na n¢j vzpominam. A vubec, ja jsem méla ohromny S$tésti na kantory.
Skute¢né, tam pak akorat na druhém stupni na ¢eStinu, to jsme méli taky pana ucitele a ten
byl velice ptisnej, ale zase zpétné se na to divam tak, ze to bylo pro mé& dobie, protoze nas
velice dobfe piipravil na to dalsi studium. Takze nemlzu fict, Zze bych tam méla néjaké
problémy.

KdyzZ byste to ted” méla zpétné porovnat: jaky je rozdil mezi ulitelem-muZem a
ucitelem-Zenou, zejména v prvni tfidé? Citite tam v néem rozdil?

Ur¢ité. Myslim si, ze jak se tika, ze $kolstvi je pfefeminizované, tak je to pravda. Kazdy
kantor (muz) je pro déti vzacnost. Tém muzim se u¢i daleko lip nez Zenam. Muazu to

porovnat se svyma zdkama. Suploval za m& pan ucitel z druhého stupné, tak potom pftisel a



tikal: ,,To jsou zlaty déti, oni tak jako reagujou!* A ja tikdm: ,,Protoze jsi chlap.” Je to
opravdu rozdil, ucitel-Zena a ucitel-muz. Obzvlast na 1. stupni u téch malych déti, to je pro

n¢ zvlastnost.
Marie
Resite nékdy ten problém s détmi individualng?

Nékdy nechci, aby to vidély déti. Pii prestavce dojdu do tfidy a feknu: ,,Kristynko, Alenko,
pojd'te na chvilku se mnou.* Ostatni si toho ani nev§imnou. A pak to fesim: ,,Co se stalo,
proc¢ jste se pohadaly. Co jsem to slySela, Ze jste si nadavaly.” Néktery situace si feSim
jenom s téma doty¢nymi, kterych se to tyka. Pak feknu: ,,A ted’ si podejte ruce. Vyiikali
jste si to. Pro tebe to bylo nepfijemny, mozna, jak vidis, tak doslo k nedorozuméni.*“ Ale
nesmi o tom veédét ostatni déti, jinak oni hned vi, Ze se néco d¢je. Oba dva najednou,
kterych se to tyka, si vezmu k sobé&, nikdy né jednoho a pak druhého. Aby si pied sebou
fekli, jak to bylo a j& jim pomaham to rozebrat, aby tomu porozuméli, jestli opravdu je ten

druhy v pravu nebo je to nedorozumeéni.
Resi si konflikty déti nékdy i samy?

Taky. Je to z toho divodu, nechci je moc naucit, aby si myslely, Ze nékoho za sebou budou
mit. Aby se naucily fesit spory. Kluci se mezi sebou vice domluvi nez ty holky, ktery se

nafouknou. U téch klukd nemusim tolik zasahovat.

Pamatujete si jednu ze svych prvnich zkusSenosti, kdyZ byl nékdo vy¢leiiovany? Jak

jste se citila?

To si mozna vzpomenu. To bylo v mé prvni $kole. Tam chodil kluk do tfidy a on byl
hrozné slabej. To uceni mu délalo problém a fakt mu nic neslo. Ty déti maji tendenci:
»JeziSimarja, tak délej.“ Kdyz nemohl néco ptecist rychle nebo spocitat. Tak to vim, Ze mi
bylo hrozné nepiijemné. Ale zase za to dité. Ja jsem se bala toho, ze to dité si fekne: ,,Tak
ja uz sem chodit nechci. Ze bude nest’astnej a nebude do §koly chodit rad. ProtoZe si to
vzdycky myslim a fikdm to t€ém détem, kolem té tieti tfidy, Ze do Skoly se chodi naucit Cist,
psat a n&jaky védomosti ziskat, ze je to dilezité, aby si nasly praci. Pro mé je ale daleko
nebo sem budou rady chodit, protoze se u¢i rad. Kdyz ale bude rad chodit do té $koly i
kvili détem, Ze tady ma n€koho, na koho se mize spolehnout, Ze tady ma kamarady a 1

sam se tak chova, Ze nékomu pomiize, Ze se na mé n¢kdo miize obratit, kdyz tfeba dostane



vvvvvv

Z ¢eStiny nebo z matiky, takze nevim, jestli to délam spravné. Naucit se zit jako kolektiv,
jako celek. Pokud mu tfeba nékdo déla néco v druzing, tak ja to fesim, ale vi, ze tady si to

nemuzou dovolit, Ze by se to zase fesilo.

Jaky myslite, Ze na tom ma podil ucitel prvnich a druhych tFid, jak se k sobé déti

chovaji.

No, ja si myslim, Ze stra$nd velkej. Ze jakmile se nékdo za¢ne soustiedit jenom na tu
vyuku a tyhlety véci nechava stranou, tak si myslim, ze se z té tfidy nemtze nikdy stat
dobrej kolektiv. Obzvlast u téch malejch déti si myslim, Ze je to stra§né dilezity. Resit to s
nimi na tom koberci, co pro mé& udé€lal dobrého. Kazdej mél listek a na ten listeCek jim déti
psaly pi.: ,,Dnes si mi pijcil pero, které jsem nemél.“ A pak jsme si za néjakou dobu
piecetli, co tam kdo komu napsal. A tyhle malé¢ déti jeste nepodvadéji, Zze by si néco
vymyslely. To mozna az tak od 3. tfidy. V té prvni tfid€ je to pofad to mleti dokolecka. A
Vv druhé¢ tfid€ jim to uz dojde, ze jim miize$ dat tfeba ty listeCky kazdému a ostatni jim tam
piSou, co bylo to kamaradské gesto. A pak to okomentuju i ja, kdyz si to sebereme a

piecteme, ze to bylo hezky, Ze to dokézal takhle pomoct.

Vy jste mi Fikala, Ze jste jako mala Zadny tyhle kobere¢ky neméla a ted’ to vSechno je.
Cim to je, Ze jste vy Vv té tiidé to vy¢lefiovani nezaZila?

Vis, co si myslim, ted’ je pfece jenom volngjsi vSechno, volnéjsi vychova ze strany rodict,
neni uz takovej pocit autority K uciteli. D¥iv to bylo jiné v tom, Ze se skoro kazdé dité balo,
ze kdyz ptijde domu a ten rodi¢ bude védét, ze nékomu ublizoval, tak bude trest.

TakzZe si myslite, Ze je to strach z trestu? Tak proto se ty déti k sobé chovaly hezky.

No, ja si to myslim. Nedokazu to vysvétlit ale. To je mij dojem, Ze jsme se bali a védéli
jsme stoprocentné, Ze Zadna maminka neptijde hdjit svého broucka. Ale sefeze ho doma a

nebo bude jinej tanec. Takze to byl bohuzel ten strach z toho, co bude doma.



