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Uvod

Konflikty jsou neodmyslitelnou soucasti mezilidskych vztahti. At uz jde o neshody
v rodinném prostiedi, pracovnim prostiedi, v ptatelstvi, nebo pravé v partnerskych vztazich.
Tyto konflikty mohou mit Siroké spektrum pfic¢in, stejné¢ jako mohou byt také feSeny n¢kolika
riznymi styly feSeni, které ovliviiuji kvalitu a stabilitu vztahu. Téma nastaveni mysli,
které bylo rozvinuto Carel Dweck, se primarné tyka postoje k nasim vlastnim schopnostem
a inteligenci. Nastaveni mysli mize mit jedinec bud’ fixni (jedinec véfi, ze jeho schopnosti jsou
ziskané¢ a neménné), nebo ristové (jedinec ma viru ve schopnost rozvijet a zdokonalovat
své dovednosti prostfednictvim Usili a uc¢eni). Ristové i fixni nastaveni zasahuje podle Carol
Dweckové i do kvality naSich vztahii, coZ m¢ inspirovalo k prozkoumani souvislosti tohoto
konceptu se stylem feseni konflikti. Miizeme totiz vyuzivat styly vice ¢i méné prospésné,
kvalitni, a dokonce bych zvolila slovo ,,ristové* pro nas vztah, kdezto na druhé strané existuji
styly spiSe negativni a vztahu neprospivajici, nechavajic vztah na misté, bez pouceni a posunuti
vpred.

Ma nase mira nastaveni mysli vliv na volbu reseni konfliktii ve vztazich?

Je dualezité zminit, Ze se zamétuji pouze na vékovou kategorii mladych dospélych,
kteti spliuji status studenta. Tato v€kova skupina byla zvolena z divodu vybéru dotazniki,
které se specifikuji na pary bezdétné a predmanzelské (RPCS) a jejiz kontrola
psychometrickych vlastnosti probéhla zatim pouze na studentech (Growth Mindset Scale).
Prozkoumani vztahu mezi strategiemi feSeni konfliktli ve vztazich a nastaveni mysli nAm muize
nabidnout novy vhled do psychologie mezilidskych vztahti. Konkrétné miize pomoci odhalit,
jak nastaveni mysli ovliviiuje zplsoby, jakymi jednotlivei pfistupuji k feSeni konflikti,
a tim i celkovou dynamiku vztahu. Zkouméani tohoto vztahu ma pro mé velky vyznam, protoze
veétim, Ze prozkoumani, zda nastaveni mysli ovliviiuje zptsob feSeni konfliktl, mize mit
vyznamny piinos nejen pro teoretickou psychologii, ale hlavné pro praktickou aplikaci v oblasti
vztahového poradenstvi a terapie. Dale by mohly byt vysledky této bakalarské prace piinosem
pro osobni rdst a rozvoj, lepSi pochopeni zvladani konfliktd v parech, posilit vztahy
a podporovat osobni rist a rozvoj. Cilem této prace je tedy nejen prozkoumat teoretické
aspekty vztahu mezi nastavenim mysli a feSenim konflikti (u studentskych part), ale také
nabidnout prakticka doporuceni, jak mohou jednotlivci a pary vyuzit poznatky o nastaveni

mysli k pozitivni transformaci svych vztahi.



TEORETICKA CAST



1 Partnersky vztah

Polozili jste si nékdy otazku, co ¢lovek potiebuje nejvice ke Stastnému a zdravému zivotu?
Tuhle otazku si poklada lidstvo jiz péknou tadku let a na jeji odpovédi se podilela fada
penize, socialni status nebo ,,dobré“ geny, nybrz kvalitni blizké vztahy (Umberson, 1998)

& (Waldinger, 2015).

Pod pojmem blizkych vztahli rozumime vztahy, ve kterych se osoby ovliviiuji ¢asto, silné,
v ruznych sférach Zivota a relativné dlouhou dobu (Vyrost, 2008). Z této definice nam tedy
vice nez jasn€ vyplyvd, ze jednim ze zastupcl budou pravé vztahy partnerské. Jsou

bezpochyby obrovskou soucasti zivota dospélych a hraji v nasich zivotech velkou roli.

1.3 Vymezeni pojmu

Definice partnerského vztahu se potyka s mirnou problematikou. V odbornych knihach
1 ¢lancich se dopfedu jakoby pocita se znalosti tohoto pojmu a déle jsou jen rozebirany jeji
dil¢i souvislosti, jako je laska, intimita, vztahova diferenciace a podobné. Mné osobné se zda
byt pojem partnersky vztah také podruzny individudlnimu vnimani a vztahovému nastaveni.
Naésledujici vybrané definice proto poslouzi k ndhledu na rozmanitost interpretaci partnerstvi

a alespon mirné ohraniceni tohoto pojmu.

Podle Planavy (1998), se jedna o vztah mezi osobami, ve kterém dochézi k neustalému
procesu vyvazovani jejich vzajemné intimity a osobni autonomie. Toto souziti pfirovnava
k zivému organismu, které se rodi, vyviji a zanika. Partnersky vztah oznacuje jako proces, ktery

je potieba znova a znova utvaiet, peCovat o né€j a naplilovat.

Z definice Spatenkové a Petikové (2013) vyplyva podobna formulace, ve které autorky

popisuji vztah mezi osobami s vyskytem diivéry, opory, porozuméni a intimity.

Podle autori Vyrosta & Slaménika (2008) je partnersky vztah ur€itym druhem
interpersonalniho vztahu. Jednd se o vzajemny vztah, zahrnujici komunikaci a vzajemnou
interakci mezi osobami. Podstatou takového vztahu jsou pocity uspokojeni, akceptovani,
divéry a respektu. Je-li potom mezi partnery pfitomna i silna citova vazba, mizeme tento

vztah oznacovat laskou.



Ponésicky (2004) bere ve své definici zietel na riiznd ocekavani muza a Zen. Vztah popisuje
jako dobrovolnou volbu dvou samostatnych sebevédomych bytosti, se kterou piichéazi
povinnost na vztahu neustile pracovat. Odkryvani citl, nejistota a nikdy ne zcela
uchopitelny svét toho druhého, ptinasi nutnost uvédomeni si, Ze se ten druhy do mé nikdy zcela

nevciti, jakozto do naprosto odliSného ¢loveka.

Nekteti autofi zduiraznuji nutnost sexualniho spojeni. Podle Hellingera (2003) je vztah,
ve kterém si partneti davaji vSe co potfebuji bez intimity, pouze romanticky ideal lasky.
Hellinger také podotyka diilezitost védomi osobni neuplnosti, kterou miize dopliiovat ten
druhy. Ochotu obou partnerit davat i prijimat, coz fungovani partnerského vztahu vysoce

posiluje.

Vzhledem k obtiznosti jednotné definice partnerského vztahu budu v nasledujicich fadcich
také pouzivat synonyma jako ,,milostny vztah®, ,partnerstvi* a ,,milostny par®, pficemz bude

stale hovofeno o partnerském vztahu.

1.3 Moderni laska

Soucasné pojeti partnerského vztahu je vyznamné ovlivnéno spoleCenskym kontextem.
Vramci historie doSlo v pojeti partnerskych vztaht k mnoha zméndm. Jednou
z nejvyraznéjsich zmén se zda byt neustale narustajici lidska svoboda. Ta se v oblasti vztaht
odréazi nejen na volbé partnera, ale také zptisobu péce o samotny vztah (Vojtko, 2020). V ramci
této podkapitoly se budu zabyvat né¢kolika dalSimi aspekty, jez je potieba brat v potaz v ramci

bliz§iho porozuméni pojmu partnersky vztah v soucasnosti.

Jeden z dulezitych bodl je napiiklad ménici se pojeti role muZe a Zeny ve spole¢nosti.
Genderové role jsou souborem definovanych ocekavani, roli a chovani, které se tradi¢né
pfisuzuji jednotlivym pohlavim. Zkratka urcuji, jaké povinnosti, prava, zodpovédnosti
a ocekavani spolecnost spojuje s muzstvim a zenstvim. Tyto role, stejn¢ jako vSe ostatni,
neustale podstupuji evoluci a spolecnost se stale vice zaméfuje na jejich rovnost. To se promita
i do partnerskych vztahi, kde se méni dynamika a rozdéleni roli mezi partnery. Je ovSem
diilezité pamatovat na dil¢i rozdily genderovych ocekavani v odlisnych kulturach. Tyto role

se mohou ménit v zavislosti na zemi, ve které jedinec vyrusta ¢i zije (Karsten, 20006).



Také kulturni rozdily v ramci postaveni hodnot, ocekdvani i zivotniho stylu mohou
ovlivilovat partnerské vztahy. Jejich odliSnost nebo podobnost maji ur€ity vliv na vztahovou
dynamiku, miru intimity, diivéru, komunikaci i rozdéleni povinnosti (Adams & Plaut, 2003).
V nékterych kulturach se klade diraz na tradi€ni manzelstvi a rodinu, jakoZzto zdkladni pilife
spolecnosti. Zarovenl vSak existuji kultury, ve kterych jsou volné akceptovany neformalni
partnerstvi a alternativni formy souziti (Halford & Vijver, 2020). Ne ve vSech kulturach je také
umoznéna svobodna volba partnera. V ur€itych ¢astech Indie, jizni Asie a v muslimskych
zemich Casto ptetrvava peclivy vybér partnera na zéklad¢ majetku, véna a Zivotnich podminek

budouciho paru (Hatfield et al., 2014).

DalSim dualezitym aspektem muze byt pravé vzrist typt part v poslednich letech.
Partnerské vztahy nejsou omezeny pouze na tradi¢ni monogamni model, ve kterém par tvoii
muz a zena. Existuje Siroka Skala alternativnich typl partnerskych vztaht, které reflektuji
rozmanitost lidskych preferenci a potieb. Mezi tyto typy patii napiiklad vztahy homosexualni,
kde se par sklada ze dvou osob stejné¢ho pohlavi. Ddle mame vztahy polyamorni, které
umoziuji vice nez dvéma osobdm navézat intimni i emocionalni spojeni. Vice se vyskytuji také
otevirené vztahy, ve kterych maji partnefi svobodu navazovat dalsi sexudlni vztahy mimo
hlavni partnerstvi. Kazdy z téchto typli vztahli nabizi své vlastni perspektivy na intimitu,
diivéru a komunikaci mezi partnery (Gabb & Fink, 2017). V rdmci mé bakalarské prace jsem

se rozhodla ziistat u tradi¢niho pojeti partnerského vztahu, kdy par tvoii muz a Zena.

1.4 Vyznam partnerského vztahu

Partnersky vztah je jednim z nejdileZitéjSich vztahu, které ¢lovék v prubcéhu svého zivota
muze mit. Vztah s partnerem muze poskytnout emocialni podporu pti narocnych situacich,
intimitu, bezpec¢i a podporu, coz jsou velmi dilezité faktory pro nasi vSeobecnou pohodu
a $tésti. Vyznamem partnerského vztahu je také prozitek lasky — jeden z nejzékladnéjSich
a nejsilngjSich emocnich projevii. Ve vztahu byva jiz dle zminénych definici povazovana
za kliCovy prvek, pfindsi nejen silné pocity, laskyplnost a vasen. Drzi vztah pohromadé¢, vytvari
intimitu, divéru, loajalitu a vzdjemnou zéavislost mezi partnery, coz umoziuje sdileni

spole¢nych zajmt, hodnot a cili (Venglarova, 2008).



Podle manzelt BartoSovych (2018), hraje také partnersky vztah nemalou roli v rozvoji
osobnosti a seberealizace jednotlivce. Blizkost obou partneri umoziuje jednotlivci rozvijet
své vztahové dovednosti a zlepSovat komunikaci s druhymi. Partner mize byt pro ¢lovéka
oporou i zdrojem inspirace, coz muze vést k osobnimu riistu a pozitivnimu vlivu na celkovou

kvalitu Zivota.

Partnersky vztah mlize mit také pozitivni vliv na nasSe zdravi. Kvalitni souZiti partnert mize
sniZovat riziko vzniku depresi, zvySovat imunitu a prodluzovat Zivotnost. Dulezitym
faktorem je vSak také schopnost fesit konflikty a vytvaret zdravé kompromisy, coz déla vztah
prospesnym obéma partnerim (Kacena, 2020). Podle neurovédce Dr. Siegela ovliviiuji blizké

a podporujici vztahy také dlouhovekost, moudrost i duSevni spokojenost (Wurmova, 2017).

Zaroven je tfeba zminit kritické pohledy, které naznacuji, Ze pfiliSné zaméfeni
na partnersky vztah jako na klicovy zdroj $tésti a seberealizace miiZe mit sva omezeni.
Birnbaum & Reis (2019) tvrdi, Ze spoléhani se vyhradné na partnersky vztah muize vést
k ptehlizeni jinych dillezitych oblasti Zivota, jako tfeba osobni rozvoj, socialni sit¢ mimo vztah
a profesni kariéra. PriliSna zavislost na partnerovi miize vést az k pocitu ztraty identity
a omezeni osobni autonomie. Psychologové Tierney & Fox (2011) také upozoriuji
na zkuSenosti ze vztahu toxického a destruktivniho, coz muze negativné ovlivnit fyzické

1 psychické zdravi jednotlivci.

1.5 Formovani partnerského vztahu

S nadsazkou bychom mohli fict, Ze spole¢ny vztah dvou lidi za¢ina jiz dlouho pted
setkanim. Partnerstvi si totiz zadda dvé strany. Jednu pfinaSime my, a tu druhou nas$ partner.
Pravé osobnost kazdého z nés hraje velkou roli po celou dobu nejen brzkych zacatkd, ale také
pribéhu vztahu. Osobnost kazdého znéas je ovlivnéna jak dédicnymi vlivy, prostiedim
a vychovou rodict. Pravé nase individuality pak hraje velmi dulezitou roli ve vybéru naseho

potencionalniho partnera (Venglafova, 2008).

Podle Petra Smolky (2009), si vybirame partnera na zakladé dvou principti. Bud’ se drzime
hledani protikladi, nebo vyhleddvame partnera podobného nam samym. Uspét je podle n¢j
mozné v obou variantidch, jsme-li ochotni na vzdjemném vztahu pracovat. Podobnosti
zdiiraziuji také studie Berscheida & Reise (1998) a Byrneho (1997) jejichz vysledky naznacuji,
ze ¢im vice jsou si dva jedinci podobni, tim vyssi je pfitazlivost mezi nimi.

10



Podle Gaunta (2006) miize byt podobnost v psychologickych charakteristikdch pfinosna

pro vztahovou harmonii a spokojenost.
Matéjkova (2007) ve své knize zmituje nasledujici teorie volby partnera:

e Duplikacni teorie rodi¢ovského principu si zaklada na psychologické analyze. Podle
této teorie si lidé nevédomky vyhledéavaji partnery s podobnymi charakteristikami jako

jejich vlastni rodice.

e Duplikacni sourozenecky princip predpoklada, ze vybér partnera by mél byt ovlivnén
poradim narozeni. Napiiklad Zena, ktera je prvorozena, bude pravdépodobné §t'astnéjsi

vztahu s muzem, ktery ma stars§i sourozence.

e Teorie komplementarity potieb vychazi z myslenky, Ze se protiklady pfitahuji. Jistym
prikladem je, Ze dominantni muz se pravdépodobné bude zajimat o poddajnou zenu

a naopak.

e Teorie vymény klade dlraz na princip "néco za néco". Finan¢né zabezpefeny muz
nemusi oc¢ekavat ekonomicky piispévek od své partnerky, ale bude ocenén za péci,

pozornost.

e Teorie navratu domi nas vraci do naseho détstvi a emocionalné vyznamnych zazitk.
Bez ohledu na to, zda byly pozitivni nebo negativni, vytvarime si v t& dob¢ urcité
predstavy o lasce. Pokud byl na$ rodi¢ zavisly na alkoholu, miize to vést k tomu,

ze budeme ptitahovani partnery s podobnymi problémy.

e Teorie dokoncovani neuzavienych emocionilnich situaci z détstvi se zabyva
neprozitymi a nedofeSenymi situacemi z détstvi. Pfi vybéru partnera mame tendenci
vybirat ty, u kterych se tyto komplikace opakuji. Pokud jsme v détstvi neziskali dostatek
pozornosti od rodict, mohli bychom upfednostnit partnery, ktefi nam také nedokazou

dostatecné vénovat péci.
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1.6. Faze partnerského vztahu

Partnersky vztah je sloZity, dynamicky a kontinualni proces, ve kterém se partnefi
potykaji s riznymi etapami a zménami, které ovliviiuji jejich vztah. Vztahy nejsou statické,
ale spiSe organicky se vyvijejici entity. Jejich povaha a dynamika se mohou meénit
v pritbéhu Casu, a to jak v reakci na vnéjsi vlivy, tak v disledku vnitiniho ristu a promény
jednotlivych partnerti. Riizné udélosti a zivotni etapy, jako je spolecné bydleni, zaloZeni
rodiny, zména zaméstnani nebo vlastni rozvoj osobnosti, mohou také vést k vyznamnym
zméndm. Kazda faze partnerského vztahu pfindsi své vlastni vyzvy a moznosti pro riist
a upevnéni vztahu (Vagnerova, 2007). Jedna se o slozity komplex vyzadujici $ir$i obsah,

a proto se v této kapitole zaméfim na stru¢né shrnuti dosavadnich teorii.

Se zacatkem vztahu piichazi vzruSujici obdobi plné nadéje, ocekdvani, moznosti,
ale n¢kdy také obav a nejistoty. Toto obdobi se nazyva fiaze zamilovanosti, nékdy
oznacovana jako tzv. narcisticka faze lasky. Toto obdobi ma u kazdého paru jinou délku
trvani — u nékterych para trva 3 roky, u jinych mlze vyprchat za Sest mésicl. Partnefi
se poznavaji, touzi po sob¢, a kontrolu nad jejich rozumovym hodnocenim piebiraji emoce
(Vagnerova, 2007). Casto se mluvi také o obdobi rizovych bryli a euforického stavu,
kdy vidime v partnerovi jen to dobré a mame tendenci piehlizet jeho nedostatky.
Zamilovanost ma totiz podobné ucinky jako uzivani silného stimulancia kokainu. Podle
studii piisobi obdobnou silou na centra odmény, avSak s tim rozdilem, ze zamilovany ma
na rozdil od vyznavaci opiati klidné oblasti spojené se strachem a uzkosti (Diamond &

Dickenson, 2012).

VSechny pary si vSak nemusi prochazet pocateéni zamilovanosti. V pfedem
domluvenych snatcich pfetrvavajicich v urCitych castech svéta jde spiSe o postupné
zvykédni si na sebe a vzdjemny respekt. Ohledné citového vyvoje v této oblasti bylo
provedeno jen malé mnoZzstvi studii. Gupta a Singah (1982) v indickém Dzajpuru zjistili,
ze nejvice milovaly a mély rady svého partnera pary, které se braly z lasky. Poté se vSak
pocity part zacaly ménit. V dobg, kdy pary Zily v manzelstvi 5 az 10 let, vyzkumnici zjistili,
7ze to byly pary v dohodnutych manzelstvich, které byly vice zamilované. Muzi
v dohodnutych manzelstvich dokonce zacali mit své partnerky radi vice nez diive. V ramci
této studie vSak hraji roli dalsi faktory a vétSina vyzkuml naznacuje bezesporu vyssi
spokojenost u parti, jez se braly z lasky — a to vyhradné u Zen. Souziti paru je vétSinou méné

konfliktni, vice stabilni a 1épe fungujici (Garfield et al., 2014).
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Matejkova (2007) rozdéluje vztah do nésledujicich obdobi:

e Faze poznavaci: obdobi mezi 0. — 3. mésicem, kdy zjistujeme, zda o nds mé nas
protéjSek zajem, a také zda my mame zdjem o néj. Obdobi poznavani doprovazi
dlouhé rozhovory a svéfovani se sobé navzajem. Charakteristickou je také silna
pfitazlivost a nekriticky pohled vii¢i tomu druhému.

e Vazna faze: obdobi mezi 3. — 6. mésicem, kdy dochdzi k bliz§Simu poznavani se
s partnerem. Vzijemné si odkryvame své zvyky, zlozvyky, rodinu, praci.
Zvazujeme, zda ma nas vztah spole¢nou budoucnost.

e Dlouhodoby vztah: obdobi delsi nez 6 mésici, kdy si jiz vétSinou uvédomujeme
odli$nosti mezi nami a partnerem. V tomto obdobi Matéjkova zmifiuje moznost

objevovani se prvnich konfliktd.

V pozadi téchto fazi hraje velkou roli jiz vySe zminéna zamilovanost, ktera trva
u nékterych paru dva az tfi roky, u jinych vyprcha po pil roce vztahu. Jeji rizové bryle
ovliviuji pritbéh vSech popsanych fazi, i dalsi vyvoj partnerského vztahu. Kdyz odezniva
zamilovanost, obvykle vztah ptechdzi v lasku. Jedna se o trvaly cit, jez pfinasi
oboustranny pocit bezpeci a oddanost. Po 18 az 20 letech manZelstvi hovofime o lasce
ptatelské, kterd je typickd vyrovnanosti a klidem, divérou a trvalymi city (Mat&jkova,

2007).

1.5.1 Péce o partnersky vztah

Partnersky vztah je komplexni a proménlivy proces, ktery vyzaduje kontinudlni péci a sili
obou partnerii. Pro udrzeni zdravého a trvalého partnerského vztahu je nezbytné vénovat
pozornost riiznym aspektlim vztahu a aktivné pracovat na jejich udrzovani. Existuje n€kolik
zpiisobll, jakymi partnersky vztah udrzovat. Jejich dulezitost spociva v tom, Ze pfispivaji
k posileni vztahu, snizuji riziko konfliktl a pfispivaji k celkovému blahobytu obou partnerti

(Weigel et al., 2016).

Jednim z dulezitych zplsobil udrzovani partnerského vztahu je efektivni a oteviena
komunikace. Otevieny dialog mezi partnery umoziuje vyjadfit své potieby, ocekavani

a obavy a soucasn¢ poskytuje prostor pro vzajemné porozumeéni a respektovani nazord druhého
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partnera. Pravidelnd komunikace umoziluje odhalit potencialni konflikty a zabyvat se jimi

diive, nez se stane nefeSitelnymi problémy (Martinova, 2018).

Partnerstvi také vyzaduje uritou schopnost vcitit se do perspektivy druhého partnera
a projevit empatii. Porozuméni a respektovani pocitii, potieb a prani partnera pfispivaji
k vytvafeni vzajemného porozuméni a diivéry. Znalost emociondlnich potfeb partnera
umoziuje nalézat kompromisy a hledat spole¢né feseni konfliktl. V téchto podminkach je také
snazsi riist a rozvijet se cestou partnerského vztahu, coz je zdravym lékem nejen pro samotnou

dynamiku vztahu, ale také pro celkovou dusevni pohodu partnerti (Willi, 2011).

Udrzovani partnerského vztahu mlize zahrnovat také sdileni spolecnych aktivit a zajmu.
Pravidelné straveni Casu spolu, napiiklad pfi vykonavani spolecnych konicktl, cestovani
¢i sportovani, mlze posilit pouto mezi partnery a vytvofit pozitivni zkuSenosti, které
napomahaji budovani a udrzovani vztahu. Podle kanadské studie jsou spole¢né aktivity vhodné
k ptekonani vztahové ,nudy*“ a pfedejiti rutinnimu nastaveni v dlouhodobych vztazich

(Harasymchuk et al., 2016).

Jiz zminovany psychoterapeut Jan Vojtko (2020) v ramci kvality a udrzeni vztahu
zdiraziiuje rozdil mezi toleranci a respektem. Zdravy vztah podle ngj stoji na respektu,
nikoliv na toleranci, jak Ize obcas v dialogu paru zaslechnout: ,, Pro¢ bych jako nemél jit
s chlapama na pivo, vsak ja taky toleruju ty tvoje pondélni hodiny jogy “. Tolerance je v pivodu
slova povySenecky postoj jednoho clovéka k druhému. Partner chovani druhého sice
neschvaluje, ale dobra tedy, strpi to. Jakmile vSak dojde na ldmani chleba, Casto dochazi
ke vzajemnému vycitani. Z tohoto divodu je lepsi mluvit o respektu, stanoveni hranic
a porozuméni. Respekt doddva moznost oteviit konverzaci o tom, co se druhému nelibi. Tak
muze vzniknout klidn€ i konflikt, ale i ten povazuje Vojtko za velmi vzacnou moznost sdileni

emoci a vyjadieni svého nazoru.

Pravé o tom, jakym zptisobem se lidové feceno ,.hadame®, bude nasledujici kapitola.
Umeéni fesit konflikty spravnym zplsobem s sebou piinasi velké mnozstvi vyhod nejen pro
oblast partnerskych vztahli. Zamétim se na samotny vznik konfliktd, jejich vyznam a nasledné

na samotné strategie jejich feseni.
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2 Konflikty

Konflikty jsou neodluditelnou souéasti socialniho Zivota a narazit na né¢ miizeme pomérné
Casto. Lidsk4 osobnost je jako pestrobarevné klubko, jehoZ nité tvoii individualni emoce,
pfesvédCeni, nazory, postoje, hodnoty, chovani a dal$§i lidské charakteristiky.
Pravé naSe individualita je Castym divodem bézné¢ho stfetu mezi osobami a Casto byva
doprovazena nejistotou, strachem, negativnimi emocemi, nebo tieba agresi. Konflikty tedy
vnimame jako néco negativniho a malokdo vam povi, Ze se do konfliktd dostava rad. Prozivani
a feSeni konfliktli se vSak miiZe stat o néco ptijemnéjsim, kdyz jeho struktufe, vyznamu a ucelu

1épe porozumim (Kiivohlavy, 2008).
2.1 Vymezeni pojmu

Celd problematika konfliktt byla po Iéta zkouméni =zatazovdna do rlznych
psychologickych koncepci, coz vyrazné ovlivnilo jeji chapani v riiznych kontextech. Pohled na
rizné ptistupy a pohledy by si zaslouzil samostatnou préci. Z toho diivodu ndm pro tuto praci
postaci nastinéni nékolika definici, které jsou uzivany pro obecné porozuméni této

problematiky.

Konflikt, odvozen z latinského slova ,,conflictus* (srazka), je urcity proces, ve kterém je
vniman a prozivan rozpor. Jedna se o setkani dvou nebo vice jedinct, jejichz snahy si vzajemné
protife¢i. Timto myslen stfet vlastnosti, mySlenek, zajmu, postojl, cilti, aktivit a dalSich.
Konflikty mohou naruSovat stabilitu a rovnovdhu naSich vztahd, avSak z hlediska

individudlniho i vztahového vyvoje jsou pro nas zZadouci (Paulik, 2017).

Konflikty mizeme také povazovat za ptichod novych vyzev, ktera se vynofi v ptivodné

fungujicim a bezproblémovém vztahu — at’ uz pracovnim, nebo osobnim (Madalina, 2016).

Plaminek (2012) oznacuje konflikt jako jist¢ narusSeni rovnovahy systému. Pod pojmem
systém si predstavuje jednak jednotlivé Casti (tudiz v naSem ptipad¢é partnery) a za druhé
funk¢éni vztahy mezi témito ¢astmi. Poté co konflikt narusi stabilitu dané¢ho systému, nuti jej

k akeci, feseni, zmén¢ a ptizpisobeni.
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Podle Jara Kfivohlavého (2013), konflikty v praxi sestavaji z kombinace téchto slozek:

¢ konflikty predstav — vjema (smyslovych)

e konflikty nazori — kognitivni (rozdilné vnimani informaci, interpretace faktti, udalosti)
¢ konflikty nazori — hodnotici (v disledku riznych hodnot a priorit jedinct)

e konflikty postojii — emociondlniho zabarveni (stfet rozdilnych emocionalnich reakci)

¢ konflikty zajmi — motivacni (rozdilné zajmy, cile nebo potieby)

Zakladni déleni konfliktli odpovida na otdzku, zda probihaji uvnitt jedné osoby, nebo
mezi vicero. Intrapersonalni konflikty se vyskytuji v ramci jednoho jedince a odrazeji vnitini
rozpory, napiiklad mezi riznymi myslenkami, emocemi nebo cili. Naopak interpersonalni
konflikty vznikaji mezi dvéma nebo vice lidmi. Tyto konflikty mohou vychazet z neshod
v nazorech, hodnotach, zdjmech nebo potfebach mezi jednotlivci. Jsou to konflikty, které
se odehréavaji v mezilidskych vztazich a mohou mit vliv na interakce a komunikaci mezi lidmi
(Vyrost & Slaménik, 2008). O néco konkrétnéjsi rozdéleni uvadi Hold (2003), ktera k témto
dvéma typlim uvadi navic konflikty skupinové (odehravaji se uvnitt dané skupiny, kterou
miZze predstavovat rodina, pracovni kolektiv, pfatelé ¢i jiné socidlni skupiny) a konflikty mezi

skupinové (vznikajici mezi dvéma skupinami lidi).

2.2 Vznik konfliktu

V ptedeslé kapitole jsem zminila pét druhit konfliktd, od kterych 1ze krasné odvodit Casté
divody jejich vzniku. Je dilezité tyto druhy nebrat jako samostatné jednotky, nybrz jako
spletité¢ soubory. Vznik konfliktu ma totiz ¢asto za pficinu jejich kombinaci. Kdyz v jedinci
vznikne interpersonalni konflikt, neshoda, zacne se (n€kdy pomalu, nékdy rychlosti svétla)
dostavat napovrch. V tomto bodé¢ hraje velkou roli postoj jedince — tedy to, co vyjadiuje svym
chovanim, a ptfedevsim co tikd. Pravé dany postoj jedince je jeden z faktorti, ktery ovliviiuje

vznik i1 prubéh feseni konflikth (Plaminek, 2012).

Dalsi ptic¢iny konfliktlh mohou spocivat v nesplnénych ocekavani nebo ¢asovém natlaku.
rovnovahy vztahu mezi jedinci ¢i skupinami. Vét§i pfedpoklad pro vznik konfliktu muize
zpisobit také dysfunkéni komunikace, nejasna pravidla, hranice a jiz zminované neshody

v nazorech, zajmech ¢i postojich (Vyrost et al., 2019).
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Konflikty se zkratka objevuji, kdyz se naSe zajmy a cile stfetavaji, nebo jdou proti sob¢.
Podle Rataje (2019) je po vzniku konfliktu klicové, jak se s témito stiety vyporadame — zda
se otevien¢ komunikujeme a hleddme feSeni, nebo ,,polykdme* nespokojenost vniting.
Pro otevieny pfistup potiebujeme dostatek odvahy, klidu, ¢asu, sily, divéry a schopnosti

komunikace.

2.3 Vyvoj konflikti

,, Pred konfliktni situact je vhodné si uvédomit své a partnerovy typické spoustece konfliktu

(abychom zbytecné neprilévali olej do ohné).
(John, 2006)

Pribéh konfliktu se sklada z n€kolika fazi, a to od samotného spoustéce, pres eskalaci,
samotny vrchol, zklidnéni a post konfliktni stav. Pravé rozpoznani spoustécti miize napomoci
ovlivnit cely vyvoj konfliktu a zmirnit jeho eskalaci. Medlikova (2007) popisuje faze konflikt

nasledovné:

¢ Spoustéce konfliktu — spoustécem konfliktu se miize stat cokoliv, co v nas budi konfliktni
reakci. Medlikova popisuje konfliktni situace v pracovnim prostfedi, jimiz se mize stat
napiiklad nevhodné chovani nadiizené¢ho nebo arogance. Spoustécem vSak mize byt okolni
prostiedi, urcita situace, osoby, nebo samotné ,,ja“. Relevantnim faktorem je také zdravotni
stav jedince a mira stresu.

e Eskalace konfliktu — jakmile dojde k nahromadéni spoustécti do urc¢ité miry, dochdzi
k vnitinimu napéti a konflikt timto pfechazi do eskala¢ni faze. Vyplavuje se adrenalin, télo
se pripravuje na akci. Racionalita stdle hraje svoji roli, je vSak mirné¢ otupéna
podrazdénosti. Pfi zasahu do konfliktu v této fazi jde o vzdjemné vyjadfeni stran
a k uspéSnému fesSeni vyrazné napomaha pravé zachovana racionalita alespoil u jednoho
z Ucastnikd.

¢ Vrchol konfliktu — emoce ptebiraji svoji roli a racionalita je bud’ nepfitomna nebo vyrazné
potlacena. V této fazi jsou obé strany ve stavu boje a reakce na tento stav je rozhodujici

o dalSim prabehu konfliktu.
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e Zklidnéni — jakmile zacne dochazet ke zklidnéni, je Casto doprovazeno i1 svalovym
uvolnénim. Meldikova tento stav oznacuje jako kratkodoby a rizikovy — snadno nas mtize
navratit do fadze vrcholu, jelikoZ v naSem téle stale pretrvava vnitini napéti a dostatek
stresovych hormontl.

e Post konfliktni stav — v této fazi dochazi ke zpétné vazbé. Emoce jsou na Ustupu
a racionalita ptebira roli v hodnoceni celé situace, vlastniho chovéani a umozinuje prostor
pro hledani feseni. ReSeni, jak se v budoucnu konfliktu vyhnout, jak jej vyiesit a vyuzit

k riistu a naprave.

stret, vrchol

konfliktu

- .

Cskiﬂa/ . zklidn&ni

Spoustece postkonfliktni

Obrazek 1: Vyvoj konfliktu (Medlikova, 2007, s. 23)

2.4 Konflikty ve vztazich

Konflikt je normdalni a nevyhnutelnd soucast blizkého vztahu. Podle terapeuti Vojtka
a Rataje (2021) se kazdy dlouhodobéjsi partnersky vztah casem stane prostfedim, ve kterém
dochazi ke stietim predstav, cilii, potfeb, hodnot, ocekavani, idei, ndzort, nebo tieba pohledu
na budoucnost. Cilem terapie pfitom neni uplné vymizeni hadek a neshod. Zdravy vztah podle
téchto psychologli vyzaduje odvahu, porozuméni a odolnost navzijem sdilet svoji
individualitu. Konflikty se vétSinou objevi po odeznéni prvotni fize zamilovanosti,
kdy partneti zazivaji silné spojenectvi a symbidzu. Obdobi diferenciace, které nastdva vzapéti,
je vsak stejné dulezité jako obdobi prvni. Projevy vzajemné odliSnosti, vyjadfovani vlastnich
hodnot a postoji rozviii vody a partnerim se honi hlavou otazky typu:

. Jak to, ze uz si nerozumime? Co se to s nami stalo, prece jsme se nikdy nehadali? “.
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Partnerské vztahy jsou sloZitou skladankou emoci, ocekavani a interakei, které se mohou
projevovat riznymi zpisoby projevovat. Casto se setkavame s vyzvami, které mohou
vyvolavat napéti a naruSovat harmonii v manzelském souziti. Tyto vyzvy mohou pochazet
z riznych zdrojt, at’ uz jsou to problematické vzorce chovani jednoho nebo obou partnert,

nebo rozdilna pfedstava o tom, jak by mél idealni manzelsky vztah fungovat. (Prasko, 2005).

Konflikty se podle Gottmana (2015) daji rozdélit na pretrvavajici a FeSitelné. Podle
vyzkumu manzelskych part tvoii pretrvavajici problémy az 69 % obtizi, se kterymi vztah
nakldda na zakladé stfetu osobnich hodnot obou partnerti. Pozitivni pfistup psychologa
Gottmana vSak véri v partnersky rast a rozkvét, nehledé na vySe zminéné pretrvavajici
konflikty. Roli zde hraje zptsob, jakym spolu partneii hovoii o danych hodnotach a rozdilech.

Regitelné i pretrvavajici konflikty vyzaduji efektivni komunikaci a techniky pro jejich zvladani:

e Zmirnéni nastupu — partnefi by méli pouzivat pro konfrontaci partnera ,,mirny nastup*
(vyvarovat se kritizovani a pohrdani).

e Naudit se provadét a prijimat pokusy o napravu — utnuti debaty, pokud predmeét
rozpravy sklouzne mimo ptvodni téma a zastaveni nekonecného obvinovani. Zmirnéni
napéti muZe partnera naladit na pfijeti kompromisu.

e Uklidnéni sami sebe i partnera — pro partnery je dilezité vyhnout se pocitu zaplaveni
(emocni a fyzické zahlceni), Gottman navrhuje n€kolik cvi¢eni pro uvolnéni a uklidnéni.

e Nachazeni kompromisu — hledani cest ke vzijemnému pfizplsobeni, dilezitou
podminkou je otevienost k ndzorim a pfanim partnera.

e Zpracovani emoc¢nich kiivd — po konfliktech mohou zistat ,,emocni zranéni®, ty je tfeba
vyfesit pomoci navrhnutého cviceni, které ma partnerim pomoci pochopit, co se mezi

nimi pii konfliktech déje a jak na kazdého hadka plisobi.
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Podle Gottmana (2015) jsou vySe zminéné postupy dovednosti, které mame vSichni, jen
je neumime pouZzivat v intimnim Zivoté. Za dtilezité povazuje respektovat partnera a dodrzovat
zaklady slusného chovani. Déle zmifluje Ctyfi negativni vzorce interakci, které jsou spojené
se vznikem konfliktd v partnerském vztahu. Rika jim tzv. ,,éty¥i jezdci apokalypsy* a mohou

slouzit jako prediktor negativniho vyvoje partnerského vztahu:

e Kritika — projevuje se kritickymi a obviilujicimi vyroky vii€i partnerovi
e Obrana — zahrnuje odmitani zodpovédnosti a obranné reakce na kritiku
e Pohrdani — projevuje se posmé&Snymi, ponizujicimi a urdzlivymi projevy vici partnerovi.
e Vyhybani se — partnefi se vyhybaji otevienému feSeni problémi a nerozvijeji

komunikac¢ni dovednosti.

Dulezitymi faktory pro uspésné teSeni konflikti ve vztazich, které Gottman (2015)
zdiraziiuje, jsou porozuméni emocim partnera, aktivni naslouchani, vyjadreni
porozuméni a empatie. Tyto dovednosti pak mohou pfispét k efektivni komunikaci a snizeni

konfliktnosti ve vztahu.

Matéjkova (2007) zdlraziuje dilezitost komunikace v partnerském vztahu. Uvadi,
ze je dulezité hovofit s partnerem o svych emocich a oprostit se od vzajemného ubliZovani
si ponizovanim nebo shazovdnim. K témto krokiim casto dochazi, kdyz se spor stoci
do rozebirdni minulosti. Proto je dalezité byt v pfitomném okamziku a zabyvat se obdobim,

ve kterém se par nachazi praveé ted’ a dodrzovat aktivni naslouchdni na obou stranéch.
Matéjkova (2007) dale zminuje pét raznych ptistupti ke konfliktu ve vztazich:

¢ Vyhybam se — Castd zména tématu a uhybani od feseni konfliktu

e Prizpisobim se — podiizovani se druhé stran¢, neprosazovani nazort ze strachu ohrozeni
vztahu

e Soupeiim — snaha vyjit z konfliktu jako vitéz, konflikt jako boj s moznym vyuZzitim
agresivniho chovani

¢ Délam kompromisy — snaha o docileni rovnovahy, pficemz jedna strana je spokojena
a druhd poskytla kompromis (mize pocitovat nest'astnost a frustrovanost z neuspokojeni
svého cile)

e Re$im problém — idealni zpisob feseni konfliktu, kdy obé& strany fesi své problémy,
zpracovavaji své emoce a cili na rovnost obou stran
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2.5 Reseni konfliktt

Kazdy z nas se s velkou pravdépodobnosti jiz za svij zivot v n&jaké konfliktni situaci ocitl.
Jaké ptitom byly vase prvotni reakce, a jaké jste méli tendence k jeho feSeni? Zptisob feSeni

konfliktt je kli¢ovou soucasti mezilidskych interakci a vyznamné ovliviiuje kvalitu vztaht.

Podle autorky Meldikové (2012), se ve zpracovani konfliktu mize clovék vyskytovat
ve tfech formach, jimiz jsou feSitel, pfijemce nebo uhybaé. VSe zilezi na naSem jednani

v konfliktu a postupu nasich reakci vii¢i tomu druhému.

e ReSitel — timto je autorkou popisovéna aktivni osoba, kterd rozeznd problém

a ma zajem ho fesit.

e Piijemce — chova se reaktivné kdyz se dostane do konfliktu se sporovou osobou
a obcas se u n¢j mohou vyskytnout manipulativni sklony. Jakmile druhd strana

problém fesi, postavi se do ustranni a pasivné ¢eka na rozuzleni situace.

e Uhyba¢ — do feSeni konfliktu se neangazuje. Bud’ danou situaci jako konflikt

nevyhodnoti, nebo na jeji feSeni nema energii, zdroje a této situaci se vyhyba.

Velkym hracem pfi feSeni konfliktl se mize stit motivace jedincii spor deeskalovat.
Kdyz se o navrat do ptivodniho stavu snazi ob¢ strany, na vyfeseni konfliktu pracuji spole¢né
a stava se pro né tahle cesta snaz§i. Ve spousté piipadech tyto konflikty vztah jedinct posilni
a umoznuje jim na svych neshodach pracovat. Kdyz ma aktivni zdjem o navrat rovnovahy
pouze jedna strana, t€zko se dosahuje efektivnich vysledk feSeni neshod. Dalsim faktorem
mize byt také divéra, Ze maji vSechny zcastnéné strany konflikt ukoncit. Zpusobu,
které napomahaji pfi feSeni konfliktd, je velké mnozstvi. Je tézké zminit vSechny, nebo napsat
které funguji nejlépe. Z vyzkumi vyplyvaji nejednoznacné odpovédi, avSak kromé vyse
zminénych dvou bodi jsou nejCastéji zdlraznovany bezprostiedni kontakt a Kkvalitni
komunikace. Je také potfeba zminit, ze existuje Sirokd Skala konflikt, pficemz nékteré

ze zminénych faktorti mohou konflikt naopak eskalovat (Vyrost et al., 2019).
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2.6 Styly FeSeni konflikta

Thomas-Kilmanniv model (2008) vysvétluje konkrétni styly feSeni konflikti pomoci
kombinace dvou zékladnich dimenzi — asertivity (snaha prosadit vlastni zajmy a spoluprace
(snaha dosdhnout spolecného feSeni). Uvnitt téchto dimenzi teorie popisuje pét riiznych styli,

kterymi lidé fesi konflikty:

e Souperici styl: vysoko asertivni a malo spolupracujici — zaméteni na dosazeni svych
vlastnich cilti a nevénovani ptilisné pozornosti pottebam druhé strany.

e Spolupracujici styl: vysokéd mira asertivity i spoluprace — ochota aktivn¢ komunikovat,
poslouchat a hledat vzajemné vyhody a feSeni, které uspokoji obé¢ strany.

e Vyhybavy styl: nizkd asertivita a nizké spoluprace — snaha vyhnout se konfliktim, maly
zé4jem o feseni.

o Prizpisobivy styl: nizk4 asertivita a vysoka mira spoluprace — ochota ustoupit a ob&tovat
své vlastni zajmy ve prospéch druhé strany, v ramci udrZeni miru a harmonie ve vztahu.

e Kompromisni styl: vyvaZzend kombinace asertivity i spoluprace — snazi najit sttedni
cestu, ve které jsou obé strany ochotny ud¢lat urCité Gstupky a dosdhnout vzijemné

ptijatelného feSeni.

Spolupracujici styl

asertivita

Vyhybavy styl PFizpusobivy styl

spolupréace

v

Obrazek 2: Thomas-Kilmaniv model
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Podobny pfistup jako Thomas-Klimaniv miizeme najit u Zacchili a kolegové (2009),
kteti se zaméfili na kazdodenni interakce v partnerskych vztazich. Nezabyvali se vznikem
samotnych konfliktl, nybrz zplsobem, jak se k sob& partnefi pti jejich feSeni chovaji.
Na zaklad¢ tohoto vyzkumu autofi vytvofili nastroj Romantic Partner Conflict Scale (RPCS),

ve které identifikovali Sest zpisobt feSeni konflikti:

e Kompromisni (compromise): spoluprace a vyjednavani se zdmérem dosédhnout
uspokojeni zajmt a potfeb obou partnert

e Separacni (separation): strategie vychladnuti rozboutenych emoci a odlozeni konfliktni
diskuze na pozdé&ji

e Vyhybavy (avoidance): snaha zamezit viilbec samotnému vzniku konfliktu, vyhybani
se feSeni problému

e Submisivni (submission): tendence jedince ustupovat pozadavkiim svému partnerovi,
bez usili naplnit jeho vlastni z4jmy a potieby

¢ Dominantni (domination): snaha zvitézit v konfliktni situaci nad svym partnerem

e Reaktivni (interactional reactivity): emocni nevyrovnanost, verbalni agrese

(napt. urdzky, sarkasmus), neditvéra k partnerovi

Tyto strategie navic rozdé€lili do dvou skupin: konstruktivni a destruktivni zptisoby feSeni
konfliktd. Jejich pfifazeni je vSak sporné a nelze vSechny stoprocentné ,,zaSkatulkovat®.
Do konstruktivni strategie patii styl kompromisni, a do destruktivni patii styly dominantni
a reaktivni. Separacni a vyhybavy styl nelze piesné rozdélit, jelikoz zalezi na typu feSeného
konfliktu a typu situace. Za urcitych okolnosti mohou byt tyto strategie destruktivni a zranujici,

v jinych ptipadech mohou poslouzit jako efektivni konstruktivni strategie (Lacinova, 2012).
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Dalsi styly feSeni konflikti popisuje Plaminek (2012), pficemz uvadi zptsoby, jakym
jedinec konflikty zvlada:

e Pasivita: nc¢které konflikty se obejdou nejlépe ve stavu necinnosti. Nevyhodou pasivniho

feSeni je ten, ze nemame proces konfliktu ani jeho feSeni pod kontrolou. I kdyz mtze byt

v urcitych pfipadech vyhodny, jedna se o riskantni zpisob feseni, ktery mtize oslabit nase

vztahy a divéru.

e Delegace: véfit se jiné osob¢ i skupiné je dalsim moznym stylem feSeni konfliktu.

Jedinec stejné jako v prvnim piipadé¢ nemd nad pribéhem a vysledkem feseni plnou

kontrolu — pfedame konflikt do rukou odbornika, pravnika, soudu ¢i zkratka jiné osob¢.

e Nahoda: v tomto piipad¢ kontrolujeme proces feseni, avsak nikoliv vysledek konfliktu —

ten je dany ndhodou. Jedna se napiiklad o vyuziti losu, coz miize urychlit priub¢h feseni.

e Mediace a facilitace: meditace a facilitace si vyzaduje piimé jednani vSech stran

konfliktu se zapojenim neutrdlnich odbornikti. Jedné-li se o konflikt s povahou sporu,

mluvime o mediaci, jde-li o konflikt s povahou problému, feseni je oznacovano jako,

facilitace*. Medidtor mlize urCovat proces feSeni, facilitditor postup feSeni a interakci

usnadiuje.

¢ Vyjednavani a projednavani: tento zptisob je oznacovan jako nejidedlnéjsi. VSechny

strany se mohou podilet jak na procesu, tak na spoleéném vysledku feseni. Podstatny

faktor zde hraje komunikace.

e Nasili: poslednim zplGsobem je vnaSi spolecnosti oznacovano jako nepfipustné

a nezdkonné. Vsechny strany do jisté miry rozhoduji o procesu, avSak na feSeni maji

omezeny vliv.
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nahoda vyjednavani

ANO
nasili projednavani
Kontroluji ucastnici
proces feseni konfliktu?

delegace mediace
NE

pasivita facilitace

NE ANO

Kontroluji u&astnici
vysledek feseni konfliktu?

Obrazek 3: Metodické menu resent konfliktii (Plaminek, 2009, s. 28)

Neni dobré spolé¢hat pouze na oznaceni prospésnych ¢i méné prospésnych stylll feseni
konflikti. Pravé studie provedend na 750 brazilskych heterosexualnich parech zjistila,
ze emociondln¢ intenzivni strategie feSeni konfliktl mohou byt pro nckteré pary dokonce
prospeésné. Kazdy partnersky vztah je vSak individualni a je potfeba brat v potaz povahu nejen
jednotlivel v paru, ale také rannou vychovu, okolni vztahy, citovou vazbu, diivod vzniku

konfliktu a jeho Sirsi kontext (Delatorre & Wagner, 2019).
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3 Nastaveni mysli

Nastaveni mysli je zalezitost, se kterou se Casto setkdvame ve kazdodennim zivoté, 1 kdyz
si to mozna ani tolik neuvédomujeme. Piedstavte si situaci, ve kter¢ jste pred sebou méli vyzvu.
Bylo to néco nového, co jste dosud nezazili. Jak jste se k tomu postavili? Pii pohledu na tuto
situaci se vase mysl okamzité nastavila na ur€ity rezim. Mozna jste pfijali vyzvu s otevienosti
a optimismem, vidéli v ni prFileZitost k ristu a uceni. Nebo jste se naopak citili nejisti
a obavali se nedspéchu, coz vas primélo vyhybat se této vyzve. Tato reakce na situace je
pfesné to, co nazyvame nastavenim mysli. Jsou to jakési mentalni bryle, které ndm urcuji,
jak vniméme svét kolem sebe a jak reagujeme na rizné vyzvy a obtize. Jednd se o urcité
presvédceni, Ze je nasi inteligenci a schopnosti mozno ménit a rozvijet. Nastaveni mysli miize
ovlivnit spoustu oblasti v naSem zivoté — nase sebevédomi, motivaci, schopnost ucit se a rust,

vztahy s prateli, kvalitu komunikace a spoustu dalSich (Dweck, 2017).

V naésledujicich podkapitolach se podrobnéji zaméetim na historii pojmu nastaveni mysli
a perspektivy, kterymi na tento koncept miizeme nahlizet. Dale se zaméfim na koncept

nastaveni mysli dle Carol Dweckové, kterd se stala jednou z ptednich autorek v této oblasti.

3.1 Historicky kontext

Koncept nastaveni mysli souvisi s pfesvédenim, Zze jsme schopni rist a rozvijet naSe
schopnosti, nehled€ na Groven nasi inteligence. V ramci historie jsme se vSak po celém svété
nékolik desitek let fidili podle starSich teorii, jez tuhle mySlenku odmitali. Samotny vynalezce
nastroje pro méfeni IQ Alfred Binet byl pevné piesvédcen, Ze nase inteligence nelze zlepSovat
po cely zivot (Plhdkova, 2020). Toto pfesvédCeni v nckterych piipadech zptisobilo jakési
uctivani vysokého IQ a tim paddem i ukotveni v nastaveni, Ze ,jsme zkritka takovi,
jaci se narodime®. S touto stereotypizaci vysokého ¢i nizkého 1Q také uzce souvisi i znamy
Pygmalioniiv efekt. Jedna se o psychologicky efekt, pfi kterém vysokd ocekavani z vné&jsi
vedou ke zlepSeni vykonu jedince, a naopak nizkd ocekéavani k vykonu hor§imu. Mtzeme
jej povazovat za jeden z mnoha ptiklada, ze presvédcenti, které si neseme v nasi hlave, ma velky

vliv na nés$ vykon a chovani.
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Pied objevenim konceptu nastaveni mysli v§ak byly poloZeny zéklady teoretického ramce,
ktery podporoval myslenku rozvoje a uceni se. Teorie sebeuréeni, vyvinutd Deci a Ryanem
v poloviné 80. let, zdUraznuje vyznam autonomie, kompetence a socidlni ptisluSnosti
pro motivaci k uceni se a osobnimu rozvoji (Deci & Ryan, 1985, 2000). Tato teorie
predpokladd, Zze lidé maji pfirozenou tendenci k ristu a integraci novych zkuSenosti,

coz je v souladu s pozdéj$im konceptem riistového mysleni.

Klicovou roli ve vyvoji konceptu nastaveni mysli sehrdla také Bandurova socialné
kognitivni teorie, ktera byla formulovana v 80. letech. Bandura (1986) ukazal, Ze vira v osobni
schopnosti dosédhnout urcitych vykond, ma zdsadni vliv na motivaci a dosahovani cilt.
Tato teorie zdiiraziiuje, Ze lidé nejsou pouze pasivnimi piijemci informaci, ale aktivné formuyji
své chovani na zakladé svych presvédceni o schopnostech, coz ptimo predchazelo myslence,
ze jedinci mohou rozvijet své schopnosti prostiednictvim vytrvalého usili a pozitivniho

mysleni.

Vice moznosti a podkladti pro zkouméni v této oblasti ndm v priibéhu let obstaral 1 rozvoj
neurovéd. Vyzkumy lidského mozku prokazaly, Ze je lidskd mysl odolnd, a podobna
nekonecné nadob¢, do které lze nekonecné dlouho nalévat nové zkuSenosti. Zakladni teorii,
kterd nese podobnou myslenku jako nastaveni mysli je fakt, Ze se pti u€eni novych véci utvari
nové synapse neuront v mozku. Neurologické vyzkumy polozily pevné zaklady pro teorii
ristového mysleni a poskytuji padné dikazy pro tvarnost lidského mozku. Potvrzuji
ptedpoklad, Ze na§ mozek muze byt naplnén rtiznymi zkuSenostmi, ¢innostmi, a miize tak silit

a zdokonalovat se (Chen, Ding, & Liu, 2013).

Bezesporu nejznaméjsi prukopnici nastaveni mysli se stala védkyné a specialistka
na psychologii osobnosti, socidlni a vyvojovou psychologii, Carol Dweckova. Zamétuje se
na studium motivace, osobnosti a rozvoje, pti¢emz zjistila lidskou tendenci tihnout ke dvéma
zakladnim typtim nastaveni mysli: fixnimu a rastovému. K blizsi definici celého konceptu bude

vénovana samostatnd kapitola.
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3.2 Nastaveni mysli z perspektiv jinych autori

Piedtim, nez se zaméfim na samotny koncept Carol Dweckové, je dilezité zminit par
dal$ich autorti, ktefi se zabyvaji podobnymi koncepty, ackoli jim mozné pfisuzuji jind jména.
Jednim z téchto autort je naptiklad jiz zminovany Albert Bandura, Martin Selingman nebo

Julian Rotter.

3.2.1 Albert Bandura — teorie socialniho uéeni

Albert Bandura je jednim z vyznamnych autort v oblasti psychologie, ktery se zaméfil na
teorii socidlniho uceni a socialniho kognitivniho uceni. Podobn¢ jako Dweckové konstatuje,
ze nase mysleni, pfesvédcent a postoje, maji klicovy vliv na nase jednani a ispéch. V jeho praci
hraje nastaveni mysli dilezitou roli. Bandura zdiraziiuje sebediivéru (pfesvédceni o naSich
schopnostech) jako jeden z hlavnich faktori ovliviiujici naSi motivaci i vykon. Dulezitym
prvkem v jeho teorii je také pojeti seberegulace, jakozto zabyvanim se nasimi internimi
procesy (pozorovani a vyhodnocovani nasSeho chovani). Presvédceni o sob¢ samych a nase
ocekavani uspéchu nebo netspéchu, maji vliv na to, jakym zplisobem se u¢ime novym
dovednostem a jak se vyrovnavame s vyzvami. Bandura tvrdi, Ze prostfednictvim introspekce
a hodnoceni vlastniho chovani a vykonu mizeme upravovat a ménit nase presvédcéeni
a ofekavani. Banduriv vyzkum ukdzal, Ze lidé s vyssim sebereflektivnim nastavenim mayji
tendenci byt lepSi v prekondvani piekazek a dosahovéani svych cilt, byt odolnéjsi vuci

neuspéchliim a vys$si motivaci k pokroku a riistu (Vyrost et. al, 2019).

3.2.2 Martin Selingman — nauc¢ena bezmoc

DalSim autorem, kterého bych vradmci nastaveni mysli chtéla zminit je Martin
Seligman. Zabyva oblasti pozitivni psychologie a zdiraziluje vyznam naSeho postojového
ramce a zpusobu, jakym pristupujeme k udilostem a vyzvam v naSem Zivoté. Podobné jako
Dweckova a Bandura se i Seligman zamétuje na to, jak naSe mysleni a piesvédceni ovliviiuji
nasi schopnost se vyrovnat s obtizemi a dosahnout uspéchu. Ve své praci klade diiraz na to,
jakym zptsobem si vykladame a vyhodnocujeme situace, kterymi si prochazime. Pfedstavuje
koncept velmi podobny fixnimu nastaveni — naucena bezmocnost, ktery se tykd naseho
presvédceni, ze nemame kontrolu nad vlastnim Zivotem a ze naSe ¢iny neovliviiuji vysledek.
V opozici stoji rozvoj optimismu a schopnost nalézat smysl a radost ve svém Zivoté plnych

vyzev (Selingman, 2013).
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3.2.3 Julian B. Rotter

Klinicky psycholog Julian B. Rotter je znamy diky své teorii "locus of control". Tento
koncept se zabyva tim, do jaké miry lidé véfi, Ze maji kontrolu nad vysledKky ve svém Zivoté.
RozliSuje se mezi internim locus of control (véti, Ze maji osobni kontrolu nad svym zivotem
a vysledky) a externim locus of control (véfi, ze jejich Zivot a vysledky jsou ovlivnény

vn¢jSimi silami mimo jejich kontrolu) (Rotter, 1966).

Vztah mezi konceptem ,mista kontroly* a nastavenim mysli spo¢ivd v umisténi
kontroly a schopnosti ovliviiovat sviij osud a vysledky. Lidé s internim locus of control jsou
vice naklonéni pfijmout vyzvy, ucit se z chyb a vytrvat ve snaze dosahnout cile, coz jde
v souladu s principy rdstového mysleni. Naproti tomu, lidé s externim locus of control mohou
mit tendenci pfisuzovat svij uspech nebo neuspéch vnéjsim okolnostem, coz mlze omezit

jejich motivaci k uceni a osobnimu rozvoji (Nallapothula et al, 2020).

3.3 Koncept Carol Dweckové

Carol Dweckova nejdiive pozorovala déti ve véku od 10 do 12 let. Rozd¢lila je do dvou
skupin, které byly presvédéovany pomoci odliSnych slovnich formulaci. Nasledné byly
détem podéavany ukoly, které byly pfili§ obtizné na to, aby je dokoncili. Prvni skupina déti byla
povzbuzovana ke snaze o zlepSeni svych schopnosti a hleddni novych zplisobl feSeni
problémii. Déti v druhé skupiné byly naopak ptesvédceny, ze jsou jejich schopnosti dané
a nemohou byt zménény. Vysledkem byla o dost vétsi snaha vypotadat se s neuspéchem
a kreativni zpisoby FeSeni problémi v prvni skupin€. Druha skupina, kterd byla navadéna
na fixni nastaventi, si svllj neuspéch vysvétlovala nedostatkem schopnosti a nemoznosti uspét

v tak obtizném ukolu (Dweck, 1999).

Za poslednich 20 let bylo Dweckovou a jejim tymem prozkoumano velké mnozstvi
oblasti, které riistové nastaveni ovlivituje. VEtSina vyzkumd se soustiedila na oblast vzdélavani,
ve kterych ukazuje riistové nastaveni velmi pozitivni vliv na aspéSnost studenti (Blackwell
et. Al, 2007). Nemaly vliv se vSak ukazuje i na fyzickém zdravi — rlstové nastaveni ma
pozitivni vliv na naSe kardiovaskularni zdravi (Pekrun et al., 2009), snizuje nam hladinu
kortizolu v krvi, coz napoméha v feSeni stresovych situacich (Crum et al., 2013) a dokonce
kladn€ ovliviiuje neuroplasticitu mozku, coz je schopnost mozku pfizplisobovat se a ménit

v zavislosti na novych zkuSenostech a prostiedi (Yeager et al., 2016).
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3.3.1 Fixni mySleni

Fixni mySleni je psychologicky koncept Carol Dweckové (2017), ktery popisuje
presvédéeni, Ze naSe schopnosti, dovednosti a inteligence jsou natolik pevné dané,
ze se nemohou vyrazné zménit. Lid¢ s fixnim mySlenim véfi, Ze maji urcity piedem dany
potencial a Ze nemaji moznost se vyznamné rozvijet nebo zlepSovat. Toto mySleni mize mit

vliv na ruzné oblasti zivota.

V akademickém prostiedi se fixni mysleni mize projevovat napiiklad u studentd, kteti véfi,
7e prosté ,,nejsou” na matematiku nebo Ze prosté ,,nemaji talent v jazykovych oborech. Lidé
s timto nastavenim se pak mohou vyhybat vyzvam, protoZe se boji selhani, které by podle nich
pouze potvrdilo jejich presvédceni o nezménitelnosti jejich schopnosti. Misto toho preferuji
ukoly, které jim piindseji jistotu a pocit uspéchu. Fixni mySleni muze také ovliviiovat
mezilidské vztahy. Jedinci s timto typem mysleni mohou byt méné ochotni se vyrovnat
s konflikty nebo se ucdit z chyb. Misto toho se snazi udrzet si image perfektnosti a schopnosti,

coz muze vést k neefektivni komunikaci a naruseni vztaha (Crum et. al., 2013).

Studie provedené autorkou a kolektivem (Yeager et. al., 2016) ukézaly, Ze studenti s fixnim
mysSlenim maji tendenci dosahovat horsich vysledkl nez studenti s ristovym myslenim. Bylo
také prokazéano, ze lidé s fixnim mySlenim maji vétsi pravdépodobnost vyhybat se vyzvam,

nemaji zajem se ucit nové véci a maji niZ§i miru sebetcty.

Fixni mySleni mize byt omezujici a branit jednotlivcim v dosaZzeni jejich plného
potencialu. Je dilezité si uvédomit, Ze schopnosti a dovednosti jsou formovany nejen
geneticky, ale také prostiedim, zkuSenostmi a osobnim usilim. Zména mysleni smérem
k ristovému mysleni miize pfinést vétsi otevienost novym vyzvam, ochotu ucit se a dosahovat

osobniho rastu (Dweck, 2017).
3.3.2 Rustové mySleni

Ristovym mysSlenim oznacuje Dweckova (2017) koncept, ktery zdiraziuje schopnost
naseho osobniho rozvoje, uceni a zlepSovani. Lidé¢ s ristovym mysSlenim véfi, Ze jejich
schopnosti a inteligence mohou byt neustile rozvijeny a posilovany prostfednictvim usili,

uceni a zkuSenosti. Toto ptesvédceni se pak odrazi opét v mnoha oblastech zivota.
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V opétovném piirovnani na akademickém prostifedi je ristové mysSleni patrné v tom,
jak se studenti stavi k vyzvam. Namisto toho, aby se vyhybali obtiznym tkoltim, si studenti
s rastovym myslenim klade vyzvy jako pFileZitosti k uc€eni a rozvoji svych schopnosti.
Jsou motivovani zlepSovanim svych vykonii a hledanim novych piistupti ke zdokonaleni

(Crum et. al., 2013).

V ramci mezilidskych vztahti jsou lidé s timto nastavenim otevieni konstruktivni kritice
a pouceni z chyb. Vidi mezilidské interakce jako pfilezitosti ke vzajemnému uceni a ristu.
Jsou schopni se aktivné angazovat v komunikaci a spolupracovat s ostatnimi, protoze
si uvédomuji vyznam sdileni poznatkli a zkuSenosti. Vysledkem védeckych studii je pak
dosahovani lepSich vysledkti ve Skole i pracovnim prostfedi, vytrvalosti a schopnosti fesit
problémy. Je dilezité si uvédomit, Ze ristové mysleni neni pouze o pozitivnim pfistupu,
ale také o praktickych krocich vedoucich k rozvoji schopnosti. To zahrnuje aktivni zapojeni do
novych vyzev, u€eni se z chyb, vyhledavani zpétné vazby od ostatnich a pouzivani strategii,

které podporuji osobni riist a rozvoj (Dweck, 2017).

Celkove lze fici, ze rastové mySleni je mocnym ndstrojem pro dosaZeni osobniho
potencialu. Otevird dvete k neustalému uceni, zlepSovani a rozsifovani schopnosti ve vSech
oblastech zivota. Timto pfistupem mizeme dosahnout vétsiho osobniho uspokojeni a uspéchu.
To, jakym zptisobem se druh nastaveni mysli odrazi na vztazich si pfiblizime v nésledujici

kapitole.
3.4 Nastaveni mysli ve vztazich

Nase nastaveni mysli zasahuje do nejriznéjSich oblasti naSeho Zivota. Vytvareni
a udrzovani vztaht zcela neodmyslitelné patii k socidlnimu byti. Pravé fixni nebo rastové
nastaveni mize zasadné ovlivnit to, jak jsme v této sféfe spokojeni, bohati a zkratka $t'astni.
Carol Dweckova (2017) ve své knize uvadi vysledky dlouhodobého pozorovani jednotlivci

1 part a jejich odliSnost chovani ve vztazich.

Z ptedchozi kapitoly vime, Ze fixni nastaveni je urcité pfesvédCeni Ze jsme se narodili
takovi, jaci jsme, a ze takovi i zlistaneme. Ve vztazich se vSak objevuji dalsi hraci: nas partner
a samotny vztah. Pfi takovém nastaveni se mtizeme domnivat, ze je nas vztah v podstaté dobry,
nebo Spatny, coz znamend ze bud’ vydrzi, nebo ne. Lidé s riistovym nastavenim véii, Ze jsme

my, naS partner i samotny vztah schopni ristu a zmény. Vi, ze i kdyZ se v obdobi
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zamilovanosti mize zdat vSe jednoduché a bezchybné, stoji nohama pevné na zemi. Jsou si
védomi toho, Zze zadny vztah neni jako v pohadce a vyZaduje spoustu prace, ndmahy

a odhodlani (Willi, 2011).

Ve fixnim nastaveni mysli jedince hraje velkou roli také pfesvéd€eni, Ze ndm ten druhy ma
&ist myslenky a sdilet stejné nazory. Casto stoji za nazorem, Ze toho druhého uZ zname natolik,
ze presné vime, co si mysli a co chce. A také naopak. Vysledkem je bohuzel casto
nedorozuméni, neshoda a zbytecné hadky, kterym mohlo piedchézet par slov spravné
komunikace. Je to dfina, avSak odhalit a vyftesit rozpory ve svych nadéjich a domnénkéch za
tu kvalitu vztahu stoji. ,, Neznamend to, Ze nemiizete Zit stastné az do smrti. Spise na tom budete

Stastné az do smrti pracovat“ (str. 171).

Znacné rozdily mezi chovanim jednotlivcl se objevuji po rozpadnuti milostného vztahu.
Lidé¢ s fixnim nastavenim mysli se maji tendenci zaseknout v zamotaném kruhu negativnich
emoci, piepada je zlost a touha po pomsté. Jedna z zen pii rozhovoru dokonce tekla: ,, Kdybych
si mohla vybrat mezi svym pocitem Stesti a jeho trapenim, urcité bych chtéla, aby se trapil
(str. 163). Lidé srUstovym mySlenim na pomstu mysli mdlokdy. Podstata smysleni
po rozchodu sméfovala ke snaze pochopit, odpustit, ponaucit se a ptekonat problém. Na rozdil
od lidi s fixnim nastavenim mysli se ziidka citi ponizeni. NesniZi svoji sebehodnotu, ani viru

v sebe sama.

Konflikty a problémy maji ve vztazich své misto. Od nastaveni a postaveni kazdého z nas
se odviji jejich pocatek, vyvoj, zpracovani i zaver. Dostane-li se do konfliktu ¢loveék s fixnim
myslenim, mize obvinovat charakterovou vlastnost svého partnera. S tim se poji pocity hnévu
a odporu spolu s presvédcenim, ze dané vlastnosti nelze zménit. Vidina nedostatkll v partnerovi
pak vzbouzi pocit nedokonalosti vztahu a vidina jeho brzkého konce. Willi Jurg (2011)
oznacuje volbu partnera jako volby ,sady problémi“. Pficemz bezproblémovi kandidati
neexistuji. VSichni si s sebou neseme tihu genti, zkuSenosti a charakterovych vlastnosti, se
kterymi se viak d4 pracovat a posouvat se stale kupfedu. Resi-li konflikty ¢lovék s riistovym
nastavenim mysli, je si této skutecnosti védom. Je ochoten davat usili do pochopeni problému,

respektovani potfeb druhého a hledani spolecné cesty pro predchazeni budouciho konfliktu.

Pravé souvislost mezi konflikty a nastavenim mysli m¢ vede k myslence, jak souvisi
konfliktni styly s mirou fixniho ¢i ristového mysleni. Hledani souvislosti a odkryvani vysledkt

experimentu bude vénovana nasledujici cast mé bakalatské prace.
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3.5 Prace s ristovym nastavenim

Prace s nastavenim mysli je proces, ktery za¢ina uvédoménim si, Ze nase schopnosti nejsou
pevné dané, ale mohou se vyvijet. Jak jiz bylo zminéno vySe, soucasti ristového nastaveni je
dilezité zvladat pfijeti vyzev, uceni se z chyb a vytrvalosti (Dweck, 2006). Nastaveni mysli
zasahuje do vSech sfér naSeho Zivota a v této kapitole bych rdda zminila n¢kolik moznosti

a cest, kterymi I1ze své riistové nastaveni mysli posilit.

Jednou z cest mize byt koucovani, které pomahd jednotliveim rozpoznat a piekonat
mentalni bariéry, jez brani jeho osobnimu rozvoji. Prostfednictvim cilenych otdzek a reflexe
kou¢ podporuje klienta v uvédoméni si vlastnich schopnosti a potencidlu k rstu. Koucovani
také poskytuje prostor pro uréeni konkrétnich krokti k dosazeni svych cilii (at’ uz osobnich
¢i pracovnich). Koucovani je postaveno na piesvédceni, ze kazdy znas vi, jaké kroky
potfebujeme podniknout. Kou¢ funguje jako spolecnik na cesté, ktery diky otdzkam napomaha
klientovi uvédomit si jeho potieby, a hlavné je zacit uskute¢iiovat. Pravé tento pfistup miize
posilovat pfesvédceni jedince o vlastnich schopnostech, poméahat mu pies piekazky a mit nad

svymi okamziky pozitivnéjsi mysleni (Frith & Sykes, 2016).

Workshopy zaméfené na riistové nastaveni mysli: piesto, ze v Ceské republice neexistuje
zadny podcast nebo workshop, ktery by se vylozené zaméfoval na rozvoj ristového nastaveni
mysli, rdda bych zde tyto cesty seberozvoje zminila. Edukacni platformy a akce, které
podporuji "open minded" (Cesky ,,otevieny*) pfistup a riistové mysleni, se zaméiuji na rozvoj
kreativity, adaptability a schopnosti fesit problémy inovativnimi zptsoby. Tyto programy ¢asto
zahrnuji aktivity, jako jsou skupinové diskuse, feSeni problémovych ukoll, kreativni
vizualizace nebo mindfulness meditace. Na téchto workshopech lektoii uci, jak pfistupovat
k vyzvam s otevienosti a jak pfijimat neuspéchy jako piilezitosti k u€eni a rastu. Vedenim skrz
osobni reflexi a sdileni zkuSenosti tyto workshopy posiluji piesvédceni o schopnosti rtst

a adaptovat se na zmény, coz je zéklad riistového mysleni.
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4 Nejnovéjsi vyzkumy

V této kapitole bych rada poukdzala na aktudlni studie, které se dotykaji tématu nastaveni
mysli a feSeni konfliktl. Pisi ,,dotykaji“ z jistého diivodu — prozatim nebyl proveden zadny
vyzkum, ktery by pfimo zkoumal vztah mezi t€émato dvéma proménnymi. Z nize zminénych
studii vSak vyplyva, Ze bychom vztah mohly pfedpokladat, a proto byl také mnou zvolen

pro téma této bakalaiské prace.

Kdyz se podivame na zacatek 21. stoleti, v kontextu nastaveni mysli a v vztahti zkoumal
Gagné & Lydon (2001) zptsob, jakym partner uvazuje a premysli nad vztahem — nikoliv vSak
v kontextu komplexniho nastaveni mysli v pojeti Carol Dweckové. Vice se naSemu vyzkumu
ptiblizuje studie Woodse a kolektivu (2020), kterd zkoumala vztah mezi ristovym
nastavenim déti a jejich pratelstvi. Bylo zjiSténo, Zze déti s ristovym myslenim mély kolem
sebe vice pratel a méné se baly navazovat nova pratelstvi. Dokonce se neomezuji pouze na

vrstevniky, ale dokazi vytvaret pratelstvi s détma s rznou trovni mysleni.

Socidlni dovednosti hraji klicovou roli ve vyvoji a udrZeni zdravych partnerskych
vztahi, nebot’ umoziuji jedincim efektivné komunikovat, vyjadfovat své potieby a feSit
konflikty (Segrin & Taylor, 2007). Pravé socialni dovednosti mohou byt voditkem, které nas
k tomuto vztahu navadi. Rastové nastaveni mysli totiz méa vliv na motivaci, odolnost
a odhodlanost ptekonavat vyzvy (Dweck, 2017). Konflikty mlizeme podle Madalina (2016)
povazovat za jednu z novych vyzev, které se vynoii v pivodné fungujicim a bezproblémovém

vztahu.

Ke konstruktivnimu feSeni konflikth je nutnd kombinace nékolika schopnosti
i dovednosti: empatie, otevienost v komunikaci, schopnost naslouchat a respektovat odlisné
nazory, odhodlani hledat spolecné feSeni, trpélivost pii zpracovani informaci a emoci,
a flexibilita v pfistupech a feSenich, které respektuji potieby vSech ziucastnénych stran (Katz,

2020).

Pravé prolindni se aspekti nutnych pro zvladani feSeni konfliktd konstruktivné a aspekti
rastového mysleni nds inspirovalo k prozkoumani této oblasti. Konkrétni postup metodologie

naleznete v nasledujici vyzkumné ¢asti.
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VYZKUMNA CAST
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5 Vyzkumny problém

Tato prace se zaméfuje na vztah mezi nastavenim mysli a preference volby urcitych
strategii feSeni konfliktli. Jednim z naSich cilii je zodpovédét si na otazku, zda 1idé s riistovym
nastavenim mysli pfistupuji k feSeni konfliktli vice konstruktivnéji nez jedinci s fixnim
nastavenim. Je dilezité zminit, Ze dosavadni studie sice naznacuji vyznam nastaveni mysli
v kvalité naSich vztahi, avSak pocet vyzkumt v této oblasti je pomérné maly (viz. kapitola

4). Vzhledem k tomu piedstavuje zkoumani tohoto vztahu potencialn€ plodny vyzkumny smér.

Kazdy vztah je jedinecny a kontextudlné ovlivnény. Zpiisoby feSeni konflikti se proto
mohou vyrazné liSit v zavislosti na mnoha faktorech (osobnich hodnoty, komunikacni
dovednosti, prostfedi, rodinna historie, historie vztahu...) (Meldikova, 2007). Pfistupujeme
k vyzkumnému problému tak, Ze by nastaveni mysli mohlo byt jednim z mnoha prvkii, které

ovliviiuji vztahové interakce.
5.1 Vyzkumna oblast a cile

Reseni konfliktd v partnerskych vztazich je nedilnou soudasti vétsiny pari. Pro zdravé
a blizké souziti dvou lidi je zapotiebi tyto konflikty aktivné feSit. To vyzaduje vzajemné
porozuméni, podporu a odhodlani a navzéjem respektovat svoji individualitu (Gottman, 2015).
Podle psycholozky Carol Dweckové (2017), by v oblasti ptatelstvi a vztahi mohlo hrat roli
také prave nastaveni mysli. Pfesvéd€eni, Ze se clovék muze zlepsit, napravit a zdokonalovat,
je podle ni jednim z faktord, které by mohly pfinaSet spokojenost nejen v blizkych vztazich.
Hlavnim zdmérem vyzkumné casti je proto prozkoumat souvislost nastaveni mysli a styly

feSeni konflikt v partnerskych vztazich.

e Cil 1: Zjistit, jestli existuje statisticky vyznamna souvislosti mezi mirou nastaveni mysli

(Growth Mindset Scale) a stylem feSeni konfliktd ve vztazich (RPCS).

e Cil 2: Zjistit, zda jsou si partnefi podobni v mife nastaveni mysli a volb¢ stylu feSeni

konfliktu

e Cil 3: Zjistit, zda existuje rozdil mezi pohlavim a mirou nastaveni mysli a volbou feSeni

konfliktu
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5.2 Formulace hypotéz ke statistickému zpracovani

Z vySe zminéné problematiky a cilii byla také potfeba formulace hypotéz, které se daji
statisticky zpracovat. Prvnim cilem tohoto vyzkumu bylo prozkoumat, zda existuji statisticky

vyznamné souvislosti mezi mirou nastaveni mysli a stylem feseni konfliktd ve vztazich.

Nastaveni na$i mysli (ristni ¢i fixni) ovliviiuje to, jak se stavime k nepFijemnym Zivotnim
situacim, ucime se z kritiky a stavime se k prekazkam (Dweck, 2017). Tento postoj miize
mit mimo jiné vyznamny dopad na naSe vztahy. Studie Woodse a kolektivu (2020) bylo
zjisténo, Ze déti s ristovym myslenim mély kolem sebe vice ptatel a méné se baly navazovat
nova pratelstvi. Mit rlistové nastaveni znamend nebat se Celit vyzvam a konstruktivné s nimi
nakladdat (Yeager & Dweck, 2012). Stejné tak je tomu pii feSeni konflikti pomoci
konstruktivniho ptistupu — styl si vyzaduje flexibilitu, otevienost k vyslechnuti ndzoru druhé

strany, respekt a dalsi... (Katz, 2020) & (Madalina, 2016).

Dulezité je brat na védomi vékovou kategorii, se kterou jsme v naSem vyzkumu pracovali.
Styly feseni konfliktl se totiz u dospivajicich i mladych dospélych (i kdyz o néco mén¢) lisi
v oblasti pratelstvi, vztahii a rodinnych vztaht. Pifevaha konstruktivniho stylu feSeni
konfliktd tudiZz nemusi znamenat ptevahu volby tohoto stylu i v jinych oblastech zivota

(Roggero et al, 2012).

V nésledujici hypotéze zkouméame vztah mezi mirou nastaveni mysli a jednotlivymi styly
feSeni konflikti — kompromisni styl je povazovan za nejproduktivnéj$i a nejucinné;jsi
zpuisob feSeni konflikt. Vyzaduje si flexibilni postoj, otevienost vii¢i ndzorim partnera a dalsi
atributy, jez se zdaji byt spolecné pro riistové nastaveni mysli jedince. Naopak méné funkéni
styly feseni konfliktd mohou korelovat s postoji mén¢ produktivnimi, jako u fixniho nastaveni

mysli.

Vzhledem k tomu, Ze pouzivame dotaznik RCPS, jsme si védomi, ze ostatni styly nejsou
radné ,,zaSkatulkovany* do konstruktivnich/destruktivnich styli — naptiklad styl separacni
a vyhybavy nelze pfesné rozdélit (Lacinova, 2012). Z tohoto divodu se primarné zaméfujeme

na oblast kompromisu, avsak statistickd méfeni budou provedena taktéz se styly ostatnimi.

Inspiraci pro vznik této hypotézy je také studie, kterd oznacuje jisté aspekty osobnosti (jez
podporuji soucasné riistové nastaveni) mohou podporovat konstruktivngjs$i pfistupy

k feseni konflikt (Bonilla, et.al, 2020).
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H1: Nastaveni mysli jedince souvisi s volbou stylu i-eSeni konfliktu v partnerském vztahu.

o Hla: Mira nastaveni mysli jedince signifikantne souvisi s kompromisnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

e Hlb: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi s reaktivnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

o Hlc: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi se submisivnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

o HIld: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi s vvhybavym stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

o Hle: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi se separacnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

o HIf: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi s dominantnim stylem reseni

konfliktu v partnerském vztahu.

Druhym cilem bylo zjistit, zda podobnost nastaveni u partnerti souvisi s podobnou volbou
styli feSeni konfliktd. Podle vyzkumu Berscheid & Reise (1998) a Byrneho (1997) plati,
ze ¢im vice jsou si dva jedinci podobni, tim vyssi je pfitazlivost mezi nimi. Dalsi vyzkumy
naznacuji, ze podobnost v ur¢itych psychologickych charakteristikdich mize byt pfinosna pro
vztahovou harmonii a spokojenost (Gaunt, 2006). Vyzkum podobnosti behavioralnich tendenci
mezi pary taktéZ poukazuje na signifikantni hladinu pozitivni korelace (Wakimoto & Fujihara,

2004).

Hypotéza H2 je zkouma platnost vySe uvedenych teorii — do jaké miry se partnefi shoduji
ve volbé feSeni konfliktG (kompromisni, dominantni, vyhybavy, separacni, submisivni
a reaktivni) a v samotné mife nastaveni mysli. Kazdy par (n=52) v naSem datovém souboru
(N=104) si zvolil anonymni kéd, na zidklad¢ kterého mdme moznost pary sparovat. Tato
hypotéza je mimo jiné v souladu s teorii socidlniho uceni, kterd naznacuje, ze lidé, kteti se
shoduji v zakladnich ndzorech a presvédcenich, maji sklony k podobnym zptsobiim chovani

a reakci na vyzvy (Bandura 1986).
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H2: Mezi partnery existuje vyznamna souvislost v mife nastaveni mysli a preference stylii

reSeni konflikta.

o H2a: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci kompromisniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2b: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci dominantniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2c: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci vyhybavého stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2d: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci separacniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2e: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci submisivniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2f: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci reaktivniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

o H2g: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v mire nastaveni mysli.

Ttetim cilem naseho vyzkumu bylo nahlédnout na genderové rozdily v nastaveni mysli
a také ve stylech feSeni konflikt. Podle studie Rahim a Katze (2020) preferuji Zeny spise
nekonkurenéni strategie feseni konfliktd, jako jsou integrace, ochota, vyhybani se, kompromis.
Muzi naopak podle vysledki spiSe voli vice konkurencni strategie (dominance). Nasim cilem
je zjistit, zda tyto hypotézy podpoiime v ramci feSeni konfliktd ve vztazich. Studie, ktera se
zam&fovala pravé na vztahy partnerské odhalila vyznamny rozdil preferenci stylu
kompromisniho a dominantniho (vyssi u muzi) (Chatopadhyay & Sasha 2021). Nas datovy
soubor obsahoval data od pfesné¢ 52 muzi a 52 Zen. Z tohoto ditvodu jsme se rozhodli provést

statistické méfeni 1 v této oblasti.
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H3: Existuje rozdil mezi pohlavim a mirou nastavenim mysli i mezi preferenci volby

styli FeSeni konfliktu.

o H3a: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci kompromisniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3b: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci submisivniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3c: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci dominantniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3d: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci vyhybavého stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3e: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci separacniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3f: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci reaktivniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

o H3g: Existuje rozdil mezi pohlavim a mirou nastaveni mysli.

5.3 Typ vyzkumu a pouzité¢ metody

V nasem vyzkumu jsme se specializovali na pfedmanzelské, bezdétné a studentské pary.
Vzhledem ke stanovenym ciliim (viz kapitola 5.1.) mé bakalarské prace, povazuji za vyhodné
pouzit kvantitativni pFistup. Zaru¢i ndm nejen ziskat vétsi mnozstvi dat, ale uleh¢i ndm
casovou narocnost a dostupnost vzorkl. V kvantitativnim vyzkumu se pouZzivaji nahodné
vybéry, experimenty a pevné strukturované sbéry dat prostfednictvim testii, dotazniki nebo
pozorovani (Hendl, 2005). Zvolenou metodou pro tento vyzkum je dotaznikové Setfeni
a naslednd analyza ziskanych dat pomoci statistickych metod. V souladu se stanovenymi cili
jsem zvolila provést korela¢ni vyzkum (typ vyzkumu, ve kterém se snazime zjistit vztah mezi
ur¢itymi jevy) (Ferjencik, 2010). Tento pfistup ndm umozni 1épe pochopit souvislosti mezi

sledovanymi proménnymi a ziskat nové poznatky o méné prozkoumané problematice.
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Dotaznikové Setfeni obsahovalo pét ¢asti. Nejprve byli respondenti seznameni s cili
vyzkumu, objasnéni s etickymi zasady a obeznameni s pfibliznou délkou trvani plnéni
dotazniku. Soucasti této tvodni ¢asti byly také kontaktni informace na moji osobu pro piipadné
dotazy. V druhé, jiz vypliovaci ¢asti dotazniku jsem se zamé&fila na sociodemografické udaje
respondentl. Tyto udaje tvofily informace o pohlavi, véku, nejvyssim dosazeném vzdélani,
délky trvani partnerského vztahu, statusu studenta, manzelstvi, bezdétnosti a spole¢ného
bydleni. Tteti ¢asti bylo kédovani partnerii — v této sekci méli za tkol partnefi zvolit
libovolné dlouhé slovo a trojmistnou cifru, abychom mobhli jejich vypovedi nasledné anonymné
propojit. Dalsi casti byl dotaznik RPCS, zamétujici se na 6 druht styld feSeni konflikth
v partnerskych vztazich. Z kazdé¢ dimenze jsem vybrala 4 otdzky, s nimiz respondenti méli
moznost do urcité miry souhlasit ¢i nesouhlasit. Posledni ¢ast tvotila Growth Mindset Scale,
jejiz obsahem je 12 otdzek rozdélenych do 6 dimenzi podporujici ristové mysleni. U téchto

tvrzeni méli respondenti opét moznost do ur¢ité miry souhlasit ¢i nesouhlasit.

4.3.1. RPCS (Relationship partner conflict scale)

RPCS je dotaznikova metoda, kterd zkouma feSeni konflikth v partnerskych vztazich.
Byla vytvofena za uc¢elem nahlédnuti nikoliv pouze na agresivni a §kodlivé strety v parech,
ale také na rutinni konflikty mezi partnery. Autofi Zacchili, Hendrickova a Hendrick (2009)
se pii tvorbé skaly zaméfili primarné na predmanzelské pary a na konflikty uzivané spise

obecné nezli pfi mimotadnych situacich.

Ve vyzkumu je pouzit pieklad anglické verze — ,,Skdla konfliktii v partnerském
vztahu“, ktera byla ptevzata z diplomové prace od Kotrlové (2011). Tato skala obsahuje 39
polozek, které zapadaji do Sesti riznych styli feSeni konflikti. Skala kompromisniho stylu
feSeni konfliktl obsahuje 14 polozek, Skala separacniho stylu 5 polozek, Skéla submisivniho
stylu zahrnuje také 5 polozek, Skdla dominantniho stylu zahrnuje 6 polozek, do Skaly
vyhybavého stylu zapadaji 3 polozky a Skala reaktivniho stylu obsahuje polozek 6. Respondenti

vyjadfuji souhlas ¢i nesouhlas s tvrzenimi pomoci sedmibodové Likertovy Skaly.

Piivodni verze RPCS obsahuje pétibodovou Likertovu Skalu. Psychometrické Setieni
anglické verze provedl Zacchili s kolektivem (2009) pomoci konfirmac¢ni faktorové analyzy
(testovani, zda miry konstruktu jsou v souladu s tim, jak vyzkumnik chape povahu tohoto

konstruktu (Ferjencik, 2010)). Timto byl potvrzen vyskyt vySe zminénych Sesti faktora.
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Dale v intervalu jednoho mésice administrovali RPCS dvakrat stejnému vyzkumnému
souboru. Timto ziskali dostatecné vysoké hodnoty test-retestové korelace pro viechny skaly

a jejich hodnoty spolu s ptiklady jednotlivych §kal uvadim v tabulce 1.

Dotaznik RCPS doposud neni v Ceské republice standardizovan. Ovéfeni vlastnosti
pouzité¢ho dotazniku byl proveden Mgr. Lucii Hartmannovou v jeji magisterské praci.
Vyzkumny soubor, na kterém bylo provedeno psychometrické Setfeni byl sice maly (N = 100),

ale pouzity néstroj RPCS prokézal vysokou reliabilitu (Hartmannova, 2020).

Tabulka 1: Subskaly polozek RPCS

Subskaly stylu . - . < Test-retest
Feseni konfliktu Popis sub3kal a ukazka poloZek reliabilita

Predstavuje vyjednavani a spolupraci zamérené na
oboustrannou spokojenost.
»,KdyZ spolu nesouhlasime, pracujeme na nalezeni
feSeni, se kterym budeme oba spokojeni.*

Kompromisni 0,87

Typicky snahou zabranit konfliktu pfed jeho vznikem.
Vyhybavy ~Konfliktu se svym partnerem/svou partnerkou se 0,70
vyhybam.“

Obsahem je verbalni agrese, emoé&ni nestalost &i
nedostatek vzajemné duveéry pfi feSeni konfliktu.
,Casto se s partnerem/partnerkou hadame, protoze
mu/ji nedavértuji.”

Reaktivni 0,73

Zahrnuje obdobi klidu (vychladnuti) a partnefi si feSeni
problému nechaji na pozdéji.
Separacni ,KdyZ mame spor, snazime se od sebe na chvili vzdalit, 0,76
abychom se mohli zamyslet nad nasimi odliSnymi Ghly
pohledu.”

Definovan potfebou konflikt vést a kontrolovat, zvitézit
pfi hadce nad partnerem.
,KdyZ se hadame, snazim se prevzit kontrolu nad
situaci.”

Dominantni 0,85

Charakteristicky podfizovanim se pozadavkim druhého,
se zamérem partnera uspokojit nebo ukongit konflikt.
LPodfizuji se pfanim mého partnera/mé partnerky, aby
se spor vyresil podle néj.“

Submisivni 0,85
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4.3.2. Growth Mindset Scale

Dale jsem pro na§ vyzkum zvolila modifikaci dotazniku Growth Mindset Scale.
Diivodem nevyuziti dotazniku od autorky konceptu nastaveni mysli je ten, Ze nevykazuje
vysokou reliabilitu a obsahuje pouze malé mnozstvi velmi podobnych otazek. Podle vyzkumu
a teorii tykajicich se riistového mysleni (Dweck, 2006; Duckworth, Peterson, Matthews, &
Kelly, 2007; Guidera, 2014; Dweck, 2017;) lze skdlu (v ramci konceptualniho modelu)
nastaveni mysli shrnout do Sesti dimenzi, kterymi jsou meotivace, postoj, odvaha, vyzva,

nepfiznivé podminky a pozitivni mysleni.

Pro na$ vyzkum jsme extrahovali 2 otazky z kazdé dimenze a k piekladu do ¢eské verze
jsme pouzili dvojity pieklad, jehoz obsah mtizete nalézt v priloze ¢. 3. V tabulce 2 mlizete videt

vyse zminované dimenze dotazniku Growth Mindset Scale.

Tabulka 2: Dimenze dotazniku Growth Mindset Scale

Challenge p—9 Attitude <@ Adversity |-— Grit

G.rowth P95|t|ve —| Motivation
mindset mindset

Né&§ dotaznik tedy dohromady 12 poloZek, piicemz kazdd dimenze obsahuje
2 otazky. U kazdého tvrzeni respondenti vyjadfuji souhlas ¢i nesouhlas pomoci sedmibodové
Likertovy Skaly. K ovéfeni reliability dotazniku a validity dotazniku bylo provedeno
psychometrické zkoumani, jehoz vysledky byly uvedeny jako vhodné a spolehlivé pro vyuziti

v této problematice — vysledné skore naleznete v tabulce 3 a 4 (Chen, Ding & Liu, 2023).
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Tabulka 3: Originalni znéni dotazniku Growth Mindset Scale (1)

Items and factor dimensions Extracted Mean(SD)
communities

Dimension 1: motivation

1. Learning is aim to acquire more knowledge, broaden your 0.857 1.38(0.78)
horizons, satisfy curiosity and improve your ability.

29. If | succeed, it is mainly the consequence of hard 0.624 1.78(0.79)
working and the exert of potentials, my own interests and
pursuits, and | will continue to pursue higher goals.

Dimension 2: attitude

3. No matter how smart | am, | can improve my IQ by 0.738 2.26(1.121)
studying hard and make myself more smart.

8. 1Q and talent can be improved by study hard. 0.740 2.22(1.093)
6. As long as | study hard and keep trying, | could improve 0.801 2.02(0.869)

my IQ and make myself smarter.

Dimension 3: challenge

9. I'd like to constantly accept challenges to improve myself. 0.700 1.9(0.909)

11. I am very curious and | like to try new things constantly, = 0.732 1.94(0.913)
dare to accept new things, and | will start again if | fail.

13. 1 am willing to challenge difficulties. | am not afraid of 0.758 2.1(0.909)
failure. | don't care about the opinions of others. | will
persevere in finding solutions to problems.

15. Faced with difficulties, | believe that | will be able to work 0.731 1.98(0.869)
tirelessly to solve problems and break with problems.
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Tabulka 4: Originalni znéni dotazniku Growth Mindset Scale (2)

Dimension 4: grit

18. As long as | persevere, put enough effort, and try all 0.652 2.32(0.978)
kinds of method, my goals will be achieved.

22. Efforts will definitely bring positive results and 0.860 2.2(1.069)
unexpected gains.

Dimension 5: adversity

23. If someone criticizes me, | will seriously analyze and 0.723 1.98(0.795)
reflect on myself.

25. 1 am willing to accept criticism from others, and | will 0.767 2.3(0.789)
learn a lot from it.

27. When my partner succeeds, | will think and analyze the  0.686 1.88(0.773)
conditions and reasons for his success, and learn from it

actively.

Dimension 6: positive mindset

28. When my partner succeeds, | will have a sense of threat, 0.625 3.34(1.002)
and | will feel unhappy with a little jealous.

26. Other people’s criticisms are wrong and worthless, and  0.709 4.02(0.937)
they don't like others to criticize themselves.

20. Talented people often succeed in putting no efforts. 0.682 3.84(1.201)
10. 1 don't like challenges. It is difficult for me to exceed my  0.697 3.84(1.095)

current level. My IQ is constant.

5.4 Sbér dat a vyzkumny soubor

V této podkapitole podrobnéji popiSu charakteristiku vyzkumného souboru, pribch

ziskavani dat, a dale etické hledisko spolu s ochranou soukromi respondentt.

5.4.1 Charakteristika zkoumané populace

K provedeni vyzkumu dané problematiky bylo potifeba vymezit populaci, kterd bude
splnovat nasledujici podminky. Tento krok je jeden z mnoha, které zajisti vyssi reliabilitu testu
a poskytne nam presngjsi statistické vysledky (Ferjencik, 2010). Zkoumana populace v tomto
vyzkumu se vyznacuje podminkou aktualniho heterosexualniho partnerského vztahu, ktery
trvd déle nez 12 mésici — Matéjkova (2007) rozd€luje toto obdobi do urcitych fazi
a dlouhodobym vztahem pak nazyva fazi trvajici déle nez Sest mésicii, kde také zminuje

moznost objevovani prvnich konflikti.
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Vzhledem k pouzitému dotazniku RPCS se zaméfuji pouze na pary predmanzelské
a bezdétné, a to z divodu konkretizace pribéhu konfliktd, jez se podle literatury témito
udalostmi méni (Willi, 2011). Nekteré z vyzkumnych otazek se zamétuji nejen na jedince,
ale 1 na vzajemnou dynamiku paru v ramci nastaveni mysli a feSeni konflikt. Proto je dalsi
podminkou ti¢ast obou partneri, jez jsou anonymne¢ spojeni na zadkladé dopiedu dohodnutého

kodu.

Vzhledem k vyuziti piekladu modifikovaného dotazniku Mindset Growth Scale,
aplikovaného primarn€ na studenty, bylo posledni podminkou mit status studenta. Nas soubor
tvoti studenti ve véku 18 az 26 let, coz jde v souladu s vymezenim vékové kategorie ,,Young
adulthood* — mladych dospélych (Stroud et. al, 2015). Podle Laursen et al (2001) uptednostiuji
mladi dospéli pifi feSeni konflikth styl vyjednavaci, jehoz cilem je dosaZeni vzajemné
ptijatelného teSeni — najit kompromis. Z tohoto diivodu jsme vyfadili pary, jejichz vék
se pohyboval mezi 16-17 lety (v tomto v€ku se podle zminéného vyzkumu u dospivajicich

se stejné Casto jako vyjedndvani objevuje také natlak nebo vyhybani se konfliktu).

5.4.2 Sbér dat a popis vyzkumného souboru

Sbér dat byl proveden metodou dotaznikového Setfeni ve formé elektronického formulaie
(Google forms). Ke sbéru dat byla vyuzita metoda prileZitostného vybéru a metoda snéhové
koule. Pozvanka k vyplnéni dotazniku byla sdilena na socialni sité: Facebook a Instagram.
Dale byl vytvoien plakat, ktery byl umistén v prostorech Univerzity Palackého v Olomouci.
Pomoci QR kodu se mohli zdjemci dostat k vyplnéni elektronického dotazniku (viz. ptiloha

¢. 4). Cilem bylo sesbirat ziskat alespon 25 para spliujicich podminky vyzkumného souboru.
Podatilo se ziskat dohromady 113 respondenti, pfi¢emz byla data sbirana po dobu 6 mésicti na
prelomu roku 2023 a 2024. Z celkového poctu respondentt byli vyfazeni 3 respondenti, jejichz
partneti z nezndmého diivodu dotaznik nevyplnili. Dale jsme museli vyfadit 3 pary, které
nespliovali vékovou hranici mladych dospé€lych. Pro nasledujici praci s daty tedy splnilo

kritéria 52 paru, celkovy soubor tedy tvotilo 104 respondentii.
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Tabulka 5 prezentuje genderové deskriptivni charakteristiky z hlediska kvantitativnich
proménnych. Jednd se o studenty ve vékovém rozmezi 18 az 26 let. Primérny vék datového
souboru ¢ini pfiblizné 21 let. Nejvyssi uvedeny vékovy rozdil mezi pary ¢ini 6 let. Nejdelsi
délka vztahu c¢inila 90 mésict (7 roki, 6 mésict), nejkratsi délka vztahu je z dvodu vyse
urenych kritérii 12 mésici. Primérna délka vztahu parti z celkového souboru vychdzi na

38 mésicu (3 roky, 2 mésice).

Tabulka 5: Genderové deskriptivni charakteristiky z hlediska kvantitativnich promennych

Zeny (n = 52) Muzi (n = 52) Celkovy soubor (N = 104)
Kvantitativni proménné
Pramér Min. Max. SD Pramér  Min. Max. SD Pramér  Min. Max. SD
Vék (v letech) 20,85 18 25 1,80 21,58 18 26 1,70 21,21 18 26 1,75
Délka vztahu (v mésicich) 38,12 12 90 18,41 38,12 12 90 18,41 38,12 12 90 18,41

Pozn.: n = velikost souboru, N = celkovy soubor, Primér = aritmeticky pramér, Min. = minimum, Max. = maximum, SD = smérodatna odchylka

Tabulka 6 detailné srovnava zeny a muze z hlediska Sesti riznych stylt feSeni konfliktd
podle dotazniku RPCS: Zeny i muzi se zdaji nejvice ochotni ke kompromisnimu stylu feseni
konfliktd, pfi¢emz prumérné skore zen je mirn€ vyssi (5,73) nez u muzi (5,63). Dalsi vysoky
primér ve srovnani s ostatnimi styly mizeme vidét i v kategorii vyhybavého stylu.
Zde vykazuji podobnd primérna skore muzi (4,81) i zeny (4,80). Nejvyssi rozdil mezi
primérem zen a muzl je patrny u submisivniho stylu, kdy muzi skérovali primérné vyse
(4,08) nez Zeny (3,62). U dominantniho stylu feSeni konflikti je primér u muzi (3,98)
zanedbatelné vyssi oproti Zenam (3,93), coz mize naznaCovat mirné vétsi tendenci muzi
uchylit se k dominanci. V kategorii separa¢niho stylu feSeni jsou primérna skore obou
pohlavi opét podobné pro muze (3,49) i zeny (3,3). Pro reaktivni styl vidime u obou pohlavi

nejniz$i skore, priCemz muzi maji o néco nizsi (2,09) nez zeny (2,22).
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Tabulka 6: Srovnani Zen a muzii z hlediska kvantitativnich promennych (RPCS)

Styly feseni konfliktd Zeny (n =52) Muzi (n = 52) N =104

(RPCS) Primér SD Pramér  SD | Pramér  SD
Kompromis 5,73 0,78 5,63 0,93 5,68 0,86
Submisivni 3,62 1,05 408 1,01 | 385 103
Dominantni 3,93 1,05 398 100 | 396 1,03
Vyhybavy 4,80 1,26 481 139 | 481 132
Separaéni 3,30 1,46 349 155 | 339 1,51
Reaktivni 2,22 0,94 209 105 | 216 1,00

Pozn.: n = velikost souboru, Primér = aritmeticky primér, SD = smérodatna odchylka

Tabulka 7 reprezentuje srovnani Zen a muzl v oblasti nastaveni mysli (Mindset Scale), kde
jsou uvedeny primérné hodnoty a smérodatné odchylky pro miru nastaveni mysli. Zeny
maji primérné skore 5,69 a muzi 5,71, s obéma skupinami vykazujicimi pomérné nizkou

variabilitu, jak je indikovano smérodatnymi odchylkami 0,53 pro zeny a 0,75 pro muze.

Tabulka 7: Srovnani Zen a muzii z hlediska kvantitativnich proménnych (Mindset Scale)

Nastaveni mysli Zeny (n = 52) Muzi (n = 52) N =104
(Mindset Scale) Pramér SD Pramér SD Pramér SD
Mira nastaveni mysli 5,69 0,53 5,71 0,75 5,70 0,64

Pozn.: n = velikost souboru, N = celkovy soubor, Primér = aritmeticky primér, SD = smérodatna odchylka

5.4.3 Etické hledisko a ochrana soukromi

Ucastnici studie byli vGvodu vypliiovani elektronického dotazniku podrobné
informovani o zasaddch anonymity, cilech studie, podminkach uéasti a o tom, Ze jejich
zapojeni je zcela dobrovolné. Dile jim bylo sdéleno, Ze souhlasi s anonymnim
shromaZzd’ovanim a analyzou dat pomoci statistickych metod. Spolu stim bylo také
oznameno, ze shromdzdéné informace budou vyuzity v ramci bakalaiské prace na katedie
psychologie Univerzity Palackého. Respondenti méli kdykoliv béhem studie moznost obratit
se name s otdzkami prostfednictvim uvedené e-mailové adresy. V ramci dotazniku méli rovnéz
ptilezitost zanechat svoji kontaktni adresu pro pripadné zaslani vysledki a zavért vyzkumu,

aby byli o vysledcich studie fadné informovani.
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6 Prace s daty a jeji vysledky

Data byla vytvofena v Google formuléfi (viz. kapitola 4.4.2.) a nasledné pfevedena do
tabulky (Microsoft Office 365 Excel), kde byla ¢ast dat doupravena. Respondenti, ktefi
nespliovali kritéria nasi studie byli odstranéni (celkem 9). Konkrétni upravy se tykaly
prevedeni do ¢iselné podoby (sjednoceni délky vztahu na jednotku mésicit), sefazeni dat
podle anonymnich kodi parti a nasledné vytazeni jednotlived bez dat ,,druhé polovicky*.
Poté byla provedena barevna uprava jednotlivych stylt feSeni a odliSeni reverznich otazek
u Mindset Scale. Déle probéhlo vypocteni skore jednotlivych $kél a pro naslednou analyzu
bylo pracovano s 52 partnerskymi dvojicemi (pro H2), tudiz s celkovym souborem dat
104 respondentii (pro H1, H3). Ovéteni distribuce hrubych skorti Skaly RPCS a Mindset
Scale bylo provedeno pomoci histogramli, Shapiro-Wilkova testu, analyzy Sikmosti
a Spicatosti. Vysledky Shapiro-Wilkova testu (viz. tabulka 8) naznacuji, ze nékteré naSe
proménné nemaji normalni rozdé¢leni, protoze maji statisticky vyznamné p-hodnoty
(p < 0,05). Spicatost a §ikmost hodnot v nagem souboru dale nazna¢uje vyskyt asymetrie,
strmosti a vychyleni (napfiklad vysoka SpiCatost u kompromisniho stylu pro muze
a celkovy soubor znac¢i vyrazné odchylky od normalniho rozdéleni). Vzhledem k témto
vysledkiim jsme vyhodnotili pouziti parametrickych testd jako nevhodné. Tyto metody
totiz obecné vyzaduji, aby data pochazela z populace s normalnim rozdélenim. Misto jsme

zvolili pouziti neparametrickych metod.

Tabulka 8: Shapiro — Wilk test pro normalni rozdeleni, test Sikmosti a Spicatosti

Styly feseni konflikta Zeny (n = 52) Muzi (n = 52) Celkovy soubor (N = 104)

(RPCS) w p Sikm.  Spic. w p Sikm.  $pic. w p Sikm.  Spic.
Konstruktivni 0,96 0,090 024 097 | 08 0000 -167 38 | 093 0000 -1,15 2,46
Submisivni 0,96 0,087 051 -035 | 098 0364 -022 -004 | 098 0287 013  -0,54
Dominantni 0,98 0,559 031 028 | 096 0126 051 -002 | 099 0919 007 -0,16
Vyhybavy 0,95 0,045 052 -055 | 096 0074 -049 -022 | 097 0008 -049 -0,37
Separaéni 0,97 0,152 033 015 | 095 003 023 -1,01 | 097 0014 028 -0,65
Reaktivni 0,93 0,004 062 -063 | 085 0000 1,62 318 | 090 0,000 1,16 142
Nastaveni mysli. Zeny (n = 52) Muzi (n = 52) Celkovy soubor (N = 104)

(Mindset Scale) w p Sikm.  Spic. w P Sikm.  $pic. w p Sikm.  Spic.
Mira nastaveni mysli 0,95 0,022 082 050 | 087 0000 -185 7,08 | 090 0000 -161 632

Pozn.: n = velikost souboru, W = hodnota Shapiro-Wilkova testu. Tucné jsou zvyraznény statisticky vyznamné hodnoty S-W testu.
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6.1 Vysledky a ovéreni platnosti statistickych hypotéz

K ovéfeni stanovenych hypotéz byl vyuZzit Spearmantiv korela¢ni koeficient, ktery
je robustni viici odlehlym hodnotam a odchylkam od normality (Dostél, 2016). Pro kontrolu
rozptylll jsme pouzili Levantv test. Dale byl vyuzit Mann — Whitnetiv test pro zjisténi
existence rozdilu mezi pohlavim. Statisticky vyznamné vysledky za normalnich okolnosti
predstavuji hodnoty s hladinu vyznamnosti <0,05. AvSak v ramci vyhodnocovani naSich
dat byla pouzita korekce alfa na uroven <0,01. Tuto zménu b&zn€ pouzivané hranice
signifikance jsme pouzili pro zpFisnéni kritérii statistické vyznamnosti. Tento postup ma
snizit pravdépodobnost chyby prvniho druhu (falesné pozitivnich vysledki), tj. zamitnuti
nulové hypotézy, i kdyz ve skutecnosti je pravdiva (Dostél, 2016). Hranici 0,01 jsme zvolili

z toho divodu, Ze se jedna o zaokrouhlenou hodnotu po vypoctu Bonferroniho hladiny

korekce, kterd nam vysla na 0,008.

6.1.1 Identifikace statisticky vyznamnych souvislosti mezi proménnymi

Pro zkoumani statistickych souvislosti mezi mirou nastaveni mysli a volbou feSeni

konflikti ve vztazich (dle RPCS) byla pouZzita Spearmanova Korelaéni analyza, jejiz

vysledky jsou prezentovany v tabulce 9.

Tabulka 9: Korelace miry nastaveni mysli a volby resent konfliktii u celkového souboru

Celkovy soubor (N = 104)

H1
r(s) p

Konstruktivni 0,260 0,008
Submisivni -0,128 0,194
Dominantni 0,097 0,326
Vyhybavy 0,000 0,997
Separacni -0,155 0,117
Reaktivni -0,111 0,263

Pozn.: N = velikost souboru, r(s) = Spearmantyv korelacni koeficient
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Vysledky méteni v tabulce 9 nam ukazuji, zda mira nastaveni mysli souvisi s uréitym
stylem feSeni konfliktii. Jedna se o data z celého souboru respondent (N = 104) se zptisnénou
hladinou alfa <0,01. Jak mizeme vidét, jedina shoda byla nalezena ve volbé konstruktivniho
(kompromisniho) feseni konfliktd (r(s) = 0,26, p = 0,008). VSechny vysledky kromé
konstruktivniho stylu feSeni neukazuji na signifikantni korelace pfi zvolené tUrovni
signifikance. Z tohoto divodu jsme vyhodnotili navrhované hypotézy (Hlb az H1f) jako

nepiijatelné, pficemz jejich nulové hypotézy nemizeme zamitnout.

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1.5, partnera si vybirame na zékladé dvou principi.
Bud’ se drzime hledani protikladi, nebo vyhleddvame partnera podobného nim samym
(Smolek, 2009). Toto tvrzeni nas pfimélo k exploraénimu prozkoumani souvislosti miry
nastaveni mysli u jednotlivell v paru. Zaméfili jsme se také na prozkoumani podobnosti part
ve vsech Sesti stylech feSeni konfliktti. Pro ziskani vysledkii byly data sparovana pomoci kodu
partnert a nasledné¢ mezi sebou vyhodnocena pomoci Spearmanova korela¢niho testu.
Vysledky jsou ukézany v tabulce 10. 1 v tomto ptipad€ jsme snizili hladinu ALFA na <0,01,
misto obvyklych <0,05 pro zpfisnéni kritérii statistické vyznamnosti. Jak miZete vidét
v tabulce 9, co se tyka nastaveni mysli, u parti vidime znaénou souvislost ((r(s) = 0,428,
p = 0,002). Co se tyka styl feSeni konfliktii, vidime shodu pouze v feSeni konstruktivnim

(kompromisnim) (r(s) = 0,42, p = 0,002) a reaktivnim ((r(s) = 0,538, p < 0,00).

Tabulka 10: Podobnost partnerii ve volbé reseni konfliktii a miry nastaveni mysli

Pary (n = 52)
H2
r(s) P

Konstruktivni 0,419 0,002
Submisivni -0,145 0,306
Dominantni 0,276 0,139
Vyhybavy 0,234 0,096
Separacéni 0,293 0,035
Reaktivni 0,538 0,000
Nastaveni mysli 0,428 0,002

Pozn.: N = velikost souboru, r(s) = Spearmaniv korelac¢ni koeficient
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Pro zjisténi pravdivosti ¢i nepravdivosti hypotézy ¢.3 (existence rozdilu mezi pohlavim
a nastavenim mysli, a dale stylem feSeni konfliktll) jsme nejprve provedli kontrolu rozptyli
pomoci Levanova testu. Nasledné¢ jsme z divodu nenorméalniho rozdéleni dat zvolili
neparametricky Mann — Whitnetuv test, ktery nam poskytl vysledky viditelné v tabulce 10.
Hladina vyznamnosti byla opét zpfisnéna na hodnotu <0,01. Zde jsme se opét piesunuli
k porovnavani dat z celého datového souboru, pficemz byla data porovnavana z pohledu

rozfazeni do skupin — pohlavi, muzi a Zeny.

Tabulka 11: Rozdil mezi pohlavim a styly resent konfliktii (RPCS) a nastaveni mysli (Mindset Scale)

Celkovy soubor (N = 104)

H3
u P

Konstruktivni 1315,50 0,815
Submisivni 968,50 0,013
Dominantni 1351,50 1,000
Vyhybavy 1345,50 0,969
Separacni 1264,00 0,569
Reaktivni 1193,50 0,304
Nastaveni mysli 1282,00 0,651

Pozn.: N = velikost souboru, U = hodnota Mann-Whitney testu

Jak je z tabulky 11 ztejmé, vysledky Mann-Whitneyho U testu naznacuji, ze v kontextu
zkoumani rozdili mezi pohlavim a nastaveni mysli vyslo statisticky nevyznamné. Statisticky
zajimavy rozdil byl zjiStén pouze u submisivniho stylu (U = 968,5; p = 0,013), coz naznacuje,
ze pohlavi mtze hrat roli v preferenci tohoto konkrétniho zptsobu feSeni konflikt. V ramci
nasi hladiny alfa <0,01 tuto hypotézu vSak nemiZeme pfijmout — nulova hypotéza neni
zamitnuta, stejn¢ jako u ostatnich proménnych — pro ostatni styly i mira nastaveni mysli,
veskeré p-hodnoty totiz siln¢ presahuji stanovenou hranici vyznamnosti. Mezi muzi a Zenami

v téchto dimenzich jsme tudiz nezjistili vyznamny rozdil.

Tyto vysledky piispivaji faktu, ze role pohlavi mize hrat v rdmci miry nastaveni mysli
1 volby zptisobu feSeni malou, ¢i Zddnou roli. Nalezena vyznamné;jsi p-hodnota u submisivnim
stylu miize byt zptisobena n¢kolika dal§imi proménnymi (vliv dominance partnera, détstvi,

vychova...), coz miZze byt dal§im zajimavym podnétem pro zkoumani.
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6.2 Prehled platnosti stanovenych hypotéz

H1: Nastaveni mysli jedince souvisi s volbou stylu ieSeni konfliktu v partnerském vztahu

o Hla: Mira nastaveni mysli jedince signifikantne souvisi s kompromisnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

Hypotézu prijimame: rs (n=104) = 0,26; p= 0,008 (a = 0,01, p < a)

o Hlb: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi se submisivnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs(n=104) = -0,128; p= 0,194 (a.= 0,01, p > ) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o Hlc: Mira nastaveni mysli jedince signifikantne souvisi se dominantnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: rs (n=104) = 0,097; p= 0,326 (o = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o HIld: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi s vvhybavym stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: rs (n=104) = 0,00; p= 0,997 (a. = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

e Hle: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi se separacnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs(n=104) =- 0,155; p=0,117 (= 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o HIf: Mira nastaveni mysli jedince signifikantné souvisi s reaktivnim stylem reseni
konfliktu v partnerském vztahu.
Hypotézu nepfijimame: r;(n=104) =-0,111; p= 0,263 (a = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta
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H2: Mezi partnery existuje vyznamna souvislost v mife nastaveni mysli a preference stylii

reSeni konflikta.

o H2a: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci konstruktivniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu prijimame: rs (n = 104) = 0,419; p= 0,002 (a = 0,01, p<a) ;

o H2b: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci dominantniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs (n = 104) =-0,145; p= 0,306 (0= 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H2c: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci vyhybavého stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs(n = 104) = 0,276; p= 0,139 (00 = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H2d: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci separacniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs(n = 104) = 0,234; p= 0,096 (0. = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H2e: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci submisivniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: rs(n = 104) = 0,293; p= 0,035 (o0 = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H2f: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v preferenci reaktivniho stylu reseni
konfliktii v partnerském vztahu.

Hypotézu prijimame: rs (n = 104) = 0,538; p=<0,00 (o= 0,01, p <)

o H2g: Mezi partnery existuje pozitivni korelace v mire nastaveni mysli.

Hypotézu prijimame: rs(n = 104) = 0,428; p= 0,002 (o = 0,01, p < a)
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H3: Existuje rozdil mezi pohlavim a mirou nastavenim mysli i mezi preferenci volby stylii

reSeni konflikta

e H3a: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci konstruktivniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: U (n=104) =1315,5; p=0,815 (a = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H3b: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci submisivniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu nepfijimame: U (n=104) = 968,5; p= 0,013 (a. = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H3c: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci dominantniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: U (n=104) = 1351,5; p=1 (a = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H3d: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci vyhybavého stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: U (n=104)=1345,5; p=0,969 (0= 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H3e: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci separacniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu neptijimame: U (n=104) = 1264; p= 0,569 (o = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

o H3f: Existuje rozdil mezi pohlavim a preferenci reaktivniho stylu reseni konfliktii
v partnerském vztahu.

Hypotézu neprijimame: U (n=104)=1193,5; p=0,304 (0 = 0,01, p > a) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta
o H3g: Existuje rozdil mezi pohlavim a mirou nastaveni mysli.

Hypotézu neptijimame: U (n=104) = 1282; p= 0,651 (o = 0,01, p > o) ; nulova hypotéza

nebyla zamitnuta

55



7 Diskuze

Cilem této bakalatské prace bylo prozkoumat vztah mezi nastavenim mysli a stylem feSeni
konfliktd v partnerskych vztazich. Podle Yeager & Dweck (2012) hraje nastaveni mysli roli
nejen pii vSednich Cinnostech, ale prfedevsim jak reaguji na rizné udélosti, zejména vyzvy.
Pravé konflikty mizeme povazovat za jednu znovych vyzev, které se vynoii v ptivodné

fungujicim a bezproblémovém vztahu — at’ uz pracovnim, nebo osobnim (Madalina, 2016).

V této kapitole se zaméfim na interpretaci a hlubsi pochopeni vysledkt, které jsme
ziskali v priibéhu naseho vyzkumu. Hlavnim cilem bylo prozkoumat, jak mira nastaveni mysli
ovliviiuje zptsoby, jakymi jednotlivci pfistupuji k feSeni konflikth ve svych vztazich.
Dale jsme diky anonymnimu koédu a moZznosti sparovani jednotliveii zkoumali shodu mezi
partnery, tykajici se jak nastaveni mysli i volby feSeni konfliktl. Zminim kréatce také moznosti
vyuziti poznatkli nasi prace a samotné¢ho konceptu nastaveni mysli v ramci partnerskych

vztahll. Ke konci se zaméfim na limity mé prace a doporuceni pro dalsi vyzkumy.

Vztah mezi mirou nastaveni mysli a volby stylu FeSeni konfliktu v partnerskych
vztazich: nase vysledky ukazuji soulad s vySe zminénymi ptedpoklady: respondenti s vyssi
mirou nastaveni mysli Castéji upfednostiiovali konstruktivni strategie feSeni konfliktl.
Nase hypotéza timto podporuje vysledky studie Woods a kolektivu (2020), které se taktéz
zabyvaji vlivem rtistového mysleni na oblast vztahl (na rozdil od nasi studie se v§ak zamétuje
na détska pratelstvi). Jak jsme predpokladali, volba feseni zaloZenad na komunikaci a spolupraci
souvisi s nastavenim, pii kterém je ¢lovek nastaven na vyhleddvani vyzev, ma vétsi vytrvalost
pti obtiznych situacich a je otevien k uceni se ze svych chyb. Na druhou stranu jsme neobjevili
vyznamnou korelaci mezi niz§i mirou nastaveni mysli a méné produktivnim stylim feSeni
konfliktt, za které jsou spiSe oznacovany styly submisivni, reaktivni, dominantni, vyhybavy
a separacni (Kotrlova, 2011). Pro dal$i vyzkum této oblasti by bylo vhodné zaméfit se na vyskyt

atributl tvoticich nastaveni mysli (Chen et al., 2013) v jednotlivych stylech feSeni konflikta.

Podobnost pari v ramci zkoumanych proménnych: naSe vysledky poukazuji na
podobnost miry nastaveni mysli u zkoumanych part — stejné jako podle Gaunta (2006)
je podobnost v jistych psychologickych charakteristikach mize vést ke vztahové spokojenosti
a harmonii. Podpofit tento vyzkum miizeme pouze ¢astecné, vzhledem tomu, Ze se nezabyvame

stejnymi proménnymi jako vySe zminéna studie. Urcitou podobnost s ni vSak vidét miizeme —
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vzhledem k tomu, Ze zadné studie doposud nezkoumaly vztah podobnosti partneri a nastaveni
mysli, mizeme tyto vysledky povazovat jako explorativni a jako vhodné pro dalsi vyzkumy,
jez by prozkoumaly platnost nasi hypotézy. Podobnost partner byla zkoumana a potvrzena
fadou studii (Luo, 2009) & (Berscheid & Reise, 1998). Nasim cilem bylo zmapovat, do jaké
miry se tato teorie tyka volby feSeni konflikti ve vztazich). V nasi studii si byli respondenti
podobni ve volbé stylu konstruktivniho a reaktivniho. U dalSich styli nebyla prokazana
vyznamna hladina korelace. Tyto vysledky nds mohou vést k faktu, Zze vztah je velky
dynamicky proces, ve kterém se pary nejen podobaji, ale také dopliuji. Prave ostatni styly
feSeni konfliktlh mohou byt u n€kterych pari oblasti, ve které se pary spiSe dopliuji (naptiklad
pfevazujici submisivni styl u Zeny muze byt dopliovan vétsi dominanci u jejiho partnera

a naopak). Tato tvrzeni si vSak zadaji dalsi zkoumani v této oblasti.

Vliv pohlavi na zkoumanou oblast (nastaveni mysli a volba stylu FeSeni konflikti):
tato hypotéza mapujici rozdil mezi pohlavim a naSimi zkoumanymi proménnymi, nezjistila
Zadny signifikantni vztah. Nase vysledky timto podporuji novéjsi studie, které taktéz v oblasti
nastaveni mysli nenasli vyznamné rozdily mezi pohlavim mladych dospélych (Sigmundsson
& Hermundsdottir, 2020). V ramci korela¢niho testu jsme se taktéZ zaméfili na rozdil mezi
pohlavim a strategiemi feseni konfliktl. Podle Rahim a Katze (2020) maji Zeny maji tendenci
pouzivat vice nekonkuren¢nich strategii (integrovani, ochota, vyhybani se a kompromis)
nez muzi, zatimco muzi ¢astéji pouzivaji konkurenéni strategii (dominanci). NaSe vysledky
ovSem s touto studii nesouhlasi a ptiklanéji — divodem mize byt naptiklad pouziti odliSného
dotazniku a jind definice dilCich strategii. Kdyz totiz vysledky srovname s jinou studii
(Chatopadhyay & Sasha (2021), jez mapovala rozdil mezi pohlavim a feSeni konflikti pomoci
RCPS, shodujeme se v nasledujicim: nenalezli jsme Zadny vyznamny rozdil mezi pohlavim
a preferenci téchto stylli: reaktivni, submisivni, separacni a vyhybavy. Zminovana studie vSak
nachazi rozdil mezi pohlavim a stylem konstruktivnim (vy$§i u muzii) a dominantnim

(opét vyssi u muzi), coz nase vysledky nepodporuji.
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7.1 Limity vyzkumu a doporuceni pro budouci vyzkumy

V této kapitole se budu zabyvat omezenimi, kterd doprovazela nasi studii o vlivu nastaveni
mysli na feSeni konflikti ve vztazich. Prestoze naSe zjisténi poskytuji cenny vhled do této
problematiky, je diilezité upozornit na urcitd omezeni spojenych s metodologii, vybérem
vzorku a potencidlnim zkreslenim, které mohly ovlivnit interpretaci naSich vysledka. Cilem
této kapitoly je nejenom upozornéni na mozné odchylky, ale také poskytnuti ndvrhu na budouci

opatfeni téchto limitl pro dalsi vyzkumy.

Vyzkumny soubor: jako nejvétsi limit vnimam velikost zkoumaného vzorku (52 part,
N=104). Pro pfisti vyzkum na toto téma bych zvolila vétsi pocet respondentl. Zkresleni dat
oproti celkové populaci mize také zkreslit fakt, ze se studii ucastni spiSe partnefi, kteti jsou
v 1épe fungujicim vztahu — jedna se o takzvany ,.selection bias*“ (vybérové zkresleni). Jedna
se o fenomén, kdy se do studie zapojuji jedinci na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti, coz mize vést

k tomu, Ze se budou lisit od téch, ktefi se rozhodli neztacastnit (Smith, 2020).

Je tieba brat také v potaz nevyhody sbéru dat metodou snéhové koule a sbéru pomoci
socialnich siti. Respondenti se tak mohou fadit do specifickych skupin s podobnymi nazory

i hodnotami, coz omezuje moznost generalizace vysledkli na celkovou populaci (Parker &

Geddes, 2019).

Réda bych také zdlraznila, ze jsme posuzovali pary pouze heterosexualni. Za posledni léta
vnimame velky ndrast vztaht, které nejsou omezeny pouze na tradi¢ni pojeti Zena a muz
(Gabb & Fink, 2017). Proto je tieba brat na védomi, ze vysledky, jez se tykaji shody partnert,

nemuZzeme interpretovat pro jedince ze stejnopohlavnich a jinych para.

Poslednim limitem by mohla byt skutecnost, ze se nase studie soustfedila vyhradné
na studentské pary, coz ptredstavuje specifickou vékovou a socidlni skupinu. Vzhledem
k tomu, Ze studentské pary jsou ve fazi zivota, kde jsou Casto otevieny novym zkuSenostem
a osobnimu rustu, mohou se jejich pfistupy k feseni konflikti a vztahové dynamiky lisit od
part, které jsou star$i nebo se nachazeji v jiném zivotnim obdobi, naptiklad jsou €isté pracujici.
Na rozdily mezi v€kovymi skupinami, pohlavimi a nastavenim mysli poukazuje naptiklad
studie od Sigmundssona a kolektivu (2022). Proto by bylo uzitecné a zajimavé v budoucich
studiich prozkoumat, jak se nastaveni mysli a feSeni konflikt li§i mezi studentskymi pary

a pary, které jsou bud’ star$i nebo se nachéazeji v jiném socidlnim a ekonomickém kontextu.
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Vybrané dotaznikové metody (RCPS) a Mindset Scale: na ziklad¢ zpétné vazby
od respondentii by moznou nezddouci proménnou mohlo byt individudlni vnimani slov
»konflikt, hadka, spor, které jsou v dotazniku RCPS pouzivany. V pfistim vyzkumu bych

doporucila na uvod uvést definici konfliktu, sporu ¢i hadky k upfesnéni odpovédi.

Na pteklad dotazniku Mindset Scale byl pouzit dvojity preklad (viz. pfiloha 4).
I kdyz dotaznik v jazyce anglickém prokazoval vysoké pozitivni psychometrické vlastnosti
(Chen, Ding & Liu, 2023), na ¢eské verzi piekladu dosud nebyly provedeny testy dotaznikovou
reliabilitu a validitu. Pro dal$i vyzkumy by bylo nejprve vhodné provést ovéfeni

psychometrickych vlastnosti ceské verze dotazniku na miru nastaveni mysli.

Pouzity dotaznik RCPS moZzné nepokryl vSechny typy konfliktii. Nezohlediiuji kontext,
ve kterém se konflikt odehrava, coz mlize ve zptsobu feSeni konfliktl hrat svoji roli (Zacchilli
et al, 2009) Bylo by zajimavé dozvédét se vice kvalitativnich informaci o nahledu jednotlivei

na rizné styly feSeni konfliktii ve spojeni s konkrétnimi situacemi.

Statistické testy a metody: Béhem vyhodnocovani dat byla data upravena do podoby,
se kterou jsme mohli dale pracovat. Rada bych zminila zménu vypoctu hypotézy tykajici
se shody v nastaveni mysli a jejiho vlivu na podobnost partnerti v mife nastaveni mysli
a ve volb¢ stylu feseni konfliktli ve vztazich (viz. kapitola 5.2.). Pivodnim zamérem bylo
rozdélit si data do specifickych kategorii na zakladé shody v nastaveni mysli (naptiklad pary,
kde oba partnefi maji fixni nastaveni, oproti parim, kde jeden partner ma fixni a druhy rtstové
nastaveni). Toto rozd¢leni se vSak ukazalo jako neuskutecnitelné. Divodem bylo, Zze data
participantll neumoznila vyplnit vSechny "Skatulky", které jsme plGvodné zamysleli pouzit.
V disledku toho jsme byli nuceni vzit hypotézu za jiny konec a upravit data jinym zptsobem,
nez jsme puvodné planovali (korelace metrické shodu ve skorech ziskanych z dotazniki).
Pro budouci vyzkumy by bylo vhodné ziskat vice dat, kterd by ndm umoznila zachytit shodu

¢1 neshodu mezi partnery v ramci riznych nastaveni mysli.

Dulezité je brat mimo jiné na védomi vékovou kategorii, se kterou jsme v naSem vyzkumu
pracovali. Styly feSeni konfliktli se totiz u dospivajicich i mladych dospélych (i kdyz o néco
mén¢) lisi v oblasti pratelstvi, vztaht a rodinnych vztahi. Prevaha konstruktivniho stylu feSeni
konfliktd tudiz nemusi znamenat ptevahu volby tohoto stylu i v jinych oblastech zivota

(Roggero et al, 2012).
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7.2 Praktické vyuziti zjiSténych vysledkii

Jsem si védoma toho, ze jsou vysledky mé bakalaiské prace spiSe orientacni,
a ze zjisténé vysledky plni primarné exploracni ucel. I pfesto bych se rada nékterych z mych
vysledkl chytila jako nité a pouzila je pro inspiraci k praktickému vyuziti nastaveni mysli
a kvalit¢ feSeni konfliktl v partnerskych vztazich — at’ uz v oblasti seberozvoje, poradenstvi,

preventivnich ¢i edukacnich programt a dal$ich.

Poradenstvi a terapie: rdda bych zde mluvila o vztahu mezi mirou nastaveni mysli
a volbou konstruktivniho stylu feSeni konfliktd. Vzhledem ktomu, ze jsou konflikty
(jakéhokoliv druhu) nedilnou soucasti vétSiny partnerskych vztahti (Plaminek, 2006), je tieba

myslet na proces, kterym mezi sebou partnefi konflikt fesi.

Pravé konstruktivni mysleni se ukazalo byt vhodnou cestou pro feseni a ukazuje se jako
pro vztah do budoucna velmi pifinosny. V této souvislosti miize byt znalost vztahu mezi
nastavenim mysli partnerti a kvality feSeni vztahii velice napomoci v poradenstvi a terapii.
Odbornici mohou tyto znalosti pouzit napiiklad k pfistupovym strategiim, které podporuji
rozvoj rastového mindsetu mezi partnery. Jiz probihaji rizné intervence rtistového mysleni
v ramci terapii které prokazali vysokou uc€innost a posun v mysleni (Schleider & Weisz,

2018);(Ruchi, 2023).

Osobni rozvoj: vzhledem k tomu, Ze byl vyzkum aplikovan na studentské pary ve véku
18-26 let, nemizeme na zaklad¢ ziskanych vysledkii posuzovat vSechny vékové kategorie.
V tomto v€ku si mladi dospé€li prochdzi obdobim intenzivniho osobniho rozvoje, béhem
kterého Casto hledaji svou identitu, formuji své hodnoty a stale definuji sméfovani svého Zivota

(Stroud et. al, 2015).

Pravé kvili tomuto zajmu o sebepoznani povazuji za dilezité, aby se o vlivu nastaveni
mysli na vztahovou dynamiku mluvilo vice. U nas v Ceské republice o vztazich se mladé pary
mohou dozvédét naptiklad v riznych podcastech od odbornikd, jakymi jsou Honza Vojtko (My
a myty), Laura JanaCkova (Proti Proudu), Michal Barto$ (Smysluplné vztahy), nebo naptiklad

v ¢lancich, jako najdete na strance www.psychologie.cz.
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8 Zaveér

Tato kapitola slouzi ke shrnuti vysledkii mé bakalaiské prace. Bude zde struéné popséan

souhrn vysledki:

Vztah mezi mirou nastaveni mysli a volby stylu FeSeni konfliktu v partnerskych
vztazich: Nase vysledky potvrzuji, Ze nastaveni mysli ma vyznamny vliv na volbu
kompromisniho stylu feseni konflikt. To naznacuje, ze jedinci s ristovym nastavenim
mysli maji tendenci upfednostiovat tento piistup k feseni konflikt. Naopak, vysledky
nepotvrzuji signifikantni vztah mezi nastavenim mysli a submisivnim, dominantnim,
vyhybavym a reaktivnim stylem feSeni konfliktl. To poukazuje na slozitost vztahu
mezi nastavenim mysli a konkrétnimi strategiemi feSeni konfliktd, coz vyzaduje dalsi

zkoumani.

Podobnost partneri ve mife nastaveni mysli a volbé stylu FeSeni konflikti: Nase
vysledky prokézali podobnost partnerti nejen v mife nastaveni mysli, ale také v mife
volby kompromisniho stylu a reaktivniho stylu feSeni konflikti. Ve zbylych stylech
nebyl nalezen signifikantni vztah, coz mize indikovat jistou kombinaci podobnosti
i rozdilnosti partnert, které vztah dopliiuji o vyvazenost a doplnéni. Pro blizsi
prozkoumani a potvrzeni této mysSlenky by vSak bylo nutné provést dalsi vyzkum

na téma podobnosti a rozdilnosti partnerti.

Vliv pohlavi na zkoumanou oblast (nastaveni mysli a volba stylu FeSeni konflikt):
Nase studie nenasla zadny signifikantni rozdil mezi pohlavim a mirou nastaveni mysli.
Jinymi slovy, z nasich vysledkl vyplyva, Ze rGstové a fixni nastaveni mysli je rozloZzeno

mezi pohlavi viceméné rovnomérné.
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9 Souhrn

Tato bakalatskd prace se zabyvala prozkoumanim vlivu nastaveni mysli na styl feSeni
konfliktt v partnerskych vztazich. Hlavnim cilem bylo zjistit, jakym zptisobem mira nastaveni
mysli jednotlivcl souvisi s volbou styli feSeni konfliktd ve vztazich. Déle jsme zkoumali
podobnost partnert v rdmei naSich proménnych a také na posouzeni vlivu pohlavi na zkoumané

proménné.

Nase vysledky potvrzuji, ze existuje signifikantni souvislost mezi mirou nastaveni mysli
a preferenci kompromisniho stylu feSeni konfliktl. Jinymi slovy, z vysledkti naseho vyzkumu
muzeme fict, ze jedinci s rUstovym nastavenim mysli maji tendenci uptfednostiiovat
konstruktivnéjsi ptistupy k feSeni konfliktd. Na druhou stranu vSak nebyl zjistén vyznamny
vztah mezi nastavenim mysli a submisivnim, dominantnim, vyhybavym ¢i reaktivnim stylem
feSeni konfliktd. Tato skute¢nost nds mize upozornovat na komplexnost a slozitost procesu

volby specifickych strategii feSeni konflikta.

Dal$im dilezitym podnétem pro zkouméni v naSem vyzkumu byla podobnost partnert
v nastaveni mysli a v pfistupech k feSeni konfliktd. Vysledky prokdzaly, Ze si partnefi byli
podobni jak v mife nastaveni mysli, tak v preferenci konstruktivniho a reaktivniho stylu fesSeni
konfliktd. U ostatnich stylti nebyl prokézan signifikantni vztah. To vSe naznacuje faktu, Ze
vztahova dynamika mize byt ovlivnéna jak podobnosti, tak mozna doplitkovosti v nastaveni

mysli a strategiich feSeni konfliktl, ktera by si vSak Zadala dal$i zkoumani.

Co se tyka vlivu pohlavi, naSe studie neidentifikovala zddny signifikantni rozdil mezi muzi
a Zenami v mife nastaveni mysli. Coz ndm ukazuje, Ze pohlavi nemusi mit vliv na rozdilnost

v ristovém ¢i fixnim nastaveni a je mezi muZi i Zeny rozlozeno relativné rovnomérné.

Tato bakalarska prace piinasi dilezité poznatky o souvislosti mezi nastavenim mysli
a strategiemi feseni konfliktd. Navzdory ur¢itym limitim, které¢ byly diskutovany v kapitole 6,
poskytuje tento vyzkum cenny piispévek do pochopeni tohoto tématu. K pochopeni, jak rtizné
postoje jednotlivct ovliviiuji jejich vztahové chovani. Pro propojeni s praktickym Zivotem byla
pfidana kapitola 6.2. Zmiiluji zde, jak mohou byt poznatky ohledn¢ nastaveni mysli vyuzity
v poradenské praxi, terapii i ve vzdélavani, kde mize porozuméni vztahu mezi nastavenim
mysli a feSenim konflikti pomoci v rozvoji efektivnéjSich strategii pro zlepseni partnerskych

vztaht.
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Vyzkum rovnéz poukazal na potiebu dalSiho prozkoumani slozité interakce mezi
nastavenim mysli, strategiemi feSeni konfliktd a dalSimi faktory, jako je pohlavi, v€k a délka
trvani vztahu (v nasi studii se zaméfujeme na specifickou skupinu para ve véku 18-26 let se
statusem studenta). Budouci studie by nam mohly poskytnout hlubsi vhled a pfispét k lepSimu
porozuméni. Budouci vyzkumy by mély také zahrnovat SirSi a riznorodéjsi vzorky, aby se
zvysila reprezentativnost a byla timto umoZznéna detailnéjsi analyza vztahli mezi zkoumanymi

proménnymi.
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Priloha 1:

Znéni administrovaného dotazniku

Vliv nastaveni mysli na reSeni konflikta v partnerskych vztazich

Vazené respondentky, vaZzeni respondenti, obracim se na Vas s Zadosti o vyplnéni mého
dotazniku, ktery poslouZi jako podklad pro Bakaldrskou praci na téma ,,Vliv nastaveni mysli na

resen{ konfliktd v partnerskych vztazich®.

Dotaznik obsahuje 60 otdzek jeho vyplnéni vdm zabere zhruba 10 minut. Pokud si mezi
odpovédmi nemiiZete vybrat, zvolte prosim tu, kterd je nejblize VaSemu ndzoru. V dotazniku
neexistuji spravné ani Spatné odpovédi, proto Vs prosim o co nejvétsi otevienost a upfimnost.
Dovoluji si Vés rovnéZ pozidat o co nejpiesnéjsi a pravdivé vyplnéni dotazniku. Ucast ve

vyzkumu je anonymni a dobrovolna.

V pripad¢ dotazii se mé nevéhejte kontaktovat:
Email: gazdova kr@seznam.cz
Predem dékuji za spolupréci.

Kristyna Gazdova,
studentka 3. ro¢niku oboru Psychologie na Univerzité¢ Palackého v Olomouci

Jakého jste pohlavi? (Zena/muz)

Kolik je Vam let?

Jste studentem?

Jak dlouho trva Vas partnersky vztah? (rok + mésice)
Jste s partnerem / partnerkou manzelé?

Bydlite spolu?

Vychovavate déti?

O 0O 0O 0O 0O 0O O O

Pisemny kéd Vas a Vaseho partnera (V rdmci propojeni Vds a Vaseho partnera v plné
anonymité, vymyslete si prosim s partnerem libovolné dlouhé slovo a ciselny trojmistny kod,
na zdklade kterého, bude umoznéno anonymné propojit vase vypovédi)

Naprt: kolobézka582



Likertova Skala 1-7: styly reSeni konflikti

1.
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28.
29.

30.
31.
32.

Partner/partnerka i ja spolupracujeme, abychom nalezli vychodisko pro feseni problémi
mezi nami.

Kdyz méame s parnerem/partnerkou konflikt, snazim se jej pfimét k tomu, aby se rozhodl
pro takové feseni, které pokladdm za nejlepsi.

Vyhybam se neshoddm se svym partnerem/svou partnerkou.

Kdyz mame spor, snazime se od sebe na chvili vzdalit, abychom se mohli zamyslet nad
naSimi odliSnymi thly pohledu.

Snazime se spolupracovat, abychom dosahli spole¢ného feSeni konfliktu.

Kdyz se hddame, snaZim se prevzit kontrolu nad situaci.

P1i feSeni naSich neshod se snazim vyjit mému parnerovi/mé partnerce vstfic.

Casto s partnerem/partnerkou mivame konflikty.

Konflikt ¢asto vyfeSime tim, Ze si o naSich problémech promluvime.

. KdyZ mame odliSné nédzory, je mym zamérem presvédcit partnera/partnerku o tom, Ze mam

pravdu.

Kdyz mame mezi sebou konflikt, pracujeme na tom, abychom s jeho feSenim byli oba dva
spokojeni.

Konfliktu se svym partnerem/svou partnerkou se vyhybam.

KdyzZ se s partnerem/partnerkou preme nebo soupefime, snazim se zvitézit.

Kdyz méme konflikt, izolujeme se od sebe, ale o¢ekdvame, Ze se tim budeme pozdéji
zabyvat.

Kdyz prozivame konflikt, nechdme jeden druhého chvili napokoji, abychom se zklidnili a
potom to prodiskutovali.

Nase konflikty obycejné skonci, kdyZ dosdhneme kompromisu.

Podrizuji se pranim mého partnera/mé partnerky, aby se spor vyresil podle né;.

Nase konflikty obvykle néjakou dobu trvaji.

Snazime se hledat feSeni, ktera jsou pro nés oba pfijatelna.

Zridka necham svého partnera/partnerku, aby mé v diskuzi presvédcil.

Oba se s partnerem/partnerkou snazime vyhnout sporim.

Kdyz spolu nesouhlasime, pracujeme na nalezeni feSeni, se kterym budeme oba spokojeni.
Casto se s partnerem/partnerkou haddme, protoze mu/ji nedtvétuji.

KdyZ méame konflikt, vzdalime se od sebe na chvilku, abychom se mohli ukidnit.

Kdyz mame konflikt, obvykle se partnerovi/partnerce poddam.

Kdyz mame s partnerem/partnerkou spor, hlasité se haddme.

Obcas souhlasim s partnerem/partnerkou jen proto, aby uz konflikt skoncil.

KdyZz mame s partnerem/partnerkou spor, zabyvame se i naSimi odliSnymi tihly pohledu.
Kdyz mame s partnerem/partnerkou problém, spolupracujeme, abychom nalezli jeho
nejlepsi reSeni pro oba dva.

Kdyz se hddame, ddvam partnerovi/partnerce najevo, Ze to fidim.

Abychom mohli vyreSit konflikt, snazZime se dosdhnout kompromisu.

Kdyz mame spor, jde mi obvykle o partnerovu/partneréinu spokojenost vic, neZ o moji
vlastni.



33.
34.

35.
36.
37.

38.
39.

Konflikty s partnerem/partnerkou mi velice ublizuji.

Nejlepsim zpisobem feseni konfliktu mezi nami je nalézt stfedni cestu, tim Ze kazdy trochu
ustoupi.

Aby konflikty zchladly, mtize dobfe fungovat, kdyZ se od sebe na néjakou dobu oddalime.
S partnerem/partnerkou spolu vyjednavdme, abychom vyfesili naSe spory.

Kdyz mame na néjaké téma odliSny pohled, podfidim se nazoru mého partnera/mé
partnerky.

Kompromis je nejlepsi zpiisob, jak vyftesit konflikt, ktery s partnerem/partnerkou mame.
Kdyz mame konflikt, za¢inam partnera/partnerku slovné urazet.

Likertova Skala 1-7: Nastaveni mysli

10.
.IkdyZ se vyskytnout obtiZe, véfim, Ze budu schopna / schopen netnavné pracovat na reSeni

11

12.
13.

Bez ohledu na to, jak jsem chytry/a, mohu svoji inteligenci zlepSit a byt chytrejsi.

Réd/a bych neustdle pfijimal/a nové vyzvy, abych se zlepSoval/a.

Kdyz muj partner / partnerka usp€je, mam pocit ohroZeni a jsem n¢kdy nest'astny/a a trochu
Zarlim.

Naprosto souhlasim

Pokud uspéji, je to predevsim disledek tvrdé prace a vyuziti potencidlu, mych vlastnich
zajmu a snah.

Dokud budu vytrvaly/a, budu vynakladat dostate¢né usili a zkouset rizné metody, svych
cilt dosahnu.

Jsem ochoten / ochotna prijmout kritiku od ostatnich a hodné€ se z ni nau¢im.

Cilem uceni je ziskat vice znalosti, rozsifit si obzory, uspokojit zvédavost a zlepsit své
schopnosti.

Inteligence 1 talent 1ze zlepsit usilovnym vzdélavanim se.

Jsem velmi zvédavy/a a rdd/a zkouSim nové véci.

problému a vyporadat se s nim.

Usili pfinési pozitivni vysledky a necekané zisky.

Vv

Talentovani lidé Casto uspéji, i kdyZ nevynaloZzi Zadné usili.

V pripadé€ zajmu o zaslan{ vysledkt vyzkumu, napiste mi niZe prosim vasi emailovou adresu.



Priloha 2:
Prislusnost polozek k jednotlivym kategoriim

Kompromisni styl ifeseni konflikti

O

O 0O 0O 0O O O O

Partner/partnerka i ja spolupracujeme, abychom nalezli vychodisko pro feseni problémi
mezi nami.

Snazime se spolupracovat, abychom dosahli spole¢ného feSeni konfliktu.

Kdyz mame s partnerem/partnerkou problém, spolupracujeme, abychom nalezli jeho
nejlepsi reSeni pro oba dva.

Abychom mohli vyreSit konflikt, snazZime se dosdhnout kompromisu.

Kdyz mame mezi sebou konflikt, pracujeme na tom, abychom s jeho feSenim byli oba dva
spokojeni.

Nejlepsim zpisobem fesen{ konfliktu mezi nami je nalézt stfedni cestu, tim Ze kazdy trochu
ustoupi.

NasSe konflikty obycejné skonci, kdyZ dosdhneme kompromisu.

Kdyz spolu nesouhlasime, pracujeme na nalezeni feSeni, se kterym budeme oba spokojeni
KdyZz mame s partnerem/partnerkou spor, zabyvame se i naSimi odliSnymi tihly pohledu.
Konflikt ¢asto vyfeSime tim, Ze si o naSich problémech promluvime.

Snazime se hledat feSeni, ktera jsou pro nés oba prijatelna.

Kompromis je nejlepsi zpiisob, jak vyftesit konflikt, ktery s partnerem/partnerkou mame.

S partnerem/partnerkou spolu vyjednavdme, abychom vyfesili naSe spory.

Dominantni styl feseni konflikta

O O O O

Kdyz méame s parnerem/partnerkou konflikt, snazim se jej pfimét k tomu, aby se rozhodl
pro takové feseni, které pokladdm za nejlepsi.

Kdyz méame odliSné ndzory, je mym zdmérem presvédcit partnera/partnerku o tom, Ze mam
pravdu.

Kdyz se s partnerem/partnerkou pfeme nebo soupefime, snazim se zvitézit.

Kdyz se hddame, snaZim se prevzit kontrolu nad situaci.

Zridka necham svého partnera/partnerku, aby mé v diskuzi presvédcil.

Kdyz se hddame, ddvam partnerovi/partnerce najevo, Ze to fidim.

Vyhybavy styl feSeni konflikta

O O O O

Vyhybam se neshoddm se svym partnerem/svou partnerkou.
Konfliktu se svym partnerem/svou partnerkou se vyhybam.
Oba se s partnerem/partnerkou snazime vyhnout sporim.
Konflikty s partnerem/partnerkou mi velice ublizuji.



Separacni styl reSeni konfliktu

Kdyz mame spor, snazime se od sebe na chvili vzdalit, abychom se mohli zamyslet nad
naSimi odliSnymi thly pohledu.

Kdyz prozivame konflikt, nechdme jeden druhého chvili napokoji, abychom se zklidnili a
potom to prodiskutovali.

Kdyz méme konflikt, izolujeme se od sebe, ale o¢ekdavame, Ze se tim budeme pozdéji
zabyvat.

KdyZ méame konflikt, vzdalime se od sebe na chvilku, abychom se mohli ukidnit.

Aby konflikty zchladly, mtize dobfe fungovat, kdyz se od sebe na néjakou dobu oddalime.

Submisivni styl FeSeni konflikta

O O O O

P1i feSeni naSich neshod se snazim vyjit mému parnerovi/mé partnerce vstfic.

Podrizuji se pranim mého partnera/mé partnerky, aby se spor vyfesil podle né;.

Kdyz mame konflikt, obvykle se partnerovi/partnerce poddam.

Kdyz mame na néjaké téma odliSny pohled, podfidim se nazoru mého partnera/mé
partnerky.

Obcas souhlasim s partnerem/partnerkou jen proto, aby uz konflikt skoncil.

Kdyz mame spor, jde mi obvykle o partnerovu/partneréinu spokojenost vic, nez o moji
vlastni.

Reaktivni styl reseni konfliktu

O O O O O

Casto s partnerem/partnerkou mivame konflikty.

Nase konflikty obvykle néjakou dobu trvaji.

Kdyz mame s partnerem/partnerkou spor, hlasité se haddme.

Kdyz mame konflikt, za¢inam partnera/partnerku slovné urazet.
Casto se s partnerem/partnerkou haddme, protoze mu/ji nedtvétuji.



Priloha 3:
Zpétny preklad od prekladatelti Growth Mindset Scale

MOTIVATION (MOTIVACE - MOTIVATION)

1. Learning is aim to acquire more knowledge, broaden your horizons, satisfy curiosity and improve your ability.
Cilem uceni je ziskat vice znalosti, rozsifit si obzory, uspokoyjit zvédavost a zlepsit své schopnosti.

The goal of learning is to gain more knowledge, broaden your horizons, satisfy your curiosity and improve your
skills.

2. If I succeed, it is mainly the consequence of hard working and the exert of potentials, my own interests and
pursuits, and I will continue to pursue higher goals.

Pokud uspéji, je to piedevsim diisledek tvrdé prdce a uplatnéni potencidlu, vlastnich zdjmii a snahy a budu i

nadadle usilovat o vyssi cile.

If I succeed, it is mainly the result of hard work and the application of potential, my own interests and efforts, and

I will continue to strive for higher goals.

ATTITUDE (POSTOJ - ATTITUDE)

3. No matter how smart I am, I can improve my IQ by studying hard and make myself more smart.
Bez ohledu na to, jak jsem chytry, mohu své IQ zlepfit usilovnym studiem a udélat se chytiejSim.
No matter how smart I am, I can improve my 1Q by studying hard and making myself smarter.

4. 1Q and talent can be improved by study hard.
Inteligence a talent Ize zlepsit usilovnym vzdeélavanim se.
Inteligence and talent can be improved by studying hard.

5. Aslong as I study hard and keep trying, I could improve my IQ and make myself smarter.
Dokud se budu pilné ucit a snazit, mohu si zlepsit inteligenci a byt chytiejsi.
As long as I study hard and try hard, I can improve my inteligence and become smarter.

CHALLENGE (VYZVA — CHALLENGE)

6. TI’d like to constantly accept challenges to improve myself.
Rdd bych neustdle prijimal vyzvy, abych se zlepSoval.
I would like to constantly accept challenges to improve myself.

7. Tam very curious and I like to try new things constantly, dare to accept new things, and I will start again if I
fail

Jsem velmi zvédavy a rdd/a neustdle zkouSim nové véci, odvaZuji se prijimat nové véci, a pokud se mi to

nepodari, zacnu znovu.

I am very curious and like to constantly try new things, dare to take on new things, and if I fail, start again.

8. Tam willing to challenge difficulties. I am not afraid of failure. I don’t care about the opinions of others. I will
persevere in finding solutions to problems.

Jsem ochotnyla Celit obtizim. Nebojim se netispéchu. NezdleZi mi na ndzorech ostatnich. Vytrvam pri hledani

FeSeni problémii.

I am willing to face difficulties. I am not afraid of failure. I do not care about the opinions of others. I persevere

in finding solutions to problems.

GRIT (ODVAHA - COURAGE)

9. Faced with difficulties, I believe that I will be able to work tirelessly to solve problems and break with
problems

Tvdii v tvar obtiZim véiim, Ze budu schopen neiinavné pracovat na ieSeni problémii a vyporddat se s problémy

In the face of difficulties, I believe I will be able to work tirelessly to solve problems and deal with challenges



10. As long as I persevere, put enough effort, and try all kinds of method, my goals will be achieved.
Pokud budu vytrvaly, vyvinu dostatecné isili a vyzkousim viechny druhy metod, svych cilii dosdahnu.
If I am persistent, make enough effort and try all kinds of methods, I will achieve my goals.

ADVERSITY (NEPRIZEN OSUDU — ADVERSITY)

11. Efforts will definitely bring positive results and unexpected gains.
Usili urciteé prinese pozitivni vysledky a necekané zisky.
Efforts will definitely bring positive results and unexpected gains.

12. If someone criticizes me, I will seriously analyze and reflect on myself.
Pokud mé nékdo kritizuje, budu se vaZné analyzovat a zamyslim se nad sebou.
If someone criticizes me, 1 will seriously analyze and reflect on myself.

13. Tam willing to accept criticism from others, and I will learn a lot from it.
Jsem ochoten piijmout kritiku od druhych a hodné se z ni naucim.
I am willing to accept criticism from others and learn a lot from it.

14. When my partner succeeds, I will think and analyze the conditions and reasons for his success, and learn from
it actively.

KdyZ miij partner uspéje, budu premyslet a analyzovat podminky a diivody jeho itispéchu a aktivné se z néj

poucim.

When my partner succeeds, I will reflect and analyze the conditions and reasons for his success and actively learn

Sfrom it.

POSITIVE MINDSET (POZITIVNI NASTAVENI — POSITIVE MINDSET)

15. When my partner succeeds, I will have a sense of threat, and I will feel unhappy with a little jealous.
KdyZ miij partner uspéje, budu mit pocit ohroZeni a budu se citit nest' astny s trochou Zdrlivosti.
If my partner succeeds, 1 will feel threatened and feel unhappy with a bit of jealousy.

16. Other people’s criticisms are wrong and worthless, and they don’t like others to criticize themselves.
Kritika druhych lidi je Spatnd a bezcennd a nemaji radi, kdyZ druzi kritizuji je.
Criticism of other people is wrong and worthless and they don't like it when others criticize them.

17. Talented people often succeed in putting no efforts.
Talentovani lidé casto uspéji, kdyZ nevynaloZi Zddné usili.
Talented people often succeed when they don't put forth any effort.

18. I don’t like challenges. It is difficult for me to exceed my current level. My IQ is constant.
Nemdm rdd vyzvy. Je pro mé tézké prekonat svou soucasnou tiroveri. Moje 1Q je konstantni.
I don't like challenges. I find it hard to surpass my current level. My 1Q is constant.



Priloha 4:

Letacek pro sbér respondentu

JAK VE VZTAHU
RESIME KONFLIKTY?

STAR SE SOUCASTE WZKUMU NA TEMA
"WLIV NASTAVENT MYSLT NA RESENT
KONFLTKTU VE VZTAZIcH”

(- PODMINKY /\/

VAsS vztah twa
Jote 6 déle vnez \1

gavtnevem oba we5icy
ava Studenti

Kristyna Gazdova, studentka psychologie UPOL // gazdovakr@seznam.cz



Priloha 6:

Abstrakt bakalairské prace v ceském jazyce

Nazev prace: ,,Vliv nastaveni mysli na feSeni konfliktd v partnerskych vztazich u mladych
dospélych studentd*

Autor prace: Kristyna Gazdova

Vedouci prace: PhDr. Marek Kolafik, Ph.D.
Pocet stran a znaka: 71 ; 121 542

Pocet priloh: 7

Pocet titult pouzité literatury: 81
Abstrakt:

Cilem této bakalarské prace bylo prozkoumat, jak nastaveni mysli jedincl ovliviiuje jejich
pristup k feSeni konfliktd ve vztazich, zejména mezi mladymi dospélymi (studenty) ve veéku
18-26 let. Zkoumali jsme vztah mezi ristovym a fixnim nastavenim mysli podle Carol
Dweckové a volbou strategii feSeni konfliktd (kompromisni, submisivni, dominantni, vyhybavy
a reaktivni). Podle teorie ristového mysleni souvisi také s otevienosti k vyzvam, motivaci
prekonavat piekéazky a jiné, coZ poukazuje na podobné atributy nutné u volby konstruktivniho
feseni konfliktd. Predpokladanym vysledkem je tedy korelace mezi rGstovym myslenim a
konstruktivnim stylem feSeni konfliktG. Ddle jsme se zabyvali vlivem pohlavi
a zkoumali podobnost partnerti u zvolenych proménnych. Nase vysledky ukazuji vyznamnou
souvislost mezi mirou ristového nastaveni mysli a preferenci konstruktivnich pristupt k feSeni
konflikti. U vlivu pohlavi na preferované styly feSeni konfliktd nebyl zjistén Zzadny
signifikantn{ rozdil. V rdmci podobnosti partnerti jsme nasli vyznamnou korelaci jak v mife
nastaveni mysli, tak v mife volby konstruktivniho a reaktivniho stylu feseni konfliktti. Na konci
této prace jsou zduiraznény také limity vyzkumu a doporuceni pro dalsi védecky pokrok v této

vyzkumné oblasti.

Klicova slova: nastaveni mysli, feSeni konfliktl, partnerské vztahy, mlada dospélost,

studentské pary, ristové a fixni nastaveni mysli
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Abstract

The aim of this undergraduate thesis was to explore how individuals' mind-set influences their
approach to conflict resolution in relationships, particularly among young adults (students) aged
18-26 years old. We investigated the relationship between Carol Dweck's growth
and fixed mind-set and the choice of conflict resolution strategies (compromising, submissive,
dominant, avoidant and reactive). According to growth mind-set theory, it is also related
to openness to challenge, motivation to overcome obstacles, and others, suggesting similar
attributes are necessary for the choice of constructive conflict resolution. Thus, the predicted
result is a correlation between growth mindset and constructive conflict resolution style. Next,
we examined the effect of gender and examined the similarity of partners on the chosen
variables. Our results show a significant association between the degree of growth mind-set and
preference for constructive approaches to conflict resolution. No significant difference was
found for the effect of gender on preferred conflict resolution styles. Within partner similarity,
we found a significant correlation in both the degree of mind-set and the degree of preference
for constructive and reactive conflict resolution styles. Limitations of the research
and recommendations for further scientific advancement in this research area are also

highlighted at the end of this paper.

Key words: mindset, conflict resolution, partner relationships, young adulthood,

student couples, growth and fixed mindset



