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ABSTRACT

Mentally ill people are recently very much discussed about. The cause is their
greater integration into the society, we can meet them more often on common places, at
cultural centres and elsewhere. In view of the fact that we often meet people with
mental retardation in the streets or at cultural centres of different types, we can judge
the way they spend their leisure time or activities they are concerned with.

Theoretical part of my graduation work is focused on defining terms of a
mentally ill client, mental retardation, activities of clients with mental retardation and
leisure time at the Centre of Accomodation and Outpatient Social Services Bobelovka.

Research is divided into two parts: a quantity part with a questionnaire used for
collecting data from the staff of the Centre, and the other questionnaire for the
management of the Centre. In a quality research was used an interview with the
clientsparents and the clients. The aim of this work was to map and evaluate activities
of the clients at the Centre of Accomodation and Outpatient Social Services Bobelovka
Jindfichiiv Hradec (Aim 1), finding out parents opinions on the clients” activities at this
Centre (Aim 2), and upon the findings to describe and evaluate the present status of
activities at the Centre (Aim 3). All the aims were fulfilled. For the quantity research
were determined two hypotheses in advance. The First Hypothesis, that the offer of
activities at the Centre Bobelovka does not cover entire concern of the clients, was not
affirmed. The Second Hypothesis, that the management of the Centre considers
activities of the clients to be adequate and of a good quality, was affirmed. Upon the
quality research were determined hypotheses III and IV. The Third Hypothesis states
the clients parents “satisfaction with the activities offered by the Centre Bobelovka. The
Fourth Hypothesis states the clients “satisfaction with the activities at the Centre.

My reason for choosing the graduation work topic ,,Activities of Clients with
Mental Disorders at the Centre of Accomodation and Outpatient Social Services
Bobelovka Jindfichiiv Hradec was because I work there and I am very much interested
in this problem area. I am interested in the clients, their life, satisfaction and the way

they spend their leisure time, too.
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,»Na pocdtku jakékoli ¢innosti clovéka je urcitd vnitini potieba seberealizace. “
Milan Plasek
UvVoD

O lidech s mentalnim postiZzenim se v posledni dobé velice ¢asto hovofi. Neni to
tim, Ze by lidi s mentdlnim postiZenim piibyvalo, ale pravé tim, Ze se o nich vice mluvi,
jsou vice integrovani do spole¢nosti, mdme moZznost je Castéji potkdvat na béZnych
mistech, v kulturnich zafizenich a jinde. Pravé z toho, jak ¢asto tyto lidi potkdvdme na
ulici nebo v riznych kulturnich zafizenich, se d4 poznat, jak travi sviij volny Cas, jakymi
aktivitami se zabyvaji.

Téma ,,Aktivity klienti s mentdlnim postizenim v Centru pobytovych a
ambulantnich socidlnich sluZzeb Bobelovka Jindfichiiv Hradec* jsem si zvolila proto, Ze
je mi tato problematika velice blizkd. Pracuji v Centru Bobelovka s klienty s mentdlnim
postiZzenim a tato price je pro mne dllezitd. Zajimdm se o klienty, o jejich Zivot,
spokojenost a také o jejich traveni volného Casu. Je diilezité se zamyslet nad tim, zda
klienti v Centru travi svij Cas ucelng, vyuZzivaji plné¢ mozZnosti, které maji, zda je
¢innosti bavi a jsou jim prospéSné, co se jim libi, co jim aktivity pfinaseji a také jak by
si predstavovali persondl, ktery s nimi aktivity vykondva. Pokud je klient spokojeny,
odrdzi se to v jeho kaZzdodennim chovani, v jeho zvladani Cinnosti, v jeho pfistupu
k ostatnim klientlim i v jeho trdveni volného Casu.

Samoziejmé ne kazdy klient md moznost provadét vSechny aktivity, které mu
nabizi Centrum Bobelovka. Divodem je jeho postiZeni, mald motivace, maly zdjem
apod. Je proto potfeba, aby volnocasové aktivity byly vybirdny podle moZnosti, zajmd,
nalad, schopnosti a stupné postizeni klienta. Vhodné zvolené a zabavné aktivity
pfinaseji klientiim radost a spokojenost, coz se promitd do jejich okoli.

V této praci jsem se zaméfila zejména na znalost aktivit obecné v zafizeni a to u
skupiny rodict, klientl i persondlu. Ddle se zaméfuji na to, jaké aktivity klienty bavi
nejvice, jakd ma byt pracovnice pfimé péce, kterd s nimi aktivity vykondva, jak rodice

hodnoti stivajici aktivity v zafizeni a na ndzory personalu a managementu zafizeni.



1 SOUCASNY STAV

1.1 Zdravotné postiZeny jedinec a mentalni retardace

Zdravi se difive vymezovalo jako nepfitomnost nemoci. Obecnéji se ovSem
zdiraziiuje schopnost organismu vyrovnat se ménicim se narokiim vnéjsiho prostiedi,
pfizplsobit se, snést a vyvazit je (stav labilni rovnovdhy). Neschopnost organismu
vyrovnat se s prostfedim vyvold nemoc, zdravi 1 nemoc je Zivotni proces (35).

Americkd asociace pro mentdlné retardované (AAMR) pouZzivd definici:
,Mentdlni postiZeni je omezeni stavajiciho vykonu vyznacujici se podpriimérnou iirovni
intelektovych schopnosti se soucasnym omezenim v nejméné dvou z ndsledujicich
adaptacnich dovednosti — komunikace, sebeobsluha, socidlni dovednosti, bydleni ve
vlastnim dome, vyuZiti sluZeb obce, sebeurcenti, zdravi a bezpecnost, skolni vykon, volny
Cas a prdce (28)".

Mentdlni retardace znamend sniZeni trovné rozumovych schopnosti
oznacovanych jako inteligence. Inteligence je v obecné definici zpravidla chdpédna jako
schopnost ucit se z predeslé zkuSenosti a pfizpisobovat se novym Zivotnim podminkam
a situacim. Inteligence miZe téZ byt chdpdna jako schopnost rozpoznavat vztahy a
vyuzivat jich pri feSeni problémi, nebo podminka efektivni adaptace v ndrocnych
situacich a v kombinaci s tvorivosti jako predpoklad uspéSného zvladani novych situaci.
Inteligence je v soucasné dobé rozdélovana na nékolik druhl: abstraktni inteligence
(projevuje se pii verbdlnich a symbolickych operacich), mechanickéd inteligence
(schopnost operovani s pfedméty), socidlni inteligence (schopnost komunikace s lidmi),
emocni a morélni inteligence (46).

Mentalni retardace je charakteristickd nedostatkem adaptivniho chovéni, to
spoc¢ivd ve zpomaleném a zaostdvajicim vyvoji, v ohrani¢enych moZnostech vzdélavani
a v nedostatecné socidlni prizpasobivosti (13).

Termin ,,mentélni retardace* je odvozen z latinského mens (tzn. druhy pad slova
mentis = mysl, rozum, retardace — opozdovat, zaostavat, zdrzet (32). Hlavnimi znaky
mentdlni retardace je nizkd droven rozumovych schopnosti, ta se projevuje

v

nedostateCnym rozvojem mysleni, omezenou schopnosti ucit se a obtiZnéjsi adaptaci na



bézné Zivotni podminky. Déle se vyznacuje tim, Ze postiZzeni je vrozené a trvalé (39).
Mentélni retardace je multietiologickou jednotkou, kde porucha zasahuje do oblasti
mediciny 1 do oblasti sociélni (7).

V nasi populaci neni zndm piesny pocet osob s mentdlni retardaci. Uvadi se, Ze
v soucasné dobé jsou mentdlni retardaci postiZena tfi procenta lidi. Nejvétsi pocet osob
je postizeno lehkou mentélni retardaci (t€éméf 2,6 %) a zbyvajici C4st jsou osoby

s t€Zkou a hlubokou mentalni retardaci (39).

1. 1. 1 Klasifikace mentdlni retardace

Pti klasifikaci mentdlni retardace se uziva 10. revize Mezinarodni klasifikace
nemoci, zpracovand Svétovou zdravotnickou organizaci. Podle této klasifikace se
mentdlni retardace déli do Sesti kategorii: lehkd mentédlni retardace, stfedné tézka
mentdlni retardace, téZka mentélni retardace, hlubokd mentélni retardace, jind mentalni
retardace a nespecifikovand mentdlni retardace (46). Hloubku mentdlni retardace je
mozné uréit s pomoci inteligenéniho kvocientu = IQ, ktery vyjadiuje udroven

rozumovych schopnosti.

mentalni vék

chronologicky vék

Vyznam stanoveni inteligen¢niho kvocientu spocivd v tom, Ze informuje o
celkové rozumové udrovni jedince, avSak netfikd nic o kvalitativnich zvlastnostech

inteligence konkrétni osoby (46).

1.1.1.1 Lehkd mentdlini retardace (F70)

Diagndza lehké mentélni retardace byva Casto stanovena az v predSkolnim véku
nebo az po nastupu do Skoly, kde pak dité¢ selhdva (41). Da se definovat jako sniZené
kognitivni schopnosti a dovednosti, pficemZ mentdlni vék v dospélosti osob je zhruba

mezi 9 — 12 lety. Charakteristicka je i mirn€ sniZend socidlni zptsobilost (21).



V charakteristice drovné lehké mentdlni retardace (rozmezi IQ 50 — 69) se uvadi,
Ze osoby slehkou mentdlni retardaci vétSinou dosdhnou schopnosti uZzivat fec
v kazdodennim Zivoté, udrzi konverzaci 1 pfesto, Ze si fe€ osvojuji opozdéné. VétSina
lidi slehkou mentdlni retardaci dosdhne 1 uUplné nezdvislosti v osobni péci
(tzn. obstardni jidla, myti se, oblékdni, hygienické navyky) i v praktickych domacich
dovednostech, 1 kdyZ je jejich vyvoj proti normé mnohem pomalejsi. Hlavni potize se
objevuji pii teoretické prici ve Skole, mnozi maji specifické potiZze se ¢tenim a psanim
(46). V dospélosti je vétSina osob schopna pracovat, navazovat a udrZovat dobré
socidlni vztahy a byt prospéSnymi cleny spolec¢nosti (43). Velmi dobry vliv na déti
s lehkou mentalni retardaci m4 vychova a vzdélavani zaméfené na rozvijeni jejich
dovednosti a kompenzovani nedostatkl (46).

Osoby s lehkou mentélni retardaci dovedou uvazovat na urovni déti stfedniho
Skolntho véku. Respektuji nékterd pravidla logiky, ale nejsou schopny uvazovat
abstraktné, i v jejich verbalnim projevu chybi vétSina abstraktnich pojmu, uZivaji jen
konkrétni oznaceni (5).

U osob s lehkou mentdlni retardaci se mohou v rizné mife projevit i pridruzené
chorobné stavy, jako je artismus a jiné vyvojové poruchy, epilepsie, poruchy chovéni
nebo télesnd postizeni. Tato diagnéza zahrnuje slabomyslnost, lehkou mentélni

subnormalitu, lehkou oligofrenii (46).

1.1.1.2 Stredné tézkd mentdini retardace (F71)

Opozdovéani vyvoje je u déti se stiedné téZkou mentdlni retardaci vétSinou
zachyceno v kojeneckém véku (41). IQ se pohybuje mezi 35 — 49, je vyrazné opozdén
rozvoj chapani a uZivani fedi (46). Re¢ je jednoduchd, chudd obsahové a i v dospélosti
obcas zistava na nonverbdlni drovni (47). Omezena je i schopnost starat se sdm o sebe
(sobéstacnost) a zru¢nost. Pokroky ve Skole jsou velmi limitované, ale néktefi Zaci se
stredné téZkou mentdlni retardaci si pifi kvalifikovaném pedagogickém vedeni osvoji
zéklady cteni, psani a pocitani. Specidlni vzdélavaci programy mohou poskytnout

piileZitost k rozvijeni omezeného potencidlu a k ziskdni zdkladnich védomosti a
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dovednosti. V dospélosti jsou schopni vykondvat jednoduchou manudlni praci, jestlize
ukoly jsou peclivé strukturoviny a je-li zajiStén odborny dohled (46).

Mnozi lidé se stfedné téZkou mentélni retardaci uplatni své pracovni dovednosti
v chranénych dilndch. K Zivotu potiebuji kazdodenni asistenci, zcela samostatného
Zivota nejsou schopni. Mentdlni vék se pohybuje pfiblizné v pasmu 4 — 8 let (31).
Ziidka mohou v dospélosti vést zcela samostatny Zivot, zpravidla byvaji plné¢ mobilni a
fyzicky aktivni a vétSina z nich prokazuje vyvoj schopnosti k navazovéani kontaktu, ke
komunikaci s druhymi a podili se na jednoduchych socidlnich aktivitich (31).
V dospélosti budou potiebovat rizny stupenn podpory a to i v praci i v ¢innostech ve
spolecnosti (49).

Neurologické a fyzické handicapy jsou jiZ oproti lehké mentdlni retardaci zna¢né
frekventovanéjsi. U mnohych osob se stiedné téZkou mentdlni retardaci byvad zdroven
diagnostikovdna porucha autistického spektra. Mnohé déti se stfedné tézZkou mentalni
retardaci maji pfidruZenou vyvojovou afazii - jejich aktivni slovni zdsoba neptesahuje
deset slov. Pokud je fe& piitomnd, ma vyrazné omezeny komunikaéni charakter. Uroveti
rozumovych 1 motorickych schopnosti byva nerovnomérna (31).

V této skupiné jsou obvykle podstatné rozdily v povaze schopnosti. Néktefi
jedinci dosahuji vyssi drovné v dovednostech senzoricko-motorickych nez v tkonech
zavislych na verbalnich schopnostech, zatimco jini jsou zna¢né neobratni, ale jsou
schopni socidlni interakce a komunikace. Urovei rozvoje feéi je variabilni, n&ktef{ jsou
schopni jednoduché konverzace, zatimco druzi se dokdzou stézi domluvit o svych

zdkladnich potiebéch, néktefi se nenauci mluvit viibec (46).

1.1.1.3 TeZkd mentdlni retardace (F72)

Zavazna retardace v dosahovani vyvojovych mezniki je u téchto déti zfeteln4 jiz
od utlého véku (41). Tato kategorie je podobnd stfedné téZké mentdlni retardaci, jde-li o
klinicky obraz, pfitomnost organické etiologie a pfidruzené stavy. Vétsina jedinci z této
kategorie trpi znaCnym stupném poruchy motoriky nebo jinymi pfidruZzenymi vadami,
které prokazuji pfitomnost poSkozeni ¢i vadného vyvoje tstfedniho nervového systému

(46). Tézka mentdlni retardace se projevuje potfebou soustavné pomoci a podpory (43).
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Skolni trivium déti nezvlddaji, nicmén& jsou schopny se naudit celou fadu
dovednosti. Dokédzou zvladnout zdkladni sebeobsluzné dovednosti, potfebuji vSak
vyrazn€j$i miru dopomoci. Pracovni dovednosti byvaji elementarni, pfi spravném
vedeni je mohou uplatnit v chrdnénych dilndch ¢i v kazdodennich Zivotnich aktivitach.
V oblasti motoriky je pfitomnd vyraznd neobratnost a dyskoordinace. Mentdlni vék se
pohybuje v pasmu 18 mésict az 3,5 roku (31).

MozZnosti vychovy a vzdélavani osob s t€Zkou mentélni retardaci jsou znacné
omezené, avSak v€asnd systematickd a dostate¢né kvalifikovand rehabilitacni, vychovna
a vzdélavaci péfe miZe vyznamné pfispét k rozvoji jejich motoriky, rozumovych
schopnosti, komunika¢nich dovednosti, k jejich samostatnosti a celkovému zlepSeni
kvality jejich Zivota. Tato diagnéza zahrnuje t€Zkou mentalni subnormalitu a tézkou

oligofrenii (46).

1.1.1.4 Hlubokd mentdlni retardace (F73)

PostiZeni jedinci jsou téZce omezeni ve své schopnosti porozumét pozadavkim
¢1 instrukcim, nebo jim vyhovét. VétSina osob ztéto kategorie je imobilni nebo
omezend v pohybu (46). Hlubokd mentdlni retardace se projevuje potfebou soustavné
pomoci a podpory (43). Osoby s mentalni retardaci maji nepatrnou ¢i Zddnou schopnost
pecovat o své zdkladni potfeby a vyZaduji stalou pomoc a dohled. MozZnosti vychovy a
vzdélavani jsou velmi omezené. IQ byva nizsi nez 20 (46). Déti s hlubokou mentalni
retardaci reaguji citlivé predevSim na taktilni podnéty a na zvuky, na emoc¢ni tén hlasu,
reakce na zrakové podnéty byvaji mnohdy omezené (41). Chédpani a pouZivani feci je
omezeno na reagovani na zcela jednoduché pozadavky. Dosahuji zdkladnich zrakové
prostorovych orientacnich dovednosti a ¢lovék s hlubokou mentalni retardaci se muize
pfi vhodném dohledu a vedeni podilet malym dilem na praktickych sebeobsluznych
ukonech. Tato diagnéza zahrnuje hlubokou mentdlni subnormalitu a hlubokou
oligofrenii (46).

Lidé s hlubokou mentalni retardaci jsou hyperrealisté, vzhledem k nizkému
mentdlnimu véku nejsou schopni zdkladniho symbolického uvaZovani, nerozeznavaji

napf. obrazky. Mentdlni vék je nizs$i nez 18 mésicti (31).
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1.1.1.5 Jind mentdlni retardace (F78)

Tato kategorie by méla byt pouzita tehdy, kdyZz stanoveni stupné intelektové
retardace pomoci obvyklych metod je zvlasté nesnadné nebo nemozné pro pridruzené
senzorické nebo somatické poskozeni (napf. u nevidomych, neslySicich, nemluvicich, u
jedinct s t€Zkymi poruchami chovani, osob s autismem ¢i u téZce télesné postizenych

osob) (43).

1.1.1.6 Nespecifikovand mentdlni retardace (F79)
Tato kategorie se uziva tehdy, kdy mentélni retardace je prokdzand, ale neni
dostatek informaci, aby bylo mozno zafadit pacienta do jedné z pfedchozich kategorii.

Zahrnuje mentélni retardaci, mentdlni subnormalitu a oligofrenii (43, 46).

1. 1. 2 Charakteristika osob s mentdlni retardaci

V diagnostice déti s mentdlni retardaci je dileZité zachyceni individudlniho
neuropsychického profilu, ktery by pak mél byt vychodiskem pro terapii a rehabilitaci
41).

Lidé s mentdlni retardaci netvoii homogenni skupinu, nelze je piesné
typologicky popsat. Clovék s mentdlnim postiZenim je svébytny subjekt
s charakteristickymi rysy. Mentélni retardace se projevuje zpomalenou chdpavosti a
jednoduchosti, malou slovni zdsobou a neobratnym vyjadfovanim, nejasnou osobnosti
svého ,,ja*, snizenou mechanickou a logickou paméti, neschopnosti udrzet pozornost,
poruchami motoriky a rigiditou chovéni, citovou vzruSivosti, opoZzdénym sexudlnim
vyvojem, nerovnovdhou mezi vykonem, zvySenou potfebou uspokojeni a bezpeci,
poruchami v komunikaci a mezilidskych vztazich (46).

Jedinec s mentdlni retardaci m4 stejné zakladni psychické potieby jako jini lidé,
ale jeho potfeby mohou byt pod vlivem omezenéjsi kapacity rozumovych schopnosti a
uceni riznym zpusobem modifikovany. Mentalné€ postiZeni maji tendenci uspokojovat
své potieby neodkladné a Casto bez zabran. To, jakym zpisobem toho dosahuji, vyplyva

z jejich momentdlniho psychického i somatického stavu, tedy 1 mentalni dispozice (48).
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Lidé s mentélni retardaci realizuji své schopnosti v situaci mnohem néro¢né;jsi
neZz lidé nepostizeni. To plati 1 o vzdélavani. Podileji se na tom zvlastnosti psychickych
procesu. Jde predev§im o vnimani, pozornost, paméf a mysleni, které jsou individualné
modifikovany vzhledem k charakteru, nerovhomérnosti a hloubce postizeni, vzhledem
k socidlnimu prostredi, v némzZ jedinec Zije, a 1 vzhledem k momentdlnimu celkovému

stavu (6).

1. 1. 3 Jedndni s détmi s mentdlni retardaci

Ve zpravach psychologli nebo psychiatri se u osob s mentdlnim postiZzenim
Casto objevuje zjiSténi Casové, prostorové i osobni dezorientace. Takto by se dala
popsat 1 situace mentdlné handicapovaného jedince v socidlnim prostiedi majoritni
spolecnosti. Dospély ¢lovék s mentdlnim postiZenim miize u neznamych lidi snadno
vyvolat rozpaky svym chovanim (43).

Pii jedndni s détmi s postizenim je dualeZité diat mu na vykondvani cinnosti
o néco vice Casu. Détem se specidlnimi potiebami je tfeba ddt mnohem delSi Casovy
interval mezi otdzkou a odpovédi, mezi zad4anim tkolu a jeho splnénim apod. Casovy
interval by se mél cilené¢ prodluzovat. Pokud mé dit€ s postiZenim néco pochopit ¢i
néjak zareagovat, musi se mu ty samé véci neustdle opakovat nékolikrat za sebou. Dalsi
zéasadou prfi jednédni s détmi s mentdlni retardaci je nenechat se odradit nedostateCnymi
reakcemi ditéte. Je to nejtézsi véc, se kterou se rodice a pecujici musi vyrovnat (34).

Podstatné je budovani fddu a neopomijeni predvidatelnosti. Déti rady ulpivaji na
stereotypech a naucenych zvycich, jelikoZ pak maji lepsi prehled o svété, dokazi
predvidat situace, citi se bezpecné, maji pocit, Ze svétu kolem sebe rozuméji. Détem by
se nemélo ménit prostfedi, ovSem zavedeny fdd nesmi vyluCovat mozZnost zmény Ci
Uprav, neni tfeba, aby se dodrZoval na vtefinu. Nékteré déti totiZ na stereotypech
ulpivaji az prespfiliS, pro né je prospéSnd obCasnd zména, aby pak necekanou a

neplanovanou zménou nebyly vyvedeny z miry (34).
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1. 1. 4 Mentdlni retardace a lidskd prdva

Pravo byva systematicky rozdélovano do mnoha kategorii: pravo ustavni,
obCanské, trestni atd. Mezinarodné uzndvand lidskd prdva je nepfipustné
v demokratické spoleCnosti omezovat a vztahuji se na vSechny bez rozdilu, v pfipadé
narodnich legislativ je situace odliSnd. Pravni systémy jednotlivych zemi jsou k lidem
s handicapem rizné vstiicné a v urcitych piipadech miZe byt pro nékteré osoby vykon
urcitych prav dokonce zdkonné omezen nebo podminén (43).

Zakladni lidska prava zarucuji vSem lidem nezpochybnitelny prostor, ve kterém
mohou svobodné rozvijet a napliiovat svilj Zivot. DodrZovani lidskych prav je velmi
podstatné i z pohledu lidi s mentdlnim postizenim (44). S tim bezpochyby souvisi i
Umluva o pravech ditéte, kdy &lanek 2 zdiraziiuje pravo viech déti na ochranu pred
kazdou formou diskriminace, a to z jakéhokoli divodu (9). Plati, Ze respekt k praviim
umoziiuje, aby zili sviij Zivot svobodnym a naplnénym zptisobem, rozvijeli schopnosti a
o svém Zivoté rozhodovali dle vlastni volby. Z pohledu poskytovatele socidlnich sluzeb
ma otazka prav maximalni duleZitost. PoZadavek na dasledné dodrZovani prav, ktery se
klade na poskytovatele, mtize byt tézko splnitelny (44).

Lidé s mentdlnim postiZzenim maji stejnd zdkladni prava a svobody jako lidé bez
postizeni. Clovék s mentdlnim postizenim miZe mit prava vyplyvajici z pravnich
predpisti (napf. pravo na sluzby tfadu price, pravo na poskytnuti zdravotni péce),
z rozhodnuti soudl a spravnich tfadii (rozhodnuti o pfiznani invalidniho dichodu) a ze
smluv (smlouva o poskytnuti pracovni rehabilitace, pracovni smlouva). Clovék
s mentdlnim postiZenim, ktery je uZivatelem (klientem) socidlni sluzby, ma jesté dalsi
prava — pravo na pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmt a pii obstaravani
osobnich zalezitosti. Ochrana lidskych prav uZivateli socidlnich sluZeb znamena:
dodrzovani jejich prav a svobod (jejich neporusovani) a zajisténi podpory uzivatelil pri
uskutecniovani jejich prdv, jako je prdvo na vzdélani, na pracovnim uplatnéni, na

partnersky a rodinny Zivot, icast na kulturnim dédictvi atd. (44).
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1.1.4.1 Sebeurcent lidi s mentdlnim postiZenim

Vyznacuje se t€zkym prosazovanim pozadavkil, nebyt redukovdn na vyznam
postizeni s intelektudlnim deficitem na zdkladé jejich zavislosti pramenici ze
specifickych potieb podpory a byt povazovéan za primarni bytost potiebujici pé&i. Zit
s mentdlnim postiZzenim znamend zplsob Zivota, ktery se vyznacuje vétsi ¢i menSi
potfebou podpory a pomoci, ve kterém je pfirozené implikovan velky podil ciziho vlivu
(8). Nékteré ustavy socidlni péce ovSem poskytuji sluzby minimélni, zamétrené spiSe na
zékladni fyziologické potfeby. Oproti tomu jsou zase lidem s menSim postiZenim
poskytovany nékdy sluzby aZ nadbytecné, které brzdi jejich rozvoj a chdpani sama sebe
(29). Toto poskytovani sluzeb Cisté omezené na fyziologické potieby, nebo naopak na
nadbyte¢né sluzby miiZze zpusobit redukci podnétl, které pak maji za nasledek ztratu
z4jmu o lidi, svét a motivaci k ¢innosti a zhorSeni schopnosti komunikovat (26).

K sebeurceni je mozno pfiradit i neméné dililezity termin ,,sebedcta®, ta hraje
vyznamnou roli v naSem pohledu na komunikaci, vztahy a vychovu (22).

Lidé s mentalnim postizenim, stejné jako jejich vrstevnici, se charakterizuji ve
své individualité na zdklad€¢ uznani, respektu, sebepotvrzeni a sebeurceni. Chtéji si sviij
Zivot utvaret sami a vyZaduji proto sebeurcujici Zivot s rovnoprdvnosti, participaci,

zabezpecenim a vykondvanim svych obCanskych prav (44).

1.1.4.2 Individualizace lidi s mentdlnim postiZenim

Individualizace miiZze byt chdpdna jako rovné Sance pro profesni zaclenéni
s respektovanim vSech moZnosti pro mlddeZ s mentdlnim postizenim, ale také
individualizaci vzd&ldvaciho obsahu a pozadavkii na pracovni misto. Zadouci je
diferenciace zaméfend na individuum a zaméfeni pfisluSnych metod price podle

moznosti mladeze (44).

1.2  Aktivity klienta s mentalnim postizenim
Mozné volnoCasové aktivity a obsah vzdélavani dospélych osob s mentdlnim
postizenim mohou byt: pohyb, sport, tanec, rytmika, hudba, vytvarné tvofeni,

fotografovani, vylety, nav§tévy kina, muzea, divadla apod. (8).
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Aktivity klientdi s mentdlnim postiZenim jsou riznorodé, bohaté a mnohostranné
se zaméfenim na zvlastnosti vychazejici z mentalniho postiZzeni osob. MuzZe se jednat o
aktivity s cilenou vyukou (napiiklad pfiprava na Skolni vyucovani, udrZovani Skolnich
védomosti, ziskdvani novych poznatkii nad rdmec Skolni vyuky); pracovni terapie v
rdmci poskytovatele socidlnich sluZeb, je-li clovék s mentdlnim postizenim v zafizeni
poskytujicim socialni sluzby (pracovné terapeutické dilny: keramika, tkani, ru¢ni préce,
dfevodilna, cvi¢na kuchyika); zajmové krouzky (hudebni, sportovni, tane¢ni, krouzky
kondi¢niho cviceni); vytvarné prace (kresleni, vyrobky z papiru, drobnych materialt
atd.); pouzivani béZné techniky (audiovizudlni technika, mikrovlnnd trouba, Zehlicka,
varnd konvice, pracka atd.); péfe o domécnost (udrZovani porddku, domadci préce,
stolovdni, malovani, vyzdoba); ucast na akcich pro osoby s postizenim, piipadné jejich
porddani (diskotéky, sportovni soutéZe, prehlidky zdjmové cinnosti); kulturni
vystoupeni lidi s mentdlnim postiZzenim (tane¢ni, hudebni, divadelni{); sportovni ¢innosti
(abylimpiddy, rafty, cyklovylety, turistické vychdzky); pofddani vyleti (pozndvaci
vylety, vylety do kin, do divadel atd.); vyuzivani béZné dostupnych sluzeb (obchody,
kina, divadla, bazén, sportovni akce, restaurace, knihovna, vystavy, kosmetické sluzby
apod.) a prostiedky pro relaxaci a oddech (poslech hudby, sledovani televiznich vysilani
a filma) (3).

Déti se zdravotnim postiZzenim maji méné volného Casu nez déti nepostizené. Je
proto potieba program pro déti s mentdlnim postizenim dikladn€¢ promyslet a
pfipravovat, zejména dbat na to, o co ma dité nejvétsi zajem a co ho bavi. Tuto Cinnost
Ize realizovat v rdmci Skol a zafizeni socidlni péce prostiednictvim krouzkl, navstév
kulturnich ¢i sportovnich akci, vyletd, programu Skol v pfirod€, v rimci dobrovolnych

organizaci, letnich tabori (50).

1. 2. 1 Aktivity s cilenou vyukou
Potiebu téchto aktivit pocifuji zafizeni socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim
postizenim. Ty nejprogresivnéjs$i se snazi pro vzdéldvaci ¢innost vytvéaret podminky

nebo ji dokonce samy organizuji (46).
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»KaZdy ndrod md odpovédnost za to, aby se jeho skolsky systém postaral o déti
se zdravotnim postiZenim v takové uplnosti jako o déti ostatni (46).*

V soucasném $kolstvi Ceské republiky je cilem vytvofit takové $kolni prostieds,
které by poskytovalo vSem zdkim stejné Sance na dosazeni odpovidajiciho stupné

vzdélani, a tim zajistilo pravo na rozvoj jejich individudlnich predpokladii (40).

1.2.1.1 Vzdéldvdni Zdkit s mentdlnim postiZenim

Vzdélavani zaka s mentalnim postiZzenim se poskytuje podle Vyhlasky 73/2005
Sbirky. Specidlni vzdélavani se poskytuje Zaktim, u kterych byly specidlni vzdélavaci
potfeby zjistény na zdkladé specidlné pedagogického, nebo psychologického vySetfeni
Skolskym poradenskym zafizenim a jejich rozsah a zavaznost je divodem k zafazeni
zakl do rezimu specidlniho vzdélavani (52).

Soucasny systém vzdélavani osob se zdravotnim postiZenim je otevieny a
umoZziiuje alternativni vybér organizaéni formy vzdéldvani se soucCasnym zajiSténim
nezbytné specidlné pedagogické péce (50). Vzdélavani a rozvoj lidského jedince
nezacina az jeho vstupem do Skolského systému, ale jiZ okamzikem narozeni. Zejména
pfi narozeni jedince s vadou nebo poruchou je dileZité zacit co nejdiive s intenzivni
cilenou specidlni péci, kterd miZe pomoci vyrazné snizit miru budouciho handicapu i
v oblasti vzdélavacich moznosti (43).

Vychovu a vzdélavani lidi s mentdlnim postiZzenim chédpeme jako celoZivotni
proces. U jedincli s mentdlnim postiZenim vystupuje potfeba permanentniho rozvijeni,
stdlého opakovani a prohlubovéni jejich znalosti a dovednosti a jejich soustavného
vedeni ke stdle komplexnéjSimu poznavani okolni skutecnosti (46).

Absolvovanim vzdélavaciho programu zdkladni Skoly praktické (dfive zvlasStni
Skola) ziskdva zak zakladni vzdélani, absolvovanim vzdéldvaciho programu zdkladni
Skoly specidlni v€etné rehabilitacniho vzdélavaciho programu zédkladni Skoly specidlni
(diive pomocné Skola) ziska zdk zédklady vzdélani. Ttfidy pro Zdky s mentdlnim
postizenim se mohou zfizovat 1 pfi béZnych zdkladnich Skoldch. V zakladnich Skolach
praktickych tvoii klientelu pfevdazné Zaci s lehkou mentélni retardaci, mohou se zde ale

vzdélavat 1 zéaci s dalSimi specidlnimi vzdéldvacimi potiebami. Klientelu zdkladnich
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Skol specidlnich tvoii Zéaci se stfedné téZkou, t€Zkou, pripadné hlubokou mentdlni
retardaci a mentdlné postiZzeni Zaci s vice vadami, pro které je zpracovan samostatny
rehabilita¢ni vzdélavaci program (39).

1.2.1.2 Netradicni formy vzdélavani Zdaku s mentdlnim postiZenim

Netradicni metody komunikace by mohly byt vyuziviny zejména pfi
individudlnim vzdélavani zakl s t€zkymi formami mentalniho a fecového postiZeni.
Jednou z nejCastéjSich uzivanych metod je socidlni ¢teni = poznavani, interpretace a
pfiméfené reagovani na zrakovd znameni a symboly, piktogramy, slova a skupiny slov,
které se casto objevuji v okolnim prostiedi nebo v Sir§Sim kontextu. Socidlni ¢teni se
zaméfuje na ty aspekty orientace v okolnim svété, které jsou bezprostredné vyuzitelné.
Socidlni ¢teni je mozné rozdélit na soubory obrazku, piktogramy a slova a skupiny slov
(46).

Dalsi netradi¢ni alternativni metodou je globdlni metoda, je uZivana jako
doplnéni osnov v pfedmétu ¢teni pro Zaky s t€Z$imi formami mentdlniho postiZzeni nebo
pro mentdlné postizené Zaky se specifickymi poruchami cteni. Pfi pouzivéani této
metody se dité seznamuje se zobrazenim konkrétniho pfedmétu a soucasné se slovem

oznacujicim jeho ndzev (46).

1.2.1.3 Uceni ve vychové mimo vyucovani

Uceni lze chdpat v riizné §ifi, obvykle se jim rozumi kazdé ziskavani zkuSenosti
a utvafeni jedince v pribéhu jeho Zivota. Ucenim se jedinec pfipravuje pro Zivot ve
spolecnosti, prizplisobuje se pfirodnimu a spoleenskému prostiedi a zaroven na né
aktivné ptisobi. Pfi uceni dochazi na zdkladé¢ opakovani Cinnosti k jejich postupném
zdokonalovani, nebo az k poZadovanému vykonu (37).

Ve vychové mimo vyuovani probihd proces udeni jinak neZ pii vyucovéni. Zaci
ziskdvaji poznatky a zkuSenosti v bezprostfedni praktické cinnosti. Uceni probiha
v ramci ¢innosti rekreacnich, odpocinkovych, zajmovych, sebeobsluznych, spolecensky

prospéSnych a pfi pfipravé na vyucovani. Soucdsti tohoto vyucovédni je vychova
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zézitkem = postup zaloZeny na proZitku, zkuSenosti, predstavuji Siroky proud novych

metod vychovy ve volném case (37).

1. 2. 2 Volny cas

Volny cas se da charakterizovat jako cinnost, do niZ c¢lovék vstupuje
s ocekdvanim, ucastni se ji na zakladé svého svobodného rozhodnuti, a kterd mu pfin4si
pfijemné zaZitky a uspokojeni. Mezi hlavni funkce patii: odpocinek, zdbava a rozvoj
osobnosti (10).

Zptsob vyuzivani volného Casu jedince s mentdlni retardaci je odrazem Zivota
intaktnich spoluoblanii a ma své zvlaStnosti odpovidajici véku, mentdlni tdrovni,
normdm a pozadavkim komunity (8).

Volny ¢as je mozno chdpat jako opak doby nutné prace a povinnosti a doby
nutné k reprodukci sil, je to doba, kdy si své ¢innosti miizeme svobodné vybrat, déldme
je dobrovolné a radi, pfindSeji ndm pocit uspokojeni a uvolnéni (37).

Pro dospélé s mentdlnim postiZenim m4a oblast volného casu velky vyznam
zv1asté proto, Ze umoZziuje vyuziti sebe — na rozdil od prevazujici zdvislosti v povolani.
U osob s mentdlnim postiZzenim je vyuziti vlastnich zdroji a autonomie omezené, miize
proto byt relativné hodné rozSiteno pasivni chovani a dlouhd chvile. Volny cas je
omezen predev§sim na domdaci oblast s velkou kontrolou rodici. Systematickou
vzdélavaci nabidkou se maji mentalné postizené osoby naucit zachdzet s volnym casem,
podpofit a doprovazet. Ve vzdélavani dospelych se maji probudit zdjmy pro volny cas,
naucit nutné dovednosti a znalosti, ale také naucit spolecnému vykonavéni
volnocasovych aktivit (8).

Jednou z moZnosti traveni volného Casu jsou programy ve staciondfich, kam
uzivatelé socidlnich sluzeb mohou dochazet rano nebo odpoledne po zaméstnéni.
Cinnosti mohou mit podobu riznych zdjmovych krouzkGi nebo uméleckych &
pracovnich terapii. V n€kterych zafizenich pracovnici podle individualnich plant
podporuji uzivatele v rozvoji riznych dovednosti (28).

Kazdy ¢lovék ma jiné volnocasové potieby, nelze uvadet Zadné urcité aktivity a

obsah utvafeni volného Casu, které by byly pro osoby s mentdlnim postiZzenim zv14sté
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vhodné nebo se zdaji nutné (8). DneSnim idedlem je poskytovat sluzby a aktivity na
miru kazdého klienta, zaroven je kladen diraz na podporu vzdjemnych vztaht s jeho
blizkymi (24). Riazné potieby volného ¢asu mohou spocivat podle zdjmu v pasivné
receptivni oblasti, v oblasti spoleCenské, ve fyzickém kondni nebo kreativnim tvofeni.
Kompetence osob s mentdlnim postiZenim a osobni rozhodnuti k preferovanym
volnoc¢asovym aktivitdm Ize zvysit moznosti volby a riznosti nabidek (8).

Na problematiku volného c¢asu je mozné se divat zraznych hledisek:
z ekonomického hlediska je dilezité, kolik prostfedkt spolec¢nost investuje do zafizeni
pro volny c¢as, zda a jakym zplisobem se aspoii ¢ast ndkladi vrati. Ddle je moZno na
volny Cas nahliZet z hlediska sociologického a socidlnépsychologického — je zapotiebi
sledovat, jak ¢innosti ve volném Case prispivaji k utvareni mezilidskych vztahii. Dal§im
hlediskem je pohled hromadnych sd€lovacich prostiedki, ktery miZe byt do jisté miry
pozitivni, ale je nutné brat v ivahu i moznd nebezpeci plynouci z nevhodnych poradii

(37).

1.2.3 Hra

Hra je skute¢nou soucasti Zivota. Hra v Zivoté Clovéka zaujimd ustfedni misto,
prostupuje Zivotem C¢lovéka od zacatku do jeho konce. Je to skutecnd, redlna Cinnost,
aktivita, kterd ma urcité charakteristiky (30).

Hra je klicovym faktorem, ktery ovlivni Zivot ditéte, pfinasi radost, zaklady hry
jsou smysluplné a pfispivaji k vS§eobecnému rozvijeni osobnosti ditéte (1).

Hra je jednou ze zdkladnich forem lidské aktivity, tento formativni prostiedek
miZe mit vychovny, diagnosticky a terapeuticky raz. U starSich déti a dospélych se

vyuZzivaji hry sportovni, dramatické, spolec¢enské, psychohry a dalsi (47).

1.2.3.1 Vyznam hry

Hra ma v celé oblasti vychovy mimo vyucovani velmi vyznamné postaveni jako
vychovny prostfedek. S prihlédnutim k vékovym zvlaStnostem patii k nejoblibenéjSim
¢innostem ve volném case, mlze vhodné kompenzovat vyucovani a pusobit jako

relaxace. Je vyznamnym prostfedkem nendsilného ovliviiovéni (37).
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Hry jsou soucésti vSech druhli a typl Cinnosti a maji nezastupitelné misto.
Mohou piisobit na rozvoj vSech stranek osobnosti a podle svého charakteru ovliviiuji
biologicky, psychicky 1 socidlni rozvoj jedince, podnécuji pohybovou aktivitu,
umoziuji nendsilné ziskdvani zkuSenosti, novych poznatkli, dovednosti a rozvijeni
schopnosti. VétSinou jsou doproviazeny kladnymi city, pfinisSeji vzruSeni a radost,
umoznuji odreagovani napéti a negativnich emoci (37). OvSem ne pro vSechny déti
mohou hry byt radosti, déti s autismem a nékteré déti s mentdlnim postiZzenim maji
nedostateCnou schopnost ve hie predstirat a druhé napodobovat. Nemaji smysl pro
vyhru a prohru, zdaji se netecné, nebo dokonce nepritelské, pokud si maji hrat
s riznymi hrackami nebo s ostatnimi détmi. Na druhé strané se déti s autismem a
s pifbuznymi vyvojovymi poruchami mohou nauéit bavit se a mit ze hry radost. Casto
se potrebuji nejprve naucit ,,mit chuf* si hrit a naucit se dovednostem, které hra
vyZaduje (42).

Schopnost hrat si a mit radost ze hry je jednoduse lidské pravo. Nauci-li se dité
nezdvisle si hrat, budou rodice a vychovatelé méné stresovéni: tyto ¢innosti fungujici ve
volném c¢ase mohou détem 1 dospélym umoznit integraci mezi zdravé vrstevniky (42).

Hra by méla byt zdbavnd, méla by pomdhat zlepSovat pohybové koordinace,
spoleCenské dovednosti a pomdhat rozvijet feCové schopnosti. Hra se miZe délit na:
samostatnou hru, paralelni hru s ostatnimi, hru s partnerem a hru ve skupiné. Hra
umoznuje ditéti rozvijet dovednosti prostfednictvim pozorovani, zkoumani, objevovani
nového a napodobovani (20).

S ditétem bychom si méli hrit, pokud je odpocinuté, klidné, nema-li hlad a
pokud mdme mate dost energie a ndladu na hrani. Je vhodné zvolit dobu, kdy pfi hie
nebude nikdo rusit, soustfedéni znesnadiiuje 1 pusténa televize ¢i radio. Pred samotnou
hrou se musi z prostoru uklidit vSechny nepotfebné hracky i véci, venku by se méla
ponechat jen ta hracka, se kterou si dit€¢ bude hrat (34). Hra je pfijemnd Cinnost, kterd
zahdni nudu a nespokojenost, béhem hry se uvoliluje fyzickd energie, napf. pii hie na

femesla a na nékteré ¢innosti (napf. na maminku a na tatinka) (20).
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1.2.3.2 Déleni her

Hry mtzeme délit do skupin jako hry: tvorivé (pomahaji rozvoji feci, mysleni a
predstavivosti), priizkumné (rozvijeji védomi vlastniho t&la), pohybové (rozvijeji funkce
hrubé i jemné motoriky), hry se stavebnicemi (pomdhaji pochopeni néslednosti,
rozvijeji fecové schopnosti a dovednosti jemné motoriky) a hry vyuZivajici
predstavivost (rozvijeji fe€ a mohou byt uzitecné 1 pro ostatni oblasti) (20).

Hra se také muze délit na hru senzorickou (prizkumnd hra zahrnuje zkoumani
urCitého predmétu), hru organizacni (hracky jsou organizovdny, aniZ je pozornost
vénovana jejich skute¢né funkci), hru funkéni (dité je zaujato napodobovanim pouZzivéani

pfedmétl jinymi lidmi) a hru predstiranou (1).

1.2.3.3 Motivace ke hie

Déti s mentalnim postizenim obvykle nemivaji piili§ velky zdjem o zkoumdni
okoli a aktivni hru s hrackami. Je proto nutné je motivovat, s motivaci pomuize znalost
zajmu ditéte a také znalost toho, co ditéti déld radost. Kazdé dit€¢ mivd néjakou
oblibenou cinnost, na niZ se d4 stavét a vyuZivat ji kuceni. Z ¢innosti, které dité

povazuje za zabavné, se da vychdzet pti procvicovani méné oblibenych aktivit (34).

1.2.3.4 Prostredky motivace k aktivitam a hre

Dulezité je chvdleni a povzbuzovani. Postizené dité potiebuje nadSené chvaleni a
velké podporovéni v dalSich aktivitach, jelikoZ pro né radost dospélych nepfedstavuje
povzbuzeni k dal§imu snaZeni. Chvéila musi byt skute¢né velkd a nadSend. Chvdla by
méla byt spojena s usmévem a tleskdnim. Postupem casu si dit€¢ dovednosti osvoji a
poté muze chvdly a jeji intenzity ubyvat. Dal$im prostfedkem k motivaci je
odménovani. Miize se stit, Ze chvdleni nemusi byt pro dit¢ s mentdlnim postiZenim
dostatecné, je Cas pristoupit ke konkrétnim odméndm. Mezi ty nejzakladnéjsi odmény

patii jidlo, piti, pomazleni, hry nebo ¢innosti, které m4 dité rado (34).
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1. 2. 4 Terapie

Terapie jsou jednou z hlavnich slozek wucelené rehabilitace. Rehabilitace
komprehenzivni zahrnuje péc¢i zdravotnickou, socidlné pravni, pracovni a pedagogicko
psychologickou, je to interdisciplindrni obor (14). Pfi pé¢i o jedince s mentdlni retardaci
se pouzivaji pfedevSim terapie Cinnostniho charakteru, ty ke svym cilim vyuZivaji
specidlnich lidskych ¢innosti (50).

Terapeutické metody lze rozdé€lit na: terapie hrou (hra jiZz popséna vyse),

psychomotoricka terapie, pracovni terapie, arteterapie a zooterapie (33).

Pracovni terapie

Pracovni a Cinnostni terapie jsou vzdjemné se prekryvajici metody. Lze je
definovat jako odbornou, zdmérnou a cilevédomou aplikaci manipulaci s materidlnim
okolim, kterd byla pouZita za ucelem pomoci lidem zménit jejich chovédni, mysleni,
emoce nebo osobnostni strukturu spolecensky i individudlné pfijatelnym zplGsobem
(33).

Pracovni terapie se zaméfuje na rozvoj ¢lovéka s mentdlnim postizenim pomoci
pracovni cCinnosti. Vychdzi ztoho, Ze se lidé rozvijeji tim, Ze d¢laji néjakou
smysluplnou ¢innost. Spociva predev§im v provddéni pracovnich dkont, v nichZ se
uzivatelé postupné zlepSuji. Diraz byva kladen na odpovédnost a urcity fad, ktery
uzivatelé musi dodrzovat. Jednim z cili pracovni terapie je ziskdni pracovnich navyki.
Tato metoda se pouZziva v n€kterych chranénych dilnach, dennich stacionétich, dstavech
socidlni péce. OvSem Zadouci by bylo, aby pracovni terapie byla koncipovina jako
pfiprava na prechod klienta z chranéného do béZzného prostfedi. Vyznam pracovni

terapie je i v tom, Ze si uzZivatel socidlni sluzby miiZe ptipadat uZitecny (28).

Ergoterapie

Ergoterapie je obor 1écebné rehabilitace, jeZ pomdhd pacientim fesit praktické
otazky souvisejici se snizenim i ztratou sobéstacnosti v ¢innostech, které jsou pro Zivot
nepostradatelné. Podporuje aktivni zaclenéni do spoleCnosti a pfispivd k zachovéni

kvality Zivota. Ergoterapeut provadi predevsim nécvik béZnych dennich ¢innosti (napf.
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osobni hygieny, oblékani, presunt, pripravy jidla, nakupovani, manipulace s penézi)
(15). Kazdému klientovi ma byt vypracovan individudlni lécebny program, ktery
respektuje jeho zdravotni stav, typ a stupefi postiZeni. Ergoterapie je 1é¢ba smysluplnou
¢innosti, u malych déti 1ze fici, Ze je to 1é¢ba pomoci hravych aktivit (14).

Cilem ergoterapie je dosazeni maximdlni sobéstanosti a nezdvislosti klientd v
domécim, pracovnim a socidlnim prostfedi. Prostfednictvim vhodné zvolenych,
cilenych a smysluplnych aktivit ¢i zaméstndni se ergoterapeut snazi dosdhnout co
nejvyss$i mozné drovné fungovani v aktivitich denniho Zivota, v pracovnich ¢innostech
a také v aktivitach volného casu (50).

V ergoterapii rozliSujeme Ctyfi oblasti, které se prolinaji a dopliiuji: kondiéni
ergoterapii, ergoterapii cilenou na postiZzenou oblast, ergoterapii zaméfenou na pracovni
zaclenéni a ergoterapii zaméfenou na vychovu k sobéstacnosti (14). Hlavnim cilem
ergoterapie zaméfené na vychovu k sobéstacnosti je dosaZeni sobé&stacnosti v béZnych
dennich ¢innostech - persondlnich a socidlnich aktivitich béZného Zivota. Persondlni
denni Cinnosti se vztahuji na zdkladni fyzické funkce, mezi né patii osobni hygiena,
oblékani, jedeni, presuny a mobilita. Mezi socidlni aktivity bézného Zivota fadime
nakup, pfipravu jidla, doméci price, prani, pouZiti dopravy, manipulace s penézi, jizda

autem, telefonovani apod. (50).

Terapie hrou
Charakteristika hry jako takové byla zminéna jiz vySe. U starSich déti a
dospélych je mozné vyuZivat her sportovnich, dramatickych, spole¢enskych, psychoher

a dalSich hernich ¢innosti (33).

Psychomotorickd terapie

Pii psychomotorické terapii dochdzi k ovliviiovani psychickych funkci a
osobnosti ¢lovéka za pomoci jeho télesné aktivace. Jednd se o odbornou, zdmérnou a
cilevédomou aplikaci pohybovych prostfedkli za tdcelem pomoci lidem zménit jejich
chovani, mysleni, emoce ¢i osobnostni strukturu. Psychomotoricka terapie provddéna u

osob s mentdlnim postiZenim musi byt vedena s ohledem na zvlaStnosti jejich
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psychomotoriky. Mezi vlastni specifické pohybové techniky fadime psychogymnastiku,

pantomimu, tanec a tanecni terapii, relaxaci, pohybové hry a jogova cviceni (33).

Zooterapie

Metoda ucelené rehabilitace za podpory a prfitomnosti zvifat. Jednd se o
podptirnou 1é¢ebnou metodu, ktera vyuZiva interakce Cloveéka a zvitete k této Cinnosti
specielné vychovaného. Zooterapie je 1écba pomoci zvifat (tedy péce o né, dotykani,
hlazeni, kontakt s nimi, komunikace -pfes zvife-). Je prokdzano, Ze pouha piitomnost
zvitat snizuje u klientd napéti, krevni tlak a zmiriiuje stres (56). Terapeutickym
prosttedkem muize byt jakékoli spoleCenské zvife, nejcastéji se jednd o koné

(hipoterapie) a psy (canisterapie) (14).

1.2.4.1 Arteterapie, Muzikoterapie, Dramaterapie, Aromaterapie
Arteterapie

Vyuziva exprese v terapii, nejcastéji formou vytvarnych aktivit (27). Vytvarné
¢innosti mohou byt: spontanni kresba (kresba a malba na ndméty ze Zivota), vyjadiovani
vlastnich pocitli kresbou a malbou a uziti pastelu, vodovych barev a kiid (46).
Arteterapie se uzivd u mnoha typt klientt a v fadé programa (27).

Arteterapie je 1é¢ba pomoci vytvarnych prostiedkd, napf. kresba, malba, ale také
vytvarnd price s jinymi materidly, zejména pak s keramickou hlinou, dievem,
kamenem, kovem atp. Kromé procvi¢ovdani motoriky, vizuomotorické koordinace a
vizudlni percepce md tato metoda také psychologicky efekt (emocni ladéni, estetické
vnimdni, sebereflexe, projekce atp.). Vytvarnd ¢innost umoziuje jedinci s postiZenim
prozitek vlastniho uspéchu. V této souvislosti se mluvi spiSe o artefiletice, pfi niZ nejde
o 1écbu, ale spiSe o vytvarny zazitek (14).

Cile arteterapie spocivaji hlavné v budovani komunikace, kreativity, spontaneity,
nachdzeni smyslu Zivota a kompenzace ptfipadného handicapu (45). Arteterapeuti usiluji
o nalezeni vytvarnych prostfedku, které by uzivateliim mohly usnadnit komunikaci. Pfi
rozhovoru nad vytvarnym dilem uZivatele miiZe pracovnik 1épe chdapat, co si uZivatel

predstavuje, co by rad délal, co nema rad apod. (28).
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Muzikoterapie

Je jednim z pfistupl, ktery mize vhodné dopliiovat klasické rehabilita¢ni
metody. Jsou to terapeutické a vychovné metody, ve kterych je dominantni hudba,
vyuziva hudby, rytmu, zvukd, ténd, zpévu, Casto i v ndvaznosti na pohyb ¢i vytvarnou
tvorbu (50, 24).

Jednd se o terapeuticky program zaloZzeny na hudbé. DéEli se na receptivni
muzikoterapii, pfi niZ klient hudbé naslouchd, a produktivni muzikoterapii, pfi nizZ se
vyjadiuje zpévem nebo hrou na hudebni néstroj. Receptivni muzikoterapie mé klienta
vhodné vyladit. Aktivni muzikoterapie mu umoznuje zaZitek tvorivosti a také mu dava

moznost vyjadrit ndlady, city, vztahy k lidem apod. (24).

Dramaterapie

Dramaterapie je metoda pomdhajici pouzitim dramatickych (divadelnich)
postupti upravit psychické poruchy, socidlni vztahy, disledky télesného nebo
mentdlniho postiZeni. SlouZi také k podpofe duSevni 1 fyzické integrace, rozvoji slovni 1
mimoslovni komunikace a podnécuje osobnostni rust. Patif do Sifeji chapané arteterapie
a tésné souvisi s nékterymi vychovnymi postupy, zejména dramatickou vychovou

(dramatikou) (55).

Aromaterapie

Aromaterapie je moderni ndzev pro rozmanité terapeutické a estetické vyuzivani
vytazkd z nejrtiznéj$ich druhi rostlin. Je to specifické vyuZiti Cistych éterickych olejt
zevni aplikaci nebo vdechovanim (2). Aromaterapie je terapeutické oSetfeni, které
podporuje zdravi, ulevuje pii z4tézi a stresu, posiluje imunitu organizmu a harmonizuje
télesné a dusevni pochody. Vyuziva vlastnosti pfirodnich éterickych oleji (silic) a

pusobi jak preventivné, tak pri akutnich stavech (36).
1. 2. 5 Sport a pohybové aktivity

Sporty a hry provozované v mistnostech jsou velmi popularni jizZ dlouhou dobu.

Vznikaji stidle nové hry a zndmé sportovni hry jsou obménovany. Paleta hernich sportii
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je velmi Sirokd, vSechny hry ale vyZaduji urcité specidlni vybaveni i pomicky. U
nékterych si 1 lidé s mentalni retardaci vystaci pouze s béZnym vybavenim, u jinych se
musi vybaveni prizptisobovat, upravovat nebo specialn¢ vyrobit (16).

Sportovni organizace by mély byt vyzyvany, aby vytvérely pfileZitosti pro ucast
osob se zdravotnim postizenim na sportovnich aktivitich. Stiaty by pak mély iniciovat
opatteni ke zpristupnéni mist pro rekreaci a sport pro osoby se zdravotnim postiZenim
(4). Sportovni hry, které mohou byt prospéSné a uzite¢né pro rozvoj déti s mentalnim
postiZenim, jsou: cviceni na seznameni se, cviceni pro rozvoj socidlni interakce, cvi¢eni
na poznavani a koordinace casti téla, cviceni pro zdokonalovédni kinestetického a

hmatového analyzatoru a cviceni pro rozvoj jemné motoriky (19).

1.2.5.1 Zdsady pro provddéni sportii

1. Zvolit si vzdy takové prizptisobeni discipliny, aby se ji mohli ti¢astnit predevs§im
sportovci s hlub§im mentdlnim postiZenim a kombinovanymi vadami.

2. Dodrzovat zasadu bezpecnosti proto, Ze se disciplin pravé ucastni méné zkuseni.

3. Zpestiovat prizpisobenymi disciplinami kazdou cvicebni lekci i trénink.

4. Prizpisobené discipliny (odvétvi sportovnich soutézi, kdy sportuji lidé
s mentdlnim postiZenim), zafazené do soutéZi, vyZaduji nacvik a trénink.

5. Ptizpisobené discipliny maji sva pravidla, kterd se museji nacvicit a dodrZovat.

6. Upravovat prostfedi souté€Zi v pfizpusobenych disciplinach tak, aby bylo veselé,
barevné, podnécujici, ale vZdy respektovat atmosféru sportovni soutéze.

7. Prti soutéZich umistit stanovisté tak, aby byla ve stfedu divacké pozornosti.

8. Pojmenovat tréninkové skupiny ndzvy sportovnich kategorii.

9. Pri vlastnich soutézich ponechat zavodniktim iniciativu a samostatnost.

10. Zavodniky hodnotit a povzbuzovat (38).

1.2.5.2 Metodické podnéty
Je dulezité dbat pred samotnym cvicenim na to, aby se klienti prevlékli do
volného obleceni, pfezuli do vhodné obuvi, aby byli vymoceni. KaZdou novou ¢innost

klientim srozumitelné vysvétlime, nazorné ukazeme, pripadné se kontrolni otdzkou
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presvédéime o vzniku predstavy o cvieni. Vysvétlit, ukdzat, povzbuzovat a pak
postupné rezignovat na vedouci dlohu, je hlavni zdsada. Misto povelil a kritiky se
doporucuje volit radu a pomoc tam, kde to klienti potiebuji (19).

Ne vzdy klienti reaguji, tak jak ocekdvame. Neméli bychom se timto nechat
zaskodit, ale brat je takové, jaci jsou, pruzné pfizplsobit pohybovy obsah, vyuZzit
spontdnné vzniklych didaktickych situaci. Velky emociondlni efekt ma i hra, hra ma sva
pravidla, sviij zacatek a konec, klienti plni konkrétni dlohy, spojuje je spolecny cil. Dale
se Casto pouzivd cviceni ve dvojici, jsou zaloZena na vzdjemné spoluprici a spojuji
klienty spolecnou cinnosti. Pii vybéru dvojic by se ovSem mély respektovat sympatie

klientd (19).

1. 2. 6 Dalsi cinnosti pro klienty s mentdlni retardaci

Lidé s mentdlni retardaci mohou vyuzivat rizné zdjmové krouzky. Zijmové
krouzky organizuji i nékterd sdruZeni. Jednd se napf. o tanec, balet, hudebni krouZek,
ale také krouzek rucnich praci, pocitace nebo relaxacni cviceni. Nédpli volného casu
také mohou tvofit sportovni krouzky ¢i trénovani na abilympiddu. Do téchto aktivit patii

i poradani rliznych zdjezdi a vyleta (28).

VyuZiti pocitaci

Pocitace a aktivity vyuZivajici pocitacl se staly vitanym doplikem piileZitosti
volného Casu. Pocet pocitaci vhodnych pro préaci s osobami s mentdlnim postiZenim se
roz8itil tak, Ze je prakticky moZno uspokojit potfeby osob se vSemi typy postiZeni.
Vybér pocitacovych ¢i jinych aktivit je ¢inén vZdy na individudlnim zdkladé. Néktery
klient davd prednost samostatné Cinnosti, jiny vyZaduje asistenci pomoci fyzické

dopomoci (16).

Zimni sporty
Zimni sporty, lyZovéni, snéhovy tobogan, saiikovani a brusleni, jsou oblibené
zpusoby vyuZiti volného Casu. Té€lesné postizeni se témto sportiim vénuji jiz dlouho.

K dcasti na vét§iné sportovnich Cinnosti potebuji radu a pomoc. Vybaveni, které by
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umoZznilo postiZenym tucastnit se sportovnich ¢innosti, se neustdle vyviji a vylepSuje.
Mezi zimni sporty, kterym se 1idé s mentalnim postiZenim mohou vénovat, je lyZovani,
bobovéani a sankovdni, jizda na skibobu apod. Kazdy zimni sport vyzaduje mnoho

predbéZného planovéni a organizovéni. Je tieba zvlast k tomu tcelu organizovat vylety

(16).

Vylety do prirody

Zpusob vyuZiti pfirody zavisi na ro¢nim obdobi, na ndladé klientl, na tom, kolik
je ¢asu, i na potfebach a schopnostech tcastniki vyletti. Vylet do piirody se muze konat
pesky, na kole, autem, autobusem, vlakem apod. Kazdou prochdzku nebo vylet je

potieba peclivé naplanovat a vSechny aspekty prodiskutovat se skupinou (16).

1.3 Centrum pobytovych a ambulantnich socialnich sluzeb Bobelovka

JindFichiv Hradec (CPASS)

Bobelovka - centrum pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb (CPASS) je
pfispévkova organizace ziizovand JihoCeskym krajem. Poskytuje podporu v oblastech
vychovy, vzdélavani a socidlni, zdravotni ¢i volnocasové price pro klienty s mentidlnim
postizenim ve véku od 5 let. Klienti v organizaci pobyvaji v malych skupinich
rozdélenych podle véku, specifik postizeni, podle zajmu, schopnosti a poskytovani
pracovné terapeutickych ¢innosti (18, 53).

Organizace poskytuje sluzby socidlni péce podle § 38 zdkona ¢. 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbach a zakladni Cinnosti dle ustanoveni § 35 v zavislosti na druhu
poskytované socialni sluzby, tj. denni staciondr - § 46, tydenni stacionaf - § 47, domov
pro osoby se zdravotnim postizenim - § 48 (53, 17).

Centrum na Bobelovce je v soucasnosti dobfe vybaveny komplex budov s
moderné feSenym obytnym podkrovim a dennimi mistnostmi pro fizenou cinnost i
odpocinek. Aredl dopliuji prostory se zazemim pro cvicnou kuchyiku, keramickou c¢i
tkalcovskou praci, vytvarny ateliér a dfevodilnu. K aredlu patii 1 velkd zahrada s
bohatymi moZnostmi sportovniho a dal§tho volnocasového vyziti, véetné venkovniho

bazénu (3).
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1.3 1. Historie Centra Bobelovka

Centrum pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb, plivodni ustav socidlni
péce pro mladeZ, odkoupil Okresni ufad Jindfichiiv Hradec jako budovu byvalé
matefské Skolky a upravil ji k pfijeti déti a mladych dospélych lidi s mentdlnim
postizenim. Vytvorily se tak prostory pro pét vychovnych oddé€leni a pfiméfené zazemi
pro persondl. Cilem bylo vytvofit nové prostfedi rodinného typu (3).

V kratkém cCase bylo pfijato tficet déti, pfiCemz vétSi ¢ast tvorily déti ve véku
okolo péti let — tedy déti, které potiebovaly velmi intenzivni vychovnou a casto i
oSetfovatelskou péci. Vzniklo jedno zafizeni se dvéma zcela specifickymi pracovisti.
Ziizenim systému Pomocnych kol v roce 1992 bylo umoznéno Skolni vzdélavani 1 t€m
détem, které byly od povinné Skolni dochdzky osvobozeny. V aredlu stacionédie na
Bobelovce zacaly pracovat tii tfidy a v Lasenici dvé tfidy Pomocné Skoly, které presly
pod resort Skolstvi. V ¢ervnu 2000 byla dokoncena vystavba stfeSnich ndstaveb v aredlu
na Bobelovce a doSlo ke kone¢nému spojeni obou pracovisf v jedno. V roce 2007
rozhodlo Zastupitelstvo Jihoceského kraje, v souvislosti s ucinnosti zdkona o socidlnich
sluzbach, o zméné pivodniho ndzvu dstavu - centrum pobytovych a ambulantnich

socialnich sluzeb (3) .

1. 3. 2 Poslani, principy a cile organizace
Organizace poskytuje za thradu ve sjednaném rozsahu potfebné socialni sluzby
osobdm s mentdlnim ¢i  kombinovanym postiZzenim, jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby (3).

1.3.2.1 Posldni organizace Bobelovka

Organizace usiluje o vytvoreni prostfedi co nejpodobnéjsitho béZnému Zivotu a
zajisfuje uzivatelim pobytové i ambulantni sluzby zaméfené na oblast vychovy,
vzd€lavani a aktivizacnich ¢innosti. Vytvafi podminky k rozvoji samostatnosti uzZivatelil

socidlnich sluZeb a jejich maximdalnimu osamostatnéni (11).
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1.3.2.2

Cile organizace Bobelovka

Organizace k naplnéni svého poslani rozviji tyto cile:

1.

10.

11.

1.3.2.3

SnaZzi se pokryt kapacitou i nabidkou sluZeb poptavku v Jindfichohradeckém
regionu.

Vytvofit kvalitni a profesiondlni prostiedi s angaZovanym profesiondlnim
tymem pracovnikd.

Vést klienty k co nejvétsi samostatnosti a moznému osamostatnéni.

Byt soucésti fungujici socidlni sité zafizeni, které poskytuji sluzby lidem
s mentdlnim postiZenim.

Zajistit  klientdm  vSestranny a vyvaZeny program  vychdzejici
z individudlnich plant.

Rozvinout individuélni schopnosti, védomosti a dovednosti klientd.

Pomoci klientim pfi napliiovani jejich prav a zapojeni do Zivota spolecnosti
1 mimo organizaci.

Podporovat samostatnost a vlastni aktivitu klientd v jejich volném case.
Vytvofit pro klienty bezkonfliktni a podnétné prostfedi rodinného
charakteru.

Zajistit klientim v pobytovych sluzbach kvalifikovanou osetfovatelskou péci
a priméfenou rehabilitaci.

Poskytovat socidlni poradenstvi klientim a zdjemctim o sluzby (3).

Principy organizace Bobelovka

Organizace Bobelovka pfi dosahovani svych cild uplatiiuje nasledujici principy:

Transparentnost pri poskytovdani sluZeb - Cinnost poskytovatele je prihlednd, je

zajiSténa dostate¢nd informovanost, kterd umozZnuje odbornou diskusi i vefejnou

kontrolu.

Odpovédnost poskytovatele — jednotlivi zaméstnanci zapojeni do poskytovani sociédlnich

sluZeb maji jasné definované role, v€etné ptislusnych kompetenci a odpoveédnosti.
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Tymovd spoluprdce — z tymové spolupriace vSech zainteresovanych profesi uvniti i vné
organizace vychdzi profesionalita poskytovanych sluzeb. Diraz je kladen hlavné na
vzdjemny dialog a dohodu.

Bezpecnost a odbornost poskytovanych sluzeb — poskytovatel zarucuje oboustranné
bezpecny zpiisob poskytovani sluzeb. Klade diiraz na dalsi vzdélavani zaméstnancti.
Vnimdni osoby uZivatele ve vsech souvislostech - poskytované sluzby pokryvaji jen cast
potfeb klienta, jsou plénovany a provddény i1 s ohledem na ostatni pozadavky
a odlisnosti jednotlivych klientt, jejich rodinnou situaci, zajmy, vztahové sité¢ apod.
(11). Lidé s postizenim maji tytéZ potieby jako ostatni lidé, miiZe ovSem nastat situace,
kdy jedinec pro své funkéni nebo orgdnové postizeni nemtize né€které ze svych potieb
realizovat obvyklym zplisobem (35).

Vv

Reseni problémii na zdkladni iirovni - jakykoliv problém je feSen nejbliZ§im subjektem
na daném misté a na nejniZ$i mozné drovni rozhodovani a fizeni.

Podpora a nezbytnd mira péce - sluzby jsou pro klienty vyZidanou podporou
v situacich, kdy si sami neporadi.

Zapojovdni uZivatele do spolurozhodovdni - klient se miiZze individudlné i ve skupiné
podilet na spolurozhodovédni o poskytovanych sluzbach, o svém vlastnim Zivoté
a poskytovatel mu k tomu nabizi moZnosti, je respektovén jeho nazor.

Maximdlni naplriovdni prdv uZivatele - organizace pii poskytovani sluzeb dbd, aby byla
zajisténa ochrana prav klientl a tato prava byla maximalné napliiovana.

Rovné podminky pro vsSechny uZivatele - systém socidlnich sluZeb didva vSem stejné
prileZitosti a pristupuje spravedlivé ke vS§em skupindm klientt i k jednotlivym slozkdm
sluzeb.

Individualizovand podpora uZivatele - kazdy klient ma sluzby poskytoviny na zakladé
dohodnutych osobnich cild a planti k jejich dosazeni.

Zamezeni socidlnimu vylouceni uZivatele - poskytované sluzby sméfuji k zapojeni
klienta do Zivota ve spolecnosti, je podporovan pii vyuzivani vnéjSich dostupnych

sluzeb (11).
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1. 3. 3 Poskytované sluZby

Socidlni sluzby jsou o lidech a o zivoté, ktery vedou lidé ve svych
spoleCenstvich (komunitach). Ob¢ané by méli byt schopni vést aktivni Zivot ve svych
komunitach. Nekteti lidé potiebuji pomoc, aby byli schopni vést aktivni Zivot. Socidlni
sluzby existuji proto, aby poskytovaly pomoc tam, kde je jich nejvice tfeba k tomu, aby
lidé znovu ziskali svou nezdvislost a mohli znovu zaujmout misto ve své komunité (54).
Druhy poskytovanych sluZeb
1. ambulantni — denni stacionar
2. pobytové — tydenni staciondfa domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

(53).

Rozsah poskytovanych sluZeb

V ambulantnich sluZbdch organizace zajistuje:

- stravu v jidelné, nebo v denni mistnosti poskytovatele,

- podporu, piipadné pomoc pfi zvladani béZnych tikont péce o vlastni osobu;

- pomoc pfi osobni hygiené nebo podminky pro osobni hygienu;

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti v souladu s koncepci organizace,

- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim;

- socidlné terapeutické cinnosti, které vedou k rozvoji nebo udrZzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani;

- pomoc pfi uplatiiovdni prdv a opravnénych zdjmd a pii obstardvani osobnich

zélezitosti souvisejicich s Cinnosti poskytovatele (3, 51, 53).

V pobytovych sluZbdch organizace zajistuje:

- ubytovani v jedno az ¢tyflizkovém pokoji a s prihlédnutim k individudlnim potfebam
uzivatele;

- stravu v jidelné, pfipadné herné poskytovatele,

- podporu, piipadné pomoc pfi zvladani béZnych tikont péce o vlastni osobu;

- pomoc pfi osobni hygiené nebo podminky pro osobni hygienu;

- vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti v souladu s koncepct,
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- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim;

- socidlné terapeutické ¢innosti vedouci k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich sociélni zacleniovani;

- pomoc pfi uplatiiovani prdv a opravnénych zdjmd a pii obstardvdni osobnich
zélezitosti souvisejicich s ¢innosti poskytovatele;

- oSetfovatelskou péci,

- rehabilitaci na zakladé€ indikace 1ékare,

- poskytnuti odborné 1ékatské péce a doprovod klienta za touto péci;

- obstarani 1€kt pro klienty DOZP piedepsanych 1ékafem a jejich pravidelné podavani

(3, 51, 53).
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2 CIL PRACE A PREDPOKLADANE HYPOTEZY

2.1 Cile prdce

Cil 1:

Zjistit nazory rodicu na aktivity klientd zafizeni.

Cil 2:

Zmapovani a zhodnoceni aktivit klientti Centra pobytovych a ambulantnich socidlnich
sluZzeb Bobelovka (z pohledu klientti, socidlni pracovnice, pracovnikd socidlnich sluZeb
a managementu zafizeni).

Cil 3:

Na zédklad€ ddajii popsat a zhodnotit stavajici stav aktivit klientd.

2.2  Hypotézy

Hypotéza I:

Nabidka aktivit zafizeni Centra pobytovych a ambulantnich socidlnich sluZzeb
Bobelovka nepokryva veskeré z4jmy klientd.

Hypotéza II:

Management zafizeni povazuje aktivity klientli za dostatecné a kvalitni.

Hypotézy III a IV se stanovily na zdkladé kvalitativniho vyzkumu (rozhovoru s rodici
arozhovoru s klienty).

Hypotéza IlI:

Rodice klientt jsou spokojeni s aktivitami nabizenymi zaiizenim CPASS Bobelovka.
Hypotéza IV:

Klienti jsou spokojeni s aktivitami v zafizeni.
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3 METODIKA

3.1 PouZitd metodika

3. 1. 1 Metoda dotazovdni

Ke sbéru dat do této diplomové prace byla ke kvantitativhimu vyzkumu pouZita
metoda dotazovani pomoci dotaznikd. Dotaznik byl rozddn dvéma skupindm
respondentlii — persondlu a managmentu zafizeni v Centru pobytovych a ambulantnich
socidlnich sluZeb Bobelovka Jindfichiiv Hradec. Byl sestaven jasny a stru¢ny dotaznik,
ktery obsahoval 12 otdzek pro persondl zafizeni a 9 otdzek pro management. Dotaznik
pro persondl obsahoval 4 uzaviené otdzky, 3 otdzky s moznosti vybéru a vysvétleni
odpovédi a 5 otevienych otdzek, kde respondenti uvadéli své odpovédi. V uvodni ¢asti
dotazniku byly uvedeny ddaje o ndzvu diplomové priace a o studentce. Dotaznik téz
obsahoval pouceni, Ze ddaje budou pouzity do vyzkumné ¢asti diplomové price a jeho
vyplnéni je zcela anonymni. Dotaznik pro management zafizeni obsahoval 2 uzaviené
otazky, 5 otdzek s moznosti vybéru a vysvétleni odpovédi a 2 oteviené otdzky, kde
respondenti uvadéli své odpovédi.

Otézky v dotazniku byly poloZeny tak, aby jim respondenti rozuméli a byli
ochotni na né odpovédét. Otazky uic¢ené pro persondl se zaméfily na urceni provozu, ve
kterém zaméstnanec pracuje, na urceni poctu klientd na oddé€leni a toho, kolik se jich
ucastni volnocasovych aktivit, a ddle na zjiSténi ndzoru respondentli (zaméstnancl) na
aktivity, které jsou v Centru pobytovych a ambulantnich socidlnich sluZeb Bobelovka
provadény, na jejich pozitiva, negativa a na pfedstavu zaméstnance o volnocasovych
aktivitdich. Dotaznik uréeny pro vedeni se zaméfil na zjiSténi nidzoru na volnocasové
aktivity klientii s postiZzenim obecné, na znalost aktivit na Bobelovce, na zji§téni ndzoru
prinosu aktivit, na spokojenost s kvalifikaci a kompetencemi persondlu, ktery aktivity
s klienty provadi, a na doporuceni dalSich volno¢asovych aktivit.

Dotaznik je v podstaté standardizovanym souborem otédzek, jez jsou pfedem
pfipraveny na ur€itém formulédfi. Jde o relativné nejrozsifenéjSi a nejpopuldrnéjsi

techniku sociologického vyzkumu (12, 23).
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Formu dotazovani pomoci dotazniku jsem zvolila, protoZe jsem tim mohla
obsahnout vSechny zaméstnance 1 management zafizeni. Metoda dotazniku neni tak
¢asové narocnd a to ocenili 1 respondenti, ktefi vyplnili dotaznik podle svych Casovych

moznosti.

3. 1. 2 Rozhovor

Ke sbéru dat do kvalitativni ¢4sti vyzkumu byl pouzit rozhovor s klienty Centra
pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka a rozhovor s rodi¢i klientt
zatizeni Bobelovka. Rozhovor s klienty obsahoval pét pfedem piipravenych otazek,
které byly voleny vzhledem k jejich mentdlnimu znevyhodnéni a dal$im vadam. Otazky
byly stru¢né a jasné. Rozhovor obsahoval tii otazky, kde byly respondentim nabidnuty
moznosti vybéru odpovédi a dvé otdzky, kde odpovidali sami. Otazky byly orientovany
na to, jakych aktivit se klient v Centru Bobelovka tcastni, jaké se mu nejvice 1ibi, jak
Casto by je chtél provadét, co by mu mély prinést a jaka byla méla byt pracovnice piimé
péce, kterad s nim aktivity provadi.

Rozhovor s rodic¢i klientti obsahoval dvanict otdzek. Otazky byly zaméfeny na
zjisténi ndzorli rodiclt na aktivity klientli v Centru Bobelovka, na to, co maji aktivity
klientim prinéset, jaké vlastnosti a vzdélani by mél pracovnik pfimé péce mit a jakou
znamkou by stdvajici aktivity ohodnotili. Z rozhovoru s klienty a rodic¢i (kvalitativniho
vyzkumu) se stanovila hypotéza III a IV. K rozhovoru byl, kromé archu s otdzkami,
pouzit zdznamovy arch. Vysledky kvalitativniho vyzkumu jsou odpovédi na otdzky
kazdého respondenta. Byl proveden predvyzkum na tfech respondentech, ktery mél
ukdzat, zda jsou poloZené otdzky srozumitelné.

Rozhovor muze probihat bud’ individudlné (tazatel — respondent), nebo
skupinové (tazatel — skupina respondentll). Individudlni rozhovor mutze byt
strukturovany standardizovany, probihajici podle jasné definovaného schématu, kdy
obsah otdzek i jejich posloupnost je pfedem dohodnuta a pfipravena (12).

Techniku rozhovoru jsem si zvolila, protoze jsem dala pfednost kontaktu tvari

v tvaf. Méla jsem mozZnost vidét, jak ktery respondent reaguje na otdzky a zda jim
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Vv s

rozumi. To bylo podstatné hlavné v pripadé klientd. Rozhovor je naro¢néjsi na Cas, ale

poskytl mi srozumitelné odpovédi.

3.2 Charakteristika zkoumaného souboru

Pro kvantitativni vyzkum byly rozddny dotazniky pracovnikim v pifimé péci
v Centru pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka Jindfichiiv Hradec.
Téchto pracovnikii je v Centru Bobelovka v soucasné dobé zaméstnano celkem 26.
Dotaznikli bylo rozdano celkem 23, vrétilo se jich 22, coz ¢ini 96% navratnost. Dale
bylo rozdano pét dotaznikii managmentu zafizeni, do kterého spadala feditelka, vedouci
vychovatelka, socidlni pracovnice, vedouci tydenniho provozu a vedouci domova pro
osoby se zdravotnim postiZzenim. Tyto dotazniky se vratily vSechny, to tedy ¢inilo 100%
navratnost.

Kvalitativni vyzkum prostfednictvim rozhovoru byl proveden se Sesti rodici
klientd. Rodic¢e byli osloveni tak, aby byli zastoupeni jak z denniho stacionare, tak
z tydenniho stacionére 1 z domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim a aby jejich déti
byly odliSné€ dlouhou dobu klienty Centra Bobelovka. Vyzkumu se zucastnily tfi Zeny a
tifi muzi. Dalsi rozhovory byly provadény s klienty Centra Bobelovka. Klienti bylo
osloveno celkem Sest. Byli voleni tak, aby bylo zastoupeno ve vyzkumu kazdé oddéleni

v zafizeni a podle jejich schopnosti a moZnosti.
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4 VYSLEDKY

4.1 Dotaznikové Setfeni — dotazniky pro management zarizeni

Vysledky dotaznikového Setfeni (kvalitativntho vyzkumu s managementem
Centra pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka) jsou v této ¢asti prace
zobrazeny v grafech a tabulkdch, které jsou vyhotoveny v programu Microsoft Word.
Ke kaZzdé otdzce piislusi graf shodnotami v absolutnich d&islech nebo tabulka
s vypsanymi a odlivodnénymi odpovédmi. V tabulkach prvni sloupec piedstavuje

oznaceni respondenta a ve druhém sloupci jsou odpovédi.

Graf 1 Znalost moznosti volnocasovych aktivit pro klienty s mentalnim

postiZenim

M ne

M ano

Zdroj: vlastni vyzkum
Vsech 5 dotazovanych respondentek, tj. 100% (vedouci tydenniho stacionare, vedouci
domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim, vedouci vychovatelka, feditelka, socidlni
pracovnice) odpovéd€lo na otdzku ¢.1, Ze znaji moZnosti volnocasovych aktivit pro
klienty s mentdlnim postizenim. V ndsledujici tabulce jsou uvedeny aktivity, které

respondentky uvadély.
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Odpovédi na otdzku €. 1

Tabulkal  MoZnosti volnocasovych aktivit

Hypoterapie, zooterapie, tanecni a hudebni aktivity, ergoterapie,

navstévy verejnych akci (kino, divadlo, bazén, obchody atd.).

Rizné druhy krouzkii v zafizeni, dilny, navstévy kulturnich i
jinych zafizeni v mist¢ bydlist¢ (kino, bazén, Kkoncerty,
knihovna..), krouzek jezdectvi, sportovni akce, vyuZivani

vefejnych sluzeb — kadernice, pedikérka, rehabilitace a maséize.

Jednordzové akce spole¢né (vylety, diskotéky, spolecenské akce),
krouzky v zafizeni, nabidky Domu déti a mlddeZe, divadlo, kino,

spole¢né posezeni s promitanim, prace s pocitacem, rizné pobyty.

Socidlné terapeutické cinnosti — keramika, vyroba dfevénych,
textilnich vyrobkd, malba, vytvarné Ccinnosti, kino, divadlo,
spoleCenské akce — kultura celkové, sport (plavani, atletika,

fotbal). VSe, co délaji jejich zdravi vrstevnici.

Y v,

Ucast na soutdich (abilympidda), kuZelky, péfe o zvifata,

krouzky: keramika, price s textilem, price se dfevem, malovéni,

zpév, tanec, divadlo, kino, péce o zahradu, rostliny apod.

Zdroj: vlastni vyzkum
Vsechny respondentky se v odpovédich shodovaly, Ze do aktivit pro osoby s mentdlnim

postizenim patii sport, taneni, hudebni a vytvarné aktivity, rizné druhy krouzki a

vyuzivani vefejnych sluzeb a akci.
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Odpovédi na otazku ¢. 2

Tabulka 2  Znalost aktivit v zarizeni CPASS Bobelovka a jejich vyjmenovani

Ano, zndm. Krouzky: keramika, dfevodilna, hudebni, tanecni,
vytvarny (textilni), canisterapie, ndvstévy bazénu, kina, vylety
s vyuzitim vefejné hromadné dopravy, tydenni pobyty mimo

zarizeni, vareni.

Ano, zndm. Krouzky: tanecni, hudebni, keramicky, ndvstévy
bazénu, vafeni, navstévy kina, knihovny, riznych sportovnich akcf,
vylety, rodinné dny, vychdzky, priace na zahradé, vystoupeni
hudebniho a tanecniho krouzku, navstévy obchodii, cukraren,

restauraci.

Ano, zndm. Jednordzové vylety, spolecenské akce, nabidka
odpolednich krouzkt: pévecky, tane¢ni, vytvarny, keramicky,
dfevodilensky, canisterapie, ndvsStéva divadla, kina, diskoték,
bazénu, knihovny, zahradni slavnost, sportovni akce, rekreacni a

rehabilitacni pobyty.

Ano, zndm. Socidlné terapeutické cCinnosti — dilny, keramicka,
textilni, vyroba dievénych vyrobkil, vafeni, canisterapie, tanecni
krouzek, hudebni krouzek, kultura: divadlo, kino, spolecenské akce

v misté bydlist€ i mimo, sport: bazén, atletika, kuzelky.

Ano, zndm. Krouzky: keramicky, textilni, prace se dfevem, hudebni,
tanecni, plavani, turistika, navstéva divadel, kina, rizné vylety, jizda
na kole, posezeni u ohné. Porddani rdznych akci, aktivity na
jednotlivych oddélenich: hudba, hrani na hudebni ndstroje,

sledovani TV filmu apod.

Zdroj: vlastni vyzkum
Respondentky shodné uvedly, Ze znaji volnocasové aktivity v CPASS Bobelovka.
Vyjmenovaly vSechny krouzky, vylety, spoleCenské akce, sportovni aktivity, které jsou
v zafizeni provozovany, a vefejné sluzby (bazén, divadlo, knihovna apod.), které se

v zafizeni vyuZivaji.
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Odpovédi na otazku ¢. 3

Tabulka3  Vhodnost aktivit v zarizeni pro danou cilovou skupinu

Ano, jsou vhodné. Dané aktivity jsou navrhovény a fizeny takovym
zpisobem, aby co nejvice odpovidaly moznostem cilové skupiny.
Celkové tyto cinnosti podporuji individudlni rozvoj jedince
s mentdlnim postizenim, vedou k aktivité¢, samostatnosti a

odpovédnosti.

Ano, jsou vhodné. Aktivni vyuZiti volného Casu, prace dle moZnosti
a schopnosti klientd (rizny vek, postizeni). Jsou smérovany tak, aby
byly vhodné, zaujaly klienty, pomdhaly pfi rozvijeni schopnosti a

dovednosti.

Ano, jsou vhodné. Prekondvani pasivity, setkdvani se spolecné,
vzdjemny kontakt, zaktivizovani klientt a jejich nasledné
povzbuzeni, zapojeni se do spolecnosti, pozndvdni novych

skutecnosti, ziskavani dovednosti, rozvoj tvurcich schopnosti.

Ano, jsou vhodné. Rozviji klienty po vSech strankdch. Od rozvoje
jemné motoriky po hrubou, rozvoj mysleni, udrZovani v aktivni
formé, nédplii dne, pocity radosti, soundleZitosti se skupinou, pocit

uplatnénf se...

Ano, jsou vhodné. Motivace, zrucnost, posileni sebevédomi,

moznost integrace do spolecnosti, celkovy rozvo;j.

Zdroj: vlastni vyzkum
Vsech 5 dotdzanych respondentek (100%) si mysli, Ze aktivity v zafizeni jsou vhodné
pro danou cilovou skupinu klienti. Uvadéji, Ze jsou tyto aktivity voleny a fizeny tak,
aby pravé odpovidaly dané cilové skupiné klientd. Respondentky poukazuji predevsim
na vhodnost pro rozvoj klienti, jejich zaktivizovani, zapojeni do spolecnosti a posileni

sebevédomi.
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Odpovédi na otazku ¢. 4

Tabulka4  Prinos volnocasovych aktivit pro klienty

Jsou pifinosem. KaZzdy jedinec s mentdlnim postizenim je
individudlni osobnost, proto také pfinos konkrétnich volnocasovych
aktivit je individudlni. Je nezbytné zvolit vhodnou ¢innost, metodu
a motivaci. Pfinos spatfuji v rozvoji motoriky, samostatnosti,

socializace, skupinové spoluprice, orientace v okoli.

Jsou pfinosem. Aktivni vyuzité volného Casu, rozvoj schopnosti,
osobnosti klientl, posilovani sebevédomi v tom, Ze néco zvladnou

sami, Ze néco dokazi.

Jsou prinosem. Pocit soundleZitosti s kolektivem, rozvoj vlastni
kreativity, zdbava, uplatnéni svych zajmt a schopnosti a to i na

zakladé vlastniho uvazeni a rozhodnuti.

Jsou piinosem. Pocity radosti, soundleZitosti se skupinou, pocit

uplatnénf se...

Jsou piinosem. Urcitd ndplii dne, rozvoj motoriky, mysleni, feci. Je

to velmi individudlni — i maly posun je také posun...

Zdroj: vlastni vyzkum

5 respondentek (100%) se domnivd, Ze volnoCasové aktivity mohou byt pfinosem pro
kazdého klienta v zafizeni. Uvadi pfedevSim individudlnost osobnosti kazdého klienta.
Piinos spatfuji hlavné v posilovani sebedivéry a sebevédomi, v soundleZzitosti se

skupinou a v rozvoji schopnosti.
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Graf 2 Kvalifikovany personal pro provadéni volnocasovych aktivit
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Zdroj: vlastni vyzkum
3 (60%) zpéti dotdzanych respondentek se domnivaji, Ze volnoCasové aktivity
v zafizeni jsou provadény persondlem s dostatecnou kvalifikaci a kompetencemi. 2
respondentky (40%) uvadéji, Ze persondl ma kvalifikaci a kompetence pouze ¢astecné.
Jedna respondentka jako divod své odpovédi zduraziuje to, Ze u nékterych
volnocasovych aktivit jsou schopnosti a vzdélani pracovnikli sice dostacujici, ale na
nékteré aktivity by bylo potfeba vyuZzit riznych nabidek Skoleni, pfipadné kurzi
(muzikoterapie, canisterapie apod.). Druhd respondentka, kterd uvedla odpovéd
,casteéne®, vyzdvihuje kvalitu persondlu a vaZzi si jejich vlastnosti a uSlechtilosti duSe,
ale domnivd se, Ze vSichni lidé, ktefi provozuji volnocasové aktivity s klienty

s mentdlnim postiZenim, by méli byt vzdélani v oboru ergoterapii.
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Odpovédi na otazku ¢. 6

Tabulka 5 Jak by mély vypadat volnocasové aktivity pro danou cilovou skupinu

Aktivity by mély probihat v klidném prostiedi, pro tuto cinnost
vur¢eném a dostatecné persondlné zajiSttném (rovny pocet
pracovnikt a klient) prostfedi, v pratelské atmosféfe bez strachu
z nedspéchu, na zdkladé¢ vhodné motivace. Podstatou téchto ¢innosti
neni mnoZstvi ani kvalita vystupniho produktu, ale zdjem a aktivita
klienta, jeho nadSeni a radost z Cinnosti (Napf.: canisterapie,

zooterapie, muzikoterapie, arteterapie, ergoterapie apod.).

Dle moznosti — kazdodenni zapojeni do ruznych krouzki,
pravidelnd navstéva krouzkl — rozplanovani dle moZznosti zafizeni a
dle schopnosti klientii. 1x — 2x/mési¢né ,,rodinny den‘ naplanovany
kazdym oddélenim. Mimo zafizeni: kino, bazén, knihovna, jizda na
koni, obchody, cukrdrna, restaurace, akce pofddané jinymi

zafizenim nebo organizacemi.

Neuvedla odpovéd.

Nedovedu si predstavit jesté dalsi a lepsi aktivity, neZ jsou v naSem

zafizeni.

Riznorodé aktivity se zapojenim maximdlniho poctu klienti. Musi

byt pravidelné a planované.

Zdroj: vlastni vyzkum
Z péti dotdzanych respondentek jedna neuvedla odpovéd, dalsi respondentka je zcela
spokojend se stdvajicimi aktivitami v zafizeni, ostatni uvadéji nezbytnost vhodného a
klidného prostfedi ur¢eného pro provadéni aktivit. Dulezité je pro né€ i rozplanovani,

pravidelnost a predevsim z4jem klienta, ktery urcuje kvalitu volnocasovych aktivit.
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Graf 3 Adekvatnost ¢asu vénovaného volnocasovym aktivitam
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Zdroj: vlastni vyzkum
Pét respondentek (100%) se domniv4, Ze je volnoCasovym aktivitim vénovan adekvatni

¢asovy prostor.

Graf 4 Cetnost volnocasovych aktivit

0 3-4x
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B Ix tydné

O1x
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Zdroj: vlastni vyzkum
Vsech 5 dotdzanych respondentek (100%) uvdadi, Ze by se volnoCasové aktivity mély
provadét 3 — 4x tydné. OvSem pfipojuji k tomu dodatek, Ze i toto je velice individudlni a

zélezi na kazdém klientovi zv14ast a doporucuji aktivity stiidat.
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Odpovéd na otdzku €. 9

Tabulka ¢. 6 Doporuceni dalSich aktivit pro provadéni v zarizeni Bobelovka

Psychomotorické hry (rozvijeni pohybu, motoriky, orientace,
spoluprace), krouzek socializace (béZné kazdodenni socidlni situace,

sebeobhajoba, simulace a feSeni téchto situaci).

Sportovni krouZek — bohuZel v zafizeni nejsou dostate¢né prostory,
chybi télocvicna, lze je tudiZ provadét pouze v 1ét€¢ venku a dle
pocasi. Jizda na koni (ta je v soucasnosti v jedndni) a dale

muzikoterapie (opét chybi prostory).

Turistické akce, sportovni aktivity, vikendové pobyty, divadelni

aktivity — dramaterapie.

VéEtsi zaméreni na péci o zahradu, péstovani zeleniny, ovoce, kvétin.

Péce o zvitata (pes, ovce, koza..).

Péce o zvirata, rostliny, péstovdni ovoce a zeleniny, pozndvaci

vylety do lest (turistika).

Zdroj: vlastni vyzkum
V posledni otdzce se odpovédi respondentek liSily. Pouze dvé respondentky se shodly,
Ze by bylo ddle vhodné v zafizeni aktivity vice zaméfit na péci o zahradu, péstovani

rostlin a starani se o zvitata.
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4.2 Dotaznikové Setieni — dotazniky pro personal

Vysledky dotaznikového Setfeni (kvalitativniho vyzkumu s persondlem Centra
pobytovych a ambulantnich socidlnich sluZzeb Bobelovka) jsou v této casti préice
zobrazeny v grafech a tabulkdch, které jsou vyhotoveny v programu Microsoft Word.
Ke kazdé otdzce prislusi graf shodnotami v absolutnich d&islech nebo tabulka

s vypsanymi a odiivodnénymi odpovéd mi.

Graf 1 Provoz, kde zaméstnanci pracuji
14 13
121
10
81

B Denni stacionafr (DS)

B Tydenn{ staciondf (TS)

B DS +TS

@ Dilny - socidlné terapeutické pracovisté

O Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim (DOZP)

Zdroj: vlastni vyzkum
Z celkového poctu 22 (100%) respondentek (pracovnic piimé péce) v zafizeni
Bobelovka pracuje 13 (59%) v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP), 2
(9%) pracuji v socidlné terapeutickych dilndch, 3 (14%) jsou zaméstnané v tydennim
stacionafi (TS), 3 (14%) pracuji v tydennim i dennim stacionéfi a 1 (4%) je zaméstnana

v dennim stacionari (DS).
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Graf 2 Zaméstnanci a pocet klienti na jejich oddéleni
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| 5 klientt (DOZP) B 7 klientd (DOZP)
B 4 klienti (DOZP) @ 11 klientd (DS+TS)
O 17 klientd (dilny) O 3 klienti (DS)

O 6 klientt (TS)

Zdroj: vlastni vyzkum
Z 22 respondentek jich 7 (32%) ma pét klientd na svém oddéleni (v grafu jsou obsazena
dvé oddéleni po péti klientech, tzn., Ze na jedno oddéleni DOZP (itajici pét klientl
pripadaji tfi pracovnice pfimé péce a na druhé oddéleni DOZP s péti klienty ptipadaji
Ctyfi pracovnice piimé péce). 5 respondentek (23%) md na svém oddéleni 7 klienti
(toto je jedno oddéleni DOZP), na oddéleni 1 respondentky (4%) jsou 4 klienti DOZP.
3 respondentky (14%) maji na svém oddé€leni 11 klientd (toto odd€leni je smiSené a jsou
zde klienti TS i DS), 2 respondentky (9%) maji v dilndch 17 klientd, ktefi tam denné
dochézeji. 1 respondentka (4%) md na svém oddé€leni 3 klienty (DS) a 3 respondentky
(14%) maji 6 klientd (v grafu jsou obsazena dvé odd¢€leni po Sesti klientech, tzn., Ze na
jedno oddéleni TS ¢itajici Sest klientl pripadaji dvé pracovnice a na druhé oddéleni TS

se Sesti klienty pfipadé jedna pracovnice).
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Tabulka1l  Pocty klientu, ktefi se G¢astni volnocasovych aktivit

Pocet klientu, ktefi se
Pocet klientti na oddéleni ucastni volnocasovych
aktivit
4 klienti (Byt) 4
7 klientu (2. oddélenf) 5-6
5 klientu (1. oddéleni horni) 3
5 klientt (1. oddéleni dolni) 4
3 klienti (3. oddéleni) 1
6 klientu (7. oddéleni) 6
6 klientt (6. oddéleni) 3
11 klientt (4. a 5. oddéleni) 9
17 klientd (dilny) 17

Zdroj: vlastni vyzkum
V tabulce jsou vypsané pocty klientl z jednotlivych oddéleni, ktefi se ucastni jakychkoli
volnocasovych aktivit v zafizeni. Z tabulky je patrné, Ze odd€leni, kde se ucastni vSichni

klienti volnocasovych aktivit, jsou: Byt, 7. oddéleni a dilny.

Graf 3 Znalost obecnych moznosti volnocasovych aktivit pro klienty s mentalnim

postizenim
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Z celkového poctu 22 respondentek odpovédélo 22 (100%), Ze znaji obecné mozZnosti
volnocasovych aktivit pro klienty s mentdlnim postizenim. Piiklady volnocasovych

aktivit, které respondentky uvadély, jsou v Tabulce 2.

Tabulka2  Znalost moznosti aktivit pro klienty s mentalnim postiZenim

el Aktivity, které respondentky uvadély
zaméstnancu
7 Vyuzivani vetejnych sluZeb: bazén, kino, knihovna, divadlo, koncert,
masaze, navstévy vystav, festivali, diskoték
13 Krouzky: tane¢ni, hudebni, vytvarny, keramicky, vareni, dfevodilna
12 Terapie: canisterapie, muzikoterapie, hipoterapie, ergoterapie....
11 Sportovni akce: zdvody, zdpasy, jizda na kole, turistika
5 Vlastni zajmy klientt: TV, hra, hudba, puzzle, navstévy pratel
4 Vylety, pobyty (rekreacni + rehabilitacni), ,,rodinné dny*, chatareni
2 Rehabilitace
2 Préace na zahradé

Zdroj: vlastni vyzkum
Respondentky vypisovaly piiklady aktivit. Kazdd respondentka uvadéla vice raznych
prikladd, témér kazda respondentka (17, tj. 77%) uvedla vyuZivani vefejnych sluzeb.
Dals$imi nejcastéji uvadénymi aktivitami byly zdjmové krouzky, tuto odpovéd napsalo

13 respondentek (59%).
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Graf 4 Znalost aktivit v zarizeni CPASS Bobelovka
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Zdroj: vlastni vyzkum
VSsechny dotazané respondentky uvedly, Ze znaji aktivity, které jsou provadény v Centru
pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka. Priklady aktivit jsou vypsany

v Tabulce 3.

Tabulka3  Znalost aktivit v zarizeni

Pocet
zaméstnancu Aktivity v zafizeni, které respondentky uvadély
Krouzky: tanecni, hudebni, vytvarny, keramicky, vafeni, dievodilna,
20 canisterapie.
10 Bazén, kino, divadlo, knihovna, solnd jeskyné.
8 Sport.
4 TV, hra, hudba, puzzle, malovéni.
Akce behem roku: paleni Carod&jnic, pouf, zahradni slavnosti,
! festivaly.
3 Prace na zahradé.
3 Chatafeni v M. Ratmirové, vylety, pobyty.
2 Ru¢ni prace (hackovani, pleteni).
2 Manikura, pedikura, kadetnik, ndkupy.
1 Prochazky.

Zdroj: vlastni vyzkum
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Respondentky vypisovaly priklady aktivit, které se provadéji v zafizeni Bobelovka.
Kazda respondentka uvadéla vice rtiznych piikladd. 20 respondentek, tj. 90%, uvedlo

zajmové krouZzky.

Graf 5 Pozitiva volnocasovych aktivit pro klienty v zarizeni
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O Rozvoj verbalni i neverbalni komunikace O Radost z pohybu a zhotoveného vyrobku
@ NapInéni konicku klienta @ Seberealizace

Zdroj: vlastni vyzkum
Respondentky vypisovaly pozitiva, kterd podle nich volnocasové aktivity pfindseji
klientim. Kazd4 respondentka uvadéla vice piikladti. 12 respondentek (54%) uvedlo
jako jeden z piikladi aktivizaci a napli volného Casu, vtomto spatfuji nejveétsi

pozitivum.
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Graf 6 Prinaseji volnocasové aktivity i negativa?
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Zdroj: vlastni vyzkum

14 respondentek (63%) se domnivd, Ze volnoCasové aktivity mohou pfindset 1 negativa a

8 respondentek (34%) si mysli, Ze aktivity Zddnd negativa nepiindseji. Dlivody, které

respondentky uvadély ptfi odpovédi ,,ano®, jsou zaznamenané v Tabulce 6.

Tabulka 6  Negativa, ktera mohou prinasSet volnocasové aktivity

Pocet
zamé&stnancu Uvadéna negativa
6 Nevhodné volené aktivity bez ohledu na z4jem klienta.
3 Urazy klientd pii aktivitach.
3 Agrese zplsobend nedspéchem.
1 Nutnost podfidit se ve skuping klientt.
1 Nadmérny pocet aktivit, ,,presycenost* aktivitami.
1 Volnocasové aktivity vedou nekvalifikovani pracovnici.
Klienti mohou byt pouze ,,pozorovatelé” Cinnosti, aktivitu prebiraji
! pracovnici.
1 Zaméteni se pouze na schopnéjsi klienty.
| Aktivity konané mimo zafizeni mohou vyvolat negativni postoj

vefejnosti.

Zdroj: vlastni vyzkum
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Respondentky vypisovaly prfiklady negativ, kterd mohou pfindset volnoCasové aktivity.
Kazda respondentka, ktera odpovédéla ,,ano®, uvadéla vice piikladi. 6 respondentek, tj.

(27%), uvedlo nevhodné zvolené aktivity bez ohledu na z4jem klienta.

Graf 7 Personal s dostatecnymi kompetencemi ¢i kvalifikaci

0O ¢astecné

Zdroj: vlastni vyzkum
13 respondentek (59%) uvadi, Ze persondl, ktery v zafizeni Bobelovka provadi
volnocasové aktivity s klienty, je pouze CéasteCné kvalifikovany ¢i méd vhodné

kompetence, 9 respondentek (41%) si mysli, Ze persondl je kvalifikovany dostate¢né.
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Graf 8 Predstava volnocasovych aktivit pro danou cilovou skupinu
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Zdroj: vlastni vyzkum
Respondentky uvadély piiklady aktivit, které si piedstavuji pro danou cilovou skupinu,
kazda respondentka vypisovala vice riznych piikladd. Nejvice respondentek 7 (32%)
uvedlo, Ze jejich predstava aktivit jsou hlavné ndvstévy bazénu a ddle 6 respondentek
(27%) by uvitalo vice sportovnich aktivit a 6 respondentek (27%) si predstavuje
dostatek krouzka pro klienty.

Graf 9 Dostatek ¢asu na volnocasové aktivity
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Na otdzku, zda je dostatek cCasu na volnoCasové aktivity v zafizeni Bobelovka ,

odpovédélo 13 respondetek (59%) ,,ano*, 9 respondentek (41%) se domniva, Ze neni

dost Casu.
Graf 10 Jak casto by se mély provadét volnocasové aktivity
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Zdroj: vlastni vyzkum
20 respondentek (91%) si mysli, Ze by se aktivity mély provadét 3 — 4x tydné, pouze
1 respondentka si mysli, Ze by se aktivity mély provadét 1x tydné a 1 respondentka se

domniva, ze staci 1x mésicné.
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Tabulka5 Doporuceni dalSich aktivit pro klienty v CPASS Bobelovka

Pocet
zaméstnanci Doporuceni aktivit
8 Nemad Z4dné dalsi doporuceni.
6 Muzikoterapie.
5 Vice pohybu.
3 Pokracovani canisterapie.
3 Hipoterapie.
2 Zahradniceni.
2 Aromaterapie.
2 Edukace.
1 1x ro¢né pobyt u mote
1 Batikovani textilu.

Zdroj: vlastni vyzkum
Respondentky vypisovaly doporuceni pro provadéni dalSich aktivit v zafizeni, uvadély
vice riznych piikladd. Nejvice respondentek 8 (36%) nemélo zadné doporuceni pro

provadeéni jinych aktivit, jsou spokojené se stdvajicimi aktivitami.
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4.3 Rozhovor s rodici

Vysledky rozhovord se Sesti rodici jsou v této Casti vysledkl zobrazeny formou
odpovédi na otazky. Strucné odpovédi jsou pro vétSi prehlednost zaznamenany
v tabulkdch, kde prvni sloupec predstavuje oznaceni respondenta, a ve druhém sloupci
jsou odpovédi. Na otdzky odpovidali 3 otcové a 3 matky. Odpovédi jsou vypsany presné

tak, jak rodice (respondenti) odpovidali na otdzky.

Odpovédi na otdzku ¢. 1 a ¢. 2
(Jak dlouho vase dité navstévuje zarizeni Bobelovka? Navstévuje zarizeni rddo nebo
nerado?

Jaky provoz navstévuje v CPASS Bobelovka?)

Respondent 1:
,,Moje dcera na Bobelovku dochézi uz 11 let. Chodi do zafizeni velmi rdda. Dochézi do
denniho stacionére, vZdy rano pfijede do zafizeni, dopoledne travi v dilnach, po obédé

je na oddéleni a odpoledne jede domu.*

Respondentka 2:

,Bobelovku navStévuji obé naSe déti, dcera zhruba 4 roky a syn 10 let. Obé déti
navstévuji Bobelovku rady, jezdi sem ne na navstévu, ale jako domd, jelikoz zde travi i
vice ¢asu neZ doma. Oba jsou v tydennim stacionafi, na Bobelovku je vozim v pondéli

rdno a v patek si je vyzvedavame.*
Respondent 3:

,»Syn navstévuje Bobelovku zhruba od roku 2004, takZe Sest let. Je zde celkem rad, ale

nékdy se mu v pondéli rano nechce, kdyz ho sem vezu. Je na tydennim provozu.
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Respondentka 4:
,Jeden syn navStévuje zafizeni uz dlouhou dobu — 15 let, difive dochazel pouze do
denniho staciondfe, nyni je v celoroénim provozu, se svym bratrem, ktery je na

Bobelovce 1 rok. Oba jsou v zafizeni radi.*

Respondent 5:
,» Navstévuje zafizeni asi 9-10 let. Bobelovku ma hodné rad, t€si se. Chodi do tydenniho

stacionare.*

Respondentka 6:
,Dcera navStévuje zafizeni 10 let, od svych 8 let, je v celoro¢nim provozu. V zafizeni je

rada.

Odpovéd na otdzku €. 3:

(Vite, jaké jsou provddeny volnocasové aktivity v zarizeni, které navstévuje vase dite?)

Respondent 1:

,»Ano, vim. Jsou to vytvarné aktivity, hudebni a tane¢ni krouzek. Riizné vylety, pobyty
na chaté¢ v Malém Ratmirové, navstévy knihovny, rucni priace atd. Je jich hodné, ale
dcera se vSech netucastni, protoze chodi brzo odpoledne domi. Chodi s ostatnimi do

knihovny, Gcastni se vyletii a prochazek.*
Respondentka 2:

»Jsou to ndvstévy knihovny, keramicky krouzek, prochdzky, pobyty na zahradé¢,

nakupy, vylety, navstévy bazénu a kino. VSech téchto aktivit se ticastni ob&é moje déti.*
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Respondent 3:

,Napfiklad to jsou aktivity na oddéleni, spolecné prochdzky ve mésté, ndkupy,
keramicky krouZek, pobyty s ostatnimi mimo zafizeni, vytvarné ¢innosti, sport. Syn méa

nejradsi sportovni aktivity a pobyt na zahradé.*

Respondentka 4:

»Ano vim. Mladsi syn navStévuje knihovnu, krouZek keramiky a dievodilnu, chodi
plavat do bazénu a na prochazky. Star$i syn chodi také plavat, navStévuje textilni a

keramicky krouzek a dievodilnu. Také chodi na prochiazky a odpoledne ma krouzek

jezdectvi, ktery ale neni ze zatizeni. Je od Domu déti a mladeze.*

Respondent 5:

,»Ano. Je to bazén, kino, divadlo, nav§tévy ZOO, pozndvani mésta a okoli, vylety a

rehabilitacni pobyty.*

Respondentka 6:

,,Vzpomindm si akordt na tane¢ni krouzek.*

Odpovédi na otazku ¢. 4

(Myslite si, Ze nabidka téchto volnocasovych aktivit je pestrd?)

Tabulka 1
Respondent 1 ,,Ano.
Respondentka 2 ,,Ano.
Respondent 3 ,,Ano.*
Respondentka 4 ,,Ano.*
Respondent 5 ,,Ano.
Respondentka 6 ,,Ano.
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Odpovédi na otdzku €. 5

(Myslite si, Ze tyto volnocasové aktivity jsou vhodné pro prdci s vasim ditétem?)

Tabulka 2
Respondent 1 ,,Ano.
Respondentka 2 ,,Ano.*
Respondent 3 ,,Ano.*
Respondentka 4 ,,Ano.*
Respondent 5 ,,Ano.*
Respondentka 6 ,,Ano.*

Zdroj: vlastni vyzkum

Odpovédi na otazku ¢. 6

(Jakou casovou dotaci byste pro volnocasové aktivity navrhovali?)

Respondent 1:
, Myslim, Ze by mélo stacit 3x tydné provadét néjakou volnocasovou aktivitu,

vzhledem k tomu, Ze dcera kazdy den chodi domi.*

Respondentka 2:

,INevim, asi bych zvolila dvé hodiny kazdy den.*

Respondent 3:
»2X tydné.*

Respondentka 4:

,,U mlad$iho syna bych uvitala tak 8 hodin tydné. U starSiho syna mi casova dotace

vyhovuje i vzhledem k tomu, Ze kazdy den chodi na krouZek od Domu déti a mladeze.*
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Respondent 5:
,Myslim, Ze néjaka vétSi volnoCasové aktivita, jako je tieba vylet, by stacila jednou

tydné. Ostatni bézné aktivity samoziejmé kazdy den.*

Respondentka 6:

,,Podle mne sta¢i dvé hodiny denné.*

Odpovédi na otazku &. 7

(Co myslite, Ze by mély splriovat tyto volnocasové aktivity?)

Respondent 1:
,UrCité musi fungovat jako relaxace. Dal by se méli naucit né€emu novému, zlepsit

néjaké schopnosti a rozvijet jemnou i hrubou motoriku.*

Respondentka 2:
,Relaxace, odpocinek, nauceni se né€emu novému, zlepSeni néjaké schopnosti, rozvoj

jemné i hrubé motoriky a osvojeni si socidlnich dovednosti.*

Respondent 3:

,Nauceni se né¢emu novému, zlepSeni néjaké schopnosti a osvojeni si socidlnich
dovednosti.*

Respondentka 4:

,Relaxace, odpocinek, nauceni se né€emu novému, zlepSeni néjaké schopnosti, rozvoj

jemné i hrubé motoriky a osvojeni si socidlnich dovednosti.*
Respondent 5:

,Relaxace, odpocinek, nauceni se né€emu novému, zlepSeni néjaké schopnosti, rozvoj

jemné i hrubé motoriky a osvojeni si socidlnich dovednosti.*
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Respondentka 6:

,,Hlavn€ nauceni se né¢emu novému.*

Odpovédi na otdzku ¢. 8

(Odpovidda podle vaSeho ndzoru skutecnost vasim predstavdim o provddéni
volnocasovych aktivit?)
Tabulka 3

Respondent 1 ,,Ano.*

Respondentka 2 ,,Ano.

Respondent 3 ,,Ano.

Respondentka 4 ,,Ano.*

Respondent 5 ,,Ano.*

Respondentka 6 ,,Ano.

Odpovéd na otdzku €. 9

Zdroj: vlastni vyzkum

(Jaké vlastnosti, dovednosti a vzdéldni by mél mit podle vaseho ndzoru pracovnik

v primé péci pro provddéni volnocasovych aktivit?)

Respondent 1:

,,M¢El by byt aktivni, tolerantni, napadity, tvofivy a mél by mit minimélné stfedoSkolské

odborné vzdélani.*

Respondentka 2:

»,M¢El by byt aktivni, tolerantni, vesely, zdbavny, ndpadity, tvofivy, ochotny,

pfizpasobivy, laskavy, milujici, citlivy, ale i laskavy. VSechny tyto vlastnosti s ohledem

na situaci a ndladu svéfenych klientd. Nad vzdélanim jsem nepfemyslela, hlavné by mél

mit dobry vztah k postiZzenym i ostatnim lidem.*
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Respondent 3:
,M¢l by byt tolerantni, vesely a zdbavny. Vzdélani by mél mit bud’ stfedoSkolské

odborné, nebo vysokoskolské odborné.*

Respondentka 4:
,M¢El by byt aktivni, tolerantni, vesely, zdbavny, ndpadity, tvofivy, ochotny,
pfizplsobivy a hlavné empaticky. Vzdé€lani by bylo vhodné minimalné stfedoskolské

odborné, ale hlavné zaleZi na lidech a charakteru.

Respondent 5:
,,Musi byt aktivni, tolerantni, vesely, zdbavny, napadity, tvofivy, ochotny, pfizptisobivy,

trpélivy a vstiicny. Vzdélani bud’ stiredoskolské nebo vysokoskolské vzdélani.

Respondentka 6:
,M¢l by byt aktivni, ochotny a vysokoskolsky vzdélany.*

Odpovédi na otazku ¢. 10

(Myslite si, Ze stdvajici pracovnici v primé péci, kteri tyto aktivity provddéji, napliuji

vase predstavy?)

Tabulka 4
Respondent 1 ,,Ano.
Respondentka 2 ,,Ano.*
Respondent 3 ,,Ano.*
Respondentka 4 ,,Ano.
Respondent 5 ,»,Myslim, Ze ano.*
Respondentka 6 ,,Ano.*

Zdroj: vlastni vyzkum
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Odpovédi na otdzku €. 11
(Jakou zndmkou od 1 do 5 /jako ve skole/ byste ohodnotili volnocasové aktivity

v zarizeni, které navstévuje vase dité?)

Tabulka 5
Respondent 1 NE
Respondentka 2 NE
Respondent 3 NE
Respondentka 4 ,,U star§itho syna 1 a to i diky krouzku od Domu déti,
a u mladsiho syna dopoledné 1 a odpoledne 2.
Respondent 5 NE
Respondentka 6 L2

Zdroj: vlastni vyzkum

Odpovédi na otazku ¢. 12

(Zlepsili byste néco v oblasti volnocasovych aktivit?)

Tabulka 6
,Predstavoval bych si vice pracovniki pro provadéni
Respondent 1
aktivit.*
Respondentka 2 ,,Ne
Respondent 3 ,,Ne
Respondentka 4 ,»Ano, pracovni zajisténi i na odpoledne.*
Respondent 5 ,,Ne“
Respondentka 6 ,,Ne

Zdroj: vlastni vyzkum
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4.4 Rozhovor s klienty

Vysledky rozhovort se Sesti klienty jsou v této ¢asti vysledkli zobrazeny formou
odpovédi na otdzky. Na otazky odpovidali 2 chlapci (respondenti), oba z Domova pro
osoby se zdravotnim postizenim (DOZP), a 4 divky (respondentky), jedna klientka
DOZP, dvé klientky tydenniho stacionafe (TS) a jedna klientka denniho staciondie

(DS). Odpovédi jsou vypsany presné tak, jak klienti odpovidali na otazky.

Odpovédi na otazku €. 1

(Kterych volnocasovych aktivit se ziicastiiujete?)

Respondentka 1 (DS):
,,Kazdy den dopoledne chodim do dilen, pak na tanec¢ni, pévecky a keramicky krouzek.
S tetami chodime do mésta na prochdzky, do knihovny, do cukrarny. Taky jezdime

v 1ét€ na chatu na Ratmirov.*

Respondentka 2 (TS):
,,Chodim do dilen, na pévecky a textilni krouZzek, pak taky na prochazky do mésta a

rdda jezdim na chatu na Ratmirov.*

Respondentka 3 (TS):
,,Kazdy den chodim do dilen, jednou tydné na pévecky a textilni krouZek, na nic jiného

si nevzpomindm.*

Respondentka 4 (DOZP):

,,Chodim plavat do bazénu, jezdim na sportovni soutéZe, s tetami a ostatnimi chodime
do kina a taky do restauraci. Pak vafime, divim se na televizi, poslouchdm radio. Bavi
mé, kdyZ jezdime na chatu na Ratmirov a tam si hrajeme s mi¢em a taky mé bavi

pejsci.”
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Respondent 5 (DOZP):
,Kazdy den chodim do dilen. Pak chodim na vytvarny a textilni krouZek, jezdim na

sportovni soutéZe, chodime plavat, chodime do restauraci. Taky vySivam, chodim do

Z <6
1

dfevodilny a vafime na oddéleni.

Respondent 6 (DOZP):
,,Chodim do dilen, plavat, tancovat, zpivat, na vytvarny krouzek, do dfevodilny, jezdim
na sportovni soutéZe, chodime do kina, taky fotim, vafim na oddéleni a déldm

keramiku.*

Odpovédi na otazku ¢&. 2:

(Které z téchto aktivit vds nejvice bavi?)

Respondentka 1 (DS):

,INejvic mé bavi hudebni a tanecni krouzek a taky keramika.*

Respondentka 2 (TS):
,,Pévecky krouzek.*

Respondentka 3 (TS):

,,Pévecky krouzek a dilny, bavi mé oboje stejné.*

Respondentka 4 (DOZP):

,INejvic mé bavi pejsci — canisterapie a hry s mi¢em, libi se mi pohyb.*

Respondent 5 (DOZP):

,INejvic mé bavi vytvarny a textilni krouzek, drevodilna 1 dilny celkové.*

Respondent 6 (DOZP):

,,JFoceni, vafeni a dfevodilna — ta nejvic.*
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Odpovédi na otdzku ¢. 3

(Myslite si, Ze volnocasové aktivity jsou provozovdny dostatecné casto?)

Respondentka 1 (DS):
,Myslim si, Ze by se krouzky a tak mély délat tak 3x tydné, vylety a ,,rodinné dny* spis

jen jednou za mésic.*

Respondentka 2 (TS):
,»Tak 3x tydné by to bylo tak akordt, aby mi taky zbyl ¢as na to, co bych si chtéla délat

14 se

ja.

Respondentka 3 (TS):

,»Asi mi to je jedno.*

Respondentka 4 (DOZP):

,» Lak jak jsou krouzky a vSechny tyto ¢innosti, mi vyhovuje a stac¢i.*

Respondent 5 (DOZP):
,»Ano, pro mne jsou dostate¢né Casto. Vyhovuji mi dny, kdy jsou jednotlivé krouzky i

kdy mame vlastni aktivity na oddéleni.*

Respondent 6 (DOZP):

,Myslim si, Ze jsou tak akorét ¢asto. Vicekrat do tydne bych je nechtél.*

Odpovédi na otazku ¢. 4

(Co vdam prindsi volnocasové aktivity?)
Respondentka 1 (DS):

vvvvv

vytvofit, smich a hlavné dobrou niladu.*
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Respondentka 2 (TS):

,,Radost, dobrou spolec¢nost, uvolnéni a smich.*

Respondentka 3 (TS):

,,Prinasi mi radost, setkdvani s ptateli, dobrou spolec¢nost, uvolnéni a smich.*

Respondentka 4 (DOZP):
,PIinasSi mi radost, naplnéni Casu, setkdvani se s prateli, dobrou spolecnost, smich.

Nékdy mam ale i Spatny pocit, kdyZ se pak nékdo po mé opici a déla vSechno po mné.*

Respondent 5 (DOZP):
,Mam radost, napliiuji mi Cas, piinaSi mi setkdvani s prateli, dobrou spolec¢nost,
moznost néco vytvorit, smich. Je pro mé dllezité, Ze jsem s tetami, se kterymi je

zébava. Libi se mi, Ze pii aktivitich poslouchdme hudbu, kterou mam rad.*

Respondent 6 (DOZP):
,,Prindsi mi radost, setkdvani s ptateli, dobrou spolecnost. Volnocasové aktivity mi

davaji radost, protoZe miiZu byt ve spolecnosti tet, bavi mé jejich spolecnost.*

Odpovédi na otazku €. 5

(Jakd by méla byt teta, kterd s vami déld volnocasové aktivity?)

Respondentka 1 (DS):
,Hlavné musi byt pratelskd, veseld, zdbavnd, ale méla by byt i hezkd s dlouhymi vlasy,

abych ji mohla cesat.*
Respondentka 2 (TS):

,Musi byt pratelskd, mild, veseld, zdbavnd, tolerantni, usmévavd, sympatickd, hezka a

musi mi umét poradit.*
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Respondentka 3 (TS):

,Pratelskd, mila, veseld, zabavna, ndpaditd, tvofiv4, tolerantni, chytrd a hezka.*

Respondentka 4 (DOZP):

,Musi byt mild, veseld, zdbavnd, tolerantni, chytrd, hodn4, prosté skvéla.*

Respondent 5 (DOZP):
»M¢éla by byt pratelskd, mild, veseld, zabavna, ochotnd, ndpaditd, tvorivd, tolerantni,

chytrd, upovidana, jako j4, ale méla by byt i pfisnd.*
Respondent 6 (DOZP):

»M¢é€la by byt pratelskd, mild, zdbavnd, veseld, ochotnd, ndpaditd, tvofivd, chytra,

tolerantni, legracni a dlislednd — kdyZ néco slibi, musi to dodrzet.*
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5 DISKUZE

V mé praci jsem si stanovila tfi hlavni cile. Cil 1 zjisfoval ndzory rodi¢i na
aktivity klientd Centra pobytovych a ambulantnich socidlnich sluZzeb Bobelovka
Jindfichiiv Hradec. Cil 2 mél zmapovat a zhodnotit aktivity klientl Centra Bobelovka
(z pohledu klientl, socidlni pracovnice, pracovnikil socidlnich sluzeb a managmentu
zafizeni) a cil 3 mél na zdklad¢€ udajt popsat a zhodnotit stavajici stav aktivit klientd.

V diskuzi se zabyvam vysledky mého vyzkumu a porovnavdm je s udaji
v literatute, které jsem pouZzila pro vypracovani soucasného stavu prace. Informace
potfebné pro vyzkum byly ziskdny prostfednictvim kvalitativnitho i kvantitativniho
vyzkumu.

Kvantitativni vyzkum formou dotazovéani prostiednictvim dotazniku byl
provadén v Centru pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka Jindfichliv
Hradec s pracovnicemi piimé péce (persondlem) a s managementem zafizeni
(feditelkou, vedouci vychovatelkou, vedouci tydenniho provozu, vedouci domova pro
osoby se zdravotnim postizenim a socidlni pracovnici). V prvni &asti diskuze se
zabyvam vysledky dotaznik, které byly rozddny managementu zafizeni.

Prvni otdzka (,,Vite, jaké existuji moZnosti volnocasovych aktivit pro klienty
s mentalni postizenim?*) méla zjistit, jaké aktivity management zafizeni znd. Odpovédi
na tuto otazku jsou zaznamendny v Grafu 1 a v nésledujici Tabulce 1, kde jsou vypsany
moznosti aktivit, které respondentky uvadély. VSechny respondentky se v odpovédich
shodovaly, do aktivit pro osoby s mentdlnim postiZzenim podle nich patii sport, tanec¢nd,
hudebni a vytvarné aktivity, rizné druhy krouzki a vyuZivani vefejnych sluzeb a akci.
Dolezal téz uvadi, Ze volnoCasové aktivity osob s mentdlnim postizenim mohou byt
pohyb, sport, tanec, rytmika, hudba, vytvarné tvoreni, fotografovani, vylety, navstévy
kina, muzea, divadla apod. (8).

Tabulka 2 s otazkou €. 2 (,,Vite, jaké volnoCasové aktivity jsou provadény ve
vaSem zafizeni?) zndzorfiuje vyjmenované aktivity: vSechny krouzky, vylety,
spolecCenské akce, sportovni aktivity, které jsou zafizeni provozovény a vetejné sluzby

(bazén, divadlo, knihovna apod.), které se v zafizeni vyuZzivaji. Odpovédi se shoduji
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s nabidkou aktivit Centra Bobelovka, které poskytuje pracovni terapie, zajmové
krouZzky, vytvarné préace, péce o zahradu a okoli, ucast na akcich pro osoby s mentdlnim
postizenim, organizaci kulturnich vystoupeni, organizaci sportovnich ¢innosti, poradani
vyletl, vyuZzivani rekreacni chaty v Malém Ratmirové a vyuZivani bézné dostupnych
sluZzeb (3).

Otéazka 3 (,,Myslite si, Ze volnoCasové aktivity, které jsou provadény ve vasem
zafizeni, jsou vhodné pro vasi cilovou skupinu?) je zobrazena v Tabulce 3. VSech 5
dotdzanych respondentek si mysli, Ze aktivity v zafizeni jsou vhodné pro danou cilovou
skupinu klienti. Uvadéji, Ze jsou aktivity voleny a fizeny tak, aby pravé odpovidaly
dané cilové skupiné klientli. Respondentky poukazuji pfedevsim na vhodnost po strance
rozvoje klientd, jejich zaktivizovani, zapojeni do spolecnosti a posileni sebevédomi.
Svarcovd shodné poukazuje na to, e u jedincli s mentdlnim postizenim vystupuje
potfeba permanentniho rozvijeni, stdlého opakovani a prohlubovani jejich znalosti a
dovednosti (46).

Tabulka 4 obsahuje odpovédi na otdzku ¢. 4 (,,Myslite si, Ze volnocasové
aktivity mohou byt pifinosem pro kazdého klienta ve vasem zafizeni?*). Respondentky
se domnivaji, Ze tyto aktivity jsou piinosem, spatfuji ho hlavné v posilovani sebedtvéry
a sebevédomi, v soundleZitosti se skupinou a v rozvoji schopnosti. Uvadi predevSim
individudlnost osobnosti kazdého klienta.

V Grafu 2 jsou znazornény odpovédi na otazku €. 5 (,,Myslite si, Ze volnocasové
aktivity jsou ve vaSem zafizeni provadény persondlem s dostateCnou kvalifikaci ¢i
kompetencemi?*). 2 dotazované respondentky uvadéji, ze persondl ma kvalifikaci a
kompetence pouze Castecné. Zdiraznuji, Ze u n€kterych aktivit jsou schopnosti a
vzdélani pracovnikll sice dostacujici, ale na nékteré by bylo potfeba vyuzit riznych
nabidek Skoleni, vzd€lavani v oboru ergoterapie, pripadné kurza.

V Tabulce 5 jsou uvedené aktivity pro danou cilovou skupinu klientt, jak si je
predstavuje management zafizeni. Pro respondentky je dileZité rozpldnovani a
pravidelnost aktivit, nezbytnost vhodného a klidného prostfedi uréeného pro provadéni
aktivit a predevsim zdjem klienta, ktery urcuje kvalitu volnocCasovych aktivit. Votava

také uvadi, Ze déti se zdravotnim postizenim maji méné volného casu nez déti
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nepostiZzené, proto je potfeba program pro déti s mentdlnim postizenim promyslet a
pfipravovat, dbat na to, o co md dité zdjem a co ho bavi (jedna se predevsim o zdjmové
krouzky, navstévy kulturnich, sportovnich akei, vyletu a letnich tdbori) (50).

Graf 3 a Graf 4 znazornuji, jak se management zafizeni divd na adekvétnost
¢asového prostoru vénovaného volnocasovym aktivitim a jejich ndzoru na to, jak Casto
by toto aktivity mély probihat. VSechny shodné uvadéji, Ze ¢asovy prostor je adekvatni
a domnivaji se, Ze by aktivity mély probihat 3 — 4x tydné&, ale zaroven dodavaji, Ze toto
je velice individudlni. Kazdy klient vyZaduje individudalni pfistup.

Posledni otdzka dotazniku pro management zafizeni je zobrazena v Tabulce 6.
Respondentky zde vypisovaly dal§i doporuceni aktivit pro klienty. Odpovédi se zde
liSily, mezi doporuceni byly uvadény tyto aktivity a cinnosti: psychomotorické hry
(rozvijeni pohybu, motoriky, orientace, spoluprice), krouzek socializace (bé&Zné
kazdodenni socidlni situace, sebeobhajoba, simulace a feSeni téchto situaci), sportovni
krouZek, jizda na koni, muzikoterapie, turistické akce, vikendové pobyty, divadelni
aktivity — dramaterapie, vétSi zaméfeni na péci o zahradu, péstovani zeleniny, ovoce,
kvétin, péCe o zvitata (pes, ovce, koza..) a pozndvaci vylety do lest (turistika).

Tato ¢ast vyzkumu méla potvrdit nebo vyvritit Hypotézu II ,,Management
zafizeni povazuje aktivity klientli za dostatecné a kvalitni“. Otazky, které byly zamétené
na potvrzeni nebo vyvraceni Hypotézy II, byly otazky ¢. 2, ¢. 3, ¢. 4, ¢. 6 a ¢. 7.
Hypotéza se na zdkladeé odpovédi potvrdila.

V druhé ¢asti diskuze se zabyvam vysledky dotazniki, které byly rozdany
persondlu zafizeni. Otdzky 1 — 3 se zabyvaly identifikaci jednotlivych provozi, kde
respondentky pracuji, poctu klientd na jejich oddéleni a poctu klientl, ktefi se ucastni
néjakych volnocasovych aktivit v zafizeni. Toto je graficky zndzornéno v Grafu 1,
Grafu 2 a Tabulce 1.

Graf 3 a Tabulka 2 obsahuji odpovédi na otdzka €. 4 (,,Vite, jaké obecné existuji
moznosti volnocasovych aktivit pro klienty s mentdlnim postizenim?*). VSechny
respondentky uvedly, Ze znaji obecné moznosti volnocCasovych aktivit, v tabulce jsou
vypsdny moZznosti, které uvadély. Tyto odpovédi se témét ve vSech piipadech shoduji

s odpovéd’'mi managementu. Pracovnice ptimé péce jesté navic uvadély i vlastni zdjmy
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klientd (sledovani TV, puzzle, poslech hudby apod.). Nikdo ale pfekvapivé neuvedl hru
jako jednu z moZnosti volnocasovych aktivit, pfitom je tou zdkladni Cinnosti, kterou
klienti s mentdlnim postiZzenim provadéji. Hrou se uci a hrou se bavi. Jak uvadi Mazal,
hra je soucasti Zivota, zaujima v ném ustfedni misto, prostupuje Zivotem clovéka od
zaCitku do jeho konce. Je to skutecnd, redlnd Cinnost, aktivita, kterd mi urcité
charakteristiky (30).

Otéazka €. 5 (,,Znate volnoCasové aktivity ve vaSem zafizeni?*) je zndzornéna
v Grafu 4 a Tabulce 3, kde respondentky uvedly vSechny aktivity provddéné v Centru
Bobelovka. Neopomnély ani na vyuZivani vefejnych sluzeb, jako je manikira, pedikura,
masédze, prochazky a akce pofddané béhem roku, stejné jako jsou uvedené na
internetovych strankdch CPASS Bobelovka: prostfedky pro relaxaci a oddech (poslech
hudby, sledovani televiznich vysilani a filmt) (3).

V Grafu 5 jsou ndzory respondentek na to, jakd pozitiva volnoCasové aktivity
prinaseji. Respondentky vypisovaly vice odpovédi, jako nejcastéjsi uvadély aktivizaci a
naplit volného Casu, odreagovani a rozvoj verbdlni a neverbalni komunikace. Podle
Hofbauera mezi hlavni funkce aktivit ve volném Case patii odpocinek, zdbava a rozvoj
osobnosti (10).

Otéazka €. 7 (,,Mohou volnocasové aktivity pfindSet i negativa?*) je zobrazena
v Grafu 6, vétsi Cast respondentek se domnivd, Ze aktivity mohou s sebou pfinédset i
negativa, jakd to podle nich jsou, je zndzornéno v Tabulce 6. Nejcastéji byl uvadén
divod nevhodné volenych aktivit bez ohledu na zajem klienta. Ten by mél byt na prvnim
misté, jak téZ uvadi Votava (50).

Otézce ¢. 8 (,,Myslite si, Ze volnoCasové aktivity jsou ve vaSem zafizeni
provadény persondlem s dostate¢nou kvalifikaci ¢i kompetencemi?*) se vénuje Graf 7.
13 respondentek odpovédé€lo, Ze persondl je pouze CasteCné kvalifikovan. Otazka €. 9
(,,Jaka je vaSe predstava volnoCasovych aktivit pro vasi cilovou skupinu?*) méla zjistit
nazory respondent, jak by si idedlné pfedstavovali volnocasové aktivity pro klienty
v zatfizeni. VSechny tyto odpovédi jsou zobrazeny v Grafu 8. Kazdd respondentka
uvadéla nékolik mozZnosti. NejCastéji byly zmifovany ndvStévy bazénu a vice

sportovnich aktivit. Personal zmifioval aktivity, které v zafizen{ jiZ jsou, z toho vyplyva,
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Ze jejich predstavy odpovidaji skutecnosti. Navic byly pouze terapie jako
muzikoterapie, canisterapie, ergoterapie, které v Centru Bobelovka zatim chybi. S tim
souvisi otdzka financi, které by pomohly zajistit potiebné vzdélani zaméstnancii pro
vykondvani téchto terapii a prostory urcené k t€émto aktivitam.

Otéazky €. 10 a ¢. 11 se stejné jako v dotazniku pro management zabyvaly tim,
zda si persondl mysli, Ze na aktivity je dostatek Casu a jak Casto by se tyto aktivity mély
vykondvat. Vysledky té€chto otazek jsou zobrazeny v Grafu 9 a Grafu 10. Je logické, ze
nazory respondentek se 1i$i. Nadpolovi¢ni vétSina se domnivd, Ze Casu pro vykonavani
volnocasovych aktivit je dostatek. Jsou to predevSim pracovnice piimé péce, které
stabilné pracuji ,,pouze” na svém oddéleni, kde maji aktivity rozplanované mésic
dopiedu, maji pfedem pfipraveny program, a to i vzhledem k individudlnim planim
klienti. Aktivity se jim tudiZ prizplisobi a stim i asovd dotace tomu vénovana.
Matousek uvadi, Ze v nékterych zafizenich pracovnici podle individudlnich plani
podporuji uZzivatele v rozvoji riznych dovednosti (28). VétSina respondentek se
pfiklonila k moZnosti provadéni aktivit 3 — 4x tydné, stejné jako dotazovany
management. Je tedy ziejmé, Ze ¢im vice casu vénuje volnocasovym aktivitdm s klienty,
tim vice budou klienti aktivizovani, méné agresivni, icelné zapojeni do ¢innosti a tim
padem i spokojeni.

Posledni 12. otdzka (,,JJaké dalSi volnoCasové aktivity byste doporucili provadét
s klienty ve vaSem zafizeni?*) méla zjistit, zda se objevi nova doporuceni aktivit, které
v zafizeni jeSt€ nejsou, a persondl by je tam uvital vzhledem k tomu, Ze znd své klienty
a jejich zdjmy. Odpovédi jsou zobrazeny v Tabulce 5. 8 respondentek je zcela
spokojeno se stdvajicimi aktivitami a nemély jiZ dalSi navrhy. Nové ndpady na aktivity
se tykaly opét pfedevSim terapii: canisterapie, hipoterapie, muzikoterapie, aromaterapie
a dale vice pohybu, batikovdni textilu, zahradniceni, edukace a pobytu u mote. Ziejmé
prekazky pro zrealizovdni téchto doporuceni budou finance, které jsou jednou
z prekazek, pro€ jiz tyto aktivity nejsou v zafizeni realizované. Dalsi prekdzkou jsou
prostory v zafizeni, které nejsou dostacujici, chybi télocvicna, zafizeni je bariérové,

nejsou volné prostory, které by mohly slouZit pro terapie, a je nedostatek persondlu,
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ktery by mohl odborné provadét edukace s klienty. Toto potvrzuji i odpovédi na
otazky, zda je persondl dostatecné kvalifikovan, kdy odpovédi byly vétSinou ,,castecné®.

Tato ¢ast vyzkumu, spolecné s dotazniky pro management, méla potvrdit nebo
vyvratit Hypotézu I ,Nabidka aktivit zafizeni CPASS Bobelovka nepokryva veskeré
zajmy klientd®. Otdzky v dotazniku pro persondl, které byly zaméfené na potvrzeni
nebo vyvraceni Hypotézy I, byly otazky €. 5, €. 6, €. 9, €. 10 a €. 12. a v dotazniku pro
management to byly otdzky ¢. 2, ¢. 3, ¢. 4, C. 6, C. 7 a &. 9. Hypotéza se na zdkladeé
odpovédi nepotvrdila. Zajmy klientli dle ndzorl persondlu i managementu jsou pokryty
aktudlni nabidkou aktivit. Pravdou je, Ze pokud by se nabidka aktivit zvétSila, klienti by
to zfejmé uvitali, protoZe jsou vZdy radi, pokud je néjakd nové Cinnost, nova aktivita, ¢i
nabidka jednordzovych akci. V soucasné dobé ale klienti vyuzivaji nabidku zafizeni a
staci jim to. Toto je dédle potvrzeno i v dalsi ¢4sti diskuze, kde se zabyvam vysledky
rozhovoru s klienty.

Pfi sbéru dat do kvantitativni ¢4sti vyzkumu jsem zvolila struény dotaznik a
domnivala se, Ze to bude nejvhodnéjsi forma vyzkumu, kterd mi zajisti kvalitni sbér dat.
To se mi podafilo, ale potykala jsem s problémy, které pramenily z nedostatku casu
persondlu i managementu zatizeni.

V tieti Casti diskuze se zabyvam vysledky rozhovoru s rodi¢i. Rozhovor byl
proveden se Sesti rodici, se tfemi Zenami a tfemi muZi. Byli osloveni rodi¢e klientt
zafizeni. Rozhovory vzdy probihaly v klidném prosttedi, kde se rodi¢e mohli soustfedit
na otdzky. V prvni otdzce odpovidali na otdzku, jak dlouho jejich dité navstévuje
zafizeni Bobelovka a zda ho navstévuje rddo nebo nerado. VSichni rodi¢e shodné
uvedli, Ze jejich dité navStévuje zafizeni rado, Ze se tési. Ve druhé otdzce méli rodice
specifikovat, v jakém provozu je jejich dité.

Tteti otdzka jiZ byla zaméfena na to, zda se rodiCe orientuji v aktivitach, které
jsou provadény v zafizeni. Rodi¢e odpovidali bez vdhéani, vyjmenovdvali aktivity, o
kterych vi od svych déti nebo ze stranek Bobelovky, z informaénich novin anebo od
socidlni pracovnice. Rodi¢e nejvice uvadéli zdmové krouzky, vylety, pobyty,

prochdzky, navstévy knihovny, kina, divadla a aktivity na oddéleni. Opét mne po
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skonceni rozhovoru piekvapilo, Ze Zadny rodi¢ neuvedl hru jako soucést aktivit, kterych
se jejich dité v zafizeni ucastni.

Ctvrtd otdzka zjistovala, zda je podle rodict nabidka aktivit pestrd. Vsichni
odpovédéli, ze ano. Odpovédi na otdzku €. 5 byly téz pozitivni. VSichni dotdzani rodice
si mysli, Ze aktivity v Centru Bobelovka jsou vhodné pro praci s jejich ditétem. Dolezal
uvadi, Ze kazdy ¢lovék ma jiné volnocasové potieby, nelze uvadét Zadné urcité aktivity
a obsah utvareni volného Casu, které by byly pro osoby s mentdlnim postiZenim zvI4sté
vhodné nebo se zdaji nutné (8). TudiZ pestrost aktivit je na misté, je nutné mit vice
moznosti aktivit, aby byl dostatecny vybér a kazdy klient individudlné mohl zvolit
takovou aktivitu, kterd mu vyhovuje a zajima ho. Odpovédi rodi¢ii na otazku ¢. 6 se
liSily, dotdzani si neuméli zcela predstavit, kolik hodin denné nebo tydné by se mélo
aktivitdm celkem vénovat.

V otdzce €. 7, co by mély spliiovat volnocasové aktivity, dostali dotdzani rodice
na vybér ze Sesti moznosti a ddle méli moZnost pridat vlastni odpovéd. Relaxaci nebo
nauceni se néfemu novému zminili vSichni rodice. Je tedy ziejmé, Ze je pro rodice
dilezité, aby jejich déti relaxovaly a odpocivaly a to i pii aktivitich. Uvédomovali si, Ze
pokud volnocasové aktivity nepfinesou relaxaci, mohou zpusobit spiSe Skodu neZ
uzitek. Vycerpani a prehnand snaha pfi aktivitich by mohla vyvolat tenzi a agresi u déti.

V otdzce ¢. 8 jsem zjistovala, zda odpovida skutecnost predstavam rodicd o
provadéni aktivit v zafizeni. VSichni shodné odpovédéli, Ze ano. Nikdo nemél Zadné
vyhrady ani pfipominky.

Otazka ¢. 9 ddvala opét rodicim moznost vybrat si znabidky nékolika
vlastnosti, které by mél mit pracovnik pfimé péce, ktery provadi aktivity v zafizeni
s jejich détmi. Rodice vétSinou uvadéli, Ze by pracovnici méli byt aktivni, tolerantni,
ndpaditi, tvorivi a hlavné empaticti. Podle rodi¢i by mél mit tento pracovnik minimalné
sttedoskolské odborné vzdélani, ale téZ uvadeji, Ze zdlezi hlavné na lidech. Musi mit
kladny a dobry vztah k lidem s postizenim, ale i obecné. Rodice dédle na otdzku &. 10
vSichni kladné odpovédéli, Ze stdvajici pracovnici v pfimé péci, ktefi vykondvaji
volnocasové aktivity s jejich détmi, napliiuji jejich predstavy. Tato skuteCnost by mohla

byt velmi povzbuzujici pro persondl zatizeni.
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V predposledni otdzce ¢. 11 méli zndmkou od jedné do péti (jako ve Skole)
ohodnotit aktivity v zafizeni. VétSina rodicil by tyto aktivity ohodnotila zndmkou jedna.
Posledni otdzka zjiStovala, zda by rodice v oblasti volno¢asovych aktivit néco zlepsili.
Ctyfi rodi¢e by neménili nic, jsou zcela spokojeni a dva rodi¢e by pozadovali v&tsi
persondlni zajiSténi na aktivity. Problém tedy nespatiuji v samotnych volno¢asovych
aktivitach, ale v nedostatku persondlu ve sluzbé.

Z rozhovort srodi¢i klientd vyplynula Hypotéza IIl: Rodice klientii jsou
spokojeni s aktivitami nabizenymi zarizenim CPASS Bobelovka.

V posledni casti diskuze se zabyvam zdvéreénymi vysledky vyzkumu,
rozhovorem s klienty. Bylo osloveno celkem Sest klientd zafizeni. Tii divky a tfi
chlapci. Klienti byli voleni na zakladé jejich schopnosti a aby byli zastoupeni klienti
z kazdého oddéleni. Vzhledem k jejich mentdlnimu znevyhodnéni a dal§im vaddm byl
pfipraven rozhovor tak, aby byl pokud mozno co nejvice srozumitelny, jednoduchy a
klienty nevycerpal. Byl vZdy proveden na jejich oddé€leni v klidné a piijemné atmosfére.

Prvni otdzkou jsem se kazdého klienta ptala, jakych aktivit se v zafizeni uCastni.
Pro vétsi nazornost dostali moznosti, ze kterych mohli volit, a prostor pro vyjadieni.
Jakych aktivit se dotazovani klienti dcastni, je vypsdno tak, jak klienti odpovidali.
Nékteii si vzpomnéli na velké mnozZstvi aktivit, jini ,,pouze* na dvé. Nasledujici otdzka
poté zjiSfovala, jaké aktivity je z téch, kterych se ucastni, nejvice bavi. Klienty nejvice
bavi pévecky krouzek a dfevodilna.

Treti otdzka zjistovala, zda jsou podle klientd aktivity dostatecné Casto. Klienti
jsou s frekvenci aktivit, a to jak konicku, tak aktivit na oddé€leni, spokojeni. Dokonce
uvadéli, ze Castéji by aktivity jiz nechtéli, protoZe by jim pak nezbyl €as na odpocinek a
na to, co si na dany den naplanovali a chtéli délat. Jeden z cild zafizeni Bobelovka je:
podporovat samostatnost a vlastni aktivitu klientl v jejich volném case (3).

Ve c&tvrté otdzce dostali klienti na vybér opét znékolika moZnosti, méli
odpovidat na to, co jim piinaSeji volnoCasové aktivity. V odpovédich se klienti
shodovali v tom, Ze aktivity jim pfindSeji radost, setkdvéni s prateli, dobrou spole¢nost a
hlavné uvolnéni. Posledni pata otdzka zjisSfovala, jakd by méla byt pracovnice piimé

péce (,teta”), kterd s klienty vykonédva volnocasové aktivity. Opét méli klienti moZnost
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vybrat si z nékolik nabidek, anebo uvést jinou odpovéd. VSichni dotidzani klienti si
pfeji, aby pracovnice piimé péce byla pratelskd, veseld, mil4, tolerantni, nékterym zalezi
1 na tom, aby byla hezka, usmévava, aby dokdzala poradit, dodrZela slovo, ale aby
zéroven byla i piisnd a spravedliva.

Z kvalitativniho vyzkumu prostiednictvim rozhovord s klienty vyplynula
posledni Hypotéza 1V: Klienti jsou spokojeni s aktivitami v zarizeni. Na zakladé
rozhovord jsem nabyla dojmu, Ze aktivity klientim pfinéseji radost, pocit dobré nalady,
moznosti setkavani se s prateli.

Vyzkum, ktery jsem méla moZznost v Centru pobytovych a ambulantnich
socidlnich sluzeb Bobelovka Jindfichiv Hradec provadét, mi pomohl zjistit, jaké
aktivity jsou mezi klienty oblibené, jak mé podle nich vypadat ,teta, kterd je s nimi

v s

provadi, jak na aktivity nahliZ{ rodice klientt, persondl a samotny management.
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6 ZAVER

Kazda c¢innost nebo prace ma svij zacatek a konec. V tuto chvili nastal Cas fici
néco zdvérem. Uzavirdnim této prace, véfim, naopak zacind néco, co by mohlo
v zatizeni Bobelovka jesté zlepSit a inovovat volnocasové aktivity uréené pro klienty.

V préci byly stanoveny tfi hlavni cile. Cil 1 mél zjistit ndzory rodicl na aktivity
klientl zafizeni. Konstatuji, Ze tento cil byl splnén. K jeho naplnéni byl pouzit rozhovor
s rodi¢i. Zaméfila jsem se hlavné na znalost aktivit zafizeni, na spokojenost s Casovou
dotaci a s pracovnicemi pifimé péce, které aktivity s détmi vykondvaji. Na zakladé této
¢asti vyzkumu byla stanovena Hypotéza III: Rodice klientii jsou spokojeni s aktivitami
nabizenymi zarizenim CPASS Bobelovka. Cil 2 - ,Zmapovéani a zhodnoceni aktivit
klienti CPASS Bobelovka™ (z pohledu klientli, socidlni pracovnice, pracovniki
socidlnich sluZeb a managementu zafizeni) byl také naplnén. K naplnéni tohoto cile
byly pouzity dva druhy dotaznikli: pro persondl a pro management zafizeni CPASS
Bobelovka (kvantitativni vyzkum). Cil 3 ,,Na zdkladé ddaji popsat a zhodnotit stavajici
aktivity klientd“ se mi také podafilo naplnit. K jeho splnéni jsem pouzila udaje o
stavajicich aktivitich klientl, popsala je v teoretické Casti a zhodnotila je i na zakladé
vSech ¢asti vyzkumu v oddile Diskuze.

Hypotéza I: ,Nabidka aktivit zafizeni CPASS Bobelovka nepokryva veskeré
zajmy klientd se nepotvrdila na zékladé¢ vysledki vyzkumu, ktery byl proveden
s persondlem a managementem zafizeni. Hypotéza II: ,,Management zafizeni povaZzuje
aktivity klientd za dostate¢né a kvalitni” se potvrdila. Z posledni Casti vyzkumu:
rozhovoru s klienty (kvalitativni vyzkum) se stanovila Hypotéze IV: Klienti jsou
spokojeni s aktivitami v zafizeni. Diky rozhovorim s klienty jsem nabyla dojmu, Ze
aktivity jim pfinaseji radost a pocit dobré nélady.

Béhem této prace jsem vyuzila poznatkli nékolika odbornikl. Jmenovala bych
predev§im M. Jelinkovou, O. Miillera, O. Matouska, J. Slowika, L. Novosada a mnoho
tykajicich se jak aktivit pro osoby s mentdlnim postiZzenim, tak samotného mentalniho

postiZeni.
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Zatizeni Bobelovka jiz zacalo v praxi vyuZzivat vysledky mé diplomové préce.
Ty by dale mohly slouZzit pro pfipadné vyzkumy v této oblasti a jako informacni

materidl pro studenty a zajemce o tuto problematiku.
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8 KLICOVA SLOVA

Mentalni retardace
Aktivity
Volny ¢as

Centrum pobytovych a ambulantnich sociélnich sluzeb Bobelovka
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9 PRILOHY

Priloha €. 1:
Ptiloha ¢. 2:
Ptiloha ¢. 3:
Ptiloha €. 4:

Dotaznik pro persondl
Dotaznik pro management
Zaznamovy arch pro rozhovor s rodici

Zaznamovy arch pro rozhovor s klienty
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Priloha ¢. 1  Dotaznik pro persondl

Otazky pro PERSONAL:

Timto bych Vis rdda poZzadala o vyplnéni mého dotazniku. Bude pouZit pro vyzkum
vmé diplomové prici na téma ,,Aktivity klientd s mentdlnim postiZzenim v Centru
pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka Jindfichiiv Hradec™.
Dotazniky jsou zcela anonymni.
Dé&kuji za Vas Cas.

Michala Fittlova

1. Kde ve VaSem zafizeni pracujete?
a) denni stacionar
b) socidlné terapeutické pracovisté
¢) tydennfi stacionéf
d) domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim

2. Kolik klientd méate na Vasem oddéleni?

4. Vite, jaké obecné existuji moZnosti volnocasovych (VA) pro klienty s mentdlnim
postizenim?

a) ano

b) ne
4.1 Pokud ano, vyjmenujte prosim:

5. Znéte volnocasové aktivity ve Vasem zatizeni?
a) ano
b) ne

5.1 Pokud ano, které:
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6. Jsou vhodné volnocasové aktivity, které jsou provadény ve Vasem zafizeni, pro Vasi
cilovou skupinu?

a) ano

b) ne
6. 1 Pokud ano, napisSte prosim proc:

8. Mohou volnocasové aktivity piinasSet i negativa?
a) ano

b) ne

8. 1 Pokud ano, jaké:

9. Myslite si, Ze volnocasové aktivity jsou ve VaSem zafizeni provadény personalem
s dostatecnou kvalifikaci ¢i1 kompetencemi?

a) ano

b) ne

¢) Castecné

10. Jaka je VaSe predstava volnocasovych aktivit pro Vasi cilovou skupinu? Vypiste
prosim:
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11. Myslite si, Ze je dost ¢asu na volno¢asové aktivity?

a) ano
b) ne

11. Jak casto by se mély volnoCasové aktivity provadét?
a) 3 —4x tydné
b) 1x tydné

v

¢) 1x mési¢né

12. Jaké dalSi volnocasové aktivity byste doporucili provadét sklienty ve VaSem
zafizeni? VypiSte prosim:

Dékuji Vam za V&S Cas a odpovédi.
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Priloha ¢. 2 Dotaznik pro management zarizeni

Otazky pro VEDENI (PERSONAL):
Timto bych Vis rdda poZzadala o vyplnéni mého dotazniku. Bude pouZit pro vyzkum
vmé diplomové prici na téma ,,Aktivity klientd s mentdlnim postiZzenim v Centru
pobytovych a ambulantnich socidlnich sluzeb Bobelovka Jindfichiiv Hradec™.
Dotazniky jsou zcela anonymni.
Dé&kuji za Vas Cas.

Michala Fittlova

1. Vite, jaké obecné existuji moznosti volnocasovych aktivit pro klienty s mentdlnim
postizenim?

a) ano

b) ne
1. 1 Pokud ano, vyjmenujte prosim nékteré:

2. Vite, jaké volnocasové aktivity jsou provddény ve VaSem zafizeni?
a) ano
b) ne

2.1 Pokud ano, vyjmenujte prosim nékteré:

3. Myslite si, Ze volnocasové aktivity, které jsou provadény ve VaSem zafizeni, jsou
vhodné pro Vasi cilovou skupinu?

a) ano

b) ne

3. 1 Pokud ano, napiSte prosim proc:
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4. Myslite si, Ze volnocasové aktivity mohou byt piinosem pro kazdého klienta ve
Vasem zatizeni?

a) ano

b) ne

4.1 Pokud ano, v ¢em vidite tento pfinos:

5. Myslite si, Ze volnocasové aktivity jsou ve VaSem zafizeni provddény persondlem
s dostate¢nou kvalifikaci ¢i kompetencemi?

a) ano

b) ne

¢) Castecné
5. 1 Pokud je VaSe odpovéd ,ne“ nebo ,,Castecné, jaké vzdélani, schopnosti nebo
dovednosti by mél mit pracovnik vhodny pro vykondvéni volnoCasovych aktivit:

6. Jak by podle Vis mély vypadat volnoCasové aktivity pro Vasi cilovou skupinu?
Vypiste prosim:

7. Myslite si, Ze je volnoCasovym aktivitim vénovan adekvatni ¢asovy prostor?
a) ano
b) ne
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8. Jak Casto by se mély volnocasové aktivity provadét?
a) 3 — 4x tydné

b) 1x tydné

¢) 1x mésicné

9. Jaké dal$i volnoCasové aktivity byste doporucili provadét sklienty ve VaSem
zatizeni? VypiSte prosim:

Dékuji Vam za V&S Cas a odpovédi.
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Priloha ¢. 3 Zdznamovy arch pro rozhovor s rodici

Otazky pro rozhovor s RODICI:

1. Jak dlouho Vase dité navstévuje zafizeni Bobelovka? Navstévuje zafizeni rado
nebo nerado?

3. Vite, jaké jsou provadény volnocasové aktivity v zafizeni, které navStévuje
Vase dité? Vyjmenujte je prosim:

4. Myslite si, Ze nabidka téchto volnocasovych aktivit je dostatecné pestra?
a) ano
b) ne

5. Myslite si, Ze tyto volnocasové aktivity jsou vhodné pro praci s VaSim ditétem?
a) ano
b) ne

6. Jakou Casovou dotaci byste pro volnocasové aktivity navrhovali?

7. Co myslite, Ze by mély splilovat tyto volnocasové aktivity?
a) relaxace
b) odpocinek
¢) nauceni se néemu novému
d) zlepSeni néjaké schopnosti
e) rozvoj jemné a hrubé motoriky
f) osvojeni si socidlnich dovednosti
) JINA OAPOVED . . ...
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8. Odpovida podle Vaseho nédzoru skutecnost VaSim predstavdim o provadéni
téchto volnocasovych aktivit?

9. Jaké vlastnosti, dovednosti a vzdélani by mél mit podle VaSeho ndzoru
pracovnik v ptimé péci pro provadéni volnocasovych aktivit?

-vlastnosti:

a) aktivni

b) tolerantni

c) vesely, zdbavny

d) napadity, tvorivy

e) ochotny

f) ptizplisobivy

-vzdélani:

h) stfedoskolské odborné vzdélani
1) vysokoskolské odborné vzdélani
J) na vzdélani nezélezi

10. Myslite si, Ze stdvajici pracovnici v pfimé péci, ktefi tyto aktivity provadéji,
napliiuji Vase predstavy?

11. Jakou zndmkou od 1 do 5 (jako ve Skole) byste ohodnotili volno¢asové aktivity
v zafizeni, které navstévuje VaSe dité?
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12. Zlepsili byste néco v oblasti volnocasovych aktivit?
a) Pokud ano, co?

99



Priloha ¢. 4 Zdznamovy arch pro rozhovor s klienty
Otazky pro rozhovor s KLIENTY:

1. Kterych volnocasovych aktivit se zucastiiujete?
Nabidka, ze které budou klienti moci vybirat
a) socidlné terapeutické dilny

b) plavani

¢) tane¢ni krouzek

d) pévecky krouzek

e) kondi¢ni cviceni

f) vytvarny krouzek

g) textilni krouzek

h) sportovni soutéze

1) ndvStévy divadla, kina

J) navstévy restauraci

k) prostor pro dalsi vyjmenovéni jinych aktivit

4. Co vam pfinési volnocasové aktivity?

Dat na vybér né¢jaké moznosti:

a) radost

b) naplnéni casu

c) setkdvani s prételi

d) dobra spolecnost

€) moZnost néco vytvorit

f) uvolnéni

g) smich

h) JINA MOZNOSE: . .eetee e
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5. Jaka by méla byt pracovnice piimé péce (,.teta”), kterd s vami déla volnocasové
aktivity?

a) pratelska

b) mild

¢) vesela, zabavna

d) ochotna

e) napaditd, tvoriva

f) tolerantni

g) chytra

h) jind odpovéd:
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