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Anotace

HARTMANOVA, Katefina. Historie socidlni prdce/péce na Rychnovsku v druhé
poloviné 20. stoleti. Hradec Kralové, 2022. 70 s. Diplomova prace. Univerzita Hradec

Kralové, Ustav socialni prace. Vedouci prace: Mgr. Jan Hlousek, Ph.D.

Tato diplomova prace popisuje historicky vyvoj socialni prace/péce na Rychnovsku, a to
v druhé poloviné 20. stoleti. Toto téma jsem zvolila proto, ze historie je mi blizka, rada zjist'uji
souvislosti mezi minulosti a soucasnosti. Argument, pro¢ zvolit pro vyzkum region
Rychnovska, byl jasny, jedna se o maj rodny kraj, misto, kde Ziji, misto, ke kterému mam
osobni vztah. Diplomova prace je rozdélena na dvé Casti, a to na Cast teoretickou a Cast
vyzkumnou. Teoreticka Cast se zabyva zejména definicemi pojmu socialni prace, socialni péce
atd. Dale se zamétuje na historicky vyvoj v oblasti socialni prace, blize se vénuje oblasti
Rychnovska. Nasledné charakterizuje vybrana zafizeni, ktera socialni péci €i praci v Rychnoveé
nad Knéznou poskytovala nebo stidle poskytuji. Organizace zmapuje a popise jejich vyvoj 1
cinnost v oblasti socialni prace/péce. Vyzkumna ¢ast se zabyva hledanim odpovédi na hlavni i
dil¢i vyzkumné cile, a to za pomoci historického vyzkumu, zkoumani dokumentt vybranych
zafizeni, narativnimi rozhovory s pamétniky. V zavéru diplomové prace je hodnocen hlavni cil
prace: Zjistit; jakym zptasobem byla socialni prace/péce poskytovana subjekty v uvedeném

obdobi v komparaci se soucasnymi metodami a teoriemi socialni prace.
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Annotation
HARTMANOVA, Katefina. History of social care/work in the Rychnov region in the second
half of the 20™. Hradec Kralové, 2022. 70 s. Diploma Thesis. University Hradec Kralové,

Department of social work. Thesis supervisor: Mgr. Jan Hlousek, Ph.D.

This diploma thesis describes the historical development of social care in the area of Rychnov
district, covering the period of the second half of the 20th century. I decided to choose this topic
because the subject of history is my favourite, I like looking into connections between the past
and the present day. The decision to make the Rychnov area the subject of my research is simple
— I was born here, I live here, I am personally connected with this place.
The thesis has two parts, theoretical part and a research. The theoretical part provides the
definition of concepts related to social care, social work etc., and deals with historical
development in the field of social care with the focus on the region of Rychnov. It also presents
particular facilities which provided, or still provide social care and social work serices in
Rychnov nad Knéznou. They are mapped and described from the point of view of their history
and activities in the area of social care and work.
The research part is focused on finding answers to the main and the component goals, while
doing historical research, studying documentation of selected facilities, and interviewing living
contemporaries. The final part of the diploma thesis evaluates the main goal of the paper: To
determine the methods and approaches of social care/work provided by the certain facilities

during the above stated period of time in comparison with the ones applied at the present time.
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Uvod

Historie je nasi nedilnou soucasti. Propléta se nasimi zivoty jako Cervena nit. MiZeme ji
naslouchat, miiZzeme se ji nechat inspirovat, mame moznost se z ni poucit a snad neopakovat
chyby. Mame také moznost jen vnimat jeji tok a byti tichymi posluchaci déjin. Historie je mi
blizka. Véfim, Ze se v ni skryvaji ¢etna pouceni, nalézame v ni mnohé odpovéedi, neustéle je
v ni mozno objevovat zajimave skuteCnosti, otevirat dosud neoteviena témata. Z tohoto davodu
jsem jako téma diplomové prace zvolila prave historii socialni prace/péce na Rychnovsku.
Casovym obdobim, kterym se diplomova prace zabyva, je 2. polovina 20. stoleti. Vzhledem
k tomu, ze sledované obdobi ve spojeni sregionem Rychnovska dosud nebylo historicky
zkoumano, bylo jeho zmapovani jedenim z podstatnych divodi mé volby tématu diplomové
prace. Dle mého nazoru je propojeni historie a soucasnosti dilezitym prvkem pro celou nasi
spolecnost. Pro nastupujici generaci muze byt voditkem k vlastni budoucnosti, z tohoto davodu

je komparace mezi nimi zajimavym, a véfim, ze prospéSnym skutkem.

Diplomovou praci tvoii dvé casti, teoreticka a vyzkumna. Teoreticka ¢ast je rozdélena do
tfi kapitol. V prvni kapitole se budu zabyvat vymezenim pojmu, které bezprostiedné souvisi se
zvolenym tématem. Definuji je, popisi, vysvétlim jejich vyznam. Také se dotknu jejich
ukotveni v zdkoné€. V druhé kapitole teoretické Casti se blize vénuji historickému vyvoji
socialni prace. Zamerim se na jeji pocatky ve svété i na naSem uUzemi a postupné, tak jak se
déjiny vyvijely, dospéji az ke zkoumanému obdobi. Ve tfeti kapitole se zabyvam specifiky
uzemi, na kterém historii socialni prace zkoumam. Je jim Rychnov nad Knéznou a jeho okoli,
Orlické hory. Zadny region na nagem tzemi neni stejny, a pravé proto se budu bliZe vénovat

specifikiim, ktera na Rychnovsku mazeme najit.

Ve vyzkumné ¢asti, v kapitolach Ctyti az Sest, se zabyvam skute¢nou vyzkumnou Cinnosti.
Blize se budu vénovat vybranym poskytovatelim socialni prace/péCe na Rychnovsku ve
sledovaném obdobi. Tyto poskytovatele charakterizuji, popisi, piiblizim jejich ¢innost dobg,
kterou jsem pro svou diplomovou praci zvolila. Vyzkum jsem provadéla nejen piimo
v archivnich dokumentech u jednotlivych poskytovateld, pokud existuji dodnes, anebo pokud
maji nastupce, ale také v Okresnim archivu v Rychnové nad Knéznou. Diky narativnim
rozhovorim s pamétniky jsem ziskala velmi cenné, zajimavé informace a vyslechla mnoho
osobnich pfibéht. Nashromazdéna data nasledné porovnam s postupy, metodami, nazory
a vnimanim socialni prace v souCasnosti. V neposledni fadé pak vyhodnotim hlavni cil

diplomové prace.



1 Cil prace a metodika zpracovani

Hlavni cil mé diplomové prace je: Zjistit jakym zpusobem byla socialni prace/péce
poskytovana subjekty v uvedeném obdobi v komparaci se sou¢asnymi metodami a teoriemi
socialni prace. Kjeho naplnéni bude vyuzito historického vyzkumu, studia potiebnych
dokumentti a v neposledni fadé také vystupy z narativnich rozhovort s pamétniky, ktefi ve
sledovaném obdobi pracovali v zafizenich, kde byl zfejmy vykon socialni prace. Za dil¢i cile
prace pak lze povazovat charakteristiku vybranych zafizeni, popis jejich vyvoje ve sledovaném
obdobi a historickych souvislostech. Také nahlédnuti do jejich Cinnosti v soucasnosti z davodu
nasledné komparace systému prace v druhé polovin€é minulého stoleti a nyni. VE&fim, ze
porovnanim zjisténych fakta bude pfinosné pro soucasné socialni pracovniky, stejné tak i profil

jednotlivych zafizeni a moznost dozv&dét se zajimava fakta o jednotlivych organizacich.
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2 Teoreticka cast

V této Casti diplomové prace se budu zabyvat definici pojmu, které bezprostredné souvisi
se zvolenym tématem. Pozornost bude vénovana vyrazim, bez jejichz osvétleni, specifikace
a vysvétleni by nebylo snadné se v textu orientovat. Jednotlivé vyrazy vymezim, podrobnéji
popisi, blize specifikuji jejich obsah. Jestlize maji ukotveni v zakonech Ceské republiky, tak se
budu vénovat také jejich legislativni upravé. Teoretickd Cast tvoii potfebny podklad pro

nasledny vyzkum.

2.1 Historie

Historie lidstvo fascinuje, zkouma ji, studuje ji, objastiuje ji, zjistuje a oveéruje udalosti,
anebo o ni jen prosté vypravéji. Slovo historie zazni v diplomové praci nekolikrat, tudiz jeho
vymezeni je nasnadé. ACkoliv se jeho vyznam muze zdat jasny a jednoznac¢ny, neni tomu zcela
tak. Vymezeni pojmu historie je v literature nemalo. Pro historii pouzivame také synonyma
jako jsou napft. slova dé&jiny, ¢i déjepis. Zkouma udalosti, které se udaly v historickém, minulém
obdobi. (Berg,1998) Vyraz historie ma svij ptivod v fectin€, pochazi z feckého slova storta,
a latinského slova historia. Pfesny vyznam pak muazeme interpretovat jako ,,to, co se stalo”.
Znazortiuje komplex udalosti, ke kterym v minulosti doslo a logicky na sebe navazuji. Déje,
které se staly a jsou objektivnim faktem, ale také subjektivni interpretace ovlivnéné osobou
vypravéce piibéhu. V neposledni fadé se jedna také o disciplinu védeckou, ktera popisuje
a interpretuje zmifiovany vyvoj v né€kolika oblastech lidského Zzivota. V oblasti politické,
socialni, spolecenské, hospodatské i kulturni (Dé&jepis.com, 2021). Vyznamny anticky historik,
Hérodotos z Halikarnassu, je povazovan za zakladatele dé&episu.! (Hérodotos, 2004)
Nemuzeme jej vSak povazovat za historika v dnesnim slova smyslu, byl spise clovékem, ktery
se jim pozité udalosti popisoval ¢tenafi blizkym, jednoduchym, ¢tivym zptsobem. V jeho dile
spatfujeme i1 prvky kronikarské prace. (Bloch, 1967)

Ani v Ceské republice nemame o vyznamné historiky nouzi. Vzhledem k tomu, Ze se
diplomova prace zaméfuje na Rychnovsko, nelze opomenout dulezité historiky, ktefi ptsobili
prave v tomto regionu. Za zminku dozajista stoji FrantiSek Martin Pelcl. Tento vyznamny ¢esky

osvicenec, pedagog, vlastenec a v neposledni fadé historik, se narodil 11. listopadu 1734

! Vypsani, vyli¢eni vyznamnych minulych udalosti, d&jii, popis vyvoje spoleenského celku, kulturni ¢innosti;
d¢jiny, (Slovnik spisovného jazyka ¢eského, 2021)
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v Rychnové nad KnéZnou v rodin& soukenika. Po studiich na piaristickém® gymnéziu
v Rychnové nad Knéznou a dalSich gymnazialnich studiich v Hradci Kralové zapocal studia na
vysoké Skole. Nejprve navstévoval fakultu teologickou, ale po nékolika mésicich tato studia
opustil a prestoupil na studium prava. Zivotni udalosti mu viak nedovolili studia dokong&it. Stal
se tedy hofmistrem® v roding hrabéte Sternberka. Pravé toto zaméstnani, a predevsim volny
pristup ke Sternberské knihovné mél na vyvoj Pelcla v historika, zdsadni vliv. ,,Roku 1775 vydal
Novou kroniku ceskou a 1790 cesky psanou Novou kroniku Ceskou, nejctenéjsi knihu o nasich
deéjindach z doby predbreznové. 13. biezna 1793 se stal prvhaim profesorem obnovené stolice
ceského jazyka a literatury na prazské univerzité a své predndasky zahdjil nemecky proslovenou
akademickou nastupni 7eci O uzitku a diileZitosti ceského jazyka (Akademische Antrittsrede
iiber den Nutzen und die Wichtigkeit der bohmischen Sprache). “ (Kram, 2017:24)

K Rychnovu nad Knéznou, v souvislosti s historii, neodmyslitelné patii také vyznamna
soucasna osobnost PhDr. Josefa Krama. Tento dlouholety stfedoskolsky pedagog narozeny
roku 1937 v Pardubicich prozil své détstvi ve Vysoké nad Labem. V roce 1959 dokoncil studia
ceského jazyka, nasledné Spanélstiny na Vysoké Skole pedagogické v Praze, doktorat z filozofie
ziskal jiz pfi zameéstnani v roce 1978. Cely zivot se intenzivné vénoval nejen predavani znalosti
svym zakim na Stfedni primyslové skole v Rychnoveé nad Knéznou, ale vedl je i k pravdivému
porozumeéni historii. Je celozivotnim badatelem, historikem. Diky jeho vyznamnému usili byl
objasnén konec zivota, pravdépodobné nejvyznamnéjsiho rychnovského rodaka, Karla
Polacka. ,,Puvodné uvdadeény udaj o Polackové smrti 19. Fijen 1944 koncentracni tabor Osvétim
je tak oficidlné opraven na 21. leden 1945 Gleiwitz. “ (Kram, 2017:270). Zajimavosti je, ze
z povéfeni dcery Karla Polacka, pani Jifiny Jelinowiczové, piebiral 28. fijna roku 1995 z rukou
prezidenta Vaclava Havla, Rad T. G. Masaryka udéleny in memoriam pravé vyse zminénému
spisovateli. (Pamét’ naroda, 2021)

Historie, d€jiny ajejich popis, stejné tak jejich vyklad bude, at’ autor projevuje sebevetsi
snahu, ovlivnén prave tim, kdo udalosti minulé zkouma a déle je prevypravi. Za zfejma a presna
muzeme povazovat napi. data narozeni a timrti panovniku, zalozeni univerzit, mnohych dalSich
instituci, eventualné také zaCatky a konce valek. Musim ale pfipustit, Ze i vySe jmenované
udalosti, ackoliv by se mohly zdat jednozna¢né definovatelné a neménné, jsou mnohdy riznymi

zdroji uvadény rozli¢né.

2 Skolsky #ad katolické cirkve (Lidovy slovnik pro chalupaie, 2021)
3 Z némeckého Hofmeister, latinsky Magister, & Praefectus curiae, byl pivodng doméci uéitel ve stiedovéku,
jenz byl odpovédny také za aktivity mimo vyuku. (PDF Knihy, 2022)
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2.2 Objektivni d€jiny

V idealnim ptipadé by mél byt vyklad historie pouze jeden jediny, a to zejména ten
pravdivy. Hovofime-li o objektivnich* d&jinach, mluvime pak o historickych udalostech, které
se staly a dale jsou interpretovany zcela nezavisle na osobé badatele. Interpret sdéluje udalosti
bez osobniho pohledu, fakticky interpretuje data, tak jak se skutecné stala. Vyklad je tedy veden
nestranng, nezavisle na nazorech, postojich, hodnotach, ¢i vlastnich emocich vypravéce. Tento
zpusob interpretace vyzaduje od historik(i notnou davku ukaznénosti a zkusenosti. Udalosti
jsou prezentovany ve shodé se skuteCnosti. Musime mit neustdle na mysli, ze historie je
regulérni védni disciplinou pouzivajici racionalni soubor pravidel a zavedeny systém

védeckého postupu prace. (Socialni prace, socialna praca, 2019)
2.3 Subjektivni déjiny

Protikladem objektivniho vykladu je interpretace historie subjektivni.’ Co by byly
déjiny, bez lidi, bez pamétnikl a vypraveéca. Praveé osoba toho, kdo historické udalosti vypravi
je clovékem velmi dulezitym. Zanechava svou osobitou, jedine¢nou stopu pii vzpominani na
udalosti, které se staly a vypraveéc je prozil. Pfibéhy jsou dulezité, nicméné prave osobity pohled
je vintepretaci d€jin plusem i minusem zaroven. Za piinos muzeme povazovat pridanou
hodnotu emoci, kdy se sd€lovanim prostych faktd vytvaii pfibéh. Historie tak neni vyctem dat
a chronologicky sefazenych udalosti, ale stava se vypravénim. Tomu pak muze snadnéji
porozumeét i Siroka laickd vetejnost, je pro ni dostupnéjsi a lépe porozumitelna. Nicméne
nevyhodou subjektivniho, osobniho vykladu dé&jin je to, ze si vypravé¢ mnohdy minulost
predstavuje lepsi, nez se ve skuteCnosti stala. Minulost si idealizuje, hovofi o starych dobrych
Casech atd. (Socialni prace, socialna praca, 2019) Podstatnou roli hraje i to, kdo o minulosti
mluvi. Jinak bude napt. o Sametové revoluci v listopadu 1989, hovofit student, ktery se ucastnil
demonstraci, jinak jeho rodice, odlisny pohled na udalosti bude ¢len zasahujicich ozbrojenych
slozek a ze zcela jinou optikou bude na udalosti nahlizet zdravotni sestra, kterd oSetfovala
zranéné. Ve vyCtu riznorodych pohledi by bylo mozno pokracovat témét do nekonecna. Roli
hraje nejen vek, také to, z jaké spoleCenské vrstvy pamétnik pochazi, zda je to zena ¢i muz
a razné kombinace mnohych aspektd. V podstavé muzeme konstatovat, ze co clovek, to

originalni sdéleni. Historik musi vSechny subjektivni pohledy reflektovat, byt si védom toho,

4 Tykajici se objektu, vécny, pfedmémy, shodujici se se skute¢nosti. Existujici nezavisle na subjektivnim minéni,
chténi. (Slovnik cizich slov, 2005:481)

> Vztahujici se k danému jedinci, pro ngj pfiznadny, osobni. Nevécny, piedpojaty, zaujaty, jednostranny.
Vyvstavajici z mysli jedince, odehrdvajici se v ni, ndlezici k ni spiSe nez vnéjsi skute¢nosti. (Slovnik cizich slov,
2005:630)
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e kazda vypovéd’ o minulosti ma v historii své misto a dohromady tvoti jeden komplexni celek.
Reflektovat musi i své vlastni emoce, myslenky a nazory, zku$enosti a pii védecké praci se

pokusit interpretovat d&jiny zajimavé, ale pravdive.
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3 Historie socialni prace/péce

Stejné€ jako se vyviji vSe, tak i socialni prace ma svij vyvoj, svou historii. Lze fici, ze
poskytovani pomoci potfebnym, v které socialni praci jasné spatiujeme, se prolina celou historii
lidstva. Socialni prace se postupné vyvijela jiz od sttedovéku, poskytovala ochranu lidem, ktefi
nebyli schopni vykonavat svou ulohu ve spolecnosti. (Hartl, Hartlova, 2009) Jiz v davné historii
mizeme zaznamenat aktivitu rozli¢nych zafizeni, ktera se snazila nepfiznivé podminky
obyvatel fesit. Pomahala spolecenské problémy eliminovat, a také se pokousela odhalovat jejich
pri¢iny. Historicky, ale s platnosti i pro dnesni spole¢nost, byla socialni péce hnany zejména
pomoci chudym. Poc¢atky profesionalni socialni prace se datuji do prelomu 19. a 20. stoleti,
tento proces ma tedy vice jak 100letou historii. Také toto je divod vSimat si ji, vénovat ji

pozornost i z hlediska historického zkoumani. (Chambers, 1973)

3.1 Definice socialni prace/ péce

Nez se zacnu zaobirat vyvojem socialni prace, pokusim se vymezit co se pod pojmem
socialni prace/péce skryva. Stejné jako obsah, vymezeni a ukotveni profese je rozsahlé
a ponckud rozpolcené, tak i jednotnd definice neni zcela jednoducha. Touha poméahat
potfebnym, podporovat je a snazit se zlepsit jejich nepfiznivou situaci je dozajista zasluzna,
nicméné¢ pod pojmem socialni prace by se melo skryvat vice nez dobrosrde¢nost. Toto povolani
je velmi specializovana ¢innost, kterou vykonavaji odborné vzdélani profesionalové. Socialni
prace je akademickou disciplinou, pfedmétem studia. Napt. Profesionalni komora socialnich
pracovnikd, z.s. uvadi, ze socialni prace je: , Profese, ktera co moznd nejvice naplituje sviij
ideal, pro ktery jsme se tomuto oboru upsali: socidlni prdce jako uméni pomdahat lidem v jejich
tézkostech zpiisobem uZiteCnym a udrZujicim respekt k clovéku.” (Profesionalni komora
socialnich pracovnik, z.s., 2021) Vyznamny Cesky psycholog dvacatého stoleti a také muz,
ktery se zasadni mérou zaslouzil o ukotveni socialni prace, Oldfich Matousek, definoval
socialni praci takto: ,,Socidlni prdce je spolecenskovédni disciplina i oblast praktické cinnosti,
jejimz cilem je odhalovani, vysvétlovani, zmiriiovani a reSeni socidalnich problémii (napr.
chudoby, zanedbdvdani vychovy deéti, diskriminace urcitych skupin, delikvence mlddeZe,
nezameéstnanost). Socidlni prdce se opird jednak o ramec spolecenské solidarity, jednak o idecl
napliovani individudlniho lidského potencidlu. Socidlni pracovnici pomdhaji jednotlivciim,
rodinam, skupindm i komunitam dosdahnout zpiisobilosti k socidlnimu uplatnéni nebo ji ziskat

zpét. Kromé toho pomahaji vytvdaret pro jejich uplatnéni priznivé spolecenské podminky.
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U klientu, kteri se jiz spolecensky uplatnit nemohou, podporuje socialni prace co nejdiistojnéjsi

zpuisob Zivota. *“ (Matousek a kol., 2003:11)

Socialni péce je pak prostfedkem socidlni ochrany, je to pojem legislativni, tedy
zakonny. Chéapeme ji spiSe jako zachrannou sit’, prostfedek socialni ochrany vytvofeny statem.
Samotna podstata slova péce je zfejma, jeho vyznam je patrny. Starat se, vénovat nékomu
pozornost, poméahat mu, nebo nad potfebnym mit dohled. ,,Socidini péce tedy zahrnuje ty véci,
které maji pozitivni dopad na kvalitu Zivota: slusné zaméstnani, ekonomické zdroje k uspokojent
potieb, bydleni, pristup ke vzdélani a zdravi, volny cas atd. PrestoZe pojem pohody je
subjektivni (co je dobré pro jednu osobu, nemusi byt pro druhé), socialni blaho je spojena

s objektivnimi ekonomickymi faktory.” (Tax-definition.org, 2022)

Jak 1ze dedukovat z predchozich odstavci, socialni praci a socialni péci nelze povazovat
za synonyma, tedy slova stejného vyznamu. Souvislost mezi mini vSak dozajista existuje.
Vyznam pojmu socialni péCe lze spatfovat zvlasté ve smyslu specializovanych instituci,
organizaci. Ty se zabyvaji takovym pisobenim v socialni oblasti, které sméfuje zejména
k pomoci. Podporuji ty, ktefi se dostali do prechodné ¢i trvalé tisn€. Pomahaji jednotlivcam,
skupinam obyvatel, nebo dokonce celym komunitam, a to jak moralné, psychologicky, pravné
a vneposledni fadé i materialné. Socialni praci muzeme povazovat za aplikovany
spoleCenskovédni obor. Jeji vyznam spociva v odhalovani, vysvétlovani a napravé socialnich
problému. (Petrusek a kol., 1996) Socialni péCe v socialni oblasti fesi zejména dusledky
negativnich sociokulturnich jevid. Socialni prace ma také nezastupitelny vyznam v oblasti
prevence, kontroly, ochrany potfebnych. V neposledni fadé se jedna také o pfedmét vyzkumu
a studia. Pro potieby diplomové prace, ackoliv je v nazvu prace uZzito obou téchto vyrazi, budu
uzivat pojem socialni pée. Divodem je zodpovédné, spolehlivé vyhodnoceni hlavniho cile

prace a moznosti rovnocenné porovnat sledované instituce.
3.2 Pocatky socialni prace

Staré lidové porekadlo pravi, ze chudoba cti netrati, ale statut chudého by pravdépodobné
nikdo mit nechtél. Za chudobu povazujeme situaci, kdy je osoba, diky svému pfijmu, svému
materialnimu zaji§téni, spolecnosti vnimana jako znevyhodnéna. (Tomes, 1991) Chudobu,
jinak téz bidu, lze charakterizovat jako jeden z prvnich socialnich problému. Je predmétem
mnohych studii, z rozlicnych pohledi. Z hledisek ekonomickych, statistickych ¢i

sociologickych, které se ale navzajem prolinaji. Ackoliv je vniméana a méfena Casto odli$né,
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jedna se vzdy inferiorni® podminky pro Zivot vedouci k vaznym spole¢enskym, ale zejména
osobnim nasledkiim. Podobné jako meéfeni miry chudoby, tak i jeji rozdéleni je mnohé. Nutno
podotknout, ze 1 jeji vnimani je dnes rozhodné odli§né od minulosti. Chudoba absolutni je
definovana subsistenénim minimem’, tedy prostfedky dovolujici uhradit jen pouhé potieby
preziti. Relativni chudoba je pak definovana jako vzdalenost od bézného spolecenského
vnima své vylouceni z vétSinové spoleCnosti. I pfi vnimani chudoby, stejné jako u vykladu
historie, se objevuje subjektivni a objektivni. Ackoliv objektivné je Cloveék zajistén, muze
individualné vnimat své potieby jinak, reflektujeme zde skuteCnost, ze kazda osoba je sama
sobé nejlepsim soudcem a jen on sam posoudi, jak naléhavé jsou jeho potreby. Samoziejmé

i jejich naléhavost, dalezitost je Cisté individualni. (Linhart, Petrusek, 1996)

Socialni péce vychazi z potieby pomoci druhému v nouzi. Souvisejicimi pojmy jsou
solidarita®, filantropie nebo altruismus, pro néz je pomoc potiebnému spoleénym znakem.
Filantropii muzeme definovat jako lidumilnost, humanitu, dobrocinnost, ¢i jiz vySe zminénou
pomoc socialné slabym. Altruismus je, na rozdil od filantropie, zaloZeny na nesobeckém zajmu
o blahobyt a prospéch. Filantrop bliznimu pomize, ale nasledné o tomto skutku informuje
verejnost, dava svij skutek na obdiv a ocekava za néj pochvalu. Altruista potfebnym pomaha

a o svych dobrych skutcich skromné ml¢i, nikde je prvoplanové nevystavuje.

Potieba pomoci, starost o potfebné saha hluboko do minulosti, az do doby pravéku.
V prvotné pospolné spolecnosti byla pomoc automaticky poskytovana ¢lenim rodiny Ci
pfislusnikim kmene. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o pomoc vyhradné na bazi osobnich
vztahli, hovofime jednoznacn€ o solidarit€é. Pomoc byla sméfovana neformalné, byla
poskytovana automaticky a tak, aby byl zajistén bezproblémové fungovani kmene. Dulezité
bylo pieziti celé skupiny, podstatné bylo neohrozit ¢leny kmene. Pomoci pro jednotlivce vedla
logicky k zajisténi kompaktnosti a Zivotaschopnosti kmene. (Sustova in Matousek, 2001).
Dalsim ptikladem dobré praxe z minulosti je napiiklad orientdlni Chammurapiho zakonik.
V ném se, krom jiného uvadi, pravo sirotki a vdov na tietinu vojenského piidélu po zemielém
vojakovi. Jako formu pomoci muzeme zaradit také piijeti nezletilého syna do vojenského

vycviku a tim zajisténi budoucnosti. (Klima, 1954)

¢ Podfadny, ménécenny. (SLOVNIK CIZICH SLOV, 2005:311)
7 Vyziva, podpora na zivobyti. (SLOVNIK CIZICH SLOV, 2005:631)
8 Soudrznost, pospolitost, vzdjemna podpora, svornost. (SLOVNIK CIZICH SLOV, 2005:617)
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Pocatky systematické podpory znevyhodnénym osobam nalézame predevsim v aktivité
od cirkvi a ruku v ruce s rozmachem kfestanstvi. Prvni znaky pomoci nachazime zejména po
nastupu monoteistickych, tedy v jednoho Boha véficich, nabozenstvich. V jejich vykladu cnosti
byla filantropie, lépe feceno pomoc bliznimu, na hornich pfickach ptikladného chovani.
Nalézame je jak v zidovskych, tak kiestanskych cirkvich. Kiestanské ndbozenstvi je v podstaté
kompletné zalozeno na myslence lasky k bliznimu. Cirkev zfizovala nemocnice, které byly
umistény pfii kostelich, ale spiSe v ramci klasternich komplext. Jednalo se zejména o zafizeni,
kde byla poskytovana péce chudym, opusSténym détem, nemocnym, ale i postizenym lidem.
(Mihlpachr, 2001) Bylo to odezvou na minimalni socialni zabezpeceni vétSiny obyvatelstva,
které bylo zasazeno celou fadou nestésti. Predevsim mnoha rozsahlymi epidemiemi hladomoru,
moru a v neposledni fadé také mnohymi valkami. Spitaly® piijimaly do pé&e své mecenase'?,
ostatni potfebni mohli byt pfijati, az v pfipad€, kdyz v nemocnici zbyla n¢jaka volna mista.
S rozmachem kiestanstvi pfisla i nova vlna podpory. Prvopocatky poskytovani péce potifebnym
nachazime nejen v klasterech, ale postupné i ve farnostech, predstavili tedy prvni zafizeni, ktera
umyslné, systematicky, organizované a dlouhodobé poskytovali pomoc potiebnym ob¢antm.

(Tomes, 2010)

Nejen cirkev, ale pozdé€ji 1 §Slechta a méstanstvo zaCalo poskytovat pomoc chudym
a potfebnym. Na prelomu 18. a 19. stoleti vznikala rozli¢na, miazeme tvrdit, specializovana
zafizeni. Pomoc se tak stavala konkrétni a cilenou. Pro pfiklad jmenujme napft. starobince,
chudobince nebo sirotince pro osifelé, opusténé i odlozené déti. Pomoc meéla po vétSinu
formu vécnou ¢i hmotnou. Jednalo se o nocleh, stravu a oSaceni. Dilezitym dokumentem pro
poskytovani péCe na naSem uzemi bylo vydani listiny Pravidla direktivna. Tento dokument
vydal vroce 1781 Josef II., syn Marie Terezie, ktery uspéSn€ pokracoval v rozsahlych
reformach, které zapocala jeho matka. Listina stanovovala strukturu u nové zfizovanych
instituci a zaroven jasné stanovovala podobu rozvijejici se ustavni péce. Diraz byl kladen
zejména na péci o opusténé déti a mladez. Ztizovany byly porodnice, nalezince ¢i sirotéince,
vSechny ustavy mély jasna pravidla a pevny fad. Zajimavosti zistava, ze vySe zmifiované
instituce byly financovany z dédickych dart, ale také z vetejnych sbirek. Ob¢ansky zakonik
zroku 1811 je prvni zdkonnou normou, kterd upravuje postaveni ditéte v rodiné, a tak mu
zajistuje narok na vychovu, vyzivu a také na soudni ochranu. Nemén¢ vyznamnym zakonem

byl Chudinsky zakon z roku 1868. Tento zakon nafizoval obci povinnost postarat se o obyvatele

? Nemocnice; ve stiedovéku tstav pro nemocné, zestarlé a chudé, hospital. (SCS.ABZ.CZ, 2022)
10 Ochrance, podporovatel uméni. Mecenés je na rozdil od sponzora i duchovnim patronem, neangazuje se pouze
finan¢né. (SCS.ABZ.CZ, 2022)
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meésta, ktery se ocitl v nouzi. Zaroven ale musel pfisluset do obce domovskym zakonem. Ze
strany obce se opét jednalo predevs§im o pomoc materialni ve formé stravy, pfipadné oSetteni
v nemocnici a také moznost umisténi v chudobinci. (Olah, 2009) Devatenacté stoleti prineslo
mnoho pozitivnich zvrati. Kvapem piibyvalo instituci pro neposlusné déti, prestarlé obcany,
také vzrustal poCet nemocnic. Idea zavedeni systematické tistavni péce o potiebné se dostavala

pomérné rychle na pofad dne. (Miihlpachr, 2001)

3.3 Socialni prace v prvni poloviné 20. stoleti

., Socidlni péce je organizovand pomoc o osoby socidlné slabé, odkazané na verejnou
pomoc a zejména na financni a mravni podporu. Socidlni péce se vztahuje zejména na osoby
chudé, prestarlé, invalidy, vdalecné poSkozence, mladez, zejména tichylnou, ucné, studentstvo,
osoby télesné i dusevné vadné (osoby slepé, hluchonémé, slabomysiné, epileptické, zmrzacené),
vdlecné poskozence, sirotky, vdovy aj. Zprvu byla 7eSena lidumilstvim, dobrocinnosti,
v moderni dobé vedeni a usmérnovani socidlni prdce prebiraji verejnoprdavni korporace,

zejména obec a stat. “ (Masaryklv slovnik naucny,1932:772)

Po skonceni prvni svétové valky, rozpadu Rakouska-Uherska, pfi vzniku samostatné
Ceskoslovenské republiky v roce 1918 byla ptevzata do spravniho fadu nové republiky fada
z rakousko-uherskych pravnich norem. Ustavni pé&e byla v té dobé& tou nejéetngjsi. Diky zfizeni
ministerstva socialni péce 1. ledna 1918, na konci existence monarchie, svitla nadéje na nové
socialni jistoty. Velkym podporovatelem prosocialni politiky byl bezpochyby prezident
Masaryk. Napt. jeho myslenka, ze pokud ma byt socialni prace uspéSna, musi pracovnici
vefejnych i dobrovolnych organizaci systematicky spolupracovat a také se vzajemné dopliiovat,
neztratila nic ze své aktualnosti, ani po vice jak sto letech (Fakultni nemocnice Plzeni, 2022)
Zavedenim socidlniho poji§téni dostali zaméstnanci jistotu podpory v pfipade invalidity, pfi
nemoci a co je dulezité, také podporu ve staii. Domovské pravo, které upravoval zakon
¢. 105/1863 t. z''., zarudoval zchudlému ob&anovi pravo, aby se o n& jeho domovska obec
postarala. ,,§/ Pravo domovské prindsi s sebou, zZe ten, kdo je ma, nuiZe se v této obci nerusené
zdrZovati a zchudl-li by, od ni zaopatieni Zddati. Obcané, kteri do obce, v niz bydli, i prislusi
nemohou byti z této nikdy vypovézeni ani vyhosténi. “ (Svaz mést a obci Ceské republiky, 2022)
Tento institut pietrval i pfes obdobi prvni republiky a byl nahrazen az ¢eskoslovenskym statnim
obcanstvim. Zakon ¢. 174/1948 Sb., Zakon o zruseni domovského prava, prenesl tedy povinnost

socialniho pojisténi, pro kazdého obc¢ana republiky, na stat. Nova republika se po prvni svétoveé

1 Rigsky zakon (Zkratky.cz, 2022)
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valce potykala nejen s moralnim Sokem, ale i dalsimi nasledky valky. V socialné obtizné zivotni
situaci se ocitli nejen valecni veterani, sirotci, vdovy, ale 1ze konstatovat, ze nezavidénihodné
obdobi prozivala vétSina obyvatelstva. PovaleCny nedostatek a logicky prudky nartst
potiebnych stat nebyl schopen pokryt z vlastnich zdroju, zkratka na to nemél dostatecné
kapacity. Tato situace eskalovala v prudky nartst nestatnich soukromych poskytovateli péce.
Jednalo se zeyména o dobrovolnické organizace a spolky. V dne$nim kontextu bychom je mohli
sméle prirovnat k nestatnim neziskovym organizacim. Pro piiklad lze uvést Spolecnost

Ceskoslovenského Cerveného kiize, ta patfily mezi nejvyznamnéjsi.

Ceskoslovensky ¢erveny kiiz ma vice jak 100letou historii. Prezident Tomas Garrigue
Masaryk, dne 6. unora 1919, svym podpisem vyhoveél zadosti skupiné socialnich pracovniku
o vznik nové organizace a toto datum je tak dnes povazovano za oficialni datum zalozeni.
Predsedkyni se stala prezidentova dcera Alice Masarykova a tuto funkci vykonavala
tictyhodnych dvacet let. Ceskoslovensky Gerveny kiiz se zejména soustiedil na zvladnuti
pomoci obyvatelstvu postizeném svétovou valkou. Svou pozornost vSak také zacilil na vychovu
zdravotnického personalu, na zalozeni sit€¢ Automobilni zachranné sluzby. Zasluhu mu lze
pricist také za zdravotni vychovu obcant, socialni pomoc znevyhodnénym skupinam obyvatel
a zejména poskytoval zdravotni péci. (Jukl, Majrichova, 2019) Dulezitost této organizace
nepominula ani po mnoha letech jeji existence a stale si udrzuje vyznamné postaveni mezi

charitativnimi organizacemi.

Jen co se Ceské zemé nepatrné€ vzpamatovaly z hrozivych nasledki Velké valky,
dorazila ve tficatych letech minulého stoleti i na nase izemi Velka hospodatska krize. Nejhorsi
krizi zaznamenaly a byly ji vyrazné postizeny nase pohranicni oblasti. Byly totiz husté protkany
lehkym primyslem, textilnimi podniky, sklarnami, jejichz vyrobky se v drtivé vétsiné
vyvazely. (Pancer, 2012) Nepfizniva situace nasledovala druhou, jedna na druhou navazovala,
a tak dalSim z neblahych dusledki krize bylo vypuknuti druhé svétové valky. Jiz tak
zdecimované obyvatelstvo Celilo dalsi osklivé ran€é. V mezivaleném obdobi socialni péci
ovliviiuje psychologie. Do popiedi zajmu se dostava nezbytnost vidét socialni piipad
v souvislostech. Zduraziiovana je potfeba motivace klienta, jeho osobni rozvoj a také
skutecCnosti, které na klienta mohly plisobit v minulosti. Zac¢ina byt kladen i diiraz na prevenci
negativnich vlivll. Zejména se rozvijeji programy orientované na ohrozené déti a mladez. Stejné

tak se po malych kraccich do popredi zajmu dostava komunitni prace.
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3.4 Socialni prace v druhé poloviné 20. stoleti

Po skonceni druhé svétové valky a v nasledujicich desetiletich se z vétSiny zapadnich
statu staly staty socialni. Velka Britanie zahajila reformy nejen ve zdravotnictvi, ale téz v oblasti
socialni prace. Duraz byl kladen zejména na vytvoreni komplexniho systému socialniho
pojisténi, uskuteCiovala se cela tada legislativnich opatfeni, napf. uzakonéni zakladniho
vzdélani zdarma, socialni pomoci a bydleni atd. Ani nase zemé nezistaly ve snaze o 10zvoj
socialni péCe pozadu za zapadnimi zemémi. Vznikala cela fada novych zakonu, novelizaci,
mnohé byly pfevzaty z legislativy prvni republiky, zdkony z obdobi okupace totiz nebyly
akceptovany. Jiz v roce 1945 mizeme pozorovat snahy o zmény v oblasti socialniho pojisténi.

(Rezniek,2000)

Padesata 1éta 20. stoleti na naSem uzemi byla poznamenana markantnim snizenim poctu
organizaci, které poskytovaly socialni péci. Totalitni obdobi a vlada jedné strany se vyrazné
odrazila i v oblasti socialni prace. Socialni problémy se nepiipousti, jsou totiz vhimany jako
prezitek kapitalistického zfizeni. Ttidni ideologie hlasala, ze pokud zaniknou tfidni rozdily,
pominou i socidlni problémy. Instituce, které nezfizoval stat, byly zruSeny. Cirkevni
organizace, tradicné vyznamné poskytovatele péce, nevyjimaje. Centralizace se vyrazné dotkla
i socialni prace. Hlavni diiraz byl zejména na institucionalni, ustavni péci. Jedinym moznym
a spravnym poskytovatelem péce byl stat. (Matousek, 2007) Dulezity obrat a nadé€je pro lepsi
moznosti v poskytovani socialni péce nastal roku 1956. Ptijat byl prelomovy zakon ¢. 55/1956
Sb., o socialnim zabezpeCeni. Tento zakon umoznil opétovné ziizovani, provozovani Gstavu
socialni péce 1 nestatnim organizacim a oteviel tak pro socialni praci nové obzory. Cirkve,

nabozenské organizace, ale prekvapive i zemédélska druzstva, ti vS§ichni mohli ustavy zakladat.

Nasledujici roky, léta Sedesata, 1ze vnimat jak obdobi obrody, ozivéni socialnich oblasti
na naSem uzemi. Nelze nezminit rok 1968, do historie socialni prace se zapsal piedevsim
faktem, ze vznikla SpoleCnost socialnich pracovnikii. Mizeme konstatovat, ze se jednalo
o nékolikaté zaloZeni, protoze puvodni Spole¢nost socialnich pracovniki byla zalozena roku
1921, v prubéhu let, diky valeCnému stavu, politickym okolnostem zanikala a vznikala
nékolikrat. Politické snahy o jeji zruSeni byly znatelné také vroce 1970. Diky aktivité
socialnich pracovniki byla tato spolecnost vClenéna do SpoleCnosti zdravotnich sester pfi
Purkyrioveé 1ékaiské SpoleCnosti. V této instituci vytvofili socialni pracovnici samostatny tsek

a takto svou ¢innost provozovali do roku 1989. Vnimame snahu o rozvoj socialni prace, ackoliv
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mnohé socialni problémy byly medikanizovany'?. (Spole¢nost socialnich pracovnikii eské
republiky, 2022) Nasledovalo obdobi normalizace a snim i1 potlaovani, bagatelizovani

a devalvace vyznamu socialni prace.

Normalizaci vnimame jako obdobi Ceské historie, respektive Ceskoslovenské historie,
od potlaceni prazského jara v roce 1968 armadami Varsavské smlouvy. Toto obdobi trvalo az
do roku 1989. Termin normalizace nachdzime v Moskevském protokolu, ze které¢ho vyplyvala
kapitulace Ceskoslovenska. Dalsi dokumenty komunistické strany, zejména dokument Pougeni
z krizového vyvoje ve strané po 13. sjezdu KSC, pak interpretovali vstup vojsk Varsavské
smlouvy jako bratrskou pomoc, divodem byla tdajna krize statu. ,,Ceskoslovensti predstavitelé
v tomto dokumentu vyjadrili své odhodldni dosdhnout normalizace pomérit v nasi zemi na
zdkladeé marxismu-leninismu, obnovit vedouci ulohu strany a autoritu stdtmi moci délnické
ridy, vyradit kontrarevolucni organizace z politického Zivota a upevnit mezindrodni
svazky CSSR se Sovétskym svazem a dalsimi socialistickymi spojenci.” (Sidakova, Fialova,

2014)

Socialni prace v obdobi normalizace byla zafazena spise do kategorie zdravotni péce.
Rozvoj socialni prace, kupodivu, probihal i ve vyrobnich podnicich, z toho také vyplyvaji
preferované cilové skupiny. Jednalo se zejména o svobodné matky, zeny s malymi détmi a také
mladistvé zaméstnance. Bylo samoziejmé nutné napravovat ,zivly*, ktefi se vymykali
socialistickému zfizeni a vybocovali z doporuovanych koleji. Pozornost byla zejména
vénovana zaméstnancim romského plivodu, byvalym véziifim, alkoholikiim, fluktuantim'® Na
druhé stran¢ byla opravdova podpora vénovana skupinam obyvatel, které si ji zaslouzily a pro
socialistické zfizeni byly dilezité. Jelikoz bylo zadouci, aby hospodarstvi, primysl i vyroba
vykazovali plnéni plani. Byla zapotiebi kazdé praceschopné osoby i péce o novorozené déti
mnohem kratsi, nez jsme zvykli v dnesni dob€. Zakonik prace z roku 1965 stanovoval délku
matefské dovolena na 22 tydnd, dalsi matetfskou dovolenou mohla zena Cerpat do jednoho roku
véku ditéte. (Zakony pro lidi, 2022) Zakon o prodlouzeni matetfské dovolené, o davkach
v matetstvi a o pfidavcich na déti z nemocenského pojisténi z roku 1968 prodlouzil matetfskou
dovolenou na 26 tydnd. (Zakony pro lidi, 2022) Od 1. ledna 1970 pak byla prodlouzena
1 dodatecna mateiska dovolend o jeden rok. Maminky tak mohly byt doma s détmi do jejich

dvou let. Novelizaci zdkoniku prace v roce 1987 byla matefska dovolena prodlouzena na

2 Pichnané uzivani mediciny, provadény pomoci lékii. (SLOVNIK CIZICH SLOV, 2005:431)
13 Pracovnik, ktery &asto neodiivodnéné st¥ida zaméstnani. (SLOVNIK CIZICH SLOV, 2005:213)
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28 tydna. Nicméné je nutno konstatovat, ze sit’ matetrskych skol a jesli byla rozsahla, téchto
zafizeni bylo dostatek. Mnohdy byly zfizovany v ramci podnikd, a tak ani jejich dostupnost
nebyla zavaznym problémem. Skupinou obyvatelstva, které byla vénovana zaslouzena
pozornost, byli seniofi. Ztizovany pro né€ byly tzv. Kluby dichodct, a i podpora vladnouci

strany pro tyto instituce, byla rozhodn€ vyznamna.

3.5 Socialni prace po roce 1989

Zasadni obrat v oblasti socialni péce nastal po Sametové revoluci v roce 1989. Na nové
vzniklé podminky na naSem Uzemi, musela reagovat, mnohdy i neochotné, cela fada doposud
zavedenych systému. Zménam se nevyhnula ani oblast socialni prace, a tak pocatkem 90. let
dvacatého stoleti byla odstartovala komplexni pfeména socialniho fadu. Rozvoj nastal jak
v teorii socialni prace, tak 1 v praxi, v neposledni fadé také pti formovani vhodnych metod. Jiz
2. Cervna 1990 se napf. uskutecnila ustavujici schiize Spolecnosti socialnich pracovnikt. Na
této schiizi bylo zvoleno predsednictvo a tim byla ustavena Spolec¢nost socialnich pracovniki
Ceské republiky. Pod tuto organizaci nasledn& kam ptesly viechny stavajici ¢lenky Purkyfiovy
spolenosti. (Spoleénost socialnich pracovnikdi Ceské republiky, 2022) Znatelna je snaha
o profesionalizaci profese socialniho pracovnika. Socialni prace se stava takeé studijnim oborem.
Pozornost se obraci k dfive opomijenym skupinam potiebnych ob¢ani, kterymi jsou nove napf.
lidé bez domova, uzivatelé drog, nezaméstnani. Zcela novou situaci byl také vznik mnoha
nevladnich organizaci. Socialni prace se tak musi vyrovnat i se zcela novou vyzvou, a to byla
konkurence mezi statnimi a nestatnimi poskytovateli socialni prace. Po Sametové revoluci, se
dfive, vicemén¢, uzaviené ustavy a domovy, oteviraji. Jejich klienti se postupné zacletuji do

bézného zivota.
3.6 Zakon c. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

V nasledujici kapitole se bude zabyvat soucasnym zakonnym ukotvenim v oblasti
socialni prace. Informace o stavajici legislativé povazuji za podstatné, vzhledem k cili mé
diplomové prace, tedy ke komparaci souCasnych postupi v socialni praci s postupy ve
sledovaném obdobi. Domnivam se, ze nastinéni systému, jakym je na naSem Uzemi nyni

socialni prace vykonavana, bude pro zavérecné vyhodnoceni, opodstatnéné.

Roku 2006 se oblast socialni prace/péce v Ceské republice dockala nové legislativy.
Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ze dne 14. bfezna, ptinesl soubor jasnych pravidel
pro oblast socialni prace. Za nejzakladnéjsi ucel tohoto zakona pokladam ochranu prav osob,

jejichz zivotni situace jim z rozmanitych divodi nedovoluje se plnohodnotné zapojit do tzv.
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bézného zivota. Pfiiny znevyhodnéni mohou mit rozlicny pivod, at jiz je to zhorSeny
zdravotniho stav, mentalni postizeni, sociokulturni znevyhodnéni a jiné. Zakon o socialnich
sluzbach formuluje moznosti pomoci a podpory pro jedince, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni
situaci. Tento stav je pro né slozity a nejsou schopni jej vyfesit bez pomoci. Zustat soucasti
bézného zivota je komplikované, pravé proto, potfebuji socidlni praci, jako pomocnika
k moznému navratu do spolenosti. Zakon jasn€ vymezi moznosti pomoci a podpory, které
mohou vyuzit. Definuje sluzby, které jsou podporou nejen pro navrat k samostatnosti
a uziteCnosti klientl, ale nalézame v ném také socialni sluzby podporujici distojny odchod
osob, jejichz zdravotni stav jiz neumoziuje cestu zpét do zivota. Zakon, krom jiného, také
vymezuje prava a povinnosti poskytovateli socialnich sluzeb. Zakonem ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach byl zaveden pfispévek na péci a byly presné definovan rozsah a forma

socialnich sluzeb.

Zakon nové zavedl povinnou registraci poskytovatelti socialnich sluzeb u krajskych
uradl, bez ohledu na pravni formu, stanovil minimalni stupen odborného vzdélani nejen pro
socialni pracovniky, ale také pro pracovniky v socialnich sluzbach. Diraz je kladen na
individualni pfistup k uzivatelim socialnich sluzeb a vyznamné je také usili o integraci

znevyhodnénych do spolecnosti.

3.6.1 Formy socialnich sluzeb

Podle § 33, zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
1ze socialni sluzby roz¢lenit do tfech forem. Jedna se o sluzby terénni, ambulantni a pobytové.

Zakon tyto formy specifikuje a jednoznacné vymezuje:

e Terénni sluzby. Jiz podle nazvu této sluzby je mozno usuzovat, ze sluzba je uzivatelim
poskytovana v jejich pfirozeném prostredi. V prostiedi, ve kterém se bézné pohybuji,
ve kterém ziji. Terénni socidlni prace je zaméfena, mimo jiné, 1 na pomoc ve
vylou€enych lokalitach. Jedna je o Cinnosti, ¢i soubor Cinnosti, které zajist'uji klientim
socialni pomoc, podporu. UCelem je zaGlenéni do spoletnosti, ale také prevence
socialniho vylouCeni. Terénni programy jsou urCeny osobam, které vedou rizikovy
zpusob zivota, nebo jsou timto zptisobem zivota ohrozeni. Pro piiklad se jedna o osoby
uzivajici navykové latky, osoby bez domova. Jedna se napf. o streetwork, osobni
asistenci nebo pecovatelské sluzby. Cilem sluzeb je takovéto osoby aktivné vyhledavat

a také snizovat rizika jejich zptisobu Zivota.
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Ambulantni sluzby. Tato forma socialni sluzby je v podstaté, protikladem terénnich
socialnich sluzeb. Slovo ambulance lze vysvétlit jako mistnost, prostor, pro vysetieni
pacientd. Zde je uzito v pfeneseném slova smyslu, ackoliv, podstata vyznamu zistala
zachovana. Nemluvime o pacientech, ale o klientech. Nicméné jadrem zustava to, ze
sluzba je poskytovana uvnitf zafizeni. Klient takové zafizeni pouze navstévuje, dochazi
do néj, nema v ném vSak zajisténo zadné ubytovani. Jednad se zejména o socialni
poradenstvi, sluzby socidlni péCe, jakymi jsou napt. odlehCovaci sluzby, denni
stacionare. Také nékteré sluzby socidlni prevence jsou poskytovany ambulantné, pro
priklad uvedu nizkoprahova centra pro déti a mladez, socialné terapeutické dilny,
kontaktni centra.

Pobytové sluzby. Posledni jmenované, nikoliv v§ak vyznamem, jsou sluzby, které jsou
zasadné rozdilné od obou vySe jmenovanych forem, a to jsou sluzby pobytové. Jak jiz
nazev napovida, v této formé socialni sluzby klient v zafizeni bydli. Prikladti bychom
nasli mnoho, pro predstavu mizeme jmenovat, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, domovy pro seniory, chranéna bydleni nebo také napt. azylové domy,
domovy se zvlastnim rezimem, a mnohé¢ dalsi. Z nazvu, v kterych Casto slychame slova
jako domov, bydleni, dim, pak mizeme lehce odvodit, Ze sluzba je urCena k trvalejsSimu
Ziti.

3.6.2 Druhy socialnich sluzeb

Zakon o socialnich sluzbach déli poskytované sluzby nejen podle formy, ale také podle
jejich ulohy, kterou pii pomoci plni. Rozdélit je muzeme také do tfech zakladnich

skupin:

Socialni poradenstvi. Podstatou socialniho poradenstvi je zejména snaha poskytnout
klientovi plnohodnotné odborné informace. Nejen tim tak eliminuji vznik nepfiznivych
situaci, pomahaji klientovi jeho zivotni trable fesit, ale maji i vyznamnou preventivni
a napravnou roli. (Matousek, 2003)

Sluzby sociéalni péce. Socialni asistence, peCovatelska sluzba, to jsou jen dva priklady
z mnoha druht socialni péce. Cilem sluzeb socialni péce je zejména umoznit zapojeni
uzivatele do bézného zivota, jak je to jen mozné. Pokud vsak klientovi jeho zdravotni
stav neumoziiuje zapojeni do normalniho zivota, obstaravaji pro n¢j sluzby socialni péce

distojné zachazeni i prostiedi. (Molek, 2009)

25



e Sluzby socialni prevence. Nejdilezitéjsim a nejzasadn€js§im poslanim sluzeb socialni
prevence spatfuji v tom, Ze se jejich pomoci pfispiva k eliminaci nezddoucich podminek
a jevu, které by mohly sméfovat az napt. k socialnimu vylouceni jedince. Nutno uvést,
ze zminéné jevy nejsou nasledkem zdravotniho stavu ¢i v€ku klienta. (Zakony pro lidi,

2022)
3.7 Vybrana zarizeni, v nichzZ je poskytovana socialni péce

Vykon socialni prace lze nalézt nejen v zdkonem vyjmenovanych typech socialnich
sluzeb, jakymi jsou napt. nocleharny, domovy pro seniory, nizkoprahova centra, azylové domy,
ustavy socialni péce, ale i v dalSich organizacich. Pro potfeby této diplomové prace vnimam
vykon socialni péce také v Skolskych zafizenich. Jedna se zejména o détské domovy, détské
domovy se Skolou, a dalsi. Socialni prace, jeji presna a jednotna definice je stale predmétem
uprav, korekci a dopliiovani, stejné€ tak i vymezeni jejich jasnych, jednozna¢nych hranic. Co
povazujeme za vykon socidlni prace, v jakych ¢innostech lze spatfit jeji stopu, které aktivity
muzeme povazovat za socialni praci a které jiz naopak ne? Dle mého nazoru muzeme socialni
praci, stejné tak 1 socialni péci, spatfit v mnohych cinnostech, o kterych by se to, na prvni
pohled, nemuselo zdat. Casto pak sta¢i novy, ,profesionalni slepotou neznieny pohled

a zjistime, ze socialni praci nachdzime v oblastech, kde bychom ji standartné ani nehledali.

Ve vyzkumné Casti budu vénovat vice pozornosti zafizenim, ktera vykonavala svou
zasluznou ¢innost jiz ve zkoumaném ¢asovém obdobi a pretrvala az do soucasnosti. Argument
je zcela prozaicky. Naplnéni hlavniho vyzkumného cile. Komparace, tedy srovnani, porovnani
(Slovnik cizich slov, 2005) metod z druhé poloviny minulého stoleti a metod socialni préace,
které nachazime v zatizenich dnes. Soustfedim se pfedevsim na vybrané tstavy socialni péce,
a také na détské domovy, které v nize uvedeném regionu nalezneme. Pficinou mého vybéru, je
pozitivni vztah ke zminénym institucim. Ten vznikl v pribéhu exkurzi a praxi jiz pfi

bakalafském stupni studia a nyni na trovni magisterské pokracoval.

3.7.1 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Jak mizZeme z nazvu odvodit, jedna se o pobytova zafizeni. Pro potieby mé diplomové
prace budu uzivat také nazev ustavy socialni péce. Jedna se o zafizeni, pro osoby se zdravotnim
postizenim. Znevyhodnéni mohou byt mentalni, télesna nebo kombinovana. Klienti zafizenich
mnohdy stravi cely zivot. Casto v nich nachazime riizné kombinace rozli¢nych socialnich
sluzeb. Ty musi byt poskytovany pro blaho potiebnych osob, v distojném prostiedi.

V soucasnosti je za samoziejmé dodrzovani lidskych prav. Sluzby, které jsou v tstavech
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poskytovany by meély byt nastaveny tak, ze budou pro kazdého klienta individualni, budou ho
motivovat. Maji za ukol také prohlubovat jeho dovednosti, schopnosti. V domovech nachazime
rozli¢né Cinnosti, které se v ramci socialnich sluzeb poskytuji. Pro predstavu lze jmenovat
aktivity vzdélavaci, vychovné. Pomoc pii samoobsluze klienta napt. pii oblékani, hygiené.
Takeé rozli¢né terapeutické ¢i aktivizacni ¢innosti a mnohé dalsi. Samoziejmé v nich nachazime
¢innosti zcela prozaické, jako je poskytovani stravy a ubytovani. Klientim je v zafizen taktéz
poskytovana zdravotni péce. Socialni péCe a zdravotni se vzajemné dopliiuji a prolinaji.
V Gstavech nalézame, krom standartnich oddé€leni, také oddéleni zdravotni. Jsou urcena pro
klienty, ktefi se napt. vraceji z hospitalizace, ¢i jsou akutné nemocni a hrozi nakazeni ostatnich
obyvatel ustavu. Rozdil mezi zdravotni a socialni péci je nejen v jejich obsahu, ale napft. také
v jejich financovani. Zdravotni péce spada pod Ministerstvo zdravotnictvi a je hrazena, az na
vyjimky, zdravotnimi pojistovnami. Oproti tomu socialni péce je v gesci Ministerstva prace
a socialnich véci. Sluzby si klient vétSinou hradi sam, na jejich uhradu je vSak mozno Cerpat

ptispévek na péci. (Zakony pro lidi, 2022)
3.7.2 Détské domovy

Prvni zminky o ustavni péci lze vysledovat jiz v davné dobé antiky. Byly zfizovany
rozli¢né instituce prevazné ale lékatrského razu. Zatizeni pro sirotky, dle dochovanych zprav
tehdy prakticky vibec neexistovala. Déti nechténé, postizené, nedovyvinuté, jednoduse feceno
odlisné byly nejen odkladany, ale dokonce i zabijeny, mnohdy jiz porodnimi babami

bezprostiedné po porodu (Matousek, 1999)

Détské domovy jsou typem zafizeni, jejichz Cinnost upravuje zakon ¢islo 109/2002 Sb.,
zakon o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich
a o preventivn€ vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zakonu. (Zakony pro
lidi, 2022) Jedna se o skolska zafizeni pro vykon ustavni vychovy. Okruh klientd je zfejmy,
jsou jimi déti, respektive osoby do 26 let véku, pokud studuji. Détské domovy jsou, feknéme,
posledni moznost pro vychovu déti. K nafizeni ustavni vychovy soudem dochazi jen v téch
ptipadech, kdy neni mozné zajistit tzv. individualni vychovu, napt. prostiednictvim pestounské
péce. Divodu pro umisténi déti do ustavii mize byt mnoho. Mezi nejcastéjsi priciny patii
selhani kompetenci u rodicu, respektive osob, které maji déti svéfeny do vychovy. Jedna se
napt. o alkoholismus, zavislost na navykovych latkach, odnéti svobody atd. Mezi obzvlasté
zavazné duvody fadime tyrani, ¢i zneuzivani déti, zanedbavani déti. V neposledni fad¢ je to
také umrti rodi¢h nebo jejich dlouhodobé nepftiznivy zdravotni stav. Velmi prozaickym

divodem je také to, ze se rodina o déti starat jednoduse nechce. (Vocilka, 2000)
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VysSe zminény zakon vyjmenovava Ctyfi zakladni typy zafizeni, kde muize byt péce
poskytnuta. Jsou jimi diagnostické ustavy, détské domovy, détské domovy se Skolou
a vychovné ustavy. V zafizenich je détem poskytovano komplexni zaopatfeni. Jmenovat, krom
obligatni stravy a ubytovani, mizeme také oSaceni. Dale zajisténi potfebné k tomu, aby déti
mohly navstévovat Skolni zafizeni, tj. uéebni pomucky a potieby, naklady na vzdélani a dopravu
do skoly. Samoziejmosti je 1 thrada za léky, zdravotni sluzby, které nejsou placeny z vetejného
zdravotniho pojisténi. Stejné jako vSechny déti, tak i ty v ustavni péci, chtéji dostavat kapesné,
darky, jezdit na letni tabory, ¢i dovolené, nav§tévovat volnoCasové aktivity. To vSe, a mnohem
vice je pro déti v domovech zajisténo. Dulezitym pocinem, je také vécna pomoc pii odchodu
déti z organizace. Nize, ve vyzkumné Casti, se budu zabyvat dvéma typy. Détskymi domovy

a détskymi domovy se skolou.

Domovy, feknéme s nejmirnéjSim rezimem provozu, jsou détské domovy. Tato zafizeni
maji za ukol starat se o déti nejen po vychovné, vzdélavaci, ale také po socialni strance. Détem
domovy zajist'uji péci podle jejich osobnich, individualnich potieb. Tyto instituce jsou urCeny
pro déti, které nemaji zadné vazné poruchy chovani. Déti navstévuji Skoly nachazejici se mimo
objekt domova. Veékové rozmezi je pomérné velké, od tifi do osmnacti, respektive 26 let.
Specifickou skupinou klientd, ktera muze v détském domove pobyvat, jsou nezletilé maminky
se svymi détmi. Déti mohou navs§tévovat, napt. o prazdninach, vikendech své ptibuzné. Jelikoz
je dité pod ochranou statu, tak i banalni navstéva u prarodi¢i podléha jasnym pravidlam.
I vikend u babicky se neobejde bez zadosti a schvaleni odboru socialni péce. Socialni pracovnik
je v détském domové spojovacim ¢lankem mezi ditétem, pfibuznymi i soudem. Vyznamnym
poslanim tohoto zafizeni je také priprava déti na skuteCny Zzivot po opusténi instituce.
Vychovatelé vedou déti k praktickym cinnostem. Stejné jako v bézné rodiné€, i v détském
domové se déti uci hospodafit s penézi, cvi¢i se v domacich pracich atd. Pfipravuji je na

pracovni, spolecensky zivot mimo domov.

Druhym typem zafizeni, je détsky domov se Skolou. Toto zafizeni se od vySe zminéného
odlisuje. Jiz z nazvu mizeme odvodit, ze déti v domove bydli a zaroven navstévuji Skolu, ktera
je nedilnou soucasti zafizeni. Rozdil nachazime také v tom, ze péce je poskytovana détem, které
maji nafizenou ustavni vychovu a zaroven zavazné poruchy chovani, dusevni poruchu trvalou
nebo docasnou a z tohoto divodu vyzaduji vychovné 1écebnou péci. Umistovany jsou do nich
také déti s uloZzenou ochrannou vychovou a stejné jako v predeslém pripadé, i nezletilé matky,
které spliiuji vyse uvedené podminky. V&kova skupina se od détskych domova odlisuje. Ziji

v nich déti od Sesti let ve€ku, do ukonéeni povinné Skolni dochdzky. Rezim je v téchto zafizenich
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feknéme, pfisn€jsi nez v détskych domovech. Pokud se v pribéhu pobytu ditéte v domove jeho
situace zméni, zejména kdyz pominou divody k tomu, aby dit€ navstévovalo skolu uvnitf
zafizeni, lze na zadost feditele zaradit dit€ do Skoly mimo organizaci. Také ale muze nastat
situace, kdy ditéti divody pro umisténi nepominou. Z tohoto divodu se dit€ nemuze vzdélavat
na stfedni Skole. Pokud neuzavie pracovnépravni vztah, je takové dit€ premisténo do

vychovného ustavu.
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4 Rychnovsko

Rychnovsko, pojem, ktery miize byt vykladan z rozliénych hledisek. Uzemnich, nebo napf.
podle spadovosti souvisejici obci s rozsifenou pusobnosti, jiz je mésto Rychnov nad Knéznou,
a jisté by se nasla i dalsi hlediska. Pro zaméry a cile mé diplomové prace jsem zvolila pohled
na pojem Rychnovsko podle Dobrovolného sdruzeni obci Mikroregion Rychnovsko!.
Inspirovala jsem se zejména jeho Uzemnim rozlozenim, jeho katastrem, tvoii 46,6 % rozlohy
okresu Rychnov nad Knéznou, tedy necelych 458 km?. Divodem byla pfedevs§im rozmanitost
a rozlehlost této lokality. Oblast zahrnuje nejen vétsi ¢i mensi meésta, ale 1 neveliké vesnice.
Obce horské, obce na cesko-polskych hranicich, mésta primysloveé vyznamna, i zajimavé malé

visky v oblasti byvalych Sudet!.

4.1 Rychnov nad Knéznou

Pomyslnym srdcem zkoumaného regionu je krasné okresni mésto Rychnov nad Knéznou.
Nalezneme ho na severovychodé Cech, lezi v Kralovéhradeckém kraji. V soucCasnosti ve mésté
zije vice jak 11 tisic obyvatel (Cesky statisticky ufad, 2022). Mésto hrd& nese oznaleni brana
Orlickych hor. Historie tohoto mésta, respektive prvni pisemna zminka o mésté pochazi z roku
1258, kdy rakousky vévoda Pfemysl Otakar II. dne 1. unora vydal listinu, ktera se tykala véci
klastera ve Svatém Florianu u mésta Linc. V tomto dokumentu je jako jeden ze svédka
vévodovy druziny jisty Hermann de Richenawe, tedy, Hefman z Rychnova. Zapsan je na
predposlednim fadku listiny. Od této prvni pisemné zminky, pak rychnovsti pocitaji d&jiny
(Rychnov nad Knéznou, 2022). Pozoruhodny je i vyznam jména Rychnov. S velkou
pravdépodobnosti z latinského Richenave, coz muzeme piekladat jako lesni Gjezd. Dalsi
moznosti je také puvod slovansky. Nasi predkové tdoli s loukami pojmenovavali jako rapavu,
v prubéhu ¢asu se pak slovo vyvijelo az do podoby richnava a zné uz je k pojmenovani
Rychnov jen kousek. Okresni archiv v Rychnové nad Knéznou ma ve svych dokumentech
1 prvni rychnovskou kroniku. Pochazi zroku 1936 a v ni nalézdme pieklad nazvu mésta
z némeckého jazyka

auf der reichen Aue“ tedy na bohaté nivé. Nynéj§i nazev se zacal

2 9

pouzivat az v 2. poloving 19. stoleti. (Petras§, 1958)

14 Zahrnuje 30 obci, z nichZ 4 maji statut mésta. Zije v ném v soucasnosti cca 32 817 obyvatel, coz &ini 41,5 %
poctu obyvatel okresu Rychnov nad Knéznou. Zalozen byl dne 6.1.2004. (DSO Mikroregion Rychnovsko, 2022)
15 Jako zemépisny pojem byly zndmé jiZ ve starovéku. Nejpravdépodobnéji se jedna o slovo keltského pivodu,
které lze prelozit jako ,les kancu™. Na mapach takto zacal byt oznaCovan souvisly masiv pohrani¢nich hvozdu
tahnouci se od Luzickych hor po Jeseniky, ktery oddéloval Cechy s Moravou od Slezska. (100+1 zahrani¢ni
zajimavost, 2022)
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Obrazek 1 Kolowratsky zamek v Rychnové n. Kn.
zdroj: autor

Vyvoj mésta proSel mnoha lepSimi i1 hor§imi roky. Rozvojem v patnactém stoleti, kdy za
vlady tehdejSiho majitele Viléma z PernStejna, majitele pokrokového, vzdélaného
a tolerantniho 1 k nekatolikim. Meésto zaziva femeslny rozvoj, predevsim v cechu
soukenickému se dobfe dafilo a n€kolik dalSich stoleti mé&sto dobfe zivilo. Roku 1560 ud¢€luje
kral Ferdinand 1. méstu privilegium fidit se pravy pro kralovskd mésta. Pribyvaji v ném nejen
Skoly, fara, pivovar, ale béhem dalsiho vyvoje se rozsifuje o zcela nové Ctvrti. V roce 1640 jej
cisafovna fimskonémeckd, kralovna ceska, uherska a chorvatska FEleonora Magdalena
Mantovska prodava Albrechtu Libstejnskému z Kolowrat. Tento vyznamny Slechticky rod
vlastnil Rychnov a pfilehlé panstvi az do roku 1918. (Pivcova, 1988) Dopady 1. svétové valky
nesl velmi tézce 1 Rychnov nad Knéznou, pozvolny obrat k lepsimu nastal az ve dvacatych
letech 20. stoleti, nicméné netrval dlouho a krize v letech nasledujicich dopadla tvrdé. Mésto
nastésti nebylo pfimo zasazeno 2. svétovou valkou, bohuzel musim konstatovat, ze ztraty na
poctu obyvatel, diky vyznamnému podilu zidovského obyvatelstva ve meésté, byly znacné.
(Petras, 1958) Nasledng, jako na celém tizemi Cech, vedl mé&sto mistni narodni vybor a jeho
podoba se zacCala pomalu ménit. Probéhla pomérné boufliva vystavba vetejnych budov, skol,

polikliniky, jesli, sidlist’ atd.
4.2 Pohranici

Podobny vyvoj jako mésto samotné, mél i okres nesouci stejné jméno. Vyjimku,
potvrzujici pravidlo vSak lze najit v ¢asti regionu, ktera historicky spadala do oblasti Sudet.
Uzemi, které se rozklada na hranicich mezi Ceskou republikou a Polskem. Sudety, némecky
nazyvané Sudetenland, v polstiné pak jejich nazev zni Kraj Sudetow nebo také Kraj Sudecki.
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Jedna se o pohraniéni Gasti soudasného Ceska, od stiedovéku az do let 1945-1947 v nich Zili
vétsinou lidé némecké narodnosti. Tehdejsi Ceskoslovenské ministerstvo vnitra, v roce 1945,
vyhlaskou zakazalo uzivat vyraz Sudety v ifednim styku. Konec dvacatého stoleti byl k tomuto
vyrazu piivetiveéjsi a v 90. let bylo jako historicko-geograficky pojem castecné rehabilitovano.
Oblast Sudet bylo pavodni oznateni pro horské oblasti na severu Cech, dnes je
nazyvame Krkonossko-jesenicka subprovincie. Nasledné se pojmenovani ustalilo, pro takika
celou pohrani¢ni oblast. Lidé v této oblasti zili stovky let pohromadé s Ceskymi obyvateli,
stejné jako v jinde, feSili sousedské spory, ale také se vnikala smiSend manzelstvi a narody se
postupem casu misily a propojily je pevné vazby lokalnich Souziti nebylo vzdy jednoduché,
presto se ob& skupiny propojily slozitymi vazbami lokalnich komunit. Vyvoj po 2. svétové
vélce v Ceskoslovensku mél pro narodnostni mensiny jasna pravidla, musely opustit svou zemi.
Povaleéné Ceskoslovensko si totiz kladlo za cil vytvoiit narodni stat bez piitomnosti piislusnikd
cizich narodt. Vrcholni predstavitelé ziskali pro odsunuti jednoznacny souhlas Spojenci, a tak

se némecti obyvatelé museli nedobrovolné odsté¢hovat. (Glassheim, Eagle, 2019)

Oblast Orlickych hor, soucast zkoumaného regionu, spadd rovnéz do oblasti Sudet.
V horskych oblastech ziji od nepaméti lidé dobromyslni, bodfi a svérazni. Jejich zivot byl,
nékdy vice a n€ékdy méné, komplikovany. Slozitost mizeme pfipsat drsnému, horskému
prostfedi Orlickych hor. Jejich obziva tradién€ spocivala v zeméde€lstvi a praci v lese.
Z prumyslové vyroby to byly sklarny a dilny textilni. Vyznam dozajista méla i vyroba
zamecnicka. Tvar pohrani¢i se dramaticky zménila zeyména po skonceni 2. svétové valky.
Populace se prakticky upln€ vymeénilo. Obyvatelstvo, pro které bylo toto izemi domovem po
nekolik generaci najednou pfislo o stfechu nad hlavou. Némecti obyvatelé byli odsunuti a do

uvolnénych domu piisli novi mladi lidé z vnitrozemi Cech.

4.2.1 Sudetské obce

Dovolim si uvést nékolik prikladi o neveselém osudu regionu po valce a k dokresleni
celkové atmosféry v podhorskych a horskych obcich. Sdéleni o jejich osudu jsou, dle mého
nazoru, dilezita pro komplexnost informaci v diplomové praci. Zejména mensi horské vesnice
vyrazné trpély odsunem obyvatelstva. Obce byvaly prosperujici, samostatné, svrchované, plné
spolecenského zivota. Obyvatelé z nich zmizeli, vesnice se staly liduprazdnymi. Z vyznamnych
a rozlehlych obci se, v podstaté ze dne na den staly malinké, téméf ztracené, vesniCky. At’ se
podivame na jakoukoliv z nich, osud maji podobny. Zastavim se, podle mého nazoru,

u nékolika nejzajimavejsich osudu.
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Obec Zdobnice, se rozklada v udoli stejnojmenné feky. O jejim vzniku se doCitame ve
farni kronice jiz kolem roku 1500, ve stoleti 16. zde vrcholi piiliv némeckych kolonizatort,
povolanych do této oblasti zejména pro potiebu pracovni sily v lesnictvi, hornictvi, sklafstvi.
Obyvatelé, prevazné evangelického vyznani, pfichazeli pfedevsim z oblasti Salzburgu a Tyrol.
Némecky vliv v obci byl zna¢ny a svédc¢i o tom napf. i skuteCnost, ze ve volbach v roce 1937
bylo pro ceské politické strany, z celkového poctu 561 odevzdanych hlasovacich listku,
odevzdano pouze 8 hlast. Silici vliv nacistické propagandy zasadné ovliviioval atmosféru
v obci. Stale Castéji se ozyvaly hlasy o autonomizaci Sudet a jejich pfipojeni k Tteti fisi.
Mnichovské dohoda, podepsana 29. zari 1938, zpecetila osud nejen Zdobnice, ale celé oblasti
Sudet. Byly oficialn€ postoupeny Némecku. O to nepekné&jsi bylo probuzeni po konci svétové
valky. PoCty hovoti zcela jasné. Z poctu 1151 obyvatel (v roce 1939), byla vétsina, jiz 5. Cervna
1945, donucena k divokému odsunu. Putovali pésky né€kolik desitek kilometrt, az za historické
hranice Némecka, dneSniho slezského Polska a tam byli ponechani svému osudu. Roku 1946
pak odsun jiz probihal za afedniho dohledu. Rodiny odchézeli se zavadli, ktera mohla vazit, jen
50 kg na osobu. Ze Zdobnice odeslo témer osm stovek némeckych obyvatel. Roku 1949 bydlelo
v obci jen 33 Némct a 37 Cechoslovaka. (Hégr, 2005)

Obec Liberk, dalsi ze zajimavych pribéhti. Nyni se sklada z Sesti Casti. Bél¢, Hlasky,
Rampuse, Prorubek, Uhfinova a samotného Liberka. VSechny jeho ¢asti spadli za demarkacni
linii. Némecka celnice se nachazela pfed domem ¢.p. 44 v obci Liberk. Pocet obyvatel
v Liberku roce 1930 byl 103, v roce 1970 jen 57. V B¢lé v roce 1930 je dolozeno 99 trvale
zijicich a v roce 1970 pouhych 28. Na Hlasce a na Prorubkach klesl pocet obyvatel od roku
1930 do roku 1970 na polovinu. V Uhiinové bydlelo pred valkou 283 obyvatel, ale v roce 1970
zde zilo pouhopouhych 47. (Fryzek, 2005)

Z uvedeného je ziejmé to, Ze pohrani¢i Rychnovska dostalo, po skonceni valky, obrovsky
zasah v poCtu odsunutych obyvatel. Po generace zde pokojné oba narody zili bok po boku.
Mnoho piibéhti a osobnich lidskych osudi by bylo mozné vypravét. Sdéleni o stateCnosti
Ceskych lidi, ktefi se nechtéli podrobit fi§skym nafizenim. O krutosti valky, také o surovosti
v Sudetech po valce, by bylo mozno vypravét dlouze. Bohuzel nasledna nenavist, zloba a zast
vuéi némeckym sousedim pretrvala jesté dlouho po skonceni boji. Drobné, ale vyznamné,
pociny Ceskych uciteld, hospodait, dievait, obyvatel, ktefi se do historie svych milovanych
obci zapsali dilezitym pismem. (Trojan, 2016) Dodnes je na mnohych mistech citit nevyteseni

celého problému.
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Mohlo by se zdat, ze osud Sudet se socialni praci nesouvisi. Nicméné, je nutno
konstatovat, ze vzajemna souvislost mezi pohrani¢im, jeho velkym vylidnénim po vélce
a vykonem socialni prace existuje. Divod je mozna piekvapivy, nicméné vcelku logicky
a prozaicky. Pro vladu komunistické strany, ktera preferovala lidi zdravé, mladé, perspektivni
a vykonné, nebyli odlisnosti od ,,normalu“ ku prospéchu propagandy. Bylo velmi vyhodné
umistit astavy socialni péce, détské domovy aj. pravé do nezajimavych, fadnich, obyc¢ejnych
lokalit. Do regionu, kde bylo méné obyvatelstva, do koncin, kde pohyb lidi neni tak vyrazny.

Jednoduse, lidsky feCeno na Gizemi, kde nechténi lidé nebudou tolik vidét.

Obrazek 2 Zpustly hibitov v Bélé, zdroj: autor
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5 Shrnuti teoretické ¢asti

Teoreticka ¢ast byla rozdélena do tfech kapitol. Jednotlivé kapitoly souvisi s hlavnim
cilem diplomové prace. Zamérem téchto kapitol bylo vysvétlit, objasnit a nalézt souvislosti

mezi jednotlivymi pojmy.

Prvni byla vénovana slovu historie. Na tento pojem se podivala z nékolika rozli¢nych
pohledd. Vymezila tento pojem, nasla jeho rozmanita synonyma. Osvétlila zajimavy ptavod,
vysvétlila, jak se historie vyvijela. Predstavila n€kolik vyznamnych predstaviteli nejen
svetovych dg&jin, ale také dulezitych historik(i z Rychnovského regionu. V kapitole popsala
zivot i dilo prednich predstaviteli zkoumané oblasti. Zabyvala se také pohledem na déjiny, na

vyklad historie a souvislost mezi interpretaci dé€jin a pochopenim historickych udalosti.

Druha kapitola se jiz vénovala socialni praci. Sd€lila, v Cem je socidlni prace jedinecna.
Chronologicky se zabyvala vyvojem socialni prace/péce. Jednotlivé podkapitoly byly vénovany
historickym obdobim. Postupné jsem se od prvopocatki jejiho vzniku propracovavali az po
konec dvacatého stoleti. Dozvidali jsme se o specificich jednotlivych historickych etap
v souvislosti se socialni praci. Jedna podkapitola byla také vénovana legislativé, ktera je pro
socialni praci dilezita, tedy Zakonu o socialnich sluzbach. Posledni podkapitola byla zamétena

na zafizeni, ktera poskytuji socialni praci a v kontextu diplomové prace jsou vyznamné.

ZavereCna kapitola teoretické Casti popisovala region, kterému je diplomova prace
vénovana. Podkapitola prvni byla zamétena na centrum Rychnovska, tedy na mésto Rychnov
nad Knéznou. Popsala jeho déjiny, osvétlila vznik nazvu mésta, zminila se o jeho kulturnich
pamatkach aj. Dale se pozornost zaméfila na specifika regionu. VsSimala si zejména
pohrani¢nich tizemi Orlickych hor. V neposledni fadé zabrousila do nedavné pohnuté, ale
zajimavé historie oblasti po skonCeni 2. svétové valky a nastinila souvislosti s vyvojem socialni

prace v oblasti.
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6 Vyzkumna Cast

Tato c¢ast diplomové prace navazuje na informace z teoretické roviny a provaze je
s informacemi ziskanymi pfi badani. Formulovan bude hlavni cil diplomové prace. Vyhledani,
charakteristiku a popis zafizeni poskytujicich socidlni praci/ péci ve zkoumaném regionu
a obdobi, to jsou dil¢i cile (DVC) prace. Specifikovana bude metodika vyzkumu, eticka rizika

zkoumani.

6.1 Hlavni cil vyzkumného Seti'eni, dil€i cile vyzkumného Setieni

Hlavni vyzkumny cil (HVC) diplomové prace bylo zjistit jakym zptisobem byla socialni
prace/péce poskytovana subjekty v uvedeném obdobi v komparaci se sou¢asnymi metodami
a teoriemi socialni prace. Hlavni cil diplomové préace je shodny s hlavnim cilem vyzkumu. Pro
zodpovézeni tohoto cile bylo nutno nalézt, specifikovat, popsat a objasnit fungovani instituci,
které ve sledované dobé zajist ovaly socialni péci, nebo v nich nachazime vykon socialni prace.
Nasledné byla postupné provedena komparace u jednotlivych zafizeni s metodami
a technikami, které jsou uplatiiovany v soucasnosti. Dil¢imi cili vyzkumného Setfeni (DVC) je
profil a popis instituce. Charakteristika metod socialni prace uzivanych ve sledovaném obdobi
a také systém bézného chodu instituci. Charakteristika metod socialni prace uzivanych

v soucasnosti u vybranych zafizeni.
Hlavni vyzkumny cil (HVC)

Zjistit jakym zpusobem byla socialni prace/péce poskytovana subjekty v uvedeném obdobi

v komparaci se soucasnymi metodami a teoriemi socialni prace.
DVC1

Ustavy socialni pé&e — profil a popis instituce, charakteristika metod socialni prace uZivanych

ve sledovaném obdobi, charakteristika metod socialni prace uzivanych v soucasnosti.
DVC2

Détské domovy — profil a popis instituce, charakteristika metod socialni prace uzivanych ve

sledovaném obdobi, charakteristika metod socialni prace uzivanych v soucasnosti.
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6.2 Transformacni tabulka

Transformacni tabulka slouzi k pochopitelnému a jasnému vyjadreni postupu a souvislosti

mezi zdroji informaci, vyzkumu, dil¢imi vyzkumnymi cili a hlavnim vyzkumnym cilem.

Tabulka ¢. 1: Transformacni tabulka

Hlavni vyzkumny cil: Zjistit jakym zptasobem byla socialni prace/péce poskytovana

subjekty v uvedeném obdobi v komparaci se sou¢asnymi metodami a teoriemi socialni
prace.
Diléi vyzkumné cile Zfiroje informaci
- kronika USP pro mladez Kvasiny,
DVC 1: Ustavy socialni pé&e — profil a popis Kvasiny - archivni
instituce, charakteristika metod socialni prace zdznamy dostupné ve spisovné USP
uzivanych ve sledovaném obdobi, Domecky, Rychnov nad Knéznou
charakteristika metod socialni prace uzivanych | - kronika Domova na Stfibrném vrchu,
v soucasnosti. Rokytnice v Orlickych horach

- narativni rozhovory s pamétniky

- archivni dokumenty dostupné ve spisovné
DD Sedlonov, Sedlonov
- kronika DD Potstejn, Potstejn,

DVC 2: Détské domovy — profil a popis
instituce, charakteristika metod socialni prace

uzivanych ve sledovaném obdobi, ) )
o ‘ - archivni dokumenty dostupné v archivu
charakteristika metod sociélni prace uzivanych

5 ‘ DD se Skolou Kostelci n. Orlici
v soucasnosti.

- narativni rozhovory s pamétniky

Zdroj: autor

6.3 Vyzkumna strategie

Pro adekvatni zodpovézeni hlavniho cile jsem zvolila metodu historického vyzkumu. Tato
metoda byla doplnéna o narativni'® rozhovory s pamétniky, s osobami, které ve zkoumanych
institucich pracovaly nebo jesté stale pracuji. Historicky vyzkum je specifickou vyzkumnou
metodou, a to nejen v socialni praci. Jedna se o ¢innost badatelskou, spojenou s objevovanim,
zkoumanim historickych pramenti. Pro vyzkumnika je podstatné, ze vzhledem k Casové
intervalu, ktery jej od zkoumanych udalosti déli, se jednd o poznatky zprostfedkované. Neni

proto mozné, aby mél s udalostmi vlastni zkuSenost.

16 Vypravéci. (Slovnik cizich slov 2005:464)
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,Déjiny socidlni prdce tvori systém védeckych poznatkii ziskanych zkoumdnim
a objastiovanim vyvoje teorie a praxe socidlni prdace socidlni prdce, socidlnich instituci,
socialni zabezpeceni, socidlni prdce a jejich vyvojovych trendii v jednotlivych historickych
obdobich.“ (Baum, Gojova, 2017:178) Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti prace, vyklad
historickych udalosti muze byt razny. Stejné tak i badatel muze zjisténé skuteCnosti
interpretovat rozli¢né. Kerlinger definuje historicky vyzkum jako: , kritické zkoumani uddlosti,
vyvoje a zkuSenosti minulosti, peclivé vdazeni svédectvi minulosti z hlediska validity pramenii
informaci a ndsledné interpretace zvdazenych svédectvi ,(Kerlinger, 1972:673) Podminkou, aby
bylo mozné historii rozpoznavat, je to, aby sledovany subjekt urazil v urCitém prostoru, jistou
cestu na Casové ose. Nejdulezit€jsi ulohou historického vyzkumu je shromazdit co nejvice
dostupnych informaci, prament k vybranému tématu. Tato zji§téni evidovat v systému, ktery
bude nejblizsi individualnim potfebam badatele. Nasledné je jeho ukolem tato sdé€leni
zhodnotit, osvétlit a zverejnit. (Hroch a kol., 1985) Davodu, pro¢ provadét historicky vyzkum
muzeme nalézt mnoho. Za jedny z nevyznamnéjSich lze povazovat odkryti neobjeveného,
zodpovédeét na dodnes nezodpovézené otazky. Osobné€ povazuji za jeden z hlavnich davoda
hledani udalosti, vztaht, pribeht, které svym vyznamem zasahuji i do soucasnosti. Lze fici, ze

slouzi k lepsimu pochopeni kultury a jednani nasich predku. (Berg, 1998)

V socialni praci ma historicky vyzkum nenahraditelné misto. Vystupy z t€chto vyzkumu
jsou prinosem pro vyuku socialni prace, pro jeji studium a bezesporu také pro dalsi vyzkumnou
préci a védeckou €innost. Zkoumani dé€jin socialni prace vypliuje chybéjici kousek mozaiky
profesniho rozvoje, protoze je dulezité znat zaklady problémi, které socialni prace tesi. Tato
poznani pak pfispivaji k ukotveni zakladnich hodnot profese. Studium historie socialni
prace/péce je nutno sledovat ze dvou uhlt. Prvnim je vykon ¢innosti pracovniktl v roviné prace
s klientem v institucich. Druhym aspektem je sledovani socialni prace v ramci spole¢nosti jako
celku. Klade pfitom velky diiraz na politické souvislosti, na kulturu spole¢nosti a v neposledni

fadé také na globalni, celosvétové aspekty socialnich problému. (Danto, 2008)

Zdroje, ze kterych lze Cerpat informace pii zminéném druhu vyzkumu, by mély byt
shromazd’ovany z co mozna nejvétsiho okruhu pramend a literatury. Ackoliv by se mohlo zdat,
ze vSechny zdroje informaci stejny vyznam, neni tomu tak. Pramen je primarni, neodvozeny
zdroj informace. Je nejblize minulosti, mnohdy je jeji soucasti, nebo ji bezprostiedné reflektuje.
Podle toho, jakou formou informace pfenaseni lze prameny rozdélit. Na ty, co jsou predavany
ustn€é. Déle na prameny nepsané, tedy obrazové a hmotné, a na pisemné prameny. (Hroch

a kol., 1985) Pramen je tedy vSe, co vzniklo jiz v prubéhu déjin a jedna se tak piimy doklad
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historickych udalosti. V oblasti socialni prace nalézame rozliéné prameny. Nekteré 1ze nalézt
v archivech, jiné v soukromych sbirkach. Specialni skupinou jsou pak prameny legislativni
povahy. U soukromych osob nalézame piedev§im zdroje osobni povahy, napf. deniky,
fotografie, rodinné kroniky, osobni dopisy, aj. V archivech se jedna predevSim o materialy,
které patfily k formalnim, Gfednim dokumentim spolku, instituci, Skol. Jsou jimi zaznamy
z rozlicnych schiizi, vefejné dostupné ufedni listiny, metodické pfiruc¢ky i vnitini materialy

organizaci, aj. (Baum, Gojova, 2017)
Hendl (2005) uvadi jako vychozi, logické a efektivni déleni téchto zdroji do dvou druhti

e Priméarni zdroje — autorem je pfimy, ocity svédek udalosti, ma k nim blizky vztah.
Vznikaji v dob€, o které nas informuji. Jejich ukolem je autentické zaznamenani
udalosti a jevi. Povazujeme za né Ustni i pisemna svédectvi. Dale jsou jimi také
rozli¢né predméty, napt. filmy ¢i fotografie. Pro historicky vyzkum jsou zakladnim
kamenem. Pokud jsou dostupné, je vzdy nejvyhodnéjsi je pro badani pouzit.

e Sekundarni zdroje — maji ulohu dopliiujici. Autorem neni pfimy svédek popisované
udalosti, jsou vytvareny s ¢asovym odstupem. Tyto dokumenty vznikaji pomoci
primarnich zdroj0, ziskavany jsou tzv. z doslechu. Formu mohou mit tstni, pisemnou
a také hmotnou. Typickymi predstaviteli sekundarnich zdroju jsou slovniky, knihy,
¢lanky, zivotopisy, nekrology atd.

e Tercialni zdroje — jejich pomoci nalézame priméarni i sekundarni zdroje, povazujeme
za n€ inventarni seznamy archivi a katalogiza¢ni seznamy v knihovnach. Jsou

dilezitymi pomocniky, ale v seznamu pouzité literatury se neuvadéji. (Flick, 2009)

,OvSem literatura, je v historickém bddani povazovana za zamérné a ndasledné odborné
zpracované a zverejiiované vysledky vyzkumii. Literatura obsahuje informace jiz odvozené
a vyvozené z pramenii. Je soucasti odborné a naucné literatury. “ (Baum, Gojova, 2017:179)
Stejné jako prameny, tak 1 literaturu lze délit podle jejiho vyznamu. Jedna se o literaturu

pomocnou, odbornou a popularné-védeckou.

e Odboma literatura — muzeme ji dale Clenit na prace pivodni a prace kompilacni.
Plivodni prace, jak pojmenovani naznacuje, jsou ty, které badatel sepsal na zakladé
vlastniho zkoumani pramenti. Na rozdil od praci pavodnich, podkladem pro vznik
praci kompilacnich je studium jiz existujici literatury. V obou piipadech by prace
nemély byti jen prosty popisem, ale mély by smétrovat k hledani novych skute¢nosti,

neottelych pohledu.
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e Popularnd-védecka literatura — jedna se o literaturu faktu. Ulohou této kategorie
literatury je prehledn€, pochopitelné a jasné shrnout. Nasledné fakta vysvétlit
popularnim, atraktivnim zptisobem a nabidnout je Siroké neodborné vefejnosti. Pro
historicky vyzkum vsak tato literatura nema velkou vahu.

e Pomocna literatura — jedna se skupinu literatury, kterd pomaha vyzkumnikovi nalézt
potfebnou literaturu. Jsou jimi zejména knihovni seznamy, inventarni seznamy
archivt, historické atlasy, jazykové a naucné slovniky, encyklopedie, ucebnice atd.

(Hroch a kol., 1985)

6.4 Metody a techniky sbéru dat

Jak jiz bylo vySe uvedeno, metodou vyzkumu byl zvolen historicky vyzkum a jako vedlejsi
metoda, otevieny, narativni rozhovor s pamétniky. Vybrany objekt, tedy socialni prace, byla
zkoumana prostfednictvim historickych prament, literatury a vzpominek pamétnikt. Za
specifické podminky pro sledovani povazuji to, ze se jedna o zprostiedkované poznani, coz je
pro historicky vyzkum charakteristické. , Historicky vyzkum je specifickym typem kvalitativhiho
vyzkumu.“ (Baum, Gojova, 2017:185) Vzhledem k této skuteCnosti, jsem ve své diplomové
praci postupovala dle vSeobecnych fazi historického vyzkumu. Metodami historického

vyzkumu jsou zejména heuristika, kritika a interpretace. (Hendl, 2005)

Pocatecni fazi vyzkumu je heuristika. Heuristika znamena vyhledavani relevantnich zdrojt.
Je metodou ziskavani, shromazd’ovani a tfidéni historickych informaci z prament a literatury,
které souvisi s cilem prace. Kritika, ve smyslu ovéfeni pramene z hlediska pravosti, jeho
hodnovérnosti a také pouzitelnosti pramene. ZavéreCnou, a ziejme nejpodstatné)si fazi je
intepretace. Hledani informaci, zjistovani jejich hodnovérnosti by nemelo smysl, kdyby se
vysledky vyzkumu nezvetejnily. Obzvlasté pfi historickém vyzkumu je velmi dilezité, zasazeni
vystupt z badani do kontextu doby, ve které vznikly. Je nutno odrazit rovinu ve které
zkoumame problém v urcité dobé, specifika daného uzemi, urcité oblasti. Vyzkumnik musi
zohlednit stav popisovaného problému v souvislosti spole¢enského usporadani, patrame po
souvislostech a jejich vzajemné pusobeni. Je zahodno si také uvédomit, jaka byla troven

znalosti v oblasti socidlni prace ve zkoumaném obdobi. (Hendl, 2005)

Pomocnou metodou vyzkumu byl zvolen narativni rozhovor. Jedna se o nestandardizovanou
metodu kvalitativniho dotazovani. Dotazovany je nechan, aby sam vypravél na téma, které
vyzkumnik urcil. Vyzkumnik neklade zadné otazky. Podminkou takového rozhovoru je, aby

prfedmét rozhovoru, pfedmét vyzkumu, byl soucasti zivotniho piib&éhu informanta. Tento druh
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rozhovoru je postaven na predpokladu, ze nezavislé vypravéni odkryje subjektivni, osobni
zivotni zkuSenosti, které by pii dotazovani zistaly neodhalené. Vyhodu lze spatfit v tom, ze
vyzkumnik absolutné piirozen¢ ziska zkuSenost zabalenou v ptibéhu. Informant vypravi svij

ptibeh v Casové ose. (Hendl, 2005)

6.5 Rizika historického vyzkumu v oblasti socialni praci

Velkou chybou, kterou muze vyzkumnik pfi historickém badani udélat, je to, ze uzije
sekundarni zdroj, ackoliv ma k dispozici zdroj primarni. Riziko, které 1ze pravdépodobné
povazovat za nejzavaznéjsi je nedostupnost primarnich zdroji. Maze nastat situace, Ze pfi
hledani relevantnich podkladt pro vyzkum neni mozno je spolehlivé lokalizovat. V takovém
ptipadé je zpracovani vybraného tématu obtizn€jsi. Dalsim tskalim muze byt to, ze nalezeny
zdroj neobsahuje informace, které od n€j vyzkumnik ocekaval. Badatel se nemtze takovym
neuspéchem nechat odradit, a je jeho povinnosti intenzivné hledat dalsi relevantni zdroje.
Vyzkumnik musi brat v ivahu a peclivé reflektovat okolnosti tykajici se ¢asového omezeni
zkoumaného obdobi. Dale také kultury, izemi, komunity v useku dé&jin, kterému se badatel

rozhodl vénovat pozornost. (Danto, 2008)

Vyse zminéna rizika jsem ve své diplomové praci byla nucena taktéz reflektovat. Pfi
vyhledavani informaci o socialni praci/péci na Rychnovsku v druhé poloviné dvacatého stoleti
jsem se musela vyrovnat se situaci, kdy v Okresnim archivu nebyly k dispozici materialy, které
jsem ocekavala. Piesnéji feCeno, jejich obsah neodpovidal mym oc¢ekavanim. Divodem byla
volba zkoumaného obdobi, pro archivy je toto obdobi ,pfili§ mladé”. Predpokladala jsem, ze
materialy jiz budou umistény v archivu, ale bohuzel tomu tak nebylo. Zdroju, které by obsahoveé
vyhovovaly a Sly aplikovat pro zodpovézeni hlavniho vyzkumného cile, bylo nedostatek.
Situaci jsem se nenechala odradit a nasla jsem dalsi relevantni zdroje. Mnoho informaci bylo
k dispozici ptfimo v institucich, které jsme méla v umyslu zkoumat. Tato data se ukazala jako
primarni a vhodna k vyuziti pro potfeby diplomové prace. Dale, z ¢ehoz jsem méla, jako
vyzkumnik, i jako student a nutno fici, ze 1 jako obyCejny cloveék radost, bylo mnozstvi

informantt, pamétnika, ktefi byli ochotni se podélit o své vzpominky a pfibéhy.
6.6 Eticka rizika vyzkumu

Stejné jako ostatni vyzkumy, tak i historicky vyzkum sebou nese eticka rizika. Osobné bych
je rizika rozdé€lila na nékolik menSich skupin. Riziko na stran€ vyzkumnika spatfuji zejména
v subjektivni interpretaci historickych udélosti. Vlastni pohled na d&jiny a tim mozné zkresleni

objektivnich faktt. Toto riziko jsem reflektovala a béhem celého vyzkumu i interpretace jsem

41



se snazila byt objektivni. Zejména u narativnich rozhovori, u jejich vykladu jsem byla
obezietnd, protoze se mnohdy jednalo o velmi dojemna a osobni sdéleni. Riziko na strané
informanta spatfuji v podobné roviné jako vyzkumnika. Nicméné, do rozhovort jsem nijak
nezasahovala, informanti mohli své pribehy vypravét tak, jak je zazili. Osobné toto lidské
a emocCni pojeti povazuji spise za piinos. Dle mého nazoru jsou emoce u socialnich pracovnikt
dulezité. Je tfeba s nimi umét pracovat a také pro pochopeni mnohych procest a déji béhem
vykonu socialni prace je porozuméni emocim zasadni, jak dnes, tak i v minulosti. Pokud je
z rozhovoru mozno odvodit 1 podstatné informace, povazuji riziko u informanta za minimalni.
Socialni riziko vyzkumu spatfuji zeyména pfi popisu a nasledné interpretaci metod socialni
prace/péce, které byly ve sledovaném obdobi uzivany. Je nutno si uvédomit, reflektovat, ze
metody, které byly v minulosti bézn€ uzivany, dnes povazujeme za nepiipustné. S timto
limitem jsem se setkavala i pfi svém vyzkumu. Stale jsem méla na paméti, ze provadim
historicky vyzkum. Pamétnici, pii svém vypravéni popisovali udalosti tak, jak je zazili. Pravé
to je jednim z divodi, pro¢ se zabyvat historickym vyzkumem, dozvédét se o minulosti
kompletni informace. Ziskana data se nam mohou libit, nebo ne, ale to neni , problémem®
historie, ale nasim. Dé&iny musime akceptovat komplexné, tzv. se vSim vSudy. Ve své
diplomové praci jsem reflektovala také rizika politickd. Pozadavky, které byly na praci
socialnich pracovnikd i dal§i zaméstnance kladeny, bylo nutno pfijimat, tak jak bylo
v historicko-politickych souvislostech nutné. Lze shrnout, Zze jsem v celém prabéhu vyzkumu
musela akceptovat to, ze historie je minulost. Udalosti a ptibéhy, které se v ni staly nejsem
schopna zménit. Mohu je popsat, a podat o nich zpravu, nikoliv je odsuzovat. Nebo snad
dokonce nékteré zatajovat jen proto, Zze se s nimi neztotoziuji. Poslednim rizikem, které jsem
behem badani reflektovala, bylo riziko pravni. Vzhledem ke zkoumanému obdobi jsem musela
byt ostrazita viici datim, které jsem pfii vyzkumu ziskala. Zejména zachovani anonymity bylo
pro mé prioritou. Popis metod a procesi ve vybranych zafizenich probihal bez uvedeni
konkrétnich jmen klientd. Fungovani instituci bylo zkoumano detailn€, nicméné za striktniho
zachovani anonymity. Samoziejmosti je také zachovani ml¢enlivosti ze strany vyzkumnika. Pfi
narativnich rozhovorech jsem skazdym zinformanti sepsala informovany souhlas
s poskytnutim informaci a zduiraznéni skuteCnosti, ze jméno informanta nebude v diplomové
praci uvedeno. Nepochybné dualezité bylo také sdéleni informantim, ze mohou v prabéhu
rozhovoru kdykoliv odstoupit. Obzvlasté pii rozhovoru je tieba zajistit pro informanta bezpecné
a prijemné prostiedi bezpe¢né. Duvod je prozaicky, informant pii vyzkumu mnohdy hovofi
o citlivych, emoc¢né naro¢nych tématech, a tak je jeho komfort a pohodli pro kvalitu vyzkumu

velmi dalezité. (Hendl, 2005)
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6.7 Organizace vyzkumu

Vyzkum jsem zapocala zmapovanim zafizeni, ktera jsem méla v planu zkoumat. Zjistovala
jsem, kde se nachéazeni, kontaktovala jejich vedouci pracovniky s prosbou o poskytnuti
relevantnich dat potfebnych pro vyzkum. SoucCasné jsem je pozadala o kontakt na pamétniky.
Na ty, ktefi by byli ochotni sdélit mi své osobni pifibéhy a poskytnout tak jedinecny obraz
historie. Pro komplexnéjsi obraz historie socialni prace jsem pro vyzkum zamérmné zvolila tfi
kategorie, tfi skupiny organizaci. Jejich spoleCnym znakem je, dle mého nazoru, vykon socialni
prace. Rozdil je pak v jejich formé a okruhu klientd, jak jiz bylo uvedeno vySe v teoretické
Casti. Badani jsem provadéla v zafizenich, kterd jsem povazovala za zajimava. Nektera zafizeni
jsem znala z praxi bakalarského 1 magisterského studia, dalsi jsem volila dle mého vyzkumného
zaméru. Soucasné jsem kontaktovala Statni oblastni archiv v Zamrsku — pobocka Okresni
archiv Rychnov nad Knéznou. Pro mnou zvolené zkoumané obdobi se v archivu bohuzel
nenachazelo dostatek relevantniho materialu. Touto skutecnosti jsem se od svého vyzkumného
zaméru nenechala odradit a nalezla jsem dostatek primarnich zdroji ve zkoumanych
organizacich. Organizace, jejichz historii jsem studovala byly Détsky domov Sedlonov, Détsky
domov se §kolou Kostelec nad Orlici, Détsky domov Potstejn, Ustav socialni péée pro mlade
Kvasiny, Ustav socialni pé¢e pro mladez DOMECKY Rychnov nad Kn&znou, Domov na

Sttibrném Vrchu Rokytnice v Orlickych horach,

Rozhovory sinformanty, pamétniky probihaly osobné v prostfedi jejich zaméstnani,
nekterych dokonce v jejich domovech. VSechny jsem dopredu informovala o predpokladané
délce naseho setkani. Predpoklad délky rozhovoru ¢inil 30 minut. K mému milému prekvapeni
vsichni osloveni souhlasili s rozhovorem a projevili radost v tom, podélit se o své zkuSenosti.
Upiimné musim konstatovat, ze hovory trvaly déle, nez jsem planovala. Vzhledem k narativni
povaze rozhovoru jsem informanty nepierusovala. Vypravéni byla zajimava, obsahla a casto
jsem se setkala s upfimnosti a otevienosti. Informanti neméli problém se pfi zprostredkovani

informaci otevfit a sdélit mi emotivni a osobni zkuSenosti.

Kazdy rozhovor jsem zacala predstavenim sama sebe a tématu diplomové prace. Vsem
informantim jsem sdélila, ze si budu rozhovor zapisovat a ujistila je, ze veskeré ziskané
informace jsou anonymni a budou vyuzity vyhradné pro potieby diplomové prace. Pied
samotnym zacatkem rozhovoru jsem je pozadala o podepsani informovaného souhlasu. Po
sdéleni veskerych potiebnych informaci a jejich odsouhlaseni teprve zapocal vlastni rozhovor.

Rozhovory probihaly v obdobi biezna 2022 az do konce dubna 2022. Podafilo se mi ziskat osm
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narativnich rozhovora. V kazdém zafizeni se mi podafilo ziskat jednu vypoveéd pamétnika.

Informanty byli zaméstnanci, ktefi v institucich pracuji dlouhodobég, nebo v zafizeni diive

pracovali a nyni jsou ve starobnim dachodu. Z logiky véci vypliva, Ze rozhovory byli se

zamestnanci, ktefi v institucich pracovali zejména v od sedmdesatych let dvacatého stoleti.

Vypovédi z let padesatych a Sedesatych se mi nepodafilo ziskat. Informace o tomto obdobi jsou

tedy zprostiedkované, predané od starSich koleglh mladsim, ktefi dnes jesté Ziji. Pfesto i tyto

nepiimé informace povazuji za vyznamné.

Tabulka 2: Zakladni udaje o informantech

Informant . Vék Drubh instituce Pracovni pozice v organizaci
informanta
Informant 1 55 Détsky domov Socialni pracovnice
Informant 2 65 Détsky domov Socialni pracovnice
Informant 3 57 Détsky domov Socialni pracovnice
Informant 4 58 Ustav socialni péde Socialni pracovnice
Informant 5 66 Ustav socialni péde Socialni pracovnice
Informant 6 57 Ustav socialni péde Socialni pracovnice

Zdroj: Autor

Tabulka 3: Zéakladni tidaje o archivnich zdrojich

Typ archivniho zdroje

Ulozeni archivniho zdroje

Kronika USP pro mladez Kvasiny

USP Kvasiny, spisovna, Kvasiny 340,
517 02 Kvasiny

Archivni zaznamy USP Dometky

USP Domecky, spisovna, Jiraskova 1612,
516 01 Rychnov nad Knéznou

Kronika Domova na Stfibrném Vrchu

Domov na Stiibrném Vrchu, spisovna,
Stiibrny vrch 199,
517 91 Rokytnice v Orlickych horach

Archivni dokumenty DD Sedlotiov

DD Sedloiiov, spisovna, Sedlotiov 153,

517 91 Sedlonov

Kronika DD Potstejn

DD Potstejn, spisovna, Ceskych bratii 141,
517 43, Potstejn

Archivni dokumenty DD se skolou

Kostelec nad Orlici

DD se skolou Kostelec nad Orlici, spisovna,

TyrSova 7, 517 41, Kostelec nad Orlici

Zdroj: Autor
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Pisemné prameny, které jsem méla moznost studovat byly dokumenty instituci, které jsem
navstivila. Podobné jako u rozhovori, tak i u zkoumani dokumentl jsem se setkala se
vstiicnosti, pochopenim a toleranci. Nesetkala jsem se se sebemensim problémem pii zadostech
o moznost studovat dokumenty v institucich. Z dokumenti jsem si pofizovala pisemné
poznamky. S vedoucimi pracovniky, ktefi mi poskytli dokumenty ke studiu, jsem podepsala
mlcenlivost a byla jsem jimi poucena, ze data osobni povahy nesmim zvetejnit. Podobné jako
u rozhovort jsem se nejdfive predstavila sebe i svou diplomovou praci. Dokumenty jsem mohla
studovat dle své potieby, pracovnici byli ochotni a casové omezeni pro badani jsem v zadné
organizaci nemeéla. Vyzkum probihal v nepravidelnych intervalech, dle ¢asovych moznosti
v zafizenich a také mych. Do organizaci jsem dochdzela od zacatku biezna 2022 do konce

kvétna 2022.

6.8 Analyza ziskanych dat

Nasledujici ¢ast prace bude interpretovat ziskané informace ze studia dokumentt a také
z narativnich rozhovort. V kazdém z dil¢ich vyzkumnych cila prace charakterizuje jednotlivé
druhy organizaci, popise jejich fungovani ve sledovaném obdobi. Kazdy dil¢i vyzkumny cil
bude ve svém zavéru shrnut. Dil¢i cile byly analyzovany do takové miry, aby bylo mozno
spolehlivé zodpoveédné naplnit a osvétlit hlavni vyzkumny cil diplomové prace: Zjistit jakym
zpusobem byla socialni prace/péce poskytovana subjekty v uvedeném obdobi v komparaci se

soucasnymi metodami a teoriemi socialni prace.

6.8.1 DVC1
DVC1: Ustavy socialni péce

Ne kazdy z nas ma takové §tésti, ze jeho zdravotni stav je idealni. Mnohdy sta¢i nepatrny
okamzik a okolnosti se rizem zméni. Mentalni postizeni miZe vzniknout jiZ v prenatalni'’ faze
naseho vyvoje, anebo kdykoliv v pribéhu zivota. Pokud se na§ vyvoj zkomplikuje jiz
v téhotenstvi, hovofime o vrozenych vadach. Nicméné 1 béhem zivota existuje mnoho
moznosti, kdy se zdravotni stav jedince obrati k hor§imu. Divodem jsou rozli¢né nemoci a také
urazy. Lidé se v minulosti k problematice postizeni stavili mnohem vice pragmaticteji. Po vzoru
z ptirody, kde Sanci na kvalitni a plnohodnotny zivot maji jen stoprocentné schopni jedinci,
také nasi predci vyclenovali postizené spoluobCany az na uplny okraj spolecnosti, na hranici

existence. (Vagnerova, 2004).

17 Doba mezi pocetim a narozenim. (Slovnik cizich slov, 2005)
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Pokud neni v moznostech rodiny postarat se o svého blizkého, je jednim z feSeni
umisténi do ustavni péce. Zminované obdobi, respektive vladni politika, naprosto
nereflektovala, a prakticky nepfipoustéla existenci jednotlivca s postizenim. Prave proto byly
tyto osoby umistovany do ustavi prevazné stranou dosahu bézného zivota. Legislativa platna
v druhé poloviné minulého stoleti prakticky neumoziiovala se o své mentalné postizené blizké
starat v domacnosti, protoze finan&ni pomoc pro pecujici téméf neexistovala. Ustavni pé&e byla
povazovana za jediné vhodné feSeni. Dochazelo také automaticky k plosnému zbavovani
mentalné postizenych zpisobilosti k pravnim tikontim, neméli zadnou Sanci o svych osobnich

zalezitostech, jakkoliv rozhodovat. (Pipekova, 2006)

Ustav socialni péée se na Rychnovsku, na relativné malém prostoru, nachazelo a stale
nachazi pomémeé mnoho. Tfemi z nich jsem se podrobnéji zaobirala ve své praci. Z davodu
neohrozeni anonymity klient i informantii, nebudu nize konkretizovat o kterou instituci je
jedna. Informace o fungovani ustavi jsem Cerpala z kronik a archivnich dokumentti umisténych
ve spisovnach ustavi. Dal§im tustavem byl Svatojansky tustav pro péci o hluchonémé
a slabomyslné zeny, ktery byl umistén do Kapucinského klastera v centru mésta Opocna. Stalo
se tak jiz v prosinci roku 1951 a zistal zde az do roku 2007. (Foltyn a kol., 2002) Co se tyce
velikosti této instituce, tak 1ze uvést zajimavy fakt, ze v roce 1986 zde zilo 101 obyvatelek.
Roku 2007 byl pak ustav premistén do noveé vzniklych, rozsahlych prostor v ulici Nadrazni
v Opoc¢né. (Domov Dédina, 2022) Tomuto ustavu jsem se ve svém vyzkumu blize nevénovala
z divodu, Ze se nachazi mimo zkoumany region. Nicmén€ jsem povazovala za uziteCné, zminit

alespon jeho existenci.

Budovy ustavi povétsinou nalézame v prostorech vysidlenych zamka, ¢i vétsich vilek na
okraji mést. Divodem byly nejen ,,nevyuzité* prostory zabavenych objektt, pfitomnost zahrad,
nebo dokonce parkd, ale také moznost uzavieni celého arealu. V neposledni fad¢, jak vyplynulo
z narativniho rozhovoru, byla to také jakasi potupa pro majitele zamku. Urcita demonstrace sily
a nadvlady tehdej$i vladnouci aparatury: ,,Bylo ndm to prezentovano z vedeni, jako hanba
a potupa pro majitele zamku. Komunisté moc dobre védeéli, Ze se k nim ta informace dostane,
byvali majitelé tady méli stdle kontakty. V jejich krasnych domovech ted bydleli bldzni.

(Informant 6)

Pocatek druhé poloviny dvacatého stoleti byl v tistavni péci jesté prevazné ve znameni

cirkevnich zaméstnanci. Radové sestry byly neodmyslitelnou soucasti personalu v zafizenich.

46



Své poslani, pomahat bliznim, vykonavaly s ob&tavosti a nesobeckosti. K chovanct!®m byly
laskavé, jak je jim vlastni, ale pfiliS vykonu socialni prace v tomto obdobi nenachazime.
Postupem Casu v tstavech piibyvalo jako klientt, tak personalu. Ziizovatelem i mecenasem
byla vesmés cirkev, potazmo Ceska katolicka charita. Po roce 1960 prechazeji ustavy postupné
pod spravu Odboru pracovnich sil a dichodového zabezpeCeni Okresnich narodnich vybora.
Béhem nasleduyjicich let, napt. v Rokytnici v Orlickych horach, jiz v roce 1962, fadové sestry

ustavy socialni péce opoustéji. Nahradili je civilni zaméstnanci.

Zména struktury pracovnikt logicky kompletné zménila i zavedeny fad v ustavech. Obrat
nastal nejen ve stavebnich prvcich, ale také v celém systému kazdodennich ritualt a zvykd.
Spolecnym znakem bylo ruseni kapli, zakaz modleni, odstranéni obrazi svatych atd. Divodem
byl tlak komunistické strany na potlaceni vlivu cirkve, a to i u skupiny obyvatelstva, kterou
muzeme nazvat nejprostsi z prostych. Tyto zmény byly obyvateli pfijimany pozvolné a obtizné¢.
Mnozi zili v ustavu cely zivot a na tak prekotny obrat je nikdo nepfipravoval a ani pfipravit

nechtél.

Dle archivnich dokumenttl, ze zapiskli zameéstnancu i narativnich rozhovort jednozna¢né
vypliva, ze v ustavech nebylo pfili§ soukromi. Veskeré Cinnosti se vykonavaly skupinové.
Hygienou klientd pocinaje, pfes spoleCnou stravu, venkovni aktivity, odpocinek i spanek.
Obyvatelé zafizeni neméli zadnou moznost skute€ného soukromi, vSichni byli podfizeni
striktné stanovenému ustavnimu rezimu ,, LozZnice byly minimdlné po péti lidech. Méli jen postel
a nocni stolek. Zdadné skiiné, Zadné jiné zarizeni. Byly to takové spis noclehdrny. Rano z nich
klienti vstali a pak se tam mohli vrdtit az zase vecer na spani. Neexistovalo, aby si §li odpocinout
béhem dne. “ (Informant 4) ObleCeni bylo ustavni, vSichni méli stejné odévy. Bylo tedy velmi
snadné chovance rozlisit. Presto vSichni shodné uvadéji, ze stale neslo o vychovu systematickou
a individualné zaméfenou. Neexistovala zadna moznost vlastnit néco osobniho. Stejné tak
zaméstnanci byli odéni do bilych plasti, a tak celé zafizeni pusobilo velice nemocni¢né. Tato
situace se pozvolna zlepSovala s blizicim se koncem dvacatého stoleti. Postupné se zlepsovalo
materialni zdzemi nejen pro klienty, ale 1 zdzemi pro personal. Dokupovan byl dalsi nabytek,
zejména skiin€, zidle, ktesla do heren. ,,Herny se rikalo spolecenskym mistnostem, kde klienti
travili cas, kdyz nebyli v loZnicich nebo v parku. “. 'V osmdesatych letech bylo v herndch veselo.
Byly populdrni magnetofony. Klienti je také chtéli, a tak jsme jim je poridili. Kazdy pak sedel

v herné, poslouchal si sviij magnetdk. Byvalo to tam jak na pouti, 7 kazdého koutku jind muzika.

18 Clovek zijici v stavu. (Slovnik cizich slov, 2022)
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Klienti byli ale spokojent a vydrzeli poslouchat hodiny. No a pak jsme poridili video, to byla
teprve zabava. Méli jsem pdr filmii na kazetdch a koukali na né porad dokola. Klienti pak

opakovali kazdou scénu. *“ (Informant 5).

Nutné byly i1 drobné renovace objektd. Pokud se jednalo o Slechticka sidla,
v Cernikovicich (pfedchidce USP Domecky Rychnov nad Knéznou) a Kvasinach, byly opravy
pfevazné udrzovaciho charakteru. Pristavovaly se kotelny, kuchyné, pradelny. Do nich se
porizovalo nové vybaveni, které slouzilo zejména k ulehCeni prace zaméstnanciim. Jednalo se

predev§im o pracky, mandly, zdimacky, brutary na ohtev teplé vody, vybaveni kuchyni atd.

Ke konci dvacatého stoleti, po restitucich zabaveného majetku, bylo nutno pomyslet na
nové objekty. Cernikovicky zamek byl panu hrabéti Janu Egonu Kolowrat Krakovskému
vracen v restituci a pobyt klientek v tomto objektu byl u konce. Soucasny domov nalezly v roce
2001 v nové zbudovaném arealu USP Domecky Rychnov nad Knéznou. Podobny osud méli
také i muzsti obyvatelé tistavu v Kvasinach. Ten se do rukou dédict plivodnich majiteld, pani
Soné Klimové, vratil jiz roku 1992. Taktéz pro zdejsi klienty byl vystavén zcela novy areal a ti
se do n&j prestéhovali v roce 1999. V Rokytnici v Orlickych horach, byla situace odlisna. Ustav
tvoti soustava Ctyt vilek. Tfi z nich vytvareji uceleny celek v prostoru na Stiibrném vrchu.
Posledni z vilek nalézame v blizkosti komplexu. Ubytovaci prostory nebyly restitucemi nijak

dotceny.

Pohyb obyvatel tstavu byl omezeny. Volny pohyb byl mozny jen v aredlech zafizeni.
SZajimavy bylo, Ze v ustavu nebyla kuchyn, a tak chodili chovanci s vychovatelem pro obédy.
Vzali kdrku a jeli. Jidlo privdzeli ve vdrnicich® (Informant 6) Moznosti kulturniho
a spolecenského zivota vSak byly mozné v zafizenich i za doby pred Sametovou revoluci v roce
1989. Obyvatelé udrzovali vzdjemnou druzbu mezi Gstavy. Rozlicné spolky a sdruzeni
navitévovala chovance uvnité areald. Pro piiklad 1ze jmenovat Ceskoslovensky svaz Zen,
Ceskoslovensky &erveny kiiz, Klub diichodcti. Zapojeny do navitév byvaly i déti z mistnich
Skol, a to zejména pii prilezitostech statnich svatki a vyznamnych udalostech. Klientim
zpivaly, prednasely basnicky a hraly drobna divadelni predstaveni. Klienti jezdili na rizné
zemedélské brigady, také na divadelni predstaveni, cestovali také na navstévy do spratelenych
ustavi. Veskery Cas v zafizenich byl organizovany, vSe probihalo ve skupinach, klienti neméli
zadnou moznost sami vyjit ven z aredlu. Péce o klienty s mentalnim postizenim a poskytovani
socialnich sluzeb se zjevné posunulo od svého pocatku pozitivnim smérem. Zdravotni péce,

jako priorita nastésti ustoupila do pozadi. Pozvolné, postupné a malymi a opatrnymi kriacky byl
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vyznamngj$§i diraz kladen na oblast vzdélavani a vychovy. I pfes tento pozitivni fakt se
informanti shodli, Ze se nejednalo o vzdélavani systematické. Taktéz uvadéli, ze se nejednalo

o specializovanou, individualni a cilené mifenou aktivitu.

Struktura ustavi byla jasn€é dana. Rozdé€lena byla na zdravotni a vychovny usek.
Zdravotni usek byl urCen pro klienty stézkym a velmi tézkym mentalnim postizenim.
Vychovny usek pak byl pro klienty schopnéjsi. ,,Méli jsme v ustavu 70 klientii. 50 jich bylo na
vychovném useku a 20 na zdravotnim. Pro sestry to nebylo jednoduché, podminky mély docela
slozité. Kdyz rdno klienti vstali 7 loZnic, tak se vSichni seradili do rady, dostali pastu na zubni
kartdcek a hromadné si cistili zuby. Treba umyvani klientii ze zdravotniho se délalo najednou.
Mezi vanami nebyly Zdadné zdstény ani zavésy. VSechny vany byly obsazeny a postupné u klientii
probihalo myti. Pro mé, kdyz jsem tam prisla po Skole, to byl obraz hriizy. Pripadalo mi to jako
nékde hluboko ve stiedovéku. Nastésti byl pan reditel docela rozumny chlap. Dal mi volnou
ruku. Tak jsem upravili koupelny, aby tam bylo vic soukromi. WC byla priichozi a bez prkynek.
To jsme postupné také predélali “ (Informant 4) Zdravotni useky byly v kompetenci lékatského
personalu, zdravotnich sester. U nezvladatelnych jedinct, jestlize bylo jejich chovani bylo
posouzeno jako nepfipustné a nezvladatelné, ptistupovalo se, pomérné bézn¢, k omezujicim,
tedy restriktivnim opatfenim. At s tim z dnesniho pohledu na péci o klienty miizeme souhlasit
¢i ne, pouzivana byla napt. klecova ltzka i fyzické tresty. Denni rezim nekopiroval potfeby
chovanci. Prevladaly direktivni a fizené aktivity, které se sice opiraly jasné€ urCené metodické

plany, ale vychazely z podnétli, pozadavki a vile pracovnik.

Vychovny usek méli na svych bedrech vychovatelé nebo instruktofi praktické vychovy.
V kompetenci zdravotnich sester byla péce o vSechny chovance a chovanky. Zabezpecovali
nakladani s 1éky, jejich distribuci klientim. Rehabilitacni cviceni bylo také v gesci zdravotnich
sester. Probihalo nejen uvnitt budov na zdravotnim useku, ale také pohybem po zahradach
a parcich nalezejicich do prostoru ustavia. Sestry, krom jiného, zaji§fovaly sluzby na no¢nich

smeénach.

V kompetenci vychovateld, bylo zajistit program, pro klienty. Vzhledem k tomu, Ze se
prostorim, kde klienti travili volny Cas se fikalo herny, neni mozné mluvit o socialni praci
s klientem, v dne$nim slova smyslu. Nicmén¢, nelze tvrdit, Ze by se s klienty nepracovalo.
Cinnost spogivala pfevazné v pracovni terapii. Klienti pracovali na zahradach v arealech
ustavii. Zna¢na rozlehlost parki davala dostatek prostoru pro jejich realizaci. Chovanci

pomahali také s uklidem a muzsti obyvatelé rovnéz s drobnymi udrzbarskymi pracemi v ramci
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udrzby astavi. Dovednosti Sikovnych klientd byly vyuzivany také, jak bylo zminéno vyse,

v mistnich zemédélskych druzstvech a statcich.

Individualita, rozdilnost jedince, pestrost v potfebach kazdé osoby nebyla ve zkoumaném
obdobi pfili§ prosazovana. ,, Kdyz jsem nastoupila, tak se ani moc neslavily narozeniny. Poprdlo
se a bylo hotovo. Tehdy jsem byla mlada holka. Tak mé napadlo, Ze by mohli i chovanci dostat
k narozeninam dort. No, pak feditel byl pro, kdyz si to vezmu na starost. Tak jsem se toho ujala
a byl to pro né opravdu svdtek. Mohli si Fict, co maji radi, a tak méli kazZdy dort, jaky chtél. 1o

bylo super a narozeniny se konecné mohly povazovat za slavnostni den. “ (Informant 4)

Hlavnim poslanim bylo , nenorméalni“ obCany izolovat, v podstaté je co nejvice skryt.
Mnohdy panovaly o obyvatelich tGstava rozli¢né predsudky a ani obycejni lidé neméli pfili§
zajmu se s chovanci Casto potkavat. Integrace a zapojovani nebyla tzv. v mode. Zameéstnanci
pracovali s postupy, které méli k dispozici. Vyuzivali metod, které byly ve sledovaném obdobi

uptednostiiovany. Ke konci dvacatého stoleti se zacaly prosazovat metody ze zapadni Evropy.

Pfisla vlna modernizace nejen zastaralych objektt ustavi, ale také celého pfistupu v
socialni praci. Euforie z nové nabyté svobody v zemich vychodniho bloku'® se projevila také
v ustavni péci. Obyvatelé se zacali vétsi mérou zapojovat do bézného zivota. Mohli se sami
voln€ji pohybovat, a to i mimo arealy ustavi. Vykon socialni prace sméfoval svou pozornost
vice na individualni pfistup ke klientim. Osobnost klienta se dostava do poptedi zajmu
socialnich pracovniku. Striktné skupinové aktivity smeéfuji v soucasnosti k aktivitam vedoucim
k osamostatnéni a zapojeni klientti do zivota mimo zdi ustavu. Klienti se zacinaji ucit ¢innostem
osobniho charakteru, takovym aktivitam, které je pfipravi na tzv. normalni zivot. ,,Klientky
rikaly vSem, kdo se o né staral teto nebo strejdo. Dalo nam hodné prdce vysvétlit jim, Ze nejsme
jejich tety ani strejdové, Ze tahle slova maji uplné jiny vyznam. V soucasnosti nam rikaji
krestmimi jmény. Vérime, Ze je to pro né mnohem prijemnéjsi a také vztah mezi nami neni
strikné direktivné nastaven. Snazime se pro klienty byt spiSe partdky, pomocniky, moznd rici

kamarady. “ (Informant 5)

19V dobg studené valky se jednalo o oznaceni Sov€tského svazu a statu, které na ném byly zavislé. V Evropé to
byly tyto staty: Ceskoslovensko, Polsko, Vychodni Némecko, Madarsko, Bulharsko, Albanie a Rumunsko.
(NALEVKA, 2010)
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Obrdzek 3 Objekt zamku Kvasiny, byvaly objekt USP Kvasiny, zdroj: autor

Shrnuti DVC 1

Socialni prace v ustavech socialni péce prosla velkou proménou. Posun je patrny jiz
v samotnych budovach instituci. Od zabavenych zameckych sidel, pfes nové postavené
moderni objekty, az po posledni stupeni transformace, po chranéné bydleni. Porovnanim
poznatka ze studia materiala a narativnich rozhovora s pamétniky bylo zjisténo, Ze rozdily jsou
zasadni. V druhé poloviné dvacatého stoleti 1ze za hlavni tlohu ustavii povazovat jakousi
izolaci neperspektivnich obCani od okolniho svéta. V tstavech byla chovancim zajisténa
strava, ubytovani, zdravotni péCe. Socialni prace byla ve sledovaném obdobi a regionu spise
tzv. v plenkach. Jak vyplynulo zejména z vypravéni pamétnikd, rozvoj vykonu socialni prace
zalezel, mimo jiné, také na pokrokovosti vedeni tstavu. Mnohé aktivity se daly prosadit na
mistni urovni. Nadseni a entuziasmus nov€ pfichozi generace socialnich pracovnikt zacal do,

neprili§ veselého, prostoru ustavii prinaset novy vitr.

V soucasnosti je na individualitu kladen zasadni diraz. Pro vykon tstavni socialni prace
je klient na prvnim misté. S klienty sociadlni pracovnici hovoti o jejich potiebach, vedou s nimi
dialog, samoziejmé& do vySe mentalni zdatnosti klienta a v rdmci zachovani a pravidel instituci.
V dnesni dobé¢ jiz nikdo obyvatele ustavu nenazyva chovanci. Kazdy ¢lovék ma stejna prava,
kazdy muze prosazovat svou vuli. Socialni pracovnici jsou, zejména v chranéném bydleni, spise
pruvodci nez dozorem. Jsou pomocniky a podporovateli pro své klienty. Shodu nachazime
v tvrzeni informantt, ktefi pracovali v uzavienych ustavech a nyni je jejich mistem vykonu

chranéné bydleni. Tvrdi, Ze v soucasnosti je socialni prace v porovnanim s minulosti praci sna.
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Lze fungovat bez uklizecek, zdravotnich sester, kucharek. V podstaté v soucasnosti maji cely
chod chranéného bydleni v gesci socialni pracovnici. Ti se od, mnohdy velmi administrativni
¢innosti v ustavech, vraceji k podstaté socialni prace. Pokud se klientim vytvoii bezpecny
prostor pro jejich rozvoj, zvladaji mnohem vice Cinnosti nez by kdokoliv, kdy pfedpokladal.
Zivot v chranéném bydleni je velmi podobny jako Zivot v domacnosti. Obyvatelé Ziji v domech,
nebo bytech. Chodi na nakupy, sami si vafi, sami si dokazi vyprat pradlo. Zvladaji obsluhovat
rozli¢nou elektroniku. Mobilni telefony a tablety jsou mezi nimi stejné€ populéarni jako ve zbytku
populace. Rozlicné, predevsim hudebni aplikace, hraji v oblibenosti prim. Pochopitelné po
hodinach peclivého nacviku a obcas pod dohledem socialnich pracovniki jsou schopni se vse
naucit. Pro zajimavost a dokresleni souvislosti uvedu maly stiipek ze soucasného zivota lidi
s mentalnim postizenim. V ustavech nikdy u sebe neméli doklady totoznosti, dnes je maji
u sebe. Mohou se tak bez problémt pohybovat po méstech, dokonce zaplatit slozenky. Dle

mého nazoru, je i toto krasny piiklad toho, ze kdyz je vile, je i cesta a potazmo vysledky.

Mnozi by na tomto mist€ jisté oponovali, Ze ne vSichni klienti z ustavni péce jsou schopni
se takto osamostatnit. To je jisté pravda. Osoby s t€zkym mentalnim postizenim bohuzel tuto
moznost nemaji. Samoziejme, Ze vSe je otazkou zpusobilosti klienta k uceni, osvojovani
a fixovani novych dovednosti. Ustavni péte s vysokou pravd&podobnosti ziistane platnou
soucasti starostlivosti o potfebné spoluobcany. Socialni prace v nich, doufam si odhadnout, se
bude posouvat spolu s trendy které v soucasnosti v nasem oboru prace nachazime. Byt blize ke
klientovi. Nabizet mu Cinnosti, které zvladne. Trebaze by to mélo byt jen hlazeni terapeutickych
zvitat. [ zdanlivé malymi kricky se da dosahnout pokroku, eventualné nezhorseni souc¢asného
stavu. Dle mého, patmé lehce altruistického nazoru, i drobné uspéchy stoji za nadmahu

socialnich pracovniku.

6.8.2 DVC2

Détské domovy jsou bezesporu z pohledu socialni prace velmi zajimavym typem
zafizeni. Leckdy na nas pasobi nemile, vstupujeme do nich s obavami a pfedsudky. Reknéme
si upfimnég, ze predstava nevinnych malych déti zavienych v neosobnich zafizenich, pfili§
pozitivnich pociti vyvolavat nemuze. Sama otazka existence détskych domovil vzbuzuje
mnoho velkych vasni. Mizeme sméle polemizovat, ze v dokonalém svété by takovy typ
zafizeni vibec neexistoval. BohuZel nas svét neni dokonaly. My nejsme dokonali! I tato
zafizeni jsou tedy jednou z moznosti, kam umistit dité, které nemuze vyrustat ve své biologické

rodiné.
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Ve vyzkumné casti prace byla vénovana blizsi pozornost dvéma détskym domovim a
také jednomu détskému domovu se Skolou. Ze stejného divodu jako u DVCI, tak i u téchto
instituci, v ramci zachovani anonymity, nebudu konkretizovat o které zafizeni se v narativnim
rozhovoru jedna. Stejnym zplsobem jsem ziskavala také informace o zivoté v détskych
domovech, taktéz jsem je Cerpala z kronik a archivnich dokumentd umisténych ve spisovnach
détskych domovua. Détské domovy se, ve zkoumaném regionu nachazeji dva a jeden détsky
domov se Skolou. Umisténi déti do Ustavni péde bylo obvyklé jiz od dob starého Rima.
Nechténé déti byly, jsou a budou. Tzv. nalezince byly téméf v kazdém mésté. Détskych domovu

bylo pocatkem druhé poloviny dvacatého stoleti v nasi republice vice jak 60.

V pocatku druhé poloviny dvacatého stoleti byla péce o osifelé déti v gesci cirkevnich
zaméstnancu, fadovych sester. Ty plné v ramci katolické viry, zajistovaly pro déti péci zejména
socialni. Pomoc bliznimu svému byla na prvnim misté. Détem byly zajiStény zékladni zivotni
potfeby. Soustavna didakticka péce, ktera by vyuzivala profesionalnich vzdé€lavacich
a pedagogickych metod v domovech téméf v neexistovala. Po prevedeni ,,sirot¢inci“ pod statni
spravu se objevil také novy nazev détsky domov. Pravdépodobné nam hloubka nazvu pri
bézném rozhovoru ani nedojde. Pro mnohé déti je pravé toto zafizeni prvnim a jedinym
znamym domovem. Nasledné jiz pod patronatem Okresni péce pro mladez byly piijimany déti
z nevyhovujicich rodinnych poméra. Déti, kterym byla nafizena tistavni vychova byly zamérmé
umistovany do nejdale od svych biologickych rodi¢t. Divod byl jednoduchy. Zamezit, v co
mozna nejveétsi mife, kontaktu s vlastni rodinou. Statni politika fungovala tak, ze pokud bylo
dit€¢ umisténo do détského domova, je v jeho nejlepsim zajmu, aby se o néj staral stat a kontakt
s rodinou do tohoto konceptu vibec nezapadal. Tehdejsi spolecnost pohlizela na nechténé déti
pomeérné s dosti velkym opovrzenim a pohrdanim. O téchto détech se na vetejnosti pfili§
nemluvilo. Dalo by se fici, ze zily za ,,velkou bezpe¢nou hradbou®, byli izolovani od zivota

v bézného zivota, byly na okraji spolecnosti.

Déti byly rozdéleny v pokojich rozdé€leny podle pohlavi. ,, Co si pamatuji, tak jen jednou
k nam byly umistény déti dobrovolné. Starsi ze sestricek, tehdy ji bylo deset let, vzala svoji
malou sestru, té byly ¢tyri roky. DoSly na urad a rekly, Ze doma nechtéji byt. Jelikoz v té rodiné
byly problémy dlouhodobé, opravdu je k nam do domova umistili. Hodné se drzely spolu. Nu,
byly to jediné dvé holciny, které vystudovaly vysokou Skolu. Celou dobu, co u nas bydlely, byly
absolutné bez jakychkoliv problémui, byla to opravdu zlaticka. Asi to tak mély prosté v sobé
nastavené, Ze u nas v domové jim je lip.“ (Informant 2) S odlozenymi détmi se zaméstnanci

Casto setkali prvné az pifi nastupu do zaméstnani. Jejich pfistup k nim ze zacatku velice
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ovliviiovala litost nad udélem nechténych déti. Tento postoj se nastésti postupem Casu, 1 diky
moznosti dal§tho vzdelavani, nahradil profesionalni a odborny pfistup. ,,Déti k ndm casto
prichazely ve Spatném zdravotnim stavu. Byvaly hodné podvyZivené, zanedbané, takové
chudoucké. Dala se jim spocitat Zebra. Takze jidlo pro né bylo néco pardadniho, décka byla
rada, Ze miiZou jist, jak potiebuji. Nékdy viibec neznaly pribor. Tak jsme je ucili jist priborem.

Bylo to kolikrat k placi, jaka ubozatka k nam prisla“ (Informant 3)

Prostory, kde se tato zafizeni nachazela a dodnes nachazeni jsou velké vily. Bud’
zbudované zcela nové, zakoupené nebo dokonce darované, pravé pro ucely péce o déti.
Dojemny piibéh ma i vila Orlice v Potstejné, ktera byla krasnym darem pani Marie Madlové.
Dcera prazského nakladatele Jana Otty se 21.5. 1910, ve véku 39 let, provdala za, o 12 let
star§iho, historika a prekladatele pana Karla Boromejského Madla. (SOA Zamrsk) Jejich
manzelstvi zastalo bez potomki, a tak méla pani Marie dostatek Casu vénovat své sily
dobrocinnosti ve prospéch potstejnského sirotéince. Po jeji smrti pfipadla nejen milovana vil
Orlice, ale také pomérmneé velky financni obnos Nadaci Marie Madlové, ziizené na podporu
sirotkd. (Slavicek, 2016) Nadace dnes jiz samoziejmé neexistuje, ale ve zminéné vile sidli

détsky domov dodnes.

.,V nasem domové mély déti skromné vybaveni. V pokojich byly déti po dvandcti. Spaly
na kovovych patrovych postelich. Mély drdténé rosty. No, skiiné nemély. Vypadalo to spis jak
police, aby se dalo dobre kontrolovat, jak maji srovnané obleceni. Obleceni mély viechny malé
deti stejné. Jidelna byla pro vSechny spolecna. (Informant 1) Vybaveni détskych domovi
samoziejmé& odpovidalo moznostem a dostupnosti v dobé ve které variabilita pfili§ v mode
nebyla. Zajem o déti byl predev§im vychovny. Ackoliv se nasly i domovy, kde nebyla
k dispozici pitnad voda a musela byt dovazena v cisternach, na navyky v§tépované détem to pfili§
velky vliv nemélo. Déti se vedly k zejména k praktickym ¢innostem a dovednostem, k domacim
pracim a k tomu, aby se byly schopny postarat samy o sebe. Velky duraz byl kladen na fadnou
hygienu, Cistotu obleCeni 1 déti. ,,Pani vychovatelka byla Zena se zlatym srdcem. Z dnesniho
pohledu by se to bralo asi jako precitlivélost. Déti méla moc rada a chtéla, aby se i déti citily
dobre. To nebylo vidycky. Nékteri vychovatelé, a Ze jich domovem prosilo dost, byli hodné
prisni. Ddvali détem najevo, Ze jsou nechténé, odloZené a nepotiebné. lato pani ale ne, ta

hol¢ickdm kazdé rano do skoly pletla copy. “ (Informant 1)

Déti se po navratu ze Skol zdrzovaly viceméné v arealu domovua. Aktivity byly skupinové,

domovem organizované. Kazdodennim rituadlem byla ptiprava do Skoly. S détmi bylo nutno,
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stejné€ jako v béznych domacnostech, napsat zadané ukoly, naucit se potfebnou latku. Tyto
¢innosti probihaly v prostorach heren, takze organizace byla pomérné komplikovana. Zvladat
Skolni povinnosti jak s prviiacky, tak i s détmi starsimi byl pro vychovatele opravdu organizacni
ofiSek. Mnohdy déti nebyly ve skole prili§ zdatné, protoze do domovu pfichazeli z rodin, kde

vzdélani, nebo Skolni dochazka rozhodné nebyla prioritou.

Jak bylo jiz naznaceno vySe, déti byly vychovavany k prakti¢nosti. VSichni, 1 déti
v détskych domovech, maji pravo na volnoCasové aktivity, jako kdokoliv jiny. Za volny cas je
povazovan takovy Casovy horizont, ve kterém povinné aktivity odstupuji do pozadi. Vybér
¢innosti, ktera se bude vykonavat zavisi zcela a pouze na vuli jedince. Tuto ¢innost provadi
s radosti, dobrovolné, s nadSenim a nenucené. Muze se vénovat samo sob€, navazovat, i

utuzovat spolecenské vztahy. (Valenta, Miiller, 2003).

Pracovalo se s nimi tak, aby to zvladaly a stat to nestalo pfilis prostfedkd. V domovech
vznikaly nejriznéjsi zajmové krouzky, které détem zajistovaly naplnéni volného Casu. Tyto
aktivity byly nejen relaxacni, terapeutické, ale v pfipadé détského domova se Skolou
i preventivni. Jelikoz v ném jsou umistovany déti, které se svou vlastni vinou dostaly na scesti,
tzn. pachaly jiz vmladém véku trestnou cinnost. Jak vyplynulo zrozhovoru s jednim
z informantd, zaméstnat déti je nejlepsi prevenci proti tomu, aby opakovaly znovu sva
provinéni. Jakmile maji dostatek nevyuzitého volného ¢asu, vznika prostor pro nefesti. ,, Mivali
Jsme kupu krouzku. Pamatuju si na Sachovy, péstitelsky, rybdarsky a modelarsky, ty byly nejvic
populdrni, protoze jsme méli v domové prevahu chlapcii. SnaZili jsme jim nabidnout néjakou
alternativ a néco je i do Zivota naucit. Reditel byl tehdy opravdu moderni a délal pro né
maximum. Hodné to domovu pomohlo.“ (Informant 1) ,,Méli jsme v aredlu domova malé
hospoddrstvi. Chovali jsme pdr krdlikit a nékolik slepic. Péstovali jsme jednoduché plodiny, to,
co nebylo ndrocné na udrzbu a zalévani. Kdyz byl cas, tak jsme trhali ovoce ze sadu okolo
domova. “ (Informant 3) Déti byly ve svych Cinnostech vétSinou izolovany od okoli. Nebylo
povazovano za moudré prili§ se misit mezi mistni obyvatele. ,, Vite jak, ono, kdyz byly deéti
v domové, bralo se to, Ze patri stdtu a ten si je taky poradné hlidal. Mistni lidi nebyli nadSent,
Ze tam domov stoji. Mysleli si totiz, Ze détsky domov je za trest. Byli presvédceni, Ze déti, co
u nds jsou, jsou krimindlnici. Predsudkii bylo hodné, viastné se to zménilo, az kdyz odesla ta
stard generace sousedu. Pak ti mladi uz neméli tolik problémui. Ono kupa nasich déti byla jejich
spoluzdky, a tak je znali i jinak.“ (Informant 2) Nutno podotknout, ze néktefi zamé&stnanci si
brali déti na vikend nebo na svatky do svych domovu. ,, Déti tyhle navstevy mély rady. Myslim

si, Ze to pro né bylo vytrzeni z ustavniho Zivota. Kdyz se vraceli zpatky do domova, Sli jsme
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s nimi, byli jsme s nimi zase i v domové, a to pro né bylo snazsi. Vlastné to byla takovd navstéva

bez sz pri navratu. ,,(Informant 1)

Détské domovy se zacaly, podobné jako 1 jiné ustavni formy bydleni, otevirat az ke konci
dvacatého stoleti. Zafizeni se ménila stavebné, zfizovala se v aredlech rozli¢na sportovni hfisté.
Organizace se pozvolna zpfistupiiovaly. Pomysiné brany byly otevieny a postupné bylo
v domovech vice svobody. Nejen, ze déti mély vice volnosti mimo areal, ale také obycejni lidé
mohli zacit navstévovat, diive zaviené instituce. Po Sametové revoluci vznikaly rozli¢né
nadace, obCanska sdruzeni, rozvijela se opét mecenasska a sponzorska Cinnost. I diky témto
dobro¢innym aktivitam si mohly déti z détskych domovtu uzivat vice letnich taborg,

zahrani¢nich zajezdt i individualnich zajmovych aktivit.
Shrnuti DVC 2

Détské domovy prosly za ve zkoumaném obdobi proménou. Ve sledovaném useku
historie to byvala vesmés uzaviena, smutna zafizeni. Pro jejich obyvatele bylo, feknéme, spise
potupou v nich pobyvat. Také socialni prace v institucich prosla zasadni transformaci. Od,
v podstaté, administrativni ¢innosti, ktera spocivala zejména v komunikaci mezi soudy, rodici,
socialnim odborem, domovem a détmi. Az po systematické vypracovani ucelené struktury
metod pro vychovu svéfenych déti. Tyto systémy byly sledovany a vyhodnocovany a ptipadné
optimalizovany. Déti mély silné organizované aktivity, osobni volny ¢as byl vyjimkou.
Z vyzkumu vyplynulo, zejména na zakladé€ narativnich rozhovort s pamétniky, ze velmi
zalezelo na vedeni domova. Jestlize byl feditel, ¢i feditelka oteviena novym postupum, bylo je

mozno na lokalni Grovni prosadit a provozovat.

Soucasny zivot v détskych domovech jiz zdaleka neni tak temny, jakym se zdal
v minulosti. Déti ve sledovanych zafizenich, pokud to nafizend vychova umoziuje, ziji
v rodinnych skupinach. Ubytovani je nyni v mensich atulnych pokojich. Kdyz je to mozné,
funguje malé skupina déti v byte. Pokud se v domové€ nachézeji sourozenci, jsou dnes soucasti
jedné bytové jednotky. Cela skupinka se stara o své bydleni, udrzuji v ném cistotu, s dospélymi
pfipravuji jidla. Musi se dohodnout, kdo kdy bude uklizet, co dobrého se bude vafit, ale
1 prozaiCtéjsi problémy, na ktery televizni program se budou vecer divat. Kooperuji velmi
podobné jako v bézné rodin€. Ne vSechny domovy jiz pro§ly rekonstrukci a bytové jednotky
maji k dispozici. Nicméné transformace zafizeni probihd i po menSich krocich. Déti se napf.
o vikendech, kdy neni takovy shon, déti radi hospodaii v kuchyni. PeCeni a vareni patfi

rozhodné k popularnim aktivitam v domovech. Pokud budeme hledat divod, neni pfili§
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komplikovany. Jednad se kreativni aktivitu, déti vidi ihned vysledek svého snazeni, mohou
pouzit suroviny, které maji radi a v neposledni fadé€, mohou si sami urcit co se bude vafit. Maji
svobodnou volbu a nemusi se spoléhat na to, co vymysli pani kucharka. Zda se to mozna jako
obycCejna véc, ale neni tomu tak. Pravé takové Cinnosti, jsou dle informantd, zakladem pro

budouci zivot.

Informanti se také shodli, ze individualni pfistup k détem je velmi dilezity. Snaha jim
doprat to, co v rodiné postradaly. Stabilni prostfedi, jistotu zazemi. V dnesnich domovech se
pracuje s détmi jako s jedineCnymi osobnostmi. Mnohé z déti maji své individualni konicky
a z4jmy. Navstévuji umélecké skoly, navstévuji kamarady i mimo détsky domov. Dle vypovédi
informantt je mnohdy koordinace vSech aktivit pomérné slozita. Nicméne¢ individualni aktivity
mimo domov upeviiuji osobnost ditéte, zatazuji jej do bézné détské populace. Vytvari si tak

dilezité osobni vazby i vné zafizeni.

Podobn¢ jako déti v rodinach, tak ti déti v domovech podléhaji modernim trendim.
Poptavka po elektronice je na prvnim misté. Davno pry¢ jsou také doby, kdy v domovech
panovala v obleCeni jista uniformita a déti mély stejné ustavni obleceni. Touha nosit znackoveé
obleceni, znackovou obuv, mit k dispozici dostatek rozli¢né kosmetiky, to vSe je na poradu dne.
Nastésti 1 zde mohou déti chodit na brigady. Od 15 let a ukonCeni zakladni Skolni dochazky

tuto moznost rady vyuzivaji.

Oproti minulosti jsou déti v dne$ni dobé umistovany do zafizeni blizkych své biologické
rodiné. Divodem je to, aby byly déti v kontaktu se pfibuznymi co nejvice. Pravo kontaktovat,
vidét své dité¢ ma kazdy rodi¢ nezbaveny rodi¢ovskych prav. Socialné slabsi a nemajetni rodice
tak maji vétsi moznost za ditétem pfijet. Ackoliv mnohdy déti v rodinach nezazivaly nic
p€kného, ve vétsing piipadu své rodice slep€ miluji. Shoda u informantt panovala na navstévy
déti v rodinach. Pracovnici buduji détem sebevédomi, pracuji s nimi terapeuticky, uci je
spoleCenskym navyktm, slusnému chovani. Shoda u informanti panuje také v tom, ze se déti
po navstévach Casto vraceji tzv. rozlozené, zejména psychicky. Cela, Casto pomala a zdlouhava
prace na détské pohodé, padne vnive¢. Mnohé sliby rodicu jsou, dle informantt, pro déti jako
ntz do srdce. Déti jsou stvoreni kiehka, a bezmezné véfi svym milovanym. S pfibyvajicim
vékem a nasbiranymi zkuSenostmi s nekoneCnymi sliby rodi¢t déti sundavaji razové bryle
a objevuyji, pro né€, nemilou realitu. I pfes predchozi zkuSenosti se mnohé z nich, po ukoncenti

pobytu v domovech vraci k biologickym rodinam.
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Déavat dohromady polamanou, mnohdy citové deprivovanou, détskou dusi, je
v kompetenci nejen socialniho pracovnika v domové. Casto jsou mu pomocnou rukou pomahaji
psychologové, terapeuti a samoziejmé vychovatelé. Role socialniho pracovnika v détském
domove nyni neni pouze o administrativni ¢innosti, ackoliv ji neni viibec malo. Pracuje s détmi,
planuje a koordinuje program. Shodu u informanta také nachazime v tvrzeni, ze domovy jsou
pro déti Gasto zlatou kleci, kde maji vie k dispozici. Ulohou socialnich pracovnikd, ve
spolupraci s ostatnimi Cleny tyma, zménit a piipravit déti na vykroCeni do Zivota spravnou

nohou.
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7 Shrnuti HVC

Problematiku, kterou diplomovéa prace tesila byla historie socialni prace a socidlni péce

poskytovana v regionu Rychnovska v druhé poloviné minulého stoleti.

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno za pomoci historického vyzkumu a také narativnich
rozhovort s informanty. VySe zminéna metoda byla zvolena z divodu, protoze se jevila jako
nejlepsi a nejucinngjsi prostiedek k zodpovézeni hlavniho vyzkumného cile prace, i cila dil¢ich
diplomové prace. Kombinaci studia dostupnych materialG a narativnich rozhovord vznikl
souhrnny komplexni obraz o vyvoji socialni prace ve zkoumaném cCasovém horizontu.
Narativnimi rozhovory s byvalymi i sou¢asnymi zaméstnanci se podafilo zdarné zrekonstruovat

historické souvislosti, bylo mozno dobfe utfidit informace o problematice socialni prace.

Nase spolecnost neochotné toleruje nenormalnost, vyboceni ze zajetych koleji, z bé€zného
standardu. Velmi Casto propada stereotypum a té€zko se jich zbavuje. Osob, které nezapadaji
presné do zabéhnutého soukoli poklada za ohrozujici prvek, za lidi nebezpecné. Spolecnost
jejich existenci piijima neochotné, mnohdy s myS§lenkou na svou vlastni nedokonalost. Z tohoto
divodu je vykon socialni prace dulezitou soucasti celé naSi spoleCnosti, je rozhodné

vyznamnym a podstatnym spojovacim prvkem, mezi lidmi potfebnymi a tzv. béznou populaci.

V DVC 1 bylo zjisténo, jak ve zkoumaném obdobi a regionu byly provozovany ustavy
socialni prace. Ustavy socialni pé&e prosly v priib&hu sledovaného obdobi velkou pfeménou.
Pocatkem druhé poloviny minulého stoleti spocivala jejich funkce zejména zajisténi péce
0 nesamostatné oligofrenni, slabomysiné spoluobCany. Obyvatelim byla zajisténa jen zakladni
zdravotni péce, byvalo obvyklé, Zze nekteré Iékarské zakroky byly vyhodnoceny jako
nepotiebné a jednoduSe se neuskuteCnily. Poskytovano bylo také skromné ubytovani bez
prilisného soukromi a bez moznosti pfizpusobit si bydleni podle predstav klienta. Stravovani
i oSaceni bylo v astavech samoziejmosti. Kazdodenni ¢innost svéfencu se striktné€ podfizovala
pravidelnému dennimu rezimu, odchylky od fadu v podstaté neexistovaly. S jistotou lze
konstatovat, ze zivot v téchto ustavnich zafizenich byl jednoznacné podiizen systému a ten

nepiipoustél zadnou individualni zménu.

Pocatkem sledovaného obdobi byla ustavni péce v gesci fadovych sester. Po odchodu
téchto ochotnych a laskavych feholnic z Gstavl trvala stabilizace kolektivu pracovnikia leckdy
velmi dlouho. Tymy byly sestavovany ze zaméstnancu, ktefi praci délali mnohdy

i kontroverznimi metodami. Chybé¢la jim pfirozena laska k bliznimu, kterou mély radoveé sestry.
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Byvaly obvyklé regresivni metody, omezovani pohybu v klecovych lazkach, mnohdy byly
uzivany 1 fyzické ,tresty”. Vzhledem k nastaveni systému, ktery v na$i republice ve
zkoumaném obdobi fungoval, neni mozno zaméstnance, jakkoliv soudit. Metody, fungovani
a cely komplex socialni péce byl takto nastaven. Stale je nutno reflektovat minulost jako fakt,
ktery se jiz udal a nyni neni mozné jej zmeénit. ACkoliv se profese, které v ustavech fungovaly,
se nenazyvaly socidlni pracovnik, vykon socialni prace v nich nachazime. Spocival
v administrativni ¢innosti, v komunikaci s dal§imi institucemi, soudy atd. Mnozi, zvlasté mladi
pracovnici pfinasely do zkostnatélych ustavii novy pohled. Diky nim a oteviené mysli vedeni
ustav se mnohé problémy, zab&hnuté systémy, dlouholeté nemilé navyky, podafilo, byt i na

lokalni Grovni zménit.

Veskeré aktivity, vSechny Cinnosti byly striktné€ organizovany, bez moznosti jakéhokoliv
individualniho piistupu. Probihaly ve skupinach a velmi Casto za zavienymi dvefmi Ustavu.
Klienti byli viceméné izolovani od okolniho svéta. Nebylo obvyklé, aby se komunita mentalné
postizenych provazovala s komunitu béznych, normélnich obyvatel republiky. Nutno ale
konstatovat, ze ve skupinach mentalné postizeni pomahali v zemédélstvi, v mistnich
jednotnych zemédeélskych druzstev, ¢i na zahradach v arealech ustavi. Pracovni terapie byla ve

sledovaném obdobi v podstaté jedinou, ktera se vyuzivala.

V soucasnosti je ustavni zivot mnohem bohatsi, nez byval v minulosti. Ke klientovi je dnes
pristupovano individualné. Jeho osobnost, jeho prani, jeho nazor je akceptovana a ma stejny
prava jako jakykoliv ob&an Ceské republiky. Dnes jiz, vesmés, nejsou povazovani za ob&any
druhé kategorie, za osoby, které by nemély existovat a mezi ndmi ,,normalnimi“ nemaji zadné
misto. S klienty jsou dnes vytvareny individualni plany, plni se a nasledné vyhodnocuji. Také
samotné budovy ustava prosly velkou zménou. Ze studeného az nemocni¢niho prostieni, pies
velkokapacitni Gstavy, az po chranéné bydleni. Klienti bydli v bytech, ¢i domech a jen za
asistence socialnich pracovnika si doslova uzivaji novy zivot. Problémy jsou od toho, aby se
fedily, a tak se dnes v socialni praci ke klientovi piistupuje. Hledaji se cesty pro jejich uplatnéni

nejen v sebeobsluze, ale i na pracovnim trhu.

Také péce o klienty, ktefi nejsou schopni se diky svému zdravotnimu stavu osamostatnit
maji zivot v istavu mnohem pestiejsi. Socialni prace s mini se samoziejme slozit&jsi, narocnéjsi
ale i pestrobarevngjsi. I t€émto, zdanlivé ztracenym piipadim je nutno se vé€novat a zajistit

kvalitni péci. Diky multiprofesni spolupraci lze s klienty pracovat. Starost o né je ¢asto tymovou
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praci socialnich pracovniki, zdravotnich sester, fyzioterapeuti, logopedii, pritomnosti

terapeutickych zivoCichl atd. Nové metody klientim prospivaji.

Lze konstatovat, ze cesta, kterou se socialni prace v soucasnosti ubira je cestou spravnou.
Z mnohych argumentd uvedu jeden, ktery, dle mého nazoru vystihuje absolutné presné to, ceho
se socialni pracovnici snazi dosdhnout. Klientovi umoznit zit lepsi zivot. Klient, ktery od raného
veéku zil v ustavu socialni péce, kdyz se nyni vraci z prochazky po mésté do svého nového

chranéného bydleni fika, ze jde domi.

DVC 2 se blize zabyval détskymi domovy a systému, ktery v nich ve sledovaném obdobi
panoval. Détské domovy mély podobny osud jako ustavy socialni péce. Na pocatku druhé
poloviny dvacatého stoleti bylo jejich hlavnim tukolem nechténé a nezadouci déti ukryt.
Spolecnost nechtéla akceptovat fakt, ze idealizovany institut socialistické rodiny muize byt
nefunkcni. Takové déti si nesly dozivotni nalepku ditéte z ,,décaku”. Ditéte problémového,

ditéte hloupého, ditéte s vychovnymi problémy.

Dlouha tradice sirotCinct, instituci, které byly predchadci détskych domovi, davala
prilezitost pro rozvoj profesi, které jsou pro spravné fungovani domovu zasadni. Vychovatelé,
socialni pracovnici, jednoduse feceno, tety a strejdové v domovech se, az na vyjimky, k détem
chovali bez znamek pohrdani. Mnohdy byla hnacim motorem pro pfijeti zaméstnani v domoveé
litost nad osudem ,,nevinného tvorecka“. Empaticky pfistup, je dne mého nazoru, pro vykon
socialni prace zasadni. Domnivam se, ze v détskych domovech, kde méa pracovnik na starosti

kiehké détské duse, je to, absolutni nutnost.

Pocatkem druhé poloviny minulého stoleti byly veskeré aktivity déti v domovech presné
zorganizované. VSe mélo pevny a neménny rad. ,,Dokonaly, skvéle nastaveny* systém vyvinuty
pro vychovu odlozenych a nechténych déti. Déti byly umistovany daleko od biologickych
rodicu, aby byla zaruCena spravna tGstavni vychova, bez vnéjsich vliva. Individualita, soukromi
nebylo v této dobé¢ prili§ v kurzu. Pokoje byly stroze vybaveny, kapacitu mély velkou, a tak
najit si vlastni prostor, bylo velmi obtizné. Dnes déti v domovech zlepSuji své dovednosti ve
vafeni, ve starosti se o0 domacnost. Ui se to, ze lednice se sama nenaplni, ze pradlo se samo
nevypere a neslozi. Komplexné se pfipravuji na opusténi domova a prechodu do bézného

Zivota.

V soucasnosti je situace odliSna. Deéti, jsou povazovany za plnohodnotné osobnosti
s vlastni minulosti, s posSetilymi pfanimi, s obycejnymi touhami. Dle mého nazoru vykon

socialni prace nachazime nejen u socialnich pracovnikt, ale také ji vnimam u vychovatelt.
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Prostiedi domovu prochazi proménou. Pokud je to jen trochu mozné, déti ziji v sourozeneckych
skupinach. Bydli v menS§ich pokojich, jejich vybaveni se blizi bézné domacnosti. Déti rozhodné
materialné nestradaji, détské domovy jsou dobfe vybaveny. Diky Siroké siti pomahajicich
organizaci v soucasnosti déti mohou jezdit k zajezdy k mofi, v 1été si uzivat détské tabory. Také
ale maji prostor pro individualni konicky. Peéknym nabytkem, elektronikou atd. Sebekriticky

musim pfiznat, ze mnohdy mi détské domovy piipadaji trochu jako zlata klec.

Nicméné poranéni, Casto 1 traumata, ktera si sebou déti nesou jim bezesporu vyrazné
komplikuji zivot. Psychologicka péce, ackoliv i1 o jeji potfebnosti a rozsahu je mozno smele
diskutovat, je nedilnou podporou. Laska déti k biologickym rodi¢im, je bezmezna. Opét a opét
jim odpousténi jejich nedokonalost, jejich plané sliby. Se znovu poranénou dusi se po
navstévach, pokud vibec probéhne, se vraci zpét do bezpeCi détského domova. Cely tym,
socialnim pracovnikem pocinaje a vychovateli konce pak napravuje to, co nikdo z nich
nezpusobil. Socialni prace v détském domove je prace kde se vam dobra energie, kazdy spravny

krok vraci radosti v o¢ich malych klientd.

Ze zjisténych informaci lze odvozovat, ze soucasné moderni metody socialni prace jsou
spravnym krokem nejen pro potiebné, ale i pro celou populaci. Z vyzkumu vyplynulo, Ze je
velmi dulezité, aby se nevratila doba izolace a schovavani lidi, ktefi se odliSuji od spole¢nosti
vysnéného standardu. Lze konstatovat, ze je podstatné, aby komunity mezi sebou navzijem
spolupracovaly. Prijeti nedokonalosti, kterou u klientl socialni prace nalézame, je otazkou
vlastni sebereflexe. V souCasnosti jiz i spole¢nost snadnéji piijima osoby znevyhodnéné.
Nicméné ze shody informantd vyplynulo, Ze postoje, které ve spoleCnosti panovaly ve
sledovaném obdobi, nebyly k potfebnym tak vstificné. Logicky, je pro naSe sebevédomi, nase
ego, vyhodné&jsi nedokonalost ukryt za vysoké, nepropustné brany. Jejich utajenim pak cela

ostatni spolecnost vypada dokonalejsi.

P11 vyzkumu bylo nutno reflektovat také rizika, které pii badatelské ¢innosti mohla nastat.
V uvodu vyzkumné Casti jsem se rizikim vyzkumu vénovala. Rizika pfi vyzkumu nastala, a to
v oblasti dostatku zdroji v Okresnim archivu v Rychnové nad Knéznou. Toto riziko jsem
uspésné eliminovala nalezenim dostatku relevantnich primarnich zdroji pfimo v popisovanych
organizacich a také z narativnich rozhovorii vyplynulo mnoho podstatnych informaci. Dal§im
rizikem, které jsem reflektovala a s jehoz odstranénim jsem se musela vyrovnat, bylo etické
riziko na stran€ vyzkumnika. Zejména u narativnich rozhovora, pfi jejich intepretaci, jsem

vénovala zvySenou pozornost tomu, abych zji§téné informace vykladala objektivn€. Opatfent,
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které jsem vaci tomuto riziku zaujala, spocivalo v tom, Zze jsem b€hem interpretace vénovala
zvySenou pozornost sebereflexi. Toto opatfeni bylo u¢inné a ziskana data byla interpretovana

bez emoci.

Obligatni formulace, ze z minulosti je mozno se poucit a tim neopakovat chyby nasich
predkd, ma jist€ svou vahu. Nicméné nejen pouceni je to, co si mizeme z minulych udalosti
odnést. Prinos vysledkt diplomové prace pro oblast socialni prace spatiuji také v mnozstvi dat,
které jsem béhem vyzkumu nashromazdila. Kladny pfinos pro socialni praci spatfuji nejen
v informacich ziskanych z archivnich materialti jednotlivych organizacich, ale také v pribézich,
v narativnich rozhovorech s pamétniky. Tyto hovory povazuji za velmi cenny zdroj. Ochota
a otevienost pfi nich byla az prekvapujici a o to vice si jich cenim. Osobni zkuSenost je
nepienositelna, ale vyli¢eni individualniho pohledu na danou problematiku jsou vyznamné.
Dokresluje dokonale naladu, v jaké se pracovnici v daném case a misté nachazeli. Vyjadiuji
pocity a emoce, které pracovnici pii vykonu socialni prace v zafizenich prozivali. Jak je znamo,
prace s vlastnimi emocemi je u socialnich pracovnikii podstatnou slozkou. Pfi interpretaci
rozhovort jsem stale reflektovala skutecnost, ze se jsem v pozici vyzkumnika a mym ukolem
neni soudit procesy, postupy a metody, které byly v minulosti uzivany. Mou snahou bylo predat
ziskana data v co mozna nejobjektivnéjsim svétle. Mnohdy jsem u rozhovori musela
reflektovat vlastni emoce, to se mi podafilo a ziskané informace jsem interpretovala objektivné.
Byla jsem si pln€ védoma, Ze se s vlastnimi pocity musim vyrovnat a nepienaset je do vysledka

vyzkumu.
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Z.avér

Diplomova prace se zabyvala historii socialni prace/péce na Rychnovsku v druhé poloving

dvacatého stoleti a byla rozdélena na dvé Casti.

Teoreticka Cast byla zaméfena na vyklad pojmu, které maji zasadni vyznam komplexnost
informaci, vysvétleni vzajemnych souvislosti mezi nimi. VSechny pojmy, které byly uvedeny
v teoretické Casti tvori podstatné voditko pro navazujici empirickou cast prace. PocateCni Cast
diplomové prace byla rozdélena do tfi, na sebe navazujicich kapitol. Jednotlivé kapitoly
charakterizovaly dulezité pojmy, prvnim znich byla historie. Vysvétlen byl rozdil mezi
objektivnimi a subjektivnimi déjinami, popsan byl ptivod slova samotného. Navazujici kapitoly
priblizily rovnéz dal§i zakladni, pro téma diplomové prace, zasadni pojmy. Mezi né bezesporu
patii d€jiny socialni prace a jeji vyvoj v prub€hu Casu v globalnim kontextu. Popsany byly
pficiny a divody jejiho vzniku. Podrobnéji se teoreticka ¢ast prace vénovala rozvoji socialni
prace na naSem uzemi. Nasledujici kapitola byla vénovana legislative, ktera bezprostiedné
souvisi s vykonem socialni prace a to zakonu ¢. 108/2006 Sb., zdkonu o socialnich sluzbach.
Tento zakon je nedilnou a neodmyslitelnou soucasti vykonu profesionalni socialni prace. Dale
byly uvedeny podstatné informace o sledovanych zatfizenich. Popsala zakonné nalezitosti
détskych domovt a také Gistava socialni péce. Pozornost byla vénovana také regionu, ktery byl
pro vyzkum zvolen. Nahlédla do jeho historie a vysvétlila zasadni souvislosti mezi déjinami,

regionem, socialni praci a zkoumanymi institucemi.

Teoreticka tvar tvofila zakalni kamen celé diplomové prace, bez jasného vymezeni
podstatnych pojmt by nebylo moZzno uskutecnit vyzkumné Setfeni. Vyzkum byl provadén
analyzou historickych prament a také narativnimi rozhovory se Sesti informanty, Sesti
socialnimi pracovniky v institucich pusobicich v Rychnové nad Knéznou, Kvasinach,

Potstejné, Sedloniove a dalSich obcich.

Pro zodpovézeni hlavniho vyzkumného cile prace, byla metodou vyzkumu historicky
vyzkum archivnich dokumentt a narativni rozhovory a pamétniky, se socialnimi pracovniky
pusobicimi v soucasnosti ¢i minulosti ve sledovanych zafizenich. Informace, které nejsou
v textu oznaceny jako piimé vypoveédi pamétnika, pochazeji pravé ze zminénych archivalii
umisténych prevazné ve spisovnach sledovanych instituci. Metodou pak bylo studium
historickych listin, jejich analyza a interpretace. Diky témto metodam, mohly byt ziskany

potfebné informace k zodpovézeni hlavniho vyzkumného cile prace.
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Cilem diplomové prace bylo: Zjistit jakym zptsobem byla socialni prace/péce poskytovana

subjekty v uvedeném obdobi v komparaci se soucasnymi metodami a teoriemi socialni prace.

Vsechna ziskana data, jak pfi studiu historickych dokumentt, tak zvelmi
cennych narativnich rozhovort, podala podrobné a relevantni informace. Zejména o zpusobu,
jakym byla vykonavana socialni prace a také jaka socidlni péce byla poskytovana ve
sledovaném obdobi a dovolila je porovnat se soucasnym fungovanim vybranych zafizeni. Ze
ziskanych vysledki vyzkumu vyplynulo, Ze socialni prace v druhé poloviné dvacatého stoleti
prosla pomérné piekotnym vyvojem. Z pocatku se jednalo viceméné o samaritanskou,
altruistickou, pomahajici ¢innost fadovych sester. Po jejich nuceném odchodu ze sledovanych
instituci se diky odbornému studiu civilnich zaméstnanct, pokrokovému a modernimu smysleni

vedeni zafizeni nasStésti péCe v zafizenich vyvinula v profesionalni socialni praci.

Tento standart v kvalité socialni prace a poskytované péce pretrvava v zafizenich dodnes.
Komparaci zjisténych fakti a soudobych postupt bylo zjisténo nasledujici. Rozdily v kvalité,
systému, metodach, konceptech a pristupech v profesionalni socialni praci jsou znacné.
Individualni pfistup ke klientovi se jevi jako spravna cesta v socidlni praci. Socialni pracovnici
ptijimaji osobnost klienta v celé jeho $ifi, s jeho minulosti, s jeho pranimi, s jeho hendikepy,
s jeho vizemi, mnohdy také s jeho laxnosti, lhostejnosti a neochotou ke spolupraci. Z vyzkumu
jednoznacné vypliva, ze nastaveny trend, smér a postup profesionalni socialni prace sp&je ku
prospéchu klienta, potazmo celé spolecnosti. Vzdélavani a neustalé rozsifovani znalosti, prace
s vlastnimi emocemi, sebereflexe, uznani vlastnich limita tvori nedilnou soucast moderniho

pfistupu socialniho pracovnika ke své praci.

Zavérem je nutno podotknout, ze lidé, ktefi potfebuji podat pomocnou ruku, téch, kterym
socialni pracovnik je oporou, je v nasi spoleCnosti bohuzel stale mnoho. Nicméné se za né
v dnesni dobé jiz nestydime, neukryvame se mimo nas bézny zivot. S nad¢€ji, a dokonce snad
i sradosti mohu konstatovat, ze je zapojujeme do b&zného zivota. Nejen jako socialni
pracovnici, ale 1 jako neprofesionalové, jako obycCejni lidé akceptujeme rozdilnost mnohem

snadnéji, nez tomu bylo v minulosti, a to povazuji za spravné.

Véfim, ze ma diplomova prace prfinese pro profesi socialni prace nové poznatky, nové
pohledy. Doufam, ze informace o tom, jak byla socialni prace realizovana v minulosti a v jakém
rozsahu byla poskytovana socialni péce, nam poskytnou potfebnou reflexi pro nase budouci
rozhodnuti. Byla bych rada, kdyby socialni pracovniky, a nejen je, pfiméla k zamysleni nad

oblasti socialni prace.
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Informovany souhlas s rozhovorem pro informanta

Informovany souhlas s rozhovorem
Dobry den,

jsem studentkou zavére¢ného ro¢niku navazujiciho magisterského Univerzity Hradec Kralové,
Filozofické fakulty, Ustavu socialni prace. Jmenuji se Be. Katefina Hartmanova a chtéla bych
Vas pozadat o rozhovor, jehoz cilem bude ziskani informace pro mou diplomovou praci
s nazvem Historie socialni prace/péte na Rychnovsku v druhé poloving 20. stoleti. Ugast na
tomto vyzkumu, resp. rozhovoru je zcela dobrovolna. Poznamky z narativniho rozhovoru budu

zaznamenavat pisemne.
Duraz kladu na Vase bezpeci, a to predevsim na:

- Zachovani vasi anonymity, ze ziskanych dat nebude mozné odvodit konkrétniho
informanta

- mlcenlivost badatelky, s poznamkami zrozhovoru budu pracovat pouze ja, tedy Bc.
Katefina Hartmanova a poznamky budou vyuzity vyhradné pro ucely vysSe uvedené
diplomové prace

- moznost autorizace textu, pokud budete chtit, mate moznost pfecCist si praci a vyjadfit se
k ni

- moznost odstoupeni od rozhovoru, v pribéhu rozhovoru jej muzete kdykoliv prerusit, ¢i

ukondit

Dé&kuji za Vas ¢as, ktery jste mi pfi rozhovoru vénovali. Dékuji za pozornost vySe uvedenym

informacim.
Souhlas s Vasi ucasti ve vyzkumu — s rozhovorem, prosim, potvrd'te podpisem nize.
V piipadé jakychkoli nejasnosti mne nevahejte kontaktovat.

Podpis dotazovaného



