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Abstract



Uvod

Tématem mé diplomové prace je Podpora autonomie klientll v domovech pro seniory.
Toto téma jsem si vybrala, protoZe je mi z osobnich davodl blizké, a také protoze
vnimam, Ze je pro socidlni praci a konkrétné i pro socialni pracovniky, nesmirné
dulezité, aby si uvédomovali podstatu autonomie kazdého jedince. Obzvlasté pak velmi
zaleZi na podpore téch, ktefi na to sami nestaci, pricemz pravé takovou skupinu tvori
seniofi. Autonomie je pro C¢lovéka néco tak prirozeného, Ze nad ni ani neuvaZuje,
dokud néjakym zplsobem neni tato jeho moZnost ohroZena. Hned v Uvodu je treba
fici, Ze autonomie ma hned nékolik definic a téZzko bychom hledali pouze jednu, kterd
je platna ve vsech situacich nebo by ve vSech situacich byla uvedenymi autory
pouZzivana autory stejné. Tato skutecnost je zapfi¢inénd tim, Ze autonomie zasahuje do
véech rozmér( lidské existence. Casto je spojovanad se svobodnou v(li, svobodnym
rozhodovanim, nezavislosti, ale také s lidskou dlstojnosti a integritou jedince. Pravée
komplexnost tohoto pojmu se pokusim osvétlit z pohledu nékolika védnich disciplin,
které objasni jeji dlileZitost pro ¢lovéka a obzvlast pak pro seniora. Domnivam se, Ze je
zapotrebi, aby socialni pracovnik vnimal kazdou lidskou bytost jako jedine¢nou, a tak
pristupoval i k jeji autonomii.

Cilem této diplomové prace je proto poukazat na vyznam podpory autonomie
v Zivoté seniora vdomovech pro seniory. Naplnéni tohoto cile zahrnuje zhodnoceni,
jakym zplsobem je autonomie v kontextu odpovidajicich zmén ve stafi ovliviiovdna
a poukazani na to, proc je dllezité ji v ramci domova pro seniory brat na védomi.

v v/

V prvni kapitole se prace zaméri na clovéka jako na autonomni bytost. Nejprve
popisi historicky kontext autonomie a ndsledné vysvétlim, jak s timto pojmem souvisi
rozum a svoboda. Celkové dané téma uchopim z pohledu filosofie a psychologie, nebot
se domnivam, Ze vtomto ohledu jsou pro socidlni praci pravé tyto pohledy
nejdulezitéjsi a nejvice z nich mize Cerpat.

Druha kapitola je vénovana starnoucimu clovéku a zménam, kterymi si vtomto
Zivotnim obdobi prochazi. Tyto zmény jsou podstatné pro pochopeni, jakym zplsobem
muZe dochdzet k oslabeni seniorovy autonomie. Zminuji se zde také, jak tyto zmény
vhnimaji samotni seniofi. V zavéru kapitoly popisi, jak se méni potreby ve stéri, nebot
i autonomie je jednou z nich. Cilem této kapitoly je poukazat na to, proc jsou seniofi ti,
ktefi podporu autonomie potrebuji, ptiCemz pochopenim téchto skutecnosti, mlze
socialni prace lépe poskytovat pomoc, kterou senior potrebuje.

Jak popisi v prvni kapitole, autonomie ma mnoho definic, je tedy zfejmé, ze si ji
kazdy z nds mUze interpretovat jinak. Neexistuje zadné jednotné vymezeni. Proto jsem
se rozhodla ve treti kapitole zamérit na rlzné pohledy skrze, které lze autonomii
vnimat. Konkrétné to bude pohledem seniorli a pecujicich ¢i druhych osob. V této ¢asti
budu vychdazet z koncepce A. Sixmithe, ktery zkoumal, jaky vyznam ma autonomie pro
seniory. V zavéru kapitoly poukdZzu na mozna rizika plynouci z téchto odliSnych pohled
a na mozné dilema socialnich pracovnikd ve vhodné mife poskytované pomoci
a kontroly, nasledné se zamyslim nad tim, jakd pomoc je vzhledem k seniorim
adekvatni.

Ctvrta kapitola se bude zpo¢atku zaméFovat na mozné druhy adaptace seniordl na
stari, nebot vérim, Ze pravé adaptace napomahd k pochopeni jejich situace a vede
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k naslednému lepsSimu poskytovani podpory ze strany pomadhajicich. Déle se v kapitole
soustfedim na hledani smyslu vlastni existence seniora, nebot se domnivam, Ze je
dulezita nejen z hlediska jeho dalsi adaptace na stafi a pomaha podporovat jeho
autonomii, ale je také podstatou naplnéni jeho Zivota, a tak ono dosaZeni integrity
jedince, napomadha k jeho dusevni pohodé. V zavéru se zamérim na to, proc je dllezité
podporovat autonomii seniora prdvé v domovech pro seniory a véem muZe byt
autonomie seniora oslabena ¢i nerespektovana.

Pro mou praci byli stézejni predevsim tito autofi: Kant, Caha a Sikora pro
filosoficky ndhled a zamysleni nad tématem autonomie. Sykorova pak pro pochopeni
duleZitosti autonomie pro seniory zejména z pohledu socidlni prace. Autofi jako
Langmeier a Vagnerova byli pak stéZejni pro psychologicky vhled vlivu autonomie na
Clovéka.



1. Clovék jako autonomni bytost

V této kapitole se zaméfim na pojem autonomie z pohledu ridznych védnich disciplin,
nebot z nich socialni prace ¢asto Cerpa a napomahaji ke komplexnimu, individudlnimu
pristupu ke klientovi. Autonomie je jeden z pojmu, ktery zasahuje do vSech rovin
osobnosti ¢lovéka. Proto je také ¢asto spojovana s dalSimi pojmy, jako napf. svoboda,
odpovédnost, nezdvislost. Pro lepsi orientaci v tématu se na né také zamérim. Zacnu
nejprve historickym kontextem autonomie. Ddle popiSi pohled filosoficky
a psychologicky, nebot se domnivam, Ze pravé ty jsou pro socialni praci vtomto ohledu
nejdulezitéjsi.

1.1. Odkud se bere autonomie

Slovo autonomie pochazi z feckého autonomia, presnéji z ,autos” a ,nomos”. Tedy
jedinec nebo spoleénost, kterd se Fidi zakony, jenZ si sam/a dava.! Uz v Epistole
sv. Pavla Rimanim mdZeme vidét, 7e podle kFestanské mordlky jsou vsichni lidé
v uréitém ohledu sami sobé zdkonem.? To, jak v dne3ni dobé vnimdme autonomii,
vychdzi vyrazné z Kantovy etiky, ktera stavi autonomii na villi a rozumu jednotlivce.
Kant celkové zachytil novou dimenzi lidské autonomie a svobody. KdyZ se tedy blize
zamérime na historicky kontext pojmu autonomie, je podstatné zminit pravé jeho
Uvahy. Své poznatky stavi na Descartesovych zdkladnich filosofickych predpokladech,
coz je predevsSim vnimani ¢lovéka jako stfedobod vesmiru. Dochazi tak k obratu ve
filosofii, protoze se clovék stava stfedem veSkerého déni. Zde vidime pocatek
osvicenstvi, pro které je pozice ¢lovéka ve stfedu veSkerého uvazovani o svété typicka.
To dava prostor pro vznik nové autonomni etiky. Kant mluvi o osvicenstvi jako
o ,vykroéeni €Elovéka z jeho jim samym zavinéné nesvépravnosti.“> Nesvépravnost
predstavuje pravé ona neschopnost pouZivat rozum.

1.1.1. Jak souvisi rozum s autonomii a jak se projevuje
Kantova moralni teorie znazornuje, jak je rozum pro jeho vyklad autonomie dulezity.
Sousttedi se na raciondlni rozhodnuti jednotlivych jedinc(, ktefi jsou chdpani jako
nezdvisli a autonomni.* Kant fika, Ze autonomni bytosti jsou bytosti rozumové, tedy
presnéji maji rozum nezavisly na jakémkoli vnéjsim vlivu. Autonomii zde reprezentuje
svobodna vile, kterd se dokaze rozhodnout nezavisle na povaze predmétu volby a byt
sama sobé zakonem.> Autonomii déale chape jako podileni se na uskuteérovani
nejvyssiho dobra a jako projev svého vlastniho zakonodarstvi. Tento projev je aktem
rozumu, ktery si sam klade zdkon. Nejde tedy pouze o to, Ze si ¢lovék sam urcuje, co
bude cinit, nebo si rozvrhuje svou vali podle toho, jakym chce byt ¢lovékem, ale o to,
aby svou vuli podrobil zakladnimu zakonu — tedy praktickym zdsadam, které si clovék

1 Srov. SKALOUD, J. Autonomie. Sociologicka encyklopedie. [citovano dne 18. 12. 2022]

2 Srov. Rim 2, 14-15: ,Jestlize ndrody, které nemaji zékon, samy od sebe ¢ini to, co zdkon Zddd, pak jsou
samy sobé zdkonem, i kdyZ zakon nemaji. Tim ukazuji, Ze to, co zdkon poZaduje, maji napsdno ve svém
srdci, jak dosvédcuje jejich svédomi, ponévad? jejich myslenky je jednou ovlivriuji, jednou hdji.“

3 Srov. KANT, I. Studie k dé&jindm a politice, s. 148-149.

4 Srov. HELD, V. Etika péce: osobni, politickd a globdini, s 87.

5Srov. CAHA, A. Autonomni mordlka, s. 21-24.



stanovuje, pravé prostfednictvim rozumu.® Jak se takové praktické zasady urcuji?
Rozum pozndvd nékteré zdsady, podle kterych mame tendenci jednat, jako zdsady,
které bychom méli sledovat ve vSech pripadech daného typu, aby nase jednani bylo
rozumné. Takové vSeobecné platné zasady jsou chapany jako zdkony, nebot zavazuji
véechny a vzdy. Clovék tak sam sobé klade zakony, pficemz dlivod, pro¢ je klade, nenfi
néjaky vnéjsi cil (napf. efektivita, slast apod.), ale je pouze nas rozum samotny. Z toho
pak plyne, Ze kdyz mame vsichni stejny lidsky rozum, klademe si zdkony (myslime-li
spravné) vsichni stejnym zplsobem. Pro autonomii a rozum je vile dulezita, protoze
jednd podle téchto principl. Autonomie zndzornuje projev bytostného rysu mravniho
jednani a je zahrnuta v uzndni svédomi jako schopnosti, ktera v ¢lovéku ohlasuje
mravni zakon a ukoluje ho kjeho nasledovani. Zakon je podle Kanta nejvy$Sim
mravnim principem pravé proto, Ze vyjadfuje autonomii istého praktického rozumu.”

Pokud je vlle dostate¢né urcovand rozumem, potom voli to, co je objektivné
spravné. V opacném pripadé, kdy vile neni dostatecné urcovand rozumem, je jeji
jedndni subjektivni a nahodilé — v takovém pripadé by se méla vile orientovat podle
spravnych objektivnich zdkon, které jsem jmenovala vysSe. Toto mizZeme chépat jako
donucovéni. Objektivnim donucovacim principem je imperativ.® Jde o to, Ze by se
jednotlivé podnéty chténi mély podfidit jednomu velkému chténému principu, a to je
nejvétsi dobro. U kategorického imperativu je vile za jedno s rozumem, jde zde hlavné
o jedndani nehledé na ucel, kterého mda byt dosazeno. Hypoteticky imperativ je
prostiedek k dosaZeni néjakého cile a sleduje pouze moiny Umysl.® Naproti tomu
kategoricky imperativ plati vidy a nutné.

V zivoté se vsak clovék nefidi pouze jen rozumem. Je ovliviovan svymi pocity,
touhami a pranim srdce. Kant si tohle uvédomuje, i kdyZz jeho primarnim cilem je
zachovat Cistotu moralniho principu a jde tu tedy prvotné o rozum. Zaroven ale vnima
dllezZitost jeSté jedné slozky a tou je lidska energie a emocionalita. Tyto prvky jsou pro
dobrou viali neméné dulezité, poukazuji na celou lidskou bytost. Kant chce moralni
princip doplnit o subjektivni emocionalni zainteresovanost.’® Tuto emocionélni sloZku
spatfuje v ucté, predevsim v Ucté k zakonu. A protoZe zdkon jedna v zdjmu vdle, lze
tedy predpokladat, Ze Ucta k zakonu je zaroven sebelctou.!! Je nutné poukazat jesté
na dllezité doplnéni — v tomto vztahu sama se sebou nejsme nikdy sami, ale vidy jako
Clovék mezi lidmi a ti nam do ného také vstupuiji.

1.1.2. Autonomie mezi druhymi lidmi
Kant popisuje autonomii jako schopnost Ja fidit se samo svym vlastnim
zakonodarstvim. Jak do toho zapadaji ostatni lidé? Jsou vnimani jako rusSivé elementy,
vuci kterym je potreba se vymezit, nebo slouzZi jako vnéjsi impulsy a pohnutky, které
podnécuji nase smysly? Kant tvrdi, Ze pravé diky druhému ¢lovéku se prakticky rozum
probouzi k ¢innosti a zdroven tim dany ¢lovék podnécuje nasi autonomii. ,JestliZe je
autonomie myslenkou podstatného sebeurceni dobré vile, ktera mizZe skutecné chtit

8 Srov. SIKORA, O. Autonomie v dialogu: Kant a druzi, s. 148 a 150.
7 Srov. BRUGGER, W., BENYOVSZKY, L. Filosoficky slovnik, s. 74-75.
8 Srov. CAHA, A. Autonomni mordilka, s. 27.

9 Srov. Tamtéz, s. 28.

10 Srov. SIKORA, O. Kantova praktickd metafyzika, s. 202-203.

11 Srov. Tamtéy, s. 210-211.



to, co chce, neznamend to, Ze si jako dobrad viile vystaci sama.” Dobra vile potiebuje
jiné dobré vdile, aby ji ukazaly moznosti toho, jak byt dobra. Dulezity zavér je, ze
spolegenstvi téchto dobrych vali nerusi autonomii, ale naopak je diky nim mozna.'?
Vztah k druhému ¢lovéku ndm umoznuje probudit a rozvinout autonomii naseho Ja.

Toto tvrzeni podporuje i vyrok V. Heldové, kterd ve své knize Etika péce v kapitole
0 péci a autonomii fikd, Ze se ucime byt autonomni skrze interakce s druhym lidmi.
ProtoZe vyrUstame v rodiné, jsme obklopeni vztahy s druhymi lidmi, a to nam otevira
nebo uzavird piistup k ddleZitym moznostem.® Clovék se jednak oddava druhym
lidem, ale zdroven je i odkdzan na jejich pfijeti. Proto je svoboda ¢lovéka a stejné tak
i autonomie vidy zavisld na spolecnosti. Spolecnost ji totiz urcuje, umoznuje, ale
zéroven i omezuje.!* Ur¢ité si dokdZzeme predstavit lidi v nasem okoli, z nichz néktefi
podporuji miru nasi autonomie vice nez druzi. Néktefi se mohou snaZit ji omezovat.
Absolutni autonomie, svoboda ani sobéstacnost tedy nejsou moiné uz jen ztoho
dlvodu, Ze jsme spolecenské bytosti. Jako lidé jsme spole¢né a navzdjem zavisli. Uz
jenom zakladni uspokojovani potreb se odviji od druhych lidi. MiZzeme mluvit tedy
o autonomii relativni. Proménuje se v Case i intenzité s ohledem na Zivotni podminky
a subjektivni zkusSenosti kazdého clovéka. Autonomie je ¢asto ovliviiovana socidlnimi
institucemi, které stanovuji vzorce chovani, podle kterych bychom se méli ve
spolecnosti fidit. A pfitom Zivotni Sance jedinc(i, moZnost prosazovat jejich zajmy a cile
a to, do jaké miry mohou prosazovat pravidla svého Zivota a kontrolovat jej — byt tedy
autonomni, jsou omezeny tim, v jaké socialni vrstvé se nachazeji.l> Avsak , Dilema mezi
osobni autonomii a socidlnimi vazbami je obtiZné resitelné, nebot se jevi byt obsaZené
v sobé navzdjem a plné uspokojit jedno nezdvisle na druhém zfejmé nelze.*® D3 se tedy
predpokladat, Ze autonomie a socidlni vazby nestoji proti sobé. Jde spiSe o kvalitu
a kvantitu socialnich interakci, které poskytnou spravny rozsah a spojeni s druhymi
lidmi, aniz by doslo k naruseni relativni osobni kontroly a autonomie v rdamci socialnich
vazeb.!’

1.1.3. Svoboda a autonomie
Svoboda je moZnost ¢lovéka jednat ze své vile, bez jakéhokoliv vnéjsiho donuceni. Pro
Kanta je tzv. mordlni svoboda zakladem autonomie vile. Prakticky rozum predstavuje
nasi schopnost pouZivat dlvody k volbé vlastnich ¢in(, jehoZ predpokladem je, Ze sami
sebe chdpeme jako svobodné bytosti. Jako priklad naruSeni svobody a autonomie
mulzZeme uvést nepfiméreny paternalismus. Paternalismus je oznacdeni pro vztah mezi
dvéma subjekty, znichZi jeden pfistupuje k druhému znadrazené, ale soucasné
otcovské a chranici pozice. Ona nadrazena osoba sama vi, co je pro podfizenou osobu
nejlepsi. Pro toho, kdo zastdvd koncept autonomie, miiZe byt nepfiméreny
paternalismus urdzlivy, nebot zasahuje do jednani ¢i znalosti osoby proti jeji vali. Jeho
Ucelem je prosazeni dobra této osoby, protoZze ona sama toho neni schopna. Takovy

12 5rov. SIKORA, O. Kantova praktickd metafyzika, s. 212-213.

13 Srov. HELD, V. Etika péce: osobni, politickd a globdini, s. 91.

14 Srov. ROTTER, H. Osoba a etika: k zékladim mordini teologie, s. 67.

15 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdti: kapitoly z gerontosociologie, s. 79.
16 Srov. Tamtéz, s. 80.

17 Srov. Tamtéy, s. 80.
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koncept v3ak narusuje nejen respekt k autonomii, ale i a uctu k danému ¢&lovéku.'8
V socidlni praci se ¢asto setkdvame s osobami, které potfebuji pomoct nebo jsou méné
schopné posoudit, co je pro jejich vlastni dobro nejlepsi, a mohou tak byt nachylnéjsi
k pomoci zvendi. Tato pomoc by vSak méla byt vidy na jejich Zadost. ProtozZe nikdy neni
ucelem socialni prace rozhodovat o tom, co je pro daného clovéka nejlepsi a uz viibec
ne proti jeho vili. Naopak cilem socialni prace je poskytnout ¢lovéku podporu jeho
autonomie, aby ziskal divéru sdm v sebe a své kompetence zlepsil natolik, aby byl sdm
schopen feSeni daného problému.

1.2.  Autonomie z pohledu ostatnich védnich disciplin

Jedna z nejcastéjsich definic autonomie je ,Relativni samostatnost jedincl vzhledem
k socidlnimu okoli, jejich schopnost, viili a moZnost vést v daném prostredi Zivot podle
vlastnich pravidel, rozhodovat o ném a kontrolovat jej.“*® Autonomie je obecné pojem,
ktery se tézko presné definuje, protoze je spjaty s celou osobnosti ¢lovéka. Zasahuje do
jeho psychické, fyzické, socialni, mentalni, spiritualni, kulturni, ekonomické a politické
slozky. Neni proto divem, Ze je osobni autonomie ¢asto spojovana s dalSimi pojmy, jako
jsou individualni svoboda, sebeovladani, ale také se soukromim, dlstojnosti, integritou
— tedy celistvosti a odpovédnosti, nebot tyto pojmy také Uzce souvisi s osobnosti
¢lovéka.

Autonomie pro urcité autory znamena umét kriticky a nezdvisle vytvaret
a prosazovat své nazory a presvédceni. To je u podpory autonomie seniord velmi
dulezité — dat jim prostor a podporovat je ve vyjadifovani svych nazort, ale o tom se
rozepisi az v dalSich kapitolach. Stejné tak je pro seniory dulezité moci prosadit vlastni
zajmy, urcit a naplnit vlastni cile, plany a v neposledni fadé moci realizovat vlastni
hodnoty. 2°

1.2.1. Psychologicky pohled

V psychologii mUZzeme vnimat velky vyznam autonomie na rozvoj osobnosti, a to
v pribéhu celého Zivota. Pro kazdého je duleZité projevovat a prosazovat svlj nazor,
prani a svou vili. Poprvé se miZeme setkat s prosazovanim autonomie jedince okolo
tretiho az ¢tvrtého roku jeho Zivota. Je to vék, kdy si batole zadind uvédomovat své
vlastni mozZnosti, véetné mozZnosti nebyt na svém okoli tak zavisly, naopak chce zadit
vice prozkoumavat svét kolem sebe a chce se zapojit do lidského spoleéenstvi. Mezi
projevy ditéte patfi uvédoméni si, Ze je autorem svych pohybl. Pozndva, Ze muze
urcité predméty zvednout nebo zahodit ¢i je nékomu darovat nebo naopak vzit.
Postupem zaéne timto chovdnim vymadahat véci a skutecnosti, které chce, anebo je
naopak odmita. Proto se této fazi fika obdobi vzdoru nebo negativismu. Uz zde
mulzZeme vidét, Ze jedinec zacind projevovat svou vlli a chce byt vice samostatny.
Naznaduje tim, Ze si uvédomuje sama sebe jako autonomniho jedince.?!

18 Srov. CHRISTMAN, John. Autonomy in moral and political philosophy. [citovdno dne 6. 1. 2023]
19 SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 75.

20 Sroy, Tamté?, s. 73.

21 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 83.

11



Dospivani je dalSim obdobim, kdy je autonomie pro clovéka velmi dllezita. Uz
v obdobi pubescence, obzvlast okolo dvanactého az ¢trnactého roku véku, dochazi
k navySovani samostatnosti ve fungovdni jedince. Pro toto obdobi je specifickd
pubertdlni krize, kdy jedinec potfebuje pfijimat nové role a vyssi miru autonomie.
Dostdva se ale casto do pfirozeného konfliktu mezi zavislosti na rodicich a jejich
podpore. Zarovent ma ale potfebu se osamostatnit a pripravit se tak na dospély Zivot.
Dospivajici se ¢asto vyhranuje vici svému dosavadnimu prostiedi a snaZi se hledat
svou vlastni cestu, osamostatnit se a rozhodovat sdm o sobé. Je pro ného dulezité nést
dasledky za sva rozhodnuti a jednéni.?? Dochazi tedy k tomu, Ze jedinec chce, aby tlak,
ktery na ného pUsobi okoli, byl mensi. On sam ma pak prostor hledat nové cesty
afeSeni a rozvijet své povédomi o dalSich vychodiscich. Vyjadfuje tak touhu po
emancipaci od své rodiny.?* Zde vidime propojeni s Kantem, ktery fika, Ze ,mravni
autonomie je ukolem, ktery si musi ¢lovék kldst, chce-li byt ¢lovékem v pravém slova
smyslu. Prevzeti vlastni odpovédnosti v mysleni a jedndni je pocdtek procesu rustu
autonomie. Jen v ni a skrze ni se muZe realizovat usili po emancipaci, po vymanéni se
z nedospélosti, po pravych hodnotdch, aniZ by vyustilo v nemordlni libovili.“** To, ie
dospivajici chce byt vice autonomni, je naprosto béznd a prirozend skutec¢nost, kterd
patfi k vyvoji kazdého jedince.

Zamysleme se ale nad tim, Ze ne kazdy dospivajici jedinec mél moznost projevit
svou autonomii. Napfiklad z toho dlivodu, Ze za néj bylo vidy rozhodnuto nebo nemél
ani moznost vybéru, a tak plnil, co mu bylo uloZzeno. Mohl tak onen jedinec dosahnout
osobni zralosti, coZ je povaZovano za jedno z kritérii dospélosti? Langmeier popisuje, co
se déje, pokud dospivajici jedinec nemuze projevit zdravou miru emancipace a vyjadrit
tak svou autonomii. Podle ného mohou vznikat psychosocialni konflikty jako zpUsob
obrany proti ohrozujicim pocitdm uzkosti a nejistoty. Tyto pocity by mohly pretrvat
jako dominantni rys jeho osobnosti.?> Pokud se zaméFime na to, Ze psychologie obecné
zdlraznuje autonomii jako kvalitu odoldvat socidlnim tlakim v mysleni a jednani, je
povaZovana za jedno z kritérii mentdiniho zdravi, nebot je Uzce spjatd se subjektivnim
vnimanim psychické a fyzické pohody. Je tedy zfejmé, Ze dosaieni autonomie je
spojeno se zranim osobnosti.?®

Zvyse uvedeného mulzieme predpokladat, Ze by nedoslo k naplnéni vyvojové
etapy, tak jak by jedinec potfeboval. V ¢asné dospélosti je zapotfebi, aby doslo
k upevnéni identity dospélého jedince. Presnéji to znamena kidentifikaci s roli
dospélého. Cilem je dosazeni osobni zralosti. Té dosahne jedinec tim, Ze prejima plnou
osobni a ob¢anskou odpovédnost, zacne byt ekonomicky nezavisly, rozvine své osobni
zdjmy a pfekond rozpor mezi détstvim a dospivanim.?’” Pokud v$ak nebude moct
projevit svou autonomii zadnym ze jmenovanych zpuUsobl nebo aspon v takovém
rozmezi, které sdm od sebe poZaduje, dojde k deprivaci a jedinec tak nemd ani
motivaci stanovovat osobni cile a nedosahne stoprocentni miry osobni zralosti.

22 Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovdni, s. 46.
2 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 153.

24 BRUGGER, W., BENYOVSZKY, L. Filosoficky slovnik, s. 75.

25 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 153.

%6 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 74.

27 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 169-170.
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1.2.2. Autonomie jako lidska potreba

Zvyse uvedeného vidime, Ze je autonomie pro jedince dllezitd nejen pro jeho
psychickou pohodu, ale stdva se potfebou, kterd se v dospivani projevuje, aby jedinec
dosahl Uplné zralosti. Clovék je bytosti potfeb a jednou znich je i autonomie.
Maslowova pyramida potieb znazoriuje podrobné hierarchické uskupeni potreb podle
jejich naléhavosti a nezbytnosti uspokojeni. Jako prvni je nutné saturovat potreby
fyziologické. Mezi né radime vyZivu, zdravi, spanek, odpocinek, pohyb, hygienu. Dalsi
stupen potreb predstavuje fyzické a psychické bezpeci — pod timto si mUZeme
predstavit pocit jistoty, absenci strachu a zmatku, vlastni prostor, potrebu jistého radu
a struktury v naSem Zivoté, ekonomické zabezpeleni. Mezi vy$si potrfeby patti potieba
soundleZitosti se skupinou, potieba ldsky, potfeba byt ve vztahu s vnéjsim svétem,
potfeba se vyjadfovat a byt vyslechnut, sdilet své myslenky. Dale mezi vys$si potreby
patfi potfeba uznani a uUcty. Je spojovana s potfebou byt zplsobili a zvladat urcité
¢innosti a situace, které vyzaduji zdatnost. S tim se poji potfeba ocenéni, jak od sebe,
tak od druhych lidi.?22 Nejvy$§im stupném Maslowovy pyramidy je potfeba
seberealizace a sebenaplnéni.

Maslow rozdéluje pyramidu potfeb na dvé skupiny. Ty, které predstavuji
odstranéni néjakého nedostatku (tzv. D-potreby) a patfi do nizsi pricky pyramidy
potfeb a jejich saturace je pro ¢lovéka primarni. Pokud nejsou uspokojeny, Clovék
pocituje Uzkost a snazi se zaplnit chybéjici potfebu. Druhou skupinou jsou ty, jejichz
prostfednictvim miZeme dosdhnout hodnoty byti (tzv. B-potieby). U uspokojovani B-
potfeb CElovék dosahuje pocitu naplnéni a je daleko vice motivovan. O naplnéni B-
potfeb se ¢lovék snazi az v momenté, kdy ma saturované nizsi potfeby.?® CoZz ndm
znovu potvrzuje, Ze jedinec, ktery nema dobre saturované nizsi potreby, tak nemuze
mit motivaci saturovat potreby vyssi, kam patti i potfeba seberealizace a sebenaplnéni.

Proc je pro Clovéka dulezité naplnéni pravé nejvyssiho stupné pyramidy potreb?
Pokud je saturovana potieba seberealizace a sebenaplnéni, ¢lovék zaziva stav, kdy si je
védom svého plného potencialu, ale i néceho, co presahuje jeho samotného, a to
potencidlu celého lidstva. Ono dosazZeni stavu sebenaplnéni je idedlnim stavem, kdy
¢lovék porozumi tomu, kdo skuteéné je.3° Uspokojeni vyssich potfeb, hlavné tedy
potreby lasky, Ucty a seberealizace, doprava jedinci dusevni pohodu a rozviji jeho
osobnost. Autonomie je soucdsti potfeby sebenaplnéni a projevuje se potrebou rlstu,
vyjadreni vlastni individuality, moZnosti realizovat své zdaméry, prosazovani svého
Zivotniho stylu, sebekdzen a odpovédnost. Také touha rozvijet osobnost
prostfednictvim prace a zajmU. MUZe se zde promitat i potfeba prekroceni sebe sama,
svych rozumovych a smyslovych moznosti — dosahnout transcendentna. ,Autonomie
napliuje schopnost zformulovat vlastni hodnoty, obménovat je a kontrolovat jejich
prosazeni.” Smyslem autonomie z psychologického hlediska je predevsim dat vyznam
svému zivotu a schopnost prebrat odpovédnost za to, kym jsme. Tim, Ze je potreba
autonomie uspokojena, zvysujeme pravdépodobnost pocitu Zivotni spokojenosti.3?

28 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 78.

2 Srov. SAMANKOVA, M., LEBEDOVA, Z., VICHOVA, J., KOLACNA, T. a JIRKU, H. Lidské potFeby ve zdravi a
nemoci aplikované v osetrovatelském procesu, s. 26.

30 Srov. Tamté?, s. 27.

31 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 79.
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Maslow je Casto kritizovan za pojmy, které jsou na samotném vrcholu jeho
pyramidy. Podle kritik(i pojmy jako jsou seberealizace a sebetranscendence nepatti do
psychologie, ale do ,jiného Supliku“.3? S timto nazorem si dovolim nesouhlasit. Na
Maslowové pyramidé muUzZeme vidét, Ze zndzornuje vsechny potfeby Clovéka. Od
zakladnich fyziologickych potfeb az po potreby, které souvisi s duchovnem. Vzal
v Uvahu komplexnost Clovéka a vsadil do pyramidy vSechny potreby, které délaji
¢lovéka Clovékem. Seberealizace i sebetranscendence jsou spojeny s psychikou ¢lovéka
a v pyramidé potieb maji své opodstatnéné misto.

1.2.3. Pojem autonomie z pohledu teologické antropologie

Jak uzZ bylo feceno vyse, touha rozvijet svou osobnost se mizZe projevovat i touhou po
prekroceni sama sebe, svych smyslovych a rozumovych mozZnosti. VztaZzenost ¢lovéka
k Bohu jako vlastnimu absolutnimu dobru nasi existence je také pti¢inou autonomie
¢lovéka. Ve vztahu k Bohu ziskdva ¢lovék z viry svou vnitfni svobodu a sebeurceni, tzn.
relativni autonomii.3® To, e jedndme jako BoZi obraz, spocivd vrozumovém
svobodném sebe-vladnuti. S tim souvisi pochopeni, Ze v realizaci nasi svobody volby
rozhodujeme o svych konkrétnich skutcich, ale i sami o sobé&, o svém charakteru, o tom
y,kdo jsme”“. Rozhodujeme se tedy nejen k ¢innosti, ale i k uréitému zpUsobu byti.
A lovék se napodobovanim Boha snaZi o pfijeti odpovédnosti za sviij kousek svéta.3
Nase sebe-vladnuti vSéak nemuze byt nikdy Uplné a dokonalé, nebot na nas plsobi rada
vlivl, jako napf. naSe okoli, kultura, dédi¢nost. MlZeme se vSak postupné naucit
zvladat sebe sama a byt tak nedokonalymi, ale pfesto mordlnimi osobami. U kazdého
¢lovéka se mira tohoto védomi sebe sama a sebe-vlady lisi, pfesto jsou to osoby
s uskuteénénim sebe sama.3>

Ondrej Sikora pak hezky shrnul podstatu autonomie u Kanta. ,Duse se bytim
v autonomii promériuje, vykondvd vzestupny pohyb. Narustd v ni védomi vlastni ucty
k sobé samé, védomi hodnoty sebe samé a védomi svobody, pficemZ tyto atributy si
pfipisuje nikoli v plnosti, ale pravé v dynamické perspektivé smérovani k plnosti. {(...)
Tato plnost je nejvyssim puvodnim dobrem, kterému se duse pfipodobriuje. “3¢

Tohle vSechno ndm ukazuje, Ze autonomie souvisi s celou fadou pojmu, jako jsou
svobodna vdle, Ucta, rozum, a neni vlibec jednoduché ji jednoznacné vymezit jednou
definici. Souvisi s celou osobnosti ¢lovéka, kdy kazdy jednotlivec vyZzaduje jinou miru
autonomie.

2. Seniorsky vék
Zfilosofie vime, jak je pro Clovéka svoboda dulezitd. Stejné tak jako mozZnost
a schopnost rozumové vyhodnotit, co je pro ného dobré. Autonomie je jedna ze
schopnosti, které kdyz se clovék naudi, dokaze lépe vyjadfovat své nazory, prani

32 5rov. SAMANKOVA, M., LEBEDOVA, Z., VICHOVA, J., KOLACNA, T. a JIRKU, H. Lidské potFeby ve zdravi a
nemoci aplikované v oSetfovatelském procesu, s. 27.

33 Srov. ROTTER, H. Osoba a etika: k zdkladiim mordini teologie, s. 68.

34 Srov. CLARKE, W. Norris. Osoba a byti, s. 61-62.

35 Srov. Tamtéz, s. 67-68.

36 SIKORA, O. Autonomie v dialogu: Kant a druzi, s. 41.
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a zaliby. Cilem této kapitoly je poukdzat a zaméfit se na to, proc s dfive jmenovanym
mohou mit seniofi problém. Chci tim poukdzat na dulleZitost podpory autonomie
u seniord pravé z téchto dlivodd. Nejprve popisi proces starnuti a pak se zamérim na
zmény, které si ssebou stafi prirozené nese. Nebot si myslim, Ze je zapotfebi
porozumét tomu, ¢im vSim si seniofi prochazi, abychom pak lépe pochopili jejich
Zivotni pribéh a mohli poskytnout odpovidajici pomoc a podporu. Soucasti kapitoly
bude i pohled seniord, v ¢éem oni konkrétné pocituji zmény a v jakém rozsahu. Pak se
zamérim na konkrétni situace a okolnosti, kterymi si seniofi musi prochazet vlivem
stdrnuti a zmén ve svém Zivoté. Jak se proménuje seniorliv Zivot, proménuji se i jeho
potreby tak, aby se mohl s jejich saturaci plné pfipravit na stari. Potfeby seniora jsou
stejné tak dulezité jako kohokoliv jiného. Jejich potreby jsou vsak specifické v tom, Ze
¢asto potrebuji s jejich naplnénim pomoci, protoze toho nejsou v plné mife schopni.
Postupem c¢asu chfadnou a ztraci na sile, spoléhaji se na pomoc od své rodiny
a nejblizsich, sousedl a v neposledni fadé od statu a socialnich sluzeb. Zminim také, jak
se méni obsah potrfeb oproti dfivéjSim generacim seniorll a proc je dllezité tyto
potfeby saturovat.

2.1. Starnuti a stari

Starnuti je Casto popisovano jako souhrn biologickych, fyzickych i psychickych zmén
v organizmu, které se také projevuji vétsi mirou zranitelnosti a poklesem vykonnosti
jedince. Proces starnuti je ovlivnén faktory jako napft. genetickd dispozice, zakonitd
biologickd involuce (starnuti), projevy a dlsledky chorob a nasledna adaptace na né,
dale pak Zivotni styl, stravovani a aktivita. Dale je ovliviiovan psychickymi faktory, jako
jsou: sebepojeti, sebeprezentace a adaptace na stafi. Mezi dalsi faktory se radi vlivy
a naroky Zivotniho prostfedi, a to jak hmotného, tak i socidlniho.3”

Starnuti je proces individualni, téZzko bychom wytycCili jednu c¢asovou hranici.
U kazdého clovéka tak dochazi k projevim stdrnuti podle jeho individudlnich
charakteristik a v jiné intenzité. K Upadku télesnych funkci dochazi jiz v rané dospélosti,
protoze vétSina organovych soustav po tficatém roce vykazuji zhorSeni funkénosti az
o jedno procento. Celkové proces starnuti a stafi mizeme popsat jako vyraznou zménu
v dosavadnim zplsobu Ziti ¢lovéka. Ten se stava vice rozvaznym, dochazi k poklesu
produktivity, Ubytku sil, zpomaleni jeho tempa a objevuje se i prvotni zhorSovani
zdravotniho stavu. Béhem starnuti se musi vyporadat se zménami v jeho Zivoté, jako
napf. osamostatnéni dospélych déti a narozeni vnoucat. Dochazi ke zhorseni
ekonomické situace vlivem odchodu do dichodu. Béhem takové zmény muze dojit
k pfehodnoceni dosavadnich hodnot clovéka. S ¢im se také starnouci ¢lovék muze
potykat, je imrti partnera nebo jeho kamaradd a vrstevnik(. Casto vlivem viech téchto
zmén dochazi ke zhorSeni psychické stranky jedince. V pozdéjSim véku mohou mit
seniofi problém s navazovanim a udrZovanim socidlnich kontaktd.3® Toto viechno jsou
zmény, se kterymi se musi ¢lovék béhem starnuti vyporddat. Samozrejmé je to proces
velmi individudlni, ovlivnény dalsimi faktory a celkovymi Zivotnimi udalostmi
a zkuSenostmi kazdého jedince.

37 Srov. CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R. Uvod do gerontologie, s. 23.
38 Srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 11.
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2.1.1. Télesné zmény ve stari

tari je casto vymezeno vtomto rozmezi: mezi roky 60-74 je oznalovano za tzv.
pocinajici starfi nebo mladsi seniorsky vék, mezi roky 75-89 za starecky vék a 90 let
a vice je oznacovano za dlouhovékost. Kazdé stadium je nécim specifické, nemizeme
ale s urcitosti tvrdit, Ze to takto plati pro vSechny seniory podle toho, v jakém vékovém
rozmezi se nachdzi. Vék totiz mlZeme vnimat a nahlizet na néj z rlznych pohleda.
V nékterych pripadech neni vypovidajici ¢islo véku, ale spiSe to, jak se senior citi, tzv.
biologicky vék, ktery vice vypovidd o seniorové stavu a vychazi z parametrd télesného
a psychického rozvoje, zrani a starnuti ¢i opotrebeni. Napfiklad néktefi seniofi jsou po
75. roku véku stéle aktivni a vitalni, jini jsou vlivem dédi¢nosti ¢i zdravotnich probléma
vtomto véku nebo i dfive ve Spatném fyzickém stavu. Tempo starnuti mohou
ovliviiovat i rlizné vnéjsi faktory, které maji za nasledek sekundarni podminéné
starnuti. Ve stari pfibyva nemocnych lidi, ktefi trpi vétSim poctem riznych chronickych
onemocnéni. Mezi zdravotni potiZze nepatfi jen somatické choroby, ale i psychické
potize, které nemusi byt ani spravné diagnostikovany. Casto jsou zaménény pravé se
somatickymi obtizemi, ¢i jako reakce na Zivotni zatéz seniord. Ukazuje se, Ze
psychickymi problémy trpi aZ dvacet procent senior(i.3° Fyzické zmény ve stafi jsou na
prvni pohled snadnéji pozorovatelné.

(9]

Mezi télesné projevy starfi mlzeme zaradit napf. zménu télesné vysky Clovéka,
kterd se postupem véku snizuje, jeho vdha se mlzZe naopak zvySovat. Projev stari
mulzZeme vidét uz jen v chlzi seniora a jeho postoji. Ve stari dochazi k ubytku svalové
hmoty, ktera ma predevsim ochrannou funkci a sniZzuje se také pevnost kosti. Tim
muUZe dochazet ktomu, Ze je senior nachylnéjsi ke zlomenindm. Tato zména je
zapric¢inéna tim, Ze dochdzi ke zhorSeni schopnosti nervového systému zaznamenat
zmény, které vznikaji ve svalech a uvnitf téla pohybem a svalovou Cinnosti. Tomuto
jevu se jinak tika propriocepce a je nezbytna pro spravnou koordinaci pohybu, prabéh
reflext a identifikaci pribé&hu a stavu hybnosti.*° Dale se zhorSuje smyslové vnimani,
tedy nejenom zrak a sluch, ale i chut. Casto dochdzi k tomu, Ze se seniorovi proméni
chuté nebo uz nemd takovy apetit jako dfive, coZ muize byt pro jeho okoli tézko
pochopitelné. Stejné tak i to, Ze se starnouci ¢lovék ¢im dal vic soustfedi predevsim
sam na sebe, zaobird se svym télesnym zdravim a pozoruje zmény, které se projevuji.*
Toto je okolim také hlre pfijimano. Dokonce to mUze vyrazné zhorsit i skutecnost, jak
seniora jeho socialni okoli vnima. Pokud se bude senior ¢im dal vice soustfedit pouze
na své choroby a o nic jiného neprojevi zajem, zvySuje se riziko, Ze bude lidmi odmitan.
Toto poukazovani seniora na jeho somatické obtiZe je prirozenou obrannou reakci na
to, co se mu ted déje a zpUsob, jak se s tim chce vypofadat.*?

V dusledku fyzickych zmén u seniora dochazi k oslabeni jeho autonomie vtom
smyslu, Ze ho mUze jeho fyzicky stav v urcitych oblastech Zivota omezovat. Napftiklad
pokud je senior vlivem stafi méné mobilni, nemdzZe si dojit k |ékafi nebo na ndkup sdm
a je odkazan na pomoc od druhych. Dochazi tak k oslabeni jeho autonomie.
Neznamena to vsak, Zze neni autonomni v jinych oblastech svého Zivota.

39 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdFi, s. 312.

40 Srov. HOLMEROVA, I., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K. Vybrané kapitoly z gerontologie, s. 16.
1 Srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 12.

2 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdFi, s. 313.
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2.1.2. Psychické zmény ve stari

Jeden z dlivodU, pro€ ve stati dochazi ke zménam psychického razu, jsou strukturdlni
i funkéni zmény mozku. BéZznym projevem stari je ubytek mozkové tkané, ke které
dochazi vlivem zmensovani neuron(. Diky tomu dochazi k zmenseni hmotnosti mozku
a tloustky mozkové kury. To, jak velky je ubytek mozkové hmoty, zalezi na velikosti
naruseni funkci, které danou oblast fidi. Podstatna je také redukce synaptickych
spojeni, jejimz ukolem je prenos jednotlivych impulzl. To ma za nasledek zhorsené
propojeni jednotlivych oblasti a jejich integraci. Zmény v prefrontdlnim kortexu
predstavuji zhorSeni pozornosti, paméti a selekci informaci. Jsou tedy pri¢inou oslabeni
tzv. fluidni inteligence. Vlivem starnuti dochazi také ke sniZeni produkce vyznamnych
neurotransmiterl ¢i zméné jejich receptord, jejichz prostfednictvim dochazi k prenosu
nervovych impulzli nebo ke zméné priatoku krve mozkovymi cévami. Tyto faktory
mulzZou vést ke zpomaleni psychickych funkci nebo jejich integrity. ,Za takovych
okolnosti nemuZe cClovék plné vyuZivat vsechny informace, které prichdzeji, protoZe je
nedokdZe dostatecné rychle zpracovdvat a neni ani schopen uvaZovat o vice faktech
najednou. V disledku toho se zpomaluje a ochuzuje i jeho mysleni.”3 Ve stafi lidsky
mozek zpracovava nékteré informace jinak nez dfive, pravé vlivem vyse jmenovanych
zmén.*

Zmény v psychice seniora mlUzeme rozdélit na tzv. Psychické zmény sestupné
anebo naopak vzestupné povahy. Mezi psychické zmény sestupného rdzu mizeme
radit pokles elanu, vitality a zpomaleni psychomotorického tempa, které se projevuje
zpomalenim procesl spojenych se zpracovanim podnétu a nasledné rozhodovani, jak
bude na dany podnét reagovat. Proto mohou mit seniofi potize s ukony, které vyzaduji
rychlé rozhodnuti ¢i reakci. DalSi zménou sestupného charakteru je sniZzeni pozornosti
a schopnosti navazovat a udrzovat vztahy. Mezi psychické zmény vzestupné povahy
u seniorl fadime jejich zvySenou toleranci k druhym lidem a jejich nazor(im, vétsi
vytrvalost a trpélivost, stejné tak jako odolnost k Zivotnimu a pracovnimu stereotypu.*

Dale muze dochdazet ke zménam emotivity, kdy u starnouciho ¢lovéka dochazi ke
snizeni intenzity citového prozivani. Senior se tedy tolik nenadchne pro nové véci, na
druhou stranu dokaze problémy fesit klidnéji a s vétsi mirou racionality, kterd neni
zamlZzena emotivnim proZivanim. Na strané druhé jsou emoce seniora snadnéji
zranitelné a v takovém pfipadé pak dochazi k snadnéj$im projeviim zevnich emoci.*®
Jak jsem jiz psala ve druhé kapitole, Clovék je ve starSim véku klidnéjsi a trpélivéjsi. Je
ale také moiné, Ze se tento klid a trpélivost dostane az do faze nezdjmu a apatie.
Takovy stav mUzZe nastat napfiklad u lidi ve vysokém véku, ktefi svou dlouhovékost
nedokdZou vidét tfeba jako pfilezitost pro prehodnoceni smyslu svého Zivota a svych
¢inG. K takovému vnimani je zapotrebi celkova integrita osobnosti ¢lovéka, které ale
neni schopen kazdy. Osobnost seniora je vysledkem celoZivotniho vyvoje a také jeho
schopnosti adaptovat se na nezbytné obtiZe vys$siho véku.*’

43 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II.: dospélost a stdfi, s. 316.

44 Srov. Tamté?, s. 316.

%5 Srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 12.
46 Srov. KRAMAROVA, N., TUCEK, J. Gerontopsychiatrie, s. 9.

47 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 207.
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Mozné riziko v oslabeni autonomie seniora vlivem psychickych zmén shleddvam
v jeho pomalejsi reakci na vnéjsi podnéty a omezené mnoizstvi vnimanych informaci.
Senior si tak nemusi byt ve svém autonomnim rozhodovani zcela jisty a muze
inklinovat k vétsi zavislosti na druhych lidech.

2.1.3. Socidlni zmény ve stari

Osobnost seniora je utvarena spojenim jeho télesného stavu a dusevnich vlastnosti, na
které maji vliv spolecenské vztahy. Postaveni seniora ve spolecnosti, tedy tzv.
spolecensky statut se béhem jeho Zivota vyviji. Stejné jako pohled spolecnosti na
starnouci populaci. Clovék v jejich o¢ich ztraci socidlni roli, kterou dosud mél, protoze
se stava vice zavislym na svém okoli, coZ se jevi jako problematické, nebot na to
spole¢nost neni Uplné pripravena. V momenté, kdy se starnouci ¢lovék prestane
prezentovat jako silny jedinec, méni se jeho postaveni ve spoleénosti a to, jak na ného
nahlizi. Po¢atkem této zmény muze byt to, Ze senior uz neni tak aktivni jako drive. Dalsi
mozZnosti miZe byt, Ze se Cloveék stava socialné starym v tu dobu, kdy se zménil jeho
ekonomicky status, to znamend v momenté, kdy prestal vydélavat a zacal pobirat
dlchod. Vtuto chvili se pro mnoho lidi stavd pouze pasivhim prijemcem dani
a zapominad se, Ze i tento starnouci ¢lovék mél kdy jiné role. A to je to, co by se mélo
zlepsit. Nevnimat seniora jenom jako starého ¢lovéka, ale brat v potaz cely jeho Zivotni
pribéh. Nebyt povrchni a zajimat se o jeho komplexnost.

Pokud bychom se méli zaméfit na to, k jakym socidlnim zméndm béhem stari
dochazi, neméli bychom opomenout hlavné tyto: pro starnouciho ¢lovéka jsou to
zmény, které predstavuji zménu v jeho Zivotnim stylu, ktery doposud vedl. Pfestava byt
vykonny ve svém pracovnim Zivoté a musi si poradit s prebytkem volného ¢asu. Tento
prechod miiZze byt o to naro¢néjsi, pokud starnouci ¢lovék nema konkrétni predstavu,
jak chce, aby jeho Zivot vypadal, poptipadé jakym smérem se ted chce ubirat. Tuto
situaci muze jesté zhorsit, pokud dojde ke zméné dynamiky rodiny a uz dospélé déti,
popftipadé s jejich potomky, se rozhodnou odstéhovat do svého bydleni a senior se tak
ocitne sam. Kazdy se s touto situaci mUlZe szZivat jinak. Pro nékoho to nepredstavuje
takovy problém a jini mohou naopak pocitovat prazdnotu a dostavi se tzv. syndrom
prazdného hnizda. Starnouci ¢lovék se také mulzZe snadno setkat s vyclefiovanim ze
spolecnosti, nebot na ného pohlizi jinak nez dfive. TéZko navazuje nové pratelské Ci
partnerské vztahy. Tohle vSe mUZe mit za nasledek pocit osamélosti, ktery se mUze
s vékem zvy3ovat.*®

Senior se tak ¢asto musi zorientovat v nové smrsti udalosti spojené s jeho Zivotni
etapou. Patfi sem napfiklad smifeni s jeho novou socialni roli — dichodce. S rostoucim
vékem také casto prichazi role prarodice, ktera je pro seniora velmi dlleZitou
a pozitivni zménou v jeho Zivoté. Senior se také uci hospodafit sjinym financnim
rozpoCtem, nez byl zvykly, a stim se poji i zména Zivotniho standardu, na ktery si
privyknul. Zdravotni problémy, vydaje za léky. Ménici se postoj spole€nosti, ale i jeho
vlastni rodiny, s tim se poji zména postaveni seniora v rodiné. Pro seniora mlze byt

vvvs

celkové t&z8i rozumét mladsim generacim a novym modernim technologiim. 4° V3echny

%8 Srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota senior(i: v domovech pro seniory, s. 14.
49 Srov. MUHLPACHR, P. Kvalita Zivota seniort, s. 98.
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tyto zmény znamenaji velky zasah do jeho Zivota. Senior muUZe mit problém
s normalnim fungovanim ve spole¢nosti. S timto by mu mohly pomoci socidlni sluzby,
jejichz dostupnost je v dnesni dobé daleko vétsi a lepsi. Senior vSak o téchto sluzbach
nemusi mit povédomi nebo se mliZze stydét je vyuZivat.

Jako mozné riziko oslabeni seniorovy autonomie vidim v jeho rostouci kfehkosti.
Abych to vysvétlila. Senior se potykda se zménami ve svém Zivoté, urcité to neni
zpocatku lehké a ¢im je starsi, tim mu ubyva fyzickych a psychickych sil se se vSim
vyporadat. Cim dal vic je odkdzan na pomoc zvenéi. Pokud viak z n&jakého divodu
neni zastoupend pomoc od rodiny, musi se senior spolehnout na své socidlni okoli.
Z vySe uvedeného vSak vime, Ze pro seniora neni ve stari lehké navazovat socialni
kontakty. Pocit sounaleZitosti, ktery patfi do vysSich potreb stejné jako autonomie, je
pro seniora klicovy, avsak mira autonomie seniora zdavisi a vztahuje se k jeho
socidlnimu okoli. Mozné riziko vsak tkvi v hranici, kdy okoli seniorovi pomaha
podporovat jeho autonomii a kdy spiS rozviji zavislost seniora na ostatnich. O tomto se
vice rozepisi ve treti kapitole své diplomové prace.

2.1.4. Kognitivni zmény ve stafi a jejich vliv na okoli
Kognitivni procesy jsou operace a pochody, jejichz prostfednictvim si clovék
uvédomuje a poznava svét kolem sebe, ale i sebe samého. Clovék maze diky témto
proceslim vnimat, usuzovat a pouZivat svou intuici a znalosti, kterym se naudil. Tyto
procesy se Casto tykaji percepce — tedy prijmu podnétu, diky kterym se mUzZe senior
orientovat v prostredi. Dale se procesy tykaji predstavivosti, vnimani, ale patfi sem
i reSeni problém, vytvareni hypotéz, vysvétlovani a ocekavani.

Jak uz bylo rfeceno vyse, zhorseni smyslového vnimani je jednim z projev( starnuti.
AZ u devadesati procent lidi po Sedesatém roce jejich véku dochazi k zhorseni zraku
a u tficeti procent kzhorSeni sluchu. Toto zhorSeni ma za nasledek zhorsSeni
percepcnich schopnosti. Zménou, ke které dochazi, je celkové zpomaleni poznavacich
procest, a predevsim prodlouzZeni reakénich ¢astd. To znamena, Ze seniorovi trva delsi
dobu, neZ zpracuje vSechny informace nebo zpracuje jen cast a pak vychazi
z nepfesnych predpokladidl.>® To samo o sobé ma vliv na seniora a na to, jak reaguje na
podnéty ve svém Zivoté. Nehledé na to, Ze mu takové zmény ztézuji komunikaci
s druhymi lidmi. MdZe to mit za nasledek jeho podeziravost, nejistotu, uzkost nebo
hnév vlci druhym lidem.

Pozornost seniora je dalSi kognitivni funkci, ktera se proménuje. Seniorova
schopnost zaméfit se a soustredit na potfebné informace se s vékem snizuje. Rozdéleni
a prendseni pozornosti z jednoho subjektu ¢i objektu na druhy plsobi seniorovi znacné
obtize. Stejné tak i zhodnoceni, které informace jsou opravdu dulezité a podstatné.
Casto dochazi k naslednému vylerpani seniora pfi snaze porozumét naroénym
situacim.>?

Dalsi kognitivni funkci, kterd se zhorsuje, je pamét. U starnouciho ¢lovéka dochazi
ke zménam v pamétovych funkcich, konkrétné se zhorsuje pamét epizodicka, kterd se
vaze k situaci a mistu. UZ po 55. roce Zivota si ¢lovék obtiznéji vybavuje osobni zazitky.

50 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II.: dospélost a stdFi, s. 318.
51 Srov. Tamté?, s. 320.
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To se s véekem zhorsuje, senior si tyto informace vybavuje pomaleji a vzpominky uz
nejsou tak presné. Seniofi jsou také nachylnéjsi k prevzeti faleSnych vzpominek,
protoZze jsou snadnéji ovlivnitelni a nechaji se presvédcit, Ze néjaka udalost probihala
urcitym zpUsobem, i kdyZ to tak uplné nebylo. Déje se tak ztoho dlivodu, protoze
doslo ke zhorseni presnosti aktudlni paméti. Senior ma tak tendenci rekonstruovat
minulost podle toho, jak mu to jeho pamét dovoli. Senior si v paméti uchovava
predevsim davné vzpominky a udalosti. Tady k invazivnimu zhorSeni nedochazi, jen
muze ¢asem dojit k jejich zkresleni. Starsi lidé jsou castéji zaméreni na svou minulost,
je pro né Casto uspokoijivéjsi. Vzpominaji na své zazitky a Zivotni pfibéhy. Tim, Ze je
¢asto vypravi, dochdzi k snadnéjsSimu uchovani vzpominek, na druhou stranu lehce
dochazi k jejich deformaci. Béhem stafi dochdzi k narlstu tzv. reminiscenci, coZ jsou
nahodile vybavené vzpominky z davné minulosti, v podstaté takové zablesky, o které
senior neusiloval. Dochazi k tomu, protoze vzpominky, které si senior v mladi utvoril,
jsou pro ného velmi ddlezité. Casto jsou to napfiklad zkudenosti, které formovaly celou
jeho osobnost, a tak se k témto vyznamnym okamzikdm, rad vraci.

Naopak v tzv. sémantické paméti seniora nedochazi k takovym zménam. Sem patfi
predevsim osvojené znalosti, védomosti a presvédceni seniora. Je to tedy druh paméti,
ktery naopak starému clovéku pomdaha rozsifovat dosud nauc¢ené mechanismy nebo
vytvaret nové, a podtrhovat tak jeho moudrost a vyspélost. DalSim druhem paméti je
prospektivni pamét, kterd je pouzivana pri planovani, hypotetickém uvazovani a fizeni
budoucich akci. Zde bych predevsim zminila, Ze se pro seniora s vékem stava obtizné
vybavit si napldnované aktivity nebo si je hierarchicky usporadat a ¢asové vymezit. A to
z dlvodu meénici se perspektivy a proZivani casu, dochazi knaruSeni funkce
monitorujici ¢as. Seniofi si vétSinu z téchto zmén uvédomuji, mlze to v nich vyvolat
negativni pocity a presvédéeni, Ze se jejich zdravotni stav bude je$té zhor3ovat.>?

Ve vy3ssim véku dochazi k poklesu inteligence. Tento pokles se nedd vérohodné
urcit koeficientem ztestll inteligence, protoZe rizné kognitivni schopnosti se méni
sveékem odlisSné. Napriklad krystalicka inteligence, ktera predstavuje vysledek
vrozenych viloh a také ziskanych zkuSenosti nabytych béhem Zivota, se od 25. roku
Zivota zvySuje az do stafi. Zatimco fluidni inteligence nebo také kognitivni flexibilita,
ktera se projevuje schopnosti ucit se nové véci, resit problémy v ¢asovém presu ci
ménit zpUsob mysleni, klesa uz po 30. roce Zivota. Socidlni inteligence a schopnost
moralniho Usudku zGstévaji do vysokého véku zachovany.>? Je vsak otdzkou, jak velky
vliv bude mit ¢im dal rychlejsSi modernizace spolecnosti. A to nejen z hlediska
digitdlnich inovaci, ale i pfiliS rychlého posunu spole¢nosti oproti tomu, jak to bylo
dfive. Je naprosto béiné, Ze starSi generace nerozumi vymozZenostem dnesni doby,
stejné tak jako mladi nechdpou seniory a tehdejsi zpUsob Zivota. Ne Ze by seniofi nebyli
schopni socidlni inteligence, spiS, zda odliSnosti mezi nejmladsi generaci a nejstarsi
nebudou pfrilis velké, aby tuto schopnost seniora nesniZovaly. Senior mlZe mit
problémy s navazovanim kontakt(i, spolupraci s ostatnimi lidmi, ¢i s pohotovym
reSenim problém0. Myslim si, Ze tyto nedostatky vSak neberou seniorovi schopnost
empatie vUc¢i druhym lidem, protoZe socialni inteligenci miZzeme v priibéhu Zivota
rozvijet a pracovat na ni, diky zkuSenostem a poucenim se z predeslych situaci. | ve

52 Srov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II.: dospélost a stdfi, s. 324-325.
53 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 204.
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stafi mlzZe Clovék pokracovat v osobnim rlistu a diky ziskanym zkuSenostem nechat
dozravat svou Zivotni moudrost.

Autonomie je také casto vnimana jako volnost a svoboda predevsim ve smyslu
samostatného rozhodovani. Riziko pro autonomii seniora vlivem kognitivnich zmén pro
ného predstavuje predevsim jeho snizujici se schopnost pamétovych funkci. Napfiklad
senior, ktery se uz tézko orientuje v Case a prostoru, nemuze byt autonomni v celém
rozsahu, nebot by hrozilo, Ze se nékde ztrati nebo zrani. Kognitivni zmény tedy mohou
mit za ndsledek oslabeni seniorovy autonomie z pohledu svobody a volnosti.

2.2. Zmény ve stafi o¢ima seniord

Jak tyto zmény hodnoti sami seniofi? Danuta Dramska se vénuje oblasti kvality Zivota
seniorl. Vroce 2010 realizovala vyzkum na toto téma a dotazovala se seniorq,
konkrétné sta muzll a sta Zen, které biologické zmény nejcastéji pocituji. Co se tyka
zdravotnich problému a jejich nejcastéjSiho zastoupeni, tak jako prvni seniofi uvadi
bolesti pohybového Ustroji, ddle pak problémy v udrZeni odpovidajici télesné teploty,
a nakonec problémy somatického charakteru. Co se tyka zmén ve smyslovém vnimani,
tak se jako nejproblematictéjsi v daném vyzkumu jevi zhorSeni zraku, a to az u 91 %
dotazovanych, na druhém misté je zhorSeni sluchu. Zrak a sluch jsou dominantami
naseho smyslového vnimani. Clovék je na né zvykly a spoléha se na né uz od utlého
véku, zajidtuji seniorovi jistou miru samostatnosti. Ubytek funkénosti té&chto smyslG
vede ke snizovani kvality Zivota senior(i. MGZe mu narusovat realizaci jeho Zivotnich
cild nebo adaptaci v prostredi, ve kterém Zije. Vyzkum také poukazuje na to, jaky vliv
maji tyto zmény na seniory. Uvadi, Ze fyziologické zmény — predevsim zména vzhledu
a vliv chronickych nemoci — jsou zdrojem dyskomfortu a negativniho mysleni a emoci.>
Ze zmén psychologického rdzu, které seniofi nejcastéji jmenuji a které maji dopad na
kvalitu jejich Zivotl a celou jejich osobnost, miZeme jmenovat predevsim tyto:
poruchy paméti, horsi intelektové schopnosti neZ dfive, ty vSak vétSinu senior(
neomezuji v kazdodennim Zivoté. Co se tyka zhorSené funkce mysleni, tak pres 60 %
seniorll nezpozorovalo zdsadni zmény v Urovni mysleni a nedélad jim problémy fesit
béiné ¢i nové Zivotni situace. Obcasné potize zaznamenalo 27 % senior(l, ktefi maji
problémy v myslenkovych operacich, 12 % seniorl uvadi, Ze maji velké problémy fesit
takové situace a znacné je to vysiluje. Vtomto pripadé se seniofi ¢asto setkavaji se
situacemi moderni doby, na které nebyli doposud zvykli a nevi si s nimi rady. Na jednu
stranu to pro né muze byt pfileZitost naucit se novym dovednostem, na strané druhé
to mohou byt faktory, které jesté vice prohlubuji negativni mysleni a emoce, se kterymi
senior bojuje.>®

Je naprosto normalni, Ze se béhem Zivota Clovéka proménuji jeho nazory,
myslenky a zasady a celkové i jeho osobnost podle toho, ¢im si v Zivoté prosel. Stejné
tak se proménuje i jeho charakter. Tuto skutecnost uvedlo 71 % dotazovanych senior(.
Mezi nejcastéjsi zmény charakteru uvedl|i vétsi nevrazivost a mensi toleranci ke svému
okoli a déni kolem nich. Seniofi jsou si svych promén védomi a snazi se o vétsi

54 Srov. MUHLPACHR, P. Kvalita Zivota seniort, s. 84-85.
55 Srov. Tamtéz, s. 92-93.
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zachovani kontroly nad svym chovanim a o optimalni vytvareni vztahl se svym
okolim.>®

Zde mlzZeme vidét, Ze pro kazdého seniora je proces starnuti individualni
zaleZitosti. Stejné tak jako zastoupeni okolnosti, které zhorsuji jejich adaptaci na stari.
Jsou to davody, kvili kterym potrebuji senioti podporu zvenci. Seniofi se ¢asto potykaji
se socialnim vyloucenim, protoZe podle spole¢nosti uz se tolik nezasazuji o jeji
utvareni, a tak nejsou tak dalezitym clankem spolecnosti. Vlivem toho ztraci seniofi
pocit sounalezitosti a uziteCnosti. Dalsi, s¢im se seniofi Casto potykaji, je pocit
osameélosti a to predevsim z divodu omezeni socialnich kontaktli, komunikace, doteku
a sdileni lidské blizkosti. Clovék je tvor spolecensky a ur¢ité si dovedeme predstavit, co
takova absence lidského kontaktu, at uz verbalniho nebo fyzického, nese za nésledky,
kdy dochazi az ke zhorSeni psychického stavu. Senior v dlsledku zdravotnich
a psychickych probléma ztraci miru sobéstacnosti, kterd je zapotrebi k tomu, aby mohl
délat aktivity, které ma rad a délal je doted bez velkych obtizi. Stim se poji mozna
ztrata autonomie a kontroly nad dénim kolem seniora. Dalsi, s ¢im se senior musi
vyporadat, je neustald inflace. Ta je tézko zvladatelnd i pro ostatni vékové skupiny
a domacnosti, ale pro seniora mlzZe byt tato situace obzvlast tézka uZz jen z toho
dlGvodu, Ze nemaji vysoké prijmy ani davky.>’ Jejich Sance se finanéné zaopattit je velmi
mald. Ti, ktefi dokdzi jesté pracovat, a hlavné pokud seZenou zaméstnani, kde je i ve
vysokém véku zaméstnaiji, se snazi si privydélavat. Ale ani to nemusi stacit na to, aby se
senior sam zvladl uZivit a zachoval si pfimérenou Zivotni Uroven a Zil dlstojny Zivot.
Senior tak nemusi mit jinou moznost, nez si vzit pUjcku nebo se UplIné zadluZit, aby mél
na zakladni nezbytné véci, jako jsou ndjem, elektfina, jidlo, l1éky, osaceni, aj. Nehledé
na to, Ze ne kazdy se orientuje ve financni gramotnosti. Situaci mlze jesté ztizit fakt, ze
mnoho seniord je svékem snadnéji ovlivnitelnych. Casto pod natlakem souhlasi
svécmi nebo situacemi, které by je samotné nikdy nenapadly, coz mlie mit za
nasledek dalsi finan¢ni potize.

Béhem stafi se seniofi mohou setkdvat s pocity jako je ztrata sebedlcty, osobnostni
integrity, autonomie nebo orientace v prostoru a c¢ase. Mohou zaZivat ponizZeni,
nevhodné zachazeni ¢i diskriminaci, vylouceni. Proces starnuti je proto pro nékteré
jedince obtizné zvladatelny. Na starSi seniory plsobi navic mnoho jinych faktort
a okolnosti, které jsem vyjmenovala vyse. Jinak tuto situaci bude zvladat senior, ktery
je obklopen svymi nejblizsSimi a jinak ten, ktery je na vSe sdm a nema ve svém okoli
nikoho, s kym by mohl travit ¢as a s kym by sdilel blizkost. Pokud senior nema podporu
svych nejblizsich, at uZ se jednd o rodinu, kamarady nebo sousedy, ktefi by mu
pomahali nebo ho podporovali v téchto tézkych chvilich, miZe to mit za nasledek
postupnou rezignaci seniora na jeho Zivot. S tim se poji moZzna ztrata vale ke smyslu
Zivota, kterd mlZe vést az k zanedbavani sebe sama.>®

Cilem stafi je dosazeni vyrovnané urovné znalosti, dovednosti a moralnich hodnot,
které Clovék potfebuje, aby byl schopen samostatné urcit smysl a hodnotu Zivota
svého i svych bliznich, aby se dokazal odpovédné rozhodovat, pldnovat své Zivotni cile
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a rozvijel svou osobnost.>® Pokud se seniorovi zjakéhokoliv diivodu nedafi naplnit
aspon nékteré z vySe uvedeného, je zapotrebi jeho podpory. Jsme bytosti spolecenské,
mira kvality Zivota zavisi na tom, v jakém prostiedi vyrlistdme. Stejné tak jako zalezi na
prostiedi, ve kterém se senior nachdzi. Pokud nema ve svém okoli lidi, ktefi by mu
pomahali, nema néjaké kontakty mimo rodinu, nachazi se ve znacné nevyhodé
a potrebuje pomoc zvendi. To samé plati i pro seniory, ktefi sice maji ve svém okoli
socialni kontakty, ale nevénuji mu pomoc a podporu, kterou by potfeboval.

2.3. Potreby ve stari
Vlivem vsech zmén, kterymi si seniofi prochazi, se proménuiji i jejich potreby a jejich
zastoupeni. Jak jsem jiZ psala v minulé podkapitole a vychazi to i ze zmifovaného
vyzkumu Danuty Dramské, mnoho seniorl se s narUstajicim vékem ¢im dal vice potyka
s osamocenim. Casto je to vlivem nerespektovani stafi jako soucasti Zivota ze strany
spolecnosti. Ta ho mnohdy vidi jako neZzadouci a obdva se ho. Seniory vidi jako nékoho,
kdo se uz neucastni na Zivoté ve spolec¢nosti, ¢asto ale z toho dlvodu, Ze mu to sama
neumoznuje. Smysli o nich jako o pasivnich pfijemcich péce. Seniofi se tak nemohou
realizovat vtomto sméru. Toto by bylo zapotfebi zménit, protoZe jsou seniofi
pfirozenou a dllezitou skupinou ve spolecnosti, ktera je jeji soucdsti, kterd umi vyuzit
svou pamét a védomosti pro feseni duleZitych problém(. Seniofi se velkou ¢ast svého
Zivota Ucastnili na Zivoté spole¢nosti a je jim zapotrebi ukazat, Ze jsou stale platnymi
a cennymi clanky lidského spolecenstvi, které by jinak nemélo vSechny potrebné
dimenze. Seniofi se také podileli a podileji na vytvareni spolecenskych zdrojd, proto
maji pravo na jejich nediskriminované vyuziti. Mezi potteby seniort také patfi pravo na
dUstojnost svého Zivota, a to predevsim v situaci, kdy se clovék vlivem zdravotnich
probléma, postiZeni ¢i chronické nemoci nemUize sam o sebe postarat. To, Ze je ¢lovék
postupem casu méné sobéstacny, nema mit vliv na moZnost se svobodné a nezdvisle
rozhodovat. Seniofi si jsou sami schopni urcit, kdy odejdou do dlchodu, zda se budou
vénovat jinym c&innostem a které to budou.®® Seniofi také potfebuji bezpeéné
prostredi, které je pfizplsobeno jejich individualnim potfebam. Mezi dalsi potreby
senior( patfi moZnost vyuZivat péci a ochranu rodiny a komunity, ve které vyrUstali.
Potfebuji odpovidajici zdravotni péci, jejimz prostfednictvim podpofi zachovani
optimalni fyzické drovné a psychické pohody a zabrani nebo odddli nemoci. Seniofi
také potrebuji socidlni a pravni pomoc, kterd jim pomlze zajistit jejich autonomii,
ochranu a péci.?' Seniofi také potfebuji dostupné sluiby, aby mohli vést plny
a nezavisly Zivot. Za dalsi potfebu seniorl miZeme oznalit primérené a prijemné
bydleni. Jisté si umime predstavit, Ze bydleni ma velky vliv na kvalitu Zivota kazdého
Clovéka. Pro seniory je vhodné bydleni hodné duleZité, a to predevsim z toho divodu,
Ze tam trdvi vice ¢asu nei v predeslych letech. Je tedy podstatné, aby se tam citili
prijemné a bezpeéné. Holmerova a spol. rozviji zajimavou myslenku, Ze by spole¢nost
méla zajistit bezbariérové bydleni, které by bylo integrované v komunité, také by méla
odstranit bariéry ve verejnych institucich a prostorech. Cilem je zajisténi prevence
a oddaleni zavislosti seniorll. Moznosti bydleni pro seniory by mély byt vytvareny pfi
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pldnovani mést a obci. Seniofi ddle pottebuji, aby mohli ve svych domovech zUstat co
nejdéle. Vtom mnozi potfebuji podporu zdravotnickych a socidlnich sluzeb,
poskytovanych v domacim prostredi. Pro ty seniory, ktefi jiZ nemohou setrvat ve svém
prirozeném prostfedi, at uz zdlvodu, Ze nemohou nebo nechtéji, je vhodnou

alternativou uUstavni péce.

Mezi dalsi potfebu seniord mlizeme zaradit dostupnost dopravnich sluzeb, které
jsou prizplsobeny jejich potfebam. Jsou totiz casto odkazani na pomoc svych
nejblizsich, nebo na verejnou dopravu, aby se dostali tam, kam chtéji nebo potrebuiji.
Toto je pro nas naprosto béiné, predstavme si ale situaci, kdy senior bydli v malé
vesnicce bez mozZnosti si dojit nakoupit a jeho rodina ho navstévuje jednou za ¢as. Pro
seniora, ktery je hare mobilni, mizZe cesta do mésta predstavovat obrovskou zatéz.
Proto by obce a mésta mély dbat na to, aby byly sluzby v podobé zakladnich obchodt
seniordim lépe dostupné.®?

V posledni dobé se setkavdme s generacemi senior(, které preferuji aktivni stafi.
Netravi svij zivot usedlym zplUsobem Zivota, ale mnohem radsi se vénuji rliznym
aktivitdm a koni¢kdm, at uz sami nebo s prateli a rodinou. Néktefi seniofi také touzi po
univerzité tfetiho véku nebo rlznych poznavacich zajezdech. Davodl proc seniofi voli
aktivni stari, maze byt hned nékolik. MUzZe to byt odpovéd na nékteré z jejich potreb.
Konkrétné napriklad potreba byt aktivni a seberealizovat se, rGzné vzdélavaci kurzy
mohou v tomto seniorovi pomoci. Mnoho seniorli nema rado stereotypni zpUsob Zivot
a snazi se co nejdéle pokracovat v aktivitdch a zpUlsobu Zivota jako doposud. Snazi se
tedy poznavat nové véci, rozSifovat své obzory. S postupem moderni doby, ve které se
¢im dal rychleji objevuji nové vydobytky, se senioridm otevird nespocet novych
moznosti, které mohou vyzkouSet. Mnoho dovednosti, které si mohou osvojit Ci
rozsifit, at uz jsou to technické znalosti nebo kreativni schopnosti. Seniofi se také
mohou chtit aktivné zasadit o zachovani svych stavajicich védomosti, dovednosti
a schopnosti. Toto mlzZe byt pro seniory s pribyvajicim vékem ¢im dal obtiznéjsi, ale
také mnohem dUlezitéjsi. Stejné tak jako udrZeni télesné zdatnosti. Pro nékteré seniory
mlzZe byt vyznamnou potiebou vytvareni a rozvijeni socidlnich kontaktl, pfijeti
a ocenéni od spolecnosti. Mezi dalsi potfeby seniorll mlZeme zaradit potiebu
realizovat sva prani a hledani nového smyslu Zivota. Doprat si vzdélani, po kterém vidy
touzili, ale neméli ktomu moZnosti nebo jim to bylo z néjakého dlivodu odepreno.
V neposledni fadé mezi potreby seniorl samoziejmé patfi udrZzeni jejich samostatnosti
a autonomie. Pod tim si midZeme predstavit konkrétni pfipady jako orientovat se
v nabidce socidlnich sluzeb &i vieobecny rozhled jako ochrana proti manipulaci. ©3
O tom, jak seniofi vnimaji svou autonomii, se vice rozepisi v nasledujici kapitole.

V této Casti se jeSté zamérim na to, z jakého dlivodu je nutné potreby saturovat.
Toto obecné plati pro kazdého clovéka, nejen pro seniora, ale pro ucel této diplomové
prace se budu zabyvat pravé jejich uhlem pohledu. Mnoho seniord mlze mit problém
vlibec pojmenovat to, co by potrebovali. Je pro né tézké se zorientovat ve zméti zmeén,
kterymi si v procesu starnuti prochazi, a protoZe jsou to ¢asto nové situace, tak si
nemusi vzdy védét rady, jak danou situaci vyresit a co by k jejimu feSeni potrebovali.
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V pfipadé, Ze potfeby nejsou dostateéné saturovany, dochazi ke zménam v chovani
jedince. Obecné pfiznaky jsou budto psychického rdzu nebo somatického. Mezi
psychické potize fadime neklid, Uzkostlivost, nesoustfedéni a nervozitu. U somatickych
potizi jsou to nejCastéji poruchy v naplnéni zakladnich fyziologickych potfeb jako
spanek, vyZiva, vyprazdnovani, poruchy srdec¢niho rytmu. Jsou situace, kdy c¢lovék
samoziejmé nemulze okamZité naplnit své potfeby a s témito stavy se mlze ve vétsi Ci
mensi mite setkat. V pfipadé, Ze se potieby nedafi uspokojit po delsi ¢asovy Usek,
muZou tyto stavy vyustit v pocit stresu a zatéze. Je to reakce organizmu na vnitini nebo
vnéjsi podnéty, které narusuji normalini chod funkci organizmu. Senior muiZe pocitovat
zklamani, strach a celkové neuspokojeni z kvality jeho Zivota. Senior, ktery se musi
dlouhodobé vyporadavat s témito pocity, a do cesty jsou mu kladeny neresitelné
prekdzky, muUZe podléhat pasivité, necinnosti a bezmocnému cekani. Tim mduze
dochdzet k dlouhodobé frustraci seniora. Dlouhodoba frustrace nebo jinak feceno
deprivace, je stradani, které mda za nasledek zdvaznou psychickou zatéz, které muze
negativné poznamenat dal$i vyvoj jedince.®* Seniorsky vék je vék prechodu od
produktivity ke stagnaci. Jednotlivé dezintegracni procesy mohou Ustit u seniora
v proZitek ztraty vlastni autonomie, co? Usti v zoufalstvi.®> DUsledkem toho, mlzZe byt
senior velmi podrazdény az agresivni vici svému okoli.

V zavéru kapitoly si dovolim malé shrnuti. Zmény, které ptichazi v pribéhu
seniorova Zivota, maji velky vliv na jeho osobnost, coZ je naprosto bézné. To, jakym
zplUsobem se projevuji je v mnoha smérech individualni. Pokud tedy senior vlivem stari
neni schopen urcité véci ¢i zaleZitosti vykonavat sam, je nutna pomoc zvenci. Pro
seniora je vsak dulezité, aby nedoslo ke zbytecnému oslabeni jeho autonomie. Je
béiné, Ze u seniora dochdzi postupem stari ke zméné kognitivnich funkci, vlivem toho
muzZe byt senior nékdy zmateny a zapomnétlivy a mliZze tak dochdazet k ohrozeni jeho
autonomie. A to i ze strany druhych lidi. O tom, jakd pomoc je adekvatni a ktera jen
prohlubuje seniorovu zavislost se rozepisi v nasledujicich kapitole.

3. RGzné perspektivy autonomie

Uplatfovani autonomie v jedinci vzbuzuje pocit kontroly nad vlastnim Zivotem a souvisi
tak se subjektivnim presvédéenim o jeho kompetencich a zplUsobilém chovani. V této
kapitole se zaméfim na to, zda se tato skute¢nost postupem stari proménuje. | vtomto
se totiz vyklad rGznych autor( li§i. Asi tak jako pohled na stafi. Casto se totiz
shleddvame s ndzorem, Ze stdri je protkdno pasivitou, neschopnosti se samostatné
a odpovédné rozhodovat a jednat, toto je v mnoha ocich vidéno jako inkompetence
k mnohym ukonUm. Takové smysleni pak vede k tomu, Ze jsou seniofi oznaCovani za
zavislé. Pohled na seniorovu autonomii se mlize znacné liSit podle toho, kdo se na ni
divd. A i to bude predmétem této kapitoly. V dvodu jesté zminim, jaké dimenze
autonomie mizZeme pozorovat a jak na ni nejen odbornici nahlizi. Autonomie je také
Casto spojovana se sobéstacnosti a nezdvislosti, zamérim se tedy na rdzné definice,
které budou hrat roli i v odliSnych perspektivach autonomie, na které se nasledné také
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zaméfim. A prdvé proto, Ze autonomii kazdy z nas vnima jinak, mGZe dochazet ke
konfliktlim a moznému ohroZeni seniorovy autonomie a svobody. V posledni radé se
zamérim na systemicky pristup jako mozny zplsob prace se seniorem.

Pro jasnéjsi pochopeni ndsledujicich perspektiv autonomie bude dobré si jesté
vydefinovat ¢tyti hlavni dimenze, které Sykorovd s Hoffmanem pfisuzuji autonomii:

- Funkciondlni dimenze — ta je zaloZena na fizeni a organizaci vlastnich aktivit
jednotlivcd bez cizi asistence.

- Postojova dimenze —ta spociva v prosazovani vlastnich nazor(.

- Emociondlni dimenze — vylucuje premrsténé pozadavky jedincd na souhlas,
blizkost a emocionalni podporu ze strany druhych lidi.

- Konfliktni dimenze — poji se s ni absence mimoradnych pocitl viny a strachu
z druhych a vici druhym.®¢

Obecné rozliSeni autonomie muZeme rozdélit na 4 oblasti. V prvni fadé je to
autonomie v oblasti zdravotniho stavu. Na autonomii samoziejmé doléha mira
a zavainost onemocnéni seniora, ¢i jeho zavislost na Iékarské i oSetrfovatelské péci.
To, jak senior ovlada své motorické schopnosti, neboli to jak je pohyblivy, je jednim ze
stéZejnich prvk( autonomie. Druhou oblasti je autonomie v oblasti sobéstacnosti
a sebeobsluhy. To znamen3, jak je senior schopny osobni hygieny, vyZivy, zda si uvafri,
vypere, uklidi nebo mu délaji potize domaci prace a udrzba bytu. Jako tfeti rozliSujeme
oblast psychickou. Sem patti predevsim rozhodovani seniora. Konkrétné na skale od
zcela samostatného rozhodovani az k neschopnosti se sam rozhodovat. Dale sem patfi
schopnost organizace a naplfiovani vlastniho ¢asu. To se mlzZe seniorovi dafit plnit
strukturované ¢i chaoticky. Do psychické oblasti také fadime schopnost vnimani
a udrzovani socidlnich kontaktl, posuzujeme, zda se to seniorovi dafi, ¢i nikoliv. Dale
sem patfi seniorova orientovanost, posuzuje se na skale od plné orientovanosti az po
dezorientaci. Také se sleduje seniorova schopnost redlného nahledu na sebe sama i na
své moznosti, a zda je tato schopnost zachovdna ¢i nikoliv. Psychickd oblast je
nejobsahlej$i a také nejdaleZitéjsi v rdmci autonomie.®’

S vySe uvedenym se poji jeSté dobrovolnd a nedobrovolnd ztrdta autonomie.
Dobrovolnd ztrata autonomie se poji sdruhou oblasti, tedy se sobéstacnosti
a schopnosti sebeobsluhy. Senior muZe redlné zvdiit své moZnosti a z néjakych
objektivnich nebo subjektivnich dlvodl se vzda casti své autonomie, ktera je s touto
oblasti spojena. Napfiklad senior, ktery uz nezvlada uklid ve svém domé, se rozhodne
pro pomoc pecovatelské sluzby. To znamen3, Ze senior sice ztraci autonomii v oblasti
Uplné sobéstacnosti, ale protoie se rozhodl sam, rozSifuje autonomii v oblasti
rozhodovani. To, Ze je mira autonomie v jedné z oblasti omezena, neznamen3j, Ze je
senior neautonomni. Pro dobrovolnou ztratu autonomie se mlze senior rozhodnout
jesté v obdobi, kdy je pIné sobéstaény.68

Nedobrovolnou ztratou autonomie rozumime, pokud senior vlivem zavainych
somatickych a psychickych zmén vyZzaduje pomoc a neni v jeho moci, aby tyto zmény
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ovlivnil. DalSim pfipadem je zamérné zbaveni seniorovy autonomie druhymi lidmi. Jak
uz jsem predestirala v predchozi kapitole, seniofi jsou vlivem zmén ve stari casto
snadno ovlivnitelni, zmateni a jejich schopnost rozhodovani mize byt nékym lehce
zneuZita. Senior tak mGze byt zbaven svépréavnosti proti své v(ili.®°

Podle Pribyla existuji tfi podminky k tomu, aby mohl byt ¢lovék zcela autonomni,
a pfitom se citil bezpeéné. Prvni z nich je schopnost svobodného rozhodovani, ke
kterému je zapotrebi fyzické, rozumové i sociadlni vybavenosti. Zadruhé je zapotrebi
chtit tuto schopnost uplatnit a k tomu je zapotfebi motivace k rozhodovani sama za
sebe. Zatreti je zde podminka mit moznost autonomii uplatnit, toto je determinovano
prostfedim, ve kterém se senior nachazi.”®

Sobéstacnosti Ci nezdvislost

Autofi pak dale odliSuji autonomii od pojmu nezdvislost a sobéstacnost. Ona
nezdvislost je jimi definovana jako ,schopnost individua délat sam ¢i sama béiné
¢innosti kazdodenniho Zivota.”“’! Autonomii a nezavislost dle Sykorové Ize chépat jako
synonymum, tedy nezavislost se rovna autonomie. Pro schopnost vykonavat
kazdodenni aktivity je vyhrazen pojem sobéstaénosti. Podle Kane, je nepfipustné
naprosto ztotozriovat sobéstacnost s autonomii, nebot se jednd o pojmovou chybu
a autonomie by byla zjednodusena pouze na vykon kaZdodennich aktivit.”? CoZ, jak
popiSi dal v textu, rozhodné neni. | fyzicky nesobéstacny Clovék, ktery je zavisly na
pomoci druhych, je autonomni.”® Setkdvdme se pak je$té s rozlisenim typl osob:
autonomni a sobéstacné; autonomni, ale nesobéstacné, a proto odkdzané v nékterych
béZznych cinnostech na pomoc druhych; sobéstacni, ale nikoliv autonomni, ktefi
uspokojuji své potreby pod vedenim druhych; nesobéstacni a neautonomni jedinci,
neschopni uspokojovat potfeby, neuvédomuijici si, co je pro né dobré.”*

To zda, je ¢lovék sobéstacny, tedy schopen si samostatné zajisStovat své potreby
a zvladat bézné Cinnosti v Zivoté, je dano dvéma faktory: zaprvé funkcni potencidl nebo
také zdatnost ¢lovéka a zadruhé tim, jak je prostfedi ndroéné ¢i bariérové. Senior se ve
svém Zivoté musi vyrovnavat s mnoha faktory, které mimo jiné oslabuji i jeho
sobéstacnost. Pro zlepSeni nebo obnoveni sobéstacnosti miZeme pfrizplsobit jeho
prostfedi a odstranit bariéry. Pokud jsou to problémy spojené sjeho pohybovym
aparatem, muze byt ndpomocnd rehabilitace, a to i z hlediska budouciho udrzeni
hybnosti.

Nezavislost seniora je pomérovana tzv. hodnocenim sobéstacnosti a Uc¢innosti, kde
se prostfednictvim testu hodnoti denni aktivity, a to ve dvou kategoriich: tzv. ADL
(activities of daily living) a IADL (instrumental activities of daily living). Ta prvni
predstavuje tzv. Zakladni aktivity denniho Zivota, a to konkrétné v oblastech
sebeobsluhy, schopnosti pohybu na lGzku, pfemisténi z lGzka na kreslo, chlize, stani,
stravovani, hygiena, vykon fyziologické potfeby, schopnost komunikace a orientace

% Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovdni, s. 48.
70 Srov. PRIBYL, H. Lidské potFeby ve stdFi, s. 80.
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v prostoru. Druhd kategorie predstavuje tzv. Instrumentdlni aktivity denniho Zivota
a sleduje tyto aktivity — vareni, nakupovani, uklizeni a prani, pohyb mimo byt,
schopnost pouzivat dopravni prostfedky, telefonovani a hospodareni s penézi.

Mnoho seniorli vnimd fyzickou sobéstacnost jako synonymum pro osobni
autonomii, zdroven je pro né i podminkou. Dle mého nazoru vsak nejde o to se vymezit
vUci tomu, zda jsou seniofi nezavisli. ProtoZze jsme kazdy néjakym zplUsobem zavisly,
a to i senior. Neznamena to ale, Ze je senior neautonomni. Autonomie a zavislost jsou
pojmy, které se vzajemné nevylucuji a nejsou protiklady. To, zda je senior zavisly a jak
moc, by mélo byt pouze ukazatelem pro to, abychom mu mohli adekvatné pomoci, ne
vsak jako méfitko jeho autonomie. Podle Sykorové, ktera délala rozhovory se Sedesati
socialnimi pracovniky, pouze ¢tyfi z nich uvadi ve svych vypovédich, Ze seniofi mohou
byt autonomni i bez schopnosti si vie sami obstarat.”> To je dle mého nézoru opravdu
malo a mlze to leccos vypovidat o kvalité poskytovanych sluzeb seniorlim a o tom, jak
na né pomahajici nahlizi.

3.1. Autonomie z pohledu seniora

Potfeba autonomie, ocenéni, sebeulcty a dlstojnost patii na vyssi pricku pyramidy
potfeb. Pro starnouciho ¢lovéka muZe byt zavérecné obdobi jeho Zivota stresujici
a mnohdy i bezvychodné, nebot je mu okolim neustale pfipomindno, Ze je nemohouci,
neschopny, prosté ten, kterému je potreba se v§im pomahat, a to i presto, Ze on sdm
se vnima jako sobéstacny jedinec. Proto je pro seniora zachovani jeho autonomie
duleZitou potrebou. To znamend schopnost zvladnout, fidit a ovliviiovat zpulsob
kazdodenniho Zivota podle vlastnich pfedstav a pravidel.”®

Sykorova ve své knize Autonomie ve stari popisuje studii Andrewa Sixmithe, ktery
na zakladé analyzy vypovédi senior( identifikoval, jaky vyznam pro né ma autonomie.
Je to predevsim nezavislost jako schopnost pecovat sdm o sebe, dostateéna kapacita
pro sebefizeni a svobodu volit vlastni aktivity. Také ji vnimaji jako absenci pocitu
zédvazku vaéi druhym lidem.”’ Sykorova déle predstavuje analyzu vypovédi seniorq, ze
kterych budu v této kapitole vychdzet. Seniofi v ni popisovali svou definici autonomie
nejCastéji jako samostatné zvladani kazidodennich Ccinnosti, tedy jako fyzickou
sobéstacnost, kterd ale zavisi na jejich fyzickém stavu. Pro seniory je dllezZité, aby byli
schopni zabezpecit své zdkladni potteby, jako je jidlo, hygiena. Zaroven zdUraznuji, ze
nechtéji byt zavisly na pomoci druhych nebo dokonce, aby kvuli své nesobéstacnosti
byli umisténi do institucionalni péce.”®

Co konkrétné pro seniory znamena fyzickd sobéstacnost? Zaprvé senior je schopny
se postarat o sebe a svou domdcnost sdm. Zadruhé nebyt odkazan na druhé. Zatreti
nemuset Zadat druhé o pomoc, néjakym zplsobem se jich doproSovat a nebyt jim
zavazan. Zactvrté je to nezatéZovani druhych. Pro seniory je sobéstacnost jakymsi
osvédcéenim jejich kompetence. Seniofi svou autonomii také spatfuji ve financni
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sobéstacnosti. Je pro né dulezité, aby vysli s penézi a nemuseli si pGj¢ovat penize od
druhych. Stim se poji predeslé nezatéZzovani druhych a neztéZovani jejich finanéni
situace. Pro nékteré seniory je naopak velmi duleZité moci poskytnout svym pfibuznym
néjakou financni podporu. Zajimavé je, ze tuto pomoc druhym lidem vztahovali pouze
k finan¢ni sobéstacnosti a nikoli k sobéstacnosti fyzické. Je to nejspis z toho divodu, Ze
z hlediska financi mohou nabidnout sovu pomoc, na rozdil od moZnosti fyzické pomoci.
Pro seniory jsou obé tyto veliciny — fyzickd i finanéni sobéstacnost — spojené ruku
vruce a predstavuji pro né velky vyznam, protoZe jsou zdrojem jejich sebelcty,
sebevédomi a nékdy i zdrojem socidlniho uznani.”

Dalsi vyznam autonomie vidi seniofi ve volnosti a svobodé, predevsim ve
vyjadfovani svého ndzoru a rozhodovani. Ve svobodé jednani a v ojedinélych pfipadech
jako emocionalni nezavislost. Pro nékteré z nich je také dllezité, Ze mohou délat néco,
co pro né ma vyznam a z ¢eho maji dobry pocit. Pro seniory je také podstatné, aby za
sva rozhodnuti nesli osobni odpovédnost. Pokud se zaméfime na to, jaky vyznam
seniofi davaji autonomii z hlediska jejich véku, je dulezité podotknout, Ze u mladsich
seniorl neni autonomie tak spojovana s fyzickou sobéstacnosti, nebot jsou vétsinou
vtomto ohledu pIné samostatni. U starSich seniorll je autonomie vnimand jako
absence manipulace a snaha se nenechat vyuZivat a moci se rozhodovat podle sebe.8°

Jak jsem jiz psala, s potfebou autonomie se poji potfeba byt uZite€ny a nebyt na
obtiZz. Seniofi se tohoto velmi boji. To, aby nebyli na obtiz, se vsak poji se
sobéstacnosti, ale také s potifebou sebeulcty a distojnosti a s vlastnim sebepojetim.
Mladsi seniofi chtéji byt velmi napomocni a snazi se napriklad hlidat vnoucata. D3 jim
to pocit uZite¢nosti a radosti, zaroven jsou ale zvykli na svidj rezim, fad a rutinu, da se
proto prepokladat, Ze neni v jejich sildch hlidat vnoucdata dlouhodobé na ukor jejich
moznosti. Proto se domnivam, Ze je pro seniora vhodné najit néjaky kompromis.8!

Zvyse uvedeného muzZeme predpokladat, Ze pro nékteré seniory splyva
autonomie ve smyslu svobody, samostatného rozhodovani a osobni kontroly s fyzickou
sobéstacnosti. Jak jsem jiZ psala na zacatku této prace, autonomie je néco, co se velmi
tézko definuje, pro kazdého ma trochu jiny vyznam a jeji podstatu spatfuje v nééem
jiném. Proto je zapotfebi vnimat seniora jako komplexni bytost a naslouchat jeho
potifebam.

3.1.1. Autonomie jako fyzicka sobéstacnost z pohledu seniora
Mezi projevy starnuti patfi biologické a psychologické zmény, které nepochybné
ovliviiuji osobni autonomii. To, v jaké fyzické kondici se senior nachazi, vytvari ramec
pro vice & méné samostatny vykon béZinych kaidodennich <¢innosti.8? V této
podkapitole bych se zamérila na to, jak seniofi vnimaji svou fyzickou sobéstanost.
Budu vychdazet z vyzkumu Sykorové, ktery zminuje ve své knize Autonomie ve stari
z roku 2007.
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Pro seniory je vnimani autonomie spojeno se zdravim. To potvrzuje Sykorova svym
tvrzenim ,,Cim horsi je zdravotni stav, tim roste pocet seniort interpretujicich autonomii
jako fyzickou sobéstacnost, sniZuje se podil subjektivné sobéstacnych a autonomnich,
a tim uZeji autonomii, resp. fyzickou sobéstacnost vymezuji...”23 Pro seniory je tedy
mnohem podstatnéjsi fyzickd sobéstacnost nez sobéstacnost finanéni.

Sykorova ddle uvadi strategie, jak seniofi zvladaji zdravotni potize a jejich
dlsledky:

- Aktivni pfijeti — to znamena, Ze seniofi jsou ohleduplni na svij vék a konaji
aktivity podle toho, jak jim sily staci.

- Pasivni pfijeti — senior pasivné pfijme své zdravotni problémy.

- Nepfijeti ve smyslu popreni — seniofi uznaji, Ze maji néjaké zdravotni problémy,
ale nechtéji je fesit odbornou cestou, napr. navstévou lékare.

- Nepfijeti ve smyslu neochoty redukovat aktivity — zde mGZeme vidét rozpor
toho, co by senior chtél vSechno zvladat a mezi tim, co mu jeho zdravotni stav
dovoli. Senior je zvykly na urcité aktivity, které délal doposud a nemf(ze se
smifit s tim, Ze uz na né nestadci.

- Totdlni bezradnost, naprosto negativistické, silné emotivni prozivani
nesobéstacnosti, pocit, Ze uZz nemuze byt hdre — ktomuto stavu dochazi
u senior(, ktefi se nemohou smifit se svym stavem, vadi jim a tak se zacnou
obracet do sebe, boji se smrti a jsou emocionalné vycerpani.

Tyto strategie poukazuji na spojeni subjektivné vnimaného zdravi a funkéni
kompetence jako schopnosti vykonavat kazidodenni ¢innosti, tedy fyzické
sobéstaénosti.®* Pro seniory znamend fyzickd sobéstadnost pocit kompetence,
uzite€nosti, sebevédomi a socidlniho uznani.®

3.1.2. Autonomie jako finan¢ni sobéstacnost z pohledu seniora

Pro seniory je finanéni sobéstacnost, jez autonomii pfifadili, vyznamnou hodnotou
v jejich Zivoté. Vétsina seniorl odchodem do dichodu ztraci na finanénim standardu,
na ktery byli zvykli. Musi se naucit hospodafrit s penézi, které v tu chvili maji, protoze si
nedokaZou predstavit, e by si méli pjéovat nebo byt zavazani nékomu jinému. Ceka
je tedy neustalé pocitani, jak se svym dlichodem vyziji do dalSiho mésice, coz se bude
s narUstajici inflaci jen zhorSovat. To, Ze tim nechtéji zatéZovat ostatni, je pro jejich vék
typické, navic pokud si zvladnou sami poradit, vyvola to v nich dobry pocit a podpofi
tak pocit nezavislosti. Jejich financni situace je nuti byt Uspornymi, ¢asto ale na ukor
zaopatreni jejich vlastnich potfeb. Omezuji tak ndkupy pouze na nutné véci, nakupuji
ve slevach a Casto Setfi pravé na jidle a snaZi se, co nejvice pldnovat své vydaje. Presto
je pro seniory stale podstatnéjsi jejich zdravi neZ penize.8®

8 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdFi: kapitoly z gerontosociologie, s. 101.

84 Srov. Tamtéz, s. 104.

85 Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdri: strategie jejiho zachovani, s. 100.
8 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 126-127.

30



3.1.3. Autonomie jako samostatné rozhodovani z pohledu seniora

Seniofi vnimaji autonomii predevsim ve vyznamu volnosti, svobody ndzoru, moznosti
rozhodovat a jednat, mit odpovédnost za svou osobu. PfestoZe psychické a fyzické
zmény ve stafi svym zplsobem ovliviiuji a zuZuji seniorovy moZnosti se svobodné
rozhodovat, a omezuji jejich vnimani vSech moznych informaci, je tato schopnost se
svobodné a samostatné rozhodovat neméné dulezita. Schopnost uréovat a kontrolovat
svlj Zivot pro né znamena respektovat sebe sama a soucasné Zada respekt od druhych
lidi. Seniofi se rozhoduji autonomné s ohledem na své fyzické, psychické a socialni
zdroje. V mladsim seniorském véku vnimaji ostatni jako takové ,radce”, vyslechnou si
jejich nazor, ale sami se rozhodnou, zda pomoc pfijmou ¢i nikoliv. Pro starsi seniory je
pak daleko castéjsi, Ze se radi se svymi uz dospélymi détmi. Hlavné o zdravotnim stavu
a vécech, kterym uz tolik nerozumi a jsou pro né aZ pfilis moderni.?”

,Redukce pocitu autonomie ve smyslu samostatného rozhodovdni je vibec
nejlastéji vyvoland subjektivnim zhorsenim zdravotniho stavu.” Co je ale podstatné mit
na paméti je to, Ze fyzicka nesobéstacnost nemusi vyluéovat udrZeni kontroly nad jeho
rozhodovanim.88

3.2. Autonomie z pohledu pecujicich/druhych osob

Kvlli tomu, Ze jsou seniofi ¢asto odkdzani na socidlni podporu ¢i socidlni a zdravotni
péci, je okolim zpochybriovdna jejich kompetentnost a autonomie. Seniorova
autonomie je mérena podle jeho miry sobéstacnosti, a to do jaké miry je kompetentni,
ovliviuji situacni naroky jeho bezprostfedniho socidlniho okoli. Pokud vsak jsou tyto
naroky vétsi nez seniorQv individudlni potencial, mohou u seniora znejistit pocit osobni
zpUsobilosti, kontroly a autonomie a i to, jak ho vtomto ohledu vnimaji ostatni.
Zavislost seniort, omezeni kompetence a kontroly nejsou ale vidy a jednoznacné
nasledky stari, ale predevsim vysledkem socidlniho konstruovani na makro a mikro
socidlni drovni. Problém vsak nastava v tom, Ze mnozi maji tendence vnimat starého
Clovéka jako zavislého a tim padem i nekompetentniho. Jinymi slovy autonomniho
Clovéka vnimaji pouze jako zcela kompetentniho. Dle mého nazoru je to Spatné,
protozZe z vySe uvedeného vime, Ze ¢lovék neni nikdy zcela autonomni, coz vylucuje
predchozi tezi, autonomni rovna se kompetentni. Dle mého, pokud je Clovék v néjaké
mite zavisly, to znamena, Ze si nemUze obstarat Uredni zalezitost, protoze Spatné chodi
a bez cizi pomoci by se tam nemél jak dostavit, tak to pfeci neznamena3, Ze je zavisly
v celém rozsahu. Naopak muizZe mit kvality, které pak dorovnaji nebo prevysi jeho
dosavadni miru autonomie. | kdyZ je senior odkdzdn na pomoc pecovatelskych sluzeb,
pordad je to on, kdo rozhodne, Ze bude tuto sluzbu vyuZivat. Znamena to, Ze je zavisly
na pomoci druhych, ale zdroven je autonomni, protoze se k tomu sdm rozhodl, aby
fesil svou situaci.®

V této casti prace se zaméfim na to, jak autonomii vnima stfedni generace, tzv.
,dospélé déti“. Autonomii ¢asto definuji podobné jako seniofi, tedy prfedevsim jako
finan¢ni a fyzickou sobéstacnost. Z predeslé podkapitoly vsak mlzZeme fict, Ze pro
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seniory je preci jen dllezitéjsi sobéstacnost fyzicka nezli financni. Mladé déti si odlisné
spojuji autonomii seniorll se samostatnym bydlenim. Jinak fe¢eno, senior je podle nich
autonomni, pokud se o ného nemusi starat jeho rodina. Stfedni generace vsak velmi
ojedinéle vnima autonomii jako néco, co souvisi nebo je obsazeno v psychické
sobé&stacnosti nebo samostatném rozhodovani. Cemu? naopak seniofi pfikladaji velky
vyznam. Stfedni generace se shoduje s pohledem seniorl na autonomii v tom, aby
senior dokazal obstarat sebe a nezbytné véci kolem ného. AvSak dospélé déti rozsifuji
pohled na autonomii o kulturni ¢i volnocasové aktivity. Autonomie tak v jejich ocich
znamend mit rizné zajmy, konicky ¢i nékam cestovat. MUZe to byt tim, Ze stfedni
generace vnima starnuti jako koncept Uspésného a aktivniho starnuti a zaslouzeného
odpocinku, ale protoZe stimto nemaji vlastni zkusenosti, nedochazi jim, Ze seniofi
nemusi mit k provozovani volno¢asovych aktivit kapacitu.’® Stfedni generace vnimd
financni sobéstacnost jako podstatnéjsi aspekt, a nejspiS o to vice negativnéji nez
samotni seniofi. MUZeme se domnivat, zda je to z divodu, Ze jsou zvykli na néjaky svUj
standard a neumi si predstavit, Ze o néj z ¢asti prijdou. Dospélé déti vSak poukazuji na
nizsi potreby seniorl. Tim, Ze jsou jiz v seniorském véku, podle stfedni generace,
nemaji takové finan¢ni naklady na Zivot jako ostatni. Nejezdi do prace, nepotrebuji
nakupovat nové obleCeni, nemaji zbyteéné vydaje, necestuji, nechodi za kulturou,
nepotfebuji mobil a pocita.’! Toto tvrzeni nekoresponduje s jejich vlastni, vyse
uvedenou predstavou o aktivnim stari. Jak by mohli seniofi travit své stari jezdénim na
dovolenou nebo za kulturou, kdyz kvili zvySujicim se nakladlim obstaraji jen nutné
potreby.

Co se tyka fyzické sobéstacnosti, stfedni generace si vS§ima toho, Ze se seniofi snazi
obejit bez jejich pomoci, protoZe je nechtéji zatéZzovat. Jsou si védomi toho, Ze se
seniofi angazuji v zachovani své osobni autonomie. VSimaji si ale také toho, Ze jsou
starsi lidé Casto uzavrfeni a sami se snaZi vyrovnat s obavami, starostmi, strachem
a nejistotou.?? Jak tedy seniory podpofit, aby se nebdli? Je potfeba vlidného pfistupu
a velka davka pochopeni. Je zapotrebi dat starnoucimu ¢lovéku prostor, aby si zvykl na
to, Ze mu ubyva sil. Dat mu prostor byt smutny a nastvany a podpofit ho v tom, Ze se
nemusi citit zahanbené, kdyz potfebuje pomoci s vécmi, které drive zvladal sam.

V této Casti se zamérfim na to, jak vnimala stfedni generace autonomii ve vyznamu
samostatného rozhodovéni. Jak jsem jiz psala vySe, stfedni generace neuvadéla
samostatné rozhodovani jako hlavni vyznam autonomie pro seniory. Presto vsak
popisuje své rodice jako ty, ktefi se samostatné rozhoduji a pomoc pfijimaji jen zfidka.
Dospélé déti jim tedy radi pouze, pokud si to sami rodi¢e vyzadaji. Tak se déje vétSinou
v pfipadé, kdy rodi¢e potrebuji néco obstarat na Uradé. Podle dospélych déti nemaji
seniofi Sanci drZet krok se zménami, a tak jim ochotné pomUzZou. Také si vSimaji toho,
Ze se vétSinou neméni mira samostatnosti seniora vrozhodovani, ale spiSe jeho
charakter. Konkrétné vtom, Ze si jejich rodi¢e nejsou tak jisti, hire se orientuji
v nékterych oblastech Zivota a potfebuji delsi ¢as na rozhodovani, jsou vice opatrni
a ubyvd jim energie. V pripadé, kdy si dospélé déti vSimaji ztraty &i oslabeni
samostatnosti rozhodovani, pripisuji to pfedevsim postupnému starnuti a stim se

% Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 89-90.
91 Srov. Tamté, s. 134-135.
92 Srov. Tamtéy, s. 114.

32



pojicich zmén. Co je vSak podstatné zminit je, Ze zde dochazi k vzdjemnému respektu
autonomie mezi dospélymi détmi a jejich rodici.”3

3.3. Konflikt téchto pohled, jako mozné riziko ohrozeni svobody a
autonomie seniora

Pohledy seniorll a pecujicich na autonomii se vleccem méni, nékdy i rozporuji. | ti
seniofi, ktefi jsou néjakym zplsobem nesobéstacni, chdpou svou autonomii jako
kontrolu a samostatné rozhodovani a potrebuji, aby jim toto bylo umozZnéno. Setkavaji
se viak s tim, Ze druzi lidé/pecujici, redukuji jejich autonomii na schopnost vykondvat
pouze aktivity, které zahrnuji osobni péci, vlivem toho vidi seniory jako neschopné
a neopravnéné o sobé rozhodovat.®* Toto chovani viak jen docili oslabeni seniorovy
autonomie a posili jeho zavislost na okoli. Pecujici mohou oslabovat autonomii seniora
i nevédomky nabizenim predcasné a nadmérné pomoci.

Zavainym problémem mlzZe byt nadmérné indikovani ztraty ¢i poklesu
sobéstacnosti a na zakladé toho pak nasledné neadekvatni umisténi seniora do
zdravotnického zafizeni. Skutec¢nd pfricina vSak mulze byt nékde jinde, napf.
nedostupnost socialnich sluzeb nebo jejich dostatec¢nd kvalita. MUze dojit k tomu, Ze
»Sluzby nejsou schopny dostatecné reagovat na nerovnovdhy jeho socidlniho
fungovadni, coZ se odrdZi ve zhorSovdni stavu nebo jsou momentdiné ¢&i trval
nedostupné, ndhradou je pak stary clovék umistén tzv. ze socidlnich divodi do
zdravotnického zafizeni.”®> Stary ¢lovék, ktery by tedy vibec nemusel byt
institucionalizovan, dospéje ke skutecné ztraté sobéstacnosti. V opacném pripadé, kdy
byl senior hospitalizovan, naptiklad kvlli zdravotnim problémUm, a je propustén zpét
do domaciho prostredi, a pokud nedojde ke spolupraci mezi zdravotnickym zafizenim
a naslednou péci, tak mlze opét dojit k prohloubeni seniorovy snizené sobéstacnosti.
Senior pottebuje, aby v dobé jeho rekonvalescence bylo postarano o jeho potreby a byl
tu nékdo, kdo je ochoten asistovat pfi ¢innostech, které nezvlada sdm. Pokud k tomu
nedojde, hrozi, Ze bude senior znovu hospitalizovan a celd situace prispéje k dalSimu
omezeni sobéstaénosti.’® Ono prohloubené zdvislé chovani seniora mize byt projevem
pasivni naucené bezmocnosti, ale také jako adaptacni projev strategie zvolené k ziskani
pozornosti od druhych lidi za Uéelem fyzického a socidlniho kontaktu.’’ Je naprosto
normalni, Ze kazdy z nds ma na autonomii jiny pohled. Nikdy bychom vsak neméli
dopustit, aby nas rozdilnost pohled(i rozdélila natolik, Ze nebudeme schopni
akceptovat pfani druhych a tolerovat jejich rozhodnuti.

%3 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 148.

94 Srov. Tamté?, s. 83.

%5 KUBALCIKOVA, K. Socidlini prdce se seniory v kontextu kritické gerontologie, s. 27.
% Srov. Tamtéz, s. 27.

%7 Srov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 83.
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3.4. Autonomie pohledem socialnich pracovnikl a mozné dilema kontroly
VS pomoci

Zvyzkumu Sykorové vroce 2003, kdy se zaméfila na socidlni pracovniky a jejich
vnimani autonomie senior(, vyplyva, Ze nezavislost vnimaji sociadlni pracovnici
predevsim jako fyzickou sobéstacnost a financni zaopatfenost. Je zajimavé, Ze
nezavislost jako moznost rozhodovat o svém Zivoté a budoucnosti, oznacili jen dva
socidlni pracovnici z Sedesati dotazovanych. Polovina z nich vypovédéla, Ze autonomie
je podle nich podminéna fyzickou schopnosti se o sebe postarat. A jak jsem jiz
zminovala vyse, pouze Ctyfi pracovnici pfipousti, Ze seniofi mohou byt autonomni,
i kdyZ jsou nesobéstaéni.®

Pokud se senior nachazi v situaci, kdy uz nestaci na své problémy sdm a potrebuje
pomoc zvenci, ma naprosté pravo mit moznost volit z dostupnych zdroji pomoci
a projevit tim svou autonomii. V idedInim pripadé by bylo nejlepsi, pokud by mohla
pomoci seniorovi jeho rodina. AvSak pokud to neni zcela moiné, tak najit zpUsob
kombinace rodinné péce a pomoci od statu, tak aby nebyla ohroZena seniorova
autonomie, je znacné obtizné. Ne vidy bude chtit rodina seniorovi pomoci, nebo
z néjakého dlivodu nebude k dispozici vlibec. | pro socidlni pracovniky, ktefi poskytuji
pomoc seniorlim, tak vznika dilema, kdy s ohledem na koncept autonomie voli mezi
spravnou mirou ,,pomoci“ a ,kontroly“. Redeni takového dilematu neni jednoznaéné.
Nékteri autofi zastavaji koncept tzv. ,drzitele problému”. V pripadé, kdy je drzitelem
problému socidlni pracovnik, jedna se o kontrolu. Pokud jde o pomoc, je drzitelem
problému klient. V pfipadé, Ze je socialni pracovnik v pozici kontroly, stavi se do role
experta na klientGv problém.*® Je v3ak zapotfebi hledét na individualitu klienta,
protoze kazdy vyZaduje jinou miru pomoci a jinou miru kontroly.

Jaka pomoc je adekvatni? Kde jsou hranice pomoci a kde kontroly? Jak pomahat
seniorovi a nesniZovat jeho autonomii? To jsou otdzky, které by si mél klast kaidy
pecujici, a na které se pokusim odpovédét nize. Nebot to, co je vhodna pomoc pro
jednoho, nemusi byt vhodnd pomoc pro druhého. Pokud jde o vztah socidlniho
pracovnika a seniora, tak si socidlni pracovnik musi uvédomit, Ze kazdy senior je
individualni bytosti a tomu by mél odpovidat i jeho pfistup. KdyzZ se znovu podivdme na
vyzkum pani Sykorové, kde se dotazuje socidlnich pracovnik( na to, kterd pomoc je pro
seniory dle jejich nazoru adekvatni a kterd by jim pomohla, tak nejéastéji odpovidaji
,rozsiteni nabidky sluzeb” — konkrétné poskytovani osobni asistence, pecovatelské
sluzby, vice mist v domovech pro seniory. Dale jako vhodnou pomoc uvadéji ,apelovat
na podporu rodiny”, pokud to neni mozné, nabizi se pomoc od statu, ktera ale
samoziejmé bude seniora néco stat. Socialni pracovnici dale hodnoti jako vhodny
zplUsob pomoci seniordm uspokojovani potreby socidlniho kontaktu. Pro seniory je
dulezité, ze si maji s kym popovidat a mohou se svéfit stim, co je trdpi. Trinact
z dotazovanych socidlnich pracovnikl odpovédélo, Ze je tfeba uspokojovat jen zakladni
potfeby seniord.1® S timto tvrzenim si dovolim nesouhlasit, jak jsem jiz psala v prvni
kapitole, pro ¢lovéka je velmi duleZité naplnéni nejen zakladnich potteb, ale i téch
nejvyssich. Diky uspokojeni tzv. B-potfeb ¢lovék zaziva pocit naplnéni a je daleko vice

9 Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdri: strategie jejiho zachovani, s. 81.
% Srov. Tamtéz, s. 79.
100 Sroy. Tamtéz, s. 84.
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motivovdn k naplnéni svych cild a dosazeni pochopeni sebe sama. Pokud md senior
uspokojené vyssi potteby, je pro ného snazsi dosdahnout psychické pohody. Jako dalsi
moznosti adekvatni pomoci vyjmenovali sociadlni pracovnici tyto: je zapotrebi se ptat na
nazor primo seniord a nic jim nenutit; je zapotrebi je aktivizovat, ale ,,neprepecovévat”
je; mit na né dostatek ¢asu; pomoc seniorim musi byt cilend a individualni. Témér
jedna ctvrtina socidlnich pracovnik vypovédéla, Ze je zapotrebi dodrzovat autonomii
seniord pfi poskytovani nebo nabizeni pomoci.0t

Za nevhodnou pomoc seniordm mulzeme oznacit jiz zminované ,prepecovavani”,
tedy to, kdy seniorovi bereme miru sobéstacnosti, kterou ma a uc¢ime ho tak byt zavisly
na pomoci pfi plnéni aktivit, které by byl schopny plnit sdm. Dochazi tak k naruseni
jeho autonomie, mlze dochdzet k manipulaci, nevyZzadané pomoci a prekroceni jeho
hranic. DalSim takovym symbolem pro nadmérnou pomoc je nedlivéra ve schopnosti
daného seniora a nasledné dopomdhani s vécmi, které by zvladl sdm, ale za delsi
¢as.’%2 Dle mého ndzoru se zde objevuji prvky nadmérného paternalismu, kdy se
pecujici domniva, Ze vi, co je pro seniora dobré, co si Zzddd a co chce, ale nenechd mu
prostor, aby to vyjadfil nebo aspon potvrdil. Samoziejmé mize nastat i opacna situace,
kdy senior bude vyuZivat pomoci druhych lidi, at uz z dGivodu, Ze je unaveny, nechce se
mu nebo postrada smysl a chut do Zivota, a tak jen pasivné prijima vse, co k nému
prichazi.

Jaka pomoc je tedy pro seniora adekvatni? PredevSim ta, ktera neomezuje jeho
autonomii.

- Neomezovat seniora v jeho rozhodovani. Nechat ho at on sam si vybere, co
chce délat, co si chce vzit na sebe, co chce jist. Dat mu prostor tohle vSechno
vyjadrit.

- Nemanipulovat seniora. Pokud napfiklad peclujici osoba nemd dostatek ¢asu
nebo si mysli, Ze vi vic nez senior, a rozhodne se mu podsouvat svlj ndzor nebo
néjaké aktivity a senior s tim souhlasi, ale jen proto, Ze nechce zatéZzovat lidi
kolem sebe a vyvijet odpor.

- Dalsi, co mlUZe omezit seniorovu autonomii je prebirani jeho odpovédnosti a jiz
zminéné ,prepecovavani“.

- Je zapotrebi podporovat schopnosti seniorll, vést je k autonomii, podporovat
jejich rozhodnuti a motivovat je k aktivitdam. Poskytovat jim jen takovou pomoc,
o kterou si sami reknou.

Pichaud uvadi 4 typy pomahajicich a jejich pristupy ke starému ¢lovéku, na kterych
si mUZeme ukdzat, které z nich maji nejblize k oslabeni autonomie seniora.

1. Autoritativni typ — tento typ pomadhajicich ma tendenci vnucovat svlij nazor
a sva rozhodnuti seniorovi. Dany ¢lovék ma pocit, Ze se musi ,,ujmout” starého
¢lovéka, protoZe on sam uz neni ni¢eho schopen. S autoritativnim chovanim se
mohou seniofi setkat predevsim ve zdravotnickém zafizeni, kde oni sami
skute¢né nejsou takovymi experty na sv{j zdravotni stav, a tak inklinuji
k podfizenému chovani vici autoritam.

101 5oy, SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovdni, s. 85.
102 5roy, Tamté?, s. 86.
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2. Manipulativni typ — zde si pomahajici €ini ndrok na rozhodovani za seniora
namisto toho, aby ho vyslechl a akceptoval jeho potieby a touhu po autonomii.
Docili toho manipulaci, psychickym vydiranim nebo tfeba psychickou odménou.
Takovy Clovék seniorem pohrdda a postrada schopnost vidét jeho skutecné
potreby.

3. Ochranitelsky typ — je typ pomahajiciho, ktery ochranuje seniora az presmiru
a brani mu tak v jeho aktivitach se zaminkou, Ze na ného vSude Cekd néjaké
nebezpedi. Prebird za néj odpovédnost a vykondva vsechny cinnosti, disledkem
je oslabeni seniorovy autonomie. Samozfejmé jsou situace, kdy je tézké
balancovat mezi bezpecCnosti a svobodou seniora. V nékterych pfipadech
pomahajici riskuje, Ze by se mohl senior néjak zranit. Ale nemlzZe mu zakdzat
a branit v rozvijeni jeho autonomie a stat proti jeho vli.

4. Spolupracujici typ — tento typ pomahajicich mizeme oznacit za nejvhodnéjsi,
a to z nasledujicich davodu. Pristupuje k seniorovi s respektem a vnima jeho
schopnosti. Klade si otazky, zda toho nedéld az pfilis a tim neomezuje seniorovu
autonomii. Pomahajici také predpokldadd a je vsouladu stim, Ze seniorovi
budou dané aktivity déle trvat a nebudou v takové kvalité, jako kdyby je délal
on sam. Pomadhajici nebude prosazovat svou vali a moc a tim necha
starnoucimu ¢lovéku co nejvétsi miru autonomie.'03

Poskytovand pomoc by méla danému seniorovi umozZnit zachovani nebo rozvinuti
jeho autonomie a vést ho k tomu, aby nasi pomoc uz nepotteboval, ale sdm si nasel
reseni, jak si pomoci.

103 Srov. PICHAUD, C., THAREAU, |. SouZiti se starsimi lidmi: praktické informace pro ty, kdo doma pecuji
o staré lidi, i pro socidlni a zdravotnické pracovniky, s. 47-48.
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4. Podpora autonomie nejen vdomovech pro seniory

To, jak senior vnima své sebepojeti, se v prlbéhu stafi méni vlivem puUsobicich
okolnosti. U kazdého c¢lovéka je to jiné, vSichni se ale musi vyporfadat se zménami,
které stari prinadsi. A pravé z téchto dlivodli mUze byt adaptace na postupujici vék pro
kazdého seniora odliSnd. Musi se vyporadat s tim, Ze se méni jeho role i kompetence.
Nékterych, drive béznych aktivit, uz neni schopen, a pfitom byly velkou soucasti jeho
identity. Mohou vSak pretrvavat ve formé vzpominek, obzvlasté ty, které vypovidaji
o jeho osobnosti. To, jak senior zvlada tuto zatéz, je zdvislé predevSim na jeho
schopnosti a motivaci aktivizovat pfiméfené a ucelné obranné mechanismy.®* Jinak
své stafi proziva ¢lovék, ktery je relativné zdravy a nema zdravotni obtize a jinak zase
ten, ktery je vdzné nemocny a kvuli svym chronickym bolestem i méné mobilni. Jinak
své stari bude vnimat Clovék, u kterého jsou vSechny psychické funkce v poradku
a jinak ¢lovék, u kterého doslo k zdvazné zméné téchto funkci. Vidime tedy, Ze faktorq,
které ovliviiuji seniorovu autonomii, je vic nez mnoho, a to, jak se snimi senior
vyporadad, zavisi na jeho individudlnich schopnostech a mife zastoupeni jednotlivych
faktor( a také na tom, jak se dokdZe vyrovnat se svym stdfim.1% Pravé na to se
zamérim v dalsi podkapitole. Poté se presunu k hledani smyslu Zivota a popisi, proc je
zrovna tohle pro seniora dulezité. V posledni fadé se zamétim na podporu autonomie
v domovech pro seniory.

4.1. Adaptace na stafri
Strategie vyrovndvani se s vlastnim stafim podle S. Reichardové:

1. Konstruktivni strategie — v tomto pripadé se Cclovék dobre vyrovnava
s pfichazejicim vékem, je stale aktivni a prfes vSechny zmény, které stari prinasi,
neprestava mit radost ze Zivota. Je si védom svych moznosti a budoucich
vyhlidek. Je smifeny s konecnosti Zivota, stale hleda nové zajmy a dovede se
prosazovat, aniz by byl agresivni vici druhym.

2. Strategie zavislosti — Clovék, ktery ma tendenci k pasivité a zavislosti na druhych
lidech. DUvérfuje spiSe druhym lidem neZli svym schopnostem, také postrada
ambice a radéji necha odpovédnost na mladsi generaci a sam se stahuje do
soukromi. Tato strategie je méné pfrizniva.

3. Strategie obrannd — tato strategie se projevuje pfehnanou aktivitou, kterd ma
zapudit vSechny starosti a negativni myslenky na nevyhnutelnost Zivotniho
konce. Clovék se vtéto strategii miZe projevovat jako pedant s pfili$nou
kontrolou nad svymi emocemi. Zaujima odmitavy pfistup ke stari a nechce
opustit své spole¢enské postaveni.

4. Strategie hostility (nepratelstvi a hnévivosti vici druhym) — seniofi, jez zastavaji
tuto strategii, maji tendenci davat vinu za své neuspéchy druhym lidem nebo
neprejicim okolnostem. Jejich pristup k Zivotu je ¢asto nepfiznivy, Casto si
stéZuji a jsou azZ agresivni.

104 srov, VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdfi, s. 306.
105 Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovdni, s. 49.
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5. Strategie sebenendvisti — je nepfiznivou situaci, kdy jsou seniofi sami k sobé
velmi kriticti, vini se z prozitého Zivota, ktery byl velkym selhanim. Tito seniofi
méli ve svém Zivotd hodné prekaiek, které museli prekonat. Casto jsou
negativni, osaméli, mnohdy neméli ani dobré vztahy se svymi rodici ¢i partnery

a konec svého Zivota vidi jako osvobozeni.1%

Tyto strategie jsou obecnymi strategiemi, ale vzhledem kindividualité jedincu
bychom jich mohli najit daleko vice. Na kazdého pUlsobi jiné okolnosti a ma jiné
vlastnosti, které mu pomahaji nebo také nepomahaji s adaptaci na stari. Existuji urcité
skute¢nosti, které mohou s adaptaci pomoci. Zivotni energie ¢lovéka je velmi ddleZit,
obzvlast v obdobi stari. Ted, vice nez kdy drive, je zapotrebi, aby se senior snazil vnimat
malickosti, které mu Zivot prinasi. Naucil se akceptovat svd omezeni, kterych s vékem
pribyva a naucil se smérovat svou energii k jinym Zivotnim hodnotam. Pro seniora je
nesmirné dualezité mit ve svém okoli nékoho, kdo ho vyslechne a projevi mu lasku. Jsou
tu vsak také seniofi, ktefi preferuji spiSe konzervativnéjsi zpUsob Ziti a radi travi cas
v soukromi.’%” Pomahajici by mél brét na zfetel potfeby kaZzdého jedince.

Podle Gruberové by se priprava na stafi méla stat celoZivotnim programem
a kazdy jednotlivec by si mél uvédomit, Ze jediné on sdm je zodpovédny za své stafi.
Senior by se mohl odpovédné pripravovat na stafi zhlediska dlouhodobého,
stfednédobého od 45. roku Zivota nebo kratkodobého a to 2 roky pfed odchodem do
dlchodu. Pfiprava na stari mize znamenat i to, Ze clovék bere stéfi jako soucast svého
Zivota, akceptuje podminky, které pripravuje spole¢nost pro obcany, ktefi uz nejsou
tak produktivni, ale zarover se je miiZe snazit jedinec ovlivnit svou aktivitou. Zadouci je
hlavné pfiprava z ekonomického hlediska a to hledani zajm(, které muZe jedinec
v dlchodu rozvijet.

Adaptaci na stari mUzeme také pojmout z takového Sirsiho hlediska, které ma
nasledujici déleni:

a) Teorie aktivniho stari — jedinec by se mél snazit o zachovani co nejvice aktivit,
jen se prizplsobit podminkam, které stari prindsi.

b) Teorie substitu¢ni — cilem je vybrat ty aktivity, které seniorovi nedélaji problém,
a ty které ano a nahradit je jinymi ¢innostmi.

c) Teorie postupného uvoliovani — coZz je takova faze smireni, jde o védomé
preruseni aktivit o ,,odevzdani“ a zanechdni snah o rGzné Cinnosti, na které uz
senior nestadi. ,Jde o pokorné smifeni s deficity stafi...”.108

Zadnou ztéchto strategii nemidieme oznalit za nejlepsi ¢&i nejkvalitnéjsi. Pro
kazdého jedince bude vhodnéjsi jina varianta a dany postup by mél vychazet z pfani
jednotlivé bytosti, ktera cini svobodnou volbou. Zmifované teorie na sebe casto
plynule navazuji a jsou idedlnim prikladem, jak by adaptace na stafi méla vypadat.
Pokud potrebuje senior s adaptaci pomoci, je nutné prihlizet k jeho individudlnim

106 Srov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 208.
107 srov. DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorti: v domovech pro seniory, s. 16.
108 5rov, CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R. Uvod do gerontologie, s. 108-109.
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moznostem a schopnostem, zohlednit celou jeho osobnost a Zivotni styl, kterym Zije.
Stejné tak jako pfihlizet k jeho osobnim potfebam a pfanim.1%°

Aby se senior, pokud mozZno vyvaroval krizovym situacim, musi se pripravit na
nasledujici situace, které v mensi i vétSi mife nastanou: pfiprava na Ubytek
psychickych i fyzickych sil, pfiprava na zménu socidlniho statutu, nizsi pfijmy, nové
zZivotni podminky, udrZeni nebo vytvoreni zajm0O a konic¢kd, pfiprava na moZnou
zavislost na svém okoli, vyrovnani se s novymi socialnimi rolemi a vypracovat si vhodny
postoj k vlastni smrti.11°

DuleZité je pochopit Zivotni ptibéh seniora, vnimat ho, jako celou komplexni bytost
s jeho vlastnostmi, osobnosti a potfebami, abychom |épe porozuméli tomu, proc se
tfeba adaptuje na stafi timto zplsobem, co ho ktomu vede a véem mu my, jakoZto
pomahajici, mizeme byt pfinosem, v ¢em ho mlGzeme podpofit. Co jsou jeho slabé, ale
i silné stranky. Pokud toto zjistime, mUZeme ho sndze doprovazet na konecné cesté
jeho Zivota.

4.2. Hledani smyslu vlastni existence

Nalezeni Zivotniho smyslu je Zadouci pro dusSevni vyrovnanost a psychické i fyzické
zdravi. Nejen v socialni praci je zapotfebi vnimat cely Zivotni pfibéh seniora, ktery je
propleten rGznymi udalostmi, zaZitky, radostmi. Nelze ho vnimat jen jako starého
nemohouci ¢lovéka. Pro spravnou péci o seniora je zapotrebi, abychom vnimali ¢lovéka
jako celistvou bytost, kde vse souvisi se vSim. Nelze tedy zabezpecovat jen hmotné
véci, pomahajici by se méli ptat hlavné po psychickych potfebach a snazit se seniora
motivovat k jejich uspokojeni, pokud by toho nebyl schopen a senior by si to pral, mél
by mu dopomoci, nebot napliiovani psychickych potfeb je zdsadni pro upevnéni
celkového télesného zdravi i pro motivaci seniora k dal$imu Zivotu.'*!

Vagnerova uvadi 5 oblasti potieb, které se v prlilbéhu stafi méni. Uvadim je zde,
nebot se domnivam, Ze patfi vSechny do vysSich potfeb v Maslowové pyramidé a jak
jsem jiz zminovala v prvni kapitole, jejich uspokojeni tak napomuze, aby ¢lovék vnimal
cely svlij potencial a porozumél sam sobé. Saturace vysSich potfeb doprava jedinci
dusevni pohodu a rozviji jeho osobnost. Autonomie je soucasti téchto potreb a jeji
uspokojeni zvySuje pravdépodobnost pocitu Zivotni spokojenosti. Domnivam se, Ze
tyto oblasti pracuji s potfebami senior( a berou v Uvahu naplnéni jejich smyslu Zivota.
Zaroven by takto méli k potfebam senior(i pristupovat i pecujici.

Prvni takovou oblasti je Potfeba stimulace a otevienosti novym zkusSenostem.
Vlivem starnuti senior pomaleji vnima podnéty, které k nému prichazi, pokud je jich
mnoho, mlze dojit k podrazdénosti seniora. Je tedy nutné najit néjakou subjektivni
hranici pfisunu podnétd, které by aktivizovaly a informovaly o déni v jeho okoli. Pokud

199 srov, CELEDOVA, L., KALVACH, Z., CEVELA, R. Uvod do gerontologie, s. 109.

110 5rov, MUHLPACHR, P. Kvalita Zivota seniorii, s. 31.

111 5rov, KLEVETOVA, D., DLABALOVA, I. Motivaéni prvky pfi prdci se seniory. IN: DVORACKOVA,
D. Kvalita Zivota seniort: v domovech pro seniory, s. 45.
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by totiz doslo k opacné situaci, tedy redukci podnétli a kontaktu s okolnim svétem,
vedlo by to k psychické stagnaci seniora.'!?

Druhou oblasti je Potfeba socidlniho kontaktu. Jak jiz bylo fe¢eno nékolikrat, jsme
socialni bytosti a vlivem starnuti mliZe senior citit ¢im dal vétsi samotu. To, jak seniofi
prozivaji socialni interakce, mliZze byt ovlivnéno potfebou autonomie a sobéstacnosti,
kterd je leckdy muze Cinit rozporuplnymi. Seniofi se totiz ¢asto boji samoty, ale zaroven
potfebuji udrZovat socialni kontakty, a to predevsim se zndmymi lidmi, ktefi posiluji
jejich pocit jistoty. Také na seniory nevytvari takovy socidlni natlak a davaji jim pocit
bezpecdi. Pro seniora je také dulezity kontakt sjeho vrstevniky, ktefi maji stejné
zkusenosti, podobné nazory a postoje a vzadjemné si porozumi. Seniorovi prindsi pocit
generacni soundleZitosti a solidarity, ktery je pro ného také dalezity.'*3

Treti oblasti je Potfeba citové jistoty a bezpedi. Tato potfeba se postupem véku
zvysuje, a to z toho duvodu, Ze se seniofi citi vlivem fyzickych a psychickych zmén vice
ohroZeni. Pocit bezpeci pro né ma daleko vétsi vyznam neZz kdy dfive, protoze si
uvédomuji pravé vyse zminéné zmény ve svém Zzivoté. Vlivem toho se sniZuje i jejich
sebedlvéra a jsou donuceni pfijmout pomoc od druhych. Na tuto pomoc/zavislost si
musi postupné zvykat, i kdyzZ je jim to ze zacatku nepfijemné. V tuto chvili je Zddouci
a pro seniora lépe pfijatelné, aby to bylo ve zndmém prostiedi a s lidmi, se kterymi se
znd. Potfebuje mit jistotu, Ze patfi do néjaké socialni skupiny a je nééeho soudasti.'*

Ctvrtou oblasti, kterd je pro tuto podkapitolu vyznamnd, je Potfeba seberealizace.
Tato potieba mulzZe byt ve stari obtiznéji saturovand. Vlivem sociadlnich zmén, jako je
napriklad odchod do dlchodu, muZe dojit k psychické nepohodé a pocitu
bezvyznamnosti, coz mizZe vést aZ k pocitu ztraty vlastni hodnoty. Potfeba realizace
souvisi s autonomii, a to konkrétné ve svobodé rozhodovani a jednani. Pro seniora je
dulezity pocit uznani a také ocenéni od druhych, napomdaha k uchovani sebeucty
a saturuje jiz zminénou potfebu seberealizace.'®

Posledni oblasti je Potfeba oteviené budoucnosti a nadéje. Jak uz jsem psala vyse,
seniofi jsou si dobre védomi zmén, které stafi prinasi, a s tim se prirozené poiji strach
z nemoci, samoty a budoucnosti. Pro seniora je duleZité si zachovat miru sobéstacnosti
a sebelcty, je si vSak védom, Ze dfive ¢i pozdéji se bez pomoci neobejde. Musi
pfijmout konecnost svého Zivota a vyrovnat se s nutnosti zmény smyslu vlastniho
Zivota. Také se zamérit na pozitivni bilanci svého Zivota, at uZz ve své rodiné a svém
odkazu nebo v touze po transcendentnu a hleddni nového smyslu.116

4.2.1. Integrita proti zoufalstvi
Stafi predstavuje vrchol osobnostniho rozvoje. Pokud se podivame na stafi pohledem
psychosocidlniho vyvoje E. Eriksona, tak hlavnim vyvojovym uUkolem je dosdahnout
integrity v pojeti vlastniho Zivota. Tak se senior dokaze divat na svUj Zivot jako na celek,

112 5roy. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdfi, s. 344.
113 5rov, Tamté?, s. 344.
114 Srov. Tamtés, s. 345.
115 Srov. Tamtéz, s. 346.
116 Srov, Tamté?, s. 347.

40



ktery mél urcity smysl. Stary ¢lovék potrebuje dojit ke smifeni a pfijeti svého Zivota
takovy, jaky byl a byt k sobé naprosto upfimny. Jeho zkusenosti mu ¢asto méni pohled
na jeho Zivot, umoznuji mu nadhled a ono dosazZeni integrity ho vede k pochopeni
vlastniho Zivota a jeho konelnosti.'’’ Cilem stafi je vyrovnani vztahu ke svétu
a k vlastnimu Zivotu a ndsledné najiti smyslu Zivota, ktery mu zbyvd. Pro starého
¢lovéka je dllezité se soustredit na skutecné véci, které pro ného maji hodnotu, naucit
se radovat z malickosti a akceptovat, co jiz nemUze zménit. Soucasti ziskané integrity
chapani vlastniho Zivota je i dosazeni Zivotni moudrosti, kdy jsou seniofi schopni
zachovat nadhled nad urcitymi situacemi, které se tykaji pfimo jeho nebo jeho okoli,
a vidét véci z Sirsiho kontextu.18

IdedInim naplnénim osmého vyvojového stddia, kterym je dospélost a stafi, by
bylo dosazZeni jiz zmifované celkové osobnostni integrity, kterd se odrdzi ve védomi
vlastni autonomie. Toto vSak mulZe byt pro nékteré seniory velmi obtizné, a to
predevsim v uvédomeéni si vlastni konecnosti, kterd mize, ale také nemusi, vést
k pocitu zoufalosti a nasledné dezintegraci. Mohla by se projevovat ve tfech Urovnich.
Na drovni télesné se ztrata celistvosti projevuje sniZzenou funkci jednotlivych
fyziologickych procesi. Na Udrovni psychické dochazi knegativnim zméndam
v kognitivnich procesech a na urovni socidlni dochazi k nahlé ztraté zodpovédné funkce
v generacni souhre. ,Pokud se jedinci s danou skutecnosti postupného narusovdni
integrity podafi vyrovnat, pak u néj vznikne ctnost, kterou Erikson nazyvd
moudrosti... “*19

UrCitou odpovédi na hledani smyslu Zivota miZe byt existenciondlni analyza
a logoterapie, jejimz zakladatelem je Viktora E. Frankl. Zavadi novy motivacni koncept
vule po smyslu. Podle ného existuji tti zplsoby, jak dat Zivotu smysl:

- Naplnit cin, ktery si vytycime.
- Prozit zazitek — setkani a lasku.
- Utrpeni

Frankl si uvédomuje kromé slabosti také moznosti, jak z kazdé situace, at uz by
méla byt sebehorsi, vydobyt smysl a pravy lidsky vykon. Jde o to se zaméfit predevsim
na situace, které jedinec maze ovlivnit.?2° Pokud senior proZiva utrpeni, nemél by na
néj byt sam, ale mél by jim byt doprovazen a podporovan k jeho prekonani.

Jak uz jsem zmifiovala vySe, pro seniora je Ustfedni otdzkou naplnéni jeho Zivota.
ZpUsobu, kterymi toho lze dosahnout, je mnoho a zaroven zavisi na individualnich
moznostech a schopnostech daného jedince. Je vSak také moziné, Ze u starych lidi
vyhasind potreba seberealizace nebo muZe byt uspokojovana prostfednictvim
vzpominek na jiz dosazené Zivotni Uspéchy.?! Socidlni prostfedi by mélo byt starému
Clovéku privodcem vjeho prechodu z véku dospélosti do seniorského véku, a to
v mire, ktera je mu prijemna. Mélo by pomadhat seniorovi v hledani jeho Zivotniho

117 5rov. VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il.: dospélost a stdfi, s. 299.

118 5roy, Tamté?, s. 331.

119 Srov. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovdni, s. 240.

120 5rov, SAMANKOVA, M., LEBEDOVA, Z., VICHOVA, J., KOLACNA, T. a JIRKU, H. Lidské potfeby ve zdravi
a nemoci aplikované v osetrovatelském procesu, s. 25.

21 5rov. PTACKOVA, H., PTACEK, R. Psychosocidini adaptace ve stdfi a nemoci, s. 25.
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smyslu, onoho zakladniho postoje moudrosti. Podpora autonomie seniora by se méla
stat jddrem jeho Zivotniho smyslu.?? Nésledujici podkapitola bude pojednévat pravé
o takové moiné podpore seniorovi autonomie nejen v domovech pro seniory.

4.3. Podpora autonomie seniora nejen v domovech pro seniory
Jak mUze socidlni prostredi podpofit seniorovu autonomii? Pfedevsim by to méla byt
pouha nabidka pomoci, kterou senior mlze a nemusi pfijmout. MoZnost samotného
rozhodnuti uZ sama o sobé posiluje jeho autonomii.

Za obecné principy poskytovani socialnich sluzeb povazujeme:

- Dustojnost — respektovani pfirozené hodnoty jedince bez ohledu na podminky,
ve kterych se nachazi.

- Soukromi — pravo jedince byt uSetien od nezddouciho zdjmu o jeho soukromi.

- Nezdvislost — nezdvislost ¢lovéka by méla byt podporovana a respektovana
v nejvyssi mozné mire, stejné tak jako odpovédnost za jeho rozhodnuti.

- Volba - jedinec by mél mit na vybér z nékolika moznosti, a mélo by byt
prihlédnuto na jeho koneéné rozhodnuti.

- Prdva — zajisténi rovnosti prav bez ohledu na vék, rasu, pohlavi, ndbozZenstvi Ci
dusevni schopnost.

- Naplnéni — realizace osobnich schopnosti a prani v kazdodennim Zivoté.

- Zplnomocnéni — kazdy jedinec ma pravo rozhodovat o svém Zivoté.!?3

Domov pro seniory je socialni sluzbou, ktera poskytuje pobytové sluzby osobam,
které nejsou schopny Zit samostatné, maji snizenou sobéstac¢nost zejména z dlivodu
véku a potrebuji pomoc, péci a dohled po vétsinu dne. Socidlni sluzby jsou zde pro
osoby, které maji vazné problémy a mohly by byt ze spolecnosti vylouceny, umoziuji
jim lépe a dlstojné Zit. Cilem je zachovat ¢i podpofit jejich nezdvislost a samostatnost
pfi rozhodovani o jejich Zivoté.

Pro seniora mlze byt umisténi do uUstavni péce zdsadni zménou v jeho Zivotnim
stylu. Pfedstavuje to pro néj zatéZovou situaci, kdy se musi vyporadat se zménou
prostifedi a uzpUsobit své dosavadni navyky pravidldm daného domova pro seniory. To
s sebou prindsi mozné zhorseni orientace a ztratu pocitu bezpedi. Umisténim seniora
do ustavni pécée vznikd paradoxné mozné riziko oslabeni jeho autonomie a motivace
k predeslym Cinnostem, jako naptiklad vareni a nakupovani, které drive senior délal
a ted tfeba nemuze.'?* Domov pro seniory je specifickym prostfedim, které ale na
druhou stranu pomaha a umoznuje seniorovi snadnéji naplnit jeho potfeby. Bohuzel se
stavd, Ze prioritou sluzby je zaopatfeni fyzickych, zakladnich potfeb a vznikd tak
absence nebo nedostatek smysluplnych Cinnosti, které by podporovaly jeho psychické
potieby. Tento nedostatek muze vést ke ztraté smyslu vlastniho Zivota. DllezZité je
hledét na individudIni prfani kazdého jedince a dopfat mu prostor, aby délal aktivity,

12 5rqy. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovani, s. 242.
123 5roy. HOLMEROVA, 1., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K. Viybrané kapitoly z gerontologie, s. 46.
124 5rgy. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovani, s. 234.
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které ho bavi, rozviji a umoZfiuji mu travit smysluplné &as.'?> Mohou to byt aktivity
spolecné s ostatnimi seniory, zpivanky, hrani deskovych her, ale také r(izné vylety,
mezigeneracni aktivity, kondicni cviceni, kulturni akce apod. Je vic nez jasné, Ze senior
bytim v Ustavni pé&i leccos ztraci, ale také ziskava. Ukolem institucionalni péce je, aby
toho, co senior ztrdci, bylo co nejméné.

Co mUZe senior ztratit, je jiz zmifovany pocit soukromi a mozné oslabeni jeho
svobody vtom smyslu, Ze se musi Fidit urcitymi pravidly. Svobodu jedince mizeme
definovat takto: je to schopnost délat si, co si preji a nebyt omezovan v moznosti volby.
Svoboda jakoito moZnost rlznych alternativ jedndni je nezbytnou podminkou
autonomie jedince a rozviji jeho cile a zdjmy. Dusledkem autonomie je svoboda
,k“ éemu — to, Ze mohu jednat na zékladé vlastni vile, nezavisle na vali druhych.!?®
Projevuje se predevsim moznosti volby aktivit, do kterych se senior chce zapojit.
Autonomie jako svoboda ,o0d” v SirSim méritku znamena napriklad svobodu od tlaku
socidlnich norem, povinnosti, narok(, angazovanosti. Senior se tedy nemusi Ucastnit
aktivit, kterych nechce.’?’Oboji mZe byt redukovdno externimi a internimi zdroji,
podminkami a okolnostmi a muZe tak byt ohroZena jeho autonomie. Ukolem
pomahajicich je, aby k tomu dochdzelo v co nejmensim méfritku. Podporou autonomie
je také respekt vici soukromi jedince. Toto soukromi pro mnohé predstavuje bezpecné
Utocisté a prostor pro vlastni potfebu. Senior ma mit moznost rozhodnout se, kdy chce
byt s ostatnimi a kdy naopak sdm, md mit moZnost volit aktivity, kterych se chce
zUcastnit a kterych ne. M@ mit moznost navrhovat aktivity, které odpovidaji jeho
potfebdm a ndsledné se jich Ucastnit.

Dals$i moznou podporou seniorovy autonomie je pomoc s ohledem na jeho
psychickou pohodu a vtom muZe byt psychoterapie ucinnou pomoci i pro starsi lidi, je
vSak zapotiebi dodrzet urcité aspekty: individualni prizpasobeni délky sezeni, stimulace
klienta, zakladat na jeho kladnych vlastnostech, podpora klienta v pocitu vlastni
dulezitosti a sebehodnoceni, porozuméni tomu, Ze chovani seniora muiZe byt
i regresivniho (détinského) charakteru, ale nezachdazet s nim jako s ditétem a v posledni
fadé je zapotfebi kreativniho feseni jeho potizi.1?8

Vlivem zmén, kterymi si senior prochdzi a které jsem popsala v druhé kapitole,
u néj dochazi k mensimu zaujeti okolnimi udalostmi a spi$ se soustfedi na sebe. To by
samo o sobé nebyl problém, pokud je vSak senior precitlivély a neustale pozoruje, co
vSechno se v jeho Zivoté méni, a to predevsSim co se tyce jeho osoby, mize dojit
k vystupfiované hypochondrii a negativnimu vnimani sebe sama. Ukolem
psychoterapeutické péce v domovech pro seniory by mélo byt predevsSim vyvedeni
senior(l z jejich sebesoustifedéni a pfekonani pocitu osaméni.'?® DuleZitad je naslednd
podpora jeho autonomie, zaméreni se na jeho silné stranky a podpora hledani smyslu
Zivota, i kdyZz to muZe byt pro seniora velmi obtizné.

125 5roy. PETROVA KAFKOVA, M. Neviditelni seniofi a jejich kaZdodennost: ¢tvrty vék jako stdrnuti
s disabilitou, s. 52.

126 5rov. SYKOROVA, D. Autonomie ve stdfi: kapitoly z gerontosociologie, s. 75.

127 Srov. Tamtéy, s. 147.

128 5rov. KRAMAROVA, N., TUCEK, J. Gerontopsychiatrie, s. 15.

129 5rov. LANGMEIER, J., KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie, s. 207.
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Podporou autonomie seniora je vytvoreni takovych podminek, kde mize uspokojit
své vyssi potreby. Mezi ty nejdlilezitéjsi potfeby ve stafi, které by mélo institucionalni
zatizeni podporovat, patfi potfeba bezpeli — konkrétné védomi bezpedi, Ze budou
respektovany jejich potreby a autonomie. Dalsi dllezitou dominantou je potieba lasky,
soundleZitosti, potfeba nékam patfit a byt milovan. Senior potrebuje citit sympatie,
laskavost, empatii, porozuméni a pochopeni, stejné tak jako kdokoliv jiny a méla by mu
byt poskytnuta v mife, kterd je mu pfijemnd.’3® Senior potfebuje péci, kterd mu
pomdahd k naplnéni vsech ctyr slozek lidské bytosti — télesné, dusSevni, socidlni
a spiritudlni (existencionalni).

Neni snadné nalézt vhodny pfistup k seniorovi, ktery postupem stari ¢im dal vice
ztraci svou autonomii a sobéstacnost. MUzeme se vsak inspirovat u humanistické
psychologie, kterd klade dlraz predevSim na dUstojnost Clovéka. Uvédomuje si
hodnotu kazdého jedince a vidi moZnosti osobniho rozvoje. Tento pfistup vede
pomahajiciho ke snaze o pochopeni druhych a jejich prozivani. Seniorim mulze pomoci
se vyrovnat s vlastni minulosti, soustfedit se na pfitomnost a posilovat pocit vlastni
hodnoty.3! P¥istup, ktery zahrnuje empatii, Uctu, trpélivost, toleranci a lasku v miFe,
kterou senior potfebuje, je klicovym bodem pro podporu jeho autonomie.

130 5rov, SAMANKOVA, M., LEBEDOVA, Z., VICHOVA, J., KOLACNA, T. a JIRKU, H. Lidské potfeby ve zdravi
a nemoci aplikované v osetrovatelském procesu, s. 20.
131 5rgy. SYKOROVA, D., CHYTIL, O. ed. Autonomie ve stdfi: strategie jejiho zachovani, s. 51.
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Zaver

Cilem mé diplomové prace bylo poukdzat na vyznam podpory autonomie seniorl
v domovech pro seniory. Konkrétné se jednalo o zhodnoceni toho, jakym zplsobem je
autonomie zménami ve stafi ovliviiovana, a tak poukdazat na dulezitost jeji podpory.
Tento cil jsem se snazila naplnit z komplexniho hlediska a zabyvala se oblastmi, které
byly pro jeho naplnéni klicové.

V prvni kapitole jsme se seznamili s dfivéjsSim chapanim autonomie, ktera nam
poskytla predporozuméni ke komplexnosti tohoto pojmu. Autonomie je projevem
svého zakonodarstvi a aktivnim podilenim se na svém Zivoté. Toto svobodné
rozhodovani, ve kterém se autonomie projevuje, mlze byt druhymi lidmi casto
ovlivnéno ¢i dokonce oslabeno. Na strané druhé ale mlzZe byt autonomie druhymi
lidmi také podnécovana. Z vySe uvedeného je patrné, Ze velmi zdleZi na prostredi, ve
kterém se c¢lovék nachazi. Ukolem socidlni prace, a celkové pomdhajicich, je
poskytnout takové prostredi, ve kterém se senior citi bezpecné, které je soucasné
podporujici a to i vici jeho autonomii. Prvni kapitola ndm také umoznila filosoficky
a psychologicky nahled na autonomii. Diky uvedenym poznatkim bylo zdlraznéno,
proc je pro Clovéka dulezita a to jiz od utlého véku Zivota. Pro ¢lovéka se stava dokonce
lidskou potfebou, a to hned jednou z nejvyssSich. Saturovanim této potfeby dochazi
k lepSimu porozuméni sebe sama a k psychické pohodé jedince.

Druha kapitola byla pfinosnad nejen v oblasti nastinéni zmén, at uz psychickych,
fyzickych ¢i socidlnich, ke kterym u seniorl dochdzi, ale predevsim ve véci zamysleni,
jaky vliv mohou mit tyto zmény na autonomii seniord. Ddle v kapitole zminuji, jak
samotné zmeény vnimaji seniofi, pfiCemz jejich perspektiva vychazi z jejich
individualnosti a jedinecnosti a v idedlnim pripadé by se na ni mélo pohliZzet jako na
klicovy faktor pri rozhodovani o vhodném zplsobu poskytovani pomoci seniorlim
v socidlni préci. StéZejni pro tuto préci bylo také pochopeni potieb seniord, které casto
sami nemU{Zou pojmenovat nebo je saturovat pravé vlivem zmifiovanych zmén ve stari.
V takové situaci je potfeba seniorim nabidnout podporu zvenci. Aby tato pomoc byla
efektivni a v souladu s tim, co si senior preje, je zapottebi pochopit jeho pohled na
autonomii, cemuz se vénuje nasledujici kapitola.

Treti kapitola je zamérend na rlzné perspektivy autonomie, a to predevsim z toho
dlvodu, Ze je zapotrebi, aby je socidlni pracovnici uméli reflektovat a aby dospéli ke
spravnému porozuméni pohledu daného seniora. Treti kapitola dokazuje, Ze ackoliv se
jednd o stejny pojem — autonomie — pohledy na ni se rlzni. Senioti Casto spatfuji
podstatu autonomie ve svobodném rozhodovani, fyzické a finan¢ni sobéstaénosti.
S pohledem pecujicich se toto hledisko lisi hlavné ve vyznamu autonomie jako
svobodného rozhodovani, protoZe pecujici vidi hodnotu autonomie spiSe ve fyzické
sobéstacnosti. Socidlni pracovnik musi stémito odliSnymi pohledy umét pracovat.
Soucasné by mél byt i odbornikem, ktery vysvétli pecujicim, Ze ne kazda pomoc
skutecné pomadaha. Pracovnik by se zarovern nemél spoléhat pouze na svlj vlastni pocit
toho, Ze sam dobfe vi, co senior potiebuje a co je pro néj dobré, ale naopak by mél
tomuto seniorovi dopravat prostor, ve kterém muze byt zachovana jeho svobodna vile
a autonomie. A proto se dale v praci zaméruji na to, s jakymi typy pomahajicich se
mulZeme setkat, a ktery z nich podporuje ¢i oslabuje seniorovu autonomii.
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Ctvrtd kapitola pojednava o podpofe autonomie senior(. Aby byla takova podpora
poskytovana sprdvné, je zapotrebi pochopit, jakym zplsobem se senior vyrovnava se
svym stafim. Pravé o tom pojedndvaji strategie podle Reichardové, které v préci
zminuji. Dale v kapitole popisuji duleZitost hledani smyslu vlastni existence, nebot
napomaha k vyrovnanosti seniora a jeho fyzickému a psychickému zdravi. Soucasné
prispiva k dosazeni integrity v pojeti vlastniho Zivota, ta se pak odrazi ve védomi vlastni
autonomie a je proto zapotrebi ji také podporovat. Ddle v praci pojednavam
o dllezitosti podpory autonomie konkrétné v domovech pro seniory. Pomahajici, tedy
at uZ socidlni pracovnik ¢i dalsi personal, institucionalniho zafizeni pro seniory, by mél
postupovat podle urcitych principl a zasad, které v kapitole také zminuji. Stejné tak
dal$i moznda uskali a zmény, ke kterym dochdazi nastupem do domova pro seniory.
Ackoliv je domov pro seniory socidlni sluzbou, ktera pomaha k naplnéni potreb seniora,
muZe presto dochazet k oslabeni jeho autonomie. Proto jsem se v praci zaméfila na
moind rizika, ale i nasledujici moZnosti, jak jeho autonomii podpofit. CimZ naplfiuji
stanoveny cil diplomové prace.

Tato prace pro mé byla pfinosem predevsim v pochopeni zmén, kterymi si senior
prochazi a také z hlediska lepSiho porozuméni toho, pro¢ muizZe na urcité situace
reagovat zplUsobem, ktery si za béznych okolnosti nedokdzeme vysvétlit. Senior se
miZe uzavirat sdm do sebe vlivem zmén, kterymi si prochdzi. Ulohou socidlniho
pracovnika ¢i pomahajicich je zvazit vyse recené poznatky a pri kazdé prdci se seniorem
brat v ivahu jeho jedinecnost a ptat se po jeho Zivotnim pribéhu, aby byl schopen mu
porozumeét a poskytnout adekvatni péci a podporu. Pozndni seniorova pribéhu vede
k navazani hlubsiho kontaktu a lepSiho pochopeni, jaky druh péce a podpory je
seniorovy pfijemny. Senior potfebuje v ideadlnim pripadé prostfedi, které podporuje
vSechny slozky jeho osobnosti. Nejde tedy jenom o saturovdni hmotnych potreb, ale
i 0 psychické a duchovni potreby, které jsou pro seniora a jeho autonomii klicové.
Otdzkou vsak z(stdva, zda jsou si toho pomahajici védomi a také zda podle toho tak
jednaji.
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Abstrakt

SEBESTOVA, A. Podpora autonomie klientd v domovech pro seniory. Ceské Budé&jovice
2023. Diplomova prace. Jiho¢eskd univerzita v Ceskych Budé&jovicich. Teologicka
fakulta. Katedra filosofie a religionistiky. Vedouci prace: prof. Machula, T.

Klicovad slova: Autonomie, svobodné rozhodovani, senior, zmény ve stafi, konflikt
kontroly a pomoci, hledani smyslu Zivota, adaptace na stari, podpora autonomie,
domov pro seniory.

Diplomova prdce se zabyvad podporou autonomie seniorll vdomovech pro seniory.
Poukazuje na jeji podstatu, a to predevsim z filosofického a psychologického hlediska.
Popisuje, jakymi zménami si senior ve stafi prochazi a jaky vliv maji na jeho autonomii.
Dulezité je pochopeni, Ze ne kazdy vnimda autonomii stejné a o tom pojednava treti
kapitola. Dale se prace soustfedi na moznou podporu autonomie seniora v domovech
pro seniory, aby byla vSak vhodné poskytnuta, je zapotfebi porozumét tomu, jak se
senior adaptuje na své stari. Dohromady pak zjisténé skutecnosti, podtrhuji dllezitost
podpory seniorovy autonomie.

Abstract

SEBESTOVA, A. Support of client’s autonomy in homes for the elderly. Ceské
Budé&jovice 2023. Diploma thesis. University of South Bohemia in Ceské Bud&jovice.
Faculty of Theology. Department of Philosophy and Religious Studies. Thesis
supervisor: prof. Machula, T.

Keywords: Autonomy, free decision-making, senior, changes in old age, conflict of
control and help, search for the meaning of life, adaptation to old age, autonomy
support, home for the elderly.

The diploma thesis deals with the support of autonomy of the elderly in homes for the
elderly. It points out its essence, especially from a philosophical and psychological
point of view. It describes what changes a senior goes through in old age and how they
affect his autonomy. It is important to understand that not everyone perceives
autonomy in the same way, and this is the subject of the third chapter. Next, the thesis
concentrates on the possible support for the autonomy of the elderly in homes for the
elderly, but in order to provide this appropriately, it is necessary to understand how
the elderly adapt to their old age. Taken together, the findings underline the
importance of supporting senior’s autonomy.
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