
Vícekriteriální analýza 

Bezpečnost 

N á k l a d y na 
implementaci a 

provoz 
Uživatelská 
přívětivost 

Flexibi l i ta a 
kompatibi l i ta 

Dostupnost a 
spolehlivost 

Biometrická autentizace 5 2 4 2 2 
Apl ikační autentizace (např. 

generované kódy v mobilní aplikaci) 4 3 3 3 3 

Hardwarové tokenv 4 3 2 2 4 

S M S ověření 3 4 3 5 5 

Bezpečnost 

N á k l a d y na 
implementaci a 

provoz 
Uživatelská 
přívětivost 

Flexibi l i ta a 
kompatibi l i ta 

Dostupnost a 
spolehlivost 

Biometrická autentizace 4 i 4 2 i 

Apl ikační autentizace (např. 
generované kódy v mobilní aplikaci) 3 3 3 3 2 

Hardwarové tokenv 3 3 1 2 3 
S M S ověření 1 4 3 4 4 

max max max max max 

Posouzení dominance variant 

Biometrická autentizace 
Aplikační autentizace (napr. £ dierované kódy v mobilní aplikaci) 
Hardwarové tokeny 
SMS ověřeni 

Be^pe 

Dostupnost a spolehlivosti JjSt AyNáklady na implementaci a provoz 

Flexibilita a kompatibilita*™^ ™Uživatelská přívětivost 

Stanovení vah kritérií 

Bezpečnost (B) 
Náklady na implementaci a provoz 

(N) 
Uživatelská přívětivost (U) 

Flexibi l i ta a kompatibil ita <l 
Dostupnost a spolehlivost (D) 

váha 
(preference) 

0.31 

0.19 
0.19 
0.06 
0.25 

váha 
(preference) 

0.33 

0.17 
0.17 
0.07 
0.27 

Párové porovnání (Fu l lerův t r o j úhe ln í k ) 
B B B B 

_N U F D_ 
N N N I 

JJ F D I 
ü ü I 

_£ D I 
_D_ 

Bezpečnost (B) 
Náklady na implementaci a provoz 

(N) 
Uživatelská přívětivost (U) 

Flexibi l i ta a kompatibil ita <l 
Dostupnost a spolehlivost (D) 

Součet 

Počet 
upřednos tnění 

váha 
(preference) 

0.363636364 

0.181818182 
0.181818182 

Navýšení o +1 (aby nevypadlo žádné k r i t é r i um) 

5 0.3125 
3 0.1875 

3 0.1875 
1 0.0625 
4 0.25 

Saatyho metoda párových porovnání 

Bezpečnost (B) 
Náklady na implementaci a provoz 

(N) 
Uživatelská přívětivost (U) 

Flexibi l i ta a kompatibil ita <l 
Dostupnost a spolehlivost (D) 

N á k l a d y na 
implementaci a 

provoz (N) 
ľ ž i v a l c l s k á Flexibi l i ta a Dostupnost a 

přívětivost (U) kompatibi l i ta (F) spolehlivost (D) 
geom. 
p růměr 

0.80 
0.72 
0.28 
1.66 

váha 
(prefere 

nce) 
0.51 

0.11 
0.10 
0.04 
0.23 

I 0.04077485 | I 5.163099399 | determ in ant | -3.7E-Q5 | 

Matice bodován i variant dle kr i tér i í 

Biometrická autentizace 
Bezpečnost (B) 

5 

N á k l a d y na 
implementaci a 

provoz (N) 
2 

Uživatelská 
přívětivost (U) 

5 

Flexibi l i ta a 
kompatibil itu (F) 

3 

Dostupnost a 
s pole hli i'OS t (D) 

2 

Bodoiíací 
metoda 

17 

Bodrjiíací 
metoda s 
VSIS™ i 

3.89 

Apl ikační autentizace (např. 
generované kódy v mobilní aplikaci) 4 4 4 4 3 

19 3.77 
Hardwarové tokeny 4 4 2 3 4 17 3.76 

S M S ověření 2 5 4 5 5 3.35 
Charakter kriteria max 

0.51 
max 
0.11 

max 
0.10 

max 
0.04 

max 
0.23 


