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SOUHRN

1. Cil prace

Cilem této diplomové prace je vytvofit navrh doporuceni na implementaci systému kvality GLOBALGAP dle
normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 ve spole¢nosti XYZ, s.r.o0. Dil¢im cilem prace je provedeni
kvalitativniho rozhovoru s jednatelem a vybranymi zaméstnanci spoleénosti XYZ, s.r. 0., scilem ziskat
informace, analyzovat jednotliva rizika v riznych oblastech Cinnosti spolecnosti a zaroven identifikovat
jednotliva preventivni, ¢i nadpravna opatieni.

2. Vyzkumné metody

Teoreticko-metodologicka ¢ast byla vypracovana pomoci metody literarni reSerSe Ceské a svétové literatury
v oblastech kvality, systémech managementu kvality piedevsim ISO norem a pouzitého systému GLOBALGAP,
managementu a fizeni rizik. Ke zpracovani konkrétnich ¢asti bylo vyuzito komparace nazort jednotlivych
autorll. V praktické casti byla piedstavena zemédélska spoleénost XYZ, s. r. o., pro kterou byly vytvofeny
navrhy na implementaci systétmu GLOBALGAP, jez obsahovaly systémy fizeni, identifikaci, kategorizaci
a hodnoceni rizik a navrZeni preventivnich a napravnych opatfeni. V diplomové praci byl proveden kvalitativni
vyzkum pomoci rozhovoru s jednatelem, agronomem a externim pracovnikem pro systémy kvality s cilem sbéru
informaci a identifikaci rizik. Na zakladé vysledkt realizovanych rozhovori byla vymezena jednotliva rizika.
Ta byla dale zpracovana do piehlednych analyz, v nichz bylo provedeno vyhodnoceni, a nasledné byla navrzena
preventivni a napravna opatieni. Dale byly zpracovany diagramy jednotlivych procest ve spolecnosti, které byly
nasledné detailné rozpracovany v analyzach v ramci systému HACCP. Zavérem byly vykalkulovany naklady na
implementaci systému GLOBALGARP s certifikaci v cervnu 2021.

3. Vysledky vyzkumu/prace

K o€ekavanym vysledkiim vyzkumu/préace patii: identifikace pozadavki certifikace systému GLOBALGAP dle
normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2, vytvofeni narvhil pro jednotlivé oblasti systému managementu kvality
s ohledem na certifikaci v roce 2021 dle zminéné normy; vytvofeni uceleného piehledu o vyrobnich ¢innostech
spole¢nosti, navrZzeni zmén v fizeni evidovani dokumentace a zaznami dle pozadavki normy, navrZzeni nové
organizaéni struktury, kterd by méla vice vyhovovat potiebam spole¢nosti, navrzeni implementace pouzivani
systému shodnych a neshodnych vyrobkt, navrzeni systému fizeni pracovisté, environmentu, bezpecnosti prace
a zdravotni nezavadnosti produktti. V oblasti vyuzivani pidnich blokt k péstovani produkce bylo identifikovano
osm rizik, ktera by mohla ovlivnit bezpeénou certifikovanou produkci. V dalsi oblasti dopadi ¢innosti spoleénosi
na zivotni prostedi bylo ve tfech analyzach identifikovano 33 rizik, na néz je zapotiebi se zaméfit a kontrolovat
je. V oblasti bezpecnosti prace bylo ve zkracené analyze identifikovano celkem sedm rizik, predstavujicich
nejzasadngjsi hrozby v této oblasti. Co se tyce zdravotni nezavadnosti a bezpecnosti potravin, ve dvou analyzach
bylo identifikovano celkem 22 rizik, ktera by mohla ovlivnit vyslednou produkci. V ramei syst¢ému HACCP bylo
ve vyrobnich, poskliziovych a obecnych procesech spolecnosti identifikovano dalSich 19 rizik. V oblasti
managementu rizik bylo tedy celkem zpracovano 10 riznych analyz, jez obsahuji 89 identifikovanych rizik,
s nimiz se spolecnost musi potykat. Naklady spojené s implementaci a certifikaci systtmu GLOBALGAP dle
normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2 byly vy¢isleny na 144 088 K¢.

4. Zavéry a doporuceni

K tomu, aby spole¢nost usp&$né prosla certifikacnim auditem v ¢ervnu 2021, ji bylo doporu¢eno implementovat
navrzena doporuceni do fizeni spole¢nosti. Dle poZzadavkl normy by spole¢nost méla pfijmout procesni systém
fizeni a zajistit nasledné fungovani a zlepSovani systému. Navrzena doporuéeni by méla slouzit jako nastartovani
nového systému fungovani spole¢nosti za i¢elem certifikace a v dalSich letech by se spolecnost méla zamétit
pravé na zlepSovani jednotlivych procesti, pokro¢ilé posuzovani, rozfazovani a hodnoceni jednotlivych rizik.
Predevsim je vSak tfeba zaméfit pozornost na nejkriti¢téjsi rizika a ta se snazit co nejvice eliminovat, aby mohla
byt spolec¢nost i do budoucna atraktivni pro odbératele a aby si udrzela svoji konkurenceschopnost v oblasti
dodavani kvalitni, Cerstvé a zdravotné nezavadné zeleniny.

KLICOVA SLOVA

Kvalita, systém fizeni kvality, fizeni rizik, identifikace rizik, GLOBALGAP
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SUMMARY

1. Main objective

The aim of this diploma thesis is to create a draft recommendation for the implementation of the GLOBALGAP
quality system according to the GLOBALGAP_ GR_IFA V5.2 standard in company XYZ, s. r. 0. The partial
goal of the work is to perform a qualitative interview with the executive and selected employees of the company
XYZ, s.r. 0. in order to obtain information and analyze individual risks in various areas of the company's
activities and at the same time identify individual preventive or corrective measures.

2. Research methods

The theoretical and methodological part was developed using the method of literary research of Czech and world
literature in the fields of quality, quality management systems, especially ISO standards and the GLOBALGAP
system used, risk management and control. A comparison of the opinions of individual authors was used to
process the individual parts. In the practical part, the agricultural company XYZ, s. r. 0. for which proposals
were made for the implementation of the GLOBALGAP system, which included systems for managing,
identifying, categorizing and assessing risks and proposing preventive and corrective measures. In the diploma
thesis, a qualitative research was carried out through interviews with an executive, an agronomist and an external
worker for quality systems with the aim of collecting information and identifying risks. From the results of
individual interviews, individual risks were identified, which were then processed into clear analyzes, in which
an evaluation was performed and preventive and corrective measures were proposed. Furthermore, diagrams of
individual processes in the company were processed, which were then elaborated in detail in analyzes within the
HACCP system. Finally, an overview of the costs of implementing the GLOBALGAP system with certification
in June 2021 was created.

3. Result of research

Identification = of = GLOBALGAP  system  certification  requirements  according to  the
GLOBALGAP_GR IFA V5.2 standard, creation of proposals for individual areas of the quality management
system with regard to certification in 2021 according to the mentioned standard. Creating a comprehensive
overview of the company's production activities, designing changes in the management of records and records
according to the requirements of the standard, designing a new organizational structure that should better meet
the company's needs, designing the implementation of identical and nonconforming products, design
management system work and health safety of products. In the area of using land blocks to grow production, 8
risks were identified that could affect safe certified production. In another area of the impact of the company's
activities on the environment, 33 risks were identified in 3 analyzes, which need to be focused on and controlled.
In the area of occupational safety, a total of 7 risks were identified in the abbreviated analysis, which represent
the most fundamental risks in this area. In the area of health and food safety, a total of 22 risks were identified
in 2 analyzes, which could affect the final production. Within the HACCP system, another 19 risks were
identified in the company's production, post-harvest and general processes. In the area of risk management, a
total of 10 different analyzes were processed, which contain 89 identified risks that the company has to deal
with. The costs associated with the implementation and certification of the GLOBALGAP system according to
the GLOBALGAP GR IFA V5.2 standard were calculated at CZK 144,088.

4. Conclusions and recommendation

Therefore, in order for the company to successfully pass the certification audit in June 2021, it was recommended
to implement the proposed recommendations into the management of the company. According to the
requirements of the standard, the company should adopt a process management system and ensure the subsequent
operation and improvement of the system. The proposed recommendations should serve as a start-up of the
company's new system for certification, and in the coming years the company should focus on improving
individual processes, advanced assessment, classification and evaluation of individual risks and especially the
company should focus on the most critical risks and try to eliminate as much as possible so that the company
can remain attractive for customers in the future and to maintain its competitiveness in the supply of quality,
fresh and healthy vegetables.
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1 Uvod

Dnesni doba pfinasi témata, o nichz 1ze bezpochyby fict, ze jsou dulezita pro kazdého ¢lovéka,
ktery chodi nakupovat potraviny. Poptavka po domécich kvalitnich produktech roste a vyrobci
se snazi své zdkazniky nezklamat a dodavat jim kvalitni, bezpecné a zdravotné nezavadné
produkty. Spolecnosti jakoZto vyrobci vynakladaji kazdy den veliké usili k tomu, aby pravé
jejich vyrobky nebo sluzby byly ty, které zakaznici poptavaji a chtéji nakupovat. Tuto poptavku
po kvalité prenaseji na vyrobni spolecnosti piedevsim jejich odbératelé — v podob¢ obchodnich
fetézcl, které pravé dostavaji na denni bazi zpétnou vazbu od svych zdkaznikl. Vyrobni
spolecnosti tuto poptavku fesi implementaci systémil kvality, napomahajicich vyrabét
produkty, které zakaznik pozaduje v odpovidajici kvalité, ve stanoveném terminu, mnoZzstvi
a za dohodnutou cenu. Metody systému kvality maji za cil pfedev§im pomoci spolecnostem
v nastaveni celkového systému fizeni spolecnosti v oblasti kvality a pfedchdzeni pfipadnym
negativnim dopadim, rizikim a neshodam. VSechny tyto aspekty spliiuji systém
GLOBALGAP, ktery zemédé€lskym vyrobnim spolecnostem dodéva potiebnou strukturu.

V této diplomové praci bude predmétem zajmu soukroma zemédelska spolecnost XYZ, s. 1. 0.,
ktera se jako dodavatelskd spole¢nost Cerstvé zeleniny ptipravuje na certifikaci systému
GLOBALGAP v ¢ervnu 2021.

Cilem této diplomové prace je vytvofit navrh doporuceni na implementaci systému kvality
GLOBALGAP dle normy GLOBALGAP_GR IFA V5.2. Dil¢im cilem prace je provedeni
strukturovaného rozhovoru s jednatelem a vybranymi zaméstnanci spole¢nosti XYZ, s. 1. 0.,
s cilem ziskat informace a analyzovat jednotliva rizika v riznych oblastech ¢innosti spole¢nosti
a zaroven identifikovat jednotliva preventivni, ¢i napravna opatieni.

Préce je strukturovana do Ctyt Casti, a to uvodu, teoreticko-metodologické ¢asti, praktické ¢asti
a zavéru, pricemz teoreticko-metodologicka ¢ast s praktickou ¢asti jsou dale rozpracovany do
jednotlivych podkapitol zabyvajicich se vzdy konkrétni oblasti zkoumané problematiky.

V teoreticko-metodologické Casti se bude prace zabyvat kvalitou, managementem kvality
a budou popsany jednotlivé systémy zabyvajici se managementem kvality a divody, pro¢ je
organizace potfebuji a vyuzivaji. V dalsi casti této kapitoly je predstavena norma ISO
9001:2015 doplnénd o normu GLOBALGAP GR_IFA V5.2, z niz bude tato diplomova prace
vychdzet v praktické c¢asti. Budou popsany pozadavky normy ISO 9001:2016 i normy
GLOBALGAP GR IFA V5.2, ve které jsou pozadavky na vyrobni Cinnosti a procesy,
organizacni kulturu, dokumentaci, vnitini systémy, odpovédnosti, pravomoci, firemni politiku,
strategie, ptirucky, audity, cile kvality, nezdvadnosti produktu, bezpecnost produktu, planovani
systému managementu kvality, ale také pozadavky na management environmentu a bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci a rovnéz specifické ¢asti spravné zeméd¢elské praxe, kterd obsahuje
pozadavky z normy systému GLOBALGAP. V dalsi ¢asti se diplomova prace bude zabyvat
managementem rizik, coz zahrnuje identifikaci a analyzu rizik, nasledn¢ metody, kterymi se
zpracovavaji analyzy rizik na zaklad¢€ stanovenych kritérii a vyznamu rizik. Pro zpracovani této
casti diplomové prace bude vyuzito literarni reSerse zahrani¢nich a ¢eskych zdroji zabyvajici
se systémy managementu kvality, environmentu a bezpec¢nosti prace.



Prakticka ¢ast se bude nejdiive zabyvat pfedstavenim spolecnosti XYZ, s. r. 0., zabyvajici se
zemédelskou vyrobou. Dalsi podkapitola bude piedstavovat dosavadni fungovani spolecnosti
XYZ, s. 1. 0., v oblasti syst¢ému managementu kvality, fizeni dokumentace, vyrobnich procesii,
odpovédnosti, organiza¢ni struktury a komunikace. Po zji$téni aktualnich podminek a internich
dokumentli ve spolecnosti je nasledné¢ v kapitole 3.3 této diplomové prace zpracovan navrh
postupu  pro  implementaci  systétmu  kvality @ GLOBALGAP dle  normy
GLOBALGAP _GR IFA V5.2, ato na zéklad¢ pozadavkii popsanych a zpracovanych
v teoreticko-metodologické casti. Kapitola 3.3 obsahuje dil¢i podkapitoly, jez obsahuji
jednotlivé kroky a postupy k uspéSnému zavedeni systému kvality GLOBALGAP dle
pozadavki normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 tak, aby spolecnost mohla dle této normy
uspésné projit certifikaci v pribehu mésice ¢ervna 2021. Tyto kroky zacinaji icelem zpracovani
dokumentace a navrhem na zpracovani ptirucky systému kvality, kterou v této praci nahradi
jednotlivé podkapitoly, zamétené na vyrobni ¢innosti spolecnosti, organizacni strukturu, fizeni
dokumentace, neshody, audity a inspekce, management environmentu a BOZP, management
bezpecnosti a zdravotni nezavadnosti produktli a management spravné zeméd¢lské praxe —
GAP tak, jak ji pozaduje norma. K ptisluSnym oblastem bude zpracovan navrh na analyzu,
identifikaci, fizeni a vyhodnocovani rizik. Ta budou identifikovdna na zakladé
polostrukturovanych rozhovor s jednatelem spolecnosti a jejich zaméstnancti. Soucasti
praktické ¢asti bude také vyhodnoceni kvalitativniho vyzkumu v podobé¢ polostrukturovanych
rozhovori s jednatelem a zaméstnanci na téma identifikace rizik ve spole¢nosti XYZ, s. 1. o.
V zavéru praktické casti bude zpracovan navrh doporuceni, ktery bude také obsahovat ve
vztahu k ekonomice kvality pfepokladané vynalozené naklady na implementaci systému
GLOBALGAP a rovnéz na néslednou certifikaci.

Zavérem budou shrnuta veskera navrhovand doporuceni pro spole¢nost XYZ, s. r. 0., kterd by
po jejich implementaci méla mit pozitivni vliv na vysledek auditu k certifikaci.

Vzhledem k pouZivani citlivych informaci a pfani jednatele budou veskeré udaje o spole¢nosti
v této praci anonymizovany a pro spolecnost se bude pouZzivat jiz zminény nazev XYZ, s. r. 0.



2 Teoreticko-metodologicka ¢ast prace

V této ¢asti diplomové prace bude zpracovana teoreticka st zamétend na kvalitu, management
kvality a budou popsany jednotlivé systémy zabyvajici se managementem kvality a divody,
pro¢ je organizace potiebuji a vyuzivaji. V dalsi casti této kapitoly je pfedstavena norma
ISO 9001:2016, doplnéna o normu GLOBALGAP GR IFA V5.2, zniz bude
vychazet prakticka cast této diplomové prace. Sledovana spolecnost se totiz— vzhledem
k pozadavkiim odbérateli — chysta certifikovat systémem GLOBALGAP. Popsany proto budou
pozadavky normy ISO 9001:2016 i normy GLOBALGAP GR IFA V5.2, zahrnujici
pozadavky na vyrobni ¢innosti a procesy, organiza¢ni kulturu, dokumentaci, vnitini systémy,
odpovédnosti, pravomoci, firemni politiku, strategie, pfirucky, audity, cile, kvalitu,
nezéavadnost produktu, bezpecnost produktu, planovani systému managementu kvality, ale také
pozadavky na management environmentu a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a rovnéz
specifické Casti spravné zemédé€lské praxe, kterd obsahuje poZadavky z normy systému
GLOBALGAP. V dalsi casti se diplomova prace bude zabyvat managementem rizik, coz
zahrnuje identifikaci a analyzu rizik, nasledn¢ metody zpracovavani analyzy rizik na zakladé
stanovenych kritérii a vyznamu rizik. Pro zpracovani této ¢asti diplomové prace bude vyuzito
literarni reSerSe zahrani¢nich a ¢eskych zdroji zabyvajicich se systémy managementu kvality,
environmentu a bezpecnosti prace.

2.1 Kyvalita a management kvality

Pro vysvétleni pojmu management kvality je nejdiive potieba definovat, co to kvalita vlastné
je. Nenadal et al. (2018, s. 15) povazuje kvalitu za néco, co provazi ¢lovéka na zemi jiz od
za¢atku jeho existence, coz dokazuji mnohé archeologické nalezy z Ciny, Egypta nebo Iraku.
Podle autora se kvalita vyvijela napfic celou historii a z celé fady riznych nazort na kvalitu se
v modernim pojeti nejvice hodi pouzit tfi nasledujici vyroky: ,,Kvalita je shoda s pozadavky.”,
~Kvalita je zpiusobilost k uziti. “, ,,Kvalita je to, co za ni povazuje zakaznik.*“. Z piredchozich
vyroku je podle Filipa (2019, s. 87) ziejmé, ze kvalita je pro kazdého jednotlivce subjektivni
pojem, protoze ji kazdy vnima jinym pohledem, coz v praxi znamena, ze co je pro jednoho
dostacujici, maze byt pro jiného zcela nepiipustné. Autor dodava, ze pokud nejsou stanoveny
kvalitativni nebo kvantitativni znaky urcitého produktu, vyrobku nebo sluzby, které 1ze urcit na
zaklad¢ pozadavki legislativniho pfedpisu nebo technické normy, pak neni mozné o prislusné
kvalité spole¢né hovofit. Blecharz (2011, s. 9) sice také zastava nazor, ze kvalita je spokojenost
zakaznika a jednd se také o zplsobilost vyrobkil pro uzivéni, ale také zminuje dileZitost
pozadavku, aby pouzitd definice kvality byla univerzalné uznavana a obsazena v mezinarodni
normé CSN EN ISO 9000:2016, kde je kvalita definovana jako stupeii splnéni pozadavki
souborem inherentnich znakl. Autor doplituje, Ze inherentni znaky jsou takové, které vytvareji
podstatu vyrobku, tj. podmiiuji funkci, pro kterou byl vyrobek navrzen.

Organizace, které vyuzivaji mezinarodni normu CSN EN ISO 9000, vytvateji svoji organizaéni
kulturu, ktera podporuje procesy a chovani v organizaci. Castoral (2015, s.29) dopliiuje
z normy, 7e takova organizace ptindsi hodnoty v podob¢ kvalitnich vyrobki, jez vedou ke
spokojenosti zakaznika. Ten vnima jednotlivé stupné splnéni svych pozadavkii. Autor dodava,
ze jedinou cestou je neustalé zlepSovani organizace v dosahovani vyssi spokojenosti zakaznikli
a jinych zainteresovanych stran pomoci analyzovdni a hodnoceni oblasti pro zlepSovani,
stanoveni cili zlepSovani, analyzovani a hodnoceni procest a systémii.



Castoral (2015, s. 11) udava, ze kvalitou se rozumi nejen samotny vyrobek, ¢i produkt, ale také
celé oblasti Cinnosti v organizaci, jez vedou k findlnimu vyrobku. Témito ¢innostmi jsou
pfipravy vyrobkil/sluzeb, nakupni (vstupni cinnosti), realizacni (produkéni cCinnosti),
vyhodnocovaci a kontrolni c¢innosti. Blecharz (2011, s. 19) se shoduje s nazory, ze
zabezpecovani kvality neni pouze otazkou vyroby nebo dokonce vystupni kontroly, ale kvalita
musi byt zabezpeCovana ve vSech fazich procesti v organizaci. Nenadal (2016, s. 17) hovoii
o tom, ze k tomu, aby si do sebe organizace mohla nasavat to nejlepsi ze svéta managementu
zpracovani, model TQM (Total Quality Management), ktery se v riiznych ¢astech svéta razné
upravoval a modifikoval, napt. v Evropé do podoby EFQM Model Excelence. Autor dopliuje,
ze model zahrnuje devét zakladnich oblasti fizeni organizaci a dosahovani vysledkti. Veber
(2010, s. 16) uvadi, ze ptistupy TQM z pocatku neprosly kodifikaci do podoby norem, teprve
pozdé&ji byly tyto pristupy kodifikovany v podob¢ kritérii pro udéleni ceny za jakost, a proto se
dnes fadi vedle ISO norem. Nenadal a kol. (2018, s. 298) zadvérem dopliuji dilezitou soucast
managementu kvality, a to sebehodnoceni organizace, které by mélo byt zalozeno na zékladnim
deklarovaném cili v podobé objeveni silnych a zejména téch slabych stranek organizace, jez by
mély byt primarné¢ povazZovany za neustalé prilezitosti ke zlepSovani. Tim se vyznam
sebehodnoceni velmi ptiblizuje internim auditiim, ale pfesto zde lze najit ur¢ité rozdily — vnitini
audit se vzdy fidi normou, odhalovanim neshod se stanovenym systémem, provadi ho auditor
a trva nékolik dni, zatimco u sebehodnoceni se dba na odhalovani silnych a slabych stranek
organizace, pro které neexistuji Zadné stanovené normy ¢i nafizeni a provadi se samo o sob¢
pomoci tymové prace. Mize trvat klidné nékolik tydnt az mésict a vysledkem by vzdy mélo
byt dosaZzeni maximalniho zlepSeni.

Naklady na kvalitu

Barsalou (2015, s. 8) popisuje néklady na kvalitu jako organizaci, kterd funguje skryté v hlavni
organizaci a pracuje na tom, aby opravila chyby, které d€l4 hlavni organizace. Zaroveii definuje
dva zékladni typy nakladii na kvalitu, a to naklady na kontrolu, kam spadaji naklady na prevenci
(trénink, vzdélavaci projekty, planovani kvality) a naklady na posouzeni (inspekce, audity,
vykonnostni testy, kalibrovéani a pofizovani méticich zatizeni), a druhym zakladnim typem jsou
naklady na selhani, které se ¢leni na vnitini selhani neboli selhani, jez objevi sama organizace
(Spatn¢ pouzity material, chybné soucastky, ndklady na design novych dili, pozastaveni
produkce), a na vnéjsi selhani, které objevi zdkaznik (stiznosti zakaznikl, opravy u zédkazniki,
naklady na zaruky a vracené zbozi). Podobné rozd¢luje naklady na kvalitu také Blecharz (2011,
s. 107) jako naklady na prevenci, hodnoceni a selhani (interni, nebo externi) a dodava, Ze toto
rozdéleni souvisi hlavné s terminy naklady na kvalitu, nebo naklady na nekvalitu, protoze oba
tyto terminy zde maji své misto. Cast nakladd je totiz vynaloZenych na dosazeni uréité arovné
shody a ¢ast nakladl predstavuje prostiedky vynalozené v souvislosti se vznikem neshodnych
vyrobki.



Management kvality

Management kvality v sobé obsahuje — dle Nenadala et al. (2018, s. 18) — jednu velmi
podstatnou myslenku, tj. pokud ma byt management kvality pro organizaci prospéSny
a pfinosny, musi se stat nezbytnou a nedilnou soucasti celkového systému managementu
v organizaci, a ne pouze trpénymi aktivitami nékolika bez podpory ponechanych manazert
nebo techniki kvality.

Dle autora z této myslenky vyplyvaji ¢tyfi zdkladni funkce moderniho pojeti managementu
kvality:

e maximalizovat spokojenost a loajalitu zékazniki (ale i zainteresovanych stran);
e minimalizovat vydaje s tim spojené;

e kultivovat prostiedi podnécujici neustalé zlepSovani, inovace a zmény;

e vytvafet bazi pro excelenci organizaci.

Management kvality je dle Castorala (2015, s. 23) nezbytny pro usp&iné ekonomické rozvijeni
organizace a podnikatelskych aktivit, protoze se tykd veSkerych firemnich procest
a koncentruje se na neustalé zlepSovani, zefektiviiovani procesii, snizovani nakladi a zvySovani
produktivity. Diky tomu zabrafiuje moznym negativnim vlivim Spatné kvality, chybam
arizikiim. Evans (2016, s. 40) uvadi, Ze na zakladé n€kolika provedenych vyzkumu vyslo
najevo, ze organizace, jeZ zavedly management kvality, dosahuji mnohem lepSich finan¢nich
vysledkli nez ty, které management kvality nemaji anebo se pouze staraji o kvalitu
managementu, a piitom jim stadle nedochazi, ze kvalita managementu je stejné dalezita jako
management kvality. Blecharz (2011, s. 23) fadi mezi zakladni prvky moderniho managementu
kvality také zapojeni a ulohu managementu, systém managementu kvality a nastroje a techniky
kvality, pfi€emz casto spojuje prvni dva zminéné do jednoho celku. Mezi zakladni oblasti
managementu kvality patii:

Management vyroby

Castoral (2015, s. 23) uvadi vyrobu jako proces pfemény vstupii (zdrojii) na vystupy (produkty),
organizace potom musi organizovat a planovat vyrobni proces, k ¢emuz vyuzivd metody fizeni
vyroby.

Orientace na zakaznika

Vychozi zasadou je dle Vebera (2010, s. 20) orientace na zakaznika. Jeji podstatou je poznat
soucasné, a hlavné budouci potieby zakaznikli a vyrdbénymi a doddvanymi vyrobky c¢i
sluzbami plnit jejich pozadavky, ¢i dokonce prekonavat jejich oekavani.

Rizeni rizik

Filip (2016, s. 123) uvadi riziko jako moznost vzniku ztraty nebo nezdaru a uvadi, ze riziko je
vzdy mozné definovat souhrou mnoha okolnosti, které pokud se spoji, pfedstavuji problém
k feSeni, a proto existuje n¢kolik metod pro fizeni rizik.

Rizeni procesi

Dle Nenadala et al. (2018, s. 21) je prokazano, Ze pokud organizace chapou, co d¢laji, a fidi své
&innosti jako procesy, pak pracuji mnohem efektivnéji. Zaroveti Castoral (2015, s. 23) popisuje
proces jako sled ¢innosti, jeZ na sebe navazuji, a zdirazituje vyznam pouzivani vhodnych metod
k jejich Fizeni. Norma CSN EN ISO 9000:2016 uvadi, 7e organizace musi tyto procesy



pfedevsim definovat, méfit a zlepSovat. Barsalou (2015, s. 22) uvadi, ze dulezitou soucasti
fizeni procesi je vytvoreni pracovnich instrukci, které velmi detailn¢ znazornuji jednotlivé
postupy krok za krokem, a také vytvoreni instrukci daného procesu, jez na rozdil od pracovnich
instrukci definuji, co dand pracovni ¢innost nebo proces musi plnit a kdo musi konkrétni tkon
vykonat. Takovy dokument by m¢l samoziejmé mj. zminovat ¢loveka, ktery je za vSe uvedené
odpovédny, a datum schvaleni dané¢ dokumentace.

Castoral (2017, s. 89) definuje vztah kvality a rizika jako systém ,,3 S* neboli spolehlivost,
ktera v sob¢ zahrnuje provozni spolehlivost, absenci vadnych vyrobkt, absenci nevyhovujicich
sluzeb, absenci selhavani lidskych zdrojt, ochranu spotiebitelll a vzajemné uznavani vysledkt
zkousSeni 1 stabilitu, kterd v sobé nese prvky vyrovnanych vyrobkil s minimalnimi odchylkami,
osvédcené sluzby, stabilni vykony, stabilni ekonomicky rlst, stabilni rozsah funkci
a garantovanou zivotnost a poslednim znakem je systémovost, jez zahrnuje podporu
managementem kvality, komplexni pohled, stanoveni politiky kvality a cili kvality, zajiSténi
trvale udrzitelného zlepSovani systému managementu kvality a rozvoje a definovani procest
a odpovédnosti k dosazeni cili kvality.

2.2 Systémy managementu kvality

Zakladnim principem systémil managementu kvality je dle Belcharze (2011, s. 28) potieba
v celé organizaci identifikovat procesy nutné pro systém managementu kvality, a to zejména
hlavni procesy, zahrnujici procesy fizeni, zajisténi zdrojl k realizaci produktu a méteni spojené
s analyzou a se zlepSovanim se. Autor dodava, ze ne vzdy musi byt proces organizace
dostatecn¢ efektivni, a proto je mozné ziskat tyto procesy i1 extern¢, i presto je vSak zapotiebi
je kontrolovat, méfit a zlepSovat, a pravé pro identifikaci a aplikaci procesi je dulezité jejich
detailni hierarchické popsani a rozpracovani na fadu dil¢ich procest a subprocesii. Veber (2010,
s. 14) povazuje za jeden z nejstarSich ptistupti k managementu kvality zasadu spravné vyrobni
praxe (GMP). Vyuzival se predev§im ve farmaceutickych vyrobach, ale i ptepravé, skladovani
a distribuci 1€k, coz je dilezité ve smyslu zajisténi vyroby 1é¢iv s ohledem na jejich vhodnost,
aby uzivatelé 1€kt nebyli ohroZeni nedostatecnou kvalitou, a proto GMP pro vyrobni procesy
stanovuje fadu pozadavkd, jeZ se praxi staly standardnimi. A jelikoz potravinové provozy maji
velice blizko k farmaceutickym, zacal se v tomto odvétvi uplatiiovat také systém GMP, kde by
mély byt uplatiovany predev§im pozadavky HACCP ve smyslu stanoveni kritickych boda
v technologii vyroby. Nenadal et al. (2018, s. 22) dopliiuje, Ze je naprosto piirozené, Ze rizné
organizace podle velikosti a zaméteni stale hledaji nové a nové nejvhodnéjsi cesty, jak jiz diive
popsané principy a metody managementu kvality prevést do kazdodenni rutinni praxe ve
spole€nosti, a proto se ve svété postupné utvotily urc¢ité koncepce, jak chapat management
kvality. Jsou to svym zplsobem urcité strategie, jak implementovat a dale rozvijet moderni
zpusob managementu kvality. Ve svéte se za poslednich nékolik let ustalily tfi koncepce, které
se navzajem odliSuji jak mirou své komplexnosti (rozsah vyrobki, sluzeb a procesit), tak
1 pozadavky na zdroje, v€etné nutnych znalosti lidi, tj. koncepce ISO, koncepce odvétvovych
standardi, koncepce TQM.

2.2.1 Koncepce ISO norem

Koncepce ISO norem fadi Nenadal a kol. (2018, s. 22) mezi nejméné ndrocné, avsak globalné
nejvice rozsitené, protoze jsou zalozeny na souboru norem vydavanych Mezindrodni organizaci
pro normalizaci, jez jsou zndmé jako ISO normy t. 9000 a jsou rovnéz pievedeny do systému
norem CSN. Zarovef jsou i normami evropskymi:

Norma ISO 9000 v platném znéni v ¢eském oznageni CSN EN ISO 9000:2016 Systémy
managementu kvality — Zaklady a slovnik.



Norma ISO 90001 v platném znéni v Eeském oznaéeni CSN EN ISO 9001:2016 Systémy
managementu kvality — Pozadavky.

Norma ISO 9004 v platném znéni v Seském oznateni CSN EN ISO 9004:2009 Rizeni
organizaci k udrZitelnému tspéchu — pfistup managementu kvality.

Norma ISO 19011 v platném znéni v &eském ozna¢eni CSN EN ISO 19011:2012 Systémy
managementu — Smérnice pro auditovani systémil managementu.

Autofi dopliuji, Ze existuje 1 relativné velka doplikova fada norem ISO 10000, z nichZ kazda
se orientuje na navody, jak napliiovat nékteré konkrétni pozadavky normy ISO 9001, a zarovei
dodavaji, Ze hlavnim charakteristickym rysem konceptu ISO je jeji naprostd univerzalnost. Lze
je tedy pouzit v jakémkoliv odvétvi a veskerych typech organizaci. Blecharz (2011, s. 25)
uvadi, Ze norma samotna je velmi dobry navod, jak vybudovat a udrZzovat systém managementu
kvality tak, aby mohla organizace kdykoliv ukdzat svému okoli, jak moc si v§ima kvality, a
proto se systém audituje tieti stranou. Autor doplnuje, Ze ziskany certifikat ma platnost tfi roky
a poté je nutnd recertifikace, nicméné kazdy rok se provadi takzvany dozorovy nebo kontrolni
audit vybrané oblasti, coz organizaci nuti byt stale v pohybu v oblasti managementu kvality,
ato iproto, Zze vybudovani systému az po pfipraveni organizace k certifikaci neni vibec
jednoduchy proces a vyZaduje celou fadu aktivit, do kterych je zapojen vrcholovy management
(k vytvoreni dokumentace celého systému), a nasledné zavedeni ukold z dokumentace do
kazdodenni bézné podnikové praxe, coz podle velikosti a vyspélosti firmy mutze trvat nékolik
mésict &i nékolik let. Castoral (2015, s. 27) uvadi zakladni principy normy jako uréovani potteb
a ocekavani zakaznikl a jinych zainteresovanych stran, stanoveni politiky kvality a cili na
kvality organizace, urCovani procesti a odpovédnosti nezbytnych pro dosazeni cili kvality,
urovani a poskytovani zdrojii nezbytnych pro dosaZeni cilii a zavadéni i aplikovani procesu
neustalého zlepSovani systémi managementu kvality.

2.2.2 Koncepce odvétvovych standardi

Veber (2010, s. 16) uvadi koncepci odvétvovych standardl jako piistupy zabezpecovani kvality
ve sméru doporuceni norem ISO 9000 rozSifené o dalsi pozadavky pfislusnych
zainteresovanych stran, dopliujicich obvykle ptisn€js$i pozadavky. Nenadal a kol. (2018, s. 23)
definuji typicky odvétvovy standard jako takovy standard, ktery charakterizuje zvlaStnosti
ruznych odvétvi ekonomiky (telekomunikace, zdravotni prostiedky, kolejova vozidla, jaderna
bezpecnost apod.) Autor souhlasi s ndzorem, ze odvétvové standardy cti zakladni pozadavky
a struktury normy ISO 9001, ale navic vymezuje mnohé specifické pozadavky pro jednotliva
ISO normy. Autor doplituje, Ze mezi nejznaméjsi odvetvove standardy patii IATF 16949, ktery
se vyuziva k definovani pozadavki managementu kvality v automobilovém primyslu
a nahrazuje dosavadné pouzivany standard ISO/TS 16949, a druhym nejznaméj$im je AS 9100,
vyuzivany v leteckém primyslu.

2.2.3 Koncepce TQM

Blecharz (2011, s.23) popisuyje TQM jako pfistup vyuzivany predevsim u velkych
nadndrodnich spolecnosti, které si vypracovaly ryze vlastni promysleny a lety provéieny
systém, jenz ve veétSiné piipadi koresponduje s literaturou o TQM. A pravé proto se tento
systém managementu kvality nedoporucuje pro mensi firmy, jez by chtély zkouSet néco, co uz
je davno vyzkousSené, nebo objevovat jiz objevené poznatky. Veber (2010, s. 16) dopliuje, ze
TQM piistupy byly koncipovany jiz béhem druhé poloviny dvacatého stoleti v Japonsku,
nasledné v USA a Evropé. Jejich zavedeni je dobrovolnou aktivitou a zpravidla nebyva



pfedmétem ovérovani. Pokud vSak organizace usiluje o ziskani nékterého z prestiznich ocenéni
za kvalitu. musi se podrobit konkrétnimu zptisobu ovéieni, zaméfenému na instalovany systém
tfizeni kvality.

Dle Evanse (2016, s. 13) systtm TQM naprosto zménil vnimani a pohled organizaci na
zakazniky, lidské zdroje, vyrobu a vnitini procesy. Mnoho nejvyse postavenych manazer
a jednateld firem si uvédomilo, Ze veskeré jejich podnikatelské aktivity (at’ uz jde o styl vedeni
organizace, zpusob, jakym organizace tvoii strategie do budoucnosti, nebo jak se v organizaci
pouzivaji data a informace, na jejichz zaklad€ se nasledné ¢ini velké rozhodnuti...) museji byt
zaloZeny na principech kvality, spolecné praci a systému, ktery se bude neustéle zlepSovat, a to
v ndvaznosti na zmény prostiedi a okoli organizace. Nenadal et al. (2018, s. 31) dodava, Ze
v soucasnosti je za dal$i vyvojovy stupet TQM povazovan excelence organizaci. Na prvni
pohled se miZe zdat, ze excelence organizaci je srovnatelny s jinymi systémy — piistupy TQM
se odbornikim nezdaly dostate¢né. Mezi jednoznacné prednosti excelence organizaci patii
napiiklad pfesah primérné vykonnosti v odvétvi konkrétni spole¢nosti, nebo maji ve své
struktufe osobnosti s jasnym posldnim, vizi a hodnotami, jez dale ptfenaseji do strategii
organizace, a také systematicky tidi a zlepSuji vSechny své procesy a orientuji se na potieby
vSech zainteresovanych stran.

2.3 1SO 9001:2016 a GLOBALGAP_GF_IFA_V5.2

Aby se mohla organizace neustale zlepSovat, musi dle Castorala (2015, s. 31) vytvafet,
dokumentovat, implementovat a udrzovat — v souladu s pozadavky mezinarodni normy —
systém managementu kvality. V ném musi organizace zavazné urCovat procesy potiebné pro
management kvality a dale stanovit, jak jsou a budou tyto procesy prevadény do pracovni praxe
v organizaci. Zaroven musi ur¢ovat posloupnost a vzajemné ptisobeni téchto procest, a proto
je zapotiebi urCovat metody a kritéria potfebné pro zajisténi spravného a efektivniho fungovani
a fizeni danych procestl se zajisténim dostupnosti zdroji a informaci nezbytnych pro spravné
fungovani téchto procesti. Tam, kde je to mozné, je zapotiebi tyto procesy monitorovat, méfit
a analyzovat a uplatiovat opatfeni nezbytnd pro dosazeni planovanych cila, vysledki
a neustalého zlepSovani. Autor dopliiuje, ze organizace musi vytvofit a udrZzovat aktudlni
ptirucku kvality, kterd zahrnuje oblasti pouziti systému managementu kvality, dokumentované
postupy vytvofené pro tento systém a popis vzdjemného pilisobeni mezi procesy systému,
v némz hraje zasadni roli angaZovanost a aktivita managementu. Ta se musi projevovat zejména
v komunikaci problémt kvality v organizaci, stanoveni politiky kvality, zajiStovéani cila
kvality, neustalém piezkoumavani systému managementu kvality a také v neustalém
zajiStovani potfebnych zdroji pro organizaci. Veber (2010, s. 20) uvadi, ze ISO normy jsou
zaloZzeny na osmi obecnych zasadach. Ty by mély byt platné pro veskeré odvétvi a obory,
v nichZ organizace plisobi. Vychozi zasadou je orientace na zdkaznika, jejiz podstatou je
piredevsim poznat soucasné a budouci potfeby zakazniki a napliiovat ¢i piedCit jejich
oCekavani, zaroven se v modernim managementu kladou vyznamné pozadavky na vedouci
pracovniky v tom sméru, aby své organizaci udavali cestu, po nizZ se ma vydat, a dale aby
zapojovali podfizené, aby se na tuto cestu také ptidavali a vSichni spole¢né §li dal. DalSim
vyznamnym bodem v obecnych zasadach jsou tedy pracovnici celé organizace, jelikoz
vyznamné ovliviiuji kvalitu produkti ¢i sluzeb. Aby mohla spolecnost produkovat kvalitni
vyrobky nebo sluzby, povazuje autor za dalsi dilezitou zasadu procesy umoziujici a¢inné;jsi
realizaci a dosahovani poZzadovanych vysledku. Pro jejich efektivni fungovani je také zapotiebi
stanovit souvislosti zminénych procesti aty se musi neustidle vylepSovat— na zaklade
zmétenych dat a informaci.



Standard GLOBALG.A.P. V5.2 (2020) v ramci integrovanych zemédélskych podniki (IFA) se
zaméituje na certifikaci celého zemédélského vyrobniho procesu, pocinaje pripravnou fazi pred
samotnym péstovanim (kontrola ptivodu osiva a rozmnozovaciho materialu), nebo momentem
vstupu zvifete do vyrobniho procesu. GLOBALG.A.P. V5:2 (2020) zajiSt'uje normy a ramce
pro zaruCeni nezavislé certifikace vyroby zékladnich produktii, uzndvané tieti stranou,
zaloZenou na ISO/IEC a souvisejicich ISO normach v ramci certifikace vyrobniho procesu —
obhospodatovani pidy, péstovani nebo chovu. Je tak zajiSténo, ze certifikat ziskaji pouze ty
postupy a vyrobky, které dosahly urcité shody se zavedenou spravnou zemédélskou praxi
(G.A.P.), jez je uvedena v norm¢. Dale dle normy piindsi standard IFA nékolik vyhod pro
producenty, pfevazné v ramci snizeni rizika pro primarni produkci potravin tim, zZe podporuje
pfijeti a neustalé zlepSovani regionalnich a nadndrodnich systéma hospodatfeni a referencnich
standardii s pifehlednym hodnocenim rizik zaloZenym na syst¢ému HACCP, jez slouZzi
predevsim potravinovému fetézci, spotiebiteli a zaroven predstavuje komunikacni platformu
pro neustalé vyvijeni a zlepSovani. S pomoci této platformy dochéazi ve svété k posileni integrity
systému integrované¢ho hospodarenti, a to diky vymezeni a posileni srovnatelné irovné auditort,
oveéfrovani, zaznamu a sladéni interpretace kritérii shody. Zavérem norma udava, ze dochazi ke
snizovani nakladii na prokazovani této shody tim, ze se vylucuji opakované vyrobkové audity
zemédélskych podnikii se smiSenou produkci. Postacuje totiz jediny audit v organizaci, pfi
kterém je diky proaktivnimu pfistupu dosahovana harmonizace, vedouci k vytvareni rovnych
podminek. Zarovent je norma GLOBALGAP_GR IFA V5.2 vsouladu s plnym rozsahem
zakonnych pozadavkli vymezenych zejména zékony ¢&. 252/1997 Sb., o zemédélstvi,
¢. 110/97 Sb., o potravinach, ¢. 258/00 Sb., o ochrané vetfejného zdravi, ¢. 114/1992 Sb.,
o ochrané pfirody a krajiny, ¢. 262/2006, zdkonik prace, €. 350/2011, o chemickych latkach
a pripravcich, ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, a pfisluSnymi odvétvovymi vyhlaSkami, vse
v platném znéni a s pfihlédnutim na poZzadavky EU podle Natizeni EP a Rady ES, kterym se
stanovi obecné zasady a pozadavky potravinového prava ¢. 178/2002, Narizeni EP a Rady ES
o hygien¢ potravin ¢. 852/2004 a Komise FAO/VHO Codex Alimentarius, revize ¢. 3/97.

2.3.1 Vyrobni ¢innosti a procesy

V systému managementu kvality patii dle Blecharze (2011, s. 71) procesy a procesni fizeni
k zékladnim kamenlim moderniho fizeni kvality a d¢li je na dvé zdkladni charakteristiky. Podle
autora jsou procesy bud’ Stihlé, anebo maji nizkou variabilitu, s ¢imz je spojena jedna
z nejpokrocilejSich metod pro procesni fizeni a dosazeni nizké variability s ndzvem Six Sigma.
Ta se ve spojeni se Stihlosti procesu transformovala do terminu Lean Six Sigma. Déle autor
definuje procesy jako aktivity, které se d&ji napti¢ celou organizaci. Lze je d€lit na dil¢i procesy,
napf. prace na jednotlivych soucastkach, které se pak spoji dohromady atd. Filip (2019, s. 27)
definuje proces jako zménu pfichazejiciho vstupu za pfedem stanovenych a jednoznacné
tfizenych a opakovatelnych podminek procesu na vystup, pti¢emz kazda cast z tohoto procesu
musi mit jasné definovana kritéria shody, tedy kvalitativni nebo kvantitativni znaky, jak ma
vypadat finalni produkt. Pokud by totiZ nebyla stanovena jednotliva kritéria a parametry, pak
by byl vysledkem vzdy individudlni proces, a tim padem by proces nebyl fizen, jelikoz by
vysledek nemohl byt pfedem ureny a mohl by se pouze predvidat. Autor dale zminuje
dileZitost jednotlivych metrik v ur€enych ¢astech procesu tak, aby mohl byt opakovatelny,
protoze praveé opakovatelnost je jednim z hlavnich kritérii, jichZ je zapotiebi v procesnim fizeni
dosahnout. Béhem procest ptisobi urcité vlivy. Ty je mozné rozdélit na vnitini (tj. ovlivnitelné
rozhodovédnim a konanim v organizaci, persondlem — typy a stafi technologii, vazby mezi
¢innostmi a procesy) a vnéjsi (tj. takové, jez nelze ovlivnit a je zapotiebi se jim co nejlépe
a nejefektivnéji prizplsobit, napt. vnéjsi prostfedi organizace, legislativa, narodni omezeni).



Nenadal (2016, s. 21) uvadi, Ze organizace, jeZ jsou dlouhodobé& uspésné, minimalné definuji
rozsah a charakter procest s ohledem na svoji strategii a urcuji a fidi vzdjemné vazby a rozhrani
mezi jednotlivymi procesy tak, aby dohromady vytvartely procesni ramec systému. Hlavné také
jmenuji vlastniky jednotlivych procest a pfifazuji jim potiebné odpovédnosti a pravomoci,
nasledné pak systematicky méfi tyto procesy, monitoruji jednotlivé vykonnosti a realizuji
procesné orientovany benchmarking, na jehoz zaklad¢ trvale zlepSuji vykonnost svych proces.
Pro jejich realizaci zdroven zajiStuji vSechny potfebné zdroje a vstupy, vcas identifikuji
omezeni a rizika a uplatituji i€¢innou zpétnou vazbu od zainteresovanych stran na vystupech
jednotlivych procest. S timto ndzorem souhlasi i Filip (2019, s. 29), ktery povazuje za dilezité
urcit, kdo proces tidi (kazdy, a to i1 dil¢i proces musi mit pouze jednu pozici, ktera ji spravuje
aje za ni odpovédnd), pomoci ¢eho je proces fizen (stanoveni jednoznacnych pravidel na
konkrétni proces), kdo je do procesu zapojen (znalost dodavatelli, odbérateli, znalost predavani
dat a informaci), jaké jsou potfebné zdroje (dostatek informacnich a lidskych zdroji), jaké jsou
rizika (znalost potenciondlnich rizik u daného procesu — mohou byt vnitini 1 vnéjsi) a jaké je
mnozstvi neboli jakou kapacitou dany proces disponuje.

Itay (2015, s. 190) zmifiuje, jak moc je zapotiebi kvalitni plan k vytvoteni kvalitnich procesi,
protoze plan je pro organizaci jakymsi priivodcem, jak dosdhnout potfebné kvality za
pozadovanych podminek, a napomaha pochopit strukturu jednotlivych ¢asti procesu. Autor dale
dodava, ze kvalitni plan by mél zahrnovat veskeré procesy, zdroje a informace, jez jsou
zapotiebi k vyrobé produktu a poskytnuti daného produktu vSem zainteresovanym stranam,
které o n€j — v pozadované kvalité¢ — budou mit zajem.

Analyza zpusobilosti jednotlivych procesi

Nenadal et al. (2018, s. 105) ur€uji kvalitu produktl vyznamnym faktorem, a sice kvalitou
procest, pti kterych produkty vznikaji, a proto je vhodnym kritériem hodnoceni kvality
produkti jejich zpusobilost. S tou se pracuje — v rdmci analyzy zpisobilosti procesii — jiz
v prubéhu planovani kvality produkti béhem ovéfovani vyroby. Zjisténé vysledky nasledné
poskytuji cenné informace o tom, zda takto navrzeny proces bude schopen trvale zajist'ovat
konkrétni Cast vyroby produktu v pozadované kvalité. Aby bylo mozné spravné analyzovat
zpusobilost jednotlivych procest, vytvoftili autofi postup na zédklad€ méfitelnych znakl kvality.
Nejprve je potieba zvolit znak kvality, ktery je bezprostfednim vysledkem posuzovaného
procesu, poté je dulezité analyzovat systém meéteni, zda jsou data kvalitni a vhodn€ métena,
atato data poté shromazdovat u vybranych procest vyrabénych produkti (v prabéhu
dostate¢n¢ dlouhého obdobi), aby vSechny bézné zdroje variability mély moZznost zapusobit.
Na zékladé shromazdénych dat se provede prizkumna analyza, ta by méla byt zaméfena na
identifikaci pfipadnych odchylkovych hodnot a posouzeni nezavislosti dat, v dalsSim kroku se
provadi ovéfeni normality sledovaného znaku, které je zapotiebi provést jesté pred pouzitim
ptislusnych vzorci indexu zptsobilosti a pfed pouzitim nékterych regula¢nich diagrami,
av zavéru se provede posouzeni statistické zvladnutosti procesu. Musi se prokazat, ze
variabilita sledovaného znaku kvality je vyvoldna pouze pisobenim ndhodnych pficin. Jako
posledni se vypocitavaji indexy zptsobilosti a porovnavaji se s pozadovanymi hodnotami.

Vramci pozadavki normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 je zapotiebi identifikovat
zemédélsky podnik uchazejici se o certifikaci, a to zejména v podob& nadzvu vyrobce a jeho
kontaktnich tidajti a ddle v podob¢ vyrobnich lokalit, tj. v jakych katastralnich uzemich dochazi
k vyrobé produktii a v jakém misté dochézi k jejich zpracovani, a zaroven je zapotiebi definovat
strukturu vedeni spole¢nosti a piehled o stavu zaméstnancli. Norma rovnéZz uvadi, ze je
zapotiebi pfesn¢ definovat vyrobni ¢innost podniku, na jaké cilové trhy se podnik zamétuje
a kam své produkty v soucasnosti dodava. Norma vyzaduje také definovani procest, jez se
v zemédélském podniku déji, a jak je béhem procest s produkty nakladano.

10



2.3.2  Vnitini systémy Fizeni

Mezi zékladni vnitini systémy fizeni v organizacich fadi Nenadal et al. (2018, s. 173) roli
managementu, jez je ve vedeni managementu kvality a dosahovani excelence naprosto zdsadni
a urcuje budoucnost organizace. Autofi dodavaji, Ze ¢eské spolecnosti povétsinou maji mnoho
manazerd, ale jen opravdu malo skuteénych viidct, ktefi by prosazovali vysoké etické a moralni
zasady, definovali dlouhodob¢ cile organizace ¢i jasné a srozumitelné komunikovali se vSemi
lidmi. Filip (2019, s. 39) odkazuje na nézor, ze podstatou kazdé organizacni struktury je délba
prace (konkrétni Cinnosti pfifazené k jednotlivym pracovnim mistim struktury), rozpéti fizeni
(v hierarchii spolec¢nosti udava pocet pracovniki ptimo podfizenych jednomu pracovnikovi)
a délba pravomoci (definuje distribuovani pravomoci ve vertikdlni dimenzi, coZ souvisi
s centralizaci, ¢i decentralizaci pravomoci, a v horizontdlni dimenzi, jez koresponduje
s jednoliniovym, ¢i viceliniovym fizenim). V ndvaznosti na to rozd¢luje utvarové struktury na
funk¢ni specializace, které do jednotlivych utvart seskupuji ¢innosti dle miry podobnosti, bez
ohledu na charakter ¢i vysledek téchto ¢innosti, protoZe hlavnim cilem je shroméazdéni ¢innosti
za ucelem zvySeni produktivity, a dale na predmétné specializace, vytvarejici relativné
samostatn¢ subsystémy, které slouzi k vytvaieni produkti nebo sluzeb s konkrétnim
charakterem ¢i uréenim. Hlavnim cilem je zjednodusSeni fizeni v disledku snizeni korporace.
Autor dale dodava, ze organizacéni struktura by méla predevsim vychazet ze skuteénych potieb
organizace za ucelem zajisténi koordinace mezi jednotlivymi Gtvary v dosazeni spolecného cile
a tyto struktury by mély byt zaznamenany v organiza¢nim fadu spole¢nosti. Autor na zaveér
rozdéluje organizaéni struktury v zékladnim ¢lenéni na liniové organiza¢ni struktury, které se
realizuji pfedevsim u malych organizaci, kde je jednoducha vazba mezi procesy a jednodussi
nastaveni odpovédnosti a pravomoci, mezi dalsi zdkladni organiza¢ni struktury fadi Stabneé-
liniové organizacni struktury, jez se v zakladnim schématu jevi jako zakladni liniova struktura,
ovSem doplnéna o Stabni Utvary zajiStujici administrativni a fidici podporu pro jednotlivé
utvary. To znamend, Ze S$tabni struktura slouZi pouze jako podptirny element nékteré z jinych
organiza¢nich struktur. Jako posledni ze zakladnich struktur uvadi autor funkciondlni
organizacni strukturu a popisuje ji jako strukturu, ve které jsou zaméstnanci s obdobnymi
ukoly, schopnostmi nebo aktivitami zafazovani do stejnych skupin.

Norma GLOBALGAP GR IFA V5.2 pozaduje vramci splnéni pozadavkl k certifikaci
rozdéleni organizacni struktury dle jednotlivych cinnosti (zemédélsko-produkéni agenda,
agronomické Cinnosti, vedeni vyroby, skladovani, expedice, obchod, zajistovani BOZP
a ochrany Zivotniho prostfedi) a odpovédnosti v organizaci, dale je zapotiebi stanovit osobu,
ktera bude zodpoveédna za sledovani legislativy a zmén v systému GLOBALGAP, identifikaci
technologickych tsekt, kde muze dojit ke vzniku nebezpe¢i nebo ohrozeni zdravotni
nezavadnosti produktu dle HACCP, dodrzovani hygienickych podminek vyZzadovanych
normou, stanovovani hodnot a znakt kritickych hranic pro jednotlivé kritické body, vytvaieni
napravnych opatfeni, planovani, ovéfovani a inspekci systému, vedeni zaznamti a dokumentace
a neustalé prezkoumavani a zlepSovani systému. V oblasti vnitinich systémi fizeni je v normé
uvedena povinnost provadét kontrolni audit. Ten muze byt vnitini, ¢i externi, planovany
ineplanovany a systémovy (ISO), nebo procesni, jehoz smyslem je zjistit, zda procesy
a vysledky s nimi spojené jsou v souladu s planovanymi zaméry organizace a zda jsou tyto
zamery dostatecné efektivni. Provadi se vzorkovanim neboli dokladovanim v jednotlivych
oblastech auditu, jehoz vysledkem jsou objektivni dikazy ve formé zjisténi a doporuceni
a zavérem je poté vysledek shoda/neshoda, na zaklad¢ ¢ehoz je nasledné provedena inspekce
souladu s normou GLOBALGAP GR IFA V5.2. Provadi se internim auditorem organizace
minimalné jednou za rok.
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Rizeni dokumentu a zaznamu

Podoba struktury dokumentt systému managementu kvality by dle Vebra (2010, s. 43) méla
mit obvykle tfi vrstvy. Zakladem je hlavné piirucka QMS, jez predstavuje prvni vrstvu
dokumentace. Je zde ptehledné specifikovan systém managementu kvality, ktery organizace
pouziva, a mize zde byt systém bud’ dopodrobna rozebran a popséan, nebo je mozné odkazovat
na druhou vrstvu, tj. smérnice. At je zpracovand jednim, nebo druhym zpisobem, méla by
slouzit pfedevs§im pro externi zainteresované strany (napt. zékazniky), ale i pro interni ucely
(zaméstnance) — jako pfehlednd prezentace pouzivaného QMS. Autor dale dodava, Zze pokud
chce organizace feSit integraci systémid napf. managementu kvality, environmentu
a bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, pak neni zapotiebi vypracovavat tfi rizné piirucky pro
jednotlivé systémy, ale staci vytvofit jednu ptirucku, zahrnujici vSechny tfi systémy. Jelikoz
vnitini struktura téchto ptfiru¢ek neni nikde presné predepsana, byvaji koncipovany tak, aby
odpovidaly pozadavkiim ISO norem. Autor na zavér uvadi, jak by mohla vypadat struktura
ptirucky, v niz jsou spojeny vSechny tfi systémy:

e charakteristika dané firmy;

e obecna charakteristika manaZzerskych systémi QMS;

e definice poyml a vymezeni zkratek;

e specifikace manazerskych systému (legislativa, poZadavky na dokumentaci a zdznamy,
uloha vedeni organizace, zabezpecovani zdroju, provozni ¢innosti, monitoring procesu,
neshoda, napravnd a preventivni opatieni, interni audity, vyhodnocovani udaji
a zlepSovéani);

e zavereCna ustanoveni;

e prilohy.

Blecharz (2011, s. 29) dodava, Ze prvni vrstva dokumentace zahrnuje velkou §ifi informaci, ale
nikoli pfili§ mnoho detailnich informaci. Pravé ona by méla odkazovat spiSe na dokumenty
popisovat vétSinovou ¢ast procesii v organizaci. Veber (2010, s. 45) uvadi, ze smérnice by mély
upravovat jednani pracovniki pii vykonu urcitych ¢innosti, napt. zasobovani, monitorovani,
expedice atd., a vtéchto smérnicich by mély byt zapsané pozadavky zpohledu vsSech
integrovanych systémi, napt. z pohledu managementu kvality (poZadavky na expira¢ni lhtty)
nebo z pohledu ochrany zivotniho prostiedi (nutnost pouzivani zachytnych van pro skladovani
sudi s mazivy). Dle obou autorti je typickym pfedstavitelem tieti vrstvy dokumentace
o podrobnych technologickych, pracovnich ¢i montdznich postupech, dale pracovni ¢i kontrolni
instrukce, nakresy, schémata. Pravé tato tfeti vrstva dokumentace je urcend k vykonu
konkrétnich pracovnich operaci pro veskeré oblasti jednotlivych integrovanych systémt.

Dokumentace systému se dle normy GLOBALGAP GR _IFA V5.2 fidi jednotlivymi body.
Zacina se vypracovanim pfirucky systému GLOBALGAP pro konkrétni organizaci, ktera
obsahuje prostfedi a systém, v némz organizace ptisobi. Udava uceleny piehled o organizaci
a odpovédnostech za jednotlivé ¢asti dokumentace a samoziejme se musi origindl této ptirucky
uchovavat v organizaci, a to s podpisy opravnénych osob. Veskeré zmény v piirucce se museji
také evidovat. DalS§im dilezitym bodem dokumentace jsou provadéné zmény v dokumentech.
Autor konkrétnich zmén o nich informuje piislusné pracovniky, stdhne neaktualni dokumenty
a vyznaci v nich zménu. Nasledné zajisti distribuci a v rdmci schvéleni nového dokumentu
a jeho aktualizace zafidi rovnéz seznameni zaméstnancti s Upravami.
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Poslednim bodem dle normy je vedeni dokumentace v provoznich seSitech, opatfenych
identifika¢ni hlavickou (zdznamy o pocasi, hnojeni, chemickd ochrana) a ¢islovanymi
strankami tak, aby nedoslo k zdméné v zaznamech, nebo v elektronicky vedenych zaznamech.
V souvislosti s povinnosti vedoucich pracovnikii prokazatelné sezndmit svoje podiizené
s danou dokumentaci se pouziva dokument s ndzvem Seznameni s dokumentem. Ten museji
pfislusni pracovnici podepsat, aby potvrdili, Ze byli sezndmeni s nové zavedenou, ¢i pouze
aktualizovanou verzi dokumentace.

2.3.3 Management environmentu

Eriksson (2013, s. 84) zminuje, jak moc si v modernim svété ¢lovek neuvédomuje, ze ptida je
absolutnim zdkladem lidské existence a Ze je lidstvo na piid€ zavislé, protoze mu dava prostiedi,
na némz lze péstovat jidlo, ale i1 ostatni plodiny, ze kterych je pak naptiklad obleceni. V pude
rostou mimo jiné stromy, vyuzitelné jako dievo na stavby domi apod. Autor povazuje ptidu
a zivotni prostiedi za nejveEtsi energii, kterou lidstvo mé a ktera lidstvo pohani. Moldan (2015,
s. 352) zminuje ve své knize vyznam piispéni védy a védeckého poznani pro pochopeni
environmetalnich otazek a udrzitelnosti. Pravé pfedmétem environmentalni védy je zachytit
pusobeni ¢lovéka na prostfedi, které se muze projevit nejen na prvni pohled viditelnymi
a bezprostiednimi zménami, ale i takovymi, jeZ mohou nastat v budoucnu v zavislosti na

MIw

disledku komplikovaného fetézce pticin a nasledkd, a to na uplné jiném miste.

Filip (2019, s. 99) dodava, ze zivotni prostiedi je jiz po desitky let pfedmétem zajmu nejen
samotnych politikii, ale také organizaci, které se fidi velkym mnoZstvim regulaci, ménicich
dopady fungovani organizaci na jejich ochranu. Tim méni pfistup organizaci k poskozovani
environmentalniho prostfedi. Autor dodava, ze logicky organizace potiebovaly systém fizeni
environmentu, jehoZ zéklady se objevily kolem roku 1973, ale teprve az v roce 1994 vysla
specifikace TS 9719 — Systém environmentalniho managementu — obecné vlastnosti. O dva
roky pozdéji uz byla vydana prvni verze ISO normy ISO 14001:1996, ktera se v pozd¢jsich
letech jeSté mnohokrat upravovala (aZ do dnes$ni podoby), aby se nejvice pfiblizila struktufe
normy ISO 9001:2015, protoze diky identické struktufe mohou organizace efektivnéji provazat
oba systémy s fizenim organizace. Pfesto se velmi Casto stava, Ze organizace nezpracovavaji
tyto systémy najednou, ale oddélené¢ zriiznych pozic a mist. V disledku toho pak miize
dochazet ke komplikacim v podob¢ kiizeni pravomoci, ¢i duplikaci dokumentt.

Nenadal et al. (2018, s. 337) charakterizuje systém managementu environmentu jako soubor
¢innosti, jejichz smyslem je produkovat vyrobky vysoké kvality v prostiedi, které se vyznacuje
fadou omezujicich podminek, zejména v oblasti environmetélni, a proto organizace musi mit
zdjem o trvale udrZitelny rozvoj, reagovat na opatfeni k ochran€ Zzivotniho prostiedi
a podporovat je, a proto chape systémy environmentalniho managementu jako soubor vzajemné
provazanych, nebo vzdjemné se ovlivilujicich prvkd spole¢nosti vyuzivanych k fizeni
environmetéalnich otazek a k dodrzovani zavaznych regulaci a pozadavkl k feSeni rizik
a prilezitosti.
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Autor dale dodava, ze podnikéni organizace muze zpiisobovat redlné Zadouci, ¢i nezadouci
dopady v zivotnim prostiedi, jako je spotieba materidlii a energii vazanych na vycerpavani
neobnovitelnych zdrojt, produkce odpadovych materialii, vypousténi emisi do ovzdusi a vod,
zmeéna klimatu, znecisténi ovzdusi, vody a piidy apod. Znacné ¢ast organizaci si jiz uvédomuje
svlij vyznamny podil na téchto zménach, a proto se snazi dodrzovat pravni predpisy (nejen kvtli
hrozbé¢ finan¢nich sankci), ale také se ptimo podilet na preventivnim feSeni této problematiky,
tedy jiz v dobé pfed vyskytem dalSich problému. V praxi to byva predev§im v ramci stanoveni
a porozumeéni prostiedi a kontextu, v némz organizace pusobi, zalezitostem organizace, jeZ na
ni interng, €1 externé pusobi, definovani potieb zainteresovanych stran v oblasti environmentu,
stanoveni a implementace environmentalni politiky a cili organizace, identifikovani
jednotlivych ¢innosti, produktl a sluzeb, které mohou mit vyznamny vliv na zivotni prostiedi
a stanoveni zpiisobt a postupti planovani a fizeni jednotlivych bodl zavaznych povinnosti, rizik
a prilezitosti, véetn¢ méfeni, ovéfovani a hodnoceni vykonnosti jednotlivych opatteni, aby byl
zajistén kontinudlni postup smetujici k cilim organizace.

Veber (2010, s. 32) povazuje za nejdilezitéjsi ¢ast systému fizeni environmetu poradek, a to
jako vychozi pozadavek, ktery sice nelze najit v normdch, ale je natolik povazovan za
samoziejmy, Ze by mél fungovat v kazdé organizaci od prvnich momentl jeji existence. Je
mozné sem zahrnout potadek a Cistotu na pracovistich, prubézny tklid pracovist’, uklid na konci
smény akézen pifi dodrzovéani zékladnich piedpisi ve vztahu ke kvalité, napt. spravné
skladovani materialu, dodrZzovani teplotnich a vlhkostnich poméra pti skladovani urcitych
polozek, oddélené ukladani odpadu. K tomu, aby byly tyto a jiné ptedpisy dodrzovany, by méla
organizace pfijimat opatfeni, jez ji vtomto sméru budou napomdhat, napt. v souvislosti
s pfijiménim novych pracovnikli ihned upozoriiovat na zasady potfaddku a spravné kazné. Je
mozné rozdélit organizaci do ur€itych zon, ve kterych budou operovat kontrolni dozory. Ty
mj. ponesou odpovédnost za spravné dodrzovani a respektovani natizenych ptedpist. Autor
dodava, Ze zminény potadek a Cistota na pracovisti jsou pro organizaci vyhodou a pfinaseji fadu
pozitivnich aspektd (minimalizaci jakychkoliv zdrzeni spojenych s hleddnim pfedméti
a zafizeni na pracovisSti, sniZzeni namahavosti prace v disledku zbytecného prechazeni
a pobihani po pracovisti, jasné rozliSeni mezi dobrymi a Spatnymi pfedméty, snizeni ndrokl na
plochy a vybaveni jednotlivych pracovist, zvySeni bezpecnosti a snizeni rizika ekologickych
nehod a pracovnich urazi).

Vliv  jednotlivych  rizik  ohrozujicich  Zivotni  prostfedi  zpracovdva  norma
GLOBALGAP_GR IFA V5.2 pomoci analyzy rizik na jednotlivé oblasti a zajimad se
predevsim o znecisténi vod pomoci latek, které se v organizacich nejcastéji pouzivaji, jako jsou
mazadla a pohonné hmoty, mineralni hnojiva, fekalie, pesticidy, ale i voda na myti zemédélskeé
techniky nebo voda zneci§ténd zeminou napi. po myti jednotlivych produkti. Déle fesi
znecistovani ovzdusi v ramci pouzivani spalovacich motori a typu pouzivaného zdroje
vytapéni objektii. Dal§im dilezitym bodem je odpadové hospodéistvi. Zde musi byt vedena
evidence o typech odpadi, skladovéani a spravném likvidovani. NejdileZit&jsim pozadavkem
normy systétmu GLOBALGAP je vytvofeni agro environmentdlniho programu organizace,
jehoz ucelem bude snizovat negativni dopady na Zivotni prostfedi a prosazovat ekonomicky
pfijatelnou a trvale udrZitelnou produkei, kterd splituje nejnovéjsi pozadavky na udrzovani
zivotniho prostiedi pro zeméd€lstvi, a vyrabét produkty vysoké kvality s miniméalnim vyskytem
zbytkl pesticidli, také chranit zdravi péstiteld, zaméstnancl pfichazejicich do styku
s agrochemikéliemi a zdkaznik®, podporovat a udrZzovat vysokou biologickou rozmanitost
v ekosystémech poli a v okoli, upfednostiiovat vyuziti pfirodnich regula¢nich mechanismu
proti Skodlivym organismiim a zavérem samoziejm¢ chranit a podporovat dlouhodobou
urodnost pidy a minimalizovat jeji znecCiSténi.
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Dle Hulové aJaroSové (2011, s. 5) je vhodné vyuzit k vyhodnoceni celkové miry rizika
napftiklad analyzu méfenim, specializovanou na vyhodnoceni vhodnosti konkrétniho systému
méfeni pro dané konkrétni podminky v organizaci, nebo analyzu zptsobilosti, kterd slouzi jako
vyuziti pro odhady schopnosti jednotlivych stroji, procest a pracovnich aktivit v organizaci.
Musi spliovat pozadavky, které jsou na né kladeny, a vysledkem analyzy jsou informace
o pravdépodobnosti vyskytu neshod a o moznostech ke zlepSeni jednotlivych procesi, stroju
a pracovnich ¢innosti. Autorky dodavaji jednoduchy model pro vypocet vyhodnoceni celkové
miry rizika na zéklad¢ stanovené stupnice pravdépodobnosti vyskytu v intervalu od méné
castého vyskytu az po Casty vyskyt, vyjadieno v €islech (napiiklad 1 az 3), a zavaznost nasledkt
neboli dopadii hrozeb v intervalu od zanedbatelnych dopadii az po tézké, ¢i vazné dopady,
v Cislech opét 1ze pouzit interval 1 az 3 a tim vznika jednoduchy vzorec pro vypocet celkové
miry rizika (= zavaznost nasledkt x pravdépodobnost vyskytu), pfi¢emz Ciselny vysledek se
vyhodnoti na zéklad¢ podminky, ze hodnota celkového rizika > 4, jedna se o vyznamnou miru
rizika, a pokud celkova hodnota rizika je < 4, jednd se o nevyznamnou miru rizika.

2.3.4 Management BOZP

Filip (2019, s. 104) povazuje ochranu lidského zdravi za zékladni mySlenku, jez provazi
civilizaci jiz staleti, a proto povazuje za logické, Ze pti vykonu povolani je zdkladem pravné
chranéna bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, dale jen BOZP. V Ceské republice jsou
pozadavky stanoveny v zdkoniku préace ¢.262/06 Sb., v aktualnim znéni, ale jelikoz se
o bezpecnost prace staraji organizace nejen u nds, ale i po celém svété, bylo zapotiebi vytvorit
urity  celosvétovy  standard fizeni BOZP. Tak  vznikl britsky  standard
BS OHSAS 180001:1999, ktery se ale nikdy nestal ISO normou, a proto se v soucasné¢ dob¢
pouziva ISO 45001:2018 Systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci, ktera
vysla i v &eském znéni pod hlavickou CSN. Také tato norma ukonéuje svoji platnost ke dni
12. 3. 2021, tudiz nebude mozné podle ni nadale certifikovat. Autor dale dopliuje, Ze i u této
normy jako u vSech systémovych norem je zdkladem procesni systém fizeni, ktery je zplisobem,
jak napliovat legislativni pozadavky.

Nenadal et al. (2018, s. 339) dodavaji, ze vyznamné mnozstvi Cinnosti v organizacich, na
kterych se podileji zaméstnanci dané organizace, miiZze byt spojeno s hrozicim nebezpecim
dusevni pohodu a jiné zase na fyzickou zdatnost, nékteré mohou byt spojené s vysoce
pravdépodobnym vznikem incidentu s nasledkem poranéni nebo ohrozZeni zdravi. Nebezpeci je
vSudypfitomné a tézko odstranitelné, a proto by organizace méla v piipad¢ systému
managementu BOZP projevovat jeSt¢ vice proaktivni piistup nez v piipadé systému
managementu environmentu, tedy prosazovat preventivni piistup, zabyvat se fizenim rizik,
kterym se nelze vyhnout, s diirazem na zabranéni nebo minimalizaci dopadu, a to nahrazovanim
nebezpecnych ¢innosti Cinnostmi bezpecnymi nebo mén¢ nebezpecnymi, piizpisobenim prace
cloveéku, stanovenim odpovidajicich bezpecnostnich pokynt, se kterymi musi byt prokazatelné
seznameni vSichni zaméstnanci, a predev§im je nutné si uvédomit, ze legislativni pozadavky
lze povazovat pouze za nutné minimum, co by méla organizace d¢lat.
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Autoii Nenadal et al. (2018, s. 339) dodavdji, Ze pii zavadéni systému managementu BOZP by
meéla organizace vychéazet ze stanoveni a porozumeéni prostiedi a kontextu, ve kterém
organizace podnika, s pfihlédnutim k externim a internim aspektiim, definovani potieb
zainteresovanych stran, stanoveni implementace politiky a cili BOZP, identifikace nebezpeci,
zdroju, situaci nebo Cinnosti spojenych s potencionalnim nebezpecim poranéni ¢i poskozeni
zdravi, identifikace incidentli, k nimz v minulosti doslo v souvislosti s pracovnimi ¢innostmi,
fizeni rizik a pfilezitosti organizace a je tfeba stanovit zplsoby a postupy planovani, fizeni
a sledovani nebezpeci, incidentli, zédvaznych nafizeni a rizik vcetné¢ méfeni, ovéfovani
a hodnoceni systému tak, aby byly napliiovany stanovené cile v ramci systému managementu
BOZP. Dle kolektivu autort (2020, s. 58) organizace zavedenim systému ziska mnoho vyhod
a ptinosi, které se projevi zejména zlepSenim bezpecnosti, snizenim poctu moznych incidentd,
které¢ by mohly zplisobovat zranéni a Grazy zaméstnanci nebo by mohly negativné ovlivnit
jejich zdravi. Mezi dal$i pfinosy pro organizaci fadi autofi systematické fizeni rizik snizujici
potencionalni nebezpeci pracovnich urazii, dlouhodobé snizovani rozsahu nemoci z povolani,
snizovani nakladl vyvolanych incidenty, pii kterych doslo k razu, vyrazny piehled o politice
BOZP a o zajisténi plnéni legislativnich pozadavki.

Pozadavky na plnéni a zajisténi bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci jsou v rdmci normy
GLOBALGAP_GR IFA V5.2 plnény dle souladu s pozadavky zékona ¢. 262/2006 Sb.
v aktudlnim znéni. Jednotliva rizika ohrozeni Zivota a zdravi pracujicich zaméstnancti museji
byt zpracovana v dokumentaci BOZP odbornou zptisobilou osobou a jednotlivé pracovni
pozice je tieba rozttidit dle kategorii praci, na jejichz zaklad€ jsou zaméstnancim bezplatné
rozdavany ochranné pracovni pomiicky. V ramci systému museji byt vSichni zaméstnanci
organizace proskoleni a seznameni s poZadavky BOZP na Skolenich, ktera organizace porada
v pravidelnych intervalech, véetn¢ Skoleni o prvni pomoci na zékladé¢ harmonogramu a osnov
jednotlivych Skoleni. Ve shod€¢ s normou musi organizace provadét piislusné zaznamy
o provedenych Skolenich a uchovavat je jako prokazatelny diikaz. Veskera pravidla bezpe¢nosti
v organizaci samoziejmeé plati také pro navstévniky pracovisté, a to v celém rozsahu. Neméli
by na pracovisté organizace vstupovat bez oznameni a doprovodu povefeného zaméstnance.

Prevence

Dittrichova (2019, s. 49) ve své knize upozoriiuje na rozdil mezi ur€itymi riziky. S nékterymi
se Clovek setkava ve svém zivoté védomé, ¢i nevédomé témét kazdy den v podobné rizika
fiznuti pti krajeni chleba ¢i uklouznuti na kluzké podlaze v koupelné. K ochrané zdravi pii
téchto ¢innostech postacuje obecna zkusenost, kterou clovek dostava béhem svého Zivota, ale
tyto obecné zkusenosti mnohdy bohuzel nemuse;ji stacit k tomu, aby ¢lovék mohl bez rizika, ¢i
s minimalnim rizikem vykonavat pracovni ¢innosti. Z toho divodu je zapotiebi dopliiovat
informace o spravnych pracovnich ¢innostech a postupech, které by se mély véazat na pravni
ptedpisy, protoze pfi pracovnich ¢innostech jsou zdrojem rizika vlastnosti predméti, latek nebo
jevu, které se oznacuji jako nebezpecné (vybusnost, hoflavost, Ziravost, toxicita, napéti) a jsou
od svych nositell neodlucitelné.

Autorka pokracuje o rizicich, jez jsou vyvolavana stroji, zafizenimi a latkami, jez vyplyvaji
z pracovnich podminek ¢i pracovniho prostfedi, ve kterém zaméstnanci vykonavaji pracovni
¢innosti. Bezpecnost byva nepiimo imérna rizikiim, coz znamena, Ze ¢im jsou rizika mensi,
tim veEtsi je bezpecnost, ale piesto nelze tvrdit, Ze by existovala absolutni bezpecnost, protoze
kazda ¢innost ma své zatfazeni a prostiedi, jez v sob¢ skryva urcity stupenl ohrozeni. Rozhodujici
je, aby toto ohroZeni bylo pfijatelné, oviem neni upln¢ jednoduché stanovit hodnoty, pfi kterych
je riziko akceptovatelné, protoze pojeti bezpecnosti miize byt velmi subjektivni a kazdy
povazuje za bezpecné néco jiného, piiCemz velmi zalezi na dané zkuSenosti jednotlivého
zameéstnance.
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Nesc¢akova a Marelova (2013, s. 202) uvadéji, Ze zaméstnanci maji pravo na zajiSténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, na informace o rizicich jejich prace a na informace
o opatienich na ochranu pted jejich pisobenim, coz znamena, Ze organizace uz jenom za
samotnou prevenci pied nahodilymi udélostmi, které by mohly vest k ijmé, €i ohroZeni zivota,
miZe povazovat informovanost svych zaméstnancii o kontextu a rizicich jejich pracovni
¢innosti. Zaméstnanci jsou povinni se ucastnit Skoleni, jez zajiStuje jejich zaméstnavatel na
téma BOZP, podrobit se pracovné lékaiskym prohlidkdm a vySetienim, dodrZovat prévni
a ostatni pfedpisy a pokyny zaméstnavatele, dodrzovat pfi praci stanovené pracovni pokyny
a postupy, pouzivat ur¢ené pomicky a prostredky, dopravni prostfedky, ochranné pomuicky
a neprodlen¢ oznamovat svému vedoucimu nedostatky a zadvady na pracovisti, které by mohly
bezprostiedné a zdvaznym zpusobem ohrozit bezpecnost a zdravi zaméstnancti pfi vykonavani
pracovni ¢innosti.

Dittrichova (2019, s. 51) dodava, ze prevenci rizika legislativné upravuje zékon
€. 262/2006 Sb., zakonik prace, v aktudlnim znéni, kde jsou upraveny ptedpisy pro jednotlivé
kategorie. Je vSak tfeba dodat, Ze pro vytvoreni bezpecného a zdravi neohrozujiciho pracovisteé
nestaci pouze zavést jednotliva opatieni vyplyvajici z pravnich a ostatnich predpist. K zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci je nutné a Zadouci riziko posoudit a pfijmout vlastni
opatfeni nad ramec téchto piedpisi, protoze neexistuje nulové riziko ani neexistuje absolutné
bezpecné zatizeni Ci néstroj. Posouzenim rizik a ptijetim odpovidajicich opatfeni nelze navzdy
vylou¢it moZnost urazu nebo jiné nezadouci situace, a proto je zapotiebi, aby soucasti
preventivnich opatfeni byl také plan na zvladnuti moznych nésledkt ptipadného trazu, nehody
¢i havérie, je nutné neustéle identifikovat moznd nebezpeci, analyzovat ¢etnost jednotlivych
udalosti na konkrétnich pracovnich mistech a analyzovat nasledky poruch, havarii a urazi.

Skoleni

Zakladni Skoleni BOZP by dle Dittrichové (2019, s. 90) m¢lo vychazet predevsim ze zakladnich
a ostatnich pfedpist k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a také by mélo byt
soucasti identifikace nebezpeci, analyzy a hodnoceni rizik, seznameni s ndvody pouzivani
stroju, pfistrojii, nastrojii a jinych zafizeni. Dle autorky se informace o bezpecnosti d€li na
bezpecnostni a zdravotni — podle rizik moznych ohroZeni Zivota a zdravi a opateni na ochranu
pted pisobenim rizik moznych ohrozeni.

Kluwer (2018, s. 26) pfipomind, Ze stanoveni obsahu skoleni o pravnich ptedpisech je zdkonnou
povinnosti zaméstnavatele, a povazuje v tomto sméru Skoleni zaméstnancii za kliCcovy nastroj
k fizeni rizik s organizacnim opatfenim pro zajiSténi BOZP. V prvni fadé€ je dilezité spravné
navrhnout obsah, Cetnost Skoleni, zplisoby ovétovani znalosti a zptisob vedeni dokumentace
o provedenych Skolenich, kterou musi vést zptisobila osoba vyskolena k zajistovani ¢innosti
v prevenci rizik, a pravé proto je zapotiebi rozhodnout, zda se 0 BOZP nebude starat externi
firma, protoZze pouhé objednani Skoleni nesta¢i — musi byt vytvoiené Skoleni na miru pro
jedinecné podminky v konkrétni organizaci a k tomu také upravena dokumentace, napt. pro
vydej pouzivanych ochrannych pomucek atd.
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Autor déale dodava, Ze pouhé Skoleni k zajiSténi BOZP o prevenci rizik nestaci a je nutné zajistit
1 dalsi prednasky, jejichz ticelem je poucit zaméstnance o pozadavcich a podminkach k urcité
specifikované cCinnosti. Piikladem mitize byt pravdépodobné nejznaméjsi Skoleni fidich
motorovych vozidel, realizované za ucelem zdokonalovani odborné zptsobilosti zaméstnancil,
ktefi jsou ob&any ¢lenského statu EU a maji na Gizemi Ceské republiky trvaly pobyt, nebo zde
maji pfechodny pobyt, pfipadné jsou obCany jiného stitu a vykonavaji zavislou ¢innost pro
zaméstnavatele v Ceské republice, &i zde podnikaji. V piipads, Ze #idi motorové vozidlo,
k jehoz tizeni je vyzadované tfidi¢ské opravnéni skupiny C1, C1 + E, C, C + E, D1, D1 + E, D,
nebo D + E (jsou zde i vyjimky, naptiklad pro fidice zeméd¢€lskych a lesnickych traktori), fidi¢i
motorovych vozidel museji vykonat vstupni Skoleni zakoncené praktickou zkouSkou a poté uz
jen dochazet na pravidelna Skoleni, jez zahrnuje pouze vyuku. Dal§im dalezitym Skolenim je
dle autora Skoleni o nakladéani s vysoce toxickymi a nebezpec¢nymi chemickymi latkami, které
se v ramci zeméd€lského podniku v praktické casti urcité bude fesit. Pro jednotlivé ¢innosti
v ramci naklddani s vysoce toxickymi nebezpecnymi chemickymi latkami osobami, které
nespliiuji odbornou zpusobilost, musi zaméstnavatel podle zdkona ¢. 258/2000 Sb. zajistovat
Skoleni kazdé dva roky a také je povinen doklady o provedeném skoleni uchovavat minimalné
3 roky. Dal§im dilezitym Skolenim je Skoleni obsluhy tlakovych nédob, u kterého musi byt
zvolena osoba zodpovédna za provoz tlakovych nadob, stejné jako u provozu tlakovych nadob
na plyny. Skoleni je zapotiebi opakovat minimalné 1x za tii roky. Dle autora by poslednim
navrhem Skoleni pro zemédé€lsky podnik mohlo byt vhodné seznameni fidi€l manipulacnich
vysokozdviznych vozikl,, které slouzi k dosazeni spolehlivého a bezpe¢ného provozu
manipulacnich vozikl. Je zapotitebi fidi€¢e manipula¢niho voziku prokazatelné¢ seznamit se
zplsoby pouZivani voziku.

vvvvv

o poskytovani prvni pomoci. Nemélo se vSak vénovat pouze poskytovani té¢ skutecné prvni
pomoci, ale mélo by se sklddat nejmén¢ ze dvou cCasti — ze Skoleni, jak postupovat pfi
poskytovani prvni pomoci poranénému v konkrétnim prostiedi v konkrétnich podminkach dané
organizace, a ze Skoleni poskytnuti prvni pomoci zranénému pii Urazu elektrickou energii.
Pocet zaméstnanctll, kteti by méli absolvovat takové Skoleni, je stanoven dle pozadavki
zakoniku préce, a sice podle druhu provadénych ¢innosti v organizaci a dle velikosti pracoviste.
Pfesto by mél zaméstnavatel provadét Skoleni alesponn jednou ro¢né dle krizového C¢i
traumatologického planu. Autorka (2019, s. 93) dodava, ze dokumentace, at’ uz u zékladnich,
¢i profesnich Skoleni, musi byt vedena v takové podobg, aby bylo jasné prokazatelné, Ze Skoleni
prob¢hlo a znalosti zaméstnanci byly vyzkousSeny a ovéfeny. Z toho diivodu je vhodné
uchovavat testy a zdznamy o jejich vyhodnoceni spolu s osvédc¢enim o Skoleni u osobnich
zaznamli zaméstnancli. Dle autorky by méla kazdd dokumentace o provedeném Skoleni
obsahovat zejména druh Skoleni, datum a misto Skoleni, pfehled proskolenych bodi, dale jména
a pracovni zafazeni Skolenych i Skoliteld a formu ovéieni znalosti.

Zaméstnanci v organizacich mohou pochazet i z jinych zemi, nez je Ceské republika, a to
upravuje Skoleni zaméstnancti z cizich zemi. Dle Kluwera (2018, s. 64) museji i cizinci
absolvovat jiz zminéna Skoleni, pokud to z jejich popisu vykonu prace vyplyva, a zaméstnavatel
je povinen dodrzovat zédkonik prace a predat informace ke Skoleni cizincim ve srozumitelné
formé. Z toho mize vyplyvat, ze by mélo byt provadéno Skoleni v matefském jazyce cizince,
ale jelikoz se vedouci zaméstnanec musi s cizinci dorozumét, a to nejen o pracovnich
¢innostech, ale i o zajiSténi zdravi bezpecné préci, tak zde neni ditvodu pro zajistovani Skoleni
BOZP v matetském jazyce cizince, ale je zapotiebi zvolit takovou formu, aby ji cizinci
porozuméli a potifebné odsouhlasili. S vySe uvedenym muze byt spojené i Skoleni zaméstnanct
cizich firem, ktefi pracuji na pracovistich organizace (napf. agenturni zaméstnanci), protoze
1 pro tyto zameéstnance je v ur¢itém métitku zameéstnavatel povinen zajist'ovat Skoleni v rozsahu
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opatfeni ke zdoldvani pozaru v nebezpecnych oblastech pracovisté, poskytnuti prvni pomoci
a evakuaci osob v pfipad¢ mimoradnych udalosti. Neni tedy potieba takové zaméstnance skolit
z pohledu pravnich ptedpisi o BOZP, ale hlavné vyuZit takova Skoleni, ktera povedou ke
zvySeni jejich vlivu pti postupech pii vzniku mimotadnych udélosti.

Norma GLOBALGAP_GR IFA V5.2 rozliSuje Skoleni na tfi druhy. Prvnim z nich je Skoleni
vstupni, které ma za kol sezndmit nové zaméstnance se zakladnimi pfedpisy o bezpecnosti
a ochran¢ zdravi pfi préci a s internimi pravidly platnymi v konkrétni organizaci, které upravuji
odbornou zpusobilost a také HACCP. Takové skoleni musi absolvovat vSichni nové pfijimani
zamgéstnanci, vcetné¢ zaméstnancti pfijimanych na dobu uréitou a brigadnikl, ale také
zaméstnancu cizich organizaci, ktefi budou na pracovistich vykonévat své pracovni ukoly. Ti
museji Skoleni absolvovat pii sjednani pracovniho poméru, ¢i nejpozd€ji v den nastoupeni do
prace na pracovni pozici. Proskoli je pfedem urcena osoba (externi, nebo interni) dle predem
stanovené osnovy a nasledné vytvoii doklad o provedeném Skoleni. Dalsi formu Skoleni
definuje norma jako Skoleni periodické. To ma za tkol udrzovat védomosti zaméstnanct ve
vybranych oblastech, jez urcuje vedouci, a proto toto Skoleni museji absolvovat vSichni
zaméstnanci s vyjimkou vedoucich pracovnikd. Skoleni se provadi zpravidla jednou roéné
a vychazi z vyhodnocenych rizik z jednotlivych pracovnich ¢innosti. Také toto Skoleni provadi
urcend osoba (externi, nebo interni) dle pfedem stanovené osnovy a na zavér o jeho realizaci
vytvoii doklad. Poslednim typem je mimotadné Skoleni, jehoZz cilem je operativné reagovat na
okamzZité zmény a stav na pracovisti. Provadi se naptiklad pfi zméné zadkonnych pozadavkd,
které se dotykaji pracovni naplné zaméstnancii dané organizace, nebo pii zavadéni novych
technologii a novych vyrobnich postupi, pii riistu pracovni tirazovosti na konkrétni pracovni
pozici, nebo dokonce po smrtelném urazu, nebo pii hrubém a opakovaném poruSeni predpisi.
Toto Skoleni musi absolvovat ti konkrétni zaméstnanci, na které se mimotadné skoleni vztahuje,
a Skoleni se provadi v nepravidelnych terminech dle potieby a situace na pracovisti. Provede
ho nadfizeny vedouci nebo povéfeny zkuSeny zaméstnanec podle individualné ptipravené
osnovy a vytvoii doklad o provedeném Skoleni, ktery musi obsahovat druh Skoleni, obsah
a datum Skoleni, jméno a podpis Skolitele, zptisob ovéteni ziskanych znalosti a jméno a podpis
zaméstnance, ktery tak potvrzuje svoji ucast na skoleni a porozuméni probiranym tématim.

2.3.5 Management nezavadnosti a kvality produkti

Dle Nenadadla et al. (2018, s. 221) organizace nejvice t€zi z uspéchli svych produkti, které jsou
schopny plnit pozadavky svych zdkaznikii na kvalitu, kterd je az z 80 % ovlivnéna prave
procesy Vv organizaci, predchdzejicimi samotné vyrobé produktu, jako jsou predevSim
konstruk¢ni a technologické dokumentace, rizné projekty, plany atd.

Autor dale dodava, ze tyto procesy nezabezpecuji zaméstnanci z managementu kvality, ale jsou
v kompetenci profesionalli konstruktéri, projektantii, technologii a normovact, a protoze je
navrh a vyvoj pro kvalitu produktu organizace klicovy, nelze ignorovat specifika téchto
procest, napt. ze navrh a vyvoj je v mnoha aspektech ¢asové i1 finan¢né naro¢ny a v priméru
asi 40 % aktivit je zde tvofeno tvlircim charakterem, coz klade velké naroky na odbornost
a zpusobilost lidi pracujicich na téchto pozicich. Zaroven je v této oblasti nejvétsi prostor pro
predchazeni budoucich komplikaci a moznych rizik, a proto by se zaméstnanci v této oblasti
méli zabyvat pfedev§im ndstroji planovani kvality.

Castoral (2015, s. 61) zdraziuje tii zakladni Gasti, jimz je zapotiebi vénovat pozornost
v otazkach kvality produktli ve vyrobni sféfe organizaci. U dodavatelti a dodavek je v prvni
fad€¢ nutné znat hodnotu nakupovanych vstupt, je tfeba definovat politiku zabezpecovani
kvality dodavek vstupl, mit ptehled o pozadavcich na odbératele z hlediska kvality, znat
poZadavky na kvalitu z hlediska zdkaznického principu, mit pfipravené alternativni vybéry pro
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rozlozeni dodévek a dodavatelii a testovani shody dodavek a na zavér je zasadni i vybér
a hodnoceni dodavatelii, ptfistup k jednotlivym dodavatelim a jejich motivace. Jako dalsi
dalezitou ¢ast autor zminuje vlastni vyrobu, ve které je podstatné zajistit spravné nastaveni
managementu kvality a manazerskych funkci, respektovani podminek z ptedvyrobnich etap,
zajisténi nastaveni a dodrzovani podminek pro plynuly pribéh vyrobniho procesu a sledovani
kritérii kvality v pribéhu vyrobniho procesu, vybirdni néavrhit zavéri pro kontinudlni
zlepSovani kvality, minimalizovani zasob a spravné vyuZzivéani kapacit technickych zatizeni,
pouzivani propracovanych metod kontroly kvality ve vyrobnim procesu a zajiSténi
samokontroly a podminek pro jeji provadéni, dale je nutné zajistit identifikovatelnost
a transparentnost v systémech kvality, spravnou udrzbu stroji a technologii véetné prevence
a pfipravenost systému fizeni neshod, musi se posuzovat G€innost napravnych a preventivnich
opatfeni. Zav€rem autor uvadi posledni Cast, které je zapotifebi vénovat pozornost, a to
povyrobni etapu véetné predani produktu. Zde se mohou objevit problémy s piedanim produktu
zakaznikovi (instalace produktu, zaruéni podminky), a proto je dobré vytvofit systém reakci na
stiznosti, reklamace a zajiSténi jejich operativniho feseni, zfidit servis, ktery bude pracovat
efektivné a zajisti kvalitni servis i1 prodej nahradnich dilti k produktiim. Nakonec by m¢la
organizace sbirat a posuzovat hodnoceni spokojenosti svych zakaznikd, kteti si produkty kupuji
a uzivaji, a zaroven by si méla vytesit otazky odpovédnosti za kvalitu vlastnich vyrobkl
a zajistit jeji vymahani.

Veber (2010, s. 59) dodava, Zze v obsahu planovani kvality by rozhodné¢ nemély chybét
jednoznacné vymezené pozadavky na produkt (vCetné kritérii pro pfijeti produktu), postupy
1 dokumenty k zabezpecCeni realizace produktu vcetné jednotlivych cinnosti kontrolnich
a potvrzujicich a zarovenn zéznamy, které budou poskytovat dikaz, Ze realizacni Cinnosti
a vysledny produkt splituji dané pozadavky, a pravé proto organizace miize vytvofit jasny plan
realizace produktu, kde budou jasn¢ vymezeny a odsouhlaseny pozadavky zakaznika,
konkrétné vymezeny jednotlivé technické dokumentace, nezbytné pro realizaci zakazky,
vymezeny kontrolni ¢innosti a uvolfiovaci postupy na zakladé splnénych kritérii a vedeni
zaznamu pro poskytnuti pozadovanych dikazii o prislusné realizacni Cinnosti spliujici
konkrétni pozadavky. Podobné ndzory zastava i Blecharz (2011, s. 88). Ten rozd¢€luje aktivity
systému managementu kvality na kvalitu ndvrhu, jejiz ¢innosti se daji zaradit do predvyrobni
faze, kde lze jednotlivé aktivity ptifadit k jednotlivym vyrobkiim, nebo skupiné vyrokd, tak lze
hovoftit o planovani kvality a kvalitu dosazené shody s navrhem, ve které probihaji aktivity za
ucelem dosazeni shody s navrhem a aktivity jsou vztazeny k vlastni vyrobé&, anebo sluzeb a zde
maji po vyrobni aktivity (skladovani, baleni, expedice) pouze za kol dodrzeni dosazené shody.

V ramci nezavadnosti a kvality produktii se v oblasti zeméd¢€lstvi a zemédélské produkce
zaméfuje pozornost na bezpecnost potravin neboli HACCP. Jak uvadéji autorky Mortimore
a Wallace (2013, s. 2), je logicky systém kontroly potravin zaloZzeny piedevSim na prevenci
a identifikaci rizik v ramci procesii a hledani ptilezitosti v téchto procesech, kde se preventivné
pfedchazi t€émto rizikiim. Tento systém je totiz zaloZeny na kontrole biologické, chemické
a fyzické slozky a efektivni zpracovani tohoto systému dava producentlim, zpracovatelim
a obchodnikiim jistotu, Ze produkty jsou bezpecné. Aby byl systém opravdu efektivni, je ovSem
zapotiebi, aby systém HACCP neslouZil pouze jako hromada dokumentli uloZenych ve skiini,
ale aby do téchto procesii byli zapojeni zejména zaméstnanci dané organizace a na denni bazi
je vyuzivali, kontrolovali a zlepSovali. Autorky dale dodavaji, Ze syst¢ém HACCP se sklada ze
sedmi zékladnich principt, které systém tvofi, a to zejména management analyzy rizik v podob¢
dokumentt, které zahrnuji identifikaci procest s potencionalnimi body vyskytu rizik a rozbor
kontrolnich mechanismi, dalSim krokem po identifikovani potencionalnich rizik je ujasnéni
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definovany tyto kritické body, je zapotiebi urcit hranici kontroly mezi bezpecnym produktem
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a potencionalné nebezpecnym produktem, kterd musi obsahovat jasn¢ definované a méftitelné
znaky. Dal§im bodem je stanoveni prubézného systému kontroly a méteni téchto kritickych
bodi, ale také nastaveni odpovidajicich procedur a odpoveédnosti v ramci procest, které museji
byt ovéfené a dopfedu planované. Na zavér museji byt vesSkeré tyto ¢innosti zaznamenavany
a uchovavany pro prokazani fungovani systému a udrzovani veskerych stanovenych kritickych
bodit pod stanovenou kritickou hranici bezpecnosti produktu, na coz se da vyuzit systém
zalozeny na kontrolovani zdkladnich ukazatel, jako je zdvaznost a cetnost nebezpeci
a spolehlivost ovladaciho opatieni.

Tzia, Varzakas (2016, s. 2) dodavaji, ze se produkty v surové form& mohou nachézet ve fyzické,
kapalné nebo plynné podobé, a to je zapotiebi vzit v uvahu pfi jejich ptepravé, skladovani
a zpracovani v nasledujici produkci. Velmi totiz zélezi na tom, zda jsou v tomto stavu pouzity
hned, nebo se n¢kde dlouhodobé skladuji, ale 1 jakymi zplisoby je s nimi zachazeno, protoze
veskeré tyto Cinnosti maji vliv na vyslednou fyzickou podobu, tvar a senzorické parametry
a prfedevSim na kvalitu a bezpe€nost vysledného produktu.

V ramci normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2 je tizend zdravotni nezavadnost produktli hned
v n¢kolika smérech a zakladem pro zdravotni nezavadnost a bezpecnost produktl je zakon
¢. 110/97 Sb., o potravinach, v platném znéni. Zahrnuje i zemédé€lskou prvovyrobu a cely
systém je dokumentovan v ramci HACCP, ktery definuje kritické ¢innosti, jako jsou ptiprava
pudy, vysadba, hnojeni, chemicka ochrana, sklizen, poskliziiové manipulace, skladovani
a expedice, dale norma upravuje poZadavky na hygienu a sanitaci zeméd¢lské produkce
a definuje postup pii provadéni kontroly Skidct v ramci dezinfekce, dezinsekce a deratizace.
Norma také vyzaduje jasnou a piehlednou strukturu postupu pii poskliziiovych pracich
a skladovani.

Dal$im dulezitym bodem, ktery norma zahrnuje v rdmci managementu nezavadnosti a kvality
produkti, je sledovatelnost a identifikace produkti, ¢i piipadné stazeni z trhu, odbéry vzorka
ajejich rozbor na pouziti pesticidi, tézkych kovl a dalSich latek na zaklad¢ zakona
¢. 79/2007 Sb., o provadéni agro environmentalnich opatfeni. Od kazdého druhu produktu se
odebere 1 kilogram na kazdych 20 ha zatfidénych ptadnich blok, ptipadné jejich dild, ¢i mensi
vymeéry, pfi¢emz konkrétni minimalni mnozstvi odebraného vzorku pro jednotlivy druh
produktu urcuje vzdy ptislusné laboratof, kterd provadi rozbory a ma osvédceni o akreditaci.
Organizace ma pak za povinnost uchovavat vysledky téchto rozborti nejméné 10 kalendainich
let od roku, v némz byl vysledek rozboru zpracovan.

Zavérem norma definuje zékladni pozadavky na manipulaci se sklem, plasty a tfiStivymi
materialy v pracovnim prostfedi organizace, které mohou fyzicky kontaminovat produkty. Plati
napft. tyto zasady: vSechny zZarovky a zafivky museji byt chranény proti rozbiti specidlni
bezpecnostni folii, nebo krytem, vyména téchto zarovek ¢i zativek by méla probihat mimo
vlastni pracovni dobu produkce a méla by byt provedena analyza nebezpedi, tj. registr skla, ve
kterém jsou zachyceny veskeré sklenéné ¢i podobné predméty, nachazejici se piimo ve
vyrobnim provozu organizace, veskerym takovymto pfedmétim musi byt pfidéleno evidencni
Cislo a je zapotiebi v§echny takto sepsané predméty kontrolovat, zda nedoslo k jejich odcizent,
rozbiti ¢i jiné zavad€ na normalni funk¢nosti. Norma také upravuje, co délat v ptipade, ze se
néjaky predmét z registru skla béhem provozu rozbije. V tom piipad¢ je nutné pferusit vyrobu
a informovat vedouciho prace, ktery stanovi dalSi postup. Rozbiti predmétu musi byt
zaznamendno do formulafe, a proto je zapotiebi veskeré predméty neustdle kontrolovat
a stanovit také frekvenci téchto kontrol, v ptipad¢ nalezeni neevidovaného skla pak posoudit,
zda je pro provoz nezbytné, piipadné je zaevidovat do registru a zjistit, pro¢ nebylo zaevidovano
diive. Naopak v pfipad¢ chybéjiciho skla je nutné zjistit pfi€inu zmizeni a zaznamenat tuto
skute¢nost do formulate.
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V syst¢tmu GLOBALGAP, jak jiz bylo dfive uvedeno, se vyhodnoceni fidi na zakladé
shody/neshody. Dle normy je nutné interné zjisténé procesni neshody a neshody produkti pred
dodanim zdkazniklim zaevidovat pracovnikem, nebo vedoucim pracovnikem a postupovat dle
ptipravené¢ho zdznamu o neshodé. Neshodny produkt musi byt f4dn€ oznacen a pied jeho
pfesunem, nebo vytfazenim musi byt vyloucen z dodavek. Pokud se bude jednat o externi
neshodu, kterou zjisti zdkaznik nebo jina tfeti strana, zdznam o neshodé€ se postoupi k feSeni
vedoucimu pracovnikovi a postupuje se dle smlouvy se zdkaznikem ¢i tieti stranou. Vedouci
pracovnik by mél urcit vlastni postup feSeni neshody, popsat a zjistit, jak k neshod¢ doslo
(datum, misto, podminky, divody a pfiCiny, urCeni rozsahu a zavaznosti pozdéjsich
souvisejicich dopadll) a dalsi postup musi obsahovat realizovani ndpravy a preventivnich
opatfeni, pfezkoumani podminek schvalovani (méfidla, kontroly, hodnoceni klasifikace kvality
a vyjimky) a zadvérem celou neshodu uzavfit a vycislit vzniklé Skody, stanovit odpovédnou
osobu a ptipadn¢ doty¢nou osobu potrestat a uplatnit ndhradu vzniklé skody. Norma povazuje
za napravné opatieni vyporadani disledkit dané neshody bez ohledu na jeji pficiny. Jedna se
o jednorazovou akci, pfiCemz cilem takové akce je zabezpec€eni a odstranéni existujicich pficin
vzniklé neshody tak, aby jiz nedochdzelo k opakovani konkrétni neshody, a proto napravna
opatfeni museji byt pfijimana pii kazdé neshodé¢, aby se piedeslo situacim, kdy se nezjisti
pri¢ina a neshoda by se opakovala.

Po napravném opatieni pouZiva norma je§té termin preventivni opatieni. Cerpaji se informace
o moznych potenciondlnich i vzniklych neshodach z fizeni o neshodach a pfijimana preventivni
opatfeni kladou diiraz pfedevs§im na urCeni potenciondlnich neshod, jejich identifikaci,
vyhodnoceni nebezpeci a rizika potencionalni neshody z kritéria pravdépodobnosti, zdvaZznosti
a moznosti ovlivnéni. Zaroven je zapotiebi vyhodnotit potifebu pfijimanych preventivnich
opatteni z hlediska efektivnosti, pfiméfenosti i€elnosti a stanovit patficné zdroje a podminky
pro provedeni vlastnich preventivnich opatieni, jez se zavérem museji neustale prezkouméavat
a pfijimat dané zavéry z vysledku.

Metrologie

Norma GLOBALGAP_ GR_IFA V5.2 také upravuje provadéni metrologie v organizaci, ktera
je zabezpeCovana dle pozadavki zakona €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni zékona
¢. 119/2000 Sb. a nékolika dalSich zakontl, jako ¢. 13/2002 Sb. a ¢. 137/2002 Sb. Dle téchto
pozadavku se za ovétené prislusné métidlo povazuje takové, které ma pozadované metrologické
vlastnosti a jeho stav odpovidd ustanovenym zakontim, technickym normam, piedpisim
a schvalenym typum. Takové méfidlo je zapotiebi pravidelné kalibrovat, coz se provadi
ukonem, pii kterém se metrologické vlastnosti métidla porovnéavaji s métidlem vyssi zarucené
piesnosti, coz je zpravidla nadiazené kontrolni métidlo. Dle normy se kalibrace provadi na
zakladné pisemné stanovené¢ho postupu a vysledky kalibrace jsou zaznameniny do
dokumentace stanovenou formou. Platnost takové kalibrace zanikd, kdyz uplyne doba jeji
platnosti, nebo pokud byly provedeny zmény ¢i upravy meétidla tak, ze mohly byt ovlivnény
jeho metrologické vlastnosti, nebo bylo méfidlo poskozeno anebo bylo odstranéno ¢i jinak
znehodnoceno metrologické oznaceni na metidle. Norma identifikuje dva druhy pouzivanych
méfidel v organizaci, a to stanovena meétidla, kterd se stanovuji vyhlaskou ¢. 345/2002 Sb.,
Ministrestva primyslu a obchodu, ktera se pouZivaji v zavazkovych vztazich pfi prodeji, ndjmu,
poskytovani sluzeb, ptripadné pii urCeni vySe ndhrady Skody, nebo pro stanoveni sankci,
poplatkil a dani, anebo pro ochranu zZivotniho prostfedi, zdravi, bezpe€nosti pii praci a jako
druhd pracovni métidla, kterd jsou dle zakona ¢. 505/2000 Sb. vSechna ostatni métidla, slouZzici
ke kontroldm spravnosti pracovnich procesi, kvality, bezpecnosti prace a zivotniho prostiedi.
Tato méfidla nepodléhaji ovéfovani ptisluSnymi metrologickymi organy a organizace si je
muze ovéfovat sama, ale pfednostné se pouzivaji takova méfidla, kterd jsou jiz kalibrovéna
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z vyroby anebo maji co nejdelsi Zivotnost. Norma uvadi zésady spravného a presného méteni,
které zavisi na zpiisobu uzivani métidel, podminkach, ve kterych se méfi, a na pouzité metode
a pracovnicich, ktefi métidla obsluhuji. Proto je nutné dbat na to, aby se vybirala vhodna
m¢éftidla, jez se budou pravidelné kontrolovat (jestli spravné funguji), aby se métidla montovala
vhodnym zptisobem a pouzivala se spravnym zptsobem, je nutné meéfit spravnymi metodami
ve spravnych podminkach, zaméstnanci se musi dikladné seznamovat s pouzivanim
jednotlivych métidel a se spravnymi metodami jednotlivych métfeni a dilezité je také vést je
k metrologické ptesnosti. S tim souvisi pfedevsim obsluha meétidla. Predevsim se nesméji
pouzivat neschvalena, poSkozena nebo nefunkéni méfidla a zaroven nikdo nesmi métidlo
zamérné Ci z nedbalosti poskodit a ani nesmi zamérné poskodit ufedni nebo kalibra¢ni znacku.
Pokud se tak stane, musi zaméstnanec poskozeni ¢i pouhé podezieni na poSkozeni métidla
nahlasit vedoucimu pracovnikovi. Vzdy pied zacatkem meétfeni je zaméstnanec povinen
zkontrolovat spravné funkce metidla a provadét zakladni udrzbu. Oproti tomu Gfedni kalibrace
musi byt provadéna vzdy z externich zdroji. Pokud pii bézné udrzbé ¢i ttedni kalibraci dojde
ke zjisténi zavady na métidle, je nutné takové zafizeni oznacit prisluSnou tabulkou o vytazeni
méfidla z provozu a neprodlené provéfit, zda porucha méfidla nemohla ovlivnit ptredchozi
vysledky méteni. Zjisti-li se, Ze méfidlo je zjevné fyzicky poskozeno, existuje-li podezieni na
Spatnou funkci méfidla, nebo je piekrocend lhita pro ufedni ovéfeni ¢i kalibraci, nebo bylo
oznaCeni o provedené kalibraci na meéfidle znehodnoceno, je meétidlo povazovano za
nevyhovujici, byt’ oficidlné mize spliiovat pozadavky na spravné fungujici a Gfedné ovéfené
méfidlo.

2.3.6 Spravna zemédélska praxe — GAP

V systtmu GLOBALGAP v normé GLOBALGAP GR IFA V5.2 jsou definovany
pozadavky, které splnuji predstavy o spravné zemédélské praxi v nckolika oblastech
zemédélské vyroby.

Obdélavani pudy

V ramci zajistovani potiebnych vynost nezavadnych produktli a ochrany zivotniho prostiedi
se norma zamétuje na celorocni oSettovani piidy v podobé predevsim zamezovani vzniku erozi,
omezovani Skodlivého zhuthiovani orné piidy a zlepSovani péce a organickou hmotu v piidé,
k ¢emuZz napomahaji pfedevs§im zpusoby ochranné¢ho zpracovani ptdy, jehoz hlavnim cilem je
vyuzivani posklizitovych zbytkd ptedplodin a biomasy meziplodin k ochran¢ povrchu pudy,
a to piredevs§im v obdobi mezi sklizni plodin a naslednym vytvofenim pokryvu ptidy porostem
plodin naslednych. Aby mohla organizace veskeré tyto ¢innosti spravné vykonavat, potfebuje
k tomu dle normy mechanizaéni prostfedky, které museji byt pravidelné kontrolovany
a servisovany. Organizace musi o téchto ¢innostech vést prokazatelnou dokumentaci obzvlast
u stroji, které se pouzivaji na aplikaci hnojiv. Ty museji byt otestovany a kalibrovany kazdy
rok, aby davka hnojiva odpovidala nastavenym parametrim. V ptipadé strojii, které se
pouzivaji k chemické ochran€, musi dle zakona dojit ke kalibraci minimaln¢ jednou za 5 let, ale
dle normy systému GLOBALGAP je zapotiebi kontrolovat a kalibrovat kazdy rok. Co se tyce
pudy, ktera se timto systémem obdélava a ochranuje, je dle normy vedena v evidenci LPIS na
internetovych strankach www.lIpis.cz, vlastni evidence o cinnostech (plan seti, hnojeni,
chemické ochrany, skliznég, zavlahy, ptipravy pidy) na jednotlivych ptidnich blocich musi byt
vedena v organizaci v elektronické nebo papirové podobé. Norma déale udavd nutnost
uchovavat historii ¢innosti na jednotlivych ptidnich blocich a v pfipadé¢ nové nakoupenych
pozemki je zapotiebi znat jejich historii, provést kontrolni laboratorni rozbory a vzdy provést
analyzu rizik daného ptidniho bloku: kde se zvazuje piivodni vyuziti ptidniho bloku, péstované
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kultury, druh piidy, dopady péstovani jednotlivych kultur na vodu, pidni erozi, choroby rostlin
a bezpecnost péstovanych produktii.

Chemicka ochrana

Pouzivani chemickych latek se dle normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 ftidi n¢kolika
principy zalozenymi piedevs§im na preventivnich agronomickych a agrotechnickych opatienich
s pouzitim chemickych a dalSich ptipravki pouze v ptipadé, kdy je 1ze prokazatelné zdlvodnit
vyskytem Skodlivych organismili nebo vznikajicich podminek pro vznik §kod. Pfednostné se
pouzivaji ptipravky v souladu s jejich navody k pouzivani, uvedenymi na jejich obalech nebo
v ptibalovém letdku. Pfedstavuji tak minimalni rizika ohrozeni zdravi lidi, zvifat a zZivotniho
prostfedi, coz znamena, Ze pii aplikaci nesmi byt piekrocena nejvyssi povolena davka a zaroven
nesm¢éji byt zkracené jednotlivé bezpecnostni lhiity a chemickou ochranou také nesméji byt
zasazeny a poSkozeny rostliny, které se nachizeji mimo oSetfovany pidni blok. Veskeré
zachazeni s chemickymi latkami véetné jejich aplikace na pidni bloky museji byt evidovany
v souladu s pozadavky dle vyhlaSky ¢. 132/2018 Sb., o pfipravcich a pomocnych prostiedcich
na ochranu rostlin, v platném znéni v papirové nebo elektronické podobé, a to nejpozdéji dalsi
pracovni den po aplikaci. Samotné rozhodnuti o datu, frekvenci a davce aplikace chemické
ochrany musi byt u¢inéno na zakladé monitorovani skodlivych organismii, aby se udrzel systém
zalozeny na minimalizaci pouZzivani pesticidi a snaze nevyuzivat chemické prostiedky
a metody ochrany, jeZ by mély byt vzdy spise lokalniho charakteru nez formou plo$né aplikace.

Norma GLOBALGAP GR _IFA V5.2 déale uvadi, ze samotnou chemickou ochranu mohou
nafidit a vykonat jen osoby k tomu odborné zptsobilé, které také v organizaci odpovidaji za
dasledné skladovani chemickych latek ve skladech k tomu piizpisobenych. Chemické latky
jsou pfepravovany v originalnich obalech a bezpec¢né, tak aby nedoslo k jejich tniku a pfipadné
vzniku havérie. Zarovei je nutné — po provedené chemické ochrané pfisluSnym zemédélskym
strojem — tento stroj také dikladné vymyt pomoci myci smycky na oSetfovanych pozemcich,
aby nedoslo ke kontaminaci ostatnich ploch. Pokud by se néco takového stalo, vypocitané
mnozstvi, které bylo zapotiebi k oSeteni piidniho bloku, bylo chybné a latka ziistala ve stroji,
je nutné ji alesponl 3x natedit Cistou vodou a vyplachnout na oSettovaném pozemku. Stejn¢ tak
se vyplachuji obaly od chemickych latek pomoci myciho stroje ur¢eného k chemické ochrané
a tento vyplach se poté aplikuje také na souvrat’ daného oSetfovaného ptidniho bloku.

Zavlazovani a hnojivé zavlahy

Norma GLOBALGAP_ GR IFA V5.2 v syst¢tmu GLOBALGAP uvadi, Ze voda pro zavlahu
musi spliiovat stanovené ukazatele dle piisluiné CSN 75 5143 — Jakost vody pro zavlahu,
ucinna od roku 1992, dle které voda nesmi negativné ovlivilovat zdravotni stav lidi a zvifat,
pudni vlastnosti, kvalitu povrchovych vod a dalsi ¢asti zivotniho prostfedi. Zaroven by méla
byt voda na prvni pohled Cistd a bez zdpachu, s pfihlédnutim k moznému vlivu na kvalitu
trznich produktd. Norma také vyzaduje sledovani a evidovani pozadavka jednotlivych rostlin
na zavlahovou vodu dle srazek a predpovédi pocasi a evidenci vysledné celkové spotieby
zavlahové vody v poméru s maximalnim povolenym odbérem od Vodopravniho ufadu.

Hnojeni

Mezi dalsi striktné hlidané aktivity organizaci ptisobicich v zeméd¢€lském sektoru patii hnojeni.
Je upraveno normou GLOBALGAP GR IFA V5.2.K jejim vychozim zdsadam patii aplikace
hnojiv na zédkladé agrochemickych rozbori pidy (aktualniho stavu porostu) s ptihlédnutim
k riziku spojenému se zneciSténim spodnich vod, a proto je zapotfebi pouzivat pouze
registrovand hnojiva, ke kterym jsou k dispozici ptibalové aplikacni listy. Zaroven je nutné tato
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hnojiva bezpecné prevazet a skladovat v mistech k tomu urcenych a spravné zabezpecenych,
aby nedoslo ke kontaminaci ostatnich prostor. VeSkeré c¢innosti souvisejici s manipulaci
s hnojivy je nutné okamzité zaznamenat v papirové ¢i elektronické podobé a tuto dokumentaci
je organizace povinnd uchovavat jako prokazatelny dikaz o spravné manipulaci s hnojivy pro
pfipad Gfedni ¢i auditni nafizené kontroly.

Kontrola kontaminace

Systtm GLOBALGAP a norma GLOBALGAP _GR IFA V5.2 striktné pozaduji, aby
organizace, kterd chce ziskat certifikat, provadéla kontrolu kontaminace pudy t€zkymi kovy
alesponi 1x ro¢né&, zarovein provadéla kontrolu kontaminace zeleniny rezidui pesticidl alespon
Ix ro¢né u kazdého druhu péstovaného produktu a provadela kontrolu kontaminace zeleniny
tézkymi kovy alespon 1x ro¢né u kazdého druhu péstovaného produktu. Zaroven jsou tyto
jednotlivé limity pro maximalni hodnoty rezidui v zelenin€ dané dle Natizeni Evropského
parlamentu a Rady €. 396/2005 o maximalnich limitech rezidui a pesticidi v potravinach
a krmivech rostlinného a zivociSného ptivodu a rovnéz na jejich povrchu a maximalni limity
rezidui pro jednotlivé konkrétni péstované druhy zeleniny jsou uvedeny v pfiloze €. Il Nafizeni
Komise ¢. 149/2008.

K tématu kontaminace dodéavaji Mortajemi a Lelieveld (2013, s. 558) riziko pouzivané vody
k zavlazovani plodin na polich. Kontaminovana voda obsahujici bakterie mtize dle vyzkumu
tyto bakterie pfenést i na zeleninu, piicemz jsou vice ohrozeny ty produkty, kde se voda pouziva
k zavlaZzovani pfimo na plodiny. Stejné jako norma doporucuji autofi testovani vody, ktera se
k témto ucelim pouziva, aby se piedeslo kontaminaci produkce.

Osivo, sadba a jejich odrudy

Norma GLOBALGAP_GR_IFA V5.2 pozaduje po organizaci, ktera se uchazi o certifikat, aby
pouzivala vyhradné osivo, sadbu a ostatni material v souladu s platnou legislativou a zaroven
aby o péstovanych, vyrobenych, skladovanych a uzivanych rostlinach vedla ptisluSnou evidenci
(v papirové nebo elektronické podobg).
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2.4 Management rizik

Korecky, Trkovsky (2011, s. 33) uvadéji, ze definice rizika se v poslednich dvou dekadéach
formulacim, k ¢emuz pfispélo predevSim rozvijeni standardu a norem. V nich je riziko
definovano jako ,,kombinace pravdeépodobnosti néjaké udalosti a jejich nasledku‘. Autoti dale
uvadéji, ze pojem riziko se obecné pouziva, kdyz existuje urcitd moznost negativnich nésledki
a zaroven miuze v nékterych situacich riziko vzniknout z moznosti odchylky od ocekavaného
vysledku udalosti. Smejkal a Rais (2013, s. 90) ve své knize udavaji historicky ptivod pojmu
riziko. Vychazi z historického vyrazu, ktery pouzivali ital§ti ndmotnici pti plavbé na lodi, kdyz
vidéli n¢jakd uskali, kterym bylo zapotiebi se vyhnout. Dnes se slovo riziko samoziejmé
pouziva v jinych kontextech a byva definovdno rizné€. V ekonomii je tento pojem casto
spojovan s nejasnym pribéhem urcenych ekonomickych procesi a s nejednoznacnosti jejich
vysledkdl, coz ale dle autori neznamena, ze by existovala pouze ekonomicka rizika. Ta vSak
mohou byt také politicka, bezpecnostni, pfedvidatelna a neptedvidatelna, pravni a specificka
(inovacni rizika, odbytova rizika, pojistovaci rizika atd.), a proto autofi spojuji s rizikem dvé
zakladni moZnosti: prvni z nich I1ze oznacit pojmem neurcitého vysledku, o kterém se uvazuje
ve vSech definicich rizika, jelikoZ vysledek musi byt nejisty, a pokud se ma jednat o riziko,
museji existovat alespon dvé varianty feSeni. Na druhou stranu, pokud ¢lovek vi, ze ke ztraté
dojde, pak se o riziko nejedna. Druhou moznosti je, Ze alespoii jeden z redlnych vysledku je
nezadouci, coz znamena, ze jde o ztratu, pii které jista cast majetku ¢loveka je ztracena. V praxi
to mize byt tieba investor, ktery nevyuzije ptilezitost a ptijde o mozny zisk, kterého mohl
dosahnout.

Castoral (2017, s. 19) definuje riziko jako Gi¢inek nejistoty na dosaZeni cilil, pficemz uéinek
uvadi jako odchylku od o¢ekavaného, kterd je bud’ kladna, nebo zaporna. Cile mohou byt rtizné
v riznych oblastech (zdravi, finance, bezpecnost, environment) a mohou byt plnény také
v riznych tUrovnich na bazi strategickych cili, procesnich cilli, organizacnich cild,
produktovych cilti atd. Pravé proto odkazuje autor rizika na potencionalni udalosti a nasledky,
nebo jejich kombinaci, pficemz uvadi, Ze s rizikem je vZdy spojend urcitd mira nejistoty, ktera
souvisi s rizikem, i kdyz samotna nejistota jesté rizikem byt nemusi. Autor dale dodava pohled
na riziko jako moZnou pftileZitost pro organizace k rozvoji schopnosti a dovednosti
zaméstnancd, pro optimalizaci zdroji a nakladd, inovaci metod managementu lidi, nastaveni
procesnich piistupt. Dale mize byt riziko vyuzito jako zdroj udélosti, které maji potencial
zpisobovat riziko, nebo vyuzit tento zdroj v lidském faktoru, coz vede k riziku jako nasledku
udalosti, protoze udalosti mohou vést k nepiebernému mnozstvi dalSich nasledki a tyto
nasledky, jez se mohou také stupiiovat, mohou mit G€inky na cile stanovené kvalitativné, nebo
kvantitativné.

Daéle autor uvadi, ze Ize riziko chapat jako zménu, nebo hrozbu, kterd vymezuje a urcuje sméry
konkuren¢ni vyhody a vytvari pfedpoklady pro soulad ¢innosti se zménami vnitiniho a vnéjsiho
prostfedi organizace a zaroven umozinuje pretvaret hrozby na nové vzniklé prilezitosti, s ¢imz
souvisi pravé management rizik. Ten lze chépat jako proces, pii kterém se systematicky
uplatiiuji manazerské techniky sdélovani, konzultovéani, analyzovéni, vyhodnocovani
a pfijimani naslednych opatfeni, protoze management rizik ma za tikol ochrafiovat hodnoty
organizace ve spojitosti s moznymi ztratami a hrozbami podle prostfedi mista vyskytu
a Casového ramce. Hlavni roli v managementu rizik hraje lidsky faktor — je nezbytny pro
ukotveni vnimani rizik ve firemni kultufe. Je zapotfebi, aby zaméstnanci naslouchali nazorim
jinych, neztratili tak podstatnou komunikaci a nezanedbéavali motivacni a koordinacni postupy,
které rozvijeji lidskou kapitdlovou slozku v oblastech kreativnich piistupti a psychologie,
pfiCemz pravé management téchto vSech rizik zahrnuje veSkeré manazerské funkce jako
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planovani, organizovani, vedeni lidi, kontroly a nasledné analyzy, rozhodovaci procesy
a naslednou implementaci do procesii dané organizace.

Neugebauer (2016, s. 16) ptinasi pohled na posuzovani rizik z pohledu BOZP, ale uvadi, ze se
jedna o bézné pouzivany ndstroj 1 v jinych oblastech, jako je krizovy management,
pojistovnictvi ¢i oblast ochrany osobnich udaja. Uvadi také, ze v ramci jiz zminéného BOZP
se vzhledem k naplnovani pozadavki zakonikli price museji nezbytné vyuzivat pro
vyhleddvani a vyhodnocovani rizik pti praci vysledky analyz nebezpeci tfi hlavnich oblasti.
K nim patii hlavné pozarni ochrana, jejiz dokumentace musi obsahovat informace o za¢lenéni
do kategorie ¢innosti se zvySenym pozarnim nebezpecim, nebo dokonce s vysokym pozarnim
nebezpecim, dokumentace musi také obsahovat hlavni posouzeni pozarniho nebezpeci. Dalsi
oblasti je prevence pied vaznymi havariemi, jejiz dokumentace by méla obsahovat navrhy na
zafazeni jednotlivych objektl do skupin, které by mohly zplsobit vazné havarie, a zaroven
protokoly od objektti, kde bylo rozhodnuto o jejich nezatazeni do zminénych skupin. Posledni
dilezitou oblasti je Zivotni prostfedi. Zde by se meély feSit predev§im vznikajici odpady
v organizaci a vylouceni nebezpecnych vlastnosti téchto odpadd. Autor dale dodava, ze pro
fizeni rizik v organizaci je vhodné, aby byla pro jejich posouzeni vzata v potaz veskerd mozna
hrozici nebezpeci, tedy i ta, kterd jiz jsou zminéna v jinych posouzenich. Proto by zde mély byt
zahrnuty i vysledky kategorizace praci, a predevsim pak dokumentace o zaclenéni jednotlivych
pracovnich pozic v organizaci do ptislusné kategorie.

2.4.1 Analyza rizik

Smejkal a Rais (2013, s. 102) uvad¢ji, ze riziko se obvykle nevyskytuje izolovang, ale vétSinou
se jedna o n¢kolik kombinaci rizik, jez v urcité kombinaci pii svém dopadu mohou piedstavovat
uréitou hrozbu pro danou konkrétni organizaci. Protoze mnozstvi rizik je opravdu velké, je
zapotiebi urcit priority z pohledu dopadu hrozeb a pravdépodobnosti jejich vyskytu a soustiedit
se jenom na dané klicové oblasti. K tomu je tfeba dodrzovat obecny postup pouZivany k analyze
rizik, které obsahuje n€kolik bodu, jako napiiklad stanoveni hranice analyzy rizik, coz je
pomyslna ¢éra, kterd oddéluje ¢innosti, které budou zahrnuty do analyzy, od téch Cinnosti, jez
nebudou, pfiCemz tato Cara se stanovi na zaklad€¢ zamérti managementu dané organizace nebo
na zéklad€ iivodni dokumentace, pokud byla zpracovéna. Nicméné jde o to, aby ¢innosti, které
maji vztah k ciliim managementu organizace v ramci procesu snizovani rizik, byly zahrnuty do
analyzy a postaveny dovnitf hranice analyzy, a veSkeré dal$i ¢innosti a aktivity byly postaveny
mimo tuto hranici.

Autofi dale dodavaji, Ze nejprve se musi tyto ¢innosti a aktivity organizace identifikovat a musi
se stanovit jejich hodnota pro organizaci, cozZ spoc¢iva v soupisu veskerych Cinnosti a aktivit
lezicich uvnitt pomyslné hranice analyzy rizik a posouzeni jejich hodnoty. Ta bude zaloZena na
velikosti Skody zplisobené znicenim, ¢i ztratou ¢innosti nebo aktiva, coz se obvykle uréi na
zaklad¢ nékladovych charakteristik (vyrobni cena, pofizovaci cena, reprodukéni cena), nebo to
muze byt 1 na zakladé vynosovych charakteristik, pokud Cinnosti, ¢i aktivum piinaseji jasné
identifikovatelné zisky, pfipadné i jiné piinosy pro danou organizaci. MlZe se jednat
o vlastnosti, které napomahaji k zisku nepiimo, jako tfeba ochrannd znamka, postaveni na trhu
nebo zkuSenosti a kvalifikace zaméstnancii, a proto je podstatné dulezité rozlisit, zda se jedna
o jedine¢né aktivum, nebo o aktivum lehce nahraditelné, protoZze do vysledné hodnoty se
propisuje i zavislost organizace na existenci a spravném fungovani dané ¢innosti nebo aktiva,
a tedy skutecnost, jaké zpiisobi Skody, pokud dojde k omezeni nebo ztraté Cinnosti ¢i aktiva.
JelikoZ je vétSinou Cinnosti a aktiv velké mnoZstvi, provadi se takzvané seskupeni aktiv, ve
kterém se k sob¢ podle riznych hledisek piifadi ¢innosti a aktiva, jez maji podobné vlastnosti
(kvalitu, cenu ¢i ucel).
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Neugebauer (2018, s. 24) uvadi, Ze pti vyhledavani rizik, kterd v sob& zahrnuji identifikaci
nebezpedi, odhad rizika takzvanou analyzou ¢etnosti a analyzou nasledki, za ¢elem analyzy
je jednou z nejnarocnéjSich a nejvice problematickou oblasti a ¢innosti managementu rizik,
protoze v jeho rdmci by méelo dochazet ke srovnani skute¢ného stavu s optimalnim, z ¢ehoz by
mély vyplynout rozdily, které by mohly zpiisobit jakoukoliv §kodu organizaci, ¢i ujmu na
zdravi zaméstnanci. Proto by mél proces vyhledavani a analyzy rizik zahrnovat predevSim
pozorovani prostfedi pracovisté. Vhodné je vyuzivat metodu zalozenou na check-listu, déle
neustale posuzovat normalni priitbéh pracovnich ¢innosti v organizaci ke zjisténi zdroju rizik,
identifikovat jednotlivé tkoly vykondvané na pracovisti organizace a posuzovat probihajici
prace za ucelem kontroly postupii stanovenych vnitinimi piedpisy nebo piedpokladanych
u posuzovani vné¢jSiho prostfedi organizace, ale je tieba také zvazit faktory, které z vnéjsku
pusobi a mohly by ovlivnit procesy na pracovisti, a zkoumat psychologické, socidlni a fyzické
faktory, jez by mohly zplsobovat stres pifi pracovnich ¢innostech a vzajemné pulsobit
s ostatnimi faktory v pracovnim prostiedi organizace. PfedevSim je nutné postupovat v zajmu
udrzeni stavajicich podminek na pracovisti, vcetné zajisténi bezpecnostnich podminek
a opatteni.

Autoii Korecky a Trkovsky (2011, s. 254) uvadéji, Ze analyza rizik se provadi po identifikaci
veskerych aktivit s tim cilem, aby zadna rizika nezlstala bez povsimnuti. V této fazi analyzy
rizik se ma stanovit, v jakém rozsahu mohou tato rizika ovlivnit cile organizace, a vyhodnotit
nejvetsi priority organizace a jejich oSetfeni. Autofi dodavaji, Ze zhruba 80-90 % dopadi
zpusobuje pouze 20 % nebo 10 % rizik, a proto ma smysl vénovat vétSinovou cast Casu tém
rizikim, jeZ maji nejvétsi dopad na fungovani organizace, a postupovat na zakladé typu
a charakteru ¢innosti a jejich dlileZitosti pro organizaci i jejich rizikovosti. Proto je také dilezité
zaradit tyto Cinnosti a aktiva dle jednotlivych kritérii. Poslednim faktorem ovlivitujicim postup
v analyze rizik je pocet identifikovanych rizik, protoze pocet nalezenych rizik se obvykle
zvétSuje s rustem rizikovosti aktiv a ¢innosti a s ristem dllezitosti téchto Cinnosti a aktiv pro
organizaci. Smejkal a Rais (2013, s. 104) dodévaji, Ze tyto hrozby je nutné hodnotit viici kazdé
¢innosti a aktivu zvlast, pfitom se zaroven ur¢i zranitelnost dané ¢innosti nebo aktiva vici
hrozbé, pfiCemz pii urovani hrozby se vychazi z faktori, jako je nebezpecnost ¢i motivace
a pristup. Pfi ur€ovani zranitelnosti jednotlivych ¢innosti a aktiv se vychazi z faktort, jako jsou
citlivost a kritiCnost, a pfi vysledné analyze hrozeb a zranitelnosti se do analyzy zapocitavaji jiz
realizovana opatieni, kterd mohou snizit uroven hrozby i Groven zranitelnosti. Vysledkem je
potom seznam jednotlivych dvojic hrozby a aktiv nebo ¢innosti.

Autofti dale dodavaji, ze pravdépodobnost jevu je situace, pii které urcity soubor vychozich
stavli a podminek nemusi vzdy vést ke stejnému vysledku a urcity jev se popisuje s dopliujicim
udajem, sjakou pravdépodobnosti mulze tento jev nastat. Aby se dalo s takovou
pravdépodobnosti pocitat, je nutné urcit, zda analyzovany jev je ndhodny, ¢i se opakuje, jestli
patii do urcitého intervalu pravdépodobnosti a piipadné zda jej 1ze vyloucit z tohoto intervalu,
dale jaké jsou jeho pravdépodobnostni charakteristiky. Pfi analyze rizik je tedy nutné posoudit
pravdépodobnost napInéni urcitého scénare, ktery by se mohl stat, s jakou pravdépodobnosti se
muze naplnit ur¢ita hrozba a jaky vliv bude mit tato hrozba na zranitelnost. Pfitom je nutné brat
v uvahu zkuSenosti a platné statistiky o mozZné pravdépodobnosti jednotlivych hrozeb,
zranitelnosti jednotlivé a v souvislostech, vytvofend opatfeni a jejich vlivy na sniZeni
zranitelnosti a u zdrojit umyslnych hrozeb rozpoznavat motivaci a schopnosti tto¢nikt, ktera
se samoziejmé méni v Case, rovneZ pak zdroje, které by mohly byt pfistupné pro tyto Gto¢niky,
a také atraktivnost a zranitelnost jednotlivych cinnosti a aktiv pro ptipadného utocnika.
U zdroji ndhodnych hrozeb je tteba sledovat piedev§im geografické faktory, jako naptiklad
prostfedi okolo organizace v tésné blizkosti chemickych vyroben a podobné, a také faktory,
které mohou mit vliv na lidské selhani a procesni poruchy strojii a zafizeni. Autofi dale
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dodavaji, Ze dalsi dulezitou oblasti analyzy rizik je samotné méfeni rizik, protoZe existuji
situace, kdy je riziko vétsi, a v jinych je zase mens$i. Mira tohoto rizika zdvisi na hodnoté
¢innosti ¢i aktiva a Urovni hrozby a zranitelnosti, ale pfi analyze rizik se vétSinou pracuje
s veli¢inami, které ne vzdy jdou presn¢ zméfit. Proto se povétSinou pracuje s kvalifikovanymi
odhady, které tvoti odbornici na zékladé svych zkuSenosti. Pouzivaji vyrazy jako ,,malé*,
,velké“ riziko nebo stupnice 1 az 10, ale nejb&znéjsi vyklad stupné rizika je vazan
k pravdépodobnosti jeho vyskytu. JelikoZz c¢lovék intuitivné povaZuje jevy s vysokou
pravdépodobnosti ztraty za rizikovéjsi nez ty, kde je pravdépodobnost nizkd, odpovida tento
popis definici rizika od autort, protoZe je riziko definovano jako moznost nepfiznivé odchylky
od pozadovaného vysledku, ktery byl ocekavan. Stupenn rizika je tak méfen prave
pravdépodobnosti této neptiznivé odchylky.

2.4.2 Metody analyzy rizik

Dle Koreckého a Trkovského (2011, s. 257) jsou metody zpusobem, jak vyjadfit veliCiny,
s nimiZ se pracuje v analyze rizik, a slouzi jako zakladni hledisko k rozdéleni téchto metod.
Existuji dva zdkladni pfistupy k feSeni, a to bud’ kvantitativni, nebo kvalitativni metody
vyjadfeni veli€in z analyzy rizik.

Kvalitativni metody

Kvalitativni metody jsou dle Smejkala a Raise (2013, s. 112) zaloZzeny na zavaznosti
potencionalnich dopadl hrozeb a zaroven na pravdépodobnosti, ze takova udalost nastane.
Vyznacuji se pfedevs§im tim, Ze rizika vyjadiuji v ur€itém intervalu, napt. <1 az 10>, nebo
mohou byt ur¢ena pravdépodobnosti <0; 1> anebo mohou byt vyjadiena také slovné (<malé,
sttedni, velké>). Takova trovei je praveé vétSinou stanovena ur¢itym kvalifikovanym odhadem,
a proto jsou kvalitativni metody snadné a rychlé, ovSem o to vice jsou subjektivni. Obvyklé
jsou u této metody problémy v oblastech zvladani rizik pfi posuzovani spravnosti finan¢nich
nakladii pottebnych k eliminaci hrozby, kterd mtze byt prave touto metodou charakterizovana
jako ,,velka® az ,kriticka“, a tim, ze chybi jednozna¢né financni vyjadieni. Potom je téZzké
kontrolovat efektivitu nakladdi, a proto se kvalitativni metody vyuzivaji zejména pomoci
rozhovorti u zpfesiovani procesti pti detailni analyze rizik, i pfi nevyhovujici kvalité a kvantité
ziskanych ¢iselnych tdajt pro jejich vyuziti v kvantitativnich metodéach.

Kvantitativni metody

Smejkal a Rais (2013, s. 112) uvadéji, Ze kvantitativni metody se zakladaji na matematickych
vypoctech rizika z frekvence vyskytu hrozeb a jejich dopadl a k tomu se vyuziva Ciselné
ocenéni v té€ch piipadech, jako je pravdépodobnost vzniku incidentu ¢i udalosti, nebo pfti
ocenéni dopadu dané udalosti. Tyto dopady se obvykle vyjadiuji ve finan¢nich terminech
(napft. K<), ariziko je poté zpravidla vyjadieno ve forme predpokladané ztraty za cely rok (také
ve finan¢ni Castce), a proto jsou kvantitativni metody vice exaktni nez kvantitativni, protoze
jejich zapracovani obvykle vyzaduje vice usili a ¢asu. Sice dokaZzou poskytnout finan¢ni
vyjadfeni rizik, které je pro jejich zvladani velmi vyhodné, ale na druhou stranu je nevyhodou
kvantitativni metody pfedev§im naro¢nost na zpracovani a uceleni vysledki. To ¢asto vyzaduje
velmi formalizovany postup, jenz muze vést k situacim, kdy ncktera specifika posuzované
organizace nemuseji byt viilbec vyjadiena, a tim padem to muze vést k velké zranitelnosti
z diivodu ptehlceni piislusné odpovédné osoby, kterd bude vysledky hodnotit, mnozstvim
formaln¢ strukturovanych dat.
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Kombinované metody

Dle Smejkala a Raise (2013, s. 113) jsou kombinované metody zaloZeny na ¢iselnych udajich,
jejichz cil je diky kvalitativnimu hodnoceni mnohem blize realité oproti pfedpokladiim, z nichz
obvykle vychéazeji kvantitativni metody. Je vSak dulezit¢ védét, ze data pouZivana
v kvalitativnich metodach nemuseji vzdy odrazet pfimo pravdépodobnost udalosti nebo vysi
jejiho dopadu, ale mohou byt pfedev§im subjektivné ovlivnéna stupnici a métitkem, které bylo
v konkrétni metod¢ zvoleno a pouzito.

Analyza prvotnich pFi¢in

Tato metoda dle Koreckého a Trkovského (2011, s. 222) slouZi predevsim k blizsi analyze
rizika a také ke zptesnéni struktury zaloZené na pficing, riziku a Gc€inku, protoze pii odhaleni
prvotni pfic¢iny lze najit i dalsi rizika. To je velmi podstatné pro nalezeni opatieni, které by
potom v budoucnu mohlo co nejucinngji zamezit dalSimu riziku ve formé hrozby, nebo lze
naopak najit zpusob, jak podpofit danou pftilezitost. Pouziti a postup této metody je vhodné
u Sirokého spektra oblasti, jako jsou bezpecnost, kvalita vyroby, technologické systémy
a podnikové procesy.

Systémové a procesni diagramy

Systémové a procesni diagramy slouzi dle Koreckého a Trkovského (2011, s. 224)
k identifikaci a dalsi analyze specifickych rizik, jez pochazeji z provadénych ¢innosti a procest
v organizaci, a to zejména u manazerskych procesii (fizeni, nakupovani, schvalovani)
a vyrobnich procest, pficemz samotné provétreni procesu je vyhodné provadét nejen interné,
ale také externé u vnéjsich procest, jako jsou procesy schvalovani Gfadu nebo schvalovaci
procesy se zakaznikem. Nespornou vyhodou systémovych a procesnich diagraml je moznost
nalézt rizika, kterd nelze odhalit jinymi metodami, pfipadné jen téZko, velkou nevyhodou ale
zaroven je, ze z ¢asového hlediska nelze ovéfit veSkeré Cinnosti, které projekt ovliviiuji, a proto
se doporucuje do analyzy vybirat takové procesy, u nichz uz v minulosti doslo k problémiim,
a procesy, které jsou bud’ klicové, nebo ke kterym neni k dispozici zadny popis o tom, jak by
mély spravné probihat.

Dle Smejkala a Raise (2013, s. 113) je pfedevSim dulezité, aby si organizace zvolila strategii
analyzy rizik. Ta se obvykle provadi v podobé dvou zékladnich krokd, a to orienta¢ni analyzy
rizik, ktera slouzi k naslednému rozhodovani o volbé strategie pro pfisluSnou analyzu rizik dané
organizace.

Neugebauer (2018, s. 41) pouziva pro analyzu rizik pfi praci rizné metody, které tieba ani
puvodné nebyly zpracovany pro pracovni rizika, ale spiSe pro vyhodnoceni technologickych
nebezpeci, a proto je nutné tyto metody kombinovat i s jinymi aspekty, jako jsou prohlidky
pracovniho prostiedi nebo dotazniky, které¢ se vyuzivaji k metodam typu analyza pomoci
kontrolnich listi neboli takzvanych check-list systémd.
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2.4.3 Rizeni rizik

Rizeni rizik je dle Smejkala a Raise (2013, s. 116) proces, pii kterém se organizace v ramci
fizeni snazi zamezovat piisobeni existujicich nebo budoucich faktorti a nabizi feSeni, jez
napomahaji vytésnovat U¢inky neZadoucich vlivl, a naopak umoziuji vyuZit piileZitosti
pusobeni vlivli pozitivnich. Mezi dllezité Casti fizeni rizik patfi rozhodovani. Vychazi
z ptislusné analyzy rizik s pfihlédnutim k dalSim faktorim, zejména tém ekonomickym,
technickym, socialnim a politickym, protoZze management fizeni rizik se kontinudlné vyviji,
analyzuje a srovnava vhodna preventivni a regulacni opatieni, ze kterych se nasledné vyberou
ta, ktera existujici hrozby ¢i rizika minimalizuyji.

Castoral (2017, s. 53) piidavé k definici fizeni rizika také rozdilnost ve vedeni a Fizeni, protoZe
musi byt kladen diiraz na koordinovany pfistup a za vedenim se skryvaji mékké prvky
managementu, zatimco za fizenim se skryvaji pfedevs§im tvrdé prvky managementu s tim, ze
spolecnym cilem v fizeni rizik by pro organizaci mély byt predevSim strategické piistupy
zahrnujici rizika do podminek predpisti organizace, propojovani této strategie s firemni
kulturou a optimalizovani pracovnich procest s rizikem a vytvareni celostniho pfistupu, ktery
bude integrovat identifikovana rizika, analyzovat, rozhodovat a implementovat rozhodnuti
o riziku.

Korecky a Trkovsky (2011, s. 441) udavaji potifebné vstupy pro fizeni rizik, které definuji, co
ma dané fizeni splnit a jakym zptsobem se toho dosdhne. Tyto vstupy obsahuji faze jako plan
managementu rizik, ktery pomaha urcovat hranice pro toleranci rizik bez nutnosti n&jakych
zvlastnich opatfeni. Rizika by také méla byt sefazena podle jejich zdvaznosti a nasledné by m¢l
plan obsahovat strategii k naslednému oSetieni jednotlivych rizik a preventivni, ¢i rezervni
plan, ktery bude slouzit k oSetfeni rizik a bude také obsahovat pokyny ke spusténi téchto
oSetfeni, ale 1 rtizné scénafe opatfeni a pfislusné osoby, odpovédné za oSetieni rizik, také
rezervu (finan¢ni, asovou, ostatni), rozpocet a harmonogram procest. Dalsi fazi je registr rizik.
Me¢l by obsahovat zakladni popis rizika ve formé pricina — riziko — ucinek a také vlastnika
daného rizika a aktualni kvalifikaci, nebo kvantifikaci rizika, cCasové hledisko trvani
rizika, vysledky a podklady ziskané v priibéhu tohoto procesu identifikace. Analyzy rizik by
mély byt zpracované do diagramu, ktery bude popisovat mechanismy, vzniky a pficiny
rizikovych udalosti a jejich ptisobeni.

Neugebauer (2018, s. 68) uvadi, ze pii stanoveni jednotlivych opatfeni rizik je vhodné
promyslet, zda identifikované riziko I1ze vyloucit tim, Ze se odstrani nebezpecny Cinitel ¢i zdroj
by se pfi stanoveni jednotlivych opatifeni mélo zohlediiovat potadi jejich vhodnosti s tim, ze
nejdiive by méla byt znatelna snaha vyloucit riziko, poté je vhodna nahrada za bezpecnou nebo
méné nebezpecnou variantu, dale je nutné bojovat proti riziku u jeho zdroje, nebo pouZzivat
kolektivni ochranné zafizeni ¢i se pfizpusobit technickému pokroku a novym informacim
a neustale se snazit zlepSovat miru ochrany na pracovisti organizace.

Hopkin (2012, s. 1116) uvadi, jak dilezité je pro organizaci a vSechny jeji zainteresované
strany, aby k managementu rizik nepfistupovala pouze jako k administrativni a dokumentac¢ni
¢innosti, ale aby se tyto ¢innosti staly prioritou pro management organizace, coz vyzaduje
vyuzit mnoho zdrojl k ¢innostem, jako kontroly, reportovani a efektivni komunikace, které
museji neustale probihat a kontinudlné se zlepSovat.
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2.5 Metodika

Strukturu této diplomové prace tvoifi Ctyfi na sebe navazujici kapitoly, a to tuvod,
teoreticko-metodologicka ¢ast, praktickd Cast a zavér, pfiemz teoreticko-metodologicka ¢ast
a prakticka ¢ast jsou rozpracovany do jednotlivych dil¢ich podkapitol zabyvaji se danou
problematikou. Teoreticko-metodologicka cast byla zpracovana pomoci literarni reSerSe na
zaklad€ komparace textil autort z Ceské a zahranicni literatury, zabyvajici se predev§im pojmy,
jako jsou kvalita, ndklady a ekonomika kvality, management kvality, systémy kvality
a koncepce ISO norem. Samoziejmou soucasti této kapitoly je také predstaveni systému
GLOBALGAP, ktery se zavadé¢l u spolecnosti XYZ, s. r. 0., v praktické ¢asti se pracuje dle
soucasn¢ platné normy GLOBALGAP GR IFA V5.2, mj. v souvislosti s diivody zavadéni
pravé tohoto systému. S ohledem na zvoleny systém kvality byly pfedstaveny jednotlivé
pozadavky na organizaéni procesy, zpracovanou dokumentaci, organizac¢ni strukturu,
management neshody, zajiStovani spravné metrologie, management BOZP vcetné prevence
a Skoleni a environmentu a spravné zemédélské praxe — GAP. Pii ohledu na pozadavky normy
GLOBALGAP_GR _IFA V5.2 bylo zpracovano téma analyzy a fizeni rizik neboli identifikace
rizik, stanoveni jejich kritérii a vyznamnosti a ptedstaveni rtiznych metod k provedeni
jednotlivych analyz rizik.

Po vypracovéani zdkladu této prace v podobé zajisténi informaci o fungovani systému
managementu kvality ndsleduje prakticka cast této diplomové prace, ve které je nejdiive
predstavena spolecnost XYZ, s. 1. 0., zabyvajici se zeméd¢€lskou vyrobou, ktera patii pod jinou
zemédé€lskou spolecnost téhoz majitele (jako zpracovavana spolecnost). Pfes ni prodava své
vyrobky a zasobuje tak supermarkety a hypermarkety v Ceské republice, na Slovensku
a v Mad’arsku. V dalsi podkapitole je nastinéno dosavadni fungovani spolecnosti XYZ, s. r. 0.,
v oblasti syst¢ému managementu kvality, fizeni dokumentace, vyrobnich procesii, odpovédnosti,
organiza¢ni struktuie a komunikaci.

Po zjisténi aktudlnich podminek a internich dokumentii ve spolecnosti je v dalsi kapitole
(kap. 3.3) této diplomové prace zpracovan navrh postupu pro implementaci systému kvality
GLOBALGAP dle normy GLOBALGAP_GR IFA V5.2 na zakladé skute¢nosti zpracovanych
v teoreticko-metodologické ¢asti. Kapitola 3.3 obsahuje spoustu dil¢ich podkapitol, jez
obsahuji jednotlivé kroky a postupy k uspéSnému zavedeni systému kvality GLOBALGAP dle
pozadavkd normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2 tak, aby spolecnost mohla dle této normy
uspésné projit certifikaci v pribéhu meésice cervna 2021. Tyto kroky zacinaji ucelem
implementace syst¢tmu GLOBALGAP, ptedstavenim tohoto syst¢ému a navrhem na zpracovani
ptirucky systému kvality, kterou v této praci nahradi jednotlivé podkapitoly, zamétené na
vyrobni ¢innosti spole€nosti, organizacni strukturu, fizeni dokumentace, neshody, audity
a inspekce, HACCP, management environmentu a BOZP, management bezpecnosti a zdravotni
nezavadnost produktti a management spravné zeméd¢€lské praxe — GAP, jak pozaduje norma.

V kapitole vénované vyrobnim c¢innostem bude v rdmci moznosti predstavena spole¢nost
XYZ,s.r. 0., krom¢ zédkladnich informaci budou popsdny jednotlivé Cinnosti, procesy
a fungovani organizace v jejim prostiedi. V kapitole Organiza¢ni struktura bude autorem
zhodnocena pouzivanad organiza¢ni struktura ve spolecnosti dle kapitoly 3.2 a na zakladé
teoretické ¢asti 2.3.2 a pozadavku normy bude navrzena nova organizacni struktura, ktera bude
Iépe vyhovovat v kontextu této spolecnosti, jednotlivym pracovnim pozicim budou navrzeny
pracovni pokyny, pravomoci a odpovédnosti za stanovené ¢innosti. V nasledujici kapitole
(Management dokumentace) budou navrzeny postupy v pofizovani, schvalovani a vydavani
dokumentace a zaznamt dle pozadavkl normy AF 2.1 a AF 2.2 v¢etné ujasnéni, jak ma takovy
dokument ¢i zdznam vypadat, kdo ho miiZe vypracovat a kdo ho miize schvalit, jakym stylem
a za jakych podminek se bude distribuovat zaméstnancim a jaky bude postup v piipade
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provadéni zmén v dokumentaci nebo zdznamech, kdo je za jednotlivé tiseky dokumentace ¢i
zaznamu odpovédny, kde se skladuji, dale kdy, pro¢ a za jakych podminek se provadi archivace
jednotlivych dokumentt a zdznam.

Vsechny analyzy rizik v této diplmové praci zpracoval autor této prace a v odbornych ¢astech
analyz vyhodnocoval rizika, ¢i nebezpeci jednatel spolecnosti, nebo externi pracovnik pro
QMS, pfiCemz autor vychdzi zrozhovori snimi. Néasledujici kapitola feSi management
environmentu a bude zpracovavat cely bod 7 normy systému GLOBALGAP. V ramci splnéni
pozadavkl bude na zakladé rozhovoru s agronomem autorem prace zpracovana a odborné
vyhodnocena analyza rizik vlivli na Zivotni prostfedi a analyza rizik environmentalniho a
vodniho hospodateni spolecnosti. V dalsi ¢asti této kapitoly bude pro spolecnost zpracovan (na
zakladé rozhovoru s majitelem a jednatelem spolecnosti) agro environmentdlni program.
Vychazet se bude z doporuceni v bodech 7.2, 7.3, 7.4 normy, program bude zahrnovat i cile a
konkrétni postupy v otazkach ochrany Zivotniho prostiedi a snizovani energetické naroc¢nosti.

V dalsi kapitole bude popsan systém, kterym spole¢nost bude splilovat jak zdkonné pozadavky,
tak pozadavky systétmu GLOBALGAP, a bude zpracovan souhrn provedené analyzy BOZP,
kterou pro spolecnost zpracovavala externi firma. Dalsi kapitola se bude zabyvat zdravotni
nezavadnosti a kvalitou produkti ReSena bude na zakladé zpracovanych analyz obrany
potravin, zamezeni podvodi s potravinami a pouzivani POR, tak aby spole¢nost spliiovala tuto
oblast pozadavkii normy. V kapitole HACCP budou popsany jednotlivé ¢innosti a vyrobky
spolec¢nosti a bude autorem sestaven tym pro zavedeni systému kritickych bodi HACCP.
Jednotlivym ¢lenim budou uréeny odpovédnosti. Dal§im krokem bude sestaveni diagrami
vyrobnich procesti spole¢nosti — vychdzet se bude zrozhovorti s agronomem. Na zakladé
tohoto rozhovoru budou také definovana nebezpeci ve vyrobnim procesu a budou popsany
systémy ovérovani a dokumentace. Na zdklad¢ kapitoly 2.3.5 bude sestaven vyhodnocovaci
model, podle kterého se budou vyhodnocovat provedené analyzy zalozené¢ na metodé¢ FMEA.
Po nalezeni kritickych a kontrolnich bodi bude sestavena tabulka s rekapitulaci analyz
nebezpec¢i a ovladacich opatieni. V posledni podkapitole navrhovanych prvk systému
GLOBALGAP se bude autor zabyvat zpracovanim pozadavkii managementu spravné
zeméd¢lské praxe — GAP tak, jak pozaduje norma. Spravnd zeméd¢lska praxe bude zahrnovat
vSechny dulezité Cinnosti spolecnosti, jez je zapotiebi fidit, kontrolovat, vyhodnocovat a
neustale zlepSovat.

V ptedposledni kapitole této diplomové prace budou autorem secteny celkové ndklady na
implementaci a certifikaci systému kvality GLOBALGAP, které bude muset spole¢nost
vynalozit, aby v ¢ervnu 2021 Gspésné prosla auditem a ziskala certifikat. Naklady, vypocitané
na zéklad¢ kvalitativniho vyzkumu, budou orienta¢ni a mize se stat, Ze realné naklady se budou
trochu liSit. Jako rdmcova predstava spolecnosti o ndkladech vSak bude tento vypocet
dostacujici.

Zavérem diplomové prace budou zpracovany ucelené navrhy doporuceni pro spolecnost
XYZ,s. 1. 0., na implementaci systému GLOBALGAP dle normy
GLOBALGAP _GR IFA V5.2. Pokud spolecnost vSechna navrzena doporuceni akceptuje
a implementuje a bude kontinualn¢ pracovat na zlepSovani pracovnich procesii a dokumentace,
mélo by to mit velmi pozitivni vliv na vysledek auditu v planovaném datu. Posledni kapitolou
této diplomové prace bude zavér. V ném autor shrne cil prace, zda byl naplnén, vysledek
zpracovani teoretické Casti a praktické casti, v této kapitole také budou shrnuty pouzité
vyzkumné metody a vysledky. Spolec¢nost si uspéSnou implementaci systému a naslednou
certifikaci upevni svoje misto v dodavatelském fetézci Cerstvé zeleniny, a pifedevsim
spolecnosti pfinese piedstavu o piehledném fizeni jednotlivych oblasti véetné rizik, ktera
jednotlivé procesy nebo Cinnosti zahrnuji. Bude rovnéz ziejmé, jaka preventivni opatieni
spole¢nost provadi a jaka ma ptipravena opatfeni napravna.
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3 Prakticka cast

V praktické casti této diplomové prace bude nejdiive predstavena spolecnost XYZ, s.r. o.,
zabyvajici se zemédélskou vyrobou. V dalsi podkapitole bude piedstaveno dosavadni
fungovani spolecnosti XYZ, s.r.0., voblasti systtmu managementu kvality, fizeni
dokumentace, vyrobnich procest, odpovédnosti, v organizacni struktufe a komunikaci. Po
zjisténi aktualnich podminek a internich dokumenti ve spole¢nosti je v kapitole 3.3 této
diplomové prace k dispozici navrh postupu pro implementaci systému kvality GLOBALGAP
dle normy GLOBALGAP GR_IFA V5.2 na zékladé poZadavkid popsanych a zpracovanych
v teoreticko-metodologické casti. Kapitola 3.3 obsahuje dil¢i podkapitoly, které obsahuji
jednotlivé kroky a postupy k uspéSnému zavedeni systému kvality GLOBALGAP dle
pozadavkl normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 tak, aby spole¢nost mohla dle této normy
uspésné projit certifikaci v pribehu mésice ¢ervna 2021. Tyto kroky zacinaji icelem zpracovani
dokumentace a navrhem na zpracovani ptirucky systému kvality, kterou v této praci nahradi
jednotlivé podkapitoly, zaméfené na vyrobni ¢innosti spolecnosti, organiza¢ni strukturu, fizeni
dokumentace, neshody, audity a inspekce, management environmentu a BOZP, management
bezpecnosti, zdravotni nezavadnost produkti a management spravné zemédélské praxe — GAP,
jak ji pozaduje norma. K piisluSnym oblastem bude zpracovan navrh na analyzu, identifikaci,
fizeni a vyhodnocovani rizik, jez budou identifikovana na zdklad€¢ polostrukturovanych
rozhovori s jednatelem spolecnosti a dalSimi zaméstnanci. Soucasti praktické ¢asti bude také
vyhodnoceni kvalitativniho vyzkum v podobé polostrukturovanych rozhovori s jednatelem
a zaméstnanci na téma identifikace rizik ve spole¢nosti XYZ, s. r. 0. Na zavér praktické casti
bude zpracovan navrh doporuceni, ktery bude také obsahovat— ve vztahu
k ekonomice kvality — predpokladané vynalozené naklady na implementaci systému
GLOBALGAP a také na naslednou certifikaci.

3.1 Predstaveni spole¢nosti XYZ, s. r. o.

Spolecnost XYZ, s. 1. 0., byla zaloZena v roce 2012 a sidli ve StfedoCeském kraji. Vzhledem
k tomu, ze si jednatel i spolecnost pro potieby této diplomové prace ptali zlstat v anonymité,
bude pro zpracovavanou spolecnost vyuzito nazvu XYZ, s.r. 0., a nazev ABC pro hlavni
spolecnost. Proto budou v praci vyhodnocena data bez konkrétniho oznaceni napt. pozemkd,
umisténi atd., coz ale nebude mit zadny vliv na samotné zpracovani ani na vysledky prace. Mezi
hlavni ¢innosti spolecnosti XYZ, s. 1. 0., patii zeméd¢€lska prvovyroba, konkrétné se zamétuji
na péstovani zeleninovych produktu, jako jsou okurky nakladacky, dyné, lilek a brambory, a to
na ploSe zhruba 70 ha. Jednatel spolec¢nosti je majitelem i jinych zemédé€lskych spole¢nosti
a konkrétné tato byla zalozena za UCelem specializace na jiz zminéné péstované druhy, které
pak dodava do hlavni spole¢nosti ABC. Ta néasledné pies odbytové druzstvo dodava produkty
do obchodnich fetézct, supermarketi a hypermarkett z Ceské republiky, Slovenska
a Mad’arska.

Spole¢nost zaméstnava 5 stalych zaméstnanct, mezi které patii 1 agronom, 4 traktoristé,
pfi¢emz jeden z nich se stard o chemickou ochranu plodin. Jedna se o zemédélskou spolecnost,
proto vétSina pracovnikll je sezonnich. V sezon€ spolenost zaméstnava dalSich 3040
zahrani¢nich zaméstnanct,, zejména z Ukrajiny. Veskeré ostatni Cinnosti, jako napt. ucetnictvi,
zafizuje a obstardva hlavni spolecnost ABC. V tomto stavu jednatel pfimo fidi vSechny
zameéstnance. Spolec¢nost si pronajima veskerych 70 hektarti pozemkd, pti¢emz nékteré z nich
patii pravé jednateli, a dale vlastni dva traktory. Zbyvajici vybaveni a mechanizace potiebna
pro obdélavani ptidy si spolecnost pronajima od spole¢nosti ABC. Tato diplomovéa prace ma za
cil vytvofit navrh doporuceni implementace systétmu GLOBALGAP pro spolecnost
XYZ, s. 1. 0., aby uspésné prosla certifikaci v ¢ervnu 2021.
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3.2 Soucasny systém Fizeni ve spole¢nosti

Na zéklad¢ rozhovoru s jednatelem (viz ptiloha 4) bylo zjiSténo, ze spolecnost XYZ, s. 1. 0., od
svého zaloZeni do souCasné doby nepouZivala Zadny systém kvality, protoZe to z externiho
prostredi zainteresovanych stran, konkrétné odbératelti produktti, nebylo vyzadovano. Produkty
se prodavaly pres spoleCnost ABC, ktera certifikdt systétmu GLOBALGAP vlastni
a kaZzdoro¢n¢ ho obhajuje pfi auditu. To se ale zménilo a nyni se uz sleduje cely dodavatelsky
feté¢zec. Prestoze vlastnicka struktura je stejnd, odbératelé pozaduji, aby i spolecnost
XYZ,s.r. 0., ziskala certifikat systtmu GLOBALGAP a podléhala kazdoronimu auditu.
Konec¢nym rozhodnutim jednatele bylo tak implementovat systém i1 do spole¢nosti XYZ, aby
se strategicky zajistila dodavatelska kontinuita a piedeslo se zbyte¢nym spekulacim o ptivodu
zbozi. Certifikace syst¢ému GLOBALGAP je naplanovana na Cerven 2021, a to podle normy
GLOBALGAP_GR IFA V5.2.

Dle jednatele samoziejmé to, Ze spolecnost do dnes$ni doby nepodléhala systému kvality
GLOBALGAP, ktery pozaduji odbératelé ze stran supermarketil a hypermarketii, neznamena,
ze podnik nemél vytvofenou zZadnou strukturu fizeni. Spolecnost je zatfazena do programu IPZ,
coz je zkratka pro integrovanou produkci zeleniny, ktera zajiStuje produkci zeleniny vysoké
kvality, dava ptednost ekologickym metoddm a snazi se o minimalizaci pouZivani
agrochemikalii s nezadoucimi vedlej$imi G¢inky. Radi se k organické a konvenéni produkci
plodin za pfedpokladu sniZzovéni rizika pfehnojovani plidy a racionalnéjSiho vyuzivani Zivin
pro plodiny, pficemz strategie fizeni vychdzi z nejnovéjsSich poznatkl védy a musi zahrnovat
jak preventivni opatfeni, tak i pfimo selektivni a cilenou ochranu, kterd bude ovSem vychazet
ze stanovenych zésad.

Preventivni opatieni péstovani zeleniny

Spolecnost kazdorocné provadi planovani osevnich postupti, které jsou zalozeny na rotaci
plodin pro zabranéni nartstajiciho vyskytu konkrétnich Skadct, chorob a plevelt. K oseti
pozemk se ve spolecnosti pouzivaji pouze kvalitni osiva a sadby od provétenych dodavatelt.
Vybiraji se odrtidy rezistentni nebo tolerantni vici vyskytu chorob a skiidct, pticemz se také
dava pozor na plodiny, které jsou zaset¢ na okolnich pozemcich. Zaroven spolecnost

wewr

chorob nebo sktdcti v padé.
Pfima ochranna opatreni péstovani zeleniny

V ramci piimych opatieni ve spolecnosti XYZ, s. r. 0., vyuziva agronom systému monitorovani
vyskytu Skodlivych organismi bud’ za pomoci monitorovacich prostifedk, jako jsou napiiklad
lepové desky, feromonové lapace, svételné lapaky, nasdvaci a zemni pasti, nebo vizualni
kontrolou v piislusnych porostech. Na zaklad¢ téchto zjisténi informuje jednatele, ktery pak
rozhoduje o cilené ochran¢ pied jednotlivymi druhy nebo skupinami Skodlivych organismd,
samoziejmé za pouziti pouze povolenych ptipravki, které v idedlnim piipad¢ maji snizenou
toxicitu a jsou Setrné k Zivotnimu prostiedi. Evidenci chemické ochrany a doklady o vyskytech
Skodlivych organismii vede v elektronické podobé agronom. Chemické prostiedky do
spolecnosti nakupuje pfimo jednatel spolecnosti, protoze k tomu ma platné osvédceni. Snazi se
stiidat pfipravky s riznymi mechanismy u¢inku a pouzivat také vice biologické piipravky
ochrany proti §kidciim, ale i1 vybirat takové prosttedky, jez budou ucinkovat jako pfirozeni
neptatelé sktidci. V prvni fadé museji byt uvedeny v seznamu registrovanych piipravki na
konkrétni plodinu. Po aplikaci chemické ochrany agronom sleduje ucinky dané aplikace
a vyhodnocuje, zda byla aplikace Gi€inna, ¢i nikoliv, a navrhuje jednateli dalsi postup.
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Spolecnost v ramci své produkce péstuje veSkerou zeleninu v ramci IPZ. Netesi tedy
posklizitovou ¢ast upravy produkce, kde by mohlo dojit ke smichdni produktii s témi, jez byly
vypéstovany konvenc¢nim zptsobem za jinak stanovenych podminek.

Dokumentace

Aby spole¢nost splnila podminky IPZ a mohla na svych produktech pouzivat ochrannou
znamku, kterd slouzi jako osvédCeni o pivodu zeleniny ze systému IPZ, vede spolecnost
ptislusnou dokumentaci (dle informaci od jednatele z rohovoru v ptiloze 4) dle Natizeni vlady
79/2007 Sb., o podminkach provadéni agroenvironmentalnich opatfeni, ve znéni pozdéjsich
ptedpistl, jeZ je také kaZzdoro¢né auditovano. Spolecnost na zakladé Natizeni vlady 79/2007 Sb.
provadi na jafe rozbory piidy, na které bude péstovana zelenina v systému produkce IPZ, oznaci
je a vytvoii piislusny seznam, ktery se zasila Svazu IPZ, a to dopInény o konkrétni zeleninové
druhy a vyméry a fotokopie ptidnich blokt z LPIS. To znamena, ze vSechny obhospodatrované
pozemky se otestuji na ptitomnost mineralniho dusiku v pid¢. Na zaklad¢ hodnot dusiku v pudé
je agronom informovan, jaky je stav a kolik si mtize dovolit dusiku do pudy pfidat, protoze
vramci IPZ jsou stanoveny maximalni povolené limity dusiku v ptdé¢ dle plodin
(viz tabulka 16, ptiloha XI). Spolecnost také k auditu uchovava doklady od osiva, které
nakoupila od provéfenych dodavateld. Nesmi chybét idaje o mnozstvi seminek v baleni,
protoze i hodnoty minimalniho vysevu seminek na hektar jsou v rdmci IPZ stanoveny. Po
vypéstovani plodiny se pted zacatkem samotného prodeje nechéavaji jednotlivé druhy plodin
o minimalni véze 1 kilogram na kazdych 20 ha testovat odborné zpusobilou osobou
s osvédcenim o akreditaci. Zjist'uje se pritomnost tézkych kovii, aby byla jistota, ze nedoslo ke
kontaminaci produktu a zelenina je bezpe¢na. V ramci dokumentace provozuje spolecnost také
vlastni meteorologickou stanici. Ziskana data o prib¢hu pocasi uchovava k auditu a béhem roku
je pouziva k zajisténi prehledu o mnozstvi srazek, coz pomaha v planovani potieby zavlahy, ale
také jako predpovéd’ pocasi a napiiklad planovani sklizn€. Samoziejmosti dokumentace je
vedeni zdznamii o provadéni hnojeni a o chemické ochrané, kterou zpracovava a uklada
v elektronické podobé agronom, a dokumentace o monitorovani a vyhodnocovani skodlivych
organismu. Posledni ¢asti dokumentace, kterou spole¢nost zpracovava, jsou technologické
postupy k jednotlivym plodindm. Zde jsou popsany veskeré technologické operace s danou
plodinou, vcetné¢ piedpoklddanych pouzivanych hnojiv, sdaty pfibliznych aplikaci
a predpokladané potfeby mnoZzstvi srazek s piipadnymi dadvkami zavlahové vody pomoci
kapkové zavlahy.

V ramci dobrych Zivotnich podminek, ochrany zivotniho prostiedi a fizeni environmentu se
spolecnost snazi nenaruSovat piirodni krajinné prvky, jako jsou meze, skupiny dfevin, terasy
nebo stromotadi. Nepéstuje plodiny jako brambory, kukufice, fepa, s6ja atd. na pozemcich,
které primérmou sklonitosti pfevySuji 12 stupnd, protoze takové pozemky spolecnost ani
neobhospodaruje. Spole¢nost se nesnazi o vyjmuti pozemkl oznacenych jako trvalé travni
porosty a jejich zménu na ornou ptidu za tcelem péstovani, a¢ na nich za téchto podmnek neni
mozné péstovat jiné plodiny. Samoziejmé na pudnich blocich nedochazi v zadném piipadé
k paleni jakychkoliv zbytku.

Program integrované produkce funguje na bazi dobrovolnosti, avSak pokud se spolecnost
rozhodne zapojit do toho programu, pfinese ji to fadu benefiti v podobé fizeni jednotlivych
procestt uvnitf organizace. Za splnéni a dodrzovani stanovenych podminek jsou na
integrovanou produkci zeleniny vazany také dotace, které se za dobu plnéni systému vyplaceji.
Kontrolu a auditovani dodrzovani platnych podminek kontroluje SZIF neboli Statni
zemédelsky intervenéni fond. Ten také dotace vyplaci.
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Dle jednatele spolecnosti, jak uvedl v rozhovoru v ptiloze 4, je dllezité propagovat zeleninu,
ktera byla vypéstovana pod ochrannou znamkou IPZ, aby cesky spotiebitel mél o této znacce
povédomi, a dokazal tak v obchod¢ rozeznat kvalitni zeleninu, vypéstovanou za piisné
stanovenych podminek.

3.3 Navrh prvki systému GLOBALGAP

Spole¢nost XYZ, s. r. 0., v ele s jednatelem se rozhodla pro certifikaci spolecnosti v ramci
systému GLOBALGAP dle normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2. Odpovéd na otdzku, pro¢
spole€nost zvolila pravé tento systém a nezvolila napfiklad znamé ISO normy, je prosta: protoze
je to dle rozhovoru s jednatelem (viz ptiloha 4) v odvétvi jejich plisobeni vyZadovano jejich
odbérateli v podob¢ prednich prodejnich fetézct, ktefi tento systém uzndvaji po celém svéte,
a tak ho vyzaduji i po péstitelich zde v Ceské republice. Systém GLOBALGAP dle dokumentu
Integrované zemédé€lské podniky (2021) pfistupuje moduldrnim pfistupem k integrovanym
zeméedélskym podnikiim a rozliSuje je na 3 moduly. Prvnim z nich je modul podniki zabyvajici
se hospodarskymi zvifaty LB, které¢ se pak déli na dribez, kruty, prasata a hovézi dobytek
a ovce, dals$im modulem je akvakulturni standart AQ, ve kterém jsou podniky zabyvajici se
produkci ryb, korysii a mekkysi, a poslednim modulem je rostlinnd produkce CB, kterd se
rozdéluje na dal§i moduly — chmel, ¢aj, kvétiny a okrasné rostliny a pravé i ovoce a zelenina,
kam spada spolecnost XYZ. Systém GLOBALGAP ma zhruba 700 certifikovanych produkt
a pres 200 tisic producentil ve vice nez 135 zemich svéta. Z tohoto a dalSich diivodii vyuzivaji
obchodni fetézce tento systém jako kontrolu producentl, zda je jejich produkce bezpecna
a kvalitni. Sice to jiz bylo zminéno, ale zopakujme, Ze spole¢nost funguje v rezimu integrované
produkce zeleniny, kterou by méla spravné propagovat u spotiebitel. Bohuzel se jedna
o systém znamy pouze v Ceské republice, obchodni fetézce k nému nepiihlizeji a vyzaduji
certifikat systému GLOBAGAP.

Nésledujici  oblasti  budou zpracovany tak, aby byly vsouladu snormou
GLOBALGAP_GR IFA V5.2 a spole¢nost mohla GspéSné projit certifikaci v cervnu 2021.
Spolecnost se zavazuje produkovat zdravotné nezavadnou zeleninu a zajistovat v maximalni
mozné mife poZadavky jednotlivych odbératelii na kvalitu a bezpecnost potravin. Nadale bude
pti produkci dodrzovat systém IPZ a zaroven se spolenost zavazuje spliiovat pozadavky jak
z EU, tak 1 ty narodni. Svoji ¢innosti nebude ptispivat k poskozovani zivotniho prostiedi a bude
dbat na zajiSténi bezpecnosti svych pracovnikd.

Diplomova prace stanovuje dokumentovany postup pro provedeni pozadavkl zpracovanych na
zakladé normy GLOBALGAP_GR IFA V5.2 a také v rdmci zdkonnych pozadavki, zejména
zakona ¢. 252/1997 Sb., o zemédélstvi, ¢. 110/97 Sb. o potravinach, ¢. 258/00 Sb., o ochrané
vetejného zdravi, ¢. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a ptipravcich, zdkoniku prace,
¢. 185/2001 Sb., o odpadech, a na zéklad¢ ptislusnych odvétvovych vyhlasek, vse v platném
znéni, s ptihlédnutim na pozadavky EU podle natizeni EP a Rady ES, jimz se stanovuji obecné
zasady a pozadavky potravinového prava ¢. 178/2002. Dokumentace je platna pro celou
spolecnost, jeji pracovni podminky a pracovniky, ktefi pracuji ve vyrobé zeméd¢€lskych
produktii, a pro veskerou manipulaci s témito produkty, jez podléhaji pozadavkiim zdravotni
nezavadnosti (dle zékona €. 110/97 Sb. v platném znéni). Pro jednoznacné a spravné pochopeni
pouzivanych termint je v této diplomové praci zapotitebi nejprve vysvétlit terminy, které se
objevuji vnorm¢ GLOBALGAP GR IFA V5.2. Norma pracuje sterminy, jako je
dokumentace — souhrnné oznacuje dokumenty a zdznamy v pisemné, textové, grafické,
elektronické, ¢i jiné podobé¢, pficemz se jedna o predpisy vlastni (interni), nebo vnéjsi (externt).
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Dal$im terminem je fizend dokumentace, coZz je dokumentace, kterd obsahuje predepsané
nalezitosti (ndzev, kdo a kdy schvalil, kdo a kdy zpracoval), evidované vytisky s o¢islovanim
arozdélovnikem, protoze fizena dokumentace podléhd zménovému fizeni. Norma pracuje
rovnéz s terminem nefizend dokumentace, coZ neni nic jiného nez pofizena kopie z fizené
dokumentace a také dokument, ktery nema ptislusné nalezitosti jako fizena dokumentace.

Dal§im terminem jsou zaznamy. Mohou byt pisemné, ¢i elektronické a slouzi jako objektivni
dikazy o plnéni poZadavkii zpracovanych dokumenti. Spolecnym terminem je fizeni
dokumenti a zaznamu. Stanovuje dodrzovani zavaznych pravidel o veskeré manipulaci
s dokumenty a zdznamy (zpracovani, schvaleni, vydani, distribuce, seznameni s dokumentem,
proskoleni, identifikace, aktudlnost, provadéni zmeén, ochrana, zalohovani atd.). DalSim
pojmem je neshoda. Tak se oznacuje stav, ktery je v rozporu s pozadavky zakaznikid a vSech
zainteresovanych stran, vztahujicich se k produktiim, procestim, ¢innostem, dokumentovanym
postupiim, nafizenim, normam a zadkontim. Vedle neshody se v norm¢ pouziva jesté¢ pojem
neshodny produkt, coz je produkt, ktery neni pfesné podle stanovenych pozadavki, pfi¢emz se
nemusi jednat o vadny vyrobek.

Pojem néaprava znamena proces, pii némz se zajistuje vyporadani disledka urcité neshody bez
ohledu na jeji pfic¢iny. Jedna se o jednorazovou cCinnost, pficemz cilem by mélo byt vzdy
zajisténi tzv. zvladnutelného stavu. S timto pojmem souvisi i ndpravné opatfeni, pti ném je pro
zménu odstranénd kazda neshoda a vede k zajisténi souladu procesu, systému a produktu
s pozadavky zékaznika i vSech ostatnich zainteresovanych stran. Preventivni opatieni je takové
opatfeni, jez je planovano a nasledné provadéno s cilem odstranit veskeré mozné pticiny
vzniklych nebo jiz existujicich a potencionalnich neshod. Poslednim terminem je objektivni
diikaz. Za ten je povaZovana kvalitativni nebo kvantitativni informace, zdznamy, které jsou
podlozeny zjisténim, méfenim ¢i zkouskou a které mohou byt ovéteny.

3.3.1 Vyrobni ¢innosti

Zakladem pro vymezeni vyrobnich ¢innosti spole¢nosti jsou zakladni informace. Spolecnost
XYZ, s. 1. 0., v Cele s jednatelem (anonymizovano pro ucely diplomové prace) se povazuji za
vyrobce a sidli ve StfedoCeském kraji. Bohuzel vzhledem k udrzeni anonymity zde nemohou
byt uvedeny konkrétnéjsi informace, ale za jinych podminek by méla byt uvedena piesna adresa
spole¢nosti a provozoven, kde spolecnost provadi svoji ¢innost, a samoziejmé informace jako
ICO, DIC a zakladni kontaktni udaje (telefon a e-mail). Dal§im krokem je stanoveni vyrobnich
lokalit neboli katastralniho izemi, kde se budou péstovat certifikované plodiny. Jak jiz bylo
feceno, spolecnost hospodati na 70 ha plidy a pestuje dle kazdoro¢niho osevniho planu okurky
nakladacky, dyné, lilek a brambory. Mezi hlavni €innosti spolecnosti patii vyroba zeleniny,
ktera putuje na cilovy trh v podobé maloobchodu a velkoobchodu ovoce a zeleniny. Mezi
hlavni procesy ve spole€nosti patii péstovani zeleniny, sklizen zeleniny a poskliziiova tprava,
pficemz sklizend zelenina je tfidéna jiz béhem sklizn€ a findlni uprava produkce (tfidéni, baleni,
skladovani) probiha v aredlu spole¢nosti. To ovSem plati pouze pro dyné, lilek a okurky, jelikoz
brambory jsou sklizeny strojové do piepravnich vozi a odvazeny na pretiidéni a uskladnéni
k odbératelim.
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3.3.2 Organizacni struktura

Stavajici organizacni struktura tak, jak byla popsdna v podkapitole 3.1, uplné¢ nevyhovuje
pozadavkim na organizacni strukturu, protoze nebyly piesné definovany jednotlivé ¢innosti
a odpovédnosti za jednotlivé tkoly a jeji popis byl velmi obecny. Jak je uvedeno jiz
v kapitole 2.3.2 této diplomové prace, organizacni struktura by méla predevsim vychazet ze
skutecnych potfeb organizace za Ucelem zajiSténi koordinace mezi jednotlivymi utvary
v dosaZeni spolecného cile a tyto struktury by mély byt zaznamenény v organiza¢nim fadu
spole¢nosti. Autor této diplomové prace zvolil jako vhodnou liniovou organizaéni strukturu (dle
kapitoly 2.3.2), ktera se hodi pravé u malé organizace, kde je jednoduché vazba mezi procesy
a jednoduchost v nastaveni odpovédnosti a pravomoci, jako je spole¢nost XYZ, s. r. 0. Novy
navrh organizacni struktury je zndzornén na obrazku 1 v pfiloze I s ndzvem Navrhovana
organizacni struktura. Je zde znazornén jednatel spolecnosti (Uplné nahote), ktery fidi obchodni
a vyrobni aktivity spole¢nosti a jeho hlavnim tkolem je koordinovat ekonomické tizeni firmy,
sledovani finan¢niho zdravi a zajiSténi zakonnych pozadavki. Provadi rovnéz kontrolni dohled
nad ostatnimi ¢innostmi. Nova pozice vedouciho provozu, kterd bude obsazena ze stavajicich
zaméstnanc a bude odpovidat organizaci Cinnosti pfi skladovani a expedici za pomoci
sezOnnich pracovnikl. Vedouci provozu koordinuje ¢innosti traktoristi na zéklad¢ pozadavki
od agronoma nebo vedouciho sklizné. Vedouci sklizn€¢ je odpovédny za fizeni a sledovani
pracovnikii pfi sklizni a kontroluje dodrzovani zakladnich hygienickych pozadavkld pii
manipulaci s produkty, vyzadovanych systémem GLOBALGAP a legislativou CR. Agronom
koordinuje agronomické ¢innosti pii vyrob¢, konzultuje na toto téma s jednatelem spolecnosti
a vede potfebnou agronomickou agendu v elektronické a pisemné podobé. Sleduje také praci
vSech pracovnikil pfi vyrobé, coz znamend, Ze kontroluje oSetfovani plodin, dodrzovani
technologickych postupti a sklizeii zeleniny. VSe poté konzultuje s jednatelem spolecnosti
a identifikuje technologické useky, kde miize dojit ke vzniku nebezpeci ohrozeni zdravotni
zavadnosti z pohledu HACCP. Dalsi nova pozice, ktera bude obsazena z externich zdroji, se
jmenuje administrace. Doty¢ny zaméstnanec bude mit za kol zajiStovani vykonavani ¢innosti
v oblasti BOZP a ochrany zivotniho prostiedi, pfi¢emZ bude odpovédny za zajistovani Skoleni
pracovnikil z hygienického minima, zajistovani pisemného zpracovani a dokumentace systému
GLOBALGAP (spolu s jednatelem spolecnosti), sledovani legislativy a navrhovani
uplatiovani zmén do systému, stanovovani znakii a hodnot kritickych hranic pro kazdy kriticky
bod, planovani a provadéni inspekci GLOBALGAP, planovani ovérovacich postupii v systému,
pfipravovani inspekci, dennich zdznami systému a pirezkoumavani systtmu GLOBALGAP.
Sezonni pracovnici, at’ uz v provozu, nebo pii sklizni, se fidi pokyny vedouciho a dodrzuji
stanoveny vyrobni postup i nastavena pravidla osobni hygieny. Pozice Gi¢etni je postavena tplné
mimo organizac¢ni strukturu, protozZe je tato oblast zajiSt'ovana externé hlavni firmou ABC.

3.3.3 Management dokumentace

Spolecnost je povinna (dle normy systému GLOBALGAP dle AF 2.1 a AF 2.2) vypracovat
ptiruc¢ku. Vypracuje ji administrativni pracovnik, uloZi ji v kanceléti a zaroven bude odpovidat
za jeji aktualizaci v pfipadé zmén, které ovsem museji byt schvalené jednatelem. Originalni
vytisk této piirucky bude opatfen originalnim podpisem zpracovatele, tedy administrace,
a schvalovatele, tedy jednatele spolecnosti. To vSe se tyka kazdého dokumentu, ktery se v ramci
systtmu GLOBALGAP bude vydavat, coz znamend, ze na titulni strané¢ dokumentu bude
uvedeno, kdo za dokument odpovida a kdo ho schvalil, dale musi obsahovat identifikaci
spolecnosti, ndzev dokumentu a tabulku pro pfipadné zmény. Bez ptislusnych podpisli nemtize
byt dokument povazovéan za vydany a neni zdvazny. V zapati dokumentu je oznacena platnost
(s datem, od kdy dokument plati, s ¢islem verze a s ¢islem aktualni stranky z celkového poctu).
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V ptipadé, Ze dojde k potiebé zménit néktery z dokumentt, zpracovatel zmény (administrace)
informuje vSechny ptislusné pracovniky a jednatele v ramci schvaleni nového dokumentu ¢i
aktualizace, pficemz zménu provede tak, ze dokument stahne a provede v ném zménu, zaznaci
ji do pfislusné tabulky zmén a zajisti distribuci a sezndmeni konkrétnich uzivatel dokumentace
s provedenou zménou.

Zaznamy o ¢innostech jako sledovani srdzek pomoci meteostanice, nebo zdznamy chemickeé
ochrany a hnojeni jsou vedeny agronomem, a to v provoznich seSitech, opatfenych identifika¢ni
hlavickou. Kazda stranka je Cislovana, aby nedoSlo k zdméné zdznami, a tyto seSity jsou
vedeny v elektronické podobé. Veskeré tyto zaznamy jsou uchovavany v kancelaii agronoma,
pfi¢emz za piisluSné zaznamy doty¢ny 1 odpovida, a proto v hlaviéce zdznamu musi byt uveden
nazev zaznamu, od kdy plati, jméno odpovédné osoby (agronom) a kazdy jednotlivy zdznam
musi byt opatfen podpisem odpovédné osoby. Veskeré dokumenty 1 zadznamy vytvorené
v organizaci zarazuje administrace do seznamu platnych dokumentt a administrace je zaroven
odpovédna za zajisténi kopii veSkerych dokumentti a zdznamt na papirovych nosic¢ich v podobé
archivniho vytisku, ktery bude ukladan v kanceléfi administrace. Totéz plati i pro jiz neplatné
dokumenty, které je nutno archivovat alespoii po dobu jednoho roku (v kancelaii administrace).
Po zpracovani jednotlivych dokumenti ze strany administrace a schvéleni a vydani ze strany
jednatele se dokumenty distribuuji jednotlivym vedoucim pracovnikim a zaméstnanciim,
pricemz vedouci pracovnici jsou odpovédni za prokazatelné sezndmeni svych podiizenych,
kterych se toto tyka, s vydavanymi dokumenty. Aby se zajistila nezbytna prokazatelnost tohoto
ukonu, museji vedouci davat svym podfizenym podepisovat dokument s ndzvem Seznadmeni
s dokumentem a ten poté odevzdat administraci k ptilozeni k ptfislusné dokumentaci.

3.3.4 Management neshody

V ptipadé, ze interné dojde ke zjisténi neshodného vyrobku pted jeho dodanim odbérateltim, je
pracovnikem nebo vedoucim zajist'ujicim dany proces identifikovan a zaznamenan a vedouct
provozu je odpovédny za informovani jednatele, okamzité zastaveni expedice a vyroby
konkrétniho produktu a sepsani zaznamu o neshod¢ dle piredepsaného postupu (vzor je pro
ukazku v ptiloze I, obrazek ¢islo 3). Po sepsani ptislusSného zdznamu o neshod¢ je neshodny
produkt oznacen a vyloucen z dodavek, nez dojde k jeho pfepracovani, uvolnéni nebo vyfazeni
pfed dodanim zékaznikovi. Vedouci posoudi pfi¢inu a zévaznost havarie, a je-li to mozné,
pficinu odstrani. Oznacené produkty jsou nasledné zlikvidovany. V ptipad¢, Ze dojde ke zjiSténi
neshody na strané zakaznika nebo odbératele, vzdy je véc predana k feSeni vedoucimu provozu,
ktery dle AF 9.1 informuje jednatele a okamzité zastavi expedici a vyrobu dotéenych produktu.
Zjisti, kam byly vyrobky dodany, a spolu s majitelem zajisti staZeni z trhu. Cvicné staZeni z trhu
se ve spolecnosti provadi vzdy pied zahajenim sezény, aby vSichni zaméstnanci védéli, co
v takové chvili d¢lat. Povinnosti vSech pracovnikii ve spolecnosti je pracovat tak, aby
k havariim nedochézelo, upozornit svého vedouciho na moznou havarii nebo nebezpeci vzniku
havarie a zjisténi o havarii neprodlené¢ nahlasit vedoucimu. Ten je odpovédny za
shromazd’ovani informaci o ndzvu neshodného produktu, jeho datu vyroby, celkovém mnozstvi
expedovaného neshodného vyrobku, mnozstvi jiz stazenych a informaci o zékaznicich, kterym
byl produkt jiz prodan. Dle AF 8.1 se stiznosti zakazniki budou vyfizovat dle postupu fizeni
neshody a stanoveni napravnych a preventivnich opatieni. Za stiznosti zdkazniki je odpoveédny
vedouci provozu, ten také vypracuje zaznam o neshod¢ a stanovi NO a PO — stejné jako u kazdé
jiné neshody. O jednotlivych stiZznostech zdkaznikl vede evidenci v registru stiZznosti.

40



3.3.5 Management pracovisté

Na zédklad¢ normy GLOBALGAP_GR IFA V5.2, bodu AF 1.2.1, musi spole¢nost zpracovat
analyzu rizik pro veSkera mista, ktera budou registrovdna pro certifikaci, coz znamena
pozemky, na kterych se budou péstovat certifikované plodiny. Z této analyzy musi vyplynout,
ze dané misto je vhodné pro certifikovanou produkci s ohledem na bezpecnost potravin, Zivotni
prostfedi a zdravi. Nésledujici analyza rizik pidnich blokl je zpracovédna pro prvni inspekci
a bude déle udrzovéna, revidovéana a v ptipadé potieby bude doplnéno, ¢i ubrano produkéni
misto. Pii zméné existujicich rizik bude analyza rizik aktualizovana na zédklad¢ managementu
dokumentace (v kapitole 3.3.3). Sestaveni analyzy probihalo na zdklad¢ pozadavka AF 1.2.1
a vyhodnoceni bylo zaznamenano na zaklad¢ polostrukturovaného rozhovoru s jednatelem,
agronomem a externim poradcem pro systtm GLOBALGAP (viz pfiloha 6). Na zakladé¢ tohoto
rozhovoru byla sestavend tabulka 5 v ptiloze III, kterd obsahuje zakladni data o padnim bloku,
chemické a fyzikalni parametry, teplotni a vlhkostni charakteristiky, zdroje kontaminace okoli,
mikrobidlni kontaminaci, historii pidniho bloku za poslednich 5 let, vlivy okolnich
agrosystému s vlivy okolnich péstitel, véetné vypoctu celkové miry rizika na zaklad¢ kapitoly
2.3.3 a ptislusnych preventivnich a napravnych opatieni. Analyza rizik ptdnich blokti musi
spliiovat kritéria normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 dle bodii AF 1.2.1 a AF 1.2.2.

Vyhodnoceni miry rizika probiha pomoci nasledujici tabulky 1 Vyhodnoceni celkové miry
rizika, kde vypocet zalozeny na skuteCnosti, zda dana situace jiz nékdy nastala, tedy na
pravdépodobnosti vyskytu na stupnici 1-3 (od vyskytu zfidka, ptilezitostn€ az po Casty vyskyt),
a na tom, jak zavazné jsou nasledky na stupnici 1-3 (od zanedbatelnych, lehkych az tézkych).
Vysledné hodnoty, které jsou pod urovni 4, se jiz dale nezkoumaji.

Tabulka 1 Vyhodnoceni celkové miry rizika

Pravdépodobnost vyskytu (P) | Zavaznost nasledkti (Z)| Hodnota \ Vyhodnoceni rizika (R=PxZ)
3 3 vyznamné nebezpeci s vysokym rizikem
2 3 6 vyznamné nebezpeci se sttednim rizikem
2 2 4 vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem

Zdroj: Vlastni zpracovani dle kapitoly 2.3.3 (2021)

Hodnota R < 4 nevyznamnd mira rizika

Hodnota R > 4 vyznamna mira rizika

R (celkova mira rizika) = Z x P (zavaznost x pravdépodobnost)

Dle tabulky 1 nebezpeci s hodnotou niz$i nez 4 se nebudou povazovat za vyznamna a nebudou
se k nim stanovovat napravna opatieni, zatimco k nebezpec¢im s hodnotou 4 a vyssi museji byt
stanovena preventivni a napravna opatien.

Na zakladé tabulky 1 Vyhodnoceni celkové miry rizika lze jednoduSe diky barevné rozlisnosti
rozklicovat jednotlivé oblasti z analyzy pidnich blokt v tabulce 5 v ptiloze III. Jak je v analyze
vidét, u vétsSiny ptidnich bloki nebylo odbornym vyhodnocenim externiho pracovnika pro QMS
zjiSténo zadné riziko v oblasti pidnich druhii, v typech pudy ani v expozici, sklonitosti ¢i
svazitosti puidy a nebyla zjisténa ani zadna erozni, vodni nebo vétrna ohrozeni ptidnich blokii.
Zavyznamné riziko nebyla ur¢ena ani struktura pady. Oblasti, jez byla vyhodnocena jako oblast
s vyznamnym nebezpecim a nizkym rizikem u vSech ptdnich blok, je souhrn srazek, na ktery
bohuzel neexistuji moc GCinna preventivni opatieni, a proto nezbyva nez sledovat data
z meteostanice, fidit se jimi a pii nedostateCné¢ zalivce danych produkcénich bloki je
zapotiebi vyuzit — jako napravné opatfeni — kapkovou zavlahu z nadrze.

41



V oblasti chemickych a fyzikalnich parametra také nebyla zjisténa zadna vyznamna rizika, a to
pfedev§im z divodu dlouhodobého hospodaieni spole¢nosti na téchto pudnich blocich
a znalosti historie pudy, pfi¢emz jako preventivni opatfeni se pouzivaji vlastni rozbory Zivin
v pudé€. Vzhledem k poloze téchto danych piidnich blokl nevyslo z analyzy zadné vyznamné
riziko ani v oblasti teplotnich a vlhkostnich charakteristik, pficemz se jako preventivni opatieni
vyuziva samoziejmé vysev a vysadba dané plodiny ve vhodném c¢ase pro tu danou plodinu.
Pokud by nahodou nastal n¢jaky problém, provede se nahrada vysevu zaordnim a opétovnym
vysetim. V okoli piidnich blokl je standardni krajina, kterd zahrnuje béznou kontaminaci
krajiny, a proto ani v oblasti zdroji kontaminace okoli nebyla vyhodnocena zddna vyznamna
rizika. Dopady kontaminace by sice byly velké, ale pravdépodobnost je velmi nizka.
Mikrobialni kontaminace byla vyhodnocena u vsSech pidnich blokii stejné, a to velkou
zdvaznosti nasledkt, ale s méné pravdépodobnou udélosti, mohlo by se to stat spiSe
prilezitostné, protoze pudni bloky jsou dostate¢né vzdaleny od zastavénych uzemi obci
a nenachdzi se v zaplavovém uzemi, ale pfesto je jako preventivni opatfeni zfizena kontrola
pohybu a v pfipad¢ nutnosti 1ze zavést i kontrolni pochtizky.

Historie ptidnich blokt, jak jiz bylo fe¢eno, je moc dobie znama, protoze spolecnost dle
vnitropodnikovych materidlti ,,Osevni postupy* (2020) a (2021) obhospodaiuje pozemky uz po
dlouhou dobu jako ornou pudu, coz v podstaté funguje i jako preventivni opatieni. Pfestoze by
zavaznost nasledka historického vyuzivani pozemki k jinym tcelim nez péstovani bezpecné
produkce byla vysokd, v tomto ptipadé je velmi mald, spiSe Zadna pravdépodobnost takové
udalosti. Neni tedy nutné zavadét zadné népravné opatieni. VSechny hodnocené ptidni bloky —
vzhledem k tomu, Ze jsou ve stejné lokalité — sdileji 1 vyhodnoceni dal$i oblasti vlivii okolnich
agrosystémil, kde byla béZna uroven tlaku Skodlivych organisml vyhodnocena jako vyznamné
nebezpedi s nizkym rizikem. Jako preventivni opatieni spolecnost pouziva osevni postupy, kde
planuji rotaci a stfidani plodin, aby nedoslo k situaci, Ze se na stejné ploSe péstuji opakované ty
samé plodiny, a také zatazovani meziplodin. V piipad¢ potieby se jako napravni opatieni
vykond revize osevnich postupii. Posledni oblast s ndzvem vliv okolnich péstiteli je
vyhodnocena také pro vSechny pidni bloky stejné jako vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem,
ptestoze nekteré pozemky sousedi také s pozemky spolecnosti, ov§em ne vSemi stranami. Pro
jistotu byla tedy vyhodnocena u v§ech ptidnich blokt. Jako preventivni opatfeni dobfe funguje
domluva s okolnimi péstiteli o tom, ze se zde pestuje certifikovana zelenina. Ostatni péstitelé
to respektuji a davaji si na chemické postiiky pozor, aby se vyhnuli zbyte¢nym problémuim.
Zde 7Z4dné néapravné opatfeni stanoveno neni, protoZe bez ohlaSeni by se to spolecnost
pravdépodobné ani nedozvédéla, v lepsim piipadé by stopy chemického prestiiku sklizné
zmizely, anebo v tom hor§im piipad¢ by se to zjistilo az pii rozboru dané produkce, coz by se
uz fesilo v ramcei neshodného produktu z divodu piekroceni hranice MLR.

3.3.6 Management environmentu

V ramci ptistupu k Zivotnimu prostiedi spolecnost XYZ s.r.o. dle vnitropodnikovych materialt
,Organiza¢ni materidly* (2020) a (2021) rozdéluje plnéni zakonnych pozadavkt do nékolika
oblasti, a to v pfipad¢ nakladani s opady dle zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech v aktualnim
znéni, ktery definuje odpad jako movitou véc, které se osoby maji povinnost zbavit a dale
definuje nakladani s odpady jako ¢innosti ve smyslu shromazd’ovani, sbér, vykup, pfeprava,
doprava, uprava nebo skladovani odpadu a stanovuje potadi zpiisobil nakladani s odpady. Dalsi
oblasti je uvadéni oball na trh dle zdkona €. 477/2001 Sb., o odpadech v aktudlnim znéni, dle
kterého mé spolecnost povinnost vést evidenci vSech obalii uvedenych do obé&hu trhu, nebo
zpétn€ odebranych a vést evidenci o manipulaci s nimi. Dle vnitropodnikovych materialti
,Organizani materidly* (2020) a (2021) ma spolecnost toto vyfeSené smluvnim vztahem
s externi autorizovanou obalovou spolecnosti. Na zaklad¢ zédkona ¢. 201/2012 Sb., o ovzdusi
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v aktudlnim znéni spolecnost pfedchdzi znecisténi a zaroven sniZuje jeho Uroven s cilem
omezovat rizika, kterd vyplyvaji ze znecisténého ovzdusi pro zdravi clovéka a zaroven se tim
snizuje zatéz pro zivotni prostredi. Dle vnitropodnikovych materidlii ,,Organizacni materialy*
(2020) a (2021) se eviduji ve spolecnosti jako nejvétsi zdroje znecisténi ovzdusi pouzivané
zemédélské stroje, vysokozdvizné voziky a kotelna. Posledni oblasti je zakon ¢. 254/2001 Sb.,
o vodach v aktualni znéni na zaklad¢, kterého spolecnost ma dle vnitropodnikovych materialt
,Organiza¢ni materialy (2020) a (2021) platnou smlouvu o dodavce vody, kterd zajistuje
evidovéani vodného a sto¢ného a tim pfedchazi k neopravnénym odbériim, ¢i k neopravnénému
vypousténi, ¢i zne€isténi vod.

Na zaklad¢é celého bodu normy 7.1 je zpracovana analyza rizik vliva jednotlivych faktora
ohrozujicich zivotni prostiedi. Na zaklad¢ rozhovoru s agronomem (v ptiloze 5) bylo zjisténo,
ze se ve spolecnosti pouzivaji chemické latky (pohonné hmoty, mazadla, minerdlni hnojiva,
pesticidy, voda po myti stroju, fekalie), které by v pfipad¢ uniku mohly ohrozit spodni
i povrchové vody. V rdmci znecistovani ovzdus$i spolecnost produkuje dva typy tohoto
zneCisténi, a to pomoci spalovacich motorti zemédélské techniky a automobilti a vytapénim
objektlh uhlim. Ve spolecnosti bylo zjiSténo, Ze vznikd odpad, ktery lze zatadit do dvou
kategorii, a to nebezpecny odpad (obaly od pesticidil) a ostatni odpad (komunalni odpad, obaly
od hnojiv, textilie a folie na zakryti poli).

V nasledujici tabulce 6 v ptiloze III je autorem zpracovdna analyza rizik vlivli na zivotni
prostiedi, kterd je odborn¢ vyhodnocena jednatelem spolecnosti a externim pracovnikem pro
QMS na zéklad¢ tabulky 1 Vyhodnoceni celkové miry rizika.

V tabulce 6 v priloze 111 1ze vidét, Ze hned nékolik oblasti nebezpeci bylo vyhodnoceno jako
vyznamné nebezpe¢i se stfednim rizikem. Prvnim ztakto vyhodnocenych nebezpeci je
kontaminace nebo ohrozeni povrchovych ¢i podzemnich vod na ptidnim bloku v podobé¢ tiniku
ropnych nebo jinych latek ze zeméd¢€lskych stroji a jako preventivni opatfeni je stanovena
pravidelna technickd kontrola zptisobilosti strojii, pouzivani zachytnych van pod olejovou
vanou a hydraulikou a dostatecné zabezpeceni skladu ropnych latek. Jako napravné opatfent je
stanoven servis stroje v piipad¢ uniku, pouziti sorbentu a jeho néasledné ekologické likvidace
jako v ptipad¢ dalSich zbytkl ropnych latek.

DalSim takto vyhodnocenym nebezpe€im je vyplavovani Zivin. Pfedstavuje zvySené
vyplavovani zékladnich Zivin rostlin dusiku a fosforu. Jako preventivni opatieni je stanoveno
pouzivani vysoké vynosové hladiny a ndpravnym opatfenim pii vyskytu tohoto druhu
nebezpeci je snizeni davek dusiku a zlepSeni managementu pohybu dusiku v padé¢. Jako
vyznamné riziko se stfedni zavaZnosti se ukazalo riziko ohroZeni vcelstev v podobé mozné
otravy vcelstev nevhodnou aplikaci chemickych latek, jako preventivni opatfeni je zavedeno
informovani veelarii o aplikacidle § 51 zdkona €. 326/2004 v platném znéni, ale v okoli piidnich
blokl je jen malo vcelafii. Poslednim takto vyhodnocenym nebezpecim je vliv na puadni
organickou hmotu, kterd by se projevila ztratou nebo vyplavenim Zivin, erozi a vycerpanim
pudy, a proto je jako preventivni opatfeni zavedend pravidelnd vyména struktury plodin,
ponechéavani poskliznovych zbytkli na pozemcich, zatazovani meziplodin a zeleného hnojeni
do osevniho postupu a omezovani podzimniho hnojeni. Jako vyznamné nebezpeci s nizkym
rizikem bylo vyhodnoceno nebezpe¢i mozné kontaminace vody skladovanim zavadnych latek
pti moznych havariich v arealu spole¢nosti. Jako preventivni opatfeni spolecnost vyuziva pouze
pfirucni sklad, ve kterém skladuje malé mnozstvi zdvadnych latek, vSe navic odpovida
pozadavkim na takovy sklad. Ten je fadn€ zabezpecen a je k dispozici havarijni sada.

Jako vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem bylo vyhodnoceno plytvani s vodou, ke kterému
muZe dochazet predev§im v technologii zavlahy a Cerpani vody, a proto jako preventivni
opatfeni spolecnost ziidila pravidelné technologické kontroly, zahrnujici vizuédlni kontrolu

43



a pravidelnou udrzbu. Mimo jiné spole¢nost pouziva kapkovou zavlahu, coz je k plytvani vody
nejsetrnéj$i varianta. V ptipadé potieby napravného opatieni bude provedena zména kontrol
a udrzby, ¢i vyména neodpovidajici technologické ¢asti. DalSim rizikem je poSkozeni pudy,
kde na erozné¢ ohrozenych pozemcich mulze nesprdvnou zemédélskou praxi dochézet
k utuzovani pudy, ale spole¢nost zadné takové pozemky neeviduje. Poslednim takto
vyhodnocenym nebezpec¢im je nadmérnd produkce odpadi. Existuje riziko, Zze zaméstnanci
nebudou tfidit odpad nebo budou nechavat odpad na pozemcich urcenych k produkci, a proto
jako preventivni opatfeni bude slouzit kontrola vedoucich pracovnikii, zda zaméstnanci
neponechavaji po sobé odpad a zda ho tadné tiidi. Jako napravné opatfeni bude slouzit
dodatecny uklid a potrestani pracovnika, ktefi nedodrzeli nastaveny postup. VSechna ostatni
nebezpeci byla vyhodnocena jako zanedbatelna s nevyznamnou mirou rizika.

JelikoZ v provedené analyze rizik vlivil na Zivotni prostfedi se nejvyznamnéjsi rizika tykala
vody, bude provedena jeSté analyza rizik environmentalniho a vodniho hospodateni
spole¢nosti, kde byla doplnéna dalsi rizika na zékladé rozhovoru s agronomem spolecnosti
(v ptiloze 5). Analyza je zpracovana v nasledujici tabulce 7 v ptiloze IV.

Z provedené analyzy rizik environmentéalniho a vodniho hospodateni spolecnosti (v tabulce 7
v ptiloze IV) a provedeného odborného vyhodnoceni jednatelem a externim pracovnikem pro
QMS na zékladé tabulky 1 vyplyva, Ze ani jedno riziko nebylo vyhodnoceno jako vyznamné
riziko se stifednim nebo vysokym rizikem, ale hodné oblasti nebezpeci bylo vyhodnoceno jako
vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem. Prvni takto vyhodnocené nebezpeci je dopad Cerpani
vody na pouzivany zdroj, kde se ale pouziva voda z Labe a pftilehlych rybnikii, coz ma na
starosti vodopravni ufad, ktery kontroluje aktualni stav. K tomu se vaze 1 dalSi nebezpeci
v podobé regulace odbéru vody, kterou mé na starosti vodopravni Urad. V piipad¢ takové
regulace nebylo zjisténo zadné funkéni népravné opatfeni. DalSim takto vyhodnocenym
nebezpecim je dopad Cerpani vody na zdroj v podobé vodovodniho tfadu, kde se ale jedna
o maly odbér pouzivany k ¢isténi a prani zeleniny. Dalsi vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem
jsou pozadavky plodin na zavlahovou vody, které byly agronomem urceny jako stiedni dle
urcenych faktort — typu pudy, vegetacni doby, prubéhu teplot a mnozstvi vétru. S pfedchozim
bodem souvisi i dal§i nebezpeci v podobé planovani zavlahy, které je zavislé na potiebé plodin
a regulaci odbéru vody vodopravnim ufadem. DalSim vyhodnocenym nebezpecim je zptsob,
jakym spolecnost zavlazuje plodiny, a ta pravé zavlazuje, jak jiz bylo feceno, kapkovou
zavlahou, kterd je zriznych typt zavlah nejucinnéj$i a nejvice Setii vodu. Poslednim
vyznamnym nebezpecim s nizkym rizikem je vedeni ptidniho managementu, ktery spolecnost
sleduje, ale v jejich oblasti ptisobeni se nevyskytuji erozni oblasti. Lze péstovat Sirokotadkové
plodiny. VSechna ostatni nebezpeci byla vyhodnocena jako nevyznamna mira rizika.

Na zaklad¢ doporucenych bodli normy 7.2, 7.3 a 7.4 k plnéni pro spolecnost XYZ, s. 1. 0., je
v diplomové préaci sestaven agro environmentalni program, ato na zdkladé¢ rozhovoru
s majitelem spolecnosti. Hlavnim cilem programu je sniZzovat negativni dopady na zivotni
prostiedi, zaroven naplituje pozadavky programu integrované produkce, ktery ma za cil
prosazovat ekonomicky pfijatelnou a trvale udrzitelnou produkci zeleniny, jez bude splilovat
pozadavky na ochranu zivotniho prostiedi a produkovat bezpecnou a zdravou zeleninu vysoké
kvality s minimalnim vyskytem zbytki pesticidi.

Plan spolecnosti je zalozeny na chranéni zemédélské pudy a pfirozenych organismil na
pozemcich a v jejich blizkosti. Spole€nost se aktivné stard o meze a biehy vodnich toki, kde
dosazuje dieviny, které zaroven slouzi jako ochrana ptfed vétrnou erozi a soucasné jako
biokoridor. Spole¢nost ma v planu obd¢lavani zemédélské pudy Setrnym zpiisobem za pouziti
minimalniho mnozstvi hnojiv a pesticidd, chranéni povrchovych i spodnich vod, coZ znamena
nezaté¢zovani pudy nadmérnymi davkami hnojiv a pesticidd a udrZzovani zemécdélskeé
mechanizace v technicky zpiisobilém stavu tak, aby nedochdzelo k tinikiim ropnych a jinych
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zavadnych latek, dale pak sniZzovani aplikacni davky chemickych prostfedkli pomoci vyuZivani
nejmodernéj$i postiikové techniky, kterd vyuzivad systémy GPS pro ptfesnou ochranu,
nepéstovani plodin, které by mohly poskodit piidu a udrzovat v prosttedi krajinné prvky jako
jiz zminéné meze, biehy a biokoridory pro zajisténi dostatecné biodiverzity. Dalsi ¢asti planu
je neustala snaha o snizovani energetické naro¢nosti provozu spolecnosti, a to predevsim
snizovanim spotieby nafty za pomoci kontinualni vymény zemédé€lské techniky za novéjsi,
s niz$i spotfebou pohonnych hmot, pouZivani GPS systému pro omezeni zbytecnych prejezd
a regulovani pouzivani vozidel pro osobni potiebu. Vodou se v provozu Setii pomoci pouzivani
systému technologii wap a plodiny jsou zavlazovany za pomoci kapkové zavlahy, ktera kape
vodu pifimo ke kofeniim rostliny, a Setii tak vyuzivani vody. Zminit 1ze také naptiklad v arealu
pouzivana Setrna svitidla, kterd Setfi spotiebu elektrické energie. Tento plan se kazdy rok
aktualizuje dle pravé platnych a vydanych novych opatieni.

3.3.7 Management BOZP

Management bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi préci je ve spolecnosti rozdelén na tii oblasti, a
to bezpecnost prace, ochrana zdravi pii praci a pozarni ochrana. Bezpe€nost prace je plnéna na
zaklad¢ plnéni pozadavkl Zakoniku prace dle zakona ¢. 262/2006 Sb. a jednotlivé pracovni
¢innosti jsou roztfidény do kategorii na zakladé¢ zdkona o ochrané zdravi ¢. 258/2000 Sb.,
v aktualnim znéni a dle vyhlasky 423/2003 Sb., ktera d€li praci do 4 kategorii: prace bez
ptriznivich vlivli na zdravi pracovnikti, prace ocekavajici nepiiznivé vlivy vyjimecné, prace
prekracujici hygienické limity a prace s vysokym rizikem ohrozeni zdravi. Na zaklad¢ téchto
kategorii jsou zaméstnancim bezplatné pridélovany prislusné ochranné pracovni a dezinfekéni
prostiedky dle zédkona ¢. 21/2003 Sb., upraveny Natizenim vlady ¢. 495/2003 Sb.

Management bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci ve spolecnosti probiha na zakladé plnéni
pozadavka zdkoniku prace dle zékona €. 262/2006 Sb. a jednotlivé pracovni ¢innosti jsou
roztiidény do kategorii dle vyhlasky 423/2003 Sb. Na ziklad¢ téchto kategorii jsou
zaméstnancim pridélovany piislusné ochranné pracovni prostfedky. Jednotliva rizika BOZP
jsou zpracovana v analyze rizik, kterou provadi externi firma. Dle vnitropodnikovych materiali
,Organizacni materialy* (2020) a (2021) jsou ve vSech vozidlech a na vSech pracovistich
spole€nosti jsou rozmistény lékarnicky, obsahujici vybaveni k prvni pomoci, a ptislusné
bezpecnostni karticky. VSichni zaméstnanci spole¢nosti véetné sezonnich jsou seznamovani
s pozadavky BOZP a proSkolovani a jsou jim bezplatné ptidélovany ochranné pracovni
pomiicky dle jejich pracovniho zafazeni. V souladu se zdkonnymi pozadavky se ve spolecnosti
provadi pravidelné¢ Skoleni BOZP a prvni pomoci externi firmou, ktera také zpracovava
harmonogram Skoleni a osnovy Skoleni. O vSech jiz popsanych Cinnostech se vytvaieji
zaznamy, které pak spolecnost uchovava jako soucast své dokumentace. Zminéna pravidla
bezpecnosti prace jsou stanovena a plati i pro externi nav§tévy na pracovisti spolecnosti a je
pfisny zékaz vstupu navstév na pracovisté bez ohlaseni a pfislusného doprovodu. Jelikoz
analyzu rizik zpracovava externi spolecnost, kterd si neptala byt v této diplomové praci
uvedena, ale poskytla samoziejmé piisluSna data, bude v nasledujici tabulce 8 v ptiloze V
vytvoren souhrn analyzy rizik a mozného ohrozeni zdravi ve vztahu k vykondvanym ¢innostem
ve spolecnosti.

V tabulce 8 v ptiloze na stran¢ V byl zpracovan piehledny souhrn z vysledkl analyzy rizik
zpracované externi spolec¢nosti pro spole¢nost XYZ, s. r. 0. Jednotliva souhrnna nebezpeci byla
vyhodnocena na zédklad¢ tabulky 1. Jak lze vidét, dvé nebezpeci byla vyhodnocena jako
vyznamna se sttednim rizikem, a to nebezpeci pii dopravé traktory a ndkladnimi vozidly, kde
je mozné predpokladat nebezpe¢i v nevyhovujicim technickém stavu, fizeni stroji bez
ptislusnych fidi¢skych opravnéni, vznik poranéni pii tahani vozidel, jizda s nefunkénim nebo
porouchanym vozidlem, neprovedené¢ sezndmeni obsluhy s nidvodem a rGzné uUrazy pfi
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naskakovani a seskakovani z vozidel. V ramci preventivnich opatfeni jsou vSichni zaméstnanci
seznamovani s navody od stroji pouzivanych ve spolec¢nosti a pied kazdym pouzitim musi
nejdiive zkontrolovat zakladni technické funkce a presvédcCit se, zda se stroj jevi v poradku.
Pokud v potadku neni, je potieba takovy stroj nepouzivat a nahlasit zavadu vedoucimu,
neseskakovat z pohybujiciho se nebo stojiciho stroje a nepievazet vice osob, nez je u daného
stroje povoleno. Dal§im takto vyhodnocenym nebezpec¢im jsou sklizece plodin. U téch hrozi
urazy pii seskakovani a naskakovani na stroje, Urazy pfi odstraiovani odpadu z pohybujicich
se dopravnikd, Grazy pfi €i$téni stroju za jizdy a Urazy z nepozornosti pii couvani nebo otaceni
stroje. V téchto ptipadech plati stejnd preventivni opatteni jako u pfedchézejiciho a u vSech
ostatnich nebezpe¢i v této analyze. Jako vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem byla
vyhodnocena €innost strojii pfi obdélavani a ptipraveé pidy, kde hrozi trazy predevsim pfi
pfipojovani a odpojovani strojii, vymeéné opotiebovatelnych ¢asti, stani pted nebo za strojem
pii pohybu a napliiovani zéasobnikii. DalSim takto vyhodnocenym nebezpecim jsou
mechanizac¢ni prostfedky k ochrané plodin, kde hrozi ptedev§im chemické poranéni pfi
manipulaci s chemickymi latkami v podobé€ poleptani ktize, poranéni zraku nebo vdechnuti
jedovatych vypart pii ¢iSténi stroje. Vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem ptedstavuji ve
spolecnosti také manudlni a pomocné prace u stroji, kde hrozi razy pii pohybu v arealu
spole¢nosti v podobé padu ¢i uklouznuti, nebo urazy zplsobené piendsenim bfemen a béhem
prace s ru¢nim naradim, pfi¢emz jako preventivni opatfeni slouZi organizace, uspotradani prace
a pracovisté, aby bylo bezpecné, a vyvarovat se nebezpe¢nym pracovnim polohdm, dodrzovat
prestavky a pfi praci se stroji v podobé nastupovani a sestupovani ze strojii a pii CiSténi
a polohovani strojii, pfiCemz jako preventivni opatfeni slouzi odbornad znalost daného stroje,
spravna technika a organizace prace a neustalé udrzovani poradku. Jediné ¢innost, ktera byla
vyhodnocena jako nevyznamna mirou rizika je pouzivani zavlazovacich zafizeni, kde hrozi
urazy pii manipulaci se zavlahovymi systémy, ale 1 zde je stanovena prevence v provadéni této
¢innosti osobou, ktera byla seznamena s navody k pouzivani.

3.3.8 Management zdravotni nezavadnosti a kvality produktii

Zakladem managementu bezpecnosti a zdravotni nezavadnosti a kvality produktid je ve
spolecnosti dle bodu AF 10 zpracovani systému kritickych bodl v rdmci systému HACCP
v nasledujici kapitole. Tato kapitola se zabyva obranou potravin, potravinovymi podvody
a pouzivanim POR.

Analyza rizik obrany potravin je zpracovana v nasledujici tabulce 9 v ptiloze VI na zéklad¢ dat
poskytnutych agronomem spole¢nosti v rozhovoru (v ptiloze 5).

Jednotlivé pracovni ¢innosti a nebezpeci z tabulky 9 v ptiloze VI byly odborn€ vyhodnoceny
jednatelem spolecnosti a externim pracovnikem pro QMS na zaklad¢ tabulky 1. Jak Ize vidét,
hned nékolik ¢innosti bylo vyhodnoceno jako vyznamné nebezpeci s nizkym rizikem. Prvnim
znich je umyslné pouziti nespravného POR, jehoz pfic¢inou by mohla byt sabotaz, jako
preventivni opatieni bude spolecnost vyuzivat ptistup k POR pouze odborné zpiisobilou
a odpovédnou osobou. Dalsim takto vyhodnocenym nebezpecim je imyslné zavleceni choroby
nebo Skiidce, coz predstavuje biologickou hrozbu sabotazi, ¢i nedbalosti, jako preventivni
opatieni je uvedeno Skoleni zameéstnanci o hygienickém minimu, jejich prohlaseni
o bezinfek¢nosti a samoziejmé& pravidelné 1€kaiské prohlidky, pficemz pii pouZiti napravného
opatfeni by muselo dojit k likvidaci produkce a potrestani odpovédného zaméstnance. Jako
podobné nebezpeci bylo vyhodnoceno i1 zavleceni choroby ¢i Skiidce rostlin, coz je preventivné
ochranéno uchovavanim dokladii od nakoupeného osiva od provéfenych dodavateli
s rostlinolékafskymi pasy. V pfipadé¢ problému mize dojit k vyméné dodavatele v ramci
napravného opatfeni. Mezi dal$i takto vyhodnocena nebezpeci patii umyslnd kontaminace
ropnymi latkami, kterou by mohl nékdo zpisobit v rdmci sabotdze, vandalismu nebo kradeze,
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a proto je sklad s témito ropnymi a dalS$imi latkami bezpe¢nostné zajistén, sledovan kamerovym
systémem a pristup do néj maji pouze ovéfeni zaméstnanci. Poslednim takto vyhodnocenym
nebezpecim je Umyslné zneuZiti strojli v rdmci sabotaZe, vandalismu nebo kradeZe, a proto
spole¢nost preventivné dba na dikladné uzamykani strojii v uzamceném aredlu, kde pouziva
také kamerovy systém. Veskeré ostatni ¢innosti a nebezpeci byly vyhodnoceny jako oblasti
s nevyznamnou mirou rizika.

V ramci plnéni bodit AF 16.1 a AF 16.2 normy o omezovani podvodu s potravinami byla na
zaklad¢é rozhovoru s jednatelem spolecnosti sestavena analyza rizik potravinovych podvodi
v nasledujici tabulce 10 v ptiloze VII a byla vyhodnocena na zéklad¢ tabulky 1.

V tabulce 10 v pfiloze na strané¢ VII byla zpracovéana jednotlivd nebezpec¢i jako nelegalni
mnozeni odrid, nelegdlni uprava vzhledu produkce, nelegalni pouziti POR, zaména
certifikované a necertifikované produkce nebo zmeéna slozeni a Zadné ze zpracovanych
nebezpeci nebylo dle externiho pracovnika pro QMS vyhodnoceno jako vyznamnéjsi riziko.
U kazdého nebezpeci jsou zpracovana preventivni opatieni, jez by méla postaovat k tomu, aby
to tak i zlstalo.

Posledni zpracovavanou analyzou zabyvajici se bezpecnosti, zdravotni nezdvadnosti a kvalitou
potravin je analyza rizik pouzivani POR, kterd byla zpracovéana na zaklad¢ dat poskytnutych
agronomem spolecnosti pii rozhovoru v ptiloze 5. Zpracovana je v nasledujici tabulce 11
v ptiloze VIII a byla odborné vyhodnocena jednatelem a pracovnikem pro QMS na zakladé
tabulky 1.

V analyze rizik pouzivani POR v tabulce 11 v pfiloze VIII bylo vyhodnoceno nékolik
nebezpeci jako vyznamna nebezpeci se stfednim rizikem a ne€kolik jako vyznamnd nebezpeci
s nizkym rizikem. Jako vyznamné nebezpeci se stfednim rizikem bylo vyhodnoceno nebezpeci
v piipravé aplikaéni kapaliny, kde muze dojit k pfekrofeni povolenych limith rezidui
v produktech vlivem nedodrzovéni spravné koncentrace, nebo nevhodné aplikaci, nebo se miize
vyskytnout chyba v technickém stroji, a proto jako preventivni opatieni spolecnost provadi
aplikaci odborné zpisobilou osobou s osvédcenim II. stupné a pravidelny servis a udrzbu
pouzivaného posttikovace. V pripad¢ feSeni nésledkli tohoto nebezpeci by muselo dojit
k likvidaci produkce. Druhym takto vyhodnocenym nebezpecim je opakovana aplikace, kde
mize dojit k pfekroceni maximalni povolené davky na rostlinu vlivem opakované aplikace.
Aby se takové véci nestavaly, je nastaveno preventivni opatieni v podobé¢ procesu schvalovani
aplikace odborn¢ zptisobilou osobou, vyhodnocenim na zakladé zdznami a konzultaci
s jednatelem spolecnosti a v ptipad€ vyskytu tohoto nebezpeci by opét muselo dojit k likvidaci
problémové produkce. Nasledujici nebezpeci bylo vyhodnoceno jako vyznamné nebezpeci
s nizkym rizikem a jedna se o kontaminaci produkce z ptedchozi aplikace, coz znamena, Ze by
doSlo ke kontaminaci plodiny pfipravkem, ktery na ni neni urceny. Proto je jako preventivni
opatfeni zvoleny fadny vyplach posttikovace po kazdé aplikaci pomoci myci smycky, a kdyby
nahodou ptestala fungovat, ptiSel by na fadu servis v ramci ndpravného opatieni. Dalsim takto
vyhodnocenym nebezpecim je aplikace pii nevhodném pocasi, kdy by mohlo dojit ke zvySeni
uletu postiikované kapaliny a nedodrzeni G¢inné davky, a proto se v ramci preventivnich
opatieni vyuzivaji data z meteostanice a aplikaci natizuje a provadi zkusend, odborn¢ zplisobila
osoba. DalSim takto vyhodnocenym nebezpecim je mozna porucha postiikovace, které se
preventivné ptedchazi pravidelnou udrzbou, servisem a zdkonnou technickou prohlidkou.
Pokud by se neocekdvané rozbil, v ramci ndpravného opatieni pijde stroj do servisu, kde bude
ovéefena jeho funkénost. Poslednim takto vyhodnocenym nebezpecim je nedostateény vyplach
postrikovace, ktery mlize zptisobit nedbalost vyplachovani nebo porucha, a proto je nastavena
pravidelna udrzba a servis stroje véetné predsezénnich prohlidek, v ptipade potieby by stoj Sel
op¢t do servisu, kde by byla provétena jeho funkénost. VSechna ostatni definované nebezpeci
byla vyhodnocena jako nebezpeci se zanedbatelnou mirou rizika.
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Hygiena a sanitace

Pozadavky na hygienu a sanitaci v produkci zeleniny na pracovniky v rdmci bodu AF 3 normy
jsou obsazeny v hygienickém minimu pro pracovniky a v sanitaénim fadu. Pti sklizni je hygiena
zajiSténa pomoci myti rukou pied sklizni pod barely s pitnou vodou a k dispozici jsou mobilni
toalety.

Poskliziiové manipulace

Poskliziiové manipulace jsou zpracovany v nasledujici kapitole HACCP za pomoci analyzy
rizik.

Skladovani

Ve spolecnosti neni provadéno dlouhodobé skladovani a pti potiebé kratkodobého skladovéani
jsou produkty uchovany v uzamceném, zabezpeceném a dobie vétraném skladu. Ve vSech
prostorach, kde dochazi k manipulaci nebo kratkodobému uskladnéni produkce, jsou Zarovky
a dal$i materidly nachézejici se nad produkty z ochrannych nebo bezpecnostnich materiala tak,
aby nedoslo k jejich kontaminaci.

Sledovatelnost a stazeni z trhu

Sledovatelnost, identifikace a stazeni z trhu dle bodu AF 13 normy bylo popsédno jiz
v predchozich kapitolach, kde se postupuje na zaklad¢ stanoveného systému, neshodna
produkce je zaznamendna, oznacena a po vyhodnoceni zlikvidovéana. Nasledné jsou zjistovany
priciny a nasledky.

Odbér vzorki a rozbor na rezidua pouzitych pesticidi, téZkych kovu a dalSich

Odebirani vzorkt se provadi na zaklad¢ pozadavki natizeni vlady €. 79/2007 Sb., o provadéni
agro environmentalnich opatfeni tak, ze se od kazdého druhu odebere vzorek na kazdych 20 ha
péstebni plochy o minimalni hmotnosti 1 kilogram. V ptipadé potieby u konkrétnich druhi urci
minimalni mnozstvi akreditovana laboratof, ktera bude rozbor provadét. Vysledky téchto
rozborl v podob¢ zaznamu spolecnost uchova po dobu minimalné 10 let a budou slouzit jako
diikazni material o provedenych rozborech.

Kontrola Skudca

Kontrola sktidcti v ramci bezpecnosti potravin je ve spolecnosti fesena pomoci externi odborné
zpusobilé spolecnosti zabyvajici se ¢innosti DDD, ktera zpracovava planek systému navnad,
deratiza¢ni denik vcetn¢ vyhodnoceni Ubytku ndvnad, bezpec¢nostni listy k pouzivanym
navnadam a zajiSt'uje viditelné oznaceni o umisténi navnad.

Manipulace se sklem a plasty

Spolecnost stanovuje zékladni pozadavky na manipulaci se sklem, tfistivymi plasty
a podobnymi materialy v t€¢ podob¢, ze vSechny zarovky a zatrivky museji byt chranény proti
rozbiti specialni bezpecnostni folii, anebo krytem. V ptipadé potieby vymény nékteré Zarovky
nebo zafivky se vyména provaddi vzdy mimo produkéni dobu. Pro piehled o téchto
nebezpecnych materidlech v provozu spole¢nosti je zpracovan registr skla a tfiStivych plasth
(v ptiloze 7). Jaky je postup v piipad¢ rozbiti, nalezeni, nebo zjisténi o chybéjici Zarovce,
zativce nebo sklu, to je popsano v kapitole 2.3.5.
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HACCP

V ramci zajisténi zdravotni nezdvadnosti produktii je v této diplomové praci vypracovan systém
kritickych bodi dle poZadavkil zédkona €. 110/97 Sb., o potravinach, v platném znéni, v bodech
je popsan v Nafizeni 852/2004 ES. Nésledujici plan HACCP popisuje jednotlivé technologické
kroky v zemédé€lské prvovyrobé, jako je ptiprava pudy, seti, hnojeni, chemicka ochrana,
sklizen, poskliziiové manipulace, skladovani a expedice, a zaroven obsahuje analyzu nebezpeci,
ktera je kvantifikovdna analyzou rizik pomoci metody FMEA na zéklad¢ kapitoly 2.3.5.

Popis ¢innosti

Vyrobcem je spolecnost XYZ, s. 1. 0., se sidlem a zakladnimi informacemi, jeZ nemohou byt
blize specifikovany pro ucely této prace, a sice z divodu udrZeni anonymity. Oblasti vyrobni
¢innosti spolecnosti je zemédélskd prvovyroba, uUprava produktd, kratkodobé skladovani
a expedice. V ramci sortimentu se spole¢nost kazdoro¢né zabyva produkci okurek nakladacek,
dyni, brambor a lilkti. Spole¢nost ma 5 stalych a zpravidla vice nez 30 sezonnich zaméstnanct.
Své vyrobky udava do obéhu pomoci piepravy a distribuce v dopravnich prostredcich tak, aby
byla zachovana zdravotni nezdvadnost (s vyuzitim externiho dopravce).

Sestaveni tymu systému Kritickych bodi HACCP

V nasledujici tabulce 2 je zpracovan tym pro zavedeni systému kritickych bodit HACCP, ktery
bude v provozu fungovat ve stejném slozeni, v pfipadé potieby muiize byt doplnény o dalsi
pracovniky.

Tabulka 2 Clenové tymu HACCP

Clenové tymu HACCP Jméno Funkce
Vedouci tymu Jednatel Majitel
Clen tymu Agronom Agronom
Clen tymu Vedouci provozu | Vedouci provozu
Clen tymu Vedouci sklizné | Vedouci sklizné

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

Z tabulky 2 vyplyva, Ze jako vedouci tymu je stanoven jednatel spolecnosti, ktery bude
odpovidat za zavedeni systému, jeho zachovani a za §koleni pracovniki. Clenem tymu byl
jmenovan také agronom, bude odpovidat za provadéni kontroly CCP a za dodrZzovani spravné
vyrobni a hygienické praxe. Jako ¢lenové tymu HACCP byli jmenovani také vedouci provozu
a vedouci skliznég, ti budou odpovédni za dodrZzovani pozadavkil spravné vyrobni a hygienické
praxe.

Popis produkti

Mezi spoleCnosti péstované druhy patii zejména rtizné schvalené odrady zeleniny, urcené pro
pfimy prodej spotiebitelim, jako okurky nakladacky, dyné, lilek a brambory. Mikrobiologické
pozadavky na produkci jsou dany natizenim EU ¢. 2073/2005 v platném znéni a chemické
poZadavky jsou dany poZadavky Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ES ¢. 396/2005
v platném znéni a Nafizeni Komise ES €. 1881/2006, kterym se stanovi maximalni limity
n¢kterych kontaminujicich latek v potravinach, v platném znéni. Samotné vyrobky nemayji své
zvlastni nazvy, protoze se jedna o Cerstvou zeleninu riznych druhd. V ptipadé potieby je
produkce oSetiena v piedskliziiové tazi chemickym postiikem s kratkou ochrannou lhiitou. Ve
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sklizni je produkce naskladnéna do ptepravnich vozii, nebo do dievénych box1, palet anebo do
obalti ur¢enych odbératelem. V ptipadé potieby uskladnéni je produkce kratkodobé skladovana
ve vétraném skladu. Produkce je urcena pro Siroky okruh spotiebitelti ke konzumaci po dalsi
upraveé (umyti, ociSténi, krajeni nebo po tepelné uprave).

Analyza nebezpeci a stanoveni kritickych bodu

Na zékladé rozhovoru s agronomem spolecnosti XYZ, s. r. 0., (v pfiloze 5) byla ve vyrobnim
procesu stanovena chemicka, biologicka i fyzikalni nebezpeci.

Chemické nebezpeci v produkci miize byt popsano jako obsazena kontaminace v produktech
(dusitany, té€zké kovy nebo rezidua pesticidil) a vyrobce v tomto ohledu nema zddnou moznost,
jak sledovat obsah cizorodych latek v produktech s vyjimkou zrakového a chut'ového
pozorovani napiiklad u plisni, které obsahuji spoustu toxinl. Pravé proto spolecnost jako
ovladaci prvek dodava odbératelim 1x pred sklizni vysledky provedenych rozbori produktu na
dodrzeni stanovenych limiti v souladu se zadkonnymi pozadavky dle Natizeni vlady ¢. 79 Sb.
Rozbor zeleniny na téZké kovy stoji dle vnitropodnikovych materialti spole¢nosti XYZ, s. r. 0.,
400 K¢ za jeden druh — ,,Vyrobni postupy “ (2020). Limity pro jednotlivé druhy zeleniny jsou
pevné stanoveny.

Konkrétné pro druhy, které se péstuji ve spole¢nosti XYZ, s. r. 0., je dano u okurky nakladacky
0,09 olova (Pb) mg.kg™! a 0,045 kadmia (Cd) mg.kg™!, u tykve obecné 0,09 olova (Pb) mg.kg'!
a 0,045 kadmia (Cd) mgkg'!, v ptipad¢ lilku 0,09 olova (Pb) mg.kg! a 0,045 kadmia (Cd)
mg.kg™! a u brambor 0,09 olova (Pb) mg.kg™! a 0,045 kadmia (Cd) mg.kg™".

Co se tyce rozbori na rezidua pesticidd, dle spektra zkoumanych latek stoji rozbor jednoho
druhu zeleniny 7—15 tisic K¢ a spole¢nost tento rozbor musi provést alespon 1x ro¢né, pficemz
nalez zde nesmi byt Zadny.

Jako preventivni opatfeni nebezpeci vzniku toxickych nebo zdravi ohrozujicich latek je pfi
technologickém postupu stanoveno dodrzovani standardizovanych ovérenych technologickych
postupil a dodrZzovani zasad spravné vyrobni a hygienické praxe, zahrnujici vysokou odbornost
a disciplinovanost pracovnikii vychézejici z prokdzanych znalosti a praxe.

Biologické nebezpeci piedstavuji pfedevSim bakteridlni ndkazy, ¢i plisné nebo
mikroorganismy, které se do plodin zpravidla dostanou zasahem zvenc¢i (n¢jakym hmyzem).
Nejcastéji pozorovanou formou je méknuti a kazeni zeleniny, ale také je mozna kontaminace
trusem ptaki a zvifat a obzvlast’ vodou pouzivanou pfi zavlazovani, proto je velmi dalezité
sledovat pInéni pozadavkli zdravotni nezdvadnosti u pouzivané vody, kterd musi spliiovat
minimalné pozadavky na vodu pitnou, dané zdkonem ¢. 258/2000 Sb. v platném znéni
a vyhlaSkami, které se k tomuto zadkonu vztahuji. Sleduji se pfedevSim parametry, jako je
teplota, barva, zakal, pH, tvrdost a obsah dusi¢nanti a dusitant, pesticidl, tézkych kovi
a koliformnich bakterii. Ovladacim opatfenim je zajiSténi vylou€eni kiizového kontaktu
hotovych vyrobkl se surovymi, odliSovat pouzivani nastrojii a technologie na hotové a syrové
vyrobky a dodrzovat technologické postupy a pravidla manipulace s produkty. V ramci
zpracovani a kratkodobého skladovani je zapotiebi vzit v ivahu piitomnost hmyzu, hlodavca
a ptakd, proti kterym se pouzivaji bézné prvky (sit€ v oknech, uzavirani dvefi a manipulacnich
prostor) a zaroven je nutnd neustala kontrola, likvidace a zase kontrola sledovani u¢innosti
danych opatieni.

Fyzikélni nebezpeci u vyrobku dle agronoma predstavuji predev§im rizné cizi predméty, které
se k vyrobkim mohou dostat v rdmci vyrobniho procesu. Jedné se hlavné o rtizné kaminky,
tiisky z palet a beden atd. Tato kontaminace je b&hem vyrobniho procesu minimalizovana
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pfedev§im pravidelnou udrZzbou pouZivanych nastroji a obaldi, jak stanovuji navody
k pouzivani, a neustdlou kontrolou a dodrzovanim spravné vyrobni a hygienické praxe.

Ovérovani systému a vedeni dokumentace a zaznamu

Ovétovani vysledkll v kritickych bodech neboli verifikace je provddéna pomoci rozborl
v akreditovanych laboratofich a frekvenci a typ odebiraného vzorku uréuje sama spolecnost.
Verifikace zaznamt o této Cinnosti se provede v ramci interniho auditu a posléze certifikacniho
auditu. Ovéteni spravné funkénosti pouzivanych meéfidel provadi externi odborné zptsobild
spole¢nost. Ovéfeni fungovani tohoto systému se provadi validaci, 1x ro¢n¢ se analyzuji finalni
vyrobky. Tato validace se rovnéz bude kontrolovat v ramci certifikacniho auditu a validaci
provadéji také odbératelé produktl. Veskerd dokumentace a zdznamy v planu HACCP se tidi
managementem dokumentl a zaznaml dle kapitoly 2.3.2 a jsou uloZeny v kancelafi
spolecnosti. Veskeré tyto ¢innosti se kontroluji pti internim auditu, ktery slouZzi jako posouzeni
stavu jednotlivych kritickych bodu spolu se Skolenim zaméstnancti z hygienického minima
v intervalech minimalné€ 1x rocné nebo na zakladé rozhodnuti jednatele spole¢nosti.

Na nasledujicich obrazich 4 a 5 (v ptiloze XII) je zndzornén vyrobni proces pro produkty
spolecnosti XYZ, s. r. 0., od pocatecni produkce po poskliziiové tpravy a distribuci hotovych
vyrobkd, s uvedenim blizs§iho popisu jednotlivych vyrobnich oblasti.

V diagramu na obrazku 4 lze vidét, Ze vyrobni proces dle rozhovoru s agronomem
(v ptiloze 5) za¢ind u ptipravy a hnojeni pidy a pokracuje vysevem, nebo vysadbou. Dalsim
krokem je anorganické hnojeni a zapojeni zavlahové vody. Poté pfichdzi na fadu chemicka
ochrana, u které vstupuje také posttikova voda, pak uz jen zbyva sklizein a odvoz produktt
zpole. Posledni bod znazoriiuje farmu spolecnosti, kam se produkty svazeji. S kazdym
produktem uz se déje néco jiného. Jednotlivé €innosti jsou popsany v nasledujicim diagramu
posklizitovych manipulaci s produkty — na obrazku 5.

V diagramu na obrazku 5 1ze vidét jednotlivé navazujici Cinnosti u jednotlivych produktt poté,
co se sklidi a pfivezou z plidnich blokl. Okurky nakladacky, jak 1ze vidét, se nejdiive rucné
sklizeji do box palet a nasledné€ se pomoci technologie tfidi a kalibruji do jednotlivych kategorii,
thned poté jsou odvezeny odbérateli. Dyné se ru¢né sklizeji do box palet a nasledné v arealu
firmy probiha jejich ¢isténi, kalibrovani a uskladnéni a posléze odvoz odbératelim. Lilek se
ruéné sklizi do prepravek a urenych oball a nasledné, po pfivezeni z pole, probihd v aredlu
spoleCnosti suché lesténi hadrem, kalibrovani a odvoz odbératelim. Brambory se strojove
sklizeji do ptepravnich vozii a ihned se odvézeji odbératelim, ktefi nasledné zajist'uji
skladovéni, kalibrovani, prani atd.
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Identifikovanym riziklim stanovenym na zaklad€ rozhovori s agronomem spole¢nosti budou
ptitazovany hodnoty 1 az 10 u sledovanych ukazatelt, které¢ jsou stanoveny na zéklad¢ kapitoly
2.3.5, tj. zavaznost popsaného nebezpeci, cetnost vyskytu nebezpeci a spolehlivost ovladaciho
opatfeni. Pro pfehledné;jsi popis je systém zpracovan v nasledujici tabulce 3.

Tabulka 3 Hodnoty oblasti HACCP

Hodnoty ZavaZnost Cetnost Spolehlivost ovladacich
ukazateli nebezpedi vyskytu opatieni
Poskozeni zdravi s nasledkem smrti,
10 fatalni do.pafd}'l pro vyfobce Kazdy den Zadné o'vléflaci
(konec podnikani, vysoka pokuta, opatfeni
trestni stihani)

8 Epidemiologické onemocnéni osob

5 Nemoci Casto Nespolehlivé ovladaci opatieni

3 Znehodnoceni produktti Obcas Méné spolehlivé ovladaci opatfeni

1 Z4dné nebezpedi Velmi malo Spolehlivé ovladaci opatfeni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021) dle Mortimore S., Wallace C. (2013)

V tabulce 3 jsou vidét jednotlivé hodnoty pfifazené k danym oblastem, pfi¢emz soucin tii
hodnot téchto sledovanych ukazateli v ptipad¢€, ze bude v intervalu 0 az 35, se nebude jednat
ani o kontrolni bod (déle jen CP), ani o kriticky bod (dale jen CCP), v ptipad¢ ze bude hodnota
v intervalu 35 az 39, pak se jedna pouze o CP, a v pfipad¢ hodnoty 100 a vice se jedna o CCP.

Na zaklad¢ diagramu vyrobnich procest ve spolecnosti byly tyto Cinnosti pfeneseny do
nasledujici analyzy a k jednotlivym c¢innostem byly na zéklad¢ rozhovoru s agronomem
(v ptiloze 5) ptitazeny jejich nebezpeci, ovladaci opatieni a mozné ptic¢iny vzniku nebezpeci.

V navaznosti na tabulku 3 bylo poté provedeno odborné vyhodnoceni jednatelem a externim
pracovnikem pro QMS, zda se viibec jedna o kontrolni bod, nebo kriticky bod. Cela analyza je
v tabulce 12 v pftiloze IX.

V tabulce 12 v ptiloze IX byly jednatelem spoleCnosti a externim pracovnikem pro QMS
odborné vyhodnoceny vSechny vyrobni ¢innosti, které spolecnost provadi, a na zakladé této
analyzy byly objeveny dva kritické body a 5 kontrolnich bodl. Oba dva kritické¢ body byly
vyhodnoceny v procesu chemické ochrany, kde je nejvyssi zdvaznost stanovenych nebezpeci
v podobé kontaminace plodiny vodou pouzitou pro postiik, kterd by mohla byt
mikrobakteridln¢ kontaminovand, a v podob¢ nedodrzeni predepsanych koncentraci. Ovladaci
opatieni k témto kritickym bodim jsou stanovena v podobé dodrzovani piedepsanych
koncentraci a pouzivani certifikované technologie a odborné zptlisobilé obsluhy. MozZné ptic¢iny
nebezpeci téchto kritickych bodi jsou nedodrzeni piedepsanych koncentraci a nedodrzeni
ochrannych lhit pted sklizni.

Jako prvni kontrolni bod byl vyhodnocen proces ptipravy pudy a hnojeni, kde je mozné
nebezpeci pravé hnojeni s moznou pfi¢inou piehnojeni a jako ovladaci opatieni bude slouzit
provadéni rozbort ptidy a dodrzovani zjisténych hodnot. Druhy kontrolni bod byl vyhodnocen
pii procesu anorganického hnojeni, kde je moznou piicinou také pfehnojeni nebo pouzivani
nevhodného hnojiva a ovladdacim opatfenim je zde rovnéZ stanoveno dodrzovani povolenych
hodnot dle rozbort ptidy a nakup ovéfenych hnojiv. Dalsi dva kontrolni body byly vyhodnoceny
v procesu dodévani vody pro zavlazovani, kde hrozi nebezpeci mikrobiologické a chemické
kontaminace, pticemz tato voda nemusi odpovidat stanovenym pozadavkiim pro zavlahovou
vodu. Ovladacim opatienim je stanovené provadét 1x ro¢né rozbor vody a kontrolovat mista
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odbéru vody. Poslednim kontrolnim bodem byl vyhodnocen proces pfidavani vody do postiiku,
kde je spatfovano nebezpeci v podobé kontaminace vody, ktera nemusi odpovidat ptredepsanym
a hodnotam. I zde je jako ovladaci opatfeni stanovené provadet 1x ro¢né rozbor vody.

Na zaklad€ diagramu poskliziiovych procest ve spolecnosti byly tyto ¢innosti preneseny do
nasledujici analyzy a k jednotlivym cinnostem byla na zdkladé¢ rozhovoru s agronomem
piifazena jejich nebezpeci, ovladaci opatfeni a uvedeny mozné piiCiny vzniku nebezpeci. Na
zaklad¢ tabulky 3 bylo poté provedeno vyhodnoceni, zda se vibec jedn4 o kontrolni, nebo
kriticky bod. Cela analyza je v tabulce 13 v ptiloze IX.

V tabulce 13 byly jednatelem a externim pracovnikem pro QMS odborné vyhodnoceny vSechny
poskliziiové procesy, které ve spolecnosti probihaji, a na zaklad¢ této analyzy nebyly zjiStény
zadné kontrolni ani kritické body.

V nésledujici tabulce 14 v ptiloze X byla autorem zpracovana analyza obecnych vyrobnich
operaci stanovenych na zéklad¢ rozhovoru s vedoucim agronomem a externim pracovnikem,
kteti definovali konkrétni nebezpeci u jednotlivych procest. Nasledné byla stanovena ovladaci
opatfeni a tyto procesy byly vyhodnoceny na zéklad¢ tabulky 3.

V tabulce 14 byly jednatelem a externim pracovnikem pro QMS odborn¢ vyhodnoceny obecné
procesy provadéné na pracovisti spolecnosti a na zakladé této analyzy byly stanoveny tii
kontrolni body a zadné kritické body. Prvni kontrolni bod byl vyhodnocen v procesu dodavky
vody do vyrobniho procesu, kde hrozi nebezpeci kontaminace vody, ale jelikoz se voda dodava
z vodovodniho fadu, je to brano jako ovladaci opatieni. Dal$i kontrolni bod byl vyhodnocen
v procesu obalovych materialli, kde je nebezpeci kontaminace obali, za ovladaci opatieni se
povazuje pouzivani obali ur¢enych pro styk s potravinami a poziva se obal zjevné neposkozeny
a v pofadku. Posledni kontrolni bod byl vyhodnocen vramci dezinfekce, dezinsekce
a deratizace, kde je nebezpeci vyskytu skiideti, a proto toto spolecnost zajistuje externi odborné
zpusobilou spolecnosti zabyvajici se touto ¢innosti.

Vzhledem k vyhodnoceni dvou kritickych bodii a osmi kontrolnich bodi je v nasledujici
tabulce 15 v ptiloze XI zpracovana rekapitulace analyzovanych nebezpec¢i a ovladacich
opatieni vcetn¢ stanoveni kritickych mezi, zptisobu sledovani, verifikace, validace a pofizovani
dokumentace.

Z tabulky 15 vyplyva, Ze kriticky bod CCP 1 bude sledovan méfenim a verifikovan ovéfovanim
zdznami u UKZUZ a validovan zdznamy o rozboru u akreditované laboratofe. V ramci
dokumentace bude zaznamenano pouziti POR. U kritického bodu CCP 2 se budou sledovat
terminy a verifikovat se bude také ovéfovanim ziznami u UKZUZ, validovany budou ziznamy
o rozboru u akreditované laboratofe a v dokumentaci budou zdznamy o pouZiti POR.

U kontrolniho bodu 1 a 2 se bude sledovat pouzitd davka hnojiva na hektar a dodrzovani limita
a verifikace a validace bude zajiSténa pomoci rozborti akreditované laboratofe. Zavéry se
nasledné stanou soucasti dokumentace. Kontrolni body 3, 4, 5 a 6 budou sledovany na zaklade
rozboru vody, ktery také provede akreditovanad laboratof, ktera zajisti verifikaci a validaci,
a rozbory se poté stanou soucasti dané dokumentace. V kontrolnim bod¢ 7 bude vyzadovéan
atest od vyrobce obaltl, ktery zajisti rovnéz verifikaci a validaci, a tyto nélezitosti se poté stanou
soucasti zpracované dokumentace. Kontrolni bod 8 se bude sledovat pfevazné vizualné za
pomoci pastic¢ek, tim bude i verifikovan a validaci 1 dokumentaci zajisti externi firma zabyvajici
se DDD.
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3.3.9 Management spravné zemédélské praxe — GAP

Na zékladé¢ kapitoly 2.3.6 a pozadavkii normy AF budou v této kapitole zpracovany jednotlivé
¢innosti spolecnosti tak, aby byly splnény pozadavky spravné zemédélské praxe.

Obdélavani pudy

Aby spolecnost zajistila produkci bezpecné a zdravi nezédvadné zeleniny po celou sezonu,
vénuje pozornost zivotnimu prostiedi a oSetfovani pidy v rdmci omezovani Skodlivého
zhutiovani pidy, zamezovani eroze a neustalé péce a zlepSovani starosti o organickou hmotu
v pudé€. V ramci snizovani hutnéni piidy se minimalizuje pohyb stroji po pud¢, naptiklad pii
jarni ptipravé se pouziva jeden vstup na pozemek a vyuzivaji se stejné kolejové stopy
s kombinaci rliznych technologii a pouZivaji se nizkotlaké pneumatiky. V rdmci ochrany pady
se také dba na rotovani plodin, aby nedoSlo k tomu, Ze se na stejném misté pestuje n¢kolik let
po sobé stejné plodina.

Ve spoleCnosti se pouziva mechanizace pro veskeré Cinnosti, a proto jsou vSechny stroje
pravidelné kontrolovany a udrzovéany v technicky zptsobilém stavu, coz znamené plnéni na
zéaklad¢ vyhlasky €. 211/2018, o technickych prohlidkach vozidel a plnéni servisnich interval
na zéklad¢ servisniho manudlu k jednotlivym strojim, pfi¢emz o servisnich zasazich vznikaji
zaznamy, které se stavaji soucasti dokumentace. Veskeré Cinnosti provadéné na puidnich
blocich jsou vedeny v elektronické podobé v komer¢nim softwaru, a i kdyz spolecnost
certifikuje vSechny plochy, které zaroven obhospodaiuje, byl vytvoreny planek ptadnich blokd,
na nichz je péstovana certifikovana produkce v ramci syst¢ému GLOBALGAP.

Chemicka ochrana

Ve spolecnosti je chemickd ochrana zalozena na preventivnich agronomickych
a agrotechnickych opatfenich dle zakona ¢. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a piipravcich,
a vyhlasky ¢. 132/2018 Sb., o ptipravcich a pomocnych prosttedcich na ochranu rostlin, za
pouzivani chemickych prostfedkii pouze na zaklad¢ potvrzeného vyskytu Skodlivych
organismii nebo poruch ¢i podminek vhodnych pro vyskyt Skod na zakladé pozorovani
a kontrol agronoma. Dale se prednostné pouzivaji chemické prostredky, které nesou minimalni
rizika ohrozeni zdravi lidi, zvifat a zivotniho prostiedi, a pouzivaji se pouze povolené davky
uvedené v bezpecnostnim listu piipravku. Spolenost provadi -elektronické zaznamy
o chemické ochrané v souladu s pozadavky vyhlasky ¢. 132/2018 Sb., o piipravcich
a pomocnych ptipravcich na ochranu rostlin, v platném znéni, kde je zapotiebi jasné definovat
misto aplikace, druh oSetfované plodiny, rozsah a mnozstvi oSetfované plodiny, datum aplikace,
uplny nazev pouzitého piipravku, pouzitou davku, identfikovat cilovy skodlivy organismus ¢i
jiny ucel a ovetit u¢innost ve formé vysledku ucinnosti opatieni. Aplikaci nafizuje a provadi
pouze odborné zpiisobila osoba s osvédcenim II. stupné.

Spole¢nost skladuje jen velmi malé mnozstvi pesticidl, ale i tak je pfirucni sklad tadné
vybaveny bezpecnostnimi prvky dle platnych norem v podobé zachytnych van, dostate¢ného
osvétleni, automatického vétrani a prostredkii pro zabranéni tiniku chemickych latek v pripadé
rozliti. Chemické ptfipravky jsou na misto chemické ochrany dopravovany v ptivodnich obalech
v zajisténém prostoru a k jejich fedéni je vyuzivana voda pro michani postiikl, na kterou spolu
s pouzivanim chemickych ptipravkil je zpracovana analyza rizik v kapitole 3.3.8.
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Zavlahové systémy

Spole¢nost dle vnitropodnikovych materialti ,,Plan zavlah* (2020) a (2021) pro zavlazovani
plodin na pldnich blocich vyuZiva pfedev§im vodnich zdrojii z Labe a pfilehlych rybnikd,
odkud je voda pfivadéna do vodnich nadrZi umisténych na piidnich blocich. V nadrzich se voda
skladuje a nasledné¢ se provadi distribuce kapkovou zavlahou ptimo ke kotenim plodin.
Analyza rizik pouZivané vody je zpracovana v kapitole 3.3.6 a zdvlahova voda musi zaroven
spliiovat pozadavky normy CSN 75 7143, o jakosti vody pro zavlahu, ktera stanovuje mezni
hodnoty celkového obsahu chemickych latek jako chloridy 300-400 mg.1°},
sirany 250-300 mg.1-!, méd’ 0,5-2,0 mg.1"!, olovo 0,05-0,1 mg.1-!, pH 4,5-9,0 a teplota vody
35-40 stupnt Celsia. Maximalni objem odebrané vody udava v povoleni k odbéru ptislusSny
vodopravni urad.

Hnojeni

Ve spolecnosti se dle vnitropodnikovych materiala ,, Vyrobni postupy* (2020) a (2021) pouziva
minimalni nutné mnozstvi primyslovych hnojiv, kterd jsou registrovdna a jsou k nim
k dispozici aplikacni listy dle zakona ¢. 156/1998 o hnojivech, pomocnych pidnich latkéach,
pomocnych rostlinnych piipravcich a substratech a o agronomickém zkousSeni zemédélskych
pud. Hnojeni se provadi na zaklad€ rozborii plidy na hodnoty dusiku, jeZ provadi akreditovana
laboratof. Mimo aplikaci pevnych hnojiv se pouzivaji také kapalnd hnojiva, jez se aplikuji
postiikovacem na listy plodin. Veskeré tyto Cinnosti jsou zaznamenavany do elektronickych
zaznamu, které jsou poté soucasti dokumentace. Ve spole¢nosti se hnojiva neskladuji, protoze
neni k dispozici pfislusSny chemicky sklad, ale pouze maly ptiru¢ni sklad chemie a hnojiv,
a proto se hnojiva objednavaji u dodavatele pouze v ptipad¢ potteby a byvaji dovezeny piimo
na misto aplikace.

Kontrola kontaminace

Na zakladé¢ pozadavkii systétmu IPZ dle Natizeni vlady. ¢. 79 Sb., a Nafizeni vlady
¢. 75/2015 Sb., o podminkach provadéni agroenvrionmentalné-klimatickych opatieni, ve znéni
pozdéjsich predpisti, kde se spolecnost jiz pohybuje, se provadi kontrola kontaminace pudy
tézkymi kovy 1x ro¢né. Sleduji se maximalni limity obsahu vybranych téZkych kovu, které
muze obsahovat vzorek pidy v podopatieni integrované produkce zeleniny a jahodnikl
uolova 100 mgkg!, kadmium 0,4 mgkg’!, rtut 0,6 mg.kg!, chrom 100 mg.kg"!, arsen
30 mg.kg!, dale také kontaminace zeleniny tézkymi kovy 1x ro¢ng, kde se lisi limity t&Zkych
kovll dle druhu produkce a pti prekroceni téchto limitl dojde ke sniZeni poskytnuté dotace.
U okurek nakladacek je limit olova 0,09 mgkg™!, kadmia 0,045 mg.kg!, dyni je také limit
olova 0,09 mg.kg!, kadmia 0,045 mg.kg’!, u lilku je také limit olova 0,09 mg.kg!, kadmia
0,045 mg.kg™! a u brambor je také limit olova 0,09 mg.kg™!, kadmia 0,045 mg.kg!. Rozbory
pudy na obsah dusiku se provadéji 1x rocn€. Stanoveny jsou hodnoty obsahu dusikli v ptidé
adle téchto hodnot se nasledné¢ planuje hnojeni dusikatymi hnojivy tak, aby nedoSlo
k prekro¢eni davek dusiku dle jednotlivych druhti. U okurek nakladacek je maximalni hodnota
dusiku 95 kg/ha, u dyni je maximalni hodnota dusiku 100 kg/ha a u brambor je maximalni
hodnota dusiku 110 kg/ha. Dle pozadavka systému GLOBALGAP spolecnosti piibyla jeste
povinnost 1x ro¢né provadét rozbory residua pesticidii u kazdé certifikované plodiny na pouzité
ucinné latky k ochrané rostlin.
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Osivo, sadba a odridy

Spole¢nost dle vnitropodnikovych materidltt firmy XYZ, s.r.o., ,,Osevni plany* (2020)
a (2021) nakupuje osivo a sadbu pouze od velkych provétenych dodavateltl, vzdy v souladu se
zakonnymi poZadavky dle Natizeni vlady ¢. 75/2015. O nékupu, skladovani a pouzivani
osevnich materidli se vedou pfislusné zdznamy, funguji jako soucdst vnitropodnikové
dokumentace. U veSkerych osevnich materidlti jsou uchovavany rostlinolékaiské pasy, které
slouzi jako doklad a rodokmen osiva a sadby.

3.4 Naklady na kvalitu

Pro potieby jednatele spolecnosti a zarovenl pro ucely této diplomové prace budou v této
kapitole vycisleny naklady na implementaci systému managementu kvality GLOBALGAP dle
normy GLOBALGAP_GR IFA V5.2 s terminem certifikace ¢erven 2021. Tento systém bude
ve firm¢ implementovan zejména na zdklad¢ pozadavkil velkoobchodnich odbératelt z fad
obchodnich fetézcli, a prestoze spoleCnost nedodava svoje produkty do fetézcii piimo, pro
budouci dlouhodobou spolupréci je ziskani tohoto certifikatu jiz nezbytné. Také sam jednatel
spole¢nosti v rozhovoru uvedl, Ze chtél systém kvality implementovat i tak — pro piehledné;si
nastaveni procesil ve spoleCnosti, a predevSim kvuli ujasnéni vSech potencionalnich rizik.
Néklady na kvalitu ve spolecnosti XYZ, s.r. 0., budou zahrnovat pfedev§im naklady na
implementaci a nasledné aktualizovani syst¢tmu GLOBALGAP a s tim spojené auditovani
a pribézné udrzovani a aktualizovani pfiru¢ky a dokumentace. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
o zemédé€lskou spolecnost, ktera produkuje a prodava Cerstvou zeleninu, mezi hlavni naklady
na kvalitu budou patfit pfedevsim rozbory plidy na mezni hodnoty dusiku a tézkych kovi. Mezi
naklady na kvalitu produkce budou také patfit rozbory pouzivané vody k produkci zeleniny
a v ramci nasledné upravy, baleni, skladovani a expedice zeleniny rovnéz naklady na deratizaci,
dezinfekci a desikaci.

V ramci vSech procesli produkce zeleniny (od zacatku az do konce) ve spole¢nosti XYZ, s. 1. 0.,
je také zapotiebi zapocitat do nakladi na kvalitu néklady vynalozené na BOZP a skoleni.
Vsechny zapocitané ndklady na kvalitu jsou oblastmi vyzadovanymi v rdmci certifikace
systtmu GLOBALGAP.

Certifikat systému kvality GLOBALGAP jiz vlastni hlavni spolecnost, pfes kterou praveé
spolecnost XYZ, s. r. 0., dodava své produkty, a proto pro vytvotfeni cenové predstavy budou
slouzit podklady z hlavni spolecnosti. Do ceny budou zahrnuty i procesy, které spolecnost
provadi v ramci plnéni podminek pro IPZ a jez jsou také soucésti pro splnéni podminek
GLOBALGAP.

Naklady na certifikaci

Spole¢nost XYZ, s. r. 0., se necha certifikovat v ramci systému kvality GLOBALGAP ¢eskou
certifikaéni spolecnosti, jejiz jméno nebude pro ucely této prace zminéno. Na zakladé
zkuSenosti jednatele s certifikaci syst¢ému GLOBALGAP z jiné spole€nosti se predpoklada, Ze
v této spolecnosti (XYZ, s. r.0.) — vzhledem k malému poctu druhii plodin — se certifikace
auditorem zvladne béhem jednoho dne. Certifikace, kterd bude trvat jeden den, by méla dle
externiho pracovnika pro QMS stat zhruba 37 000 K¢, jak uvedl v rozhovoru (v pfiloze 6).
K této Castce se musi piipocitat jesté cestovné, pohosténi a piipadné ubytovani auditora. I kdyz
je tato Castka variabilni a ptesné ji nelze predem urcit, pro ucely této prace (tak aby nebyla tato
polozka prazdna) se bude pocitat s ¢astkou 1 500 K¢ navic.
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Pted hlavnim auditem, kdy probéhne certifikace, musi probéhnout jesté interni audit pred
samotnou certifikaci. K tomuto internimu auditu bude jako konzultant ptizvan nezavisly auditor
systtmu GLOBALGAP, ktery spole¢nosti provéi veSkerou dokumentaci, zda odpovida
pozadavkiim normy apod. Zminény interni audit by mél probéhnout také v ramci 1 dne
a odména auditorovi se pohybuje — dle ptedchozich zkuSenosti z auditu jiné spolecnosti
jednatele — zhruba kolem ¢astky 12 000 K¢.

Interni naklady

Interni ndklady spolecnosti se daji rozdélit na dvé kategorie, a to ndklady na prvni zavedeni
systému managementu kvality GLOBALGAP a prubézné néklady, které se budou opakovat
kazdy rok. Mezi néklady na zavedeni systému patii pfedev§im zpracovani konkrétni ptirucky
kvality pro spole¢nost XYZ, s. 1. 0., ktera bude slouzit jako uceleny piehled o pozadavcich
normy syst¢ému GLOBALGAP a definuje jednotlivé pracovni procesy. Soucasti této prirucky
jsou i jednotlivé analyzy, jejichZ vypracovani a aktualizovani norma pozaduje.

JelikoZ tato diplomové prace ma za cil vytvofit navrh doporuceni pro spolecnost XYZ, s. 1. 0.,
na implementaci systému, samotna prace mize slouzit jako ptirucka, ale samoziejme autor této
diplomové prace vypracoval jesté samostatnou verzi firemni pifirucky, ktera bude uloZena ve
spolecnosti. JelikoZ autor této diplomové prace zpracovava tento ndvrh doporuceni pro
spoleCnost extern€, od jednatele (jak uvedl v rozhovoru v ptiloze 4) dostane odménu za
vypracovani ucelené¢ho piehledu v piirucce a vytvoreni dokumentace k uspéSnému ziskani
certifikatu v ¢ervnu 2021 ve vysi 16 000 K¢ za 105 hodin prace.

Veskeré ostatni interni néklady se daji zapocitat do prubéznych nakladl, protoze jsou potieba
nejen pii prvni certifikaci, ale také potom kazdy rok u obnovy certifikatu. Z ndkladi na
vytvofeni dokumentace se dalsi rok stanou néklady na aktualizaci dokumentace, které se budou
odvijet od mnozstvi ptipadnych zmén. Na zéklad¢ zkusSenosti jednatele z hlavni spole¢nosti se
tyto ndklady na aktualizaci dokumentace pohybuji okolo 5 000 K¢. Mezi hlavni naklady budou
urcité pattit provadéné rozbory.

Spole¢nost musi provadét 1x ro¢né rozbor pidy na obsah dusiku (dle vnitropodnikovych
materidlt firmy XYZ, s. . 0., ,,/’yrobni postupy* (2020) je cena 400 K¢ za 1 ptadni blok).
Spolecnost v souc¢asné dobé dle vnitropodnikovych materidla firmy XYZ, s.r. o., ,,Vyrobni
postupy“ (2021) hospodaii na 6 pidnich blocich, 1x rocné se realizuje rozbor tézkych kovl
v pudé¢ (dle vnitropodnikovych materialti firmy XYZ, s. r. 0., ,,/yrobni postupy ““ (2020) je cena
490 K¢ za pudni blok) a v zeleniné (dle vnitropodnikovych materiala firmy XYZ, s.r. 0.,
,»Vyrobni postupy “ (2020) je cena 590 K¢ za 1 druh na 20 ha). Dle vnitropodnikovych materialt
firmy XYZ, s. r. 0., ,,Vyrobni postupy ““ (2021) spolecnost v roce 2021 bude péstovat 2 ha lilku,
18 ha okurek nakladacek, 30 ha brambor a 20 ha dyni, coz tedy znamena celkem 5 rozborii,
Ix roén¢ rozbor rezidui pesticidl v zeleniné — zalezi na hledanych latkach, ale dle
vnitropodnikovych materiala firmy XYZ, s. r. 0., ,,Vyrobni postupy *“ (2020) je cena v priméru
8 000 K¢ za 1 druh zeleniny a dle vnitropodnikovych materialt firmy XYZ, s. r. o., ,,Vyrobni
postupy“ (2021) bude v roce 2021 péstovat spolecnost 4 druhy zeleniny. Déle spole¢nost musi
provadét rozbor vody u vodnich zdrojl, které v provozu pouziva, a téchto vodnich zdroji
spolecnost vyuziva 5. Jeden rozbor stoji 1490 K¢ dle vnitropodnikovych materialt firmy
XYZ,s.r. 0., ,,Plan zavlah* (2020). Néklady na Skoleni BOZP a prvni pomoci, které se
provadéji jednou za dva roky externi spole¢nosti, stoji zhruba 12 000 K¢ dle vnitropodnikovych
materidlt firmy XYZ, s.r.o., ,,Organizacni materialy” (2020), lze tedy zapocitat Castku
6 000 K¢ ro¢né a do této castky se nezapocitava pritbézné skoleni sezonnich zaméstnancl pfi
nastupu do zaméstnani o BOZP a hygiené. Néklady na DDD se odvijeji od pravidelnosti
kontrol, které zpravidla probihaji jednou mési¢né po dobu 6 mésict v roce, tedy celkem se
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naklady na DDD dle vnitropodnikovych materidld firmy XYZ, s.r.o., ,,Poskliziiové
manipulace “ (2020) pohybuji kolem ¢astky 9 000 K¢&.

Ostatni naklady, jako platby za technické kontroly vozidel nebo softwary na fizeni
zaznamu atd., se do nékladl nezapocitavaji a povazuji se za nezbytné naklady nesouvisejici
s certifikaci systému GLOBALGAP. K celkovym nakladiim bude pfipoctena jesté 12% rezie,
ktera dle externiho pracovnika pro QMS, jak uvedl v rozhovoru v ptiloze 6, zhruba zahrnuje
procesni naklady ohledn¢ zajistovani dokumentace k certifikaci a splnéni kladenych
pozadavkd.

Celkové naklady na certifikaci

Vzhledem k velkému mnoZzstvi rliznych poloZek jsou tyto naklady zpracovany v nasledujici
tabulce 4.

Tabulka 4 Celkové naklady na certifikaci systtmu GLOBALGAP

Druh nikladu Castka

Audit - certifikace 37 000,00 K¢
Auditor - doprava, obCerstveni, ubytovani 1 500,00 K¢&
Inerni audit - konzultant 12 000,00 K&
Vytvofeni dokumentace 16 000,00 K¢
Rozbor piidy na obsah dusiku 2 400,00 K¢
Rozbor piidy na téZké kovy 2 940,00 K¢
Rozbor zeleniny na t&Zké kovy 2 950,00 K&
Rozbor zeleniny rezidua pesticidi 32 000,00 K¢
Rozbor vodnich zdroji 7 450,00 K¢&
Skoleni BOZP 6 000,00 K&
Deratizace, desinfekce, desincekce 9 000,00 K¢&
Rezie 12 % 15 438,00 K¢
Celkem 144 678,00 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

Z tabulky 4 vyplyva, ze celkové ndklady na certifikaci pii zavadéni systému GLOBALGAP dle
normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 se pohybuji okolo ¢astky 145 tis. K¢. V dalSich letech
by se méla ¢astka nakladii na obnovu certifikatu lehce snizit, protoze jiz nebude zapotiebi
vytvaret novou dokumentaci, ale pouze ji aktualizovat, takZe by se ¢astka méla pohybovat
zhruba kolem 130-135 tis. K¢&.
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3.5 Navrh doporuceni

Soucasny systém fizeni ve spole¢nosti XYZ, s. 1. 0., se projevil jako ne zcela vhodny ke splnéni
podminek normy systému managementu kvality GLOBALGAP, podle které bude spole¢nost
certifikovana. V této praci byl zpracovan novy navrh struktury systému fizeni v téch oblastech,
jez jsou z hlediska pozadavki zcela zasadni a bez kterych by spole¢nost nemohla byt tispésné
certifikovana. Pfijeti navrhu spolecnosti by mélo zajistit kladny vysledek u planovaného auditu
v ¢ervnu 2021, ale také upevnéni pozice v dodavatelském fetézci zeleniny mezi prednimi
fetézci na trhu.

Zakladnim bodem navrhovanych doporuceni je vytvoreni ptirucky kvality, ktera je zpracovéana
vpodobé¢ této  diplomové prace, avSak pro spoleCnost byla zpracovana
1 firemni verze, ktera bude soucasti dokumentace ve spolecnosti. Jednotlivd doporuceni
pro konkrétni oblasti byla v této diplomové praci zpracovana v souladu s pozadavky normy
GLOBALGAP _GR IFA V5.2 a také vramci zdkonnych pozadavkl, zejména zidkona
€. 252/1997 Sb., o zemédé€lstvi, €. 110/97 Sb., o potravinach, ¢. 258/00 Sb., o ochrané vetfejného
zdravi, ¢. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a piipravcich, zékoniku prace, zdkona
¢. 185/2001 Sb., o odpadech, a v ramci pozadavkl piislusSnych odvétvovych vyhlasek, vse
v platném znéni, s pfihlédnutim k poZadavkiim EU podle natizeni EP a Rady ES, kterymi se
stanovuji obecné zasady a pozadavky potravinového prava €. 178/2002, pticemz se spolecnost
zavazala, ze bude produkovat kvalitni, zdravotné bezpecnou a nezavadnou zeleninu v souladu

s pozadavky odbératelti a i na dale se bude ucastnit programu IPZ.

V prvnim bod¢ byla navrzena zména pouzivanych termint tak, aby byly v souladu s terminy
pouzivanymi v norm¢ a systému GLOBALGAP, coZ je zpracovdno v kapitole 3.3 spolu
s vysvétlenim pouzivani pojml shody a neshody. V dal§i podkapitole byly na zaklad¢
rozhovoru s jednatelem navrZeny a popsany jednotlivé vyrobni ¢innosti spole¢nosti, aby vznikl
uceleny ptehled o pracovnich procesech pro auditora, ktery bude spolecnost certifikovat.
V dalsi podkapitole byla navrzena zména organizacni struktury, protoze bylo zjiSténo, Ze
dosavadni pouzivana organizacni struktura absolutné nevyhovovala potfebam této zemédélské
spolecnosti. Dle kapitoly 2.3.2 byla navrzena struktura nova, ktera se vyznacuje jednoduchymi
vazbami mezi procesy. Jednoduse se zde daji nastavit odpovédnosti a pravomoci, a proto je
vhodna pro malou vyrobni spolecnost, jakou je pravé XYZ, s. 1. o.

Dalsi podkapitola (3.3.3) se v€nuje navrZeni doporuceni na zpracovani dokumentace, kterd se
musi fidit pozadavky normy AF 2.1 a AF 2.2, pfi¢emz je na zdklad¢ téchto pozadavkl
zpracovan navrh, jak by mély vypadat zdznamy a dokumentace, kdo jaké zaznamy
a dokumentaci zpracovava a kdo za ni odpovida, kde a jak dlouho se musi uchovavat. Jak jiz
bylo zminéno, norma GLOBALGAP pracuje s pojmy shoda a neshoda, a proto je v dalsi
podkapitole navrzeno, jak s témito pojmy pracovat v radmci zajisténi shodnych a neshodnych
vyrobkil, pficemz je navrzeno, jak postupovat v ptipad¢, Zze dojde k odhaleni neshodného
vyrobku v internim prostfedi spole€nosti nebo v externim prostfedi u odbératele, tedy jak se
takova situace fesi a kdo za ni odpovida.

V podkapitole 3.3.5 je navrzeno splnéni pozadavkti normy GLOBALGAP GR IFA V5.2
v bodech AF 1.2.1 a AF 1.2.2, které vyZzaduji pisemnou analyzu rizik jednotlivych produkénich
mist, ktera urcuji, zda jsou tato mista vhodna k produkci certifikovanych produkti. V této
podkapitole byla navrzena a zpracovana (na zakladé rozhovoru) analyza ptadnich bloka, ktera
obsahuje 1 vyhodnoceni. Dalsi podkapitola se zabyvd managementem environmentu a jsou v ni
zpracovany pozadavky na bod 7.1 normy systému GLOBALGAP a na zaklad¢ kvalitativniho
vyzkumu analyza rizik vlivil jednotlivych faktori ohrozujicich zivotni prostiedi, analyza rizik
environmentalniho a vodniho hospodateni a také byl na zaklad¢ tohoto vyzkumu navrZen agro
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environmentalni program pro spole¢nost XYZ, s.r. 0., ktery si stanovuje za cil sniZovat
negativni dopady na zivotni prostiedi a prosazovat ekonomicky pfijatelnou a trvale udrzitelnou
produkeci zeleniny, ktera bude spliiovat pozadavky na ochranu zZivotniho prostiedi a produkovat
bezpecnou a zdravou zeleninu vysoké kvality s minimalnim vyskytem zbytkl pesticida.

Podkapitola 3.3.7 zpracovava navrhy doporuceni na splnéni pozadavki normy v bod¢ AF 4
ohledn¢ bezpecnosti a ochrany zdrvi pii praci a pracovni pohody. V podkapitole je zpracovana
navrzend analyza rizik moZzného ohroZeni zdravi ve vztahu k vykonavanym cinnostem ve
spolecnosti. Tato navrzend analyza je pouze jakymsi souhrnem nejzasadngjSich Cinnosti ve
spole¢nosti, protoze BOZP jinak spolecnost zajist'uje externi odborn¢ zptisobilou spole¢nosti,
ktera také provadi navrzena skoleni bezpecnosti prace a prvni pomoci.

Dalsi podkapitola (3.3.8) zpracovava navrhy a doporuceni na splnéni pozadavkli normy v bod¢
AF 10, jenZ zahrnuje management zdravotni nezdvadnosti, bezpecnosti a kvality potravin.
V ramci splnéni nastavenych pozadavkl byla na zéklad¢ kvalitativniho vyzkumu navrzena
analyza rizik ochrany potravin, kterd zpracovava body jako imysIné pouZivani nespravného
typu POR, timysIné zavleceni riznych chorob v podobé¢ nedbalosti nebo sabotazi. Na zaklade
pozadavki v bodech AF 16.1 a AF 16.2 normy o omezovani podvodi s potravinami byla v této
podkapitole také navrzena analyza rizik potravinovych podvodu. Posledni navrZzenou analyzou
v této podkapitole, zabyvajici se bezpecnosti, zdravotni nezdvadnosti a kvalitou potravin, je
analyza rizik pouzivani POR. Stejné jako dalsi uvedené analyzy byla rovnéz zpracovana na
zakladé kvalitativniho vyzkumu.

Velmi diilezitou ¢asti managementu zdravotni nezavadnosti, bezpecnosti a kvality produkti je
zpracovani syst¢tmu HACCP, coz je systém kritickych bodi. V této diplomové praci jsou
v rdmci systému HACCP navrzeny jednotlivé technologické kroky v zeméd¢€lské prvovyrobé,
jako je ptiprava pudy, seti, hnojeni, chemicka ochrana, sklizen, poskliziiové manipulace,
skladovani a expedice, a zaroven obsahuje analyzu nebezpeci, které je kvantifikovana analyzou
rizik pomoci metody FMEA na zakladé¢ kapitoly 2.3.5. Soucasti planu HACCP je také navrzeni
sestaveni tymu HACCP, navrh sestaveni analyzy nebezpeci a stanoveni kritickych bodu.
Soucasti této podkapitoly je rovnéz navrzeni diagramu, které znazornuji vyrobni proces ve
spole¢nosti od seti po findlni Gpravu a expedici produkce. Zavérem této kapitoly je navrzena
tabulka, zpracovavajici rekapitulaci analyzovanych nebezpec¢i a ovladacich opatfeni vcetné
stanoveni kritickych mezi, zplisobu sledovani, zahrnuje 1 verifikaci, validaci a pofizovanou
dokumentaci.

V dalsi kapitole, ktera se zabyvd managementem spravné zemédélské praxe — GAP jsou
navrzeny procesy a Cinnosti spole¢nosti dle jednotlivych oblasti na zakladé pozadavkl
z kapitoly 2.3.6 normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 systtmu GLOBALGAP. Posledni
kapitola (3.4) navrhuje a stanovuje vycislené predpokladané naklady na kvalitu, které bude
muset spole¢nost vynalozit s ohledem na implementaci systému GLOBALGAP a na naslednou
certifikaci. V této kapitole bylo zjisténo, Ze spolecnost bude muset v prvnim roce na
implementaci a naslednou certifikaci vynalozit finan¢ni prostfedky ve vysi 144 088 K¢,
pri¢emz se jednda o orientacni ¢astku, s kterou musi spole¢nost pocitat, ale mize se stat, ze tato
castka bude 1 vyssi.

Spole¢nost vSechna navrhovana doporuceni pfijala a implementovala v ramci pfipravy na
certifikaci dle normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 v systému kvality GLOBALGAP. Cely
proces piipravovani dokumentace a implementace navrhovanych doporuceni trval piiblizné
5 mésicl a s ohledem na termin certifikace, planovany na Cerven 2021, ma spolecnost jesté
dostatek ¢asu na promitnuti veskerych navrhti do fungovani fizeni QMS ve spolecnosti
1 ptipravy na planovany interni audit, pfi kterém se vyzkousi, zda nastaveny systém obstoji pii
nasledné certifikaci.

60



4 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo navrhnout doporuceni na implementaci systému kvality
GLOBALGAP dle normy GLOBALGAP_GR _IFA V5.2. Dil¢im cilem préace bylo provedeni
kvalitativniho rozhovoru s jednatelem a vybranymi zaméstnanci spolecnosti XYZ, s.r. 0.,
s cilem ziskat informace a analyzovat jednotliva rizika v riznych oblastech ¢innosti spole¢nosti
a zéaroven identifikovat jednotlivd preventivni, ¢i ndpravnd opatieni dle pozadavkd normy.
V celé praci se vychdzelo zceské verze normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 systému
GLOBALGAP.

Teoreticka cast diplomové prace se zabyva kvalitou a managementem kvality. Byly popsany
jednotlivé systémy spojené s managementem kvality a diivody, proC je organizace potiebuji
a vyuzivaji. V dalsi ¢asti této kapitoly je pfedstavena norma ISO 9001:2016, doplnénd o normu
GLOBALGAP_GR IFA V5.2, z niz se nasledné vychdzelo pii zpracovani praktické Casti této
diplomové prace. Byly popsdny pozadavky normy ISO 9001:2016 1 normy
GLOBALGAP _GR IFA V5.2, jez shrnuji pozadavky na vyrobni ¢innosti a procesy,
organiza¢ni kulturu, dokumentaci, vnitini systémy, odpovédnosti, pravomoci, firemni politiku,
strategie, ptirucky, audity, cile kvality, nezavadnost produktli, bezpecnost produkti, planovani
systému managementu kvality, ale také poZadavky na management environmentu a bezpecnost
a ochranu zdravi pfi préci, zahrnuji také specifické ¢asti spravné zemédélské praxe, ktera
obsahuje pozadavky z normy systému GLOBALGAP. V dalsi ¢asti se diplomova prace
zabyvala managementem rizik, coz predstavuje identifikaci a analyzu rizik, nésledné metody
jako kvalitativni metody pomoci rozhovort, které jsou pouzity v praktické casti (t€mi se
zpracovavaji analyzy rizik na zaklad¢ stanovenych kritérii a vyznamu rizik). V posledni
kapitole teoretické c¢asti byla zpracovana metodika pouzitych metod a vyzkuml pro
vypracovani praktické ¢asti. Pro sepsani této teoretické Casti diplomové prace bylo vyuZito
predevsim literarni reSerSe zahrani¢nich a Ceskych zdrojl, zabyvajici se systémy managementu
kvality, environmentu a bezpecnosti prace.

V praktické casti této diplomové prace byla nejdiive predstavena zemédélska spolecnost
XYZ, s. r. 0., pticemz v dalsi kapitole bylo vymezeno dosavadni fungovani a fizeni spole¢nosti
ve jejim prostiedi, kdy spolecnost vyrabéla produkci v rezimu IPZ. Po zjisténi vychoziho stavu
ve spolecnosti se plynule pfeslo k navrhiim prvki systému GLOBALGAP, kde nejdiive byl
tento systém predstaven a poté bylo upiesnéno, pro¢ spolecnost potiebuje certifikovat prave
timto systémem, a ne jinym. V této Casti byly také vymezeny zadkonné pozadavky, které se
spole€nost zavazala dodrzovat a plnit. Prvnim krokem bylo vytvofeni souladu v pouZzivani
jednotlivych pojmt, dle kterych funguje norma a jez je zapotiebi spravné pouzivat v dalSich
nasledujicich oblastech. Po jasném vymezeni pojml nasledovalo ujasnéni vyrobnich procesi
spolec¢nosti tak, jak je to vyzadovano v normé AF 1.

Vzhledem ktomu, Ze v pfedchozi kapitole — pfi vymezovani dosavadniho fizeni ve
spole¢nosti — bylo zjisténo, ze spole¢nost pouziva nevhodnou organiza¢ni strukturu, byla hned
v dalsi podkapitole navrzena struktura nova, ktera byla v souladu s pozadavky spole¢nosti na
fizeni a na velikost. V dal§ich dvou podkapitolach byly navrzeny nové systémy fizeni
dokumentace a shodnych 1 neshodnych vyrobkl dle poZzadavkli normy, coZ je bliZze popsano
v kapitole 3.5. V dalsi casti byla vytvoiena analyza rizik pudnich blokGi na zakladé
kvalitativniho vyzkumu v podobé rozhovoru a byla stanovena kritéria, jez musela spliiovat
pozadavky normy na ptidu, na které se da péstovat certifikovana produkce. Nasledn¢ byla tato
kritéria dle metodiky vyhodnocena, a kde to bylo mozné, nasledovalo stanoveni preventivnich
a napravnych opatfeni.
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V dal8i podkapitole managementu environmentu byly zpracovany dv€ analyzy, a to analyza
rizik vlivli na Zivotni prostfedi a analyza rizik environmentalniho a vodniho hospodaieni
spolecnosti. Ob¢ byly zpracovany na zaklad¢ kvalitativnich vyzkumt v podobé rozhovorti a na
jejich zaklad¢ byly stanoveny jednotlivé dulezité Cinnosti. K tém byla poté pfifazena jejich
ptfipadnd nebezpeci, ktera byla dle metodiky vyhodnocena — zda se jednd o vyznamné, nebo
nevyznamné nebezpeci s nizkym, sttednim, ¢i velkym rizikem. K jednotlivym ¢innostem byla
nasledné ptifazena preventivni a ndpravna opatteni. Zavérem této podkapitoly byl navrzen agro
environmentalni program, jehoz hlavnim cilem je snizovat negativni dopady na Zivotni
prostiedi a prosazovat ekonomicky pfijatelnou a trvale udrzitelnou produkci zeleniny, spliiovat
pozadavky na ochranu zivotniho prostfedi a produkovat bezpecnou a zdravou zeleninu vysoké
kvality s minimalnim vyskytem zbytki pesticidi.

V dalsi podkapitole, zabyvajici se BOZP, byla zpracovana analyza rizik mozného ohrozeni
zdravi ve vztahu k vykondvanym cinnostem ve spolecnosti. Predstavuje souhrn
byla také pfifazena preventivni opatfeni. Velmi dilezitou oblasti praktické casti bylo
zpracovani kapitoly managementu zdravotni nezavadnosti a kvality potravin, kde byly na
zakladé pozadavkli normy zpracovany tii analyzy rizik, ato prostiednictvim rozhovort
z kvalitativniho vyzkumu. Prvni analyza byla zaméfena na rizika ochrany potravin. Byly
stanoveny jednotlivé Cinnosti a nebezpeci, jez se nasledné rozdélily dle druhu a pficiny
nebezpeci. Vyhodnoceni bylo zpracovano na zdklad€ stejné¢ metodiky jako predchozi analyzy
a nasledovalo stanoveni preventivnich a napravnych opatfeni. Dal$i zpracovanou analyzou je
analyza rizik podvodil s potravinami, kterd zpracovava oblasti nelegalniho pouZzivani POR,
zamény certifikované a necertifikované produkce atd. Analyza byla také vyhodnocena jiz
zminénou metodikou a byla stanovena preventivni opatieni. Posledni analyzou v této
podkapitole je analyza pouzivani POR, definujici vyznamna nebezpeci v této oblasti. Je zde
vyhodnocena mira moznych rizik spolu s definovanim preventivnich a napravnych opattent.

Velmi dilezitou souc¢asti managementu zdravotni nezédvadnosti a kvality potravin je zpracovani
systému kritickych bodii, nebo HACCP. V této kapitole byl na zakladé metodiky nejdiive
stanoven tym systétmu HACCP a nasledné byl sestaven diagram vyrobnich c¢innosti ve
spolecnosti (od zacatku az do konce, asice na zaklad¢ informaci ziskanych z rozhovori).
V nasledujici casti byly zpracovany analyzy vyrobnich procest, poskliziovych procest
a obecnych procesii. V téchto analyzach byl vzdy definovan urcity vyrobni proces, druh
nebezpeci a ovladaci opatieni a na zdkladé metodiky se provedlo vyhodnoceni, zda se jedna
o kontrolni nebo kriticky bod. Posledni ¢ast navrhovanych prvkl systtmu GLOBALGAP se
vénuje spravné zemedeElske praxi tak, jak je definovana normou a jak je také vyzadovana. Jsou
zde popsany jednotlivé ¢innosti v riznych oblastech fizeni spolecnosti. V predposledni kapitole
praktické ¢asti byl vytvoren odhad nékladl spojenych s implementaci a certifikaci systému
GLOBALGAP dle normy GLOBALGAP GR IFA V5.2 v ¢ervnu 2021. Proces implementace
s naslednou certifikaci by mél spole¢nost stat zhruba 144 088 K¢, pficemz se ¢astka v nékterych
oblastech mtze trochu zménit. V nasledujicich letech by méla byt tato investice mensi, protoze
spolecnost jiz nebude muset vytvaret celou dokumentaci znovu, bude ji uz jen aktualizovat
a vylepSovat.

Zavér této diplomové prace obsahuje navrzena doporuceni pro spole¢nost XYZ, s. r. o., kterd
by po jejich implementaci méla mit pozitivni vliv na vysledek auditu k certifikaci v planovaném
obdobi v ¢ervnu 2021. Diplomova prace splnila cile, které si na zacatku stanovila, a to
navrhnout doporuceni na implementaci systétmu GLOBALGAP se splnénim i dil¢ich cili
v podobé& provedeni kvalitativnich rozhovort s jednatelem, agronomem a externim poradcem
spole¢nosti XYZ, s. r. 0., za Ucelem ziskat informace a analyzovat jednotliva rizika v riznych
oblastech Cinnosti spolecnosti a zaroven identifikovat jednotlivd preventivni, ¢i ndpravna
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opatteni. Pfinosy pro spolecnost spojené s certifikaci systtmu GLOBALGAP jsou zfejmé, a to
pfedevSim vymezeni fizeni spoleCnosti a uréeni sméru, kterym se spolecnost vyda
v nasleduyjicich letech v oblasti zajisténi produkce bezpecné, zdravotné nezdvadné a kvalitni
cerstvé zeleniny do ¢eskych obchodil.
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Normy

CSN 75 5143 — Jakost vody pro zavlahu u¢inna od r. 1992
CSN EN ISO 9000:2016
GLOBALGAP_GR_IFA_ V5.2-

Ziakony, narizeni a poZadavky

Natizeni EP a Rady ES ¢. 396/2005 o maximdlnich limitech rezidui a pesticidii v potravinach
a krmivech rostlinného a Zivocisného ptivodu a na jejich povrchu.

Natizeni EP a Rady ES ¢. 852/2004 o hygiené potravin a Komise FAO/VHO Codex
Alimentarius, revize ¢. 3/97.

Vyhlaska ¢. 132/2018 Sb. o ptipravcich a pomocnych prostfedcich na ochranu rostlin.

Vyhlaska €. 178/2002 Sb. o podrobnégjSich pravidlech pro plnéni povinnosti oznamit podil na
hlasovacich pravech.

Zakon €. 110/1997 Sb. o potravinach a tabakovych vyrobcich a o zméné a dopInéni nékterych
souvisejicich zdkond.

Zakon ¢. 119/2000 Sb. kterym se meéni zakon ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, zdkon
¢. 110/1997 Sb., o potravinach a tabakovych vyrobcich a o zméné€ a doplnéni nékterych
souvisejicich zédkond, a zdkon €. 20/1993 Sb., o zabezpeceni vykonu statni spravy v oblasti
technické normalizace, metrologie a statniho zkuSebnictvi, ve znéni zékona ¢. 22/1997 Sb.

Zakon ¢. 13/2002 Sb. kterym se méni zakon €. 18/1997 Sb., o mirovém vyuZivani jaderné
energie a ionizujiciho zatfeni (atomovy zdkon) a o zméné a doplnéni n¢kterych zékont, ve znéni
pozdéjsich predpist, zdkon €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni zédkona ¢. 119/2000 Sb.,
zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrang¢ vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakon,
ve znéni pozdéjsich predpist, a zdkon €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich
organtl statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpisti.



Zakon €. 137/2002 Sb. kterym se méni zdkon €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozd¢jSich
ptedpist, a nékteré dalsi zakony.

Zakon €. 14/1992 Sb., o ochrané ptirody a krajiny.

Zakon €. 156/1998 Sb. o hnojivech, pomocnych piidnich latkdch, pomocnych rostlinnych
ptipravcich a substratech a o agrochemickém zkousSeni zemédélskych ptd (zdkon o hnojivech).

Zakon €. 185/2001 Sb. o odpadech a o zméné nékterych dalSich zakoni.

Zakon €. 252/1997 Sb. o zemé&d¢lstvi.

Zakon €. 258/2000 Sb. o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zdkond.
Zakon €. 262/2006 Sb. zakonik prace.

Zakon ¢. 350/2011 Sb. o chemickych latkach a chemickych smésich a o zméné nékterych
zakonil (chemicky zékon).

Zakon €. 505/1990 Sb. o metrologii.
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Ostatni zdroje

Analyzy rizik mozného ohroZzeni zdravi ve vztahu k vykondvané c¢innosti podnikajici

spole€nosti XYZ, s. 1. 0. (2021)

Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.
Firma XYZ, s.

r.

r.

r.

0.

0.

0.

Vnitropodnikové materidly ,,Dodavatelé spolecnosti* (2020).
Vnitropodnikové materidly ,,Dodavatelé spolecnosti** (2021).

Vnitropodnikové materidly ,,Mechanizace spolecnosti‘* (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Mechanizace spolecnosti“ (2021).
. Vnitropodnikové materialy ,,Odbératelé spolecnosti* (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Odbératelé spolecnosti*“ (2021).

. Vnitropodnikové materidly ,,Organizacni materialy ““ (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Organizacni materialy“ (2021).

. Vnitropodnikové materidly ,,Osevni plany “ (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Osevni plany *“ (2021).

. Vnitropodnikové materidly ,,Pldn zaviah* (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Pldn zaviah“ (2021).

. Vnitropodnikové materidly ,,Poskliziiové manipulace *“ (2020).
. Vnitropodnikové materidly ,,Poskliziiové manipulace “ (2021).
. Vnitropodnikové materidly ,,Strategie a cile* (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Strategie a cile* (2021).

. Vnitropodnikové materialy ,,Vyrobni postupy “ (2020).

. Vnitropodnikové materidly ,,Vyrobni postupy “ (2021).
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Prilohy

Priloha 1 Obrazky k praktické ¢asti

Obrazek 1 Navrhovana organiza¢ni struktura
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)



Obrazek 2 Zaznam o neshodé

Zdroj: Vlastni zpracovani dle GLOBALGAP (2021)

ZAZNAM O NESHODE
Neshodna | Reklamace | Neshodny | Audit | Poskozeny | CCP/CP | Podnét Prekroceni | Jiné
surovina vyrobek majetek zaméstnancu | presnosti
zakaznika méridla
Popis neshody:
Jméno, podpis: | Datum: | Pofadové éislo:
Pricina:

Okamazita naprava:

Napravné (preventivni, ovladaci) opatreni:

Odpovédna osoba: | Termin kontroly:

Kontrola ucinnosti napravnych opatreni a odpovédna osoba za kontrolu:

Neshodu zapsal: | Datum:

II



Priloha 2 Tabulky k pratické casti
Tabulka 5 Analyza rizik pidnich bloka

Piidni bloky Rozloha Vychozi data Preventivni opatfeni| Ndpravné opatieni
BPEJ 2.02.00, 2.08.10, 2.02.10 Nelze ovldat, pida
Pidni druh a typ HPJ 02: Cemozem luvické (CEI), Semozem vhodné pro produkci
luvicka, Eernozemé zeleniny
Vhodné pro produkci
Expozice, sklonitost, svaZitost Rovina se viesmémou expozici zeleniny, vhodnd
sklonitost i expozice
Puda i
" Na celém pidnim bloku neni uplatiiovno Vhodni pro produkei
OhroZeni erozni Fidné o i zeleniny, erozné
P neohroZend piida
Vhodné pro produkci
Struktura pidy- Slabé aZ stfedni nichylnost k utuzeni zeleniny, podhusténé
pneumatiky
Uhm srizek 500-600mm Sledovini, méfeni Zavlaha
. Potrestini pracovnika,
Chemické a fyzikilni parametry Obsah Zivin v pid, historic obdélivin Spoletnost bloky obdélivé dlouhodobé Provédéni rozborl Zvin, | oo kvl zvite nebo
spliiovéni poZzadavki IPZ
mazlitka, oprava oploceni
Teplotni a vihkostni charakteristiky Primémé roéni teploty, jarni a podzimni mrazy (8-9 stupiil celsia) seti V:l:l::!:m .ca:e pro zaorani, néhradni vysev
Zdroje kontaminace okoli Zem&dElsky primys| a ostatni zdroje kontaminace Béna kontaminace v blﬁw".’ s 2droje g
. Mimo zéplavové tzemi, .
aktivita, povodné od Zdast Sledovani pohybu Kontrolni pochlizky
Historic bloki S let Skladovini nebezpeénych litek na bloku nebo v okoli | Dlouhodbé obdélivano jako omd piida D"“"w‘“"“ :“"”'
Vlivy okolnich agrockosystémi Skiidci, choroby a poskliziiové zbytky Bé&né Groveii tlaku Skodlivych organismi pl:dbn:inodsmp od Revize osevniho postupu
. . iean " ¢ 2 . Dobré vztahy a domluva Ohléseni na policii,
Vlivy okolnich péstitela Hrozba piestiiku POR z okolnich pozemki S pozemky sousedi cizi pozemky s okolnimi péstiteli zaockaf 8 znitent produkce
. r sz
Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
’ . : o we , v ’
Tabulka 6 Analyza rizik vlivil na Zivotni prostiedi
Vyznamné
Pracovni &innost Druh nebezpedi |N|P|R| Preventivni opatfeni|Ndapravné opatfeni
nebezpeti
Zabezpeleny pFiruéni
K. N ody skladovénim Kontaminace sklad, odpovidajici
°""'“'";“d:, : " 'k‘"’ “ zpiisobend havariiv | 2 [ 2] 4 ANO pozadavki, malé mnoZstvi
zdvadnych latel aredlu spole&nosti skladovanych POR,
havarijrni sada
Kontami ody pesticidy pfi Unik pfi fedéni V areilu soleénosti i Pouzivéni sorbentu,
ontaminace ‘llﬂ( Yy Pcsnc y pHi ptipravkiia jejich |3 11 are u::: cl no:n Je zamezeni odtoku do
apikact pfepravé zpeva plocha dedtové kanalizace
Unik h Pravidelna technicka
Kontaminace nebo ohroZeni nik ropngch a kontrola a Gidrzba, Servis, oprava stroje,
. daliich zavadnych . . L N
povrchovych nebi podzemnich vod litek pfi 3 P ly van
na pidnim bloku n:dzlsk"x:voz“'h pod nadrZi, zebezpedeny Easti
ze Yeh stroj sklad litek
SniZeni davek dusiku,
- Zvy3eni vyplavovéni Pouzivéni vysdich reorganizace
Vyplavovani Z ik, fosfi 2
yplavovini Zivin (dusik, fosfor) - o siku a fosforu v§nosovych hladin managmentu divek
dusiku v piidé
. Pouzivani Setrné kapkové )
Plgtvéni vodou Ztrity vody pfi 2 zéviahy, pravidelnd ddrzba| OPFave nevyhovujicih
Cerpéni a zdvlaze N N &asti, zmény kontrol
a servis technologie
N Legdlni nakliadani s
Vygerpini vodniho zdroje C""‘k’“ yowvma s vodaimi zdroji na zdkladg | OTezené Serpént dle
povoleny raimec vydangch povoleni vodopravniho Gfadu
Kontaminovana voda Pouzivé iniméln
Dopady myti plodin zeminou z myti 2|1 v se mini '
. mnoZstvi
zeleniny
Uniky zavadnych .
Kontaminace ovzdusi litek do volného |2 [ 1 Pouzivé se minimdlni
mnoZstvi
prostoru
Hospodafeni v
rozporu se zdsady
Poskozeni pidy, pidni eroze spravné zemédelské 22| 4 ANO Hospodafeni na erozn&
neohroZenych pozemcich
praxe (eroze,
utuZovéni)
Kontrola nadfizenych
pracovnikii zda
Ponechavini odpadu . Dod. ¢ Gklid.
" j 3
Nadmémud produkee odpadn na ";;’;‘c:‘;"’c:h‘ 2|24 R odpad na pidnich blocich a| potrestani nedbalosti
ne ni odpacu na pracovidti a zda odpad
spravné tfidi
o Zelst Informovini vEelafa dle V okoli velmi mal
Ohrozeni véclstey fravy veelstev | 5 {5 zikona 326/2004 Sb. v okoli velmi mélo
v okoli véelafa
platném znéni
Rotace struktur plodin,
N ponechavani
hzn:f @ urg;hmcki poskliziiovych zbytki,
Vlivy na organickou hmotu t"" """( ‘;;“ 132 vyuzivani meziplodin a
vyEerpini pidy, zeleného hnojeni, a
croze omezovini podzimniho
hnojeni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
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Tabulka 7 Analyza rizik environmentédlniho a vodniho hospodafstvi

Nebezpeci N

Legalita pouzivaného zdroje 1

Dopad ¢erpani vody na vodni

Vyznamné
nebezpedi

Preventivni opati‘eni

Napravné opatieni

Voda z Labe a rybnik,
¢erpani na zakladé
povoleni, ¢erpani uréuje
vodopravni fad na
zakladé aktualni situace

Voda z Labe a rybnikd,
¢erpani na zakladé

Ztraty vody v zavlahovém systému | 2

Pouzivana technologie zavlahy |2

Dalsi vyuzivani vody ve spolenosti| 2

Management pudy 2

Odtekani odpadnich vod ze
spole¢nosti

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

1Y%

2droj 2 ANO povoleni, (‘:erp'afl} uréuje
vodopravni fad na
zakladg aktualni situace
Dopad éerp.am vody na vodni 5 ANO Maly odbér
zdroj - vodovod
Voda z Labe a rybnikd,
¢erpani na zakladé
Regulace odbéru vody 2 ANO povoleni, ¢erpani uréuje
vodopravni fad na
zakladg aktualni situace
Pozadavky plodin na spotfebu Stredfu pozafl'av'k),/
vod 2 ANO plodin, pouzivani
Y zavlahovych systémi
Planovani na zakladé
; . meteostanice a
Planovani zavlahy 2 ANO

moznostech vyuzivani
vody

Pravidelna kontrola a
udrzba zavlahovych
systémi

Oprava, servis

Kapkova zavlaha

Minimalni vyuzivani

Hospodafeni na erozné
neohroZenych
pozemcich, moZnosti
Sirokotadkovych plodin

Myti stroju, odpad z
ubytovny do obecni
kanalizace




Tabulka 8 Analyza rizik BOZP

Pracovni ¢innost

Druh nebezpedi

Vyznamné
nebezpedi

Preventivni opatfeni

Doprava traktory a ndkladnimi
vozidly

Nevyhovujici technicky stav, fizeni
vozidel bez opravnéni, poranéni o
fetéz nebo ty¢ pfi tahani, jizda s
nefuknéni elektronikou, jizda na
svazitém terénu, neseznameni obsluhy
s navody k obsluze, urazy pfi
nepovolené piepravé osob,
naskakovani a seskakovani z vozidla,
provadéni oprav pfi chodu stroje

Nepouzivani strojii a jinych zafizeni u kterych
zaméstnance nebyl sezndmen s ndvodem na bezp.
provoz, obsluhu a idrZbu, kontrolovani tech. stavu
pred pouzitim, nepouZivat zjevné rozbité stroje, pfi

zastaveni zajisti samovolny pohyb, pfeklopeni,

odpojeni nebo odtaZeni, neseskakovat z
pohybujiciho nebo stojicicho stroje, nepfevazet vice
osob neZ je povoleno

Stroje a zafizeni pro obdélavani,
pfipravu a Gpravu pidy

Pripojovani a odpojovani
mechanickych zafizeni, vyména
opotfebovanych ¢asti stroje (osti,
radlice), stani a strojich pfi pohybu,
stani pfed nebo za strojem pfi jizdé,
napliiovani zasobniki

ANO

Nepouzivani strojii a jinych zafizeni u kterych
zaméstnance nebyl sezndmen s ndvodem na bezp.
provoz, obsluhu a tdrZbu, kontrolovéni tech. stavu
pred pouzitim, nepouzivat zjevné rozbité stroje, pfi

zastaveni zajisti samovolny pohyb, pfeklopeni,

odpojeni nebo odtaZeni, neseskakovat z
pohybujiciho nebo stojicicho stroje, nepfevazet vice
osob neZ je povoleno

Mechanizaéni prostiedky k ochrané
plodin

Manipulace s chemickymi latkami
(pfelévani, michani), poleptani kiize,
poranéni zraku, vdechnuti
nebezpeénych vypari, ¢isténi stroji

[¥)

Zavlazovaci zafizeni

Manipulace se zavlahovym potrubim,
pfipojovani zavlahovacich zafizeni,
oprava a (drzba

Sklize¢e plodin

Urazy pti seskakovani a naskakovéni,

odstrafiovani odpadu z pohybujicich se

dopravnikd, ¢i$téni stroji za jizdy,
couvani a otd¢eni stroje

(&)

Nepouzivani strojii a jinych zafizeni u kterych
zaméstnance nebyl seznamen s naivodem na bezp.
provoz, obsluhu a udrzbu, kontrolovéni tech. stavu
pfed pouzitim, nepouzivat zjevné rozbité stroje, pfi

zastaveni zajisti samovolny pohyb, pieklopeni,

odpojeni nebo odtaZeni, neseskakovat z
pohybujiciho nebo stojicicho stroje, nepfevazet vice
osob neZ je povoleno

Nepouzivani strojii a jinych zafizeni u kterych
zaméstnance nebyl seznamen s navodem na bezp.
provoz, obsluhu a idrzbu, kontrolovéni tech. stavu

pfed pouZitim, nepouZivat zjevné rozbité stroje

NepouzZivani strojii a jinych zafizeni u kterych
zaméstnance nebyl seznamen s navodem na bezp.
provoz, obsluhu a idrzbu, kontrolovéni tech. stavu
pied pouzitim, nepouZivat zjevné rozbité stroje, pfi

zastaveni zajisti samovolny pohyb, preklopeni,

odpojeni nebo odtaZeni, neseskakovat z
pohybujiciho nebo stojicicho stroje, nepfevazet vice
osob neZ je povoleno

Manélni prace

Pohyb po arealu spole¢nosti - pady,
uklouznuti, noeni bfemen, prace s
ru¢nim nafadim

ANO

DodrZovani organizace a uspofadani prace,
uklizené pracovidté, neprovadét nebezpeéné
pracovni polohy, dodrZovat pfedepsané piestavky

Pomocné prace u stroji

Nastupovani a sestupovani ze stroju,
¢i8téni strojii, polohovani stroji

(%)

ANO

Odborna znalost stroji a jejich navodi, &isté
pracovistém spravna technika provadéni prace dle
navodi

Zdroj: Vlastni zpracovani dle analyzy rizik externi spolecnosti BOZP (2021)



Tabulka 9 Analyza rizik obrany potravin

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

VI

Pracovni ¢innost
Druh nebezpedi PFitina N|P|R| Vyznamné nebezpedi | Preventivni opatieni | Ndpravné opatieni
a nebzpe&i
Niékladéni s POR
UmysIné pouZiti nesprivné CH Sabotdr 31 prostiednictvim Kontroly a zabezpeteni
davky POR pouze odobomg
zpusobilé osoby
. X Piistup k POR pouze
Umysliné pouZiti nesprivného CH Sabotdz 3]2ls ANO odbomé zpisobilou
POR
osobou
Likvidace
Skoleni hygieni
oleni .y.glemckého Kontaminované
Umysliné zavleteni chorob Sabota . rodukee
myslné zz Ys B 4 3|2|6 ANO prohlaSeni o P "
¢ Skidee Nedbalost R i trestné pravni
bezinfek&nosti, odpovédnost
lekatské prohlidky P
zaméstnance
moZné zména
. doklady od osiva, sadby, dodavatele,
Umyslné zavleteni choroby, Sabotdz, .
mysé:k?;:ce N m:ll?nm y B Nc:iboalost 3|2|6 ANO piovéfeni dodavatelé, informoviéni
! ! rostlinolékafské pasy dozorovych organi,
UKZUZ
Disledné zabezpetni
Umysing kontaminace Sabotaz, skladu s ropnymi latkami,
mr{) i litkami CH vandalismus, |3]2]6 ANO kamerovy systém,
L krideze piistup pouze staly
provéfeni zaméstnanci
Zikaz piistupu zvifat a | Potrestini pracovnika,
Piistup domicich mazlicka B Sabotaz, 2 domiécich mazlick ktery piivedl zvife
a zvifat Nedbalost do aredlu spole¢nosti, | nebo mazlicka, oprava
oploceny aredl oploceni
Sabotéz, Zédné:lnzjl.via se
Umyslné zneuZiti hnojiv CH vandalismus, |3 neskladugt,
od dodavatele se vozi
krideze ) . .
pfimo na misto aplikace
Sabotaz, Uzamykdni stroji ;
Imeslné zneuZiti stroji F vandalismus, 3 v uzaméeném aredlu, K:nl;ol:dir?co:;;:ﬁ
krideZe kamerovy systém pHpacny p
Kontinudlni kontrola a
Jind Gmyslna kontaminace CH/B/F Sabotiz 2 dohled,
produktu uzamykéni aredlu a
kamerovy systém
Kontinudlni kontrola a
Jiné meuziti, napadeni CH/B/F Teroristicky ttok| 3 dohied,
uzamykéni aredlu a
kamerovy systém
Vyrobky neni zapotiebi
chladit,
Porucha chladiciho zafizeni F Vypadek proudu| 1 zménou teploty nemiize Zajisténi servisu
dojit k tvorbé
neshodného produktu
Umyslné zasaZeni Ohlégeni licii
Ulet postiiku chemické ochrany mysin zas e Dobré vztahy enina p.o lc:"
CH plodiny 3 T zaoréni a znideni
ze sousednich bloki X - s okolnimi péstiteli
ostatnimi péstiteli produkce
Sabot:
Zneuziti dezinfek¢nich abo. &, Uzamtené ve skladu,
rostedk il c vandalismus, | 3 fistup pouze pro tklid
P krideze prstup pouzep
Likvidace
Sabotd kontaminované vody a
ZneuZiti vodni nadrze CH abotaz, 3 Oploceni, fotopasti produkee,
vandalismus L
ohlaSeni na policii a
dal$i feSeni




Tabulka 10 Analyza rizik potravinovych podvodi

Pracovni ¢innost
a nebzpedi

R| Vyznamné nebezpeti

Nelegalni mnozeni odrady 2|1

Nelegélni pouziti POR 311

Pouziti falSovaného piipravku
POR

UmysIna zéména odrid 311

Nelegalni deklarace statusu

GMO,bio, certifikovana produkce 31
Zaména certifikované a 3l
necertifikované produkce

Nelegélni Gprava vzhledu zeleniny| 3 | 1

Zména sloZeni 2|1

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

VI

Preventivni opatfeni

Napravné opatieni

Vysoka spotfeba
sadebniho materialu, neni
zfizena mnozarna

Vybér pfipravki pouze
odborné zptisobilou
osobou, znalosti nad ramec
bézné zpusobilosti
dlouholetou praxi,

Nakupovani pouze od
pfednich provéfenych
dodavatelt

Neni motivace ani diivod,
poztraci jakykoliv
ekonomicky efekt,

jina produkce se
nenakupuje, pracuje se

pouze s vlastni
certifikovanou produkci

jina produkce se
nenakupuje, pracuje se

pouze s vlastni
certifikovanou produkci

Neni motivace ani diivod,
poztraci jakykoliv
ekonomicky efekt,

V praxi neni mozné néco
takového provést




Tabulka 11 Analyza rizik pouzivani POR

Kontaminace aplikaci
pfedchoziho péstitele

Nilezy rezidui jiz
nepovolenych piipravki

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

VIII

jednotlivym plodindm

Pracovni ¢innost Druh nebezpeti |N Z$am;é Preventivni opatieni | Ndpravné opati"enil
Unik chemickych latek,
zména vlasnosti pfi
$patném skladovani, Doprava POR uré¢ena k
Skladovéni a identifikace POR vyprieni doby expirace, | 3 okamzZité spotiebé,
pouzivani minimalni zdsoby
neregistrovanych
ptipravki
L | Provadi odborné zpusobila
Vybér POR PouZivéni nepovolenfch | , osoba, vybér dle UKZU,
pripravkd nebo dle prisngjsi IPZ
Kontaminace jinym Radny vo . .
. dny vyplach Ovéfovani a servis myci
Kontaminace z pfedchozi aplikace phpra'vkem 2 ANO postiikovace po kazdé |[smycky a proplachovani
nepovolenym do dané oo T .
R aplikaci zatizeni postiikovace
plodiny
Pi‘ekrf)é?,l.n POYOI?,n yeh Aplikace probiha odborné
limitd reziduii X
. . zpusobilou osobou s
vlivem aplikace za osvédtenim I1. Stupnd
Priprava aplika¢ni kapaliny nevhodného potas, 3 ANO pouZivani nizkoﬁletovyc,h Likvidace produkee pfi
nedodrZovani spravné R prekro¢eni MLR
koncentrace POR, @wk, ud:iba.
chyba ve funkei p:sti‘nkovaée, technicka
posttikovage ontrola 1x za 3 roky
Prekro¢eni maximalni Schvaluje osoba odborné
Opakované aplikace ) davky 3 ANO zplsobila s osvéd¢enim II. | Likvidace prordukce pii
vlivem opakované Stupné + konzultace s piekroéeni MLR
aplikace jednatelem
Vyuzivaji se data z
Ulet posttikové kapaliny, meteostanice, dle
Aplikace pfinevhodném pocasi nedodrZeni spravného | 2 ANO pozadavku i IPZ, provadi
rozptylu odborné zpusobila osoba s
II. stupném osvéd¢eni,
. Pravidelna udrZba a servis, .
Porucha postiikovace NéhOdll‘é porucha 2 ANO pfedsezonni prohlidky a Servis, .
postiikovace technické prohlidky ovéfovani funkénosti
Nedbaly viplach, Pravidelnd Gidrzba a servis, ,
Nedostate¢ny vyplach postiikovace rezu?ua z I ANO piedsezonni prohlidky a Se'rws, .
pfedchozi aplikaéni . . ovéfovani funkénosti
| technické prohlidky
kapaliny
o . Evidence do
NedodrZeni ochranné lhity N“dl‘:‘e“z':gl:’iys"y s technologickych karet k

Dlouhodobé
obhospodafovany pozemky
touto spole¢nosti,
dosavadni vysledky
rozborii nepotrvdily Zadny
problém




Tabulka 12 Analyza vyrobnich procesi v syst¢ému HACCP

Vyrobni proces NM&I Ovladaci npaﬂ'eil PFifina nebezEgl Zavainost| Cetnost Sulehlivost Vyhodnoceni| CP/CCP/-
, . e CH - hnojeni s vysokym dodrzovani poZadavki _ .
Pfiprava pudy - hnojeni o na hnojenf dle rozbord Piehnojeni 8 3 3 72 CP1
Vysev / vysadba Zadné nebezpeti
CH - hnojeni s vysokym dodrZovéni poZadavki Pfehnojeni a nevyhovujici
’ 8 3 3 72 CP2
A " . obsahem dusiénani na hnojeni dle rozbori a hnojivo
g hnojeni . éni certifik o k¢m obsah
CH - hnojeni s vysokym v ourt_l ! d § vyso ?rm obsahem 5 1 1 5
bsahem t&kyjch kova hnojiv tézkych kovii
B - kontaminace plodiny vodou .
¢ " 0 00 CCP 1
pouZitou pro michani postiiku | dodrZovéni predepsanych ! ! 10 !
dévek
, . Nedodrzeni aplikaéni davky
- ki t
Chemické ochrana |  CH - nedodreni stanovenjich a koncentraci a nedodreni ochrané thity | 10 1 10 100 ccp2
koncentraci a pouZivani technicky fed sklizni
zplsobilého postfikovate pred sklizni
CH - nedod: .' hranych a odbomé zpiisobilé osoby 5 1 3 15
Ihat
. idelna adrzba Unika olejii, maziv a paliva
Mechanicki sklizefi produkee P s st s d;’ vody s m: e 3 5 3 30
ropngmi litkami v plipad& tniku ) Py, L
F - produkty neni zachdzeno tak, Setmé zachizent 5 1 1 5
aby se vyloutilo poskozeni
. . i pozadavkil
Rucni sklizeft F - kontaminace pmfiuktu dfevem Kontrola, vyfazovani ) 5 1 1 5
nebo hiebiky z rozbitych boxpalet | a oprava boxpalet pred sklizni
. . NedodrZovéni poZzadavki
B - kontaminace produktd Zdravi zam@stnanci zikona & 285/2005 Sb. v 3 3 3 27
mikroorganismy (choroba) . ‘
platném znéni
B - kontamince vody mikrobidln& | Voda odpovidaji poZadavkiim Nadlimitni obsah 3 3 5 45 cP3
chemickych litek
Voda . na zivlahu, - A
pro 1x roéné rozbor vody a )
a kontrola mista odbéru vod: nevyhovujici
CH - kontaminace vody chemicky Y zivlahové voda 3 3 5 45 CP4
B - kontamince vody mikrobilng | Voda odpovidaji pozadavkim Nadlimitni obsah 3 1 5 15
chemickych latek
Vod ichéni . na zivlahu, . L
a pro mi P 1x ro&né& rozbor vody a nevyhovujici
CH - k vody chemicky |2 mista odbéru vody zivlahov voda 3 3 5 45 CcPs
. ’ ;o
Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
, P , o r
Tabulka 13 Analyza poskliziiovych procest v syst¢ému HACCP
Vyrobni proces Nebezpeﬂ Ovladaci opaﬂ':_nl PFitina nebezEgi Zavaznost| Cetnost Sulehlivos( Vyhodnoceni| CP/CCP/-|
F - mechanické netistoty, cizi 5 1 1 5
predméty, dfevo, kov, plasty Skoleni zamé&stnanci,
CH - bez nebezpeti kontinualni k 1 P dodrzujici
. dodrzovéani GHP a nastavené pfedpisy,
Skladovini ) " | GMP, provadéni DDDa|  nevyhovujici skiadovaci
el ned'odrh)vé‘m skladovaqch kontrola skladovacich podminky 5 1 3 15
podminek, plisné a bakterie podminek
F - bez nebezpeti
CH - bez nebezpeti
Cisténi, tridéni,
kalibrovani, DodrZovéni idel
) ) B-} inace produkti v PrVIGE IO [ edodrovani zikonnych
baleni a leSténi koo N chorobami po ¥ provoz, adavkil 3 3 3 27
mikroorganismy a chorobami zdravi zaméstnanci poaday
F - kontaminace kovem, Nakupovéni novych
pozivani nevyhovujicich hadri hadri bez kovovych 5 1 1 5
se zbytky zipt atd. Casti
. e PouZivani novych a
CH - kont: chemick
Hadry a kartide . Mm:i“z’"':::m :h“'h;m"" &istych hadrii bez | Pouzivini nevyhovujicih hadri 5 1 1 5
pouzivany Zevného zipachi
B-K - —
ontaminace poufitim haded, | -, . ¢ ovgch 8
které zplesnivéli, nebo jsou .
. A Cistych hadri bez 5 1 1 5
vlhké, nebo se dfive pouZivali k evnéh 3
&isténi plesnivich produkti Fowmého zipach

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
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Tabulka 14 Analyza obecnych procest ve spolecnosti dle systému HACCP

Vyrobni proces Nebezpedi Ovlidaci opateni Zavainost| Cetnost|Sgolehlivost Vyhodnoceni| CP/CCP/-
B - prijem kontaminované vody 8 1 5 40 CP6
Pfijem vody do vyroby F- pfijem vody s mechanickym odpadem Prijem vody z vodovodu ! 1 ! 1
CH - pfijem vody s nadlimitnim obsahem 3 1 5 15
chemickych latek
B - kontaminace mikroorganismy PouZivani oballi uréenych pro styk 5 1 3 15
travinami, zjevné
Obaly F - kontaminace cizorodymi &dsticemi 8 poravinam ffe‘:'bcz 5 1 3 15
CH - kontaminace chemickymi litkami zépachu 8 1 5 40 CcP7
F - mechanické neéistoty (ilomky skla, 5 1 3 15
kaminky, kov, apod.)
i X B - nespravna manipulace s obaly, P zz'nfozu kontrola obalfi zda
Skiadovénf obalf kontaminace na zakladé poruseni obali pfi nejsou eoru;ené, ob?ly 5 1 3 15
manipulaci skladovany na paletich
CH - kontaminace chemickymi latkami pfi 5 1 3 15
skladovani
Smlouva o zajisténi pravidelného
Odpady B - kontaminace mikroorganismy a $kadci odvozu odpadu z aredlu 10 1 3 30
spole&nosti
C?l{;rpo?im:cpiovo'lcn:/:h lafc';l‘l’h_ Zajistovéni sluzeb DDD externi 5 1 3 15
DDD potravinéfstvi, nedor: em' ochrannych lhit a odborné
postupu &bt lo&
B - vyskyt skidei ) 3 5 3 5 75 CP8
B - kontaminace pracovniho prostfedi a Kontrola dorZovéni pozadavki
produkti GHP a GMP, 10 1 3 30
nedodrzovanim GHP a GMP, §ifeni likvidace kontaminované
infek¢nich nemoci produkce
Proskolovani pracovniki o
Pracovnici ve vyrobé F - vnadeni cizich predméti, manipulaci s . s 25
nedodrZovéni poZzadavki s potenciondlné nebezpe&nymi
piedméty
L . Proskoleni pracovnikii o
CH - nedodrZovéni pozadavki na .
ipulaci s chemickymi litkami manipilaci 5 1 5 25
manipulaci s chemickymi litkami s chemickymi létkami
Spole&nost nepéstuje Zadné
Alergeny CH - potravinafské alergeny alcrgc.nl p.l‘odmy ; 5 1 1 5
a zaméstnanci maji zdkaz noSeni
jidla na pracovisté
F - kontaminace prachem, Setrné zachazeni s produkty 5 I 1 5
Spatnd manipulace a pfeprava v zakrytych astech
Svoz produkt z pt.)le a Kontrola podminek pfepravy a
odvoz odbératelim . pfepravnich obald,
B - kontaminace prachem, .
x s . pievoz v krytych ¢astech a 5 1 1 5
pfeprava v nevy¢isténych strojich L a
vy¢&lefiovani vozidel na dopravu
produkce a napf. hnojiv

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)




Tabulka 15 Vysledky analyz systému HACCP

Bod Znak Zpisob sledovini Preventivni opatteni a frekvence | Kritickd mez[Ndpravni ognd‘enil Verifikace | Validace Dokumenmeel
s . Zaznamy o
la'no;\cljc Ovéteni rozborech Zi
CCpr1 Chemicki ochrana Méfenim DodrZovini doporu¢enych divek vﬁoln: . Likvidace produkce zdznami, akreditovanou lilzwmrnl’yok
pravideln pfi UKZUZ laboratori 1x | ©PAC!
postfiku roéné
Stanovuje Zaznamy o
vyrobce Ovéfeni rozborech 7i
ccp2 Chemickd ochrana Sledovénim termind DodrZovéni ochrannych Ihit pfed sklizni | pravideln& pfi | Likvidace produkce zdznami, | akreditovanou l;“*’"‘PYOR
postiku pfed UKzuz laboratofi 1x o apiikaci
sklizni roéné
DodrZovéni Zi
stabovené divky| Rozbor produkeeav | Z::"’y:
) - | Sprivné nastaven stroji, droZovéni divky,|  hnojiva, pipade oz50r 2 rozvoree Protokol
CcP1 Priprava pidy - pfehnojeni | Davka na hektra, povolené limity . ) . . .. . | akreditované | akreditovanou
pojezdu a rychlosti, kontrola tdaji nepfekroéeni | Ze bude nevyhovujici - N o rozboru
. . laboratofe laboratofi 1x
stanovenych likvidace e
limitd roem
DodrZovéni Zi
stabovené divky | Rozbor produkce a v Rozbor f::my:
R | Spravné nastaveni stroji, drozovéni divky,|  hnojiva, pripade ozbor z rozboree Protokol
CcP2 Anorganické hnojeni Davka na hektra, povolené limity . pas . akreditované | akreditovanou
pojezdu a rychlosti, kontrola udaji P Ze bude nevy yjici - o rozboru
. o s laboratofe laboratofi 1x
stanovenych likvidace
. roéné
limiti
DodrZeni
CP3 Voda pro zdvlahu B Rozbor vody 1x ro¢né rozbory vody maxnm:iln-nch Likvidace produkce Rozbor vody |Rozbor produkce Protokol
stanovenych o rozboru
limitd
DodrZeni
cP4 Voda pro zivlahu CH Rozbor vody 1x roné rozbory vody maximélnich | ) 4 idace produkce | Rozbor vody |Rozbor produkee|  Frowke!
stanovenych o rozboru
limit
DodrZeni
CP5 Voda pro michani postfiki Rozbor vody Ix ro&né rozbory vody maxlm.’lln'ich Likvidace produkce Rozbor vody |Rozbor produkce Protokol
stanovenych o rozboru
limitd
DodrZeni
cP6 Prijem vody do vyroby Rozbor vody 1x roné rozbory vody maximdlnich |y o igace produkee | Rozbor vody [Rozbor produkee| - Protke!
stanovenych o rozboru
limitd
. - Nevyhovuji Nepouzivani R )
7 Obaly Atest od dodavatele K°“"°'yt"’":'_“‘":‘ :‘I’“"'V]’:y“ obaly, | akonngm | nevyhovujicich obald, | Atestvirobee | TE%Y ‘:;’d’“‘ S"“l‘"f‘l“
1ph z: ne legislatuvy poZud.nvkl] nékup ﬂOV}"Ch obalil vyrobcem materialu
Zajisteni N Spole&nost Zaznamy
cP8 DDD Vizélni - pasticky Kontrola 1x mésién& Vskyt “’d ": OPEAVIE | ygskytskiidett | doddvajici spole&nosti
cratizace DDD dodavajici DDD

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

Tabulka 16 Maximalni mnozstvi dusiku (N), které lze dodat k jednotlivym druhim zeleniny

Maximalni mnozstvi dusiku (N), které je mozno dodat k jednotlivym druhim zeleniny:

Druh zeleniny Maximalni mnozstvi N v kg/ha
Brokolice 170
Celer bulvovy 160
Cibule kuchyriska 100
Cibule se¢ka 100
Cesnek kuchyfisky 20
Fazol obecny 55
Hrach zahradni 40
Kapusta hlavkova 155
Kapusta ruzickova 130
Kedluben 125
Kopr vonny 45
Kukufice cukrova 70
Kvétak 195
Meloun vodni 205
Mrkev obecna 170
Okurka seta 95
Paprika roéni 80
Pastinak sety 84
Pazitka prava 95
Petrzel zahradni kofenova 70
Petrzel zahradni natova 100
Pér pravy 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle IPZ (2021)
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Ptiloha 3 Diagramy HACCP

Obrazek 3 Skliznové procesy

(— T

Pfiprava pudy
- hnojeni

—

Vysev

—

Anorganické
hnojeni

Chemicka
ochrana

Sklizeri
.
Odvoz z pole
-
-
Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
Obrazek 4 Poskliziiové procesy
) ) . ( \
Brambory Dyné nazralg:zky Lilek
- - - N
" J " " J .
[ [ [ [
( s Al N e A a ( e 1 N e h N
Mechanicks Rugni sklizef Ruénf sklizef Rugn sklizef
o do boxpalet do boxpalet do prepravek
- valnikd - - -
. J < . J “
[ | [ [
( ) [ [ |
' N\ 'd Cigtén‘ e Y (
Odvoz Y Tridéni,
kalibrovani, ! Suché &isténi
q odbérateli L ofezani q kalibrace q
I l l
s \ s \ s \
( s ™ s
Odvoz
Skladovéni odbérateli Kalibrovani
p- - p-
Odvoz Odvoz
odbérateli odbérateli
p- -
— —

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
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Ptiloha 4 Rozhovor s jednatelem spolec¢nosti XYZ, s. r. 0.

Tazatel: Lukas Stary
Respondent: Jednatel spolecnosti
Datum rozhovoru: 11.01.2021

Uvod:

Dobry den, smyslem a cilem tohoto rozhovoru je identifikace moznych rizik a nebezpeci ve Vasi
spolecnosti v riiznych oblatech s navrzenim preventivnich opatfeni a vyhodnocenim. Veskeré ziskané
informace budou nadéle zpracovany do vyslednych analyz.

1. otazka

Tazatel:

Muzete se prosim predstavit, jakou pozici ve spole¢nosti zastavate a jak dlouho na ni piisobite?
Respondent:

Dobry den, jsem majitelem a jednatelem spolecnosti, kterou jsem zalozil jako svoji dalsi zemédélskou
spolecnost v roce 2012. Byla zaloZena jako vyrobni a dodavatelska spole¢nost, ve které jsme nepouzivali
zadny specialni systém fizeni, protoZe to po nas nikdo nechtél. Doba se ale méni a dnes se jiz sleduje
cely dodavatelsky fetézec, a pres to, ze ve spole¢nosti mame i jiné certifikaty, které za nas garantuji
kvalitu produkti, tak se musime pfizplsobit tomu, co pozaduji odbératelé. Piisobim ve spolecnosti jiz
9 let.

2. otazka

Tazatel:

Mohl byste prosim popsat vasi kazdodenni ¢innost ve spole¢nosti?

Respondent:

Tuto spolecnost jsem zalozil za ti€elem specializace na dané plodiny, které aktualné péstuje. Vzhledem
k tomu, Ze plsobim i v jinych zemédélskych spolecnostech, pfislo mi ptirozené fidit procesy na ptimo,
ale se vzrustajicim po¢tem zaméstnanct a produkce to prestavalo byt efektivni a citil jsem, Ze ne nad
vSemi procesy ve spolecnosti mam tplnou kontrolu, a i proto jsme se rozhodli implementovat systém
GLOBALGAP, od kterého ocekavam predevsim prehled o jednotlivych oblastech ve spolecnosti.
Doposud jsem se zabyval strategii spole¢nosti v péstovani a prodeji Cerstvé zeleniny na naSich
pozemcich. Zajist'oval jsem zakladni plnéni pozadavki na bezpecnost prace a také naplnovani podminek
programu integrované produkce zeleniny, ktera zahrnuje kontroly, provadéni rozbori pidy i produkce
a dodrzovani nastavenych limitd pouzivané chemie. Vzhledem k nasemu plsobeni pracujeme také
s nebezpecnymi chemickymi latkami, a pfestoze mam kvalifikaci k témto Cinnostem, tak se snazime
pouzivani nebezpecnych latek omezovat, abychom chranili Zivotni prostiedi, k cemuZz jsme se také
zavazali v ramci integrované produkce zeleniny. Také se na pfimo vénuji nakupu chemickych latek,
hnojiv a osiv, abych védél, co doopravdy pouzivame. Také dohlizim na fungovani agronoma, se kterym
konzultujeme jednotlivé ¢innosti od seti, hnojeni, zavlahy, chemické ochrany az po samotnou sklizen.
V sezdné jsem osobné dohlizel na sklizeii produkce tak, jak jsem to stihal v kombinaci s ostatnimi
¢innostmi.

3. otazka

Tazatel:

Kdyz se zamyslite nad Cinnostmi, které ve spoleCnosti provadite, napadaji vas néjaka rizika spojena
s témito ¢innostmi?

Respondent:

Jelikoz jiz dlouhodobé& obhospodatujeme pozemky, na kterych péstujeme Cerstvou zeleninu, tak vim, ze
v téch zadny problém neni, jen bojujeme s nedostatkem vody, asi jako vSichni. Rizika jsou v podob¢
eroze pudy, kterou bychom mohli zpiisobit neSetrnym obhospodafovanim ptidy, ale snazime se pouzivat
moderni techniku a systémy, aby k tomu nedochéazelo, a samoziejmé rotujeme plodiny dle osevniho
planu. Jinak rizik je ve spole¢nosti spousta jiz od svozu produkce z pole, pfijmu vody do zavlahy nebo
do vyroby, po pouzivani a skladovani obalii, do kterych zeleninu balime a expedujeme. Jako velké riziko

XIII



vnimam obzvlast v dnesni dob¢ zavleceni riznych chorob a nemoci pracovniky do vyroby a také vyskyt
Sktdc, ktefi mohou tyto choroby roznaset.

4. otazka

Tazatel:

Jakym zptisobem myslite, Ze byste fesili nasledky téchto rizik?

Respondent:

Nedostatek vody pro zavlahu by byl opravdu kriticky, obzvlast’ s poslednim trendem oteplovani je
v sezdné n€kolik obdobi, kdy neprsi vitbec a na dést’ se neda spolehnout, ale musime plodiny zavlazovat
a musime veédét, jakou vodou zavlazujeme, protoze nasledek nedostatku vody je v podstate nefesitelny,
a pokud se nechd pole vyschnout, tak plodina prestane plodit a uz s tim nic neudélate. Co se tyce
zavleceni nékterych chorob do provozu, tak by nezbyvalo nic jiného nez najit vinika a potrestat ho,
protoze pracovnici chodi na zdravotni prohlidky a musi nové podpepsat prohlaseni o bezinfekcnosti,
takze odpovédnost pljde za nimi.

S. otazka

Tazatel:

Myslite si, Ze se témto rizikiim da néjakym zplsobem piedejit?
Respondent:

Co se tyce vody, tak se snazime mit vSechny pravni doklady v potfadku a v platnosti, abychom mohli
vodu Cerpat, a kdyZ uz tu vodu mame, tak se ji snazime vyuzivat efektivné pouzitim kapkové zavlahy,
ktera zavlazuje pfimo kofeny plodin, i kdyz je to drazsi feSeni nez tieba vodu rozsttikovat. Vodu také
nechavame pravidelné kontrolovat, abychom védéli, jak kvalitni vodu k rostlinam poustime, protoze
zdravotnimi prohlidkami, pfed nastoupenim do prace a zavazanim se pracovnika podepsanim protokolu
o bezinfekénosti. V soucasné dob¢ také museji samoziejme podstoupit test na covid.

6. otazka

Tazatel:

Zaveérem bych se chtél zeptat, zda chcete néco dodat k certifikaci a ke zménam ve spolecnosti? Déekuji
za rozhovor.

Respondent:

Také dekuji za rozhovor a chtél bych jen fict, Ze jsem rad, Ze fidim dalsi spolecnost, ktera tispésné projde
certifikaci, a nastavené procesy nam umozni v nasledujicich letech dodavat kvalitni ¢erstvou zeleninu
na Gesky trh. Protoze si myslim, Ze je dilezité podporovat produkty z CR a o to vice takové produkty,
které maji ochrannou znamku typu IPZ, a informovat o tom spotfebitele, aby si sim mohl vybrat, jakou
kvalitu chce nakupovat. K auditu bych jeste chtél fict, ze je to urcité dobra véc pro vytvoreni si takového
piehledu o fungovani jednotlivych procest ve spolecnosti. Pfirucku si nechavame zpracovavat externé
za né&jakych 16 tisic K¢.
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Priloha 5 Rozhovor s agronomem spolec¢nosti XYZ, s. r. 0.

Tazatel: Lukas Stary
Respondent: Agronom spolecnosti
Datum rozhovoru: 11.01.2021

Uvod:

Dobry den, smyslem a cilem tohoto rozhovoru je identifikace moznych rizik a nebezpeci ve Vasi
spolecnosti v riiznych oblatech s navrzenim preventivnich opatfeni a vyhodnocenim. Veskeré ziskané
informace budou nadéle zpracovany do vyslednych analyz.

1. otazka

Tazatel:

Muzete se prosim predstavit, jakou pozici ve spole¢nosti zastavate a jak dlouho na ni piisobite?
Respondent: Dobry den, jsem agronomem ve spole¢nosti jiz od roku 2015, tedy 3 roky poté, co ji pan
jednatel zalozil, protoze jsem u néj pusobil jiz diive v jiné spole¢nosti a tady jsem vidél piilezitost se
specializovat na vybrané druhy produkce.

2. otazka

Tazatel:

Mohl byste prosim popsat vasi kazdodenni ¢innost ve spolec¢nosti?

Respondent: Ve spolecnosti se staram o hladky chod veskerych agronomickych ¢innosti, jako je seti,
hnojeni, zavlaha a sklizen, které¢ konzultuji s panem jednatelem. Na zakladé monitoringu a kontroly
porostu, také po konzultaci s jednatelem, nafizuji provadéni chemické ochrany a hnojeni a vytvafim
potfebnou evidenci o té€chto Cinnostech. Zajistuji také dohled nad uskladnénim malého mnozstvi
chemickych a jinych latek, které kviili provozu skladujeme a které také vydavam zaméstnanci, ktery
nasledné provadi postiik, tak abych mél prehled, zda dany ptipravek opravdu pouzije v pozadované
davce. Hnojiva vétSinou moc neskladujeme, ale spiSe je vozime od dodavatele pfimo na misto aplikace.
Dle monitoringu potieby vody u plodin natizuji také zavlazovani jednotlivych plodin tak, abychom
neptekrocili povolené mnozstvi, protoze vodopravni Gitad reguluje mnozstvi odebrané vody.

3. otazka

Tazatel:

Kdyz se zamyslite nad ¢innostmi, které ve spoleCnosti provadite, napadaji vas néjaka rizika spojena
s témito ¢innostmi?

Respondent: Vzhledem k tomu, Ze k vyrobé zeleniny pouzivame velmi drahou techniku, v extrémnich
podminkach za pouziti chemickych latek a hnojiv, tak rizik je opravdu spousta, jak fyzickych,
chemickych, tak biologickych. Mize dochazet k riiznym sabotazim, ¢i kradezim, které nasledné¢ mohou
zpusobit 1 tfeba Unik chemickych nebo ropnych latek. Co se ty¢e chemickych rizik, tak si predevsim
davame pozor, abychom neptekrocili povolené davky a pouzivali jen schvalené ptipravky. Jak jsem jiz
tikal, tak provadim monitoring pfimo v porostu, kde mimo jiné i kontroluji vyskyt riznych Skiidct,
chorob a hnilob, které mohou porost napadnout. Velkym tématem u nas ve spolecnosti je také pouzivani
vody, protoze uz byly roky, kdy bylo extrémni sucho, kdyz jsme té vody potiebovali nejvice, tak naopak
jeste vysel zadkaz pouzivani vody, a proto potad fesime, jak s vodou Setfit (proto i pouzivame nejSetrné;jsi
variantu zavlahy — kapkovou zavlahu) a hlavné jak ji co nejméné kontaminovat.

4. otazka

Tazatel:
Jakym zptisobem myslite, ze byste fesili nasledky téchto rizik?
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Respondent:

Jak jsem ftikal, tak pouzivame velmi drahou techniku, takze nasledky jako rozbiti strojli, nebo uniky
ruznych latek se fesi servisem strojii, ptipadné obnovovani techniky za nové¢jsi a Gspornéjsi. Kradeze
a sabotaze feSime ohlasovanim a trestanim vinikd, jelikoz v celém arealu pouzivame kamerovy systém,
tak se tyto ¢innosti daji i natocit. Kamerovym systémem jsou zabezpeceny i sklady olejii a chemickych
latek, kde je také k dispozici vybaveni na zachyceni ptipadnych niki, jako zachytné vany, sorbent atd.
Pokud by se stalo, Ze by se pouzil nespravny chemicky pfipravek nebo nespravna koncentrace, tak by
se musely kontrolovat $kody, ale skoro urcit¢ by to skoncilo zaoranim produkce, protoze by dana
produkce uz nesplitovala podminky a nasledné by neprosla testovanim, coz by mohlo ohrozit povést
firmy. Vyskyt sktidcti, chorob a hnilob se na zdklad€ vyhodnoceni fesi pravé danou chemickou ochranou
v odpovidajicim mnozstvi. Co se tyc¢e nasledkd nedostatku vody, nebo pouziti zdvadné vody, tak je
opravdu velky problém, na ktery neexistuje dost dobfe feSeni, které by néco zménilo. U vody se musi
hodné dbat na prevenci, protoze nasledky se jiz Spatné tesi.

5. otazka

Tazatel:

Myslite si, ze se témto rizikiim da néjakym zplsobem predejit?
Respondent:

U techniky pfedchazime riziklim pravidelnym servisem a technickymi kontrolami, které se provadi jak
interné, tak externé. Za preventivni opatieni by se také dala povazovat neustala modernizace vozového
parku. Za preventivni opatfeni povazujeme neustalou pritomnost a kontrolu piidnich blokd, tak aby byla
minimalni $ance k riznym sabotazim, ¢i kradézim, a také vyuzivani kamerového systému v celém
arealu, ktery je oploceny se zamykatelnou branou. Co se ty¢e predchazeni rizik u pouzivani chemickych
pripravka, tak ty nakupuje jednatel spole¢nosti po vzajemné konzultaci a j& navrhuju jejich aplikace na
zaklad¢ kontroly porostu. Osobné poté dohlizim na pracovnika s pfislusnou odbornosti, ktery
chemickou ochranu vykonava tak, aby nedoSlo k pouziti nespravné latky, piipadné nespravné
koncentrace. Samoziejme provadime také rozbory na vodu, kterou posttiky michdme. Tuto ochranu poté
jé eviduji v technologickych kartach. Rozbory vody provadime také na ostatni vodu, kterou v podniku
pouzivame.

6. otazka

Tazatel:

Zavérem bych se cht¢l zeptat, zda cheete néco dodat k certifikaci a ke zménam ve spoleCnosti. Dékuji
za rozhovor.

Respondent:

Jsem rad, Ze se pan jednatel rozhodnul pro certifikaci, a doufam, Ze nam systém pfinese vétsi piehled
o vSech c¢innostech a rizicich ve spolecnosti, které budeme moci predat i ostatnim pracovnikiim, aby
onich védeli. Slibuji si od toho méné rizikovych situaci a celkové zlepSeni produkce. Dé&kuji
a na shledanou.
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Ptiloha 6 Rozhovor s externim pracovnikem spolecnosti XYZ, s. r. 0.

Tazatel: Lukas Stary
Respondent: Externi pracovnik pro QMS
Datum rozhovoru: 11.01.2021

Uvod:

Dobry den, smyslem a cilem tohoto rozhovoru je identifikace moznych rizik a nebezpe¢i ve Vasi
spolecnosti v riznych oblastech s navrzenim preventivnich opatfeni a vyhodnocenim. Veskeré ziskané
informace budou nadéle zpracovany do vyslednych analyz.

1. otazka

Tazatel:

Muzete se prosim predstavit, jakou pozici ve spole¢nosti zastavate a jak dlouho na ni piisobite?
Respondent:

Dobry den, ja jsem byl firmou osloveny jako poradce pro zavedeni systému GLOBALGAP. Radim tedy
spolecnosti, na jaké oblasti se vice zamé&fit a které zpracovat, aby uspesné prosla certifikaci. NaSe
spoluprace je zaloZzena pouze na konzultacich a odbornych vyhodnocenich jiz zpracovanych analyz.

2. otazka

Tazatel:

Kdyz se zamyslite nad Cinnostmi, které ve spoleCnosti provadite, napadaji vas n¢jaka rizika spojena
s témito ¢innostmi?

Respondent:

Ve spolecnosti XYZ, s.r. 0., urCité¢ na denni bazi neplisobim, a jak jsem jiz fekl, jedna se spise
o konzulta¢ni ¢innost, protoze mam zkusenosti z mnoha podobnych podnikéi v Ceské republice.
Pfina§im nadhled, ktery Casto sami pracovnici ve spolecnosti uz z divodu zabehlych koleji nemaji,
a systém je tfeba vyzaduje. Upozornil jsem napiiklad na rizika spojend s pouzivanim a skladovanim
obaltl, odpady a dodrzovani a zajistovani DDD. Mezi vyznamna rizika mohou také patfit alergeny,
i kdyz zrovna v této spolecnosti jsme na takové zjiSténi nepfisli, ale urcité je dobré na to myslet.
chemicka ochrana a nasledna sklizen ru¢ni, nebo mechanicka a dale potom také poskliziiové procesy,
které zahrnuji skladovani, kalibrovani, ¢isténi a expedici, a vSechny tyto procesy zahrnuji mnoho rizik,
ktera je zapotiebi zvazit, a hlavné o nich védet.

4. otazka

Tazatel:

Jakym zptisobem myslite, Ze byste fesili nasledky té€chto rizik?

Respondent:

Kdyz bych se mél vyjadfit ke zminénym rizikim, tak pouzivané obaly jsou vétSinou od externich
dodavatell, takze se to fesi né¢jakou reklamaci, ¢i revizi jejich bezpecnostni dokumentace. Nasledkem
nefeSeni odpadii mize byt samoziejmé néjakd pokuta od opravnénych uradii a zhorSeni povésti
spole¢nosti. Nasledkem nesledovani vyskytu Skiidci mtze byt predev§im kontaminace produkce, ¢i
premnozeni neékterych druhti sktdct, a to jsou pak pro podnik mnohem vétsi vydaje nez pravidelna
kontrola externi odbornou spolecnosti. Co se tyce nasledki rizik ve vyrobnim procesu, tak za nejvice
rizikové oblasti se obecné povazuje hnojeni a chemicka ochrana, kde mtize dojit k piehnojeni, nebo
nedodrzeni aplikacni davky, ¢i nedodrzeni ochranné lhiity pted sklizni, coz mlize mit za nasledek
nevyhovujici rozbory produkti, a tedy znehodnoceni produkce. V poskliziovych procesech mohou byt
nasledky v podobé¢ toho, ze pracovnici nebudou dodrzovat nékterd natizeni, kdyz o nich nebudou ani
veédét, a nebudou pouzivat spravné postupy a nacini k ¢isténi, kalibraci a expedici.
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5. otazka

Tazatel: Myslite si, Ze se témto rizikiim da néjakym zplsobem piedejit?

Respondent:

Co se tyce napiiklad jiz zminénych rizik, tak u pouzivanych oballi je nutné evidovat ditkaz o tom, Ze se
jedna o obaly uréené pro styk s potravinama a pii jejich zavozu a skladovani je nutné sledovat, zda jsou
neporusené a nebyla narusena jejich ochrana. Odpady je samoziejmé nutné zajistovat jejich spravnou
likvidaci a evidovat o tom diikazy. Co se ty¢e zajistovani DDD, tak to vzdy musi provadét externi firma
s ptislusnou specializaci a obecn¢ doporucuji pravidelnou kontrolu alesponi 1x za mésic dle vyskytu. Co
se tyCe ovladacich opatieni k riziklim ve vyrobnich procesech, tak ty pfedev§im vychazeji ze zdkonnych
pozadavki jako dodrzovani stanovenych limiti na hnojeni a chemickou ochranu provadénim rozbort.
Co se tyce poskliziovych procest, tak zde hraje nejdtlezitéjsi roli pravidelné proskolovani pracovnikti
a dbani na dodrZovani nastavenych pravidel a pouzivani ur¢enych pomticek ke styku s potravinama.

6. otazka

Tazatel:

Zavérem bych se chtél zeptat, zda cheete néco dodat k certifikaci a ke zménam ve spole¢nosti. Dékuji
za rozhovor.

Respondent:

Ja osobné¢ pokazdé rad vidim spolecnost, ktera se rozhodne certifikovat néjaky systém kvality, protoze
se tim posouva kvalita a konkurenseschopnost podnikii v Ceské republice. Piestoze poptavka po
certifikaci vznikla také na zaklad¢ tlaku ze stran odbérateld, tak si spolecnost zaslouzi obdiv, protoze
spoustu jinych to rad¢ji vzda a vSechno rad¢ji néjak obchazi. V tomto konkrétnim pripadé by mél audit
byt hotovy béhem jednoho dne, coz neni tak obyvklé, protoze u vétSich podnikti mize audit trvat
i n€kolik dni. Jednodenni certifikace by méla stat zhruba 37 000 K¢ + vylohy za cestu, coz samoziejmée
n¢jsou zdaleka jediné ndklady, které musi spolecnost vynalozit, aby splnila podminky pro Gspésnou
certifikaci, a navic k vyslednym nékladm pfi¢it zhruba 12 % rezijnich nékladd, které souviseji
s obstaravanim podkladi. Rad bych poptal spolecnosti uspésnou certifikaci a mnoho uspéchii
v nasledujicich letech.
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Priloha 7 Registr skla a tristivych plasth

Registr skla a tFiStivych plasti
Misto Predmét Pocet kust | Kontrola dne [ Kontrola dne | Kontrola dne
Vyrobni hala Okno 10 XX
Skladovaci hala Svétlo - kryt 23 XX
Sklad oleji Okno 2 XX
Sklad chemie Okno 1 XX
Satna Okno 1 XX

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)
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