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Proces zavadéni znamky Fair Trade
v Ceské republice

The Process of introduction Fair Trade Mark
in Czech republic

Souhrn

Bakalafska prace je zaméfena na alternativni druh obchodu Fair Trade. Tento koncept si
v Ceské republice zadind budovat své misto diky rozsifujicimu se povédomi a zajmu
spotiebiteli o fairtradové vyrobky. Hlavni mySlenkou konceptu Fair Trade je pomoci
zlepsovat Zivotni podminky péstitelim v rozvojovych zemich. Uvodem jsou shrnuty
pojmy, definice, pravidla a historie, které pomdhaji vysvétlit, co pojem Fair Trade
znamenda. Hlavni téma literarni reSerSe se zabyva ud€lovanim certifikaéni znadmky Fair
Trade a vysvétlenim rozdilti mezi podobnymi certifikacemi, které se ve svété pouzivaji.
Prakticka ¢ast bakalarské prace se zabyva povédomim o konceptu Fair Trade, jeho
nedostatky a moZnostmi prodeje fairtradovych produktli v Ceské republice. Podle
zjisténych vysledki ma tento koncept nedostatky zejména v propagaci a vysoké cen¢
produktti, ale 1 pfesto jeho oblibenost v poslednich letech stoupa. Vysledky dotaznikového
Setfeni potvrzuji, ze spotiebitelé 1 obchodnici maji zdjem obchodovat s fairtradovymi
produkty. Aby tomu tak bylo i v budoucnosti, je vhodné rozsitit povédomi o0 konceptu Fair

Trade mezi spottebiteli a rozsitit propagaci.

Kli¢ova slova: FairTrade, Rainforest, UTZ, certifikace, znamka



Summary

Bachelor thesis is focused on alternative kind of trade Fair Trade. This concept
can in the Czech Republic begins to build its place thanks to expanding awareness and
consumer interest in fair trade products. The main idea behind the concept of Fair Trade is
to help improve the living conditions of farmers in developing countries. The introduction
summarizes concepts, definitions, rules and history to help explain what the term Fair
Trade means. The main theme of literary research deals with the granting of Fair Trade
certification marks and explanation of the differences between similar certifications that
are used worldwide.

The practical part of the thesis deals with the awareness of the concept of Fair
Trade, its shortcomings and the possibility of selling fair trade products in the Czech
Republic. According to the findings, this concept has drawbacks especially in promoting a
high price products, but despite his popularity in recent years is rising. The results of the
survey show that consumers and retailers are interested in trading with fair trade products.
To do so in the future, it is appropriate to extend the awareness of the concept of Fair

Trade among consumers and expand the promotion.

Keywords: Fair Trade, Rainforest, UTZ, certification, mark



L UVOM oo 10
2 Cil @ MELOAIKA PIACE ....eeuveieiiiie ettt 12
2.1 CHEPIACE ettt ettt 12
2.2 MEtOAIKA PIACE ...eeiiiieiiee et 12

R B3 115 ¢ 10 1 S TP PP TP PP PPPPPP 14
3.1 Vznik a VYvo] Fair Trade.........ccovviiiiiiiii e 14
3.1.1 Vyvoj Fair Trade v Ceské republiCe.........cvruevevevevevccceceeieieieees oo 16

3.2 POJEM FAIN TTAAR ..ttt ettt 17
3. 2.1 PrinCIPY Fail TTAOE ......vieiiiieiie ettt 18

3.3 Mezinarodni organizace Fair Trade ............cccoveeiiiiiii e 20
3.4 Organizace piisobici v Ceské republiCe ..........cocvveeeieeieeecesiseee e 22
3.4.1 Organizace pracujici s myslenkou Fair Trade v Ceské republice ...................... 24

3.5 Certifikace Pro ProGUCENTY ......ccvvieiiiiee e e ciie e siee e see e e e stae et e e e e s e e eneeeenes 25
3.5.1 Certifikace obchodnikil...........cccvviiiiiiiiiiii 26
3.5.2Certifikace POANIKT .......vvvviiiiiiiiiiiiiiii it 28
B.5.3 LHCEINCE ...t 30

3.6 Certifikacni zndmka Fairtrade ............ccooveiiiiiiiiiiii e 31
3.7 Ostatnd Certifikace .......ccoiiiiiiiiiiiiii e 32
3.7.1UTZ Certified GO0 ........coviiiiiiiiiiiciees e 33
3.7.2 RAINFOrest AIHANCE .........cccviiiiiiiicc e 33

4 Rozbor dosazenych VYSIEdKU.........ccoiiiiiiiiiiiiii e 35
4.1 Oblibenost fairtradovych produktii v Ceské republice ..........covvvevevererirereecerininnns 35
4.2 Vysledky dotaznikovEeho SEtTeni..........ccvvieiiiiiiiiiiiiiiiicie e 38
4.2.1 Vyhodnoceni kvantitativniho vyzkumu..........ccccceiiiiiiiii 38



5 DOPOTUCEN. ..t 52
O ZAVET ..ttt e e e e ettt e e e e e e e rr e e e e e e e a b e e eeas 54
T SEZNAM TIEEIALUIY ... .eiieieieii ettt ettt ettt 56
D 11 1) PP 61



1 Uvod

Lidé v rozvojovych zemich se vétSinou zivi péstovanim plodin jako jsou bandny,
kakao, kava ¢i bavlna. Za tuto tézkou praci nejsou spravedlivé ohodnoceni. V téchto
zemich museji téZce pracovat déti na ukor svého vzdélani. Zemé jsou Casto zavislé
na vyvozu jedné plodiny. Tomuto nezadoucimu jevu se snazi zabranit koncept Fair Trade.
Umoziiuje lidem ve tfetich zemich, aby se vlastni pomoci vysvobodili z chudoby a zacali
zit kvalitni Zivot. Také podporuje zlepSovani Zivotniho prosttedi. Pti péstovani plodin
se klade dlraz na ochranu Zivotniho prostiedi.

Aby bylo mozné tento koncept kontrolovat, jsou stanoveny principy a pravidla.
Museji se platit i poplatky za licence. Kazdy, kdo se zapoji do obchodovani s produkty,
musi mit licenci. Nezalezi na tom, jestli ¢clovék péstuje plodiny, kupuje je, zpracovava
nebo jen prodava. Celosvétové se konceptem Fair Trade zabyvaji rizné mezinarodni
spolednosti. Ve svété je to napiiklad Fair Trade Interrnational nebo FLO-CERT. V Ceské
republice to je Fair Trade Cesko a Slovensko. Tato asociace pomahd viem zijemciim
o certifikaci a poskytuje rady tém, kdo se o faitradovém obchodu chce néco dozvédét. Tato
asociace radi lidem v Ceské republice a Slovensku, ktefi chtéji zpracovavat plodiny nebo
prodavat hotové produkty. Napiiklad prazit kévu dovdzenou ze tretich zemi
od certifikovanych péstitel.

Existuji i dalsi certifikace obdobné jako Fair Trade. Jsou to UTZ Certified
a Rainforst Alliance. S konceptem Fair Trade maji nékteré principy stejné, ale v né¢em se
1isi. Oproti Fair Trade UTZ Certified klade mirné&jsi naroky na ochranu Zivotniho prosttedi.
Naproti tomu Rainforest Alliance dodrzuje tvrdé podminky pro ochranu Zzivotniho
prostiedi, ale péstiteliim nezarucuje minimalni cenu, kterou mohou ziskat za prodej plodin.

Zajem vyspélych zemi o tuto formu alternativniho obchodu se zvySuje.
Je to zpisobeno tim, jak se svét vzajemné propojuje. Lidé maji informace o stavu obyvatel
v zemich globéalniho Jihu a snazi se ptispét ke zlepSeni podminek v téchto zemich. Vice
se zapojuji zapadni zem&. Ve vychodnich zemich si koncept Fair Trade své misto stale
buduje a snazi se prosadit. V Ceské republice v poslednich letech miizeme zaznamenat
rostouci zajem o certifikované produkty. VéEtSin€ spotiebiteld zaleZi na tom, odkud

produkt, ktery si kupuji, pochazi a jestli jeho koupi mohou nékomu pomoci. Oproti zemim
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jako je Velka Britanie ¢ Némecko je Ceska republika pozadu. Cestou, jak zlepsit
podminky pro rozsifovani konceptu Fair Trade v Ceské republice, je podporovat

propagaci, zvySovat informovanost a zajem vetejnosti o certifikované produkty.
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je navrhnout zlepSeni systému ziskdvani a udélovani
certifikaéni znamky Fair Trade v Ceské republice na zakladé kvantitativniho prizkumu
zaméfeného na spotiebitele, majitele a zaméstnance, ktefi se zabyvaji obchodovanim
s vyrobky Fair Trade. Nékteii ztéchto obchodnikl certifikaéni zndmku ziskali, snazi
se o to nebo se rozhodli, Ze budou obchodovat bez ni. Dale zjistit, jaké vyhody ptinasi,
kdyZ se obchodnik rozhodne, Ze bude obchodovat s vyrobky, pro které ziskal certifikacni
znamku FAIRTRADE, ale i to jaké nevyhody a poplatky z této certifikace vyplyvaji.

U spotiebiteld zjistit, jaké maji povédomi o Fair Trade a jak jsou informovani.

2.2 Metodika prace

Pro vypracovani teoretické ¢asti bakalarské prace budou pouzita sekundarni data,
ktera budou ziskéana z tisténych odbornych publikaci a webovych stranek tykajicich se Fair
Trade. V Ceské republice je nedostatek tisténych dokumentti zabyvajicich se touto
problematikou. Ztohoto divodu byla pouzita literatura v anglickém jazyce, ktera
je ve svété rozsSifena. Nékteré zdroje jsou 1 ve Slovenském jazyce. VétSina spolecnosti
zabyvajicich se Fair Trade nabizi propagac¢ni material v ¢eském jazyce. Tyto letaky
a brozury budou dal$im zdrojem pro zpracovani teoretické ¢asti.

Néktera sekunddrni data pro hlavni téma bakalafské prace byla ziskdna
od spole¢nosti FAIR TRADE CESKO a SLOVENSKO, ktera se zabyva ud&lovanim
a kontrolou certifikaéni znimky FAIRTRADE v Ceské republice. Prvni ztéchto dat
je Manuadl o pouziti zndmky FAIRTRADE. Tento dokument popisuje cely postup, jak
ziskat certifikacni zndmku ¢i licenci. Klade diraz na pouzZivani a vzhled znacky
FAIRTRADE, ktera se vyskytuje na obalech vyrobkll. Dal§i materidly jsou propagacni

letaky, které se tykaji ruznych problematik, jako jsou fairtradova mésta, skoly, firmy
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nebo Zivot v zemich globalniho Jihu. Posledni skupinou materialti ziskanych Fair Trade
Cesko a Slovensko jsou vyroéni zpravy z poslednich nékolika let.

Pro vypracovani praktické casti bakalarské prace budou pouzita primarni data.
Tato data budou ziskana pomoci kvantitativniho vyzkumu. Tento vyzkum bude zaméfen
na spotiebitele, majitele a zaméstnance obchodi. Nekteti z nich se rozhodli obchodovat
bez certifika¢ni znamky, ziskali certifika¢ni znamku nebo se o to snazi. Postup, jak ziskat
primarni data, se bude fidit publikaci od Romana Kozla Moderni marketingovy vyzkum.

Otazky budou vytvofeny tak, aby pomohly rozsifit zdjem o certifikaci
FAIRTRADE a také rozsitit informovanost. Predem piipravené otazky budou poloZeny
vybranym respondentim. Pro ziskani primarnich dat bylo pouZzito osobni dotazovani
ve StiedoCeském kraji a v Praze. Tato metoda je zalozena na pifimém kontaktu
s dotazovanou osobou. Jako druhd metoda bylo pouzito nepiimé dotazovani pomoci
internetového dotazniku. *

Odpovédi budou zaznamenany pro pozd€jsi analyzu. Elektronické
zpracovani programem SPSS Statistics 22 pomoci chi-kvadrat testu nezavislosti
Vv kontingen¢ni tabulce poslouzi jako hlavni zdroj pro proces zdokonaleni udélovani
certifika¢ni znamky FAIRTRADE a rozsitovani zajmu spotiebiteli.

Kontingencni tabulky se pouzivaji pro vyjadfeni vztahu mez dvéma ¢i vice
kvalitativnimi statistickymi znaky, jeden z nich je mnozny. Pro testovani nezavislosti
se pouziva chi-kvadrat test. Vychazi se zrozdilu skutecnych a ocekavanych cetnosti.
Jako prvni si musime urcit nulovou a alternativni hypotézu.

Nulova hypotéza: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.

Alternativni hypotéza: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost.

Poté je zapotiebi uréit hladinu vyznamnosti. Bude pouzita a=0,05. Jako dal$i krok
je samotny chi-kvadrat test. Poté porovname testové kritérium s Kritickou hodnotou.
Pokud testové kritérium je vétsi nez kriticka hodnota, tak zamitame nulovou hypotézu.

Pouziti chi-kvadrat testu ma nékolik podminek. Nejvice 20% teoretickych cetnosti
muze byt menSich nez 5 a zadna teoreticka Cetnost nesmi byt mensi nez 1. Test mizeme
pouzit az po spojeni slabych bunc¢k. Slucuje se podle logick¢ uvahy

nebo potieb. Poté opét zkouSime podil teoretickych &etnosti.?

! Roman Kozel a kol., Moderni marketingovy vyzkum, s. 87-88
2 Svatosova Libuse, Kaba Bohumil, Statistické metody II, s. 13-15
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3 Literarni reSerse

vvvvvv

vyrobkil Fair Trade. Podrobn¢ budou popsana témata jako historie obchodu, mezinarodni
spole¢nosti a samotna signifikace Fair Trade. Ke zpracovani této casti budou pouzita
sekundarni data. Cerpano bude zodbornych publikaci a webovych stranek, které

se zabyvaji Fair Trade a mezindrodnim obchodem.

3.1 Vznik a Vyvoj Fair Trade

VétSina produktli jako jsou bandny, kdva nebo kakao se péstovala v rozvojovych
zemich. Za tuto tézkou praci péstitelé vSak nebyli fadn¢ ohodnoceni. Jejich déti
se nemohly vzdélavat, misto toho musely téZzce pracovat jako jejich rodiCe, tipIn¢ chybéla
zdravotni péce. Byla porusovana prava obyvatel a bezpecnost prace. Téchto problémi
si ve 20. stoleti zacala vSimat spole¢nost. SpoleCnym problémem tietich zemi byla
zavislost na vyvozu jedné plodiny. Takovito péstitelé meli s béznym trhem Spatné
zkuSenosti. Na tento popud vznikla rizna sdruzeni a organizace, které se tyto podminky
snazily zlepSovat.

Prvnim pfi¢inénim ke zméné k lepSimu byl vznik alternativni obchodni organizace
ATOs. Tuto organizaci propagovala Evangelistickd cirkev Mennonité z kiest'anského
hnuti.® Ve 40. letech 20. stoleti vznikly nevladni organizace, které nesly nizev Ten
Tousand Village a SERRV. Tato udalost se stala meznikem pro pocatek alternativniho
obchodu, ktery byl ptedchiidcem Fair Trade. Organizace obchodovala s chudymi
komunitami z jihu, které jim poskytovaly jejich komodity. Postupem ¢asu se ukazalo,
7ze obchodovat srozvojovymi zemémi byla myslenka, kterd ma budoucnost a zacali
se ptridavat dal§i obchodnici z riznych zemi. Prvni z nich bylo Nizozemi. Od té doby
se nabidka rozSifila do takika celé spolecnosti. Z pocatku se obchodovalo s ru¢nimi
vyrobky, jako napfiiklad svicky. Takovyto obchod zainal mit jiz podobu Fair Trade,

ale ¢ekala ho jesté dlouha cesta.

% John Bowes, The Fair Trade revolution, s. 159
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Fair trade nezacal péstovanim kakaa ani Caje. Ve zacalo u kavy v Mexiku roku
1988 v dob¢ krize kavového primyslu. *Prvni znatka na vyrobcich se objevila téhoZ
roku. O rok diive byla zaloZena celosvétova asociace FLO, ktera stanovuje mezinarodni
standardy, ud¢luje certifikaci, audituje obchod a dohlizi nad znacenim vyrobki
pod znamkou FAIRTRADE.’Lidé méli predstavu, Ze Fair Trade vznikl ve Spojenych
statech americkych pravé z diivodu zavedeni certifikacni znacky. Tato predstava vsak byla
mylna. Fair Trade se zacal vyvijet se zménou socidlniho citéni, obchodnich pravidel
a zménou nazori na né€kolik zemi pfed vznikem certifika¢ni znacky. 6

Az po sepsani principil, které je nutné pro obchodovani pod znamkou FAIRTRADE
dodrzovat, se situace v rozvojovych zemich zménila. Postaveni obchodnikd se zlepSuje
a povédomost a ochota koupit si vyrobek oznaeny znamkou FAIRTRADE se zvySuje.
Dalsim krokem k rozsifeni fair trade byl vznik fairtradovych mést. Status Fairtradové
meésto ma jiz pres 1200 mést v zemich celého svéta. Jako prvni se Fairtradova mésta
zrodila ve Velké Britanii v roce 2000. "Fairtradova mésta jsou naptiklad Londyn, Madrid,
Rim a Kumamamoto. ® Pomoci tohoto programu a ziskdvanim statusii fairtradovych meést
se zvysil prodej fairtradovych vyrobkt. Podminek pro ziskani statusu je n¢kolik. Je nutné,
aby vznikla skupina, ktera bude fidit Fair Trade ve mésté, mésto vefejné podporuje fair
trade, v mistnich obchodech jsou nabizeny produkty s certifikaci Fairtrade, mistni média
pisi o Fair Trade a vznikaji fairtradové organizace.9 Neni uréen pfesny pocet organizaci ani
prodejen. To zaleZi na velikosti mésta a poctu obyvatel. ™

Ve 21. stoleti si obchod zastitujici Fair Trade vydobyva své misto na trhu. Lidé
jsou vice ochotni kupovat drazsi vyrobky s tim védomim, ze je jim zaruCena kvalita
a puvod daného produktu. V poslednich letech se vyvoj Fair Trade ocitl ve zlomovém
bod¢, po letech fungovani jako efektivni alternativni obchodni mechanismus se nyni

presouva do maloobchodu se snahou vybalancovat podminku, aby Fair Trade byl v a proti

obchodu. Zapojenim multinarodnich spole¢nosti jako Procter & Gembel a Stuarbucks,

* Orla Ryan, Chocolate Nations, s. 102

°> Sarka Bystticka, Eva Frankova — NEKUP TO!, s. 19

®John Bowes, The Fair Trade revolution, s. 157

" Nakupujeme férové. In: www.nazemi.cz [online]. 2014 [cit. 2014-06-12].

Dostupné z: www.nazemi.cz/sites/default/files/nakupujeme ferove web.pdf

8Vyrotni zprava Faitrade Ceska republika 2011-2012, s. 9

® O faitradovych méstech. In: fairtradovamesta.cz [online] 2014 [cit. 2014-06-13]. Dostupné z
www. fairtradovamesta.cz/o_fairtradovych_mestech

19 Harriet Lamb, Fighting the banana wars and other Fairtrade battles, s. 193
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hlavnich prodejcii jako je Tesco a Carrefour jasné indikuje komeréni moznosti Fair Trade.

. O o .. . v v e oo 11
Nicméné budouci vyvoj je stale znacné nejisty.

3.1.1 Vyvoj Fair Trade v Ceské republice

Ceska republika se zapojila do obchodu s rozvojovymi zemémi aZ po 2. svétové
valce. Pomalu se zacala ménit obchodni 1 politicka struktura téchto zemi. V této dobé
se ale tento druh obchodu nenazyval Fair Trade. ™ S porovnanim vyvoje Fair Trade
ve svété se tento druh obchodu dostal do Ceské republiky a v 90. letech 20. stoleti. Oproti
zapadnim zemim to bylo pozdg, ale z vychodoevropskych zemi je pravé v Ceské republice
Fair Trade nejrozsitenéjsi. Vyvoj byl podobny jako na vychod¢. Nejprve zalozilo nékolik
prazskych sbori Ceskobratrské cirkve evangelické Obchtidek jednoho svéta a nadaci Jeden
svét. ™ Tento krok rozpoutal pfival novych organizaci. Na pocatku 21. stoleti byly
organizace zaméfeny na prodej produktl, ale i na vzdélani, které se zabyvalo touto
problematikou.

V roce 2003 Ekumenicka akademie uspofadala mezinarodni seminaf, po této
udalosti pokracovalo zakladani specializovanych obchodii. Dalsi, kdo vstoupil do svéta
Fair Trade, byl obchod Na Zemi. V této dob¢ se daly produkty Fair Trade sehnat jen
v téchto prodejnach. V roce 2004 byla v Ceské republice zaloZena Asociace pro Fairtrade,
ktera spada pod organizaci FLO. Od roku 2005 se zaCind c¢lenskd zakladna rozSifovat
o dal$i organizace zaméfujici se na maloobchodni a velkoobchodni prodej Fair Trade
produktii.™* Od té doby je mozno sehnat vyrobky i v jinych obchodech, které nenabizeji jen
sortiment Fair Trade.

Ceska republika se do projektu fairtradova mésta piipojila az o 10 let déle nez
ve svété a to vroce 2011. Prvnimi fairtradovymi mésty v Ceské republice byly Vsetin

a Litomé&Fice. Dal3i mésta, ktera se pfipojila pozdé&ji, byla Volyné& a po ni nasledoval Cesky

1 Nicholls & Opal, Fair Trade Market-driven ethnical concumtion, s 229
12 Sarka Bystticka, Eva Fraiikova — NEKUP TO!, s. 18

13 Robert Mimra a Jii Hruska, Jak globalng& vzd&lavat, s 11

Y tamtéz, s 12
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Krumlov.®Kazdy rok stoupa obrat za vyrobky Fairtrade. V roce 2013 &inil obrat 174

miliont. To je nartist oproti roku 2012 o 80%.°

3.2 Pojem Fair Trade

Pojem Fair Trade se vysvétluje n¢kolika definicemi. Nejdfive je zapotiebi vysvétlit,
jak se tento pojem pieklada do ceského jazyka. V mnoha Clancich a publikacich o Fair
Trade prelozenych do ceského jazyka se da nalézt pieklad jako spravedlivy obchod.
Tento termin ale neni pfesny. Fair Trade nepopisuje spravedlnost. Spise vykresluje situaci,
kdy obchodnik dava péstitelim zrozvojovych zemi moznost lepSiho a jistéjSiho
obchodovani. Z toho vyplyva, Ze péstitelé, ktefi obchoduji pod znackou Fair Trade, maji
nékolikanasobné lepsi zivotni podminky neZ ostatni péstitelé. Tato cesta jim umoziuje
nezavislost.

Zemé¢, ve kterych vétSina péstiteld zije, se nazyvaji rozvojové. Spojuje je vycet
n¢kolika spolecnych specifikaci. Jsou to naptiklad rozloha, zranitelnost, produktivni
kapacita, geografické hendikepy vcetné netirodné pudy, prirodni katastrofy, onemocnéni,
jen z ¢asti funk¢ni trh, nerozvinuty primysl. Dalsi okruh, ktery maji tyto zemé spole¢ny,
se tykd zivotnich podminek pro jejich obyvatele, je zde Spatna uroven vzdélani,
zdravotnictvi, socialnich sluZeb, slaba infrastruktura a $patny piistup k informacim. *’

Podle Charty principt spravedlivého obchodu z roku 2009 zni definice Fair Trade
takto: “Spravedlivy obchod (Fair Trade) je obchodnim partnerstvim zalozenym na dialogu,
transparentnosti a respektu, ktery usiluje o dosazeni vétSi rovnovdhy v mezinarodnim
obchodé. Nabidkou lepSich obchodnich podminek a zabezpecenim prav utlacovanych
vyrobcli a pracovnik prispivd k udrZitelnému rozvoji — hlavné na jihu. Organizace
spravedlivého obchodu s podporou spotiebitele aktivn€ podporuje vyrobce, zvySovani

. . . . . . Y .. : 18
povédomi kampané za zménu pravidel a praktik konvencéniho mezinarodniho obchodu.

5 Vyro¢ni zprava Fairtrade Ceska republika 2011-2012, s. 9

18 Obrat fairtradovych vyrovki. In: www.bio-info.cz[ on-line] 2014 [cit.2014-06-13]. Dostupné z:
http://www.bio-info.cz/zpravy/obrat-fairtradovych-vyrobku-mezirocne-stoupl-0-80-procent

17 Joseph E. Stiglitz and Andrew Charlton, Fair Trade for all, s. 87

18 A Charter of Fair Trade principles 2009. In: www.doku.cac.at [on-line] 2014 [cit. 2014-05-03]. Dostupné

z: www.doku.cac.at/charter_of_fair_trade_principles.pdf
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Dalsi pouzivana definice uvadi, ze Fair Trade je zpusob trvale udrzitelného obchodu,
ktery dava prilezitost péstitelim, femeslnikim a zaméstnancim v zemich Afriky, Asie
a Latinské Ameriky, aby se uzivili vlastni praci za dastojnych podminek.

Fair Trade je zaloZen na partnerstvi a ucté mezi vyrobci na strané jedné
a spottebiteli na strané¢ druhé. Vyrobcim Fair Trade nabizi udrzitelné a spravedlivé
obchodovani a moznost planovat budoucnost. Spotiebitelé maji moznost pomoci
nakupovani t&chto vyrobkd se zapojit do snizovani chudoby lidi na celém svéte.'® Tyto
vyse zminéné definice spojuje nékolik podobnych bodi. Jsou to myslenky jako dostate¢né

mnozstvi informaci, poskytnuti zaruk a jistot jak pro péstitele, tak i pro obchodniky.

3.2.1 Principy Fair Trade

Jako v kazdém pohybu zbozi mezi vyrobcem a spotiebitelem je nutné dodrzovat
nékolik zakladnich principd. Jinak tomu ani neni ve Fair trade, kde tato psand pravidla
musi  spotiebitelé¢, pestitelé 1 producenti dodrzovat. Jejich striktni plnéni
je podstatou spravného fungovani Fair Trade. Uvadéné principy se mohou ¢aste¢né ménit,
ale jejich podstata je v kazdém znéni stejnd. NejCastéji uvadéné principy podle organizace
FIN jsou dlouhodobé obchodni vztahy, dodrzovani tmluv Mezinarodni organizace prace
(ILO), zakaz nucené a détské prace, dlouhodobé udrzitelny rozvoj mistnich komunit,
kontrolované vyuzivani pesticidii a dalsi zemédélské chemie, zadkaz vyuzivani geneticky
modifikovanych  plodin, Setrnéj§i  pfistup k  vyuzivani pfirodnich  zdroji
a vykupni cena odpovidajici nédkladim udrZitelné produkce a distojného Zivobyti. %
Péstitelé, ktefi jsou do Fair Trade zapojeni, dostavaji vétSinou vice zaplaceno a tim padem
se zvysuje jejich Zivotni urovei na rozdil od péstitelf, ktefi takto neobchoduji. %
napomdhaji rozvijet a kontrolovat Fair Trade. Prvnim znich je pfistup na trh
pro utlacované a znevyhodnéné vyrobce. Je dileZité, aby mali vyrobci méli moznost
ptistupu na trh. Podporuje je ve vyrobé tradicnich pfedméti nebo péstovani plodin.

Tito obchodnici by jinak méli moznost vstupu na trh jen pres velké fetézce nebo vibec.

9 JUDr. Tomas Horacek, Fairtradové vefejné zakazky, s. 9

20 O fair trade. In: www.fairtrade.cz [ on-line] 2014[cit.2014-03-05] Dostupné z:
www.fairtrade.cz/10-o-fair-trade

2 Orla Ryan, Chocolate Nationals, s. 99
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Tento obchod jim pomaha vymanit se z chudoby, k zacatku sobéstacnosti. Dalsi princip,
ktery napomaha zlepSovat budoucnost producentd, jsou udrzitelné obchodni vztahy.
Péstitelé v chudych zemich vynalozi na svou urodu vysoké naklady. Z tohoto diivodu je
pro n¢ dilezit¢é navazovat dlouhodobé obchodni vztahy. Potiebuji jistotu financniho
zabezpeceni ted’, ale 1 v budoucnosti.

Dalsi krok, ktery je dulezité podporovat, je rozsifovani informovanosti a povédomi
o chodu obchodu a posiliiovat postaveni péstitelll. Je nutné obeznamit spotiebitele
o socidlni situaci vyrobce. Informovanost spotiebitelim napomahd k rozSifovani Fair
Trade. V takovémto obchodu se obchodnici zavazuji k tomu, Ze budou plnit principy Fair
Trade, naptiklad budou ochotni platit vyssi cenu, nez pozaduje trh. Budou dodrzovat lidska
prava a nebudou tolerovat détskou praci. Vyrobciim tyto principy poskytuji lepsi socidlni
rozvoj.?

WFTO? také urcuje n€kolik principii, podle kterych je nutné, aby se tidily vSechny
¢lenské organizace. Toto plnéni 1 kontroluje. Prvnim z nich je vytvateni ptilezitosti pro
péstitele a vyrobce, které vedou ke snizovani chudoby, ktera je vétSinou v rozvojovych
zemich vysokd. Dosahovano je tim pomoci organizaci, které pomahaji producentim
s obchodem a tim piispivaji k lepSimu Zivotu obyvatel. Prvnim krokem je vypracovat plan,
podle kterého se obchod vyviji. Po celou dobu je dilezita informovanost vSech subjekti.
Organizace musi zastavat pozici, kdy nese odpovédnost vii¢i v§em a neocekava zadny zisk.
Dalsi dilezitou podminkou jsou nastavené limity a kvalita, které nemohou byt poruSeny
ze strany dodavatelti ale i ze strany organizace. V takovémto systému jsou dodavatelé
ochotni platit pfedem a to do vyse 50% z ceny. V obchodé panuji dlouhodobé vztahy
a objemy se zvySuji. Tyto dv€ posledni jmenované podminky pomahaji péstitelim
v dobach, kdy c¢ekaji na své produkty. Tyto podminky pomahaji zachovat tradi¢ni
femeslnou vyrobu V rozvojovych zemich.

Dulezitym a hlidanym faktorem v obchodu je cena, s kterou se po sjednani
jiz nehybe. Vyse, ktera je urcena systémem Fair Trade, se povazuje za minimalni moznou
cenu, kterou producent za své produkty muize obdrzet. Je nastavena v takové vysi,
aby pokryla socialni naklady a potieby péstiteli. Organizace zvysuje povédomi 0 obchodu

Fair Trade a poskytuje informace o zivoté péstitelt. Jednou z hlavnich zasad péstitell

22 JUDr. Tomé&$ Horagek, Fairtradové verejné zakazky, s. 10
2 World Fair Trade Organization — sdruzeni vyrobcd, spotfebitelll a prodejcd Fair Trade
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je nezatézovani zivotniho prostiedi. Je to dosahovano minimalnim uzivanim pesticida.
Vyrobci Se snazi maximalné vyrabét z mistnich surovin a zdroji, aby tim podpofili misto,
kde wvznikaji jejich produkty. VySe jmenované principy pojednavaji 0 podobé ceny
a obchodu, dalsi ¢ast principt Se tyka samotné prace lidi a jejich Zivotnich podminek.
Pokud nese vyrobek znacku Fairtrade, mélo by byt zaru¢eno, Ze nedochazi k nucené détské
praci a neni porusovana imluva OSN 0 pravech ditéte. Pokud dojde k tomu, ze je dité
zapojeno do procesu vyroby, je nutné tuto skutecnost ohlasit. PO ohlaSeni je peclivé
sledovano, jestli nedochazi k ohrozeni ditéte. V rozvojovych zemich je ¢astym jevem prace
déti. Rodiny ziji v tak Spatnych Zivotnich podminkach, Ze nékdy je az nevyhnutelné, aby
pracovala cela rodina véetné déti a Zen ve Spatnych podminkach. Fair trade se snazi praci
déti omezit a pokud k ni dochazi, je peclivé sledovana. Organizace dodrzuje prava zen a
jejich rovnopravné postaveni s muzi. Zeny maji pravo na stejnou mzdu jako muzi.
Nedochazi k zadné diskriminaci at’ uz kvuli pohlavi nebo zdravotnimu stavu. Zaméstnanci
se mohou sdruzovat a nedochazi k diskriminaci. Je dohlizeno na zdravé pracovni

y 1,24
prostiedi.

3.3 Mezinarodni organizace Fair Trade

Jednou z nejdilezitéjsich mezinarodnich organizaci je Fair Trade International
zkracen¢ FLO. Tato organizace vznikla roku 1997 v Némecku ve mést¢ Bonn. Byla
zalozena, aby sjednotila celosvétové normy a organizace. FLO se sklada ze tii
producentskych siti a 25 organizaci. Hlavnim tkolem FLO je podpora obchodnikii z celého
svéta, kontrola strategii a dodrzovani obchodni spravedlnosti. ?° PfidruZenou firmou je
FLOCERT. Firma vznikla v roce 2003. **Jejim hlavnim ukolem je ud&lovat certifikace.
Zaméstndva tadu auditorti, kteti po sveété kontroluji obchodniky Zadajici o certifikaci.
V jejich podniku provadéji audity a zaznamenavaji nedostatky, které je potieba zlepSit.

Po jejich osobnim auditu a po odstranéni vSech nedostatkii firma ziska certifikaci.

2410 principi.. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] 2014 [cit. 2014-03-15]. Dostupné z: www.fairtrade-
cesko.cz/#!co-je-fair-trade/principy-fair-trade/plne-zneni

2 About. In: www.fairtrade.net [online]2014 [cit.2014-04-28]. Dostupné z: www.fairtrade.net/about-
fairtrade.html

%% Koneény, Myslivegek. Fair Trade- is it really fair? s. 6
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Déale vymysli nové zpuasoby, jak propagovat Fair Trade a tim pomdha obchodnikiim
se rozvijet. ¥ FLO ma ve vlastnictvi certifikadni znamku Fairtrade. * Dalsi znamou
a dulezitou organizaci je Evropskd asociace pro Fair Trade neboli EFTA, ktera byla
zalozena neformalné roku 1987. Roku 1990 zalozeni jiz bylo formalni. Sidli v Nizozemi,
kde ma centrdlu. Je to sdruzeni 10 dovozci v 9 evropskych zemich napt. Belgie,
Svycarsko. Podporuje dovozce ke vzajemné spolupraci. Kontroluje dodrzovani Fair Trade
patenti, poskytuje informace a §ifi povédomi o Fair Trade.?®

Dilezitou roli hraje i FTAO — Fair Trade Advocacy office. Pfedchidcem tohoto
sdruzeni bylo FINE, které bylo neformalnim sdruzenim. Od roku 2004 bylo zaloZeno
FTAO jako iniciativa Fairtrade International, Europen Fair Trade Association a World Fair
Trade Organization-Europe. * Sdruzuje 2,5 milionii vyrobci ze 70 zemi. Jejim tkolem
je zlepSovat zivotni podminky pro péstitele na Jihu. Propaguje myslenku Fair Trade. Sidli
v Bruselu®".

Svétoveé znamou a dulezitou organizaci je WFTO — Word Fair Trade Organization.
Piedchiidcem této organizace byla IFAT ktera byla zaloZena roku 1989. ¥ WFTO
je celosvetova zastupitelskd sit’ dodavateli. Ma okolo 400 c¢lentt ze 70 zemi po celém
svété. Tato organizace poskytuje vérohodnost, slouzi ke spojeni lidi se stejnym zajmem.
A to je zajem o Fair Trade. Tato organizace dava této myslence silu. Clenové striktné
dodrzuji dané¢ zasady WFTO, dodrzovani zasad je kontrolovano. Organizace predstavuje
fetézec, ktery zaCind u vyroby a kon¢i u kone¢ného prodeje. Jednim z jejich cili
je poskytovat informace svym Clenim. Jejim hlavnim poslanim je rozsifovat trh Fair
Trade. V kvétnu 2013 na schizi byl schvalen novy systém, ktery zaruCuje vétsi

diivéryhodnost, jednoduchost a spravedlnost mezi obchodniky. *

7 Abou us, In: www.flo-cert.net [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.flo-cert.net/about-us/
28 Ochrand znamka. In: fairtrade-cesko.cz [online] 2014 [cit. 2014-06-11] Dostupné z: www.fairtrade-
cesko.cz/co-je-fair-trade/certifikace-a-znamka-fairtrade

2 EFTA. In www.europan-fair-tra-association.org [online]2014 [cit.2014-04-08]. Dostupné z <
www.european-fair-trade-association.org/efta/index.php

30 Madeley John. Hungary for Trade. s. 105.

3! About us. In: www.fairtrade-advovavy.org [online]2014 [cit.2014-04-28]vDostupné z: www.fairtrade-
advocacy.org/about-us-27

2 Mary A. Litterell and Marsha A. Dickson, Artisans and Fair Trade —Crafting Development-, s. 9

33 About WFTO. In www.wfto.com [online] 2014 [cit. 2014-0428]. About WFTO Dostupné z:
www.wfto.com/index.php?option=com_content&task=view&id=889&Itemid=290
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3.4 Organizace pisobici v Ceské republice

NejduleZitéjsi organizace, ktera ptsobi na tzemi Ceské republiky, je Fair Trade
Cesko Slovensko. Asociace vznikla roku 2004 jako zajmové sdruZzeni pro osoby
zabyvajici se rozvojem Fair Trade. Clenem Fair Trade International je od roku 20009.
V roce 2014 doslo ke zméné nazvu a pasobnosti z Fair Trade Ceska republika se stalo Fair
Trade Cesko Slovensko. Cilem asociace je poskytovani informaci, kontrola certifikaéni
znamky a vytvotfeni fora pro diskuzi. Dale reprezentuje hnuti v zahraniCi, propojuje
a sdruzuje cCleny organizace. Propaguje mySlenku fair trade a monitoruje situaci
na ¢eském i slovenském trhu. Nesmi udélovat certifikacni zndmku. Obchodnici zadajici
o certifikatni zndmku se na asociaci mohou obratit s pfipadnymi dotazy a Zadostmi
o rady. Fair Trade Cesko Slovensko jim pomaha se zorientovat v daném procesu. Dohlizi
na ud€lovani certifikaci a podepisuje s zadateli smlouvy. 34

Na obrazku €. 1 je zobrazeno logo této organizace. Zaklad loga je po celém svété
stejny, vzhled loga je prevzat od svétové Fair trade organizace. LiSi se pouze v napisu
pod logem. Tento napis odpovida zemi, ve které organizace pisobi. Znak je kulaty. Barvy
na ném jsou zelend, ¢ernd a modra. Z leva je mozné vidét jako prvni zelenou barvu, ktera
znazoriuje rust. Uprostied je Cernou barvou znazornéna postava, kterd ma vyznaCovat
producenta a jako posledni se na logu vyskytuje modra barva, kterd ma zastupovat

potencial. %

Obrazek 1. Nové logo Fairtrade Cesko Slovensko

FAIRTRADE

Zdroj: www.fairtrade-cesko.cz

3% 0 nés. In www.fairtrade-cesko.cz [online] 2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.fairtrade-
cesko.cz/#!o-nas
* Faitrade Ceska republika, Manual na poufiti certifikacni znamky Fairtrade, str. 12
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S Fair Trade Cesko Slovensko spolupracuje nékolik zpracovatell. Jednim z nich
je Mamacoffee. Tento zpracovatel kivy se stal prvni prazirnou v Ceské republice. V roce
2008 ziskal certifikaci od FLO a zacal prodavat mletou, ale i zrnkovou kévu
ve svych kavarnach. O par let pozdéji je mozné najit uz sedm takovych kavaren v Praze.
Mamacoffee se také zabyva dovozem riznych surovin jako je titinovy cukr a rizné cCaje.
Byla zaloZena pekarna, ktera méla za kol zadsobovat kavarny ruéné vyrabénymi vyrobky.
Od roku 2012 se podileji na potfaddani Prague Cafee Festivalu. Jejich cilem
je dostat do velkoobchodi kvalitni zrnkovou kavu a vzdélavat verejnost. 3

Dalsi zpracovatel je Prazirna Volkafe. Pfed vznikem této praZirny pfedchazelo
otevieni kavarny Kafirna. Prazirna Volkafe sidli v Trutnové. Obchoduje s certifikovanou
kavou. Jejim hlavnim cilem je kontrola kvality. Aby kava byla co nejkvalitnéjsi, je cely
proces vyroby pod kontrolou. ¥ Druzstvo, které spolupracuje s Fair Trade Cesko
Slovensko, je Fair & Bio. Toto druzstvo je zaméfeno na solidarni ekonomiku a na socialni
péci. Jednim z jejich cilti je zpracovavani produktii Fair Trade. Druzstvo ma dva hlavni
¢leny. Prvni z nich je Ekumunicka akademie Praha, ta je spiSe zaméfena na obchodovani
s vyrobky. Druhym clenem je Vyssi hradek, ktery je zaméfen na socialni pé¢i. Druzstvo
bylo zalozeno v roce 2011. Z Fair & Bio se stal prvni socialni podnik zabyvajici se Fair
Trade. Cilem je dovaZzet zelenou kivu a nasledné ji v Ceské republice prazit
a distribuovat. *

Dal§im druhem spoluprace, ktera v Ceské republice existuje, je licenéni partnerstvi.
Licenénim partnerem pro Fair Trade Cesko Slovensko na produkt Fair Cafe je organizace
Na Zemi, s timto nazvem vznikla v roce 2011. Diive, a to od roku 2003, vystupovala
pod nazvem Spole¢nost pro Fair Trade. Kava pochazi z Guatamaly, Jizniho Mexika
a Tanzéanie. Partnerskou prazirnu maji v Nizozemi. Na Zemi dbaji na 100% dodrZzovani
principti Fair Trade. UZ od zafatku funguje jen diky dobrovolnikiim, ale ma stalé
zaméstnance. Cilem organizace je pomahat lidem v rozvojovych zemich, aby se mohli
39

socialn¢ zajistit, poskytovat informace a prosazovat obchod Fair Trade. *° Dal§im

partnerem je Tchibo. Na trh s kavou Fair Trade vstoupila spole¢nost Tchibo v roce 2008.

% 0O nas. In www.mamacoffee.cz [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.mamacoffee.cz/o-nas
37 Volkafe. In www.kafirna-trutnov.cz [online] 2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.kafirna-
trutnov.cz/volkafe

% Projekt prazirna. In: www.fair.bio.cz[online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.fair-
bio.cz/projekt/default/4

% Nage poslani. In:www.fairtrade.cz, [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.fairtrade.cz/cz/195-
nase-poslani
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Kava byla urcena do restauraci, zatim je$té nebyla nasmérovana pro domacnosti. Teprve
od roku 2011 zacaly byt produkty nabizeny i v prodejnach. I diky tomu se zvysily trzby
a zajem o kavu Fair Trade o 23% oproti roku 2010. Kéva je certifikovana pod znackou
Vista Tchibo. *° Vyznamnym licenénim partnerem je i spole¢nost Starbucks, ktera
obchoduje s Fair Trade kavou od roku 2000. V roce 2009 doslo k navySeni prodeje Fair
Trade kavy na 18 miliond kilogramd. ** Certifikace Fair Trade zna&i kvalitu kavy a jej

puvod.

3.4.1 Organizace pracujici s mySlenkou Fair Trade v Ceské republice
Prvni organizace byla Jeden svét o.p.s. Pfedchidce Jednoho svéta byl zaloZen roku

1994 Ceskobratrskou cirkvi evagelistickou jako Nadace. Byla to prvni fair trade organizace
v Ceské republice. V roce 2000 doslo ke zméné a od roku 2001 vystupuje jako dobrovolna
nevladni organizace Jeden svét. Funguje na principech Fair Trade. V Praze se nachazeji
dva obchtidky, kde je prodej zprostiedkovan. Cilem je prodej femeslnych vyrobki v téchto
obchodech. Neprodavaji se zde pouze femeslné vyrobky, ale i produkty jako je kava
nebo ¢okolada. DalSimi z jejich cili jsou vzd€lavani, potadani prednasek a prodejnich akci
s tématikou Fair Trade. V Jednom svété pomahaji dobrovolnici, ktefi o tuto problematiku
maji zajem a nechybi jim nadSeni. 42

Dalsi organizace, ktera se podili na riznych projektech, je Ekumenicka Akademie
Praha (EAP). Od roku 1995 se zacaly objevovat aktivity spojené se zalozenim, ovSem byla
zalozena roku 1996. Je sdruzeni, jehoz cilem je vzdélavani v oblasti Fair Trade. EAP
porada predndsky pro vzdélavani déti ale 1 dospélych. Publikuje o dané problematice,
podili se na riiznych projektech napt. Fairtradovd mésta a kampanich napi. Cesko proti

chudobg. Zajima se o postaveni severu prosti jihu, o rovnopravnost a spravedlnost. Nekteti

by si EAP mohli plést se Skolou. Ale tak tomu neni. EAP se zabyvd volnocasovym

%0 Zvysujici se tendence. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] 2014[cit.2014-04-28]. Dostupné z:

www. fairtrade-cesko.cz/#!media/obrazky-a-grafy

*! Odpovédné péstovana kava. In: www.starbuckscoffee.cz [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z:
www.starbuckscoffee.cz/responsibility/sourcing/coffee

%2 0 nas. In: www.jedensvet.org [online] 2014[cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.jedensvet.org/projekt-ft-
shory.
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vzdélavanim a navazovanim kontakttl a piatelstvi mezi &leny. Casto je pritkopnikem
v fedeni slozitych otazek, které se tykaji obchodu se tietimi zem&mi. **

Spolecnost, ktera se nyni zabyva poradenstvim a nabidkou automatii, je Miko kava
s.r.0., ktera spada pod Belgickou spolecnost. **Nabizi kavu se znadkou Puro. AZ do roku
2011 nenabizela poradenské sluzby, ale od tohoto roku ptevzala ¢innost od spolecnosti
Excellent Plzen s.r.o. Nyni firma pod ndzvem Miko kava s.r.o. nabizi automaty na kéavu,
kavu do téchto automatl ale i poradenstvi. Z velké casti ma tato spoleCnost firemni
Klientelu. Rozsahlou nabidku produktii poskytuje Fair Trade centrum s. r. 0. Bylo zalozeno
vyrobkl. Sidli ve Znojmé. Vyrobky je moZné objednat v eshopu. Dovazi jak femeslné
vyrobky, tak 1 produkty jako je Cokolada a bonbony. Spolupracuje se spolecnosti Gepa,
dovazi do Ceské republiky jeji vyrobky, které jsou &erstvé a kvalitni. Casto jsou vyrobky
1 bio. Déle obchoduje 1 s ¢eskymi chranénymi dilnami.

Jako prvni eshop vznikl Fairové s. r. 0. roku 2006. Uz o dva roky pozd¢ji doslo
k rozsifeni na velkoobchod o produkty jako je kava nebo femesIné vyrobky. O rok pozdéji
se z Fairov¢ stala spole¢nost Fairové s.r.o. Téhoz roku byla hlavnim dodavatelem do

spole¢nosti Tesco a také dodavatelem do automatti na kdvu. ** Sviij sortiment nabizi

firmam do maloobchodu.

3.5 Certifikace pro producenty

Producenti ¢i obchodnici maji o ziskani certifikacni znamky stale vétsi zajem. Jednou
Z pfi¢in mtze byt Casté téma, které se tyka vztahu mezinarodniho obchodu, Zzivotniho
prostiedi a udrzitelného rozvoje. Aby producenti ¢i obchodnici, ktefi se chtéji zapojit do
alternativniho mezinarodniho obchodu s fairtradovym produkty, mohli tak ucinit, museji
nejdrive ziskat certifikovanou znamku Fairtrade od spolecnosti FLO-CERT. Pro obdrzeni
znamky je nutné dodrzovat mnoho predepsanych standardd a  principi

a pfispivat ke zlepSovani Zivotnich podminek a zivotniho prostiedi.

0 nas. In: www.ekumakad.cz [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z: www.ekumakad.cz/cz/o-nas
** Miko kéva. In: www.mikocoffee.com [online]2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z:
www.mikocoffee.com/miko-kava.html

s Firmy. In: www.bio-info.cz [online] 2014 [cit. 2014-04-28]. Dostupné z:
www.bio-info.cz/seznamy/firmy/fair-trade
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Producenti neboli vyrobci museji dodrzovat standardy, které kazdoroéné
modifikuje Fairtrade International, kdezto kontrolu jejich plnéni provadi FLO-CERT.
Standardy jsou stanoveny podle principi Fair Trade. Pfisn¢ je kontrolovano jejich
dodrzovani. Pokud dochazi k porusovani ne¢kterého z nich, je vymahana co nejrychlejsi
naprava, aby opét doslo k souladu mezi principy a pravidly pro producenty. Plisobnost
standardd je omezena na urCité zemé, které mohou zadat o certifikaci. Mezi né jsou
zahrnovany téméf vSechny zemé v Latinské Americe, Africe, Oceanie, a nejchudsi zemé
V Asii. Tyto standardy se mohou rozdélovat na zékladni a rozvojové poZadavky. Zakladni
pozadavky producenti musi spliovat, aby jim mohla byt udé€lena certifikace, kdezto
rozvojoveé slouzi ke zlepSovani podminek producentli a pro jejich rozvoj. Hlavni cile
standardli jsou chranit Zivotni prostiedi, rozSifovat dlouhodoby a stabilni obchod,
poskytovani predbézného financovani a stanoveni takové ceny, aby byly pokryty ndklady
producenttl.

Standardy jsou specialné piipraveny pro malé producenty, ktefi se deli do tii
kategorii. Duiraz je kladen pfedev§im na strukturu. Clenové malovyroby jsou vétsinou
rodina a najaté pracovni sily. Pro malé producenty je dilezité, aby v piistupu ke vSem
¢lenim nedochazelo k diskriminaci a aby byl zajistén podil kazdého ¢lena na chodu

vyroby. 46

3.5.1 Certifikace obchodniku

Rozhodne-li se podnik ziskat certifikat, musi absolvovat n¢kolik krokd. Nejprve je
nutné kontaktovat certifikacni organ FLO-CERT, ktery sidli v Bonnu v Némecku. Tuto
&innost zajistuji inspektofi v jednotlivych zemich.*” Tento organ je mozné kontaktovat
pies webové stranky, kde je mozné vyplnit online formulaf a odeslat jej. Druhou moznosti
je spojeni s Fair Trade Cesko a Slovensko. Poskytuji pomoc a informace o certifikaci pro
zdjemce z Ceské a Slovenské republiky. Po navazani ispé$ného kontaktu a vyplnéni
zadosti zacina cyklus, ktery se rozliSuje podle velikosti podniku. Toto rozd¢€leni je uréeno

n€kolika podminkami, které podnik musi pfesné spliiovat. Na obrazku 2 niZe je moZno

*® Our standards. In: www.fairtrade.net [online]2014 [cit. 2014-06-08]. Dostupné z: www.fairtrade.net/our-
standards.htm
" JUDr. Tomas Horagek, PhD, Fairtradové zakazky, s. 26
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vidét, za jakych podminek probihd obchodovani s vyrobky FAIRTRADE. *®Na kazdé
urovni fetézce musi byt kazdd slozka certifikovana, aby cely obchod byl povazovan

za fairtradovy.

Obrazek 2. Obchod a certifikace

Dodavatelsky retézec FAIRTRADE

CESKA REPUBLIKA

Organizace

E> Vyvozce d E> E> Licencni
partner

producentd

Kontrola souladu | Kontrola minimalni platby a socialni prémie | Kontrolauobsahu
se standardy pro prodtjktu} a
producenty oznacovani

| Kontrola souladu s obchodnimi standardy |

FLO-CERT

Zdroj: www.fairtrade-cesko.cz/#!obchodnici/certifikace

Proces se sklada z péti fazi. Prvni z nich je zadost. Ta spociva ve vyplnéni
formulate na webovych strankach www.flo-cert.net. Poté nasleduje zaslani ptihlasky
a pravidel pro splnéni certifikacnich podminek. FLO-CERT ma na vyjadieni 30 dni. 49
Pokud nic nebrani certifikaénimu procesu, pfistupuje se k fazi audit. Auditofi kontroluji
chod podniku a vyhodnocuji vhodnost pro udéleni certifikace. Pokud naleznou né&jakeé
nesrovnalosti, zaznamenaji je do zprav. Timto se dostavame do dalsi faze, ktera se nazyva
evalvace. Tato cast spoCivd vtom, Ze obchodnik opravuje nalezené nedostatky.
Po vylepSeni a odstranéni vSech nedostatkl, které branily dokonceni procesu, ptichdzi
pfedposledni faze a to samotna certifikace. V této fazi je podniku udélen certifikat a podnik
za¢ina obchodovat se znackou Fair Trade. Za posledni fazi se povazuje certifika¢ni cyklus,

ktery je mozné vidét na obrazku ¢. 2. Sklada se z opakovani auditt a prodluzovani

“®Certifikace. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] [cit. 2014-06-08]. Dostupné z: www.fairtrade-

cesko.cz/#!obchodnici/certifikace
* FT certification. In: www.flo-cert.net [online] [cit. 2014-06-08]. Dostupné z:www.flo-cert.net/fairtrade-

services/fairtrade-certification
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certifikaci. Tato posledni cast se liSi podle toho, jestli se obchodnik fadi do malych nebo
sttedné velkych podnikll. V tomto systému je velmi dilezité, ze podnik neziska certifika¢ni
znamku pro celou spolecnost, ale pouze pro konkrétni vyrobek, ktery spliuje vSechny

podminky. >

3.5.2Certifikace podnikii
Certifikace se déli podle velikosti podniki. Aby obchodnik, ktery zada o certifikaci,

mohl spadat do kategorie, ktera se nazyva Malé podniky, musi spliiovat urcité podminky.
Podniky museji prodéavat produkty pfimo spotiebiteli pod svou obchodni znackou, jejich
obrat nepiekroc¢i 2 miliony euro, zpracovavaji fairtradové produkty, dodrzuji limity objemt
pro malé zpracovatele napt. kdva prazend max. 8 tun, ¢aj max. 1,25 tuny, bavina max.
15 tun a nedovazeji produkty ptimo od producentii z rozvojovych zemi. U malych podnika
je mozné po prvni fazi, aby pfed samotnym udélenim certifikace dostaly povoleni
k obchodovani a mohly se zac¢lenit do obchodniho procesu s fairtradovymi produkty. Pata
faze zvana certifikacni cyklus se u Malych podnikd, jak je moZzno vidét na Obrazku 3 nize,
opakuje jednou za 6 let. Za kazdy audit, at’ uz je to audit fyzicky ¢i na dalku, zaplati
obchodnik 750 euro. Tuto ¢astku plati kazdé tii roky. Prvnich 6 let podnik obchoduje
jen spovolenim. Po uplynuti prvniho cyklu a fyzické kontrole je udélen certifikat.

Po udéleni kazdé tti roky dochazi k auditu a k prodluZzovani certifikatu. >

>0 Certification. In: www.flo-cert.net [online] 2014[cit. 2014-06-08]. Dostupné z: www.flo-cert.net/fairtrade-
services/fairtrade-certification

>t Malé podniky. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] [cit. 2014-06-08]. Dostupné z: www.fairtrade-
cesko.cz/#!obchodnici/certifikace/male-podniky
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Obrazek 3. Cyklus certifikace malych podnikt
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Zdroj: www.fairtrade-cesko.cz/#!obchodnici/certifikace/male-podniky

Dalsi kategorii jsou stfedni a vétSi podniky. U stiednich a vétSich podniki dochazi

k obméné cyklu. Povoleni k obchodovani ziska podnik na dobu Sesti mésici. B&hem

této doby nasleduje fyzicky audit a evaluace, pokud auditor neshledd zddné neshody

s pravidly Fair Trade, je po uplynuti této doby udé€lena certifikace. Oproti malym

podnikiim se cyklu zkracuje. Kazdé¢ tfi roky je auditorem z FLO-CERT uskutecnén fyzicky

audit.

Na obrazku ¢. 3 je mozno vidét, jak cely cyklus u stiednich a velkych podnikii probiha.

Poplatky za audity se rozdé€luji podle velikosti podniku, ktera se urcuje podle

velikosti objemt pro produkty fair trade. Stiedni podniky uhradi 1260 euro za prvni audit

a Vv nasledujicich letech 420 euro, velké podniky hradi nejprve 2730 euro a poté 1890 euro.

Pii podani zadosti, ktera se tyka kontroly podniku, nezaleZi na velikosti. Zadatel je povinen

uhradit 525 euro.>?

*2 Sttedni a vt podniky. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] [cit. 2014-06-08]. Dostupné z:

http://www.fairtrade-cesko.cz/#!obchodnici/certifikace/stredni-a-vetsi-podniky
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Obriazek 4. Certifikacni cyklus stfednich a vétSich podnikt

®

. P FAIRTRADE
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Zdroj: /www.fairtrade-cesko.cz/#!obchodnici/certifikace/stredni-a-vetsi-podniky

3.5.3 Licence

Jedna z moznosti, jak se zafadit mezi obchodniky s vyrobky Fairtrade, je ziskat
licenci. Licence je urcena pro takové obchodniky, ktefi chtéji nakupovat vyrobky Fairtrade
a prodavat je pod svou obchodni znackou. Aby se obchodnik stal licencnim partnerem,
musi se obratit na Fairtrade Cesko Slovensko a zaplatit poplatek. Po obdrZeni licence plati
ctvrtletné licenéni poplatek ve vysi 2 % z obratu Fairtrade produktu. Licenénim partnerem

pro Fairtrade Cesko Slovensko je organizace Na Zemi, o které je zminka v kapitole 3. 4. >3

>3 Licence. In: www.fairtrade-cesko.cz [online] [cit. 2014-07-23]. Dostupné z:www.fairtrade-
cesko.cz/#'obchodnici/licence
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3.6 Certifika¢ni znamka Fairtrade

Certifikatni znamka Fairtrade je celosvétové pfijimana jako nejznaméjsi eticka
zndmka. Reprezentuje druh svétového alternativniho obchodu. Pokud je uvedena
na vyrobku, zarucuje, ze byly splnény vSechny standardy a tim padem byly vytvoteny lepsi
podminky pro producenty a zarucena kvalita pro spottebitele. V roce 2002 vznikla znamka
Fairtrade jako sjednoceni prozatim uZzivanych znamek. V roce 2011 doslo k modifikaci
a zjednoduseni.

Znamka symbolizuje optimisticky ptistup producentl ke zménam. Na znamce jsou
4 barvy. Zelena znazoriuje novy rust, modra potencial a Cernd vykresluje producenta
se zdvizenou rukou, kterd symbolizuje odhodlani a silu. Bilou barvu nese ve spodni ¢asti
nazev Fairtrade. ** Je nutné zarudit, aby certifikaéni znamku na vyrobku nezakryvala
znacka spole¢nosti, aby se zndmka vyskytovala na necertifikovaném vyrobku. Dilezité je
zajistit, aby nedochdzelo ke zneuzivani pfiipropagaci restauraCnich zatizeni. Zndmka
zaruduje certifikaci vyrobku, ale nezarutuje certifikaci celé spole¢nosti. > Uzivani
certifika¢ni znamky na vyrobcich ma pfisna pravidla. Znamka musi byt umisténa na piedni
stran¢ a je nutné, aby byla dobfe viditelnd. Napiiklad na kusovém ovoci musi byt vylepena
zvlast. Banany tvofi vyjimku. Jedna certifikaCni znamka sta¢i na trs. U fairtradovych
kvétin, jak je mozné vidét na obrazku ¢. 5 niZze, je umisténa lepici znadmka
na stonku. Musi byt pévné uchycena a viditelna. Sportovni mi¢e museji nést znamku
nejméné dvakrat a maximaln¢ ttikrat. Viditelnost zndmky je nutnd ze vSech uhli. Znamku

musi dopliiovat text. °

>* Manual na pouziti certifikaéni znamky Fairtrade, str. 12
> tamtéz, s. 52
*® Manuél na pouziti certifikacni znamky Fairtrade, Kapitola 2.2 specifické poZadavky, str. 35-48
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Obriazek 5. Zptisob umisténi certifikacni zndmky na kusovou kvétinu

Zdroj: Manual na pouZiti certifikacni znamky Fairtrade str. 42

3.7 Ostatni certifikace

Produktt jako je kava nebo €aj je na trhu mnoho. Kazdy z nich mé na svém obalu
rizné obrazky, které znazornuji certifikaCni zndmky nebo maji néjaky vyznam. Pro
spottebitele mize byt tézké se zorientovat mezi takovym mnoZzstvim znacek. Muze to byt
napt. Fairtrade, UTZ nebo Rainforest Alliance. Kazda z téchto certifikaci ma své klady ale
1 zapory. Dulezité pro kupujicitho je, co chce, aby bylo za jeho poskytnuté penize
podporovano. Nékdo miize preferovat zaruceni minimalni ceny pro péstitele, nejlepsi chut’
kavy nebo jistotu, ze na vypéstovani dané plodiny nebyly pouzity Zadné chemikalie.
Certifika¢ni znamka Fairtrade byla podrobné rozebrana v kapitole 3.5. Dvé vybrané

certifikace budou popséany v kapitolach nize.
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3.7.1 UTZ Certified Good
V 90. letech se objevily prvni myslenky o certifikaci UTZ. V roce 2002 vznikla

vV Holandsku. M4 mirn€j$i pravidla pro ziskani certifikdtu nez certifikacni znamka
Fairtrade. Tato znaCka poskytuje lepsi prilezitosti pro zemédé€lce. V roce 2007 piisla
modifikace nadzvu na UTZ Certified Good. Nevyhodou této certifikace je slaba ochrana
zivotniho prostfedi. Oproti ostatnim certifikacim neni kladen velky daraz na Setrné
pé&stovani plodin. >’

Aby bylo mozné ziskat certifikat, je nutné dodrzovat ur¢ené podminky. Prvni z nich
je lepsi hospodareni, coZ znamena efektivni vyuzivani pidy a pfijimani novych technik
a dovednosti. Druhou znich je respektovani prav vSech pracovnikli. Je nutné dbat
na bezpecné prostiedi, pristup k pitné vodé a pravo na odbory. Tieti z nich je ochrana
zivotniho prostfedi. Posledni z podminek je lepSi péce pro pfisti generaci. To znamena
poskytovani informaci o vzdélani a péce o téhotné matky a o déti. Tato certifikace je
jednou z nejvice se rozvijejicich na svété. Z certifikované kavy ma certifikat UTZ Certified

Good okolo 50%. %8

3.7.2 Rainforest Alliance

Byla zaloZena roku 1987, nyni sidli v New Yorku a méa okolo 35 000 ¢lent, fadi
se mezi nejvetsi organizace zabyvajici se zivotnim prostiedim. Tato certifikace zastituje
nekolik programi jako je udrzitelné zemédé€lstvi, lesnictvi ¢i udrzitelny rozvoj cestovniho
ruchu. **Rainforest Alliance klade diraz na ochranu Zivotniho prosttedi, pievazné pralest
a zivoCichil. Zabyva se procesem pii tézb¢é dieva. Patii mezi nejvyznamnéjsi organizace
v tomto oboru.

Pro ziskani certifikace je nutné splnit pfisné standardy. VétSina z nich se tyka
zivotniho prostfedi. Do téchto standardi se fadi ochrana pitné vody nebo obnovovani

lesnich porostli. Dal§Simi standardy jsou zajisténi dobrych podminek pro pracujici

> Making Sense of certification. In: www.coopcoffes.com [online] [cit.12014-06-14]. Dostupné z:
www.coopcoffees.com/all_news/media/articles/making-sense-of-certification-2014-fair-trade-direct-trade-
rainforest-alliance-utz-whole-trade-and-organic

*% Jak UTZ funguje. In: www.utzcertifed.org [online] [cit. 2014-06-14]. Dostupné z:
www.utzcertified.org/en/aboututzcertified/how-utz-works

*% Rainforest Alliance. In: www.rainforest-alliance.org [online] [cit. 2014-06-14]. Dostupné z:
www.rainforest-alliance.org
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a farmarské rodiny. Pokud jsou splnény tyto standardy, tak farma ziska znacku Rainforest
Alliance a péstuje plodiny podle t&chto pravidel. *

Pokud porovname certifikaci Rainforest Alliance s certifikaci Fair trade, prvné
jmenovana certifikace ma nékolik nedostatkii oproti té druhé. Prvni nedostatek je, Ze neni
zaruen minimalni zisk pro péstitele. Tim padem nejsou zaruceny obstojné Zivotni
podminky pro né a jejich celé rodiny. Druhym nedostatkem je, Ze pytel muze obsahovat

pouze 30% certifikovanych kavovych bobii a cely pytel je povazovan za certifikovany. ™

60Organizace Rainforest Alliance. In: www.jacobstogether.cz [online] [cit. 2014-06-14]. Dostupné z:
www.jacobstogether.cz/o-kave/udrzitelny-rozvoj/organizace-rainforest-alliance

®'Making sense of Certification. In: www.coopcoffees.com [online] [cit. 2014-06-14]. Dostupné z
www.coopcoffees.com/all_news/media/articles/making-sense-of-certification-2014-fair-trade-direct-trade-
rainforest-alliance-utz-whole-trade-and-organic
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4 Rozbor dosazenych vysledkii

V této Casti bakalarské prace jako prvni budou rozebrana data, ktera byla ziskana
z Vyroénich zprav Fair Trade Cesko a Slovensko z poslednich let. V druhé ¢asti budou
rozebrana data, ktera byla ziskana pomoci kvantitativniho vyzkumu zaméteného
na obchodniky, ktefi uz certifikacni znadmku ziskali nebo by eventualn¢ mohli ziskat.
A déle na spottebitele, ktefi si vyrobky s certifikaCni znamkou kupuji, ale 1 na ty,

kteti produkty nekupuji.

4.1 Oblibenost fairtradovych produkti v Ceské republice

Spotieba Fairtradovych vyrobkii v Ceské republice stile roste. Lidé se &astéji
zajimaji o etické nakupovani a dbaji na to, jak svou spotfebou vyrobkidi mohou pomoci.
Zajem o vyrobky také zvySuje vétsi informovanost, reklama a vyrazné snadnéjsi
dostupnost vyrobkl v maloobchodnich fetézcich.

V grafu ¢islo 1 niZze je mozné vidét zvySujici se tendence od roku 2005 do roku
2013. V roce 2005 byla spotieba Fairtradovych vyrobkl 3 miliony korun. Od tohoto roku
se spotieba zvySovala. Za povSimnuti stoji rok 2008. V tomto roce byla ekonomicka krize.
Dalo by se ocekavat, Ze spotteba bude oproti roku 2007 klesat. Tak tomu ale nebylo, nartst
oproti roku 2007 byl o 14 milioni korun. Narist spotieby vyrobk Fairtrade byl
i v ostatnich zemich na svété. Napiiklad v Némecku lidé utratili v roce 2008 213 miliont
eur, coz je 5,5 miliard korun, coZ je nartst o 50% oproti roku 2007. %2 Na grafu cislo
1 je mozné vidét, Ze nejvétsi nartst spotieby vyrobkil v Ceské republice byl v roce 2014
a to o ¢astku 61 milionit korun. Podle rostouciho vyvoje se da ocekdvat vétsi spotfeba
vyrobkil i v roce 2014.

Nejoblibenéjsi vyrobek, o ktery lidé projevuji zajem, je uz nékolik let kava, jak
je mozné vidét na grafu ¢islo 2 z roku 2012. V roce 2012 tvofil prodej kavy 67% obratu.

V roce 2013 se prodej snizil o 10% z celkového obratu. Za povSimnuti stoji zvysujici

52 svat: spotfeba vyrobku fairtrade jde proti ekonomickému vyvoji. In: www.bio-info.cz [online]2014 [cit.
2014-11-03]. Dostupné z: http://www.bio-info.cz/zpravy/spotreba-vyrobku-fairtrade-jde-proti-
ekonomickemu-vyvoji
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se oblibenost vyrobkl z Fairtradové baviny. Pied rokem 2012 byl zajem o vyrobky
z certifikované baviny takika zanedbatelny. V roce 2012 byl nardst na 4% z celkového
obratu, ale uz v roce 2013 byl jeji podil 23%.

Na grafu ¢islo 3 je mozné vidét strukturu prodejnich mist v Ceské republice.
Nejvétsi podil ve struktufe prodejnich mist zastupuji gastronomicka zafizeni, jako jsou
kavarny, kde je nejCastéj$im prodavanym vyrobkem kava. Také se zvySuje podil
supermarketd, ktery ¢inil v roce 2012 18%. Diky supermarketiim maji lidé lepsi pristup
k vyrobktiim s certifikaci. Svlij podil na prodeji stale zastupuji specializované prodejny
s faitradovymi produkty. V téchto prodejnach je mozné koupit vyrobky z baviny nebo
kosmetiku. %

Ze vsech trech grafi vyplyva, ze lidé zacinaji diivétovat konceptu Fair trade a snazi
se ho podporovat. Ke zvySovani zajmu o vyrobky Fair trade pfispiva informovanost
a navazovani obchodnich vztahii mezi Fair trade Cesko Slovensko a jejimi obchodnimi
partnery, jako je Tchibo nebo DM drogerie, ktefi se zapojuji do Sifeni myslenky Fair
Trade. *

Obrazek 6. Spotieba fairtradovych vyrobka 2005-2013 v mil. korun

174 mil.

CZK *
113 mil.
CZK
92 mil.
CZK 96 mil.
CTK *
65,8 mil.
CZK *
B0 mil.
50 mil.
41 mil. CZK
CZK
27 mil.
CZK
10 mil.
3 mil. CZK
CZK
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 013

Zdroj: Vyroéni zprava Fairtrade Cesko a Slovensko 2013-2014, s. 6

6 Viyro¢ni zprava Fairtrade Ceska republika 2012-2013, s. 6-8
o4 Viyro¢ni zprava Fairtrade Ceska republika 2011-2012, s. 4-6
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Obrazek 7. Struktura prodavanych vyrobki v roce 2012

Obiloviny, ryZe, semena
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Zdroj: Vyroéni zprava Fairtrade Ceské republika 2011-2012, s. 5

Obrazek 8. Struktura prodejnich mist v roce 2012
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4.2 Vysledky dotaznikového Setreni

Tato Cast je postavena na kvantitativnim vyzkumu, ktery se tyka certifikace
Fairtrade a moznosti prodeje vyrobki s touto znamkou. Dotaznikové Setieni je zaméfeno
na dvé skupiny respondentti. Prvni z nich jsou bézni spotiebitelé, kteti fairtradové produkty
kupuji ale i ti, ktefi o Fair Trade jesté neslySeli. Druhou skupinu tvoti obchodnici, kteti uz
s certifikaci pfiSli do styku nebo ktefi by eventuelné¢ chtéli prodavat produkty nebo
zpracovavat plodiny z rozvojovych zemi.

Zamérem bylo zjistit, zda jsou lidé informovani o vyrobcich Fair Trade, jestlize
ano, tak jaka je jejich mési¢ni spotieba téchto vyrobkt, jakou ¢astku jsou ochotni zaplatit
a jaky maji nazor na propagaci v Ceské republice. Soucasti dotaznikového Setieni byly
i otazky, které jsou zaméfeny na propagaci na ulicich, ale i v obchodnich fetézcich.
Posledni ¢ast dotaznikového Setfeni byla zamétfena na obchodniky a jejich informovanost
0 moznostech nabizeni sortimentu Fair Trade. Byly zjistovany jejich zkuSenosti s vyrobky
a ochota nabizet produkty Fair Trade ve svych prodejnach.

Cilem bylo na zaklad¢ kvantitativnych znakl ziskanych z dotaznikového Setfeni
zjistit, zda existuje zavislost mezi vybranymi znaky. Na zaklad¢ téchto poznatk navrhnout
zmény a doporuceni, které pomohou zvysit povédomi a zajem spotiebitelii i obchodnikti

0 obchodovani s fairtradovymi produkty.

4.2.1 Vyhodnoceni kvantitativniho vyzkumu
Dotaznik je rozdélen na tii ¢asti. Prvni z nich je zaméfena na osobni udaje

o respondentovi, druhd na vSechny obchodniky a spotiebitele. Tieti se zaméiuje pouze
na respondenty, ktefi pracuji nebo vlastni obchod a na jejich zdjem se zaradit do procesu
prodeje nebo na jejich zkusenosti. Cely dotaznik se sklada z 24 otazek. Bylo osloveno 106
respondentii z toho 61 Zen a 45 muzii ze viech krajii v Ceské republice a riiznych vékovych
skupin.

Na kvantitativni vyzkum reagovalo vice Zen nez muzi. Zen bylo 61,5% a muzi
38,5%. MuzZe to byt zplisobeno tim, Ze Zeny maji lepsi socidlni citéni a snazi se pomahat.
Proto se vice zajimaji o moznosti pfispét penize potfebnym nebo o to, jak jinak

jim pomoci.
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Graf 1. Pohlavi dotazovanych

MZena MW muZ

Zdroj: vlastni zpracovani

V grafu ¢islo 5 nize je znazornéno, kolik respondenti znalo pojem Fair Trade
nebo podobné certifikacni znacky zna. O zvySujicim se povédomi a zdjmu spotiebiteli
o fairtradové produkty svéd¢i, Ze 61 respondentt tedy 62,7% uvedlo, ze védi, co znamena
pojem Fair Trade. Pouze 4,4% respondentu tedy 4, Ze znaji vSechny zminéné znacky.

7w

37,35% respondentt tedy 33 uvedlo, Ze neznaji Zadnou zminénou znacku.

Graf 2. Znamost znacek

4; 4%

M Fair Trade B UTZ Certified H Rainforest Alliance
M 73ddnou z uvedenych B FT+UTZ B FT+RFA
M FT+UTZ+RFA

Zdroj: vlastni zpracovani

39



Graf 3. Nakup zbozi pro vlastni spotiebu

M nékolikratdo mésice M ndhodné mvibec

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro sebe nakupuji spotiebitelé vyrobky nékolikrat do mésice ve 27 ptipadech,
z toho 20 Zen a 7 muza. O vét§im podilu Zen svédci jejich socialni citéni a zajem pomahat.
Nahodny ndkup produktii uvedli spotiebitelé ve 36 piipadech. 41,4% respondentl
nenakupuje vyrobky viibec.

Graf 4. Moznost vidat v okoli bydlisté plakaty

7;7%

M casto Mvyjimeclné M nahodné M vibec

Zdroj: vlastni zpracovani
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V grafu vySe je znazornéno 50 respondentti, ktefi uvedli, ze v okoli svého bydlisté
nemaji moznost vidét zaddné informacéni plakaty o fairtradovych produktech, ani
o samotném Fair Trade. Pouze 7 respondentli uvedlo, ze plakaty vidaji Casto. Zbytek

respondentl potkéva informacni plakaty nepravidelné, tedy ndhodné nebo vyjimecne.

Graf 5. Moznost koupit vyrobek v okoli bydlisté

Mano Mne Mnevim

Zdroj: vlastni zpracovani

36 respondentli 15 muzii a 21 Zen tedy 36,37% uvedlo, ze maji moznost v okoli
svého bydlist¢ koupit fairtradové produkty. VétSina z nich pochazi z Prahy nebo
Stredoceského kraje. ZvySujici se moznost koupit vyrobky na vice mistech je zptisobeno
tim, Ze nabidka se rozsitila ze specializovanych prodejen do fetézci jako je dm drogerie
markt s. r. 0., Marks and Spencer, Tchibo nebo Tesco. V téchto prodejnach neni sortiment
tak Siroky ani hluboky jako ve specializovanych prodejnach fairtradovych produktd,
ale moznost vybéru je. Na mapé& niZe jsou vidét ncékteré prodejny. V této map€ nejsou
znazornény vysSe zminéné fetézce. Z mapy vyplyva, Ze nejvetsi nabidka produktii
je v hlavnim mésté. 34,4% dotazovanych odpovédélo, ze nevédi, jestli maji tuto moznost.
Muze to byt zapfi¢inéno tim, Ze se o vyrobKy stouto znaCkou nezajimaji, je mala
informovanost ve velkych fetézcich nebo pfili§ vysoka cena oproti ostatnim nabizenym

produktim.
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Obriazek 9. Mapa prodejnich mist fairtradovych vyrobka
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Zdroj: FAIRTRADE CESKO a SLOVENSKO
Dostupné z: http://www.fairtrade-cesko.cz/#!prodejni-mista

Spotiebitelé se Casto orientuji podle ceny. I tento problém musi feSit prodejci Fair
Trade. Tyto vyrobku maji vys$$i cenu z divodu principt a procesu certifikace Fair Trade
nez jejich konkurenti na trhu. Také se v cen¢ odrazi ekologicky Setrny ptistup. Cena neni
o tolik vyssi. Nékdy byva srovnatelna s velmi kvalitnimi vyrobky. Bohuzel vySe ceny
neodrazi pomoc v zemich globalniho Jihu. Sice dochazi k pomoci a zlepSeni Zivotnich
a obchodnich podminek, ale obchodnici stale na vyrobcich vydélavaji vysoké Castky diky
vysokym prirazkam. ® Na otazku, ktera je znazornéna v grafu niZe, odpovédélo 42%
respondenttl, ze se jim zda cena vysoka. 43,4% dotazovanych odpovédélo, ze nevédi. Tuto
odpovéd’ vétsinou volili ti, ktefi o Fair Trade maji mélo informaci nebo zadné. Zbytek

respondentt si mysli, Ze je cena produkti adekvatni k jejich kvalité.

5 Cerstva kava: Fair Trade kdva, In: www. cerstakava.cz [online] [cit. 2015-20-01].
Dostupné z: http://www.cerstvakava.cz/clanky/fair-trade-kava/
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Graf 6. Vyse ceny

Mano Mne Mnevim

Zdroj: vlastni zpracovani

Nekteti respondenti preferuji jen vybrané fairtradové produkty. Prvni misto
v zebricku oblibenosti si drzi kava. 40 respondentd odpovédélo, Ze ji kupuji. Témer
na srovnatelné Urovni spotiebitelé nakupuji ¢aj a cokoladu a to 30 a 28 dotazovanych.
Obleceni s fairtradové baviny nakupuje 7 respondenti. Jeji vyznam se v poslednich letech

stale zvySuje. 43 respondentt uvedlo, Zze nenakupuji zaddné produkty.

Graf 7. Fairtradové produkty

43; 26%
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W kava M Caj m ¢okolada

M ovoce a zelenina B remesindvyroba 8 Mobleceni

m kosmetické doplriky M jiné potraviny 24 zadné

Zdroj: vlastni zpracovani
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Spotiebitelé si nejcasteji vyhledavaji informace na internetu a to 29,3% tedy 29
respondentl. Poté 10,9% tedy 10 dotazovanych ziskava informace od svych znamych
a nakupuje i podle jejich doporuceni. 10,1% respondentti tedy 10 dotazovanych vyuziva
pro ziskavani novych informaci masova média jako je televize, noviny ¢i radio. 48
respondentl tedy 48,45% uvedlo, Ze se o informace nezajimaji a nikde je nevyhledavaji.
Dalsi otazka znéla, zda lidé maji moznost ziskat informace o fairtradovych produktech
v obchodnich fetézcich. Vétsina dotazovanych a to 80 odpovédélo, ze nemaji, 20 ndhodné

a 6 vyjimecne. Moznost ¢asto nezvolil ani jeden respondent.

Graf 8. Ziskavani informaci o Fair Trade

8; 8%
1, 1%

Hinternet Mtelevize, radio M noviny Mznamy M prodejci M nezajimam se

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu nize vyplyva, ze velka ¢ast respondentd, kteti znaji koncept Fair Trade tedy
40 respondentll, nejevi zdjem ziskavat informace o moZznostech certifikace a prodeje
vyrobkl. Bud'to neznaji vyraz Fair Trade a nebo nemaji potfebu se zajimat o moznosti
prodeje naptiklad proto, Ze nevlastni obchod ani v Zddném nepracuji. 18 respondentii
se zatim nezajimalo o tuto moZnost, ale maji zdjem se néco dozvédét. Budto proto,
7ze se chystaji oteviit obchod nebo se chtéji informovat jen pro vlastni potiebu. 16
respondentll se uz zajimalo, jak by mohli vyrobky prodavat nebo se pfipojit do procesu

certifikace a prodeje. Ztoho bylo 7 muzi a 9 Zen. VétSina dotazovanych, ktefi
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se Jiz zajimali o moznosti zaclenéni se do procesu, pracuji v obchod¢é nebo ho vlastni
a uvazuji o tom, ze produkty zde budou prodavat nebo je zpracovavat. 20 respondentil
uz vyrobky v obchod¢é prodava, jak je mozné vidét na grafu Cislo 9 nize. Tato otazka
se tykala jen respondentti, kteti pracuji nebo pracovali v obchodech. 1 respondent uvedl,
ze produkty méli zafazené ve svém sortimentu a 1 dotazovany odpoveédél, ze se v nejblizsi
dob¢ chystaji zaradit fairtradové produkty do svého sortimentu.  Obchodnici odpovidali,
jestli byli spokojeni se zaclenénim do procesu, nejcastéji ze byli spokojeni. Pouze dva
dotazovani uvedli, ze byli nespokojeni. Na otazku dotazniku, ktera se tykala nabidky
pro obchody fairtradovych produktt, odpovédéli dva respondenti, ze jim produkty byly
nabizeny casto, 11 dotazovanych vybralo odpovéd’ parkrat a 34 respondenti odpovedélo,

ze jim nikdy nebylo nabidnuto zatazeni produktt do jejich sortimentu.

Graf 9. Zajem o moznostech prodeje a certifikace

72; 68%

M zajimal/a M zatim ne, ale chystam se nazajimal/a

Zdroj: vlastni zpracovani

Posledni otdzka dotazniku byla urena jen pro obchodniky, kteti uz fairtradové
produkty prodavaji. Tykala se jejich navrhii na zlepSeni procesu. Pouze tii respondenti
odpovédéli, ze by chtéli néco na procesu menit. Dva respondenti uvedli, ze by uvitali

bezplatna Skoleni pro své zaméstnance, aby rozsitili jejich povédomi o fairtradovych
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principech a produktech. Tteti obchodnik uvedl, Ze by uvital vice propaga¢niho materidlu

k produktiim.

Graf 10. Prodej fairtradovych produktt
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M prodaval/ijsme Mv nejbliz$i dobé zatneme m neprodavame M prodavame

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.2 Posuzovani vztahu mezi ukazateli
Soucasti vyhodnoceni priizkumu povédomi o Fair Trade v Ceské republice

je zjistovani, zda existuje zavislost mezi vybranymi ukazateli:

- jestli misto bydlisté ovliviiuje spotiebu fairtradovych produktii
- jestli misto bydlisté ovlivituje moznost kupé fairtradovych produktii
- Jjestli pohlavi ovliviiuje spotiebu fairtradovych produktii

- jestli vzdélani ovliviiuje spotiebu fairtradovych produkta.

Vybrané ukazatele jsou sestaveny do tabulek na hladiné vyznamnosti 0,05. Vypocty jsou
provadény pomoci statistického programu SPSS Statistics 22. Jako druha cast bude
rozebrano, kolik jsou lidé ochotni utratit mésicn€ za spotfebu fairtradovych vyrobkd.

Rozbor bude proveden pomoci vystupti z programu SPSS Statistics 22,
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Tabulka 1. Vliv mista bydlisté na spotiebu fairtradovych vyrobkt

Makupujete wrobky FT pro svou spotiebu?
nékolikrat do
mésice nahodné vlbec Total
Kraj v kterém Zijete?  Praha + Stfedodesky kraj 12 10 12 34
Karlovarsky + Ustecky +
Liberacky + Plzefisky kraj 4 8 9 2
Kralovohradecky +
Pardubicky +Wysofina + 7 11 g8 26
Jihotesky kraj
Jihomaoravsky +
Olomoucky + Zlinsky + 4 7 12 23
Moravskoslezsky kraj
Total 27 36 4 104

Zdroj: vlastni zpracovani

Jako prvni si musime urcit nulovou a alternativni hypotézu, u které budeme
zkoumat jeji zavislosti. Poté je nutné zjistit, zda mulze byt pouzit Chi-square test.

Pro vypocet zavislosti byl pouzit vystup z programu SPSS pomoci Chi-square testu.

Tabulka 2. Chi-square test

Asymp. Sig.
Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 4 740% 578
Likelihood Ratio 4 633 584
M ofvalid Cases 104

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 5,445,

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Ho: bydlisté nema vliv na spotiebu fairtradovych produktt

Ha: bydlisté ma vliv na spotiebu fairtradovych produktt

o=10,05
chi-square test
p=0,578

p=0,578 > 0. = 0,05

Ptijimadm Ho, bydlisté¢ nema vliv na spotifebu fairtradovych produkti.

o o M DN
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Tabulka 3. Vliv bydlisté na moznost koupé¢ fairtradovych produktt

Mate moZnost v okoli svého bydlisté koupit

wirobky FT?
ano rne nevim Total
krajv kterém Zijete?  Praha + Stfedocesky kraj 20 g a2
Karlovarsky + Usteckj +
Liberecky + Plzefisky kraj 7 6 18
Kralovohradecky +
Pardubicky +VWysofina + g8 10 25
Jihoéesky kraj
Jihomoravsky +
Olormoucky + Zlinsky + 1 13 23
Moravskoslezsky kraj
Total 36 2 34 98
Zdroj: vlastni zpracovani
Tabulka 4. Chi-square test
Asymp. Sig.
Yalue df 2-sided)
Pearsan Chi-Sguare 20,657 ooz
Likelihood Ratio 240186 ,
Linear-hy-Linear
Association 18146 1 !
M ofvalid Cases 498

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis 6,14,

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Ho: bydlisté neméa vliv na moznost koup¢ produktii v okoli

Ha: bydlisté ma vliv na moznost koup¢ produkta v okoli

o=0,05

p =0,002

o ok~ DN

chi-square test

p=0,002 < 0. = 0,05

Zamitam Hy, bydlisté ma vliv na moznost koupé¢ produktii.
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Tabulka 5. Vliv pohlavi na spotiebu fairtradovych produktt

Makupujete wrobky FT pro svou spotfebu?
nékolikrat do
mésice nahodné vibec Total
Pohlavi  muz 7 18 18 43
Zena 20 18 2 61
Total 27 36 41 104

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 6. Chi-square test

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 348708 2 44
Likelihood Ratio 4,007 2 135
M ofvalid Cases 104

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 11,16,

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Ho: pohlavi nema vliv na spottebu fairtradovych produktii

Ha: pohlavi ma vliv na spottebu fairtradovych produktii

o=0,05
chi-square test
p=0,144

p=0,144 > 0. = 0,05

o o kM DN

Ptijimédm Hp, pohlavi nema vliv na spotfebu fairtradovych produkta.

Tabulka 7. Vliv vzdélani na spotiebu fairtradovych produktti

Makupujete wrobky FT pro svou spotfebu?
nékolikrat do
mésice nahodné vliihec Total
MejvwyEEi dosafené 75 3 12 15 30
vzdelani? 55 6 18 19 43
V5 18 B 7 3
Total 2 36 41 104

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 8. Chi-square test

Asymp. Sig.
Walue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 23,9579 000
Likelihood Ratio 22,801 ana
M oofvalid Cases 104

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected countis 7,79,

Zdroj: vlastni zpracovani

1. Ho: vzdé€lani nema vliv na spotiebu fairtradovych produkta

Ha: vzdélani ma vliv na spotiebu fairtradovych produkta

o=0,05
chi-square test
p = 0,000

p=0,000 < 0. = 0,05

Zamitam Hy, vzdélani ma vliv na spottebu fairtradovych produkti.

o o~ D

Jako dalsi Cast prace je rozebrana Castka, kterou jsou spotiebitelé ochotni utratit
za spotfebu fairtradovych vyrobkii mésicné. Jako podklady poslouzi odpovédi
respondentt. Prvni otazka, jestli se zda respondentim ¢astka vysoka a druha otazka, kolik
jsou meési¢né ochotni utratit za fairtradové produkty.

Z tabulky cislo 9 nize vyplyva, Ze spotiebitelé jsou ochotni mési€né utratit
prumérné 193,6 korun. Maximalni ¢astka, kterou jsou ochotni zaplatit, je 1200 a néktefi
respondenti nejsou ochotni koupit zZadny fairtradovy vyrobek, bud’to kvili vysoké cené,
moznostem koupé vyrobku v okoli nebo z jinych divodi. Median neboli sttedni hodnota
ziskanych vysledkt je 110 korun na jednoho spotiebitele mesi¢né. Interval spolehlivosti
na hladin€ vyznamnosti 0,05 kolik jsou spotiebitelé ochotni utratit za produkty béhem

jednoho mésice je <145,28;241,94 > korun.
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Tabulka 9. Kolik jsou spotiebitelé¢ ochotni zaplatit za vyrobky mesicné

Statistic | Std. Error
Jakou ¢astku mésicné Mean 193,61 24,237
utratite za faitradoveé 95% Confidence Interval  Lower Bound 145,28
produkty? for Mean Upper Bound 241,94
5% Trimmed Mean 168,83
Median 110,00
Variance 42296,635
Std. Deviation 205,661
Minimum 0
Maximum 1200
Range 1200
Interquartile Range 188
Skewness 2,498 ,283
Kurtosis 8,542 ,559

Zdroj: vlastni zpracovani



5 Doporuceni

Zajem o koncept Fair Trade se v Ceské republice stale zvySuje. Lidi cht&ji
podporovat alternativni obchodovani a pomahat zlepsovat Zivotni podminky obyvatelim
Vv rozvojovych zemich. O koncept se zajima stejn¢ muzi i Zen, ale zeny maji vétsi zajem o
ptvod produktii, které kupuji a o jejich kvalitu, také cht&ji pomahat lidem zlepSovat jejich
zivotni podminky. Nejvice mladych lidi ve véku od 20 do 29 let zna koncept Fair Trade.
Jen malo lidi nad 50 let slySeli o Fair Trade. Je to tim, Zze se v Ceské republice tento
alternativni obchod stdva zndmym aZ v poslednich né€kolika letech. Mladi lidé se o tomto
konceptu uci na vysoké ¢i sttedni Skole. Pro zakladni Skoly by se méli potadat besedy, aby
1 lid¢é, kteti dale nebudou pokracovat ve studiu, se dozvédéli zakladni informace o tomto
konceptu. Stim souvisi i spotfeba faitradovych produktd. Lidé s vysokoskolskych
a stfedoskolskych vzdélanim vice kupuji faitradové produkty a snazi se tim pomahat lidem
se zemi globalniho jihu zlepSovat jejich Zivot.

Misto bydli§té ma vliv naspotiebu faitradovych produkti. V Ceské republice jsou
nerovnomerné rozmisténé specializované obchidky, kde je mozné si koupit faitradové
produkty a dozvédet se zakladni informace o konceptu. Nejvice obchtidkt je v Praze a ve
Stredoceském kraji. Nabidka se pomalu rozSifuje 1 do velkych fetézcti jako je Marks
& Spencer, Tchibo, drogerie dm a Tesco. V téchto prodejnach nejsou zakaznici
informovani o konceptu, ani o moznostech pomoct péstitelim pomoci koupé produktt.
V téchto prodejnach by mél byt proskoleny persondl, ktery by poskytoval zakladni
informace spotiebitelim. Vedle faitradovych produktti by méli byt plakaty a informacni
letaky o produktech.

Lidem pfipada cena produktii vysoka na rozdil od nabizeného sortimentu. Pokud by
lidé byli informovani pomoci letdkl a prodavaci, cena by zdkaznikiim ptipadala adekvatni
vici kvalité, kterou dostanou. Ve findlni cené jsou zapocitany vyssi naklady na Zivotni
prostiedi a vys$$i ceny pro producenty. S tim souvisi i to, Ze nejvétsi nedostatky se
vyskytuji v propagaci. V ulicich mést a médiich je malokdy zprava o Fair Trade. M¢la by
se objevovat reklama v médiich jako je televize nebo radio. Téméf kazda domacnost ma
televizi nebo radio. Nejvice informaci o fairtradovych produktech se zvefejiiuje na

internetu. VSichni obyvatelé ale nepouZivaji internet. VétSinou jsou to staii lidé, chudi
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obyvatelé nebo lidé bez vzdélani. Takova skupina obyvatel by také méla moznost dozveédét
se zékladni informace o konceptu. Dalsi propagacni materialy by mohly byt umistény na
ulicich ve formé& plakatd. Informacni letacky by mohly byt piikladany k novinam
a Casopisim. V Casopisech, které jsou zaméfené na jidlo, zdravy zivotni styl nebo ¢asopisy
pro zeny by mohlo byt vice ¢lankti o Fair Trade, nebo vytisténa reklama na fairtradové
produkty.

Dalsi moznosti jak je mozné propagovat koncept Fair Trade jsou vefejné akce
vV obchodnich centrech. Na téchto mistech se vyskytuje velké mnozstvi lidi a déti. Zatim
jsou poradany akce, které jsou zamétené Cisté¢ na Fair Trade jako jsou snidané nebo
MikulaSska stavka. Bylo by lepsi, kdyby se potadali akce, co lidé znaji jako mikulaSska
nadilka nebo détsky den. Byla by to jedna z moznosti jak déti, dospclé ale 1 staré lidi
seznamit s principy tohoto alternativniho obchodu. Spotiebitelé zacinaji kupovat
fairtradové produkty jako darky pro své blizké. Obchodnici by mohli vyrobky balit do
ruznych darkovych balicktli, aby byly uz rovnou piipravené jako darky. Lidé by potom
nemuseli kupovat produkt po jednom, ale rovnou by si koupili hotovy bali¢ek. Lidé tak
daruji darek, ktery je kvalitni a pomahd lidém v rozvojovych zemich zlepSovat zivotni
podminky.

Obchodnici ani vetejnost neprojevuji velky zdjem ze své strany ziskavat informace
o moznostech prodeje a certifikace. Muze to byt zpasobeno tim, Ze nevedi
0 moznosti prodavat vyrobky pod certifika¢ni zndmkou Fair Trade. Proto by obchodnikiim
mély byt zasilany informacni letaky, jak se mohou stat soucasti procesu obchodovani
s fairtradovymi produkty. Dal§i moznosti by mohla byt bezplatna Skoleni, kde by jim
odbornici poskytli zdkladni informace o konceptu a péstitelich a pomohli jim zacit
obchodovat s produkty. Vétsing obchodnikti nikdo nenabidl obchodovani s fairtradovymi
produkty. Velka c¢ast prodejcti se piiklani spiSe k prodeji produktu, které jim nékdo
nabidne a né k tém, které si museji vyhleddvat sami.

Pokud se zvysi poptavka spottebiteli po fairtradovych produktech, tak se zvysi
i nabidka téchto produkté. Tim padem se certifikaéni proces rozsiii a zaéne se v Ceské

republice zintenziviiovat spotfeba certifikovanych produktii.
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6 Zavér

Zajem o koncept Fair Trade se v Ceské republice zvySuje a to ze strany
spottebitelii, ale 1 obchodnikl. Lidé se snazi pomahat formou koupé produktd s touto
certifikacni zndmkou. Kupujicim zélezi na kvalité a ptivodu produkti. Koncept neni u nas
tak rozsiteny jako v zapadnich zemich, ale spotieba stale stoupa.

V bakalafské praci byla nastinéna historie a vyznam Fair Trade. Dale bylo
podrobné rozebrano ud€lovani certifikaéni zndmky a porovnani s vybranymi certifikacemi,
které se ve svété pouzivaji. Fair Trade je alternativni obchod, pomoci né¢hoz mohou
péstitelé mit lepsi zivot. Bylo provedeno dotaznikové Setfeni, zaméfené na obchodniky,
zameéstnance a spotiebitele. Pomoci ného bylo zjist'ovano, jaké povédomi a zdjem maji lidé
o faitradové produkty. Na zakladé ziskanych odpovédi a pomoci statistickych metod bylo
navrzeno né€kolik doporuceni pro udé€lovani certifikacni zndmky, zvySovani prodeje a
z4jmu o faitradové produkty.

Podle vysledkt kvantitativniho vyzkumu se o koncept Fair Trade zajima vice zen
nez muzi. Nejéastéji nakupovanymi produkty jsou kava, Caj a ¢okolada, také faitradova
bavlna zaCind byt oblibena mezi spotiebiteli. Nejvétsi nedostatky spotiebitelé vidi
Vv propagaci. Informacni plakity by se méli objevovat na ulicich nebo v novinach.
V televizi by méla byt kratkd reklama o situaci péstitelti, pro¢ vnikl koncept Fair Trade a
co vSechno v sob¢ skryva. Spottebitelé¢ nedostanou informace v fetézcich, kde se faitradové
produkty nabizeji. Prodavaci by méli byt proskoleni, aby mohli spottebitelim osvétlit, proc¢
si dany vyrobek koupit. M¢ly by byt k dispozici 1 informacni letdky, které by byly
umistény u faitradovych produkt. Dal§im problémem je vySsi cena. Je to zplsobeno
kvalitou produktu a naklady na ochranu zZivotniho prostfedi. Dale cenu zvySuje 1 vétsi zisk
pro pé&stitele v rozvojovych zemich. Lidé by méli byt o této situaci informovani, aby
pochopili, za co vyssi cenu plati.

Dalsi bod, ktery je potieba zminit je misto, kde je moZné si koupit faitradové
produkty. Podle mapy prodejnich mist a odpovédi respondentii jsou specializované
prodejny v Ceské republice nerovnomérné zastoupeny. Nejvétsi vybér maji lidé v Praze a
Stfedoceském kraji. Na zakladé chi-kvadrat testu bylo zjiSténo, Ze je spotfeba zavisla na

misté¢ bydlisté€. Proto by bylo dobré, zvysit nabidku produktti v fetézcich jako jsou dm
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drogeria martk s.r.o. Tesco, Tchibo nebo Marks and Spencer. Produkty jsou nabizeny
v pobockach po celé Ceské republice a tim mohou rozsifovat nabidku tam, kde nejsou
Kk dispozici malé prodejny. Zatim vybér produkti neni hluboky ani Siroky jako ve
specializované prodejné, ale i v téchto fetézcich je moznost vybéru.

Pomalu se zvysSuje zdjem obchodniki o prodej certifikovanych produkt. Veétsi
zajem by mohlo vyvolat rozesilani letakt, které informuji o moznostech, jak ziskat
certifikaci a zacit obchodovat. Ne¢ktefi se o certifikaci nezajimaji, jelikoz nevédi, ze
koncept Fair Trade existuje a Ze i oni maji moznost s produkty obchodovat. Prodejci by
uvitali, kdyby bylo poskytovano bezplatné Skoleni pro jejich zaméstnance a byly jim
zasilany informacni letaky.

Pokud spotiebitelé budou zvySovat zajem o koncept Fair Trade, budou nakupovat
fairtradové produkty, tak se bude zvySovat i zajem o certifikaci. Dal$i reakci bude rozSifeni
nabidky fairtradovych produktli na internetu. Nabidka se také roz$ifi do vice fetézci ve
vétsim mnozstvi. Budou vznikat i specializované obchidky. Témito kroky dojde
ke zvySeni spotieby fairtradovych produktti a kristu zajmu o certifikaci ze strany

obchodnikd.
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Priloha 3. Dotaznik
1. Pohlavi

a) Zena
b) Muz

2. Vék

a) do 20 let

b) 20 - 29 let
c) 30-39let
d) 40-49 let
e) 50—59 let
f) 60 a vice let

3. Nejvyssi dosazené vzdélani

a) ZS
b) SS
c) VS

4. Kraj, ve kterém Zijete

a) StredoCesky kraj

b) Hlavni mésto Praha
¢) Ustecky kraj

d) Liberecky kraj

e) JihocGesky kraj

f) Kralovohradecky kraj
g) Karlovarsky kraj

h) Pardubicky kraj

i) Kraj Vysocina

J) Plzensky kraj

K) Jihomoravsky kraj

I) Olomoucky kraj

m) Zlinsky kraj

n) Moravskoslezsky kraj

5. Davéte prednost zbozi, jehoz ndkupem miizete nékomu pomoci?
a) Ccasto
b) vyjimeéné
€) nahodné
d) wvibec



6. Zajimate se, odkud vyrobky pochazeji?

a) casto
b) vyjimetné
C) nahodné
d) vibec

7. Koupite si radéji vyrobek, ktery méné zatézuje zivotni prosttedi nebo pii jeho vyrobé

je snaha zamezit détské a nucené praci?

a) Casto
b) vyjimetné
€) nahodné
d) vibec

8. Znate n¢jaké zminéné znacky

a) Fair Trade

b) UTZ Certified

c) Rainforest Alliance
d) Zzadnou z uvedenych

9. Duivétujete principim Fair Trade (napt. zakaz détské a nucené prace, Setieni
zivotniho prosttedi, férova cena,...)

a) ano
b) ne

10. Nakupujete produkty Fair Trade pro svou spotiebu?

a) nékolikrat do mésice
b) nahodné
C) vibec

11. Nakupujete produkty Far Trade jako darky?

a) nékolikrat do mésice
b) nahodné
c) vubec

12. Vidate n¢kde v okoli svého bydlisté plakaty, které informuji o Fair Trade?

a) Ccasto
b) vyjimecné
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

€) nahodné
d) vibec

Mate v okoli svého bydlisté moznost koupit fairtradovy produkt?

a) ano
b) ne

C) nevim

Zda se Vam cena fairtradovych produktt vysoka?

a) ano
b) ne

C) nevim
Jakou ¢astku jste meésicné ochotni utratit za produkty Fair Trade?
Jaké vyrobky Fair Trade nejCastéji kupujete?

a) kava

b) caj

c) cokolada

d) ovoce a zelenina
e) femeslna vyroba

f) obleceni

g) kosmetické dopliky
h) jiné potraviny

) zadné

Kde si vyhledavate informace o Fair Trade?

a) internet
b) televize, radio
C) noviny
d) znamy
e) prodejci
f) nezajimam se

Dostanete informace v fetézcich o fairtradovych produktech?
a) Ccasto

b) vyjimeéné

€) nahodné
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d) vibec

19. Zajimal/a uz jste se o moznostech prodeje vyrobkii Fair Trade?

a) zajimal/a
b) zatim ne, ale chystam se
C) nezajimal/a

20. Provozujete nebo pracujete v obchodé?

a) ano pracuji

b) ano vlastnim
c) pracoval/a jsem
d) vlastnil/a jsem
e) ne

21. Nabizel uz Vam nékdo zarazeni produktt Fair Trade do sortimentu?

a) parkrat
b) casto
c) nékdy

22. Prodavate/prodévali jste v obchod¢ produkty Fair Trade?

a) ano

b) ne

€) prodavali jsme

d) zatim ne, ale v nejblizsi dobé chceme zadit

23. Byl/a jste spokojen/a se zac¢lenénim do procesu obchodovani s fairtradovymi

produkty?

a) velmi spokojen/a
b) spokojena

C) nespokojena

d) velmi nespokojena

24. Ménil/a byste néco na procesu udélovani certifikace a prodeje fairtradovych
produktt?
Vypiste:
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