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Uvod

Vyuka ciziho jazyka je v poslednich letech casto velmi vyzdvihovdna. Méné je
ale probirany fakt, Ze existuji rizné metody pro vyuku jazyka a student si
muZe vybrat podle toho, co mu nejvice vyhovuje. V mé bakalarské praci jsem
se zaméfila na Callanovu metodu, ktera je znama tim, Ze anglicky jazyk nauci
za Ctvrtinu casu, nez je tomu u ostatnich metod. Callanova metoda se
vyznacuje ale velkou pfisnosti, a proto mé zajimalo, zda tomu tak je opravdu
i v praxi. Cilem mé préace je zhodnotit, které z hlavnich zdsad Callanovy
metody a jak lektorka anglického jazyka v dané organizaci vyuziva.
Vyzkumny design jsem vyuzila evaluacni pfipadovou studii, z divodu toho,
Ze se jedna o popis lekce jednoho daného pfipadu a zaméfeni je evaluacni,
protoze na konci dojde k porovndni reality s teoretickym popisem a vypisem
zasad Callanovy metody. Data byla ziskdvdna pomoci pozorovani, které
probéhlo ve dvou lekcich, a doplnéno bylo o rozhovor s lektorkou. Vysledkem
prace je popis vyuzitych zdsad a zhodnoceni, zda jsou uzivany podle pravidel.
Nasleduje pfesn€jsi vypis vyuzitych a nevyuzitych zdsad a také zasad, které

byly aplikovany pouze za urcitych okolnosti, které si sama lektorka urdila.



1. Teoreticka c¢ast

1.1. Vyuka cizich jazyku

Cizi jazyky jsou minimalné v poslednich letech nedilnou soucasti kazdého
znas. Setkavame se snimi v obchodé, v televizi, na socialnich sitich c¢i
komplexné ve svété internetu a na spousté dalSich mistech. Blizsi kontakt
s nim ziskavdme uz na zakladnich 8kolach. Casto se ale lidé dostavaji do
situace, Ze jako mladsi neméli dostatek motivace pro uceni se cizimu jazyku.
To se poté mtize zménit v pozdéjsich letech, kdy clovék zjisti, kolik novych
moznosti mu znalost ciziho jazyka nabizi. Diivodem mohou byt pracovni
prileZitosti, cestovani anebo pouhy zdjem o dany jazyk. Jako vyhodu studia
cizich jazykt v dospélosti mtizeme vidét v individudlnim vybéru metody
vyuky. Lze si vybrat takovou metodu, ktera bude nejvice kompatibilni
k ucicim schopnostem jedince. Synergie metody a potencidlu uéiciho se mtize

zapricinit i samotnou motivaci k uceni.

Jak uz bylo vySe zminéno, tak prvni krok ke studiu ciziho jazyka je nastaveni
si cile (popf. vice mensich cili1), ktery by mél byt doprovazen dostatecnou
motivaci. Pri¢iny rozvoje kompetenci mohou byt jakékoliv, kaZdopadné
nejcastéji se jedna o nasi potfebu se néemu novému naucit anebo to mame
udéleno jako povinnost v rdmci prace (Janikova, 2011, s. 162-164). , Efektivni je
to, co je v souladu s nasimi cili a hodnotami” (Kupka, 2012, s. 14), kdybychom tedy
neméli motivaci naplnit své cile, jen stéZi by se jednalo o efektivni vyuku. Dalsi
citat, ktery poukazuje na dilezitost cile v rdmci formovani nové kompetence
je od Chestertona zminény v knize Kupky (2012, s. 13): ,Jaky md smysl

zdvojndsobit usili, kdyz jsme zapomnéli, kam chceme jit?”.

1.1.1. Efektivni vytvafeni cile a motivace
Pfi stanovovani cile podle Kupky (2012) je velmi dileZité se fidit jim

zminénymi zdsadami. Dle jeho slov se jimi fidilo spousta tispédnych lidi, ktefi
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nesesli z cesty pravé diky vynikajici formulaci cile a tim i nehasnouci motivaci.

Prvnim krokem je urdit si cil, se kterym se bude pracovat, poté ho upravit

podle nasledujicich zasad, aby byl pro jeho autora motivacni.

1.

zasada = POZITIVNI formulace cile

Je diileZité si cil zformulovat tak, abychom z ného vycetli, ¢eho chceme
dosahnout. Nejvétsi problém je v tom, Ze lidé si ¢asto nastavuji cile
v negativnim hledisku viz. ptiklad: ,nechci se uz nikdy p#i ndvstévdch
cizincii stydeét za svoje koktiani v anglictiné” (Kupka, 2012, s. 73). Vhodnéjsi

by bylo zacit: , Chci se naucit...”.

Zésada = dosazeni cile je pod NASI KONTROLOU

Musime si byt naprosto jisti, ze splnéni cile zavisi pouze na nas a jsme
schopni ho splnit. Velmi ndzorné piiklady jsou zminény v knize
(Kupka, 2012, s. 73): ,chci, aby mé moje anglictindtka pochvdlila” nebo
,chei, aby mé anglicky naucil saim americky prezident” pod nasi kontrolou
neni, ale cil utvofeny takto: ,budu ten zdznam feci amerického prezidenta
studovat deset hodin a budu nahlas napodobovat jeho vyslovnost” je.

Zésada = dosaZeni cile musi byt OVERITELNE

Je potteba cil popsat takovym zptisobem, aby mohl kdokoliv fict, zda
cil byl nebo nebyl splnén. Kdyby tento bod nebyl dodrzen, tak se
snadno muze stat, ze se nedozvime, zda jsme svého cile dosahli.

Zésada = CIL a jeho DOSAHOVANI je tfeba uvést do souvislosti

Vsechny detailni informace o tom, jak, kdy, s kym se budeme ucit a jaké
pomtcky vyuzijeme. Je potieba i podrobny popis toho, jak cile
dosahnout.

Zésada = cil by mél byt EKOLOGICKY

Je dtlezité vyvarovat se negativnimu dopadu v rdmci plnéni cile.

Pfiklad zahrnoval muze, ktery se ve své nezaméstnanosti naucil za 6
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tydnt italsky, tedy svij cas vénoval studiu jazyka. Nebylo by to vSak

ekologické, kdyby v té dobé mél rodinu, do niZ by pfibilo malé dité.

Spravné vytvoreni naseho cile je prvnim krokem k dlouhodobéjsi motivaci.
Slozkami lidské osobnosti, které se nejvice podileji na tuspésném studiu jazyka
dle odbornikti zminénych v knize od Kupky (2012) jsou: motivace, schopnosti
a inteligence. Procentudlné si miizeme predstavit, Ze motivace ma podil na
uspéchu 33 %, schopnosti 33 % a inteligence 20 % (nezavrhuji se i ostatni
faktory, které ale maji pouze 14% podil) (Kupka, 2012). V ramci motivace
muiZzeme rozlisit vnitfni a vnéjsi motivaci, kdy vnitfni motivace je podle SDT,
Self-Determination Theory, velmi dtlezita a je to nas tzv. ,motor”. Vnéjsi
motivaci potom rozumime rozkazy zevnéjsku, nabyti kompetenci pro udrzeni

pracovniho mista aj. (Ryan a Deci, 2000).

1.1.2. Priklady metod ve vyuce cizich jazyki

Metod vyuky ciziho jazyka mame na svété nespocet, zde jsou ale
vybrany dvé nejpodobnéjsi Callanové metodé. Vyzdvihla bych tedy
metodu pfimou a metodu komunikativni.

Pfimé metody podle Chodéry (2001) jsou zaloZeny hlavné na
komunikaci ucitele a Zdka v daném jazyce. Dle odborné literatury
primé metody postradaji teoretizaci a prekladani, jedna se o obdobu
vyuky matefského jazyka. Toto tvrzeni je do jisté miry pravda, ale téz
muZzeme vidét rozdilnost napt. v tom, Ze se jedna o fizeny proces a ne
spontanni. Takové tvrzeni ndm poukazuje na skutecnost, Ze neexistuji
zadné , Cisté” pfimé metody, jednd se pouze o né€jaky idedl. V opozici
proti pfimym metodam stoji metody, které se konverzaci snazi vyhnout
a spiSe se na ni jen pripravuji, tém fikdme metody nepfimé. Jsou
typické neustalou konfrontaci s matefskym jazykem a teoretickymi

vyklady (gramatika aj.).
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Popis metod zafadil do své knihy i LiSkar (1969), ktery uvadi, ze
metoda pfimd zastava tendenci vyucovat se cizimu jazyku tak, jak se
malé dité uci jazyku matefskému (intuitivni uceni). Podminka je
nepiekladat slova ¢i véty z ciziho jazyka do matefského a obraceng,
stejné tak tomu je i v knize od Chodéry (2001). Dilezity je v této metodé
sluch, skrz ktery se hlavné jazyk udi. TudiZ poslech a hovor pfedchazi
¢teni nebo psani. Forma dialogu méa napomoci soustfedénosti na odhad
kontextu z poslechu nebo na nazornou demonstraci. Sousttedilo se téz
na dobrou vyslovnost, ktera byla v ramci dialogti dulezitd. Vyuzivalo
se tedy vypomoci rodilého mluv¢iho, ktery mél zajiStovat vzornou
vyslovnost a plynulou komunikaci. Tato metoda samozfejmé neusla
kritice (Chodéra, 2001; Liskat, 1969). Liskar zminuje d@ivody kritiky,
které se tykaly napf. nepresnosti v jazykovém vyjadfovani, vysoké
naroky na vyucovaci proces a na samotné ucitele, anebo Ze se jim
nedostalo tolika povzbudivych vysledkd.

Diky tomu tato metoda podlehla riznym zménam rtznych autord,
napf. M. Berlitze. Jeho koncepce byla inspiraci pro Robina Callana,
ktery vytvofil jeho vlastni metodu, Callanovu metodu (Liskaf, 1969).
Hlavni body metody popsané Stieglitzem (1995) jsou podobné
s metodou piimou, vyuka se zaklddd na komunikaci uditele se
studentem. Cten{ a psani nasleduje aZ po zvladnuti mluveného slova.
Gramatika se osvojuje v rdmci neustalé konverzace, stejné jako slovni
zasoba, kterd je neustale opakovana skrz otazky a odpovédi na urcité
téma.

Druhou zminénou metodou, ktera patfi k ,,spiSe pfimym metodam”, je
komunikativni metoda (CLT = Communicative Language Teaching),
jejiz charakteristické znaky jsou popsany v knize od od Lindsay a
Knighta (2006). Cilem je naucit studenta komunikovat v cizim jazyce,
diraz je kladen spiSe na schopnost vyuzivani jazyka nez na
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gramatickou spravnost. Ustni hry & psaci aktivity mohou byt
vyuzivany uz od zacatku, napf. hrani roli a feSeni raznych problémt,
tvofeni dialogli a hrani her. Dilezita role pro ucitele je takova, ze ma
byt pro studenty ,facilititorem”, ktery jim dopomtzZe k schopnosti
komunikace v cizim jazyce a k praci s nim. Pojem facilitdtor odkazuje
tedy na to, Ze ucitel ucastniklim organizuje a fidi praci, nechava jim
volnost, kterou ale dopliiuje o upozornovani na chybné vyuziti napt.
gramatiky. Studenty hlavné vede ktomu, aby komunikovali.
Konverzace nejcastéji probiha v parech nebo skupindch. Brandl (2020)
ve své knize cituje Hymese, kdy podle ného je metoda zaloZena na
teorii, Ze jazyk se chceme naucit hlavné z divodu toho, Zze ndm umozni
komunikaci s ostatnimi, a pravé ta komunikace je prostfedkem toho,
jak se ten jazyk naudit. Hlavni cil téch, co se chtéji naucit mluvit cizim
jazykem, je ziskani komunikacéni kompetence.

Dalsi metody podobné s Callanovou metodou zminéné T.
Hrehovéikem (2003) jsou: audiolingudlni metoda, sugestopedie,
pfirozeny pfistup, metoda fyzické odpovédi/reakce, gramaticko-

prekladova metoda aj.

1.1.3. Evaluace

Na prvni pohled se miize zdat, Ze se jednd o zcela nezndmé slovo, v prekladu
ale znamend tzv. ,hodnoceni” (Kynclova et al., 2006, s. 34). Neustale vse
hodnotime, at uz se jedna o lidi kolem nas nebo zhodnocujeme rtizné uplynulé
situace. Casto hodnotime i pfi navstiveni riznych kurzii, prednasek atd.
N4ézory si ale fikame bud pro sebe anebo je sdilime s okolim. Evaluace slouzi
k tomu, aby samotny napf. pravé piednaSejici se dozvédél to, jak na
prednasku reagovali posluchaci a co by bylo vhodné zlepsit. Diky tomu mftize
dochazet kneustdlému zlepSovani lekce ¢i lektora a bliz§imu kontaktu

s posluchaci. (Bartorikova, 2010)

14



Evaluace jako pojem, ktery se v poslednich desetiletich stava ¢im dal castéji
nezbytnou soucasti vzdélavani, je ve slovniku cizich slov od Klimese (1985, s.
152) prezentovan jako ,urceni hodnoty, ocenéni, odhad”, jedna se o popis 20.
stoleti. Casové porovnani poté mtizeme zahlédnout p¥imo v Andragogickém
slovniku (2012), ktery byl vydan aZ nasledujici, tedy soucasné, stoleti. Zde je
pojem vysvétlen jako synonymum ke slovu ,,hodnoceni”, v anglickém jazyce
narazime na slova ,evaluation/assessment”. Ve slovniku je uveden i bliZsi
rozbor terminu: ,,...Ve védeckém pojeti je evaluace chdpand jako hodnoceni, které
s pomoci exaktnich metod stanovuje kvalitu a efektivitu urcitych programii, procesti,
dosahovanych vysledkii a efektil, Cinnosti ziicastnénych subjektG” (Andragogicky
slovnik, 2012, str. 369). MiiZzeme vyuZiti evaluace vidét pfimo i v praxi,
predevsim tedy evaluace Skol a evaluace vzdélani. V andragogice prevadime
evaluaci do praxe skrz pfesné metody a dospivame k objektivnim a
ovéfitelnym vysledktim (Bartorikovd, 2010). Podle Bartorikové (2010) je
diilezité uvédomeéni si, Ze pri evaluacnim procesu hodnoceni nepodléha pouze
samotna vzdélavaci akce, ale hodnotime akci vSestranné. Tim je mysleno napt.

kde probihala, jaké se vyuzivaly materialy, zda lektofi vSem vyhovovali aj.

Za zminku stoji metody evaluace, které se nejcastéji vyuzivaji. Témi jsou:
Kirkpatrickiv ¢tyf-iroviiovy model, jehoZ autorem je Kirk Patrick (2008);
Hamblintiv péti-iroviiovy model, autor je A.C. Hamblin (1974); a déle
napiiklad Warr-Bird-Rackhamiv ¢tyf-stupniovy model, za jejimz vytvofenim
stoji tfi autofi uvedeni v samotném ndzvu a popis metody je uveden v knize

Clementa a Jonese (2006).

1.1.3.1. Hodnoceni cizich jazyki

Evaluace ziskanych znalosti v oblasti cizich jazykt se nejcastéji hodnoti dle
stupnice Spole¢ného evropského referenéniho ramce, CEF - Common
European Framwork (North Training, n.d.). Jedna se o dokument, ktery byl

vytvofen Radou Evropy. Ustanovuje obecny zdklad pro vypracovani
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jazykovych sylabti, ucebnic, zkousek aj. Kazd4 trovent ndam udava, co student
ciziho jazyka dokazZe a za jakych podminek. Je zde také urceno, co studenti
maji umét, aby byli schopni fddné komunikovat v cizim jazyce a jaké
dovednosti nesmi chybét k adekvatnimu jedndni. (North Training, n.d.;

Council of Europe, n.d.)

Soucasti univerzity v Cambridge je Cambridge ESOL, English for Speakers of
Other Languages, ktery poskytuje pravé evaluaci vysledku vzdélani pro
studenty anglického jazyka. Nabizi v rtiznych kategoriich nékolik zkousSek
riznych narocnosti viz. jednotlivé trovné ze Spolecného evropského
referenéniho ramce. Uspésné slozeni zkousky je potvrzeno certifikétem, ktery
je celozivotné platny a pokryva vsechny kategorie: mluveny projev, psani,
Cteni a poslech. Jednotlivé kategorie jsou rozdéleny na A, B a C, z nichz je

kazda4 jesté navic rozdélena na 2 pododdily (Council of Europe, n.d.).

A — zacdatecnik

Al =, FElementary”, pokrocily zacatecnik

- Ten, kdo dosdahne prvni trovné anglického jazyka by mél byt
schopny rozumét zdkladnim kazdodennim frazim. Spada sem
predstaveni sam sebe i ostatnich, komunikovat na arovni kladeni
zdkladnich otdzek (napf. kde bydli, kolik mu je aj.) (Council of
Europe, n.d.; Rada Evropy, n.d.).

A2 =, Pre-Intermediate”, mirné pokrocily

- Na této arovni se rozsifuje obzor komunikace na oblasti, které se
tykaji vlastni osoby (napf. zaméstnani, nakupovani aj.), jedna se o
jednoduchou vyménu informaci (Council of Europe, n.d.; Rada
Evropy, n.d.). Na této tirovni se uz absolvuji zkousky napf. KET

(Key English Test) (North Training, n.d.).

16



B — nezavisly

B1

-, Intermediate”, sttedné pokrocily

Na této trovni je dileZité si umét poradit s necekanymi situacemi
napf. pfi cestovani, konverzace je uz na urovni delSich vét a vice
myslenek. Vice se zde rozviji i psani, kde by mél byt schopen sepsat
své myslenky, odtvodnit je a popisovat rizné situace (Council of
Europe, n.d.; Rada Evropy, n.d.). V této kategorii jsou zkousky PET
(Preliminary English Test) (North Training, n.d.).

B2 — ,,Upper-Intermediate”, vyssi pokrocily

Zde je dulezité byt schopen vést konverzaci nejenom o situacich
kolem sebe, ale i na abstraktni témata nebo na odborna témata.
Clovék by mél uZ konverzaci vést plynule a dorozumét se s rodilymi
mluvéimi. Dokdze sepsat praci o svych nazorech i v odborném
méfitku (Council of Europe, n.d.; Rada Evropy, n.d.). Zkouska na

této tirovni je napt. FCE (First Certificate) (North Training, n.d.).

C — zptisobily

C1 -, Advances”, pokrocily

C2-

Predposledni tiroven je naroc¢na v tom, Ze je potfeba komunikovat
bez castého zadrhnuti a pfemysleni o slovech, je potfeba se vyznat
v textech, které jsou bud odborné, vztahuji se ke slozitym témattim
nebo koresponduji implicitnimi vyznamy. Dorozumi se nejen ve
spolecenské sféte, ale i v akademické a pracovni (Council of Europe,
n.d.; Rada Evropy, n.d.). V kategorii se sklada napt. zkouska CAE
(Certificate in Advanced English) (North Training, n.d.).

,Proficient”, jazykové zptisobily
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- Clovék je schopny dokonale rozumét véemu, co slysi nebo si ptecte.
Komunikuje o vSech rtznych tématech, spontanné reaguje a
n.d.; Rada Evropy, n.d.). Je potfeba slozit zkousku CPE (Certificate
of Proficiency in English) (North Training, n.d.).

1.1.3.2. Evaluace metod cizich jazyki
Evaluace zaméfend pfimo na metody vyuky cizich jazykt je zkoumana
v knize , Approaches and Methods in Language Teaching: a description
and analysis” od Rodgerse a Richardse (1986). Mame spoustu metod,
které miizeme vyuZzit. Jaké jsou ale vhodné pro dospélé a jaké pro déti?
Na které nejlépe reaguji ucitelé a na které studenti? Abychom
odpovédéli na tyto otdzky, je potieba kazdou metodu dokonale
evaluovat. Autofi tvrdi, Ze k evaluaci metody vyuky jazyki je potfeba
znat a analyzovat 4 kategorie dat/informaci:
1. Descriptive data (popisna data)
Jedna se o popis jednotlivych postupli pfi vyuce danou metodou.
Takovyto popis se nachazi predevSim ve formé ucebnich plani
s presnymi popisy vSech krokti. Podle autortt mame spousty metod,
které jsou ale pouhymi navrhy a kazdy ucditel si je mtlize vyuzit podle
svého. V rdmci porovnavani a jiné praci s metodami je vhodné mit
detailni popisy jejich vyuZiti.
2. Observational data (observacni data)

Zde nastfdddme informace skrz metodu pozorovani v pribéhu
vyucovani vyuzivanou metodou. Je zde moznost porovnani toho, do
jaké miry se shoduje redlné vyucovani s teorii. Tyto data strada
vyskoleny pozorovatel. Jedna se o pomérné slozitéjsi sbér dat neZ tomu

bylo v prvnim bodu, vkoneéném diisledku jsou tyto data ale

vvvvvv
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3. Effectiveness data (informace o efektivité)
Uz jenom podle nazvu vime, Ze se jedna o data, které nam urdi, jak
hodné je metoda efektivni. Tyto data zahrnuji stanovené cile, které se
porovnavaji s pokroky tcastnikti/studujicich. K porovnavani vysledku
by mélo dojit na zac¢atku vyuky a na konci. Dilezité je téZ dikaz toho,
ze za dané vysledky je odpovédnd metoda, ktera je pouZzivana.

4. Comparative data (porovnavaci data — s jinymi metodami)
Posledni typ dat je zaloZzen na porovnavani metod a jejich efektivity
mezi sebou. OvSem i podle toho, jak tvrdi samotni autofi, tak sehnat
data, ktera by byla natolik spolehlivd, aby ndm dokdazala, Ze jedna

metoda je vice spolehliva nez ta druh4, je sloZité.

Dnes je uz pomérné snadné byt v kontaktu s cizim jazykem, ve svété
internetu je rtiznorodost cizich jazyku zcela béZna. KdyZ mame ale
zajem o rozvijeni kompetence znalosti ciziho jazyka (v této praci pfimo
anglického jazyka), tak je tfeba se peclivé zaméfit na to, jaky je muj cil
v tomto uceni a jaky zptisob vyuky je pro mé nejlepsi. Pokud si sami
hledame vhodné lektory na vyuku, tak mame tu moznost se zaméfit i
na prislusné metody, které jsou nejvice kompatibilni k nasemu stylu
uceni. V dnesni dobé mame na vybér z velkého mnozstvi metod, a ne
kazd4a mtlize vSem vyhovovat. Je vhodné si o jednotlivych metodach

zjistit alespon zdkladni informace.
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1.2. Callanova metoda

Jak uz bylo zminéné v predeslé kapitole, tak v dnesSni dobé mame nespocet
metod, které si miizeme vybrat pro vyuku ciziho jazyka. Jednou z nich je
Callanova metoda, kterou jsem se rozhodla poznat vice. Velkou vahu zde
ziskava komunikace, to ma také spolec¢né s pfimou a komunikativni metodou,

které jsem jiz popsala v pfedchozich kapitolach.

1.2.1. Pocatek Callanovy metody

Metoda byla vytvofena Robinem Callanem a prvni publikace se doc¢kala roku
1960. Callan provozoval dokonce Callan School a vedl Callan Method
Organization. Spolecnost je naddle fizend specializovanymi odborniky na
Callanovu metodu a ma na starosti i dodavani ucebnich materialt po celém
svété (Callan, 2013a). Tento systém uceni dnes vyuziva pres 25 zemi. Je
prezentovano, Ze s touto metodou se clovék naudi anglickému jazyku za
¢tvrtinu casu, nez je tomu u ostatnich metod (Callan School of English, n.d.).
K vytvofeni této metody se dostal diky zkuSenosti s vyukou jazyka v Italii, o
které si myslel, Ze je pomérné nezdbavna a v rdmci moznosti i neefektivni.
Rozhodl se, ze chce zlepsit zplisob vyuky anglického jazyka a ponofil se do
zkoumani mechanismu studia jazykt. Zacal sepisovat své vlastni knihy o
vyuce anglictiny a zacal vSe praktikovat u studentti, které vyucoval. Béhem
nasledujicich let ziskal nesmirné mnozstvi zkuSenosti a povést o rychlé a
ucinné vyuce anglického jazyka. Po navratu do Anglie si otevrel Skolu na
Oxford Street. Metoda se stavala ¢im dal obliben€jsi u studentti a jeji okruh se
neustale zvétsoval. Dnes jeho knihy vyuZivaji lidé po celém svété (Callan,

2013a).

1.2.2. Navaznost na ostatni metody
Jak uz bylo zminéno v predchozich kapitolach, tak tato metoda byla vytvofena
jako inspirace Berlitzovou metodou. Nejenomze spada pod metody pfimé, ale

ma spoustu spolec¢nych bodii i s metodami jinymi. Na toto téma sepsal Teodor
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Hrehovcik (2003) body, které upozornuji na podobnosti mezi Callanovou

metodou a ostatnimi metodami. Nejedna se tedy o novy objev, ani se nejedna

o jiny pohled na vyuku cizich jazykd, ale o promyslenou kombinaci technik,

které jsou uz ovérené v jinych metodach.

Callanova metoda si je podobna s audiolingudlni metodou, protoze je
zalozena na drilu a na ziskdvani jazykovych navykd.

Z pohledu role ucitele a role zaka patfi Callanova metoda k metodam,
ve kterych ma ucditel dominantni fidici roli. Metody na stejném
principu jsou: audiolingudlni, sugestopedie, metoda pfirozeného
pristupu a metoda fyzické odpovédi/reakce.

Stejné  jako  sugestopedie = Callanova metoda  podporuje
sebedtivéru/sebevédomi Zaki.

Callan uvadi, Ze se jazyk nejlépe uci sluchem, poté usty, pak okem a
nakonec rukou, tak vSechny hlavni aktivity se zaméfuji hlavné na
rozvoj mluveni. Stejné tomu tak je i u audiolingvalni metody,
sugestopedii, a pfirozeného pristupu.

Reakce a zpracovani chyb v Callanové metodé je podobné gramaticko-
prekladové metodé a situacni vyuce jazykd.

Dtsledné dodrzovani pfedepsaného vyukového postupu a pouzivani

specidlné navrZenych vyukovych materidléi pfipomina sugestopedii.

1.2.3. Prabéh hodiny/lekce:

Pilife lekce Callanovy metody (Callan School of English, n.d.):

vedena , konverzace”
sdilené cteni
diktaty

predstaveni nového slovniku
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Jedna se o vyukovou metodu, ktera je vytvorend zvlasté pro zlepsSeni
anglického jazyka intenzivni cestou (Callan, 2013a). Zamétuje se prevazné na
znalosti potfebné pro kazdodenni komunikaci (Callan, 2013b). Je to vyuka
,haprogramovanym” stylem, kdy lekce obsahuje spoustu cviceni
podporujicich mluveni, poslechu, ale téZ i psani a ¢teni. Student si ucivo
postupné upevnuje diky presné zvolenym formam cviceni a své znalosti
nadale posiluje. Peclivé strukturovany sylabus, ktery dava diraz na mluveni
a poslech, dopomtize k rychlejsimu zlepSovani a pfipravi studenty na realné
setkani s jazykem (Callan, 2013a). Metoda je vhodna pro vSechny, ktefi se na
ni citi. Jediné omezeni je v ramci véku, kdy se doporucuje vyucovani klasické
Callanovy metody az od 10 let. Od 7 do 10 let potfebuji déti specialni
zachazeni, tudiZ hodiny se jim pfizptisobuji (Callan, 2013b). Chodéra (2001)
odkazuje na fakt, ze zakladem cizojazy¢éného vyucovani je interakce ucitele a

zaka kviili cizimu jazyku. V této metodé je interakce po celou dobu vyuky.

Funguje na stylu neustalého kladeni otazek z knihy ze strany vyucujiciho,
diky ¢emuz je studujici v neustalém kontaktu s jazykem, trénuje se poslech a
zaroven mluveni. Kazda otazka je tvofena na zakladé procvicovani néjakych
slov, vyrazu anebo gramatiky, a je fecena dvakrat, kdyby student nerozumél
napoprvé. Na to ucitel navaze zacatkem toho, jak ma znit odpovéd (ptiklad
¢. 1). DopomiiZe to tomu, aby student zacal reagovat okamzité a vyhnul se
priliSnému premysleni a preklddani do svého matefského jazyka. Ucitel fika
spolecné se studentem odpovéd, provede (protlaéi) ho odpovédi. Pokud
zapomene néjaké slovicko, tak ho uslysi od ucitele. Je potfeba zapomenuté
slovo nebo slova zopakovat, ale poté pokracovat v odpovédi sdm. DuleZité je
nespoléhat na to, Ze ucitel fekne odpovéd za studenta, nedochézelo by jinak
ke zlepsSeni. Idedlné by méli mluvit oba zaroven, student a uditel (Callan,
2013a). Rychlost vyucujiciho pfed studentem v odpovédi zdvisi na trovni

mluveni samotného studenta (Callan, 2013b). VSichni ostatni poslouchaji
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ucditelovu spravnou odpovéd a vyslovnost. Ucitel klade otazky postupné vSem
studujicim, bez problému je muzZe vicekrat zopakovat a pomoci s odpovédi.
Klade se dtiraz i na odpovédi, které maji mit stejnou gramatickou strukturu
jako otazky (priklad ¢. 2). Tim se procvicuje gramatika a slovni zasoba. Tato
forma otdzek-odpovédi odbourava casto i nesmélost nékterych student
komunikovat v cizim jazyce a vyuka se pro né stava pohodovéjsi (Callan,

2013a).

S takovymto pojeti dulezitosti ,mluveni” souvisi i zminéné zdsady v knize
Chodéry (2001). Ten klade také dtraz na komunikaci a upfednostiiuje ji pred
jazykovou teorii. Tvrdi, Ze: ,...zdkladem cizojazycéného vyucovini —uceni mad byt
pouzivini ciziho jazyka, nikoli jeho popis a interpretace” (Chodéra, 2001, s. 86).
Studujici by si mél tvofit tzv. feCové navyky, které bude poté schopen
vyuzivat. Také dava diiraz na pomérné duilezitou roli béhem vyucovani a tou
je poslech, kdy upozorniuje na dtlezitost dobré urovné ciziho jazyka u

vyucujiciho. (Chodéra, 2001)

Vyucujici je povinen mluvit zvySenou rychlosti, ktera se blizi rychlosti
rodilého mluvciho, aby se studenti naucili porozumét anglickému jazyku ,,
v praxi”. Takovéto trénovani vyzaduje od studentti neustalou soustredénost.
Postupem ¢asu nds tento postup nauci dokonce i pfemyslet v cizim jazyce.
Utitelé vyZaduji naprostou uvolnénost v konverzaci a minimdlni premysleni

o slovickach nebo o gramatice (Callan, 2013a; Callan, 2013b).

Jejasné, Ze mluveni studujicich se neobejde bez chyb. K tomu je pfistupovano
tak, Ze vyucujici zopakuje napf. dané slovo, které je gramaticky Spatné a
opravi ho hned s dopomoci imitace. Student poté slysi rozdilnost mezi chybou
a spravnou anglickou formou. Je potfeba, aby student zopakoval vétu ve
spravné formé a pokracoval plynule dal. Takovéto upozornovani na chyby,
jak gramatické, tak vyslovnostni, ma zapfic¢init u studenta, Zze si spravné
pouziti zapamatuje. Zde by se dalo vyuZit heslo ,chybami se ¢lovék uci”.
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Velmi vyraznym podnétem je to, ze se pracuje se sluchem, kdy spravnost véty
sly$i a ne jenom, Ze se gramaticky spravné opravi (Callan, 2013a; Callan,

2013b).

V mluveni jsou vyuzivany , kontrakce”: , I don’t” misto ,I do not”. Jedna se o
prirozenéjsi formu, kterd se pouziva v kazdodenni komunikaci, na kterou se

metoda odvolava (Callan, 2013b).
Priklad ¢. 1 (Callan, 20134, s. 3):

Ucitel: ,, Are there two chairs in this room? Are there two chairs in this room?

No, they aren’t...”

Student: ,,No, they aren’t two chairs in this room; there are twelve chairs in

this room”

Ptiklad ¢. 2 (Callan, 2013a,s. 3):

Ucitel: ,, About how many pages are there in this book?”
Student: , There are about two hundred pages in that book.”

Typicka 50 minutova Callanova lekce obsahuje 35 minut mluveni (75 %), 10
minut ¢teni (20 %) a 5 minut diktatu (10 %). Diktat a ¢teni by méli byt uprostred
hodiny, vyuku by mélo uvést (25 minut) i ukoncovat (10 minut) mluveni.
Casové rozlozeni se miize lisit. V kategorii teni, studenti ¢tou nahlas a diktat
je prefikdvan samotnym vyucujicim, tudiz celd lekce je zaloZena na mluvené
anglictiné. Diktat je v pribéhu lekci opakovan tfikrat. Studenti si ho opravuji
po vyuce sami pomoci spravnych vysledkl v uéebnici. Dilezité je, aby sinasli
chyby, které si opravi a nauci se spravnou formu. Diktaty napomahaji
z predeslych lekci zopakovat a naudit se slovicka pouzivat i v psané formé.
Cteni procvituje vyslovnosti a celkovou slovni zdsobu minulych lekci. Do
harmonogramu vyuky je potfeba zafadit dilezitou slozku a tou je opakovani

neboli revize. Bez dostatecné revize minulého uciva by studenti velkou cast
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zapomnéli. Typicka hodina by méla fungovat tak, Ze 80 % vyuky je vénovano
opakovani predeslého uciva a 20 % nové latce. Proto neni tfeba si vSechny
informace pamatovat napoprvé. Ucebni materidly Callanovy metody
dopomadhaji opakovani tak, Ze student se setka s urcitym slovem v mluvené
casti, za par lekci pozdé&ji se objevi béhem cteni a v diktatu (Callan, 2013a;

Callan, 2013b).

Lekce je zalozena pfevazné na aktivitach, které nelze trénovat mimo tfidu.
Jedna z rozdilnosti od , klasické” vyuky na Skolach je ta, Ze zde neprobiha
zadna ,volna konverzace”, proti té se tato metoda stavi. Rychlejsi pokrok je
zalozen pravé na ,vedeném” hovoru s ucitelem, ktery je organizovan a je
efektivnéjsi. Pfi volné konverzaci je pro vyucujiciho slozité opravovat chyby
v rozhovoru a néktefi ze studentti se nemusi dostat ke slovu. Dalsi rozdilnosti
je, ze student je ve 100% kontaktu s jazykem po celou dobu vyuky. Kazda
kategorie se soustfedi budto na mluveni nebo na poslech. Byla vytvoiena
pfimo i aplikace pro studenty Callanovy metody, kde si mohou zlepSovat své
dovednosti i mimo vyuku, jedna se o Callan Student Practice Area (Callan,

2013a; Callan, 2013b).

Chodéra (2001) tvrdi, ze zdkladni ucebni pomtickou je ucebnice. Callanova
metoda ma dokonce dvanact ,Student’s books”, jejichZ pocet souvisi s trovni
metody, kterych je téZ dvandct. Jiné materidly, jako jsou knihy, tato metoda
nepodporuje, je potieba vyuZivat materidly tvofené pfimo pro danou metodu.
Kazda uroven je ukoncena ,testem”, aby se ukazalo, jak velky pokrok student
udélal. Je slozen z otazek, na které se odpovida ano/ne; test slovni zasoby,
ktery zahrnuje i slova z pfedeslé lekce a nakonec diktat. Testovani je dtlezité
hlavné pro samotné studenty, aby zjistili svlij postup. Pokud dosdhnou
nizkého procenta, tak to evokuje, Ze je nutna dalsi revize neZ se prejde na dalsi

uroven (Callan, 2013b).
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Callanova metoda vs Spole¢ny evropsky referen¢ni rdmec (Callan, 2013a):

Callan Method Stages

CEFR | Cambridge
Levels Exams

~
w

4| 5| 6|7 |8|9]|10|11]12

CPE

FCE

PET

A2 KET

A1 —

I

Obrizek 1, Callan, 2014, s. 7

1.2.4. Vyucujici Callanovou metodou:

Na vyuku vyucujici uz dochazi s tim, Ze vi, co se bude presné dit. VSechny
kroky ma predepsané v ucebnich materidlech. Vyzve studentiim, aby se
zeptali nékoho alespon na dvé otdzky, mezitim si pfipravi vSe potfebné.
Vyucujici mtiZe naptiklad uréit, jaké slovo ma otdzka obsahovat, aby nedoslo
k pouzivani neustdle podobnych otazek (Callan, 2013a). Vyucujici zastava
dtleZitou roli v této metodé. Musi se na sto procent pfizptisobit stylu vyuky,
protoze se nepodporuje individudlni zptisob vyucovani. Je potfeba predavat
informace pfedem urcenou formou a fidit se vSemi predpisy v ucebnich
materidlech. Nesmi se vynechdvat, dopliiovat nebo ménit jedinou vétu nebo
slovo uvedené v ucebnici. Podle autora by poté metoda mohla velmi snadno
selhat (Hrehov¢ik, 2003). S touto myslenkou souzni i Chodéra (2001), ktery
tvrdi, Ze ucitel ma vychdzet z osnov a pfedevSim z ucdebnic a ucebnich
pomiticek. Jak uvadi Callan (2013a), tak vyucujici je povinen studujicim
vysvétlit princip vyucovani na prvni hodiné a tim si zajisti davéru student.
Jeho tikolem je nastavit ve tfidé vhodnou atmosféru pro vyucovani a zaujmout
studenty natolik, aby neztratili béhem lekce pozornost. Klade studentiim

neustale otdzky a p¥i chybéach se je snazi opravit. Casto se odkazuje na
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nonverbalni opravu nebo vysvétleni v anglickém jazyce bez pfekladu do

jazyka matefského. Dulezita je mimika a gestikulace.

Vyucujici by mél béhem vyuky prevazné stat, vice zaujme pozornost ve tfide.
Doporucuje se mit alesponi propisku v ruce, kterou vyuzije na vyvolavani
studentti. Ukazovani prstem se povazuje za nevhodné. Prijde vhod také
v situacich, kdy ucitel vyuziva mimiku a gestikuluje, coZ je béhem hodiny
dtlezité. Snazi se jim napfiklad vysvétlit, na co se ptd, aniz by vyuzil
matefského jazyka studentti. Vyuziti imitace rtiznych situaci, je nejvhodné;jsi
pro zacatecniky, ale neni to nikterak omezené, mohou to vyuzivat vSichni na
riznych trovnich. Jak uz bylo zminéno v predeslych odstavcich, tak ucitel
mluvi velmi rychle, opakuje dvakrat poloZenou otazku bez jakékoliv pauzy,
zapocne odpovéd, ktera je uréena pro studenta (cca 3 slova) a spole¢né s nim
odpovéd dotikd, pripadné opravuje chyby. Spole¢né odpovidani na otazku
ma pomoci studentovi se nebat neustalého mluveni a ma ho podpofit. Nema
poté ¢as zpomalit a pfemyslet o tom, co chce fict ve svém rodném jazyce.
Oprava chyb je ze socidlniho diivodu omezena na tfi opravy, protoze by se
nemusel student citit poté prijemné. Pokud si spravnou verzi nezapamatuje,
pfi nasledné revizi ho vyucujici znovu opravi. Musi vyuzivat stfedni tén

hlasu, ktery si musi postupné nacvicit (Callan, 2013a).

1.2.5. Studujici Callanovou metodou:

Role studujiciho je pomérné zajimava. Nad svym vyucovanim nema prakticky
moc velkou kontrolu, ma akorat vyuzivat svych schopnosti a vynakladat
vytrvalé Gsili k dosaZeni daného cile. Ocekava se od néj, ze bude délat praveé
to, co po ném ucitel vyzaduje a nic navic. Pfi nepochopenti jiz probraného uciva
se odkazuje na neustalou revizi, kterd by nedostatky v porozuméni, napft.
gramatice, méla vyjasnit. Pokud ani poté nedojde k dostate¢nému pochopeni,
je na misté se na vysvétleni zeptat. Vyzaduje se od studentli neustala

pozornost, z divodu rychlosti mluveni (Hrehov¢ik, 2003; Callan, 2013a).
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Idedlni pocet studentti ve tfide€ je Sest, z divodu poskytnuti vhodné atmosféry
a Sanci k dostatecnému casu na mluveni pro kazdého z nich. Pokud ale
mluvime o vyucovani metody na Skolach, tak vétsinou neni mozné zajistit
takto malé tfidy. Proto byl urden i maximalni pocet, a tim je dvandct.
K mluveni se i v tomto poc¢tu dostane kazdy a neubere to na efektivité vyuky

(Callan, 2013a; Callan, 2013b).

Callanova metoda je pomérné ptisnd. Apeluje na presné dodrzovani zasad,
véetné vyuzivani striktné jejich pomticek. Jakékoliv odchyleni podle teorie
znamena, Ze neni zarucen 100% uspéch. VSechny presné parametry lekce jsou
sepsany vV jejich materidlech. Opravdu je mozné se v praxi drzet téchto
pravidel? Timto se dostavame k empirické ¢asti, kde se budu snazit objevit,
zda lektorka vyucujici anglicky jazyk Callanovou metodou, vyuziva vSechny

zasady Callanovy metody presné podle teorie.

28



2. Empiricka cast

Empirickd ¢ast mé prace bude vénovana pfimo samotnému vyzkumu
v organizaci pro vyuku anglického jazyka. V prvni ¢asti se chci zaméfit na
vybrany vyzkumny design, metod sbéru dat a analyzu dat. V druhé casti
dojde k vyhodnoceni nasbiranych dat. Celkové zhodnoceni se nachazi
v podkapitole ,,2.5.2. Rozhovor”. Zde doslo k propojeni vysledkii obou metod,

protoze uz samotny rozhovor se zakladal na ziskanych datech z pozorovani.

CIL: Zhodnotit, které z hlavnich zésad Callanovy metody ajak lektorka v dané

organizaci pro vyuku anglického jazyka u dospélych vyuziva.

VYZKUMNA OTAZKA: Jaké zasady Callanovy metody a jak lektorka

vyuziva v dané organizaci pro vyuku anglického jazyka u dospélych?

2.1. Pripadova studie

Piipadova studie je jedna z moznosti vyzkumnych designi. Zamétuje se na
podrobny popis a porozuméni konkrétnimu pripadu nebo vice pripadtm.
Dopomaha porozumét rtiznym socidlnim jeviim ve spole¢nosti. Svaficek a

Sedova (2007, s. 97-98) cituji podrobnéjsi charakteristiku od Yina:

-, pripad jako predmét vyzkumu p¥ipadové studie je integrovany systém
s vymezenymi hranicemi (prostorové i casové)”

-, zkoumdni socidlniho jevu se déje vidy v redlném kontextu, za co moznd
nejprirozenéjsich podminek vyskytu jevu”

-, pro zisk relevantnich tdajii jsou vyuZiviny veskeré dostupné zdroje i

metody sbéru dat”

Pfipadova studie vyzaduje zejména rozmanité zdroje. Kromé obsahlejSich
informacnich zdroju je potfeba vyuzivat vice metod sbéru dat pro presnéjsi
vysledky. Vhodné kvalitativni techniky jsou vSechny formy pozorovani,
rozhovorti, analyza dokumentt apod. Je tfeba ale pfizptisobovat sbér dat

vyzkumné otdzce. Vysledky pouzitych metod interpretujeme jako celek,
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protoze nasim cilem je vylozit pfipad jako integrovany systém. Dulezitym
prvkem piipadové studie je cas, kterého je potfeba vice nez u jinych
vyzkumnych designti. Diky vétsimu mnozstvi ¢asu se badatel mtize dostat
k lepSim vysledkiim nez za kratky casovy interval. Pokud vySe zminéné
zasady u pfipadové studie nejsou dodrzeny, miiZe se stat, Ze vysledkem jsou
pouze ,ploché vhledy”, tedy odstoupeni od podstaty piipadu (Svaficek &
Sedova, 2007).

Mame razné typy pfipadovych studii, respektive jejich rizné zaméteni, ale
také typy lisici se svymi vystupy. Yin citovany v knize Svaficka a Sedové
(2007, s. 102) rozliSuje piipadové studie deskriptivni (narativni zpravy),
exploratorni studie (prtizkum nezndmého pfipadu a jeho struktury),
explanatorni studie (komplexni vysvétleni pfipadu, vysvétlovani struktury ¢i
riznych okolnosti) a evaluaéni pripadové studie (hodnotici analyza
samotného pripadu). Evaluaéni pfipadovd studie je napiiklad typicka

zhodnocenim ziskanych vysledki podle urcitych kritérii (Mares, 2015).

Pro svij vyzkum jsem si vybrala evaluacni pfipadovou studii z divodu toho,
Ze mym cilem je zjistit, jaké zasady Callanovy metody lektorka v dané
organizaci vyuzivd, jednd se tedy o pfipad, ktery chci popsat. Zaroven se
nejedna pouze o popis, ale i o procentudlni miru toho, kolik zasad lektorka

vyuziva v praxi, proto jsem zvolila typ evaluac¢ni pripadové studie.

2.2. Metody ziskavani dat

Existuje spousta metod pro ziskavani dat. Je tteba dbat na to, jaky vyzkumny
design mame vybrany a jakou jsme si urcili vyzkumnou otdzku. Pro
pripadovou studii je vhodny jiz v predchozi kapitole zminény rozhovor,
pozorovani, dokumenty, videozdznamy aj. Vzhledem k mé préci bych se

zaméfila na rozhovor a pozorovani.
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Vyhodou pozorovani je to, Ze na sledovany jev ma ¢lovék komplexni rozhled.
Dopomtize to badateli pochopit kontext dané situace. Je mozné zjistit detaily,
které by se ¢lovék napt. z literatury nedocetl. Pozorovani zachycuje i to, co by
v rozhovoru respondenti vitbec neuvadéli, protoZe by jim to nepfislo dileZité.
Badatel ma tu mozZnost si vytvorit svlij vlastni nazor na danou situaci.
Rozhovor toto zkoumdni mtize podpofit vtom, ze ukdZe i pohled
zucastnénych a nékteré informace dovysvétlit nebo pochopit. I pozorovani ma
vice typlu. Zucastnéné pozorovani nam dopieje sledovat jevy primo
v prostfedi, kde se odehravaji. MiZeme ho rozdélit jesté na skryté, kdy o
badateli aktéfi nevédi, a oteviené, kdy védi, Ze jsou pozorovani. Nezucastnéné
pozorovani je potom takové, u kterého mame omezenéjsi pohled na véc,
vyuziva se napf. propustné sklo, videokamera atd. Vyhodou mtzZe byt to, ze
nezasahuje do redlného prostfedi jako tomu je u zucastnéného pozorovani.
Dale mame strukturované pozorovani, kde hleddme odpovéd na predem
vybrané a vymezené jevy. Naopak nestrukturované pozorovani ma za cil
ziskat zhustény popis jednani, které nejsou predpfipravené (Svaiicek &

Sedova, 2007).

Svaticek (2007, s. 159) poté popisuje hloubkovy rozhovor: ,nestandardizované
dotazovdni jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika
otevienych otdizek”. Diky sprdvné vytvofenym otdzkdm mize badatel
porozumét pohledu jinych lidi Zijicich r@iznych prostfedich, socidlnich
skupindch aj. Hlavni typy hloubkového rozhovoru jsou polostrukturovany a
nestrukturovany rozhovor. U polostrukturovaného rozhovoru je moZznost
pfedem pfipravenych otdzek na dané téma, které ale v priitbéhu rozhovoru
mohou byt pozménény na zakladé situace. Badatel se téz doptava na nejasné
odpovédi a tim dopomdhad presnéjsim vysledkim. Nestrukturovany rozhovor

muze zacit pouze jedinou pfedpfipravenou otdzkou a ndasledujici smér
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rozhovoru poté ma v rukou samotny badatel, kdy se pta na otazky, vychézejici

z predeslych fecenych informaci dotazovaného (Svaficek & Sedova, 2007).

Pro sbér dat jsem si vybrala tedy pozorovani a rozhovor. Nejlepsi pro zjisténi,
zda lektorka napliiuje ¢ nenapliuje zasady je pozorovani. Vyuzila jsem
zucastnéné strukturované pozorovani. Tento typ jsem zvolila z divodu toho,
Ze jsem diky literatufe Callanovy metody méla urcené, co pfesné budu
pozorovat a méla jsem tu moznost se ztucastnit dvou lekci v organizaci. Abych
zamezila nepfesnostem v pozorovani, tak jsem sv(ij vyzkum rozsifila i o
rozhovor, kde si budu ovéfovat vyuzivani zasad. Struktura rozhovoru se
odviji od predeslého pozorovani. Typ rozhovoru jsem zvolila
polostrukturovany. I kdyz se jednd o evaluaci toho, zda lektorka zdsady
vyuziva/nevyuziva, tak v rozhovoru jsou u nékterych otdzek zminény i
dtivody proc tomu tak je. Nejedna se o faktor, ktery by ovlivnil vysledky, ale

pouze o doplnéni.

2.3. Analyza dat

Analyza dat bude probihat tak, Ze se spoji veSkerd data z pozorovani a
rozhovoru. V podkapitole ,Rozhovor” dojde k detailnéjSimu popisu, po némz
pro lepsi orientaci nasleduje v odrazkach soupis vyuzitych, ob¢as vyuZitych a
nevyuzitych. Data také zanesu do nize uvedené tabulky. Pfifadim body podle
toho, do jaké miry souzni s redlnymi zasadami Callanovy metody. Jeden bod
je za 100% podobnost s teorii, zadny bod je za nulovou podobnost s teorii a
pual bodu je pro takovou zasadu, kterou lektorka vyuziva jen za urcitych
okolnosti. Toto kvantifikované doplnéni mé interpretace dat je pouhé

procentudlni zobrazeni sepsanych vysledk.

Vyzkumny vzorek jsem nemusela nikterak podrobnéji rozdélovat. Jelikoz se
jedna o malou organizaci, kterd se zabyva i vyukou jinymi metodami, tak mi

vzorek vyplynul sdm vzhledem k malému mnozstvi studentt vyucujicich se
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touto metodou. Byl bran také ohled na to, Ze student nechtél byt soucasti

pozorovani.

ZASADY VYUZIVA OBCAS NEVYUZIVA = body

Tabulka 1 — Tabulka pro doplnéni vysledkil

2.4. Etické principy

Dalsi dtilezita ¢ast ve vyzkumu jsou etické principy, které by se nemély
nikterak zastinit. Hendl (2005, s. 155) uvadi dulezité zasady etického jednani

pri vyzkumu:

-, Potteba ziskat pouceny (informovany) souhlas. To znamend, Ze osoba se
zucastni studie, pouze pokud s tim souhlasi. Ptedtim musi byt plné
informovand o priibéhu a okolnostech vyzkumu.”

-, Pristup k nezletilym. Nezletili nemohou dat informovany souhlas, pokud vsak
jsou schopni, musi se takové prohlaseni ziskat.”

- ,Pasivni nebo aktivni souhlas. Aktivni souhlas znamend podepsini
prislusného dokumentu. Pasivni souhlas tento podpis nevyzaduje, formuldf s
podpisem vraci jen ten, kdo nesouhlasi s ticasti ve vyzkumu.”

- Zatajeni informaci ucastnikiim. Na konci studie, pokud doslo k
nevyhnutelnému zatajeni informaci, musi byt ucastnici tiplné obezndmeni s
okolnostmi vyzkumu.”

-, Svoboda odmitnuti. Uéastnikiim musi byt feceno, Ze mohou kdykoli ukoncit
svoji ticast v projektu. Musi se respektovat i pozadavek nezletilého.”

-, Anonymita. V idedlnim pfipadé identita ucastnikii neni vyzkumnikiim
zndma. Pokud neni mozné zajistit anonymitu, identita nesmi byt odhalena

nikomu dalsimu.”

Svaticek a Sedova (2007) uvadi ve své knize zasady na stejném principu.
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2.5. Zhodnoceni vyuziti zasad Callanovy metody

2.5.1. Pozorovani

V této casti prace jsem se nechala inspirovat autory Richardem a
Rodgersem, ktefijsou zminéni v teoretické ¢asti. Vyuzila jsem jejich dvé
kategorie na evaluaci metody, se kterymi mohu zjistit, do jaké miry se
lektorka dané organizace shoduje shlavnimi zasadami Callanovy
metody. Zasady jsem vybrala ty, které jsou sepsané v kazdé ,Student’s
book” a jsou tedy povazovany za ty stéZejni. Detailnéjsi informace o
nich jsem si potom vyhledala v Teacher’s Guide, kde je metoda
popsana dopodrobna. Jednotlivé vybrané zasady jsem sepsala do svého
archu tak, abych obsahla vSechny moZnosti béhem toho, co budu
pozorovat dvé lekce Callanovy metody na rtiznych trovnich.

Jako prvni je potifeba splnit kategorii ,Descriptive data (popisna

data)”. Podrobné popiSu jednotlivé zasady, o kterych jsem psala
v teoretické ¢asti, abych je poté mohla porovnat s praxi.

Vzhledem k tomu, Ze je metoda popsana jako ,naprogramovany
styl”, tak tomu i odpovida tzv. konverzace vedena lektorem, kdy
lektor vytvari konverzaci na principu otazky a odpovédi. Volna
konverzace mtize podle Callana ztizit samotnou vyuku. Lektor by stézi
opravoval chyby v né€kolika rtiznych konverzacich. Diilezité je, aby byl
student po celou dobu lekce v kontaktu s anglickym jazykem, at uz
skrz poslech, mluveni anebo ¢teni. Pfi zapojeni napf. poslechu a
mluveni v jedné lekci, je vétsi Sance na zlepSovani anglického jazyka.
Nevyuzivani matefského jazyka zapfi¢ini sniZzeni piekladu z ciziho
jazyka do matefského. Studenti poté sndz prilnout k samotnému
cizimu jazyku. Béhem lekci se nepodporuji jiné materidly, nez primo
pro Callanovu metodu. Jednd se napf. o ucebnici pro lektora

(Teacher’s books) a pro studenta (Student’s books), podle kterych se
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fidi celé lekce. Lekce ma také své pfesné ¢asové rozlozeni. Méla by trvat
50 minut, z toho na zacatku 25 minut mluveni, 10 minut ¢teni, 5 minut
diktat a zakonceni je opétovnym mluvenim, které uz je jenom na 10
minut. Diktat by mél byt opravovan doma. Studenti jsou schopni diky
spravnému znéni diktatu v ucebnici si diktat opravit sami. Jedna se ale
o jedinou aktivitu na doma, protoze domaci ukoly by dle metody
nemély vibec dostdvat. Pro domadci aktivitu byla ale vytvorena
aplikace, kde se postupné procvicuje to, co se probird na lekcich.
Nejedna se ale o povinnost studenta ani vyucujiciho s aplikaci pracovat.
Dtlezitou casti vSech lekci je revize, tedy opakovani jiZ nauceného.
V Callanové metodé se této casti vénuje 80% hodiny. Mluvena cast
lekce probihd formou otazek, kdy se lektor zeptd studenta na otazku,
ten odpovi a okamZité nasleduje otdzka dalsi. Lektor by mél otazku
zopakovat studentovi dvakrat a u toho vyuzivat i gestikulaci a
mimiku, aby mél vétsi Sanci porozumét. Nasledné by lektor mél po
polozené otazce pokracovat i s odpovédi, respektive fict nahlas 3
slova, aby se student mohl zapojit. Poté formou artikulace dokonci
odpovéd spolecné se studentem. Pfi této metodé by mélo byt idealné
na lekci pfitomno do 6 studentii. Je to z toho dtivodu, aby mél kazdy
moznost se zapojit do otazek. Kdyz se student dopusti néjaké chyby,
tak ji lektor opravi a nasledné studenta necha zopakovat spravnou
formu, popfipadé pak i celou vétu. Pfi zapomenutych slovech funguje
téz tento princip, kdy lektor poradi a student musi vSe zopakovat.
Znovu si mizeme vSimnout, Ze je zde snaha zapojit jak poslechovou
¢ast, tak i tu mluvenou najednou. Student by mél vzdy odpovidat tak,
aby odpovéd byla ve stejné gramatické formé jako otazka. Béhem
mluveni by se méli pouzivat kontrakce, které jsou pro konverzaci u
rodilych mluvéi mnohem pfirozenéjsi. Sam lektor se snazi mluvit

stejnou rychlosti, jako rodily mluv¢i, aby pfipravoval studenty na
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realné situace. Aby se studenti stdle soustfedili, tak vyuziva praveé casto
svého téla, kdy se ucitel pohybuje po tfidé, tedy nesedi, a neustdle
vyuziva gestikulaci, mimiku a ndzorné predvadéni otazek, na které se
pta.

Nasleduje ¢ast: ,Observational data (observacni data)”, kdy shrnu to,

co jsem vypozorovala na lekcich, na které dochazi dvé studentky, které
disponuji rozdilnou trovni znalosti anglického jazyka.

Lekce, které jsem se mohla ztcastnit, probihala dle prvni trovné = 1.
stage (viz. Pfiloha €. 1 Arch k pozorovini 1. lekce). Jak je tomu v zasadach
Callanovy metody, tak neprobihala klasicka konverzace, ale lekce byla
ve formé otdzek, které byly feceny rychlosti rodilého mluv¢iho. V nich
se objevovala slovicka a gramatika z predchozich hodin (viz. revize).
Otazky byly opakovany 2x, pro usnadnéni porozuméni studentky.
Nebyla pokazdé vyuzita zasada, kdy by se mélo po otazce pokracovat
s odpovédi (3 slova). Vyuzita byla ale artikulace odpovédi se
studentkou. Pfi chybé nebo zapomenuti slovicka lektorka opravila
nebo pripomnéla slovicko a nechala studentku vSe zopakovat. Pro lepsi
pochopeni otazek lektorka vyuzivala mimiky, gestikulace, nazornych
ukdzek v prostorach tfidy (plakaty, obrazky, rozlozeni tfidy aj.) a pro
lepsi soustfedéni nesedéla, ale stala. Pfi odpovédi na otazky byla
pozadovand stejnd gramaticka forma, jako byla vyuzita u otazky.
Stejné tak se vyuzivaly i kontrakce. Lekce probihala individudlné. I
kdyz v hodiné neprobéhla zadna pauza, tak student nebyl ve 100%
kontaktu s anglickym jazykem. Pro vysvétlovani nové gramatiky byl
vyuzivan z ¢asti cesky jazyk. Lektorka vyuzivala instrukce z ucebnice
Callanovy metody a studentka méla také pfistupné materidly. Témér
40 minut bylo vénovano revizi zminulych lekci a 10 minut se

vysvétlovala nova latka, diktat a ¢teni neprobéhlo viibec. Domaci
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ukoly studentka nedostala, ale bylo doporuceno si naucené véci pfi
volném case nadale opakovat.

Druhd navstivena lekce byla na tirovni 3 = 3. stage (viz. Pfiloha ¢. 1 Arch
k pozorovini 2. lekce). I kdyZ studentka byla vice komunikativni a uméla
plynule hovofit o zdkladnich vécech, tak ani nyni neprobihala klasicka
konverzace. Forma otazek se zde ale trochu lisila. Nebyly opakované
2x, lektorka nezacinala s odpovédi a artikulace odpovédi probihala
pouze kdyz si byla studentka nejista. Ze strany lektorky stale dochazelo
kjasné gestikulaci a mimice pfi ,konverzaci” se studentkou.
Studentka automaticky vyuZivala kontrakce a stejnou gramatickou
formu jako byla v poloZené otazce. Lektorka mluvila rychlosti rodilého
mluvéiho a i zde nebylo vyjimkou, Ze pozornost studentky udrzovala
tim, Ze pouze nesedéla a vyuZzivala prostor pro rtizné moznosti otdzek
(plakaty, obrazky aj.). Vyuziti ¢eského jazyka se zde objevovalo méné
neZ na prvni navstivené lekci. Casto chyby nebo nepochopeni otazky
bylo vysvétlovano pomoci anglického jazyka. Pfi zapomenutych
slovech nebo opravach chyb dochdzelo ke stejnému principu, jako
tomu bylo u prvni lekce. Lektorka i na této lekci postupovala podle
ucebnice Callanovy metody, ale studentka materidly neméla, pouze
vlastni zapisy. I na této lekci byla pfitomna pouze jedna studentka, coz
dopomohlo k stoprocentnimu zaméfeni se na jeji potfeby. Lekce byla
stejné rozloZena jako tomu bylo u té prvni. Trvala 50 minut, z ¢ehoz
bylo poslednich 10 minut vénovano nové ldtce a zbytek revizim
z minulych hodin. Také se nevyuzilo ¢teni ani diktat. Ani nyni

studentka nedostala domaci akol.
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2.5.2. Rozhovor

Rozhovor s lektorkou se zaméfoval na potvrzeni toho, co jsem pozorovala.
Jedna se o findlni kapitolu s vysledky, kdy jsem propojila ziskana data
z pozorovani s daty z rozhovoru. Zhodnoceni vyuziti zasad se zakladalo na
porovnani s literaturou Callanovy metody a poté rozhodnuti, zda se zasady
vyuzivaji, obcas vyuzivaji ¢i vlibec nevyuzivaji. Nize jsou vysledky pro lepsi
orientaci shrnuty do odrazek. Jedna se o vypis zadsad Callanovy metody a jejich
teoretické vyuziti, tedy jak by mély byt provadéné v praxi. Nasledné jsou
vysledky kvantifikované v tabulce. V té poté procentudlné vidime kolik

z hlavnich metod bylo naplnéno.

Pfi pozorovani jsem zjistila, Ze ¢asové rozloZeni se zcela odliSuje od toho, jak
tomu je popsano v literatufe. Sama lektorka poté toto tvrzeni potvrdila tim, Ze
minut psat diktat nebo trénovat ¢teni. Podle ni tyto aktivity mohou studenti
zvladnout sami béhem domadciho opakovani. Kdyz uZ se lektorka dostane
k diktatu, ktery je pfedpfipraveny v ucebnicich, tak si ho sama predéla podle
toho, jaka slovni zdsoba vzhledem ke konkrétnimu studentovi je potfeba
zopakovat vice. Na diktat a ¢teni potom studenti narazi pfi testech, které se
objevuji pfi ukoncovani jednotlivych tirovni. Celkova lekce trva 50 minut, to
je stejné jako u Callanovy metody, ale rozdil je v tom, Ze 30 minut trva revize
a 20 minut seznameni s novou latkou. Sama lektorka uvedla, Zze se casové
rozloZeni 1isi podle toho, jak casto student navstévuje lekce a zda se na

probiranou latku podival i sam.

Dale prechazime ke kategorii ,,obc¢as”, tedy Ze lektorka zasady vyuziva pouze
za urcitych podminek, které si sama nastavila. Prvni rozdil jsem zjistila u
kategorie ,omezeni matefského jazyka”, kdy jsem pii pozorovani zachytila,
Ze Cesky jazyk se mezi studentem a lektorem objevoval pomérné ¢asto. Oviem

lektorka situaci vysvétlila tak, Ze u studentti, ktefi zacinaji, jako tomu bylo u
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pani na 1. stage, tak se matefsky jazyk vyuziva v krajnich zalezitostech. Podle
jejich slov nechce studenty odradit prisnosti dané metody a tedy pokud ji
nerozumi takto v zacatcich, tak studentim poradi i vjiném jazyce nez
v anglickém. Pfi vyssi pokrocilosti se ¢im dal méné objevuje vyuziti
matefského jazyka, proto je tato zasada zafazena do , obcasného vyuzivani”.
Stejné tak lektorka vysvétlila ne pravidelné vyuzivani zdsad ,,opakovani
otazky 2x”, ,,pokracovani s odpovédi” a ,artikulace”. Nejenom ze to souvisi
s mirou pokrocilosti u studentti, ale zde doplnila i davod to, zda se jedna o
revizi nebo o novou latku. Pokud se jednd o opakovani latky, tudiZ i otdzek, a
lektorka vi, Ze studenti maji ve vSem jasno, tak ji prijde zbyte¢né to poté
vyuzivat. Na druhou stranu pokud se bavime o nové latce, tak lektorce ptijdou
tyto zasady velmi uZite¢né. Student ma moznost slySet otazku dvakrat, tedy
ma vétsi moznost porozumét. Stejné tomu tak je i s ndslednou odpovédi, kdy
ze zacatku lektor odpovéd sam zapocne (pomoci 3 slov) a poté s pomoci
artikulace ji fikd se studentem. To dopomahad k vétsi jistoté studenta. Lektorka
zminuje u opakovani otdzek, Ze pro vétsi klid studentti, zopakuje poprveé
otazku rychlej$im tempem a u jejitho zopakovani se snazi tempo snizit, aby byli
schopni pochytit vSechna slovicka. Artikulace pfi odpovédi je podle lektorky
spiSe neuvédomované, proto si neni jistd, zda tuto zasadu vyuziva nebo
nevyuziva pokazdé. Pfi mém pozorovani jsem zaznamenala, zZe zdsada je
vyuzivana pouze v tu chvili, kdy lektorka vidi u studenta vahani. Jako
posledni zdsada v této kategorii je ,pohyb lektorky”. Tato zdsada prevazné
slouzi k tomu, aby studenti neztratili béhem lekce pozornost. Proto sama
lektorka ma pocit, Ze kdyZ je jejim pravidlem, aby na hodin€ nebyli vice nez 2
studenti, tak tuto zdsadu nemusi natolik dodrZovat, protoze veskera
pozornost od ni jde kjednomu maximalné ke dvéma studentiim. Také
poukazuje na realitu, Ze by musela stat vice nez 10 hodin vkuse, a proto voli
stfidani pohybu a sezeni na Zidli, ktera se nachazi uprostfed mistnosti pred

studenty.
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Zbylé zasady, které jsou zminény v odrazkach niZe, byly 100% naplnény.
Zasady, které byly vyuzity nebo vyuzity obcas, byly provadény podle
presnych pravidel, které jsou zminény v teoretické ¢asti. Pfi sepsani vysledkii
do tabulky, ktera obsahuje kategorie ,, vyuziva”, ,obcas” a ,nevyuziva” vyslo,
Ze lektorka pouZiva vice neZ polovinu z hlavnich zasad (respektive 72,5 %).
Vsechna data v této kapitole se vztahuji k rozhovoru v pfiloze, viz. ,Priloha ¢.

3 Rozhovor s lektorkou, 2023

Velkym rozdilem mezi teorii a redlnou praxi v navstivené organizaci bylo
prevazné zaméfeni na potfeby jednotlivce. I kdyz lektorka velice souzni
s touto metodou, tak si stoji za ndzorem, Ze kdyz ¢lovék pracuje s druhymi
lidmi, tak je tfeba na né brat ohled. Podle lektorky neni nékdy na misté
urputné dodrzovani pravidel z divodu mozné ztraty motivace u studentti. Je
zde ale otdzka, zda je efektivita na stejné urovni jako pfi netuprosném

dodrzovéni veskerych pravidel?
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Shrnuti vysledki:

Lektorka nevyuziva zasady:

casové rozlozeni lekce (lekce trva 50 minut: 25 min mluveni, 10 min
¢teni, 5 min diktat, 10 min mluventi)
zahrnuti diktatu do lekci

zahrnuti ¢teni do lekci

Lektorka ob¢as vyuziva zasady:

vyuzivani pouze anglického jazyka a vyhnuti se matefskému jazyku
zopakovani otazky dvakrat

po poloZeni otazky pokracovat s odpovédi (3 slova)

zbytek odpovédi artikulovat spolecné se studentem

pohybovani se pfi lekci (nesedét)

Lektorka vyuziva zasady:

vyuzivani tzv. vedené konverzace pomoci otdzek a odpovédi, vyhnuti
se volné konverzaci

vyuziti materidlti Callanovy metody jak u lektora, tak i u studentti
nezadavani domadcich tukold studentim

v kazdé hodiné mit cas pro opakovani = revizi

vyuzivani gestikulace a mimiky béhem lekce (pfi pokladani otazek)
lekce jsou urceny pro méné nez 6 studentt

zapojeni vSech studentt do aktivit v hodiné

pripomenuti zapomenutych slov (lektor pfipomene zapomenuté slovo
a studenta ho nechd zopakovat v celé vété)

opraveni chyb (lektor chybu opravi a ve sprdvné formé ji necha
studenta zopakovat)

dbat na vyuzivani stejné gramatické formy u odpovédi jako je u otazky
vyuzivani kontrakci

vyuzivani tempa rodilych mluvci u mluveni v anglickém jazyce
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ZASADY VYUZIiVA OBCAS  NEVYUZIVA  body
vedena konverzace X 1
nevyuzivani X 0,5
matefského j.
ucebnice Callan. m. X 1
¢asové rozlozeni 0
diktat X 0
Ctent 0
nevyuzivani X 1
domacich ukolt
revize X 1
opakovani otazek 2x X 0,5
pokracovani s 0,5
odpovédi
artikulace X 0,5
gestikulace a X 1
mimika
méné nez 6 studentt X 1
zapojeni vSech X 1
zapomenutd slova X 1
oprava chyb X 1
gramatickd forma X 1
kontrakce X 1
rychlost rodilého X 1
mluvciho
pohyb lektora X 0,5
z20b. ma 72,5%
lektorka 14,5 b.
>

Tabulka 2 — Shrnuti vysledkil procentudlné




2.6. Diskuse

Jak bylo uvedeno v teorii, tak se jednd o velmi pfisnou metodu, ktera dba na
dodrZzovani veskerych pravidel podle pfesnych parametrt. Hlavni zdsady ma
sepsané v kazdé ucebnici a jejich detailni popis a doplnéni dalSich zasad se
poté nachazi v Teacher’s Guide. Podle mého vyzkumu, kdy jsem se snazila
zkoumat, které z hlavnich zdsad lektorka vyuziva na lekci Callanovy metody,
jsem zjistila, Ze se jedna o vice nez polovinu z nich a jejich rozclenéni jsem

sepsala v predeslé podkapitole.

Po propojeni vysledkii s literaturou mi vyslo, Ze zd@ivodu toho, zZe se
nepraktikuji nékteré zasady z teorie, tak vyuka anglického jazyka Callanovou
metodou v dané organizaci neni dostate¢na, Mohlo by se jednat o pokracovani
tohoto vyzkumu, kdy by se porovnavala lekce Callanovy metody, ktera
vyuziva vSechny zasady na sto procent a lekce v této organizaci, kde se
vyuzivaji nékteré zdsady podle individualniho uvazeni. Dle mého nazoru,
ktery sdilim spolecné i s pani lektorkou, tak je metoda moc pfisna a nebere
ohled na mozné okolni faktory, napt. osobnost ¢lovéka. Urcité zdsady mohou
clovéku vyhovovat a vidét v nich velky potencidl, ovSem rychlost metody ho
muze odradit od vyuky. Proto i sama lektorka tvrdi, Ze pokud vidi, Ze se
studenti na nékteré véci neciti, tak se snazi jim trochu vyhovét, aby jim pouha
rychlost metody nesebrala motivaci k tomu se vyucovat cizimu jazyku. Stale
ale musime brat v uvazeni, Ze se jednd o metodu, kterd prosla spousty
vyzkumtl a pfi dodrZovani vSech zdsad méla velmi dobré vysledky ve vyuce

ciziho jazyka.

Pivodné jsem chtéla vyuzit ke sbéru dat pouze pozorovani, ale zjistila jsem,
ze by bylo za pottebi doplnit pozorovani jesté o jinou metodu sbéru dat a
zvolila jsem rozhovor. Myslim si, Ze jsem zamezila timto rozhodnutim spousté
nejasnostem, protoze u nékterych zasad jsem béhem pozorovani urcila, ze je
lektorka nevyuziva, ale béhem rozhovoru mi lektorka vyjasnila dtvody a
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zjistila jsem, Ze je vyuziva za urcitych podminek. Pro pfesnéjsi vysledky jsem
mohla navstivit vice lekci, ale vzhledem k tomu, Ze se jednd o velmi malou
organizaci a ne vSechny hodiny jsou vyucovany Callanovou metodou, tak
nebylo tolik moZnosti pro zvétSeni poctu navstivenych hodin. Vysledky
mohla ovlivnit samotna lektorka pouhou znalosti teorie. Abych zamezila tento
vliv lektorky, tak by bylo vhodné napt. vést rozhovory nebo vytvofit dotaznik
i pro studenty, abych zjistila, zda lektorka zasady vyuziva i mimo ty hodiny,
které jsem navstivila. Jako jednu z nevyhod tohoto tématu bych chtéla uvést
nedostatek literatury. V nékterych ¢astech této prace bylo minimum literatury
komplikaci. Setkala jsem se s hor$i moznosti porovnavani dat ¢i nedostatkem
nazort k celkovému tématu. Jedna se o dtivod toho, proc je propojeni mych

dat s literaturou o Callanové metodé tak omezené.
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Zaveér

V tomto vyzkumu bylo Gspésné naplnéni cile. Podaftilo se zjistit, které zasady
lektorka ve svych lekcich vyuziva a jakym zptisobem. Veskeré zasady, které
vyuzivala (vZdy i obcas) byly provadény presné podle teoretického popisu
Callanovy metody. S ohledem na vypis hlavnich zdsad Callanovy metody
lektorka procentualné vyuziva 72,5 % zasad a podrobny vypis vyuZivanych,
obcasné vyuzivanych a nevyuzivanych zasad je zminén v pfedposledni
kapitole ,,Analyza vysledka”. Eventudlni pokracovani vyzkumu by mohlo
smérfovat k tomu, zda porusSeni nékterych z hlavnich zasad mtize mit vliv na

efektivitu vysledkt vyuky anglického jazyka.

45



Pouzita literatura

1. Bartonikova, H. (2010). Firemni vzdéldvini: strategicky p¥istup ke vzdéldvini
pracovnikii. Praha: Grada.

2. Brandl, K. (2020). Communicative Language Teaching in Action. San Diego:
Cognella Academic Publishing.

3. Callan School of English. (n.d.). What s the Callan Method?. Citovano 27.
fijna 2022. Dostupné z: https://www.callanschool.info/en/callan-
method

4. Callan, R. (2013a). Teacher’s Guide. Cambridge: Callan Method
Organisation Limited.

5. Callan, R. (2013b). Student’s Book: Stage 4. London: CALLAN METHOD
ORGANISATION.

6. Clement, P., & Jones, ]. (2006). The Diversity training handbook: A practical
guide to understanding & changing attitudes (2. vyd.). London: Kogan
Page .

7. Council of Europe. (n.d.). Global scale — Table 1 (CEFR 3.3): Common
Reference  levels.  Citovano 27. fijna 2022. Dostupné z:
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-
languages/table-1-cefr-3.3-common-reference-levels-global-scale

8. Council of Europe. (n.d.). Qualitative aspects of spoken language use — Table
3 (CEFR 3.3): Common Reference levels. Citovano 27. fijna 2022. Dostupné
z: https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-
reference-languages/table-3-cefr-3.3-common-reference-levels-
qualitative-aspects-of-spoken-language-use

9. Hamblin, A. C. (1974). Evaluation and Control of Training. London:
McGraw-Hill.

10. Hend]l, J. (2005). Kvalitativni vyzkum. Praha: Portdl, s.r.o.

46



11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

Hrehovcik, T. (2003). The Callan Method or "English in a quarter of the
time". Brno studies in English. Brno. 52(S9), 109-116. Citovany 27. fijna
2022. Dostupné z: http://hdl.handle.net/11222.digilib/104368

Chodéra, R. (2001). Didaktika cizich jazykii na prelomu staleti:
metadidaktika, humanizace, alternativni metody, pocitace. Rudna u Prahy:
Editpress. Citovano 27. fijna 2022. Dostupné z:
https://digitalniknihovna.cz/mzk/uuid/uuid:bd1a6490-4cf9-11e6-8746-
005056825209

Janikova, V. (2011). Vyuka cizich jazyki. Praha: Grada Publishing, a.s.
Kirkpatrick, D. L., & Kirkpatrick, J. D. (2008). Evaluating training
programs: the four levels (3. vyd.). San Francisco: Berrett-Koehler
Publishers, Inc.

Klimes, L. (1985). Slovnik cizich slov. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi.

Kupka, I. (2012). Jak tispésné studovat cizi jazyky (2. vyd.). Praha: Grada.
Kynclovj, J., Vasnovskd, M., Janouskova, K., & Kvasnicka, R. (2006).
Anglicko-cesky Cesko-anglicky slovnik: odbornyjch pojmii zejména z oblasti
socialni péce o osoby tzv. spolecensky neptizpiisobené (2. vyd.). Ostrava:
Ostravska univerzita, Zdravotné socialni fakulta - katedra socialni
prace.

Lindsay, C., & Knight, P. (2006). Learning and Teaching English. Oxford:
Oxford University Press.

Liskat, C. (1969). Vyvoj cizojazyéného vyulovani. Sbornik praci
Filozofické fakulty brnénské univerzity. 18(14), 23-45. Citovano 27. fijna
2022. Dostupné z: https://hdl.handle.net/11222.digilib/112539

Mares, J. (2015). Tvorba piipadovych studii pro vyzkumné tucely.
PEDAGOGIKA: CASOPIS PRO VEDY O VZDELAVANI A VYCHOVE.
65(2), 113-142. Citovani 27. fijna 2022. Dostupné z:

47



21.

22.

23.

24.

25.

26.

file:///C:/Users/ACER/Downloads/Ped_2015_2_02_Mare%C5%A1_113
_142 . pdf

North Training. (n.d.). Jazykové tirovné: Urovné znalosti anglictiny.
Citovano 27. fijna 2022. Dostupné z: https://northtraining.eu/jazykove-
kurzy/anglictina/jazykove-urovne/

Rada Evropy. (n.d.). Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky (CEF).
Citovano 27. fijna 2022. Dostupné z:
https://europass.cz/files/246/tabulka-sebehodnoceni.pdf

Richards, ]J. C., & Rodgers, T.S. (1986). Approaches and Methods in
Language Teaching: A description and analysis. Cambridge: Cambridge
University Press.

Ryan, R. M., & Deci, E.L. (2000). Self-Determination Theory and the
Facilitation of Intrinsic Motivation, Social Development, and Well-
Being. American Psychological Association. 55(1), 68-78. Citovano 27. fijna
2022. Dostupné z:
https://selfdeterminationtheory.org/SDT/documents/2000_RyanDeci_S
DT.pdf

Stieglitz, G. J. (1955). The Berlitz Method. The Modern Language Journal,
39(6), 300-310. Citovano 27. fijna 2022. Dostupné z:
https://doi.org/10.2307/319907

Svaticek, R., & Sedova K. (2007). Kvalitativni vijzkum v pedagogickych

véddch. Praha: Portal, s.r.o.

48



Seznam priloh

Ptiloha ¢. 1 Arch k pozorovdni 1. lekce
1. Stage:
1 2 3 + 5 6 7 8 9 10 11
12
2. V hodiné neprobiha klasicka konverzace.
ANO NE
3. Studenti byli po celou dobu vyuky v kontaktu s anglickym jazykem.
ANO NE
4.V hodiné se nepouziva Cesky jazyk.
ANO NE cesky j. se vyuzivd jen pfi nepochopeni otazky nebo
detailnéjsi vysvétleni gramatiky
5. Ucitel se pta studentti na otdzky.
ANO NE
6. Otazka je opakovana 2x.
ANO NE
7. Lektor vyuziva gestikulace a mimiky.
ANO NE
8. Mezi otdzkami nejsou zadné pauzy.
ANO NE
9. Lektor po poloZeni otazky pokracuje se zacatkem spravné odpovédi
(3slova)... ANO NE
... a studenta necha naddle pokracovat. ANO-NE
10. Lektor artikuluje odpovéd se studentem.
ANO NE
11. Lektor v hodiné stoji.
ANO NE

12. Lektor komunikuje rychlosti rodilého mluvciho.



ANO NE

13. Lektor pfipomind zapomenuta slova studentiim...

ANO NE
... které musi nadale zopakovat... ANO NE
... a poté je necha pokracovat dal. ANO NE

14. Pfi pochybeni studenta ho lektor opravi... ANO NE
... anechd ho zopakovat spravnou verzi. ANO NE
15. Student odpovida na otazku stejnou gramatickou formou, ktera
byla vyuZita v otazce.
ANO NE
16. Béhem komunikace se vyuzivalo kontrakci.
ANO NE
17. V hodiné je kazdy zapojeny do otazek.
ANO NE
18. Vyuzivani ucebnic Callanovy metody:
Lektor: ANO NE
... a postupuje podle instrukci: ANO NE
Student: ANO NE

19. V hodiné dochazi k revizim minulych hodin.
ANO NE
20. Ve tfidé je méné nez 6 lidi.
ANO NE
21. Jedna lekce trva 50 minut.
ANO NE
Lekce je slozena takto:

.. 25 minut = mluveni

.. 10 minut = ¢teni

.. 5 minut = diktat

.. 10 minut = mluveni



ANO NE
22. Diktat je opravovan doma.
ANO NE

23. Studenti nedostavaji domaci ukoly.

ANO NE

Ptiloha ¢. 2 Arch k pozorovdni 2. lekce
1. Stage:
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
12
2. V hodiné neprobiha klasicka konverzace.
ANO NE
3. Studenti byli po celou dobu vyuky v kontaktu s anglickym jazykem.
ANO NE
4.V hodiné se nepouziva cesky jazyk.
ANO NE cesky j. se vyuzivd jen pfi nepochopeni otazky nebo
detailnéjsi vysvétleni gramatiky
5. Ucitel se pta studentti na otdzky.
ANO NE
6. Otdzka je opakovana 2x.
ANO NE
7. Lektor vyuziva gestikulace a mimiky.
ANO NE
8. Mezi otazkami nejsou zadné pauzy.
ANO NE
9. Lektor po polozeni otazky pokracuje se zacatkem spravné odpovédi
(3slova)... ANO NE pf#i slozitéjsi otdzce toto lektorka vyuzivd, jinak ne
... a studenta necha nadale pokracovat. ANO-NE

10. Lektor artikuluje odpovéd se studentem.



ANO NE

11. Lektor v hodiné stoji.

ANO NE

12. Lektor komunikuje rychlosti rodilého mluv¢iho.
ANO NE

13. Lektor pfipomind zapomenuta slova studentiim...

ANO NE
... které musi nadale zopakovat... ANO NE
... a poté je necha pokracovat dal. ANO NE

14. Pfi pochybeni studenta ho lektor opravi... ANO NE
... anechd ho zopakovat spravnou verzi. ANO NE
15. Student odpovida na otdzku stejnou gramatickou formou, kterd
byla vyuZita v otazce.
ANO NE
16. Béhem komunikace se vyuzivalo kontrakei.
ANO NE
17. V hodiné je kazdy zapojeny do otazek.
ANO NE
18. Vyuzivani uéebnic Callanovy metody:
Lektor: ANO NE
... a postupuje podle instrukci: ANO NE
Student: ANO NE
19. V hodiné dochdzi k revizim minulych hodin.
ANO NE
20. Ve tfidé je méné nez 6 lidi.
ANO NE
21. Jedna lekce trva 50 minut.
ANO NE

Lekce je slozena takto:



.. 25 minut = mluveni
.. 10 minut = ¢teni
.. b minut = diktat
.. 10 minut = mluveni
ANO NE
22. Diktat je opravovan doma.
ANONE
23. Studenti nedostavaji domaci tukoly.

ANO NE

Priloha ¢. 3 Rozhovor s lektorkou, 2023

1. Pro jaké trovné anglického jazyka si myslite, Ze je Callanova metoda

nejvyhodnéjsi? (miize byt vice odpovédi)
a) zacatecnik, Al

b) mirné pokrocily, A2

c) sttedné pokrocily, Bl

d) vyse pokrocily, B2

e) pokrodily, C1

f) jazykové zptisobily, C2

g) pro vSechny

,Nejlépe se mi uci zac¢atecnici, ktefi pfichazeji opravdu s nulovymi znalostmi
nebo s minimalnimi. Za mé jsou potom urcité lepsi metody, které dopomahaji

ke zlepSovani pokrocilejsich student(1”



2. Preferujete ve svych hodinach spise formu volné konverzace nebo formu

otazek? Opakujete otazky svym studentim dvakrat?

,Kdyz vyucuji Callanovou metodou, tak samoziejmé preferuji tzv. konverzaci
pomoci otazek. Ale myslim si, Ze je to pfinosnéjsi pro ty, ktefi s vyukou
anglického jazyka teprve zacinaji.”

Vsimla jsem si, Ze pani na niz$i rovni otazky byly opakovany a u pani na

Vv

vyssi uz ne, jakto?

,Callan ma v té metodice, ze se otazka fika dvakrat, kazdopadné kdyz se
opakuje, tak u téch zacatecnikii otazky stale opakujete, protoze Vam nemusi
vzdy rozumét. Casto to délam tak, Ze u prvniho feceni otazky zvolim rychlé
tempo, ale pfi zopakovanim trochu zpomalim, aby byli schopni slySet vSechny
slova v té otdzce. Nebavim se ale o nové latce, tam pokladdm casto otazky
dvakrat, protoze to je néco nového. Kdyz vim, Ze jsem to se studentem
opakovala v ramci revizi uz nékolikrat a vim, Ze umi reagovat na tuto otazku,
tak je podle mé zbytecné ji opakovat dvakrat, jen abych dodrzovala zasady

metody”

3. Jsou studenti po celou dobu vyuky v kontaktu s anglickym jazykem
(mluveni, poslech, ¢teni aj.)? - VyuZivite cesky jazyk na lekcich? Pfi jakych

prileZitostech? Myslite si, Ze to nemiiZe nikterak ovlivnit efektivitu vysledkii?

,Jde asi spiSe o to, jak jste striktni. V jejich certifikovanych Skolach tam
prichdzeji rtzné narodnosti student(i, tedy vyuzivat matefsky jazyk
v hodinach je téméf nemozné. Abych pravdu fekla, tak v nékterych ohledech
mi pfijde ta metodika pfehnand. Ne vSem studentim, ktefi se odhodlaji ptijit
studovat anglicky jazyk to jde, proto je nechci hned odradit néjakymi
laskavéjsi roviné nez dodrZzovat protokol. TakZe kdyZ vidim, Ze se v nékterych

situacich na zacatku topi, tak cesky jazyk vyuziji. Pokud jsou uz na vyssi
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urovni, tak zde lze uz lekce mit pouze v anglickém jazyce, kromé prekladu
slovicek. U téch pokrocilejsich studentt se snazim vse jim vysvétlovat
v anglickém jazyce, k nééemu jim to pfirovnavat, co uz znaji atd. Protu 1. a 2.

si myslim, Ze vyuziti matefského jazyka neni tak dramatické.”

4. Vyuzivate zasadu feceni odpovédi hned po otazce, aby studenta
navedla spravnym smérem? Vsimla jsem si, Ze jste ji v pozorovanych

hodindch vynechala, jaky na to tedy mate ndzor?

, Urcité ano, tohle mi prijde jako velmi dobra véc. Rozdil je samoziejmé znovu
v opakovani nebo nové latce. Kdyz to ma student béhem opakovani uz zcela
automatizované, tak mu casto uz ani nestihnu fict zacatek odpovédi. Pokud

se uc¢ime novou latku nebo to studentovi nejde, tak to vyuzivam 100%.”

5. Pomahate studentium s odpovédi, napt. artikulaci? Vsimla jsem si, Ze byl
rozdil v artikulaci odpovédi u pani na nizsi virovni, kde tato zdasada byla spise

vyuzZivana nez u pani na uirovni vyssi.

,Kdyz vim, Ze student slovi¢ko nebo vétu vi, jen si tfeba nemtize vzpomenout,
tak ho pomoci artikulace tzv. nakopnu. Ale myslim si, Ze to vyuzivam

nevédomé celou dobu, abych studenty trochu namotivovala s odpovédi”.

6. Vyuzivate materidly pro lektory Callanovy metody k vedeni vyuky? I

pro studenty?

,Jsou Teacher’s books, které jsou pro lektory a poté jsou Student’s books, které
jsou pro studenty. Ja uéebnici samozfejmé vyuzivam na vedeni hodiny, taktéz
i studenti. Ti maji svou knihu ale ¢asto doma, protoze by neméla v hodinach
vlbec byt, proto ta druha pani méla pouze notes se slovicky. Tedy Student’s

books maji k dispozici, ale spiSe na tu domaci praci.”



7.  Jak feSite situaci, kdy student zapomene slova v anglickém jazyce?

,Snazim se jim poradit hlavné v anglickém jazyce, napriklad dat opozitni
slova, pfipomenout pomoci definice anebo zkousim poradit pomoci néjakého
spojeni, ve kterém se slovicko nejcastéji objevuje. Stejné tomu tak je i

v situacich, kdy udélaji chybu. Snazim se je opravit a nechat je vSe zopakovat.”

8. Dbate na stejnou gramatickou formu v odpovédi, jako jste vyuzila v

otazce?

,Pro 1. a 2. stage ano. Trvam na tom, aby mi odpovédi nezkracovali, aby si to
nezlehcéovali. Chci, aby vyuZili celou gramatickou formu. KdyZ jsou ale na
urovni, Ze odpovéd zazni trochu jinak, ale ma vSe, co je tfeba, dava to smysl,
tak je na tom nedrtim. Pozdé&ji to maji ale studenti natolik naucené, Ze tu

stejnou gramatickou formu tam davaji zcela nevédomé.”
9. Vyuzivate v lekcich kontrakce?

, Urcité, pfirozené se je uci ode mé odposlouchavat. Pokud na mé koukaji ze
zacatku, ze nevi, co rikam v ramci kontrakci, tak to rozlozim. Oni to
odposlouchavaji a poté zacnou i spravné reagovat, zacnou je také pouZzivat.
Chvilku trvd, nez se to naudi pouzivat, ale Ze rozumi tomu, co fikam, je
pomérné rychly proces. KdyZz maji zacatecnici problém s tim, co viibec témi
kontrakcemi fikaji, tak je nechdvam, aby si to néjaky cas rozkladali a ono to
poté prijde samo.”

10. Vyuzivate pfi komunikaci se studentem rychlost mluveni rodilého

mluv¢éiho?

,Ano, snazim se co nejvice mluvit tempem rodilého mluvéiho, aby studenti
byli pfipraveni do redlného vyuzivani jazyka. P¥i druhém zopakovani otazky

ale tempo zpomaluji, aby ti, co nerozumi byli schopni pochytit, co vlastné



fikdm. Je potfeba zvySovat tempo mluveni, ale ddvam pozor na to, co je pro

studenta komfortni, v éem se citi nejlépe.”

11. Vyuzivate prostoru ve své tfidé pro pohyb v hodiné nebo preferujete

sezeni?

,V prvnich stageich je zcela nevyhnutelné nechodit, protoze vyuzivate
viechny mozné piedméty na tvofeni otdzek. Na vSechno se ukazuje, na
viechno se sahd. Poté ale postupné pfibyvaji slovicka, kterd se jen tak
nenalézaji ve tfidach a neda se na né nijak ukdzat. Kdyz ale celkové néco
vysvétluji, tak se snazim hybat. Vim, Ze kdyzZ jsem zacinala s Callanem, tak
jsme vyuzivali pult, u kterého jsme celou hodinu prevazné stali. Dnes uz toto
ale nevyuzivam, a kdyZ zrovna nechodim po tfid¢, tak si sednu na zidli, ktera
je umisténa uprostted tfidy. Kdybych toto méla dodrzovat, tak stojim 10 hodin
vkuse a za to mi to nestoji. Myslim si, Ze ten dtvod je ten, aby studenti teda
neztratili pozornost. OvSem v klasickych lekcich u Callana to funguje tak, ze
je ve tridé do 6 lidi. Mé pravidlo je takové, Ze mam ve tfidé max 2 lidi. Tudiz
jakakoliv pozornost je ddvdna pouze jim a tim paddem nijak neuvada, i kdyz

sedim.”
12. Jak byste popsala teoreticky casové slozeni své hodiny?

,,(v?asové rozlozeni hodiny je casto dost individudlni, protoze to zavisi, jak
casto student dochazi na mé hodiny a je zde spousta faktord, které to mohou
ovlivnit. Délka revize studenta, ktery chodi 2 tydné je o mnoho kratsi nez u
studenta, ktery na lekci nebyl mésic. Casto ale se revize neboli opakovani
pohybuje kolem 30 minut a 20 minut je urc¢eno pro novou latku. Véc, u které
se hodné odlisuji od zasad metody je to, Ze nevyuZzivam ¢teni a diktat v hodiné.
Popravdé ¢teni mé samotnou nebavi, a proto se tomu dost na lekcich vyhybam
a spiSe studentiim doporucuji, aby si sami doma v klidu sedli a zkouseli si

predcitat slovicka aj. Ohledné diktatu, tak si casto pfedem urcené diktaty



obménuju podle slovicek nebo slovnich spojeni, které studentiim jdou a které
nejdou. Diktaty a ¢teni se objevuji az na konci 1.stage, kazdopadné je moc casto
nevyuzivam. Tyto véci se poté objevuji na konci trovné v tom testu, ale jako

napln hodiny je neberu. “
A davate svym studentitm domaci tukoly?

»,Domadci tkoly nedostavaji. Ale je fajn, kdyZz své volno vyuziji k oteviené
Student’s book a latku si zopakuji nahlas. DopomtiZe to poté k rychlejSimu

opakovani a zaméfeni se na novou latku.”
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