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Optimalizace logistického procesu v predsériové vyrobé

Anotace

Tato diplomova prace se zabyva tématem optimalizace logistického procesu. Nejprve prace klade
dliraz na vysvétleni teoretickych pojml v oblasti logistiky, zasobovani, skladovani, vyroby
a metodice sbéru dat. Déle se vénuje vyuZiti teoretickych pojmt v praxi ve firmé Skoda Auto, a.s.
Cilem diplomové prace je na zakladé provedené literdrni reserse a kvalitativniho sbéru dat provést
analyzu logistického procesu naskladnovani a vyskladrovani predsériovych dil(i a optimalizovat ho.
Za timto ucelem byly provedeny polostrukturované rozhovory s pracovniky oddéleni predsériové
logistiky. Rozhovory byly nasledné vyhodnoceny a na zakladé vysledk( bylo navrzeno uUsporné
opatreni. Byl navrZen novy proces, ktery vyuzival modernilaserové ¢tecky ¢arovych kod(, za pomoci
které mohou byt predsériové dily snadnéji odepsany. Soucasné s procesem byl vytvoren ilustrovany
navod pro praci s novym zarizenim. V zavéru diplomové prace je optimalizovany proces ekonomicky

zhodnocen.

Klicova slova
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Optimisation of the Logistics Process of Pre-series Production

Annotation

This thesis deals with the topic of logistics process optimization. First, the thesis emphasizes the
explanation of theoretical concepts in the field of logistics, supply, warehousing, production and
data collection methodology. Then it focuses on the application of the theoretical concepts in
practice in Skoda Auto, a.s. The aim of the thesis is to analyze and optimize the logistics process of
loading and unloading of pre-series parts based on the literature research and qualitative data
collection. For this purpose, semi-structured interviews were conducted with employees of the pre-
production logistics department. The interviews were subsequently evaluated and, based on the
results, cost-saving measures were proposed. A new process was designed that uses modern laser
barcode scanners with the help of which pre-series parts can be written off more easily. Along with
the process, an illustrated manual how to work with the new equipment was created. The

optimized process is economically evaluated at the end of the thesis.
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Uvod

Logistika a jeji procesy hraji zdsadni roli nejen v podnikovych procesech, ale i v celosvétovém
méritku. Diky ni je mozné planovat, fidit a realizovat toky zboZi, vyrobk( i zasob. V poslednich letech
dochazi v automobilovém pramyslu k turbulentnim zménam, na které musi znacky reagovat. Jejich

reakce se nesou nejen v trendu Primyslu 4.0, ale také v trendu Logistiky 4.0.

Tato diplomova prace se zabyva interni logistikou zasob — konkrétné optimalizaci a digitalizaci
logistického procesu v predsériové vyrobé ve firmé Skoda Auto, a.s., jez na poli vyroby
predsériovych baterii pisobi velice aktivné. Firma se fadi mezi prvonasaditele, coz znamena prvotni
nasazeni nékterych typ( vysokonapétovych baterii do elektrickych voza firmy Skoda Auto, a.s., ale

i do ostatnich znacek koncernu Volkswagen ¢i znacky Ford.
Diplomova préce je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti, jejimz cilem bylo vypracovani literarni reSerse o logistice. Pojedndava o jeji historii,
jejim vyvoji prevainé po druhé svétové valce a o cilech, které logistika ma. Vysvétluje, co znamena
pojem zelena logistika, vysvétluje jeji vyvoj a soucasny stav a pojednava o dopadu a vlivu zelené
logistiky ve skladovani a manipulaci. V dalSich kapitolach autor prace vysvétluje, jaké funkce ve
fungovani podniku zastdvaji zdsoby a skladovani. Definuje odborné pojmy v oblasti skladovacich
prostor, metod zasobovani podniku, laserovych Ctecich zafizeni a ¢arovych kdd(. V poslednich
kapitolach teoretické ¢asti prace autor vysvétluje metodiku sbéru kvalitativnich dat, kterd budou
nasledné vyuZziti v praktické Casti a objasniuje hlavni rozdily mezi kvalitativnim sbérem dat

a kvantitativnim sbérem dat.

V praktické ¢asti autor prace nejprve predstavuje firmu Skoda Auto, a.s. spole¢né s jeji dlouhou
historii a poukazal na buducnost, kterou se chce firma odvijet. Dale autor vénuje pozoronost
oddéleni, ve kterém probihalo vypracovani diplomové prace. V dalsi Casti praktické casti je
proveden kvalitativni sbér dat pomoci polostrukturovanych rozhovor( s ostatnimi pracovniky
oddéleni predsériové logistiky. Po jejich provedeni jsou odhalena slaba mista aktualné nastaveného
procesu pro naskladnovani a vyskladnovani materialu. Diky polostrukturovanym rozhovorim autor
prace navrhl novy proces naskladnovani a vyskladrnovani materialu, coz bylo cilem diplomové prace.
Dalsim cilem je vypracovani ilustrovaného navodu pro pracovniky oddéleni predsériové logistiky
Skoda Auto, a.s. Navod v aktudlni podobé mize slouzit pro pfipravu $kolictho materidlu pro

pracovniky oddéleni predsériové logistiky ve firmé Skoda Auto, a.s.
17



Zavérelna kapitola praktické c¢asti prace je vénovana ekonomickému zhodnoceni nového procesu,

ktery autor prace navrhl.
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1 Logistika

Logistika je klicovym prvkem v modernim svété obchodu a primyslu. Jeji historie saha az
do starovéku, ale jeji vyznam a rozsah se dramaticky rozvinul v priibéhu 20. stoleti. Dnes je logistika
multidisciplinarni obor, ktery se zabyva planovanim, organizaci a fizenim toku zbozi, material{
a informaci od jejich vzniku aZ po spotrebitele. Toto odvétvi se déli do nékolika klicovych oblasti

a ma zasadni vliv na fungovani vyrobnich podniki a celych dodavatelskych retézcu.

1.1 Vysvétleni pojmu ,logistika“

Logistika jako pojem nabyvala v historii rdznych vyznam(. Ve starovéku az do konce 16. stoleti
znamenal pojem logistika praktické pocitani Cislicemi, na rozdil od aritmetiky a védecké nauky
o Cislech. Na konci 16. stoleti zavedl Vieta vyraz logistica numerosa, ktery znamenal
pocitani Cislicemi a logistica speciosa na pocitani pomoci pismen. Samotné slovo logistika ma plivod

v feckych slovech ,logistikon” (dimysl, rozum) nebo ,,logos” (slovo, fe¢, myslenka) (Pernica, 2005).

Logistika byla hojné vyuzivana ve vojenstvi. Lze fict, Ze vyvoj pojmu logistika, byl ukoncen v roce
1837, kdy Svycarsky general Antoine-Henry de Jomini vydal publikaci pod nazvem ,,Précis de I'art
de la guerre" (Nacrt vojenského uméni). Tato kniha se stala zakladnim kamenem moderni vojenské
logistiky, kterou vyuZivd napriklad namornictvo Spojenych statl americkych jako ucebnici

(Lochmannova, 2022).

Po vysvétleni pojmu je dlllezité si logistiku i definovat. To ale neni tak snadné, jak se mUlze zdat.
V rlznych publikacich je mozné nalézt rdzné definice, nebot kazdy autor si pod pojmem logistika
predstavuje trochu néco jiného. Nicméné i pres nepatrné rozdily jsou vsechny definice spravné.
JelikoZ se dfive logistika Uzce spojovala s vojenstvim, vychazi z tohoto odvétvi i jeji prvni definice.
Tu pronesl byzantsky kral Leontos VI. mezi léty 886-911: ,muZstvo zaplatit, pfislusné vyzbrojit
a vybavit ochranou i munici, véas a disledné se postarat o jeho potreby a kaZdou akci v polnim
taZeni prislusné pripravit tzn. vypocitat prostor a ¢as, spravné ohodnotit terén z hlediska pohybu
vojska i moZnosti protivnikova odporu a tyto funkce zvlddnout z hlediska pohybu vojsk i v pripadé

nutnosti jejich rozdéleni” (Lochmannova, 2022, s. 9).

Moderni definice logistiky zni takto: ,Logistika je fizeni materidlového, informacniho i financniho
toku s ohledem na vcasné splnéni poZadavki findIniho zdkaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku
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v celém toku materidlu. Pri plnéni potreb findIniho zakaznika napomdhd jiZ pri vyvoji vyrobku, vybéru
vhodného dodavatele, odpovidajicim zplisobem Fizeni viastni realizace potreby zdkaznika (pri
vyrobé vyrobku), vhodnym premisténim poZadovaného vyrobku k zdkaznikovi a v neposledni Fadé

i zajisténim likvidace mordliné i fyzicky zastaralého vyrobku.” (Sixta a Macat, 2005, s. 25).

Obé definice se zaméruji na efektivni fizeni procest s cilem dosdhnout co nejlepsiho vysledku.
MuZstvo v polnim taZeni vyZaduje precizni logistiku zahrnujici zaplaceni, vyzbroj, ochranu a munici.
Klicové je také planovani véetné analyzy Casu, terénu pro pohyb vojska a odhadu protivnikovy
odolnosti. Logistika ve firmach sleduje podobné principy, pficemZ se zaméruje na efektivni tok
materialu, informaci a financi s ohledem na splnéni pozadavkl zédkaznika a maximalizaci zisku. Oba
koncepty zddrazniuji dilezZitost planovani, spravného fizeni a koordinace, at uz jde o vojenské tazeni

nebo obchodni procesy.

1.2 Historie logistiky

Samotna logistika je s lidskou civilizaci spjata uz jejiho pocatku. Tehdy se ale nedalo mluvit o oblasti,
kterd byla cilené zlepsovana. DleZitost logistiky si dobfe uvédomovali stafi Rimané. Ti v oblastech
stfedozemniho mofe vybudovali rozsahlou sit cest a silnic, ktera rozvijela dané oblasti, zvySovala
pfijmy z obchodu a zlepsovala jejich obranyschopnost. Rimané totiz diky témto cestdam mohli

pfesouvat své legie a branit tak rozsahla uzemi, ktera okupovali (Lambert a kol., 2005)

Po dlouha staleti byla logistika Uzce spjata s vojenstvim. PomysIného vrcholu dosahla béhem druhé
svétové valky. Spojené staty americké musely, kvili své poloze, dopravovat material po celém
svété, a proto kladly obrovsky dlraz na kvalitni logistiku. Pravé té je pripisovana velka zasluha
na vitézstvi spojeneckych vojsk. Obdobné tomu bylo v pfipadé valky v Perském zalivu, ktera
probéhla v letech 1990-1991. | v tomto pfipadé sehrala kvalitni logistika ze strany Spojenych statu

americkych zasadni roli, diky ¢emuz slavila operace Uspéch (Lambert a kol., 2005).

Vyznam logistiky ve 21. stoleti ustavi¢né narustd v souvislosti s rostouci globalizaci. Podniky celi
intenzivnim konkurencénim tlaklim a vtomto kontextu zaujima logistika klicové strategické
postaveni. Jeji role spociva v optimalizaci logistického procesu, coZ se stalo prioritou na zacatku
tohoto stoleti. K této optimalizaci je podniky vyuZivaji zna¢né pokrocilé informacni a komunikacni
technologie. Logistika umoznuje efektivni snizovani naklad(l, coz v kone¢ném duisledku vede

k maximalizaci zisku (Lochmannova, 2022).
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S vyuzitim modernich technologii se mluvi a skladnicich 4.0, kteti budou pro orientaci ve skladech
a vyrobnich halach pouzivat chytré bryle a s pomoci rozsitené reality uvidi veskeré informace
potiebné ke své praci. Moderni trendy se vSak nezaméruji jen na chytré bryle ale i na dalsi nastroje,

které se tykaji zejména technologii, digitalizace, automatizace a robotizace (Lochmannova, 2022).

1.3 Povdlecny pristup k logistice

Po druhé svétové valce se objevily dramatické zmény, které zdsadné ovlivnily vyvoj logistiky
do soucasnosti. Zacaly byt vyuzivany matematické metody pro vypocty zasob, které byly prejaty
z vojenského sektoru do sektoru civilniho. Déle se zacaly vyuzZivat metody pro planovani, linearni
programovani a dalsi modely a teorie, které zvySovaly Uroven efektivity, u jiz pouzivanych

logistickych systém( (Sixta a Macat, 2005).

Autofi Sixta a Macat v roce 2005 rozdélili vyvoj pristupu k logistice po druhé svétové valce do Ctyf

etap.

e Do roku 1950
e 1951-1970
e 1971-1985

e od roku 1985 po soucasnost

1.3.1 Pred rokem 1950

Gros 1996 uvadi, Ze se obdobi vyznacovalo nedostatkem technickych prostfedk(, modernich
technologii a vypocetni techniky. ,Do roku 1950 Ize proto zaznamenat jen védeckeé prdce a praktické
aplikace resici dilci problémy Frizeni materidglového toku, napr. rizeni skladd, technologicky
orientované systémy rizeni vyrobnich procesd, statistické rizeni aj.” (Gros, 1996, s. 9) Stavajici reseni
nenabizela vyznamnou provazanost, kvali cemuZ nebylo v logistice dosahovano Uspor (Sixta

a Macat, 2005).
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1.3.2 Roky 1951-1970

Toto obdobi se vyznacovalo sledovanim nakupu spravného zboZi, ze strany obchodu, a jeho
nasledny prodej svysokym profitem. Obchody naopak vénovaly minimalni pozornost vlastni
prepravé zboZi a problém(im s tim spojenym. Logistika zacala byt vice chapana komplexné az
po roce 1956, kdy Harvardska univerzita vypracovala studii o racionalnim feseni fyzické prepravy
materialu. V té samé dobé se zacal objevovat pojem , Total costs”, ktery byl vyznamnym kritériem
pro posuzovani ekonomické stranky logistiky. Vyvoj logistiky byl na zac¢atku tohoto obdobi silné

ovlivnén nékolika podnéty (Sixta a Macat, 2005):

e vyvoj a vyuziti elektronického zpracovani dat
e matematické modelovani

e rozsifeni trhu v globalnim méfitku

e rostouci konkurence, zejména ze zahranici

e objeveni systémové teorie a fizeni

e vyzkum a literatura

1.3.3 Roky 1971-1985

Treti obdobi se vyznacovalo rozsahlym rozvojem logistiky predevsim v USA a jeji nasledné
implementovani i v Evropé. Do popredi se dostava pojem ,Physical Distribution Management”,
ktery pojednava o dopravé, obéhu a skladovani jako o navzajem propojenych clancich retézce.
Zatimco logistika v USA a zapadni Evropé zazivala boom, v zemich socialistického bloku se vlivem
ideologického postoje potykala s cetnymi problémy. Nejdale v rozvoji logistiky pokrocila byvala
NDR, ktera zjistila, Ze absenci volného trhu a chybéjicich hodnotovych vztah(l, nebude logistika

nikdy na tak vysoké urovni, jako v zapadni ¢asti Evropy a USA (Sixta a Macat, 2005).

1.3.4 Od roky 1985 po soucasnost

V poslednim ¢tvrtém obdobi se klade dlraz na systém integrované logistiky. Ta je postavena
na ¢erpani vyhod z hlediska konkurenc¢niho prosttedi. Informacni toky v logistice hraji zdsadni roli
v konkurenceschopnosti podniku. Z hlediska ekonomickych pohledli na celkovou cinnost firmy je
potieba uspokojit vSechny potreby zakaznika kladena na prvni misto. Je potfeba zdlraznit, Ze toto

obdobi jesté nebylo z hlediska vyvoje ukonceno.
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Trendy v soucasné logistice

Rizeni dodavatelskych Fetézc( neni jen o zlep$ovani vykonnosti vyrobk(l a procesd, ale zaméfuje se
také na ekologickou U&innost a sniZovani mnoZstvi odpadu. Rizeni modernich dodavatelskych
fetézcl je vSak narocné vzhledem k jejich dynamické, komplexni a ¢asto neprlihledné povaze, coz

vyZaduje neustalé Usili o sniZovani sloZitosti a zvySovani transparentnosti (Walter, 2023).

Robustnost a odolnost logistickych proces( jsou klicové pro to, aby odolaly narusenim, jaka se
vyskytla béhem pandemie COVID-19. K dosazeni této odolnosti mohou byt nutné obéti z hlediska
financ¢niho zisku, coz zdUraznuje rostouci vyznam kontinuity provoznich proces(. Digitalizace hraje
vyznamnou roli pfi zvySovani robustnosti a odolnosti dodavatelskych fetézcd, pricemz technologie,
jako je uméla inteligence, nabizeji feseni pro predvidani, fizeni rizik a budovani odolnosti (Walter,

2023).

Uméla inteligence nabizi vyznamné vyhody pro fizeni dodavatelského fetézce, nebot umozniuje
nezavislé reseni problémU a vytvareni dynamickych modeld na zdkladé nahromadénych dat.
Vyuzitim umélé inteligence se dodavatelské fetézce mohou stat agilnéjsimi, efektivnéjsimi
a pohotovéjsimi, coz zlepsi ucinnost zdrojl a energie a zadroven snizi emise. Koncept kognitivni
vyroby a kognitivnich dodavatelskych fetézcli odrazi vizi organizaci, které dokdzi samostatné
vhimat, rozpoznavat a ucit se, coz naznacuje transformacni potencial Al pti zlepSovani pracovnich

postupl a vyrobnich procest v dodavatelskych retézcich (Walter, 2023).

Jednim z hlavnich vyuziti Al v logistice je predpovidani poptdvky a fizeni zasob. Analyzou
historickych dat mohou algoritmy Al presnéji predpovidat budouci vzorce poptavky, coz firmam
pomaha optimalizovat Uroven zasob, snizovat jejich vypadky a minimalizovat nadbytec¢né zasoby.
Tim se nejen zvysuje spokojenost zakaznik(, protozZe je zajisténo, Ze produkty jsou k dispozici, kdyz
jsou potreba, ale také se snizuji nadklady spojené s nadmérnymi nebo nedostatecnymi zasobami

(Wong et. al., 2021).

Dalsi oblasti, kde se uméla inteligence v logistice hojné vyuZiva, je optimalizace tras a fizeni
vozového parku. Algoritmy Al mohou analyzovat data, jako jsou dopravni podminky ¢i predpovédi
pocasi, v redlném Case a dynamicky optimalizovat trasy dodavek, ¢imzZ se sniZzuje doba prepravy,

spotreba paliva a emise uhlik(l (Wong et. al., 2021).
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1.4 Cile logistiky

Cile logistiky vyplyvaji z celkové strategie a cil(i podniku. Zakladnim cilem je, jak jiz bylo zd{raznéno
v kapitole 1.1 Vysvétleni pojmu , logistika®, optimalni uspokojovani potreb zakaznik( s maximalnim
ziskem. Dodavky a dalsi poskytované sluzby musi byt realizovany na poZadované urovni
s minimalnimi ndklady. Tento cil Ize hodnotit jak z vykonového, tak ekonomického hlediska.
O ekonomickych aspektech logistickych cil(i hovofti ve své knize Schulte (1994). Vénuje se myslence,
Ze primarnim cilem je optimalizace logistickych vykon(. Soucasti zminénych vykon( jsou logistické
komponenty, logistické sluzby a ndklady. Logistika musi neustale sledovat vyvoj trhu s jeho
pozadavky a dostatecné rychle reagovat. Proto hraji logistické vykony zasadni roli jakozto
marketingové nastroje a je nezbytné je nejen sledovat ale i posuzovat. Grafické znazornéni ¢lenéni

logistickych cild ukazuje Obrazek 1.

Cile podnikoveé logistiky

Vnitrni cile

Vykonova slozka Ekonomicka slozka

Obrdzek 1 Clenéni logistickych cil(i
Zdroj: Vlastni zpracovani podle (Sixta a Macat, 2005, s. 42)
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Logistické cile je moZné rozdélit do dvou hlavnich skupin:

e Prioritni

o Vnéjsi

o Vykonové
e Sekundarni

o Vnitfni

o Ekonomické

Vnéjsi cile se zaméruji na uspokojovani potreb, pozadavk( zdkaznikl a rozsiteni sluzeb. Diky
kvalitnim zakaznickym sluzbam budou zdkaznici danému podniku vérni a budou jeho sluzby
i v budoucnu vyhledavat. Velkd zakaznickd zakladna podniku umozni udrZovat vysoky standard

zakaznicky sluzeb, ale i moznost rlist a vylepseni jiz nabizené Urovné.

Mezi vnéjsi cile Ize zaradit:

e zvySovani objem( prodeje
e zkracovani dodacich lhat
e zvySovani Uplnosti a spolehlivosti dodavek

e zvySovani pruznosti logistickych sluzeb

s

Vykonové cile se zaméfuji na zabezpeceni vysoké Urovné sluzeb, které zajistuji pozadovany
material, aby dorazil ve spravném mnoistvi, spravné kvalité, spravném druhu, na spravné misto
a ve spravném okamziku. Neni nutné, aby uroven byla maximalni. Postaci nalézt jeji optimalni

Uroven a tu stabilné udrZovat.

Vnitini cile jsou soucasti cil(l sekundarnich a vychazeji z vnéjsich cil( podniku. Zaméruji se na redukci

naklad( pri sou¢asném dodrzeni vnéjsich cili. Mezi redukované naklady se radi:

e naklady na zasoby

e naklady na dopravu,

e naklady na manipulaci a skladovani
e naklady na vyrobu

e naklady na fizeni apod.
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Ekonomické cile maji za ukol zajistit zabezpeceni vSsech pozadovanych sluzeb s ptijatelnou mirou

naklad(. Vzhledem k Urovni sluzeb by méla byt vyse nakladl minimalni. Vyssi Uroven sluzeb m(ize

vzbuzovat vétsi zajem zakaznikl. Nicméné na naklady plsobi pravé opacné. Proto je nutné zajistit

sluzby s optimalnimi naklady. VSechny naklady se promitnou do ceny, kterou je zakaznik ochoten

zaplatit za vysokou uroven sluzeb.

Dosahovani logistickych cildl je fazeno mezi operativni Fizeni. Uspé&$ného operativniho fizeni je

dosahovano skrze vcasné dodavky, snizeni nakladd, splnéni specidlnich pozadavkd zakaznikd,

nabidku kratkych termind dodaci Ih(ity (Hofmann, 2010).

Mezi cile logistiky je mozné jmenovité zaradit:

Ddraz na sniZzovani nakladu: cilem spolecnosti je snizit ndklady v dodavatelském retézci, aby
se zvysila ziskovost.

Tlak na prozakaznicky pristup: logistické cile jsou stanovovany tak, aby zlepsily zakaznickou
zkusenost zajisténim vcasného dodani a diky efektivnimu vytizeni objednavek.

Efektivni Fizeni zdsob: tento cil se zaméfuje na minimalizaci nakladd na zasoby pfi
soucasném zajisténi dostatecné Urovneé zasob pro uspokojeni poptavky zakaznika.
Podpora transparentnosti: logistické cile jsou stanoveny tak, aby zvysily prihlednost
dodavatelského retézce a umoznily spolecnostem sledovat zasoby, zasilky a dalsi klicové
ukazatele.

Zvyseni flexibility: spole¢nosti stanovuji logistické cile tak, aby se mohly rychle pfizplsobit
zménam v poptavce, nabidce a dalsSim podminkam na trhu.

Dobré dodavatelsko-odbératelské vztahy: cilem je posilit vztahy s dodavateli a zajistit tak
vCasné dodavky zboZi a sluzeb.

Zefektivnéni provozu: spolecnosti si stanovuji logistické cile, aby optimalizovaly své operace

v dodavatelském retézci, sniZily plytvani a zvysily efektivitu (Osayuwamen, 2020).

1.5 Clenéni logistiky

Gros (2016, s. 27) ve své knize uvadi, Ze logisticky systém je ,usporddany soubor technickych

a lidskych prvki a vazeb mezi nimi, které spolupracuji pfi planovdni a vykonu logistickych retézci”.
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Logistické systémy jsou velmi rozsahlé a komplikované, proto autofti pfichazi s rlznymi clenénimi,
aby bylo mozné tématu lépe porozumeét a pripadné jej i analyzovat. Nejcastéji je mozné se setkat

s ¢lenénim logistiky na tfi hlavni ¢asti, jak ilustruje Obrazek 2.

¢ makrologistika, ktera se zabyva globalnimi aspekty logistiky;
¢ mikrologistika, ktera se zabyva logistickymi ¢innostmi uvnitf podniku;

o metalogistika (logisticky podnik), ktera se zabyva odbératelsko-dodavatelskym retézcem.

HOSPODARSKA LOGISTIKA
v
LOGISTICKY
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA PODNIK
PODNIKOVA LOGISTIKA
A 4 v

LOGISTIKA VNITROPODNIKA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obrdzek 2 Zdkladni rozdéleni logistiky

Zdroj: vlastni zpracovani podle (Sixta a Macét, 2005, s. 46)

Makrologistika pojednava o logistickych retézcich, které zajistuji logistickou podporu pro vyrobky
od ziskani zdroj tézbou surovin, aZz po prodej a dodani koncovym zakaznikiim. Zabyva se nejen
logistikou za hranicemi podniku, ale mUzZe prerist aZ za hranice jednotlivych statd (Sixta a Macat,
2009). Makrologistika aktivné vyhledava zdkazniky s potfebnymi zdroji v globdlnim méfitku

a zajistuje obchodni toky zboZi mezi nimi (Gudehaus a Kotzab, 2016).

Mikrologistika se zaméruje na vytvareni a optimalizaci vnitropodnikovych procest, z toho dlivodu

byva i asto nazyvana jako podnikova logistika. Mikrologistika se vénuje analyze a optimalizaci
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skladovani, manipulace s materialy, expedice a dalSich Cinnosti pfimo spojenych s pohybem

materidlu, zasob i zboZi uvniti zavodu, nebo v ramci jedné firmy (Sixta a Zizka, 2009).

Metalogistika — ,,se zabyvd logistikou mezi samotnymi kooperujicimi podniky. Jednd se tedy
o mezipodnikovou logistiku, kterd je schopna realizovat logistické procesy v daleko sirsim méritku.
V Sirsim pojeti se jednd o prinik mikro a makrologistiky ve specifickych odvétvich logistiky podniki
(spedicni ¢innost, sklady, distribuce, Cross-Dock centra apod.)” (Sliva, 2011, s. 22). Hlavni ¢innosti je
vzajemné propojovani dodavatelskych retézcl. Tyto Cinnosti zahrnuji Fizeni distribuce surovin,
o vztah mezi dodavatelem a odbératelem, prepravci, dopravou a skladovani. Vysledkem neni Zadny

produkt, ale pouze prepravni sluzba (Skapa, 2005).

Ukolem podnikové logistiky je Fidit a neustéle zlep$ovat logistické ¢innosti. Tyto €innosti je mozné

rozdélit na:

o logistiku zasobovani: nakup zakladniho i pomocného materialu, polotovarl a dilc¢ich
vyrobk( od subdodavateld,
¢ vnitropodnikovou logistiku: fizeni toku materidlu podnikem,

e logistiku distribuce: dodavky vyrobku zakaznik(im (Sixta a Zizka, 2009).

Mezi klicové cinnosti vnitropodnikové logistiky patfi fizeni zasob, skladové operace, planovani
materialu s ohledem na plan vyroby, manipulace s materidlem a koordinace interni dopravy. Cilem
je vytvofrit dobfe organizovany a efektivni systém manipulace s materidlem a vyrobky v celém
vyrobnim procesu, ktery v koneéném dusledku prispiva ke konkurenceschopnosti a Uspéchu
organizace. Interni cile vnitropodnikové logistiky jsou v souladu s Sirsimi obchodnimi cili (McKinnon,

2017).
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2 Zelena logistika

vvvvvv

rozvoje a ochrany zivotniho prostredi. Historie této oblasti saha do 90. let minulého stoleti, kdy se
zacaly objevovat prvni koncepty a iniciativy zamérené na sniZovani dopadu logistickych procesl
na Zivotni prostredi. V prlibéhu dalsiho vyvoje se zelena logistika stala nejen ekologickou vyzvou,
ale i pfinosem pro pramysl, ktery diky ni mGzZe dosahovat vétsi efektivity a konkurenceschopnosti.

Treti kapitola diplomové prace se bude zabyvat jeji historii, vyvojem a vlivem na moderni pramysl.

2.1 Historie zelené logistiky

Zelend logistika se vyznamné zacala formovat v priibéhu druhé poloviny 20. stoleti. Ackoli prvni
naznaky environmentalniho vlivu nakladni dopravy se objevily jiz v 50. letech, skute¢né zkoumani
této problematiky zacalo az v 60. letech. Odbornici tvrdi, Ze pred Sedesatymi léty neexistovala pfilis
velkd obava ohledné environmentalni degradace. Vétsinou se predpokladalo, Ze schopnost pfirody
absorbovat odpady a nahrazovat zdroje je nekonecna. Nicméné, pocatky zelené logistiky nelze
pripisovat jedné konkrétni udalosti ¢i publikaci, nebot se jedna o komplexni obor, ktery se postupné
rozvijel. V pribéhu let se zdjem o environmentalni aspekty logistiky zvysil, coZ lze pozorovat
i na zakladé analyzy Aronssona a Huge-Brodina (2006), ktefi ve svém prizkumu zjistili, Ze pouze
2,2 % z vice nez dvou tisic publikaci v obdobi 1995-2004 se zabyvalo environmentalnimi otazkami.
Avsak s rozsifenim horizont(l vyzkumu ¢asové i typové bylo odhaleno Siroké a Zivé pole studia zelené

logistiky (Mckinnon, 2015).

To, co dnes nazyvame ,,zelenou logistikou”, predstavuje spojeni nékolika vyzkumnych sméru, které
zacaly vznikat od rGznych dob od 60. let minulého stoleti. Tyto sméry lze seskupit pod péti hlavnimi
tématy: snizovani externich dopravnich externalit, méstska logistika, zpétna logistika, korporatni
environmentalni strategie vici logistice a fizeni zeleného dodavatelského retézce (McKinnon et. al,

2015).

2.2 Soucasnost zelené logistiky

V poslednich letech se nékolik studii zabyvalo tim, jak bude probihat zména na ,,zelené dodavatelské

vvvvvv
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dosahnout bezemisnich provoz( neZ zajisténi stalého pfisunu paliv. Do roku 2030 budou navrhy
dodavatelskych retézcli silné ovlivnény naklady na energie a na snizeni uhlikové stopy. Také
dostupnost vody bude hrat klicovou roli v rozvoji dodavatelskych retézct budoucnosti. Masivni
narast poptavky po logistickych sluzbach maze v budoucnu zpUsobit odmitnuti udrZitelného
rozvoje, coz by zplsobilo ekologicky katastrofalnimu zvyseni teploty o 6 stupnu celsia do roku 2100.
Pfeména logistiky na logistiku zelenou je soucast Sirsiho Usili o udrZitelnost, coz by mélo tento

scénar pomoci odvratit (McKinnon et. al, 2015).

2.3 Zelena logistika ve skladovani a manipulaci

Jak jiz bylo zminéno, zelena logistika se snazi minimalizovat dopady na Zivotni prostredi. Jednim
z hlavnim negativnich vlivl na Zivotni prostiedi jsou emise oxidu uhli¢itého — i tyto emise se snazi
zelena logistika snizovat. Dlouhodoby narust robustnich globalnich procest naopak tyto emise

zvysuje (Trushkina, 2021).

Dle simula¢nich model(l logistickych systém(l naznacuje, Ze je nutné, aby firmy délaly kompromisy
v nakladech, které plynou z dopravy, zasob a skladovani. Tyto nakladové kompromisy musi vyvolat
alespon castecny navrat k lokdlnim a decentralizovanym modellim vyroby a distribuce. K tomu

napomahaji i tzv. dané z uhliku (Trushkina, 2021).

Vidy je dulezité, aby firmy provadély analyzu Zivotniho cyklu (LCA), ktera zohlednuje i uhlikovou
narocnost vyroby, skladovani a manipulace. Vzdaleni dodavatelé mohou provozovat energeticky
ucinnéjsi vyrobni zafizeni s nizsi uhlikovou naro¢nosti neZz mistni dodavatelé a vyslednd tspora CO2

souvisejici s vyrobou m(ize prevysit dodatecné emise z delsi prepravy (McKinnon, 2010).

Vzhledem k tomu, Ze k fungovani sklad( se vyuziva elekttina, je nutné dekarbonizovat elektfinou
samotnou. Zaroven ale firmy musi Cinit dalsi kroky. Mezi tyto kroky patfi hlavné snizovani spotireby
elektrické energie ve skladech — napf. diky snizeni narok(i na vytapéni diky tepelné izolaci
a vzduchotésnym stavebnim metodam. Soucasné je moziné zvySovat energetickou ucinnost
v mnoho oblastech skladovani — napt. pfi manipulaci materidlu mohou byt vyuzivany VZV, jejichz

provoz je uhlikové neutralni (McKinnon, 2010).
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3 Zasobovani

Zasobovani vyroby predstavuje klicovy proces v rdmci podnikatelskych operaci, ktery ma zasadni
vliv na efektivitu a konkurenceschopnost podniku. Jeho hlavnim cilem je zajisténi dostatecného
mnozstvi surovin, polotovard a komponent v optimalnim c¢ase a misté pro nepretrzity vyrobni
proces. Efektivni Fizeni zdsobovani vyroby zahrnuje Siroké spektrum cinnosti, jako je planovani
a prognozovani poptavky, sprava skladovych zasob, optimalizace dodavatelskych fetézcl
a strategické rozhodovani ohledné dodavatell a distribu¢nich kandld. S nar(stajici komplexitou
globalnich dodavatelskych siti a dynamikou trhu se stava zasobovani vyroby stale vyznamnéjsim
faktorem ovliviiujicim konkurenéni pozici podniku. Efektivni a inovativni pfistupy k zasobovani
vyroby jsou proto klicové pro dosaZzeni dlouhodobého Uspéchu a udrzitelnosti v konkuren¢nim

prostredi.

3.1 Funkce zasob

Zasoby je mozné rozdélit do ¢tyf skupin podle funkci, které v podniku plni. Mnoho funkci je
spoleénych pro sklady a zasoby, nebot zasoby jsou nedilnou soucasti sklad(. Autor (Gros, 1996)

ve své publikaci uvedl tyto funkce:

e Geograficka funkce — umoznuje optimalizovat vyrobni proces z hlediska rozmisténi zdroju.
Misto vyroby a spotfeby je v této funkci na rozdilnych mistech. Jako pfiklad lze uvézt tézbu
surovin nebo vyroba autobaterii, ktera je efektivnéji umisténa u zdrojli nez konecna vyroba
automobil(i (Danék a Plevny, 2009).

¢ Vyrovnavaci funkce — jedna se o jednu z hlavnich funkci zasob. Ma za ukol eliminovat riziko
prostojll a naslednych vyrobnich ztrat. Cilem vyrovnavaci funkce je tak zajistit stalou a plynulou
vyrobu (Danék a Plevny, 2009).

e Technologicka funkce — nesouvisi pfimo se skladovanim kvuli dalSimu zpracovani, ale z hlediska
vyrobniho procesu. Jedna se napfiklad o tuhnuti materialu, zrani, zaschnuti apod.

e Spekulativni funkce — jedna se o strategickou zasobu, kterd pomaha pfi boji s konkurenci
Ci snizovanim nakladd. Podniky vyuZivaji moznost drivéjsiho nakupu surovin, neZ dojde

k ocekavanému navyseni ceny (Danék a Plevny, 2009).
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4 Skladovani

Skladovani predstavuje klicovy prvek v oblasti logistiky a Fizeni zasob. Jeho Ucinna organizace
a efektivni vyuZiti skladovacich prostor mulzZe vyrazné prispét k Usporam naklad( a zlepseni

vyrobnich proces(l. Tato kapitola se zabyva zakladnimi principy skladovani.

Skladovani je pfimo spojené s dodavatelskym fretézcem. Role spociva v doruceni spravnych
produktli, v odpovidajici kvalité, spravnému zakaznikovi, na spravné misto, ve spravny cas
za vhodnych podminek —tzv. 7S logistiky. Mezi téchto sedm S je dnes pfifazovano i S osmé —spravna

cena z hlediska Zivotniho prostfedi (Richards, 2022).

Skladovani hraje vyznamnou roli. Dodani spravného vyrobku, ve spravném mnoZstvi zavisi na tom,
zda sklad presné vychystava a expeduje vyrobky. Dodani spravnému zakaznikovi na spravné misto
a vCas vyZaduje, aby byl vyrobek ve skladu spravné oznacen a naloZen na spravné vozidlo
s dostatecnym predstihem pro dodrZeni dodaci Ih(ity. Sklad musi také zajistit, aby vyrobek opustil
sklad cisty a bez poskozeni — ve spravné kvalité. Aby bylo mozné vyrobek dodat za spravnou cenu,
je nutné zajistit nakladové efektivni provoz sklad(, aby byla poskytovana hodnota za penize

(Richards, 2022).

4.1 Sklady

Jako sklad je oznacovan objekt Ci prostor, ktery slouzi k zaskladnéni materidlu ¢i zbozi. Sklad je
vybaven skladovaci technikou a technologii, ktera sbira data o skladovanych polozkach samotnych
i jejich uchovani. Sklad tvori nékolik zakladnich funkci, to stéZejni vsak je, Ze sklad slouzi jako
spojovaci ¢lanek mezi dvéma ucastniky logistického fetézce — nejCastéji mezi vyrobci a zakazniky.
Krom toho sklad zabezpecuje uskladnéni produktl (napfiklad surovin, dill, hotovych vyrobkd)
v mistech jejich vzniku ¢i spotfeby. Management podnik(l tak ziskdva informace o stavu,
podminkach a rozmisténi skladovanych produktt. Sklady umozZnuji prekonat prostor a ¢as. Vyrobni
zasoby zajistuji plynulost vyroby a pfi spravném zachazeni vyrazné snizuji naklady podniku (Sixta

a Macat, 2005).

32



4.2 Funkce skladovani

Mezi zakladni tfi funkce, které sklady plni, se radi:

vyrovnavaci funkce — sklad slouzi jako zasobnik, diky kterému je vyrovnavan nesoulad mezi
dvéma sousednimi Ucastniky logistického retézce.

technologickd funkce (neboli zuslechtovaci) — projevuje se pti nékterych vyrobnich
procesech. Sklad zde slouZi jako misto, kde probihaji technologické procesy (napf.
vysychani dreva, tuhnuti lepidla, chemické ustaleni).

spekulativni funkce — sklad je vyuZivan za Ucelem finan¢niho vynosu. U naskladnéného zbozi
¢i materidlu se zbozi s ocekdvanim navyseni cen. Jeho prozatimnim uskladnénim (Danék

a Plevny, 2009).

Néktefi autofi zafazuiji i:

funkce zabezpecovani — sklad tuto funkci plni, aby byla snizena rizika, ktera jsou tézko
predvidatelna a vznikaji béhem vyroby, z nestability odbytovych trh( a z ¢asovych zmén
dodavek (Richards, 2022).

funkce komplementacni — sklad pfimo reaguje na poptavku odbératele a vytvari

sortimentni druhy (Stehlik a Kapoun, 2008).

4.3 Volba skladové technologie a skladového systému

Volba skladové technologie by méla vychazet z ABC analyzy. Ta pomaha rozhodnout, zda je potreba

resit sklad v zénach s odlisSnymi kapacitami, nebo pomoci rliznych skladovych technologii (Mojzis,

2003).

ZpUsob skladovani se naopak voli podle druhu uskladnéného materidlu, suroviny, ¢i zboZi. Poté se

vezmou v potaz jeho fyzikalnich vlastnosti, jako je hmotnost, odolnost, velikost, hoflavost, nebo

tékavost a vybusnost (Vanécek, 2008).

Nejcastéji se voli:

Volné uskladnéni — pouziva se u bezobalového materialu, napt. pti skladovani uhli, pisku,
brambor. Lze jej vyuZit i u materidlu a surovin, u kterych by byl jiny zplsob skladovani pfilis
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nakladny, napt. pti skladovani tézkych a rozmérnych material(, jako jsou odlitky, vykovky
nebo i samotné stroje. Takovyto materidl se uskladnuje bud na volném prostranstvi nebo
v boxech, pokud je nutné jej alespon ¢astecné chranit. Volné uskladnéni sypkého materidlu
prinasi vyzvy pro manipulacni prace pfri jeho expedici (Vanécek, 2008).

Pokud je volné skladovan kusovy materidl, ktery neutrpi povétrnostnimi vlivy, je moiné jej
skladat do rlizné tvarovanych vrstev, blokd, pyramid, palet nebo pfimo na zem. Manipuluje
se ru¢nimi voziky, ploSinovymi voziky, jefaby (Vanécek, 2008).

Stohovani — tento skladovaci systém se zpravidla nachazi na volném prostranstvi bez regal
¢i box(l. Zakladem pro stohovani je manipulace materidlu sloZzeného na paletach
vysokozdviznymi voziky. Takto stohovany material se vrstvi do vyse, palety se ukladaji
na sebe. Hlavnimi benefity tohoto zplsobu skladovani je maximalni vyuZiti skladovaci
plochy (tu totizZ nezabiraji regdly), dokonaly prehled o uloZzeném materialu a pomérné nizké
provozni naklady. AvSak stohovani nese i zasadni nevyhodu, a to nemoZnost pfistupu
ke spodnim vrstvam. V logistickych centrech se stohuji kontejnery az do péti vrstev nad

sebou za pouziti specialni techniky (Vanécek, 2008). Stohovani palet zobrazuje Obrazek 3.

Obrdzek 3 Stohovdni palet ve skladu
Zdroj: Vygenerovano pomoci Al, Stable Diffusion, fotografie velkych plastovych beden v Sedé barvé s viky na paletach,
které jsou naskladané na sobé ve vnitfnim skladu
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Uskladnéni v regalech — tento zplsob skladovani patfi mezi nejvyuZivanéjsi, pouziva se
v pripadech, kde je nutné mit k materialu lehkou dostupnost. Manipulace je mozna
za pomoci vysokozdviznych vozik(l, zakladac i ru¢né. Nejcastéji se do regall a regalovych
bunék uskladnuji palety. TyCovy materidl a desky se uskladnuji na policich. ZpUsob
uskladnéni spociva v rozdéleni skladu podle sortimentnich skupin (Vanécek, 2008), aby bylo

mozné zajistit komplementacni funkci.

Regalové systémy

Regaly patii mezi nejpouzivanéjsi formu skladovani. Jedna se o zakladni vybaveni, které firmé

umoznuje zavadét mechanizaci skladovych operaci. S ohledem na velikost, rozméry a druh

skladovaného materidlu a obratkovost zasob se voli druh, konstrukce a vyse regdld. Do rliznych

druhd regald Ize umistovat jednotlivé kusy zbozi, krabice i palety. Nezpochybnitelnou vyhodou

skladovani v regalech je prehlednost a moznost ptistupu ke kazdému skladovacimu mistu (Vanécek,

2008).

Sklady s pfihradkovymi regaly — v regélech ramovych konstrukci se nachazeji dérované
rastry, na které se zavésuji podlahové nosniky — zobrazuje Obrazek 4. Hlavnimi vyhodami
tohoto typu regalll je moZnost prfimého pristupu ke kazdému materialu i zbozi, velmi nizka
poruchovost, stfedni investi¢ni naklady. Mezi nevyhody patfi napriklad omezena moznost
mechanizace, vysoké pracovni naklady dané manudlni obsluhou nebo nemoznost zavedeni

FIFO (Vanécek, 2008).
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Obrdzek 4 Regdlovd konstrukce ve skladu s pfihradkovymi regdly
Zdroj: vygenerovano pomoci Al, Stable Diffusion, fotografie prazdnych skladovacich regald ve vnitfnim skladu
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Sklady se stromeckovymi regaly — existuji dva typy — jednoramenné a dvouramenné.
Nosniky regdal( jsou bud v jedné nebo ve dvou radach, smérem do ulicky jsou umistény
jednotlivé prihradky (Vanécek, 2008).

Paletové regalové sklady — tento typ se vyuziva pro skladovani paletového zbozi. Tento
Casto vyuzivany typ pfinasi mnoho vyhod — stfedni vyuZiti plochy i prostoru, vysokou
schopnost prizplisobeni se ménicimi sortimentu, moZnost mechanizace a automatizace
i snadnou kontrolu stavu zasob. Mezi nevyhody naopak patti riziko poruch pti vyssi
automatizaci nebo nutnost vytvofit lozné jednotky soptimalnim vyuZitim prostoru

(Vanécek, 2008). Vizualizaci paletové regdlového skladu demonstruje Obrazek 5.



Obrdzek 5 Paletovy regdlovy sklad
Zdroj: vygenerovano pomoci Al, Stable Diffusion, fotografie regdlového skladu ve vnitfnich prostorach, ve kterém se
nachazi materidl na paletach
e Sklady se spadovymi regaly — tyto regdly jsou voleny, pokud je nutné material uskladrovat
a vyskladnovat separatné. Manipulované jednotky se pohybuji diky samospadu, ktery cini
2-8 stupnll. V moment, kdy je z regdlu jednotka odebrana, zacne se zadrZovana kolena
rolovat dopfedu na misto odebrané jednotky. Manipulace musi probihat s obezfetnosti,

aby nedoslo ke skodam na rolovanych jednotkach. Poptipadé je mozné do regdll instalovat

brzdné systémy.

4.4 Prostorové usporadani skladi

Usporadani a provoz skladd musi byt navrzeny tak, aby podporovaly zakladni cile logistiky, tedy
,75“. Zaroven musi byt v Uvahu brana dalsi omezeni, jako je rozpocet, dostupnost prostoru
a regulacni poZadavky. Aby byl provoz skladu efektivni a ucinny, je tfeba vzit v ivahu mnoho
konstrukcnich prvkd a zdrojll. Patii mezi né fyzické usporadani, napriklad jak jsou usporadany ulicky,

jak hluboké jsou pasy a jak vysoké jsou stohy. Dale skladovaci a manipulacni zatizeni, napfiklad
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rGzné druhy regalQl a vysokozdviznych vozik( pro ukladani a vyskladriovani véci, a automatizacni

reseni, napriklad dopravniky a roboti (Mohamud et al., 2023).

Nejlepsi usporadani skladu je takové, které maximalné vyuZziva prostor a zaroven sniZzuje mnoZstvi
Casu straveného cestovanim a pocet kontaktnich mist. Ve fazi ndvrhu by mély byt zohlednény

vsechny pracovni oblasti skladu a prostor, ktery kazda z nich potfebuje (Richards, 2011).

4.5 Automaticka identifikace

,Vétsina vyrobnich proces(i je dnes zavisld na vykazovdni odvedené prdce, spotiebovaném
materidlu a dalsich evidencich. Rucni evidence nebo hromadné ,typovdni“ dat do evidencnich
systemu jedou aZ za urcité obdobi (tyden, mésic) nejsou pro rizeni vyrobnich procest dostacujici”

(Cujan, 2012, s. 134).

Automaticka identifikace slouzi jako prostifedek k dosahovani co nejlepSich vysledkl logistiky
skladovani. Mezi takové vysledky patfi vysoka kvalita sluzeb a dodaného zbozi, nizké naklady nebo
kratké dodaci Ihaty. Automatickd identifikace wvyuZiva principl induktivnich, optickych,

radiofrekvenénich, magnetickych a dalsich technologii (Cujan, 2012).

Aby bylo moZzné automatické identifikace vyuZit, je nutné, aby byl v podniku zaveden systém, ktery
slouzi jako vstup (sbérem ziskanych dat) do dalSich informacnich systému. Mezi sbirana data patfi:
identifikace objektu, fizeni, sledovani a kontrola pohybu objektu, zaznamy dat o zpracovani objektu.
Diky systémim automatické identifikace je mozné zpracovavat kompletni informace

o skladovanych polozkach, coz pfinasi minimalizaci chyb a rizik s chybou spojenych (Danék, 2006).

Celé systémy automatické identifikace jsou tvoreny zakladnimi technickymi prvky:

e nosic kadu,
e snimaci zafizeni,
e programova jednotka,

¢ vyhodnocovaci jednotky (Danék, 2006).
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4.6 Druhy zasob

Zasoby je mozné rozdélit podle nékolika kritérii. Nejcastéjsi déleni je vSak podle stupné zpracovani.

Zminénymi stupni jsou podle (Sixta a Macat, 2009):

e Vyrobni zdsoby — suroviny, paliva, nahradni dily apod.
e Zasoby rozpracovanych vyrobkl — polotovary vlastni vyroby, nedokoncené vyrobky
e Zasoby hotovych vyrobk( — distribu¢ni zasoby

e Zasoby zbozi — produkty nakoupené pro dalsi preprodej

4.7 Vnitropodnikové zasobovani

Tato kapitola pojednava o vnitropodnikovém zasobovani. Vysvétluje pojem ,milkrun“ a jeho
zakladni rozdéleni dle zplisobu a mista zdsobovani. Metoda zasobovani Milkrun neni v logistice

zadnou novinkou. Pochazi z Anglie, kde bylo takto svazeno mléko od mistnich farmara.

e Mikro milkrun — soustfedi se na dopravovani materialni v ramci jednotlivych oddéleni
vyroby. M(iZe se jednat o montazni linky Ci svafovny. Pro pfesun je moZzné pouzivat rucni

voziky nebo v poslednich letech stale popularnéjsi autonomni tahace vyuzZivané napriklad

firmou Skoda Auto, a.s. viz Obrazek 6.

Obrdzek 6 Autonomni tahac CEIT
Zdroj: Intranet firmy Skoda Auto, a.s. Skoda Space, 2024
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vyuzivano venkovnich elektrickych tahacl nebo v pfipadé velkoobjemového materidlu
klasickych nakladnich taha&d znamych ze silnic. Firma Skoda Auto, a.s. v ramci snizeni oxid(l

uhliku vyuziva elektrickych nakladnich vozidel, ktera zachycuje Obrazek 7.
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Obrdzek 7 Elektrické LKW
Zdroj: Intranet firmy Skoda Auto, a.s., Skoda Space, 2024
e Interni milkrun — fungovani interniho milkrunu bylo jiZz nastinéno v predchozich dvou
bodech. Jednd se o zasobovani v rdmci jednoho podniku. Bud v rdmci jedné montdazni haly
nebo mezi jednotlivymi halami a sklady, kdy milkrun objizdi sklady a po nalozeni vSech
polozek veze zasoby na montaz.
e Externi milkrun — tento typ milkrunu sahd azZ za hranice podniku. Princip fungovani je vsak
stale stejny. Nakladni automobil vsak naklada zasoby u dodavatell mimo zavod a nasledné

je veze pfimo do vyroby.

4.8 Metody zasobovani

V logistice se vyuZivaji rizné metody zdsobovani pro efektivni spravu zasob a optimalizaci

dodavatelského fetézce. Mezi tyto metody patfi just-in-time (JIT) dodavky, které umoznuji
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minimalizovat skladované zasoby a snizuji naklady spojené se skladovanim. Dalsi vyznamnou

metodou je Kanban. Obé tyto metody autor prace detailnéji popsal v nasledujicich kapitolach.

4.8.1 Justin Time (JIT)

Koncept byl vyvinut 60. letech minulého stoleti automobilovou spole¢nosti Toyota. V soucasné
dobé je vyuZivana po celém svété, a to nejen ve spolecnostech napojenych na automobilovy
pramysl. Just-in-Time se zaméruje na uspokojeni potfeb vyroby nebo distribu¢niho retézce
dodavanim potrebného materidlu nebo zboZi v presné dohodnutych terminech. Dodavky jsou malé
a probihaji v co nejkratsich intervalech, nékdy i nékolikrat denné, aby se minimalizovalo mnozstvi

uloZeného zbozi (Tousek, 2016).

4.8.2 Kanban

Dalsi logisticka technologie, kterd ma své koreny v Japonsku, konkrétné ve firmé Toyota. KANBAN
je technologie fizeni vyroby, kterd vyuzivd samofidici regulacni okruhy. Tyto okruhy se skladaji
z dodavajicich a odebirajicich ¢lank( v rdmci vyrobnich procesU. Jednotlivé procesy jsou propojeny

a na konci vytvareji finalni produkt, ktery je urcen k prodeji zakaznikovi (Tousek, 2016).

4.9 Informacni technologie v zasobovani

Informacni technologie jsou dnes nezbytnou soucasti logistickych proces(. Podniky se snazi
minimalizovat ndaklady a eliminovat plytvani, proto vyuZivaji automatizaci skladovani, vyroby
a zasobovani. Automatizace umoznuje snizeni objemu materidlu ve vyrobé a ovliviuje drzeny
kapital v zasobach. Pfinosy automatizace jsou plynuly chod vyroby, eliminace prostoje z nedostatku
materialu a zvyseni flexibilitu vyroby. Uspory jsou také v lidském faktoru, kde se zaméruji

na pridanou hodnotu vyrobki a eliminaci lidskych nedostatk(l a chyb pti zasobovani (Toman, 2018).

4.9.1 1D, 2D a 3D kédy

Technologie c¢arovych kédu se vyuZiva ve skladovani k usnadnéni sledovani a spravy zasob.
Skladovaci jednotky a produkty jsou oznaceny unikatnimi ¢arovymi kody, které umoznuji rychlé

a presné nacitani pomoci ¢tecek kéda. Timto zplsobem lze snadno monitorovat pohyb zasob,
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usnadnit inventuru a minimalizovat chyby pfi expedici a ptijimani zbozi. Diky technologii carovych

kédt mohou skladové systémy efektivnéji fungovat a zvySovat produktivitu skladovacich operaci.

1D kddy — jedna se o linearni kdd, ktery je tvoren tisténymi paralelnimi pruhy presné dané
Sitrky a nepotiSténymi mezerami. Nejznamé;jsi zastupce 1D kdédu je EAN-13. Tento kéd je
mozné spatfit v obchodech (Soustek, 2012).

2D kédy — jsou komplexnéjsi nez 1D kddy. V soucasnosti se zle setkat s kédy ve tvaru
Ctverce, které patfi do skupiny tzv. maticovych kéd(. Nej¢astéji momentalné vyuzivanym
2D kédem je QR, ktery byl vyvinut ve firmé Toyota a byl uréen pro vyrobu vozidel (Soustek,
2012).

3D kédy — funguji na stejném principu jako 2D kddy. Rozdil mezi nimi je ve vyuZivani
hloubkovych rozdil( jednotlivych materidld namisto reflexe bilé a ¢erné barvy (Jurova

2016).

4.9.2 Skenery

Laserové skenery jsou dulezitym prvkem v logistice, kde jsou vyuzivany k rychlému a presnému

nacitani ¢arovych kédld na zasobach a produktech. Tato zafizeni umoznuji operatoriim snadno

identifikovat a sledovat zboZi v realném Case, coz zlepsSuje spravu skladovych zasob a minimalizuje

chyby. Laserové skenery také umoznuji automatizaci procesu prijmu zbozi, expedice a inventury,

coz vede k efektivnéjsimu a spolehlivéjSimu provozu skladu. Diky nim mohou logistické operace

fungovat plynuleji a optimalizovat tok zboZi v rdmci dodavatelského retézce. Optické technologie

pouzivané v raznych skenerech jsou v rliznych zafizenich od rliznych svitilen az po kamery. Avsak

optickou technologii vyuziva 6 zakladnich typua skener(:
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Kontaktni tuzkovy skener — jedna se o maly a levny snimac. Svétlo je zaostfeno na Spicce
snimace. Pti ¢teni kddu musi byt snimac v kontaktu se snimanym kédem. Pokud je kdd
na nerovném nebo Spatné pristupném misté, cteni kddu se stava obtiznéjsim. (Costa,
2021).

Aktivni bezkontaktni skener — bézné pouzivany typ snimace. M{ze byt stabilné zabudovany
nebo muze byt mobilni. Pfi dostatecné velikosti kodu je zafizeni schopno ho precist
na nékolik metrl. Mobilni snimac obsahuje velmi citlivé pohyblivé ¢asti, kvuli ¢emuz by se

s nim mélo zachazet co nejsetrnéji (Costa, 2021).



Pasivni bezkontaktni skener — tyto snimace, Casto zaloZené na technologiich jako je laser
nebo RFID (Radio Frequency Identification), umoznuji bezproblémovy sbér dat bez nutnosti
fyzické interakce se zboZim. Laserové skenery vyuZzivaji paprsky svétla ke snimani ¢arovych
kédl nebo QR kddl na skladovych polozkach. jsou takto oznacovany proto, Ze aktivné
nevysilaji Zddnou formu energie nebo signalu, aby interagovaly se snimanymi objekty (He,
2023).

Mobilni pocitacové skenery — jsou ¢asto mylné povazovany za rucni skenery. Kombinuji
funkce prenosného skeneru a pocitate. Umoznuji tak pracovnikim skenovat potiebné
polozky a pfistupovat k dileZitym informacim, kdekoliv v dosahu signalu skeneru. Pfestoze
tvarem pfipominaji mnoho rucnich skener(i, obsahuji mobilni pocitacové skenery malou
klavesnici a obrazovku, kterd jim umozZnuje praci s daty bez potreby dalsiho zafizeni. Také
jejich vypocetni vykon je mnohem vétsi nez u klasickych rucnich skener(l. Vétsina z nich
dokaze také ukladat data do vnitini paméti nebo komunikovat pres Wi-Fi, WLAN ¢i mobilni
datové sluzby (Costa, 2021).

Skenery ¢arovych kédu ve stylu tabletl a chytrych telefond — jedna se o zatizeni, ktera se
podobaji béznym tabletim nebo chytrym telefondm. Pracovnici je ¢asto mohou vyuZivat
bez mnohahodinového zaskolovani. Mohou pouZivat zndmé operacni systémy jako
Windows, Android, iOS. Tento typ skener(l je pouZivany spiSe jako kamerové skenery.
Pripojené pocitace poskytuji dostatecny vypocetni vykon a privétivé uzivatelské rozhrani
pro sirokou skalu aplikaci (Costa, 2021).

Nositelné skenery ¢éarovych skenerli — kombinuji mobilitu ruénich skener( s pohodlim,
které poskytuji pevné skenery v podobé handsfree. Mohou mit podobu jednoduchych
skenerd point — and — shoot (¢tecka a spoust), nebo mohou obsahovat dalsi pfipojena
zafizeni (klavesnice, procesory, displeje a dalsi). Nejcastéji pouzivana nositelna zafizeni
vyuzivaji technologii Bluetooth ke komunikaci s vétsim poétem zafizeni a systémem. Jsou
obvykle pripevnéna k ruce, zapésti, prstu nebo pazi uzivatele, casto pomoci suchych zip0.
Mohou ale také zahrnovat zafizeni na hlavé s optickymi displeji a audio funkcemi. Tim jsou
ruce pracovnikd volné, coz Setti ¢as odkladanim skenerd. Zaroven je tim predchazeno

nezadoucim otreslim, které by mohly poskodit citlivé ¢teci zatizeni (Costa, 2021).
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5 Vyroba a vyrobni proces

Vyroba je proces transformace surovin a materialll na hotové vyrobky nebo zbozi. Tento proces
obvykle zahrnuje nékolik krokt, véetné navrhu, zpracovani, montaze, kontrol a baleni vyrobka.

Cilem vyroby je vytvofit kvalitni vyrobky, které budou splfovat pozadavky zakaznikd (Schey, 2000).

Vyrobni proces se sklada ze tfi ¢asti. Nejprve je nutné vyrobit zakladni dily (nap¥. pomoci obrabéni)
— jedna se o tzv. predvyrobu. Poté je na fadé vyroba zakladnich sestav — tzv. predmontaz. Nakonec

se finalni vyrobky musi dohotovit v tzv. montazi (Tomek a Vavrova, 2007).

5.1 Clenéni vyroby

Vyrobu je mozné clenit podle nékolika hledisek. Nejcastéji se za hledisko povaZuje cetnost

opakovani produktu — tedy pocet vyrabénych druhd vyrobka.

5.1.1 Kusova vyroba

Pti kusové vyrobé se vytvari velké mnozstvi druh(l v malém poctu kusd. Zpravidla je vyuzivana
v nepravidelném casovém horizontu, nebo svyraznymi vykyvy v c¢ase. Vyrabi se individualni
produkt zpravidla na zdkladé individualni zadkaznické zakazky. V tomto typu vyroby se vyuZzivaji
univerzalni stroje a jsou kladeny vysoké pozadavky na kvalifikaci zaméstnanc(. Pfikladem je vyroba
prototypll, velkostrojli nebo stavba lodi. Hlavni vyhodou je jednoduchd opravitelnost chyb
s minimalnim  ztrdtami v porovnani sostatnimi typy vyroby. Problémem je sloZita
predpovéditelnost pozadavku, dlouhé dodaci lhity a nemoZnost planovani (Tomek a Vavrova,

2007).

5.1.2 Sériova vyroba

V sériové vyrobé se vyrabi velké mnozstvi stejnych produktl — v intervalu 10 kust az 1 milion kus0.
Pro tyto vyrobky se pouZivaji standardizované dily a soucastky. V sériové vyrobé je bézné vyuzivana
automatizace s vyuzitim robotl. Sériova vyroba je bézné znama z automobilového primyslu. —
na pfipraveném vyrobnim zafizeni se vyrobi omezeny pocet stejnych vyrobkl. Benefitem je

flexibilita stroj, které jsou vyuZitelné pro r(izné série, robotizace vyrazné snizuje potrebu
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monoténni ruéni prace a diky sériové vyrobé dochazi i k minimalizaci odpad(. Vyraznou nevyhodou
sériové vyroby jsou vysoké pofizovaci naklady, obtizné zavadéni provozu, nebo zavislost
na planovani. Planovani se musi zamérit na nékolik aspektl: velikost zakazky, vyrobni davky,

terminy a zasoby na meziskladech a rizika (Synek, 2006).

5.1.3 Predsériova vyroba

Predsériova vyroba je klicovou fazi mezi vyvojem prototypu a sériovou vyrobou. Zahrnuje vyrobu

vétsSiho mnozstvi produkt(l v podminkach co nejvice se blizicich sériové vyrobé.

Cilem predsériové vyroby je:

. Optimalizace procest a sekvenci: Vyladéni vyrobnich krok(i a nalezeni nejefektivnéjsiho

zpUsobu vyroby.

. Identifikace problém0: Odhaleni a feseni technickych i logistickych prekazek v rané fazi.
o Skoleni personalu: Sezndmeni pracovnik( s novymi produkty a vyrobnimi postupy.
. Testovani: Ovéreni funkcnosti a kvality produkt(l v realnych podminkach.

Predsériova vyroba se obvykle realizuje na stejnych linkach jako sériova vyroba, ale s omezenou
dostupnosti sériovych nastroji. V nékterych odvétvich, jako je automobilovy primysl, existuji i

samostatné pilotni linky pro predsériovou vyrobu.

Po Uspésné predsériové vyrobé nasleduje pilotni série, kterd znaci zahajeni sériové vyroby s prvnimi

produkty urcenymi pro zdkazniky (Item, 2024)

5.1.4 Hromadna vyroba

Produkuje masové mnozstvi jednoho vyrobku, nebo velmi omezeného mnozstvi vyrobkd. Je ¢asové
omezend. Pro hromadnou vyrobu je typicky vysoky stupen mechanizace a automatizace, bézny je
nizky podil ruéni prace. Nese mnoho vyhod, at uz jednoduchou udrzbu a Upravu stroju z divodu
specializace na jeden produkt, standardizaci kazdého dilu nebo velké mnozstvi potencialnich
subdodavatell. Naopak mezi nevyhody patfi neflexibilita vyroby a monotdnni prace, ktera nese

vyzvu pro udrzeni kvalifikovanych pracovnikl (Tomek a Vavrova, 2007).
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Tabulka 1 rozdéluje vsechny tfi druhy vyroby dle vybranych ukazateld. Tabulka shrnuje zakladni

charakteristiky vyroby kusové, sériové a hromadné.

Tabulka 1 Porovndni druhi vyroby dle ukazatelii

stovky

desitky

jednotky

desitky

stovky — tisice

desetitisice

nepravidelné/zadné

pravidelné (zpravidla
mésice)

nepretrzitd vyroba
(mésice — roky)

technologické,
vyjimecéné
predmétné

predmétné, vyjimecné
technologické

predmétné

univerzalni, unikatni

univerzalni, nékteré
soucasti na linkach

specializované vyrobni
linky

multikvalifikovanost | dobra nizka (jen zauceni)
mésic — rok tyden — mésic den —tyden

mala castecna Uplna

snadna obtizna velmi obtizna
narocné stfedné obtizné snadné

nizké dobré vysoké

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Nezbedova, 2018, s. 19)
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6 Metodika ziskani dat

Analyza stavajiciho stavu procesu ve firmé Skoda Auto, a.s. byla zpracovana na zékladé vlastniho
pozorovani aktudlniho procesu, dale na zakladé reprodukovanych zkusenosti pracovnikl logistiky,

ale predevsim na zakladé kvalitativnich dat ziskanych z polostrukturovanych rozhovorf.

V této kapitole autor prace vysvétluje proces vybéru respondent( a hlavni rozdily mezi kvalitativnim
a kvantitativnim vyzkumem. Oba pfistupy maji své vlastni metody, techniky a aplikace v riznych

oblastech vyzkumu.

6.1 Usudkovy vybér

Na pocatku sbéru dat od respondentl je tfeba provést jejich vybér. Jedna z metod se nazyva
usudkovy vybér. Usudkovy vybér je proces vybéru vzorku neb o skupiny jedincd na zakladé
subjektivniho Usudku nebo osobnich preferenci, namisto pouziti nahodného vybéru i
systematického postupu. Tento pfistup muizZe zavadét zkresleni do vysledkd vyzkumu, protoZe neni

zaloZen na objektivnich kritériich (Kozel, 2006)

6.2 Kvalitativni versus kvantitativni vyzkum

Pro odliseni kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu pouzivaji néktefi autofi odliSeni na zakladé
pouzitych metod. Zjednodusené lIze fici, Ze nastrojem pro sbér dat v kvantitativhim vyzkumu je
dotaznik. Naopak v kvalitativnim vyzkumu se pro sbér dat vyuZiva rozhovoru. Takové zjednoduseni
poukazuje na odlisnosti v obou metodologickych pristupech a napfiklad rozhovor Ize bez problému
vyuzit v obou typech vyzkum(. Tazatel si vSak musi dat zéleZet na uUcelu a jeho podobé. Hlavnim
cilem hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat podrobné a souhrnné informace
o zkoumané problematice — tim se vyznacuje kvalitativni pristup. Na druhé strané se nachazi
kvantitativni pristup, ktery vSem respondent{im ma za kol poloZit sérii identickych otazek, které se
navic viem polozi ve stejném poradi v podobé standardizovaného strukturovaného rozhovoru

(Svari¢ek a Sedova, 2014)
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6.3 Hloubkovy rozhovor

Sbér dat formou rozhovoru je nejcastéji volenou metodou kvalitativniho vyzkumu. Pro jeho
oznaceni se pouZiva pojem hloubkovy rozhovor, ktery je mozné definovat jako nestandardizované
dotazovani vedené nejcastéji mezi jednim tazatelem a jednim respondentem. Respondentovi je
poloZena série otevienych otazek, které maji za cil zjistit co nejvice informaci. Za pomoci
hloubkovych rozhovorl jsou tazani ¢lenové konkrétniho prostredi i specialni socidlni skupiny.
Zminéné oteviené otazky pomahaji tazateldm pochopit pohledy ostatnich lidi na danou
problematiku, aniz by jejich odpovédi byly omezeny konkrétnimi polozZek, jez by byly umistény
v dotazniku. Podstatou hloubkového rozhovoru je zachyceni vypovédi a slov, v co nejvic pfirozené
podobé, kterd je jednim ze zékladnich principl kvalitativniho vyzkumu. Hloubkovy rozhovor se dle

(Svafic¢ek a Sedova, 2014) déli na dva zakladni typy nestrukturovany a polostrukturovany rozhovor:

6.3.1 Nestrukturovany rozhovor

Nestrukturovany rozhovor ma podobu béiné konverzace. Tazatel nemda dopredu pripraveny
seznam otazek k danym tématlm a pta se dotazovanych na zakladé pfirozenych interakci. Je uréen
pro vyzkumny design, kdy tazatel travi vétSinu Casu v terénu a vyuziva moznosti k prilezitostnym
konverzacim. V nékterych pripadech dostane tazatel na otazku stru¢nou odpovéd, v opacnych

pripadech dostane rozsahlou odpovéd v podobé dlouhého rozhovoru (Novotna et. al., 2020)

6.3.2 Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor je kvalitativni metoda sbéru dat, kterd kombinuje prvky
strukturovaného a nestrukturovaného rozhovoru. V pribéhu polostrukturovaného rozhovoru ma
tazatel pripraveny zakladni rdmec otdzek, kterymi se chce pfi rozhovoru dostat k potrebnym
informacim. Nicméné tento ramec neni tak prisny jako u strukturovaného rozhovoru a umoznuje
tazateli flexibilitu v pribéhu ziskdvani dat. Rozhovor je mozné doplnit o tzv. sondazni otazky —
otazky, které rozvinou rozhovor vice do hloubky. Flexibilita a sondazni otazky umoznuji ziskat hlubsi
a bohatsi informace od respondenti nez u striktné strukturovaného rozhovoru. Zaroven je mozné
rozhovor na urcité Urovni fidit. Rozhovor je tak veden v konverzaénim typu. Diky tomu tazatel ziska

cenné informace z vlastnich zkusenosti tcastnik(l rozhovoru (Miovsky, 2006).
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Prabéh rozhovoru by mél pro lepsi zachovani doslovnych odpovédi zaznamenan na diktafon. S jeho
pomoci Ize zachytit i neverbalni projevy dotazovanych. Tazatel musi v tomto kvalitativnim pristupu
brat zretel i na nejazykové projevy v feCi. Mohou to byt rGzna prefeknuti, dlouhé odmlceni
dotazovaného pfi premysleni ¢i zkomoleni vyrazi, aby byla dodrzena kvalita dat. Pfed samotnym
zahajenim by mél tazatel ziskat dva souhlasy. Jeden s rozhovorem a druhy s nahravanim. Pfepsani
rozhovoru je po jeho provedeni nutné, nebot konelnym zdrojem pro analyzu je zminéna

transkripce, zaroveri je dosaZeno jisté Grovné anonymizace (Svaficek a Sedova, 2014).
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7 Predstaveni spoleénosti Skoda Auto, a.s.

Tato kapitola se bude vénovat historii automobilky Skoda Auto, a.s. Pfedstavi vyznamné milniky
v historii znacky od pocatk(l v roce 1895 az po soucasnost. Budou vyzdvizeny klicové modely,
Uspéchy a vyzvy, kterym automobilka Skoda Auto, a.s. v pribéhu let &elila. Také se zamé&fi na vliv
politickych a ekonomickych udalosti na vyvoj automobilky a jak se Skoda Auto, a.s. stala jednim
v Ceské republice. Konkrétné se jednd o zavody Mladd Boleslav, Kvasiny a Vrchlabi. Tfeti jmenovany
zavod, avéak vyrabi jen dvouspojkové pievodovky DQ200. Za hranicemi Ceské republiky ma Skoda
Auto, a.s. vyrobni zavody dale v Bratislavé (Slovensko), Solmonovo (Ukrajina), PUne a Aurangabad
(oboji Indie), | €eng, Nan-ting, Ning-po a Cchang-$a (véechny 4 Cina) (Intranet firmy Skoda Auto, a.s.

Skoda Space, 2024).

7.1 Historie firmy Skoda Auto, a.s.

Spole¢nost Skoda Auto, a.s. byla zalozena v roce 1895 dvéma pdny, Vaclavem Laurinem a Vaclavem
Klementem. Tak se stalo poté, co si Vaclav Laurin stéZoval na bidnou kvalitu svého bicyklu znacky
Germania. Nejdfive si své kolo sdm spravuje, ale po spojeni s Vaclavem Klementem si zakladaji sv(ij
vlastni podnik v Mlada Boleslavi na vyrobu bicykld pod jménem Laurin & Klement. V roce 1899
prichazi znacka s novym produktem, a to s motocyklem Slavia typ B. Firma se tak stala prvni
motocyklovou tovarnou v Rakousku-Uhersku a Némecku. Po zavodnich uUspésich v kategorii
motocykl(l pfichazi podnik se stale populdrnéjsi novinkou, automobilem Laurin & Klement A. Diky
tomuto vozu, ktery je velice popularni se firma méni na akciovou spole¢nost. BEhem prvni svétové
valky se firma preorientovala na valecnou vyrobu. Nicméné povalecné obdobi uz tak Uspésné
nebylo. Obchodni vztahy byly zpretrhany, vzniklo nékolik novych trh(, a i presto vyvoz, ktery tvofil
30% vyroby, slabl. Firma dokonce zacala prohravat boj s prazskymi konkurenty Tatra a Praga. Vozy
Laurin & Klement, se zastaralou konstrukci a malosériovou vyrobou, nemohly obstat proti
konkurentlim z Prahy. Posledni kapkou byl rozsahly pozar v roce 1924, ktery znicil podstatnou cast
technologie. A prestozZe byla vyroba za 3 mésice obnovena, firma se nachazela v existencni tisni.
Proto bylo rozhodnuto o fuzi automobilky Laurin & Klement se strojirenskym zavodem Akciova
spole¢nost, dfive Skodovy zavody v Plzni. Po fuzi pfichézi firma v roce 1933 s novym vozem uz pod
novym jménem, a to konkrétné& Skoda 420. | pres zastaralou konstrukci se viiz stal velice

populdrnim. Mél vyborné jizdni vlastnosti, byl levny na vyrobu, ale hlavné byl levny i pro zakazniky.
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Pravé diky oblibé mezi lidmi ziskal tento viz prezdivku Popular. Pfed druhou svétovou valkou byly

v Boleslavi vyrobeny jesté modely Skoda Superb, Skoda Rapid a Skoda Favorit.

Béhem druhé svétové valky se staly mladoboleslavské zavody soucasti koncernu Hermann-Goring-
Werke a soustiedily se na vyrobu terénnich voz( a ¢asti zbranovych systémU. Po skonéeni druhé
svétové valky byla automobilka preménéna na AZNP — Automobilové zavody, narodni podnik. Zprvu
byly v Boleslavi vyrabény kvalitni a konkurenceschopné vozy, ale postupem casu kvali omezeni
styku se zapadem jsou vozy kvili chybéjicim modernim technologiim zastaralé a nemohou
konkurovat vozlim na zapadnich trzich. Proto byly prodavany prevazné v zemich vychodniho bloku.
Po sametové revoluci bylo rozhodnuto o vstupu zahrani¢niho partnera, bez kterého by automobilka
dozajista zanikla. V soutézi, do které se prihlasilo 24 zajemc(, zvitézila automobilka Volkswagen.
Spojeni probéhlo 16. dubna 1991, kdy se zménil nazev na Skoda, automobilova akciova spole¢nost

(Skoda Auto, a.s., 2022).

7.2 Budoucnost Skoda Auto, a.s.

Skoda Auto, a.s. vidi budoucnost v elektrifikaci. Proto v roce 2019 firma pfisla s prvnim vozem
pohanénym s elektrickym pohonem. Jednalo se o viz CITIGO, které vzniklo Upravou z klasické verze
se spalovacim motorem. Zarover se ve stejném roce zacal vyrabét viiz Skoda Superb PHEV. Jednalo
se o Plug-in hybrid. Tedy vlz, ktery mohl byt nabijen z klasické zasuvky a Cisté na elektfinu mohl
urazit kolem 60 kilometrd. Zaroven byl vybaven klasickym spalovacim motorem, ktery se
automaticky sepnul po prekroceni urcité rychlosti nebo nizkého napéti v hybridni baterii.
Opravdova elektricka revoluce prisla v roce 2020, kdy byl predstaven koncept VISION E. Prvni plné
elektrické SUV vyvinuté bylo vyvijeno od samého zacatku jako elektrické. Nasledovalo predstaveni
sériového vozu Enyagq, ktery se stal prvnim elektrickym SUV v historii znacky. Do roku 2026 bude
ve firemnim portfoliu 6 Cisté elektrickych modeld, ve kterych budou pouzity obnovitelné zdroje,
recyklované a recyklovatelné materidly. Jako posledni byl pfedstaven maly méstsky crossover Skoda
Epig. Zaroven byl ve voze poprvé pouZit novy designovy jazyk znacky, konkrétné jazyk Modern Solid

(Skoda Auto, a.s., 2023).
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7.3 Organizaéni struktura Skoda Auto, a.s.

Skoda Auto, a.s. je akciova spole¢nost s jedinym akcionafem, kterym je VOLKSWAGEN FINANCE
LUXEMBURG S.A. Organizacni struktura spolecnosti je rozdélena do sedmi oblasti. V ¢ele kazdé
oblasti stoji ¢len predstavenstva. Pro tuto préci je dlleZita oblast P — Vyroba a logistika, konkrétné

oblast PK — Vyroba komponent(l. Organizaéni struktura oblasti PK je zobrazena na Obrazek 8.

PK/1

PKH

PKP

PKG

PKT PKL/1 - Rizeni vyroby komponent
PKL/2 - Materidlové hospodaristvi
PKV PKL/3 - Technicky servis logistiky

Obrdzek 8 Organizacni struktura oblasti PK
Zdroj: Vlastni zpracovani

7.3.1 Logistika vyroby komponent( (PKL)

Pro potrfeby prace je nutné predstavit Gtvar PKL. Tento Utvar zajistuje veskeré logistické Cinnosti
spojené s planovanim, diky kterému probihd plynuld vyroba v fadnych terminech, kvalité

a potiebach odpovidajicich dodavkam internich a externich zakaznikd.
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Utvar se zamé&fuje na &innosti spojené s:

e Planovani a fizeni vyroby agregati
e Materidlové hospodarstvi a doprava

e Dodavky koncernovym zakaznik(im

Soucasti Utvaru je oddéleni PKL/1 — Rizeni vyroby komponent(, ve kterém byla diplomova prace

realizovana. Hlavni pracovni naplni oddéleni je pldnovani vyroby motord, prevodovek, naprav

v

a hutnich komponent(, pro potfeby firmy Skoda Auto, a.s., koncernového a externiho zakaznika.

s ’

Dale oddéleni zabezpecuje dispecerské fizeni vyrobniho programu, jehoz cilem je zajisténi

Vs ove

plynulého toku vyroby. Oddéleni se dale zaméruje na dalsi ¢innosti:

e Planovani vyroby montaznich linek motor( a prevodovek
e Planovani vyroby dild a metalurgickych polotovart

e Planovani a fizeni montaznich linek naprav

e Evidence (monitoring vyroby)

e Planovani vyroby nahradnich dild

7

e Rizeni ndb&hu novych produktl
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8 Analyza stavajiciho stavu naskladnovani a vyskladnovani

predsériovych dilli

B&hem pracovni staze ve firme Skoda Auto, a.s. autor prace proved! sérii pozorovani stavajiciho
stavu procesu naskladnovani a vyskladnovani predsériovych dila pfi kterém byly odhaleny urcité
nedostatky. Soucasti analyzy jsou polostrukturované rozhovory vedené s pracovniky predsériové

logistiky, ktefi jsou jeho soucasti.

8.1 Predésriové dily

Predsériovymi dily jsou v praxi chapany dily, které jsou uréené pro montdaz do predsériovych vozu.
Vozy prochazeji pevnostnimi zkouskami, dlouhodobymi i narazovymi jizdnimi zkouskami a ovéfuje
se funkncnost elektroniky. Predsériové dily se mohou lisit oproti sériovym dilim jen minimalné
napf. slozenim materidlu. Neni nutné délat rozdily v manipulaci mezi predsériovym a sériovym

dilem.

8.2 Vlastni pozorovani

Autor prace pfi popisu aktudlniho stavu procesu poufZil vlastni nazvy internich skladl kvali

anonymizaci dat.

8.2.1 Objednani

Pfiprava a nasledna vyroba vysokonapétovych predsériovych baterii je pomérné komplexni proces,
ktery zaméstnava nékolik oddéleni ve firmé. Na zacatku tohoto procesu stoji oddéleni planovani,
které obdrzi objednavku na konkrétni typ baterie, pocet kusl a pro jakého zakaznika se baterie
budou vyrabét. Jednotlivé baterie se nasledné pomoci kusovniku ,rozpadnou” na jednotlivé dily.
Rozpad je mozné si predstavit jako seznam se vSemi potifebnymi dily a presnymi pocty danych dilG.
Dale kompletni objednavku, se viemi potfebnymi informacemi, obdrzi pracovnik predsériové

logistiky, ktery se m(iZze dale soustredit na pfipravu dil( k vyrobé baterii.
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8.2.2 Kontrola dostupnosti dild

Pracovnik predsériové logistiky se po obdrZeni objednavky presune do skladu S1. Jedna se o sklad,
ve kterém jsou uskladnény predsériové dily pro vysokonapétové baterie. Prvni véc, kterou je nutné
pfi pripravé dild udélat, je kontrola dili na skladé. Pracovnik predsériové logistiky ve skladu S1
zkontroluje mnozstvi, jak dil(i velkoobjemovych, tak dilli maloobjemovych. V pfipadé nedostatku
dild na skladé pracovnik predsériové logistiky vystavi objednaci poZadavek, ktery ma za ukol zajistit
presun dil(i ze skladu S2 (centrdlni sklad) pro predsériové dily — do skladu S1. Objednaci poZadavek
tvori jednoducha tabulka v excelu, kterou pracovnik predsériové logistiky musi vyplnit a opatfit
digitalnim podpisem. Toto vSechno vsak muze udélat az po kontrole dilt, které ma na pfifazené
skladovaci ploSe. Jedna se o nadbytecny pohyb ze strany pracovnika predsériové logistiky, nebot
musi dojit ze své kancelare ke svému pfifazenému skladu, zkontrolovat material, dojit zpatky do
kancelare, vyplnit objednavku a po presunuti materidlu jit opét na sklad. Pfesun materialu po
zavodé Skoda probiha pomoci milkrunu. Materidl je vyloZen z nakladniho vozu a sloZen na pijimaci
plochu. Pracovnik skladu S1 prevezme potiebné dokumenty a material pfijme do skladu S1. Po
pfijmu je materidlu pfidélena skladovaci pozice. Po pfidéleni skladovaci pozice pracovnik skladu
vytiskne C-zavésku a umisti ji na konkrétni paletu. V poslednim kroku obsluha vysokozdvizného
voziku nacte C-zdvésku skenerem a zaveze material na systémem pfirazenou skladovaci pozici

v regalovém skladu.

8.2.3 (C-zavéska

C-zavéska je interni dokument, ktery je konkrétné ve firmé Skoda Auto, a.s. pouzivan jako nosi¢
informaci. Obsahuje ¢islo dilu, mnozstvi, v jakém skladu se nachazi, dodavatele a jelikoZ je C-zavéska
tisknuta az po systémovém zaskladnéni dilu, je na zavésce uvedena také skladova pozice. Pfi
jakékoliv zméné se musi stara zavéska nahradit aktualizovanou, a to i v pfipadé, Ze je odebran
i jediny kus —napfiklad jeden kus Sroubku. Pro potfeby odepisovani dil(i je zavéska rozdélena na dvé
poloviny. V pfipadé potieby mize skladnik spodni polovinu odtrhnout, dil systémové odepsat
a aktualizovanou zavésku umistit na misto zavésky odtrzené. Toto feseni predchazi situacim, kdy by
na paleté nebyla umisténa zdvéska a material by mohl byt lehce zaménén. Tisk zavésky
probiha naspecialni laserové tiskarné, ktera pro provoz vyzaduje jen elektfinu a papir urceny pro
tisk C-zavések. Tato technologie tisku umoznuje rychle a levné tisknout bez nutnosti ¢astého servisu

(vyména toneru).
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8.2.4 Pripravadila

Pokud ma pracovnik predsériové logistiky vsechny dily na skladé, mize zacit samotna ptiprava dil{
pro vyrobu. Dily jsou na paletach umistény v KLT (manipulac¢ni jednotka na mensi dily). Kazdé KLT
je opatreno vlastni dodavatelskou zavéskou a cela paleta je opatifena interni C-zavéskou. Pracovnik
predsériové logistiky odebere potifebny pocet KLT, umisti je na manipulacni vozik a odtrhne spodni
polovinu C-zavésky. Na odtrZzenou polovinu napiSe presny pocet odebranych kusd a tento krok
opakuje u kazdého typu dilu, ktery je zaskladnén stejnym zplsobem. Na konci pfipravy tak vznikaji
situace, kdy ma u sebe pracovnik predsériové logistiky naptiklad 60 utrzk(. Pokud je material
zaskladnén v karténovych krabicich je nutné materidl premistit do plastového KLT. ZpUsob
odepisovani je stejné jako u neprebalovaného materialu. Zavéska je odtrzena, je na ni napsan
odebrany pocet dilG a C-zavéska je uschovana na pozdé;jsi odpis. Po pfipraveni posledni polozky na
seznamu pracovnik predsériové logistiky vezme uschované atrzky C-zavések, vyhleda kancelar
pracovniku skladu, ze kterého byl material odebiran, a preda mu zminéné utrzky. Pracovnik skladu
pomocilogistického skladovaciho systému odepisSe vsechen materidl, ktery je uveden na zavéskach.
Odepsanim — tzv. do vyroby, se snizi kusovy stav materialu na skladé. Po aktualizovani stavu jsou
vytisStény nové zavésky, které si vezme pracovnik predsériové logistiky a nahradi jimi zavésky, které
byly odtrZeny. Poslednim krokem je rozvoz materidlu k montazni lince. Tim je proces pfipravy

kompletni. Pro lepsi orientaci je cely proces ptipravy dil( zobrazuje Obrazek 9.

Objednavk Kon:croola Objeflpanl Prlp,r?va Odpis dili L'epvenl
a dilt dilt dilt zavések

Obrdzek 9 Grafické zndzornéni aktudiniho procesu
Zdroj: Vlastni zpracovani

8.2.5 Slaba mista procesu

Aktualné nastaveny proces dava Sanci vzniku situacim, které jsou nezadouci. Pfi odebirani vice
druh(l materidlu se utrzky C-zavések hromadi u pracovnika predsériové logistiky, ktery je Casto
pracovné vytizen. Kvali velkému pracovnimu vytiZzeni nepreda utrzky pracovnikovi skladu, ktery
nasledné nemuZe odepsat odebrany materiadl. Vznika tak situace, kdy je ve skladu material se

Spatnym kusovym stavem. CoZ muZe vést azZ k situaci, kdy pocet kusi materialu klesne ve skladu
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na nulu, ale v systému je stdle uvedeno, Ze je nékolik kusl stale skladem. | presto, Ze posledni
zminéna situace jesté nenastala, neni jisté, Ze v budoucnu nenastane. Proto je nutné optimalizovat
stavajici proces tak, aby se podobnym situacim predeslo. Nemluvé o pomérné velké spotiebé

papirll, potfebnych k tisténi C-zavések. Dalsi slabé misto autor spatfuje v podobé objednani dil.

JelikoZz je nutné v pocitaci vyplnit tabulku, kterd je opatfena podpisem a nasledné odeslana
do skladu S2, neni to vhodné fesSeni primyslu 4.0. Tabulka je totiz v cilovém skladu vytiSténa

a pracovnici si na vytisténé tabulce odskrtavaji polozky, které pripravili pro presun do skladu S1.

8.3 Polostrukturované rozhovory

Pro analyzu soucasné podoby procesu naskladnovani a vyskladnovani predsériovych dild autor
prace provedl polostrukturované rozhovory vysvétlené v kapitole 6.3.2. Na zakladé kvalitativnich
dat ziskanych ze zminénych rozhovor( bude navrZena zména procesu, jejiz hlavnim cilem je Uspora

Casu pracovnik(l skladu, materialu a zefektivnéni celého procesu.

Pro dosaZeni nejlepsSich odpovédi byly polostrukturované rozhovory vedeny ve formé dialogu.
Rozhovor byl s kazdym respondentem veden separatné — byl pfitomen jen respondent a tazatel.
Vyhodou tohoto feseni bylo zabranéni ovlivnéni ze stran respondent(l a zaroven tim byla zajisténa
jistd droven anonymity. Pfed zacdtkem rozhovor( tazatel (autor prace) sestavil schéma otazek,
které zobrazuje Tabulka 2. Daraz byl kladen predevsim na zodpovézeni vsech otazek, nikoli na jejich
presné poradi. Otazky mohly byt v priibéhu rozhovoru doplnény o jakoukoliv jinou otazku ze strany
respondent(. V pfipadé potfeby byly rozhovory tazatelem rozsifeny o sondazni otazky, aby byly

odpovédi respondentl zcela pochopeny.

Celkem probéhly tfi polostrukturované rozhovory. Ve vsech pfipadech byla forma stejnad — osobni
setkani tazatele a respondenta. Prlimérnd doba trvani rozhovoru se pohybovala okolo 45 minut.
Prvni rozhovor byl veden nejdelsi dobu. Byly béhem néj i mirné upraveny formulace nékterych
otazek, aby byly srozumitelnéjsi i pro ostatni respondenty. Jednotlivé rozhovory byly nahravany

na diktafon a dale prepsany do textové podoby.

Pro snazsi analyzu a lepsi orientaci bylo vyuZito otevieného kddovani. Data (odpovédi) z tohoto
kvalitativniho vyzkumu byla zaznamenana do jednoduchych tabulek, které obsahuji kody. Za kéd je

povazovano slovo, nebo kratka fraze. Autor tak predesel mozné manipulaci s daty, kterd by
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pramenila z jeho velmi dobré znalosti stavajiciho stavu. Déale byly odpovédi barevné oddéleny pro

snazsi vyvozeni zavéru. Tento zplsob doporucuje (Pancocha, 2010).

Tabulka 2 Schéma polostrukturovaného rozhovoru pro analyzu pivodni podoby procesu

Mohl bych Vés poprosit o kratké predstaveni napt. pozice ve Skoda Auto, a.s., &im se
zabyvate?

Jak dlouho se pohybujete v predsériové logistice?

Znate proces naskladnovani a vyskladriovani predsériovych dili ve Vam pfifazeném
skladu?

Popiste prosim strucné tento proces?

Dochdzi ve Vasich skladech k situacim, kdy jsou pracovnici skladu nadmérné vytizeni?
Vnimate to jako problém?

Znate bezzavéskovy koncept?

Znate zplsob odepisovani dill pomoci ¢tecky? Mate s ni osobni zkusenost?

Nyni Vam predstavim mnou navrhované feseni, prosim Vas o stru¢né zhodnoceni.

Myslite si, Ze by navrhované reseni prineslo Usporu casu?

Pokud ne, odtvodnéte prosim proc¢?

Myslite si, Ze by navrhované feseni zabranilo situacim, kdy je na zavésce uveden nespravny
pocet kusG?

Bylo by navrhované feseni mozné aplikovat i v dalSich predsériovych skladech?

Myslite si, Ze stavajici situace vyzaduje zménu procesu?

Napada Vas jiné feseni stavajici situace, pfipadné jaké?

Je jesté néco dalsiho, co byste chtél dodat?

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8.4 Realizace polostrukturovanych rozhovort

K uréeni respondentt byl proveden uUsudkovy vybér vysvétleny v kapitole 6.1, protozZe tento typ
vybéru umoznuje provést statistické zkoumani i pfi nizkém poctu respondenttd. Autorem vybrany
vzorek obsahoval respondenty, jejichZz naplni prace je priprava dild pro predsériovou vyrobu
komponentll. Respondenti prichazi do styku se zkoumanym procesem na denni bazi. Vsichni tfi

respondenti byli z oddéleni PKL/1 pfedstaveného v kapitole 7.3.1.

Odborna literatura (Pancocha, 2010) doporucuje ziskana data kddovat. Kéd je slovo nebo kratka
fraze, kterd nejlepsim zplsobem vyjadfuje hlavni charakteristiky textovych dat. Data z transkriptu
Ize rozdélit do mensich jednotek, coZ usnadnuje jejich analyzu. Po otevieném kddovani a
kategorizaci dat nasleduje hledani vztah(li mezi kategoriemi. Pro lepsi porozuméni je uzitecné

zobrazit souvislosti, shody a nej¢astéjsi odpovédi graficky a barevné.

Pro lepsi orientaci byly v nasledujicich tfech tabulkach pouzity barvy. Tmavsi zelena vyjadfuje
pozitivni odpovéd, svétlejsi zelena vyjadiuje neutrdlmi odpovéd a seda barva vyjadruje negativni

odpovéd.

Tabulka 3 Barevné oznaceni odpovédi

Neutralni
Negativni
Zdroj: Vlastni zpracovani

Grafické znazornéni odpovédi vyjadruje Tabulka 4, Tabulka 5 a Tabulka 6.

Tabulka 4 Shrnuti uvodnich otdzek rozhovort

Baterie

1,5 let 13 let 15
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky 4 je patrné, Ze vsichni tfi respondenti pracuji na pozicich v predsériové logistice jiz nékolik

let. Ovsem kazdy z nich zajistuje pfedsériové dily pro jiné komponenty. Rozdéleni je nasleduijici:

e Respondent 1 zajistuje ptipravu dil( pro vyrobu vysokonapétovych baterii do elektrickych
vozidel Skoda.
e Respondent 2 zajistuje pfipravu predsériovych dild pro vyrobu predsériovych motor(

do vozidel Skoda

59



Respondent 3 zajistuje prFipravu dild pro vyrobu predsériovych naprav.

Priprava ve vSech trech pripadech znamena zajisténi potrebnych dil, které musi byt nasledné

dopraveny k montazni lince. Po umisténi dili na montazni linku jsou jeji pracovnici, ktefi se staraji

o montaz konkrétnich dild, o jejich pfitomnosti obezndmeni, aby nedoslo k zaméné a dily byly

spravné namontovany.

Tabulka 5 Shrnuti hlavnich otdzek rozhovort - 1. édst

vyborna vyborna vyborna

Castecné totozny s Castecné totozny s
unikatni respondentem 3 respondentem 2
vysoka nizka nizka
ano ne nevyznamna
vyzaduje zménu nevyzaduje zménu nevyzaduje zménu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky 5 Ize vycist nasledujici fakta:
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Vsichni tfi respondenti znaji proces naskladfiovani a vyskladnovani predsériovych dill
na vybornou. CozZ plyne z faktu, Ze vSichni tfi respondenti pracuji na pozicich v predsériové
logistice jiz nékolik let.

U respondenta Cislo 1 je proces pripravy dil( unikatni. Respondent 2 a respondent 3 se
vyznacovali jistou shodou voblasti pripravy predsériovych dild. V porovnani
s respondentem 1 jsou jejich procesy pripravy zcela odlisné.

Vzhledem k poctu dilG, které se museji pred vyrobou baterii pripravit, odpovédél
respondent Cislo 1 na otazku ohledné vytiZzenosti skladnik(l kladné. Sklad, ve kterém se dily
respondenta 1 nachazeji je znacné wvytizen. Jakékoliv dalsi ukony na adresu skladnik(
odebiraji ¢as k jejich vlastni naplni prace. Procesy pfipravy u respondenta 2 a respondenta
3 nevyzaduji skladniky, jako je to u procesu pfipravy respondenta 1.

Respondent 1 vidi moZnou problemati¢nost ve vytizenosti skladniku. Ti nejsou vidy
k dispozici pro reseni odpist dill. Jejich nedostupnost opét prameni z vytizeni skladovaci
plochy. Respondent 2 nevnima zadny problém a respondent 3 nespatruje zasadni problém,
ktery by bylo nutné resit.

Na otazku ohledné vnimani aktualni situace odpovédél respondent 1, Ze stavajici proces
vyZaduje zménu a situaci je nutné resit. Respondent 2 a respondent 3 odpovédéli totozné.
Podle jejich zkusenosti proces naskladriovani a vyskladrovani predsériovych dilG pro

motory a napravy neni nutné ménit. Aktualni proces je vyhovujici.



Tabulka 6 Shrnuti hlavnich otdzek rozhovort - 2. dst

zna vyborné nezna zna Castecné
nezna + nema zna + nema
zna + ma zkuSenost | zkuSenost zkuSenost
kladné zaporné neutralni
vyrazna zaporna mirna
vyrazné nulové nulové

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky 6 Ize vycist nasledujici fakta:

1. U otazky ohledné znalosti bezzavéskového konceptu odpovédél respondent 1 kladné —
koncept zna vyborné. Respondent 2 o konceptu nevédél a respondent 3 mél o konceptu
povédomi, ale neznal jej podrobné.

2. Co se tyCe znalosti laserové ctecky, odpovédél respondent 1, Ze ji zna a ma s ni dokonce
osobni zkusenosti. Prace s ni mu tak neni cizi. Respondent 2 ¢te¢ku neznd a nema s ni Zadné
zkuSenosti. Znalost ¢tecky v pripadé respondenta 3 je mirnd, avsak respondent nema se
Cteckou Zadné osobni zkusenosti.

3. V hodnoceni navrhovaného feseni pro zménu procesu odpisu dilCl se respondent 1 vyjadfil
kladné a zménu by uvital. Respondent 2 se k hodnoceni vyjadril zaporné a respondent 3
hodnotil nové rfeseni mirné. V jeho pripadé by nové nastaveny proces neznamenal zadné
zasadni prinosy.

4. Novy zpUsob odepisovani dila by u respondenta 1 znamenal vyraznou Usporu ¢asu. Dily by
bylo mozné odepsat ihned po odebrani ze skladovaci pozice, ¢imz by se respondent 1
vyhnul nutnosti u sebe uchovavat odtrzené C-zavésky. Odpadla by mu také povinnost lepit
noveé vytisténé C-zavésky zpatky na material, jez byl odebran. Respondent 2 se k Uspore
Casu vyjadril zaporné. JelikoZ vychystava podstatné méné dil(i pfi stavbé motorl nez pfi
stavbé baterii, znamenal by novy proces prodlouZeni doby pro vykonani pracovniho tkonu.
Obdobna situace panuje u respondenta 3. Zaporné hodnocend uUspora casu plyne
z odliseného procesu pfipravy dil( oproti pfipravé dil( pro baterie.

5. Respondent 1 spatfuje vzavedeni nového procesu velky potencidl a slibuje si od négj
predchazeni chybam, které se stavajicim procesem v jistych momentech nastanou. Jedna
se predevsim o nespravny pocet kusli na C-zavésce nebo Ze néktery material neni zavéskou
ani opatren.

Co se tyce posledni odpovédi na otazku ,Bylo by navrhované feseni mozné aplikovat

ivjinych predsériovych skladech?” odpovédéli respondenti r0zné. Respondent 2
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odpovédél pomérné razné, zZe nikoliv. Respondent 3 se k otdzce vyjadfril neutralné. Nejdrive
vztahl odpovéd na svou pracovni pozici, na které se novy proces nevyplati zavadét.
Nicméné si dokaze predstavit jisté pracovni pozice, kde by novy proces vyskladriovani nasel
uplatnéni. Respondent 1 se vyjadfil kladné. Podle jeho slov by aktualni proces mohl byt
vylepsen, vzhledem k mnozstvi dill, které je nutné pfipravit a mnoiZstvi zavések, které
u sebe musi poté uchovavat. Ackoliv by se v ptipadé respondenta 1 jednalo o Usporu Casu,
samotny respondent uznal, Ze nové navrhovany proces je mozné aplikovat jen v pfipadech
s konkrétnimi podminkami. Jedna se predevsim o predsériova pracovisté, kde se pro stavbu
komponent pouziva vétsi mnozstvi dill. V pripadé jiz zabéhnutych vyrobnich procest, jako
je napfiklad vyroba predsériovych motorl a ndaprav, by se aplikace nového zatizeni
nevyplatila. U téchto komponent se v pripadé predsériové vyroby mysli zaména
konkrétnich ¢asti motor( ¢i ndprav. M(ze se jednat o Uchytku kabelu ¢i vyménu jiné drobné
Casti. Nikdy se nejednd o zasadni zménu v konstrukénim feseni, které by vyZadovalo

drastické navyseni poctu dil(, pfipravovanych v ramci pfipravy na predsériovou vyrobu.

Skoda Auto, a.s. je z hlediska predsériové vyroby tzv. prvonasaditel. Standartni predsériova vyroba

je chapana jako vyroba jednotek kusd, ale firma Skoda Auto, a.s. testuje vyrobu novych typt MEB

baterii i pro statni znacky koncernu Volkswagen. Kvili tomu jsou pocty predsériovych baterii

vyrazné vyssi a pohybuji se tak v fadech nékolika desitek tydné, nékdy dokonce pocty vyrobenych

baterii presahuji jedno sto kust s ¢imz je spojeno velké mnoZstvi materialu. Nové optimalizovany

proces by tak pomohl pracovnikovi predsériové logistiky s pfipravou. Ve vysledku by mél vice ¢asu

na dalsi pracovni zaleZitosti tykajici se vyroby predsériovych baterii.
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9 Navrh nového procesu

Po provedené analyze, kterd spocivala i v realizaci polostrukturovanych rozhovord, autor prace
objevil nejvhodnéjsi prostor pro aplikaci nového procesu naskladnovani a vyskladnovani
predsériovych dilu v oblasti plsobnosti respondenta 1. Autor prace v této kapitole popiSe novy

proces, vysvétli hlavni rozdily mezi dvéma procesy a zhodnoti vyhody oproti stdvajicimu procesu.

9.1 Optimalizace procesu odpisu predsériovych dilG

Podrobnéjsi prozkoumani procesu pfipravy dild, autorovi pomohlo objevit nejvice slabych mit
v oblasti odpisu dilll. Zde se nabizi prostor pro zlepseni za pomoci nového zafizeni, které by
umoznovalo odepisovat dily v redlném c¢asu a rovnou na misté odebirdni dilu. Pro pochopeni
fungovani nového procesu autor prace vysvétluje pojem GTL zavéska a vénuje tomuto pojmu

samostatnou podkapitolu.

9.1.1 GTL zavéska

Jedna se o zavésku, na jejimz vyvoji se podilely samotné firmy. Zavéska ma celosvétovy spolecny
standard automobilového primyslu a nahrazuje dosud pouZivané zavésky OTL. Zavéska GTL
poskytuje v porovnani se zavéskami OTL svymi vylepSenymi vlastnostmi nové moznosti pro logistiku
dopravy a prepravy materialu: Pro identifikaci obalové jednotky staci pracovnikovi naskenovat pole,
ve kterém se nachazi 2D ¢arovy kdéd nazvany ,License Plate” (pfifazeni Cisla obalové jednotky)
a s Cislem, které vyjadruje oznaceni obalové jednotky (Org-Company Code + Serial Number). To

prinasi nasledujici vyhody:

e Celosvétové standardizované Cislo obalové jednotky umozriuje v ramci jednoho roku
princip ,,jednoho dokladu“ v transportnim retézci. Coz znamena obecné platnou spravu
materialu, opirajici se o Cislo obalové jednotky a jednotné sledovani obalové jednotky
béhem celé prepravy.

e Manipulace s materidlem opatfenym GTL zavéskou je znacné zjednodusena. To je mozné
diky poli, ve kterém je umistén 2D kdd a stdva se nositelem dulezitych informaci. Nahrazuje

tak pole s vice ¢arovymi kédy.
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Etiketa GTL je od zacatku navrhovana jako Sablona; obsahuje bloky, jejiz obsah m{iZze byt upravovan
,flexibilné”. Pokud se jedna o prepravni zavésku GTL pro koncern VW je na ni tfeba ulozZit veskeré
informace, vztahujici se ke konkrétni obalové jednotce. Informace, které jsou nezbytné k blizSimu
urceni a identifikaci manipulac¢ni jednotky (pfepravni jednotka), materidlu, obalovych prostredki
a pro prirazeni ke zpravam EDI (dodacim listim) a papirovym dokladim, které jsou dorucovany
spolecné se zasilkou. GTL zavéska je tisténa na stejny typ papiru jako interni C-zavéska. (interni

materialy Skoda Auto, a.s.).

Vyhodou GTL zavésky je, Ze firma Skoda Auto, a.s. nenf zatizena tiskem internich C-zavések, &imi je
mozné usetfit naklady na pofizeni tiskaren, jejich provoz a na poftizeni papiru pro C-zavésky. GTL
zavéska je nyni na materidlu pfitomna také, ale je jeSté doplnéna o interni C-zavésku.
V optimalizovaném procesu by se na materidlu nachazela jen GTL zavéska, kterou na néj umisti
dodavatel. Dalsi vyhoda je Cisté ekologicka, konkrétné se jedna o eliminaci spotieby papiru,

potfebného na C zavésky.

9.1.2 Ctecka Zebra MC33

Pro spravné fungovani nové nastaveného procesu bylo potieba vybrat spravné zafizeni. Firma
Skoda Auto, a.s. ve vybérovém Fizeni vybrala produkty od spoleénosti Zebra, které jsou dodavany
firmou, jez se ve vybérovém fizeni umistila prvni. Konkrétné se jedna o zafizeni Zebra MC3300.
Mobilni ¢tecka ¢arovych kodl umoznuje pracovnikovi nacitat kédy z rGznych mist ve skladu. Pro
komunikaci s firemnim systémem zafizeni vyuZiva technologie Wi-Fi. Cte¢ka ma déle ve vybavé
barevny kapacitni displej 4.0, na kterém pracovnik vidi informace o materialu. Dalsi z prednosti je
odolné Gorilla Glass chranici zminény displej pred poskozenim. Pro odpis materialu je mozné pouzit
dotykovy displej se softwarovou klavesnici nebo je mozné vyuzit hardwarovou klavesnici, které je
soucasti zafizeni. Vyhodou zafizeni je cena, za kterou se da zatizeni pofidit. Pro anonymizaci dat
byly vyuzity ceny, dostupné bézné na internetu. Nova ¢tecka Zebra MC33 se da pofidit za 34 090 K¢.
Nevyhodou konkrétniho modelu je velikost. Podoba modelu MC33 zobrazuje Obrazek 10. Zafizeni
je opatfeno madlem a ma tvar jakési pistole, pro lepsi ergonomii. Kv(li tvaru neni mozné ho nosit
v kapse a je doporuceno pofidit k zafizeni obal, ktery je mozné pridélat k opasku. Tim se da predejit
situacim, kdy ¢tecka pracovnikovi vlivem Spatné manipulace vypadne z rukou a citlivy skener by se

mohl poskodit (Materidly vyrobce Zebra).
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Obrdzek 10 Zebra MC33XX
Zdroj: (Zebra, 2024a)

9.1.3 Ctecka Zebra TC77

Jako druhé zafizeni se nabizelo vyuzit model TC77 od stejného vyrobce, které mélo uzivatelsky
privétivéjsi tvar podobny vétSimu mobilnimu telefonu. Zafizeni je vybaveno ¢teckou 2D c¢arovych
kodu a velkym dotykovym displejem. Ten umoziuje zaméstnancim pracovat i v rukavicich, coz
zvysuje efektivitu prace. Dalsi vyhodou je technologie Bluetooth 5.0, kterd zvysuje flexibilitu
pracovnikl a umoZiuje pripojeni dalSich zafizeni jako jsou tiskarny nebo sluchatka. Oproti modelu
MC33 vydrzi pad z vétsi vysky konkrétné ze 2,4 metru oproti 1,5 metru. | pres vSechny vyhody ma
zafizeni jednu velkou nevyhodu a tou je cena. Na internetu se da nejlevnéjsi zafizeni pofidit
za 65 990 K¢. Oproti predchozimu popisovanému modelu MC33 je zafizeni vice jak dva krat draZzsi.

Zafizeni Zebra TC77 zobrazuje Obrazek 11.
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Obrdzek 11 Zebra TC77XX
Zdroj: (Zebra, 2024b)

9.1.4 Novy proces naskladfiovani a vyskladiiovani dilt

Nové nastaveny proces by se v Uvodnich ¢astich podobal procesu aktualnimu. Pracovnik
predsériové logistiky by obdrzel objednavku a poté by si ve svém skladu zkontroloval dostupné dily.
Nedostupné dily by stale musel objednavat z jiného skladu pomoci tabulky, kterou by zaslal na
konkrétni sklad. Hlavni rozdil by nastal, kdyZz by mél vSechno potiebné ve svém skladu. V novém
procesu by pracovnik predsériové logistiky naskenoval GTL zavésku, na displeji skeneru by se mu
zobrazily informace o materidlu a pfimo ve skeneru by mohl odepsat poZadované mnozstvi
materialu. Po ukonceni operace by byl materiadl systémové odepsan. Pracovnikovi predsériové
logistiky by odpadla nutnost uchovavat utrzky C-zavések a vyhledavani pracovnika skladu kvdli
odpisim materialu. Dalsi ¢asti nového procesu jsou opét stejné jako s aktudlnim procesem.
Pracovnik predsériové logistiky si pripravi materidl a prepravi ho k montazni lince, kde je pfipraveny

na vyrobu MEB baterii.

Nejvétsi rozdily spatfuje autor prace v zavislosti na pracovnikovi skladu. Pracovnik predsériové

logistiky je zcela nezavisly na skladnicich. Pro odpis materidlu si vystaci sam, jelikoZ je vybaven
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skenerem. Pracovnici skladu jsou diky tomu pracovné méné vytizeni predsériovymi dily a mohou se

vénovat svym pracovnim zaleZitostem.

Autor prace pro odepisovani predsériovych dili vytvoftil pracovni postup, pfi némz pouzil ¢tecku
MC33. Pracovni postup obsahuje kromé prihlaseni do systému Sest zakladnich funkci, které by
pracovnik predsériové logistiky pfi své praci denné vyuzival. Obé ¢tecky nabizi mnoho dalsich funkci,

ty jsou ale pro potreby diplomové prace nevyznamné.

Pfihlaseni do systému

Prvni véc, kterou by pracovnik predsériové logistiky musel pro praci se ¢teckou provést by bylo
prihlaseni se do systému. K prihlaseni by poufZil udaje, jef mu byly systémové pridéleny. Do pole
Username by vloZil své uzivatelské jméno a do pole Password by vloZil heslo. Pfihlasovaci obrazovka

do systému iTLS zobrazuje Obrazek 12.

) Login

|t

Obrdzek 12 Prihlasovaci obrazovka do systému iTLS
Zdroj: Autorova vlastni fotografie interni aplikace koncernu VW
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Po zadani spravného hesla prihlasenému uzivateli zobrazi nabidka tti tlacitek. Tlacitka vyjadtuji tfi
moznosti, které ctecka nabizi. Prvni dvé jsou pro pracovniky logistiky, ktefi k praci vyuzivaji
manipulaéni techniku. Pro pracovnika predsériové logistiky je dlilezité tlacitko InLog@WEB, kterym

se prihlasi do systému umoznujici odepisovani dil(i. Obrazovka s moznosti volby zachycuje Obrazek

13.

Volba funkce

Jizda voziku

Vykladani LKW

InLog@Web

Obrdzek 13 Volba funkce v systému iTLS

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Po zvoleni poZadované funkce pracovnik predsériové logistiky vyplni pole s nazvem Zavod. Jelikoz
Skoda Auto, a.s. ma tfi vyrobni zavody v Ceské republice (Mlada Boleslav, Kvasiny a Vrchlabi), je
zvoleni spravné hodnoty dilezité. Po vloZeni Cisla se v poli PracoviSté rozbali nabidka se
skladovacimi prostory, které nabizi vybrany vyrobni zavod. Pracovnik predsériové logistiky musi
opét zvolit spravny sklad, jinak by mu nebylo umoZnéno provadét pohyb materialu. VloZzenim obou
hodnot systém odemkne tlacitko Dale, které praovnik predsériové logistiky zmackne a tim se

dostane déle do systému. Volba zdvodu a skladu zobrazuje Obrazek 14.

Zavod |

Vybrat Zavod

Dale

Smazat obsah Storno

Obrdzek 14 Prihlaseni pracovnika ke konkrétnimu skladu
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Odepsani materialu do vyroby

Zmacknutim tlacitka Dale se pracovnikovi predsériové logistiky zobrazi nabidka se vsemi funkcemi,
které cCtecka nabizi. Pro listovani mezi jednotlivymi listy s funkcemi musi pracovnik predsériové
logistiky pouzit tlaCitko se dvéma Spi¢atymi zavorkami >>. Funkce, pro odvolani materidlu do
vyroby, se nachazi hned na prvni strance. Je pod tlacitkem Vydej bez odvolavky viz Obrazek 15.
Tato funkce umozni pracovnikovi predsériové logistiky v pfipadé odebrani materialu ze skladovaci
pozice ho ihned odepsat, coZ Setfi Cas jemu i pracovnikovi skladu, ktery nemusi odepisovat material

po doneseni Utrzk( C-zavések.

Priradit Dopravni prostredek (FRT)

Odvolavka (INEAS) [40.03]

Vydej k odvolavce [32.01]

Vydej bez odvolavky [32.02]

1-4z22

>> Odhlasit/ Navrat z5

Obrdzek 15 Volba funkce — Vydej bez odvoldvky

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Po zvoleni tlacitka Vydej bez odvolavky se na displeji zobrazi obrazovka, kterou zachycuje Obrazek
16. Na ném jsou zkratky, u kterych neni Zadny Udaj. Pracovnik predsériové logistiky musi kliknout
do prazdného pole vedle pole s ndazvem RefNr, které znaci ¢arovy kéd skenovaného materialu.
Ctecka kédu zapne laserovy skener a umozni mu naskenovat kéd. Pro demonstraci bylo od pole

umisténo cCiselné oznaceni dilu.
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Vydej bez odvolavky [32.02]
RefNr 03124575296721

SNr

BstLgr Vw

Prij.

Bdo

Mn. FTN

Skenuj RefNr

Obrdzek 16 Nacteni materidlu — Viydej bez odvoldvky
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Dale musi pracovnik predsériové logistiky kliknou na zelené tlacitko s napisem Senden umisténé
v levém dolnim rohu. Timto krokem pracovnik potvrdi spravnost kédu a odesSle do systému
pozadavek pro zobrazeni dalSich moZnosti, které zobrazuje Obrazek 17. Na obrazku je Ccislo
¢arového kodu, Ciselné oznaceni materidlu, sklad, ve kterém se nachazi a pocet kus(. Ten je vedle
zkratky Mge. Pro dokonceni operace opét klikne na zelené tladitko Senden. Takovymto zplsobem
je pracovnik predsériové logistiky schopen odepsat, zde konkrétné 3 360 kusu urcitého materialu.
V pripadg, Ze by chtél pracovnik predsériové logistiky odepsat méné, klikne na Cislo oznacujici pocet
kusG a zméni ho na libovolny pocet. Po zmacknuti tlaCitka pracovnika predsériové logistiky na
dokonceni operace upozorni ¢erveny napis na obrazovce s Cislem dilu a slovem oductovano.

V tomto konkrétnim pripadé mélo potvrzeni tvar 03124575296721 oductovano.

Vydej bez odvolavky [32.02]

RefNr 03124575296721

SNr 0Z1915139N

BstLgr 3103B2VwO01

Empf 312341

Bdo

Mge 3360,060N
Potvrdte

= Lo |

Obrdzek 17 Vydej materidlu do vyroby
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Vraceni dilu z vyroby

Pokud by nastala situace, ktera by vyZadovala vraceni materialu z vyrobni linky na sklad nebo by se
pracovnik predsériové logistiky dopustil chyby, m(Ze ve ¢tecce nalistovat druhou stranku a najit

tlacitko s napisem Zpétna dodavka (vratka/RUE-L) viz Obrazek 18.

Zaskladnéni hrom.dilu [30.02]

Zpétna dodavka (vratka/RUE-L) [30.02]

Preskladnéni [33.01]

Rozbaleni [33.02, 33.03]

Obrdzek 18 Volba funkce — Zpétnd doddvka
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Nasledné se pracovnikovi predsériové logistiky zobrazi nabidka, kde na prvnim radku je opét zkratka
RefNr, majici vyznam ¢arového kédu materialu. Po kliknuti do prazdného pole se aktivuje laserovy
skener, umoznujici naskenovani kédu. Poslednim krokem v této ¢asti je nutnost poZzadavek odeslat
tlacitkem Odeslat, nachazejici se v levém dolnim rohu. Pro ilustraci slouzi Obrazek 19. Pro lepsi

predstavuje je dil jiZ naskenovany.

Zpétna dodavka (vratka) [30.02]

TR 212457529672 IR

Snr

Lgr Vw Qs
Mn.

Typ Obalu ZPM

Lpl

Charge FM
FIFO

Skenuj RefNr

Odeslat 0Odhlésit/ Navrat z5

Obrdzek 19 Nacteni dilu — Zpétnd vratka
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Poslednim krokem ve funkci zpétné dodavky je upraveni poctu kus(. Na to slouZzi pole s oznacenim
Mn viz Obrazek 20. V tomto poli pracovnik predsériové logistiky mlze vratit vSechny kusy, které

v pfedchozi funkci odepsal nebo mze vratit do skladu dily, nepouZité pti vyrobé vysokonapétovych

baterii.
Zpétna dodavka (vratka) [30.02]
RefNr 03124575296721
snr 0Z1915139N
Lgr B2 | vw[01 | @S 00X |

Mn. 3360,000

Typ Obalu |114003 |[ZPMN

Lpl |
Charge NONE FMN
FIFO 23.03.2024
Potvrdte
Odeslat Odhlasit/ Navrat z5

Obrdzek 20 Vrdceni dilu z vyroby na sklad
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Informace o baleni a zasobé
Dalsi funkce, které pracovnim predsériové logistiky pri své praci bude vyuzivat jsou funkce
Informace o baleni a Informace o zasobé. Pro obé funkce je postup totozny, proto bude popsana

jen jedna. Je nutné si vyhledat v menu tlacitko s napisem Informace o baleni. Podobu tlacitka

zobrazuje Obrazek 21.

PriibéZka [30.03]

PriibéZka - odeslani HT [30.03]

Riickversand (HT) [32.02]

Informace k baleni

Obrdzek 21 Volba funkce — Informace o baleni
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Dalsim krokem je naskenovani ¢arového kédu. To je umoznéno po kliknuti do pole RefNr. Akce je
opét potvrzena zelenym tlacitkem Senden. Informace o baleni, které jsou k dostani po odeslani

pozadavku zachycuje Obrazek 22.

Packstiickauskunft

RefNr 03124575296721
SNr 0Z1915139N
WZpkt
BstLgr B2Vw01 QS 00X
Mge 3360,000 MFS 400
TypObalu 114003
Skl.misto F-11-2
PSt/Geb P PstAnz1
Info
>> Zpét

Obrdzek 22 Informace o baleni
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Stejny postup lze aplikovat i na funkci Informace o zasobé. Pro jeji zvoleni je potfeba v menu
nalistovat konkrétni tlacitko. Zbytek je totozny. Vystup této funkce vSak dava pracovnikovi

predsériové logistiky informace o veskeré zasobé skenovaného materialu, ktery je na skladé.

Zména Q — statusu

Zménu statusu pracovnik predsériové logistiky vyuZije v pfipadé, kdy material jiz nelze pouzit do
vyroby. MUze byt poskozen, ¢ijinak znehodnocen. MUzZe nastat situace, kdy bude material nahrazen
jinym typem. Pracovnik predsériové logistiky nasledné zméni status u starého typu, ktery nebude
moct byt pouZit pfi vyrobé. V menu je nutné vyhledat tlacitko s nazvem Zména Q-STAT, jak

zobrazuje Obrazek 23.
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Informace k zasobé

Informace ke sklad.mistu

Zména Q-STAT

Sestavit GEBINDE

Obrdzek 23 Volba funkce — Zména Q-STAT

Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Pracovnikovi predsériové logistiky se zobrazi zndmé pole se zkratkou RefNr, do kterého po kliknuti
naskenuje ¢arovy kéd. Akci potvrdi stiskem zeleného tlacitka Senden, jako tomu bylo u predeslych
funkci. Na displeji se zobrazi obrazovka, ktera se nachazi na obrazku XX. V poli QS se bude nachazet
kédové oznaceni pro material vhodny do vyroby. Tento kéd pracovnik predsériové logistiky nahradi
kédem 200, ktery znamena blokaci a material nebude moct byt pouZit. Zménu zobrazuje Obrazek

24, Akce je dokoncena stisknutim zeleného tlacitka Senden.

Zmeéna Q-STAT

RefNr 03124575296721
SNr 0Z1915139N
Qs 200 |
BstLgr B2VwO01
Mge 3360,000
BehTyp 114003
LPL F-11-2
Info
Potvrdte

Obrdzek 24 Zména Q-STAT
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Preskladnéni

Posledni predstavenou funkci je funkce ukrytd pod tlacitkem Preskladnéni. Ta umozZnuje
pracovnikovi predsériové logistiky presunout paletu s materidlem na jinou pozici. V. menu si vyhleda

dané tlacitko, viz Obrazek 25.

Zaskladnéni hrom.dilu [30.02]

Zpétna dodavka (vratka/RUE-L) [30.02]

Preskladnéni [33.01]

Rozbaleni [33.02, 33.03]

Obrdzek 25 Volba funkce — Preskladnéni
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW

Nasledné se zobrazi pole RefNr, znamé z predchozich funkci, do kterého je naskenovano cislo
¢arového kodu. Po naskenovani je akce dokoncena zelenym tlacitkem Senden. V dalSim kroku se
zobrazi na displeji mozZnost priradit pozici k uloZzeni materialu. Akci zobrazuje Obrazek 26. Po vybrani

volné pozice pracovnik predsériové logistiky stiskne tlacitko Senden, ¢imz je operace Preskladnéni

dokoncena.
Preskladnéni [33.01]
RefNr 03124575296721
Snr 0Z1915139N
Lgr B2 Vw01 QSO00X
Mn. 3360,000
Typ Obalu 114003
N.misto c-25-4]

S.misto F-11-2
PSt/Geb P  AnzPst1
Potvrdte

Odeslat Odhlasit/ Navrat z5

Obrdzek 26 Preskladnéni
Zdroj: Vlastni snimek obrazovky interni aplikace koncernu VW
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Ctecka nabizi mnoho, nékteré z nich nebyly pro potfeby této prace relevantni. Za zminku viak stoji
funkce pro rozpad GEBINDE. Funkce umoznuje pracovnikovi vybrat z ucelené palety pouze jednu
prepravni jednotku. Je vhodnda v situacich, kdy si pracovnik predsériové logistiky provadi
zaskladnéni materidlu sam. Uklada si jej napfiklad do spadovych regdlu, kam neni mozné ulozit

celou paletu — GEBINDE.

Mozna vylepseni

| pres velké mnoizstvi funkci, které ¢tecka poskytuje, autor prace identifikoval potencial pro jejich
rozsifeni. Jedna se o funkci pro objednani materidlu ptimo ze skladu. Pracovnik predsériové logistiky
by objevil nedostate¢né mnozZstvi ve skladu pfi prohlidce pred pfipravou vyroby. Nacetl by ¢teckou
carovy kéd konkrétniho materidlu a objednal si jej z centrdlniho skladu. Nemusel by jit zpatky

do kancelare a ru¢né vypsat poZadovany pocet do e-mailové objednavky.

Dalsi vylepsSeni autor nalezl v samotné pripravé na vyrobu. Nyni pracovnik predsériové logistiky
pfipravi material na vozik a KLT s materidlem rozveze na pfislusné misto u vyrobni linky. Budouci
stav by byl nasledujici. Pracovnik predsériové logistiky by pred vyrobou kontroloval mnozstvi
materialu u vyrobni linky. Pfi nedostatku materialu by naskenoval jeho ¢arovy kéd, vyplnil mnozstvi
jednotek, které by chtél privézt a pracovnik logistiky by dopravil material na vyrobni linku. Toto by
vsak vyZzadovalo vice zasahu do celkové fungovani logistiky a nestacilo by jen optimalizovat jeden
z procesu. Bylo by nutné zvysit kapacitu skladu, pro uskladnéni predsériovych dilli do sériovych
prepravnich jednotek, spolecné se zaskolenim pracovniki logistiky a Upravou prostori u montazni

linky.
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10 Ekonomické zhodnoceni

V této kapitole se autor prace vénuje ekonomickym pfinosim a Usporam, které zavedeni nového
procesu prinasi. Nejprve jsou uvedeny naklady, které plynou ze zdlouhavosti a komplikovanosti
stavajiciho procesu. Dale jsou vyjadieny naklady, které budou vyplyvat z nového procesu. V zavéru

kapitoly jsou naklady stavajiciho a nového procesu porovnany.

Tabulka 7 popisuje vypocet nakladl na zaméstnance pfi stavajicim procesu. Do stavajiciho procesu
vstupuji dvé strany — pracovnik predsériové vyroby a pracovnik skladu. BEéhem jednoho mésice se
cely proces tyka priblizné 240 typu dild mésicné (60 typl dild tydné, coZ odpovida 60 zavéskam
tydné), které musi byt naskladnény a nasledné odepsany a vyskladnény. Pocet dili se mezi

jednotlivymi mésici nelisi.

Pro vypocet naklad(i zaméstnavatele u obou pozic byla zvolena prlimérna tarifni mzda specialisty
(pro pozici pracovnika predsériové vyroby) a primérna tarifni mzda zaméstnance na délnické pozici
(pro pozici pracovnika skladu). Pro vypocet byl zméren primeérny cas, ktery mésicné pripada na cely
stavajici proces, kterym prochazi odepsani 240 kus( zavések. Tento ¢as byl vynasoben mzdovymi
naklady. Béhem jednoho mésice jsou na stavajici aktivity vynaloZzeny naklady ve vysi 1 557,93 K¢.

Mzdové naklady pro stavajici proces demonstruje Tabulka 7.

Tabulka 7 Mésicni ndklady na stdvajici proces — mzdy

521,82 KE| 1 043,64 K&
240 ks [ 1,33h 386,68 KE| 514,29 K&
1 557,93 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

Do procesu nevstupuji jen mzdové naklady, ale také naklady spojené s provozem tiskarny a tiskem
C-zavések. Pro Sklad S1 je vyuZivana jedna specializovana tiskarna, kterd umoznuje tisk C-zavések.
Téchto zavések je béhem jednoho mésice vytisténo 240 kusl. Naklady na tisk téchto zavések
zobrazuje Tabulka 8.. Naklady na potisk papiru jsou povazovany za zanedbatelné, nebot nedochazi
ke spotrebé toneru. Tiskarna je laserova a pro svij provoz potfebujeme jen elektfinu, jejiz hodnota

je také zanedbatelna.

Tabulka 8 Mésicni ndklady na stdvajici proces — zarizeni

0,35 K& 240 84,00 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pro vypocet mzdovych nakladl po zavedeni optimalizovaného procesu byl pouzit obdobny postup
jako pro vypocet nakladd stavajiciho procesu. V optimalizovaném procesu zcela odpada prace
pracovnika skladu, ktery nové neni zapojen. Z toho dlivodu jsou naklady na jeho préci nulové. Pro
snadnou orientaci vypocet zobrazuje Tabulka 9 niZe. Pro odepsani 240 kus( zavések potiebuje
pracovnik predsériové logistiky jen 12 minut. Odpisy déla totiZz pribéziné pfi pripravé dil(. Dale

nemusi vyhledat pracovnika skladu a nemusi lepit nové vytisténé zavésky na pozice zavések starych.

Tabulka 9 Optimalizovany proces — mzdy

521,82 K& 104,36 K&
0 Oh 289,00 K& 0,00 K&
104,36 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro snadné srovnani mzdovych nakladu byla vytvorena Tabulka 10, z niZ je patrné, Ze pfi zavedeni
nového procesu dojde k vyraznému snizeni téchto naklad(l. Tato Uspora predevsim plyne z vyrazné
optimalizace Casu vynaloZzeného na proces. Po odecteni materidlnich Uspor a nakladli nového

procesu od procesu stavajiciho dojde k mési¢ni Uspore 1 537, 57 K¢.

Tabulka 10 Srovndni procesi z hlediska uspory

1557,93 K& 1641,93 K&
104,36 K& 0,00 K& 104,36 K&

1537,57 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani
Dale je nutné srovnat i pofizovaci ceny zafizeni potfebnych v procesu pomoci doby navratnosti dle

vzorce (1).

Investi¢ni vydaj (K¢) (1)
MeésicniUspora nakladi (K¢)

Doba navratnosti (mésict) =

Do stavajiciho procesu vstupuje tiskarna, jejiz aktualni potizovaci cena je 39 400 K¢. Do nového

procesu mohou vstupovat dvé moznosti:
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a) ctecka Zebra MC33 o poftizovaci cené 34 090 K¢,

Pti zavedeni ¢tecky Zebra MC33 dojde k Uspoie nakladd mezi 22. a 23. mésicem po zavedeni

nového procesu. Pfi vypoctu nebyly zohlednény zanedbatelné naklady na tisk C-zavések.

Pro zjisténi doby navratnosti byl nejdfive definovan obecny vzorec 1, ktery byl nasledné

poufZit pro vypocet navratnosti tfi moznych navrho.

Doba navratnosti Uspor je vypoctena pomoci vzorce (2) a demonstruje ji Tabulka 11.

Potizovaci cena MC33 _ 34090 K¢

Mésiéniuspora

Tabulka 11 Ndvratnost investice ¢tecky MC33

" 1537,57 K¢

= 22,17 (mésict)

(2)

Uspora

1537,57 K&

3 075,14 K¢

4 612,71 K&

6 150,28 K&

7 687,85 K&

Cena - uspora

32 552,43 K&

31 014,86 K&

29 477,29 K&

27 939,72 K&

26 402,15 K&

922542 KE| 10762,99 KE| 12 300,56 KE| 13 838,13 KE| 1537570 KE| 16 913,27 K&
24 864,58 KE| 23 327,01 KE| 21789,44KE| 20251,87 KE| 18 714,30 KE| 17 176,73 KE
18 450,84 KE| 19988,41 KE| 2152598 KE| 23 063,55KE| 24601,12KE| 26 138,69 K&
15639,16 KE| 14 101,59 KE| 12 564,02 KE| 11 026,45 K& 9 488,88 K& 7 951,31 K&
2767626 KE| 29213,83KE| 30751,40KE| 32288,97 KE| 33 826,54 KE| 35 364,11 KE

6 413,74 K& 4 876,17 K& 3 338,60 K& 1.801,03 K& 263,46 KE| -1274,11 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

b) ctecka Zebra TC77XX o pofizovaci cené 65 990 Kc.

Pti zavedeni ¢tecky Zebra TC77 dojde k Uspore nakladd az mezi 42. a 43. mésicem. | pres

vysoké pocatecni naklady (65 990 Kc), které jsou témér dvojnasobné oproti ¢tecce MC33,

se zavedeni optimalizovaného procesu vyplati. | vtomto pfipadé dochazi k Uspore papiru.

Navratnost investice ¢tecky TC77 je vypocitana ve vzorci (3) a demonstruje ji Tabulka 12.

Potizovaci cena TC77 _ 65990 K¢

Mési¢niuspora

"~ 1537,57 K&

= 42,91 (mésict)

(3)
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Tabulka 12 Ndvratnost investice ctecky TC77

Uspora

1537,57 K&

3 075,14 K&

4 612,71 K&

6 150,28 K&

7 687,85 K&

Cena - uspora

64 452,43 KE

62 914,86 K&

61 377,29 K&

59 839,72 K&

58 302,15 K&

922542 KE| 1076299 KE| 12300,56 KE| 13 838,13 KE| 1537570 KE| 16 913,27 K&
56 764,58 K& | 55227,01 KE| 53 689,44 KE| 52 151,87 KE| 50614,30KE| 49 076,73 K&
18 450,84 KE| 19988,41 KE| 21 525,98 KE| 23 063,55KE| 24 601,12 KE| 26 138,69 K&
47 539,16 K& | 46 001,59 K& | 44 464,02 KE| 42926,45KE| 41388,88 KE| 39 851,31 KE
27676,26 KE| 29213,83 KE| 30 751,40 KE| 32288,97 KE| 33826,54 KE| 35364,11 KE
38 313,74 KE| 36776,17 KE| 35238,60 KE| 33 701,03 KE| 32163,46 KE| 30625,89 KE
36 901,68 KE| 38439,25KE| 39976,82 KE| 4151439KE| 43 051,96 KE| 44 589,53 K&
29 088,32 K& | 27 550,75 KE| 26 013,18 KE| 24 475,61 KE| 22 938,04 KE| 21400,47 KE
46 127,10 KE| 47 664,67 KE| 49 202,24 KE| 50 739,81 KE| 52277,38 KE| 53 814,95 K&
19 862,90 KE| 18 325,33 KE| 16 787,76 KE| 15250,19 KE| 13 712,62 KE| 12 175,05 K&
55352,52 KE| 56 890,09 KE| 58 427,66 KE| 59 965,23 KE| 61 502,80 KE| 63 040,37 K&
10 637,48 K& 9 099,91 K& 7 562,34 K& 6 024,77 K& 4 487,20 K& 2 949,63 K&
64 577,94 KE| 66 115,51 K&

1412,06 K& -125,51 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

V pripadé, Ze se tento optimalizovany proces bude zavadét do nové vybudovaného skladu, ve
kterém jesté Zadny proces nastaven neni, bude finanéni ndvratnost rychlejsi. Tato skutecnost plyne
ze zavadécich naklad( nového procesu, ktery obsahuje jen ctecku, ale ne tiskarnu C-zavések.

Vv

by byla navratnost ve srovnani se starym procesem okamzita. Aby bylo mozné srovnat situace
zavedeni nového a starého procesu do nového skladu, byl vyuZit jiz aplikovany vzorec (1). Pokud
bude pro novy sklad vyuzito nového procesu, neni nutné vynalozZit naklady na tiskarnu, pokud by
vsak byl do nového skladu zaveden stary proces, bylo by naklady na tiskarnu nutné vynalozit. Cena
Ctecky Zebra MC33 je 34 090 K¢, cena tiskarny je 39 400 K¢ a mésicni Uspora na praci zaméstnancl
je ve vysi 1537, 57 KC. Proto pfi srovnani nového a starého procesu vyjde Uspora ihned po zavedeni

nového procesu ve vysi 6 763, 56 KC.

Pro demonstraci navratnosti investice pfi pouziti drazsi ¢tecky TC77 slouZzi Tabulka 13 niZe. Stejné
jako u predchozi ¢tecky nevstupuje do pocatecnich naklad( tiskarna v hodnoté 39 400 K¢, jejiz
hodnota byla v tabulce 13 odectena, a pocatecni hodnota ¢tecky TC77 byla o hodnotu tiskarny
snizena. Nova pocatecni hodnota byla ve vysi 26 590 K¢ (65 990 K¢ — 39 400 K¢). Rozdil v potizovaci
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vvs v

cené drazsi ctecky oproti levnéjsi tiskarné se zaplati levnéjSim provozem c¢tecky mezi 17. a 18.

mésicem. Pro vypocet navratnosti slouzi vzorec (4).

Potizovaci cena TC77 — cena tiskarny 26 590 K¢

(4)

= 17,29 (mésict)

Mé&si¢ni dspora "~ 1537,57 K¢
Tabulka 13 Ndvratnost ctecky TC77 pri pofizeni tiskarny

Uspora 1 537,57 K& 3 075,14 K& 4 612,71 K& 6 150,28 K& 7 687,85 KC
Cena —lUspora| 2505243 KE| 2351486 KE| 2197729 KE| 20439,72 KE| 18 902,15 KE
922542 KE| 10762,99 KE| 1230056 KE| 13838,13KE&| 1537570 KE| 16 913,27 KE
17 364,58 KE| 1582701 KE| 14 289,44 KE| 12751,87 KE| 11 214,30 K& 9 676,73 KE
18 450,84 KE| 19988,41 KE| 2152598 KE| 23 063,55KE| 24601,12KE| 26 138,69 K&
8 139,16 K¢ 6 601,59 K& 5 064,02 K& 3 526,45 K& 1 988,88 K& 451,31 K&

27 676,26 K&

-1 086,26 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pocatecni naklady se mohou zdat vysoké. Nicméné je potreba si uvédomit, co optimalizace procesu
pfinese. Z tabulek 12 a 13 je patrné, Ze oba modely ¢tecek se vyplati nasadit. Financni Uspora neni
zanedbatelnd a z ekologického hlediska je novy proces také vyhodny. Pfi vyrobé ve 47 tydnech,
které se odpracuji za rok, je mozné ro¢né usetfit az 2 820 zavések (60 zavések tydné krat 47). Po
vynasobeni rocni spotfeby papiru pro tisk zavések a ceny za jednu zavésku miize optimalizovany
proces uspofit az 987 K¢ (2 820 zavések krat 0,35 KE) za rok na papiru pro C-zavésky. Nové
optimalizovany proces prinese vétsi nezavislost pracovnika predsériové logistiky na pracovnikovi
skladu. Béhem pracovni staze autor zpozoroval situace, kdy pracovnik skladu nebyl v praci kvali
zastavené vyrobé, avsak dily bylo nutné pripravit na budouci stavbu predsériovych baterii a nebylo
mozné dily odepsat. Tento problém by vyresila kterdkoliv ze dvou typ( ¢tecek. V nové nastaveném
procesu nebude nutné tisknout C-zavésky, nebot bude material opatfen GTL zavéskou, kterou lepi

na material dodavatel.



Zaveér

Cilem prace bylo analyzovat soucasny proces naskladriovani a vyskladnovani predsériovych dild pro
vyrobu MEB baterii. Hlavnim cilem provedené analyzy bylo vyhledani slabsich mist procesu

a navrzeni jeho mozné optimalizace, kterou bylo nutné nasledné ekonomicky vyhodnotit.

Prvni cast diplomové prace byla vénovana literarni reSersSi v oblasti podnikové logistiky. Diky
definovanym vychodiskim bylo mozné spravné pochopit terminy a jejich vyznamy pouzivané
v praktické casti prace. Dale autor vysvétlil metodiku sbéru kvalitativnich dat, ktera byla pouzita
k analyze procesu. Byly vysvétleny divody, které vedly k vybéru polostrukturovanych rozhovorda,

jez byly zakladnim zdrojem kvalitativnich dat od pracovnik(i oddéleni predsériové logistiky.

V druhé, praktické, ¢asti se prace zaméfila na analyzu naskladriovani a vyskladnovani predsériovych
dild. Byly analyzovany procesy prijmu a vydeje predsériovych dild, véetné jejich identifikace,
kontroly a skladovani. Byly také identifikovany problémy a nedostatky v téchto procesech. Na
zakladé dat ziskanych z polostrukturovanych rozhovord a pozorovani autora prace byly navrzeny
navrhy na optimalizaci skladovacich procest. Navrhy zahrnovaly zavedeni novych technologii,
konkrétné laserovych ctecek ¢arovych kédu, diky kterym byla snizena spotireba papiru a zrychleni
celého procesu naskladnovani a vyskladriovani predsériovych dill. Diky pouziti novych laserovych
¢tecek mohlo byt odebrano ze skladu vypocetni zatizeni, konkrétné se jednalo o tiskarnu C-zavések.
Autorem prace byl vypracovan ilustrovany navod, jak pracovat s novym zafizenim. V navodu byly
predstaveny funkce, které by pracovnik predsériové logistiky potreboval k vykonu prace. Dale byl
proveden vypocet potencialnich benefitl optimalizovanych skladovacich procest pro podnikovou
ekonomiku. Vypocet ukdazal, Zze optimalizace skladovacich procesli mlze vést k vyznamnym
Uspordm nakladd a ke zlepseni efektivity skladovani. Uspory byly zaznamenany predevsim v praci
jednotlivych pracovnikid podilejicich se na pripravé pro vyrobu MEB baterii. Zaroven bylo umoznéno
pracovnikovi oddéleni predsériové logistiky pracovat nezdvisle na pracovnikovi skladu, ktery jiz

nebyl potfeba pro odepisovani predsériovych dil0.

Mozné dalsi vylepsSeni, které autor prace spatfuje v nasazeni optimalizovaného procesu, je zména
procesu zasobovani vyrobni linky predsériovymi dily jako celku. To by vsak vedlo k nutnosti zmény
layoutu zasobovacich pozic ve skladu a vytvoreni novych pozic pro predsériovy material u linky.

Dale by bylo nutné zaskolit pracovniky logistiky na nutnost rozliSovat dily sériové a predsériové,
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kvlli mozné zaméné dilh. Diky takovému stupni automatizace by pracovnici skladu nemuseli mit na

svych pracovistich tiskarny zavések. Material by byl opatifen pouze GTL zavéskou od dodavatele.

Diplomova prace prokazala, Ze optimalizace skladovacich procesti m(ze vést k vyznamnym
benefitim pro podnikovou ekonomiku. Prace také ukazala, jak je dllezZité pravidelné analyzovat

a optimalizovat skladovaci procesy, aby se zajistilo jejich efektivni fungovani.
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