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Interni audit a riskmanagement

The internal audit and riskmanagement



Shrnuti

Bakalarska prace ,Interni audit a riskmanagement® si klade za cil pfiblizeni
interniho auditu jako moderniho nastroje kontroly, ktery je v Ceské republice
jesté nedocenén.

Teoreticka Cast, literarni reSerSe je vénovana definovani pojmu interni audit,
jeho vztahu s vnitini kontrolou a externim auditem a vymezeni pojmu
riskmanagement.

Prakticka ¢ast nejprve definuje zkoumany podnik, jeho vnitini kontrolni systém
a v jeho ramci zafazeni utvaru interniho auditu. Autor prace v ni porovnava
zjisténé skutecCnosti s teoretickymi znalostmi jak jsou uvedeny v literarni resersi

a navrhuje mozna feSeni pro zlepSeni ¢innosti utvaru interniho auditu.
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Summary

Goal of this work ,Internal audit and riskmanagement® is to explain internal audit
as a modern instrument of the control, who is not prized at Czech republic.
Theoretical part define terms: internal audit and his relation with internal control
and external audit and define term riskmanagement.

Practical part define explored company, her interal control system and internal
audit function in this system. Next goal of this part is to compare teoretical and

practical knowledges and proposed changes in internal audit department.
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1. Uvod

PrestoZe interni audit ve svété existuje vice jak padesat let v Ceské republice
se s nim podniky teprve seznamuji. Postupné poznavaji jeho vyhody a pfinosy
podniku a zacCinaji je rovnéz vyuzivat. Jde ovSem o dlouhou a naro¢nou cestu,
spravného vyuziti interniho auditu, je zpusob chapani vnitfni kontroly a interniho
auditu, ktery jeSté neni zcela spravny. Tento fakt se samoziejmé odrazi i ve
zpusobu zavedeni utvaru interniho auditu v podniku.

PFinosem pro Cesky interni audit je pfitomnost celé fady zahrani¢nich podnik
na cCeském trhu. Podniky sebou pfinasSeji kromé nemalych investiCnich
prostfedkl a Fady pracovnich mist i svou koncepci interniho auditu a Fadu
zkuSenosti, které napomahaji ¢eskym pracovnikim pochopit spravnou funkci
utvaru interniho auditu a ziskat mnozstvi cennych znalosti. Svou pfitomnosti
zahraniéni podniky pomahaji piekonat zpozdéni, které ma interni audit v Ceské
republice oproti zahranici, tj. pfedevs§im zapadni Evropa a USA.

Prekazkou rozvoje interniho auditu v Ceské republice byl a aste¢né jesté je
nedostatek odborné literatury. Celd Fada autord a instituci (Cesky institut
internich auditortt, Komora auditorll ¢eské republiky) jiz tento pomysiny dluh
internimu auditu splaci a objevuje se na kniznim trhu fada publikaci zabyvajici
se prevazné principy vzniku a fungovani utvaru interniho auditu, pozadavky na
osobu interniho auditora a pfibliZzujici mezinarodni standardy. Chybi mi ovSem
tituly pfinasejici konkrétni poznatky z praxe Ci poskytujici praktické navody
s priklady, které by jisté cela fada Ceskych internich auditort pfivitala, protoze
maji pouze malou moznost pracovat se zkuSenymi internimi auditory od nichz
by ziskaly cenné informace a poznatky.

MuZzeme Fici, Zze se interni audit v Ceské republice uchytil a zapustil silné
kofeny. Pres pocateCni nedostatky se slibné rozviji a rozvoj je ¢im dal tim
rychlejSi. Do budoucna musime pocitat s nartstem duleZitosti i vyuZziti sluzeb

interniho auditu a i proto je dobré se této problematice vénovat.



2. Literarni reserse

2.1. Kratky pohled do historie auditu

Historie vyvoje auditu je prastara a uzce souvisi s rozvojem ucetnictvi [1]. Obé
metody byly pouzivany k evidenci majetku, ktera slouzila jako ochrana pred
zcizenim. At uz umyslnym v pfipadé podvodl ¢&i nechténym v podobé
evidenénich omyl(. Postupem &asu ovSem doSlo k oddéleni ucetnictvi od
auditu. Ugetnictvi se zadalo vice v&novat ,pouhé“ evidenci majetku. Naopak
audit se zaméfil i na ochranu tohoto majetku. Historicky se poté rozsifilo pojeti
auditu, které je spojeno s jeho v minulosti dominantni funkci, totiZz s ovéfovanim
ucetnich vykazu [2].

Audit se vyznamné zacal rozvijet od poloviny 19. stoleti. Tento rozvoj byl
vyvolan predevSim narGstem GcCetnich informaci a nutnosti zabezpecdit
spolehlivost u€etniho systému. Je ovSem zapotfebi zminit, Ze v po€atcich se
auditorska Cinnost rozvijela jako odvétvi uc€etnictvi a az v sou€asnosti je tato
¢innost chapana jako zvlastni typ podpory fizeni podniku (interni audit). Proto je
nutné, v dnesni dobé&, chapat audit a ucetnictvi jako dvé odliSné discipliny. Kde
se audit zabyva zakladnou, ze které vychazi ucetnictvi ovSem zaklad auditu
nespociva v ucetnictvi, ale v logice, na kterou spoléha [1].

V roce 1941 byl v New Yorku zalozZen Institut internich auditort (IIA), jehoz sidlo
se dnes nachazi v Altmonte Springs na Floridé. Institut zaméfuje svou
pozornost na skoleni auditord, rozvijeni auditorské ¢innosti, vypracovani norem
a pravidel. Se vznikem IIA dochazi k vyraznému posunu v pozadavcich na
odborné kvality internich auditorl a zaroven ke vzdalovani se od ucetnictvi a
financniho hospodareni podniku, ktera se stavaji doménou externi auditorské
¢innosti. IIA je tvircem Standardl pro profesionalni praxi interniho auditu, dale
vydava Stanoviska IIA a Eticky kodex IlIA. Z vySe uvedenych dokument(

vychazi a odvolava se na né vétsina sou¢asnych odbornych zdroju.
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2.2. Audit obecné

LAudit je systematicky, nezavisly a dokumentovany proces pro ziskani dikazu
z auditu a pro jejich objektivni hodnoceni s cilem stanovit rozsah v némz jsou

splnéna kritéria auditu [5]."

»Hlavnim cilem kazdého auditu musi byt zjiStovani faktd, nikoli chyb [6]!*

Pfi vymezovani pojmu auditu, jak interniho tak externiho, je tfeba oddélovat
pojmy dohled, kontrola a audit.

Dohledem rozumime vrcholovy pojem, jemuZ jsou podfizeny pojmy audit a
kontrola. Audit a kontrola se neliSi svymi cili, jejich ukolem je vést osoby, které
jsou pfedmétem dohledu, k jednani odpovidajicimu pfedpisim a maiji pasobit i
nasledovné, tj. zjiStovat odchylky. LiSi se ovéem v odpovédnostni oblasti (Casté
kritérium pouzivané k oddéleni pojmu kontory a auditu).

O auditu hovofime pouze v pfipadé, kdy je dohled uskutecriovan osobou, ktera
neni na sledovaném procesu ani na odpovédnostnim okruhu (oblasti) zavisla,

at’ uz pfimo ¢i nepfimo.

2.3. Vnitrni kontrola

,Vnitfni kontrola je synonymem pro kontrolni mechanizmy v ramci organizace

[1]."

Cilem vnitfni kontroly (dale jen kontroly) je zjiStovat jakékoliv odchylky od
stanovenych plant organizace, coz umoznuje zajistit jejich odstranéni Cdi
alespon takové napraveni, které by do budoucnosti znamenalo bezproblémové
dosazeni planovanych cill organizace. Pfinosem kontroly je rovnéz poskytnuti
informaci na jejichz zakladé je podnik schopen pfizpUsobit se a €elit ménicimu

se ekonomickému prostifedi a dosahnout takto moznosti budouciho rustu.
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Aby bylo mozné zabezpedit kontrolni funkci v podniku méla by organizace

postupovat podle nasledujicich zasad:

a) Kazdy pracovni postup je uskuteChovan podle stanovenych pravidel,
protoze pokud bychom ponechali pinéni ukoll na libovuli jednotlivych
pracovist byla by jakakoliv kontrola nemozna. Tzn.: Pfedpokladem pro
zabudovani kontrolnich prvkl je pfesné dodrzovani pfedem stanovenych
pracovnich postupl neboli nuceny prabéh pracovnich postupt.

b) Oddélit provadéni ukoli od odpovédnostniho okruhu, tj. zajistit aby se na
daném pracovnim postupu podilelo vice osob, které se vzajemné budou
kontrolovat.

c) Co nejrozsahleji zabudovat kontrolni zafizeni do pracovnich postupl a

zamezit jejich obchazeni.

Vnitfni kontrola mize organizaci pomoci, aby sméfovala smérem, kterym chce
sméfovat (ij. napliovala jednotlivé podnikové plany) a pfitom se vyhnula
moznym a nezadoucim nebezpecim a prekvapenim (tj. minimalizovala odchylky
od puvodnich podnikovych plant). OvSem kontrola neni vielékem a sama o
sobé nezaruCi uspéch organizace. Velkym nebezpecim pro podnik je moznost
kontrolni systém obejit nebot vlastni kontrola je realizovana osobou ¢i osobami,
které jsou na plnéni ukolu osobné zainteresovany. V tomto bodé se ke slovu
dostava interni audit, ktery mimo jiné prezkuSuje systémy vnitfni kontroly,
z hlediska dostatecnosti a efektivnosti, a v pfipadé nutnosti doporucuje jejich
ZlepSeni.

Dulezité je mit na mysli: Interni audit neni vnitfni kontrolou a v Zzadném pripadé

ji ani nenahrazuije.

2.4. Externi audit a jeho odliSnosti od interniho auditu

Externi audit je nejCastéji spojovan s auditem finanénich vykazl, v dnesni dobé

v8ak roste rozsah jeho zabér a objevuje se audit jakosti, managementu,
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ekologicky audit apod. Obecné Ize fici, ze sluzeb externiho auditu vyuzivame
v pfipadech, kdy jsou zakonem pfedepsana a vyzadovana zkoumani, ktera
nepatfi do kompetence podnikovych kontrolnich organd. Je vyuzivan i
v pfipadech, kdy se podnik dobrovolné podrobuje auditu, napf. pfi zadosti o
uveér, anebo kdyz se uchazi o vefejnou zakazku, atd.

Pokud se jedna o zjiStovani a hodnoceni stavu podniku a jsou zpracovany
navrhy na opatfeni, nejde o interni ani externi audit, ale o poradenstvi pro

fizeni neboli controlling [2].

Za zakladni rozdily mezi externim (EA) a internim (IA) auditem Ize povazovat:

EA: Odbornici, ktefi audit provadéji jsou zcela nezavisly na dané spolecnosti.

IA: Audit se uskutec€riuje prostifednictvim vlastnich pracovniku.

EA: Cilem auditu je vyjadfit nazor pouze na auditovanou oblast (napf. financni
vykaznictvi, jakost, ...).

IA: Cile auditu jsou pocCetnéjSi a rozmanitéjsi, zahrnuji celou oblast operaci a

aktivit dané spolecnosti.

EA: Provadi se v souladu s mezinarodné uznavanymi normami a postupy, které
nelze vyrazné ménit ani upravovat.

Vv,

lidech ktefi za jeho realizaci zodpovidaji.

NemuUze, ale ani zapomenout na to co maji externi a interni audit spolecného, a
to poslani spole¢né definovat potfeby organizace z hlediska auditu a zaroven
na né spole¢né reagovat. Z hlediska efektivnosti je Zadouci aby byla v podniku
zajisténa spoluprace utvaru interniho auditu s organizaci zajistujici pro podnik

sluzby externiho auditu.
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Tato spoluprace muze v kone¢ném dulsledku znamenat [1]:

» Usporu nakladd a €asu pfi vykonavani auditorskych uloh
= dokonalejSi pochopeni auditovanych oblasti a pfedkladani kvalitngjsich
zprav vedeni spole¢nosti

= odstrafiovani duplicit

2.5. Interni audit

Interni audit je dle definice, kterou schvalila rada IlIA (The Institut of Internal
Auditors) vroce 1999 na zakladé celosvétové diskuze, nezavisla, objektivni,
ujiStovaci a konzultaCni Cinnost zaméfena na pfidanou hodnotu a zlepSeni
provozu organizace. Pomaha organizaci dosahnout jeji cile tim, Ze zavadi
systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSeni efektivnosti fizeni rizik,

fidicich a kontrolnich procesu [1].

Z vySe uvedené definice lze odvodit pfivlastky, které by se méli s kazdou

Cinnosti interniho auditu pojit, a to:

a
b
c
d

) objektivni
) pravdivy
) nezavisly
)

pouzivajici metody auditorské Cinnosti

Dnes pouzivanou definici interniho auditu Ize oznacit za moderni pfistup, kdy je
interni audit povazovan za poradni organ podniku. Proti tomuto pfistupu Ize
postavit pfistup tradicni, ktery ulohu interniho auditu spatfoval pouze v revizi
ostatnich kontrol podniku. Rozdil mezi tradicnim a modernim pfistupem
K internimu auditu je rovnéz patrny z vymezeni role interniho auditora jak

ukazuje schéma 2.1. Ménici se role interniho auditora.
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Schéma 2.1. Ménici se role interniho auditora

Autorita

Zdroj autority

G

Opatreni k napravé

J/

[ Role interniho auditora }

) ( )
tradi¢ni moderni
I / - I J
a s a
Policajt Poradce
I J/ (N I /
) ( )
Formalni Neformalni
I J/ (N I /
Podnikové Osobni schopnosti,
predpisy zkuSenosti

[

Natlak } [ Doporuceni }

Zdroj: RIMOVSKA, Pavla. Interni audit a controlling. Praha: CREDIT Praha, 2002.

2.5.1. Interni audit versus vnitini kontrola a externi audit

Vymezeni vnitfni kontroly a externiho auditu a jejich vztah k internimu auditu byl

pfiblizen v podkapitolach 2.3. a 2.4.. Proto na tomto misté budou uvedeny

pouze zakladni rysy, které odliSuji interni audit od zbylych pojmu.

a) interni audit versus vnitfni kontrola

Na rozdil od vnitropodnikové kontroly, ktera se omezuje pouze na zjiStovani

toho, zda byly pracovni postupy provedeny predepsanym zplUsobem, se IA

zaméfuje jeSté na zkoumani samotného vnitfniho kontrolniho systému a

efektivity fungovani ostatnich dil€ich systému Utvarové a procesni kontroly.
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b) interni audit versus externi audit

Problematika vysvétlena v podkapitole 2.4. Externi audit a jeho odliSnosti od

interniho auditu.

2.5.2. Koncepce interniho auditu

Koncepci (obsah) interniho auditu Ize odvodit z jeho definice, ktera jiz byla
uvedena na zacCatku podkapitoly 2.5. Interni audit (vnitini revize). A to tim, Ze

provedeme rozbor této definice, ktery podle Dvoracka [1] vypada nasledovné:

a) ujisténi
Auditor je profesional, ktery managementu predklada zjisténé skutecnosti na
jejichz zakladé management chape rizikova ohrozZeni, provadi jejich pfimérené

fizeni a vyvazuje riziko a kontrolu.

b) konzulta¢ni ¢innost
Interni audit napomaha poradenskou cinnosti k identifikaci rizika a spravnému

vybéru postupu k Fizeni téchto rizik.

c) pfidana hodnota
Pokud vyjdeme zfaktu, Ze podniky existuji proto, aby vytvafeli pfidanou
hodnotu muze interni audit diky podstaté svych operaci pronikajicich do hlouby,
podstaty operaci, ¢innosti poskytnout managementu dulezité informace, které

mohou posléze vést k zvySeni této pfidané hodnoty.

d) pomaha organizaci
Interni audit se zaméfuje na jednotlivé organizaéni zdméry a na zpusoby, jimiz
jsou tyto zaméry dosahovany.

e) fizeni rizika
Interni audit sleduje a hodnoti procesy fizeni rizik v podniku. A napomaha ke
spravnému fungovani téchto procesu, které vedou k identifikaci a hodnoceni

potencionalnich rizik a adekvatni reakci na tato rizika.
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Ugelem koncepce interniho auditu je pomahat pracovnikim organizace
v efektivnim plnéni jejich funkci, kdy pro dosazeni tohoto cile interni audit
poskytuje:

analyzy

hodnoceni

)
)
c) doporuceni
) navrhy
)

informace

Jde tedy o Cinnosti, kterymi by se pfi dostatku ¢asu zabyvalo samo vedeni

podniku.

2.5.3. Zakladni principy interni auditorské prace

Principy, které by pfi své praci méli dodrZzovat a mit na paméti vSichni interni
auditofi na celém svété jsou zaznamenany ve Standardech pro profesionalni
praxi interniho auditora. Tyto standardy by méli napomoci vSem porozumét
uloze a odpovédnosti interniho auditu, stanovit zakladnu pro vedeni a

hodnoceni interniho auditu a zlepsit jeho vykonnost. Téchto standardu je pét.
Standardy pro profesionalni praxi interniho auditora se tykaiji:
a) Nezavislosti utvaru interniho auditu na Cinnostech, jejichZz audit provadi,
a objektivity internich auditora.

Profesionalni urovné internich auditort

)

c) Predmétu prace interniho auditu
) Provadéni auditorskych praci
)

Rizeni Gtvaru interniho auditu

VySe uvedené standardy vymezuji pouze hlavnimi body auditorské prace, které

se podrobnéji ¢leni do vétSiho mnozstvi podbodl a predstavuji proto pouze
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zakladni, ramcovy prehled. Vzdy zalezi na vedeni podniku jaké pfedstavy o

obsahu jednotlivych standardi ma a do jaké miry je naplni.

2.5.4. Utvar interniho auditu v organizaéni strukture podniku

Na zakladé dlouholetych zkuSenosti ze zemi rozvinutého trzniho hospodafrstvi,
ale i s vyuzitim prosté logiky |ze dobré vysledky oCekavat pouze od takového
utvaru interniho auditu, ktery je nedilnou a organickou soucasti podniku a jehoz

prace je integralni soucasti manazerskeho usili.

Pokud se organizace rozhodne zaclenit do své struktury i utvar interniho auditu,
méla by si nejdfive peclivé promyslet, zda je zalozeni tohoto utvaru tim
nejlepSim feSenim. Coz predevSim znamena zvazit velikost podniku, jeho
ekonomickou situaci, dosavadni uroven vnitfni kontroly, atd.. Vedeni si také
musi uvédomit, Ze pfinos utvaru interniho auditu je pfedevSim dlouhodobéjSiho
razu a nelze jeho zalozZenim feSit souCasnou krizovou situaci, ktera vyzaduje

rychlé a razantni feSeni.

ZacClenéni utvaru interniho auditu do organizacni struktury podniku musi
splfiovat obecné podminky pro jeho spravné fungovani, tj. dtvar interniho auditu
nesmi byt na sledovaném procesu a ani na odpovédnostnim okruhu zavisly,
nesmi byt podfizen utvaru na jehoz cinnost ma dohlizet. Musi naopak stat
jakoby ,mimo“ organizaci a zaroven byt jeji nedilnou soucasti. Existuji

v podstaté dva nejrozsifenéjsi modely, které jsou rizné modifikovany.

Modely zaclenéni utvaru interniho auditu do organizacni struktury podniku [2]:

a) americky

b) evropsky

Vlastni zac€lenéni utvaru interniho auditu do struktury podniku je v jednotlivych

modelech a jejich modifikacich nasledujici. Utvar interniho auditu je ,podFizen*
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a ,odpovida“ pouze kontrolnimu organu spole¢nosti (napf. dozorci radé u a. s.),

ktery je volen vlastniky kapitalu a vyjadfuje jejich zajmy.

Vlastni organizaéni struktura utvaru interniho auditu zavisi na

a
b
c
d

) velikosti a typu podniku

) cilech a ukolech podniku

) pfedstavé vedeni podniku o internim auditu
)

osobnosti vedouciho pracovisté interniho auditu

a méla by umoznit provadét auditorské €innosti bez ruSivych vlivi a prekazek

(napf. byrokratického razu) a tedy s minimalni ztratou €asu.

2.5.5. Cim by interni audit nemél byt

V praxi se mizeme dle Dvoracka setkat s urcitymi faktory, které mohou

poskodit obraz, u€innost i prestiz jakéhokoliv interniho auditu, jsou to [1]:

a) odkladistém neuspésnych vedoucich pracovniku

b) oddélenim jehoZ jedinym cilem bude personal podniku pfistihnout pfi
chybé €i nedopatfeni

c) skupinou ,donasec€l”“ poskytujici podniku odhady bez realného podkladu

d) zasobnikem pracovnich sil pro plnéni naléhavych ukoll v jinych atvarech

e) filtrem informaci, ke kterym ma pfistup jako prvni na zakladé své Cinnosti

f) pouhym pomocnikem externiho auditu

g) utvarem bez urovné a prestize
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2.6. Pracovni postup interniho auditu

Postupy rozumime prostfedky k dosazeni cild auditu. Témito cily jsou obecna
prohlaseni vypracovana internim auditorem. Cile auditu a postupy ve svém
souhrnu definuji pfedmét prace internich auditort [1].

Pracovni postup interniho auditu Ize vymezit jako posloupnost nasledujicich
krokU: plan auditu, pfiprava auditu, vlastni audit a vytvorfeni dokumentace

z provedeného auditu

2.6.1. Planovani auditu

Jako kazda jina cinnosti i interni audit musi byt planovan, coz podniku
umoznuje optimalné a efektivné vyuzivat jeho sluzby. Plany provadéni internich

auditl mizeme s vyuzitim ¢asového hlediska rozlisit na:

a) strategické s Casovym horizontem 3 — 5 let, ktery musi byt prabézné
aktualizovan

b) periodické ro¢ni vychazejici ze strategického planu

c) operativni — Ctvrtletni s rozkladem na jednotlivé mésice v daném Ctvrtleti,

konkretizujici roCni plan

Jinym hlediskem muize byt roz€lenéni dle pfistupu k internimu auditu, kdy

rozeznavame:

a) tradiéni pfistup

b) rizikovy audit

V pfipadé tradicniho pfistupu jsou plany interniho auditu konstruovany na
zakladé obecnych a specifickych cild podniku, zaméfuji se na techniky fizeni a
kontroly a jejich adekvatnost. Tyto techniky testuji a vyvozuji konecna

stanoviska a doporuceni.
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Naproti tomu rizikovy audit vyuziva analyzy rizik k jejich postihnuti. Stanovuje
rozsah a limity jednotlivych rizik. Na zakladé téchto znalosti vytvafi hypotézy o
fidicich a kontrolnich mechanismech, ve vztahu k ur€enym rizikim, testuje

jejich platnost a oznamuje konec¢né vysledky.

2.6.2. Priprava auditu

Prvnim krokem pfipravy auditu je povéfeni internich auditori, provedenim
auditu, které ma formu dokumentu a mimo jiné obsahuje nazev podniku v némz
bude interni audit uskute€nén, pfedmét a objekt auditu, jména &lent tymu,
termin provedeni a dalSi formalni nalezitosti.

Na zakladé vystaveného povéreni auditorsky tym ziskava pravomoc vstupovat
na jakakoliv pracovisté podniku, pozadovat vSechny potfebné doklady vCetné
pofizovani jejich kopii, nahlizet do technické, provozni a dalSi dokumentace
souvisejici s provadénym auditem, klast dotazy na pracovniky, pozadovat
informace a vysvétleni, navrhovat opatfeni ke zlepSeni zjisténého stavu a
provadét provérky, inspekce, prohlidky, interview, ovéfovani, méfeni, zkousky
apod.

VySe uvedené pravomoci lze uplathovat pouze v souladu s planem auditu,
obecné platnymi pfedpisy pro vstup a &innost na jednotlivych pracovistich.
Zadouci je rovnéz ohlaseni se vedoucimu pfisludného pracovisté, sdéleni typu

a ucelu auditu a seznameni s bezpecnostnimi pravidly pracovisté.

Poté co auditorsky tym ziska povéreni k provedeni interniho auditu sestavi jeho
plan, vzhledem k némuz se ur€i povinnosti jednotlivych ¢lend tymu. Plan
interniho auditu je dllezity nejen jako podklad pro vlastni provedeni auditu, ale i
pro kontrolni €innost vedouciho pracovnika dohliZejiciho nad vykonem prace
jednotlivych auditord. V ramci sestavovani planu interniho auditu je dulezité
rovnéz stanovit techniky auditorské prace, které budou pouzivany. Tyto by méli
odpovidat povaze provadéného interniho auditu a zajistit dosazeni
pozadovanych vysledkl. Kazdy auditor by se je mél snazit zdokonalovat,

pfipadné nachazet nové techniky, které budou efektivnéjsi. Z velkého mnozstvi
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technik, Ize jmenovat napf.. interwiev, komparativni analyza, pozorovani,
srovnavani, analogie, indukce a dedukce, matematické a statistické metody,

modelovani apod..

Po naplanovani a pfipravé interniho auditu, tak jak je uvedeno vySe, nasleduje
vlastni provedené auditu na jehoz konci sestavujeme zavéreCnou zpravu na

podkladé v pribéhu auditu vytvofené dokumentace.

2.6.3. Dokumentace z provedeného interniho auditu

Pro sestaveni zavéreCné zpravy z daného auditu, pfipadné zhodnoceni a
zkontrolovani jeho prabéhu je dulezita dokumentace, ktera obsahuje pracovni
auditorské materialy, dotazniky, tabulky, kopie dokladu, dili zpravy jednotlivych
¢lend auditorského tymu a dalSi pouzité materialy. VSechny vySe uvedené
materialy jsou soucasti tzv. auditorského spisu tvofeného pro kazdy jeden audit.
Jsou vétSinou vyuzivany materialy ve standardizované podobé&, coz mimo jiné

napomaha k zvyseni ucinnosti auditorské prace.

2.7. Méreni efektivnosti interniho auditu

Vysledky €innosti utvaru interniho auditu maji pfispivat ke zvySovani hodnoty
podniku. Ztohoto dlvodu je audit chapan jako soucast hodnotového
managementu a je tfeba spojovat jeho Cinnost s méfitelnymi vysledky. BohuZzel
Casto se setkavame se situaci, ze interni audit je chapan jako Cinnost nakladna
nez pfinosna. Do urcité miry toto mize byt zpisobeno tim, Ze pfinosy interniho

auditu jsou spiSe otazkou delSiho ¢asového obdobi.

Ukazatele pro méreni lze rozdélit na kvantitativni a kvalitativni. Vlastni méreni
provadime na vstupu nebo v procesu ¢i na vystupu.
Na vstupu se vétSinou pouzivaji kvantitativni ukazatele jako pocet auditorll na

1000 zaméstnancl, ro¢ni rozpocet, podil nakladi na datvar v porovnani
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s celkovymi naklady, srovnani s pfedchozim obdobim, naklady jednotlivych
auditd atd.

V procesu lze pouzit prevazné slovnich (kvalitativnich) ukazatel jako
profesionalni schopnosti internich auditorl, odpovédnost interniho auditu,
srovnani vynalozeného €asu s vysledky prace, mira realizace auditl ve vztahu
k roCnimu planu.

Na vystupu mezi nejCastéjSi ukazatele patfi pocet pfijatych doporuceni interniho
auditu, dosazené uspory diky pfijatym opatfenim, spokojenost s Cinnosti

interniho auditu, pInéni planu auditt apod.

2.8. Vybrané druhy auditt

Jednotlivé konkrétni audity, které jsou uskute€riovany utvarem interniho auditu
se zaméfuji na urcitou specifickou oblast podniku, a proto hovofime o auditu

operaci, informatiky, jakosti, finan¢nim a ekologickém auditu, apod..

2.8.1. Audit operaci

V posledni dobé je audit operaci nej¢astéjSi obsahem prace utvart interniho
auditu v jednotlivych podnicich. Byva nékdy oznaCovan jako audit fizeni Ci
operativni; Casto je nespravné chapan jako audit podniku ¢i managementu.
Rozdil je vtom, Ze audit podniku hodnoti sou¢asnou situaci podniku a jeho
oCekavany vyvoj napf. pfi uvazovani o jeho koupi. Audit managementu se
zamérfuje pouze na kvalitu managementu a fizeni jako systém. Ale do zabéru
auditu operaci patfi revize jakéhokoliv oddéleni, funkce, cinnosti, metody,
systému &i vyuzivani lidskych a materialnich zdrojli; pouze nepfimo se dotyka

manazerského systému.

Zakladem auditu operaci byla tzv. analyza ,3 E“, ktera se pozdéji rozrostla na

analyzu ,6 E“ ta dnes definuje auditu operaci; audit operaci provéfuje, zda

23



organizace déla spravné véci, zda je déla spravnou cestou, levné, zda se chova

eticky, ma odpovédny vztah k Zivotnimu prostfedi a respektuje zakony [1].

2.8.2. Audit informatiky

Informatika se zabyva vznikem, pfenosem a vyuzitim informaci. Z ¢ehoz
vyplyva, Ze audit informatiky se bude zajimat o oblast vhodného vyuZiti,
efektivnosti, spolehlivosti a ochrany informaci a samoziejmé také o spravnou
funkci informacénich systémud, které jsou v dnedni dobé zvétsi Casti

automatizované.

2.8.3. Finanéni audit

Financni audit se zaméfuje na financni vykazy a hodnoti zda jejich zpracovani
odpovida ucetnim zasadam. Jeho druhym cilem je zhodnotit soucasnou
finan¢ni situaci podniku a mozny vyvoj do budoucnosti. Pfi této cinnosti
navazuje na finanni analyzu a vyuziva celou fadu jejich ukazatell jako
ukazatele rentability, zadluzenosti, likvidity, aktivity Ci ukazatele kapitalového
trhu. PficemzZ nestacCi pouze sledovat vyvoj v €ase u vySe uvedenych ukazatelé,

ale je nutné srovnavat je s doporu¢enou optimalni urovni.

2.8.4. Audit jakosti

Jakost je soubor vSech vlastnosti, jimiz vyrobek €i sluzba uspokojuji potfeby
zakaznika. Z dvodld mnohotvarnych provoznich &innosti v podnikatelském i
neziskovém sektoru vznikla cela fada pfistupl k zabezpe€ovani jakosti.
K nejznaméjsim patfi GMP, GLP, HACCP, normy fady ISO, pfistupy TQM [7].

Zfejmé nejstarSi pfistup k zabezpe€eni jakosti predstavuje GMP (Good

Manufacturing Practice) neboli Spravna vyrobni praxe. Tento pfistup se vyuziva
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ve farmaceutickych vyrobnach a ma zajistit aby uzivatel 1€kl nebyl vystaven
riziku zpisobenému nedostatecnou kvalitou, vadnosti &i neucinnosti l1€Civa.
GLP (Good Laboratory Practice) znamena Spravnou laboratorni praxi a
stanovuje doporuceni pro zabezpeceni jakosti ve zkusebnich a metrologickych
laboratofich. Na pocCatku 90. let byl pfistup GLP standardizovan a dnes je
popsan normou ISO 17 025.

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) neboli Analyza nebezpeci
a kritické kontrolni body. Tento systém slouzi k preventivhim opatfenim,
postupim a ovladani nebezpeci nakazy potravin a pokrmd, ke kterym by mohlo
dojit béhem vyroby, zpracovani, manipulaci, skladovani €i prodeji konecnému
spotrebiteli.

ISO normy rady 9000 a 9001 maji pomoci vSem podnikim Kk uplatnéni a
provozovani efektivnich systému jakosti. Tyto ISO normy vychazeji z celé rady
specifickych pfistupl k zabezpedi jakosti (napf. GMP) a koncentruji a zobecriuji
nejlepsi praktiky tak aby byly pouzitelné pro rdzné druhy podnika. V uritych
odvétvich jsou rozSifovany o prisnéjSi pozadavky, napf. v automobilovém
primyslu o pozadavky ISO/TS 16 949; AQAP zase zpfisnujici pozadavky na
vyrobu a dodavku zbrani pro armady &lenskych stati NATO apod..

TQM (Total Quality Management) v Cestiné Komplexni fizeni kvality byl
koncipovan béhem druhé poloviny 20. stoleti v Japonsku a nasledné v USA a
nakonec i v Evropé. Zprvu nemél pevnou podobu norem, ale pouze nazor(
,otcl“ jakosti jako E. Demingen, J. Juramen, K. Ishikawa. Postupné byly
doplnény nazory dalSich teoretikll i poznatky z praxe a doSlo k jejich kodifikaci

pro ucely udélovani tzv. Ceny za jakost.
Nesmime v8ak zapominat, Ze vySe uvedené pfistupy definované normami
nejsou pravné zavazné a je pouze na nas, zakaznicich, zda budeme toto

ovéreni kvality poZadovat €i nikoliv.

Z hlediska objektt provérovani jsou rozliSovany Ctyfi typy auditd jakosti: audit

jakosti vyrobku, jakosti procesu, pracovniku a systému jakosti [6].
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Audit jakosti vyrobku porovnava finalni vyrobek, tak jak je obvykle odesilan
vyrobkovy audit i pro dilCi ¢asti vyrobku.

Audit jakosti procesu proveérfuje efektivnost a vhodnost pracovnich postupl
vedoucich k vyrobé finalniho vyrobku.

Audit pracovnik( vyhodnocuje skuteCny stav kvalifikace (vzdélani, praxe,
zkuSenosti, dovednosti, ...) se stavem pfedpokladanym, ktery je urCen
charakteristikou pracovnich mist. Mél by nam rovnéz pomoci zjistit a odstranit
prekazky branici pracovnikiim ve zvySovani €i vyuzivani jejich kvalifikace.
Cilem audit systéemu jakosti je porovnat systém jakosti zavedeny v podniku
s normou CSN ISO EN 9001:2001.

Ugel auditu se poji s jeho vykonavatelem. Audit provadény internim auditorem
(vnitfni audit) je zaméfen na stabilizaci jakosti a jeji zlepSovani v podniku.
Naproti tomu realizace auditu auditorem odbératele (zakaznicky audit)
provéfuje kvalitu vyrobku, systému, pfip. i personalu budouciho dodavatele.
Pokud se jedna o tzv. audit provadény treti staranou neboli certifikacni audit je

jeho ucelem ziskani certifikatu potvrzujiciho zavedeni ISO norem.

Cilem auditu jakosti je urCeni souladu ¢&i nesouladu prvkld jakosti se
specifikovanymi dokumentovanymi a realizovanymi pozadavky, stanoveni
ucinnosti systému, ovéfeni plnéni norem a predpisu, ziskani podkladd pro
posouzeni systému jakosti, provéfeni produktu realizovaného v ramci systému

fizeni jakosti a umoznéni certifikace systému jakosti.

Pfes shodné rysy s klasickym internim auditem ma audit jakosti sva specifika
jako zamérfeni na konkrétni podnikovou cinnost (jakost), zkoumani pfevazné
dodrzovani predpist, kratSi doba provadéni (max. 1 tyden), mensi skupina lidi
podilejici se na auditu, audit mGze vést i externi auditor atd. Nelze tedy interni
audit jakosti ztotoZnovat s internim auditem, jak tomu v mnohych Ceskych
podnicich je, protoZze by se jednalo o znacné zjednodusSeni. Cile interniho

auditu jsou mnohem SirSi a neomezuji se pouze na management jakosti.

26



2.8.5. Ekologicky audit

Ekologicky audit se zaméfuje na ekologické fizeni, které se postupné v celé
fadé podniku stava neoddélitelnou soucasti celkového fidiciho procesu. Mél by
nam pomoci poznat a eliminovat mozné ekologické problémy plynouci
z podnikovych procesu €i produktd. Pro vykon ekologického auditu je z davodu
uzSiho a specifictéjSiho zabéru nez u klasického interniho auditu nutna
priprava auditor( v oblasti pfirodnich véd. Jeho realizace muze vyzadovat
vyuziti specialnich prostfedki a postupl a proto je Casto zadavana

specializovanym externim organizacim.

2.9. Profil interniho auditora

Dle § 2 zakona ¢&. 254/2000 Sb. o auditorech a 0 zméné zakona ¢. 165/1998
Sb. se auditorem rozumi ten, kdo je zapsan v seznamu auditord vedeném
Komorou auditor Ceské republiky. Zapis se provadi po splnéni podminek § 3
zakona €. 254/2000 Sb.. Pfiemz auditor musi byt pfi poskytovani auditorskych
sluzeb nezavisly; je vazan pouze pravnimi pfedpisy. Auditor je rovnéz povinen
dodrzovat auditorské smérnice a profesni predpisy vydané Komorou auditoru

Ceské republiky.

sviviivys

nezavislosti, protoze personalné patfi interni auditor k podniku. Pokud je ovSem
utvar interniho auditu spravné zaclenén do organizacni struktury podniku, tzn.
je odpovédny pouze kontrolnimu organu je pozadavek nezavislosti i u internich

auditort v dostateé¢né mire naplnén.

Zakladem prace kazdého interniho auditora by mélo byt dodrzovani
auditorskych smérnic a profesnich pfedpisl, zejména pak etického kodexu a to
ve spojeni s osobnimi rysy jako dynamicka osobnost snadno navazujici

spoleCenské styky, schopna naslouchat a byt trpéliva, schopna ziskavat si
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divéru, Cestna, svédomita, objektivni, pfipravena cestovat a samoziejmé

odpovidajicim zplsobem vzdélana.

2.9.1. Eticky kodex

Podle zakona €. 254/2000 Sb. se jedna o profesni pfedpis, zavazny od 1. ledna

2004 (v€etné zmén k 1. lednu 2005) pro vSechny auditory zapsané v seznamu

auditorti vedeném Komorou auditord CR.

Eticky kodex navazuje na definici interniho auditu a prohlubuje ji zavedenim

dvou podstatnych slozek: principl vztahujicich se k profesi a pravidel jednani.

Principy etického kodexu jsou dle Dvoracka [1]:

a)

b)

d)

Integrita internich auditorll s organizaci v niz pracuji zabezpecuje duvéru
v jejich profesionalni usudek

Objektivita pfi praci internich auditorl zajiStujici nestrannost a
rozhodovani pouze na zakladé zjisténych udaju a ne na zakladé
vlastnich ¢i cizich zajmu.

Duveérnost pfi praci s informacemi.

Kompetentnost zaru€ujici u internich auditord potfebné znalosti,

schopnosti a zkusenosti.

Pravidel jednani eticky kodex uvadi celou fadu. Jde napf. o Cestnost, radnost

prace,

pribézné vzdélavani, snahu o co nejlepsi vysledek, apod.. VSeobecné

jde o takové jednani, které vede k co nejlepSimu vysledku pfi dodrZzeni vSech

norem, zakonu, pravidel, pfedpist Ci jinych nafizeni. Podrobnéji se zajemce

muze

s Etickym kodexem seznamit na internetovych strankach Komory

auditort Ceské republiky (http://www.kacr.cz) v sekci Profesni predpisy.
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2.9.2. Vzdélavani internich auditoru

Aby mohl interni auditor podavat kvalitni vykon je dulezité urcité penzum
znalosti, které je mozné zajisti pouze odbornou pfipravou. Odbornou pfipravu

Ize rozdélit na zakladni a stalou.

Zakladni pfiprava spociva v osvojeni si znalosti z teorie i praxe auditorské
¢innosti a poznani podniku a pfislusného odvétvi v némz bude interni auditor
pracovat.

Nezbytnou soucasti je rovnéz odborna priprava stala, ktera zahrnuje ziskavani
novych znalosti z oboru, seznamovani se s novymi metodami prace Ci
zvySovani kvalifikace vyuzitim rliznych certifikacnich programu. NejvysSi mety,
které Ize v procesu certifikace dosahnou je obdrzeni diplomu CIA (Certifikovany
interni auditor) na zakladé slozenych zkouSek u Mezinarodniho institutu

internich auditord; zkousku je mozné skladat v narodnim jazyce.

2.10. Riziko — riskmanagement a interni audit

Chce-li podnik v podminkach trzni ekonomiky uspét musi se chté nechté
vystavit ur€ité mife rizika. Toto riziko je zpusobeno proménlivym vyvojem celé
fady faktord (napf. poptavky, ceny surovin, devizové kurzy, dafiové sazby, ...),
které ovliviiuji hospodarsky vysledek podniku, at' uz v pozitivnim &i negativnim
slova smyslu. Je tedy Zadouci aby podnik rizika analyzoval, vyhodnocoval a
minimalizoval, coz je ukolem riskmanagementu neboli rizikového managementu
podniku a zjehoz zavérl by méla vychazet auditorska prace nebot interni

auditofi existuji proto, aby redukovali ztraty z nezadoucich situaci.

2.10.1. Riskmanagement

Management rizika se zacina rozvijet od 70. let 20. stoleti jako reakce na
meénici se ekonomické podminky. Vychazi z koncepce fizeni rizik, stanovené

vedenim podniku na zakladé definovanych strategickych cill. Riskmanagement
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lze charakterizovat jako kvalitativné vySsSi uroven planovani podnikovych aktivit

a jako nastroj fizeni podniku, jemuz je podfizena kontrola rizik [2].

Spojitost mezi internim auditem a rizikovym managementem mizeme spatfovat
v ulohach a aktivitach interniho auditu jako jsou analyza rizik, analyza vzniklych
Skod Ci kontrola funk&nosti jiz realizovanych opatfeni s cilem minimalizace rizik.
Kdy informace ziskané témito analyzami se nasledné stavaji vstupnimi

informacemi pro tvorbu koncepce fizeni rizik.

2.10.2. Riziko

Rizikem se rozumi pravdépodobnost, Ze urcita udalost nebo urcity ¢in negativné
ovlivni urcitou podnikovou €innost. Identifikace rizika je zakladem pro vybér
oblasti, které maji byt auditovany. Pro interni audit predstavuji rizikové okruhy

podniku vychozi body jeho €innosti [1].

Podnikatelské riziko chapeme jako nebezpeCi, Ze skuteCcné dosazené
hospodarské vysledky podnikatelské €innosti se budou odchylovat od vysledku
predpokladanych [3].

Rizika resp. rizikové faktory muzeme rozdélit na podnikatelska a Cista, dale

podle obsahu, systemati¢nosti a ovlivnitelnosti.

Podnikatelske riziko se od cistého liSi tim, Ze odchylka od pozadovaného stavu
(vyjadfuje riziko) muze byt jak kladna tak zaporna. U Cistého rizika vznikaji
pouze nezadouci situace, tj. zaporné odchylky.

Podle obsahu hovofime o rizikach technickych, vyrobnich, ekonomickych,
trznich, finan€nich a politickych.

Systemati¢nost rizika posuzujeme podle jeho zavislosti na celkovém
ekonomickém vyvoji. Systematicky rizika jsou na ném plné zavisla. Kdezto
nesystematicka rizika jsou specificka pro jednotlivé podniky s minimalni

zavislosti na celkovém ekonomickém vyvoiji.
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Na zakladé ovlivnitelnosti rizika rozdélujeme na ovlivnitelna (napf. systém

kontroly) a neovlivnitelna (napf. ceny surovin, politicka situace)

Ukolem interniho auditu jako vyznamné soudasti managementu rizika je, aby

rizika identifikoval, kvantifikoval, navrhl moznosti zvladnuti rizika (jak pfFiCin tak

nasledkd) a vypracoval zpravu. Dulezitou soucasti tohoto Fizeni rizik je i

nasledna kontrola zda navrzené zpUsoby zvladnuti rizik jsou funkéni.

Dvoracek uvadi s odvolanim na Institut internich auditorl nasledujici poradi

rizikovych faktoru:

0.

© N O g Bk WD =

Kvalita vnitfniho kontrolniho systému
Kompetence (schopnosti) managementu
Integrita (Uplnost) managementu
Velikost jednotky (celkovy obrat, aktiva)
Nedavné zména v ucetnim systému
Komplexnost (slozitost) operaci
Nedavné zmény v klicovém personalu
Likvidnost aktiv

Zhorsujici se ekonomické podminky jednotky

10.Rychly rast

11.Rozsah pocitaCového zpracovani udaju

12.Doba od posledniho auditu

13.Tlak na management k dosahovani cilt

14.rozsah vladni regulace ekonomiky

15.Uroven zamé&stnanecké moralky

16.Plany auditu externich auditort

17.Vystaveni politickému vlivu (nepfizniva pozornost)

18. Potfeba udrzovat nezavislost internich auditort

19.Vzdalenost jednotky od centraly
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ZpUsoby, kterymi podnik maze snizovat rizika jsou:

a) Odstranéni pficin vzniku rizika, tak aby se snizila pravdépodobnost jeho
vyskytu.

b) Snizeni nepfiznivych dusledki rizika na pfijatelnou miru.

c) Vyhybani se evidentnim rizikim.

d) Ziskavani dodateCnych informaci.

e) Zavadéni postupl na oslabovani specifickych rizik.

2.10.3. Pristupy k uréovani rizika v internim auditu

Dvoracek [1] uvadi tfi mozné pristupy k urCovani rizika pro potfeby interniho

auditu:

a) Metoda ur€eni rizika
b) Metoda optimalizace zdroji auditu

c) Metoda frekvence auditu

a) Metoda ur€eni rizika pfedpoklada rozdéleni podniku do organizacnich utvara
(usek, oddéleni, apod.), vymezeni rizikovych faktorl a pouziti nasledujiciho

postupu:

1. pro kazdou oblast auditu (Usek, oddéleni, apod.) se pfipravi zvlastni
formulaf tak jak je uvadi Dvoradek (DVORACEK, Jifi. Interni audit a
kontrola. 1. vydani, Praha: C. H. Beck, 2000, s. 94 — 98)

2. posoudi se vyznamnost rizikovych faktorl a na jejim zakladé se sefadi a
oCisluji rizikové faktory od nejvyznamnéjSiho (n) po nejméné vyznamny
(1), pfi vymezeni napf. 8 rizikovych faktort bude n = 8.

3. u kazdého rizikového faktoru se urci riziko vyskytu od O (nulové riziko) do
5 (nejvyssi riziko).

4. vynasobi se spolu 2. a 3. krok postupu
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5. selteme hodnoty ziskané pro jednotlivé oblasti (sloupcovy soucet)
6. seCteme hodnoty vyznamnosti rizikovych faktorld stanovené v 2. kroku
postupu

7. urCime stupen rizika pfislusné oblasti jako podil hodnot z bodu 5. a 6.
b) Metoda optimalizace zdroju auditu je zaloZzena na 6 rizikovych faktorech [1]:

1. nalezy predchoziho auditu, které jsou indikatorem urovné kontrolniho
procesu uvnitf podniku

2. existujici citlivost , ktera reprezentuje hodnoceni inherentniho rizika'
spojeneého s jednotkou

3. kontrolni prostredi, které predstavuje politiky, postupy, praktiky, fyzickou
ochranu zaméstnance na pracovisti

4. ddvéra v management

5. zmény v lidech Ci systemu

6. komplexnost, ktera odrazi riziko chyb ¢i neodhaleni vzhledem ke

komplikovanému prostredi

Kazdy z 6 vySe uvedenych rizikovych faktorl je ohodnocen vahou 1 (zadny
problém), 2 (mozny problém) ¢i 3 (pravdépodobny problém) pro jednotlivé
oblasti a vynasoben faktorem pfihlizejicim k dobé& uplynulé od posledniho

auditu v dané oblasti, které jsou ohodnoceny nasledovné:

100 % - podobny audit se uskutecnil v dobé krat$i 24 meésicl
125 % - podobny audit se uskutec¢nil v dobé od 24 do 36 mésicu

150 % - podobny audit se uskutecnil v dobé od 36 do 60 mésicu

> nh -

200 % - podobny audit se uskutecnil v dobé delSi nez 60 mésicu

Vypoctené vysledné hodnoty pro jednotlivé oblasti vyhodnotime podle

nasledujiciho rozdéleni a zohlednime pfi sestavovani planu auditu.

! Inherentni riziko vyplyva z povahy kontrolovaného objektu, je mu viasti, a to bez ohledu na
opatfeni k jeho zabranéni.
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1. nejvysSi skupina zaujima 10 % na celku a poji se s nejvySSim rizikem,

oblasti nachazejici se v této skupiné budou auditovany vSechny

2. skupina s 30 % na celku je zatizena vyznamnym rizikem a bude

auditovano 50 % z celkového poctu oblasti z této skupiny

3. skupina se 40 % na celku je ztotoziovana s mirnym rizikem a audit se

provede u 25 % oblasti celkového poctu oblasti v této skupiné

4. oblasti s 20 % podilu na celku jsou oblasti s mirnym rizikem a auditu se

podrobi 10 % ze vzorku

c) Metoda frekvence auditu nam pomaha urcit jak ¢asto ma byt sledovana

oblast podrobena auditu. Pfi jeji aplikace se nejprve u jednotlivych rizik urci

pravdépodobnost vyskytu a ohodnoti na stupnici od 1 (mala pravdépodobnost)

do 3 (nejvyssi pravdépodobnost); stupnice muze byt i podrobnéjsi, tj. od 1 do 3

se postupuje po 0,5. Déle se stanovi parametry rizik a opét se ohodnoti na

stupnici shodné s vySe uvedenou. Parametry rizik mGze byt Groven Fizeni,

personalu, vnitini a vnéjsSi kontroly, apod. U rizik i jejich parametri se urci

primérna hodnota a dle tabulky 2.1. Vysledné hodnoty metody frekvence

auditu, se urCi vysledna hodnota, ktera stanovi, jak uvadi tabulka 2.2.

Frekvence provadéni auditu, jak ¢asto je nutné oblast podrobit auditu.

Tabulka 2.1. Vysledné hodnoty pro metodu frekvence auditu

Priamérna hodnota ocenénych rizik

1 1,5 2 2,5
1 1 2 3 4
Primérna
hodnota 1.5 2 3 4 5
ocenénych 2 3 4 5 6
parametrt 25 4 5 6 7
rizik
3 5 6 7 8

Zdroj: DVORACEK, Jifi. Interni audit a kontrola. 1. vydani, Praha: C. H. Beck.
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Tabulka 2.2. Frekvence provadéni auditu

Vysledna hodnota z tabulky 2.1. Nutna frekvence auditu
1 1 x za 36 mésicu
2 1 x za 30 mésicu
3-4 1 x za 24 mésicu
4-7 1 x za 12 mésicu
8-9 1 X za 6 mésicl

Zdroj: DVORACEK, Jifi. Interni audit a kontrola. 1. vydani, Praha: C. H. Beck.

35




3. Cil prace a metodika

3.1. Cil prace

Prvnim cilem prace ,Interni audit a riskmanagement® je seznamit Ctenare se
zakladni pojmy tykajici se problematiky interniho auditu a vysvétlit je. Tento cil
by méla naplnit kapitola 2. Literarni reSerSe, ktera pfiblizuje vztah interniho
auditu k vnitfni kontrole a externimu auditu, definuje interni audit, pfibliZuje jeho
pracovni postup, vymezuje vybrané druhy auditi, zaméfuje se na osobu
interniho  auditora a v neposledni fadé objasfiuje vztah mezi risk
managementem a internim auditem.

Druhym cilem je vyuzit ziskané teoretické poznatky pfi analyze a vyhodnoceni
stavu utvaru interniho auditu ve vybrané instituci (Nemocnice Chomutov p.o.) a
v pfipadé nutnosti navrhnout mozné zmény, které by vedli k zlepSeni Cinnosti

utvaru interniho auditu.

3.2. Metodika

Pro zpracovani literarni reSerSe byla pouzita dostupna literatura a internetoveé
zdroje tak jak uvadi kapitola 8. Seznam literatury. Je nutné podotknout, Ze
literatury vénujici se pfimo problematice Interniho auditu je minimalné. To maze
byt na jednu stranu pfinosem, nemusi se studovat velka kvanta literatury, na
strané druhé neni mozno porovnat rizné pfistupy vétSiho mnozstvi autort a
musi se vychazet z nazorl jednoho ¢i dvou. Véfim, Ze s timto problémem jsem
se uspésné vyporadal. Jako zaklad literarni reSerSe byly pouZzity nazory ,otce”
interniho auditu u nas doc. Ing. Jifiho Dvoracka, CSc. z Vysoké Skoly
ekonomické, které byly konfrontovany a dopliovany ostatnimi autory.

Vysledkem je kapitola 2. Literarni reSerSe.

Postup zpracovani praktické Casti, kapitola 4 — 6, byl postaven na studiu

poskytnutych smérnic a nafizeni tykajicich se vnitfniho kontrolniho systému a
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utvaru interniho auditu pouzivanych v Nemocnici Chomutov. Dal§im a
neopominutelnym zdrojem byly konzultace s vedoucim auditorem Nemocnice
Chomutov. Kapitola 4. Charakteristika zkoumaného podniku pfiblizuje historii a
soucasny stav Nemocnice Chomutov, obecné principy jeji €innosti, organizacni
strukturu a poskytované sluzby. Navazuje kapitola 5. Vnitini kontrolni systéem a
pozice interniho auditu pfiblizujici stav a principy fungovani tohoto systému.
V8e uzavira kapitola 6. Zhodnoceni poznatku, doporuceni, ve které
porovnavam zjisténé skutecnosti o kontrolnim systému v Nemocnici Chomutov

s tim jak by mél nejspiSe fungovat a navrhuji mozné zmény.
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4. Charakteristika zkoumaného podniku

Nazev subjektu: Nemocnice Chomutov, pfispévkova organizace
Sidlo: Kochova 1185, Chomutov 43 012

ICO: 00674125

DIC: CZ00674125

Pravni forma:

Zfizovatel:

pfispévkova organizace

Ustecky kraj

Den zapisu do OR: 28.02.2004

Spisova znadka v OR:  Pr 503 vedena u rejstfikového soudu v Usti n. Labem

www stranka:

http://www.nspcv.cz/

4.1. Historie Chomutovské nemocnice s poliklinikou

1909

strzeni budovy prvni chomutovské nemocnice

1911 -1913

na misté strzené budovy postaven chorobinec cisafovny Alzbéty
se 143 ltzky

1956

oteviena prvni poliklinika v Chomutové v LibuSiné a Partyzanské
ulici, ktera poskytovala nasledujici sluzby - rentgen, kozni
oddéleni, vodoléCba a elektrofyzikalni terapie, interni
ambulance, neurologie, usni, o¢ni, plicni a chirurgické oddéleni,
obvodni lékafi, zubni a gynekologicka ambulance, téhotenska

poradna, protituberkuldzni poradna

1958

na poliklinice pfibyla protialkoholni poradna, revmatologicka

poradna, transfuzni sluzba a zubni pohotovostni sluzba

1965

uvedena do provozu samostatna biochemicka laborator

1966

rekonstrukce luzkové €asti interniho oddéleni jejimz vysledkem

byl vznik 2 ¢asti - muzi a zeny; nainstalovani EKG
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1967 otevieno ARO, zprovoznény operacni saly (v pfizemi pro
chirurgické a ortopedické oddéleni, v prvnim patfe pro ORL a

gynekologicko — porodnické oddéleni.

1968 stanice zachranné sluzby zacina pracovat ve vlastnim objektu

1969 zacina pracovat na neurologickém oddéleni prvni EEG pfistroj

1970 otevieno samostatné rehabilitacni oddéleni

1972 otevieno nové urologické lizkové oddéleni

1976 zacina pracovat centrum klinické onkologie

1977 uvedeno do plného provozu o¢ni oddéleni

1978 zfizeno samostatné hematologické oddéleni

1984 dostavéna nova poliklinika v dnesni Kochové ulici, do které bylo
pfemisténo radiodiagnostické oddéleni, soucasti objektu je

détska poliklinika s luzkovou ¢asti

zahajena rekonstrukce chirurgického oddéleni, pfi které byla
vybudovana chirurgicka JIP, dokoncena prestavba

patologického oddéleni

1986 zahajeni provozu nového radioterapeutického oddéleni se 60

Gzky

1994 dokoncena dostavba pro interni obory véetné laboratofi

4.2. Souc¢asnost Chomutovské nemocnice s poliklinikou

Vroce 2003 doslo k CasteCnému oddluzeni Nemocnice Chomutov pomoci
dotace pfijaté ze statniho rozpoctu. Na oddluZeni navazala nekompromisni
restrikce l0zkového fondu a osob véetné restrukturalizace. Diky dotaci a
provedenym zmeénam bylo vroce 2003 dosazeno kladného hospodarskeho
vysledku (HV). Tento trend pokraCoval i v letech 2004 a 2005, kdy byl ovSem

HV znaéné ovlivnén novymi ucetnimi postupy dle vyhlasky €. 549/2004 Sb.,
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kterou se méni vyhlaska €. 505/2002 Sb., do § 34 této vyhlasky byl dopinén
odstavec 9, ktery umoziuje prispévkovym organizacim snizit vysledkové fond
investiéni nebo fond reprodukce majetku, pokud nezajisti ke dni Ffadné ucetni
zaverky kryti fondu finanénimi prostfedky. Pokud by tato mozZnost neexistovala
nemocnice by dosahla zaporného HV.

V roce 2005 bylo dokonCeno sestéhovani vSech oddéleni do hlavniho arealu
nemocnice a zbytné budovy byly nabidnuty k prodeji. Jen v roce 2005 takto byly

do rozpoctu kraje ziskany finan¢ni prostfedky ve vysi 12,8 mil. KE.

4.3. Principy €éinnosti Nemocnice Chomutov

Cinnost nemocnice je zajistovana t&mito principy:

a) zasada jediného odpovédného vedouciho

b) dodrzovani platnych pfedpist, vyhlasek, zakonl a vnitropodnikovych
norem

c) koncepcénost, planovitost, kompetence

d) hmotna zainteresovanost

e) kontrola v bodech a) az d)

Pro zajisténi operativnich Ukoll jsou pouzivany pfikazy a smérnice feditele a
pfikazy vedoucich organizaCnich stfedisek. Pravomoci a odpovédnosti
jednotlivych vedoucich a ostatnich pracovnikl jsou stanoveny v jejich pracovni
naplni. Pro zajisténi obéhu ucetnich dokladd, jejich schvalovani, pfezkusovani,
uctovani a kontrolu je vydana smérnice o0 nafizovani, schvalovani
hospodarskych a ucCetnich operaci, obéhu a archivaci ucetnich dokladu.
Smérnice téz stanovuji pravomoci jednotlivych vedoucich pracovnikia pfi
nafizovani a schvalovani operaci podle hodnotového ocenéni. VSechny
podklady k provedenym operacim a kontroldm jsou zaloZeny na jednotlivych

oddélenich, kterych se tykaji.
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4.4. Majetek Nemocnice Chomutov

Zakladni strukturu majetku nemocnice a zménu oproti roku 2004 uvadi tabulka

4.3. Majetek Nemocnice Chomutov

Tabulka 4.3. Majetek Nemocnice Chomutov

Majetek Nemocnice Chomutov v Ké

Kategorie majetku stav k zmeéna oproti stavu
31.12.2005 k 31.12.2004
AKTIVA CELKEM 770 454 000 8 358 000
A. Stala aktiva
Nehmotny dlouhodoby majetek 19 356 000 3 951 000
Hmotny dlouhodoby majetek - nemovity 408 617 000 -29 450 000
Hmotny dlouhodoby majetek - movity 159 648 000 -4 007 000
Ostatni 73 293 000 49 695 000
Stala aktiva celkem 660 914 000 20 189 000
B. Obézna aktiva
Zasoby 12 282 000 954 000
Pohledavky — z obchodniho styku 87 120 000 16 539 000
Pohledavky — ostatni 5788 000 404 000
Ostatni 4 350 000 -29 728 000
Obézna aktiva celkem 109 540 000 -11 831 000
PASIVA CELKEM 770 452 000 8 357 000
A. Vlastni zdroje
Fondy celkem 656 507 000 -11 270 000
HV béZného roku + neuhrazena ztrata min. let -48 400 000 38 388 000
Vlastni zdroje celkem 608 107 000 27 118 000
B. Cizi zdroje
Dlouhodobé zavazky 30 936 000 -12 668 000
Zavazky z obchodniho styku 83 823 000 -12 779 000
Ostatni zavazky 23 424 000 2 183 000
Ostatni 24 162 000 4 503 000
Cizi zdroje celkem 162 345 000 -18 761 000

Zdroj: Vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2005
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Komentar k tabulce 4.3. — Nejvétsi ¢ast aktiv nemocnice je vazana ve stalych
aktivech, coz odpovida charakteru Cinnosti, ktera je vysoce narocna jak na
prostory, tak na vybavenost specifickym a velice drahym zafizenim. Hodnota
stalych aktiv se oproti stavu k 31.12.2004 zvySila o 20 189 000 KE. Toto
navyseni bylo zplsobeno pfedevSim nakupem nového softwaru (6 mil. KE),
analyzatoru CELLTAC pro hematologicko-transfuzni oddéleni (1 mil K&),
fakoemulzifikator pro o¢ni oddéleni (1,8 mil. K&) a dalSich péti pfistroji jejichz
cena byla v priméru 1,2 mil. KE. Byl rovnéz pofizen linearniho urychlovace na
onkologické oddéleni (cca 69 mil. KE), ktery oviem jesté nebyl zafazen a tudiz
se v aktivech neprojevil. Dale byly nakoupeny movité véci v hodnoté cca 5 mil.
KE. Naproti tomu obé&zna aktiva ve srovnani se situaci k 31.12.2004 poklesla o
11 831 000 K¢ a to vlivem snizeni finanéniho majetku (o cca 27 mil. KZ),
prestoze u zbylych polozek doSlo k meziro€nimu narastu. Pokles finanéniho
majetku byl zpusoben vyudtovanim nevyCerpané dotace na opravu budov a
nakup zdravotnich pfistroju ve vysi 15,6 mil. K& a snizovanim zavazku
nemocnice.

U prvni ¢asti pasiv — vlastnich zdroju doSlo k narastu o 27 118 000 K& mezi
koncem roku 2004 a 2005. Narust byl ovlivnén pfedevSim uUhradou casti
neuhrazené ztraty minulych let, kdy tato k 31.12.2005 Ccinila 86 788 000 K¢,
k 31.12 2004 to ovSem bylo 309 866 000 K&. U druhé &asti pasiv — cizich zdroju
doSlo k sniZzeni hodnoty o 18 761 000 K¢, pficemz témér 17 mil K& bylo
uhrazeno podniku SMS Brno s.r.o. a to na zakladé dohody o narovnani, protoze

se jednalo o dlouhodoby zavazek po Ihuté splatnosti.

4.5. Organizac€ni struktura

Jak uvadi pfiloha 1 - Organizacni struktura Nemocnice Chomutov statutarnim
organem je feditel nemocnice, ktery je volen i odvolavan zfizovatelem
nemocnice (Ustecky kraj). Reditel jednd samostatn& jménem piisp&vkové

organizace. Pfimo podfizeni Fediteli (resp. useku feditele) jsou:
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zastupce feditele pro LP (Iékafskou péci)

ekonomicky naméstek

)
)

c) hlavni sestra
) vedouci provozniho useku
) vedouci technického useku

f) manazer jakosti a fizeni

Pod usek feditele spada sekretarka, pravnik a interni audit. Zakladni
organizacni jednotkou je oddéleni &i usek. Oznaceni oddéleni se pouziva pro
jednotlivé oblasti poskytovani lékarské péCe naproti tomu usek pro oblasti

zajistujici administrativni, provozni €i technicky chod nemocnice.

Kontrolnim organem Nemocnice Chomutov je dozor¢i rada, ktera chrani zajmy
zfizovatele, pacientl i zaméstnancl a je slozena zpfedsedy a 4 clend.
Pfedseda a 3 ze 4 cClenl dozor€i rady jsou externisté. Pouze jediny Clen je
zameéstnancem nemocnice, v sou€asné dobé je jim MUDr. Milan Kita, primar

oddéleni radia¢ni onkologie.

4.6. Zaméstnanci

Nemocnice Chomutov je jeden z nejvétSich zaméstnavatell v okrese, coz
doklada i stav zaméstnancu dle jednotlivych kategorii od roku 2002, jak uvadi
tabulka 4.4. Vyvoj pfepocéteného poctu zaméstnancu. Stavy byly pfepocteny na

tzv. stalého pracovnika, tedy pracovnika na plny uvazek.

Tabulka 4.4. Vyvoj pfepocteného poctu zaméstnancu

Prepocteny pocet zaméstnancu

Kategorie index
2002 2003 2004 2005
05/02
|ékari 111,11 | 110,92 | 111,00 | 113,38 | 102,04 %
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Prepocteny pocet zaméstnancu
Kategorie index
2002 2003 | 2004 | 2005 05/02

odborni prac. VS, SS, farm. 7,15 8,65 9,75| 10,65| 148,95 %
SZP 539,37 | 529,76 | 465,38 | 465,78 | 86,36 %
NZP 57| 60,00 40,00 41,00 71,93 %
PzP 97| 98,00 78,00| 84,00 86,60 %
THP 53,48 | 46,68 | 48,30 | 4536 | 84,82%
délnici a provozni prac. 163 | 134,28 | 114,25 | 107,45 65,92 %
Celkem 1 028,11 | 988,29 | 866,68 | 867,62 | 84,39 %
Zdroj: Vyroéni zprava o &innosti a hospodafeni za rok 2005
Komentaf k tabulce 4.3. — Od roku 2000 pfepocéteny pocet zaméstnancl

meziro¢né naruastal v priméru o 12 zaméstnancul. V roce 2002 dosahl svého
etapy stabilizace ekonomiky nemocnice a zefektivnéni jeji €innosti v roce 2003,
ktera byla charakteristicka nekompromisnim snizenim Idzkového fondu, osob a
restrukturalizaci. SniZzovani poCtu zaméstnancu se tykalo predevSim SZP
(stfedni zdravotnicky personal), NZP (nizSi zdravotnicky personal), PZP
(pomocny zdravotnicky personal), THP (technicko-hospodarsky personal) a
zaméstnancl v délnickych profesich. Kdy jejich stavy jsou na 65 — 86 % roku
2002. Na druhé strané doSlo k mirnému narustu Iékafu (cca 2 %) a pfiblizné 50
% narlstu odbornych pracovnikl oproti roku 2002. | pfes narust poctu Iékafl se
nemocnice potyka s jejich nedostatkem a Iékafi jsou velmi vytéZovani. Néktefi
jiz v €ervnu Ci Cervenci maji vyCerpany pres€asové hodiny, které jim mohou byt
proplaceny coz ovSem neznamena, Ze ve zbytku roku presCasové hodiny

nevykonavaji.
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4.6.1. Mzdy

Mzdové naklady jsou jednou z nejvétSich nakladovych polozek. PFi celkovych
nakladech 532 924 000 K& (bez vedlejSich provoznich nakladu) pfipada na
mzdové naklady 189 303 000 K&, tj. 355 %. Vyvoj primérmné mzdy u
jednotlivych kategorii zaméstnanci od roku 2002 uvadi tabulka 4.5. Vyvoj

priimérné mzdy zaméstnancu.

Tabulka 4.5. Vyvoj primérné mzdy zaméstnancu

Priamérné mzdy zaméstnancu

Kategorie index
2002 2003 | 2004 2005
05/02
lékari 34508 | 38037 | 37041 | 39166 | 105,74 %

odborni prac. VS, SS, farm. 25670 | 27 058 | 28 318 | 29516 | 104,23 %

SZP 14 382 | 16 062 | 15789 | 16 568 | 104,93 %
NZP 11745 | 13751 | 12100 | 12928 | 106,84 %
PZP 9796 | 10798 | 10966 | 10 791 98,4 %
THP 14 441 | 14998 | 15221 | 16 209 | 106,49 %
délnici a provozni prac. 8500 9089 | 8789 | 8883 | 101,62 %

Zdroj: Vyro¢ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2005

Komentar k tabulce 4.4. — Primérna mzda zaméstnancl od roku 2002 neustale
roste. Vyjimkou byl rok 2004, kdy vlivem odstartovani prvni etapy stabilizace
ekonomiky nemocnice a zefektivnéni jeji Cinnosti v roce 2003 doslo k poklesu
primérné mzdy u témér vSech kategorii zaméstnanci. Od roku 2005 jiz
primérné mzdy opét narlstaji a tento trend Ize podle predbéznych odhadi

ocekavat i v roce 2006.

Primérna mzda v roce 2005 byla tvofena z 66,03 % tarifnim platem, z 4,59 %
platem za praci presCas, 7,03 % pfipada na odménu za pracovni pohotovost,

9,89 % na nahradu mzdy, 4,03 na osobni pfiplatky a 8,43 % na ostatni slozky
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(pfiplatek za vedeni, zvlastni pfiplatek, pfiplatky za So, Ne a svatky, pfiplatek

za praci v noci a odmeény)

Do primérné mzdy a tedy i hospodafeni nemocnice se promitaji nafizeni viady.
Vlivem nafizeni €. 637/2004 doslo od 1.1.2005 k narastu platovych tarifli o 7 %
a zaroven bylo zruSeno vyplaceni dalSiho platu. Od 1.9.2005 doslo k dalSimu
navySeni platovych tarifi (nafizeni vlady €. 307/2005), tentokrat o 8 %. Tato
nafizeni ovéem nebyla doprovazena poskytnutim pfisluSnych prostfedkd coz
vedlo ke zhorSeni hospodarského vysledku nemocnice, ktery mohl byt po
dlouhych letech vyrovnany nebyt zmifiovanych nafizeni. Casteéné byla
povinnost zvysit platové tarify kompenzovana odebranim casti Ci celého

osobniho ohodnoceni pracovnika.

4.7. Poskytované sluzby

Hlavnim ucelem Nemocnice Chomutov je poskytovani ambulantni, I0zkové,
diagnostické, léCebné zakladni a specializované péce, jejiz souc€asti jsou i
nezbytna preventivni opatfeni a to predevsim obyvateldm Usteckého kraje,
zejména pro spadovou oblast Chomutovska. Vyjimku tvofi oddéleni nuklearni
mediciny, onkologické centrum, kardiologické centrum pfi internim oddéleni,
hematologicko-transfuzni oddéleni, radiodiagnostické oddéleni, chirurgické
oddéleni a laboratofe klinické biochemie, u kterych je uzemni oblast nad ramec
spadové oblasti.

Nemocnice provozuje i doplikovou cinnosti, ktera navazuje na hlavni €innost.
V zadném pfipadé v8ak do ni nesmi zasahovat a ani ji ovliviiovat. V ucetnictvi
je doplnkova Cinnost sledovana samostatné a zahrnuje podnikani v oblasti
nakladani s nebezpeCnymi odpady, poskytovani softwaru, automatizované

zpracovani dat, koupé zboZzi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prode;.
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4.8. Partneri Nemocnice Chomutov

Partnery Nemocnice Chomutov mizeme rozdélit na ostatni nemocnice,

obchodni partnery, zdravotni pojistovny a stat.

Partnerstvim nemocnice se statem rozumime pfijem dotaci jednak od
zfizovatele (Ustecky kraj) a jednak ze statniho rozpoétu. Na rok 2005
nemocnice ziskala dotace v celkove vysi 8 260 000 K¢, z toho 6 613 000 K¢ od
zfizovatele a zbytek 1 647 000 K¢ ze statniho rozpocCtu. Celkova dotace tak
pfedstavovala ,pouhych® 1,38 % celkovych nakladu a 1,41 % celkovych vynosU
roku 2005.

Vyznamnymi partnery Nemocnice Chomutov jsou zdravotni pojisStovny, které
hradi nemocnici zdravotni péci. Problémem z pohledu nemocnice je tzv.
uhradova vyhlaska ministerstva zdravotnictvi, ktera reguluje mnozstvi lékd,
zdravotnického materialu, vykont a vySetfeni, které budou nemocnici
proplaceny. Tzn. pokud nemocnice tento limit pfekroCi musi si prostfedky na
uhradu obstarat sama. Pokud ovSem nemocnice prokaze opravnénost vyuZiti
léCby a potvrdi ji zdravotni pojiStovna muze byt i tato 1éCba, ktera prekrocila limit
proplacena zdravotni pojistovnou. Cilem zavedeni Uhradové vyhlasky bylo
zajistit, aby pfijmy zdravotnich pojiStoven odpovidaly jejich vydajum, a tudiz byl
zastaven dalSi rast dluhu VZP.

DalSim nepfiznivym jevem je zpozdovani uhrad od zdravotnich pojiStoven,
které vede k druhotné platebni neschopnosti nemocnice. Ke konci roku 2005
vySe zpozdénych uhrad dosahla 24 380 000 K¢, kdy nejvice se zpozdovaly
platby od VZP a to v rozsahu 30 - 90 dni.

VySe uhrad od zdravotnich pojistoven za rok 2005 cinila 420 990 000 K¢, tj.
70 % celkovych nakladd a 72 % celkovych vynosl a meziro¢né se zvySila o
1,74 %, doslo tak k pferuseni dvouletého obdobi kdy uhrady mezirocné klesaly

prumérné o 4 %.
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Obchodnimi partnery nemocnice jsou prodejci |€kafské techniky, 1&€Civ, najemci
prostor v nemocnici, soukromi lékafi vyuzivajicich sluzeb nemocnice apod., {j.
odbératelé a dodavatelé.

Pohledavky za odbérateli vzrostly vroce 2005 o 62 000 K& (v porovnani
s rokem 2004) na 13 070 000 K¢ a za pozitivni mizeme povazovat, ze zadna
z pohledavek neni po Ihuté splatnosti, tj. odbératelé plati v€as.

Zavazky vaci dodavatelim nemocnice klesly o 23 265 000 K& v roce 2005
oproti roku 2004 a jejich celkova vySe Cinila 138 182 000 K&, z nichz celych
62 149000 K& bylo po Ihaté splatnosti. Snizovani zavazkd souvisi s
nastartovanou ekonomickou reformou, jejimz cilem je uplné oddluzeni
nemocnice, vyrovnané, efektivni a ucelné hospodareni. Pfi uhradach zavazku
jsou prednostné provadény zakonné odvody (zdravotni a socialni pojisténi),
uhrady zavazkd podle odsouhlasenych splatkovych kalendafl, placeni
leasingovych splatek, dodavek energii, nakladd na spoje a postupné splaceni

podle ¢asového hlediska.

Vazby na ostatni nemocnice jsou spiSe odborného charakteru, kdy dochazi
k sdileni 1ékafskych zkuSenosti formou rdznych seminafli a odbornych
CasopisU. Rovnéz je zajiSténa spoluprace na urovni péCe o pacienty, tj. kazda
z nemocnic v Usteckém kraji se specializuje na urdity vysoce odborny a
nakladny druh Iécby a to ztoho duvodu, Ze jedna nemocnice nemuze
z finan¢niho hlediska tyto druhy |éCby poskytnout ,pod jednou stfechou®.
Nemocnice Chomutov se specializuje na nuklearni medicinu a IéCbu

onkologickych onemocnéni.
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5. Vnitini kontrolni systém a pozice interniho auditu

Zakon 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve svém dusledku zrusil kontrolni
utvary v organech vefejné spravy, zfidil vtéchto organech utvary vnitiniho

auditu a stanovil kritéria pro vytvofeni nového vnitfniho kontrolniho systému.

Jelikoz je Nemocnice Chomutov pfispévkovou organizaci (organem vefejné
spravy) zfizovanou uzemnim samospravnym celkem (krajem) musi se Fidit
zakonem €. 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole. Zakon je nedilnou soucasti
systému finan¢niho fizeni zabezpecujici hospodareni s vefejnymi prostfedky a

tento systém tvofi:

a) vefejnospravni kontrola
b) finan&ni kontrola vykonavana dle mezinarodnich smluv
c) vnitfni kontrolni systém, ktery se sklada

1. z Fidici kontroly

2. z interniho auditu (pokud je pfispévkovou organizaci zfizen)

Vefejnospravni kontrola spole¢né s finanéni kontrolou a vnitfnim kontrolnim
systtmem maji za ukol zjistit, zda je s vefejnymi prostfedky nakladano
v souladu s pfedem sestavenym planem vyuziti téchto prostfedku, dle zakona a
dalSich pfredpisu a nafizeni.

Vefejnospravni kontrola a financni kontrola jsou soucasti statni kontroly a proto
jejich realizace je zajistovana ministerstvem financi nebo opravnénymi organy
statni spravy. Hlavnim ukolem je upozornit na nedostatky v €innosti jednotlivych
slozek statu, které vyuZzivaji vefejné finan¢ni prostfedky. Pfedmétem cCinnosti
MF je posuzovat, zda planované a pfipravované operace odpovidaji
stanovenym Ukolim vefejné spravy a jsou v souladu s pravnimi predpisy,
schvalenymi rozpocty, programy, projekty, uzavienymi smlouvami nebo jinymi

rozhodnutimi o nakladani s vefejnymi prostfedky.
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Vytvoreni vnitfniho kontrolniho systému je jiz povinnosti kazdého konkrétniho
pfijemce vefejnych prostifedkl a proto rovnéz vnitini kontrola je realizovana
zaméstnanci tohoto pfijemce, v naSsem pfipadé zaméstnanci Nemocnice

Chomutov.

V této praci se zaméfime podrobnéji pouze na bod c) vySe uvedeného

rozdéleni.

5.1. Vnitini kontrolni systém

Vnitini kontrolni systém Nemocnice Chomutov pfispévkové organizace (dale
jen nemocnice) je v souladu se zakonem €. 320/2001 Sb. tvofen fidici kontrolou

a internim auditem a zamérfuje se na dodrzovani pravnich a vnitfnich pfedpisu.

5.1.1. Ridici kontrola

Dle vnitfnich pfedpisi nemocnice je fidici kontrola zajiStovana vS§emi vedoucimi
zaméstnanci a je provadéna pfi pfipravé financnich operaci pred jejich
schvalenim (pfedbézna fidici kontrola), pfi prabézném sledovani
uskute€hiovanych operaci az do jejich kone¢ného vyporadani (prabézna Fidici
kontrola), a po konecném vyuctovani a pfi nasledném provéfeni vybranych
operaci vramci hodnoceni dosazenych vysledki a spravnosti hospodareni

(nasledna fidici kontrola).

Vedoucimi zaméstnanci pfi provadéni Fidici kontroly rozumime pfikazce
operaci, spravce rozpoctu, hlavni ucetni a ostatni vedouci pracovniky.
Prikazcem operaci je feditel nemocnice schvalujici vyuziti pfislusnych
finannich prostfedkll na danou operaci. Pozice spravce rozpoctu je v
nemocnici sloudena s funkci hlavni ugetni. Ukolem je zaijistit aby schvalena

operace byla vsouladu s pravnimi pfedpisy, rozpoctovana, nedoslo
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k pfekroCeni rozpocCtu a vSe bylo fadné zauctovano. Pravomoci a odpovédnosti

ostatnich vedoucich pracovnikl jsou zapracovany do jejich pracovnich naplni.

Pfedmét fidici kontroly je ze strany pfikazce operace zaméren na:

a
b
c
d

) nezbytnost operace pro plnéni ukoll organu vefejné spravy,
) vécnou spravnost a uplnost podkladu k pfipravované operaci
) dodrzeni kritérii hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti

)

soulad operace s pravnimi predpisy

Ze strany spravce rozpoctu, jehoz funkce je slouena s funkci hlavni ucetni, je

kontrola zamérena na dodrzeni:

a) schvaleného rozpoctu operace

b) souladu operace s pravnimi pfedpisy a vnitinimi pfedpisy nemocnice

c) uctové osnovy a postupu uctovani

d) rozsahu opravnéni pfFikazce operace; porovnani jejich podpisU

s podpisovymi vzory

Ze strany ostatnich vedoucich pracovniki zaméren na provéreni:

a) dodrzeni programu operace, tyka-li se jim fizeného useku
b) potvrzeni spravnosti pfijatych pInéni (faktury, dodaci listy), j. je-li zbozi Ci
sluzba dodana jim fizenému useku v odpovidajici kvalité ¢i mnozstvi

c) dalSi nalezitosti vyplyvajici ze smlouvy ¢i jiného pravniho vztahu
Cilem Fidici kontroly je zjistit zda nemocnice vyuZila svéfené verejné prostredky

pfedem stanovenym zplsobem a nebude se tudiz muset obavat problém

v pfipadé statni kontroly.
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5.1.2. Interni audit

Oddéleni interniho auditu zabezpecuje nezavislé a objektivni vyhodnocovani a
pfezkoumavani operaci a ucinnost vnitfnich kontrolnich mechanismu, poskytuje
konzultace v oblasti Fidici kontroly. Je organizacné oddélen od vykonnych
struktur organizace (viz Pfiloha 1 — OrganizaCni struktura Nemocnice
Chomutov) a podfizen pfimo fediteli nemocnice, ¢imz je zajisténa funkéni

nezavislost. Utvar interniho auditu spolupracuje rovnéz s dozoré&i radou.

5.2. Utvar interniho auditu v Nemocnici Chomutov

Utvar interniho auditu byl v nemocnici zfizen 16.8.2004. Je pfimo podfizen
fediteli nemocnice a personalné je obsazen jednim pracovnikem (dale vedouci
auditor). To ov8em neznamena, Ze by tento jediny pracovnik vykonaval
veskerou Cinnost samostatné. Vzdy je totiz sestaven doCasny auditorsky tym
jehoz vedeni tento pracovnik zajiStuje. DoCasny auditorsky tym se sklada
z pracovnikl, ktefi nepracuji v auditované oblasti. Vybér ¢&lenld docasného
auditorského tymu provadi vedouci auditor ze seznamu do¢asnych auditort a
predklada ke schvaleni fediteli. Seznam do€asnych auditort je slozen z osob,
které splfiuji pozadavky na interniho auditora (viz. kapitola 5.2.1.) a proSly
zakladnim Skolenim, které provadi vedouci auditor. Seznam je prabézné

aktualizovan a obsahuje jména do¢asnych auditorll a jejich pracovni zarazeni.

Audity, které se v daném roce budou realizovat, jsou definovany v rocnim planu
internich auditl, které sestavuje vedouci auditor. Na rok 2005 bylo naplanovano
celkem 14 auditd jak uvadi pfiloha 2 — Plan auditl na rok 2005, z nichz dva
posledni nebyly z asovych duvodu vykonany. U zadného z provedenych auditl
nebylo zjisténo zavazné pochybeni a doporuCeni vedouciho auditora se
z pfevazné casti tykalo vénovani vétSi pozornosti formalnim nalezitostem
vyplfiovanych dokladd. Kromé planovanych auditt bylo provedeno 5
mimoradnych auditl jejichz vysledky uvadi pfiloha 3 — Vysledky mimofadnych
auditt za rok 2005.
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Vedouci auditor je také povinen pfipravit konkrétni audit, zajistit jeho prubéh
rozdélenim ukolt jednotlivym pracovnikim do€asného auditorského tymu a
vytvofit zpravu z daného auditu. DalSi jeho povinnosti je sestaveni souhrnné

zavérec€né zpravy, tj. zpravy ze vSech auditl provedenych v daném roce.

5.2.1. Pozadavky na interniho auditora

Auditofi musi byt vybrani tak, aby byla zajiSténa jejich nezavislost a
objektivnost (tzn. auditofi nesmi auditovat vlastni ¢innost).

Interni auditor mize byt pracovnik vlastni organizace nebo i pracovnik externi
organizace. Pracovnik externi organizace, ktery provadi interni audity musi byt
pfed zapocCetim auditu seznamen s hlavnimi procesy, které zajistuji fungovani

spole¢nosti (nemocnice).

Kvalifikaéni pozadavky na auditora:

a) minimalné stfedoskolské vzdélani

b) uspédné absolvovani kurzu internich auditorl (zpUsobilost ovéfena
vydanim osvédcCeni externi opravnénou organizaci)

c) do péti let u€ast na opakovaném proskoleni internich auditort

d) osobni vlastnosti (objektivni, analytické schopnosti, zdravy usudek,
schopnost realné vnimat situace, pochopit slozité operace, v SirSich
souvislostech porozumét uloze jednotlivych oddéleni vramci celé

nemocnice, fidici schopnosti)

5.2.2. Pravomoci interniho auditora

Vedouci auditor v procesu fizeni internich auditu:

a) pfipravuje protokoly, kam se zapisuji zjisténi z auditl
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pfed vlastnim auditem se seznami s vysledky pfedchoziho auditu
auditovaného oddéleni a se souvisejici dokumentaci

odpovida za vybér a informovani ¢lenl auditniho tymu a vymezeni jejich
ukoll pfi provadéni auditu (je-li audit provadén vice nez jednim
auditorem)

vede auditni tym tak, aby bylo dosazeno zamysSleného cile auditu

odpovida za vS8echny faze interniho auditu provadéného podle

aktualniho Programu auditu
informuje provérované pracovniky o cilech, napini a rozsahu auditu
pfipravuje a dokoncuje zavérecnou zpravu z auditu

seznamuje vedouciho auditovaného useku a feditele nemocnice s

vysledky auditu

Clenové dogasného auditniho tymu: je-li to pro provedeni vlastniho auditu

vhodné, muze vedouci auditor jmenovat jednoho nebo vice ¢lenl auditniho

tymu,

které seznami s programem auditu a s vysledky pfedchoziho auditu.

Docasni auditofi se fidi pokyny vedouciho auditora a sva zjiSténi zapisuji do

Protokolu z auditu.

5.2.3. Harmonogram internich audita

Harmonogram internich auditll sestavuje vedouci auditor a k odsouhlaseni ho

predklada fediteli nemocnice. Jsou sestavovany pouze ro¢ni harmonogramy

v duchu tradiéniho pfistupu k internimu auditu, tzn. plany jsou sestavovany na

zakladé cild nemocnice, zaméfuji se na techniky fizeni a kontroly a jejich

adekvatnost.
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5.2.4. Priprava vlastniho auditu

Vedouci auditor sestavi Program auditu a provede vybér &lenu auditorského
tymu (je-li to vhodné), které seznami s programem a kritérii auditu a s metodami
a postupy, které budou pfi provéfovani pouzity. Jména auditord doplni do
formulare a zajisti jejich podpisy spolecné se svym.

Auditofi si mohou pfed vlastnim auditem vyzadat od pracovnikd auditované

oblasti souvisejici dokumentaci (uvedenou v Programu auditu) k prostudovani.

Vedouci auditor pfipravi pro vSechny c¢leny auditniho tymu vcetné sebe

Protokoly z auditu, do kterych se v prubé&hu auditu zapisuiji zjisténi.

5.2.5. Provedeni auditu

Vedouci auditor pfi zahajeni auditu oznami vSem pracovnikim, kterych se audit
tyka, jakym zpusobem bude audit provadén. V prabéhu auditu se auditofi fidi
Casovym planem auditu, metodikou a postupy, se kterymi je seznamil vedouci

auditor.

Audit probiha nasledujicimi zpusoby:

a) formou pohovorli se zaméstnanci
b) zkoumanim dokumentl a zaznamu

c) provérovanim jednotlivych €innosti a procesu

Béhem auditu auditofi zapisuji jednotliva zjisténi (dikazy) do Protokolu z auditu
(soucast formulare Interni audit). Dlkazy z auditd sméji byt pouze ovéfitelné
informace. Protokoly slouzi k zaznamu pribéhu provéfovani. V pfipadé zjisténi
neshody musi auditor tuto skuteCnost vzdy zaznamenat do Protokolu z auditu
vCetné uvedeni objektivnich dikazd. U neshody uvede klasifikaci (kriticka,

Castecna, doporuceni):
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a) kritickda neshoda — neni plnén pozadavek normy, nafizeni, zakona,

pracovniho postupu, apod.
b) CasteCna neshoda — pozadavek je plnén Castecné

c) doporuc€eni — drobné odchylky a nepresnosti

Na zavér je Protokol z auditu podepsan auditorem a vedoucim provéfované

oblasti.

Vedouci auditor muze v pribéhu auditu délat zmény v ukolech auditorl a
v Programu auditu, jestlize je to nezbytné k zajiténi optimalniho dosazeni cilu
auditu. O veskerych zménach musi ovSem informovat vSechny zainteresované

osoby a zaznamenat zmeény v dokumentaci.

5.2.6. Ukoncéeni auditu

Jednotlivi auditofi na zavér auditu predaji sva zjiSténi zaznamenana v
Protokolech z auditu vedoucimu auditorovi. Vedouci auditor vypracuje Cast
Zhodnoceni auditu (soucasti formulafe Interni audit). Audit je dokoncen pfijetim

a odsouhlasenim formulare Interni audit.

5.2.7. Prezkoumani vysledkt auditu

Vedouci auditor seznami vedouciho auditovaného oddéleni s vysledky auditu a
spoleCné prezkoumaji veSkeré neshody a doporuCeni plynouci z auditu a
navrhnou napravna opatfeni v souladu se Smeérnici pro fizeni napravnych a
preventivnich opatfeni. Pficemz o jejich zavedeni do praxe rozhoduje vedouci
auditované oblasti. Na zakladé nevyhovujicich vysledki muze byt doporu¢eno
provedeni mimofadného auditu, pfipadné se napraveni nevyhovujiciho stavu

kontroluje pfi nasledném auditu.
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6. Zhodnoceni poznatktl, doporuceni

Vnitfni kontrolni systém v Nemocnic Chomutov je tvofen fidici kontrolou a
utvarem interniho auditu. Zakladnim problémem celého vnitfniho kontrolniho
systému je skute€nost, Ze neexistuje zpracovana smeérnice pro vnitini kontrolni
systém. Existuji pouze ramcové naplné pro fidici kontrolu a interni audit, které
jsou navic zpracovany na dosti obecné urovni s pouzitim obecnych pravidel a
tudiz nezohledniujici specifika chodu nemocnice. Prvnim a zaroven

vvvvvv

s prihlédnutim ke specifikim nemocnice.

6.1. Zhodnoceni a doporuéeni pro Fidici kontrolu

Ridici kontrola je realizovana vSemi vedoucimi pracovniky a zaméfuje se na
hospodareni s vefejnymi finanénimi prostfedky. Ukoly jednotlivych vedoucich
pracovnikl jsou zahrnuty v jejich pracovnich naplnich, nebo ve smérnici o Fidici
kontrole. Uroven fidici kontroly je dobra az velmi dobra a to diky zkuenym
vedoucim pracovnikim Fidicich se stanovenymi pFedpisy i osvéd&enymi
postupy a podpofe utvaru interniho auditu. | diky tomu nebyly pfi vnéjsi
kontrole? zjistény zavaznéj$i nedostatky v prokazovani fadného vyuziti
svéfenych vefejnych prostfedkil. Slo pfedevsim o nedostatky formalni podoby
tykajici se zpracovavani potfebné dokumentace, které byly jednoduSe

napraveny.

Oblast fidici kontroly v nemocnici funguje spravné a neni tfeba ji jakymkoliv
zpusobem ménit. Jediné doporuceni je vénovat vétSi pozornost pfi
zpracovavani dokumentace tykajici se Cerpani vefejnych financnich prostredku

coz by vedlo k eliminaci vy$e zmifiovanych formalnich nedostatku.

2 Vné&jsi kontrolou rozumime kontrolu provadé&nou ze strany statu, ktery tak ovéfuje zda svéfené
veiejné prostfedky jsou vyuzity dle pfedem stanoveného planu. Tuto statni kontrolu provadi
osoba povéfena Ministerstvem financi pfip. opravnénymi organy statni spravy.

57



6.2. Zhodnoceni a doporuéeni utvaru interniho auditu

Interni audit se zaméfuje na provéfovani spravného fungovani kontrolnich
mechanismu a postupu. Je v nemocnici zaveden pomérné kratkou dobu (necelé

2 roky) a ma jesté celou fadu ,détskych chorob®.

Prvnim nedostatkem je pocCet pracovnikd Utvaru interniho auditu. Personalné je
utvar obsazen jedinym pracovnikem (vedoucim auditorem), coz je pfi velikosti
nemocnice a rozsahu cinnosti nedostatecné. Tento fakt se do znacné miry
odrazi v poctu auditd realizovanych v kalendarnim roce, jejich rozsahu i kvalité.
Vedouci auditor ma sice moznost v pfipadé potfeby vytvofit si doCasny
auditorsky tym ovSem tento je tvofen pracovniky, ktefi nemaji potfebnou
kvalifikaci v oblasti interniho auditu a pouze plni ukony pfikazané vedoucim
auditorem bez néjaké vlastni invence. Muze se tedy stat, Zze cela fada
dllezitych skutecnosti zUstane nepostihnuta, pfipadné jejich interpretace bude
meéné kvalitni v porovnani s osobou znalou problematiky auditu. Je tudiz
nezbytné proskolit doCasné auditory v problematice specificky se dotykajici
fungovani procesu ve zdravotnickych zafizenich. VSe vySe uvedené se odrazi
ve vysledku jednotlivych auditli, které tak do znacné miry ztraceji na kvalité a

hodnoté z pohledu nemocnice.

Druhym nedostatkem je dle vyjadfeni vedouciho auditora skutecnost, Ze vétSina
vedoucich pracovniku si jesté dostatecné neuvédomuje pfinosy interniho auditu
pro jednotlivy oddéleni i nemocnici jako celek. Zpravy z provedeného auditu
jsou po vyhodnoceni predany fediteli a pfisluSnému vedoucimu pracovnikovi ,
se kterym vedouci auditor zpravu prodiskutuje a spole¢né navrhnou mozné
zmény. Tim, ale vSe vétSinu konci. Navrzené zmény nejsou €asto uvedeny do
praxe a opakuji se tak stejné chyby a Cinnost utvaru interniho auditu pfichazi

vnivece.

Tretim a nejzavaznéjSim problémem je, Zze utvar interniho auditu pracuje na

zakladé tradiéniho pfistupu, kdy plany internich auditl jsou sestavovany na
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zakladé cild nemocnice, zamérfuji se na techniky fizeni a kontroly a jejich
adekvatnost. Tento pfistup byl pouzivan v poc€atcich auditorské prace a
v dnedni dobé je nahrazen pfistupem modernim, jehoz nedilnou soucasti je

analyza rizik.

Za pozitivni 1ze povazovat, ze vrcholové vedeni si uvédomilo mozné pfinosy
utvaru interniho auditu pro podnik a rozhodlo o jeho zavedeni. Hife uz ovsem
muzeme zhodnotit celkovou realizaci zavedeni Utvaru.

Zarazeni utvaru do organizacCni struktury je provedeno spravné, tj. utvar neni
zavisly na sledovaném procesu ani odpovédnostnim okruhu a zodpovida se
pouze fediteli nemocnice. V tomto ohledu neni nutno provadét jakékoliv zmény.
V pfipadé poctu zaméstnancl utvaru interniho auditu autor prace navrhuje
jednoznacné navySeni cca do pocCtu 5 lidi. Pfi konzultaci této moznosti
s vedoucim auditorem byl zaznamenan shodny nazor, ktery ovSem nesdili
feditel nemocnice a to predevSim zfinanénich ddvodud. Tento divod Ize
proskoleni vybranych osob, z riznych oddéleni v problematice interniho auditu,
coz by vedlo k zvySeni kvality doCasného auditorského tymu, ktery v pfipadé
nutnosti pomaha vedoucimu auditorovi. Byla by tak rozhodné zvySena kvalita
interni auditorské €innosti a jeji pfinos pro nemocnici.

Za nezbytné Ize rovnéz povazovat ,proskoleni“ vSech vedoucich pracovniki
v otazce pfinosu utvaru interniho auditu pro podnik jako celek i jednotlivé
oddéleni ¢&i useky nemocnice (pfenesené tedy i pro jednotlivé vedouci
pracovniky). Kdy tento krok by mohl pfispét k docenéni téchto pfinosl a jejich
vétsi vyuzivani.

Poslednim doporucenim pro utvar interniho auditu je jeho prfechod od tradi¢niho
k modernimu pfistupu prace, zalozeném na fizeni rizik. Pfechod by v prvni radé
znamenal nutnost sestavit ZzebfiCek rizikovych faktorli, nasledovalo by ur€eni
vyznamnosti a vySe rizika u vybranych oddéleni &i usekl a nakonec vymezeni
téch nejohrozenéjsSich oddéleni &i usekl u kterych by byl proveden interni audit.
K rizikovym faktordm by mohla patfit: kvalita vnitfniho kontrolniho systému,

slozitost operaci, rozsah pocitaCového zpracovani, odbornost vedoucich
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pracovniku, vysledek posledniho auditu, doba od posledniho auditu, nestabilita
zameéstnancl (pfedevsim ve vedoucich pozicich), zmény pracovnich postupd,

apod.
6.2.1. Navrh prechodu od tradi€éniho k modernimu pojeti interniho auditu

Jak bylo vySe uvedeno, utvar interniho auditu pracuje v souladu s tradiCnim
pFistupem, jehoz hlavnim nedostatkem je neuvazovani rizik. Coz v dnesni dobé
muze pro podnik znamenat fadu problému a potizi. Je tedy v zajmu samotného
vedeni nemocnice aby zajistili pfechod k modernimu pfistupu k internimu auditu
zalozenému na analyze rizik. Kzakladnim krokim pFfechodu by patfilo
sestaveni zebfiCku rizikovych faktord, nasledovalo by uréeni vyznamnosti a
vySe rizika u vybranych oddéleni &i Usekl a nakonec vymezeni téch

nejohrozenéjSich oddéleni i Usekl u kterych by byl proveden interni audit.

Pro sestaveni zebfiCku rizikovych faktord muizeme vyuzit Dvofackem [1]
sestavené poradi rizikovych faktorl pro ostatni instituce (existuje i poradi pro
banky a pojistovny i vyrobu), které upravime vzhledem ke specifikim

nemocnice. Dvofackem uvadéné poradi je nasledujici:

kvalita vnitfni kontroly

schopnost managementu

integrita managementu

Nedavné zmény v ucetnim systému
komplexnost operaci

likvidnost aktiv

velikost jednotky

zhorsujici se ekonomické postaveni

zmény v klicovém personalu

= © ©o© N o g bk~ WD =

0.rychly rast

60



Pro potfeby nemocnice a vzhledem ke specifikim jejiho chodu by doSlo

k nasledujici upraveé:

kvalita vnitfni kontroly

schopnost managementu

integrita managementu

narizeni vlady, kterym nemocnice podléhaji a Eetnost jejich zmén
zmény v klicovém personalu

zavislost na uhradach od zdravotnich pojistoven

zavislost na dotacich od zfizovatele a statu a jejich vyse
komplexnost operaci

zhorsujici se ekonomické postaveni

= © © N o g b~ 0D =

0. velikost jednotky

Uvedena upravena stupnice rizik by se nasledné pouzila v nékteré z metod
ur€ovani rizika v internim auditu, tak jak je uvadi kapitola 2.70.3. Pfistupy
k uréovani rizika v internim auditu. Na zakladé pouzitych metod a jejich
vyhodnoceni urime nejrizikovéjSi oblasti, dobu mezi jednotlivymi audity a
Cetnost auditu. Ziskané informace nasledné zohlednime pfi sestavovani planu

auditl.
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7. Zaver

Cilem bakalarské prace ,Interni audit a riskmanagement® bylo seznamit ¢tenare
se zakladnimi pojmy tykajici se problematiky interniho auditu a
riskmanagementu a ziskané informace pouzit pfi zpracovani praktické casti,
ktera se vénuje rozboru fungovani utvaru interniho auditu v konkrétni
spole¢nosti, v naSem pfipadé Nemocnici Chomutov. Autor prace véfi, Ze
stanoveny cil byl dostate¢né naplnén.

Pfi psani teoretické Casti bakalarské prace byly pouzity informace ziskané
z pramenu, které uvadi kapitola 8. Seznam literatury. Prakticka Cast byla
vytvofena na zakladé vnitropodnikové dokumentace a konzultaci s vedoucim
auditorem Nemocnice Chomutov. Porovnanim téchto dvou €asti vznikla kapitola
6. Zhodnoceni poznatku, doporuceni.

Uvod poskytuje informace o diivodech ne je$té zcela idealniho stavu interniho
auditu v Ceské republice. Navazujici literarni reSer$e pfiblizuje a osvétluje
vymezuje fungovani utvaru interniho auditu v souladu s mezinarodnimi
standardy. Rovnéz pfiblizuje osobu interniho auditora, pozadavky na vzdélani
ale i povahové a charakterové rysy.

Prakticka ¢ast prace se snazila postihnout konkrétni utvar interniho auditu
v podminkach vefejné spravy, jeho fungovani, pracovni postupy, ale i
nedostatky, které jsou do znacné miry typické pro celou fadu podnikd. Prameni
predevSim ze Spatného chapani vnitini kontroly a interniho auditu a nedocenéni
jejich pfinosu pro podnik. Pfi konzultacich s vedoucim auditorem v Nemocnici
Chomutov se ovSem autor prace presveédcil, ze vySe uvedené nedostatky jsou
postupné odstranovany a utvar interniho auditu i pro ¢eské podniky nabyva na
dulezitosti a je ¢im dal tim lépe vyuzivan. Ku prospéchu jednotlivych vedoucich
pracovnikl i podniku jako celku nebot sluzby interniho auditu poskytuji
nezanedbatelnou konkurencni vyhodu v silicim konkurenénim prostfedi.
Podnikové Cinnosti se stavaji efektivnéjsi a hospodarnéjsi, podnikové postupy

presnéjsi.
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Vysledkem praktické Casti jsou doporuceni, ktera by mohla pfispét k zlepseni
doporu¢enim patfi zvySeni stavajiciho stalého poctu pracovnikd utvaru
interniho auditu ze soucasného 1 pracovnika na pfiblizné 5 pracovnik(.
Nezbytné je rovnéz proskolit Cleny doCasného auditorskeho tymu, ktefi
spolupracuji s vedoucim auditorem a pomahaji mu v jeho Ccinnosti. Toto
proSkoleni by se mélo vénovat zakladim auditorské c&innosti rozSifené o
problematiku dotykajici se fungovani procest ve zdravotnickych zafizenich.
koncepce interniho auditu ke koncepci moderni, ktera by byla zalozena na
analyze rizik. Realizace vySe uvedenych doporu€eni by zcela jisté pfispéla ke
zkvalitnéni prace utvaru interniho auditu a zvySil by se tak jeho pfinos pro
nemocnici. A pravé rust pfinosu utvaru interniho auditu by vyvazil zvySené
naklady, které nezbytné souviseji s realizaci uvedenych doporuceni (nejvice
pak s rlstem poctu stalych pracovnikl utvaru interniho auditu), a které by mohli
byt jednim z hlavnich davodU, ne-li jedinym ddvodem, vedeni nemocnice pro¢

uvedena doporuceni nerealizovat.
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Pfiloha 1 — Organizacni struktura Nemocnice Chomutov

[ Dozoréi rada ] [ Reditel ]
Sekretarka
Pravnik
- Interni audit
Zastupce . o Vedouci Vedouci Manazer
Lo Hlavni Ekonomicky ; o ) )
feditele sestra naméstek pro’voznlho tecr’m|ckeho javlfosh’a
pro LP Useku Useku fizeni

Zdroj: Vyro€ni zprava o ¢innosti a hospodareni za rok 2005
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Priloha 2 — Plan auditd na rok 2005

C. auditu

Nazev auditu

1/2005

TR Y R T 4

struktur pro plnéni funkce Nemocnice Chomutov

2/2005

Audit placeni silni€ni dané u soukromych aut pouzitych ke
sluzebni cesté za r. 2004

3/2005

_(')<

Audit spravnosti vyplfiovani cestovnich pfikazi dle zakona
125/1998 Sb.

4/2005

Kontrola pfijatych a vydanych darnovych dokladl dle zakona ¢.
235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty

5/2005

Audit provedenych inventarizaci za rok 2004

6/2005

Kontrola pfijatych dotaci za rok 2004

7/2005

Vybérova fizeni za rok 2005 dle zakona ¢&. 40/2004 Sb.

8/2005

Audit vedeni evidence materidlovych zasob na skladech a
kontrola s analytickou evidenci v ucetnictvi

9/2005

Audit zavadéni SMJ (systém managementu jakosti) dle normy
ISO 9001:2000

10/2005

Audit pohledavek a jejich vyfizovani

11/2005

Kontrola cen uctovanych Nemocnici Chomutov dle platného
ceniku

12/2005

Audit zaloh pfijatych a vydanych za rok 2005

13/2005

Ochrana aktiv (majetek, sklady, banka, pokladna)

14/2005

Audit najemnich smluv
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Pfiloha 3 — Vysledky mimofadnych auditli za rok 2005

C. auditu

Nazev a vysledek auditu

1/2005M

Audit objednavani novin, odbornych ¢&asopisti, knih, jejich
rozdélovani na oddéleni, vedeni evidence knihovny

Vysledek: Bylo zjisténo, ze tato oblast neni upravena internim
pfedpisem a posledni aktualizace objednavanych periodik
probéhla roku 2003. Doporucuje se zpracovat vnitfni pfedpis a
aktualizovat objednavana periodiky dle sou€asné nabidky.

2/2005M

Audit cen diagnostik na oddéleni HTO (hematologicko-transfuzni
oddéleni), OKB (oddéleni klinické biochemie) a ONM (oddéleni
nuklearni mediciny) za rok 2003, 2004 a 1. — 3. mésic roku 2005

Vysledek: Audit se zaméfil na nakup, ocenéni a spotiebu
diagnostik na vySe uvedenych oddélenich. Bylo vydano
doporuceni: v pfipadé navySeni cen pfehodnotit dodavatele a
vyhledat jiné, ktefi by byly ochotni akceptovat cenové relace a
zpUsob placeni Nemocnice Chomutov.

3/2005M

Audit evidence vykazl prace a cinnosti stim spojené -
dochazka na CST (centralni sterilizace)

Vysledek: Byly zjiStény nesrovnalosti ve vedeni evidence
dochazky. Doporuceni bylo zlepSit a zpruhlednit evidenci a bylo
navrzeno zavedeni elektronického systému evidence dochazky

4/2005M

Audit DZS (dopravni zdravotnicka sluzba) za 6. — 8. mésic 2005

Vysledek: Audit se zaméfil na jediného pracovnika DZS a byly
zjistény zavazné nedostatky, které se promitly v doporuceni a
jejichz odstranéni je v pravomoci nadfizeného pracovnika.

5/2005M

Audit vybérovych Fizeni a pfidélenych dotaci

Vysledek: VSechny doklady byly zauc¢tovany uplné a souhlasné
s uCetni evidenci. Nebylo zapotfebi vydat doporuceni.
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