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Uvod

Adolescence jako vyvojova etapa predstavuje obtiznou a zaroven dilezitou Cast
v zivoté ¢loveéka. Soucasna spolecnost a jeji naroky na dospivajici jedince neusnadiiuje
harmonické projiti timto zivotnim usekem. V poslednim ro¢niku stiedni Skoly cekd zaky
statni maturitni zkousSka, pfijimaci fizeni na vysoké Skoly, nasledny odchod z kolektivu
vrstevnikii, ¢asty odchod z domacnosti rodi¢ii a prvni samostatné bydleni, navazovani
novych vztahl, hledani trvalej§iho partnerského vztahu, pokud jiz v takovém vtahu
nesetrvavaji. Mnohym jedinctim se tyto vyvojové ukoly mohou jevit jako urcité stresory,

které ovlivnuji jejich kazdodenni zivot a tudiz i vyvoj.

Vénujeme pozornost zakiim gymnazii v tomto specifickému obdobi, jehoz pocatek
je ohrani¢en nastupem do maturitniho ro¢niku. Kvili zménam a udalostem, které zaky
v tomto ro¢niku gymnazia ¢ekaji, povazujeme toto obdobi za vice zatézové nez ro¢niky
jiné. Tato diplomova prace si klade za cil zjistit a popsat, jak tito zaci vnimaji zatéz v ramci
rodiny i mimo ni a v ramci $kolniho prostiedi. Dal$im cilem je zjistit a popsat, jakymi

zpusoby se vnimanou zatézi Zaci vyrovnavaji.

V teoretické Casti prace predstavujeme obdobi adolescence, definujeme zatéz a
stres se zietelem na z4téZ v adolescenci, prezentujeme osobnostni charakteristiky, které
maji spojitost se zvladanim zatéze, dale definujeme coping, opét se zaméfenim na

adolescenci a uvadime vybrané vyzkumy na toto téma.

Empiricka ¢ast prace se zabyva realizovanym vyzkumem a informuje o
metodologickém ramci, sbéru, zpracovani a analyze ziskanych dat a o vyzkumném vzorku.
Zavéry prace piinasi informace o ziskanych vysledcich. V Diskuzi je predloZeno kritické

zhodnocenti zjisténych vysledkil a zminén mozny néstin dalSiho zkoumani tohoto tématu.
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1 Adolescence

Ackoliv se adolescence obecné fadi mezi jednu z vyvojovych etap, chapani a
vymezeni tohoto terminu se mezi autory ruzni. V nasledujici kapitole se zaméfime na
obdobi adolescence z pohledu riznych autorti, predlozime nékteré z teoretickych piistupii
k adolescenci a shrneme zakladni procesy a zmény charakteristické pro toto obdobi.
Ackoliv je tato prace zaméfena pravé na obdobi adolescence, uvadime i1 vymezeni
vyvojovych etap, které ji piedchazeji a nasleduji po ni. Vyvoj ¢lovéka je celozivotni proces

a kazda faze mé sviij vyznam a vliv na vyvoj v obdobi nasledujicim.
Dle Vagnerové (2000, 2012) Ize jednotliva obdobi zivota rozd¢lit nasledovné:

Prenatalni obdobi: poceti — narozeni

Novorozenecké obdobi: 0 — 1. mésic

Kojenecké obdobi: 1. — 12. mésic

Batoleci obdobi: 1. — 3. rok

Predskolni obdobi: 3. — 6. (7.) rok

Skolni v&k: Rany $kolni v&k: 6. — 9. rok
: Stiedni Skolni veék: 9. — 11. (12.) rok
: Stars$i Skolni v&k: 11. —15. rok

7. Obdobi dospivani: Rana adolescence: 11. — 15. rok
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: Pozdni adolescence: 15. — 20. rok
8. Obdobi mladé dospélosti: 20. — 35. rok
9. Obdobi stfedni dospélosti: 35. — 45. rok
10. Obdobi starsi dospélosti: 45. — 60. rok
11. Obdobi raného staii: 60. — 75. rok

12. Pravé stafi: 75. rok — amrti
1.1 Vyvojové hledisko adolescence

Téma adolescence oslovilo a stale oslovuje mnoho autori a vyzkumniki. Ze
zahrani¢nich autorti zminime G. S. Halla (1904), ktery na jiz pocatku minulého stoleti
publikoval dvou svazkové dilo vénujici se adolescenci, L. S. Hollingwortha (1947), C. M.
Fleminga (1949), E. Hurlockovou (1973), J. F. Ketta (1977), ktefi se taktéz zabyvali
adolescenci v minulém stoleti. Ze soucasnych zahrani¢nich autori uvadime napi. J.

Santrocka (2007), L. Steinberga (2008), J. C. Colemana (2011) a J. J. Arnetta (2014),
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vSichni zminéni se dlouhodobé vénuji obdobi adolescence a vydali na toto téma vyznamné
publikace. U nas toto téma oslovilo v minulém stoleti M. Skofepu (publikace Puberta,
1928) a ze soucasnych autord napf. P. Macka (publikace Adolescence, 2003), L.
Lacinovou (téma vynofujici se dospélosti v ¢eském prostiedi, napt. 2016), P. JanoSovou
(zdjem o moralné¢ hodnotovou orientaci adolescenti a Sikanu, napi. 2014) nebo E.

Urbanovskou (zaméfeni na pedagogickou psychologii a zatéz ve skole, napt. 2010).

Vyraz adolescence ma svij pavod v latinském slovesu adolescere, coz znamena
dortstat, dospivat, mohutnét. V 15. stoleti bylo poprvé uzito tohoto terminu k ohraniceni

specifického obdobi v zivoté ¢loveéka (Macek, 2003).

Nez doslo k pfechodu k industridlni spolecnosti, nebylo tieba oddélovat obdobi
puberty a adolescence u dospivajicich. Dnes lze toto sjednoceni pozorovat pouze u
ptirodnich narodu, které preferuji komunitni zpiisob zivota. V momenté, kdy se u jedince
zacne projevovat pohlavni dozradvani, dochazi ke zméné jeho spolecenského statutu, coz je
dospélosti ma velmi kratké trvani a jedinec se musi rovnou podilet na povinnostech
dospé€lych. Novy zpisob Zzivota a nové nabyté spoleCenské role jsou konzistentni,
vSeobecné¢ dodrzované a uznavané, coz adaptaci na dospélost ulehéuje. Naopak
individualita a osobni rozvoj, ktery by vybocoval z konformity, podporovan neni, pro

udrzeni komunity je nutna skupinova sounalezitost (Macek, 2003; Vagnerova, 2012).

V 19. stoleti se o adolescenci zacalo uvaZzovat jako o samostatné etapé ve vyvoji
Nedostatek kvalifikované pracovni sily, migrace obyvatelstva, prace se oddélila od Zivota
Vv rodiné. Postupné dochéazelo k odlouceni zplsobu Zivota dospélych od zplsobu Zivota déti
a adolescence tak ziskala své misto mezi ostatnimi obdobimi lidského Zivota. Tato
separace se umocnila zfizenim vseobecného $kolstvi. Skola méla mladé lidi primarné
pfipravit na vykon budouciho povolani. Timto oddé€lenim doslo k vytvofeni samostatného

socialniho svéta dospivajicich lidi (Macek, 2003).
1.2 Teoretické pristupy k adolescenci

V této kapitole predstavime nekteré z teoretickych ptistupt, které se vénuji obdobi
adolescence. Kazda teorie upfednostiiuje jiny znak ¢i charakteristiku adolescence, ktera

tvofi hlavni zajem dané teorie.
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1.2.1 Adolescence jako bouie a konflikt

G. S. Hall (,,otec adolescence™) na pocatku 20. stoleti ptfedstavil jako prvni
koncepci, ve které reprezentoval adolescenci jako samostatné vyvojové obdobi. Diky vlivu
evoluéni teorie Ch. Darwina uvedl i zakon rekapitulace, ktery ¥ika, ze kazdy ¢lovék ma
v genech zakodovany cely fylogeneticky vyvoj. Je proto nutné respektovat projevy, které
ssebou jednotlivé faze Zivota piinasi. Hall znazoriuje adolescenci jako synonymum
K literarnimu  hnuti Sturm und Drang, jejichz dila se vyznacCovala idealismem,
vyjadfovanim emoci, vzpourou proti starému a potiebou zit zivot odlisSné¢ od zbytku
spolecnosti. Odtud i nazev této teorie. Hall tedy uvadi jako charakteristické rysy obdobi
dramaticnost, konfliktnost prubéhu adolescence, citovou rozkolisanost, negativni

emocionalni ladéni vii¢i dospélym osobam, nejéastéji rodic¢im (Macek, 2003).

Dle Halla je tedy adolescence ,,...nevyhnutelny a dramaticky stret protikladnych
tendenci v cloveku.” (Macek, 2003, 14). Diky tomuto pohledu na dospivani zacalo
dochazet ke zméné postoje spolecnosti k dospivajicim a tim i k vychovnym zméném.
Zmény se projevovaly toleranci vaci specifické kultufe a stylu Zzivota, kterymi se

adolescenti prezentuji (Macek, 2003).

Psychoanalytické teorie sdileji s teorii Halla urcitou, biologicky danou, pfirozenou
sekvencnost v ontogenezi Clovéka. Stejné jako pfitomnost vnitfniho konfliktu, ktery
pfedstavuje dominujici rys adolescence. Zajem psychoanalytickych teorii sméfuje
K pohlavnimu dozravani a nastupu sexuality. Né&které teorie adolescenci nazyvaji jako
obdobi tzv. druhé oidipovské situace. Je podstatné, aby adolescent piestal byt zavisli (v
ramci oidipovské situace) na rodi¢ich a nasSel si ndhradni objekt, dospélou Zenu ¢i muze, a

vytvotil si blizké vztahy s vrstevniky (Macek, 2003; Ri¢an, 2014).

J. J. Amett se rozhodl ovéfit, na zdkladé analyzy studii zabyvajicich se timto
tématem, na kolik je pro adolescenty na konci 20. stoleti typicka charakteristika Storm and
Stress, kterou Hall pokladal jako ptiznacnou pro kazdého dospivajiciho jedince. Arnett

povazuje v obecné roviné Storm and Stress pohled jako charakteristiku, Ze adolescence je

vvvvvv

v okoli adolescenta. Obtiznost obdobi spociva ve tiech zakladnich prvcich (Arnett, 1999).

Jedna se o: 1. Konflikt s redici (Conflict with Parents), adolescenti maji tendenci

byt vzpurni a vzdorovat autoritdim, zejména rodi¢lim. Zejména v obdobi ¢asné adolescence
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jsou konflikty dospivajicich a rodi¢u velmi Casté. 2. NaruSeni nalady (Mood disruptions),
adolescenti jsou vice emocné nestdli nez déti nebo dospéli. Prozivaji naladové vykyvy,
Zasto se presouvaji z extrému do extrému. Cast&ji proZivaji epizody depresivniho ladéni.
Toto prozivani je typické pro stiedni adolescenci. 3. Rizikové chovani (Risk behavior),
adolescenti také vykazuji vys$si miru bezohledného a antisocidlniho chovani. Dospivajici
maji tendence narusovat spoleCensky tad a zapojovat se do aktivit, které jsou potencialné
nebezpecné pro n¢ i pro ostatni lidi. Popsané chovani se nejcastéji objevuje v pozdni

adolescenci (Arnett, 1999).

Arnett nesouhlasi s tvrzenim Halla, ze Storm and Stress projevy jsou nutnou
soucasti prozivani a chovani kazdého adolescenta. U mnohych adolescentli se objevuji
urc¢ité tendence k t€émto projeviim, avsak u nekterych se projevi jen nékteré nebo zadné.
Existuji kulturni rozdily v projevech Storm and Stress a existuji i rozdily v individualnim
prozivani jedinct uvnité uréité kultury a v rozsahu, v némz dospivajici vykazuji toto

chovani (Arnett, 1999).
1.2.2 Adolescence jako ¢as pro splnéni vyvojového ikolu

R. J. Havighurst ve svych pracich piedstavil koncept vyvojového ukolu
(developmental task). Predpoklada, ze kazdy jedinec se od détstvi po stafi vyviji skrze fadu
vyvojovych fazi, pticemz kazda z nich obsahuje sérii vyvojovych ukoli. Vyvojovy ukol
definoval jako ukol, ktery vznikd v ur¢itém obdobi Zivota. Jeho uspéSné splnéni vede ke
spokojenosti jedince 1 spole¢nosti, kdeZto neuspéch pii plnéni tkolu vede k pocitu selhani
jedince, nelibosti spole¢nosti a k potizim s pozd¢€jSimi tkoly. Spole¢nost, ve které jedinec
zije, predklada jedinci osvédcené vzorce chovani (patterns), pomoci kterych muze splnit
vyvojové tkoly. Jestlize jedinec voli jiny zplsob k jejich naplnéni, je Casto sankciovan.
Dalsim dulezitym aspektem konceptu je kritické obdobi (critical period) je to doba, kdy
ma jedinec nejlepsi moznost dosahnout specifického vyvojového tkolu (Macek, 2003;

Manning, 2002).

K vyvojové fazi adolescence (12 — 18 let) pfipisuje Havighurst tyto vyvojové
ukoly: navdzani novych a zralejSich vztahl s vrstevniky obou pohlavi, dosazeni muzské
nebo Zenské socidlni role, ptijeti vlastniho téla a postavy, dosazeni emoc¢ni nezavislosti na
rodi¢ich a jinych dospélych, pifiprava pro manzelstvi a rodinny zivot, pfiprava na
ekonomickou kariéru, osvojeni si hodnot a etického systému, podle kterych budou jednat,

dosazeni socialné odpoveédného chovani (Manning, 2002).
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Dalsi psychologicka teorie se zdjmem o vyvojovy ukol je koncepce E. H. Eriksona.
Jeho koncepce ma pivod v psychoanalyze, ale ptiklada vyznam 1 kulturnim a
psychosocialnim faktorim. Erikson vytvoiil Epigeneticky model vyvoje, inspiroval se
epigenezi organovych systémd Vv embryologii. Vyvoj a rist embrya probiha dle
misto. Jestlize n¢ktery organ nevyuzije sviij as vzniku, neni ohroZen pouze on sam, ale i
celd hierarchie organt. ,,...zdravé dité, pokud je spravné vedeno, miize diky sledu
vyznamnych zkusenosti vyhovét epigenetickym zdkoniim, protoZe vytvari posloupnost
schopnosti potiebnych pro vyznamnou interakci s narustajicim poctem jedincu a se zvyky,
které jim viddnou.” (Erikson & Erikson, 1999, 31). Kazda kultura ma své specifické
interakce, avSak vSechny kultury musi uréit jejich spravny pomér a poiadi, které je
univerzalni pro vSechny lidi nezavisle na jejich osobnosti a kultufe (Erikson & Erikson,

1999; Macek, 2003).

Epigeneticky vyvoj neznamend pouhou néslednost jednotlivych fazi ponévadz
,---kazda cast existuje...jiz pred ,,svym* rozhodujicim a kritickym casem, kdy se normalné
objevuje...zuistava systematicky vtazena ke vsem ostatnim...tak, ze celkovy vysledek zavisi
na spravném vyvoji ve spravném poradi vSech casti.* (Erikson & Erikson, 1999, 31).
Erikson ustanovil 8 vyvojovych fazi v zivoté ¢lovéka. V kazdém vyvojovém stadiu lze
ma svilij typicky vyvojovy tkol, jehoZ uspésné splnéni ¢i nesplnéni charakterizuje pfechod
do nasledujiciho stadia. Pfi plnéni vyvojového tkolu dochazi ke kolizi psychologickych,
biologickych a socialnich aspektii, tento stiet je oznaovan terminem krize (Erikson &

Erikson, 1999; Macek, 2003).

Adolescence je pro Eriksona a Eriksonovou (1999) typicka zapasem o identitu.
Ptesto z epigenetického pohledu identita musi vychéazet ze selektivniho potvrzovani a
zavrhovani individualnich détskych ptedstav sebe. A ze zpiisobil, kterymi socialni procesy
dané doby identifikuji mlad¢ jedince, jedna se o nabidku socidlnich roli, které nabizi
spole¢nost kK vybéru a k uskuteénéni. Opakem tvorby formovani identity je zmateni
identity. Jednd se taktéZ o formujici zkuSenost, avSak mize se z ni stat i jadro poruchy.
Adolescence projevuje naklonnost k ideologickym hodnotdm (naboZenskym, politickym,
intelektudlnim). Ctnost, ktera je pro toto obdobi charakteristicka, je vérnost. Diky ni se
potifeba ochrany ptfesouva z rodicli na jiné dospélé autority (ucitele, viidce) a umoziiuje

pfejimat jejich ideologii. Opakem vérnosti je odmitnuti role, které je rovnéz podstatné pro
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modelovani identity. Umoziuje vzdorovat rolim a hodnotdm, které nejsou jedinci vlastni,

nebo které nejsou eticky podporované, a tim napoméhat chodu spole¢nosti. V piipadé

systematického vzdoru dochazi k negativni identité, jejiz charakteristikou jsou socialné

nepiijatelné, a presto jedincem piijimané prvky identity. ,,Proces formovani identity se

vynoruje jako vyvijejici se konfigurace — konfigurace, kterd postupné integruje konstitucni

danosti, svébytné libidinozni potreby, uprednostiiované schopnosti, vyznamné identifikace,

efektivni obrany, uspésné sublimace a konzistentni role* (Erikson & Erikson, 1999, 72).

Pro splnéni vyvojové tkolu je dilezita vyvazenost biologickych, psychosocidlnich a

kulturnich faktort (Erikson & Erikson, 1999; Macek, 2003).

Tabulka 1: Epigeneticky diagram (Macek, 2003, 18)

Epigeneticky diagram

Utlé
détstvi

Rané
détstvi

Piedskolni
veék

Skolni v&k

Adolescence

Rana
dospélost

Dospélost

Zraly vék —
Stari

duvéra
VS.
nedavéra

perspektiva
vs. zmatek

autonomie
VS.
nejistota

sebejistota
VS. VYS.
sebeuvédomeéni

iniciativa
VS.
vina

experimentovani
VS.
fixace

kvalita
Vs,
podfadnost

uceni se
VS,
neschopnost

identita
VS.
zmatek

sex. polarizace
VS,
bisexualita

intimita
VS.
izolace

vedeni a fizeni
VS.
zmatek

produktivita
VS,
stagnace

ideol. zavazek
VS.
zmatek

integrita
VS,
nevyrovnanost

Diagondlni tfada v tabulce pfedstavuje vyvojové tkoly kazdého z osmi obdobi.

Sloupec vénovany adolescenci vysvétluje, jak piedchozi vyvojova stadia prispivaji
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k formovani identity, stejné jako nasledna tii obdobi anticipuji budoucnost jedince (Macek,
2003).

J. Marcia rozsifil Eriksoniv pfistup k adolescenci. Marcia taktéz uznava jako
vyvojovy ukol adolescence vytvotfeni identity vlastniho ja, rozpracovava rtizné podoby
procesu formovani identity. V pozdni adolescenci se jedinec vyrovnava s krizi identity.
Krizi vyfesi tim, ze dosahne ego-identity, zaloZzené¢ na kontinuité vlastni minulosti a
budoucnosti. Nebo mize pokracovat ve stavu diftizni identity, pro ktery jsou zavazky
minulosti 1 budoucnosti vagni. Dilezitymi pojmy v teorii Marcia jsou zéavazek
(commitment) a krize (crisis). Zavazek piedstavuje uroven investice, kterou jedinec vklada
do dilezitych oblasti zivota. Krize piredstavuje dobu, kdy jedinec objevuje rtzna
pfesvédCeni a druhy povoldni a aktivné si mezi nimi vybira, stejn¢ jako v ostatnich

dulezitych oblastech zivota (Macek, 2003; Marcia, 1967).

Jedince se mize nachazet v jednom ze Ctyf stavl identity, jedna se o zpusob, jak se
vyrovnava s krizi identity. Pfitomnosti, ¢i absence krize a ptfitomnosti, ¢i absence zavazku
slouzi k definovani stavu identity. Pfitomnost vSech staddii v pribéhu vyvoje identity je
normalni, stejn¢ jako moznost vyskytu odliSnych stavii ve stejnou dobu (riizna stadia
VvV riznych oblastech Zivota). Difizni identita (identity diffusion) je charakteristicka
absenci krize i1 zadvazku. Jedinec je ovlivnitelny skupinou vrstevniki, do které patii a chova
se v souladu s jejimi normami. Jeho sebehodnoceni je proménlivé v zavislosti na reakcich
druhych na jeho osobu. U nahradni identity (foreclosure) je pfitomen zavazek, nikoliv
krize. Adolescent v tomto stavu nekriticky ptebira cile i pfesvédceni od autorit, aniz by si
je musel ovéfovat. Ve stavu moratoria (moratorium) je piitomna krize, ale absentuje
zavazek. Dospivajici zaziva uzkost a pochybnosti, které se vazi na krizi identity. Zkousi si
rizné socialni role, nachazi nové hodnoty a vénuje se svym zajmim, ale vyhyba se
opravdovym zavazkum. Poslednim stavem je dosaZeni identity (identity achievement),
kdy je pfitomna krize i zavazek. Toto stddium mé byt posledni ve vyvoji identity, jedinec
ma propojit svou minulost, pfitomnost a budoucnost do smysluplného celku. Je schopen

sebereflexe a sebeakceptace (Macek, 2003; Marcia, 1967).

Marcia i1 Erikson kladou diiraz na obdobi moratoria, jakoZto obdobi objevovani a
zkouseni. Erikson a Eriksonova (1999) psychosocialni moratorium oznacili za obdobi

kognitivniho 1 sexudlniho vyvoje a to bez pfitomnosti definitivnich zdvazkl. Diky tomu
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mize adolescent experimentovat srolemi, avSak v kontextu dané kultury a jejich

spolecenskych podminek.
1.2.3 Adolescence jako proces u¢eni, poznavani a prijimani novych roli

V. Seltzerovd vnimé jako zdsadni pro adolescenci vrstevnické vztahy. Dle
Seltzerové (1989) adolescence zahrnuje Ctyfi procesy zmén, kazdy proces tvori komplexni
systém sam o sobé a zaroven ovliviluje procesy ostatni. Kazdy jedinec dospiva svym
vlastnim tempem. Mohou se objevit rozpory v dozravani jednotlivych procesu, coz
znamend, ze se nemusi nutné vyvijet rovnomérng€. V procesech v oblasti fyzického,
emocniho a intelektového vyvoje je adolescent pouhym pozorovatel zmén, které nastavaji,
a ma nad nimi pouze malou kontrolu. Zmény v socializaci vSak podléhaji vice védomému
vlivu a kontrole dospivajiciho jedince. Adolescentni vztahy se vyznacuji fadou unikatnich
aspektii. Jsou produktem adolescentniho paralelniho vyvoje a podstatou obdobi objevovani

vlastni jedinecnosti, stejné jako identifikovani se s podobnostmi ostatnich.

Absence vztahového ramce (frameworklessness) je typicka pro psychosocialni
situaci rané adolescence. Dité pied nastupem puberty nemélo nedostatek psychosocialniho
ukotveni. Bylo poskytovdno rodi¢i a starSimi. V tomto obdobi probihal rlst uvnitf
rodinného kontextu. S ndstupem adolescence nastdva rozmach emocni a intelektudlni
energie, ktera miiZze nartstat i ubyvat dle vyvojovych pozadavkii. Adolescence se tak stava
obdobim opousténi bezpecného détstvi avSak piichod nezéavislosti a dospélosti je stile
daleko. Stejn¢ tak role, z détskych roli jedinec vyrostl, ale ty dospélé jsou prozatim
nedosazitelné (Seltzer, 1989).

Adolescentni skupina je unikatni kvili identickym psychosocidlnim podminkam
svych c¢lent. Sdileji nadSeni a vyzvy nadchdzejici zralosti, kterd pifinds$i nutnost najit
prozatimni Zivotni rdmec. Je potieba nahradit jiz nepohodlné vymezujici faktory, které
byly nastaveny rodi¢i a jinymi autoritami. Adolescenti touzi po novych privodcich.
Ackoliv jsou stale nablizku rodinni privodci, adolescenti si vybiraji poradce ze svych fad.
Vrstevnici jsou v tomto obdobi velmi duleziti, protoZe napoméhaji ustanovit vztahovy a

zivotni rdmec, z kterého mizZe zacit nasledny vyvoj (Seltzer, 1989).

Nepostradatelna pro rast a vyvoj Vv adolescenci je pouha pfitomnost ostatnich
adolescenttl, v tomto piipade se nejedna o kamaradstvi nebo ptatelstvi, staci se pouze divat

a poslouchat. Adolescenti si vyptjcuji charakteristiky jeden od druhého a zkouseji je.
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Druzi slouzi jako resonan¢ni deska (sounding board), platforma, na které lze utvaiet
vlastni nazory. Adolescenti se napodobuji navzajem a tési je, kdyZ jsou napodobovani. Citi
se dobte, kdyz si ptipadaji potiebni, posiluje to jejich realitu a brani pocitu nestability a
nedulezitosti. Adolescenti si pieji hodnotit své reakce a chovani vzhledem k reakcim a
chovani ostatnich dospivajicich. Zakladem pfitazlivosti velkych skupin je moznost

pozorovani rozmanitych modelt (Seltzer, 1989).

D. Elkind (1967) popsal rizné formy egocentrismu, které jsou charakteristické pro
jednotlivé faze Piagetova modelu kognitivniho vyvoje. Vysvétluje, jak kognitivni struktury
charakteristické pro uréity stupen vyvoje, mohou souviset s afektivni zkuSenosti a
chovanim typickymi pro tentyz stupein vyvoje. Piaget povazoval egocentrismus za
negativni produkt mentalniho rtstu. Dle Piageta se adolescent dostava do stadia formalnich
operaci. Formalni operace umoziiuji uvazovat o vlastnich myslenkach, mentalni konstrukty
lze uzivat jako objekty a uvazovat o nich. Formélni operace umoziiuji uvazovat i 0
mySlenkach druhych lidi. A pravé tato schopnost, uvazovat o myslenkach druhych, tvofi

zaklad egocentrismu adolescenti.

Egocentrismus znepokojuje, protoze zatimco jedinec mize uvazovat o myslenkach
ostatnich, nedokaze rozliSovat mezi objekty, vici kterym jsou jeho myslenky sméfovany, a
témi, které jsou ohniskem jeho vlastniho z4jmu. Pro ranou adolescenci je typické zabyvani
se sam sebou. Vzhledem k tomu, Ze jedinec nedokaze rozlisit mezi tim, o ¢em piremysli
ostatni a jeho vlastnim duSevnim zaujetim, ptfedpoklada, Zze ostatni jsou posedli jeho
chovanim a vzhledem jako on sam. Jednim z disledki egocentrismu je, Ze jedinec
predvida reakce ostatnich pifi skute€nych i potencidlnich socidlnich situacich. V jistém
smyslu pak adolescent neustale reaguje na imaginarni publikum (imaginary audience).
Publikum, jelikoz dospivajici véti, Ze je ve stfedu pozornosti, imaginarni, protoze ve
skute¢né socialni situaci se tak vétSinou nestava. Imaginarni publikum hraje roli pfi rozvoji
sebevédomi v rané adolescenci. Pokud je vii¢i sobé jedinec kriticky, ptredpoklada, ze
publikum bude kritické také. Imagindrni publikum napoméha vysvétlit zjisténi, Ze emoce,
které¢ se adolescenti nejvice obavaji, je stud, pravé jako reakce na imaginarni publikum
(Elkind, 1967).

Adolescenti jsou Casto sebekriticti, ale stejné ¢asto obdivuji sami sebe. Znacna ¢ast
adolescentni neomalenosti, hlasitosti, modniho oblékani je z ¢asti provokace, ale z ¢asti

selhani v rozliSovani mezi tim, o ¢em vé&fi, Ze je atraktivni a tim, co druzi obdivuji. Je to
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divod, pro¢ adolescenti Casto selhavaji v chapani, pro¢ dospéli neschvaluji zpisob jejich
oblékdni a chovani. Shromazdéni dospivajicich je unikétni v tom smyslu, ze kazdy je

soucasn¢ sam sobé hercem a ostatnim publikem (Elkind, 1967).

Dalsim mentalnim konstruktem jsou osobni bajky (personal fable). Ziejmé proto,
ze véii, ze je dilezity pro tolik osob (imaginarni publikum), zaméfuje se sam na sebe a
obzvlasté na své pocity, které vnima jako unikatni. Jen on miize trpét s takovou agonizujici
intenzitou a jen on miiZze prozivat takové exkluzivni nadSeni. Jinou Grovni viry v osobni
jedinecnost predstavuje presvédceni, ze jedinec nezemie. Tento komplex presvédceni o své
jedine¢nosti a nesmrtelnosti, pfedstavuje ptib&h, ktery jedinec piefikava sam sobé, avSak

neni pravdivy (Elkind, 1967).

Egocentrismus adolescence se zmirfiuje okolo 15 roku, kdy dochazi k ustaleni
formalnich operaci. Imaginarni publikum, které je anticipacnim publikem, se postupné
modifikuje ve sméru reakci redlného publika. Jedinec postupné rozpoznava rozdil mezi
vlastnim zaujetim a zajmy a obavami ostatnich lidi. Osobni bajky jsou pfekonany, ackoliv
nikdy v celém svém rozsahu. Jedinec se vidi v realistickém svétle, imaginarni publikum

upravi na skutecné a zjist'uje, ze ostatni prozivaji stejné pocity jako on (Elkind, 1967).

West (2002) dodava, ze Casto nerealistické sny, které adolescenti maji, jsou soucasti
osobnich baji, kdy jedinec proziva svou vyluénost a jedine¢nost i v tomto ohledu. Tyto
idealizované sny o vlastni uspésné budoucnosti mohou slouZit jako motivace pro sledovani
realnych pozitivnich cili. Dospivajici se tak uci, Ze k dosaZeni snii je potieba Usili,

vytrvalost a ¢asto odkladani aktudlniho uspokojovani potieb.
1.3 Adolescence jako jedno z obdobi lidského Zivota

Tato kapitola je vénovana popisu obdobi adolescence. Casove€ ji ohrani¢ime a
budeme se vénovat jejim typickym vyvojovym zménam (biologické, kognitivni,
emociondlni, psychosocidlni zmény). Na konci kapitoly zmiflujeme vynofujici se

dospélost, vyvojovy koncept navazujici na adolescenci.
1.3.1 Casové ohrani¢eni obdobi

Mezi jednotlivymi autory nepanuje shoda v periodizaci tohoto obdobi. Langmeier a
Krej¢ifova (2006) nepouzivaji termin adolescence jako nadfazeny pojem pro celé obdobi.

Tuto vyvojovou etapu nazyvaji obdobi dospivani a déli ji nasledovné: obdobi pubescence
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(11 — 15 Iet), které je dale déleno na fazi prepuberty (11 — 13 let) a fazi vlastni puberty (13
— 15 let). Druhym obdobim je pak obdobi adolescence (15 — 22 let).

Vagnerova (2012) také vyuziva nadfazeny pojem dospivani (10 — 20 let). Dospivani
dale rozdéluje na dvé faze: rand adolescence = pubescence (11 — 15 let) a pozdni

adolescence (15 — 20 let).

Macek (2003) datuje adolescenci jako celé obdobi mezi détstvim a dospélosti.
Adolescenci Cleni na tfi faze: ¢asnou adolescenci (10-13 let), stfedni adolescenci (13 — 16

let) a pozdni adolescenci (16 — 20 let). V této praci budeme uZzivat tuto periodizaci obdobi.

Evropska psychologie méla tendenci obdobi ¢lenit na pubescenci a adolescenci,
presné jak uvadi Langmeier a Krej¢itova (2006). Americkd psychologie se priklani
K uzivani adolescence pravé jako stadia ohraniujiciho obdobi détstvi a dospélosti. Toto
¢lenéni uznava fakt, Ze nékteré procesy mohou probihat soucasné a toto obdobi prodluzuji,

zkracuje se doba détstvi a soucasné se oddaluje dospélost (Macek, 2003).
1.3.2 Vyvojové zmény

Ackoliv jsme v ptedchozi podkapitole vymezili ¢asové ohrani¢eni adolescence a
vnitin€ ji rozc€lenili, je dilezité zminit, ze zmény, které jsou pro dana obdobi
charakteristické, mohou probihat i mimo vymezena obdobi. Vyvoj v adolescenci je typicky
intraindividudlni variabilitou, vyvojové zmény u kazdého jedince probihaji v jedine¢né
konstelaci, ¢asto dochazi k nesouladu vyvoje télesnych, psychickych a socidlnich zmén.
Typickd je 1 interindividudlni variabilita, zmény oznamujici adolescenci se u jedincl
ohlasuji v riizném case, jako priklad uvadime menarche, existuje velka variabilita ve véku,

kdy se u divek dostavi (Langmeier & Krejéifova, 2006).

J. A. Graber a J. Brooks-Gunnova (1996, in Coleman, & Hendry, 1999) uvadi, ze
v obdobi adolescence dochazi k riznym zménam, k jejich vyjadieni pouzivaji termin bod
zvratu (turning point). Jedna se o klicové momenty (napf. ptechod ze zakladni $koly na
sttedni Skolu, prvni sexualni zazitek). Obecné maji jednotlivé kliCové momenty své misto a
nacasovani v jednotlivych fazich adolescence. AvSak mohou se objevit okolnosti, pfi
kterych by mohly body zvratu byt pro jedince problematické. Pokud se napiiklad
nakumuluje, nebo soucasné objevi vice udalosti, takze se jedinec vyporadava s mnoha

zalezitostmi najednou.
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1.3.2.1 Biologicky vyvoj

V rané a stfedni adolescenci dochdzi k nejnapadnéjsi zmeéné a to k télesnému
dospivani a predev§im k pohlavnimu dozravani, na jehoz konci je jedinec schopen
reprodukce. Té¢lesné dospivani je spojeno s rastem postavy, proménou télesnych proporci,
sekundarnimi pohlavnimi znaky, funkci pohlavnich orgdnii a sexualnimi prozitky.
V obdobi pozdni adolescence je dosazena plna reprodukéni zralost a celkové dokoncovan
télesny rast, ktery uz neni tak napadny (Langmeier & Krejé¢ifova, 2006; Rican, 2014;
Vagnerova, 2012).

Télesny rist doprovazi tzv. ristovy spurt, jedna se o prozatimni urychleni v rstu u
chlapct i divek. Divei spurt zacind diive, ale nema tak prudky prabeh. Chlapecky spurt
naopak trva déle a je pfic¢inou trvalého vyskového rozdilu mezi muzi a Zenami. V obdobi
sttedni adolescence muize rist pokracovat, ale uz jen pozvolné. Charakteristické je i
pribyvani na vaze. Primérnd divka v roce, kdy je jeji spurt na vrcholu, vyroste o 9
centimetrii a hmotnost se ji zvysi o 5 kilogrami. Primérny chlapec se zvétsi o 10 az 12
centimetri a na vaze piibere o 6 kilograml. U nékterych jedincti miiZze probihat télesny
vyvoj napadngji, u jinych naopak méné vyrazné (Langmeier & Krejéitova, 2006; Rican,
2014).

Projevuje se jista nerovnomérnost ve vyvoji téla. Horni i dolni koncetiny a krk
Vv ¢asné adolescenci rostou rychleji nez trup, coZ se projevuje disharmonii postavy. Stejné
tak dlané a chodidla rostou diive neZ pazZe a nohy. Ve stfedni adolescenci naopak roste trup
vice nez koncetiny. Dochazi k diferenciaci télesné stavby u divek a chlapcti. Divkam se
zaobluji boky, v oblasti stehen se jim uklada podkozni tuk a snizuje se linie pasu.
Chlapcum se rozsifuji ramena a zacina se vyznacovat svalovina (Langmeier & Krejcifova,

2006; Ri¢an, 2014).

Pohlavni dozravani zptisobi u divek prvni menstruaci (menarche). Cas jejiho
nastupu je pfitom velmi individualni. V priméru se objevuje v 12, 5 roce, pific¢emz
fyziologické rozmezi tvoii interval od 10 do 15 let (Rob, Martan, & Citterbart, 2009).
Koliba (1994, in Macek, 2003) zminuje, ze podminkou pro pfichod menarche je kriticka
télesnd hmotnost (vice nez 20% télesného tuku). Prvni menzes jsou charakteristické svou
nepravidelnosti a anovulaci, K ustaleni ovulacniho cyklu a moznosti oplodnéni je zapotiebi
jeden az dva roky. Pohlavni vyvoj u divek lze sledovat jesté v rozvoji zevnich a vnitinich

rodidel. Analogicky menarche je u chlapci prvni poluce (prvni emise semene), zpravidla
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byva spojena se sexudlnim snem. Poluce se poprvé taktéz objevuje na konci Casné
adolescence. Jestlize jedinec sexualné abstinuje, je pfitomna pravidelné béhem dospivani i
dospélosti. I u chlapcii vtomto obdobi dochédzi k rozvoji zevnich pohlavnich orgéant.
Pohlavni dozravani je charakteristické 1 zranim vnitinich pohlavnich organti, vaje¢nikt u
divek a varlat u chlapct. Vajecniky zvysi produkei estrogenu, coz ma za nasledek produkci
zralych vajicek. Varlata zvysi produkci hormonu testosteronu, coz umozni produkci
zralych spermii. Spojenim téchto pohlavnich bun¢k mulze byt zplozen novy cloveék

(Langmeier & Krejéitova, 2006; Rian, 2014).

Objevuji se sekundarni pohlavni znaky, pro obé pohlavi je spolecna pritomnost
axilarniho ochlupeni a ochlupeni v pubické oblasti. U divek je pak pritomny postupny rtst
nader. Pfed menarche se projevuje narlst tukové tkané, po prvni menstruaci dochazi
K ristu mlécné zlazy a zakulaceni nader. U chlapct je pfitomen rist hrtanu a hlasivek, coz
zpusobuje mutaci, €ili prohloubeni hlasu. K sekunddrnim pohlavnim znakGm patii i vyse
zminény nariist svalové hmoty a zrychleny rast u chlapcii a zaoblovani bokl a rozsiteni

panve u divek (Balharova & Kukla, 2004; Ri¢an, 2014).

Neustaly rozvoj moderni spolecnosti (technicky pokrok, dostupna zdravotnicka

Mrwe

péce, oCkovani, vyvazena strava, socialni uroveil rodiny apod.) zapfi€inil vznik sekularni
Predevs§im v oblasti ¢asngjsiho sexualniho zrani a navySeni primérné vysky dospivajicich

(Otova, Kienova, Votruba, & Mihalova, 2012).

T¢lesné zrani je uzce spojeno s prozivanim jedince a budovanim jeho identity.
Jedna se o viditelny znak dospivani, na ktery reaguje okoli jedince. Zpusob, jakym okoli
reaguje, je taktéz soucasti sebepojeti jedince. Adolescent o svilj zevnéjSek projevuje zéjem,
experimentuje se svou image, dba na to, jak vypada, co si oblékne, jak se uceSe. V Casné a
stiedni adolescenci se jedna o zpiisob, jak se vymezit vii¢i ostatnim, ukazat jim, kym je.
zatézujici pro divky, kdezto chlapci je mohou vitat. Naopak zpomaleni télesnych zmén

hiife snaseji chlapci (Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).
1.3.2.2 Kognitivni vyvoj

V ramci Casné adolescence dochazi k dalsi vyznamné zmeéné, tentokrat ve zptisobu

mysleni. Kognitivni vyvoj je vysledkem vzajemného piisobeni neurofyziologického zrani a
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systematického vzdélavani. Jedinec dosahuje vyssiho stupné logického mysleni, méni se
tak kvalita jeho mySlenkovych operaci. Dle Piageta a Inhelderové (1997) dochazi
k nastupu formalniho mysleni, nebo také hypoteticko-deduktivniho mysleni. Dospivajici se
postupné odpoutdva v mysleni ze zavislosti na konkrétni realité, coz bylo charakteristické

pro piedchozi obdobi konkrétnich operaci (Vagnerova, 2012).

Jedinec zacind uvazovat hypoteticky, coz znamend, ze mize vytvaret nejriznéjsi
domnénky i nerealné, realita je pouze jednou z moznosti. Adolescent ziskava schopnost
akceptovat hypoteticky problém, mysSlenkovad nezavislost umoznuje feSit 1 nereadlny
problém. Dochazi Kk rozvoji abstraktniho mysleni. Jedinec se tak stava nevycerpatelnym
zdrojem namétt k tivaham. Formalni mysleni pfedstavuje mysleni, uziti logickych operaci,
nezavislé na konkrétnim obsahu. Jedinec je v ramci mysleni schopen pouzivat pojmy, se
kterymi nema vlastni smyslovou zkuSenosti, jsou abstraktnéjs$i. Rozviji se i1 induktivni
mySleni, jedinec dokaze zobeciiovat, hledat nadfazené kategorie. Pokud adolescent hleda
feSeni néjakého problému, ma tendenci uvazovat systematicky a hledat alternativni feseni,
ktera postupné zkousi a vylucuje nebo potvrzuje. Novym jevem je i uvazovani o svych
usudcich, tzv. mySleni o mysleni. Postupné dochazi i k rozvoji metakognice, diky které
jedinec ziskava odhad vlastnich schopnosti a dovednosti. Pfechod do formalniho stadia
mysleni neznamend, Ze jedinec uz nebude uvazovat jinym zpisobem, vzdy zélezi na dané
situaci, problému a aktualnim stavu jedince (Langmeier & Krejéifova, 2006; Ri¢an, 2014;
Vagnerova, 2012).

Dosazeni stadia formalnich operaci je podminkou pro chapani uiva mnoha
pfedmétl na druhém stupni zdkladni a na stfedni Skole. Nastup tohoto stadia mysleni je
konkrétnich operaci. Tento zplisob mysleni je spjat 1 s postoji adolescenta ke svétu. Diky
moznosti porovnavani realného s potencialnim, nebo sidealem, ktery vznikl v mysli
dospivajiciho, dochdzi k rozvoji kritické mysleni adolescenta. Kriti€nost, kterd je pro toto
obdobi charakteristickd, je casto doprovdzena nespokojenosti, zklamanim a pesimismem.
Diky formalnimu mySleni se méni 1 moralni hodnoceni jedince. Adolescent je jiz schopen
urCité ohleduplnosti vic¢i druhym, je schopen situace hodnotit z riznych wthli pohledu

(Langmeier & Krejcitova, 2006; Vagnerova, 2012).

V pribéhu pozdni adolescence jiz nedochdzi k radikdlnim zméndm v mysSleni.

v

Mysleni se zrychluje a je spolehlivéjsi. Pojmovy aparat se neustale zdokonaluje, avSak na
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ukor Zivosti pfedstav a vnimani. Jedinec mize své uvazovani stale rozvijet, tim ze bude
naucené strategie procviovat a ziskdvat zkusSenosti. Jelikoz jedinec jesté nemd dostatecné
mnozstvi vlastnich zkuSenosti, je typicka kognitivni flexibilita a akceptace novych zptsobt
feSeni. Adolescent se ocita i na vrcholu inteligence. V nasledujicich obdobich zivota miize
dochazet k rozvoji inteligence, ale vétSinou jen u osob, které vykonavaji intelektove

naroéné povolani a vyzaduje neustalé studium (Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

Wolman (1998) upozoriiuje, ze Skolni vysledky adolescenta zavisi na mnoha
faktorech, inteligence je pouze jednim z nich. Sociokulturni vlivy a postoje rodicu hraji ve
Skolni uspésnosti adolescenta taktéz vyznamnou roli. Piatelsky a zainteresovany pfistup
rodi¢i mize pomoci dosahnout lepSich Skolnich vysledkd jejich ditéte. Adolescent
dosahuje intelektualnich spéchli a nezavislosti, pokud vnima podporua vedeni svych

rodic.
1.3.2.3 Emo¢ni vyvoj

Jak jsme jiz zminili v kapitole o télesném vyvoji, v pribéhu adolescence dochazi
K ur¢ité hormonalni proméné. Ta zplsobuje mimo jiné i zmény v citovém prozivani.
Dochazi ke ztraté citové stability a jistoty, bézné je kolisavost emocniho ladéni, labilita,
drazdivost, ptecitlivélé reagovani i na neutralni podnéty a emocni zmatek. Citové prozitky
mivaji velmi proménlivy charakter a kratké trvani. Zmény pocitli a nalad jsou vnimany
jako néco, co adolescenta obtézuje, proto na né ¢asto reaguje podrazdéné€. Rychle se ménici
nalada souvisi I Sménici se aktivaéni urovni. Jedince je nyni uzavienéj$i ohledné
vyjadfovani emoci a citl navenek. Typicka je pfitomnost negativismu a afektivnich rozlad
jako reakce na hlubsi sebeuvédomovani, nejistotu a Kkritické reakce druhych osob, diky
stale se vyvijejici a nestabilni identité¢ jsou dospivajici velmi citlivi vii¢i kritice druhych.
Emocni nevyrovnanost zpiisobuje 1 vykyvy v sebehodnoceni, vyrazna kritika je zamétena 1
vuci vlastni osobé. Ve stifedni adolescenci projevuje jedince zdjem o estetické city, mravni
citéni a emoce spojené s erotickou sférou zivota. V pribéhu pozdni adolescence ubyva
emoc¢ni lability a dochéazi k opétovné stabilizaci emoci, stejné¢ tak se stabilizuje
autoregulace, projevuje se sebekontrola a vytrvalost. Jedinec uz neni pod vlivem
hormondlnich zmén jako na pocatku obdobi. Dospivajici se nachazi v obdobi prvotniho
vystiizlivéni, téméei veSkeré prozitky, diky ziskanym zkuSenostem, ptestavaji byt nové a

vzrusujici, stfida je stereotyp (Macek, 2003; Vagnerova, 2012; West, 2002).
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1.3.2.4 Psychosocialni vyvoj

Ackoliv jedinec rozsifuje své kontakty a vztahy mimo rodinu jiz od ptedskolniho
véku, obdobi adolescence je v tomto ohledu zasadnim stadiem, aby byl dospivajici pozdéji
schopen pievit dospélé role (partnerské, rodiCovské, profesni). S rozvojem
interpersonalnich vztahti se rozviji 1 komunika¢ni dovednosti, jako je zdvofilost,
naslouchani nebo vyjadfeni vlastniho nazoru (Lloyd, 1985, in Macek, 2003). Socialni
skupiny potfebné k rozvoji osobnosti adolescenta ziistavaji stejné jako v predchozich
fazich, jedna se o rodinu, Skolu, volnocasové instituce a vrstevnickou skupinu. Postupné se
vSak méni jejich vliv a méni se i dosavadni vztahy, nebo se objevuji vztahy zcela nové

kvality, partnerské a sexualni (Langmeier & Krejcifova, 2006, Vagnerova, 2012).

Ptedchozi odstavec se pojil k casné adolescenci, v tomto se zminime o socializaci
pozdni adolescence. Jedna se o dobu, kdy se od adolescenta o¢ekava a vyzaduje chovani a
zodpovédnost, jako od dospélych osob. Jedinec se pfipravuje na novou roli, tentokrat
profesni. Na pocatku obdobi si vybird (sam nebo za pomoci rodici) stfedni Skolu, ktera
ptedurcuje jeho socidlni zatfazeni. Na jeho konci pak bud’ nastupuje do zaméstnani, nebo
pokracuje ve vzdelavani prechodem na vysokou Skolu. Ovliviujici socialni skupiny
zustavaji stejné jako v casné adolescenci, akorat se ptidava pracoviste, které se podili na

utvafeni socialni identity jedince (Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

Rodina si stadle zachovava svou dileZitost a poskytuje dospivajicimu zdzemi a
bezpedi (jistotu). Adolescent se z vyvojového hlediska musi postupné od rodiny
emancipovat. Diky osamostatiovani adolescenta dochdzi k proméné vztahu s rodici.
Jedinec uz neni plné zavisly na své roding, citovy vztah mezi ditétem a rodi¢i zafind byt
vyrovnangj$i. Jednim ze zpiisobli emancipace je pfemistovani vztahli na nové osoby.
Adolescent vyhledava u téchto osob rozdily v chovani, ndzorech, hodnotach i zajmech od
téch, které zastavaji jeho rodice. Toto stadium transformace, jak ho nazvala Vagnerova
(2012), je tedy charakteristické negaci vSeho dosud platného. Projevuje se revoltou proti
rodi¢lim a jinym autoritam, jejich Castou kritikou, vytykanim nedostatkil, odmitanim jejich
kontroly. Tyto vykyvy v chovani a prozivani jedince obvykle s koncem adolescence
vymizi. Vztahy déti a rodict se tvofi kontinudln€, pokud tedy adolescent piekond toto
negativistické obdobi, pozitivni vztah s rodi¢i je uchovan (pokud byl pozitivni 1 pied
nastupem adolescence). Emo¢ni autonomie jedinec dosdhne vytvafenim novych predev§im

vrstevnickych vazeb, které se stavaji i zdrojem opory. Kognitivni autonomie se projevuje
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samostatnym uvazovanim a kritickym pfejimanim nazort dospélych. Jedinec ma potfebu
diskutovat, polemizovat, zpochybnovat. U nékterych adolescentti se objevi obdobi, kdy
kategoricky odmitaji vSe, co rodiCe feknou. Znakem autonomie je i mén¢ Casu, ktery
jedince srodinou travi. Rodi¢e dospivajiciho mohou s osamostatiiovanim ditéti pomoci,
pokud mu pro to ptfipravi podminky, jako je respektujici a akceptujici vztah, schopnost
flexibilné reagovat a projevi autenti¢nost ve svém chovani (Langmeier & Krejéifova, 2006;

Macek & Lacinova, 2006; Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

Obohacujici pohled na adolescenty a jejich rodice prinesl West (2002). Integruje
vyvoj adolescenta a vyvoj rodi¢i, ktefi nejCastéji byvaji ve stiedni dospélosti. Pro
adolescenta zacina pravy zivot, v§e vnima jako nové a vzrusSujici, kdezto jeho rodiCe se
dostavaji do druhé pulky svého zivota, kdy zacinaji bilancovat a vnimat ubytek sil a
energie. Obé generace se dostavaji do bodu obratu svého Zivota a akceptace této faze,

stejné jako spolecné souziti mohou byt velmi narocné.

Dalsi vyznamnou socialni skupinou jsou vrstevnici. Jak jiz bylo zminéno vySe,
jejich dulezitost v tomto obdobi znacné stoupd, navazovani vztahil se stejné starymi lidmi
doprovazi osamostatiiovani se od rodiny. S touto skupinou jedinec sdili ve€k, nazory,
problémy a mnohdy i zpiisob zivota. Jedinec ziskava skupinovou identitu, patii k n¢jaké

konkrétni skupinég, kterd mu usnadiiuje sebevymezeni (Riéan, 2014; Vagnerova, 2012).

RozSifovani vztahl probiha v urcitych etapach, ackoliv tyto nemusi probihat v nize
uvedeném sledu a veéku, stejné tak se mohou faze objevovat navzdjem. Dle Langmeiera a
Krej¢itové (2006) se jedna o tyto etapy: skupinova izosexualni faze, ktera je typicka pro
casnou adolescenci, role ¢lentt jsou diferencovany, clenové projevuji loajalitu vici
skuping, striktné¢ se odmitaji jedinci opacného pohlavi, skupina se stavé socializaénim
¢initelem, kdy maji adolescenti mozZnost se navzajem napodobovat. Druhou fazi je
individualni izosexualni faze, patfit do skupiny vrstevnikl je pro dospivajici vyznamné
z mnoha dtvodu, avsak objevuje se i potieba parového pratelstvi. Jedinci stejného pohlavi
si jsou rovni a sdileji své pocity, zkuSenosti a problémy. Piatelstvi je charakteristické
vielou naklonosti a uzsim emoc¢nim vztahem. Nasleduje prechodna etapa, kdy se jedinec
nejisté a bazlive zajima i o druhé pohlavi. Nejedna se jesté o typické kamaradstvi, ale spise
o pokiikovani a vtipkovani s podporou izosexudlni skupiny. Ve stfedni adolescenci
nastupuje heterosexualni polygamni faze. Ta piedstavuje prvni opravdové vztahy divek a

chlapct, i kdyz se zpocatku vyznacuji nestalosti. Jedna se o utajované schtizky, kdy chlapci

25



radi prezentuji své dovednosti a silu, kdezto divky davaji na odiv sviij vzhled, ptiivab nebo
oblibenost. Vyjimkou nejsou sexualni fantazie, flirtovani ani sexualni aktivity. AZ na konci
pozdni adolescence prichazi Casto etapa zamilovanosti spojena s partnerskym vztahem
zalozenym na oddanosti, spole¢nych zajmech, spolecném porozuméni a sexualnich

aktivitach.

Vrstevnicka skupina poskytuje jedinci socidlni identitu, ale zdrovenn moznost
rozvoje identity osobni, socialniho statusu a pocitu vlastni hodnoty. Vrstevnické vztahy
maji instrumentalni podobu, jako takové hodnotu nemaji, jsou nastrojem k ujasiiovani
vztahu K sobé samému. S ukonenim zéakladni Skoly casto dochazi k rozpadu prvni
vrstevnické skupiny, jiz byl jedinec ¢lenem. S ndstupem na stfedni Skoly musi jedinec
projevit své socialni kompetence a zkuSenosti, které si nese z ptedeslé skupiny a znovu si
ziskat svou socidlni pozici v nové skupin€. Nejvyraznéjsi vrstevnickd konformita se
projevuje ve stiedni adolescenci. V pozdni adolescenci vliv vrstevnické skupiny klesa a
jsou spiSe charakteristické diferencovanéjsi vztahy, tvofi se mensi skupinky, ve kterych

jednotlivce poji hlubsi a trvalejsi vztahy (Macek, 2003; Vagnerova, 2012).

V pribéhu celé adolescence jedinci vyhledavaji i dyadické pratelské vztahy. Ve
vetsSing pripadi jsou tyto vztahy izosexualni. Jedna se o divérné vztahy, které napomahaji
sebepoznadni a slouzi jako zdroj emocni opory a porozuméni. Ptatelstvi se vyznacuje
vzajemnosti. Pratelé sdileji své pocity, nazory, zkuSenosti i tajemstvi. Sdileni napomaha
rozvoji veiténi se. Dal§im rysem pratelstvi je intimita ve smyslu divéry v druhého ¢loveka
a vylucnosti vztahu. Dilezitym znakem je i podpora jak psychicka, tak fyzicka. Aby mohl
pratelsky vztah dortst do takovych kvalit, je potiebna shoda v mnoha oblastech. Shoda
podporuje sdileni prozitkli, ndzord, hodnot a sniZuje vlastni nejistotu, kdyZ jedinec vnima,
ze druhy pocituje nebo zaziva totéz, co on. PoCet opravdovych ptatel je vyrazné nizsi nez
pocet kamaradt a znamych. Divky si nejvice u druhych dévcat ceni inteligenci, upfimnost
a divéru a zakladem téchto vztahl je oteviena komunikace a sdileni. Chlapci ocenuji silu
osobnosti, originalitu, smysl pro humor a jejich pratelstvi je Castéji zalozeno na spole¢nych
z4jmech a aktivitach (Macek, 2003; Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

Adolescence je charakteristicka i prvnimi erotickymi a partnerskymi vztahy, které
jsou soucasti psychosocialniho vyvoje. V tomto obdobi rychle narista cetnost a
diferenciace sexualnich aktivit. Katchadourian (1993) mezi sexualni chovani fadi petting,

ktery Casto predstavuje pfechod od autoerotickych zkuSenosti k prvnim interpersonalnim
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sexudlnim zkuSenostem jedince. Dale ordlni sex, ktery je adolescenty vniman rozdilng,
budto jako predstupen k pohlavnimu styku, nebo naopak jako vice intimni aktivita nez je
koitus. Nejvyznamnéjs$i milnik piedstavuje pohlavni styk. Souloz piedstavuje pro par,
piekroCeni jisté linie, kterd nevratné méni povahu jejich partnerského vztahu. Moznost
ot¢hotnéni a vyskyt sexudlné¢ prenosnych chorob vyvolavd obavy spolec¢nosti a Cini
z pohlavniho styku adolescentli, pfedev§im v raném obdobi, vysoce rizikovou aktivitu.
Spolecenské normy a vychova sexualni chovani jedinct vyrazné modifikuji. Sexualita je
spojena s télesnym vyvojem, piedev§im hormonalni ¢innosti, ktera umoziuje rozvoj

erotickych pociti (Langmeier & Krejcitova, 2006; Macek, 2003; Vagnerova, 2012).

V Casné adolescenci je typicka autoerotika (masturbace) a fantazijni prozitky.
Masturbace piedstavuje docasny zpusob uspokojeni sexualnich potieb. V soucasné dobé
jsou postoje k masturbaci liberalngjsi, je to pokladano za ptirozeny jev. Dle Zvétiny (2009)
chlapci zacinaji s autoerotikou diive (13, 98 let) a praktikuji ji Castéji nez divky, které
prvni zkuSenosti s masturbaci ziskavaji az v pozd&jsim véku (16 let). V tomto veku taktéz
vzrista zajem o sexualni otdzky, jedinci ¢asto vyhledavaji informace a sexualita je ¢astym
diskuznim tématem mezi vrstevniky. Zdrojem k ziskani téchto informaci jsou nejcastéji
kamaradi a odborné publikace, dal§imi zdroji je Skola, nebo internet (Zvétina, 2009).
V obdobi ¢asné adolescence Casto nastava faze platonické zamilovanosti. Zamilovanost se
projevuje idealizaci druhého cloveéka, je provdzena vzrusenim a euforii. Platonicka,
ponévadZz mnohdy neni dosazeno realného vztahu, realita ¢asto neodpovida fantaziim a
idealizacim, které si jedinec vysnil. Pokud je heterosexudlni vztah navdzan, vyznacuje se
zvédavosti a potiebou potvrdit si svou hodnotu a pfitazlivost. Pokud dojde k sexualnim
aktivitam, jde pfevazné o libani a petting. Par spole¢né navstévuje kulturni, spolecenské
nebo sportovni akce, avsak ve vétsiné piipadii nema vztah dlouhého trvani (Langmeier &

Krejcitova, 2006; Macek, 2003; Ri¢an, 2014; Viagnerova, 2012).

Stfedni a pozdni adolescence se jiz vyznacuje heterosexualnimi styky a
navazovanim vztahl. Obdobi je stale polygamni a je charakteristickd experimentace, coz
znamend, Ze adolescenti stfidaji partnery a diferencuji sexudlni chovani. V ramci téchto
vztahli muze dojit k romantické lasce, ktera je stejn¢ jako zamilovanost charakteristicka
idealizaci jak partnera, tak vztahu samotného. Skrze tento vztah vSak jedinec dale rozviji
své sebepoznani, uci se altruismu i odkladani svych potieb v z4jmu druhého cElovéka.
Vztah uspokojuje emocionalni a erotické potieby a mohou v ném byt pfitomny i znaky

intimity: emoc¢ni oporo, sdileni pocitil, oteviend komunikace, porozuméni a ocenéni.

27



V tomto véku se jiz povazuje za samoziejmé i diferencované sexualni chovani, které ¢asto
vyusti v prvni koitus. Zvétina (2009) jako vék prvniho koitu u muzi uvadi 17, 58 let a u
zen 18,08 let. Predpoklada se sekularni trend v koitalnim debutu do nizSiho véku. Tato
prvotni sexudlni zkuSenost je vyznamnym meznikem v zivoté adolescenta. Jedna se o
urcity prechod do dospélosti a umocnuje prestiz ve vrstevnické skupiné. West (2002)
povazuje veSkeré aktivity spojené s partnerskymi vztahy (schizky, chozeni spolu,
rozchody) za velmi cenné zkuSenosti. Avsak pres veskeré osobni zkuSenosti, poklada West
za nejvyznamnéjsi zdroj pro adolescenta lasku jeho rodi¢u, na zakladé které zjistuje, Ze
vztah predstavuje pé¢i o druhého a moznost ziskat, co druhy nabizi. Teprve na konci
adolescence, kdy je vymezena identita jedince mohou vznikat opravdové partnerské
vztahy, které se vyznacuji intimitou, sexualitou, vérnosti, stabilitou a dlouhodobym
trvanim (Langmeier & Krejéifova, 2006; Macek, 2003; Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

1.3.3 Vyvoj vlastni identity

Jiz v ptedchozich podkapitolach zabyvajicich se adolescenci jsme se zmiflovali o
faktorech, které napomahaji hledani a tvorbé identity jedince. Zvlastni ¢ast byla vénovéana
tvorb¢ identity v teoretickych pfistupech, kdy jsme se zabyvali Eriksonovym vyvojovym

ukolem pro obdobi adolescence.

Ziskavani identity je celozivotni proces, znamend poznavani sama sebe.
se na tomto procesu podileji. Dle Ri¢ana (2014) pfedstavuje formalni hledisko identity
soulad celku, jednotlivé role si nesmi odporovat, kontinuitu, védomi sebe jako subjektu a

védomi jedinecnosti.

Dulezitou soucasti identity v adolescenci jsou vztahy slidmi (s rodinou i
vrstevniky). Ostatni lidé predstavuji kontext, vici kterému se jedinec vymezuje
(deidentifikace), nebo ktery piijima (identifikace). Skupiny, ve kterych je dospivajici
¢lenem, a ve kterych citi akceptaci, poskytuji skupinovou identitu, ktera je soucasti té
individualni. Skupinova identita slouzi jako opora a jistota v orientaci ve vztahu k sob¢ a
okolnimu svétu. Pfislusnost ke skupin€ se vétSinou projevuje néjakymi vnéjSimi znaky,
které umoziluji sebevymezeni jedince (vyjadfovéani, oblékani, chovani). V pozdni
adolescenci vliv skupiny slabne a jedinec se od ni separuje (Ri¢an, 2014; Vagnerova,
2012).
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Soucasti identity je i vykon jedince. Skrze vykon prezentuje adolescent své
kompetence a schopnosti. Nejéastéji se jedna o Skolni vykon, sportovni vykon nebo vykon
v né&jaké volnoc¢asové aktivité. Casto se pohybuje mezi precefiovanim a ménécennosti, coZ
zpusobuje zranitelnost. Na zakladé hodnoceni (ocenéni, posméch) téchto vykonu, dochézi

K rozvoji sebetcty (Ri¢an, 2014; Vagnerova, 2012).

K rozvoji identity pfispiva i volba profesniho smétovani, které je pfedurceno typem
stiedni Skoly, kam se jedinec hlési. Ackoliv profesni role neni roli aktualni, ma vliv na

sebevymezeni jedince (Vagnerova, 2012).
1.4 Vynorujici se dospélost

Dle vymezeni obdobi, které jsme uvedli vyse, pozdni adolescence konci 20. — 22.
rokem Zivota. Nasledovat by mélo obdobi rané dospélosti (20 — 35 let). J. Arnett (2000)
ptedstavil novy vyvojovy koncept, ktery fadi mezi pozdni adolescenci a ranou dospélost se
zam&fenim na 18. — 25. rok a nazval ho vynofujici se dospé€lost (emerging adulthood).
Stejné¢ jako u adolescence se jednd o kulturné podminéné obdobi. Objevuje se
Vv industrializovanych zemich, na zakladé¢ demografickych zmén v minulém pal stoleti
(stoupl primérny veék vstupu do manzelstvi, kdy se jedinec stava rodi¢em, narostl pocet
0sob s vysokoskolskym vzdélanim), kde kultura dovoluje a podporuje prodluzovani obdobi
stale nezavislych roli s moznosti objevovani roli novych. Dané kultura vSak strukturuje 1

limituje rozsah, ve kterém je vynotujici se dospélost akceptovana.

Charakteristickym znakem vynofujici se dospé€losti je relativni nezavislost na
socialnich rolich a na normativnim ocekavani. Vyznacuje se moznosti zmén a zkoumani
riznych smért v oblasti lasky, prace a pohledu na svét. Tyto tfi oblasti napomahaji k
pokracujicimu objevovani identity. Ackoliv je to hlavni ukol adolescence, v obdobi
vynotujici se dospélosti tento vyvoj pokracuje. Partnerské vztahy se stavaji vice intimni
(emo¢ni a fyzicka intimita) a seridzni, jsou dlouhodobéjsi a Casto je pfitomno 1 souZiti
partneri. Vykonavana prace, brigdda je povazovana za pripravu k budoucimu
dlouhodobému zaméstnani. S tim souvisi 1 vzdélavani, které je vybirdno na zakladé
budouciho zaméstnani. Casto dochazi ke zméné studijniho oboru v prvnich dvou letech
studia. Obohacuje se i pohled na svét, kdy univerzita otevird nové obzory a perspektivy.
Ani v tomto obdobi se nemusi jednat o harmonicky vyvoj identity s radostnym prozivanim.
V oblasti lasky se muze jedinec zklamat nebo zazit odmitnuti. Nemusi dosahnout
nejzadangjSiho povolani, nebo nemlze nalézt uspokojujici a napliujici praci. Mize
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odmitnout sva détska piesvédceni, ale jiz je nenahradit jinym pfesvédCivym konstruktem

(Arnett, 2000).

Pro vynofujici se dospélost je charakteristickych pét ryst. Jednd se o vék
objevovani identity, vyvoj identity pokracuje i v tomto obdobi. Je to vék nestability, toto
obdobi je obzvlasté stimulujici a bohaté na udalosti, stejn¢ jako bohaté na nejasnosti a
naro¢né na rozhodovani. Charakteristické je i zaméFeni na sebe. Coz nelze chéapat jako
sebestfednost nebo egoismus. Z nedostatku socialnich zavazkt a povinnosti celkove, je
jedinci ponechana velka autonomie v fizeni vlastniho Zivota. Je typické, Ze se jedinec citi
byt mezi piedchozim a nasledujicim obdobim. Uz se nevnima jako adolescent, ale zaroven
se nepovazuje za dosp€lého. Zaroven je to vék mozZnosti, ktery provazi velky optimismus a
moznost prozit si urCity ¢as bez primarni rodiny a zavazkl dospélého zivota (Arnett,

2006).

Dulezitym znakem je i heterogenita, jedinci se navzajem velmi lisi (néktefi studuji,
jini ne, néktefi bydli sami, jini s pfateli, atd.). Rozmanitost odrazi svobodu tohoto obdobi,
ve smyslu nedostatku socidlni kontroly a norem, co by méli délat se svym Zivotem v téchto
letech. Rozdilna je i doba ukonceni tohoto obdobi. N¢kteti jedinci vSak obdobim
vynorfujici se dospélosti neprochazi, moznost poznavani a zmén se jim nemusi naskytnout
(narozeni ditéte, trvalé zaméstnani, apod.), nebo ji tlumi jejich osobnost a okolnosti

(Amnett, 2000, 2006).

Cesky longitudinalni vyzkum tohoto obdobi, pod vedenim P. Macka, potvrzuje
vySe zminéné. Vyzkumnici po dobu péti uplynulych let sledovali dospivajici jedince
narozené v letech 1990 — 1994, sbér dat probihal pomoci online dotaznikt, které byly
respondentim zasilany v pribéhu roku. V prvni fazi vyzkumu se pfiihlasilo 1580
respondentl. Zjisténé vysledky ukazuji, Ze jedinci uznavaji tradi¢ni hodnoty a touzi po
nich, jen nechtéji uspéchat jejich uskute¢néni (manzelstvi, rodina). Dbaji na vybér
partnera, ¢asto maji zkusenost s né€kolika dlouhodobymi vztahy. V oblasti vybéru vysoké
Skoly jsou autonomni. Studium a brigady ¢astéji souvisi s budoucim zaméstnanim, které

museji vnimat jako perspektivni (Fojti, 2017).
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2 7.atéz a stres

Treti kapitola je vénovana tématu stres. Uvedeme nékteré definice stresu, kratce
ptredstavime jeho historii a vyzna¢né osobnosti (Cannon, 1932; Seley, 1966; Lazarus,
1966), nasledn¢ nabidneme nékterd rozdé€leni Stresu a stresord a poté se budeme vénovat
jeho projeviim a nasledkiim. Po tomto obecném uvedeni se zaméfime vice specificky a to

na stres u adolescentl a nejcastéjsi zdroje jejich stresu.
2.1 Definice zatéZze a stresu

Ackoliv se lze setkat S pouzivanim terminti zatéz a stres jako shodnych vyrazi, je
ucelné mezi nimi rozliSovat. Nejcastéji se v literatufe Ize setkat s dvéma vyklady pojmu
zatéz. Prvni (napt. Mohapl, 1988; Kiivohlavy, 2001; Pelcak, 2013) ptedstavuje zatéz jako
souhrn pulsobicich stresoril, stresogenni situace. V tomto piipad¢ pak stres piedstavuje
reakci na zatéz, jedinec pocit'ujici stres je v zatézové situaci. Druhym vyklad (napt. Kebza,
1997; Baumgartner, 2001; Paulik, 2012) pojima zat¢z jako obecnéj$i pojem, zatéz tak
reprezentuje veskeré naroky, které na jedince doléhaji. Stres je pak chapan jako nadlimitni,

neoptimalni zatéz. V této praci chapeme zatéz v souladu s druhym vykladem.

Slovo stres vychazi z anglického vyrazu stress, ktery ma plivod v latinském slovesu
stringo, stringere a znamena utahovati, stahovati, zadrhovati (Kfivohlavy, 1994).
Kitivohlavy (1994, 10) definuje stres jako:“...vnitini stav cloveka, ktery je bud’ primo nécim
ohroZovan, nebo takové ohrozeni ocekdva a pritom se domniva, Ze jeho obrana proti
nepriznivym vliviim neni dostatecné silnd.”. Sdm Seley (1966, 66) prohlasuje, ze stres je:
»---SUhrn vSetkych nespecifickych ucinkov réznych cinitelov pésobiacich na organizmus. .
Ve Schreiberové knize (2000, 17) nalezneme tuto definici: ,,Stres je jakykoli viiv Zivotniho
prostiredi (fyzikalni, chemicky, socialni, psychologicky, politicky), ktery ohroZuje zdravi
nékterych citlivpch jedincu. . Jak vyplyva z definic, pojmem stres se da oznacit vice
situaci. Dliraz miiZze byt kladen na celkovy vnitini stav clovéka, na odpovéd’ organismu na
stresory, na celou tézkou situaci, nebo na nepfiznivé faktory, které stres vyvolavaji

(Kiivohlavy, 1994).

Rheinwaldova (1995) poznamenava, ze organismus potiebuje a vyzaduje jistou
miru stresu. Diky piisobeni zvladatelnych pozadavkli muze organismus aktivovat své

psychické nebo fyzické zdroje. Lidsky organismus mé dispozice k Gspésnému zvladnuti
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naroktli, které jsou na néj kladeny. Tyto naroky ale nesmi piekro¢it miru adaptability

jedince, poté se snizuje odolnost organismu.
2.2 Historie stresu

Jako prvni se zaCal soustavné zabyvat stresem W. B. Cannon, zajimal se o vznik
stresu a prabéh stresové reakce, predevsim o poplachovou fazi. Jedna se o reakci, kterd
nastane bezprostfedné¢ poté, co na organismus puisobi silny stresor. Spusti se nervové a
hormonalni mechanismy, které¢ navozuji stav pohotovosti a slouzi jako ptiprava pro reakce

typu boj nebo uték (Ktivohlavy, 1994).

Inspirovan dilem The Wisdom of the Body, navazal na jeho praci H. Seley, ktery se
také zabyval stresovou reakci (Kfivohlavy, 1994). Tento systém nespecifickych
(stabilnich) reakci nazval obecny adaptac¢ni syndrom (General Adaptation Syndrom - GAS)
a rozdelil jej do tii stadii. Prvni je poplachova reakce, kdy organismus mobilizuje své
obranné mechanismy (aktivace hlavnich neurohumoralnich os — sympatoadrenalni a
hypotalamohypofyzarni systém, aktivace nervového, endokrinniho, pohybového a
kardiorespiracniho systému, utlum traviciho, vylu€ovaciho a reprodukéniho systému). Tato
faze je pouze kratkodoba a slouzi k prekonani akutni krize. Nasleduje stadium adaptace,
kdy organismus posiluje svou rezistenci viuci Skodlivému vlivu a svadi boj se stresorem,
ktery se objevuje opakované nebo dlouhodobé. Dochazi k normalizaci zpétnovazebnych
mechanismu, které napomahaji vyrovnavat se s dlouhodobéjsim stresem. Neschopnost
adaptace na dlouhodobé¢ plisobici stres muze zplisobit nékteré psychosomatické choroby.
Pokud je ptisobici podnét silngjsi nez obranyschopnost organismu, nastava faze tieti, coz je
stadium vyc¢erpani. Organismus je v disledku intenzivniho stresu opotfebovan a hrouti se
(porucha adapta¢nich mechanismi), v krajnich situacich ho postihuje smrt (Seley, 17. June
1950; Seley, 1966; Schreiber, 2000; Bartankova, 2010).

Dnes se jiz nepouZiva oznaCeni obecny adaptacni syndrom, nybrz stresovy
syndrom. Nelze fici, ze vySe popsany prubéh stresového syndromu je univerzalni.
Vyskytuji se rtizné specifické odpovédi na stres, jelikoz kazdy ¢lovék vnima dany stresor
rizné, u raznych stresovych situaci se vyplavuji rizné hormony a stejny stresor nemusi

vyvolat stejné psychosomatické onemocnéni (Barttinkova, 2010).

Cannon i Seley ve svych pracich a studiich vystavovali zvifata nepfiméfenym

zivotnim situacim a podminkam. Ptes jejich nesporny piinos do této problematiky si mnozi
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védci uvédomovali, ze tyto poznatky nelze nekriticky pfenést i na ¢lovéka (Ktivohlavy,

2001).

O studium mechanismd, jak stres a tézkosti zvladaji lidé, se zasadil R. S. Lazarus.
Do fyziologického nacrtu, co se dé&e bchem zaté¢zové situace, pridal kognitivni,
emociondlni a konativni aspekty, specifické pro ¢loveéka. Vysledky jeho pozorovani vedly
k vytvofeni modelu dvojiho zhodnoceni situace ohrozeni. V prvotnim zhodnoceni jedinec
analyzuje situaci z hlediska ohroZeni (vlastni existence, zdravi, sebehodnoceni). Transakce
s okolnim svétem se dé€li na irelevantni, pozitivni a stresové. Stresové lze dale dé€lit na
poskozeni (télesné poskozeni organismu, ztrata partnera, ztrata prace, atd.), hrozbu nebo
vyzvu. Diraz je kladen nejen na momentalni ohrozeni, ale i na disledky dané situace. Pii
druhotném zhodnoceni jedinec zvazuje moznosti, jakymi zpusoby by situaci mohl
zvladnout a soucasné anticipuje vyvoj situace za pouziti jednotlivych strategii (Mohapl,

1988; Ktivohlavy, 2001).
2.3 Rozdéleni stresu a stresoru

V zivoté cloveéka se odehravaji nejriiznéjsi udalosti, ne vSechny souvisi s ohrozenim
a nepfijemnymi pocity. I uddlosti radostné a piijemné mohou byt pro nckteré jedince
zatézové a mohou pii nich prozivat stejné projevy i dasledky. Lze je povazovat za stejné
stresové jako negativni udélosti, jelikoz i1 pii nich dochazi k zvySeni sekrece ACTH
(adrenokortikotropni hormon) do krve. I ve stupnici tézkych zivotnich situaci od Holmese
a Rahe (1967) se vyskytuji polozky jako snatek, narozeni ditéte nebo Vanoce, které jsou
vSeobecné povazovany za pozitivni udalosti. Nékteti autofi nazyvaji pozitivni stres jako
eustres, neboli kladné pusobici. Pokud je stres pfimétfeny a jedinec mu dokéze celit, mlze
mit 1 kladny vyznam — dodrZeni terminu, dosaZeni cile, ktery jedince motivuje, splnéni
ukolu, ktery je pro clovéka vyzvou. Urcitd mira stresu je uzite€na, jelikoz se jedinec stava
odolng&jsi vaci stresu zavaznému (Ktivohlavy, 1994, 2001; Schreiber, 2000; Bartankova,
2010).

Pro organismus Skodlivy je vsak distres, ktery je jedincem negativné prozivan.
Jedna se o prozitek, kdy si jedince uvédomuje narocnost a obtiznost situace a své ohrozeni
a zaroven pocituje nizkou schopnost tuto situaci zvladnout. Lze pouzit i oznaceni
alostaticky stres, ktery zpusobuje patologické zmény, télesné nebo dusevni onemocnéni

(Kfivohlavy, 2001; Bartiiiikova, 2010).
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Kiivohlavy (1994) dale déli stres dle intenzity stresové reakce na hyperstres a
hypostres. Hyperstres by se dal pfirovnat k vySe popsanému distresu, jelikoz ptekracuje
hranice adaptability jedince. Hypostres naopak nedosahuje ani spodni hranice stresu. Daji
se pod n¢&j zaradit i ministresy, které zpiisobuje monoténnost, nuda, senzoricka deprivace.
Pokud se ovSem nakumuluje dostate¢né mnozstvi ministresti, mize dojit k prekroceni

hranice a vznik3 stres.

Melgosa (1999) jednoduse rozdéluje zdroje stresu na vnitini a vnéjsi. Faktory,
kter¢é mohou na jedince pusobit zvnéjsku, jsou traumatické zéazitky (dopravni nehoda,
zem¢étieseni, valka), stresujici udalosti, které mohou byt pro kazdého jednotlivce
specifické, kazdodenni frustrace (ztrata penézenky), vliv okolnosti zivota a socialni
podminky (nadmérny hluk, zivotni prostor). Vnitini zdroje stresu jsou ty, které si jedince

zpusobuje sam (spéch, nejistota z budoucnosti, pocity viny).

Stres 1ze dale délit i dle pasobeni v case. Mohapl (1988) ho tak rozliSuje na akutni,
chronicky a intermitentni. Na akutni stres, ktery se objevuje nahle a jeho intenzita je casto
nadmérnd, organismus mnohdy reaguje nepiiméiené. Chronicky stres, ktery se vyznacuje
dlouhodobou pfitomnosti, umoziuje jedinci jistou adaptaci, ale jeho neustala ptitomnost
organismus vycerpavd. AvsSak intermitentni (piechodny) stres plisobi na organismus
nejhtife. Objevuje se dlouhodobé, ale jeho plsobeni ma znaky akutniho stresu, tudiZ jsou
fyziologické adaptacni mechanismy odklonény zrovnovahy, ale adaptace na zatéz

neprobéhne.

Stresor by se dal charakterizovat jako ,,...cinitel pisobici nadmérnou zatez, jako
podnét, ktery je povazovan jedincem za ohrozujici a vyvoldava stresovou reakci.” (Klose,
Kebza, 2009, 384). Stresova reakce je odpoveéd’ organismu na kognitivni, behavioralni a

fyziologické trovni.

Stresorem se muze stat témeét cokoliv, zdvazné udalosti ovliviujici Zivoty mnoha
lidi (valka, zemétieseni), vyznamné zvraty v Zivoté ¢lovéka (vazna nemoc, svatba). Kebza
(1997) ptedstavil jedno z mnoha d¢leni stresord. Stresory déli na fyzikalni (extrémné nizka
nebo vysoka teplota, tlak vzduchu, hluk, atd.), chemické (ptsobeni jedii, virti, bakterii,
atd.) a psychosocialni. Posledni kategorie souvisi s civilizovanou spole¢nosti a zpusoby
moderniho Zivota, jednd se cCasto o konflikty v mezilidskych vztazich, zklamani,
neuspeéchy, frustrace, pozadavky na vykonnost, nadmérna nebo nedostate¢na stimulace a

mnoh¢é dalsi. Frej (2004) rozliSuje psychosocidlni stres do dalSich kategorii, na financni
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stres, partnersky stres, Casovy stres, prelidnéni a pracovni stres. Pracovnimu stresu se
vénuje i Kiivohlavy (2001), ktery pod pracovni stresory zahrnuje pretizeni mnozstvim
prace, Casovy stres, neumern¢ velkou odpovédnost, nevyjasnéni pravomoci, vysilujici

snahu o kariéru, kontakt s lidmi a nezamé€stnanost.

Rheinwaldova (1995) déli stresory na myslenkové (zdrojem je obecné nastaveni
¢lovéka, jak pohlizi na sebe, na druhé, na svét), ukolové (vazi se na tkoly, které jedinec
musi splnit a na zpusoby feseni, které k tomu vyuziva) a fyzikalni (faktory prostiedi, ve

kterém se pohybujeme).

Bartinkova (2010) pfipomind, ze pfes nejriznéjsi déleni se v realném Zivoté

stresory neobjevuji izolované, nybrz spolecné nebo na sebe mohou piisobit kauzaln¢.
2.4 Priznaky a disledky stresu

Jak jsme jiz uvedli vySe, dlouhodobé a intenzivné pisobici stresory, pokud se
s nimi jedince nedokaze adaptivné vyrovnat, mohou mit negativni vliv na organismus, coz
se muze projevovat zhorSenim zdravotniho stavu a propuknutim nékteré z nemoci.
Projevy, které signalizuji pfitomnost stresu, lze povazovat za urcité varovné signaly, které
pfedchéazeji pravé propuknuti vaznéjs$i choroby. Frej (2004) k nim tadi podrazdénost,
uzkost, strach, snizenou koncentraci, inavu, nespavost, netrpélivost, vnitini napéti, zmény
télesné hmotnosti, zrychleny tep, zvySeny tlak, poruchy menstruace a infek¢ni

onemocnéni.

Kryl (2004) d¢li ptiznaky stresu do tii kategorii. Na télesné priznaky, kam se fadi
bolesti hlavy, napéti ve svalstvu, poruchy traveni, hypertenze, tachykardie, poceni, stres,
apod. Dale na psychické priznaky, mezi které patii uzkost, zména apetitu, fobické reakce,
pocity bezmocnosti, snizené libido, apod. A na priznaky behavioralni, do kterych lze

zatadit podrazdénost, netrpélivost, abuzus navykovych latek, agitovanost, apod.

Mnohé z uvedenych ptiznaki stresu lze u jinych autordt (Paulik, 2010) nalézt jako
disledky stresu. Paulik (2010) déli dasledky stresu na bezprostfedni projevy, které se
projevuji jako kratkodobé stavy a psychické reakce (emocni rozlada, tinava, bolest hlavy a
bficha, agresivita, stazeni se) a na u€inky trvalejSiho razu, kam tadi psychologické
symptomy (nespokojenost, vycerpani), somatick¢ symptomy (bolesti hlavy, sexualni
impotence), poruchy dusevniho zdravi (posttraumaticka stresova porucha, adaptacni

porucha), nespecificka nemocnost.
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Podle Freje (2004), Ktivohlavého (2001) a Bartinkové (2010) lze délit dusledky
stresu dle oblasti v téle, kde vznika n&jaka porucha nebo onemocnéni. Jedna se o nemoci
nasledujicich systémi (do zavorky uvadime vzdy alespon jeden konkrétni piiklad)
zazivaciho Uustroji (zaludec¢ni viedy), dychaciho systému (astma), nervového systému
(deprese), imunitniho systému (virova a bakterialni onemocnéni), endokrinniho systému
(diabetes mellitus), kardiovaskularniho systému (hypertenze, ischemicka nemoc srde¢ni),
reprodukéniho systému (poruchy sexualniho chovani), onemocnéni klize (atopicky ekzém)

a nadorova onemocnéni.
2.5 Zatéz a stres v adolescenci

Piedchozi ¢ast vénovana stresu zohlednovala poznatky ziskané studiem dospélych
jedinct. Ackoliv z rozdéleni stresortl, které jsme uvedli, je ziejmé, ze nckteré se tykaji
vSech vékovych skupin (napt. fyzikalni ¢i chemické stresory), jiné stresory jsou naopak
specifické pro dospé€lé jedince (napf. finan¢ni a pracovni stresory). Stejné tak adolescentni
vek je charakteristicky urcitymi situacemi a okolnostmi, které mohou vyvolat stres a v jiné

veékové kategorii se nevyskytuji.

Medvedova (2004) uvadi, ze zdrojem stresu mize byt jakykoliv ¢initel v prostiedi,
ve kterém se dit¢ vyskytuje, a subjektivné ho povazuje za ohrozujici, nebo dany Cinitel
pusobi intenzivné. Zda dit€ bude dany Cinitel povaZovat za stresujici, zalezi na tom, jak ho
vnima, jak intenzivné plsobi a jak vnima své moZnosti se s nim vyporadat. Stejné tak

muze byt stresorem i vnitini stav (negativni vzpominky, pocit viny, apod.).

K nejéastéjsim stresorim v tomto obdobi se fadi rodina, Skola a kamaradi. Rodina
se muze stat vyraznym stresorem, v piipadé, ze je v ni pfitomna permanentni konfliktni
atmosféra (napéti a disharmonie), jako stresory jsou hodnoceny 1 fyzické tresty, verbalni
agrese, zaporné city a vysoka ocekavani na vykon adolescenta (hodnoceno z pohledu
dospivajiciho). V ptipadé Skolnich stresori plsobi jako nejvyznamnéj$i zkouSeni
(pozadavky na vykon, ocekavané hodnoceni), dale autority Skoly. Zdrojem stresu mtize byt
prekvapivé 1 vysoky intelekt, pokud si jedinec neosvojil navyky ptipravy do Skoly.
V momentu nahromadéni uciva tito Zaci nemaji navykly systém, jak postupovat a pfi

Skolnich vykonech mohou pocitovat stres (Medved'ova, 2004).

Kohoutek, Mares a Jezek (2008) realizovali studii, jejimz cilem bylo zachyceni

struktury prozivanych problému a zpusobt jejich zvladéani. Jejich zjisténi vychézi z udaja
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od 150 respondenti Vv obdobi stfedni adolescence, longitudinalné sledovanych v ramci
vyzkumu ELSPAC. Respondentiim byla ptedlozena autorskd metodika zabyvajici se
problémy a zptisoby jejich zvladani. Vysledky studie se shoduji s vyctem problému
Medved’'ové (2004). Navic jesté piidavaji nasledujici oblasti problému: udrzeni osobniho
prostoru (nedostatek volného Casu, neshody s dospélymi, pocit pfiliSného omezovani ze
strany rodi¢l), otdzky, které souvisi s vyvojem jedince (zmena prozivani, identity,

interpersonalnich vztaht).

Mnozi autoii (Mares, 2001a; Urbanovskd, 2010; Blahiitkova & Charvat, 2009)
zamé&fuji svou pozornost piedev§im na Skolni zatéz. Mare§ (2001a) piedstavuje Skolni
zatéz z pedagogického pohledu. Mezi stresory napi. fadi ukoly, které presahuji zakovy
schopnosti Kk jejich vyfeSeni, pracovni tempo, kterého zak nedosahuje, kontakt s ucitelem,
ke kterému zak nema kladny vztah. Dle Blahtutkové a Charvata (2009) jsou déti starSiho
veéku nejcastéji pod naporem téchto stresorli: vysoké aspirace rodict viaci svym détem,
Casova tisen (nadmérné mnozstvi volnoCasovych aktivit), socidlni nerovnost a netplnost
rodiny. Polediiova, Stranska, Vizdalova a Zobacova (2003) uvadi jako nejvice zatézovou
oblast Skolni vykonnosti (testy, znamky) a interpersonalni vztahy s vrstevniky (Sikana,
strach ze spoluzaki). Jandova (2012) shodné s ostatnimi autory prezentuje jako
nejzavaznéjsi Skolni stresor vykonové situace (ustni zkouSeni, vyvolani k tabuli, pisemna

prace), jako vyznamnou zatéz uvadi i vysvédéeni (Spatné znamky).

Zajem autord o téma Skolni zatéze je pochopitelné. Dité travi ve Skole vyznamnou
¢ast svého zivota. SoucCasné s naruistajicim vékem ditéte pfibyvaji 1 hodiny, které musi
denng ve $kole travit. Skola klade na z4ky nejriiznéjsi pozadavky, které se postupem &asu
rozrustaji, nebo se zvySuje jejich intenzita (vyZzadované Cinnosti, pracovni tempo,
narocnost ¢innosti, ovéfovani dovednosti a znalosti, atd.). Mnozi Zaci spliuji naroky skolni
dochazky bez vétSich obtizi, pro mnohé zaky se naopak Skola a jeji poZadavky stavaji
zatéZi. V druhém piipad¢é se mlZe prozivany stres projevit ve fyzickém i psychickém stavu
zaka a zaroven v jeho skolnim vykonu (Mares, 2001a). Jak jsme uvedli vySe, $kolni tfida a
vrstevnickd skupina ptedstavuji dualezity socializa¢ni prvek v zivoté jedince. Ttida tak
slouzi jako misto, kde vznikaji prvni ptatelstvi, party nebo lasky, jez jsou dilezité
k sebevymezeni a tvorbé identity. Je proto pochopitelné, ze pokud tyto interpersonalni

vztahy nejsou harmonické, nebo dokonce ohrozujici, stavaji se taktéZ podstatnym Skolnim

stresorem.
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Melgosa (1999) charakterizuje celé obdobi adolescence jako stresujici, z pohledu
vSech zmén, které v tomto obdobi nastavaji. Kazdou zménu, zrani nebo vyvojovy ukol lze
povazovat za stresor. K nejdulezitéjSim tadi akceptaci nového vzhledu, vyuzivani
intelektové zralosti, budovéani vlastni identity, odpoutdni se od rodi¢h (citova a
psychologickd nezévislost), tvorba a rozvoj vztahii s vrstevniky obou pohlavi, volba

hodnot a postojl, rozvoj autoregulace.

Macek (2003) uvadi vysledky vyzkumu Euronet Pilot Study zroku 1992 a
Adolescents’ Interpretation of the Social Contract Z roku 2001, na kterych participoval
jako vyzkumnik. Jednim ztémat vyzkumi byly i bézné denni problémy. Z vyzkumu
vyplyva, Ze nejCastéji adolescenti vnimali jako problémovou Skolu. Dalsi
nejfrekventovandjsi  oblasti byly finance. Casto uvadéné byly i problémy
V interpersondlnich vztazich (s partnerem/partnerkou nebo s rodi¢i). K méné castym

oblastem patii nedostatek soukromi, problémy pfi trdveni volného ¢asu a zdravotni obtize.
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3 Osobnostni charakteristiky a zvladani zatéze

V minulé kapitole jsme predstavili zaté¢z, v této se budeme naopak zabyvat
charakteristikdm jedince, které napomahaji zvladani zatéze. Na zacatku kapitoly se
vénujeme vyvoji zvladani zatéze. Nasledné predstavime jednotlivé koncept vnimani
soudrznosti svéta, umisténi vlivu, tvrdosti v zatézi, vnimani vlastni zdatnosti, optimismu a

sebetcty.
3.1 Vyvoj zvladani zatéze

Miksik (2005, 2009) zastava interakéni pristup pii studiu ¢lovéka. Coz predstavuje
vnimani psychiky jedince jako vSestranné propojeného celku a jeji posuzovani v interakci
S prostfedim jako adaptivniho a ¢inorodého komplexu. Osobnost se tudiz: ,,utvari, rozviji a
projevuje jediné v dialogu s naroky konkrétnich podminek a okolnosti...V aktivnim styku
(procesu vyrovnavani se) s podminkami existence cloveék permanentné resi rozpor mezi
tim, co jiz interiorizoval...a novymi pozadavky na obsahy a procesy vnitinich a vnéjsich
aktivit.“ (Miksik, 2009, 21). Je tedy zadouci, aby osoba v kazdém vé€ku prochazela n&jakou

urovni zatéze, kterd ji umoznuje rist a rozvijet svilj potencial.

Jiz od raného véku lIze posilovat a zprostiedkovavat zkusSenosti se zvladnutim
situaci. Posiluji se tak ochranné faktory, které maji vyrazny vliv na vyvoj jedince.
Protektivni faktory, jak je definuje Solcova (2009, 14): ,....jsou charakteristiky, které
vinterakci s neprizni...redukuji nebo eliminuji potencidlni negativni ucinek rizikovych
faktorii. Té: faktory, jez napomdhaji resilienci.” Solcova (2009, 43 - 44) na zakladé
odbornych publikaci shrnuje protektivni faktory, ty se mohou vyskytovat na urovni
jedince, rodiny, komunity a kultury. Na trovni jedince se jednd o konstitu¢ni resilienci
(pozitivni temperament, apod.), sociabilitu, inteligenci, komunika¢ni dovednosti,
osobnostni charakteristiky (vnimani vlastni zdatnosti, sebeucta, strategie zvladani stresu,
apod.). Na urovni rodiny jde o podporujici rodinu (soudrznost a péce v roding, blizky vztah
minimaln¢ s jednou pecujici osobou, apod.), socioekonomicky status. Na tirovni komunity
jsou to Skolni zkuSenosti (aspéch, podporujici kamaradi, apod.) a podporujici komunita. A

ke zdrojiim na urovni kultury se fadi tradi¢ni jazyk, spiritualita, aktivity a medicina.

V definici protektivnich faktord je pfitomen termin rizikové faktory. Ty se taktéz
mohou vyskytovat na trovni jedince, kdy se oznacuji jako vulnerabilita (zranitelnost).

Vulnerabilita je charakteristicka intenzivné€j$i senzibilitou k rusivym vlivim a naopak
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snizenou snésenlivosti a nachylnosti k obtizim (Paulik, 2010). Lze sem zafadit napf.
zdédeéné dispozice (utiSitelnost, Groven aktivity, apod.). Na urovni prostiedi se oznacuji
veéku tadi socioekonomické faktory a rodinnd zatéz (Hoskovcova, 2006). Blize jsme se

tématu stresort vénovali v podkapitole Zatéz a stres v adolescenci.
3.2 Odolnost

Odolnost, stejné¢ jako stres, zaujala fadu vyzkumnikd. Jeji vyznam i charakteristika
prosly vyvojem. Ani uZzivani pojmu odolnost neni univerzalni. Nékteii autofi (Solcova,
2009) uzivaji jako synonymum pojem resilience a jini (Kfivohlavy, 2001) davaji pfednost
pojmu nezdolnost. Pelcak (2013) rozliSuje frustraéni toleranci jako miru individualni
resilience, resilienci jako houzevnatost, diky které je jedinec schopen vzdorovat v prubéhu

¢asu a hardiness jako tvrdost, ktera ptedstavuje uroven odolnosti.

Nejprve byla odolnost chapana jako trvaly rys osobnosti, dispozi¢né kapacitni
adaptacni rys, ktery umoziuje GspéSné cCelit narokiim a nepoddat se ani v ohrozujicich
situacich. Paulik (2010,102) ji definuje jako: ,,...schopnost nenechat se vyraznéji vyvést
Z miry, rychle po odeznéni zatéze obnovit piivodni stav akceschopnosti i kreativné vyuzit
poznatky zjiz zviddnuté zdteze s vynalozZenim odpovidajiciho volniho usili v dalsi

adaptaci.*.

Dale v pojeti odolnosti pfevladal nézor, Ze se jednd o vzajemné plsobeni mezi
jedincem a situaénimi proménnymi. Jedinec k adaptaci na zatézové situace vyuziva svych
schopnosti, dovednosti, zkuSenosti a znalosti. Odolnost je tedy chapana jako jev, ktery se

dynamicky rozviji (Solcova, 2009; Paulik, 2010).

Solcova (2009) ptidava dalsi pohled na odolnost, ktery k charakteristikam piidava
schopnost navratu organismu k vychozim podminkam, bez toho aniz by doSlo k jeho

deformaci. Odolnost tedy umoziuje odstranéni negativniho dopadu zatéze.

Odolnost lze tedy povazovat jako nadfazeny pojem pro rtzné osobnostni
charakteristiky, které umoznuji adaptivné feSit zatéZzové situace. Ktivohlavy a BaStecka
(2009) k témto charakteristikam fadi vnimani soudrznosti svéta, umisténi vlivu, tvrdost
Vv zatézi, vnimani vlastni zdatnosti, optimismus a sebetictu. Jednotlivé teorie maji spolecné
to, ze se jedna o nahlizeni na skutecnost, o presvédceni jedince o realité, o vlastnich
vnitinich a vnéjsich kapacitach.
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3.2.1 Vnimani soudrznosti svéta (Sence of Coherence)

Autor konceptu Sence of Coherence (SOC) A. Antonovsky se zajimal o piezivsi
z fasistickych koncentracnich tabort. Rozd¢lil je na dvé skupiny, na jedince s dezintegraci
osobnosti a na jedince i integrovanou osobnosti. Druhé skupina se projevovala jako silna a
nezdolnd pii plsobeni zatéZzovych situaci. Tyto osoby dle néj maji vysokou miru
soudrznosti osobnosti (sence of coherence) (Ktivohlavy, 1994). Tu Antonovsky (1993)
definuje jako vnimani soudrznosti svéta jako globalni orientaci, ktera vyjadiuje, do jaké
miry ma jedinec prevladajici pocit divéry, ze podnéty z vnéjsiho 1 vnitiniho prostiedi jsou
predvidatelné a vysvétlitelné, ze ma k dispozici zdroje, které spliuji pozadavky téchto
podnétd, a ze jsou tyto pozadavky hodné investice a angazovanosti. Tyto tfi komponenty
nazval srozumitelnost (comprehensibility), zvladatelnost (manageability) a smysluplnost
(meaningfulness). Kazda komponenta je vnimana jako dimenze, tudiz ma kladny i zaporny
pol. Antonovsky vytvofil 1 diagnostickou metodu SOC, kterd méfi pravé vnimani sebe,
svéta a zZivota jako integrované skutecnosti. V dalSich vyzkumech Antonovsky dokazal, ze

v

vys$§i naméfend hodnota koherence souvisi s uspésnéjs$im zvladanim stresu (Ktivohlavy,

2001).

Braun-Lewensonh, Sagy a Roth (2011) ve svém vyzkumu na adolescentech
potvrdili dulezitost SOC jako resilienéniho faktoru v pribéhu akutni stresové situace
(bombovy tutok). Vzorek 138 respondenttt ve ve€ku od 12 do 18 let vyplhoval Sest
dotaznikt, které métily SOC, kognitivni zhodnoceni, coping, miru tzkosti, miru zlosti a
psychologicky distres. Adolescenti vykazujici vyss$i hodnot SOC a copingové strategie

zaméfené na feSeni problému vykazovali nizsi stresovou reakci.
3.2.2 Umisténi vlivu (Locus of Control)

J. B. Rotter v roce 1966 piedstavil termin vnitini a vnéj$i umisténi vlivu (internal,
external locus of control). Dle Rottera (1966) se jedna o stupeni, do jaké miry jedinec
vnimd, Ze odména je zavisla na jeho vlastnim chovani a atributech (vnitfni umisténi
vlivu). Nebo o stupeny, do jaké miry citi, Ze odmeéna je kontrolovana vn&jSimi silami a ty se
mohou objevit i nezavisle na jeho vlastnim jednani (vnéj§i umisténi vlivu). Jedna se tedy
o zpisob, jakym jedinec hodnoti miru své ucasti na situaci. Vnitini umisténi vlivu
odpovida piesvédceni, Ze jedinec fidi svilj zivot a zdlezi na jeho schopnostech a usili. Tito
jedinci vnimaji zodpovédnost za své Ciny. Vnéjsi umisténi vlivu naopak v jedinci vyvolava

presvédceni, ze svlj zivot nemuze ovlivnit, ze je odkdzan na osud, vliv jinych osob, apod.
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Takovy jedinec ma sklon rezignovat a svalovat vinu za své ¢iny na ostatni (Paulik, 2012).
Umisténi vlivu neni dichotomickd proménnd, ale spojitd, tudiz vybér umisténi vlivu se

muze situa¢né meénit.

Chubbova, Fertman a Rossova (1997) uskuteénili longitudinalni studii, étyfi roky
sledovali 174 adolescentd (0od 11 do 15 let). Zajimal je vyvoj sebevédomi a umisténi vlivu.
Kazdy rok proto respondenti vyplilovali dotazniky, které zjistovaly umisténi vlivu a skore
sebevédomi. Z vysledkt vyplyva, ze chlapci vykazovali vys§i miru sebevédomi nez divky
po celou dobu vyzkumu. V umisténi vlivu se obé pohlavi v prubéhu Ctyt let stavala méné

externi a na vyznamu nabyvalo vnitini umisténi vlivu.
3.2.3 Tvrdost v zatézi (Stress Hardiness)

Tento koncept piedstavila S. Kobasovd. Zaméfila se na roli osobnostnich
charakteristik, které zmirnuji vlivy zatéze, aby nedoslo k propuknuti nemoci. Jedinec, na
kterého pisobi silnd zatéz, a presto si uchova zdravi, vykazuje presvédCeni, Ze muize
kontrolovat nebo ovliviiovat udalosti ve svém zivoté, schopnost citit se zapojeny nebo
zavazany vici aktivitdm, které déla, a ocekavani zmén jako vzruSujicich vyzev k dalsimu
rozvoji (Kobasa, 1979a). Tyto tii charakteristiky nazyva kontrola (control), zavazek

k sob¢ a praci (commitment) a vyzva (challenge).

Kobasova (1979b) uvadi, ze odolny jedinec bude pfistupovat k nezbytnému
prizptisobeni se v zivoté¢ (st€hovani, nové zaméstnani) s jasnou piedstavou o svych
hodnotach, cilech, schopnostech a s pfesvédCenim o jejich diilezitosti, se silnym sklonem
k aktivnimu zapojeni se do svého okoli. Bude se aktivné zapojovat do novych situaci za
vyuziti svych vnitinich zdroji. Dalsi charakteristikou je pocit smysluplnosti a schopnost
zatadit zménu do svého zivotniho planu. Takovy jedinec bude vykazovat vnitini umisténi
vlivu. Tyto charakteristiky umoziuji vnimat zmény v zivoté jako méné stresujici a piisobi

jako prostiedky, které zmirfiuji riziko propuknuti nemoci.
3.2.4 Vnimani vlastni zdatnosti (Self-efficacy)

Dalsi konstrukt piedstavil A. Bandura a nazval ho self-efficacy (vnimana vlastni
zdatnost). Zpozoroval, ze lidé se Casto nechovaji optimalné vzhledem k vyfesSeni situace,
ackoliv védi, co je ktomu potfeba ude¢lat. Je to kvuli sebereferujicim myslenkam, které
zprostiedkovavaji vztah mezi ¢innostmi a védomostmi. To jak lidé hodnoti své schopnosti

a jak vnimaji svou efektivnost, ovliviluje jejich motivaci a chovani. Vniméni vlastni
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zdatnosti Bandura (1982) chéape jako jedincovo piesvédceni o jeho schopnostech pievzit
kontrolu nad udalostmi, které¢ ovliviluji jeho zivot. Védomi vlastni zdatnosti ovliviiuje

jedincovy vzorce mysleni, ¢innosti 1 emoc¢ni nastaveni.

Camprara, Steca, Gerbino, Paciello a VVecchio (2006) provedli studii, ktera si kladla
za cil vyjasnit charakteristické slozky subjektivni pohody a roli vnimani vlastni zdatnosti
K prispivani k pozitivnim zazitkim b&hem adolescence. Vyzkumny vzorek tvofilo 664
respondentll V pozdni adolescenci. Respondentim byla administrovana sada dotaznikl
zjistujici vnimani vlastni zdatnosti, sebevédomi, vnimana pohoda, optimismus, Zivotni
spokojenost a Stésti. Vysledky potvrdili, ze vnimani vlastni zdatnosti v afektivni oblasti a
V oblasti fizeni vztahd, ovliviiuje subjektivni pohodu jedince. Silny pocit zdatnosti zvladat
pozitivni i negativni emoce pozitivné pfispiva k piesvédceni o vlastni zdatnosti zvladat
vztahy s rodici i vrstevniky. Schopnost vyjadiovat a sdilet pozitivni emoce silné ovliviiuje
vnimani vlastni zdatnosti V rdmci schopnosti zvladdat vztahy s vrstevniky. Pocit vlastni
zdatnosti zvladat vztahy s rodic¢i je ovlivnén vnimanou schopnosti vyrovnavat se efektivné
S negativnimi a nepiijemnymi emoc¢nimi zkuSenostmi. Jak afektivni, tak interpersonalni

vnimana vlastni zdatnost vyznamné piispiva k subjektivni pohod¢ adolescentu.
3.2.5 Optimismus

,Optimismus je postoj nebo osobnostni rys, kdy ve vétsSin¢ skutecnosti a udalosti
spatfujeme néco dobrého a ocekdvame, ze véci dobfe dopadnou.* (Kfivohlavy & Bastecka
2009, 57). Nekteré teorie vnimaji optimismus jako inherentni soucast lidské psychiky, jiné
jako individualni odlisnost, kdy se u kazdého ¢lovéka mira optimismu odlisuje, 1ze ho
chapat i jako explanacni styl (Dosedlova, 2005). Dle Carvera (Optimism) jsou optimisté pfti
konfrontaci s vyzvou sebevédomi a vytrvali, i kdyz je pokrok pomaly a véfi, Ze nesnaze 1ze
usp&Sné vyresit. Pesimisté jsou naopak ve vztahu k vyzvé pochybovacni, nejisti, pfi
nesndzich ofekéavaji katastrofu. Ocekavani lidi je hlavni determinantou rozdéleni chovani
do dvou tfid: pokracujici snaha (optimismus) a vzdani se a odvraceni (pesimismus). Toto
celkové ocCekavani je relativné stabilni v Case a v kontextu a ma vliv na formovani

zakladnich charakteristik osobnosti (Carver & Schreier, 1992).

Orejudo, Puyuelo, Fernandez-Turrado a Ramos (2012) ve své studii analyzovali roli
rodiny a vrstevnické skupiny ve vyvoji optimismu v adolescentnim véku. Vyzkumny
vzorek tvotilo 386 respondentl ve véku od 12 do 18 let. Ke sbéru dat byla pouzita baterie

péti dotaznikt. Vysledky ukazuji, Zze obé proménné maji vliv na rozvoj optimismu.
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Optimismus u chlapct je spojen s kazdodenni pozitivni zkuSenosti s vrstevniky ve skole.
Jako znacny prediktor optimismu u divek se projevuje komunikace v rodin€, rodinné
problémy naopak ovliviiuji pesimismus. U obou pohlavi negativni udalosti spojené

s vrstevniky ovliviiuji pesimismus a naopak jejich absence optimismus.
3.2.6 Sebetcta (Self-esteem)

Sebetcta je celkovy emocni tsudek, ktery si o sobé jedince vytvari, z hlediska
vlastni hodnoty. Pocity kladné sebeticty znamenaji, ze se ma jedinec rad, schvaluje se,
ptijima se, je se sebou samym spokojen, malokdy je sebou zklamadn a vnima sam sebe jako
osobu, kterd ma hodnotu. Z toho vyplyva, Ze sebeucta znamend pozitivni vysledek

hodnoceni (Rohner, 2005).

V roce 2005 Heinonen, Réikkonen, Keltikangas-Jdrvinen publikovali longitudinélni
studii, ve které hledali vztah mezi sebelctou a dispozi¢nim optimismem/pesimismem.
Autofi zkoumali stejné jedince vrané (632 respondentil) a pozdni adolescenci (381
respondentt) a jejich vyvoj do dosp€lého véku (361 respondentli). Pomoci dotaznik
zkoumali sebetctu a optimistickou nebo pesimistickou zivotni orientaci. Vysledky
ukazaly, ze sebetcta v adolescenci vysvétluje 5-19% optimismu/pesimismu v dospélosti.
Dale z vysledkt vyplyva, ze adolescenti, jejichz sebeticta se zménila, nebo zustala nizka,
dosahli v dospélosti vysokého skore pesimismu. A naopak se potvrdila korelace mezi
vysokou sebeuctou a optimistickou Zivotni orientaci. Z ¢ehoz vyplyva, Ze jedinci

s vysokou sebetictou budou adaptivnéji fesit zatézové situace.

44



4 Coping

V minulé kapitole jsme se vénovali pfedstaveni osobnostnich charakteristik, které
napomahaji jedinci zvladat zatéz. V této se budeme zabyvat copingem. Predstavime
nékteré jeho definice a teorie. Pozornost budeme vénovat copingovym stylim a strategiim

a posledni ¢ast kapitoly je vénovana zvladani zatéze a copingu v adolescenci.
4.1 Definice copingu

Coping lze vysvétlit jako kognitivni a behavioralni tsili osoby zvladat (redukovat,
minimalizovat, ovladat, tolerovat) vnitini a vn&j$i pozadavky interakce jedince a prostiedi,
které jsou zhodnoceny jako narocné nebo prekracujici zdroje osobnosti (Folkman, Lazarus,

Gruen, & DeLongis, 1986).

Snyder a Pulvers (2001) charakterizuji coping jako ucelny a védomy pokus
vyrovnat se se stresory, které prekracuji hranici normélniho fungovani jedince (udélosti,
které otfesou obvyklymi pocity stability, nebo ohrozuji obvyklé aktivity jedince), za
ucelem redukce negativnich vliva téchto stresorti. Dale uvadéji, ze coping neznamena
pouze jednu reakci, ale jedna se o opakovanou sérii reakci nezbytnych pro zvladnuti

stresoru.

Kohoutek et al. (2008, 163) ve své studii, ktera zachycovala strukturu prozivanych
problémt a zpisobil jejich zvladani u jedincii ve stiedni adolescenci, sumarizuji vyznamné
rysy copingu: ,,...coping mad povahu procesu, uplatiuje se kombinace riznych strategii,
pripadné psychickych funkci a domén, na néz se zvladani orientuje, subjektivni hodnoceni
situace jako ndrocné, coping je spoluurcovan povahou situace i individudlnimi

charakteristikami, efektivita zvladani zavisi na Sirsim kontextu a je relativni.*

Je dilezité upozornit, Ze povaha copingu je neutralni, z cehoz vyplyva, Ze pouZiti
copingovych strategii nemusi vzdy vést k uspéSnému zmirnéni nebo odstranéni zatéze.
Hojné se vyskytuji 1 strategie, které sice aktudlné zmirfiuji hladinu stresu, ale dlouhodobé
pusobi na organismus jedince Skodlivé, jedna se napt. o koufeni, alkohol a jiné drogy

(Vasina & Strnadova, 2009).
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4.2 Teorie copingu

Paulik (2010) rozd¢€luje coping na dynamické déje a na stabilizované neproménné
styly. Do druhé kategorie lze zatadit obranné mechanismy ega a copingové strategie.
Obranné mechanismy, jak je definuje Paulik (2010, 77): ,,...jsou vice ¢i méné
neuvedomované zpiisoby omezovani uzkosti pramenici z ohrozeni sebepojeti. Jejich
zdkladem je zmena (mnohdy zkresleni) hodnoceni a prozZivani vnimané reality.” A.
Freudova (2006) uvadi jako deset zakladnich nasledujici mechanismy: vytésnéni, regrese,
reaktivni vytvor, izolace, popfeni, projekce, introjekce, obrat proti vlastni osob¢, zvrat
v opak a sublimaci. Spoleénym rysem obrannych mechanismti a copingovych strategii je
tendence objevovat se ve chvilich, kdy na jedince plsobi zatéz, kterd prevySuje jeho
aktualni zdroje. Co je nejvice odliSuje, je vztah k realité, obranné mechanismy méni pohled
jedince na skute¢nost, kdeZto copingové strategie realitu respektuji (VaSina & Strnadova,

2009). Vice se copingovym strategiim budeme vénovat nize v této kapitole.

Kiivohlavy (1994) rozliSuje mezi pojmy adaptace a coping. Kdy adaptaci pojima
jako neustalé vyrovnavani se se zatézi, ktera dosahuje normalnich mezi. Paulik (2010)
dopliiuje, ze adaptace slouzi k udrzovani vnitini rovnovahy (homeostazy) organismu a
schopnost adaptace adekvatné prizpisobovat staré zpisoby chovani, stejn¢ jako vyhledavat
nové adaptaéni mechanismy. Kdezto coping piedstavuje zvladani nadlimitni zatéze, ktera
na jedince pusobi. Nadlimitni ve smyslu extrémni intenzity zatéze a/nebo dlouhodobého

pusobeni zatéze.

Mares (2001b) upozoriuje na dva typy proménnych, které velkou mérou rozhoduyji,
zda adaptace na zatéZz probéhne Gspésné ¢i nikoliv. Prvnimi jsou moderatory, které jsou
pfitomny nezéavisle na pribéhu zvladani a vyskytu zatéze. Jedna se napi. o vek jedince,
pohlavi, temperament. Druhé jsou mediatory, které umoziuji kognitivni zhodnoceni

zatéze a na zaklad¢ zhodnoceni mira pozornosti vénovana zatézi.

Baumgartner (2001) pfedstavuje déleni copingu na situacni, dispoziéni a interakéni
pfistup. Situacni pristup vyzdvihuje jednotlivé situace jako rozhodujici pro vybér
pfislusného jednani jedince. Vybé&r copingové strategie je podminén danou situaci. M. M.
McCrae (1984) zminuje, Ze typ stresoru ma konzistentni a vyznamny vliv na volbu
copingové strategie. Stresory lze obecné rozdélit na vyzvy (challenge), ohrozeni (threat) a
ztraty (10ss). Na ohrozeni a ztratu jedinci Casto reaguji pasivnimi copingovymi strategiemi.
Na vyzvu naopak aktivné a adaptivné. Dispozi¢ni pristup piedstavuje: ,,...stabiln/
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predispozici reagovat na stres urcitym zpusobem.” (Baumgartner, 2001, 199). Tento
ptistup predpoklada urcitou intraindividudlni stabilitu ve vybéru copingovych strategii a

zéaroven interindividudlni rozdilnost v preferenci strategii.

Carver, Schreier a Weintraub (1989) pfipisuji tlohu individualnim rozdilim p#i
vyuzivani copingovych strategii. O individualnich rozdilech 1ze pfemyslet dvéma zptsoby.
Prvni moznosti je predpoklad existence stabilnich copingovych dispozic. Jednd se o
pfednostni sadu copingovych strategii, ktera je vyuzivana v zatézovych situacich a zlstava
relativné neménna v pribé¢hu casu a okolnostech. Druhou moznosti je ptedpoklad
preference urcitych copingovych strategii dle tradi¢nich dimenzi osobnosti. Coz by
znamenalo, ze jisté osobnostni charakteristiky by pieduréovaly, jakym zpiisobem se
jedinec bude vyrovnavat se se zatézi. Tento predpoklad potvrzuje studie Slavikové,
Blatného a Kohoutka (2008), ve které hledali souvislost mezi osobnostnimi
charakteristikami (Big Five) a volbou strategie zvladani (SVF-78) na vzorku 119
respondentll (primérny veék = 22 let). Z vysledkli naptiklad vyplyva, Ze neuroticismus
koreluje se sekundarnimi hodnotami negativnich strategii (inikova tendence, perseverace,
rezignace, sebeobvinovani). A extraverze souvisi se sekundarnimi hodnotami pozitivnich

strategii, strategii odklonu a strategii kontroly a s potfebou socialni opory.

Interakéni pristup spojuje oba vySe uvedené pfistupy. Jedinec se svymi
vlastnostmi ovliviiuje prostiedi a prostiedi neustale pisobi na jedince. Osobnost disponuje
kognitivnimi, motiva¢nimi a emo¢nimi faktory, které¢ maji vliv na jednéni, a dané situaci

piifazuje subjektivni vyznam (Baumgartner, 2001).

R. S. Lazarus (viz napt. Lazarus, 1995) vnasi do problematiky pojem transakce.
Jedinec ovliviiuje své prostiedi a opacné prostiedi ovliviwuje jedince, ovsem vztah jedinec —
prostiedi pfesahuje jednotlivé vzijemné se ovliviiujici proménné a neustidle podléha
zménam. Lazarus predstavil kognitivné - transakéni model stresu. V této koncepci je
kladen daraz na subjektivni hodnoceni situace a na interakci jedince s prostiedim.
Z pohledu této teorie psychologicky stres piedstavuje: ,,...konkrétni vztah mezi jedincem a
prostiedim, a jedinec jej hodnoti jako namahavy, nebo prevysujici jeho zdroje a ohroZujici

jeho pohodu* (Lazarus & Folkman, 1984, 19).

Subjektivni zhodnoceni (appraisal) situace predstavuje zplsob, jak lidé hodnoti, co
se déje a jak se s tim vyrovnavaji. Zhodnoceni také ovlivituje, zda bude nasledkem situace

stres a v jaké intenzité. Zhodnoceni lze délit na dva zakladni druhy. Primarni zhodnoceni
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(primary appraisal) rozhoduje, zda dana situace piredstavuje pro jedince hrozbu (Gjmu,
ohrozeni, vyzvu). Pii sekundarnim zhodnoceni (secundary appraisal) jedince vybira

z dostupnych copingovych strategii, aby se vyporadal se situaci (Lazarus, 1995).

Coping Lazarus a Folkmanova definuji jako: .,...kognitivni a behaviordlni usili,
ktere jedinec vynaklada, aby zvladl pozadavky, které namahaji nebo prevysuji jeho osobni
zdroje* (Lazarus, 1995, 6). Coping je proces, jelikoz vztah se prostiedim se neustale méni.
Autori déli dva zakladni zpiasoby, jak coping pisobi na stresovou reakci. Prvni je coping
zaméieny na problém (problem — focused coping), ktery je charakteristicky snahou
zménit aktudlni vztah jedinec — prostfedi. Jedinec hleda informace o tom, co je tieba ud¢lat
a jak zménit své chovani, aby eliminoval nebo redukoval divody vedouci k 4yjmé nebo
ohrozeni. Tento coping ma za nasledek zménu zhodnoceni, které vede ke zméné emocnich
reakci. Druhy je coping zaméfeny na emoce (emotional — focused coping) jehoz tkolem
je regulovat emocni distres zplsobeny Ujmou nebo ohrozenim. Tyto strategie méni
interpretaci, vyznam (napf. popfeni, pozitivni mysleni), ktery jedince pfisuzuje tomu, co se

déje (Lazarus, 1995).

Ackoliv maji lidé urcité ustalené strategie, jejich copingova odpovéd je vzdy do
urcité miry fizena adaptacnimi pozadavky konkrétni situace. Z vyzkumd, které Lazarus se
svym tymem provedl, vyplyva, Ze nckteré strategie jsou relativné stabilni (napf. pozitivni
mysleni), zjevné na né pisobi osobnost jedince. Jiné strategie vykazuji naopak nestabilitu

(vyhledavani socialni opory), vazi se k podminkam stresové situace (Lazarus, 1995).
4.3 Copingové styly a strategie

V literatufe se lze setkat s pojmy copingové strategie, styly, mechanismy apod.
Kftivohlavy (2001) rozliSuje styly zvladani téZkosti a strategie zvladani stresu. Styly
popisuje jako obecné tendence vykazovat v zatézové situaci typické jednani. Ocekava se,
ze jedinec bude ve stresovych situacich jednat zcela urcitym zptsobem. K nejzndméj$im
stylim se fadi vyhybani se stresu (avoidant style), kdy se jedinec snazi vyvarovat se
stresu. Druhym stylem je stavéni se na odpor (confrontative or vigilant style), kdy se
jedinec aktivné zapojuje do boje se stresem. Je vhodné vyuZzivat oba styly dle pozadavkl
jiz vySe zminéné strategie zamérené na problém a strategie zaméi‘ené na emoce, jak je

pfedstavil Lazarus a Folkmanova.
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Shodné tuto problematiku vnima Paulik (2010). V jeho pojeti copingové styly
ptedstavuji: ,relativné nemenné vzorce prozivani a chovani jedince v zatézoveé situaci a
zejména jeho tendence hodnotit situaci urcitym zpiisobem a reagovat na ni v obecném
smyslu“ (Paulik, 2010, 81). Copingové strategie pak hodnoti jako méné obecné a
podminéné ucenim konkrétnich tkont. Jednotlivy styl se tedy projevuje urcitymi

specifickymi strategiemi.

Mare$s (1999) charakterizuje copingové styly jako vrozené rysy k urcitému
uvazovani a chovani, projevuji se stabilitou a jedinec je vyuziva transsituacné. Copingové
strategie naopak mohou byt vrozeného i ziskaného ptivodu, jedinec je vyuziva k situacné
specifickému jednani, proto se dynamicky méni a vyrazné se vazi na kontext zaté¢zové

situace.

Kiivohlavy a Bastecka (2009) uvadi nasledujici vymezeni tfi hlavnich copingovych
strategii: aktivni na durovni chovani (zaméfeni na zvladnuti zatézové situace), aktivni na
urovni mysleni (zaméfeni na zhodnoceni situace a prozitek) a vyhybani (nedochazi ke

konfrontaci s problémem).

Carver et al. (1989) stanovili 13 copingovych strategii, nékteré z nich hodnoti jako
funk¢ni, jiné jako méné funkéni. Jedna se o nasledujici strategie: aktivni coping, planovani,
potlaceni protichidnych aktivit, zdrzenlivost, hledani socidlni opory z instrumentalnich
divodi, hledani socialni opory z emocnich divodd, zaméfeni na a ventilace emoci,
behaviordlni staZeni se, bezmocnost, pozitivni reinterpretace a riist, popieni, akceptace,

obrat k vife. Tato typologie vychazi z modelu Lazaruse a Folkmanové.

Amirkhan (1990) pomoci faktorové analyzy urcil tfi zdkladni strategie, které jsou
zékladem nescetného mnoZzstvi copingovych odpovédi na stres. Jednd se o tyto strategie:
feSeni problému (problem solving), hledani socialni opory (seeking social support) a
vyhybani se (avoidance). Tyto tii strategie nemohou vycerpat vSechny copingové

moznosti jedince, av§ak odraZeji jeho zékladni reakce na nebezpeci a ohroZeni.
4.4 Zvladani zatéze a coping v adolescenci

Zvladani zatéze v adolescenci je odlisné od zvladani zatéze dospélymi. Je tomu tak
z n€kolika divodi. Adolescentim chybi zkuSenost se stresory, teprve se s mnohymi
zatéZzovymi situacemi seznamuji. Stejné tak pfi hodnoceni zavaZnosti stresoru casto

absentuje predchozi zkuSenost. Uziti jednotlivych copingovych strategii se odviji od
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kognitivniho zhodnoceni, ale 1 dostupnosti zdrojii v okoli. Ve vétSin€ piipadu stale Zziji
V primarni roding, tudiz jsou na ni finan¢né€ a socidln¢ zavisli, coz omezuje jejich moznost
ovladat své prostiedi. Ztoho divodu také castéji spoléhaji na pomoc od dospélych

(Medved’ova, 2004).

Dle Compase, Conner-Smithové, Saltzmanové, Thomsenové a Wadswothové
(2001) je nutné chapat psychosocialni stres jako rizikovy faktor pro rozvoj
psychopatologie v détstvi a adolescenci. Copingové postupy, které déti a adolescenti
vyuzivaji, mohou slouzit jako medidtory a moderatory vlivu stresu na aktudlni a pozd¢jsi
prizpusobeni. Preferované copingové postupy v détstvi mohou tvofit zaklad copingovych
vzorcu v dospélosti. Prestoze copingové odpovedi vykazuji jistou stabilitu v ¢ase, reaguji
uréitymi zménami V prubéhu dospivani na biologicky, kognitivni a socialni vyvoj jedince.

v

Diky vyvoji adolescenta se i copingové odpovédi stdvaji rozmanitéjsi a flexibilnéjsi.

Ayers, Sandler, West a Roosa (1996) predstavili ¢tyt faktorovy model dimenzi
copingu u déti a adolescentll. Predlozili 10 koncepéné odliSnych kategorii, které pojimaly
vétSinu détskych copingovych strategii. Tyto kategorie dale seskupili do 4 dimenzi. Kazda
dimenze zahrnuje piimé zaméfeni na stresor, vyrovnava se s nim kognitivné nebo
behavioralné. Jedna se o nasledujici rozdéleni (Ayers et al., 1996, 938): 1. Aktivni
copingové strategie, kam se fadi kognitivni rozhodovani, pfimé fesSeni problému, hledani
pochopeni a pozitivni kognitivni restrukturace. Jedinec se snazi aktivné vyfeSit nebo
zménit stresovou situaci, myslet pozitivné. 2. Strategie rozptyleni, kam spadaji
rozptylujici aktivity a fyzické uvoliiovani emoci. Jedince projevuje zajem o jiné aktivity,
které mu umozni, nemyslet na problém. 3. Strategie vyhybani, pod niz se fadi kognitivni
vyhybani a vyhybavé jednani. Jedinec mé tendenci se problému vyhnout, nemyslet na n¢;j.
4. Strategie hledani opory, kterd zahrnuje na oporu zamétfenou na problém a oporu
zam¢efenou na emoce. Jedinec vyuziva socidlni opory, aby vyfesil stresovou situaci a

redukoval negativni emoce.

Tento model navazuje na klasické rozdéleni copingovych strategii na problém a na
emoce zameétené, stejn¢ jako na pasivni a aktivni coping. AvSak dle autori poskytuje
model lepSi vysvétleni a komplexnéjsi typologii. Autofi prokdzali vySsi transsituacni
konzistentnost copingovych postupti u déti a adolescentii nez u dospélych (Ayers et al.,
1996). Mares (1999) tuto skuteCnost vysvétluje dvojim zptisobem. DéEti a adolescenti

nedokazi pfili§ rozliSovat mezi zatéZujicimi situacemi a proto k jejich zvladani uZzivani
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podobné postupy. Nebo diferencuji zatézové situace dobfe, avSak nemaji k dispozici

mnoho copingovych postupt, proto vyuzivaji podobné nebo stejné strategie.

Z vyzkumu Medvedové (2004) vyplyva, ze adolescenti uzivaji Ctyfi zakladni
copingové¢ strategie, aktivni coping, hledani socidlni opory, rozptyleni a tinik. Nejucinné;jsi
strategii je aktivni coping, i kdyZz ke zmirnéni stresu slouzi vSechny strategie. Zdroje
zvladani na trovni jedince ukazuji, ze jako U¢inny se projevuje prumérny intelekt se
schopnosti tvofivosti a smyslem pro humor, z osobnostnich faktord je nejvyznamnéjsi
svédomitost, vyznamna je i dobrd fyzickd kondice jedince. Vné&jsi zdroje maji v tomto

obdobi podobu mezilidskych vztahti (rodina, kamaradi, vrstevnici, ucitelé, apod.)

Balastikova, Blatny a Kohoutek (2004) se zaméfili na proménné sebepojeti ve
vztahu k vybéru copingovych strategii u pozdnich adolescentli, méfené piisluSnymi
dotazniky. Vyzkumny vzorek ¢inil 145 adolescentl (prumérny vék = 18 let). Z vysledkt
jejich studie vyplyva, ze nizké sebehodnoceni souvisi s fantazijnim inikem, védomi vlastni
ucinnosti ptekvapivé koreluje s vyhybanim se problému a jasnost sebepojeti negativné
koreluje s vyjadfovanim emoci, fantazijnim unikem, sebeobviiovanim a socialni izolaci.

K adaptivnimu zvladani zatézovych situaci napomaha dobré sebepoznani.

Kohoutek et al. (2008) predkladaji struktury typt problému a zpusobu jejich
zvladani v mladsi a stfedni adolescenci. Jako nejvyznamnéjsi reakce na zatéz a zpusobi
zvladani identifikovali komplexni Usili o feSeni problému (napf. snaha o aktivni feSeni,
restrukturace problému), odklon od problému, izolace problému (snaha skryvat problém),
selhani vnitini (tendence neustdle myslet na problém) i1 vnéj$i (neovladnuti se) kontroly,
vyhybani a unik, skryvani reakce na problém a vyhledavani informaci. S nartistajicim
vékem adolescenta se zvySuje dileZitost komplexniho feSeni, vyhleddvani informaci a

izolace, naopak klesa vyuzivani skryvani reakce a odklonu od problému.
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5 Vyzkumy zatéZe a copingu v adolescenci

V nasledujici kapitole pfedstavime vybrané Ceské vyzkumy, které nam slouzily
jako inspirace pfi realizaci vyzkumu k této diplomové praci. Zvolili jsme vyzkumy

z ¢eského prostiedi z diivodu pienositelnosti a porovnatelnosti zjisténych dat.

Polediiova, Stranska, Vizdalovéa a Zobacova (2003) ve své studii Zatézové situace
deti ve skole a zpusoby jejich zvladani zkoumaly vzorek 203 déti ve véku od 9 do 15 let,
s cilem analyzovat skolni zatéz z hlediska subjektivniho prozivani. Jako metodu pro sbér
dat zvolily Posuzovani situaci. Vytvorily 4 Skolni situace, které se jevily jako vysoce
zatézoveé. Zjistily, Ze nejpouzivanéjsi strategii zvlddani je aktivni zvladnuti situace,
strategie hledani socidlni opory, snaha o zménu vlastni osobnosti a moznost vyrovnat se se
zatéZi. Jako nejvéetsi zdroj Skolni zatéZe plisobi oblast Skolni vykonnosti, Sikana a strach ze

spoluzaku.

Blahutkova a Charvat (2009) provedli vyzkum nazvany Stres ve skole na vzorku
650 déti mladsiho i starSiho Skolniho veéku. Cilem studie bylo zjistit aktualni miru stresu,
odhadnout jeho pficiny a urcit, jak ptiznaky diky pohybovym aktivitdm zmirnit. K ziskani
dat byl pouzit upraveny (pro kategorie détského veéku) Test stresu, osobnostni dotaznik,
dotaznikové Setfeni volnoCasovych aktivit a motorickée testy. Zavéry studie ukazuji, ze déti
star$iho Skolniho v€ku nevnimaji ve vétsi mife stres ve skole. Pokud se vyskytuje, tak jeho
pri¢inou nebyva piiliSnd zatéz a zbyteCné pozadavky, ale ostatni vlivy (onemocnéni,
rodinné problémy, atd.). Divky vykazovaly vétsi miru stresu nez chlapci. Pfi¢inami stresu
jsou prilisné aspirace rodi¢l vici détem (pifehnané naroky z pohledu ditéte), velké
mnozstvi volno¢asovych aktivit (nedostatek casu pro sebe), socidlni nerovnost a netuplnost

rodiny. Pohyb kladné& ptispiva ke snizovani stresu a rozvoji copingovych strategii.

Urbanovska (2009) se ve studii Strategie zviddani stresu u stredoskolské mladeze
zaméfila na adolescenty ve véku 15 — 20 let, jeji vzorek tvofilo 619 zaku. Cilem této studie
bylo ovéfit pouZitelnost dotazniku SVF 78 u stfedoskolské populace. Dal§im cilem bylo
stanovit strukturu copingovych strategii u adolescentli (dle SVF 78) a zjistit rozdily
VvV uplatiiovani strategii. Z vysledki vyplyva, ze vyuzitelnost dotazniku u stfedoSkolské
populace se potvrdila. Nejcastéjsi copingovou strategii je strategie kontroly, nasleduje

strategie vyhybani a potieba socialni opory. Objevily se genderové rozdily v preferenci
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strategii. Muzi Cast&ji vyuzivaji strategie podhodnoceni a devalvace viny. Kdezto Zeny

vyuzivaji strategie odklonu, socidlni opory a vyhybani.

Jandova (2012) ve své studii Stres a zaci strednich skol zjistovala situace chapané
jako stresové, ¢etnost jejich vyskytu, identifikovala copingové strategie, které jsou uzivany
K jejich zvladani na vzorku 129 zaku stfednich $kol. Jako metodu shéru dat zvolila
dotaznik se tfemi oddily, prvni zjiStuje kontextualni informace o zdkovi, ve druhém zak
vybiral situace, které pro néj predstavuji stres a jejich Cetnost a ve tietim urcoval na
modelovych situacich copingovou strategii, kterou by pouzil pro danou stresovou situaci.
Z vysledki vyzkumy vyplyva, Ze jako nejCastéjSi zat€z zaci pocituji Ustni zkouSeni,
vyvolani k tabuli, Spatné vysvédceni a pisemné zkousSeni, coz jsou situace, ve kterych zaci
museji podat vykon a situace, kde se prezentuji pred ostatnimi. Stres je béznou soucasti
Skoly, spjaty se situacemi, které ve Skole nastdvaji, pro vétSinu zaki to vSak neni
kazdodenni stresor. Nej€ast¢js$i copingovou strategii ve vykonovych situacich bylo feSeni
problému. V interpersondlnich situacich Zaci volili strategii feSeni problému nebo absenci

strategie.
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6 Formulace vyzkumného problému, cilii prace a vyzkumnych

otazek

Publikaci, studii a vyzkumil na téma pozdni adolescence a prozivani zatéze, stejné
jako adolescence a zvladani zatéze je dostatek. Zajem akademikd o toto téma vyrazné
narostl v poslednich dvaceti letech. Zajem vyzkumniki také upoutala vynofujici se
dospélost v konceptu J. J. Arnetta (2000). VétSina téchto praci vSak piedstavuje vhled do
urCitého déletrvajiciho obdobi. Zaméfili jsme se proto v této praci na specifické obdobi
pozdni adolescence, na posledni, maturitni ro¢nik stfedni Skoly. Jedna se o Skolni rok
bohaty na rozhodnuti a zmény, diiraz je kladen i na vykonost jedince. Specifikovali jsme 1
typ sttednich Skol, z kterych jsme vybirali respondenty a to na gymnézia. Domnivame se,
Ze na maturanty gymnazii jsou kladeny vysoké pozadavky na Skolni vykonost v podobé¢
pfipravy na maturitni zkousku a na pfijimaci fizeni na vysokou Skolu. Pozornost jsme
vénovali subjektivnimu prozivani jedince v tomto obdobi, které situace a udalosti proziva

jako zatézové a jaké zpusoby pouziva k jejich zvladani.

Hlavnim cilem této prace je zjistit a popsat prozivani zatéze spojené s obdobim
pozdni adolescence u Zaki gymnazii v maturitnich rocnicich. A t0 v rdmci primarni
rodiny a mimo ni. Déle v ramci $kolniho prostiedi. Dal§im hlavnim cilem prace je zjistit a
popsat, jakymi zptsoby se maturujici gymnazisté se zatézi vyrovnavaji. V neposledni

fadé¢ je nasim cilem ziskané vysledky porovnat s jiZ provedenymi ¢eskymi vyzkumy.

Na zaklad¢ uvedenych vyzkumnych cili jsme stanovili nésledujici vyzkumné

otazky:

e Vyzkumna otazka €. 1: Jak Zaci maturitnich ro¢nikd gymndzii prozivaji stres a

zatéZz v ramci primarni rodiny a mimo ni?

e Vyzkumna otazka €. 2: Jak Zaci maturitnich rocnikd gymndzii prozivaji stres a

zatéZ v ramci Skolniho prostiedi?

e Vyzkumna otazka €. 3: Jakymi zplisoby se zdci maturitnich rocnikli gymnazii

se zatézi vyrovnavaji?
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7 Metodologicky ramec a vyzkumny soubor

Vzhledem K cilim prace a k vybranym metodam sbéru dat byl zvolen kvalitativni
metodologicky ramec. Strauss a Corbinova (1999) vysvétluji, ze se jedna o vyzkum, kdy
k ziskani vysledkl neni uzito statistickych metod nebo jinych zplsobu kvantifikace.
Kvalitativni pfistup je vyuzivan pii védeckém zameéfeni se na jevy, které nejsou dostatecné
prozkoumény a snazi se jadru téchto jevli porozumét. Jako typ vyzkumu je zvoleno
fenomenologické zkoumani. Dle Hendela (2016, 130) je jeho cilem ,,...popsat a
analyzovat prozZitou zkuSenost se specifickym fenoménem, ktery ma urcity jedince nebo
skupina jedincii“. Cilem je tedy porozumét vyznamum, jez jsou fenoménu (v nasem

ptipadé 4. roénik gymnazia) ptiklddany a interpretovat tento prozitek (Hendl, 2016).

Kvalitativni pfistup umoznuje detailngj$i vhled, pfirozenéjsi a celostni charakter
dané problematiky, skrze velké mnozstvi podrobnych dat, které lze ziskat, diky pouziti
rozhovoru a osobnimu kontaktu mezi respondentem a vyzkumnici. Pfredpokladame, ze diky
osobnimu kontaktu a moznosti doptani se, o sob& respondenti prozradi vice informaci, na
které by v psané formé ziskavani dat mohli zapomenout, nemusely by je napadnout nebo
by se jim informace nechtély rozepisovat. Abychom ziskali vét$i mnozstvi informaci o
respondentech a mohli potvrdit jejich vyroky z rozhovoru, doplnili jsme metody sbéru dat

0 standardizovany inventat SVF-78 a dotaznik vlastni konstrukce.
7.1 Popis vyzkumného souboru a vzorku

Jako vyzkumny soubor jsme uréili V letoSnim roce maturujici zaky gymnazii
v Ceské republice. Diivodem k tomuto vybéru je piedpoklad, Ze na tyto jedince budou
VvV poslednim roc¢niku stiedni Skoly kladeny velké naroky na Skolni vykonost, a to jak
V podobé pfipravy na maturitni zkouSku a jeji usp€sné slozeni. Tak v podob¢ ptfipravy na
pfijimaci fizeni, jelikoZ studium gymnazia slouZzi jako pfiprava pro budouci studium na
vysoké Skole. Predpokladali jsme proto, ze diky témto narokiim bude zvolend cilova
skupina pocitovat vét§i miru zatéze nez ostatni adolescentni skupiny. Mezi kritéria vybéru
tedy patfil ¢tvrty rocnik stfedni Skoly, typ navstévované Skoly - gymnazium a vék
respondenta — 18 - 20 let. Mezi kritéria vybéru nepatfilo pohlavi respondentd ani region,

kde se gymnézium nachazi.

Nejprve byla k ziskani vyzkumného vzorku pouzita metoda samovybéru. Dle

Miovského (2006) se vyznacuje rysem dobrovolnictvi. Jedinci na zaklad¢é né&jaké formy
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inzerce musi aktivné projevit zajem, ze se chtéji vyzkumu ucastnit. Tento rys s Sebou nese
i riziko a nevyhodu této metody. PtihlaSeni respondenti se mohou vyznacovat ur€itymi
osobnostnimi rysy (lisi se ve skorech introverze, nejistoty, atd.). Kontaktovali jsme feditele
gymnazii v Olomouci, Hradci Kralové a Prerové s zadosti o spolupraci ve formé zvefejnéni
elektronického inzeratu. Tento inzerat obsahoval ndzev této diplomové prace, jméno a
kontakt na autorku prace a vyzyval maturujici gymnazisty ke spolupraci formou casti na

vyzkumu.

Jelikoz se skrze tuto metodu piihlasil velmi nizky pocet potencialnich respondentu,
rozhodli jsme se v dalsi fazi ziskavani respondentd pro uziti metody snéhové koule.
Miovsky (2006) tuto metodu d€li na nékolik fazi. V nulté fazi vyzkumnik kontaktuje prvni
vinu osob, které jsou schopny poskytnout kontakt na potencialni respondenty. V prvni fazi
probihd sbér dat od respondentt, kteti byli ochotni se vyzkumu zlc¢astnit a zaroven skrze
tyto osoby dal$i nabor potencidlnich respondentli. Tento proces probihd do té doby, dokud
nejsou data saturovana. Saturace dat piedstavuje moment, kdy jiZ ziskavani a analyza dat
nepiinasi zadna nova zjisténi. Doslo tedy k osloveni osob, které maji vztah k potencialnim
respondentim (sourozenci, pratelé, apod.). Skrze tyto osoby jsme ziskali kontaktni
informace na potencialni respondenty, které jsme nasledné pies Facebook nebo e-mail

kontaktovali s Zadosti o spolupraci na vyzkumu.

Se spolupraci souhlasilo 16 respondenti. Ve véku od 18 do 19 let. Primérny vék
vyzkumného vzorku byl 18 let a 10 mésict. Primérny veék respondentek byl o jeden mésic
vyS$$i nez respondentd (zeny = 18 let a 11 mésict, muzi = 18 let a 9 mésict). Vyzkumny
vzorek byl genderové nevyrovnany. Vyzkumu se ztcastnilo 13 Zen a 3 muzi. Podafilo se
nam sehnat do vyzkumného vzorku respondenty z péti gymnazii a tii mést, konkrétné

Hradce Kralové, Rychnova a Pferova.

Mortalita respondenti byla nulova, jelikoz se jednalo o jediné setkani, béhem

kterého probéhl sbér dat. Zpétné zadny z respondentd nezazadal o vylouéeni z vyzkumu.
7.2 Metody ziskavani dat

Prostfednictvim elektronické komunikace byli osloveni potencidlni respondenti. S
témi, ktefi odpovedéli a souhlasili s U€asti ve vyzkumu, byl dohodnut konkrétni termin a
misto setkdni. Kvili zajisténi bezpe¢ného a vlidného prostiedi probihala jednotliva setkani

v kavarnach. Nejprve probéhl tivodni rozhovor, ktery si kladl za cil odstranit ptipadnou
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nervozitu a nejistotu respondenta. Nasledné mu byl v kratkosti prezentovan vyzkum a cile
této prace. Dale byl nastinén prib¢h setkani a stru¢né predstaveni metod k ziskani dat.
K ziskani dat jsme zvolili tfi odlisné metody. Prvni metodu byl polostrukturovany
rozhovor, druhou metodu tvoril dotaznik vlastni konstrukce a posledni standardizovany
inventai SVF-78. Realizovany a administrovany Vuvedeném potadi. Tento sled byl
zvolen zamérng, prvotni polostrukturovany rozhovor mél slouzit k navazani kontaktu mezi
vyzkumnici a respondentem a napomoci K ziskani podrobnych informaci, skrze
dotazovani. Po ukonceni rozhovoru, obdrzel respondent dotaznik vlastni konstrukce, do
n¢hoz vypisoval své odpovédi ohledné¢ chovéani a pociti ve specifickych situacich.
Poslednim tikonem bylo vyplnéni inventafe SVF-78. Zamérné jsme nechali administrovat
inventat SVF-78 jako posledni, aby jeho jednotlivé vyroky neptedstavovaly voditko pii
vyplhovani dotazniku vlastni konstrukce. V zdvéru setkani doslo k pod€kovani za ucast a
k pislibu zaslani vysledki z testovych metod v ptipadé zajmu respondenta. Setkani bylo

ukonceno rozlouc¢enim.
7.2.1 Polostukturovany rozhovor

Dle Hendela (2016) je rozhovor jednim z druhti dotazovani, které je specifické
naslouchanim a kladenim otdzek. Polostrukturovany rozhovor je charakteristicky piredem
nadefinovanym ucelem, za kterym rozhovor vznikd. Dale zédkladnim rdmcem rozhovoru,
kterého se vyzkumnik drZi, ale zaroven flexibilitou pfi ziskavani dat, jelikoz vyzkumnik
muze reagovat na jednotliva sdéleni nebo se doptavat k ziskani podrobnéjsich informaci.
Otazky v pfedem pfiipravené osnové by meély byt oteviené, neutrdlni, citlivé a jasné.
Svaticek (2007) dodava, ze uéelem takového rozhovoru je ziskat podrobné a souhrnné

poznatky o zkoumaném jevu.

Pfed samotnym sbérem dat, dostali vSichni respondenti k podpisu informovany
souhlas. Nasledné jim byla strucné pfedstavena struktura rozhovoru. Samotnému zahdjeni
rozhovoru piedchazela Zadost o0 moznost pofizeni zvukového zaznamu na diktafon. S timto
ukonem souhlasili v8ichni respondenti. Nasledné zacal samotny rozhovor, ktery se skladal
z n¢kolika oddilt. Prvni ¢ast tvorila Skolni kariéra respondenta na gymnaziu, od rozhodnuti
o vybéru tohoto typu Skoly, pfes adaptaci na nové Skolni prostiedi, dosavadni pribch
studia, po soucasny maturitni ro¢nik, ve kterém jsme se zaméfili na prozivani anticipace
maturitni zkousky, pfipravu na tuto udalost a nésledujici studijni plany. DalSi cast

rozhovoru byla zaméfena na aktualné¢ pocitovanou zatéz respondenta. Nasledna cast se
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naopak zabyvala zpusoby a metodami, které respondenti uzivaji k zvladani zatéze.

Posledni ¢ast rozhovoru byla zaméfena na plany respondenta do budoucnosti.
Naésledujici tabulka ukazuje konkrétni otazky, které byly respondentim pokladany:

Tabulka 2: Otazky polostrukturovaného rozhovoru

Cislo Znéni otazky
otazky
1. Dokazes si vzpomenout, kdo rozhodoval o tom, ze ptijdes na gymnazium?
2. Jak hodnotis to, ze jsi na gymnazium nastoupil/a?
3. Litoval/a jsi nékdy? Pokud ano, ¢eho?
4. Zmeénil se n¢jak tvlij zivot po nastupu na gymnazium?
5. Jak jsi prozival/a prechod ze ZS?
6. Jak probihalo tvé dosavadni studium na gymnaziu?
7. Jaké u sebe pozorujes zmény s nastupem do maturitniho ro¢niku?
8. Jak se planuje§ pfipravovat na maturitu?
9. Kam se hlasi§ na VS?
10. Z jakého diivodu do jiného mésta?
11. Co by se tim pro tebe zménilo?
12. Zkus vyjmenovat n&jaké divody, pro¢ chees jit na VS?
13. Jaky je to pocit, kdyz si predstavis, ze jsi v cizim mésté novy/a a sdm/a bez rodiny a
pratel?
14. Budes se chtit i nadale schazet se svym soucasnym tiidnim kolektivem?
15. Jaky je tviij zalozni plan, pokud se na zadnou VS nedostanes?
16. Co nyni vnimés jako zatéz nebo piekazky ve svém Zivoté (mimo $kolu a VS)?
17. Co ti v téchto situacich pomaha?
18. Co jiného by ti mohlo pomoci?
19. Dokézal/a bys fict, co pro tebe znamena vzdelani?
20. Jaké misto vzdélani v tvém Zzivote zaujima?

Kompletni osnovu polostrukturovaného rozhovoru lze nalézt v ptilohach prace

(Ptiloha €. 4).
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7.2.2 Dotaznik vlastni konstrukce

Po rozhovoru Dbyl respondentim predlozen k administraci dotaznik vlastni
konstrukce. Tento dotaznik byl pracovné nazvan Situace. Inspiraci pro tvorbu nam byl
vyzkum Polednové et al. (2003). Ve svém vyzkumu pouzily metodu Posuzovani situaci.
Jednalo se o Ctyfi Skolni situace, které autorky vyhodnotily jako vysoce zatézové pro
détské respondenty. Respondenti dopliovali, jak by dané situace fesili a na kolik 1ze situaci
ovlivnit. Piikladem jejich situace mize byt situace 3: ,,Honza je nejslabsi z klukii ve tride,
ti si znéj delaji casto legraci. O prestavce mu berou véci a biji ho. Honza se to boji

nekomu Fict. Ostatni spoluzaci se ho nezastanou. Co by mel Honza udélat?*.

Pro tucely této préce jsme vytvofili vlastni dotaznik se situacemi, které se poji
k pozdni adolescenci. Vzhledem ke studiu literatury zabyvajici se touto problematikou je
povazujeme pro tento vék za zatézové. Jedna se o devét konkrétnich situaci, které byly
respondenttim zprostiedkovany skrze fiktivni postavy. Ctyfi situace se tykaji oblasti koly.
Konkrétné fesi jedna situace maturitni zkousku a tfi jsou zaméfené na vysokou skolu, jedna
se zabyva pfipravou na pfijimaci fizeni a dv€ nepiijeti na vysokou Skolu. Dvé situace se
vénuji partnerskym vztahiim, jedna rozchodu a jedna seznamovani se. Dvé situace se
potykaji s vnitinim konfliktem, zda vyhovét okoli, nebo nasledovat vlastni ptani. A jedna
situace je vztazena k osamostatiiovani se jedince. Respondenti méli za ukol ke kazdé
situaci napsat, jak ji ma dand osoba fesit. U Ctyf situaci byla pfidana otazka na pocity, které
se v jedinci v konkrétni situaci odehravaji. Jako piiklad uvedeme nasledujici situaci:
»Ondrej uspésné slozil maturitni zkousku, avsak obdrzel dopis z vysoké skoly, kam si velmi
pral nastoupit, zZe nebyl prijat. Napis, co by Ondrej v této situaci mohl udélat? Co se

Ondrejovi odehrava v hlave, jak se citi?*.

Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit, jaké zplsoby respondenti vyuZivaji k feSeni

potencidlné zatéZovych situaci. Jaké copingové strategie ve svém Zivoté vyuzivaji.
Dotaznik Situace je taktéZ soucasti ptiloh této prace (Ptiloha €. 5).
7.2.3 Inventar strategie zvladani stresu (SVF 78)

Jako posledni metodu jsme administrovali inventar zvladéani stresu. Jelikoz jeho
obsahem jsou jednotlivé polozky, jak se miiZe jedinec vyrovnavat se stresem, nechali jsme
tuto metodu na konec, aby respondenti nemohli vyuzivat téchto vyrokt k vypliovani

dotazniku Situace. Jedna se o inventaf v originalnim nazvu Stressverarbeitungsfragebogen,
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jehoz autory jsou W. Janke a G. Erdmannova. Ti ho ptedstavuji jako:“...vicedimenzionalni
sebepozorovaci inventar zachycujici individualni tendence pro nasazeni ruznych zpiisobi
reagovani na stres Vv zatezovych situacich® (Janke & Erdmannova, 2003, 10). Tato
zkracend verze SVF 78 vychazi z pivodni verze inventare SVF 120. Pteklad do ceského
jazyka a nasledné upravy provedl J. Svancara. Standardizace pro ¢eskou populaci se
uskute¢nila na vzorku 122 zen a 124 muzi. Normy jsou stanoveny od 20 do 64 let.
Inventai byl vydan pod Testcentem v roce 2003. Autofi inventaie vychazi z transakcni

teorie stresu dle Lazaruse a Folkmanové, kterou jsme piedstavili v teoretické Casti prace.

Inventai obsahuje 78 vyroki, které mohou byt reakci na situace, kdy jedinec
pocituje zatéz. Ukolem respondenta je na pétibodové skale 0 (viibec ne) az 4 (velmi
pravdépodobn¢) oznacit, jakou mérou dany vyrok odpovidd jeho jednani v zatézové

situaci.

Tabulka 3: Popis jednotlivych strategii SVF-78 (Janke & Erdmannova, 2003, 10)

Cislo Nizev strategie Charakteristika
1 Podhodnoceni Ve srovnani s ostatnimi si pfisuzovat mensi miru stresu
2 Odmitani viny Zdiraznit, Ze nejde o vlastni odpovédnost
3 Odklon Odklon od zatézovych aktivit/situaci, piipadné piiklon

K situacim inkompatibilnim se stresem

4 Nahradni uspokojeni Obratit se k pozitivnim aktivitam/situacim

5 Kontrola situace Analyzovat situaci, planovat a uskute¢nit jednani za

ucelem kontroly a feSeni problému

6 Kontrola reakci Zajistit nebo udrzet kontrolu vlastnich reakei

7 Pozitivni sebeinstrukce Ptisuzovat sobé kompetenci a schopnost kontroly
8 Potfeba socialni opory Prani zajistit si pohovor, socidlni oporu a pomoc

9 Vyhybani se Predsevzeti zamezit zat€Zim nebo se jim vyhnout
10 Unikova tendence Tendence (rezignacni) vyvaznout ze zatézove situace
11 Perseverace Nedokazat se myslenkové odpoutat, dlouho pfemitat
12 Rezignace Vzdavat se s pocitem bezmocnosti, beznadéje

13 Sebeobvinovani Ptipisovat zaté¢Ze vlastnimu chybnému jednani

Inventar zachycuje 13 zakladnich strategii, které 1ze dale délit na kladné (redukce

stresu) a zaporné (zesileni stresu). Kazdé strategii je v inventdfi vénovano 6 vyroku,
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odpovédi na né syti jednotlivé subtesty. Ve vySeuvedé tabulce predstavujeme jejich vycet s

charakteristikami, tak jak to udélali autofi.

Téchto 13 strategii pfedstavuje zaroven jednotlivé subtesty. Vyhodnoceni inventare
probiha na urovni jednotlivych subtesti a nasledné na urovni sekundarnich hodnot. S jejich
pomoci Ize zjistit celkovou pozitivni a negativni strategii. Pozitivni strategie (POZ) se dale
déli na tii podkategorie: Strategie podhodnoceni a strategie devalvace (POZ 1), Strategie
odklonu (POZ 2) a Strategie kontroly (POZ 3). V inventafi jsou piitomny dva subtesty,
které autofi nezaradili pod pozitivni ani negativni strategie, jednd se o subtest Potieba

socialni opory a subtest Vyhybani se (Janke & Erdmannova, 2003).

Strategie podhodnoceni a strategie devalvace (POZ 1) je charakteristicka
tendenci revidovat (pfedev§im snizovat) zdvaZnost zatézové situace. Radi se pod né
Subtest 1 Podhodnoceni, ktery vyjadiuje, jak jedinec podceniuje nebo nadhodnocuje
vlastni reakce v porovnani s ostatnimi. Pf. polozky: ,,...vyrovnam se s tim rychleji nez
ostatni.“. Druhym subtestem je Subtest 2 Odmitani viny, jedna se o obrannou strategii, pii
které si jedinec nepiipousti odpovédnost za vnimanou zatéz. Pt. polozky: ,,...Feknu si, Ze si

nemam co vycitat.” (Janke & Erdmannova, 2003).

Strategie odklonu (POZ 2) se vyznacuje sklonem vyhledavat alternativni situace
kt¢m zatézovym a tendenci odchylit se od zatéZe. Pod tuto strategii patii Subtest 3
Odklon, ktery se projevuje odvracenim zatéze a snahou vyvolat pozitivni psychické stavy,
jejichz piitomnost snizuje zatéz, jelikoz jsou neslucitelné s t€émi negativnimi. Pt. polozky:
»-..SRazim se soustredit své myslenky na néco jiného.*. Pod tuto strategii spada i Subtest 4
Nahradni uspokojeni, ktery si klade za cil snizit zat¢Z pomoci vnéjSich odmén, které
vyvolavaji kladné pocity. Pf. polozky: ,,...koupim si néco, co uz jsem dlouho chtél(a) mit.*
(Janke & Erdmannova, 2003).

Strategie kontroly (POZ 3) ptedstavuje tviréi tendence jedince, které vyuziva ke
zvladnuti (kontrole) zatéze. Pod tuto strategii spadaji tfi subtesty. Prvnim je Subtest 5
Kontrola situace, té lze dosahnout naslednym sledem: rozborem dané situace, tvorbou
navrhu na zlepSeni situace a konkrétni intervenci. Diky t€émto tfem krokim je tato strategie
povazovana za Vvelice konstruktivni. Pt. polozKy: ,,...promyslim presné své dalsi jednadni.”.
Druhy je Subtest 6 Kontrola reakci, ktery je tvofen dvéma komponenty. Prvnim je snaha
jedince, aby u né nedoslo k citovému znepokojeni, a druhym znich je tendence jiz

vzniklému emoc¢nimu vzruseni vzdorovat. Pf. polozky: .,...Feknu si, Ze se nedam vyvést
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z miry.“. Posledni je Subtest 7 Pozitivni sebeinstrukce, ktery odrazi schopnost jedince
pfipisovat si kompetenci ke zvladnuti zatéze a posilovat statecnost, pokud se ocitne
Vv zatézove situaci. Pi. polozky: ,,...ujasnim si, Ze mam moznosti situaci zvladnout* (Janke

& Erdmannova, 2003).

Negativni strategie (NEG) se vyznacuji neadaptivnim zpracovanim zatéze, coz
zpuisobuje pretrvani a zesileni stresu. Pod negativni strategie patii Ctyfi subtesty. Subtest 10
Unikova tendence piedstavuje rezignacni strategii, kdy jedinec fesi potiebu i realizaci
uniku nebo vyhnuti se zatézové situaci. Jedinec vykazuje i omezenou piipravenost a
redukovanou schopnost vzdorovat zatézi. Tato strategie je povazovana za maladaptivni
zpusob zpracovani zatéze. Pt. polozky: ,,...mam tendenci od toho utéct.”“. Dalsi je Subtest
11 Perseverace, kdy jedinec neustale myslenkami ulpiva na zatézové situaci. Jedna se o
negativni pfedstavy a myslenky, které zabraniuji jedinci oprostit se od zatéze. Tato strategie
vyrazn€ znesnadituje adaptaci na stres a nasledny navrat do ptivodniho stavu. Pt. polozky:
...nemohu dlouhou dobu myslet na nic jiného.“. Nasleduje Subtest 12 Rezignace, pfi jehoz
vyuziti jedinec rezignuje na zvladani zatéze z divodu stradani strategii, jak zatéz zvladat.
Strategie je doprovazena pocity bezmocnosti a beznadéje. Pt. polozky: ,,...vSechno se mné
zda tak beznadéjné.”. Poslednim subtestem fadicim se k negativnim strategiim je Subtest
13 Sebeobvinovani, ktery se vyznacuje skli¢enosti a tendenci pfipisovat chyby vlastnimu
jednani v interakci se zatézi. Pi. polozky: ,,...Feknu si, Ze to nakonec byla moje chyba.*

(Janke & Erdmannova, 2003).

Nasledujici strategie mohou byt v ur€itém kontextu pozitivni, v jiném naopak
negativni, proto zistaly nezafazeny. Subtest 8 Potfeba socialni opory prezentuje snahu
jedince vyhledavat v zatézi kontakt sdruhymi lidmi. Tato tendence musi byt
interpretovana v ramci celého profilu, jelikoZ mize souviset s pasivné rezignacnimi postoji
stejné jako s aktivnim vyhleddvanim konkrétni opory. Pt. poloZky: .,...prosté musim
s nekym o tom hovorit.“. Druhou nezafazenou strategii je Subtest 9 Vyhybani se. Lze ho
povazovat za pozitivni strategii v pfipad€, Ze neexistuji regulacni moznosti, které by
umoznily zatéz zvladnout. Jako negativni se tato strategie jevi v momentu, kdy jedinec
disponuje regulacnimi mechanismy, ale nevyuziva je. Pf. polozky: ,,...vyhnu se napristé

takovym situacim.* (Janke & Erdmannova, 2003).

Ackoliv jsou normy pro ¢eskou populaci az od veku 20 let, rozhodli jsme se na

zakladé¢ vyzkumu Urbanovské (2009) inventdi jako vyzkumnou metodu zafadit.
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Urbanovska (2009) ovérovala pouzitelnost inventafe na adolescentni populaci (619
respondenti) ve véku 15 — 20 let (prumérny veék 16,87 let). Z vysledkt této studie
vyplynulo, ze inventdi SVF 78 lze administrovat u starSich adolescentl, jelikoz
adolescentni struktura copingovych strategii do znacné miry odpovida vysledkiim

standardiza¢niho vzorku.
7.3 Metody zpracovani a analyzy dat

V této praci jsme vyuzili deskriptivni pfistup ke kvalitativni analyze, z ceho
vyplyva, Ze jsme ziskana data utfidily, klasifikovaly a nasledné popsali. Predstavime
jednotlivé zpracovani a analyzu dat vSech metod, které¢ jsme stanovili ke sbéru dat. Na

konci podkapitoly se vénujeme spolecné analyze dat vSech metod.
7.3.1 Zpracovani a analyza dat z polostrukturovaného rozhovoru

Po ptedchozim souhlasu respondenti byla data z rozhovoru fixovana na diktafon.
Nasledné probéhla doslovna transkripce se zachovanim dialektu, coz Hendl (2016) nazyva
literarni opis. Béhem transkripce doslo k prvotni redukei dat, skrze systematické vynechani
dil¢ich projevii, kam se fadi mimika, gestikulace nebo intonace. Ugely této prace
nevyzadovaly jejich zaznamendvani, proto jsme se rozhodli zaznamenat pouze obsah
rozhovoru. Déle jsme data tfidili dle pfedem stanovenych kritérii. Jednim kritériem byly
jednotlivé metody ziskavani dat (polostrukturovany rozhovor, dotaznik Situace, inventaf
SVF 78). Druhym kritériem bylo pohlavi respondentd. Jelikoz jsme zvolili doslovnou
transkripci, vyuzili jsme redukci dat prvniho fadu, diky které se text stava plynulejsi a
prehledngjsi. Tento proces predstavuje odstranéni piebytecnych zvuki, nepotiebnych
slovnich vyrokl, nesmyslnych a nedokoncenych vét bez obsahového vyznamu. Pro
ulehCeni prace s daty, piehlednost a rychlost pfi vyhledavani, jsme dale vyuzili barveni
textu. Jednotlivym vyzkumnym otdzkam byly ptidéleny barvy a b&hem cteni piepisu
rozhovoril oznaCovany ty casti, které se vztahovaly K jednotlivym otazkam (Miovsky,
2006).

Data jsme zpracovavali pomoci metody zachyceni vzorct, vytvareni trsi a prostého
vyctu. Metoda zachyceni vzorcu redukuje mnozstvi, bohatost i jedine¢nost ziskanych dat.
Jejim ukolem je data redukovat do analytickych jednotek (vzorci) za vyuziti podobnosti,
odliSnosti nebo procesit v daném kontextu dat. Jednd se o vyhledavani opakujicich se

vzorci a jejich zaznamenavani. Metoda vytvareni trsa (clustering) spociva
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Vv sumarizovani jednotlivych prvkli do obecnéjsi kategorie. Jednotlivé prvky se
shromazd’uji dle spole¢nych rysi jako je napf. udalost, jev, misto nebo osoba a nasledné se
konceptualizuji. Tyto souvisejici a prekryvajici se prvky tedy vytvari trs, kterému je
nadfazena definovand kategorie. Zékladnim principem vytvafeni trsti je srovnavani a
seskupovani dat. Metoda prostého vyctu (counting) vystihuje urcité vlastnosti
sledovaného jevu. Je zalozena na sledovani intenzity a frekvence dané¢ho prvku v datech.
Ackoliv se jedna o pocet i v kvalitativni analyze je uZite¢né s nim pracovat, pokud se
n¢jaky prvek objevuje Casto, je hodnocen jako vyznamny a piinosny pro pochopeni

sledovaného jevu (Miovsky, 2006; Cermak & Stépanikova, 1998).
7.3.2 Zpracovani a analyza dat z dotazniku Situace

Dotazniky jsme administrovali v papirové podobé, proto nebylo zapotiebi je dale
prepisovat. Nejprve jsme pouzili barveni textu, abychom rozlisili odpoveédi sméfované
Kk situacim a zaméfené na pocity. Data jsme dale zpracovavali pomoci obsahové
kvalitativni analyzy a pocitani Cetnosti. Obsahova kvalitativni analyza piedstavuje
analyzu textového dokumentu za ucelem vysvétleni jeho vyznamu. Pfi jeji aplikace se
uziva nasledujici postup: identifikace dokumentl (dotaznik Situace), shromazdovani a
tfidéni 0daja, urCovani zakladnich jednotek a tvofeni systémi kategorii. Vyuzili jsme
teoreticky piistup k obsahové analyze, ktery uziva pfedem vytvoiené kategorie (dle SVF
78) a vychoziho textu se ptidrzuje mén¢ (Plichtova, 1996; in Miovsky, 2006). Tudiz jsme
jednotlivé odpoveédi pievadéli do 13 kategorii strategii zvladani stresu dle SVF 78, na

zéklad¢€ popisu téchto strategii v manualu inventare.
7.3.3 Zpracovani a analyza dat z inventaie SVF 78

Jelikoz se jedné o standardizovanou metodu sbéru dat, zpracovani a vyhodnoceni

dat jsme provedli dle instrukci v manualu, jak je stanovili Janke a Erdmannova (2003).

V nasledujici tabulce pro piehlednost uvadime jednotlivé metody sbéru a

zpracovani dat.
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Tabulka 4: Metody sbéru a zpracovani dat

Vyzkumny design | Typ vyzkumu Metody sbhéru dat Metody zpracovani dat
Kvalitativni Fenomenologické | Polostrukturovany zachyceni vzorct, tvorba trst,
vyzkum zkoumani rozhovor prosty vycet

Dotaznik Situace obsahova kvalitativni analyza,

pocitani Cetnosti

SVF 78 vyhodnoceni dle manualu

7.3.4 Spole¢né zpracovani a analyza dat vSech uzitych metod

Vyhodnocena data z jednotlivych metod jsme pro snadnéj$i orientaci a piehlednost
vlozili do programu MS Excel. Nasledné¢ jsme je vzajemné porovnavali a urcovali
frekventovanost vyskytu jednotlivych strategii. Stejnym zptisobem jsme urcovali validitu

dat pro jednotlivce.
7.4 Etické aspekty prace

V pribéhu realizace vyzkumu a tvorby praktické ¢éasti prace byl bran zietel na
dodrzeni etickych aspektt. Na zakladé¢ doporueni mnoha autorti (napt. Hendel, 2016;

Gavora, 2008; Svaticek, 2007) byly zajistény nasledujici etické stranky.

Nejprve jsme sepsali pisemny informovany souhlas, ktery respondenti obdrzeli jako
prvni z dokument. V pou¢eném souhlase jsme seznamili respondenty s tématem
diplomové prace, s jeji praktickou ¢asti a vyzkumnymi otdzkami, dale s metodami sbéru
dat. V dalsim oddile jsme oznamili, Ze z rozhovoru, ktery prob&éhne, bude pofizen zvukovy
zdznam na diktafon, a jak bude dale s timto souborem naloZeno (ptfepis rozhovoru a
smazani zvukového zdznamu). Stejn¢ tak ohledné vyplnénych dotazniki, jak budeme se
ziskanymi daty pracovat (vyhodnoceni dotaznikii, pfepsani vysledkil). Informovali jsme
respondenty, ze obdrzena data budou v praktické ¢asti prace pouzita a mohou byt citovany
vynatky z rozhovort. Dale jsme ujistili respondenty ohledné zajisténi anonymity, pomoci
zmény identifika¢nich Udajii. Respondenti obdrZeli informace o dobrovolné ucasti ve
vyzkumu, ke které se sami rozhodli s védomim moZznych ziskll i1 rizik a moZnosti

z vyzkumu v jakékoliv jeho fazi odstoupit, s naslednym odstranénim jejich dat. Souhlas
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s t¢tmito podminkami respondenti stvrdili svym podpisem. Tento dokument lze nalézt

Vv ptilohach prace (Ptiloha €. 3).

Ziskana data jsme po celou dobu uchovavali v zabezpeceném pocitaci. Po piepisu
rozhovort jsme zvukové soubory smazali. Po vyhodnoceni dotaznika a piepisu vysledka
jsme je ulozili do bezpecnosti schranky, kde budou uchovany po dobu dvou let a nasledné

skartovany.

Aby byla zajisténa anonymita a soukromi respondentii pfi reprezentaci vysledki a
citacich urcitych casti z rozhovoru jsme zménili jejich jména. Stejn¢ tak doslo ke zméné
udaju, které by vedly k identifikaci urcitych respondentti. Po vzoru Gavory (2008) jsme

vSem respondentiim pfifadili zménéna kiestni jména zacinajici pismenem A.

Po vyhodnoceni jednotlivych dotaznikl a zpracovani vysledkii vyzkumu byl v§em

respondentiim, ktefi o to projevili zdjem, zaslan jejich individuélni vysledek.

Jsme toho néazoru, Ze vySe piedstavené kroky vedou k dostate¢nému etickému

zabezpeceni vyzkumu 1 celé diplomové préce.
7.5 Casovy harmonogram

Zimni semestr akademického roku 2015/2016 slouzil k vybéru vedouci této prace a
nasledn¢ ke konzultovani tématu, jejiho obsahu a ndzvu. Déle k vybéru vyzkumného
souboru a metod sbéru dat. V listopadu 2016 bylo zajisténo elektronické zadani této
diplomové prace do systému IS/STAG. Béhem zimniho semestru nasledujiciho
akademického roku vznikal dotaznik Situace a osnova polostrukturovaného rozhovoru.
V listopadu a prosinci 2016 se uskutecnil sbér dat. V prosinci 2016 probéhla i reSerse
odborné literatury. Leden a unor 2017 byl vénovan studiu pfislusnych publikaci a
vyzkumt, nasledné byla zahajena tvorba teoretické cCasti prace. V bieznu 2017 byla
zpracovana a analyzovana ziskana data a byla vytvofena prakticka ¢ast prace. Na konci

bfezna 2017 doslo k odevzdani vyhotovené magisterské diplomové prace.
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8 Vysledky vyzkumu

Po provedeni analyzy dat jsme ziskali vysledky vyzkumu. V této kapitole je
interpretujeme. Vysledky vyplyvajici z rozhovora a vysledky z vyhodnocenych dotaznika
jsme utfidili do kapitol, které syti jednotlivé vyzkumné otazky. Na zdkladé vyzkumnych
otazek jsme vytvorili tii vyzkumné okruhy 1. Stres v rodiné a mimo ni, 2. Stres ve Skolnim
prostiedi, 3. Copingové strategie. Pod jednotlivymi vyzkumnymi okruhy vznikly kategorie,

které je syti. V jednotlivych podkapitolach je postupné piedstavime.

Nejprve uvedeme vyhodnocena data vSech respondentd a na konci kapitoly se
budeme stru¢né vénovat validité¢ dat u jednotlivych respondentii. Vysledky prezentujeme
spole¢né pro zeny i muze, bez genderového rozdéleni, jelikoz jsme mezi nimi nepozorovali

odli$nosti.

Pro ptehled je pfiloZena tabulka struktury vysledk v ndvaznosti na uZzit¢ metody

sbéru dat.

Tabulka 5: Struktura prezentace ziskanych vysledki

Vyzkumny Kategorie Otazky z rozhovoru Metody sbéru dat
okruh
1. Stres v rodiné a Aktualni stresory Otazka €. 16 Polostrukturovany
mimo ni ] rozhovor
VS v jiném mésté Otazka €. 10, 11
Odchod z kolektivu a Otazka ¢. 13, 14

osamostatiovani se

2. Stres ve Skolni kariéra Otazka¢. 1,2,3,4,5,6 Polostrukturovany
Skolnim prostiedi rozhovor
Maturitni roénik Otazka ¢. 7, 8
Vysoka skola Otazka ¢. 9, 12, 15
Vzdélani Otazka ¢. 20, 21
3. Copingové Zpusoby zmiriovani Otazka ¢. 17, 18 Polostrukturovany
strategie stresu rozhovor, Dotaznik

Situace, SVF 78
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8.1 Vyzkumny okruh: Stres v rodiné a mimo ni

Prvni podkapitola pfinasi poznatky o tématu stres v rodiné a mimo ni. Na zaklad¢

ziskanych dat vznikly tfi kategorie, které spadaji pod tento vyzkumny okruh. Jedna se o

nasledujici kategorie: Aktualni stresory, Odchod z kolektivu a osamostatiovani se a

Néstup na vysokou Skolu vjiném mésté. Pismem v kurzivé oznacujeme uryvky

Z rozhovoru.

Aktualni zatéz a stresory

Sest respondentli vnima a hodnoti sviij zivot jako harmonicky a neuvédomuji nic,

co by je tizilo.
Ja si asi nic moc neuvédomuju, je to ro mé ted’ pohodovy. (Apolena)

Ctyii respondenti ob&as jako zdroj zatéZe pocituji rodinu, jedna se o hadky, rodinné

problémy, vztahy v rodiné, atd.

Trochu rodinné vztahy a i zdravotni situace, co se tyce rodiny, nebyla uplné dobra,

takze tohle. (Alice)
Partnerské vztahy predstavuji zatéz pro tii respondenty.
Neékdy hadky s rodici, pritelem, je to vyjimecné, jinak nic. (Adéla)

Tti respondenti se odkazovali k budoucnosti a s ni spojené nejistoté, ktera je ¢eka

po vysoke skole.

Jako stresuje me, Ze az budu jako dospéla nebo takhle, tak budu zit v zabéhnutych
kolejich, jak Zijou vsichni a nebudu délat jako néco vic, co by bavilo mé. A budu Zit

podle toho, co to se ocekava. Tak toho se bojim. (Alena)

Jeden respondent proziva jako stresuji soucasnou brigadu.

Ted jsem zacala chodit na brigadu a je to casové narocné... (Andéla)

Odchod ze soucasného tridniho kolektivu

Devét respondentll vyjadiilo pfani nadale se schazet s celym soucasnym tfidnim

kolektivem, nejcastéji v ptipad¢ tiidnich srazt.
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Urcité bych je rada vidéla, kdyz to srovnam se zdkladkou, tam jsou treba 4 lidi,
které vidam jednou za rok a je to fajn. S touhle tridou bych si chtéla kontakt udrzet,

videt, kam jdou dal, jak se vyviji. (Amalie)

Naopak osm respondentti by si rado udrzelo kontakt pouze s nékterymi spoluzaky.
Jsou lidé, se kterymi ano, ale prevazné ne. (Anna)

Vysoka $kola v jiném mésté (diuvody)

Jako diivod pro vybér vysoké skoly v jiném mésté sdélilo 10 respondentl

osamostatnéni se od rodic¢u.

Spis jsem se chtéla jako osamostatnit od nasich. Ze bych jako $la ne zas tak uplné
daleko, ale zas tam nebudou, Ze jo, tak abych zkusila, jaky to bude bez nich a tak

no. (Andrea)
Poznat jiné mésto a nové moznosti je divodem pro sedm respondentt.

...je nadherny mésto, ale narovinu, je to rodinny mésto a pro studenta na vysoky
Skole a stiedni, je to nuda a madlo lidi. Ja jsem takova, vylozené méstska holka a

potiebuju zivot. (Anna)

Tti respondenti by radi bydleli s rodi¢i a zlstali v dosavadnim mésté, ale tam se

nevyskytuje vysoka Skola, kterou chtéji studovat.

Neni to o osamostatneéni se, nejradsi bych byla doma. Budu méné potkavat rodinu a

kamarddy, to mé bude mrzet... (Adéla)

Jeden respondent uvedl, ze do jiného mésta jit nemuize kvili finan¢ni zatézi, kterou

tato alternativa obnasi.

No, ja bych si to musela platit sama, takZe spis z téch duvodu se nebudu hlasit

jinam. (Adriana)
Vysoka Skola v jiném mésté (pocity)

Pii ptedstavé, Ze se poprvé nachazi v cizim mésté, 10 respondenti hodnoti tento

pocit jako strach i nadSeni zaroven.
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...SpiS takovy jako ocekavani, strach a zaroven téseni se. Takhle bych definoval ty

tri pilire. (Alex)
Ctyii respondenti pocit'uji strach a Gizkost z diivodu svého osobnostniho nastaveni.

Ja nejsem moc extrovertni clovek, ja si nelehko hledam kamarady a ani néjak, ze je
tolik nevyzaduju, takze myslim, Ze se to budu muset, ten prechod snazit jako tou
praci, tou pripravou na tu Skolu, Ze se to budu snazit néjak soustredit na to a pak

postupem casu si tam snad néjaky novy kamarddy najdu. (Adam)
A dva respondenti véri, ze se dokazi v novém mésté adaptovat bezproblémove.

Pocit, ze se musim s nékym seznamit. Nebyl bych ztoho ve stresu, bylo by to
V pohode. (Ales)

Obrazek 1: Vyzkumny okruh: Stres v rodin€ a mimo ni

— FAdné
L rodina

— partnerské vztahy

— Altudlni zats7 a e fiejistota v budoucnosti
SIres I brigeida
setlavani se viemi
L Odchod ze souéasného ‘
tfidniho kolektivu setkavani jen s nékim
Stres v roding .
2 Mo i osamostatnéni se
nové mésto a moFnost
— V§ v finém mésté pfitomnost dané skoly
(divody) nechce do finého mésta
strach i nadSeni
= VS vpnem meste strach a tizkost
(pocity)
pohoda
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Shrnuti

Vysledky, které se poji k prvnimu vyzkumnému okruhu, ukazuji, ze aktudlné
prozivand zaté¢z se tyka rodiny, partnerskych vztaht, nejistoty v budoucnosti a brigady.
Sest respondentil proziva sviij Zzivot harmonicky a nepocituji zadnou zatéz. V reakci na
budouci odchod ze soucasného tiidniho kolektivu se néktefi respondenti budou chtit nadéle
schazet se vSemi spoluzaky, jini pouze s nékterymi. Divodem ke studiu vysoké Skoly
V jiném méste je osamostatnéni se, poznani nového meésta a novych moznosti a pfitomnost
vybrané vysoké skoly. Jeden respondent nevyjadiil piani, studovat v cizim mésté. Pocity,
které tato skuteCnost vyvolava, jsou strach i nadSeni, strach a Uuzkost a pohoda, kdy
respondenti nepovazuji odchod do nového mésta za zatézové. Pies uvedené stresory se

nejednd o stale plisobici a pritomnou zatéz, kterd by vyrazné narusovala zivot respondent.
8.2 Vyzkumny okruh: Stres ve Skolnim prostredi

Tato podkapitola se vénuje stresu ve Skolnim prostfedi. Tvoii ji kategorie Skolni
kariéra, kterd se skladd ztémat pfechod na gymnazium, hodnoceni pifestupu na
gymndzium, litovani pfestupu na gymnazium, zména zivota po nastupu na gymnazium,
ptechod ze zakladni S$koly na gymnéazium a pribéh studia na gymnaziu. Z kategorie
Maturitni ro¢nik, kam se fadi pozorované zmény v chovéni a prozivani a plan pfipravy na
maturitni zkouSku. Déle z kategorie Vysoké Skola, pod kterou spadé plan jit na vysokou
Skolu, divody k nastupu na vysokou $kolu a zalozni plan pfi nepfijeti na vysokou Skolu. A
z posledni kategorie Vzd¢€lani, ktera feSi vyznam vzdé€lani pro jednotlivce a misto, které

zaujima mezi ostatnimi hodnotami. Pismem v kurzivé oznacujeme uryvky z rozhovort.
e Skolni kariéra: Rozhodnuti o nastupu na gymnazium

Ve 12 ptipadech se jednalo o vybér samotného respondenta. Toto rozhodnuti

vétSinou provazela pifedchozi konzultace s rodici a jejich nasledna podpora.

Ja jsem si to rozhodla viechno. A rodice mé podporovali, byli spokojeny s tim, jak

jsem se rozhodla. (Anna)
U dvou respondentt Se $lo o spole¢nou volbu rodi¢t a respondenta.
...mné asi rodice rekli, Ze ta moznost je, Ze ta Skola je jako na vyssi urovni nez tam,

kde jsem a hlavné ta Skola, kam ja jsem chodil, tak ten druhej stupen bylo fakt

72



strasny. Takze rodice mi o tom rekli a ja jsem tam chtél, takze ne, Ze by za mé nékdo

rozhodl. (Adam)

Dva respondenti uvedli, Ze na gymnazium nastoupili na zaklad¢ rozhodnuti rodicu.
Tata a mdama, nasi. (Andrea)

Skolni kariéra: Hodnoceni nastupu na gymnézium

Vsichni respondenti hodnoti nastup na gymnazium jako pozitivni zkuSenost.

Ja jsem moc rdda, ze jsem nesla do téch Strakonic, jak jsem chtéla, protoze myslim,
Ze jsem tady v téch Ceskych Budéjovicich ziskala takovy vétsi rozhled, co se tyce
lidi, tak i poznatkii, informact a i spis takovych veci, ktery na tom mensim mésté se

ty prilezitosti nenaskytnou. (Alzbéta)

Dva respondenti sice vnimaji nastup jako pozitivni, ale o¢ekavali kvalitngjsi piistup

ucitelt i vyuku predméti.

Jako jsem rada, Ze jsem na gymplu, Nejsem rdda, Ze jsem na naSem
gymplu...cekala bych trosku vic od toho gymplu, ze by tam byla ta urcita priprava,

ale jinak jsem s tim docela spokojend. (Apolena)
Skolni kariéra: Litovani pFestupu na gymnazium

O tom, Ze nikdy nelitovalo svého nastupu na gymndzium, se zminilo 10

respondentt.

Vzdat jsem se niceho nemusela, a jelikoz mam blizko gymnazia bydlisté, tak je to i

prijemny, takze jsem spokojena. (Anna)

Dva respondenti vyjadfili litost nad skuteénosti, ze po vystudovani gymnazia

nebudou mit Zadné specifické zaméteni a védomosti.

Svym zpusobem toho i lituju, protozZe lidi, kteri jsou na néjak zaméreny Skole,
muizou ted’ v podstaté nastoupit do prdce a pak si néco dodeélat, pokud chteji. Ale ja
bych na druhou stranu nevédela, jaky zaméreni si zvolit, proto jsem Sla na

gymndzium, abych méla jesté cas. (Alice)
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Dva respondenti uvedli, ze lituji nastupu na konkrétni gymnazium, které navstévuji,

z diivodu nevyhovujiciho ptistupu ke studenttim.

Urcite, kdyz slysim to, jak to funguje na ostatnich skoldach, opravy testii a tohle,

protoze to u nds jako neexistuje. Ale asi prevazuje to, Ze jsem asi tam. (Andrea)

Dalsi dva respondenti pocitovali litost na zacatku svého studia, které jim ptipadalo

velmi obtiZzné.
Mozna ze zacatku, byl to nezvyk, hodné uceni oproti zakladce. Jinak ne. (Adéla)

Ve vysledku vSak 1 studenti, ktefi nékdy litovali svého rozhodnuti, vyjadiili

ptevahu pozitivni zkuSenosti s gymnéziem.
Skolni kariéra: Zména Zivota po nastupu na gymnazium

Sedm respondentti se kvili studiu na gymnaziu muselo vzdat svych zajmu.
Dtuvodem byl nedostatek volného casu, u péti respondentd i 2z duvodu

kazdodenniho dojizdéni do skoly.

...vlastné jsem se vzdala vSech konickii, tak trochu, viibec jsem prestala tak vic
chodit do spolecnosti...na gymplu jsem dost veci prestala délat, protoze proste jsem
neméla cas, samoziejmé ono to dojizdeni da docela, docela zabrat, takze tim jsem

to vynechala, ale z viastni viile. (Apolena)

Jeden respondent se musel vzdat podstatné ¢asti svého volného ¢asu, ktery vénoval

ptipraveé do Skoly.

...ale jako musela jsem tomu obétovat ten volnej cas, abych méla znamky, jaky mam

tedka. (Andrea)
Sest respondentii naopak uvedlo, Ze se kvili studiu ni¢eho vzdat nemuselo.

...Studiu nevénuju o moc vétsi pozornost nez na zakladni Skole a konicky jsem taky
Jjako tak nechala, Ze zavodné tancuju, takze to muzu délat i do tedka. Takze viibec

nijak se to nezmenilo. (Anna)

Jeden respondent se odmitl vzdat svych zajmu, proto béhem tydne méné spi, aby

splnil veSkeré Skolni povinnosti.
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Asi jsem nemusela niceho nechat, jen jsem se zacala ucit do noci, protoze
S volejbalem nechci rusit tréninky kviili skole, takze jsem zacala min spat v tydnu.

Cas tam trochu ubyl, takze si to kompenzuju takhle. (Alice)
Skolni kariéra: Pfechod ze zikladni Skoly na gymnazium
Jako bezproblémovy hodnotilo piechod pét respondentt.

Ja jsem byla zvykla se ucit, takze jsem prechod byl dobrej. (Alice)

Pét respondentt taktéz povazovalo prechod za klidny, ale pied samotnym nastupem

na gymnazium pocitovali strach.

Meéla jsem z toho strach, jednak koho potkdam ve tride, co tam bude za lidi. Taky

Jjsem se bdla, ze budu od rdna do vecera sedeét u uceni, ale tak to neni. (Aneta)

Pét respondentli naopak samotny piechod prozivalo jako Sok, zhorSily se jim

znamky a museli vénovat piipravé do skoly vice Casu nez na zakladni skole.

Ja jsem nebyla zvykla se ucit vitbec, to proste $lo samo na zdkladce, takze jsem
meéla jednicky...coz byl trochu sok, hnedka v prvnim pololeti, Ze jsem méla

vyznamendani jen tak tak. A pak to slo jenom z Kopce, z kopce dolii, zZe jo. (Andrea)

Jeden respondent hodnoti piechod jako problémovy z diivodu ztraty dosavadnich

vrstevnickych vztahi.

Prozival jsem to dost tézko. Z pitvodni tridy jsem tam nemél nikoho, musel jsem od

piky navazovat socialni vztahy atak. (Alex)
Skolni kariéra: Pribéh studia na gymnaziu

Prabéh studia od néstupu po soucasny maturitni roénik hodnoti vSichni respondenti

kladné a v celku bezproblémove.

Kdyz jsem nastoupila, byla jsem nadsSena. Pedagogickym sborem, spoluzaiky, prisio

mi dobré a pratelské prostredi na skole. A porad jsem toho ndazoru. (Alice)
Tti respondenti zminili zhorSeni znamek.

Na zdkladce jsem se ucit nemusela a méla jsem samé jednicky, tady jsem se ucila a

meéla jsem trojKy. Zvykla jsem si, ucit se, ale i na horsi znamky. (Adéla)
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Jeden respondent vysvétlil, Ze kudrzeni dobrého studijniho priméru musi

rrrrrr

Nikdy jsem se nemohla smirit s tim, ze bych méla na vysvédceni trojku, neméla jsem
sice samé jednicky, ale trapilo mé pomysleni, ze bych méla Spatnou znamku. Na

gymplu, i presto Ze je to gympl, jsem védéla, Ze se to da zvladnout. (Amalie)
Jeden respondent ma kvtli sportovnimu zaméieni vétsi absenci.

Znamky v pohodeé byly, ja jsem do toho jesté jako hodné sportovala, takze jsem tam
obcas nebyla. (Adina)

Sest respondenti povazuje néktery z predmétl za problémovy, z divodu stietil

S vyucujicim, nebo zaméteni samotného predmétu.

...Z pohledu nazoru ucitelii jsme néekdy méli stiety, treba s profesorkou na cestinu

ohledné nasich nazori nebo tak rizné. (Adam)
Maturitni roénik: Vnimané a prozivané zmény
Ctyfi respondenti na sob¢ nepocit'uji zadné zmeény.

Zatim to na me moc nepiisobi, maturitu si zatim moc neuvedomuju. Spis naopak, je

meéné hodin, takovy klid pred bouri, ale ono to prijde. (Andéla)

Dalsi Ctyfi respondenti zatim také nevnimaji zmény, ale uvadi, Ze své povinnosti

odkladaji, ponévadz jesté maji dostatek Casu.

Ted’ to ani moc nevnimam. Uvédomuju si, Zze bych méla zacit, aby toho pak nebylo

hodneé, ale stale si Fikam, Ze mdam jesté cas. (Aneta)

Sest respondentl pocituje vSeobecny natlak nebo chvilkovy stres spojeny

S piechodem do maturitniho roc¢niku.

Spis ten natlak je jako vseobecnej, Ze vsichni to jako pripominaj, ja se asi zatim
jako necejtim tim uplné dotknutd...az to bude treba ten mésic dva, tak uz bud

mnohem vic vystresovnd. (Apolena)

Dva respondenti ve svém chovani a prozivani zpozorovali zmény, avSak ty podle

nich nesouvisi s maturitnim ro¢nikem a Skolou celkové.
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...takze jsem ted’ nastoupil na odbornou stiz, takze mam IVP. TakzZe v Zivoté mam

soustu zmen, ale ze by to souviselo s maturitou, to ne. (Adam)
Maturitni ro¢nik: Priprava na maturitni zkousSku

Jako meznik pro zacatek intenzivni piipravy uvedli vSichni respondenti meésic
leden. Osm respondentii se potiebuje piipravovat s predstihem a samostatné Si

vypracovat jednotlivé maturitni otazky.

Rozhodné potrebuju mit vSechno fyzicky pred sebou, ne v pocitaci, idedlné napsané
viastni rukou, coz asi uplné nepiijde. Hlavné si to chci vSechno vypracovat sama,

protoze se to o to vic naucim. (Alice)

Tti respondenti K piipravé vyzaduji pouze piedstih, materialy, z kterych se budou

ucit, si nemusi zpracovavat sami.

Ja jsem si chtéla akordt na internetu stahnout néjaky jako prehledy, co bych méla

umeét k jednotlivym tématium. Chci se zacit ucit co nejdriv. (Alena)
Jeden respondent si zatidil ke kazdému maturitnimu predmétu doucovani.

Muj plan je takovej, ze mam v kazdym dotycnym predmétu doucovani, s tim, Ze

prochazim ty maturitni otazky...(Apolena)
Dva respondenti spoléhaji na pfipravu, kterd probihd v ramci vyucovani.

...chci maturovat z matiky a na tu se pripravuju priibézné béhem hodin, takze tam

nevidim, ze bych mél néjakou velkou pripravu...(Adam)
Vysoka Skola: Zajem o studium

Prihlasky na vysoké Skoly si poddvaji vSichni respondenti. Jeden respondent ma
zajem o studium v zahranici, zbylych 15 si bude podavat pfihlasky na vysoké skoly

v Ceské republice.

...jsem se chtéla jeste vic podivat na skoly v Nemecku, protoze mé to docela zajima,
jako zZe bych studovala v Nemecku, ale oni maji hodné, o hodné vic posunetej
termin nez tady, takze to se budu moct starat az po maturité nebo tak, takze to jesté

nechavam. (Alena)
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Vysoka $kola: Divody ke studiu
Nejcastéjsim diivodem bylo lepsi pracovni uplatnéni, které uvedlo 11 respondentt.

Prace, bez vysokeé skoly se clovek nikam nedostane. Prodlouzim si studentsky Zivot,

poznam nove lidi. (Adéla)

Osm respondentt si pieje ziskavat nové védomosti a zkusenosti.
...rozsirit si néjaké obzory, prosté rozsirit si znalosti... (Alena)
Vyzkouset si studentsky zivot je dlivodem pro ¢tyii respondenty.
Prodlouzit si studentsky Zivot je fajn a studovat me bavi. (Andéla)
Dva respondenti to povazuji za prilezitost k poznani novych lidi.

Libi se mi, Ze na vysoké Skole ziskas rozhled a seznamis se s lidmi, kteri maji stejné

zajmy. (Amalie)

A dva respondenti sméiuji ke studiu na vysoké skole z diivodu vlastniho rozvoje a

sebepoznani.

...myslim si, Ze mé to urcité posune. Jednak, zZe se rozhodnu, co chci délat dal a

Jjako se vic poznat a dostat se dal. (Alzbéta)
Vysoka Skola: ZaloZni plan

V ptipad€ nepfijeti na vysokou Skolu ma v planu 10 respondentii vycestovat a najit

si brigadu.

...kdyby mi to nevyslo, tak udélam asi jako néjaky spontanni plan, jako ze bych

nékam odjela, na néjakou au pair nebo néco. (Adriana)
Dva respondenti by zvolili jako alternativu pomaturitni jazykovy kurz.

Napadlo mé, Ze jsou néjaky jazykovy kurzy. Tak asi to, pracovat se mi jako nechce,

takze bych si néjak chtéla zachovat ten status studenta. (Andrea)

Jeden respondent by nastoupil do nultého ro¢niku studijniho oboru, na ktery se

hlasil.
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Urcité jsou programy nulty rocnik, pak se da nastoupit, takze bych to vzala takhle,

ale asi bych nechtéla prestat studovat. (Anna)
A dva respondenti uvedli, Ze zalozni plan nemaji a zatim o ném nepiemysleli.

Ten nemam. Asi jsem nad tim nikdy ted neuvazovala. A asi bych se nad tim méla

zamyslet. (Apolena)
Vzdélani: Vyznam pojmu
Devét respondentt povazuje za vzdélani rozvoj sebe sama, seberealizaci.

Tak jako rozsireni toho vseobecnyho prehledu a celkem jako vyvoj cloveka. Pokud

by tam bylo, to co ocekdavam od vzdélani, tak je to jako vyvoj c¢lovéka. (Alena)
P&t respondentti si pod pojmem vzdélani predstavilo pracovni uplatnéni a moznosti.

Budoucnost, bez vzdelani clovek nemuize mit dobrou prdci, penize, nemiize si uZivat.

(Aneta)
Pét respondentll vnima vzdélani jako spolecensky status, kterého chtéji dosahnout.

Reprezentaci sebe sama, at' uz zpusob vystupovani, nebo to, jak piisobim na ostatni.

Zase pro sviij vlastni pocit... (Alice)
Vzdélani: Zarazeni do stupnice hodnot

Respondenti méli ohodnotit, jak dtlezité je pro né vzdélani na stupnice 1 — 5 (1 =

vvvvvv

umistilo vzdélani na 3. misto.

Tti respondenti na 2. misto.

Dva respondenti uptednostiiuji jiné hodnoty a vzdélani vénovali 4. — 5. misto.
Jeden respondent ho zatadil na 2. - 3. misto.

Jeden respondent povazuje vzdélani za velmi dilezité, proto mu vénoval 1. - 2.

misto.
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Shrnuti

Druhy vyzkumny okruh je sycen &tyfmi kategoriemi. Prvni kategorie Skolni kariéra
mapuje dosavadni prubéh studia respondenti s ohledem na nastup na gymnazium. Jako
stresujici z této kategorie se n¢kterym respondentim jevil prechod na gymnazium, prub¢h
studia na gymnaziu a zména Zivota po nastupu na gymnazium, v podobé nutnosti néceho
se vzdat. Druha kategorie se zajimd o soucasny maturitni roc¢nik, kdy na sob¢é nékteti
respondenti pocituji chvilkovy stres, ale pfevazna cast prozatim zatéZz nevnima. Tieti
kategorii je Vysoka Skola, zdjem o studium maji vSichni respondenti, v dobé sbéru dat
nektefi respondenti uvedli jako stresujici nerozhodnost pii vybéru vysoké skoly. Vétsing
respondentll jako zalozni plan slouzi vyjezd a pobyt v zahrani¢i a docCasna brigada.

Posledni kategorie se zabyva vyznamem vzdélani a jeho zafazenim na stupnici hodnot.

Obrazek 2: Vyzkumny okruh: Stres ve Skolnim prostredi

— piechod na gymnizium

— hodnoceni pfestupu na gymnazium

b litovani pfesupu na gymnazium

ok brises b Zména Zivota po nastupu na gymnazum

prechod ze Z8 na gymnazium

pribéh studia na gvmnaziu

L vnimaneé a prozivané zmeény
e Maturitni roénik " i 2
pfiprava na maturitni zkousku

Stres ve
Skolnim

prostredi
divody ke studiu

zdlozni plan

— Vysoka skola

L
E zijem o studium

| Vzdalani E Viamen oy

zafazeni do stupnice hodnot
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8.3 Vyzkumny okruh: Copingové strategie

Jednotlivé predstavime vysledky z polostrukturovaného rozhovoru, dotazniku

Situace a inventaie SVF 78, které syti tento vyzkumny okruh. Na konci podkapitoly se

vénujeme interpretaci dat vSech metod spolecné.

8.3.1 Vysledky z polostrukturovaného rozhovoru

Na zaklad¢ rozhovoru vznikla jedna kategorie: Zplisoby zmirfiovani stresu. Pismem

Vv kurzivé oznacujeme uryvky z rozhovort.

Zpisoby zmirnovani stresu: Védomé uzivané copingové strategie

Jednotlivé odpovédi respondentti jsme se pokusili zatadit do 13 kategorii, které se
objevuji vinventati SVF 78. Abychom mohli data sndze porovnavat. Jako
nejcastéji uzivané strategie uvedlo sedm respondentt strategii Nahradni uspokojeni.

Pismem v kurzivé oznacujeme uryvky z rozhovort.
Dam si dobré jidlo, pustim si film, pisnicky, koupim si néco, co dlouho chci. (Adéla)
Sest respondentii zvolilo strategii Odklon.

...mné pomdhd treba si sednout a cist si, uklidnit se, treba jakoby nemyslet na to,
zaobirat se nécim jinym, néjaka jina cinnost, vétsinou vyrabéni, néco delat, abych

na to nemyslela. (Apolena)
Dva z téchto respondentli uzivaji alkoholové i nealkoholové drogy.

...bud’ se opit, nebo prosté vypadnout z toho, nebo si pustit pisnicky, kouknout na
film. (Andrea)

Tti respondenti védomeé vybiraji strategii Potfeby socialni opory.
... a nekomu se vyrikat, probrat tu situaci. (Ariana)
Dva respondenti k odstranéni zatéze vyuzivaji strategii Kontroly situace.

Asi se nad tim problémem zamyslet a néjak si ho racionalné pospojovat a néco
Z toho vykouzlit. Spis jako se tim zabyvam ja sama. Nemdm moc rada, kdyz to mam

S nekym rozebirat, radsi si to rozeberu ja sama pro sebe a to mi vétSinou dava
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smysl, Ze se s tim jako vyporadam sama. Snazim se problém aktivné vyresit, abych

mohla co nejdiiv od toho pry¢. (Anna)
Jeden respondent voli strategii Pozitivni sebeinstrukce.
...prosté si reknu, Ze to zvladnu a to je cely. (Adina)

Vyskytly se i strategie, které se nedaly zafadit pod téchto 13 kategorii. Pét

respondentti vyuziva akceptaci dané situace (zatéze).

...udelam vsechno proto, abych toho udélal co nejvic a pak se tim jako vic

nezabejvdam, prosté co se stane, to se stane. (Adam)

Dva respondenti vnimaji jako zadouci urovnat si priority a nasledn¢ dle nich

jednat.
...Ftkam si, jestli je to pro mé vazné tak dulezité, srovnam si priority. (Aneta)
Jeden respondent uvedl jako reakci na stres odkladani povinnosti.

Kdyz jsem ve stresu, tak prokrastinuju...do ty doby, nez se dokazu dokopat k tomu, s

tim néco zacit délat a vétsinou se k tomu necham dokopat okolim. (Alex)

8.3.2 Vysledky z dotazniku vlastni konstrukce

Abychom ziskand data mohli 1épe porovnavat, jednotlivé odpovédi v dotazniku

Situace jsme taktéz ptevedli do 13 kategorii, které jsou uzity v inventati SVF 78. V této

podkapitole ukazeme, které strategie a pocity respondenti u jednotlivych situaci volili.

Zadani jednotlivych situaci je v textu oznaceno tuénym pismenem v kurzivu. Ukdzky

odpovédi jsou uvedeny pismenem v kurzivu.

Situace 1: Adéla se uci a pripravuje na maturitni zkousku. Do maturitni zkousky

zbyvd jesté mésic, ale Adéla se obadva, Ze se na ni nestihne dobre pripravit.

Co by méla Adéla udélat?

Nejvice respondentil, konkrétné 10, povazovalo za nejefektivnéjsi strategii

Kontrolu situace.

Meéla by si udélat harmonogram, kdy se chce co ucit a plnit ho. Miize pouzit i ruzné

motivace, kdyz se to nenaucim, nepiijdu ven. (Adriana)
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Devét respondentti zvolilo Kontrolu reaket.
Mpyslim, ze by se méla zklidnit a zabrat. (Ariana)
Dva respondenti uvedli Potfebu socidlni opory a dva Pozitivni sebeinstrukei.

Pobavit se s kamarddy, s rodinou, zjistit, jak jsou na tom ostatni, zeptat se byvalych

maturanti na jejich studijni zkusenosti. (Alice)
Vyhybani se, Nahradni uspokojeni a Odklon volil vzdy jeden respondent.
Meéla by si najit konicek a davat si pauzy pri uceni. (Anna)

Situace 2: Radek by se rad dostal na vysokou $kolu, jeho rodi¢e mu zaplatili i
piipravny kurz. Pokaidé kdy? se Radek chce vénovat pFipravé na piijimaci

gkousky, pohlti ho nejistota a nervozita, Ze Sance na piijeti je velmi mald.
Jak se ma Radek v této situaci zachovat?
Tato situace vyvolava nejcastéji strategii Kontrola reakci, u deviti respondentu.

Je jasné, ze je nervozni, ale miize se uklidnit treba tim, Ze si poda vice prihlasek a

bude mit vétsi Sanci, Ze se nekam dostane. (Adéla)

Nasleduje strategie Kontrola situace a Pozitivni sebeinstrukce, obé zvolené sedmi

respondenty.

Zacit myslet pozitivné. Rict si, Ze se svét nezhrouti, kdy? neuspéje a situace by se

dala vyresit i jinak. (Andrea)

Tti respondenti volili strategii Odklon.

Zkusit se uklidnit néjakou aktivitou. (Apolena)

Jeden respondent by uzil strategii Potfebu socialni opory.

Promluvit si s rodici, kteri ho podpori, dodaji sebevedomi, aby citil, ze md nékoho

pri sobe. (Adriana)

Situace 3: Petra je prijata na vysokou Skolu mimo mésto, kde do ted’ Zila s rodici.
Je ubytovana na koleji a v novém mésté zatim nikoho neznd. Petra je 7 nového

prostiedi nesvd a citi se osaméla.
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Co by Petra v této situaci mohla udélat?

Jako nefrekventovangjsi strategie byla u této situace Kontrola situace, zvolena 15

respondenty.

Zajit do kavarny, projit si misto. Zkusit potkat a oslovit nékoho nového. Zajit na

néjakou party a zabavit se. Rozhodné nesedét doma a utapét se v samote. (Anna)
Jeden respondent by vyuzil strategii Pozitivni sebeinstrukci.
Prijmout to jako fakt, nebo spise jako vyzvu, snazit se myslet pozitivne. (Andéla)

Situace 4: Ondiej uspésné sloZil maturitni zkousku, avsak obdrzel dopis 7 vysoké

Skoly, kam si velmi prdl nastoupit, Ze nebyl pFijat.

Napis, co by Ondrej v této situaci mohl udélat? Co se Ondiejovi odehrava v hlavé,

jak se citi?

Nejcastéji uzivanou strategii je Kontrola situace, kterou vyuzilo 15 respondent.
Zkusit se odvolat, nékam vyjet na rok a zkusit to znovu. (Adriana)

Tti respondenti by volili strategii Odklon.

Zkusit druhou Sanci na ,, horsich* skolach. (Alena)

A po jednom respondentu byly vybrany strategie Pozitivni sebeinstrukce, Potfeba

socialni opory, Kontrola reakci a Rezignace.

Nepropadat panice, Ze to nezviddal a sam se zamyslet, co by ted mohl udélat,

popripade se s nekym poradit. (Alzbéta)

VSichni respondenti uvedli pocit zklamani, néktefi doplnili nejistotu, bezmoc a

sebeobvinovani.
Rika si, Z€ je to jeho chyba a mél se snazit vice. (Alena)
Zklamane, studoval na maturitu, aby se mu poté zbortil sen, citi bezmoc. (Alice)

Situace 5: Kristyna je jedind ze ti'idy, ktera nebyla prijata na Zddnou vysokou
Skolu. VSichni spoluZdci neustdile nadSené hovoii o své budoucnosti v jiném

mésté a s novymi lidmi. Kristyna se citi trapné a neustdlé reci spoluZaki ji Stvou.
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Co miiZe Kristyna v této situaci délat?
V této situaci opét nejvice respondentil, devét, uzilo strategii Kontrola situace.

Pokusit se spoluzakum naznacit, Ze ji jejich planovani budoucnosti neni prijemné

poslouchat. Bavit se s nimi 0 n ¢em jiném, popr. je prosté zkusit ignorovat. (And¢la)
Dale sest respondentt vybralo strategii Odklon.

Najit néco, co miize délat misto toho — cestovat, vzdélavat se jinak. (Alena)

Ctyfi respondenti zvolili strategii Vyhybani se.

Nenechat se presvédcit, ze ona je ta nejhorsi. Méla by se snaZit to nevnimat a najit

si néco, z ¢eho je ona sama stastnd. (Alzbéta)

Jeden respondent preferoval strategii Pozitivni sebeinstrukci a jeden Kontrolu

reakci.

Prenést se pres to, prat spoluzakum jejich uspéch. Treba ji potka néjaka jind
prilezZitost. (Adina)
Situace 6: Tomds byl p¥ijat na dvé vysoké Skoly. Tomds si pieje jit studovat

architekturu, aviak jeho rodice chtéji, aby nastoupil na prava a pokracoval tak

V rodinné tradici, jelikoZ jeho dédecek, tatinek i bratr jsou pravnici.
Jak se ma Tomas zachovat? Jaké pocity se v TomasSovi odehravaji?

Odpovédi na tuto situaci nesly kategorizovat do 13 strategii, proto uvadime jinou
nami vytvofenou kategorii. VSichni respondenti souhlasi stim, Zze by mél

respektovat své vlastni pfani a porusit rodinnou tradici.

Vybrat si to, o co md zajem on. Prestiz miize mit i jako architekt a tieba nastavi

novou rodinnou linii. (Apolena)

Mel by se zachovat podle toho, co chce on sam. Neméel by se prizpusobovat.

(Alzbéta)

Ohledné¢ pocitl, které proziva, panovala shoda v tom, Ze se jednad o urcity zapas
V prozivani. Respondenti uvadéli moznost, kdy bud’to zklame rodinu, nebo zklame

sdm sebe. Doprovazejicimi pocity jsou rozpolcenost a nejistota.
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Vyhovet rodiné a udélat jim radost x zklamat je na vikor svého snu. (Alice)

Tomas je zmateny a zklamany, ze ma tolik moznosti na vybeér. Proziva dilema a je

nastvany a boji se jakéhokoliv rozhodnuti. Bud’ Zklame sebe, nebo rodinu. (Anna)

Situace 7: Eliska je studentkou gymndzia v poslednim rocniku, pied mésicem se
rozeSla se svym pritelem. Od té doby se ji zhorSuji znamky a Casto se doma hada

S rodici.
Co by méla Eliska délat? Co Eliska proZiva?

Strategie Kontrola situace byla opét vyhodnocena jako nejCastéji uzita, v 10

ptipadech.

Je to tezke, ale méla by se soustredit predevsim na maturitu, protoze klukii jeste

poznda hodné. (Adéla)
Strategii Kontrola reakci by volili ¢tyfi respondenti.

...prestat myslet na véci, co se ji v posledni dobé prihodily. Vycistit si hlavu a Fict

Si, O je pro ni ted’ dilezité. (Andrea)
Strategii Potieba socialni opory vybrali tfi respondenti.

Meéla by si promluvit s kamaradkou — opora. Babickou, ktera by ji vysvétlila:

,, Klukii bude habadej. © (Adriana)

Strategii Nahradni uspokojeni a Pozitivni sebeinstrukce by vybral vzdy jeden

respondent.
Najit si jiného pritele. Zkusit, Ze to funguje i bez pritele. (Apolena)

Skala pocitii, které respondenti uvedli je pestrd. Jedna se o negativni a sklidujici

prozitky jako napf. strach, zlost, osamélost, smutek, bezradnost a nejistota.

Je asi nastvand a nedokaze se soustredit na praci. Je podrazdena a vse ji stve. Fakt

nevim, holkam nikdy nerozumim. (Adam)

Nejistd, boji se, nemysli na svou budoucnost. (Apolena)
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Situace 8: Martin navstévuje posledni rocénik stiedni Skoly. Martin je zamlkly a
samotaisky, zatim nechodil s Zadnou divkou, nevi, jak se ma s nékym sezndamit.

Ostatni spoluZdci si ho kvili tomu Easto dobiraji.
Co ma Martin udélat?

V ptipadé¢ této situace volilo sedm respondenti strategii Kontrola situace a sedm

respondentll strategii Vyhybani se.

Pokud o divku stoji, ,,zkusit se ukdazat* ve smyslu bavit se s ostatnimi, spolecenské

akce...(Adriana)

Martin by nemél poslouchat spoluzaky... (Ariana)

Dva respondenti uvedli strategii Odklonu.

Nevsimat si jich a najit néco, co ho bavi, nemusi byt spolecensky... (Alzbéta)

Jeden respondent preferoval strategii Nahradniho uspokojeni a jeden respondent

strategii Potebu socialni opory.

vevr

Pokud by se s nekym sezndmit chtél a jeho samota ho trdpila, jeho spolecenstéjsi
spoluzaci by mu mohli naopak pomoct — brat ho s sebou na riizné akce apod.

(And¢la)

Situace 9: Petra se dostala na medicinu v Brné a zdaroveit na studium chemie do
Prahy. Rada by zkusila studium mediciny, aviak jeji p¥itel jde studovat vysokou
Skolu do Prahy.

Podle ¢eho se ma Petra rozhodnout? Jaké pocity Petru provazi?

TotoZné jako v Situaci 6, upfednostnili vSichni respondenti moZnost respektovat

vlastni pfani v zavislosti na preferencich studia nebo partnerského vztahu.

Petra by si méla jit za svym, pokud je to pro ni diilezité, na kompromisu se moc

dohodnout nedad. (Ariana)

Zalezi, jestli je spis rodinny typ, nebo jestli na prvni misto stavi kariéru doktorky.

(Andéla)
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Nejcastéjsim prozitkem zde bylo dilema, jak a pro co se rozhodnout. Déle strach,

nejistota a smutek.

Ma dilema. Nechce upustit od svého prani, ale boji se, aby vztah vydrzel, bude ji
smutno, kdyz budou od sebe daleko. (Anna)

Rozpolcenost — nevi, jestli ma dat na sebe nebo se rozhodnout podle pritele.
(Adéla)

8.3.3 Vysledky inventaie SVF 78

Jelikoz se jedna o standardizovany dotaznik, ziskana data jsme vyhodnotili dle

manualu.

Nejpreferovanéjsi strategii se stala Kontrola reakci, na zakladé vyhodnocenych dat
ji volilo 10 respondentti. Druhou nejcastéjsi strategii, kterou oznacilo 9 respondentt, byla
Rezignace. O tfeti nejcastéji uzivanou strategii se déli Odklon, Pozitivni sebeinstrukce a
Potfeba socialni opory, které urcilo osm respondent. P&t respondentii dale oznacilo
Néhradni uspokojeni a Sebeobvifiovani. Cty¥i respondenti zvolili strategie Vyhybani se a
Sebeobvitiovani. T¥i respondenti vybrali strategie Rezignace a Unikova tendence. Jediny
respondent oznaéil strategii Podhodnoceni. Zadny z respondentd nepreferoval strategii

Odmitani viny.

Naopak nejméné volenou strategii je pro sedm respondentt strategie Rezignace, pro
Sest respondentil strategie Unikova tendence a pro pét respondenti strategie Podhodnoceni
a piekvapivé strategie Potfeba socialni opory. Strategie Odmitani viny, Néahradni
uspokojeni a Sebeobvinovani urcili jako minimalné uZitou vzdy dva respondenti. Vzdy
jeden respondent nejméné preferuje strategii Odklon, Perseverace a strategii Kontrola

situace.

V ramci zhodnoceni sekundarnich hodnot se déli strategie na pozitivni a negativni.
U Sesti respondenttl dominovaly negativni strategie (NEG). Pét respondentii vykazovalo
pfevahu pozitivnich strategii POZ 2. Souhrnné pozitivni strategie (POZ) uvedli ctyfi

respondenti. Dva respondenti preferovali strategie POZ 1 a dva respondenti POZ 3.

Protikladné pét respondentll nejméné urcovalo negativni strategie (NEG). Dva
respondenti téméf nevyuzivali strategie POZ 1 a jeden respondent celkové pozitivni

strategie (POZ).
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8.3.4 Spole¢na intepretace dat z uzitych metod

Je obtizné ziskana data navzajem porovnavat. Data zrozhovorli a z dotazniku
Situace jsme se snazili rozdélit do 13 kategorii dle popisu strategii v inventati SVF 78, pfi
rozhovoru respondenti spontanné¢ uvadéli malé mnozstvi strategii a cetnosti vyskytu
strategii u jednotlivyjch metod se 1iSi. Po zvazeni téchto skuteCnosti lze
Z nasledujici Tabulky 5 vyhodnotit, Ze mezi nejcastéji uzivané copingové strategie se tadi
Odklon, Kontrola reakci, Potieba socialni opory, Kontrola situace, Nahradni uspokojeni a
Pozitivni sebeinstrukce. VSechny zminéné strategie patii mezi pozitivni, které jsou celkové
uzivany vice nez strategie negativni. Z negativnich strategii zminime strategii Perseverace,

ktera v inventaii SVF 78 vysla jako druha nejuzivangjsi strategie celkové. V tabulce jsou

negativni strategie oznaceny ¢ervenou barvou.

Z hlediska zjisténi validity dat jedince jsme porovnavali vyhodnocena data
jednotlivee ze vSech metod. U deviti respondentt vzdy alespoi jedna strategie dominovala
ve vSech uzitych metodach. Trikrat se jednalo strategie Odklonu, dvakrat strategie
Kontrola situace a Pozitivni sebeinstrukce, jednou to byla strategie Potieba socidlni opory,
Kontrola reakei a Nahradni uspokojeni. VSechny zminéné strategie jsou zaroven strategie
nejCastéji uzivané vSemi respondenty. Na druhou stranu Ctyfikrat jsme se setkali
S ptipadem, kdy respondent v jedné metod¢ vybral urcitou strategii jako preferovanou a

V jiné jako velmi malo uZivanou.
Shrnuti

Treti vyzkumny okruh sytily vysledky tfi metod. Vysledky z rozhovoru pfinasi
nasledujici preferenci copingovych strategii: 1. misto Nahradni uspokojeni, 2. misto
Odklon, 3. misto Potfeba socialni opory, 4. misto Kontrola situace a 5. misto Pozitivni
sebeinstrukce. Strategie, které¢ se nedaly zaradit pod 13 kategorii dle inventate SVF 78,

jsou nasledujici Akceptace skutec¢nosti, Urceni priorit a jejich sledovani a Prokrastinace.

Poznatky plynouci z dotazniku Situace preferuji jako nejuzivangjsi strategie
Kontrolu situace, Kontrolu reakci, Odklon, Vyhybani se, Pottebu socidlni opory, Nahradni

uspokojeni a Rezignaci.

V ramci standardizovaného inventafe SVF 78 se k nejcastéji uzivanym strategiim
fadi Kontrola reakci, Perseverace, Odklon, Pozitivni sebeinstrukce, Potfeba socidlni opory,

nahradni uspokojeni, Kontrola situace, Vyhybani se, Sebeobviiiovani, Rezignace, Unikova
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tendence a Podhodnoceni, v potadi, v kterém je uvadime zde. Celkov¢ respondenti Castéji

volili pozitivni strategie, které napomahaji snizovat vnimanou miru zatéze.

Tabulka 6: Zjisténa Cetnost copingovych strategii dle jednotlivych metod

Cetnost Rozhovor Situace SVF 78

1. misto | Nahradni uspokojeni Kontrola situace Kontrola reakci

2. misto | Odklon Kontrola reakci Perseverace

3. misto | Potieba socialni opory Odklon Odklon, Pozitivni
sebeinstrukce, Potfeba
soc. opory

4. misto | Kontrola situace Pozitivni sebeinstrukce Kontrola situace,
Nahradni uspokojeni

5. misto | Pozitivni sebeinstrukce Potieba soc. opory Vyhybani se,
Sebeobvinovani

6. misto Vyhybani se Rezignace, Unikova
tendence

7. misto Nahradni uspokojeni Podhodnoceni

8. misto Rezignace
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9 Odpovédi na vyzkumné otazky

Vyzkumna otdazka ¢. 1. Jak zéci maturitnich ro¢nikti gymnazii prozivaji stres a zatéz

V ramci primarni rodiny a mimo ni?

Pouze Ctyfi respondenti zminili, Ze v jejich Zivoté existuje stres v rodinném
prostfedi (hadky s rodi¢i, nemoc nékterého Clena rodiny, negativni emoce v roding).
Prozivani zatéze mimo primarni rodinu uvedlo sedm respondentti. Tii respondenti vnimaji
problémy na Grovni partnerskych vztaht. Nejistota plynouci z budouciho zivota po vysoké
Skole je stresujici obavou pro tfi respondenty. Jeden respondent se aktudlné potyka
S problémy v pracovni sféfe zivota. Pfes uvedené problémy vSichni respondenti zhodnotili,
ze se nejednd o dlouhodobou zatéz a tyto problémy nijak vyrazné neovliviiuji jejich
soucasny zivot. Naopak jako harmonicky a bezproblémovy posuzovalo sviij zivot Sest

respondentul.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Jak Zaci maturitnich ro¢nikidi gymndzii prozivaji stres a zatéz

v ramci Skolniho prostiedi?

Pouze osm respondentii v nékteré fazi sbéru dat sdélilo, Ze soucasna Skolni situace
(pfiprava na maturitni zkouSku, nematuritni pfedméty, konflikt s vyucujicim, vybér
vysokych Skol, pfijimaci fizeni na vysokou Skolu) na né ptsobi zatézove. Tyto stresory,
které jsou soucasti Skolni kariéry, neptisobi pravidelng, a tudiz zietelné¢ nenarusuji Zivot
respondentii. Ctyii respondenti dokonce nevnimaji $kolni povinnosti a budouci udalosti

spojené¢ se vzdelanim za zatéZzové.

~r

Vyzkumnd otazka ¢. 3: Jakymi zplsoby se zaci maturitnich ro¢nikli gymnazii se zatézi

vyrovnavaji?

Na zékladé porovnani dat ziskanych ze tii rGznych metod jsme zjistili, Ze Zaci
maturitnich ro¢nikd ke zvladani zatéze a stresu nejcastéji uzivaji nasledujici pozitivni
strategie Odklon, Kontrolu reakci, Potfebu socidlni opory, Kontrolu situace, Néhradni
uspokojeni a Pozitivni sebeinstrukci. Z negativnich strategii nejcastéji voli strategii

Perseverace.
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10 Diskuze

V této kapitole se budeme zamyslet nad vyzkumnym vzorkem, dobou sbéru dat,
volbou inventate SVF 78, zjisténymi vysledky, konkrétné mirou prozivaného stresu a
vybérem copingovych strategii, limity ve vyzkumu. Porovname zjisténé vysledky s jinymi

studiemi, shrneme pfinos této prace a nastinime moznou perspektivu dalsiho vyzkumu.

Do vyzkumného vzorku se nam nepodafilo sehnat adekvatni pocet respondentt
obou pohlavi. Nizky po¢et muzi (3 respondenti) ve vyzkumu nam neumoznoval adekvatné
porovnat dosazené vysledky z hlediska pohlavi respondentti. Vysledky naseho vyzkumu
ukdzaly, ze se neobjevuji odliSnosti ve vnimani z4téze a volbé copingovych strategii mezi
zenami a muzi. Namétem k dalSimu zkoumani je tedy otdzka, zda pifi genderové
vyrovnaném vzorku by vysledky vysly shodn€ s naSimi, ze se nevyskytuji genderové

rozdily, nebo zda by se ve vysledcich vliv pohlavi projevil.

Po vzoru Urbanovské (2009) jsme jako jednu metodu sbéru dat zvolili inventar
SVF 78. Urbanovska (2009) uvadi, ze zjisténad struktura copingovych strategii, kterou
ziskala na vzorku 619 stiedoSkolskych studentd, do znacné miry odpovida struktuie
standardiza¢niho vzorku. Z naSeho vzorku pouze pét respondentli vykazuje odpovidajici
strukturu copingovych strategii jako standardiza¢ni vzorek ve véku 20 — 34 let. Lze se
domnivat, ze tento rozdil byl zptisoben malym vyzkumnym vzorkem, nikoliv nizkym
veékem respondenti, jelikoz primérny vék respondenti ve studii Urbanovské (2009) byl 16

let a 10 mé&sicl, u naseho vyzkumného vzorku 18 let a 10 mésict.

Vysledky prvniho vyzkumného okruhu (Stres v rodin€ a mimo ni) ukazuji nizkou
frekvenci vnimani zatéze v rodiné. Lze je mimo jiné pfipisovat i skutecnosti, Ze v pozdni
adolescenci se vztahy s rodi¢i stavaji opét vyrovnanéjsi, stejné jako vykyvy v prozivani a
chovani jedince postupné mizi. CoZ ma za nasledek i sniZovani frekvence hadek s rodici,

které jsou vnimany jako stresujici.

Nad mile piekvapujicimi vysledky druhého vyzkumného okruhu (Stres ve Skolnim
prostiedi), Ze z&ci gymnazii v maturitnich ro¢nicich nezazivaji v ramci Skolniho prostredi
vyraznéjsi zatéz, se lze zamyslet z n¢kolika pohledii. Jednim z divodii je doba sbéru dat.
Ten jsme uskutecnili s predstihem Sesti mésicti pfed nadchézejicimi zivotnimi udéalostmi
(maturitni zkouSka, pfijimaci fizeni na vysokou Skolu), které ovliviiyji Zivot jedince.

Respondentiim se v obdobi sbéru dat nemusely tyto udalosti jevit jako zatézové. Nékolik
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respondentl vSak uvedlo, Ze s blizicimi se udalostmi, budou ziejmé pocitovat 1 narlstajici
stres. Z tohoto zjisténi vyplyva, ze dané udalosti jsou respondenty chapany jako stresory,

ale nedovoli jim plisobit s vyraznym piedstihem a negativné tak naruSovat jejich zivot.

Z vysledkt tfetiho vyzkumného vyzkumu (Copingové strategie) vyplyva, ze
respondenti efektivné vyuzivaji copingové strategie, které umoziiuji prozivanou zatéz
zvladat. Za velmi efektivni strategii se dle autort SVF 78 povazuje Kontrola situace, ktera
se vnaSem vyzkumu objevovala ve vSech metodach jako jedna z nejpouzivangjSich
strategii (Polostrukturovany rozhovor — 4. misto, Dotaznik Situace — 1. misto, SVF 78 — 4.
misto). Celkové respondenti vice preferovali pozitivni strategie, které si kladou za cil
snizit, nebo odstranit vnimanou troven stresu. Dalsim divodem Kk vybéru konkrétnich
copingovych strategii, mize byt skute¢nost, ze respondenti, ktefi souhlasili s ucasti ve
vyzkumu, disponuji uréitymi osobnostnimi charakteristikami, které taktéz umoznuji
sniZzovat Uroven vnimané zaté€ze. Je znamo (Miovsky, 2006), Ze dobrovolné se do vyzkumu
hlasi jedinci, ktefi se odliSuji ve skorech introverze, nejistoty, neuroticismu nebo zavislosti

na druhych.

Na zaklad¢ vysledku, kdy respondenti Vv ramci ruznych metod preferovali ruzné
copingové strategie, se piiklanime k interakénimu piistupu pojeti copingu. Jak zminuje
Baumgartner (2001), interakéni pfistup se vyznacuje akceptaci vlivu situace i urcitych
dispozi¢nich charakteristik jedince, pfi vyb&ru konkrétni copingové strategie v konkrétni

situaci. V tomto pfistupu se respektuje vzajemné ovlivitovani prostiedi a jedince.

Jako limity vyzkumu vnimame nizky pocet respondentd ve vyzkumném vzorku,
z toho divodu lze ziskané vysledky interpretovat pouze v ramci tohoto vzorku a nelze je
zobeciiovat na vyzkumny soubor. Na druhou stranu se jedna o kvalitativni vyzkum, ktery
si klade za cil prozkoumat podrobné urcity jev a na zdklad¢ jeho vysledkd lze dale
stanovovat a ovéfovat hypotézy pro potencialni kvantitativni vyzkum. Dalsi limit vnimame
v pifevodu zptsobi zvladani stresu ze vSech pouzitych metod na strategie, tak jak je
stanovili Janke a Erdmannova (2003) v inventaii SVF 78. Doslo tak k redukci ptuvodné
bohatych zjisténi. 1 pfes urCitou ztratu dat jsme tento postup vyhodnotili za ucelny,

abychom mohli vysledky 1épe porovnavat a vzajemné interpretovat.

Po porovnani vysledkii naseho vyzkumu s vysledky ceskych studii realizovanych
na obdobna témata, jsme doSli k zdvérim, Ze se vysledky v oblasti zatéze shoduji

s vysledky Medved’'ové (2004) a Kohoutka et al. (2008), ktefi taktéz za zatéz povazuji
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rodinu a Skolu. Dale lze souhlasit s Jandovou (2012), ktera uvadi, ze zaté¢z je béznou
soucasti Skolniho prostiedi, stres je soucasti situaci, které ve Skole nastavaji, avSak vétSina
studentit ho nepocituje jako kazdodenni stresor. Stejné tak nase vysledky koresponduji se

zjisténim Blahutkové a Charvata (2009), Ze studenti ve vétsi mife nevnimaji ve skole stres.

Vysledky naSeho vyzkumu v oblasti preference copingovych strategii jsou totozné
s vysledky Polediiové et al. (2003), kdy za nejvyuzivangjsi strategie povazuji aktivni
zvladnuti situace a vyhledavani socidlni opory. Dale souhlasi se tfemi ze ¢ty dimenzi
copingu, které stanovil Ayers et al. (1996), a to s usilim o feSeni problému, strategii
rozptyleni a strategii hledani opory. Stejné strategie jako Ayers interpretovala Medved’ova
(2004), proto s nimi Ize sjednotit i nase vysledky. Casteéné souhlasime i s Kohoutkem et
al. (2008), ktefi mimo jinych, definovali za vyznamné reakce na zaté¢z usili o feSeni

problému a odklon.

Pti porovnavani vysledka z inventaie SVF 78 s vysledky Urbanovské (2009), ktera
ho taktéz wuzila, jsme vyznamné shody nedosdhli. Z naSich vysledki vyplyva, ze
K nejuzivangjSim strategiim patii Kontrola reakci, Perseverace, Odklon, Pozitivni
sebeinstrukce a Potfeba socidlni opory. Urbanovska (2009) prezentuje jako preferované
strategie Kontrolu situace, Vyhybani se a Potfebu socidlni opory. Divodem téchto

vysledki mize byt markantni rozdil ve velikostech vzorkii.

Ptfinos této prace spatfujeme ve vyberu vyzkumného souboru a volbé specifického
obdobi zivota, ve kterém respondenti nachazi, kdy je ocekdva volba vysoké Skoly, slozeni
maturitni zkousky, pfijimaci fizeni na vysoké Skoly a néslednd emancipace od primarni
rodiny a soucasného kolektivu. Moznost dal$iho zkoumani spatfujeme v genderovém
vyrovnani vyzkumného vzorku a stanoveni doby sbéru dat, ve smyslu uskute¢néni sbéru
s mens$im piedstihem vici blizicim se Skolnim udélostem (maturitni zkouska, pfijimaci
fizeni). Perspektivu dal$iho zkoumani spatfujeme v komparativnim vyzkumu, jehoZ cilem
by bylo zjistit, popsat a porovnat miru vnimané zatéze a uzivanych strategii zvladani u
zakl gymnazii v maturitnim ro¢niku a u zakd odbornych kol v maturitnim ro¢niku.
Jelikoz mnozstvi zakli z odbornych skol, které se hlasi na vysokou skolu, nartsta, tudiz se

1ze domnivat, ze dani Zaci budou proZivat stejné situace a udalosti jako zaci gymnazii.

94



11 Zavéry

Cilem této prace bylo zjistit a popsat, jak zaci gymnazii v maturitnich ro¢nicich
prozivaji stres a jakymi zplsoby ho zvladaji. Z vysledkli vyzkumu, realizovaného jako
soucast empirické ¢asti této prace, vyplynulo, ze mimo $kolni kariéru nepovazuje Cast
respondentl ve svém Zzivot¢ za zat¢zové zadné udalosti a Cast respondentii vnimé jako
zatézové rodinné a partnerské problémy a nejistotu plynouci z budouciho zivota.
Respondenti celkové nehodnoti skolu a skolni prostiedi jako stresor, ackoliv se objevuji
zatézové situace i v tomto kontextu. Jedna se predevSim o stresory v podobé maturitni
zkousky, vybéru vysoké Skoly, pfijimaciho fizeni na vysokou Skolu a nematuritnich

pfedméti. Frekvence a intenzita vyskytu téchto stresorli nedosahuje takové miry, aby

pusobily dlouhodob¢ a narusovaly tak vyznamné Zivot jedince.

Souhrnné, porovnanim dat ze vSech metod (polostrukturovany rozhovor, dotaznik
vlastni konstrukce, SVF 78), respondenti nejcastéji volili pozitivni strategie zvladani
stresu, ty slouzi k redukci stresu. Jako preferované strategie byly voleny strategie Odklonu
(odvraceni zatéze a vyvolani pozitivnich psychickych stavii), Kontrola reakci (nenechat se
vyvést z emocni rovnovahy), Potfeba socidlni opory (vyhledavani pfitomnosti druhych
osob), Kontrola situace (konstruktivni snaha zvladnout situaci), Nahradni uspokojeni
(sebeposileni skrze vnéjsi odmény) a Pozitivni sebeinstrukce (posilovani odvahy a
pfisuzovani kompetenci). Z negativnich strategii patfi k nejuzivanéjSim strategiim

Rezignace (dlouhodobé myslenkové ulpivani na zatézi).

U deviti respondentll z 16 vzdy alesponl jedna strategie dominovala ve vSech
uzitych metodach. Naopak u ¢tyf respondentli nastala situace, kdy v jedné metod¢ urcili

strategii za preferovanou a v jiné metodé za opomijenou.

Jako spornéd zlstava validita zjisténych vysledkd napii¢ casem. Jelikoz sbér dat
probihal Sest mésicll pied nadchazejici maturitni zkouskou a pfijimacim fizenim na vysoké
Skoly. Nizka i¢ast muzi ve vyzkumu neumoznila genderové porovnavat odlisnosti mezi

prozivanim zatéze a zvladacimi strategiemi.
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Souhrn

Tématem pro tuto diplomovou préci bylo zvoleno subjektivni prozivani zatéze a jeji

zvladani zaky maturitnich ro¢nikt gymnazii v CR.

Prace se déli na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka cast obsahuje pét kapitol.
V prvni kapitole seznamujeme CcCtendie s adolescenci, specifickym obdobim lidského
zivota, typickym pro industrialni spolecnosti. Zminujeme tfi teoretické koncepty obdobi.
Macek periodizuje adolescenci na ¢asnou (10 — 13 let), stiedni (13 — 16 let) a pozdni (16 —
20 let). Velka cast kapitoly je vénovana vyvojovym zménam. Konkrétné biologickému
vyvoji, pro ktery je typicky rust, pohlavni dozravani a sekunddrni pohlavni znaky.
Kognitivnimu vyvoji, kdy dochdzi k ptechodu k formélnimu mySleni. To umoZiuje
abstraktni, hypotetické, induktivni mysleni a metakognici. Emo¢nimu vyvoji, ktery se
vyznacuje emocni labilitou, piecitlivélosti a drazdivosti. A pychosocialnimu vyvoji, kam
se fadi odpoutavani od rodiny, nartist vyznamu vrstevnickych vztahii, prvni partnerské
vztahy a sexualni zazitky. Posledni ¢ast je vymezena pro vyvoj identity, dle Eriksona a
Eriksonové se je jedné o zapas o identitu, k jehoZ uspéSnému zvladnuti je nutnd vyvazenost

biologickych, psychosocidlnich a kulturnich faktora.

Druhé kapitola informuje o zatézi a stresu. Uvadime nékteré definice, kratkou
historii vyzkumu stresu dle Cannona, Seleyho a Lazaruse a rizna dé¢leni dle intenzity,
zdrojii a frekventovanosti stresu. V kratkosti se zabyvame projevy a negativnimi diasledky,
které vyvolava. Specialni ¢ast kapitoly je vénovana stresu v adolescenci. Autofi (napf.
Kohoutek et al., Medved'ova, Urbanovska) se shoduji, Zze v tomto obdobi miize jako zatéz
pusobit rodina, vrstevnické vztahy, zmény ve vyvoji a Skola. Nejveétsi zdjem vyzkumnikt

sméfuje prave ke Skolni zatézi.

Ve treti kapitole predstavujeme osobnostni charakteristiky, které napomdahaji
uspéSnému zvladani zatéze. VéEnujeme pozornost vyvoji zvladani zatéZze a konceptu
odolnosti v pojeti vnimani soudrznosti svéta, umisténi vlivu, tvrdosti v zatézi, vnimani

vlastni zdatnosti, optimismu a sebetcty.

Ctvrta kapitola predklada pojeti zvladani zatéZe a copingu. Obdobné jako v druhé
kapitole zminujeme definice a teorie copingu, kde rozliSujeme situa¢ni, dispozi¢ni a
interak¢ni pristup. Vymezujeme styly a strategie copingu nejcastéji na problém nebo na

emoce zaméiené. A specialni Cast je opét vénovana zvladani zatéze v adolescenci.
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Adolescenti se vyrovnavaji se zatézi odlisnég, jelikoz u nich absentuje vétSi zkuSenost se
stresory a v ramci copingu jsou Casto zavisli na mife kognitivniho zhodnoceni a pomoci od
dospélych. Nejcasteji uzivaji aktivni copingové strategie, vyhledavani socidlni opory,

strategie rozptyleni a vyhybani se zatézi.

V posledni kapitole teoretické casti uvadime vybrané ¢eské vyzkumy zabyvajici se
vniméanim zatéze a jejim zvladanim v adolescenci. Pfedstavujeme vyzkum Polediové et
al., z kterého jsme se inspirovali pro tvorbu dotazniku Situace, studii Urbanovské, ktera
ovéftila pouzitelnost inventaie SVF 78 u stiedoskolské populace. Na zaklad¢ tohoto zjisSténi
jsme inventai pouzili pfi sbéru dat. A vyzkumy Blahutkové a Charvata a Jandové, které si
kladly za cil zjistit miru zazivané zaté¢ze a uzivané copingové strategie v ramci Skolniho

prostiedi.

Nasledujicich Sest kapitol tvofi empirickou ¢ast prace. V Sesté kapitole
formulujeme vyzkumny problém, cile prace a vyzkumné otazky. Jako hlavni cil prace jsme
stanovili zjiSténi a popis prozivani zatéze a v ramci obdobi pozdni adolescence u zakl
gymndzii v maturitnich ro¢nicich. A to v rdmci rodiny i mimo ni a v rdmci $kolni kariéry
jedinct. Dal$im hlavnim cilem bylo zjisténi a popis zpisobl, které maturujici Zzaci
gymndazii, vyuzivaji ke zvlddani zatéze. Na zaklad¢ téchto cili jsme definovali tfi
vyzkumné otazky, které se shoduji scili prace. Jejich znéni je nasledujici. Jak Zaci
maturitnich ro¢nikli gymnazii prozivaji stres a zat€Z v rdmci primarni rodiny a mimo ni?
Jak Zaci maturitnich ro¢nikli gymnazii proZzivaji stres a zatéZ v ramci Skolniho prostredi?

a4

Jakymi zplisoby se Zaci maturitnich ro¢nikd gymnazii se zatézi vyrovnavaji?

V sedmé kapitole popisujeme metodologicky ramec a vyzkumny soubor. Zvolili
jsme kvalitativni metodologicky ramec, abychom zajistili podrobnéjsi vhled do
problematiky. Vyzkumny soubor tvofili v leto§nim roce maturujici zaci gymnazii v Ceské
republice. K osloveni respondenti jsme uzili metody samovybéru a metody sné¢hové koule.
Vyzkumny vzorek tvofilo 16 respondentt, 13 zen a 3 muzi. Primérny vék vzorku byl 18
let a 10 mésict. Respondenti pochazeli ze tii mést a péti gymnazii. Metodami sbéru dat se
staly polostrukturovany rozhovor, dotaznik vlastni konstrukce a inventai SVF 78. Ziskana
data jsme zpracovavali a analyzovali metodami zachyceni vzorct, vytvafeni trst a prostého
vyctu. Inventdt SVF 78 jsme vyhodnocovali dle manualu. B€hem celého vyzkumu jsme

kladli zfetel na etické aspekty a pozadavky.
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V osmé kapitole se zabyvame vysledky vyzkumu. A v devaté kapitole odpovidame
na vyzkumné otazky. Z vysledkti vyzkumu vyplynulo, Ze v rdmci prvniho vyzkumného
okruhu (Stres v rodiné a mimo ni) maturujici zaci gymnazii fadi k zat€Zovym udalostem
rodinné a vztahové problémy a pocitovanou nejistotu ohledné vlastni budoucnosti. Dale se
ukazuje, ze co se tyCe druhého vyzkumného okruhu (Stres ve Skolnim prostiedi),
respondenti nepovazuji $kolni prostiedi za stresujici, akoliv 1 zde se objevuji problémy a
zatézoveé udalosti spojené se Skolni kariérou (maturitni zkouska, vybér vysoké Skoly,
piijimaci fizeni na vysokou skolu, nematuritni pfedmeéty), Nicméné zadny z téchto stresorti
Vv obou vyzkumnych okruzich neplsobi v takové intenzit¢ a frekvenci, aby vyrazné
narusoval zivot respondentt. Tteti vyzkumny okruh se zabyval copingovymi strategiemi a
pfinds$i poznatky o zvlddani zatéZe. Respondenti nejcastéji voli nasledujici pozitivni
copingové strategie Odklon, Kontrolu reakci, Potfebu socialni opory, Kontrolu situace,
Nahradni uspokojeni a Pozitivni sebeinstrukci. Negativni copingové strategie jsou celkove

uzivany méné, nejpreferované;si z nich je Perseverace.

V Diskuzi se zamyslime nad praktickou Casti prace, jmenovit¢ nad vyzkumnym
vzorkem, metodou SVF 78, zjisténymi vysledky prace, predevs§im vnimanou trovni stresu
a vybérem copingovych strategii. Zmiflujeme piinos této prace, avSak i jeji limity. Dale
porovnavdme nami zjiSténé vysledky se studiemi realizovanymi na podobné téma. A

uvadime moznou perspektivu dal$iho vyzkumu na toto téma.

V Zavérech prace shrnujeme vysledky vyzkumu, uvedené vySe, a dodavadme
informaci ohledné validity dat u jednotlivych respondentti v ramci zhodnoceni dat ze vSech
metod. U deviti respondentd dominuje alespont jedna copingova strategie napifi¢ vSemi
metodami sbéru dat. U ctyf respondentli jsme naopak zjistili nesoulad ve zvolenych
strategiich, kdy v jedné metod¢ strategie plsobila jako dominujici a v jiné metod€ jako

malo preferovana.

Jsme toho néazoru, ze se nam cile prace podafilo naplnit. V radmci dalSiho vyzkumu
na toto téma by bylo vhodné naasovat sbér dat na blizSi obdobi ptfed nadchazejici
maturitni zkouSkou a pfijimacimi zkouSkami a genderové vyrovnat vyzkumny vzorek.
Predpokladame, Ze respondenti by vykazovali vyssi miru stresu a objevily by se odlisnosti
ve vhimani zatéze a vybéru copingovych strategii mezi zenami a muzi. Dal§i zkoumani by
se mohlo ubirat smérem k porovnani vnimané zatéZze a copingovych strategii u Zaku

gymnazii a zakl odbornych skol v maturitnich ro¢nicich.
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Abstrakt: Tato diplomova magisterskd prace se zabyva zaky gymnazii v maturitnim
ro¢niku. Jedna se o specifické obdobi adolescence, které se vyznacuje vyskytem dulezitych
milnikt v zivoté jedince (maturitni zkouska, pfijimaci fizeni na vysoké $koly). Povazujeme
tyto udalosti za uréité stresory, které mohou ovliviiovat kazdodenni Zivot adolescentd. Na
zakladé tohoto vyzkumného problému jsme stanovili tfi vyzkumné otazky: Jak Zzaci
maturitnich ro¢nikti gymnazii prozivaji stres a zat€z v ramci primarni rodiny a mimo ni?
Jak Zé&ci maturitnich ro¢niki gymnazii prozivaji stres a zatéZ v ramci Skolniho prostiedi?
Jakymi zplisoby se Zaci maturitnich rocnikii gymnazii se zatézi vyrovnavaji? V teoretické
Casti prace se vénujeme vymezeni obdobi adolescence, uvedeni a definovani zatéze, stresu,
osobnostnich charakteristik napomdahajicich zvladani zatéZe, copingu a soucasnym
vyzkumim zat€Zze a copingu v adolescenci. V praktické céasti prace predstavujeme
kvalitativni metodologicky ramec, vyzkumny soubor, metody sbéru a analyzy dat a
vysledky vyzkumu. Vyzkumny vzorek tvofilo 16 respondentd, 13 Zzen a 3 muzi, jejich
prumérny vék byl 18 let a 10 mésict. K jeho ziskani jsme pouzili metodu samovybéru a
snéhové koule. Jako metody sbéru dat jsme vyuzili polostrukturovany rozhovor, dotaznik
vlastni konstrukce a inventat SVF 78. Ziskana data jsme zpracovavali metodou zachyceni
vzorcl, vytvafeni trsi a prostého vyctu. Z naseho vyzkumu vyplyva, Ze maturujici zaci
gymndzii nepovazuji Skolni prostfedi za stresujici, ackoliv 1 zde se objevuji problémy a
zatézové udalosti spojené se Skolni kariérou. Néktefi respondenti vnimaji jako stresujici
rodinné a vztahové problémy a nejistotu ohledné vlastni budoucnosti. Ke zvladani zatéze

respondenti nejcastéji voli nasledujici pozitivni copingové strategie: Odklon, Kontrolu



reakci, Potfebu socidlni opory, Kontrolu situace, Nahradni uspokojeni a Pozitivni
sebeinstrukci. Negativni copingové strategie jsou celkové uzivany méné, nejpreferovanéjsi
z nich je Perseverace. V diskuzi se zamyslime nad vysledky vyzkumu, limity prace a
porovnavame vysledky s vysledky dalSich studii realizovanych na podobné téma. V ramci
dalsiho vyzkumu na toto téma by bylo vhodné nacasovat sbér dat na bliz§i obdobi pred
nadchdzejici maturitni zkouskou a pfijimacimi zkouskami a genderové vyrovnat vyzkumny

vzorek.
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ABSTRACT OF THESIS

Title: Subjective experience of stress and its management in students from graduation
classes of grammer schools in Czech republic

Author: Bc. Lucie Caslavska

Supervisor: PhDr. Veronika Smahajova, PhD.
Number of pages and characters: 107 , 179 932
Number of appendices: 5
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Abstract: Subject of this master thesis are students in the final year of grammar schools.
Which is a specific period of adolescence characterized by important life milestones
(graduation exam, university entrance exams). These events are considered as stressors that
can influence everyday life of adolescents. Three research questions were identified based
on this hypothesis: How are graduating students experiencing stress within their primary
family and outside of it? How are graduating students experiencing stress within their
school environment? How do graduating students cope with the stress? The theoretical part
is focused on defining adolescence period, defining stress, personality traits helping with
coping with stress, coping and current research on stress and coping in adolescence. The
practical part presents a qualitative methodological framework, research sample, methods
of data collection and data analysis and results of the research. The research sample
consisted of 16 respondents, 13 female and 3 male, their average age being 18 years and 10
months. Methods of self-selction and snowball was used to create the research sample.
Semi-structured interview, questionnaire of own design and Inventory SVF 78 were used
as methods of data collection. Obtained data were processed by methods of recording
patterns, cluster method and counting. The research suggests that graduating students do
not consider school environment stressful, even though problems and stressful situations
associated with school career occur. Some of the respondents perceive family and
relationship problems and uncertainty about their future as stressful. Respondents most
frequently chose following positive coping strategies: diversion, reaction control, need for
social support, control of the situation, substitute satisfaction and positive self-instruction.
Negative coping strategies were generally used less, the most preferred one being
perseverance. The discussion is reflecting on the results of the research, limitsof this

master thesis and comparing the resuls with results of other studies. It would be



appropriate to time the data collection to a period closer to graduation exam and university
entrance exams and to equalize the research sample by gender for further research.

Key words: adolescence, graduation year ,stress, coping



Priloha 3: Informovany souhlas

Dobry den,

jmenuji se Lucie Caslavska a jsem studentkou 5. roéniku psychologie na FF UP. Tématem
mé diplomové magisterské prace je Subjektivni prozivani zatéze a jeji zvladani zaky
maturitnich roénika gymnazii v CR. V ramci této prace budu provadét vyzkum, v ramci
kterého bych rada zodpovédéla nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jak zaci maturitnich rocnikit gymnazii prozivaji stres a zat¢z v ramci primarni

rodiny a mimo ni?

2. Jak prozivaji stres a zatéz v rdmci Skolniho prostiedi?

3. Jakymi zptlisoby se s nimi vyrovnavaji?

Metodami pro sbér dat je polostrukturovany rozhovor. Dotaznik SVF 78 a dotaznik vlastni

konstrukce.

Rozhovor bude nahravan na diktafon a posléze prepsan, poté bude zvukovy zaznam
smazan. Dotazniky budou vyhodnoceny, vysledky pfepsany a nasledné skartovany.
Ziskana data z rozhovoru a dotaznikd mohou byt v diplomové magisterské préaci pouzita a
citovana. Ugastnikiim vyzkumu bude zajiiténa anonymita, diky zméné identifikaénich
udajt, podle kterych by mohly byt rozpoznatelni. Kazdy se tohoto vyzkumu zucastni
dobrovoln¢, na zéklad¢ vlastniho rozhodnuti, s védomim zisku i rizik. Kazdy ma moznost
z vyzkumu v jakékoliv jeho fazi odstoupit 1 bez udani diivodli, pokud tak ucini, jeho data

budou neprodlené smazana.

Svym podpisem stvrzuji, Ze souhlasim s vySe uvedenym.




Priloha 4: Schéma polostrukturovaného rozhovoru

e Dokazes si vzpomenout, kdo rozhodoval o tom, ze pijdes na gymnazium? Jak
hodnotis to, Ze jsi na gymnazium nastoupila? (Chtél/a jsi na tuto Skolu nastoupit?
Litoval/a jsi nékdy, pokud ano, tak ¢eho?)

e Jak jsi prozival/a pfechod ze Z8? Jak probihalo tvé studium na gymnaziu? Zménil
se n¢jak tvlyj Zivot po nastupu na gymnazium? (Jak by tviij zivot vypadal, kdybys

na gymnazium nenastoupil/a?)

e Pozorujes u sebe (ve svém prozivani, chovani) néjaké zmény s nastupem do
maturitniho ro¢niku? Pokud ano, jaké?

e Jak se planujes pFipravovat na maturitu (jakou formou a s jakym piedstihem)?

e Planujes jit na VS? Kam se hlasi§? Do jiného mésta, z jakého ditvodu? Co by se
tim pro tebe zménilo?

e Zkus vyjmenovat n&jaké ditvedy, pro¢ chees na VS jit.

e Jaky je to pro tebe pocit, kdyz si pfedstavis, Ze jsi v cizim mésté novy/a a sam/a
bez rodiny a piatel?

e Budes se chtit i nadale schazet se svym soucasnym tiidnim kolektivem?

e Jaky je tviij zaloZni plan, pokud se na zadnou VS nedostanes?

e Co t& nyni nejvice stresuje v ramci tvého osobniho Ziveta (mimo $kolu a VS)?
(Co vnimas jako zatéz, pfekazky ve svém Zivoté?) Jak moc tyto problémy narusuji
tvlyj zivot? Jak se ohledné toho citis?

e Co ti v téchto situacich pomaha? Co jiného by ti mohlo v této situaci pomoci?

o MaS néjaké plany, které chceS po maturité zrealizovat? Pokud ano, jaké? (Jakym
smérem chces, aby se tvilj Zivot ubiral?)

e Dokazal/a bys fict, co pro tebe znamena vzdélani? Jaké misto v tvém Zivoté
zaujima?



Priloha 5: Dotaznik Situace

e Adéla se uci a pfipravuje na maturitni zkousku. Do maturitni zkousky zbyva jesté
mésic, ale Adéla se obava, ze se na ni nestihne dobie piipravit.
Co by méla Adéla udélat?

e Radek by se rad dostal na vysokou Skolu, jeho rodi¢e mu zaplatili 1 ptipravny kurz.
Pokazdé kdyz se Radek chce vénovat piipraveé na ptijimaci zkousky, pohlti ho
nejistota a nervozita, ze Sance na piijeti je velmi mala.

Jak se mad Radek v této situaci zachovat?

e Petra je pfijata na vysokou skolu mimo mésto, kde do ted’ zila s rodici. Je
ubytovana na koleji a v novém mésté zatim nikoho nezna. Petra je z nového
prostiedi nesva a citi se osaméla.

Co by Petra v této situaci mohla udélat?

e Ondfej Gspésné slozil maturitni zkousku, avSak obdrzel dopis z vysoké Skoly, kam
si velmi ptal nastoupit, Ze nebyl pfijat.
Napis, co by Ondrej v této situaci mohl udelat?

Co se Ondrejovi odehrava v hlave, jak se citi?

e Kristyna je jedind ze tiidy, ktera nebyla ptijata na Zadnou vysokou Skolu. VSichni
spoluzaci neustale nadSen¢ hovoii o své budoucnosti v jiném meésté a s novymi
lidmi. Kristyna se citi trapn¢ a neustalé feci spoluzaki ji Stvou.

Co muze Kristyna v této situaci delat?



e Tomas byl pfijat na dvé vysoké skoly. Tomas si pieje jit studovat architekturu,
avsak jeho rodice chtéji, aby nastoupil na prava a pokracoval tak v rodinné tradici,
jelikoz jeho dédecek, tatinek i bratr jsou pravnici.

Jak se ma Tomas zachovat?

Jaké pocity se v Tomdasovi odehravaji?

e Eliska je studentkou gymnazia v poslednim ro¢niku, pfed mésicem se rozesla se
svym pritelem. Od té doby se ji zhorSuji znamky a ¢asto se doma hada s rodici.
Co by méla Eliska délat?

Co Eliska proziva?

e Martin navstévuje posledni ro¢nik stfedni Skoly. Martin je zamlkly a samotatsky,
zatim nechodil s zddnou divkou, nevi, jak se ma s nékym seznamit. Ostatni
spoluzéci si ho kvili tomu ¢asto dobiraji.

Co md Martin udélat?

e Petra se dostala na medicinu v Brn¢ a zaroven na studium chemie do Prahy. Rada
by zkusila studium mediciny, avSak jeji pfitel jde studovat vysokou skolu do Prahy.
Podle ceho se ma Petra rozhodnout?

Jaké pocity Petru provazi?



