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UVvOD

Pti vzdélavani déti byval témeét vzdy kladen diiraz zejména na akademické uspéchy.
S vytvotfenim modelu socialné-emocionalniho uéeni se postupné toto zaméteni na Skolach
proménuje. Vlivem tohoto konceptu se vedle studijnich uspéchi stavi na rovnocenné tirovni
také socialni a emocionalni kompetence zakt. Snahy 0 zavedeni rozvoje socialn¢ — emocnich
kompetenci do $kol zapocaly v USA, odkud se postupné rozsifily po celém svéte a mimo to
také do Ceskych Skol. Postupem casu dochazi k implementaci preventivnich programt
zaméfenych na rozvoj socialné-emocnich kompetenci na zakladnich skolach, ke které

vyznamné prispéli pracovnici Katedry psychologie Univerzity Palackého v Olomouci.

S postupnym rozvojem socialné-emocionalniho uceni vznikla také potieba nastroje,
ktery bude schopny posoudit uroveii téchto kompetenci u zaki na eskych Skolach. Z divodu
nedostatku metod zejména pro déti na prvnim stupni, vznikla tato bakalarska prace, ktera se
zabyva tvorbou screeningového nastroje  pro  zjiStovani Grovné  socialnich
a emoc¢nich kompetenci u déti na zékladnich Skolach. V rdmci vyzkumnych moznosti se
zaméfeni screeningového ndastroje specifikovalo na schopnost rozpoznévat emoce u déti na
prvnim stupni ZS. Pro ovéfeni efektivity screeningového nastroje bylo pilotni ovéfeni
realizovano spole¢né se subtestem metody IDS, o jehoZ pievedeni pro moznosti skupinové

administrace se zaslouZila K. Cerna (2017) v ramci své bakalaiské prace.

v ovrw

Ve své praci se zaméfuji na téma socialné-emocnich kompetenci u déti, jehoz Sifeni ma
smysl jak na urovni odborné, tak na Grovni laické vetejnosti. Cilem préce je ptiblizeni této
problematiky do Sir§iho povédomi, tak aby Se zaméfeni na socialné-emocni vyvoj déti dostal
do zajmu rodicu, pedagogi a dalSich kompetentnich osob. Pro kompletni pohled na
problematiku jsou v teoretické ¢asti shrnuty stéZejni poznatky o socidlné¢-emocnim uceni
a prislusnych kompetencich, které jsou jeho nedilnou soucasti. Mimo to jsou v ramci teorie
uvedeny metody, které se v soucasnosti pouzivaji pro posuzovani Grovné socialnich

a emo¢nich kompetenci u déti. Neni opomenuto ani sloZzité, presto dulezité téma emoci.



TEORETICKA CAST



1 EMOCE

,, Clovéek neni rozumna bytost, ktera ma emoce, ale emocionalni bytost, ktera obcas mysli. *

MUDry. Frantisek Koukolik, DrSc.

Emoce hraji vyznamnou roli v zivoté nds vSech, setkdvame se s nimi na kazdém rohu
a zaroven jsou nasi nedilnou souc¢asti. Ackoliv o nich ¢asto hovofime a pravdépodobné si
kazdy z nas umi pod slovem emoce néco piedstavit, Z psychologického hlediska je tento

pojem povazovan za obtizné definovatelny.

1.1 Vymezeni pojmu emoce

Pokud bychom se chtéli pidit po pivodu samotného slova emoce, dosli bychom
k latinskému slovesu emovere, které lze pielozit jako vzruSovat (Plhakova, 2017). I pies
naro¢nost vymezeni pojmu emoce muzeme v psychologickych publikacich nalézt nespocet
riznych definic. SpiSe nez na obecné platné definice se autofi zaméfuji na podstatné znaky
emoci, kterymi se li§i od jinych psychickych jevii. V odborné literature tedy nalezneme
mnoho zpusobl, jakymi se da na emoce nahlizet a jak tuto problematiku uchopit
(Nakoneény, 2012). Z toho divodu neni zadouci se ani V této praci omezovat pouze na

jedinou definici, ale je nutné uvést alespon nékolik moznych vymezeni.

Za prukopnika v oblasti vyzkumu emoci miizeme povazovat amerického psychologa
Williama Jamese, ktery se této problematice vénoval jiz v 18. stoleti ve své eseji Co je to
emoce? (Stuchlikova, 2010). Jeho teze byla opa¢na oproti ostatnim: James piedpokladal, ze
emoce vznikaji jako odezva na fyziologické zmény. Podle né&j jeden duSevni stav nemutze
byt okamzité vyvolan druhym, musi mezi né byt nejprve vlozeny télesné projevy, jinak by
mély Cisté kognitivni formu a byly by bledé. Jeho teorie tedy je, Ze jsme smutni, protoze

placeme, a bojime se, protoze se tieseme, nikoliv v opa¢ném potadi (James, 1948).

Z behavioralné orientovanych smérti pochézi vymezeni od Skinnera, ten chape emoce
jako predispozici ur€ité osoby chovat se urcitym zpusobem v urcitém Case. Emocionalné
muzeme reagovat bud'to pomoci jednoduchych reflexti (pla¢ pii bolesti) nebo pomoci

tzv. operantu, coz je komplexné nau¢ené chovani (Stuchlikova, 2010).

Plutchik ve své knize Emotions and Life potvrzuje to, co jiz bylo zminéno na zacatku
této kapitoly, Ze definovani emoci je podobné¢ obtizné jako definovani jakéhokoliv jiného

dilezitého pojmu v psychologii. Podle tohoto autora je mnoho definic emoci tizce propojeno
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S konkrétnimi teoriemi a pochopime je pouze V jejich teoretickém kontextu. Za mozny
konsensus povazuje definici od Kleinginna & Kleinginna (Plutchik, 2003). Tito autofi
vymezuji emoce jako: ,, komplexni soubor interakci mezi subjektivnimi a objektivnimi
faktory, zprostiedkovany nervovymi/hormondlnimi systémy, které mohou (a) vyvolat
afektivni zazitky, jako jsou pocity vzrusSeni, potéseni/nelibosti; (b) generovat kognitivni
procesy, jako jsou emocné relevantni vjemové efekty, hodnoceni, procesy oznacovani;
(€) aktivovat rozsahlé fyziologické vupravy vzrusujicich podminek; a (d) vést k chovani, které

76

Jje casto, ale ne vidy, expresivni, cilené a adaptivni ““ (Kleinginna & Kleinginna, 1981, 355).

Pokud se podivame na soucasna vymezeni, nabizi se nam definice od Hartla, ktery ve
svém slovniku nahlizi na emoce jako na biologicky ucelnou adaptaci. Podle né&j je tato
adaptace evolu¢né star$i a silngj$i, z toho divodu neni snadné ji ovlivnit. Dale uvadi, Ze
vznikaji jako hodnotici reakce na urcity podnét a podle mohutnosti je miizeme rozliSovat na

afekty, nalady a vasné (Hartl, 2004).

S dal§im zajimavym poznatkem, tentokrat z hlediska psychologie nabozenstvi,
piichazi Ri¢an. Ten upozoriiuje na dalezity rozdil mezi pojmy cit a emoce, které byvaji
mnohdy mylné uzivany jako synonyma. Cit je pouhou soucasti emoce, vytvari jeji
prozitkovou stranku, kterd je ¢isté psychicka. Pojem emoce je mnohem §ir$i; kromé citu totiz
zahrnuje také chovani, fyziologické déni a ptislusny bezdécny vyraz. Podle tohoto vymezeni

je tedy nutné zkoumat emoci jako funkéni celek (Ri¢an, 2002).

1.2 Afekty, pocity a nalady

Kromé emoci je na misté vymezit dal$i pojmy, které jsou s nimi tizce spjaté. Jako prvni
se podivame na samotny zaklad vSech emoci, nalad a dalSich jevid, kterym je afekt.
Peclivé se mu vénuje Russell (2003), podle néj se jedna o neurofyziologicky stav, ktery je
velmi jednoduchy a existuje, aniz by byl jakkoli interpretovan ¢i pfifazen k néjakému
podnétu. Mizeme ho ptirovnat k suroving, ktera nijak nechutna — je pfitomen nepietrzite,
ale nijak konkrétné ho necitime. KdyZ se sami sebe zeptame na otazku ,,Jak se citim?*
reflektujeme afekt do pocitu; v tu chvili se dostavame na prozitkovou troven a opravdu

zaciname ,,néco” citit (Polackova Solcova, 2018).

Pfi béZzné komunikaci volné zaménujeme slova emoce a pocity jako by to bylo totéz;
pravdou ale je, Ze tyto slova nejsou ani zdaleka synonymni. Pocity nebo také city jsou pouze
jednou komponentou emoce. Jak jsem jiz zminovala — zakladni ingredienci pocitu je afekt,

ovsem U pocitu si jiz uvédomujeme, ze ,,néco” citime, jedna se totiz o prozitkovou
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komponentu. Pocit je tedy pouhou subjektivni interpretaci afektu, konkrétné¢ toho, co

prozivame pravé ted v tuto chvili (Polackova Solcova, 2018).

O néco déletrvajicim emoc¢nim stavem je nalada. Nalady jsou charakteristické praveé
délkou svého trvani a niz$i intenzitou. Zaroven casto postradaji specificky objekt, ke
kterému by se vazaly. VétSinou totiz o nalad¢ hovoifime nespecificky, napt. ,,Mam se fakt na
nic*, toto tvrzeni v sobé neskryva zadny objekt, ke kterému by se nalada vztahovala. Dale je
muzeme chapat jako urcité zpusoby hodnoceni — podle toho jakou mame v danou chvili

naladu, hodnotime udalosti v nasem okoli (Stuchlikova, 2010).

1.3 Zakladni funkce emoci

Velmi dominantni funkei emoci je schopnost regulovat troven fyziologické aktivity.
Emoce maji takovou kapacitu, ze zvladnou vychylit lidsky organismus ze stavu homeostazy
(udrzovani stalosti vnitiniho prostiedi). Stava se tak predevsim v situacich, kdy musime ¢elit
néjaké dlouhodobé vyzveé. Neni dilezité, zda se jedna o piilezitost nebo ohrozeni, v obou
pfipadech jsou emoce schopny pfipravit dostatecné mnozstvi energie a odpovidajici
adaptivni reakce pro jejich zvladnuti. Poté co se s takovou situaci zvladneme vyrovnat,
pfichazi pozitivni emoce a uspokojeni, které zptisobuji obnoveni vyrovnané¢ho stavu

(Stuchlikova, 2010).

Emoce déle funguji jako pomyslny kontrolni systém, ktery ndm poskytuje zpétnou
vazbu o tom, zda spravn¢ fungujeme. Sami na sobé miizeme pozorovat, ze kdyz se ndm néco
podafi, citime radost, a naopak, kdyZ je pro nas né&jaky kol nezvladnutelny, pocitujeme
zklamani. Touto cestou ndm emoce poskytuji zpétnou vazbu, informuji nase rozumové

slozky o vysledcich naseho snaZeni a o nasi aktualni Zivotni ¢i osobni situaci (Simek, 1995).

Nezbytnou funkci maji emoce v socidlnim kontextu, kde jsou také nejcastéji
vyvolavany. Pravé diky emocim miiZe jedinec poznavat socialni svét a koordinovat socialni
interakce. Umoznuji nam udrzovat, regulovat a uzivat rizné socidlni vztahy pro vlastni
prinosy a zisky. Dilezitou roli hraji emoce také ve skupindch, kde ¢lenim pomahaji
definovat skupinové hranice, napf. prostfednictvim strachu vii¢i jedincim mimo skupinu.
Dale maji vylu¢né postaveni u prosocialniho chovani, konflikti a jsou také soucasti postojd,

identity i pfedsudkd (Slaménik, 2011).

Emoce mizeme také chapat jako upozornéni o tom, Ze se v naSem lidském byti néco

zménilo. Tento signal je uren nejen pro nas samotné, ale informuje o zméné také naSe okoli.



Spolecné s tim ptichazi i télesné projevy jako jsou pocity zizné€ ¢i inavy. Na tato upozornéni
je potieba reagovat; vybizeji nas k tomu, abychom néco zménili, udélali nebo abychom se
nécemu vyvarovali. Podle toho, o ktery typ emoce se jedna, volime piislusnou odezvu.

Zatimco na nekteré emoce je pomérné snadné zareagovat, v Zivot¢ se setkdvame i1 se

vvvvvv

2012).

1.4 Vybrané teorie emoci

Zkoumanim emoci se zabyvalo mnoho autort, pifi¢emz kazdy znich ke studiu
pfistupoval odlisSnym zptisobem. Diky tomu nalezneme Spoustu teoretickych modelu, které
se zabyvaji emocemi. V dnes$ni dob¢ rozliSujeme nékolik zékladnich teoretickych ptistupi.
V této préci je zminéno pouze nékolik vybranych teorii, které jsou systematicky rozdéleny

na fyziologické, evoluéni a kognitivni teorie emoci.

1.4.1 Fyziologické teorie emoci

Z fyziologického hlediska maji ptistupy k emocim velmi dlouho historii. Jiz ve
starovéku se Hippokratés zabyval miSenim télesnych $tav, které daval do souvislosti
semoCnimi projevy (Plhakova, 2017). Mezi hlavni fyziologické modely patii
neodmyslitelné James-Langova teorie emoci. S podobnym pftistupem pftiSel také Cannon

a Bard, ktefi se orientovali pfedev§im na mozkovou aktivitu.
James-Langova teorie

V souvislosti s fyziologickymi teoriemi emoci se musime opét vratit k diive
zminovanému Williamu Jamesovi. James pfisel s teorii propojujici emoce a télesné zmény
Jiz v roce 1884. Nezavisle na ném vsak hned rok poté ke stejnému zjisténi dosel také dansky
psycholog Carl Lange (Cannon, 1987). Oba autofi ovSem vychazeli ze stejného zakladu;
emoce vznika jako pocitovani télesnych zmén, které jsou vyvolany vnimanim vzruSujici
skute¢nosti (Stuchlikova, 2010). Ackoliv James i Lang dospéli k podobnému zavéru, jejich

teorie nejsou zcela identické.

Jamestv model piedpoklada, ze emoce muze zacit bud’ jako pouha piedstava
o senzorické aktivaci pfedmétem nebo jako opravdova aktivace smyslového organu.
Po senzorické aktivaci zacnou do téla prichazet proudy z mozku, které zptsobi odpovidajici
zmeény svall, kiize a vnitfnich orgdnt. Tyto zmény jsou kombinovany s pocate¢nim

objektem a vysledkem je vnimani pocitu nebo emoce (Livingston, 2019).
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Langovo pojeti je vypracované na ponckud uz§im zdkladé, a to na zméndch
obéhového systému. Podle n&j smyslové organy, které vnimaji néjaky objekt nasledné
stimuluji odpovidajici kortikalni centrum. Tato stimulace je dale predana podél nervovych
bunék, které reguluji inervaci cév. Pravé diky tomuto ptisobeni vazomotorického centra na

ob&hovy systém, vznikaji cévni zmeény, které jsou vnimany jako emoce (Cannon, 1987).

Cannon-Bardova teorie

Tato teorie emoci vznikla ve 20. letech 20. stoleti jako reakce na pociny Jamese
a Langa, se kterymi se autofi Walter Cannon a Philipem Bard neztotoziovali. Kritika autort
vychézi z jejich spolecnych vyzkumu na kockach, kterym byla odstranéna mozkova kiira.
I pies tento zakrok byla zvitata schopna emoc¢né reagovat; byly u nich pozorovany predev§im
Spatné zaméfené utoky hnévu. Tyto poznatky odporovaly James-Langové teorii, ktera
predpoklada zavislost vzniku emoci na neporuSenych smyslovych a motorickych centrech

(Dalgleish, 2004).

Cannon a Bard vychazeli podle Nakone¢ného ve své teorii Z toho, ze: ,, emociogenni
podnét, prochazeje jako proud nervovych impulzii thalamem do mozkové kiiry, vyvoldva v ni
primdrné podrazdeni, které odblokuje mozkovou kirou udrzovany utlum v thalamu, coz
vyvola prislusny emocni zazitek* (Nakonecny, 2012, 200). Jak mtzeme vidét, v jejich teorii
je povazovan za Ustfedni centrum vzniku emoci talamus, z toho divodu se jejich teorie

mnohdy oznacuje jako talamicka.

1.4.2 Evoluéni pristupy k emocim

Evoluéni pfistupy naziraji na emoce piedevsim jako na prostfedek k feSeni problému
adaptace, ktery nam pomaha reagovat na rizné vyzvy z prostredi. Teoretikové zastavajici
tyto pristupy povazuji adaptivnost emoci za jejich obecny rys, ktery je nezbytny pro
zvySovani pravdépodobnosti preziti a reprodukce. Evolucionistické teorie navazuji v prveé
fad¢ na préci Charlese Darwina, ktery svou snahou o vycet emoci a odvozeni jejich vyrazi

polozil zaklady evolucnich piistupl k emocim (Stuchlikova, 2010).

Teorie R. Plutchika

Americky psycholog Robert Plutchik byl dalsi vyznamnou osobnosti, ktera se
pokousela vysvétlit celkovy princip a strukturu emoci. Plutchik postradal existenci jediné
teorie, kterd by k emocim pfistupovala komplexné a integrovala v§echny nutné poznatky.

Na tyto nedostatky se rozhodl zareagovat vytvofenim své vlastni psychoevoluéni teorie. Sam
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Plutchik nazira na emoce timto zptsobem: ,, emoce je odvozeny komplexni sled reakci na
podneét;, zahrnuje kognitivni zhodnoceni, subjektivni zmény, autonomni a nervové vzruseni,
impulzy k chovani a jednani, jez je urceno k tomu, aby piisobilo na podnét, ktery inicioval
komplexni sekvenci* (Plutchik, 1984, 217).

Podle Plutchika pojem emoce plati z evoluéniho hlediska stejné jako pro clovéka, tak
i pro nejmensi zivo¢isné druhy. Zakladem jeho teorie je strukturdlni model osmi
prototypovych dimenzi, pfi¢emz kazda z nich odpovida jedné primarni emoci, ktera je
vysledkem fylogeneze. Tyto primarni (zakladni) emoce vznikly jako vrozené reakce na
opakujici se zivotné dulezité situace. Kazdd z téchto osmi emoci ndm tedy pomaha
prekonavat obdobné standardni situace, se kterymi se setkdvame po generace (Nakonecny,
2012). Soustavu primarnich emoci nam piehledné znazoriiuje schéma €. 1. Plutchik se dale
domniva, ze by primarni emoce neméla byt definovana prostfednictvim introspekce, ale
spiSe pomoci tidajii 0 naSem chovani. O to vice je ptekvapujici, ze vétSinu experimentu, které

vychazi z jeho teorie, provedl pravé na zakladé¢ introspekce (Arnold, 1964).

Tabulka 1: Soustava primarnich emoci podle Plutchika (Nakonecny, 2012, 450)

Uvolnujici Kognitivni — Cit Impuls k Biologické
udalost hodnoceni jednani funkce
Ohrozeni  —> Nebezpe¢i —>  Strach — Utk — Ochrana
Piekazka —>  Nepiitel — Hnév = Utok p— Zniceni
Pohlavni . Sexualni .
partner —> Vlastnit => Radost = styk —> Rozmnozovani
Ztrata ,
cenného = Op]igttén = Smutek = Pla¢ = Reintegrace
jedince

Clen vlastni = Piitel = Ak“:,epf A% = Staratse — Vitélit
skupiny divéra
Ngg‘ggy = X = Hws = esg’lrl'\‘/rr‘]%‘fft =  Odmitnuti
Nove — COIW o dvini => Zkoumdni =>  Nalezeni
teritorium venku

Neocekavany . y . Zachovéavat .
objekt —> Cojeto = Ptekvapeni = vzdalenost = Orientace

Unikatnim aspektem psychoevolu¢ni teorie je pfirovnavani primarnich emoci k barvam.
Tyto barvy se ovSem mohou i vzdjemné michat a tim vznikaji smiSeniny emoci. Cast&ji se

mezi sebou michaji emoce, které jsou k sob¢ postaveny na strukturalnim modelu blize a jsou
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si podobngjsi. Michani blize postavenych emoci vede ke vzniku sekundarnich emoci, se
kterymi se setkavame v zivoté bézné a jsou povazovany za normalni. VEtsi problém ovSem
nastava u nesousedicich primarnich emoci, jejichz smichdnim vznikaji terciarni emoce, které

Plutchik povazuje za patologické (Camras, 1980).

Nejkontroverznéjsi ¢asti Plutchikovy teorie je postulat, ktery pfisuzuje platnost
stejnych emoci pro vSechny zivoc¢i§né druhy az po ¢lovéka. Vystizné teorii shrnuje Plhakova:
,, Tato teorie se uplné dobre nehodi ani na lidi, ani ostatni primdty. Pro zvirata se zdd byt
prilis slozita (viz jeji kognitivni komponenty), pro clovéka je zase prilis jednoducha
(PIhakova, 2017, 430). I ptes veskerou kritiku naléza psychoevolucni teorie vyuziti dodnes.
Na zaklad¢ Plutchikova kola emoci se v dnesni dob¢ vyvijeji doprovodni roboti, kteti maji
za ukol emociondlné¢ komunikovat s lidmi a zarovenn sledovat jejich zdravotni stav.
Emoce robota nebudou nikdy natolik rozmanité jako ty lidské, ale aby se jim védci alespoii
priblizili, vyuzili model osmi priméarnich emoci. Robot na zakladé Plutchikova modelu
emoce vytvaii a zvlada emoc¢ni ptechod podle aktudlniho naladéni ¢lovéka, tak aby se mu

co nejvice ptizpusobil (Yan, Yang, Li, Yu, & Zhai, 2021).

1.4.3 Kognitivni teorie emoci

Posledni kategorii jsou kognitivni teorie emoci. Snahy autorti spadajicich do této
kategorie se soustfedily na ovéfeni souvislosti mysleni s emocnimi projevy. V téchto
pristupech je vyznam kladen zejména na mySlenkové posouzeni vnéjSich podnéti
a interpretaci jejich vyznamu (Plhakova, 2017). V ramci téchto pfistupi je uvedena jako

ptiklad dvoufaktorova teorie Schachtera a Singera.
Schachter-Singerova teorie

Dalo by se diskutovat o tom, zda Schachter-Singerovu teorii zafadit mezi

fyziologické nebo kognitivni, protoze stoji pfesné na pomezi. Podle autorti je ovSem

vvvvvv

jejich teorii zafadit mezi kognitivni. Tato teorie reaguje na dvé jiz zminované fyziologické

koncepce; odlisuje se vSak tim, Ze je obohacena o kognitivni komponentu.

Stanley Schachter a Jerome Singer postavili svou teorii na dvou zakladnich faktorech
(Schachter & Singer, 1962):

o fyziologické vzruseni neboli arousal

¢ Kognitivni zhodnoceni podnétu ¢i situace
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Podle dvoufaktorové teorie ke vzniku emoce ¢lovéku nestaci pouze fyziologické
vzruseni a télesné zmény, ale je také potieba vzniklé vzruSeni umét pojmenovat. Stézejnim
prvkem je praveé kognitivni hodnoceni, pomoci kterého emoci ptifadime prisluSnou nalepku

(label) a tak zjistime, jakou emoci prozivame (Schachter & Singer, 1962).

Podle Schachtera a Singera je prvnim krokem vytvofeni emo¢ni reakce ohodnoceni
vnéjsiho podnétu, kterému piipisujeme podle dulezitosti riizné vyznamy. Poté co jsou
vysledky tohoto ohodnoceni odeslany do limbického a autonomniho nervového systému,
pfichazi vyhodnoceni télesnych podnéti (Slaménik, 2011). Tento princip vzniku emoci je
platny pro bézné zivotni situace. Autofi se ale domnivaji, Ze emoce nemusi vznikat vyhradné
timto zpusobem. Druhy princip vzniku emoci nastaiva béhem opravdu vyjimecnych
Zivotnich situaci. Schachter uvadi jako piiklad setkani v ptirodé s medvédem, béhem kterého
emoce vznikaji okamzité, aniz by doslo ke kognitivnimu zhodnoceni situace. U geneze
emoci musime tedy odliSovat, zda je jejich zdrojem vnéjsi ¢i vnitini podnét (London

& Nisbett, 1974).

Schéma 1: Geneze emoce podle dvoufaktorové teorie (Nakonecny, 2012, 460)

Stimul = Pocit’ovani = Zkoumani = Volba prislusné
vnitiniho vzruseni vnéjsiho podnétu kognitivni nalepky
Subjektivni

zaZitek emoce

Stejné jako ostatni teorie emoci, tak i Schachter-Singerova byla podrobena zna¢né
kritice. Nejvétsi vlna kritiky byla mifena pfedevSim na metodologické nedostatky
experimentl, ze kterych autofi teorie vychazi. Kritici narazi ptfedevsim na zpusob, jakym
bylo béhem experimentl zjistovano emocni prozivani respondentti. Autofi teorie veéfili, ze
emoce je zcela definovana tim, co subjekt fika a jaké svému prozivani pfifazuje nalepky.
Podle Plutchika a Axe muze byt verbalizace ovlivnéna riznymi skrytymi i zjevnymi
naznaky, a proto se na vypovédi respondentti nelze zcela spoléhat (Plutchik & Ax, 1967,
in Gordon & Gordon, 1990).
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Mnoho vyzkumniki se snazilo za pomoci rozsadhlych experimenti pfezkoumat platnost
dvoufaktorové teorie, ale bohuzel i pfesto nebyla nikdy zcela potvrzena. Tyto vyzkumy

piehledné shrnuje Reisenzein (1983), podle kterého Slo o ovéteni téchto zakladnich hypotéz:

1. Pokud je béhem emoce zablokovana nebo snizena intenzita fyziologického vzruSeni

a/nebo jeho zpétné vazby, pak intenzita emocniho stavu bude pfimo tumérné sldbnout.

2. Pokud muze byt jedinec veden k chybnému ,,irelevantnimu* (uméle navozenému)

vzruseni vi¢i emoc¢nimu zdroji, pak dojde k zesileni vysledného emoc¢niho stavu.

3. Pokud se u zkoumaného jedince podafi propojit emocné vyvolané vzruSeni uréitym

podnétem s jinym neemotivnim zdrojem, pak bude intenzita emo¢niho stavu snizena.

Podle provedenych vyzkumii Ize povazovat za dostate¢né¢ podloZzenou pouze druhou
hypotézu. Prvni hypotéza mé velmi slabou empirickou podporu a u tfeti hypotézy nalezneme
vérohodné alternativni interpretace danych nalezii. Stejn¢ tak Schachterovo tvrzeni, které
povazuje periferni vzruSeni jako nezbytnou soucast emoc¢niho stavu, nenalezlo dostatecné
dikazy (Reisenzein, 1983). | pes znacné mezery, které se ve dvoufaktorové teorii bezesporu

nachazeji, je koncepce Schachtera a Singera dodnes velmi uznavana a historicky vyznamna.

1.5 Primarni emoce

Existuje mnoho klasifikaci zékladnich emoci, nékteré znich jiz byly zminény
v piedchozich podkapitolach. Pro svou vyzkumnou c¢ast prace jsme se vSak rozhodli
vychazet z pojeti amerického psychologa Paula Ekmana. Z toho divodu jsme presvédéeni,

ze tato kapitola, vénovana jeho praci, Sem nepochybné patfi.

Ekman se domnival, ze emoce jsou vysledkem socialniho uceni a 1i§i se tak mezi
jednotlivymi kulturami, coz odporuje nazoru Charlese Darwina, ktery zastaval univerzalnost
emoci. Svou domnénku se Ekman snazil prokazat v celé fadé studii, jeho pravdépodobné
nejznamgéjsi vyzkum probéhl na Papui Nové Guineji u kmene Fored. Tuto izolovanou
kulturu si vybral zamérnég, protoze zdejsi lidé jsou prakticky bez kontaktu s okolnim svétem.
Pokud by opravdu zhodnotili emoce stejné jako lidé z jinych koncin svéta, jeho dikazy by

byly nevyvratitelné (Ekman, 2015).

V Guineji Ekman provad¢l sviij vyzkum spolecné s kolegou Friesenem v roce 1967.
Data sbirali tak, ze cetli pfislusnikim kmene pfibéhy popisujici konkrétni emoci,
ti pak méli za kol vybrat fotku emoce, kterd podle nich odpovidala ptibeéhu. Pti dalSim

experimentu si lidé v kmenu navzajem Cetli ptibehy a méli se zatvatit tak, jako by byli oni
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sami ¢loveékem z pribéhu. Vyrazy ucastniktt EKman nafotil a po navratu z Guineji je promital
vysokoskolskym studentim v Americe. Studenti byli schopni spravné interpretovat vyrazy
emoci z fotek, ¢imz potvrdili, Ze se emoce opravdu kulturu od kultury nelisi. Bez vétSich
problémi rozeznavali Sest zakladnich emoci: radost, smutek, hnév, strach, prekvapeni
a odpor. Jedinou vyjimkou bylo rozeznavani mezi strachem a piekvapenim, které bylo

obtizné jak pro americké studenty, tak pro obyvatele kmene Foreti (Ekman, 2015).

1.5.1 Rozpoznavani emoci

bedlivé pozorovani obli¢eje. Zadna ¢ast ani pohyb téla nam neposkytne tolik informaci
o emocich jako vyraz obliceje. Je potieba byt opravdu peclivy, protoze nékteré vyrazy
obliceje trvaji jen zlomek sekundy. Praveé Paul Ekman narazil pfi svych vyzkumech spole¢né
s kolegou Friesenem na existenci mikrovyrazu. Ten se objevuje typicky jen na pétinu
vtefiny, a to predev§im v situacich, kdy se snazime skryt své skute¢né emoce. Tento vyraz
neni vzdy vysledkem skryvani emoci, mize se objevit také ve chvili, kdy ani my sami
nevime, co citime, a emoce je potlaovana nezdmérné. V takovém piipadé mize vyplynout
na povrch v podobé mikrovyrazu. U téchto kratkych vyrazii musime brat ohled i na kontext
— povaha konverzace, historie vztahu, osoba mluv¢iho, ale také soulad mikrovyrazu s tim,
co clovek fika. Obvyklejsi a déletrvajici jsou makrovyrazy, ani ty se ovSsem neobjevuji déle
nez v fadu vtetfin. Malokdy se setkdme s vyrazem, ktery by trval déle nez pét nebo deset
sekund. Pokud by vyraz trval takto dlouho, $lo by o opravdu intenzivni emoci, ktera by se
pravdépodobné objevila také na nasem hlase v podobé place, smichu nebo slova. Pak by
bylo mozné ji rozpoznat, aniz bychom se ¢loveéku divali do obli¢eje (Ekman & Friesen,
2003).

Kazdd emoce ma urcité prvky, na které se mliZeme pii rozpoznavani zaméfit.
Zaroven nesmime opomenout, Ze emoce maji riznou intenzitu a podle toho se projevuji,
pokud napf. emoce teprve vznika projevuje se velmi jemné. Cemu tedy pii rozpoznavani
emoci vénovat pozornost? Pojd'me se podivat na konkrétni projevy ve vyrazu obliceje tak,

jak je popisuje Ekman.
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Projevy primarnich emoci v oblic¢eji (Ekman, 2015):

e Smutek — zdviZena vnitini strana oboc¢i, horni vicka ve tvaru trojuhelniku,
vodorovné¢ roztazené rty/stisknuté rty nebo pooteviena usta, lice vytazené nahoru,

koutky ust spusténé dolt.

e Hnév — pokrcené oboci smérem dold a k sobé, doSiroka oteviené oci, upteny
pohled, horni vicka tlacené zvednutd, seviené a napnuté rty, zazeni cervené linie

rtl, dolni Celist vystréena dopredu.

e Prekvapeni — nejsou napjatd dolni vicka, klesne dolni Celist, upfené zirani na
objekt, mohou byt pooteviena tsta, dosiroka oteviené o€i, povytazené oboci.

v ,

e Odpor - typické je nakréeni nosu, zdvizeny horni ret, dolni ret zdvizeny

a vysunuty doptedu, zdvizené lice, ziizeni oc¢i.

e Strach — napjatd dolni vicka a vyrazné¢ zdvizena horni vicka, celo
pokréené/vytazené nahoru, oboci stazené ke koteni nosu, dosiroka oteviené oci,

koutky st roztazené smérem ven.

e Radost — zdvizené lice, nakréena kuze pod o¢ima, zapojené kruhové o¢ni svaly
stlacuji oboci a o¢ni vicka doli, zdviZzené koutky ust, ziZzend o¢ni Stérbina,

usmev.
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2 SOCIALNE-EMOCIONALNI UCENI

., Moudrost nam vsak slouzi predevsim tim, ze nds uci, jak své vasné opanovat a jak s nimi
nakladat natolik zrucné, ze Ize snadno snaset zla, kterad z nich vzejdou, a dokonce z nich ze

vSech cerpat radost. ““ (Descartes, 2002, 176)

Nasledujici kapitola pojednava 0 konceptu socialné-emocionalniho uceni, dale také jako
SEL — z anglického Social-Emotional Learning. Tento koncept u nés jesté neni na tolik
rozSifeny, aby kazdy c¢tenar veédél, co si pod pojmem ,socialné-emocionalni uceni‘
predstavit. Z toho divodu je na misté si cely koncept peclivé predstavit Vv nasledujicich
podkapitolach. Zatrazeni konceptu SEL do teoretické ¢asti zaroven navazuje na snahy
pracovniki Katedry psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
o rozsifeni preventivnich programii pro rozvoj socidlné-emocnich kompetenci v ¢eskych

Skolach.

2.1 Seznameni s konceptem SEL

Pojem ,socidlné-emocionalni uceni neni rozsifen pfili§ dlouho, ovSem s jeho
zakladnimi myslenkami jsme se setkdvali jiz v davné historii, jen se skryvaly pod jinymi
jmény. Pokud nahlédneme do fecké filozofie, nalezneme téma socialnich a emocionalnich
dovednosti u Aristotela, ktery o nich hovofi v dile Etika Nikomachova (Elias, Parker, Kash,
& Dunkeblau, 2007). Nesmime opomenout jméno znamého ptirodovédce Charlese Darwina,
ktery se domniva, ze: ,,pohyby vyrazu ve tvdiri a téle, at uz byl jejich piivod jakykoli, jsou
samy o sobé velkym vyznamem pro nase blaho* (Darwin, 1872, 137). Dilezitosti emoci
zasvétil cely spis Vyraz emoci u cloveka a u zvirat. V podobném vyc¢tu bychom mohli
samoziejme pokracovat, na§im umyslem ovSem bylo pouze poukazat na to, Ze SEL opravdu

ma své historické kofeny.

Za predchidce konceptu SEL muzeme povazovat tzv. Comer School Development
Programme (SDP), ktery vznikl v 60. letech minulého stoleti. Podle autora programu Jamese
Comera je potieba si uvédomit, ze jak ucitelé, tak rodice sdili stejny cil — pomahat détem
ucit se. Program maé za cil budovat socializacni a vhodné vzdélavaci prostiedi, jehoz
zakladem je podpora spoluprace vsech slozek, které se na vzdélavani ditéte podileji. Jako
prvni se program SDP vyuzil na zakladnich Skolach v New Havenu, které se potykaly se
Spatnym prospéchem a dochazkou. Po implementaci programu doslo ve skolach k velkému

zlepseni a byla prokazana jeho efektivita (Comer, 1996). Comer zapocal obrovskou zménu
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ve vzdélavani a diky jeho snaham odstartovaly zasadni reformy v ucebnich osnovach

a podnitil tak zrod socidlné-emocionalniho uceni.

Az v 90. letech minulého stoleti se objevuje koncept socialné-emocionalniho uceni,
tak jak ho zname dnes. SEL je spojeno se vznikem organizace Collaborative for Academic,
Social and Emotional Learning (CASEL) v roce 1994, ktera se sklada ze sité pedagogu,
veédcu a zainteresovanych obcanii. Tato organizace byla zalozena na podporu skol a rodin ve
snaze vytvaret bezpetné a pecCujici vzdélavaci prostiedi, které vybuduje socialni,
emocionalni a kognitivni dovednosti. Mezi jejich hlavni cile patii zvySovani informovanosti
pedagogli, védcu, politikii a vefejnost o socidlné-emociondlnim uceni a jeho ucincich
(Elias et al., 1997). Podle této organizace koncept SEL zahrnuje: ,procesy, jejichz
prostrednictvim deti a dospéli ziskavaji a efektivné uplatnuji znalosti, postoje a dovednosti
nezbytné k pochopeni a zvladani emoci, nastavuji si a dosahuji pozitivnich cilii, citi
a projevuji empatii k ostatnim, navozuji a udrzuji pozitivni vztahy a nesou odpovédnost za
svd rozhodnuti“ (CASEL, 2012, 4). Efektivni implementace programt pro rozvoj SEL
zacina jiz v predSkolnim véku a pokracuje az po stiedni Skolu. Idealni stav by byl podle
CASEL dosazen, kdyby byla kazda skola schopna programy socialné-emocionalniho uéeni
zaradit (CASEL, 2012).

2.2 Slozky socialné-emocionalniho uceni

Pojem ,,socidlné-emocionélni uceni mizeme rozebrat na dvé Casti, ze kterych se
sklada. Na zacatku mame socialni a emoc¢ni kompetence, které zahrnuji: ,,schopnost
porozumeét, Fidit a vyjadrit socidlni a emocionalni aspekty viastniho Zivota takovymi
zpusoby, které umoznuji uspésné zvladnuti Zivotnich ukoli** (Elias et al., 1997, 2). Do téchto
Zivotnich kol mizeme fadit uceni, feSeni kazdodennich problému a ptizpuisobovani se
pozadavkliim ristu a rozvoje. Slovo ,,ueni“ ma v tomto konceptu dilezitou roli. M4 za ukol
zduraznit, Ze se jedna o proces, béhem kterého déti i dospéli rozvijeji dovednosti, postoje

a hodnoty nezbytné pro ziskani socialni a emocnich kompetenci (Elias et al., 1997).

Podle CASEL se koncept socialné-emocionalniho uceni sklada z péti skupin
kompetenci. Jedna se o skupiny kognitivnich, afektivnich a behavioralnich kompetenci,
které spolu vzajemné souvisi. Radime sem tyto kompetence: sebeuvédomovani, sebetizen,
socialni citéni, vztahové dovednosti a zodpovédné jednani (DePaoli, Atwell, & Bridgeland,
2017).
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Sebeuvédomovani (z anglického self-awareness)

Do kompetence sebeuvédomovani spada schopnost piesné posoudit a rozpoznat
vlastni emoce, hodnoty a cile. Dalsi duleZitou soucasti této kompetence je schopnost
odhadnout své silné a slabé stranky. Kromé toho sem také spada pozitivni nastaveni mysli,
sebedivéra a optimismus. Jedinec, ktery dosahuje vysoké trovné sebeuvédomeéni, je

schopny rozeznat, jaky vliv maji myslenky a pocity na jeho chovani (Durlak, 2015).

Seberizeni (z anglického self-management)

Sebetizeni je dovednost ,,efektivné regulovat své emoce, myslenky a chovani
V riiznych situacich* (CASEL, 2012, 9). Do této kompetence zaroven spada schopnost
zvladat stres, ptekonavat prekazky na cesté k cili, pfiméfené vyjadiovat vlastni emoce a také

umét motivovat sam sebe (CASEL, 2012).

Socialni citéni (z anglického social awareness)

Do kompetence socialniho citéni spada ,, dovednost zaujmout perspektivu a vcitit se
do druhych z ruznych prostredi a kultur; porozumeét socidalnim a etickym normam chovani,
rozpoznat zdroje a podporu v rodiné, skole a komunité** (Bridgeland, Bruce, & Hariharan,
2013, 16). K naplnéni této kompetence patii schopnost ptijimat pohledy druhych, umét se
do nich wvcitit a porozumét jim. Zaroven ocenit jejich podobnosti i odlisnosti

(Denham & Brown, 2010).

Vztahové dovednosti (z anglického relationship skills)

Pod kompetenci vztahovych dovednosti fadime ,,dovednost budovat a udrzovat
zdravé a prinosné vztahy s riznymi jedinci i skupinami* (CASEL, 2012, 9). Cilem této
komponenty SEL je, aby jedinec dokazal udrzet vztahy, které pietrvavaji v prub¢hu casu.
Mimo jiné s navazovanim vztah souvisi také schopnost zah4jit a udrzet konverzaci, aktivné
naslouchat, spolupracovat ve skupin€, nabidnout pomoc V piipadé potieby a branit se

nevhodnému socialnimu tlaku (Denham & Brown, 2010).

Zodpovédné jednani (z anglického responsible decision making)

Posledni kompetenci je zodpovédné jednani, ktera zahrnuje dovednost ,, vytvaret
konstruktivni a respektujici rozhodnuti o vlastnim jednani a socidlnich interakcich na
zdkladeé zvazeni etickych norem, bezpecnostniho hlediska, socialnich norem, realistického
hodnoceni disledkii rizného jednani a blaha sebe i druhych* (CASEL, 2012, 9).
Zodpoveédné jednani vnimame jako pranik ostatnich kompetenci spadajicich do konceptu

SEL. U této kompetence je dilezité¢ zvladat analyzovat socialni situace, identifikovat
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ptipadné problémy a v neposledni fad¢ uréovat efektivni feseni rozdilt, které mohou vznikat

mezi jedincem a vrstevniky (Denham & Brown, 2010).

Schéma 2: Model péti zakladnich kompetenci SEL (CASEL 2012, 9)

Sebetizeni Sebeuvédomovani

Socialni Zodpovédné
citéni jednani

Vztahové
dovednosti

Kazda z téchto péti kompetenci ma sviij prakticky vyznam jak ve Skole, tak i mimo
Skolni prostfedi. Pfi osvojeni kompetence sebeuvédomovani a sebetizeni Se Zaci nauéi
rozpoznavat své tendence k chovani a pfebirat odpovédnost za své €iny. Diky tomu miiZou
rozvijet zdravéjsi vzorce chovani a odezni piipadny vyskyt Sikany ¢i nasili. Kompetence
socialniho citéni napomaha piekonat sobeckost a 0svojit si schopnost empatie, kterou vétsina
strijcl nasilnych ¢ind postradd. Rozvoj této kompetence vede ke zméné€ nejen na strané
samotnych nasilnikd, ale také motivuje k akci pasivni pfihlizejici. Schopnost udrzovat
a pozitivné rozvijet rizné druhy vztahi ma vliv na socialni, profesni i osobni budoucnost
zaka. Zaroven se ukazuje, Ze zaci, kteii zvladaji efektivné komunikovat a vychazet se svymi
vrstevniky se méné Casto stavaji obétmi Sikany. Kompetence zodpovédného jednani
umoziuje zhodnotit mozné disledky svych rozhodnuti a logicky uvazovat pfi feSeni
problémti. Pomoci téchto schopnosti zvladaji Zaci zvolit spravnou cestu ze vSech moznosti,
mezi kterymi Se musi denné rozhodovat. Zaroven zabrafiuji vzniku unahlenych rozhodnuti,

které muzou mit fatalni disledky (Massari, 2011).
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2.3 Vztah emocni inteligence a konceptu SEL

Dalsi koncept, ktery nese podobnou myslenku jako socidlné-emociondlni uceni, se
skryva pod nazvem emoc¢ni inteligence. Tento pojem je moznd o néco rozsirengjsi
a znamg¢jsi, nez samotné SEL, a to piedev§im diky knize Daniela Golemana se
stejnojmennym nazvem ,,Emocni inteligence. Goleman sice koncept emocni inteligence
proslavil, ale setkali bychom se s nim jest¢ mnohem dfive pfed vydanim jeho knihy a to
napf. v romanu od autorky Jane Austenové (Van Ghent, 1953, in Mayer & Salovey, 1997).
Védecké prace stimto pojmem ovSem sahaji do 80. let minulého stoleti

(Mayer, Roberts, & Barsade, 2008).

Podobné jako vSechno, co se tyka emoci, je také pojem emoc¢ni inteligence velmi té¢zko
teoretickych koncepci emocni inteligence. VSechny tyto pohledy bychom mohli shrnout do
tii zékladnich typd modell emocni inteligence. Prvni z nich je model, jehoz pfednimi
piedstaviteli jsou Peter Salovey a John Mayer, ktefi emocni inteligenci chapou jako souhrn
urcitych schopnosti, a proto je oznacujeme také jako schopnostni modely (Freudenthaler
& Neubauer, 2007). Do druhé skupiny fadime ty modely, které nahlizi na emo¢ni inteligenci
jako na souhrn ryst a vrozenych dispozic vztahujicich se k emocim. Tuto skupinu mizeme
oznacit jako rysové modely emocni inteligence a reprezentuji ji Petrides
& Furnham (Petrides, 2010). Nov¢ji vznikla a zaroven posledni skupina modeldi emo¢ni
inteligence jsou smiSené modely, které jsou kombinaci dvou piedchozich skupin. Smisené
modely nahlizi na emocni inteligenci jako na soubor schopnosti a osobnostnich ryst.

Jako ptiklad slouzi Bar-Ontiv model (Freudenthaler & Neubauer, 2007).

Prestoze se jednotlivé programy socidlné-emociondlniho uceni 1i§i svou S$ifi
a zaméfenim, vétsina z nich vychazi ze schopnostnich modelti emo¢ni inteligence (Hoffman,
2009). Z toho diivodu upustime od rozboru ostatnich modeld a zaméfime se piimo na emoc¢ni
inteligenci v pojeti Mayera a Saloveye. Jejich schopnostni model byl nékolikrat upravovan.
Pavodni model sahd az do roku 1990, jeho revidovana verze se v§ak objevila o sedm let

pozdé&ji a je oznacovana jako model E197 (Freudenthaler & Neubauer, 2007).

Model emocni inteligence téchto autort se sklada ze ctyt zakladnich vétvi. Kazda

vétev odpovida jedné oblasti schopnosti, které postupné stoupaji od jednoduchych ke

vvvvvv

a vyjadfovat emoce, kterou autofi povazuji za nejzakladné&jsi. Tato schopnost se vyviji od
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emocionalni vnimani z predmétt ¢i prostord (Mayer & Salovey, 1997). Druha oblast
zahrnuje schopnost podporovat mysleni pomoci emocnich zazitkti. Spadad sem také
vzajemné porovnavani emoci mezi sebou a jejich srovnavani s jinymi vjemy. Diky témto
emoc¢nim schopnostem dokdZzeme zaméfit pozornost uritym smérem (Mayer, Caruso,
& Salovey, 2000). Do tfeti Grovné fadi schopnost porozumét emocim a adekvatné o nich
uvazovat. Spada pod ni rozpoznani jednotlivych emoci na zakladé toho, jak se projevuji.
Navic se zde nachazi schopnost uzivat jazyk k popisu jednotlivych emoci (Mayer & Salovey,
1997). Posledni a zaroven nejvyssi oblast schopnosti se sklada z fizeni a regulace emoci
u sebe i u druhych osob. Za pomoci téchto schopnosti by mél byt cloveék schopny napt.
uklidnit sam sebe potom, co se rozzlobil, nebo uklidnit osoby ve svém okoli (Mayer et al.,
2000). Schéma &. 3 vytvotené autorkou piehledné integruje vSechny Ctyfi vétve modelu

E197 a porovnava je s péti kompetencemi modelu SEL.

Schéma 3: Porovndni modelu E197 a modelu SEL (vilastni tvorba)

1. Vnimani a vyjadfovani Sebeuvédomovini
emoci

/ Sebetizeni

| 2. Emoc¢ni podpora mysleni

E197 SEL
AN Socialni citéni
. | 3.Porozuméniemocim a 4
€mocnl uvazovani Vztahove dovednosti
4 4. Rizeni a regulace emoci Zodpovédné jednani ”

Po kratkém seznameni s modelem emocni inteligence se mizeme blize zaméfit na
souvislost modelu E197 s modelem SEL. Jak jiz bylo feceno, vétsiné programii socialné-
emocionalniho u¢eni nejlépe odpovida modelu emocni inteligence Mayera a Saloveye. Kdyz
porovname jednotlivé slozky téchto modelii, nalezneme urcité podobnosti. Pro ucely ve
vzdelavani se zdaji byt nejvice uzitecné zejména tii slozky modelu E197. Prvni z nich je
schopnost vnimat emoce zprvni vétve modelu E197, kterd odpovida obdobnym
schopnostem v kompetenci sebeuvédomovani zmodelu SEL. Dalsi je schopnost
porozuméni emocim a znalost emoci z tieti vétve modelu E197, které mtizeme také spojit

s kompetenci sebeuvédomovani. Céste¢né také koresponduje se vztahovymi dovednostmi
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z modelu SEL. Posledni je schopnost fidit a regulovat vlastni emoce, ktera odpovida nejvyssi
vétvi modelu E197 a zaroven koresponduje S kompetenci sebefizeni v SEL. Nelze si
nevSimnout, ze V tomto vyctu byla vynechéna druha vétev — emoc¢ni podpora mysleni, a to
zcela zamérné. Goetz, Frenzelova, Pekrun, & Hall (2005) se totiz domnivaji, ze tento aspekt

emocni inteligence je pro aplikaci ve vzdélavani méné vyuzitelny.

Emocni inteligence je natolik popularni a rozsifena, ze se v USA dokonce zacaly
objevovat programy s timto nazvem, ackoliv nebyly primarné uréené pro rozvoj a podporu
emocni inteligence (Goetz et al., 2005). Pfestoze jsou mezi modelem emoc¢ni inteligence
a socialné-emocionalnim ucenim jisté podobnosti a vzajemné propojeni, nelze je mezi sebou

vzajemné zamenovat ani je povazovat za totozné.
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3 METODY MERENI SOCIALNICH A EMOCNICH
KOMPETENCI SE ZAMERENIM NA MLADSI
SKOLNI VEK
Ve treti kapitole teoretické Casti se zaméfime na samotné méfeni socidlnich a emoc¢nich

kompetenci (dale také jako SEK) dle diive predstaveného modelu CASEL a na konkrétni

metody, které jsou ur¢ené pro déti mladSiho Skolniho veéku. Pii zjistovani trovné SEK

u takto malych dé€ti nardZzime na spoustu omezeni. Z toho diivodu pro nas pravdépodobné

nebude prekvapenim, ze takovych metod neni pfili§ velké mnozstvi ve srovnani s metodami

urcenymi pro dospélé osoby. Zaroven nesmime opomenout, ze pocet téchto diagnostickych

metod je znacné€ redukovan dostupnosti pro ¢eskou populaci.

3.1 Obecné k méreni SEK

Ackoliv ma méfeni tirovné SEK pomérné dlouho tradici, v minulosti bylo spojovano
pfedevsim s détskou psychopatologii. Odbornici se zaméfovali na socidlné-emocionalni
vyvoj ditéte pravé z hlediska poruch a dysfunkei, nikoliv na zjiStovani silnych stranek
a jejich ptipadnou podporu. Nekteti autofi zaméteni na klasifikaci a popis patologie nazyvaji
dokonce tzv. obdivovinim problému, spiSe nez hledanim jeho feSeni (Allen & Graden, 2002,
in Merrell, Felver-Gant, & Tom, 2011). Tento tradi¢ni pohled do ur¢ité miry ovlivnil dnesni
metody méfeni, u kterych stéle ¢asto dochazi k zanedbavani hodnoceni pozitivnich silnych
stranek a aktivit. Merrell, Felver-Gant, & Tom (2011) se zaroven domnivaji, ze metody
meéfeni, které jsou uréené K zjistovani kompetenci a silnych stranek, jsou piirozené

a intuitivné navazany na planovani intervence.

Socialni a emocionalni kompetence, jak bylo uvedeno vySe, jsou Vv dnesni dobé
povazovany za kli¢ové a nad jejich dilezitosti neni tfeba diskutovat. Z toho divodu jsou na
jejich méteni kladeny urcité pozadavky. Provést spravné méfeni u malych déti je narocne,
protoze jejich vyvoj a formy uceni jsou nerovnomérné a podminéné jazykovym a kulturnim

kontextem (Copple & Bredekamp, 2009).

Podle Coppleho & Bradekampa (2009) by mély nastroje méfeni:
e Hodnotit pokroky a uspéchy prubézné, strategicky a ucelové.

e Byt zaméfené na pokroky smérem k cilim, které jsou vyvojové a vychovné

vyznamne.
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e Mit systém pro pouzivani informaci z méfeni k pochopeni toho, co se ve tiidé

odehrava (ucitelé téchto informaci mohou vyuzivat k planovani kurikula).
e Odpovidat vyvojovém stupni a zkuSenostem ditéte.

e Pohlizet nejen na to, co dité zvladne délat samo, ale také na co vystac¢i s pomoci

ostatnich déti ¢i dospélych.
e Zohlednovat hodnoceni prace ditéte od ucitelll, rodin a samotnych déti.
e Odpovidat konkrétnimu tcelu hodnoceni a byt pouzita pouze k tomuto ucelu.

e Nemély byt jedinym nastrojem hodnoceni pro zasadni rozhodnuti ohledn¢ ditéte

jako je ponechani ditéte v matetské Skole atd.

Identifikovat déti, které mohou mit specialni potieby uceni nebo rozvoje.

Stewart-Brown & Edmunds (2007) rozliSuji tfi mozna vyuziti méfeni socialnich
a emocnich kompetenci. Jedna se o screeningové nastroje, profilovani a monitorovani.
Screeningové nastroje maji za Ucel identifikovat déti, které vyzaduji intervenci nebo
specialni podporu. Tyto nastroje musi byt velmi citlivé, aby dokéazaly odliSovat mezi détmi,
které problémy maji a které ne. Néstroje uzivané k profilovani by mély zvladnout popsat
dit¢ z riznych perspektiv. V idedlnim ptipadé by tento typ méfeni méla provadét celé fada
pozorovatell. Poslednim popsanym zptsobem je monitorovani. Monitorovaci nastroje jsou
pouzivané k vyhodnocovani socialnich a emocionédlnich zmén v pribehu €asu, predevsim ke
sledovani pokroku v disledku zavedené intervence. Tyto tfi pfistupy mohou byt vyuzivany

jak u jednotlivych déti, tak i u celych skupin déti (Stewart-Brown & Edmunds, 2007).

K vyhodnocovéni kompetenci spadajicich do SEL lze volit riizné zplisoby a podminky.
Existuji ovSem jisté kroky, které mohou slouzit jako pomocné voditko v procesu méfeni

SEK (Taylor et al., 2018).
Taylor et al. (2018) popisuji tii faze procesu méfeni kompetenci SEL:

1. Priprava
e Krok 1: vytvoite celkovy ramec SEL
e Krok 2: zvolte ucel hodnoceni

e Krok 3: vyberte SEK k posouzeni
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2. Vybér
e Krok 4: prozkoumejte riizné zptisoby méfeni
e Krok 5: vyberte nastroje pro méfeni

3. Provedeni
e Krok 6: realizujte méfeni

e Krok 7: pouzijte ziskana data

K uspésnému realizovani prvniho kroku ptipravy je zapotiebi pfijmout teoreticky

ramec SEL a vytvofit tzv. feorii zmeny. Osvojeni teoretického ramce umoziuje lepsi
komunikaci, organizaci plant a aktivit, které souviseji se SEL. Oproti tomu vytvofeni teorie
zmény vyjadiuje, jakych dopadi muze byt na zédkladé zavedenych opatfeni dosazeno. Pted

samotnym vybérem konkrétniho zptisobu méteni stoji druhy krok — zamyslet se nad tiéelem

méfeni. Taylor et al. (2018) hovofi o dvou moznostech vyuziti méteni, jedna se o formativni
a sumativni hodnoceni. Formativni hodnoceni ma za cil podporovat dalsi efektivni uceni
zaka a zpétnou vazbu o vykonu poskytuje jiz béhem c¢innosti. Vedle toho hodnoceni
sumativni shrnuje vysledky uceni ditéte az po ukonceni ¢innosti a jeho cilem je poskytnout
celkovy piehled o dosazenych vykonech zika (Zlabkova & Rokos, 2013). Posledni krok

ptipravy zahrnuje vybér kompetenci k posouzeni. Vybér ndm usnadni stanoveni teoretického

ramce SEL v prvnim kroku, ze kterého miZzeme nyni vychézet. Pii vybéru je nutné zvazit,

zda jsou potencialni kompetence smysluplné, méfitelné a tvarovatelné (Taylor et al., 2018).

Faze vybéru zacina prozkoumanim moznych zptsobti méteni, pii¢emz kazdy z nich

s sebou nese urcité vyhody i nevyhody. Taylor et al. (2018) popisuje ¢tyfi zakladni metody:
sebeposuzovaci dotazniky, strukturované rozhovory, strukturované pozorovani a hodnoceni
vykonu. Sebeposuzovaci dotazniky a Skaly patifi mezi nejvice pouZivané metody, a to
1 pfesto, Zze nardzi hned na nékolik omezeni. Prvni Oomezeni spoc¢iva jiz v samotném
pochopeni pragmatického vyznamu polozek dotazniku a n¢kdy také v nedostate¢né slovni
zasobé ditéte. Je nutné zohlednovat, zda je dit€ dostateéné vyspélé pro pochopeni danych
polozek. Dalsi problém muize nastat pii vyhledavani informaci v paméti, kde mtze dojit ke
zkresleni celkového usudku. Také se muzeme setkat stzv. tendenci souhlasit, coz je
kognitivni zkresleni typické pro mladsi zaky, ktefi souhlasi s tvrzenim 1 bez ohledu na jeho

obsah. Dalsi zkresleni muze vzniknout vlivem socidlni Zadoucnosti, kdy respondenti

poskytuji takové odpovédi, které povazuji za spravné (Duckworth & Yeager, 2015).
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Metoda strukturovaného rozhovoru, klade urcité naroky na tazatele, ktery by mél
byt schopny vybizet dotazovaného svymi otazkami ke zkoumani cilovych témat a problémt.
Prosttednictvim rozhovoru Ize narazit na hluboka témata, ktera napt. dotaznik neni schopny
zachytit. Nevyhodou rozhovoru je samoziejmé zna¢na ¢asova naro¢nost, ktera neumoziuje

provadét hodnoceni ve velkém métitku (Taylor et al., 2018).

Tteti metodou je strukturované pozorovani, které je zaloZzené na hodnoceni ditéte
vnéj$im pozorovatelem, ten se soustfedi na pfedem vymezené jevy a zaznamenava si je do
pozorovaciho archu. Radime sem také posuzovaci $kaly, které Ferjen¢ik odliSuje od
»pravého* pozorovani takto: ,, zatimco v pozorovani slo o to zachytit a registrovat data, ktera
Jjsou bezprostredné viditelnd, u posuzovacich skal je mira vysuzovani pozorovatelem velmi
vysoka* (Ferjen¢ik, 2000, 164). Tyto metody zna¢né podléhaji zkresleni ze strany
pozorovatele a také nesmime zapominat, ze slouzi K hodnoceni pouze pozorovatelného

chovani (Ferjencik, 2000).

Posledni metodou je hodnoceni vykonu, které ma mnoho podob, mize probihat
formou zapojeni zakt do realného svéta nebo prostiednictvim simulovanych uloh. Velkou
vyhodou vykonovych uloh je, Ze se nespoléhaji na subjektivni tsudek zdka nebo ucitele
a vyvaruji se tak riznym formam zkresleni. Je nutné podotknout, ze ackoliv je tato metoda
povazovana za objektivni, samotné vyhodnoceni vykonu ditéte je subjektivni, protoze je
interpretovano vyzkumnikem. Zaroven je hodnoceni vykonu ¢asové naro¢né a ma znacné

naroky na zaSkoleni (Duckworth & Yeager, 2015).

Tabulka 2: Klasifikace kompetenci na zdakladé vhodnych metod posouzeni (Taylor et al.,
2018, 17)

Intrapersonalni | Intrapersonalni | Interpersonalni | Interpersonalni
Metoda p X . .
vnimavost dovednosti vnimavost dovednosti
o et sebekontrola, empatie, socialni nahled,
rustoveé mysleni, . e o1 .
kompetence - stanoveni cili, socialni kolaborativni
sebeti¢innost s . w e o
zvladani stresu vnimavost feSeni problémil
Sebeposuzovaci
dotazniky X X
Strukturovany
rozhovor X X X
Pozorovani X X
Hodnoceni
vykonu X p 4
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Po prozkoumdni zpiisobli méfeni se dostdvame k patému kroku, kterym je samotny
vybér nastroje. Taylor et al. (2018) doporucuji pii vybéru nastroje zvazit nékolik praktickych
faktorti. Prvnim z nich jsou naklady; nékteré nastroje jsou vetejné dostupné a zadarmo,
u jinych je potieba kontaktovat vyvojafe a je mozné je také ziskat zadarmo. OvSem velmi
Casto se setkame se zpoplatnénymi metodami, které byvaji pomérné drahé, a navic mohou
vyzadovat nakup licence pro kazdého zaka zvlast’ (Roberts & Stone, 2003). Dal§im faktorem
je administrativni a analyticka kapacita. Na zaklad¢ kapacity Skoly ¢i okresu je dulezité
zvazit moznou komplexni podporu ze strany vyvojaru metody, ktera muize byt nicméné
velkym zasahem do naklada (Taylor et al., 2018). Tretim faktorem je Skalovatelnost, tedy
zachovani G¢innosti nastroje i pfi jeho vyuziti ve véts§im méfitku, ktera je klicova predevsim
pii méfeni velkého poctu zakl. Poslednim faktorem je potieba podavani zpravy, tedy na
jaké turovni je potieba vykazovat hodnoceni a komu vSemu bude udélen piistup

(Taylor et al., 2018).

Posledni fazi je realizace méfeni, ktera zahrnuje provedeni méteni a vyuziti ziskanych

dat. Samotna realizace méteni je velmi obsahlym krokem, pifi kterém je nutné peclivé
prostudovat manual k vybrané metod¢. Dilezité je také sledovani specifickych kroku pro
hladky pribéh méfeni. Mezi obecné platna doporuceni patii napt. jasné rozdéleni roli,
naplanovani ¢asové osy pro sbér a uziti dat a poskytnuti Skoleni zaméstnanctim, ktefi se na

méfeni podileji (Taylor et al., 2018).

Cely proces je zavrSen poslednim krokem a tim je pouZiti ziskanych dat. Tento krok

navazuje rozhodnuti provedené¢ v druhém kroku, kde je nutné volit mezi formativnim
a sumativnim hodnoceni. Formativni hodnoceni mohou tfidni ucitelé vyuzit k ziskani
nahledu na uceni Zakl a nésledné zvazit moznou zménu piistupu uciteld. Vedeni Skol miize
toto hodnoceni usnadnit rozhodnuti, zda jsou jejich zvolené postupy t€¢inné nebo je potieba
se zamyslet nad zménou. Oproti tomu sumativni hodnoceni byva vice formalni a slouzi
k provedeni systémovych rozhodnuti. Jedna se napf. o informovani zacastnénych stran

0 pokroku programi SEL, coz slouzi k udrzeni jejich podpory (Taylor et al., 2018).

3.2 Metody méreni SEK

Rozbor vsech dostupnych metod k méfeni SEK by obsahl pravdépodobné celou
bakalarskou praci. Ztoho diavodu se vtéto podkapitole vyzdvihnou pouze nékteré

zahrani¢ni metody, které jsou urcené pro déti mladSiho Skolniho véku.
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Prvni metodou s dlouholetou historii je ASEBA — Achenbach System of Empirically
Based Assessment. Jedna se 0 velmi komplexni metodu, ktera je uréena jiz pro déti od
jednoho a ptl roku az po osoby starsi devadesati let. Svou objektivitu si zajistuje tim, ze
ziskava data jak od ditéte samotného, tak i od rodice a ucitele. Pro posuzovani déti ve véku
6-18 let je urcen The Child Behavior Checklist for Ages 6-18 (CBCL/6-18), ktery vypliuji
rodice a Teacher’s Report Form (TRF) pro ucitele. Hodnoceni ditétem je mozné
prostiednictvim verze Youth Self-Report (YSR), ktera je ovSem urcena az pro déti od
jedenacti let (Achenbach, 2015). ASEBA se pysni pieckladem az do 110 svétovych jazyku,
mezi které patii také ¢estina (Achenbach, 2019).

Dalsim rozsifenym nastrojem je DESSA — Devereux Student Strengths Assessment,
coz je standardizovana metodu sestavajici ze 72 polozek. Vyvoj této metody vychazel
z modelu kompetenci podle CASEL, ze kterého autofi odvodili osm zakladnich
skal: sebeuvédomovani, sebefizeni, cilené chovani, vztahové dovednosti, socialni citéni,
osobni odpovédnost, optimistické mysleni, zodpovédné rozhodovani (LeBuffe, Shapiro,
& Naglieri, 2018). DESSA je urcena pro rodi¢e nebo ucitele déti od piedSkolniho véku az
po 8. tfidu. Z diivodu ¢asové naroc¢nosti administrace vznikla zkracend ekvivalentni verze
DESSA-mini, ktera se sklada ze ¢tyf osmi-polozkovych formulaitu (LeBuffe, Shapiro,
& Robitaille, 2014).

Metoda Behavioral and Emotional Rating Scale; Second Edition (BERS-2) je
revidovanou verzi plivodni metody BERS, ktera je rozsifena o dalsi polozky. Poskytuje tfi
mozné perspektivy hodnoceni od rodice, ditéte a ucitele. Verze pro ucitele a rodice je uréena
pro posouzeni déti ve v€ku od 5 do 18 let, oproti tomu détska verze je uréena az pro déti od
11 do 18 let. Polozky tohoto nastroje pokryvaji nasledujici oblasti: $kolni vykon, emo¢ni
sila, interpersonalni a intrapersonalni sila, angazovanost rodiny a profesni sila. Tato metoda
je navrzena pro velmi rychlou administraci, kterd by neméla trvat déle neZ 15 minut.
Jelikoz je tento nastroj zaloZeny na posuzovani silnych stranek, umoziiuje psychologiim
zaméfit se na to, co déti zvladaji dobife, a mohou tak pozitivné podporovat jejich rozvoj
(Buckley & Epstein, 2004).

Poslednim zminénym nastrojem je Social Skills Improvement System Rating Scales
(SSIS-Rating Scale), ktery umoznuje vyhodnotit socialni dovednosti, problémové chovani
a studijni kompetence jednotlivct i malych skupin. Umoznuje tfi formy hodnoceni, a to od

rodice, ucitele a od ditéte. Zameteni nastroje je pro déti jiz od 3 do 18 let, pficemz verze
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urcena pro déti je az od jedenacti let (Greshman, Elliott, Vance, & Cook, 2011). Tato metoda
se Casto pouziva jako zaklad hodnoceni pokroku po zavedené intervenci. Vyhodou SSIS je,
7e se jedna o revidovanou formou Siroce uzivaného SSRS, ktery slouzil po dlouhou dobu
k méfeni ve Skolach. Za stinnou stranku je povazovana finan¢ni naro¢nosti nastroje, ktera je

o néco vyssi ve srovnani s ostatnimi metodami (Haggerty, Elgin, & Woolley, 2011).

3.3 Metody zamérené na rozpoznavani emoci

V této podkapitole zminime nékolik metod zaméfenych pifimo na posuzovani
schopnosti rozpoznavat emoce. Vybér metod jsme redukovali pouze na ty, které jsou uréené

pro déti mladsiho Skolniho veku.

Jednim z prvnich nastroju pro posuzovani emocni inteligence byl Bar-On Emotional
Quotient Inventory (EQ-i). Tuto metodu tvoti 133 polozek a 15 komponent, které se dale
déli do péti zékladnich §kal, kterymi jsou intrapersonalni Skala, interpersonalni skala, skala
zvladani stresu, Skala adaptability a Skala obecné nalady. Schopnost rozpoznavat emoce je
soucasti interpersonalni §kaly v ramci komponenty empatie (Bar-On, 1997; 2004). Klasicka
verze tohoto sebeposuzovaciho nastroje je urend pro osoby starsi 17 let, ovS§em pro naSe
ucely slouzi Bar-On Emotional Quotient Inventory: Youth Version (BarOn EQ-
i:YV™), coz je nastroj urceny pro posuzovani emocni a socialni inteligence déti od 7 do 18
let. Verze pro mladeZ obsahuje 60 polozek rozdélenych do 7 skal, oproti klasické verzi je
tato obohacena o $kalu dobrého dojmu a indexu nekonzistence. Doba administrace se
pohybuje kolem 30 minut a mimo to existuje také zkracena verze této metody, ktera obsahuje
pouze 30 polozek a je mozné ji dokoncit do 15 minut (Wood, Parker, & Keefer, 2009).

Druhou metodou je Trait Emotional Intelligence Questionnaire (TEIQue), ktera je
zalozena na méfeni emoéni inteligence jako osobnostniho rysu. Uplné verze se sklada ze 153
polozek, pti¢emZ kazda odpovidéd jednomu z 15 zakladnich aspektl rysové El a je urCena
pro dospélou populaci (Andrei, Siegling, Aloe, Baldaro, & Petrides, 2016; Petrides, 2009).
Petrides, ktery je autorem TEIQue vyvinul také détskou verzi Trait Emotional Intelligence
Questionnaire-Child Form (TEIQUE-CF), pii jejimZ vyvoji vychazel ze socio-emoc¢niho
vyvoje déti od 8 do 12 let. Zna¢né se tim ohradil vii¢i Bar-Onové détské verzi EQ-I, ktera je
odvozena od verze pro dospé€lé a nerozliSuje mezi emocnim vyvojem ditéte a dospelého.
TEIQUE-CF obsahuje 75 polozek, které pokryvaji devét aspektli emocni inteligence
(adaptabilita, afektivni dispozice, vyjadfovani emoci, vnimani emoci, emoc¢ni regulace,

nizka impulzivita, vrstevnické vztahy, sebevédomi, sebemotivace). Je mozné vyuzit také
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zkracené verze téchto nastroju, a to jak pro déti, tak pro dospélé (Mavroveli, Petrides, Shove,
& Whitehead, 2008).

Posledni uvedenou metodou je MSCEIT (Mayer-Salovey-Caruso Emotional
Intelligence Test), ktery je ureny k méfeni Ctyfslozkového modelu emoc¢ni inteligence.
MSCEIT tvoti 141 polozek, které se zamé&fuji na strategickou emocni inteligenci a na emoc¢ni
inteligenci zaloZzenou na zkusenostech. Tyto dv¢ oblasti se dale déli na étyfi zakladni vétve
emocnich schopnosti: vnimani emoci, vyuziti emoci, porozuméni emocim a fizeni emoci.
Kazdou z téchto schopnosti méti dva subtesty, dohromady se tedy tato vykonova metoda
sklada z osmi testi (Mayer, 2002). Podobné jako u predchozich nastrojii ma i tento verzi
MSCEIT-YV (Youth Version) pro déti a mladistvé od 10 do 17 let, ktera se sklada z 97
polozek a pokryva stejné ¢tyti oblasti EI jako verze pro dospé€lé (Rivers et al., 2012).
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4 VYZKUMNY PROBLEM

Socidlni a emociondlni kompetence, jak jsme jiz nastinili V teoretické Casti, maji
Vv zivoté kazdého z nés opodstatnéné misto. Umoziiuji a usnadiuji prirozené zivotni procesy
a z toho divodu by na poli Skolstvi nemély byt upozadény za Cisté¢ akademickymi uspéchy.
Ackoliv se socialné-emocionalni uceni, v ramci kterého se tyto kompetence rozvijeji, pySni
dlouholetou tradici, stale nejsou jeho Ttstfedni mys$lenky dostatecné rozsiteny.
Tato skute¢nost ma za nasledek maly prostor vénovany rozvoji téchto kompetenci ve
Skolnim prostfedi. Bohuzel ne kazdému ditéti jsou umoznény podminky pro ptiznivy rozvoj
SEK v rodinném prostiedi. Proto by se Skola m¢la stat mistem, které bude takto dtlezitou
funkci v zivoté ditéte Casteéné zastdvat a vyvazovat tak vzniklé rozdily mezi zaky.
S konceptem SEL se v ¢eskych Skolach pfilis nesetkavame, byt’ se socialni i emocionalni
kompetence prolinaji s kli¢ovymi kompetencemi, které jsou soucasti vzdélavacich
programi. V této souvislosti se da opravdu povazovat SEL za ,.chyb¢jici ¢lanek* ve

vzdélavani, tak jak byva mnohdy oznacovan (Elias, 2004).

V Ceské republice je v ramci zékladnich $kol znaéné& rozsifen preventivni program
Druhy krok, ktery se zaméfuje na rozvoj socialné-emocionalnich kompetenci. Na jeho
roz$ifeni se podilela také Katedra psychologie Univerzity Palackého v Olomouci. Spole¢né
s Sifenim programu se také zvysila nutnost ovéfeni jeho efektivity (Smékalova & Palova,
2016). V ramci této snahy vzniklo n€kolik diplomovych a bakalaiskych praci. Mezi prvnimi
byla Katetina Palova (2016), ktera v ramci své diplomové prace ovéfovala vliv programu
Druhy krok na socialné-emocionalni kompetence zaku 2. tiid ZS, ktery potvrdila. Dale
Faastova (2017) se ve své diplomové praci zabyvala ovéfenim vlivu preventivniho programu
Druhy krok na tvofivost a afektivitu zaka 3. tfid. VIiv programu na tvofivost zaku byl
prokazan jiz po péti mésicich, ovsem vliv na rozvoj afektivity potvrzen nebyl (Faastova,
2017). Podobné také vliv tohoto programu na moralni usuzovani (Lisnikova, 2017)

a verbalni schopnosti (Bendlova, 2018) prokazan nebyl.

Okrajové, ovSem pro nase Ucely velmi zasadné se tohoto tématu dotykaji snahy
o diagnostiku socidlnich a emocnich kompetenci pomoci metody IDS (Inteligenéni
a vyvojova $kaly pro déti) u déti raného $kolniho véku (Cerna, 2017). Diky pozadavku na
snizeni ¢asové naro¢nosti sbéru dat se Klara Cerna (2017) v ramci své bakalaiské prace
vénovala pfevedeni subtestl metody IDS do formy vhodné pro hromadné testovani.

V souvislosti s timto vyzkumem vymezila Sromova (2016) moznosti a rizika individualni
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a hromadné formy testovani SEK u déti mladSiho skolniho veku. Tento vyzkum dosel mimo
jiné k zavéru, ze u subtestll zaméfenych na rozpoznavani emoci a regulaci emoci nebyl

potvrzen rozdil mezi individuélni a skupinovou formou administrace (Cerna, 2017).

Empiricka ¢ast této bakalaiské prace navazuje na snahy Klary Cerné (2017)
0 skupinovou administraci socialné-emoc¢nich kompetenci a klade si za cil vytvofeni
screeningového nastroje pro méfeni socialné-emocionalnich kompetenci u déti mladsiho

Skolniho véku zaméteného na schopnost rozpozndvani emoci.
Na zéklad¢ zminéného vyzkumného problému stanovujeme tyto vyzkumné cile:

1. Vytvofit screeningovy nastroj pro zjiStovani urovné schopnosti rozpozndvat

emoce vhodny pro déti mladsiho $kolniho véku od 7 do 10 let.

2. Ov¢tit screeningovy nastroj pro zjist'ovani trovné schopnosti rozpoznavat emoce
vhodny pro déti mladSiho Skolniho veéku, tj. srovnat ziskané vysledky
prostfednictvim vytvofeného screeningového nastroje a vysledky ziskané

skupinovou administraci subtestu Rozpozndvani emoci metody IDS.

3. Srovnat narocnost jednotlivych polozek v ramci vytvofeného screeningového

nastroje (zjistit u kterych polozek skorovali zaci nejhtife a u kterych nejlépe).

4. Overit vliv poradi jednotlivych testll pti administraci na ziskané vysledky.
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5 METODOLOGICKY RAMEC

V této kapitole se vénujeme metodologickému rameci, ktery tvoii zéklad celého vyzkumu.
Zaméetime se na celkovy typ vyzkumu a pouzité metody ziskavani dat. Blize rozebereme
tvorbu nastroje pro méfeni schopnosti rozpoznavat emoce a také popiseme metodu IDS.

Mimo jiné zminime také etické hledisko vyzkumu a dalsi aspekty, které z této problematiky

vyplyvaji.

5.1 Typ vyzkumu

Pro tuto bakalarskou praci byl v navaznosti na vyzkumny problém zvolen kvantitativni
typ vyzkumu. Vybér kvantitativniho pfistupu vychazi z vyzkumného zdmeéru, kterym je
vytvoreni screeningového nastroje vhodného pro ¢asové nenaro¢nou administraci a hrubou
Klasifikaci respondenti pro dal$i rozhodovani o diagnostickych procesech (Urbanek,
Denglerova, & Siriiéek, 2011). Obecn& miizeme tento vyzkumny projekt oznaéit také jako
pilotni ovéfeni nové vytvoreného nastroje. Pilotni ovéfeni mélo za tcel piinést dilezité
informace o vlastnostech testu a také podnéty dulezité pro dalsi vyzkumné projekty v této
oblasti. Abychom dokazali ovéfit efektivitu nastroje, bylo nutné provést vyzkum na
dostatecném mnozstvi respondentd. Nasim ucelim tedy nejlépe odpovidd volba

kvantitativniho pfistupu.

Z vyse uvedenych divodu byl provadén skupinovy typ administrace, kdy zaci ve
tiidé zaznamenavali své odpovédi soucasné bez vzajemného kontaktu klasickou metodou
tuzka-papir (Urbanek et al., 2011). Jedna se o dalsi aspekty vyzkumu, které byly zvoleny
kvili ¢asové nendro¢nosti. Zakladem vyzkumného planu je ovéfeni nové vytvoreného
nastroje pomoci porovnani s jinou metodou, kterd se také zaméfuje na posuzovani
schopnosti rozpoznavat emoce u takto malych déti. Planem tedy bylo administrovat
u stejnych déti dvé odlisné metody, pficemz jsme se zaméfili také na potadi, ve kterém jsou
testy predlozeny. Tento krok mél zabezpecit mozné ovlivnéni vysledkl zplisobené poradim

testll pi1 administraci.

5.2 Metody ziskavani dat

Pro ziskavani dat byl vyuzit nové vytvofeny screeningovy nastroj uréeny pro
posuzovani trovné schopnosti rozpoznavat emoce u déti od 7 do 10 let. Tvorbé dotazniku
a jeho zakladnim charakteristikam se vénujeme v dalsi ¢asti této podkapitoly. Pro zvySeni

validity nové vytvorené metody jsme se rozhodli pro administraci spolecné s dalsi obdobnou
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metodou, kterd se zaméfuje na stejny atribut. Vyzkumnym planem tedy byla komparace
vysledkl nasi metody s vysledky z podobného vyzkumného nastroje, ¢imz lze ovérit, zda
nase metoda méfi opravdu to, co méfit ma. Pro komparaci vysledki byl zvolen subtest
Rozpoznévani emoci, ktery je soucasti Inteligencni a vyvojové skaly pro déti ve véku 5-10
let (IDS). Tato metoda vynika piedevsim tim, Ze je standardizovana pro ¢eskou populaci.
Navic na zakladé vyzkumného projektu K. Cerné byla ovéfena funkénost metody pro
skupinovou administraci a konkrétn¢ u subtestu Rozpoznavani emoci nebyl nalezen rozdil
vysledkti mezi skupinovou a individudlni administraci (Cerna, 2017). Na zakladé téchto

aspektii se metoda IDS nabizi jako vyhovujici pro porovnani s nové vzniklym néstrojem.

5.2.1 Tvorba screeningového nastroje

Na zacatku nasi vyzkumné prace bylo tcelem vytvofit metodu, kterd se obecné
zaméfuje na posuzovani socialné-emociondlnich kompetenci. Na zaklad¢ reSerse téchto
nastroju byl zjistén nedostatek metod, které umoziuji métit schopnost rozpoznavat emoce

na prvnim stupni. Z ¢ehoZ vyplynula potfeba zamé&fit se praveé na tuto kompetenci.

Dostupné metody zamétené na rozpoznavani emoci pro mladsi skolni veék byly
rozebrany V teoretické Casti v ramci kapitoly 3.3. Na tomto misté bychom radi zminili
metodu, ktera je sice uréena pro dospélou populaci, oviem vynika tim, Ze vznikla v Cesku.
Jedna se o Test rozpozndvani emoci (TRE) vytvofeny Spole¢nosti QED GROUP pod
vedenim docenta Radvana Bahbouha. TRE vznikl jako snaha o standardizovany vykonovy
test. Je zaloZzeny na seznamu 6 zékladnich emoci podle Ekmana rozSifenym o emaoci
pohrdani. Finalni verze tohoto testu se skladd ze 44 vyrazl jedné z emoci, které se vzdy
promitaji po dobu 3 sekund (Bahbouh & Fabianova, 2019). Test TRE je zminén piedevsim
kvili docentu Bahbouhovi, ktery se oblasti rozpoznavani emoci vénuje a z toho divodu jsem

se ho rozhodla oslovit.

V ramci konzultace s docentem Bahbouhem nam byla na zakladé jeho zkuSenosti
poskytnuta velka podpora z hlediska tvorby nového nastroje a zaroven nam bylo umoznéno
vyzkouset si metodu TRE na vlastni kizi. Pfed konzultaci bylo zvazovano zatazeni polozek
na emocni regulaci, coz bylo na zakladé diskuse s panem docentem nasledné vylouceno.
Hlavnim argumentem byla mozna naro¢nost na pochopeni a také naroky na cCtenaiskeé
dovednosti déti. Ty by mohly &init problémy pfi testovani druhych roénika ZS, které jsme

zamysleli jako soucast vyzkumného souboru.
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Zaroven bylo obrovskym pifinosem vidét metodu, kterd se zamétuje na rozpoznavani
emoci, a vyzkouset si jeji administraci. Tato zkusenost nas presvédcila o tom, ze je ndro¢né
udrZet pozornost u posouzeni 44 vyrazi. Z toho divodu bylo usouzeno, ze délka naseho
nastroje by méla byt vyrazné kratsi, aby byla pro déti zvladnutelna, coz potvrdila také

slova docenta Bahbouha.

Dalsim tématem konzultace byla forma odpovédi u naseho nastroje. Zvazovali jsme
mezi volbou z vice moznosti nebo dopliovani odpovédi, u kterych by respondent musel
popsat emoci svymi slovy. Dopliiovani odpovédi s sebou nese urCité naroky, jako je
napf. Groven psacich schopnosti ditéte a Casova naro¢nost administrace. Jelikoz subtest
metody IDS vyuziva formu zaznamenavani odpoveédi vlastnimi slovy, rozhodli jsme se pro
nas nastroj zvolit vybér z nékolika moznosti, abychom mohli porovnat vysledky z dvou

riznych forem zaznamenavani odpovédi.
Podoba screeningového nastroje

Po zvazeni vyse uvedenych technickych parametrti piisla na fadu graficka stranka
dotazniku. Pro zpracovani polozek jsme zvolili kreslenou formu jednotlivych vyrazi emoci.
Obdobn¢ jako metoda TRE jsme vychazeli ze seznamu Sesti zakladnich emoci podle
Ekmana a Friesena, o kterych pojednava kapitola 1.5. v teoretické asti. Ve spolupraci se
studentkou grafického designu ze Stiedni umeéleckoprumyslové skoly vzniklo dohromady
35 obrazku s vyrazy jednotlivych emoci (radost, smutek, strach, hnév, odpor, piekvapeni).
Vyrazy emoci byly vytvoiené na zakladé popisu a fotografii primarnich emoci podle Paula
Ekmana (2015). Kromé¢ jednotlivych portrétt obliceje s emoci byl ke kazdé emoci vytvoien
obrazek vyrazu obli¢eje V situaci, ktera dané emoci odpovida. Pro prehlednost je ptilozena
ukazka emoce strachu na obrazku €. 1 a pro porovnani emoce strachu v odpovidajici situaci

na obrazku ¢. 2.

Vsechny obrazky bylo nutné nékolikrat upravit, aby co nejlépe odpovidaly danym
emocim, a nasledné bylo potieba jejich pocet zredukovat. Pro vybér nejvice odpovidajicich
vyrazii jsem vyuzila 7 déti ze svého okoli, které chodi na 1. stupet ZS a postupné jsem jim
predkladala 35 obrazkl emoci. Analyza polozek byla provedena formou rozhovoru, béhem
kterého byly déti vyzvany, aby popsaly svymi slovy, jak se citi ¢lov€k na obrazku.
Na zakladé jejich odpovédi bylo vybrano 12 obrazkl, které oproti ostatnim nejvice

odpovidaly jednotlivym emocim. Obrazky byly vybrany tak, aby se v testu objevila kazda
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primarni emoce vzdy dvakrat, pfiCemz jednou pouze jako vyraz obliceje a jednou jako

emoce V odpovidajici situaci.

Obrdazek 1: Strach Obrazek 2: Strach v situaci
(Zdroj: Archiv autorky) (Zdroj: Archiv autorky)

N

Finalni podoba nové vytvoreného nastroje tedy sestava z dvanacti obrazku, které
reprezentuji vzdy jednu ze Sesti zdkladnich emoci. Formu néstroje jsme vyfesili jako
papirovou knizku formatu A5, kterou mize dité pohodIné listovat a jeho stranky na sebe
logicky navazuji. K vytisténi celé metody jsou zapotiebi pouze dva listy A4. Poradi emoci
je ndhodné namichané stejné jako portréty vyraza a obrazky situaci. Titulni strana sestdva
ze zakladnich instrukci spole¢né s kolonkou na vyplnéni véku a pohlavi ditéte. Na dalsi
strang jiz zacinaji prvni dvé polozky na rozpoznani. Kazdy obrazek je o¢islovany a nachazi
se nad nim jednoduchd instrukce ,, Oznac nazev emoce, kterou clovék na obrazku proziva: “.
Jednotlivé instrukce pod sebou vzdy obsahuji nabidku Sesti zakladnich emoci, ze kterych
dité¢ vybira pouze jednu. Pro uplnost se nize nachazi obrazek ¢.3, znazoriujici tabulku pro

zaznamenavani odpovedi, kterd se nachdzi nad kazdou polozkou naseho nastroje.

Obrazek 3: Nabidka odpovedi (Zdroj: Archiv autorky)

3. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proziva:

‘ smutek‘ ‘ odpor‘ ‘ radost | ‘ pitekvapeni ‘ ‘ hnév‘ ‘ strach
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5.2.2 Metoda IDS

Pro srovnani vysledki noveé vytvoreného néstroje byla zvolena Inteligen¢ni vyvojova
skala pro déti ve véku 5-10 let (IDS), ktera pochazi ze Svycarska a vznikla pro potieby
pedagogické psychologie v némecky mluvicich zemi. Metoda IDS je urcena pro individualni
administraci déti ve v€ku od 5 do 10 let. Doba administrace se pohybuje od 90 az do 120
minut. Celkové ma tato metoda velmi Siroky zabér, v Ceské verzi ji tvoii 21 subtesti, které
jsou déle utfidény do 12 skal. Subtesty jsou navic rozdéleny na dvé hlavni oblasti. Prvni ¢ast
se zam¢fuje na kognitivni vyvoj ditéte (selektivni pozornost, zrakové vnimani, vizualné-
prostorova pamét, fonologickd pamét, pojmové mysleni, sluchova pamét’, konstrukéni
mysleni) a je spojena s fluidni inteligenci, kdezto druhd mapuje celkovy vyvoj véetné
psychomotoriky, socialné-emoc¢nich kompetenci, matematiky, vykonové motivace a feci
(Grob, Meyer, & Arx, 2013). Ceska verze je rozsifena o posouzeni krystalické inteligence

za pomoci subtestti zaméfFenych na informovanost a verbalni mysleni (Krejcova, 2014).

Zatazeni subtestll pro hodnoceni socidlné-emocnich kompetenci je spiSe vyjimecné
u testovych baterii, které se zaméfuji na méteni kognitivnich funkci. Metoda IDS ma pro
hodnoceni socidlné-emocnich kompetenci déti urceny celkem ctyii subtesty. Jednd se
0 subtest Rozpoznavani emoci, subtest Regulace emoci, subtest Porozuméni socialnim
situacim a subtest Socidlné-kompetentniho jedndni. VSechny Ctyfi subtesty jsou vzajemné
propojené a velmi tzce spolu souvisi (Krej¢ova, 2014). Pro nase ucely byl vybran pouze

subtest Rozpozndvani emoci, na jehoz popis se nyni zamétime.

Subtest Rozpoznavani emoci je uréen na hodnoceni dovednosti rozeznat ve vyrazu
obliceje danou emoci. Zakladem subtestu je podobné jako u naSeho nastroje Seznam
primarnich emoci podle Paula Ekmana (2015), mezi které spada: radost, hnév, strach,
smutek, ptekvapeni a znechuceni. Jedinou vyjimkou je emoce znechuceni, ktera je u tohoto
subtestu vynechana. Test sestava dohromady z deseti fotografii déti, které vzdy reprezentuji
jednu z péti emoci. Dal$im rozdilem oproti nasemu nastroji je forma odpovédi, u tohoto
subtestu dit¢ nema na vybér z nabidky emoci, ale musi samo od sebe emoci pojmenovat.
Pii individualni administraci je dité dotazovano administratorem, ktery se pii netplnych

odpovédich ditéte mize doptavat dopliujicimi otazkami (Grob et al., 2013).

Pii skupinové administraci, o jejiz realizaci se zaslouzila Cerna (2017), jsou déti

podobné¢ jako u nasi metody u kazdého obrdzku dotazovany: ,, Jak se citi dité na obrazku? “.
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Oproti individualni administraci ma u té skupinové dité za kol zaznamenat svou odpoveéd’
na fadek vedle kazdého obrazku klasickou formou tuzka-papir. Veskeré materidly véetné
testového sesitu, podkladi pro hodnoceni a zadavani instrukci byly ochotné poskytnuty

Klarou Cernou.

5.3 Sbér dat

Administrace testd probéhla na dvou zakladnich skolach ve méstech Olomouckého
kraje. Ob¢ skoly byly osloveny prostiednictvim e-mailu. Nasledné byli feditelé obou $kol
o prabéhu vyzkumného projektu obezndmeni na osobnim setkdni. Zaméstnanci na
zakladnich Skolach ochotné pfispivali k realizaci vyzkumu. Ke sbéru dat doslo vlivem

nepiiznivé epidemiologické situace na obou skolach v pribéhu listopadu a prosince 2021.

Subtest Rozpoznavaini emoci metody IDS byl spolecné s nasi metodou administrovan
skupinovou formou. Pii administraci byl oSetien vliv pofadi testti na vysledky zaku. Tohoto
pozadavku bylo dosazeno rozd€lenim tfid na ty, které dostanou jako prvni subtest
Rozpozndvani emoci a nasledné nasi metodu, a na ttidy, které testy dostanou piesné
V opa¢ném pofadi. Zaroven byla snaha, aby tato rozdéleni méla v jednotlivych ro¢nicich

alespoil v ramci moznosti pfiblizné podobné pocty u obou variant poradi.

Administrace se realizovala v prostorach tiid skoly, kde zaci vypliovali testy formou
»tuzka/papir®. V lavicich sed¢li zaci téméf vzdy po jednom a pokud ne, byli rozesazeni tak,
aby mél kazdy svij prostor pro zaznamendvani odpovédi. Rozsazenim bylo zaroven
zabezpeceno piipadné opisovani mezi zaky. Na zacatku byly déti ve tfidé ucitelkami nebo
administratory rozdéleny na zdklad€ informovanych souhlast, které udélovali jejich zakonni
zastupci. Pokud to bylo mozné, byly déti bez podepsaného informovaného souhlasu
odvedeny ucitelkou do jiné tfidy. V opa¢ném pfiipad¢ jim byla zadana individualni prace

nebo pro né me¢li administratofi pfipravené papiry na kresleni.

Pt1 administraci vSech tfid byli pokazdé pfitomni dva administratofi, pficemz hlavnim
administratorem byla autorka prace a pomocnym administratorem byl student Pedagogické
fakulty v Olomouci. Vyuzit administratory opacného pohlavi bylo velmi praktické,
predevdim pii spolupraci s chlapci. Ugast dvou administratortt byla zvolena na rady
K. Cerné, ktera méla zkusenost se skupinovou administraci subtestu Rozpozndvdni emoci
metody IDS. Piitomnost dal$iho administratora byla ov§em vyuzita také pti vyplhovani nové
metody. Pomocny administrator byl pfitomen zejména kvili zakiim s pomalej$im tempem,

kteti vyZaduji vétsi vypomoc a také pro odpovidani na piipadné dotazy zaki.
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V nékterych tfidach nebyli pfi administraci pfitomny ucitelky, ¢imz se zvySovala
jako velmi uzite¢na, a to nejen kvili kazni, ale napf. u druhych ro¢nika byli ucitelé velkou

pomoci pti zaddvani instrukci a celkové organizaci.

Pfed tim, nez byly zakim rozdany testy, se pokazdé dvojice administratorti
predstavila, obeznamila déti o povaze celého projektu a jeho cilech a nasledné jim byly
sdéleny potiebné instrukce. Béhem vypliiovani testti byl bran zietel ha moznost poklesu
pozornosti u déti vlivem délky administrace. Z toho divodu byla mezi testy vzdy vytvoiena
pauza, béhem které se snazili administratoii s détmi komunikovat. Déti mély moznost se
Vv pribéhu vypliovani kdykoli pfihlasit a zeptat se na ptipadné nesrovnalosti. Doba
administrace se pohybovala kolem 30 minut. Délka administrace byla pochopitelné delsi

u druhych ro¢nikd, kde mnohdy zabrala i celou vyucujici hodinu, tedy 45 minut.

5.3.1 Administrace nového screeningové nastroje

U nové vytvoreného nastroje mely déti na vybér z nabidky emoci, ze které musely
vzdy jednu zaSkrtnout. Po rozdani testti byly déti upozornény, aby test neotviraly, dokud
nedostanou pokyn. Administratofi tuto chvili vyuzivali k vysvétleni zakladnich instruketi,
které jsou uvedené na tivodni stran¢ spole¢né s ukazkou nabidky emoci, ze kterych méli zaci

nasledné vybirat.

V kazdé tfid¢ byl n€ktery z zakt vyzvan K piecteni nabizenych emoci, aby celé tiidé
bylo jasné, zceho budou vybirat. Jejich aktivni zapojeni zaroven zvysilo celkovou
pozornost. Nasledné byly déti instruovany o tom, jak budou test vypliiovat. Béhem zadavani
instrukci jeden z administratort vSe ukazoval pfed tfidou na modelovém testovém seSitu.
Mezi zakladni instrukce patii: oznacit vzZdy jen jednu emoci, nepsat na dotaznik nikam své
jméno, V pfipad¢ potfeby se piihlasit, pfed odevzdanim zkontrolovat své odpovédi.
V neposledni fadé méli Zaci za tikol na Givodni strané vyplnit Gdaje o véku a pohlavi, které

byly pro jistotu kontrolovadny administratorem, pro ptipad, Ze by né€které z déti zapomnélo.

Zaci vypliovali testy spoleén&, administrator ukazoval na stranu, ktera se aktudlng
vypliiuje, aby nikdo nebyl napted a ¢ekalo se, dokud svou odpovéd’ nezaznamenal kazdy
zak. Tim bylo zajiSténo, aby déti nevynechaly nékterou z polozek. Pokud byli ve tfidé zaci,
ktefi pracuji pomaleji a potiebuji individualni ptistup, uymul se jich pomocny administrator.

V pribéhu administrace bylo détem mnohokrat opakovano, Ze se nejedna o test na znamky
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a nikdo nemiize dohledat jejich vysledek, diky zajisténé anonymité. Tyto vyzvy pfispély

k odbourani obav, které se u zakit mnohdy objevovaly.

5.3.2 Administrace subtestu Rozpoznavani emoci

Administrace subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS byla pomérné odlisna oproti
administraci nasi metody. U tohoto subtestu maji Zaci za tkol zaznamenavat svymi slovy na
fadek, jak se citi dit¢ na fotografii. Jelikoz byla metoda IDS ptvodné konstruovana pro
individualni administraci, bylo potieba dodrzet upravy vytvorené K. Cernou (2017), které

uzpusobuji tento test ke skupinové administraci.

Pfi individualni administraci subtestu Rozpoznavani emoci vyuziva administrator
dopliujicich otazek k tomu, aby byly odpovédi zaznamenany spravné. Jelikoz dopliujici
otazky nejsou mozné pii skupinové administraci, byl vytvoren Ctyflistek demonstrujici ¢tyii
zakladni pravidla, kterd musi déti pfi vyplnovani dodrzovat. Prvni pravidlo je zamétfeno na
zaznamenavani pouze jednoho pocitu, aby byla odpovéd’ Zdka co nejpiesnéjsi.
Druhé pravidlo cili na pouZzivani slov hezky, spatnée, dobre, hrozné atd., kterym by se mél
respondent pfi popisu vyhybat, protoze jsou piili§ obecné. Dalsi dvé pravidla upozoriuji
déti, aby nepopisovaly, co dité na fotografii déla (napf¥. mraci se) nebo co se mu mohlo stat
(napt. nemiize UveFit tomu, co se stalo). VSechna pravidla jsou znazornéna na zacatku

testového sesitu a nasledné ve zmensené podobé na kazdé dalsi strané (Cerna, 2017).

Podobné jako u naSeho ndstroje byly na ivodni strané déti vyzvany k vyplnéni
zakladnich idajt o sobé, které nasledné zkontrolovali administratoii. Nasledné méli zéci za
ukol napsat, jak se citi dit€ na prvnim obrazku, ktery slouZzi k zacviku. Po zapsani odpovédi
vSemi zaky byla vysvétlena zdkladni pravidla zndzorné€nd na Ctyflistku. Zapsani prvni
odpovédi slouzi k lepsi demonstraci pravidel. Vysvétlovani pravidel zabere pomérné hodné
Casu a jejich pochopeni bylo naro¢né zejména pro druhé rocniky. V této ¢asti vyzkumu
ptichazelo mnoho dotazii ze strany zakl. Na zaklad¢ téchto dotazi jsme zaky ubezpedili,
aby se v pfipad¢ nejasnosti v prubéhu vypliovani kdykoli pfihlasili. Zaroven oba
administratofi prochazeli tfidu a dohlizeli na dodrzovani pravidel. V ptipadé jejich
Obdobn¢ jako u nasi metody 1 pii administraci tohoto subtestu Zaci postupovali spole¢né,

aby zadny z zakd nebyl napted.
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5.4 Metody zpracovani a analyzy dat

Pied zapocetim vypocti bylo nutné pievést nasbirana data do elektronické podoby.
Tento pocatecni krok byl realizovan prostfednictvim programu Microsoft Excel, kde byla
vSechna nasbirana data pievedena do ciselné podoby. Ve vzniklé datové matici byly
u kazdého respondenta sparovany vysledky ziskané z obou néstrojii. V ramci tohoto
programu byla zaroven provedena i popisna statistika souboru. Vysledna datova matice byla

nezbytna pro provedeni dalsich vypocti.

Statisticka analyza dat probé&hla v ramci programu Statistica 13, do kterého byla
vysledna datova matice importovana. Tento program nam zaroven poslouZil I pro zpracovani
popisné statistiky dat. Jako prvni krok jsme ucinili ovéfeni normality rozlozeni dat, které
bylo kli¢ové pro dalsi vypocty. K posouzeni normality byl zvolen Shapiro-Willkuv test.
Na zaklad¢ ovéfeni normality dat byly pro nasledné statistické zpracovani zvoleny metody

neparametrické statistiky.

V navaznosti na piedem stanovené vyzkumné cile bylo provedeno srovnani subtestu
Rozpozndvani emoci a nové vytvoreného nastroje, ke kterému jsme vyuzili Spearmantv
korelaéni koeficient. K ovéfeni vlivu pohlavi a pofadi testt pfi administraci na pramérné
skory dosahované ve screeningovém nastroji a subtestu metody IDS byl zvolen

Mann-Whitneytv U-test.

5.5 Etické aspekty vyzkumu

Oslovené skoly byly informovany o povaze vyzkumného projektu prostfednictvim
e-mailil a naslednych osobnich setkéani s fediteli. Ve spolupraci se zastupkynémi feditele
byly tyto informace dale pfedany tfidnim uéitelkam 2., 3. a 4. ro¢nikti. Zakonni zastupci
zakt byli obeznameni o vyzkumnych planech jest¢ pted rozesldnim informovanych

souhlasi, a to prostiednictvim informacnich e-mailt ze stran vedeni Skoly.

Jelikoz jsou nasi cilovou skupinou Zaci prvniho stupné ZS, bylo nutné pred zah4jenim
vyzkumu ziskat souhlas zakonného zastupce, ktery je uveden v piiloze ¢. 3. Rozeslani
informovanych souhlasii v papirové podobé zajistily tfidni ucitelky, které je ve svych tfidach
rozdaly zakiim a z&kynim. Soucasti informovaného souhlasu byly informace o povaze
vyzkumu, jeho priibéhu a ¢asovém planu. Do vyzkumu byli zatfazeni pouze zZaci, jejichz

zakonni zastupci S ucasti souhlasili.
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Vyzkum byl zaloZen na dobrovolné widasti a anonymité dat. Zaci byli informovéni
o moznosti kdykoliv ukoncit svou tc¢ast na vyzkumu. Béhem vyzkumu nedochézelo ke
klamani za&astnénych osob. Zaci i zakyné byli seznameni s Gidely vyzkumného Setfeni,
které bylo nastaveno tak, aby nedochazelo k ohrozeni jejich psychického ¢i fyzického
zdravi. Ziskana data byla zabezpecena proti manipulaci nepovolanou osobou za vyuziti hesla

pro piistup k jednotlivym dokumentiim.
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6 VYZKUMNY SOUBOR

Nasledujici kapitola pojednava o popisu zakladniho a vybérového souboru, ktery byl
pro na§ vyzkumny projekt zvolen. Jiz v ramci vyzkumného planu bylo nutné uvazovat
o vhodném vyzkumném souboru respondentek a respondentl. Pii vybéru vyzkumného
souboru bylo stézejni volit z hlediska zaméru celého Setfeni, kterym bylo ovéfeni nové

vytvotreného screeningového nastroje.

6.1 Popis souboru

Vzhledem k potiebé vytvorit nastroj pro méfeni socialné-emocnich kompetenci, ktera
je blize popsana ve ¢tvrté kapitole, jsou zakladnim souborem pro nas vyzkum zaci 1. stupné
zékladnich $kol v Ceské republice. Daldim kritériem byla troven schopnosti &ist a psat,
Kterou bylo zapotiebi pfi vybéru vhodnych tiid zohlednit tak, aby byli zacastnéni Zaci
schopni zvladat naroky vyzkumného Setieni. Zaroven bylo Zadouci, aby do naseho souboru
nebyly zatazeny S$koly, ve kterych jsou zavedené programy pro rozvoj socialnich

a emocionalnich kompetenci.

Na zakladé téchto skute¢nosti byl na§ zakladni soubor tvoien Zaky 2., 3., a 4. ro¢nikt
zakladnich skol. Vyzkumny soubor pro tuto praci byl ziskan prostiednictvim ptilezitostného
vybéru. Realizace vyzkumu probihala v dobé neptiznivé epidemiologické situace a ve
Skolach byly veskeré aktivity zaméfené na vynahrazeni zameskaného uciva. Ochota kol
ucastnit se vyzkumu a preruSovat jiz tak omezené mnozstvi vyukovych hodin byla 0 to niZsi.
Z toho dtivodu byly pro vyzkum osloveny $koly na zaklad¢ blizsich kontaktd autorky, které

S Ucasti souhlasily, 1 pfestoZe v dané dobé veSkeré vyzkumné projekty odmitaly.

Souhlas s realizaci vyzkumu udé@lily dvé zakladni $koly v ramci Olomouckého kraje,
které vyhovovaly stanovenym pozadavkam. Tiidy vramci obou $kol byly nasledné
rozdéleny na dvé€ skupiny z hlediska potfadi administrace jednotlivych metod. Vyzkumné
Setfeni probihalo v ramci né€kolika navstév obou Skol na zakladé Casovych moZnosti
jednotlivych tiid. Sbér dat byl realizovan po dobu téméi dvou mésict, a to diky Castému

pferuSovani vyuky z diivodu neptiznivé epidemiologickeé situace.

Realizace vyzkumného Setfeni probéhla za pfitomnosti 146 Zzakd v ramci 11 tiid.
Rozdé&leni souboru bylo dle pohlavi na 74 divek (50,68 %) a 72 chlapcu (49,32 %). Vékovy
pramér vyzkumného souboru ¢inil 8,53 let se smérodatnou odchylkou (SD) 0,97. Pro lepsi

orientaci jsou nize uvedeny tii tabulky; tabulka ¢. 3 znazorfiuje rozdéleni vybérového
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souboru dle pohlavi, tabulka ¢. 4 pokryvéa zastoupeni zakl ve tfidach a v ramci pohlavi,
tabulka ¢. 5 demonstruje rozdéleni zakd v ramci véku a pohlavi. Zkratka N oznacuje pocet

respondentti, 2 (suma) znamena celkem a % oznacuje podil v procentech.

Tabulka 3: Rozdéleni vyberového souboru dle pohlavi

Pohlavi N %
Divky 74 50,68
Chlapci 72 49,32
)Y 146 100,00

Tabulka 4: Rozdéleni vybérového souboru dle rocnikii a pohlavi

Skolni roénik 5 % ISocet dlvel(()/0 PI\(I)cet chlapg/l(l)
2. ro¢nik 46 31,51 21 45,65 25 54,35
3. ro¢nik 56 38,36 28 50 28 50
4. roénik 44 30,14 25 56,82 19 43,18

Tabulka 5: Rozdeleni vybérového souboru dle véku a pohlavi

Pocet chlapci Pocet divek
Vék z
N % N %
7 let 24 12 50 12 50
8 let 47 21 44,68 26 55,32
9 let 49 28 57,14 21 42,86
10 let 26 11 42,31 15 57,69

47



7 VYSLEDKY

V nasledujici kapitole se dostavame k predstaveni samotnych vysledki statistického
zpracovani a interpretaci ziskanych dat na zéklad¢ vyzkumnych cild. Jako prvni se zamétime
na nov¢ zkonstruovany nastroj pro meieni schopnosti rozpoznavat emoce, a to zejména
z pohledu deskriptivni statistiky a analyzy jednotlivych polozek. Nasledovat bude
vyhodnoceni subtestu Rozpoznavani emoci metody I1DS, u kterého se budeme obdobné jako
u naSeho nastroje zabyvat popisnou statistikou a polozkami subtestu. Zavér této kapitoly se

bude vénovat porovnani vysledku ziskanych v obou metodach.

7.1 Vyhodnoceni nového screeningového nastroje

Screeningovy nastroj pro méteni schopnosti rozpozndvat emoce u déti mladsiho
Skolniho véku byl sestrojen z dvanacti zakladnich polozek. U kazdé polozky muze
respondent ziskat pouze 0 nebo 1 bod podle toho, zda spravné rozpoznal danou emoci.
Dohromady tedy mohl kazdy respondent ziskat maximalné 12 bodu. VSechny dotazniky
byly timto zptisobem vyhodnoceny a kazdy respondent obdrzel celkové bodové ohodnoceni.
Zaroven jsme i konkrétné zaznamenavali, za které polozky byly body ziskavany, a naopak
i ty, které byly chybné. Vysledky ziskané z tohoto testu si rozdélime na vyhodnoceni testu

jako celku a na hodnoceni jednotlivych polozek.

7.1.1 Celkové hodnoceni

Nyni se blize podivame na celkové hodnoceni nové vytvoren¢ho screeningové
nastroje za pomoci zakladnich popisnych statistik. Primérny pocet celkové ziskanych bodu
v ramci celého souboru byl 9,47 bodu (SD = 1,44). Bodové ohodnoceni v ramci pohlavi je
rozlozené nasledovné: chlapci ziskavali v priméru 9,19 bodu (SD = 1,59) a primérny pocet
boda u divek byl 9,74 (SD = 1,24). Jeden z naSich vyzkumnych cilti bylo srovnani vysledka
vV ramci pohlavi, nyni miZeme pozorovat, Ze rozdil mezi chlapci a divkami nebyl nijak

markantni.

Pfi zaméteni na nejvyssi a nejnizsi bodové ohodnoceni jsme zjistili, ze Zadny z zaka

cvwr

ziskal chlapec ze ttetiho ro¢niku. Nejvyssi mozné bodové ohodnoceni (12 bodl) ziskalo ze
146 respondentd pouze 13, pticemz devét z nich byly divky a pouze ¢tyfti z nich chlapci.

Zde jiz muzeme pozorovat vyrazné¢jsi rozdil v ramci pohlavi.
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Schopnost rozpoznat emoce se u zakli vyznamné neliSila ani v ramci jednotlivych
ro¢niku (2., 3. a 4. tfid). U nejmladSich respondentii ve druhych tfidach byl primérny pocet
bodd 9,3 (SD = 1,56). Ve tietich rocnicich zaci v praméru dosahovali 9,48 bodu
(SD = 1,53). Vramci c¢tvrtych tiid, které vytvarely vékove nejstarSi skupinu naSeho
vybérového souboru bylo v priméru ziskavano 9,64 bodu a jejich vysledky se mezi sebou
ptili$ nelisily (SD = 1,2). Pro doplnéni je nize uvedena tabulka ¢. 6, kterd znazoriuje pocty
pramérnych bodl v ramci 2., 3. a 4. ro¢nikt a také v ramci pohlavi. Kromé praimérnych bodt

jsou uvedeny 1 smérodatné odchylky (SD).

Tabulka 6: Priumérné pocty bodii v ramci rocnikit a pohlavi

Z toho divek Z toho chlapcu

Ro¢nik Pramér SD
Pramér SD Prumér SD
2. roénik 9,3 1,56 9,71 1,19 8,96 1,77
3. roénik 9,48 1,53 9,75 1,37 9,21 1,64
4. roénik 9,64 1,2 9,76 1,64 9,47 1,26

7.1.2 Analyza polozek

V ptedchozi podkapitole byly prezentovany celkové vysledky z nové vytvoieného
screeningoveého néstroje. Nyni se ovSem vice zaméfime na jednotlivé polozky, které vytvari
tuto metodu. BliZze se podivame na to, které emoce Cinily na$im respondentim pfi
rozpoznavani nejveétsi potize, ale samoziejmé 1 na ty, které byly rozpoznavany nejsnaze.
Neopomeneme ani ovéieni vlivu zplsobu zndzornéni emoce, zejména tomu, zda se
respondentim 1épe rozeznavaly emoce V situaci nebo emoce vyobrazené formou portrétu.
Nize si jednotlivé rozebereme rozpoznavani Sesti zakladnich emoci (radost, smutek, hnév,

strach, prekvapeni, odpor), které jsou reprezentovany Vv ramci 12 poloZek naseho néstroje.

Radost

Zndzornéni emoce radosti se pro zdky a zdkyné prokazalo jako nejlépe
rozpoznatelné. Jak jiz bylo zminéno nékolikrat, vSechny emoce Se vV ramci naseho nastroje
objevily vzdy dvakrat a ani u radosti tomu nebylo jinak. Konkrétné se jednalo v potadi
o prvni a desatou polozku nastroje. Ze vSech polozek byla nejlépe rozpoznana radost

zndzornéna ve tvari ditéte. Takto reprezentovanou radost rozpoznalo celkové 139
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respondentit ze 146. Radost znazornéna v odpovidajici situaci byla také velmi uspésna,
rozpoznalo ji celkové 138 respondentii. U této emoce je zietelné, Ze tspésnost rozpoznani

neni ovlivnéna zptusobem, kterym je zndzornéna.

Prekvapeni

Dalsi emoci v fad¢ je piekvapeni. Tato emoce Vv nasem nastroji vystupuje také
dvakrat, v potadi jako druha a sedma polozka. Po uspéchu, ktery byl dosazen u radosti, je
u této emoce velky pokles uspésné rozpoznanych polozek. Pfekvapeni znazornéné pouze ve
form¢ samotného obliCeje spravné rozpoznalo 77 respondentii ze 146. Oproti tomu polozku
se situacn¢ vyobrazenou emoci rozpoznalo uspésné celkem 131 respondentt. U piekvapeni
muzeme pozorovat velmi vyrazny rozdil v rdmci dvou odlisnych zptisobti zndzornéni emoce,
celkové ¢ini 54 bodi. Situace, ktera odpovida emoci ptekvapeni, se ukazuje jako vyznamné

1épe rozpoznatelnd nez samotny vyraz obliceje.
Strach

Strach v naSem nastroji vystupuje jako tieti a pata polozka v fad¢. Z vyjmenovanych
emoci je strach prvni, u kterého je emoce zndzornéna prvné situacné a az nasledné jako
portrét s piisluSnym vyrazem. Strach ma podobné jako ptekvapeni velmi kontrastni pocty
bodi v ramci rtiznych forem znazornéni. Situané vyobrazena emoce byla velmi GspéSné
rozpoznavana, spravné ji urcilo celkem 113 respondentti ze 146. Ve srovnani s tim byl strach
jako vyraz oblieje rozpoznan pouze 58 respondenty, coz zné& ¢ini druhou nejhiife
rozpoznatelnou polozku v celém testu. V tomto piipadé se znovu ukazuje situacni

znézornéni pii rozpoznavani emoci jako velmi napomocné.
Hnév

Podobné¢ jako u strachu byl také hnév jako prvni znazornén v odpovidajici situaci.
Potadové se v ramci naseho testu vyskytl jako ¢tvrty a nasledné jako posledni, tedy dvanacta
polozka. U emoce hnévu nepozorujeme velky rozdil rozpoznatelnosti v riznych podobach
prezentace této emoce. Situané zndzornény hnév rozeznalo 133 a hnév ve vyrazu obliceje

dokonce 135 respondentt z celkovych 146.
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Odpor

Odpor je ptedposledni uvadénou emoci, kterd byla v naSem testu zndzornéna jako
Sestd a devata v fad¢€. Ukazalo se, Ze praveé rozpoznani emoce odporu ¢inilo zakiim a zédkynim
nejvetsi potize. Jako prvni byla tato emoce vyobrazena pouze jako portrét obliceje, ktery
spravné rozpoznalo pouze 53 respondentii. Takto nizky pocet z ni Cini nejhtlfe
rozpoznatelnou polozku celého testu. Zatimco odpor v situaci rozpoznalo spravné celkem
139 respondentt. U této emoce miizeme pozorovat nejvétsi rozdil v bodech u dvou odlisnych
znézornéni emoce, celkové tento rozdil ¢ini 86 bodl. Zda se, Ze i odporu bylo znazornéni

odpovidajici situace pro zaky napomocné.
Smutek

Jako posledni emoci si uvedeme smutek, ktery byl v naSem nastroji vyobrazen jako
osma a jedendacta polozka v fad¢€. Jako prvni byl uveden situa¢n¢ a spravné ho oznacilo 126
respondentl. Nasledné byla tato emoce piedstavena pouze jako vyraz v obliceji a rozpoznalo
ji celkem 135 respondentd. Rozpoznani smutku tedy pro zaky nebylo nikterak obtizné.
Je ovSem pozoruhodné, ze znazornéni smutku v situaci zde bylo spise na Skodu, protoze

Ji respondenti rozeznavali o néco hlife nez pouze ve vyrazu obliceje.

7.2 Vyhodnoceni subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS

Subtest Rozpozndvani emoci metody IDS mél odlisny zpusob zaznamenavani
odpovédi, oproti naSemu nastroji museli zaci své odpovédi zaznamenévat vlastnimi slovy.
Nasledkem toho je zaroven i odlisny zptsob vyhodnoceni tohoto subtestu. K vyhodnoceni
sesbiranych dat byl vyuzit kli¢ nalezici k tomuto subtestu. Vyplnéné polozky byly bodované
bud’ 0 nebo 1 podle toho, zda byla uvedena odpovéd’ v kli¢i fazena mezi spravné nebo
chybné. BliZe o pravidlech zaznamenavani odpovédi pojednéava kapitola 5.3.2. Vyhodnoceni
subtestu Rozpozndvani emoci bylo oproti vyhodnocovani naseho nastroje zna¢né Casoveé

vewr

vyhodnoceni a analyzu jednotlivych polozek.

7.2.1 Celkové hodnoceni

Pomoci zakladnich popisnych statistik se nyni zaméfime na celkové vysledky, které
ptinesl subtest Rozpoznavani emoci metody IDS. Tento subtest se celkové sklada z 10
polozek, respondenti v ném tedy mohli nasbirat maximalné¢ 10 bodd. Nasi respondenti

u tohoto subtestu ziskavali v priméru 7,86 bodu (SD = 1,53). Kdyz jsme se zaméfili na
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rozdily v rdmci pohlavi, zjistili jsme, ze divky skérovaly o néco Iépe, v priméru ziskavaly

8,03 bodu (SD = 1,53). Primérny pocet bodt u chlapct byl 7,68 (SD = 1,51).

U zadného z respondentti se nestalo, ze by neuvedl spravné ani jednu odpovéd’, pocet
2 body z 10, které ziskal néktery z chlapc ve druhém ro¢niku, spadal tedy do skupiny
nejmladSich respondentii. Mezi divkami ¢inilo nejmensi dosazené hodnoceni 4 body,
kterého dosahla také Zacka z druhého roéniku. Nejvyssi bodové ohodnoceni ziskalo celkem
19 respondentt, z toho 6 chlapci a 13 divek, opét miZzeme pozorovat o néco vyssi uspéch
u divek. Pro srovnani u nové vytvoreného screeningového nastroje ziskalo plny pocet bodi
pouze 13 respondenti.
v pruméru 8,5 bodu (SD = 1,3). Respondenti z druhych ro¢nikd dosahovali v praiméru 7,67
bodu (SD = 1,7), o néco malo niZze jsou respondenti ze tietich ro¢nikt, kteti ziskavali
v priméru 7,5 bodu (SD = 1,4). Nejvice vynikaji respondenti ze 4. rocnikd, ktefi
se od druhych a tietich tfid v praméru lisili t¢éméf o jeden bod. Rozdil mezi 2. a 3. roéniky

nebyl tak markantni.

7.2.2 Analyza polozek

Po uvedeni celkovych vysledku ze subtestu Rozpozndvani emoci Si V této podkapitole
ptiblizime vysledky dosahované u jednotlivych polozek, kterych je u tohoto testu celkem
deset. VV tomto subtestu je vyobrazeno celkem pét emoci vzdy dvakrat (vztek, radost, strach,
smutek, pifekvapeni), oproti naS§emu nastroji postrada emoci odporu. Nyni se zaméfime na
vysledky respondentd u jednotlivych emoci. JelikoZ jsou v ramci tohoto subtestu emoce
vyobrazeny na fotografii vZdy stejnym zplsobem a neobsahuji Zddné zndzornéni situace,
rozhodli jsme se prezentovat vysledky formou tabulky. Tabulka ¢. 7 ptehledné prezentuje
pocty spravnych odpovédi u jednotlivych polozek. U kazdé emoce jsou tii sloupce; prvni
sloupec znazornuje pocet respondentl, kteti spravné rozpoznali prvni vyobrazeni dané
emoce, druhy sloupec zndzornuje vysledky u druhého zobrazeni dané emoce a posledni
sloupec vyjadiuje rozdil mezi body prvniho a druhého vyobrazeni dané emoce. Pro srovnani

jsme uvedli také vysledky u jednotlivych emoci v ramci screeningového nastroje.
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Tabulka 7: Vysledky u jednotlivych polozek v ramci subtestu Rozpozndvani emoci a nové
vytvoreného screeningoveho ndstroje

Pocet spravnych odpovédi

IDS subtest Screeningovy nastroj
Emoce 1. 2. Rozdil Emoce 1. 2. Rozdil
vztek 127 142 15 hnév 133 135 2
radost 146 124 22 radost 139 138 1
strach 115 101 14 strach 113 58 55
smutek 133 125 8 smutek 126 135 9
piekvapeni 81 82 1 piekvapeni 77 131 54
odpor 53 139 86

Z tabulky je jasné patrné, ze rozdily v poctech spravné rozpoznanych emoci jsou
vV ramci dvou vyobrazeni emoce vyrazné niz$i U subtestu Rozpozndvaini emoci metody IDS
oproti rozdilim u screeningového nastroje. Z téchto rozdili lze usuzovat uréity vliv
odlisného zptisobu prezentovani jednotlivych emoci. Z tabulky Ize dale vy¢ist, ze v subtestu
metody IDS ¢inilo respondentiim nejvéEtsi potize rozpoznat piekvapenti, a to s téméf nulovym
rozdilem u obou vyobrazeni této emoce. Piekvapeni Cinilo obtize i ve screeningovém
nastroji, ovSem ne tak napadné jako u emoce strachu a odporu. Navic se u této emoce
prokézalo jako ndpomocné situacni znazornéni. Dal$i hlife rozpoznatelnou emoci u tohoto
subtestu byl strach. Ve srovnani se screeningovym nastrojem U subtestu Rozpoznavani emoci
nema strach tak odlisné vysledky v ramci dvou vyobrazeni této emoce. U obou metod
muzeme pozorovat, ze smutek, radost a hnév/vztek byly pro zaky a zakyné velmi dobie

rozpoznatelné bez vétSich rozdilh.

7.3 Srovnani screeningového nastroje a subtestu Rozpoznavani
emoci metody IDS

V této podkapitole se dostavame k popisu vysledkli srovnani subtestu Rozpoznavani
emoci anove vytvoreného screeningového nastroje. Dale se zaméfime na blizsi ovétreni vlivu
pohlavi a také na vliv potadi jednotlivych metod pfi administraci pomoci statistickych testt.
Veskeré vypocCty byly realizovany na zaklad¢ ptredem stanovenych vyzkumnych cila, které

jsou shrnuty v ramci kapitoly 4.
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Pred zapocetim statistickych vypocti bylo nutné posoudit normalitu rozlozeni
ziskanych dat. Pro tento ucel jsme vyuzili Shapiro-Wilklv test normality, prostiednictvim
kterého jsme neprokazali normalni rozd€leni dat ani u jedné proménné (nové vytvoreny
nastroj: W = 0,93, p <0,001; subtest Rozpoznavani emoci metody IDS: W =0,91, p <0,001).
Subtest Rozpozndvani emoci (b = -0,89) i nové vytvoteny nastroj (b = -0,43) produkuji
ziskany skor zeSikmeny v zdporném sméru viz nize uvedené histogramy, které¢ znazoriuji
rozlozZeni vysledku. Na zaklad¢ posouzeni normalniho rozlozeni nasich dat jsme se rozhodli

pro dal$i vypocty pouzit metody neparametrické statistiky.

Graf 1: Rozlozeni ziskanych bodii v subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS
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Graf 2: Rozlozeni ziskanych bodii ve screeningovém ndstroji

50

40

w
o

N
o

Pocet pozorovani

10

5 6 7 8 9 10 11 12
Ziskané body

7.3.1 Srovnani vysledku ziskanych subtestem Rozpoznavani emoci
a screeningovym nastrojem

V této podkapitole se zabyvame porovnanim celkovych vysledkl ziskanych pomoci
dvou rozdilnych metod. Pro srovnani jsme ziskané vysledky z obou testd porovnali v ramci
dvou tabulek nize. Souc¢asti obou tabulek je také porovnani vysledkt v ramci pohlavi u testi
a Vv poslednim sloupci je uveden i bodovy rozdil mezi divkami a chlapci. Tabulka ¢&. 7
znézornuje porovnani hrubych skord ziskanych prostiednictvim subtestu Rozpozndvani

emoci a screeningového nastroje.

Tabulka 7: Hrubé skory ziskané v ramci subtestu Rozpoznavani emoci a nové vytvoreného

screeningového ndstroje

Divk Chlapci :
Druh metody =~ Primér  SD y P Rozdil
Prameér SD Prameér SD pohlavi

IDS subtest 7,86 1,53 8,03 1,53 7,68 1,51 0,35

SRS D] 9,47 144 974 1.24 919 159 0,55
nastroj
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Pro ptesnost nasich vypocti jsme ziskané hrubé skory prevedli do relativnich skort.
Relativni skory byly vytvofeny tak, Ze jsme hrubé skory ziskané v subtestu metody IDS
vydélili maximalnim po¢tem boda v tomto testu tj. 10. Obdobné byly pievedeny hrubé skory
ziskané v naSem nastroji vydélenim maximalnim poétem bodu tj. 12 body. S takto
vytvorenymi relativnimi skory jsme znovu srovnali celkové vysledky ziskané v obou

metodach, porovnani vysledku je uvedené v ramci tabulky ¢. 8.

Tabulka 8: Relativni skory ziskané v ramci subtestu Rozpozndvani emoci a nové
vytvoreného screeningoveho nastroje

Divk Chlapci .

Druh metody Pramér  SD Y P ROZdﬂ,

Pramér SD Pramér  SD pohlavi

IDS subtest 0,785 0,15 0,8 0,15 0,77 0,15 0,03

Screeningovy .99 12 (g1 01 077 013 0,04
nastroj

Z tabulky ¢. 8 je zfetelné, ze porovnani relativnich skorti prokéazalo témét nulové
rozdily ve vysledcich ziskanych v subtestu IDS a v na$em néstroji. Zaci v obou testech
ziskavali v priméru podobné vysledky a vysledné skoéry se neliSily ani v rdmci pohlavi.

U obou metod miizeme zaroven pozorovat minimalni rozdil ve vysledcich divek a chlapci.

Pro ovéteni vztahu mezi vysledy ziskanymi prostfednictvim screeningového nastroje
a subtestu Rozpoznavani emoci jsme se rozhodli vyuzit Spearmantiv korelaéni koeficient (rs)
na hladin€ vyznamnosti o = 0,05. Tento druh koeficientu byl zvolen na zédklad¢ neprokazani
normalniho rozlozeni dat u obou proménnych. Za pomoci Spearmanova korela¢niho
koeficientu byl zjistén slaby vztah (rs = 0,31; p = 0,0001) mezi relativnimi skory subtestu
Rozpoznavani emoci a nové vytvoren¢ho néstroje. Korelaéni vztah mezi relativnimi skory

z obou metod je znazornén nize v grafu ¢. 3.
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Graf 3: Korelacni vztah mezi relativnimi skory subtestu Rozpozndvani emoct
a screeningového ndstroje
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7.3.2 Ovéreni vlivu pohlavi a poradi administrace testii na relativni
skory

Mezi nase dal$i vyzkumné cile spadalo také ovéteni vlivu pohlavi na primérné skory

Vv subtestu Rozpozndavdini emoci i Vnové vytvoreném nastroji. Zaroven bylo realizovano

ovéteni vlivu potadi jednotlivych testd pii administraci na primérné skory. Jelikoz jsme pfi

testovani normality nepotvrdili normalni rozloZeni dat ani u jedné proménné, zvolili jsme

pro tyto vypocty Mann-Whitneyiiv U-test. Pfi obou vypoctech byla pouZita korekce na

spojitost i na shody poradi (standardizovana statistika Z) pro dosazeni presnéjSich vypocta.

V tabulce ¢. 9 jsou uvedeny vysledky ovéfeni vlivu pohlavi na schopnost
rozpoznavat emoce v ramci obou metod ziskané pomoci Mann-Whitneyova U testu. Jak
mizeme vidét z tabulky merend schopnost spravné rozpoznat emoce se u 74 divek a 72
chlapcii vV ramci subtestu Rozpozndvani emoci a screeningového nastroje signifikantné
nelisila. V tabulce se nachazi testova statistika U, standardizovana statistika Z, p-hodnota,

pocet divek a chlapct (N) a ukazatel miry Gcinku (AUC).
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Tabulka 9: Srovnani schopnosti rozpozndvat emoce dle pohlavi

Metoda Pohlavi N U Z p-hodnota AUC
Subtest Chlapci 72
Rozpoznavani 2262,5 1,61 ,107 0,42
emoci Diny 74
: : Chlapci 72
Sereeningovy 2264 161 107 0,42
nastroj Divky 74

Dal$im vyzkumnym cilem bylo ovéfeni vlivu pofadi, Vv jakém byl subtest
Rozpozndvani emoci a screeningovy nastroj administrovan. Snazili jsme se, aby Vv ramci
vybérového souboru i v rdmei jednotlivych ro¢niki byla zachovana rovnovaha v poctech
respondentl, ktefi jako prvni administrovali subtest Rozpozndvini emoci a nasledné
screeningovy nastroj a obracené. Z celkového poctu 146 respondenti mélo v poradi jako
prvni subtest metody IDS 73 respondentt a 73 administrovalo jako prvni nové vytvoreny

nastroj, podafilo se ndm zachovat pfesné vyrovnany pocet.

Za pomoci Mann-Whitneyova U testu jsme se snazili ovéfit vliv poradi testi pfi
administraci na schopnost spravné rozpoznat emoce V subtestu metody IDS a v nové
vytvofeném nastroji. Primérmné vysledky pii rozpoznavani emoci dosahované v ramci
screeningového nastroje se signifikantné nelisily na zakladé potfadi administrace
jednotlivych testd, U = 2652, Z = -0,05, p = 0,962, AUC = 0,50. Primérné vysledky pfi
rozpoznavani emoci vramci subtestu Rozpozndvini emoci metody IDS byly u 73
respondentt, kteti administrovali subtest Rozpozndavdni emoci az po screeningovém nastroji,
signifikantné¢ vys$i neZ u 73 respondentl, ktefi administrovali jako prvni subtest
Rozpoznadvani emoci a néasledné screeningovy ndastroj, U = 1985,5, Z = 2,72, p = 0,006,
AUC = 0,37. Z vyse uvedeného miizeme konstatovat, ze potfadi administrace testi nemélo
vliv na vysledky ve screeningovém nastroji, ovSem pokud byl jako prvni administrovan

screeningovy nastroj, respondenti nasledné 1épe rozpoznavali emoce v subtestu metody IDS.
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8 DISKUZE

V této kapitole se dostavame Kk celkovému zamyS$leni nad problematikou
socialné — emoc¢nich kompetenci a nad shrnutim vysledkli tvorby nového screeningové
nastroje, za pomoci kterého Ize tyto kompetence méfit. Dale se zaméfime na vysledky
naSeho pilotniho ovéfeni, pokusime se o porovnani Sjinymi vyzkumy na toto téma
anavrhneme mozna doporuceni pro pfipadna navazujici vyzkumna Setfeni. Zaroven piidame
také  reflektovani moznych  nedostatki a rizik  spojenych s testovanim

socialné-emocionalnich kompetenci.

Vyzkumné cile naSi prace navazuji na dneSni snahy o rozsifeni socidlnich
a emocionalnich kompetenci prostfednictvim preventivnich programii v ramci ¢eskych skol.
Na tomto rozvoji se velmi vyznamné podileji pracovnici Katedry psychologie Filozofické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, ktefi se zaslouzili o implementaci preventivniho
programu Druhy krok na zékladnich $kolach v CR (Smékalova & Palova, 2016). Sougasné
S tim, jak se socidln¢-emocionalni uceni na ¢eskych skolach S§ifi, stoupa také potieba po
metodach pro posuzovani trovné téchto kompetenci. Cilem této prace bylo vyplnéni mezery
v dostupnosti nastroji pro méfeni socialné-emoc¢nich kompetenci v ¢eskych skolach, a to

zejména na prvnich stupnich.

Vyvoj néstroje byl zaméten na schopnost rozpoznavani emoci u déti mladSiho Skolniho
véku, ktera v modelu socialné-emocionalniho uceni dle CASEL (2012) souvisi
s kompetencemi sebeuvédomovani a se vztahovymi dovednostmi. Mnozstvi nastrojii pro
méfeni schopnosti rozpoznavat emoce u déti je znaéné omezené, a to jak ve svété, tak
v Ceské republice. Mezi vyznamné Ceské nastroje, které jsou zaméfené na schopnost
rozpoznavat emoce, patii vykonovd metoda, kterd vznikla pod vedenim docenta
Bahbouha — Test rozpoznavani emoci (TRE). Ac¢koliv je Test rozpoznavani emoci uréen
pouze pro dospélou populaci (Bahbouh & Fabianova, 2018), ze strany hlavniho tviirce testu

nam byly ochotné poskytnuty rady a podpora pii vytvareni screeningového nastroje pro déti.

Pro zvyseni validity screeningového nastroje jsme se rozhodli administrovat nasi
metodu soucasné s jinym testem, ktery je ur¢eny pro méfeni stejného atributu. Jelikoz mame
omezené mnozstvi metod zaméfenych na rozpoznavani emoci u déti na prvnim stupni,
zvolili jsme subtest metody IDS, ktera se v Cesku hojné pouziva. Subtest Rozpozndvdni
emoci, ktery byl vybran pro srovnani S nasi metodou, je ptivodné vytvoten pro individualni

administraci (Krejéova, 2014). Velkou vyhodou pro nas byla vyzkumna prace K. Cerné,
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ktera v ramci své bakalarské prace ovétovala skupinovou administraci subtestd metody IDS
a konkrétné u subtestu Rozpoznavani emoci dosla k obdobnym vysledktim jak individuélni,
tak skupinovou formou administrace (Cerna, 2017). Vystupy tohoto vyzkumu nim umoznily

v ramci naseho Setieni vyuzit subtest metody IDS pro skupinovou administraci.

Béhem nasi vyzkumné prace doslo kromé pilotniho ovéfeni nové vytvotreného
screeningového nastroje také K opétovnému ovéieni acinnosti subtestu Rozpozndvani emoci
pii skupinové administraci. Pfi porovnani relativnich skort ziskanych prostednictvim téchto
dvou metod jsme na zakladé¢ Spearmanova korela¢niho koeficientu nalezli pomérné
uspokojivou korelaci (rs = 0,31; p = 0,0001). Dale jsme zjistili, ze relativni skory, kterych
zaci dosahovali v subtestu Rozpoznavani emoci a V naSem ndstroji, S€ V prumeéru témet
nelisily; u subtestu metody IDS (M = 0,785; SD = 0,15) a u screeningového nastroje
(M =0,789; SD =0,12).

V tomto ptipadé bylo srovnani vyslednych skorti ziskanych v nasem néstroji
a v subtestu Rozpozndvdni emoci velmi ucelné, protoZze se v praméru nelisily, a nenalezli
jsme vétsi signifikantni rozdily. Jelikoz je metoda IDS standardizovana a jeji ¢eské normy
byly vytvotfeny na 1461 détech (Grob et al., 2013; Krejcova, 2014), tak ziskani srovnatelnych
vysledkt s touto metodou ptindsi ditkaz o ptislusné validité naseho screeningového nastroje.
Mimo jiné jsme srovnatelnosti vysledkli subtestu Rozpozndvani emoci a naseho néstroje
prokazali schopnost screeningového nastroje ziskat kvalitni posouzeni schopnosti

rozpoznavat emoce u déti na prvnim stupni.

Mezi nase vyzkumné cile spadalo také ovéfeni genderové podminénosti schopnosti
rozpoznavat emoce. Jelikoz existuje spoustu vyzkumi, které zkoumaji rozdily socidlnich
a emoc¢nich kompetenci vV ramci pohlavi, rozhodli jsme se do naSeho vyzkumného Setieni
zatadit také faktor pohlavi. N&které vyzkumné studie zamétené na dospélou populaci ptimo
prokazaly vyssi pfesnost Zen pifi rozpoznavani emocionalnich vyrazi (Campbell et al., 2002;
Hall & Matsumoto, 2004; Thayer & Johnsen, 2000). Nalezneme ovSem i studie, které
dospély k obdobnym zjisténim pii rozpoznavani emoci u déti mladsiho Skolniho véku, podle
kterych se presnost divek v rozpoznani emoci objevuje jiz v détstvi (Lawrence, Campbell,
& Skuse, 2015). Mancini et al. (2013) dokonce hovoti o schopnosti divek pfesné rozpoznat
emoce odporu a znechuceni jiz v osmi letech, pfi¢emz chlapci podle nich této schopnosti
dosahuji az v jedenacti. Na genderové rozdily narazil také vyzkum socidlné-emocnich

kompetenci od Sandstroma & Cillessena (2003), kteti na zakladé analyzy denika déti od 10
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do 13 let dospéli k zavéru, ze divky vykazuji vyssi Groven v téchto kompetencich nez

chlapci.

Jelikoz jsme nepotvrdili normalni rozloZeni nasich dat, rozhodli jsme se pro ovéieni
vlivu pohlavi na schopnost rozpoznavat emoce vyuzit Mannliv-Whitneytv U-test, ktery
spadd do neparametrickych metod. Na zaklad¢ tohoto statistického testu jsme v naSem
vyzkumném Setieni neprokazali statisticky vyznamny vliv pohlavi na vysledky ziskané
ve screeningovém nastroji ani vV subtestu Rozpozndvani emoci metody IDS. Pramérné
vysledky ziskané v ramci screeningového nastroje se u 74 divek a 72 chlapct Vv ramci
subtestu Rozpoznavani emoci signifikantné nelisily, U = 2262,5, Z = 1,61, p = 0,107,
AUC =0,42. Obdobné také u nov¢ vytvoreného nastroje nebyl nalezen statisticky vyznamny
vliv pohlavi na primérné vysledky ziskané v tomto nastroji; U = 2264, Z = 1,61, p = 0,107,
AUC =0,42.

Pokud se na vysledky podivame z pohledu deskriptivni statistiky, miizeme pozorovat,
7ze se relativni skory u divek (M = 0,8; SD = 0,15) a u chlapcd (M = 0,77;
SD = 0,15) takika neliSily. Témé&f stejné vysledky muzeme vidét u nové vytvoreného
screeningové nastroje, kde u relativnich skora divek (M = 0,81; SD = 0,1) a chlapct
(M =0,77; SD = 0,13) nebyl nalezen skoro zadny rozdil. Zaroven na téchto udajich mizeme
opét pozorovat bezmadla stejné vysledky ziskané pomoci dvou odliSnych ndstroja.
Na zékladé vyse uvedenych vysledkii miizeme konstatovat, ze v ramci naseho vyzkumného
Setfeni nebyl prokazan vliv pohlavi na schopnost rozpoznavat emoce. Vyzkumna ¢ast nasi
préace odporuje vysledkim zminénych studii, které odkazuji na vyssi pfesnost rozpoznavani
emoci u divek. Nicméné k nalezeni nulového vlivu pohlavi na schopnost rozpoznavat
emociondlni vyrazy dospélo také mnoho jinych vyzkumnych studii, a to jak u déti
(Brophy-Herb et al., 2019), tak u dospélych (Derntl et al., 2012; Khawar, Malik, Masgood,
Yasmin, & Habib, 2013).

Jelikoz jsme administrovali soucasné¢ dvé ruzné metody, rozhodli jsme se zjistit
ptipadny vliv pofadi v jakém byly testy administrovany na ziskané vysledky. Rovnomérné
jsme rozdelili nas vyberovy soubor na 73 respondentt, ktefi administrovali jako prvni subtest
metody IDS a nasledné nas screeningovy nastroj, a na 73 respondentt, ktefi testy vyplinovali
vV pfesné opacném pofadi. Také vramci jednotlivych ro¢nikli jsme se snazili udrzet

vyrovnané pocCty respondentti na zdkladé dvou moznych pofadi administrace. Pro ovéieni
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vlivu poradi testdt na vysledky zakt jsme také vyuzili Mann-Whitneytiv U-test

Z neparametrickych metod.

Za pomoci tohoto statistického testu jsme zjistili, ze se vysledky ziskané v nové
vytvofeném screeningovém nastroji vyznamné neliSily u dvou skupin respondentt
s odlisnym potadim testd pfi administraci, U = 2652, Z = -0,05, p = 0,962, AUC = 0,50. Dale
jsme zjistili, ze pramérné vysledky ziskané pfi rozpozndvani emoci v ramci subtestu
Rozpoznavani emoci metody IDS byly u 73 respondentu, kteti administrovali subtest
Rozpoznavani emoci az po screeningovém nastroji, signifikantné vys$si nez u 73 respondentl,
ktefi administrovali jako prvni subtest Rozpozndavani emoct a nasledné€ screeningovy nastroj,

U=19855,2=2,72, p =0,006, AUC =0,37.

Na zaklad¢ téchto zjisténi byl prokazan vliv pofadi nastroji administrace na vysledky
ziskané v ramci subtestu metody IDS. Tato skutenost byla pozorovana jiZ béhem
administrace, kdy zaci, ktefi jako prvni vypliiovali screeningovy nastroj, byli nasledné
schopni Iépe pojmenovat emoce Vv subtestu Rozpozndvani emoci diky nazvim emoci, které
jsou vyjmenované v nabidce naseho nastroje. Bylo oc¢ividné, Ze si néktefi Zaci nazvy emoci
ze screeningové nastroje uchovali v paméti a nasledné je pouzili pro pojmenovani emoci
V ramci subtestu IDS, coZ jsme mohli pozorovat také pii hodnoceni testli. Povazujeme za
velmi Gcelné zatazeni potfadi metod pfi administraci jako mozny vliv na ziskané vysledky.
Pravé diky tomuto ovéfeni jsme ziskali duleZité informace o vlastnostech naSeho
screeningoveého nastroje. Noveé vytvofend metoda se ukazala byt jako dostate¢né navodna
pro zaky, ktefi byli schopni si zjeji administrace néco odnést a nasledné to vyuzit.
Pozorujeme v tom velkou vyhodu oproti subtestu metody IDS, ktery dle vysledkt v zacich

takové poznatky nezanechal.

Pii reflektovani moZnych omezeni naSeho vyzkumu nardZime zejména na
nedostate¢nou velikost vyzkumného souboru. Ackoliv se na§ vyb&rovy soubor skladal ze
146 zaka, v ramci vyzkumného planu jsme doufali v ucast alespon 200 zakt a zapojeni vice
Skol. Nicméné na zapojeni respondentd do vyzkumu méla velky vliv nepiizniva
epidemiologicka situace. Je zaroven dilezité zdlraznit, ze metoda IDS je standardizovana
pro individudlni administraci a v naSem vyzkumu byla administrovana skupinove. Ackoliv
skupinova administrace této metody byla ovéfovana, ukazuje se tato skuteCnost jako
limitujici pfi srovnavani s vysledky z naSeho nastroje. Jako dal§i mozné omezeni vyzkumu

se nabizi realizace pouze jednoho méfeni. Pii dalsi vyzkumné préci s timto néstrojem by
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bylo ptinosné opakovat sbér dat s Casovym odstupem, diky ¢emuz by bylo mozné u déti
presnéji popsat uroven schopnosti rozpoznavat emoce. Dale za mozny nedostatek mizeme
povazovat zafazeni emoce odporu do naSeho nastroje, jelikoz se ukazala byt velmi
problematickou na rozpoznani. Pravé k odporu se vztahovalo pii administraci nejvice dotazi

od zaku.

V navaznosti na dotazovani bychom radi vyzdvihli ucast dvou administratori pfi
administraci testii, kterou jsme realizovali diky radam K. Cerné, ktera ma s administraci
subtestu metody IDS zkuSenosti. Za piinosné Vramci naSeho vyzkumného Setieni
povazujeme ovéfeni  genderové podminénosti  socidlné-emocnich  kompetenci

a minimalizovani vlivu pofadi, ve kterém byly testy pfedkladany.

I ptes veskeré limity, které jsme zminovali vySe, se nove vytvoreny screeningovy nastroj
pro méfeni schopnosti rozpoznavat emoce prokazal v praxi jako G¢inny. S nastrojem se
velmi snadno manipuluje a jeho administrace je jednoducha, tudiz ji bez problému zvladaji
1 zaci druhych ro¢nikii. Celkova podoba nastroje, predev§im format knizky a kreslené
obrazky, napomaha ziskat a udrzet pozornost zaka. Dokaze opravdu rychle a pomérné presné
posoudit troven ditéte ve schopnosti rozpoznavat emoce. Diky tomu se tato metoda ukazuje
jako piinosna pro praxi, umoznuje totiz rychlé posouzeni a rozpoznani rizikovych zaku
Vv oblasti socialné-emoc¢nich kompetenci. Na zaklad¢ zjisténi, které piinasi nase metoda, je

nasledn¢ mozné urc¢it dalsi vhodné postupy pro podporu déti.

Jako namét pro dalsi praci s timto néstrojem se nabizi postavit do kontextu socialng-
emoc¢ni kompetence se Skolnim prospéchem. Pro dal$i vyzkumnou praci doporucujeme
roz$ifeni vyzkumného souboru, na kterém by bylo mozné metodu testovat. V budoucnu by
bylo vhodné kromé vyzkumného souboru rozsitit také screeningovy nastroj, u kterého se
nabizi mozné doplnéni o kompetence regulace emoci, socialniho citéni, sebetizeni apod.

Tato roz$ifeni by umoznila ziskat komplexni a piesnéjsi tdaje o rovni socialné-emocnich

kompetenci u déti.
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9 ZAVERY

V ramci této kapitoly shrneme v né€kolika bodech vysledky naseho vyzkumného Setient,

které se zabyvalo tvorbou screeningové nastroje pro méteni schopnosti rozpoznavat emoce

u déti mladsiho Skolniho vé€ku a naslednym ovéfenim tohoto nastroje ve srovnani se

subtestem Rozpoznavani emoci metody IDS:

Na zaklad¢ vyzkumného planu byl vytvofen screeningovy nastroj pro meéteni
schopnosti rozpoznavat emoce u déti mladsiho Skolniho v€ku. Tento néstroj byl
pro srovnani vysledkd administrovan skupinové spole¢né se subtestem
Rozpoznévani emoci standardizované metody IDS, které je urena pro méteni

stejné¢ho atributu.

Nasledné porovnani vysledkl prokazalo signifikantni korelac¢ni vztah (p < 0,05)
mezi screeningovym nastrojem a subtestem Rozpoznavani emoci metody IDS.
V obou testech bylo také dosazeno v pruméru stejnych vyslednych skori. Na
zaklad¢ téchto vysledkii doporucujeme vyuzivat nové vytvoreny nastroj pro

zjisStovani trovné schopnosti rozpoznavat emoce.

Nebyl prokdzadn vliv pohlavi na schopnost rozpozndvani emoci v ramci

screeningového nastroje a subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS.

Byl nalezen statisticky vyznamny vliv pofadi testl pfi administraci na vysledky
ziskané v subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS, tento vliv vSak nebyl
prokézan u vysledkl screeningového nastroje. Nove vytvofena metoda se tedy
prokézala jako vice navodnd pro dalsi testovani oproti subtestu Rozpoznavani

emoci metody IDS.
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SOUHRN

Socidlni a emociondlni kompetence kazdému zndas usnadiiuji zvladani néaroka
kazdodenniho zivota. Umoziuji nam 1épe se orientovat ve vztazich k druhym lidem i k sobé
samym. Vyrazn¢ ptispivaji ke kompetentnimu jednani v socialnich situacich. V neposledni
fad¢ se také vyznamné podileji na adekvatnim zvladani vyzev, se kterymi se dennodenné
potykame (DePaoli et al., 2017). Takto podstatnou souéast naSeho Zivota je zapotiebi
vhodnym zpiisobem rozvijet. Socidlné-emocnim kompetencim se clovek uci od nejutlejsiho
détstvi. Podstatné se na tom podili rodina, od které prebirame zékladni vzorce chovani.
BohuZel ne kazdému ditéti jsou poskytovany dostate¢né podminky pro plnohodnotny rozvoj.
Skola je mistem, které miize suplovat rozdily v kompetencich déti v ramci socidlné-
emocionalniho u€eni. Na zaklad¢ toho jsou v fadé¢ ¢eskych skol implementovany preventivni
programy pro rozvoj sociadlnich a emocionalnich kompetenci. Na rozvoji socidlné-
emocionalniho uéeni se zasadné podileli také pracovnici Katedry Psychologie na Univerzité
Palackého v Olomouci. Zejména Smékalova & Palova (2016), které se zasadily o Sifeni

preventivniho programu Druhy krok na ¢eskych Skolach.

V ramci snah o rozvoj socidlné-emocnich kompetenci na Skolach, vznikla také potieba
nastroje, ktery bude schopny posuzovat troven téchto kompetenci u zakti. Tato bakalatska
prace  vznikla jako reakce na nedostatek metod umoznujicich méfeni
socialné-emocnich kompetenci u zakti na ceskych Skoldch. Zaméfeni nastroje bylo
specifikovano konkrétn€ na méfeni schopnosti rozpoznavat emoce u déti mladSiho Skolniho

véku, protoze praveé u zakt na 1. stupné narazime na nejveétsi nedostatek ptislusnych metod.

Rozlozeni prace je koncipovéano na teoretickou a vyzkumnou c¢ast. Na zacatku bylo
nutné celou problematiku zasadit do odpovidajiciho teoretického ramce. Samotné téma
emoci je velmi sloZité a té¢Zko uchopitelné. Vzniklo spoustu moznych definic a teorii emoci,
které jsou velmi rozli¢né, blize jsou popsané v kapitole 1. Za prikopnika ve vyzkumu emoci
je povazovan William James (1948), ktery se jim vénoval jiz od 18. stoleti. V dnes$ni dobé
je vyznamnym autorem v oblasti emoci Paul Ekman, ktery spole¢né¢ se svym kolegou
Friesenem provad¢l vyzkumy rozpoznavani emoci u izolovanych kultur. Na zakladé svych
zjiSténi vytvofil seznam Sesti primarnich emoci (radost, smutek, hnév, strach, ptekvapeni,
odpor) a vyznacil prvky, na zakladé kterych je rozpoznavame (Ekman, 2015). Jeho zjisténi
byla vyuzita jako zaklad pfi tvorbé naSeho screeningového nastroje pro méfeni schopnosti

rozpoznavat emoce.
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Emoce jsou neodd¢litelnou soucésti socidlné-emocionalniho uceni, coz je patrné jiz
z nazvu. Soucasti socidlné-emociondlniho uceni jsou procesy, béhem kterych dochazi
k osvojovani a rozvoji péti zakladnich kompetenci u déti i dospélych. Mezi tyto kompetence
patii sebefizeni, sebeuvédomovani, socidlni citéni, zodpovédné jedndni a vztahové
dovednosti (CASEL, 2012). Koncept socialné-emocionalniho uceni byva nékdy mylné
zaménovan s modelem emocni inteligence. Oba modely jsou sice uzce propojené,
nemuzeme na n¢ ovsem nahliZet jako na identické. Porovnani modelu emocni inteligence
podle Mayera & Saloveye (1995) s modelem socialné-emocionalniho uéeni, vcetné

odpovidajicich kompetenci, je znazornéno v kapitole 2.

Pted zapocetim tvorby screeningové nastroje pro méieni socidlné-emocnich kompetenci
bylo nutné provést resersi obdobnych metod, které se dnes pro tyto ucely vyuzivaji. Pocet
takovych nastrojti je zna¢né omezeny, zvlasté pokud pozadujeme vhodnost pro déti mladsiho
Skolniho v&ku. Détské verze testi zaméfenych na socialné-emocni kompetence nalezneme
napt. u metody ASEBA — Achenbach System of Empirically Based Assessment, ktera
existuje dokonce v ¢eské verzi (Achenbach, 2015). Konkrétné na schopnost rozpoznavani
emoci se zaméiuje subtest metody MSCEIT (Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence
Test), ktera je hojn¢ uZivana a existuje také v détské verzi (Mayer, 2002). Podrobnéjsimu
shrnuti metod se vénuje kapitola 3. P¥imo v Cesku byl vytvoren test uréeny pro schopnost
rozpoznavani emoci, jedna se o metodu TRE neboli Test rozpoznavani emoci, ktery vznikl
pod vedenim docenta Bahbouha (Bahbouh & Fabidanova, 2019). Ackoliv je tento test urcen
pro dospélou populaci, je na misté ho zminit, jelikozZ nam z fad jeho tvtrct byla poskytnuta

podpora a pomoc pfi vytvareni screeningového nastroje.

V Cesku patii mezi ¢asto uzivané nastroje Inteligenéni a vyvojova skala pro déti ve véku
5-10 let (IDS), ktera se sklada z 21 subtestd uréenych pro individualni administraci
(Krejéova, 2014). V ramci vyzkumné prace K. Cerné (2017) doslo k ovéfeni uéinnosti
subtest metody IDS zaméfenych na socidlné-emocni kompetence pii skupinové
administraci. Na zaklad¢ tohoto vyzkumu byl subtest Rozpozndvani emoci zvolen jako

vhodny nastroj pro komparaci vysledki se screeningovym nastrojem.

V névaznosti na vyzkumny problém, kterym je ovéfeni socidlné-emocnich kompetenci

u zakl prvniho stupné, byly pro tuto praci zvoleny nasledujici vyzkumné cile:

1. Vytvofit screeningovy ndstroj pro zjiStovani urovné schopnosti rozpoznavat

emoce vhodny pro déti mladsiho Skolniho véku od 7 do 10 let.
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2. Oveéfit screeningovy nastroj pro zjistovani irovné schopnosti rozpozndvat emoce
vhodny pro déti mladSiho Skolniho véku, tj. srovnat ziskané vysledky
prostiednictvim vytvofeného screeningového nastroje a vysledky ziskané

skupinovou administraci subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS.

3. Srovnat narocnost jednotlivych polozek v rdmci vytvofeného screeningového

nastroje (zjistit u kterych polozek skorovali zaci nejhiie a u kterych nejlépe).
4. Overit vliv potadi jednotlivych testl pi1 administraci na ziskané vysledky.

Na zékladé¢ téchto vyzkumnych cili bylo prvnim ucéinénym krokem vytvoreni
screeningového nastroje. Jak jiz bylo zminéno diive, pfi tvorbé nastroje jsme vychazeli ze
seznamu primarnich emoci od Ekmana (2015). Polozky v nastroji byly zpracovany
kreslenou formou ve spolupraci se studentkou grafického designu ze Stiedni
uméleckoprimyslové $koly. Finalni verzi nastroje tvofilo 12 obrazkd, na kterych byly
zndzornény déti prozivajici vzdy jednu ze 6 zékladnich emoci. Nad kazdou polozkou se

nachdzela nabidka emoci, ze které déti vybiraly.

Ovéfeni nastroje probéhlo skupinovou administraci spoleéné se subtestem
Rozpoznavani emoci metody IDS. Sbér dat byl realizovan na dvou zakladnich $kolach
Olomouckého kraje. Soucasti vyzkumného souboru bylo dohromady 146 zaka z 2., 3., a 4.
ro¢niki a byl tvofen 74 divkami a 72 chlapci. Pro ovéfeni vlivu potadi testll pfi administraci
jsme rozdélili soubor piesné na poloviny. Prvni ptlka respondentti administrovala jako prvni
subtestu Rozpozndvani emoci a nasledné screeningovy nastroj a druha polovina

administrovala testy v opa¢ném portadi.

Béhem analyzy dat byl pomoci Spearmanova korela¢niho koeficientu na hladiné
vyznamnosti o = 0,05 zji$tén signifikantni korela¢ni vztah (p < 0,001) mezi relativnimi skory
screeningového nastroje a subtestu Rozpoznavani emoci metody IDS. Z pohledu popisné
statistiky se primérné vysledky ziskané v subtestu Rozpozndvdni emoci a ve screeningovém
nastroji téméf nelisily. K ovéfeni vlivu pohlavi a potadi testll pti administraci na schopnost
rozpoznavat emoce byl zvolen Manntv-Whitneytiv U-test. Prostfednictvim tohoto
statistické testu nebyl nalezen signifikantni rozdil mezi vysledky divek a chlapct. Podobné
také u vlivu poradi testl pfi administraci nebyl statisticky vyznamny vliv na vysledky
ziskané ve screeningovém nastroji. OvSem pii oveérovani vlivu poradi testil pfi administraci
byl nalezen signifikantné vyznamny vliv pofadi na vysledky ziskané v subtestu

Rozpoznavani emoci metody IDS (p < 0,01). Zéci, ktefi jako prvni administrovali
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screeningovy nastroj a nasledné subtest metody IDS, dosahovali v tomto subtestu v priméru
vyssiho skore nez zéci, ktefi administrovali nastroje V opa¢ném poradi.

Tato prace otevira slozité, presto diilezité téma emoci, véetné jejich zakladnich
vymezeni a teorii. Dale pfinasi teoretické uchopeni konceptu socialné-emocéniho uceni
véetn¢ jeho zakladnich kompetenci. Pro uptfesnéni v praci nalezneme také porovnani tohoto
konceptu s modelem emocni inteligence. Zaroven nabizi vycet zakladnich nastroju
uzivanych k posouzeni tirovné socidlnich a emocnich kompetenci se zaméfenim na mladsi
Skolni vék. Kromé teoretického ukotveni je velkym pfinosem této prace nové vytvoreny
screeningovy nastroj pro méteni schopnosti rozpoznavat emoce u déti mladSiho skolniho
véku. Jeho efektivita byla ovéfena v ramci pilotniho Setfeni, ve kterém byl porovnavan se

subtestem standardizované metody IDS.
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Priloha 1: Abstrakt bakalaiské diplomové prace v ¢eském jazyce

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Vyvoj screeningového nastroje pro zjistovani urovné socialnich a emocnich

kompetenci u déti na ZS

Autor prace: Markéta Pechackova

Vedouci prace: Mgr. Katetina Palova, Ph.D.
Pocet stran a znaka: 75 stran, 145 386 znaku
Pocet priloh: 4

Pocet tituli pouzité literatury: 89

Abstrakt:

Tato bakalaiska se zabyvéa problematikou socidlné-emocnich kompetenci a zjiStovanim
jejich Grovné se zaméfenim na mladsi Skolni v€k. Dale teoreticky vymezuje emoce a
ptiblizuje koncept socidlné-emocionalniho uceni. Zaroven piinasi vycet nastroji pro mefenti
socialnich a emoc¢nich kompetenci. Hlavnim cilem této prace je vytvofeni screeningového
nastroje pro zjistovani trovné socialnd-emoénich kompetenci u déti na ZS a néasledné
ovéteni jeho efektivity. Pfi tvorbé bylo zaméteni Screeningové néstroje blize specifikovano
na schopnost rozpoznavat emoce u déti mladSiho Skolniho v&ku. Pro porovnani byl
screeningovy nastroj skupinoveé administrovan spolecné se subtestem Rozpoznavani emoci
metody IDS. Pii analyze dat byl ovéfovan vliv pohlavi a poradi testti pfi administraci na
schopnost rozpoznat emoce. Vyzkumné Setieni bylo realizovano za pomoci kvantitativni
metodologie a zucastnilo se ho celkem 146 respondenti. Vyzkumny soubor tvotilo 74 divek
a 72 chlapcii z 2., 3. a 4. ro¢nikli. Mezi subtestem Rozpoznavani emoci a screeningovym
nastrojem byl nalezen signifikantni korela¢ni vztah. Vliv pohlavi na schopnost rozpoznéavat
emoce nebyl potvrzen. Vliv pofadi testtl byl potvrzen pouze u subtestu Rozpoznavani emoci.
Zaci, ktefi jako prvni administrovali screeningovy néstroj, nasledné dosahovali lepsich
vysledki v subtestu metody IDS nez zaci s opaénym potadi testi. Na zaklad¢ téchto

vysledkt doporu¢ujeme screeningovy nastroj pro vyuziti v praxi.

Kli¢ova slova: screeningovy nastroj, socialné-emocionalni kompetence, mladsi skolni vek,

IDS, rozpoznévani emoci



Priloha 2: Abstrakt bakalaiské diplomové prace v anglickém jazyce

ABSTRACT OF THESIS

Title: Development of screening tool used to inquire social and emotional competencies of
elementary school children

Author: Markéta Pechackova

Supervisor: Mgr. Katefina Palova, Ph.D.

Number of pages and characters: 75 pages, 145 386 characters
Number of appendices: 4

Number of references: 89

Abstract:

This bachelor thesis' subject are the social-emotional competences and discovering their
level among elementary school-aged children. It also defines emotions theoretically and
clarifies the concept of social-emotional learning. Furthermore, it lists tools used to measure
social and emotional competences. The aim of this bachelor thesis is creating a screening
tool used for discovering the level of social-emotional competence of elementary school-
aged children, followed by testing its effectiveness. During the process of its creation, the
screening tool's focus was set on elementary school-aged children's ability to recognize
emotions. For comparison, the IDS subtest was administered together with the screening
tool. During the data analysis, gender and order in which the two tests were distributed were
taken in account. The research was conducted using qualitative methodology, with the help
of 146 respondents. This sum consisted of 74 boys and 72 girls from the second, third and
fourth grade. A significant correlation was found between the screening tool and the subtest.
Influence of gender on recognizing emotions was not confirmed. The order of
administration's influence was confirmed only for the subtest. Students, who administered
the screening tool first achieved better results in the subtest than when the tests were
distributed vice versa. Based on these results, we recommend this screening tool for use in

practice.

Key words: screening tool, social-emotional competences, elementary school age, 1DS,

emotion recognition



Priloha 3: Informovany souhlas

KATEDRA ) o
@ F:'S'-ICHOLOGlE "_]. !? Filozoficka
USIVERZITA PALACHEMD ¥ DLOMOLEC -*.r'-

fakulta

Informovany souhlas s iasti ditéte na vvzkumun a zpracovanim osobnich ddajd

Vazeni rodie,

obracim se na Vis s Zadosti o udéleni souhlasu s 0fasti VaSeho ditéte ve vyzkumném
projektu, ktery je souddsti mé bakalafské price. Jednd se o projekt MéFeni schopnosti
rozpozhdvat emoce u détf miaditho fkelniho véku, ktery zastfefuje Katedra psychologie na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouei (dile jen TP,

Vyzkuom bude probihat formou dotazniku s obrazky, jehoZ cilem je otestovat
schopnost rozpoznavat emoce. Testovani zabere pfiblizné 30 minut. Vyplnéni dotazniku je
dobrovelné a zcela anonymni. Na zaklad# informaci, které Vage dit€ do dotazniku napife,
ho nebude mozné identifikovat.

VaZe osobni Gdaje budu zpracovavat pouze pro uéel evidence Vaieho informovaného
souhlasu s ufasti ditéte na vizkumu (osobni ddaje uvedené v tomto souhlase). Pokud mate
zajem o dalii informace o zpracovani Vaich osobnich Gdajb, naleznete je na internetov{ch
strankdch UP. Zpracovani osobnich idain je v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickich osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich 4daji a o volném pohybu téchto Gdaja.

V pfipadé otizek ohledn® vzkumu, & Vafich priv se miZete obratit na mé jakoZto autora:

= Markéta Pechackova: E-mail: marketa pechackovall@upol.cz

Prohlasuji, Ze souhlasim s ufasti svého syna/dcery na vyzkumném projektu MéFent
schopnosti rozpozndvat emoce u déti mladfthe Skolnihe véku a se zpracovanim osobnich
idaji. Autorka vyzkumu mé informovala o jeho podstaté a sezndmila mé s cili, metodami
a postupy, které budou pfi vyzkumu pouZivany. Souhlasim s tim, Ze viechny ziskané udaje
budou pouZity jen pro aéely vizkumu a Ze vysledky vyzlumu mohou byt anonymng

publikovany &1 Gstné prezentovany.

B I T L
Jménoe a pfijmeni ZAK. ZAStUPCE! wvvvrinsnsersssm s s s ssssss s s s s s

Datum a podpis ZAK. ZASUPEE: crmveerersrerssrssrs s s s mssms s s sss essrssrs ses s sssssssssens

Univerzita Palackého v Olomouci | KfiFkovsléh




Priloha 4: Ukazka testového sesitu

Dotaznikové Seti‘eni

Schopnost rozpoznavat emoce u déti mladsiho 3kolniho véku

KATEDRA
PSYWCHOLOGIE

Muly zakw/zakyné,

tento dotaznik jsme vytvorfili, abychom zjistili, jak umis$ rozpoznavat emoce z
vyrazu obliCeje. Tvym utkolem bude poznat jaké emoce proZivaji lidé na
obrazeich. Kazdy obrazek s1 pozorné prohlédni a aZ potom vyber ndzev emoce,
kterou podle tebe clovék na obrazku proziva

Instrukce k dotazniku:

Nad ka?dvm obrizkem je nékolik emoci. ze ktervch miZed vybirat:

| smutek | | odpor | | radost| | piekvapeni | | hnév

| strach |

Veéek:

A7 s1 prohlédne$ obrazek. zakiizku] nazev emoce. kterv podle tebe
k obrdzku patri.

Piiklad: Clovék na obrizku se tvafi smutné, a proto bys chtél/a oznait jako
odpovéd smutek. Zakiizlkuj svou odpovéd’ takto: Smutek |

l!‘."-'l.

U kazdého obrazku vvber pouze jednu odpoved’!

Na dotaznik nikam nepig své jméno.

Polmud 51 s nééim nevi$ rady., piihlas se a se vEim ti pomlizeme @

Nez dotaznik odevzdas, peclivé zkontroluy. jesth s1 zaskrinul odpoved u
kazdého obrazku.

A7 ti dame pokyn, oto€ na dalii stranu, kde zac¢ina dotaznik.

Pohlavi: chlapec/divka




1. Oznac nazev emoce, kterou clovék na obrazku proziva:

| smuiek| | adpor| | radost | | prekvapeni | | hnév| | strach

2. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proziva:

| smulek| | odpor| | radost | | prekvapeni | | hnév| | strach




3. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

| smutek| ‘ adpor| ‘ radost | | prekvapeni ‘ | hné'.'| | strach

4. Oznac¢ nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

| smutek| ‘ odpor| ‘ radost | | pifekvapeni ‘ | hnév| | strach




5. Ozna¢ nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

| smutek | | odpor | | radost | | piekvapeni | | hnév | | strach
6. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:
| smutek | | odpor | | radost | | pirekvapeni | | hnév | | strach




7. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

| smutek| | adpor| ‘ radost ‘ | prekvapeni | ‘ hnév| | strach

8. Oznac nazev emoce, kterou clovék na obrazku proZiva:

‘ smutek| | odpor| | radost | ‘ prekvapeni ‘ | huév| ‘ strach




9. Oznad nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

‘ smutek |

| odpor ‘

| radost | | piekvapeni ‘ | hnév| ‘ strach

10. Oznac nazev emoce, kterou clovék na obrazku proziva:

‘ smutek |

| odpor ‘

| radost | | prekvapeni ‘ | hnév| ‘ strach




11. Oznac nazev emoce, kterou clovék na obrazku proZiva:

| smuiek| | udpor| | radost | ‘ piekvapeni ‘ | hnév| | strach

12. Oznac nazev emoce, kterou ¢lovék na obrazku proZiva:

‘ smutek‘ | odpor‘ ‘ radost | | prekvapeni | ‘ hnév‘ | strach




