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Abstrakt

Pravo na socialni zabezismi, na praci, pravo na zabeggei v nezamstnanosti,
v nemoci a narok na prava, ktera jsou nezbytna&k@ani lidské dstojnosti ma kazdy
bez ohledu na barvu pleti, rasy, ndbozenstvi agvdhY/Sechna tato prava a svobody
zaruwtuje VSeobecna deklarace lidskych prav. Samjoz se tato prava tykaji i osob bez

pristtesSi, které jsou bez majetku a bez doklad

Cilem mé bakai&ké prace bylo zjistit jaky je postojiegnosti, kterou tvii obtané
mésta Ceské Budjovice, k problematice bezdomovectvi a jaké jecfejpowdomi o

dodrzovani zakladnich lidskych prav.

V teoretické ¢asti bakaléské prace se zaffuji na oblasti, které se problematiky
bezdomovectvi bezprdasdre tykaji. Na Gvod mapuji historicky vyvoj bezdomotdc
jaké je situace dané problematiky v Ewopale popisuji, jaké jsou zakladni formy a
piiciny bezdomovectvi, osobnost a kriminalita bezdoniowa za¥r se zandtuji na
legislativni strdnku, kterd se tyka zakladnichKig$ prav, a popisugiinnost sociélnich
zarizeni, které jsou pro bezdomovceéany.

Praktickacast shrnuje celkové vysledky vyzkumu. Zakladiivovantitativni vyzkum,
ktery je doplgn kvalitativnim Seaenim. V praktické&asti jsou popsany cile a metody
vyzkumu, jaky je vyzkumny soubor a vysledky vyzkundéwr bakaldské prace
obsahuje diskusi, kter4 je ¢movana celkovym vysledikn kvantitativnino a
kvalitativniho vyzkumu a naslednému potvrzedédpokladané hypotézy, Ze postoj

verfejnosti k aktivni ochrahprav osob bezifstesi je kladny.



Abstract

Everybody, regardless colour of the skin, raceagia or gender has the right to social
security, the right to work, the right to secutitythe event of unemployment, sickness,
and title to the rights necessary for maintainingnan dignity. All these rights and

freedoms are guaranteed by the Universal DeclaratioHuman Rights. These rights

certainly also apply to those without shelter, vilawe no possession and no documents.

The aim of my bachelor thesis was to examine thu@e of the public, namely the
citizens ofCeské Budjovice, to the issue of homelessness and what Hveiireness

of observance to the human rights is.

In the theoretical part of the bachelor thesisdukon the areas directly linked to the
problems of homelessness. At the beginning | aealfze historic development
of homelessness and the situation in Europe. Tlesdribe the basic forms and causes
of homelessness, the personality of homeless pewmlecrime among them. Finally

| focus on the legislation aspect related to thsidohuman rights and | describe the
activities of social facilities dedicated to honssgeople.

The practical part summarizes the overall resultstre research. It is based
on quantitative research complemented by qualéativquiry. The practical part

describes the goals and methods of the researcltsaresults. The conclusion of the
thesis includes discussion dedicated to the oveeslllts of the quantitative research
and the qualitative inquiry and subsequent confiloneof the hypothesis that the public

approach to active protection of the rights of peapthout shelter is positive.
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Citat

Je obdivuhodné, jak zakon &ii kazdemu stejé
Zakazuje bohatym, stejhjako chudym, spat pod mostem,
Zebrat na ulici a kréast jidlo.
(Anatole France)

UvoD

Bezdomovectvi pét v sokasnosti mezi slozité socialni problémy, které posistale
naristaji. Postoje wejnosti k tomuto fenoménu se liSi a js@sto ovlivieny emocemi.
V sowtasné dob se paet bezdomowvit v Ceskych Budjovicich odhaduje zhruba na
600 osob. Ufit vSak celkovy poet je velmi obtizné nelfomizeme vychazet jen
Z paitu osob, které jsou v nocleharnach, v azylovych eldma na ulicich a totéislo
muzeme povazovat pouze za kvalifikovany odhad. Tajeims tak Zistavaji velké
pocty lidi, ktefi Ziji ve vybydlenych bytech a mladych lidi rekritich se z dznych
zaizeni pro mladez. \gthto gipadech mZeme jen velmi&ko odhadovat, zda se

jedna o stovky nebo dokonce tisice osob.

Jednim z @vodia proc jsem si vybrala jako téma bakedké prace Bezdomovectvi
v zrcadle VSeobecné deklarace lidskych prav je Zem tato problematika zajima a
velkou neérou @ispelo i studium na Zdravothsocialni fakuké. Behem své praxe jsem

meéla moznost setkat se s lidmi, kitee s danou problematikou setkavaji kazdy den.



Cilem teoretick&asti bakal#ské prace je vymezeni zakladnich pojrkteré s tématem
bezdomovectvi Gzce souvisi. Jsou to pojmy bezdomowgpologie a Hciny
bezdomovectvi, socialni sluzbycené pro bezdomovce a legislativa, ktera s timto

pojmem souvisi.

V prakticke ¢asti budu provéa#t vyzkum, ktery se bude tykat &eni nebo pojeni
piedpokladané hypotézy. Kvantitativndast vyzkumu bude provedena formou
dotaznikového 3##ni, které je ueno pro obany méstaCeské Budjovice. Kvalitativni
¢ast bude provedena formou rozhovoru se socidlnimcgynicemi Domu svatého

Pavla vCeskych Budjovicich.



1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJM U

V teoretické ¢asti bakaléské prace vymezim na zakéadodborné literatury

a dostupnych zdréjnékolik zakladnich pojm, které se k dané problematice vztahuiji.

1.1 Historie bezdomovectvi

Cirkev byla ve sedowku nejstarSi organizaci, ktera poskytovala pomaent,
kteri potrebovali obZivu. Pro lidi, ki@ trpeli raznymi druhy epidemii, Z@ala cirkev
zakladat ustavy. Jednalo se o tazadové nemocnice a Utulky pro chudé, staré,
zmrza&ené a sirotky. Bznéreholnifady spravovaly nemocnice a chudobince. &btio
nemocnic byli pednost& prijimani ti, ktei davali klaSteru dary nebo mu odkazali
majetek. Zbyla mista doplnila chudina. Husité aru8mei celou soustavu Spitgl ale
protoze si ani oni nedovedli jinak poradit s chunlola nemocemi, Zala reéktera nésta
piebirat iniciativu aasté&n¢ tak nahrazovala chyfici cirkevni péi. Mésta najimala a
vyplacela opatrovniky chudych aiegeé lekde. Za chudého byl v této délpovazovan
zchudnuti byly nemoc, sfiénebo ztrata Zivitele rodiny. Tato rodinné geftuvrhala do
bidy celé rodiny14).

V dok® renesance se do pepli z&alo dostavat wrefanstvo. Tato nova
spol&enska tida postupé piebirala cirkevni dobginné iniciativy. Byly zakladany
Spitaly, které kroréd p&e 0 nemocné a staré jedince zatpadly i ostelé dcti. Od 16.
stoleti byly zakladany prvni sithce které slouzily jakoustavy pro vychovu
opusénych dti (16).

V 19. stoleti dochézelo vudledku velkého rozvoje &st ke zbid&ovani
Sirokych vrstev obyvatelstva. Mnohétdmuselo zait pracovat ve velmi nizkémgku.

V dusledku €chto skuténosti z&ala mezi dtmi narstat Zebrota a tulactvi. @énsky
zakon z roku 1811 jako prvni zdkonna norma zalbeEm@é pravni postaveni die

v rodirg, jeho narok na vyZzivu a vychovu. Teprves@tkem 20. stoleti byla pé o dti
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postupr premgnovana na organizovanou. Industrializace, kterdsutila nové formy
Zivota, gispela jako inspirace novych forem socialni prété).

Socialni pée, ktera vznikla v roce 1918, odpovidala speiteské situaci tehdejsi
doby. Disledky valky pinutily stat k intenzivnimu rozvoji socialni §& Prioritou se
stala pée o zdravi. Vzniklo ministerstvo socialnigeé nové zakony wejn¢ sociélni
p&e. Socialni pojigni zajistilo podporu proiipad nemoci. Stat, ktery byglenén na
zen®, okresy a obcefizoval ve spolupraci se soukromymi spolky istituci, které se
organiz&né dophkiovaly. V roce 1918 byla v Prazé¢izena Zenska vy3si Skola pro
socialni péi. Od roku 1926 z&ly vznikat stedni socialni Skoly16).

Po druhé sstové valce byl vyvoj socialni soustavy pod silnytivem zmen
v socialni politice i v socialni praci. Socialni &my zaaly ihned po prvni via
znarodiovani majetku, odsunuemeckého a marského obyvatelstva z pohr&iniTim
se podstathzmenila socialni struktura obyvatelstva.d@b gislusniki majetnych vrstev

Vv oW

a nejchudsich se razantsniZil. Byly Zizovanyc¢tyileté vySsSi Skoly sociatzdravotnj
systémem sastskym (vladou jedné politické strany neboli diktatu). Byl prevzat tzv.
model centréiniho planovéani. Vyrobni ptestky byly znarodény. VeSkera sociélni
politika byla plr¢ z&visla na statnichiadech a socialni pé se pestala ¥novat
pozornost. Redpokladalo se, Ze vSechny socialni problémy jsuze déasné a zmizi,

jakmile zmizi tidni problémy.

1.1.1 Bezdomovectvi red rokem 1989

Bezdomovectvi fed rokem 1989 jakoby viastmeexistovalo. V této debbyl
apiné ochromen volny pohyb osob. Totalitni systém sitdepojem necld vubec
pripoustt, presto se bezdomovectvi vyskytovalo v jakési skrybelgE. Socialni
problémy seieSily prevazié Ustavni zdravotnickou pPE nebo ji podobnou formou.
Nap‘iklad zaviranim pacietitdo psychiatrickych a protialkoholnich¢i#ben, 1éeben
dlouhodolé nemocnych a Ustévpro mentald postizené(20). Za totalitniho rezimu

musel kazdy, formaknékam patit, tzn. (musel mit v aanském pikazu uvedeného
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zantstnavatele). V opmém [Fipadt by dotgnému hrozilo trestni stihani za
piizivnictvi (21). Byla vytv&ena tzv. unila zangstnanost a ubytovani gesilo formou
podnikovych ubytoven, svobodaren, zdravotnickyckoaialnich z&izeni. Jest pied
rokem 1989 se zalo uvazovat o mySlence poskytnout socialnim prafkgwm
vysokoSkolské vz#ani.

1.1.2 Bezdomovectvi po roce 1989

Po politickém pevratu v roce 1989 se &y objevovat nové socialni problémy,
bezdomovectvi.S ote¥enim hranic se objevil velky pet migrant legalnich i
ilegalnich. Ke zvySovani gtu bezdomovi prispivali Wzni propu&ni z vykonu trestu
nebo ti, ktéi byli amnestovani. Velky vliv na zvySovani dto lidi bez domova #a
velka privatizace podnik a stim i souvisejici zruSeni podnikovych ubyto2g).
Nastup nového politického systému, ktery nastoppil roce 1989, zatoval nejen
volnost pohybu a svobodu pro vSechny, ale hasrsebou finesl velkou politicko-
ekonomickou transformaci. Ne kazdy jedinec se ®tamenou, kterd vyZzaduje&si

odpowdnost a zvySeni naralkladenych na jednotlivce, dokazal vyrovnat.

1.2 Bezdomovectvi v Evrog

Jiz rekolik let se stéle zvySuje pet bezdomowt v celé Evrop. Tento naist
muzeme zaznamenat nejen ve velkstech, ale i na venk®v Bezdomovectvi na
venkow a v menSich ®stech vSak iedstavuje daleko mensSi problém nez ve
velkonestech. Bezdomovectvi zdéstava pevazri skryté. DalSim faktorem je i to, Ze
je v tchto lokalitach znéna absence sluzeb pro bezdomovce a pracoviilgZifosti.
Tyto skuté€nosti nuti bezdomovce hledat Giti¢ ve velkongstech. Prvni pokusiijit
s pongry bezdomovectvi v Evr@pbyl uskuténén v roce 1985, kdy byl uspadan
prvni Evropsky semirfd bezdomovectvi v Irsku. Ztoho vzeSla koncepce,abyl
piednesena v roce 1986 na konferenci v Belgii, kbgta padadana Komisi ES. V roce

1989 kdy se zformovala FEANTSA (Evropska federa@ednich sdruzeni pracujicich
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s bezdomovci) byla pévena Komisi ke idzeni Evropské pozorovatelny
bezdomovectvi. Hlavni napini této organizace jetratisvani bezdomovstvi v Evrép
(18).

Problém bezdomovectvi a jel@Seni se viznych oblastech Evropy liSi. Mapu
Evropy lze rozdlit na ¢tyfi casti.

Prvni skupinu tvii severské zetn- Dansko, Norsko, Svédsko a FinsRyto
zent maji nej¢tsSi zkuSenosti s touto problematikou, nebo’t vi&tbhto zemi se ji

Druhou skupinu tvid staty s velmi vysgou ekonomikou staty tzv. igdu —
Nemecko, Francie, Belgie a Velka Britanfeaiet bezdomowt je zde na p&et obyvatel
vysoky. | kdyz se jedna o velmi siekonomické stéaty je tento problém spjat s vysokou
nezandstnanosti a s velkou redukci socialniho zab&apie

Treti skupinu tvéi jizni evropské staty, mezi¢h pati ltalie, Spamlsko,
Portugalsko, Recka V téchto statech neni znamigsny pdet bezdomowut. VIady
téchto stah se danou problematikoufif)S nezaobiraji a prace s bezdomovci je tu
VvV pacatcich.

Ctvrtou skupinu tvéi staty skedni a vychodni Evropyeetre Ceské republiky
Srovnavat se z této skupinyaieme snad jen s Marskem, kde istaly zachovany
relativreé stejné systémy socialniho zabesgrd.

Bulharsko — pres velmi vysokou neza¥stnanost, neni za hlavni problém
povazovano bydleni, nebekoro d¥ tretiny populace ma vlastni bydleni. Problémem
této zend je velky pa@et ditskych bezdomowic

Rusko— socialni situace vtéto zemi je po padu komigkého socialniho
systému dosti néphledna. Mizeme se jen dohadovat a tusit, Ze se zde vyskygliei
velky patet dosglych i détskych bezdomowvic Socialni aktivity nejsou statem
podporovany.

Rumunsko- prodlava velkou ekonomickou a socialni krizi. Projevige to
piedevsim ve Skolstvi, zdravotnictvi a bydleni. Zinasti Rumunska je vysoké
procento dtskych bezdomonic kteri jsou zavisli na omamnych latkach. Sameqne

nesmime opomenout silnoufiwmnost romské minority, ktera 2téi casti Zije
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odctleré od ostatni spotamosti. Integrace do spdieosti je vtomto fipact velmi
obtizna.

Polsko— vice nez polovina chudych Zije na venko8ocialnim vylodgenim a
bezdomovectvim jsou nejvice ohroZeny rodiny neznanych a rodiny neuplné, které
pochazeji ze ze&éIskych oblasti a z oblasti s tradim piimyslem ).

1.3 Obecna charakteristika cilové skupiny

1.3.1 Definice pojmu bezdomovec

Bezdomovec je osoba, ktera nema domov nebo odmbad nema moznost
dlouhodolé vyuZivat rjaké pistreSi. Je to osoba, u které doSloiznych divodi
k socialnimu vylodeni a ke ztr& domova. Pojem bezdomovec zaznamenal v historii
vyznamny posun. ®odné se véeském jazyce jednalo o oztemi osoby, ktera je bez
statniho obanstvi nebo domovského prayal). Zakon ¢.208/2006 Sb. o socialnich
sluzbach pouziva misto jiz zazitého vyrazu ,bezderad vyraz ,0soba bezifstieSi“.
V tomto pipact jde o uteni dosti nefesné, protoze setbe tykat jen ufité casti
bezdomova. Cast bezdomovc totiz vyuziva sluzeb azylovych démnebo obyva
opuSEné prostory a maji tudiziethu nad hlavou. Tato definice, zahrnuje k¥arsob
bez stechy nad hlavou i lidi Zijici v nédtojnych podminkéaclil5). Bezdomovec je
piedevsimclovék bez domova. Domov je misto kde vim, Ze se mam kaitit a ze
tam existuji lidé, ktd m¢ maji radi. Tento pojem v sélskryva specialni vyznam, ktery
se vaze nejen k obydli, ve kterém bydlime, alena&m mezilidskym vztatm a
k soukromi(9).

Na strag jedné je vyraz bezdomovec Sirokodejaosti velmi hoj uzivan a na
straré druhé nize byt pro Sirokou Wejnost spojeny s velmi negativnim stereotypem a
stigmatem ufité skupiny obyvatel. Bezdomovec jgepe ten ,pobuda“, ,opilec” a
.Kriminalnik* z hlavniho nédrazi, ktery zapach|lijgy a nechce se mu pracovat. Jsou
to jednoduSe lidé, kie spi na ulicich, povaluji se u supermaikekteré potkame
kdekoliv pod mostem, na hlavnim nadrazi nebo nadavv parku a s nami, naprosto

normalnimi lidmi nemaji tbec nic spoléného. Podle llji Hradeckého je bezdomovec
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¢lovek, ktery nemé zazemi a rodinu. Chybi mu rodinnétwzta navic nebydli. Tento
pojem ma mnohem SirSi vyznam, nez jen to, Ze mbickecha nad hlavou. Byt bez
domova, znamena byt bez ptesti, kde si mohu odgmout (6). Definovat tento
pojem je dosti komplikované neb to velmi sloZity jev, ktery u nas neni zatiilip
zkouman. Je to slozity problém, ktery zasahuje wedpolénost, a u kazdého

bezdomovce jsou to jiné individualni problémyislédky pr& se jim stal.

1.3.2 Definice pojmu bezdomovectvi

Bezdomovectvi je termin, ktery oznge zpisob Zivota osoby beztigtesi.
Zasahuje vSechnyasti Zivota postizeného jedince. Tomuto jediedezhazi procesy,
které vedou ke ztrét Zivotnich jistot, ke spotenskému vylogeni, k socialni

izolovanosti a velkému psychickému straddri).

1.4 Formy bezdomovectvi

Osoby bez fistiesSi I1ze rozdit do tii zakladnich kategorii.

1.4.1 Zjevné bezdomovectvi

Tvori nejviditelrgjSi a nejnapadijSi cast bezdomovecké populacest¥inou je
pozname hned na prvni pohled podle dosti zanedbanéWrjSku. Pati sem osoby
Zijici na veéejnych mistech, jako jsou nadrazi, ulicetsin parky a prostory ipd
supermarkety. Ragl vyuzivaji tzv. prostoru svobody, i kdyZdi, Ze to nize byt velmi
nebezpeéné. Na druhé strgndo skupiny zjevnych bezdomavati i ti, ktefi hojne
vyuZivaji socialnich sluzeb proruréenych, jako jsou nocleharny, azylové domy a

nizkoprahova denni cent(®).

1.4.2 Skryté bezdomovectvi

Jejich existence je zahalena tajemstvim. Jsou tiéi bez pistreSi, kt&i se
neobraceji na wejné socialni sluzby. é€hto sluzeb vyuzZivaji jenfidka a to pouze

v zimnich mgsicich, kdy hledaji ubytovani a pomoc v azylovyadmech jako zjevni

15



bezdomovci. Odéch zjevnych se liSi tim, Ze je na prvni pohled hnepozndme. Snazi
se dbat o sy vzhled. Dosticasto néni sva ddasna utoiste, neba@ delSi pobyt na
jednom mist s sebou finasi nejen zdravotni potiZze ale i potizeady a policii. Skryti
bezdomovci opovrhuji zjevnymi bezdomovci a distghcse od nich. | mezi
bezdomovci existuje @ita hierarchie (6). Jejich pdet miZze byt oproti skupi&
zjevnych bezdomovc znany, nebd mohou vyuZivat jiné formy pomoci, nap

ubytovanim u fatel¢i pribuznych.

1.4.3 Potencionalni bezdomovectvi

Do této skupiny pé&t osoby, u nichz k propuknuti bezdomovecké sityase
nedoslo, ale je tu velké riziko, zeiie propuknout kazdym dnem. Jsou to lidé, kterym
bezdomovectvi hrozi. Ziji viend Zivotnd tézkych podminkach, v potizich osobniho
charakteru. Jsou to osoby, kteéekaji na propushi z vykonu trestu, Ziznych Ustau,
na opu&ni détskeho domova, kiese nemaji kam vratit, protoze n& mkdo ne&eka.
Dale do této skupiny osobtbeme z#adit Zeny trpici domacim nasilim a osoby Zijici
v podnajmu bez uzéené podnajemni smlouvy. V tomtéipad se da velmi&zko ucit

rozdil mezi podminkami Zivota bezdomdva €ch, ktei Ziji v nejistych podminkach
najemnich byt, holobyti a podnajn (4).

1.5 P¥iciny bezdomovectvi

Faktory, které vyvolavaji bezdomovectvi je fetia posuzovat z vice stran.
Byvaji tfidény na faktory objektivni (wjSi) a faktory subjektivni (vnihi). Ztrata
domova je u lidi bezifstieSi spolupsobeninrady vrgjSich a vnitnich faktof.

1.5.1 Obijektivni (vn &jsi) faktory

Objektivni faktory jsou vysledkem vzajemnéhispbeni ekonomické a politické
situace zema Tyto faktory jsou ovliviny socialni politikou a socialnim

zakonodarstvim daného stdi8).
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1.5.2 Subjektivni (vnitini) faktory

Subjektivni (vnitni) faktory jsou ovliveny samotnymi jedinci, rodinami,
charakterem, &kem a temperamentem. Zahrnuji celkovou socialoasitjednotlivce a
jsou zargieny predevSim na osobnostni charakteristiku a chovamibét domova.
Subjektivni faktory Ize usgédat dastyi kategorii(7).

a) Faktory materialni

- ztrata zaréstnani, ztrata bydleni, maléfijny, zadluzenost, dlouhodoba
nezangstnanost.

b) Faktory osobni

— invalidita, mentélni retardace, nesamostatndghhalismus a jiné zavislosti,
socialni nezralost, gamblerstvi, duSegirtélesna nemoc.

Faktory materialni a osobni byvaji &&$gjSi pricinou bezdomovectvi u muz
Muzi na rozdil od Zen, na k¥ejnosti bezdomovectvi tolik neskryvaji a velmi skt
vyhledavaji socialni sluzby.

c) Faktory vztahove

— porusené rodinné vztahy, manzelské problémy,awzwebo rozchod partngr

s s

diskriminace Zeny, domaci nasili, sexuélni zneudjw@sanslost.
od muz nerady davaji na odiv, Ze jsou bez domova a jenpriudiz charakteristické
skryté bezdomovectviCastotesi swj odchod z domova ipspavanim u znamyock
piibuznych, pofipac navratem po wité dok& doma.

d) Faktory institucionalni

— propu&ni z vykonu trestu, z vychovného Ustavu nebo @pigktského domova
a dalSi patologickeé jevy jako je tyrani v rogletd.

Faktory institucionalni byvaji n&hsEjSi pricinou bezdomovectvi u &i a
mladistvych. V poslednich letech dntto pricinam pati i uréitd pasivita, nuda a

nezajem ze strany ragi o rozvijeni volnodasovych aktivit u vlastnichet.
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1.5.3 Chudoba jako rizikovy faktor

Chudoba je rizikovy faktor, ktery potencion&lspojuje vSechny bezdomovce a
je jednou z ficin tohoto fenoménu. Lidé, ktenejsou chudi, se mohou bezdomovectvi
vyhnout i kdyZz budou vystaveni osobni kr{d). Nejéastji postihne jedince, ktery je
velmi malo odolny a slaby. V séasnosti se s timto jevem setkavame jak v rozvojovyc
zemich, tak i ve vysihych zemich s#ta. Samoejme se s ni setkdvame i v nasi zemi.
Chudobu dlime doctyt kategorii.

Subjektivré chudyje ten kdo se citi byt chudy. Tento pocit je védkisly od toho
s kym se srovnhavame.

Objektivré chudy je ten, jehoz fijiem nedosahuje statem stanoveného Zivotniho
minima.

Absolutr¢ chudy je ten kdo nema dostatek ph@stiki, aby uspokojil své zakladni
fyziologické poteby, nema dostatek préstiki k preZziti.

Relativni chudobge urena jistou vzdalenosti odipnérného Zivotniho standardu
(nag. cistého gijmu, ktery gipada na osobu).

Prevence #eSeni chudoby je vyrazem humanity celé spuaisti. V Usili eliminovat

chudobu, je pdeba aby spojili své sily stat, Neziskové organizazemotni chud(14).

1.6 Osobnostni charakteristika bezdomovce

Nemala cast lidi bez domova, asi jedrdvrtina, nepovaZzuje sama sebe za
bezdomovce coz je pragpodobr dano pedevsim nadechem slova ,bezdomovec*.
Pripousti, Ze jim schazi domov, ale hanlivyitastek se boji fijimout. Kazdy
bezdomovec je jinytauZ je to vzhledem nebo @gobem chovani, ale to co je vSechny

spojuje, je ztrata domo\&).

1.6.1 Vékova struktura

Dle statistik vyplyva, Ze drtivou&Sinu bezdomovic v Ceské republice tud
lidé stedniho az starSihaku (35 - 64 let). Oproti Evropské unii patesti bezdomovci
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k t¢m vékoveé starSim. Napklad ve Velké Britanii byl za poslednich par lazmamenan
velky nafist mezi mladymi bezdomovc{3). VétSinou pochéazeji zaskych a
vychovnych Ustal, nebo utekli z §akého divodu z domu a neckjt se vratit zpatky.
Dale mezi mladé bezdomovceibeme z#adit i ty, ktéi opustili domov kwli uzivani
drog a alkoholismu, ti ki€ maji neukotiené nebo nizké vzthni a tim i do budoucna
malé uplatini na pracovnim trhu. Uit jaka je gfesna ¥kova struktura bezdomotge
dosti slozité, ale neni mozné pochybovat, Zkova struktura se budeeémt a bude

nutné se fipravit na zvyseni piiu bezdomovi u mladych lidi a &i.

1.6.2 Struktura podle pohlavi

Pokud se divame na bezdomovectvi z genderovéhaskdedie prag situace
bezdomovce typickym ffkladem, kde Ize nazo¥nvidét velké rozdily mezi muzi a
Zenami. Z vyzkura vyplyva, Ze bezdomovectvi je jev, ktery se dotpkdvazr muai
(13). U muk je riziko ztraty domovadtsi nezli u Zen. Na rozdil od Zereplada faktor
zjevného bezdomovectvi. Muzi se objevuiitSinou na ulicich nebo na hlavnich
nadrazich. Své bezdomovectvi tolik neskryvaji ja&oy a davaji ho vice na odiv. Je to
spojeno i s pedsudkem, Ze spdieost vice odsuzuje Zenu bezdomovkyni nez muze
bezdomovce. Oproti Zendm vykazuji muzi nizsi stuppolehlivosti, ochoty a ke
spolupracovat. Mezi muZzi bezdomovci s velkou ppediobnosti nalezneme muze
svobodné, na rozdil od Zen, které jsod&tSwnou vdané nebo rozvedené. Cesty
k bezdomovectvi jsou u maizviditelné, ¥tSinou z divodu nezaréstnanosti. U Zen
pievladéa faktor skrytého bezdomovectvi (rozpad roditg,). Zeny bezdomovkyrnse
ve statistikach ani na ulicickipS neobjevuji. Oproti mun maji vice sebekazra jsou
schopny si na kratkou dobu najit bydlenigkaho jiného (18). Pokud se rozhodnou pro
Zivot na ulici, hledaji si ve &sSin¢ pripadi muzsky profjSek bezdomovce. Jako
samoté&am jim v tomto prosedi hrozi nebezgév podol prepadeni nebo znasimi.
Zeny pod vlivem alkoholu a prdsti zhrubnou a & o sebe seijblizuji muzim. Pro
muze i Zeny je spol@a tzv. socialni mobilita strem doti. Jen ve vyjiménych

piipadech se podianavrat do vysSi socialni vrstvy.
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1.6.3 Vliv rodiny

s

Rodina je nejdlezit¢jSi socialni skupina a zaklad sp@iesti. Plni fadu
biologickych, sociologickych a ekonomickych funkcBvym c¢lenim poskytuje
zprostedkovani zkusenosti, které nelze ziskat ji(2f). Dochazi zde ke kulturnimu
pienosu, pedavaji se zvyky, tradice a kulturni hodnoty. Jedinybavuje socialnim
statusem. Zakladni socialni vztahy se tdjigpredevsim v rodi#, ktera je zakladnim
¢lankem socialni struktur§28).

Zakladni funkce rodiny jsoétyii:

Funkce biologicka— reprodukni

Funkce ekonomicka- rodite c&ti zivi, Sati

Funkce socializé&ni — di€ prijima formy spoléenského chovani

Funkce emocionalni- citova, pateba citového zazemi

Hlavni tlohou rodiny je uspokojit zakladni pelby ditte. V prvnifadd musi mit
jedinec uspokojeny fyziologické p@eby (jidlo, spanek) a naslednpotieby
psychologické (pdeba bezp# a jistoty). Tzv. paeby vysSi, mezi ¢ pati poteba
lasky a pateba sebelcty, nemohou byt uspokojeny, pokud jenabspoteb nizSich.
Pevna funkni rodina je velmi silnd a ma velky vliv na svétid(10). Tradini obraz
rodiny v minulosti vyZzadoval monogamni formu sou#ituze a Zeny, kié maji po
snatku ckti. Muz automaticky zaujimal postaveni Zivitele igda byl autoritou. Tento
model je v8ak v dnesSni délma Ustupu. Dnesdni rodina ma vice podob. PaArsmeami
uréuji jakou formou a jakym sénem se bude fungovani rodiny ubirat. Dle statitstdi
aplné rodiny jen pouhou jednietinu, zbytek tvéi rodiny nedplné. Nejtsi rizikovou
skupinou, ktera je ohroZena bezdomovectvim je osdaatla, kterd rodinu opustila
nebo ji byla opugha. Ani rodina neuplna, kterou ftfqoouze jeden rodj neni tohoto
rizika zcela uSéena. Podle gizkumi vyplyva, Ze velk&ast dti ulice a mladistvych
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bezdomové pochéazeji ponejvice ze soci&lhendikepovanych rodin nebo &skych
domovia. NegasgjSi pricinou Utka z domova byva nasili v rodinV posledni dob
piibyva mladistvych bloudicich bezdomdycktei se rekrutuji z tzv. dak finartné
zajisenych rodin. Utikaji z domova natkiaz protestu, hledaji svobodu, uznani a
respekt. Absence rodiny nebo Spatna rodinna vyclsma faktory, které velméasto

zpasobuiji, Ze se jedinec stane bezdomov{En).

1.6.4 Zdravotni stav

Podle s¥tové zdravotnické organizace (WHO) je zdravi defamm jako stav
aplné dusSevni, fyzické a socialni poho@r). Chatrné a slabé, takova je vSeobecna
charakteristika fyzického a duSevniho zdravi bezmlain Jejich osobni Zivotni
podminky jim nedovoluji zachovavat ty nejzakla@nhygienické zasady. Tento Zivotni
styl zpisobuje rapidni zhorSeni zdravotniho stavu jed{@teZdravi pati mezi oblasti
Zivota bezdomow které jsou relatividolre prozkoumany. Vyzkumy bylo prokazano,
Ze u bezdomowg ktefi Ziji na ulici je vyznam#é vySSi procento éth, ktei trpi
chronickymi zasty dychacich cest, nemocemize, sval a klouhi. To jsou problémy,
které jsou zpisobeny spanim venku. Zachvaty, ztragdemi a opakované bolesti hlavy
nejsou vyjimkou. Co se &g tuberkulézy, bylo zjigho, Ze je tato nemoc nejvice
roz8tena ve skupih starSich bezdomoucprespavajicich na ulici, z nichzfgvadzna
vétSina holduje alkoholu. Snad nejhorSim ukazatelckg&ho zdravi bezdomouicje
umrtnost. VCeské republice je pmérna délka Zivota lidi, ki€ spi na ulici 42 let.
Celoswtovy pramér je 74 let(3).

DuSevni zdravi p#t mezi oblast, kter4d sedi zvlaStni pozornosti. Oproti
populaci, ktera bydli, jsou bezdomovci aZkolikanasobn krat vice postizeni
duSevnimi chorobami jako jsou deprese a Uzkosigltdou ruku v ruce se zavislosti na
alkoholu a toxickych latkach. Mezi ty, kfejsou postizeni problémy s duSevnim
zdravim nejvice, p#t mladSi bezdomovci, spici na ulici. Bezdomovcenaleemize
jedinec stat i z ogmého divodu. V disledku nemoci, ktera jej postihne jiz étstvi

nebo khem Zivota jako jsou n&p mozkova obrna, epilepsie, mentalni retardace.

21



VSechny tyto faktory mohou #pobit, ze se vigsledku nedostatku pé&n ocitneclovek
na ulici. Dosti hoj# se mezi bezdomovci vyskytuji i lidé propirit z vykonu trestu
nebo propughi pacienti z psychiatrickych dében, kt& se nemaji kam uchylit.
S kazdoronim prichodem mrazivého gasi, se prostdnictvi médii dozvidame, kolik
lidi umrzlo gimo na ulici, u dvéi domi a pod mosty, nelfazeslablédlo opuséného a

nemocnéhglovéka velmi €zko grecka v mrazivém ukrytu.

1.7 Kriminalita a bezdomovectvi

1.7.1 Bezdomovci jako pachatelé

Tito jedinci jsou zldinem ohrozZeni vice nez ostatni populace. Mnozth maji
kriminalni zkuSenosti, nelfose mezi nimi vyskytuje velké procento proga§ch
véznu. Vyzkumy prokazaly, Ze ztin a strach z & je béZnou sodasti bezdomoveckeé
zkuSenosti, hlavhpro ty, ktéi prespavaji na ulicich. ém, ktai nebyli dosud trestn
stihani hrozi, Ze trestnyn diive ¢i pozdji spachaji. Vede je k tomugdevSim hmotna
nouze a pohyb v prasdi, kde se hojhvyskytuji osoby s kriminalni minulos{R3).
Bezdomovci paf mezi pachatele, kie provadji drobné kradeze ipdevsim
v obchodech. V posledni débjsou to pedevSim kradeZze barevnych Kovkteré
nasledd zperzi ve skrnych surovinach. Mladi bezdomovci se podileji na
kriminalnich ¢inech, jako jsou prostituce, vloupani nebo drobrédé&ze. V posledni
doke se z&ina u této skupiny jedificobjevovat novy druh kriminality, tou je poéri

prodej drog.

1.7.2 Bezdomovci jako oléti

Bezdomovci se stavaji &fmi trestné ¢innosti dalekocastji nezli bydlici
populace. Jsou ohroZeni viktimizaci, ktera zahrpégelevSim verbalni Gtoky a sexualni
obtZzovani. To plati zejména pro osoby spici ngeygch mistech(23). Tato fakta
vedou pedevsim Zeny bezdomovkyrk neochat prespavat fimo na ulici. \&tSina

ey

osob zijicich na ulicizstava mimo kontakt s jakoukoli instituci, a pokedssanou okti
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néjakého trestnéhdinu, tuto skuténost na policii ve $Sin¢ piipadi ani neoznami. Za
poslednich par let se &aly zavratnym tempem zvySovat Utoky na bezdomodseu

neoblibeni a stavaji se &shymi objekty Utok.

1.8 Bezdomovectvi a legislativa

1.8.1 VSeobecna deklarace lidskych prav

VSeobecna deklarace lidskych prav je dokumentyktdrsahuje nejznagsi
katalog lidskych prav. Byla schvalena Valnym shradddim OSN dne 10. prosince
1948. | fresto, Zze jsme jako stat k dodrZzovani zakladnickkyich prav vazani,
s porusovanim lidskych prav se stale setkavame.

cl. 2, bodl.: Kazdy ma vSechna prava a vSechny slgbstanovené touto
deklaraci, bez jakéhokoli rozdilu rasy, barvy, @ot jazyka, naboZenstvi, politického
nebo jiného smysleni, narodnostniho nebo sociélpirodu, majetku rodu nebo jiného
postaveniZ toho vyplyvd, Ze se vSechna tato prava tykagiab bez majetku aigtresi.

cl. 22: Kazdyclovek ma jakoclen spolénosti pravo na socialni zabezpai a
narok na to aby mu byla narodnim Usilim a mezinarosbwinnosti a v souladu
s prostedky pisluSsného statu zaj&ta hospodéska, socialni a kulturni prava,
nezbytna k jehoistojnosti a svobodnému rozvoji jeho osobnosti

Spolenost, kteraclovéku odpira socialni zabezfmni, sniZzuje jeho lidskou
dustojnost, nebbkazdyclovek je clenem spolénosti.

cl. 23.: Kazdy ma pravo na préci, na svobodnou vaaoestnani, na spravedlivé a
uspokojivé pracovni podminky a na ochranu proti an@stnanosti. Kazdy bez
jakéhokoli rozliSovani, ma narok na stejny plasggnou praci.

cl. 25.; Kazdy ma pravo na Zivotni Ur@verimerenou zdravi a blahobytu jeho i
jeho rodiny,citajic v to potravu, Satstvo, bydleni, Iékkou péi a nezbytné socialni
zabezpéeni, ma pravo na zabezmi v neza@stnanosti, v nemoci,/pnezpisobilosti
k praci, pi ovdowni, ve stéi nebo v ostatnich/padech ztraty vydecnich moznosti,

nastalé v dsledku okolnosti nezavislych na jehidi y11).
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1.8.2 Listina zékladnich prav a svobod

Listina zakladnich prav a svobod byla uvedenac¢dekého pravnihaadu

Gstavnim zakonem®23/1991 Sb. Bezdomovectvi se bezpexdtt tyka (19).

cl. 3, odst. 1: Zakladni prava a svobody se zZajuvSem bez rozdilu pohlavi, rasy,
barvy pleti jazyka, viry a ndbozZenstvi, politickefginého smysleni, narodniho nebo
socialniho gvodu, gislusnosti k narodnostni nebo etnické meh3majetku, rodu nebo
jiného postaveni.

cl. 26, odst. 3: Kazdy ma pravo ziskavat predky na své Zivotni peby praci.
Obcany, kteéi toto pravo nemohou bez své viny vykonavat, gtéimereném rozsahu
hmotre zajiguje.

cl. 30, osdt.1: Obané maji pravo nasjimerené hmotné zabezfeni ve st a i
nezmisobilosti k praci, jakoz i ztrate Zivitele.

¢l. 30, odst. 2: kazdy, kdo je v hmotné nouzi, név@ma takovou pomoc, ktera je
nezbytna pro zajighi zdkladnich Zivotnich podminek

cl. 31: kazdy ma pravo na ochranu zdravi.@bé maji na zakladve'ejného
pojiSteni pravo na bezplatnou zdravotnidp@ na zdravotni poritky za podminek,

které stanovi zakon

1.8.3 Zakonné prostiedi

V Ceské republice, na rozdil od jinych §tézakon o bezdomovectvi neni zakotven
v pravnimiadu. Vybrané zakony agudpisy se bezdomovectvi tykaji tigpo.

- zakon¢.110/2006 Sb., o zivotnim a exisieim minimu

Existertni minimum je minimalni hraniceipmu k zajiSéni vyzivy a zakladnich
potieb.

Zivotni minimum je minimalni hranicef§ima pro zajiséni vyZivy a ostatnich
potreb na urovni feziti.

- zakon¢.111/2066 Sb., o pomoci v hmotné nouzi
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Upravuje prosednictvim davek pomoci v hmotné nouzi z&jist zakladnich
Zivotnich poteb osobam, které se ocitly v hmotné nouzi.
- zakonc¢.108/2006 Sh., o socialnich sluzbach

Upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory é@soly nepiznivé socialni

situaci.

1.9 Socialni sluzby a z#izeni pro bezdomovce

Ridi se zakonent.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Ty zahrntgtlevsim
odborné socialni poradenstvi, sluzby socialkepe sluzby socialni prevence. Poskytuji
se jako pobytové, ambulantni nebo terénni. Pro ytos&ni €chto sluzeb jsou
zfizovana z#izeni socialnich sluzgi2).

Sluzby socialni p@& — pomahaji svym kliefitn zajistit fyzickou a psychickou
sokEstatnost, zapojeni do Zivota spotmsti.

Sluzby sociélni preveneepomahaji zabranit socialnimu vytami osob, které jsou
timto ohrozeny.

Socialni poradenstvi- zahrnuje zékladni socialni poradenstvi, kterébams
poskytuje patebné informace, kter&ippivaji kieSeni nefiznivych socialnich situaci.

VSechny socialni sluzby, které jsowemy pro bezdomovce, spadaji do skupiny
socialni prevence a jsou poskytovanyaehto socialnich zézenich.

Nizkoprahové denni centrum

Toto socialni z&izeni je uéeno pro lidi bez domova. Hned natatku je klient
kompetentnim pracovnikem seznamen stufit fadem. Klienti si zde mohou
odpaiinout véistém a suchém prdsti. Jidlo si mohouimést sebou nebo zakoupit za
symbolickou cenuifimo v centru. Mezi &né standarty péthygienicky servis, tzn., Ze
klient mize pouzit WC, umyvadlo, sprchu a Satnik, kde destadarma oblkeni a
obuv. V rékterych centrech byva k dispozicifitaa varna konvice. Pracovnici centra
poskytuji klientim informace a poradenstvi. Pokud ma klient zajeomahaji se

zprostedkovanim prace afipobstaravani osobnich zalezitosti. Do nizkoprahoveé
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centra je zakdzan vstup osobam pod vlivem alkoheho jinych navykovych latek a

agresivnim osobarf21).

Nocleharna

Je utena pro lidi bez domova, Kiechtji ptespat nebo pouzit hygienicky servis
zdarma nebo za uhradu. Nocleh je poskytovan poaz@ganu noc, ale klienta Ize
ubytovat opakovan Podminkou je prokadzat svou totoznost dokladem oneb
prohlaSenim, ktera stvrzuji klientova data. Hned zadatku je klient seznamen
s vnittnim f&dem noclehérny. Pracovnik poskytne klientovikb scistym loZnim
povletenim. Na nocleharnéach se zpravidla jedné o velkmtnmst s mnohaikky (29).
Rano klient nocleharnu opusti aibe [ijit zase az v&er. Steji jako u nizkoprahového

zarizeni je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoha@mamnych latek.

Azylovy dim

Je socialni zdzeni, které je weno pro lidi bez domova, ale na klienty jsou tu
kladeny mnohem vysSi naroky nez tpact nocleharny, neliose zde péta s tim, ze
klient v tomto z&zeni stravi delSi dobuiadu rekolika tydni, v nekterych gipadech i
meésiail. Toto zdizeni poskytuje svym kliedtn komplexnim pomoc. Prvni den klient
uvede sva osobni data, je seznaméadem azylového domu, se svymi pravy a
povinnostmi. Dale nasleduje pohovor se socialniat@rnikem formou anamnesticko-
diagnostického pohovoru. S klientem je zaroweypinén individuéini plan. Plan
obsahuje cile a #igob jakym budou dosazeny. Oproti noclelamm azylovy dim
daleko Iépe vybaven. Klient ma k dispozici pokojlekje daleko ménluzek a vice
soukromi. Azylovy dm funguje jako ubytovna, ale cena za ubytovani gdsfatr
nizsi. Klientovi je vzdy pedloZzena smlouva o ubytovani. K dispozici je kiiemt
negetrzit socialni pracovnik, ktery klienta motivuje, poskgt poradenstvi a krizovou
intervenci. V pipad potreby pomaha ip uplatiovani prav a f obstaravani osobnich

zalezitosti(26).
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Azylové domy pro Zeny gtdhi
Jsou ukeny thotnym nebo osaslym matkam s &mi, které se ocitli v krizové
situaci. tSinou se nachazeji v blizkosti migieych a zakladnich Skol. Pokoje jsou
specificky upraveny pro pfby matky a déte (24). Kazdé klientce je fjidélen jeden
pokoj, kde bydli se svymid&tini. Mohou vyuZivat spotenskou mistnost, kuchiu,
koupelnu s WC, pradelnu a suSarnu. ¥mittad azylového domu musitggevsim

zaji¥ovat svym klientkdm bezpe

Domy na pili cesty

Jedna se o tzeni, které je weno mladym lidem do 26 letku, ktefi odchazeji
z vykonu trestu odtti svobody nebo z ochrannéchd. Klient, ktery je ubytovan
v tomto zdizeni ma za povinnost studovat nebo pracovat. Hreed&atku je klient
seznamen s viitim fddem, s jeho pravy a povinnostmi a socialni praidogestavi
s klientem individudlni plan. V ubytovaci smlause délka pobytu sjednavéilgizné
na 6 nésiol az jeden rok, vifpac potreby mize byt i prodlouzena. V tomto idaeni si
klienti sami vdi, perou a plati ndjem.idn na fili cesty v tom ideélnimifpact sestava
ze samostatného bytu, kde je pokoj, kuitaya sprcha s WC. Spdéled byvaji pradelna,
suSarna a spalenska mistnost. Sociélni pracovnik poskytuje infre) poradenstvi,
krizovou intervenci, pomahatipuplatiovani prav a je k dispozici pouze pokud maji
Klienti probléem(21).

Terénni socialni prace ( streetwork)

Jedna se o dosti specifickou formu socialni prdeeto tzv. socialni prace na
ulici a jeji paatky sahaji az na gatek 20. stoleti, kdyimutila socialni pracovniky
opustit kancel&e a vydat seffimo do terénu, na ulici dofippzeného prosédi klienta
(2). Cilem je oslovit klienty, kté potrebuji pomoc, ale sami ji fiznych divoda
nevyhledavaji. Terénni socialni pracovnik informijeenty pfimo na mist pifimym
rozhovorem nebo pomoci letakAby byla terénni prace efektivni, je pelta, aby si
pracovnik vybudoval s klientemidrny vztah. Ze zé&tku je prace neformalni, nelze
klienta k riccemu nutit. Pokud se pracovnikovi neptidezbudit v klientovi dveéru,
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prace bude neefektivni. Tento druh socialni prad&de efektivd spolupracovat £mi
klienty, kte'i odmitaji spolupraci s jakoukoliv organizaci.

Organizace, které pracuji s bezdomovci, vykazgi,ptet osob Zadajicich o
pomoc za poslednichékolik desitek let stoupa geometrickdadou v celé Evrap
»Kazda jednotliva osoba bez domova fg@pminkou pro evropské narody, kolik toho je
jest treba udlat, nez se budeme moci sami nazvat civilizovamandy, které se

chvastaji, Ze udrzujeme nejvyssi standardy lidskyatranskych prav (8).
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2 CIL PRACE AHYPOTEZA
2.1 Cil prace

Cilem této bakal&ké prace bylo zjistit jaky je postojiegnosti k ochraé prav lidi
bez istteSi v kontextu VSeobecné deklarace lidskych praa. podklad takto
zjisténych vysledk, které z daného %eni vzesly, konfrontovat tyto vysledky se
socialnimi pracovniky peijicimi o osoby bez ifstreSi. Vyzkumnym souborem byl
reprezentativni pet oani méstaCeské Budjovice

2.2 Hypotéza

S vySe uvedenymi cili byla stanoveriagpokladana hypotéza:

Postoj vaejnosti k aktivni ochrané prav osob bez pistiesi je kladny.
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3 METODIKA

3.1 Charakteristika zkoumaného souboru

Vyzkumnym souborem pro kvantitativisst bakalgské prace se stali &#né s trvalym
bydlistém v Ceskych Budjovicich ve wkové kategorii od 18 let. Prast&i miznorodost
byly dotazniky sméfovany respondefin z iznych pracovnich obér a rizného
vzaklani. Dotazniky byly vyplovany zcela anonyndn Celkem bylo rozdano 150
dotazniki, které vyplnilo 122 respondentNavratnost v tomtoifpact byla 81%.

V piipact kvalitativniho Sateni ¢inily vyzkumny soubor celkemétyti socialni
pracovnice z Domu svatého Pavl&eskych Budjovicich. Socialni pracovnice byly
piedem informovany o anonyniijejich odpo¥di a o tom, Ze ziskané materialy budou
slouzit pouze pro dely bakalé#ské prace. VSechny oslovené pracovnice byly velmi

vstiicné k poskytnuti rozhovoru.

3.2 Technika sk¥ru dat

Ve vyzkumném Seéeni bylo vyuzito simultanni kombinovani tzv. schéma
QUAN+qual. Schéma QUAN+qual znamena, Ze zakladetrerieje kvantitativni
vyzkum, ktery bude dopém kvalitativnim Saenim. Kvalitativni Séeni se v tomto
piipadt pouzije pouze pro dokumentaci nebo vyfdmekterych otazek, jez souviseji

s provedenim vyzkum(b).

3.2.1 Kvantitativni vyzkum

Ve své bakalské praci jsem pro testovani kvantitativniho vyzkumpouzila
metodu dotaznikového $ehi, a to sice dotaznik vlastni konstrukcé. g&stavovani
dotazniku jsem se opirala o dostupnou odbornowfiteu, aby ho bylo mozné&gulozit
velkému peétu responderit Pro tSi pravdivost a podrobnost odgav jsem zvolila

anonymni formu dotazovani. 8bdat jsem uskutmila v obdobi Unor ailezen 2012.
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Dotaznik obsahuje celkem 18 otazek. Otazky iera& a jednu otazku ot@nou. U
otazek uzakenych respondenti vybirali vzdy jednu z uvedenyeiant. U otazky
otewené néli dotazovani odpovidat sitn¢ a vlastnimi slovy. Dotaznik je sloZzen ze
dvoucésti. Z¢asti identifik&ni a zakladni. Identifikani ¢ast obsahuje otazky, kde jsem
ZjiStovala jaké je pohlavi, & a nejvysSi dosazené éni respondefit V ¢asti
zakladni jsem zjifvala nazor respondénha bezdomovectvi a problematiku, ktera se

tyka lidskych prav.

3.2.2 Kvalitativni Setfeni

Pro testovani kvalitativniho geni, které slouzi jako dapljici, byla pouzita metoda
strukturovaného rozhovoru s otemymi otdzkami. Tento druh rozhovoru sestavady
stejre formulovanych otazek, na které maji jednotlivip@sdenti odpogdét. Tento

druh rozhovoru jsem zvolila, protoze se ziskana daadgji analyzuji(5).

Rozhovory jsem prové&th se ¢tyimi socidlnimi pracovnicemi Domu svatého Pavla
v Ceskych Budjovicich. K rozhovoru bylo vybranoéholik otazek z dotaznikového
Seteni. Rozhovory probihaly samostata po pedchozi domluy na pracovisti
socialnich pracovnic. Respondentky bylyegem informovany o anonyniitjejich
odpowdi a o tom, Ze ziskané informace budou slouZit pojako podklady pro
zpracovani bakataké prace. V gib¢hu skEru dat byly respondentky &tné a

atmosféra rozhovarbyla gijemna.
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4 VYSLEDKY VYZKUMU
4.1 Vysledky vyplyvajici z dotaznikoveho Sateni

K vyhodnocovani dat bylo pouZito celkem 122 dotainikysledky vyzkumu byly
zpracovany programem Microsoft Office Excel. Ziskasata o respondentech b
zpracovana do tabulek a grafZ divodu WtSi prehlednosti byl pouzit typ graf
vyseioveho.

4.1.1 Identifika éni ¢ast

Otazka €. 1: Pohlavi respondend

U vyzkumného souboruipvazovalo pohlavi muzské, které i 58 % (71)
dotazovanych nad pohlavim zZenskym 42 % (51) resgdindviz. Vlastni vyzkum gra
¢. 1).

Graf¢. 1: Pohlavi respondeit

Pohlavi respondenit

B muz
HZ7ena
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Otazka ¢. 20 Vékova struktura respondentii

Vekovou kategorii 180 let tvdilo 25% (30) respondeft kategorie 3-50 let byla
zastoupena 54 % (66) respondene wku 51- 65 let bylo 16 % (20) respondéra ve
véku 65 let a vice zodp@délo dotaznik 5 %6) responderit (viz. Vlastni vyzkum gra

& 2).

Graf¢. 2: ek responderii

Vék respondent

m18-30 let
m31-50let
51 -65 let

G5 let a vice

N 1

Otazka ¢. 3: NejvySSi dosazené v&hni respondenti
Mezi dotazovanymi respondenty bylo 1 % (1) se zékia vzdlanim, vyweno je 14
% (17) dotazovanych, istdoskolské vzglani smaturitou je zastoupeno 33 % (¢

responderit a vysokoSkolské vzthni absolvovalo 52 % (64) dotazovanych (

Vlastni vyzkum grat. 3).
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Graf¢. 3: NejvysSi dosazené vddni

NejvySsi dosazené \#dni
1%

m zakladni

®vyucen

= st‘edni s maturitou
m vysokoSkolské

4.1.2 Zakladni ¢ast

Otazka ¢&. 4: Potkavate \ ulicich mésta bezdomovce?

Celkem 37 % (45) respondéntuvedlo, Ze bezdomovce potkav:ulicich mésta
pravidelrg. Jen obas je ‘ulicich mésta potkava 60 % (73) respondera Vibec se
s bezdomovci wlicich nesetka 3 % (4) celkového pétu dotazovanych (viz. Vlast
vyzkum grafc. 4).

Graf¢. 4: Frekvence potkavani bezdoma

Frekvence potkavani bezdomaw
3%

‘ H ano, pravidel#

® ano, jen ol#as

= ne, wibec
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Otazka ¢. 5: Kdo jsou podle Vas lidé bez domova
Nejvice respondeifit 35 % (42) ozn&lo odpowd, ztratili zangstnanici bydleni. 21 %

TRV

ozna&ilo 19% (23) dotazovanych, Ze jsou to alkoholidiazumenti drog. Chudi lids
ozn&ilo 10 % (12) respondeint Ztratili partnera nebo se rozvedli, oziha 8 % (10)
dotazovanych. Odped’, Ze nechyji pracovat, uvdlo 7 % (9) respondeft(viz. Vlastni
vyzkum graf¢. 5).

Graf¢. 5: Kdo jsou lidé bez domo

Kdo jsou lidé bez domove

H ztratili zamgstnani i
bydleni

m chudi lidé
' = ztratili partnera,
rozvedli se

m alkoholici a konzumenti
drog

®Emaji dluhy

E nech#ji pracovat

Otazka €. 6: Je bezdomovectvi problémem pouze dnesni dol
Na tuto otazku odpadélo kladre 22 % (27) respondeinta odpo¥d’ ne ozndilo 78 %

(95) dotazovanyclkviz. Vlastni vyzkum graé. 6).
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Graf¢. 6: Bezdomovectvi je problém pouze dnesni «

Bezdomovectvi je problém pouze dnesni (

®ano

Ene

Otazka . 7: Lze se bezdomovcem stat pouze vlastni ving
Z celkového potu 122 respondefit odpowdélo 36 % (44) ano a 64 % (7
dotazovanych odp@dglo ne (vz. Vlastni vyzkum graf. 7).

Graf¢. 7: Bezdomovcem pouze vlastni vil

Bezdomovcem pouze viastni vir

®ano

Ene

Otazka &. 8: Cim bezdomoveci dle Vaseho nazoru ob¥uji okoli?

U této otdzky 31 % (38) respondériznailo, Ze nejvice ol#uji své okoli Zebranin
Uzivani drog a alkoholu oz#ilo 30 % (36) dotazovanych a zapach jalatitnefastjsi
variantu oznéilo 22 % (27) respondeint Kriminalitu ozn&ilo jako odpo¥d’ 15 % (18)
dotazovanych. Neo#tuji své okoli, ozndla 2 % (3) respondedt (viz. Vlastni
vyzkum graf¢. 8).
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Graf¢. 8: ObtZzovani okoli bezdomov

Obtézovani okoli bezdomoz
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Otazka €. 9: Znate néjaké statni nebo neziskové organizac: (tato otazka byla

oteena a respondenti & odpowdet strené a vlastnimi slovy). Na tuto otazl
z celkového po&tu dotazovanych odpéuélo kladre pouze 31 % (38) dczovanych.
Celych 69 % (84) respondénbznailo zapornou odpaxd’ (Viz vlastni vyzkum grat.
9).

Graf¢. 9: Statni nebo neziskové organiz

Statni nebo neziskové organiz:

® ano, jaké

Ene

Pokud respondenti u této otazky odpddli kladné, napsalo jako odp@d Charita 68 %
responderit a Armadaspasy 32% dotazovanych (viz. Vlastni vyzkum gred(a))
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Graf¢. 9(a): Arméada spésy a cha

Charita a Armada spas

H Charita

® Armada spasy

Otazka ¢. 10: Kdo by se ndl podle Vaseho nazoru postarat o bezdomovce

Z celkového poétu odpowdélo 39 % (47), Zze by se ¢ho bezdomovce postarat st:
Nasledovaly neziskové organizace, které ¢dna8B7 % (45) respondeint Odpovd’, ze
by se mdl postarat sam bezdomovec, ogitm 13 % (16 dotazovanych a 11 % (1
responderit si mysli, Ze by se o bezdomovcelanpostarat rodina atipuzni (viz.
Vlastni vyzkum graf¢. 10).

Graf¢. 10: Kdo se ma postarat o bezdomc

Kdo se m& postrat o bezdomo

B sam bezdomovec
Erodina a pibuzni
= stat

H neziskové organizace
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Otazka & 11: Myslite si, ze lidé bez domova maji Sanci sswovu z&lenit do

spol&nosti?
K této otazce se 73 % (89) dotazovanych \yjadze maji Sanci se znovu &enit do

spole&nosti, pokud vynalozi pdicné Usili. Odpo¥d’, pokud se jim dostane podpo
ozna&ilo 20% (24) respondeiita 7 % (9) dotazovanych si mysli, Ze nemaji Saa

z&lenit do spolénosti (viz. Vlastni vyzkum graf. 11)

Grafé. 11: Moznost resocializa

Moznost resocializac

%

20% ’ H ne, nemaji Sanci

H ano pokud vynalozi
pati¢éné asili
ano, pokud se jim
dostane podpory

Otazka ¢&. 12: Fripoustite si moznost, 7ze byste mohli ztratit $echu nad hlavou ¢

stali se bezdomovcen

Moznost ztraty sechy nad hlavou sifpousti 39 % (48) respondéntNaopak celycl
61 % (74) dotazovanych si tuto moznosibec nepipousti (viz. Vlastni vykum graf¢.
12).
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Graf¢. 12: Moznost ztraty stchy nad hlavc

Moznost ztraty stchy nad hlavo
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Pokud respondenti odpésli na tuto otdzku zapo#ntedy ne, vychazi rozteni podle
vékovych kategorii nasledo¥n Z celkového pétu 74 zapornych odpedi ve wkové
kategorii 1830 let si ztratu $echy nad hlavou néjpousti 32 % (24), ve &ové
kategorii 3150 let je to 65 % (48) dotazovanych, wkevé kategorii 5-65 let jsou to
3% (2) dotazovani aékova kategorie 65 let a vice neni zastoupena amine
respondentem (viz. Vlastni vyzkum geafl2 b).

Graf¢. 12 b): Ztrata $echy nad hlavou dlecku

Ztrata s¥echy nad hlavou dleé&ku
3% ’_o%
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Otazka ¢. 13: Myslite si, ze j[sou nasi spolénosti dodrzovana lidska prava’
Kladré odpowvdelo 31 % (38) respondeinta 69 % (84) dotazovanych si mysli, : naSi

spole&nosti nejsou lidska prava dodrzovana (viz. Vlasgikum grafé. 13)

Graf¢. 13: DodrZzovani lidskych pr.

Dodrzovani lidskych pré
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Ene

Otazka €. 14: Myslite si, ze je naSem sta€ vénovana pafiéna pozornost této

problematice?
Odpovd ano oznéilo 39 % (48) respondeint Naopak 61 % (74) dotazovanych

mysli, Ze této problematice ner naSem stétvénovana patcna pozornost (viz. Vlast

vyzkum graf¢. 14).

Graf¢. 14: Pozornost problematiky lidskych p

Pozornost problematiky lidskych pr

®ano

Ene
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Otazka & 15: VSeobecna deklarace Lidskych prav zaiuje prava na socialni

zabezpéeni, dostupnou zdravotni pé&i, pravo na praci, na ochranu prdi

nezantstnanosti a distojné zivotni podminky. Plati tato prava i pro osby bez

pristresi, které nejispivaji na socialni a zdravotni pojiS&ni?

Kladr¢ tuto otdzku oznmalo 77 % (94) respondeint zaporg ji oznailo 23 % (28)

dotazovanych (viz. Vlastniyzkum graf¢c. 15).

Graf¢. 15: Narok na préa

Narok na prava

®Eano

Ene

Otazka ¢. 16: Pokud ano, kdo méa tato prava zajistit

Na tuto otazku odpovidali pouze respondentifikegazku ¢islo 15 oznaili kladné.

Celych 76 % (71) respondénsi mysli, Ze tato prava ma zajisstat. Neziskové
organizace ozrido 12 % (11) dotazovanych. Rodina éiquzni byla ozngena 7 % (7
responderit a sdm bezdomovec, ozila 5 % (5) respondeft(viz. Vlastni vyzkurr
graf¢. 16).
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Graf¢. 16: Zajistni pra

Zajisteni prav
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Otazka €. 17: Kupujete sié¢asopis Novy prostor?

Casopis Novy prostor si kupuje 13 % (16) responilenaopak 87 % (10¢

dotazovanych si tenttasopis nekupuje (viz. Vlastni vyzkum gtail7)

Graf¢. 17:Casopis Novy prost:

Casopis Novy prostor

®ano

Ene

Otazka ¢. 18: Problém bezdomovectvi ve spalrosti je problém?

Jako velmi zavazny vnima tento problém 54 %(66) dotazovanych, jako malc
zavazny ho vnima 43 %(52) respondenti a 3 % (4) dotazovanych ho povazuje zi

nezavazny problém (viz. Vlastni vyzkur graf ¢. 18).
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Graf¢. 18: Zavaznost bezdomove
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4.2 Vysledky vyplyvajici z kvalitativniho Setireni

Jako podklad pro rozhovory se socialnimi pracowmicgsem vybrala #&kolik
otazek zdotaznikového S&ni. Vrozhovorech jsem c#ia pomoci vybranych otaze
Zjistit, zda se postoj wejnosti shoduje nebo newduje snazory a zkuSenostr
socialnich pracovnic.

Nejprve jsem se respondentek dotazovala, zda j@ob@avectvi zpsobeno pouz
vinou bezdomovce. Na tuto otazku odpaily respondentky shodn Ze neni jenor
vinou bezdomovce, ale ke vzniku této situatistupujerada nefiznivych okolnosti

U otéazky,¢éim bezdomovci nejvice o¥ituji své okoli, i respondentky odpadcly,
Ze je to Spatnou osobni hygienou (zapachem), ddealkoholismem a i kriminalitol
Ctvrtarespondentka uvec alkoholismus, zapach a kriminalitu.

Nasledujici otazka se tykala resocializace lidi temova do spotmosti. Na tutc
otdzku, zda se mohou tito lidé znovleait do spolénosti, vSechny respondent
shodré odpowdély, Ze maji Sanci, pokud se jim dostane podpomy,v prvéiadk musi
sami chtit (musi vynalozit patné usili).

Na otazkuzda prava, ktera zatuje VSeobecna deklaralidskych prav, jako jsou
pravo na socialni zabeeteni, dostupnou zdravotni iéa dustojné Zivotni podmink

plati i prolidi, kteti negispivgi na socialni a zdravotni pojiti. VSechny dotazovar
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respondentky odp@dély, Ze maji narok. Jedna zrespondentek vSak daplidie
samozejm¢ pravo maji, ale pokud séilvec nesnazi, tento narok neni zaslouzeny.

Na nasledé navazujici otazku, kdo by d&h tato prava zajistit, odp@dély
dotazované socialni pracovnice jednazia Ze tato prava by &h zajistit predevsim
stat.

U otazky, kdo jsou podle Vas lidé bez domova, redpatky uvedly, Ze jsou to
v prevazné wtsSirg lidé, ktei prisli o zangstnani a ztratili $echu nad hlavou. Dale pak
lidé, ktai propadli alkoholu nebo drogam a i lidé, iktaejsou schopni splacet sve
dluhy. Jak dotazované uvedly, nemaést bezdomovic pochazi zad mladych, kté
proSli cétskymi domovy.

Na otazku, zda si fjpoustite moznost ztraty isthy nad hlavou a stali se
bezdomovcem, tuto moznost respondentiyystily.

Na dalSi otazku, zda bezdomovectvi je jevem podmesSni doby, konstatovaly
socialni pracovnice, Ze wznych formach trva odigtdowku az po dnesni dobu.

Na otazku kdo se ma postarat o bezdomovce, dotagowdpovidaly, Ze je to
hlavré Ulohou statu a k tomu dodaly, Ze stat byl mice apelovat progdnictvim

Skolstvi a medii na zvySeni odgowosti kazdého za 8yZivot.
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5 DISKUZE

V této casti bakaléské prace budu vyhodnocovat stanovenou hypotézakiad
dat, kter4 jsem ziskala preéstinictvim dotaznikového $eni, doplgnych o kvalitativni
Seteni.

Predpokladana hypotéza:

Postoj véejnosti k aktivni ochra@ prav osob bezifstiesi je kladny.

Na zaklad kvantitativniho vyzkumu formou dotaznikového t8at bylo
z celkového p&tu 150 rozdanych dotazrikvyplnéno a navraceno celkem 122. Tento
pocet povazuji za velmi dobry a sama jsem byla mitekpapena vysokou mirou
navratnosti (81 %). Dotaznik obsahoval celkem ¥&eit. Prvni 3 otazky tviby tzv.
identifikacni ¢ast. Tykaly se pohlavi, éku a nejvySSiho dosazeného #Zahi
responderit. Ostatni otdzky, které tyity tzv. zakladnicast, byly zamteny na celkovy
postoj respondeiitk dané problematice a na lidska prava, ktera wepéblematiky
bezprostedre tykaji. Dotaznik z fevaznécasti obsahoval otazky uz@ané a jednu
otdzku otetenou (otazka. 9). U otdzek uzaenych respondenti vybirali vzdy jednu
z uvedenych variant, u otazky otemé néli dotazovani odposdét struné a vlastnimi
slovy.

U prvni otazky, ktera se tykala pohlavi respondemi¢li muzi o néco WtSi
zastoupeni nezli Zzeny, 71 miua 51 Zen. Otazka tykajici s&ku respondeiit byla
nejvice zastoupenaskovou kategorii 31 — 50 let, ktera celkeémila 66 dotazovanych.
Kategorie 18 — 30 let byla zastoupena 30 respogd&ttkovou kategorii 51 — 65 let
tvorilo 20 dotazovanych a nejm&rbyla zastoupenaéiova kategorie 65 let a vice,
kterou tvdilo pouhych 6 respondeaintz celkového pé&u. | kdyZ jsem seiprozdavani
dotazniki snazila o to, aby &kové kategorie, pohlavi a vddni respondeit byla
riznoroda, v skterych gipadech se tato snaha bohuZel nefiedal ento fakt pisuzuji
piedevsim neochétpri vyplinovani dotazniku ze strany starSichtatii a oldani se
zakladnim vzdanim.

U otazky tykajici se dosazeného #t#&hi, nElo nejvice dotazovanych
vysokoskolské vz#ldni a to 64. SedoSkolské vz#lani s maturitou rlo 40
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responderit, vyu¢eno bylo 17 dotazovanych a se zakladniméh@dm byl pouze 1
respondent.

Ze zakladnicasti dotaznikového dehi jsem vybrala otazky, které povazuji za
klicové acast z nich jsem porovnala s rozhovory z kvalitatienSeteni.

U otazky, kdo jsou podle Vas lidé bez domova, jsgisrovala, jaké jsou ificiny
vzniku bezdomovectvi. Na prvnim niisse v Zekicku dané problematiky umistila
odpovd, Ze jsou to lide, kig ztratili zangstnani nebo bydleni, tuto variantu o&ita
celkem 42 respondant Na druhém mist byla jako nejasgjSi pricina ozn&ena
odpovd, Ze jsou to lidé, ki@ maji dluhy, celkem 26 dotazovanych a retim misg
ozn&ilo 23 responderit variantu, ze jsou to alkoholici a konzumenti drog.
Respondentky #ad socialnich pracovnic se vipdi odpo¥di shodovaly s respondenty
z dotaznikového Segni. V porovnani mého vyzkumu s teorii, Zey@azn&ast populace
si mysli, Ze jsou to lidé, kie nech&ji pracovat a kterou uvadi ve své knizenda
Pradkova, se tato teorie v mém vyzkumu nepotvrdilasg®adenti z dotaznikového
Seteni ji z celkového p#iu zadanych variant zadili az na posledni misto.

U otazky, zda je bezdomovectvitgobeno pouze vinou bezdomovce, @idoa
odpovd ne 78 respondeint dotaznikového S&tni a variantu ano ozeibo 44
dotazovanych. Socialni pracovnice shodunipowdély, Ze bezdomovectvi neni jenom
vinou bezdomovce, ale ke vzniku této situadéestppuje fada nefiznivych faktofi.

V rozhovorucasto zmiovaly, Ze velky pdet bezdomowt pochazi zad mladeze, ktera
po odchodu z Btskych domov, neni pipravena na realny zivot. Myslim, Ze u této
skupiny lidi je riziko bezdomovectvi vysoké, nébpiipraw na Zivot a zakladnim
pravidiim se @ime gedevsSim v rodia Timto poznatkem Ize potvrdit i teorii, kterou
uvadi V.a |. Hrad&i. Vychazeji z peswdceni, Ze rodina je zaklad zZivota a
nepitomnost dobré @& rodiny vede k nebezgie Ze jedinci z&chto rodin upadnout do
bezdomovstvi.

Na otazku, kdo by se ¢hpostarat o bezdomovce z celkoveh@tpal22 odpovdi,
ozn&ilo 47 respondeiit odpowd stat. 45 respondentozna&ilo odpowd neziskové
organizace a pouhych 16 respondeazn&ilo odpowd sam bezdomovec. VSechny
dotazované socialni pracovnice shédrdpowdély, Ze je to hlava Ulohou statu a
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dodaly, Ze stat by #hvice apelovat na zvySeni zodgdwnosti kazdého dfana za s
Zivot.

U otazky zda si fipoustite moznost, Ze byste ztratiliesthu nad hlavou a stali se
bezdomovcem, miifslo dosti nepochopitelné, Ze z celkovéhdétpdl22 respondettsi
celych 74 dotazovanych tuto moznosbec nepipousti. Naopak respondentkyad
socialnich pracovnic si tuto moznostigousti. V porovnani mého vyzkumu
s vyzkumem, ktery uvadi ve své diplomové praci BRudova, se musim s timto
vyzkumem ztotoznit, neltd z mého dotaznikového $eni vyplyva, Ze si tuto moznost
vilbec nepipousti pouze generace mladSicltar. (viz. Vlastni vyzkum grag.12b).

Na otazku zda prava, kterd zé&uje VSeobecna deklarace lidskych prav, jako jsou
pravo na socialni zabezni, dostupnou zdravotni éa distojné Zivotni podminky
plati i pro lidi, kté&i negispivaji na socialni a zdravotni pofist. Kladnou odpo&d’ ano
ozn&ilo 94 respondefit z celkového pé&tu 122. VSechny dotazované socialni
pracovnice odpasdély, Ze maji narok a jedna z dotazovanych respoedtedplnila, ze
samozejm¢ narok na prava maiji, ale pokud se nesnazi, teétikmeni zaslouzeny.

Na otazku, tykajici se resocializace bezdoniodw spolénosti, oznéilo odpowd
ano, pokud vynalozi patné usili 24 respondeint Pokud se jim dostane podpory,
ozn&ilo 89 dotazovanych a zapornou odpdvne, nemaji Sanci, oz&o pouhych 9
responderit. VSechny socialni pracovnice shédodpowdély, Ze maji Sanci znovu se
z&lenit do spolénosti, pokud se jim dostane podpory a aktivee zapoji do snahy o
zlepSeni své Zivotni situace. Z rozhaveyplynulo, Ze maji Sanci se znovwlemit do
spol&nosti, pokud to udlaji v samotnych zstcich (prvni 3 résice) jejich
negiznivého socialniho stavu. Pagidje resocializace dle zkuSenosti respondentek
velmi obtizn4, neltdpo ukité doke vétSina bezdomovicna swij stav rezignuje.

Nejvice pisemnychifpominek jsem zaznamenala u otazky, ktera se tydkatazu,
zda si respondenti kupujasopis Novy prostor. Pouhych 16 respontlentelkového
poctu 122 si kupujeasopis Novy prostor. Pisemn&gominky se z velkéasti tykaly
piedevsim ceny zaasopis, ktera se &ité skupir® dotazovanych zdalariis vysoka.
Dost nt tato reakce fekvapila, nebt neékolik let si casopis Novy prostor pravidein
kupuji a myslim si, Ze 40 korun je naprosto adekivé¢na.
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Na otadzku zda si myslite, Ze jsou v naSi spuleti dodrzovana lidska prava,
ozn&ilo odpowd ne 84 respondeitz celkového petu 122. Zbylych 38 dotazovanych
ozn&ilo odpowd ano. Na nasledujici otazku, zda je dané problematinovana
paticnd pozornost, ozido odpowd ne 74 respondeintz celkového pé&tu 122.
Odpowd ano oznéilo 48 dotazovanych. Z odpédi responderit usuzuji, Ze jim dana
problematika neni lhostejna.

U otazky, ktera se tykala znalosti statnich nezigkb organizaci,  dosti
piekvapilo, Zze z celkového P 122 respondefitna tuto otazku odp@délo kladre
pouhych 38 dotazovanych. Z celkového ¢tpo kladnych odposdi se znalosti
dotazovanych o neziskovych organizacich zuzily pona Charitu a Armadu spasy.
Ostatni neziskové organizace uz respondenti neblghpni zodpoddét.

Cilem mé bakal&keé prace bylo zjistit jaky je postojiegnosti k ochra& prav lidi
bez istteSi. Vysledky, které vzeSly z kvantitativniho i8af potvrdily, Ze postoj
verejnosti k ochra#é prav lidi bez pistteSi a celkovy postoj k zavaZznosti problému
bezdomovectvi je kladny. Tento fakiiquzuji predevSim tomu, Ze vice jak polovinu
z celkového p&tu dotazovanych, twdi vysokoSkolsky vzdlani respondenti, u kterych
se gedpoklada #tSi mira pravniho padomi. Timto vyzkumem jsem si potvrdila i
teorii, kterou uvadi ve své knize V. a |. Hratle Ze se stoupajicim v&dnim se
zvysuje podil kladnych odpedi, které poukazuji na zavaznost problému bezdomovc

Jak uz jsem na gatku zmiovala, jediny problém, ktery jsemiipvyzkumu
zaznamenala, byla z&r@d neochotaipvypliovani dotazniku starSimi &dny a oany
se zakladnim vzadanim. Tento fakt potvrzuje i get respondeiitve wWku 65 let a vice,
ktery tvail z celkového potu 122 dotazovanych, pouhych 6 respontlebt obiani se
zakladnim vzdlanim to byl pouhy jeden respondent. Vysledky i&eskvalitativnino
Seteni, potvrdily vysledky dotaznikového &ati. Ri rozhovorech se socialnimi
pracovnicemi jsem zaznamenala jeden velniledty poznatek. Kladny postoj
verejnosti k problému bezdomovectvi, ktery vzeSel honéotaznikového Seni,
pripisuji tomu, Ze byl dotaznik vyipbvan v zing. Jak v rozhovorech é&kolikrat

podotkly, byva solidarita Wejnosti \&tSi v zimnich nisicich. Myslim, Ze by tento fakt
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mohl byt pouzit jako téma a podklad pro naslednglothovou praci, kde by bylo

mozné porovnat vyzkumy za letni a zimni obdobi.
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6 ZAVER

Cilem bakal&ské prace bylo zjistit jaky je postojiegnosti k ochra& prav lidi bez
pristteSi v kontextu VSeobecné deklarace lidskych praysladky dotaznikového
Seteni byly konfrontovany se socialnimi pracovnikyeikb osoby bezifpstreSi péuji.

Vyzkumnym Ukolem této prace bylo metodou dotaznékmv Sefeni, které bylo
doplréno kvalitativnim Sd&enim, potvrdit¢i vyvratit predpokladanou hypotézu. Na
zaklad zjiSttnych poznatk, mohu konstatovat, Zeqrpokladana hypotéza, kter&ten
Postoj veéejnosti k aktivni ochrahprav osob bez/istresi jekladny, byla potvrzena.

Vysledky, které vzeSly z kvantitativniho vyzkumupkazuji, Ze pravni p@domi
verejnosti k ochraé lidskych prav je na velmi dobré arovni. Tento fagktdan tim, Ze
vice jak polovinu oslovenych respondigntvorili vysokoskolsky vzdlani okEané.
Kvalitativni Seteni tyto vysledky doplnilo o poznatky socialnichagovniki, jejichz
nazory se #tSinou shodovali s nazory respondentad veéejnosti.

Zjistené vysledky mé prace mohou byt vyuzity jako dogiki zdroj informaci pro
neziskové organizace, které se danou problematiadnyvaji. RoviZz mohou slouzit
jako studijni materidl pro studenty Zdravétrsocialni fakulty, jez problematika

bezdomovectvi zajima.

51



7 SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

1. BARTAK, M. Zdravotni stav populace bezdoméwCR a jehodeterminantyl.
vydani, Kostelec nadernymi lesy: IZPE, 2004. ISSN 1213-8096.

2. BEDNAROVA, Z., PELECH L. Slabik&* sociélni prace na ulici: supervize,
streetwork, financovanl. vydani. Brno: Dopkk, 2003. ISBN 80-7239-148-8.

3. FITZPATRICK, S., KEMP, P. KLINKER, SBezdomovstvi. /iehled vysledk
vyzkuni z Velké Britanie 1. vydani. Kostelec nadernymi Lesy: Institut zdravotni
politiky a ekonomiky, 2004. ISBN 80-86625-15-X.

4. HAASOVA, J.Jak ziji v Olomouci Zzeny bez domova vydani. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2005. 100 s. ISBN 80-244-1238

5. HENDL, J.Kvalitativni vyzkum: zékladni metody a aplikade vydani. Praha:
Portal, 2005. 408 s. ISBN 80-7367-040-2.

6. HRADECKA, V., HRADECKY, |. Bezdomovstvi — extrémni vyteni 1.
vydani. Praha: Nagke o. s., 1996. 111 s. ISBN 80-902292-0-4.

7. HRADECKY, I. a kol.Definice a typologie bezdomovectti Vydani. Praha:
Nadje o. s., 2007. 52 s. ISBN 978-8-0-86451-13-8.

8. HRADECKY, |. Sbornik ze semiré na téma bezdomovstvi v Ewopraha:
Nactje o. s., 1998. ISBN 80-902292-3-9.

9. HUDAKOVA, Z. Starostlivog o bezdomovcoun Florence [online] 2012 [2012.
3.6]. Dostupnénttp://www.florence.cz/

10. JANKOVSKY J.Etika pro pomahajici profesd. vydani. Praha: Triton, 2003.
223 s. ISBN 80-7254-329-6.

11. JIRUSEK, JBezdomovectvi v zrcadle V3eobecné deklarace lidsgsg In
Britské listy [online]. 2002 [2011.12.28]. Dostupnénttp://blisty.cz/art/10374.html

12. KREBS, V. a kolSocialni politika 4. vydani. Praha: ASPI, a.s., 2007. 504 s.
ISBN978-80-7357-276-1.

13. MAREK, J., STRNAD, A., HOTOVCOVA, L.Bezdomovectvi v kontextu
ambulantnich sociélnich sluzeb. vydani. Praha: Portal, 2012. 176 s. ISBN 908-8
262-0090-1.

52



14. MARES, P.Sociologie nerovnosti a chudaby. vydani. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1999.248 s. ISBN 80-85850-61-3.

15. MATOUSEK, O.Slovnik socialni pracel. vydani. Praha: Portal, 2007. 184 s.
ISBN 978-80-767-310-9.

16. MATOUSEK, O. a kolZ&klady socialni pracel. vydani. Praha: Portal, 2003.
312 s. ISBN 80-7178-473-7.

17. MATOUSEK, O., KROFTOVA., AMladeZ a delikvence2. vydani. Praha:
Portal, 2003. 344 s. ISBN 80-7178-771-X.

18. MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P.Sociélni prace v praxi:
specifikaceriiznych cilovych skupin a prace s nirhi vydani. Praha: Portal, 2005. 352
S. ISBN80-7367-002-X.

19. NOLC, J. a kol. Listina zékladnich prav a svobbdUstavaCeské republiky
s uvodnim komentém Brno: CP Books, 2005. ISBN 80-251-0632-5.

20. PECKOVA, PBezdomovectvi z pohledu Polid®. Ceské Budjovice, 2010.
Bakal&ska prace. Jih@ska univerzita €eskych Budjovicich. Teologicka fakulta.
Vedouci prace Ing. Jaroslav Setek Ph.D.

21. PRUDKOVA, T., NOVOTNY, P.Bezdomovectvil. vydani. Praha: Triton,
2008. 96 s. ISBN 978-80-7387-100-0.

22. RUDOVA, L. Pristupy véejnosti k problematice bezdomovectéieské
Budjovice, 2009. Diplomova prace. Jiteska univerzita Ceskych Budjovicich.
Zdravotrg socialni fakulta. Vedouci prace Doc. MUDr. Vladindurm, CSc.

23. STECHOVA, M., LUPTAKOVA, M., KOPOLDOVA, B Bezdomovectvi a
bezdomovci z pohledu kriminologRraha: Institut pro kriminologii a socialni prece
2008. 112 s. ISBN 978-80-7338-069-4.

24. VACINOVA, T. Problematika bezdomovectvi.\tybrané psychologické

aspekty terénni socialni praderaha: UJEP, 2006. ISBN 80-7044-769-9.

25. VAGNEROVA, M.Psychopatologie pro poméhajici profeSe vydani. Praha:
Portal, 2004. 872 s. ISBN 80-7178-802-3.

53



26. VOCHOZKOVA, M. Specifikace socialni prace v podminkéach azylovyehid
Ceské Budjovice, 2007. Diplomova prace. Jikeska univerzita v Ceskych
Budgjovicich. Zdravotg socialni fakulta. Vedouci prace Mgr. Hana Francova

27. VURM, V. Vybrané kapitoly z vejného a socialniho zdravotnictvi. Vydani.
Praha: Manus, 2004. 100 s. ISBN 80-86571-07-06.

28.Bezdomovcifonline]. 2012 [2012.6.27]. Dostupnéttp://www.socionet.sk/

29. Co cklame. Azylové domy a nocleharpgnline]. 2012 [2012.6.27]. Dostupné
z: http://www.armadaspasy.cz/co-delame/azylove-donulai@arny

30. Z&korxislo¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach

31. Zakore.110/2006 Sh. o Zivotnim a exist&fm minimu

32. Zakork. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

54



8 KLIiCOVA SLOVA

Bezdomovectvi
Lidska prava
VSeobecna deklarace lidskych prav

Postoj véejnosti
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9 SEZNAM PRILOH:

Dotaznik k bakal&ké praci na téma:

Bezdomovectvi v zrcadle VSeobecné deklarace lidskyprav

Vazeni olbané,

Jmenuji se Anetta JaroSova a jsem studentkou Zthé&gocialni fakulty Jihdeské
univerzity vCeskych Budjovicich, oboru Socialni prace veregné spray.

Tento dotaznik je s@asti mé bakatdké prace. Dotaznik obsahuje otazky tiene
a jednu otazku otéenou. U otazek uzéenych oznéte jednu z uvedenych alternativ.
Na otazku otekenou se pokuste odp@igt struiné a vlastnimi slovy. Hlavnim kritériem
pro vyplreéni dotazniku je bydligtv Ceskych Budjovicich.

Dékuji Vam za ochotu a&as ¥novany vyphovani tohoto dotazniku. Informace
Vami poskytnuté budou pouzity pouze jako podkladyjfracovani mé bakaiské

prace.

. VaSe pohlavi

zena
muz

Vas wk

a) 18 - 30 let
b) 31 - 50 let
c) 51 - 65 let
d) 65 let a vice

VaSe nejvysSi dosazené védni
zakladni

vyucen

stredni s maturitou
vysokoskolské
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a)
b)

Potkavate v ulicich mésta bezdomovce?
a) ano, pravidela

b) ano, jen obas

C) ne, \ibec

Kdo jsou podle Vas lidé bez domova, lidé kig?
ztratili zamgstnanici bydleni

chudi lidé

ztratili partnera, rozvedli se

alkoholici a konzumenti drog

maji dluhy

nechtji pracovat

Je bezdomovectvi problémem pouze dnesni doby?
ano
ne

Lze se bezdomovcem stat pouze vlastni vinou?
ano
ne

Cim bezdomovci, dle Vaseho nazoru nejvice aluji své okoli.
Zebranim

zapachem

kriminalitou

uzivanim alkoholu a drog

neobtzuji své okoli

Znate néjaké statni nebo neziskové organizace, zabyvajia souto
problematikou

ANO, (JAKE) .on i e

ne
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10.Kdo by se n#l podle VaSeho nazoru postarat o bezdomovce
a) sam bezdomovec

b) rodina a pibuzni

c) stat

d) neziskové organizace

.,

11.Myslite si, Ze lidé bez pistieSi maj
spol&nosti?
a) ne, nemaji Sanci
b) ano, pokud vynaloZi patné usili
c) ano, pokud se jim dostane podpory

Sanci se znovu Zfenit do

12. Piipoustite si moznost, Ze byste mohli ztratit #chu nad hlavou a stat se
bezdomovce?

a) ano, nize to postihnout kazdého z nas

b) ne, tuto situaci si négpoustim

13. Myslite si, Ze jsou v naSi spoémosti dodrzovana lidska prava?
a) ano
b) ne

14.Myslite si, Ze je vnaSem stét vénovana patiéna pozornost této
problematice?
a) ano
b) ne

15.VSeobecna deklarace lidskych prav zarkuje prava na socialni
zabezpéeni, dostupnou zdravotni péi, pravo na praci, ha ochranu proti
nezangstnanosti a distojné Zivotni podminky. Plati tato prava i pro
osoby bez pistieSi, které nepfispivaji na socialni a zdravotni
zabezpéeni?
a) ano
b) ne
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16) Pokud ano, kdo ma tato prava zajistit?
a) rodina a pibuzni
b) stéat
c) neziskové organizace
d) sam bezdomovec

17) Kupujete si ¢éasopis Novy prostor
a) ano
b) ne

18) Problém bezdomovectvi ve spodaosti je problém
a) velmi zavazny
b) mélo zavazny
C) nezavazny
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