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2 Uvod

., Neustale jdi. Je mozné, ze o uspéch zakopnes, kdyz to nejméne ocekavas. Ale nikdy o uspéch
nezavadis vsede.

Charles Franklin Kettering

Uz jako mala holka jsem rada pozorovala babicku v kuchyni, jak pece sladké. Pravé diky ni mi
radost z peceni zlstala do dnes. Tuto bych rada predala dal a svymi dezerty osladila zivot
1 dals$im ve své vysnéné minimalistické kavarné/cukrarn€. Vybér tématu mé bakalarské prace
byl tedy jasny jiz od za¢atku, a tim je tvorba podnikatelského planu. Usp&$ny podnikatel musi
mit teoreticky piehled, ktery pak dokaze aplikovat v praxi. Studium na Jihoceské univerzité¢ mi
pomohlo tento ziskat. Psani této bakalaiské prace by mi mé znalosti mélo pfipomenout, a jesté
vice rozsitit, abych je poté spravné i aplikovala v ptipadném otevieni cukrarny. Tato prace mi

také pomize zjistit, zda je mij sen realny a oteviit si cukrarnu ma smysl.

Z4dné podnikéni se bez kvalitné vypracovaného podnikatelského zaméru neobejde. At uz si
podnikatel ujasni své cile, pozna Iépe své zakazniky a konkurenci nebo si zjisti finanéni stranku
podnikéni. Tyto kroky mohou vést ke snizeni podnikatelského rizika. V ptipad¢ zadosti o ban-

kovni Gvér ¢i pfesvédEeni investora je podnikatelsky zdmér nezbytnou soucasti.

Bakalafska prace je roz€lenéna na dvé Casti, a to na teoretickou a praktickou. V prvni, tedy
teoretické Casti, rozeberu pojmy, které se tykaji podnikani, a to zejména jeho problematiku,
dilezitost miti podnikatelsky zamér a jeho jednotlivé ¢asti. Primarni je také spravna volba vy-
béru pravni formy podnikédni. Tyto popisi V teoretické ¢asti a v praktické odlivodnim, pro mé,
nejvhodnéjsi formu. V praktické ¢asti se dale pokusim analyzovat konkurenci a zjistit potieby
potencialnich zakaznikti. Pozornost bych také rada vénovala finan¢ni strance podnikani. To mi
pomuze zjistit hospodaisky vysledek a pfiblizi mi, jestli bude mé podnikani prosperovat. Také

si ujasnim, jaké finance budou potieba k otevieni cukrarny a z jakych zdroj budu tyto Cerpat.

Hlavnim cilem bakalatské prace je vytvoreni podnikatelského zameéru. Informace teoretické
Casti jsem Cerpala z odborné literatury, nejen z knih od pani doc. Ing. Jitka Srpové, CSc., ale
I Z novejsi literatury. V praktické ¢asti jsem vychazela z informaci, které jsem ziskala pfi kon-
zultacich s majitelkou kavarny, ¢etbé ¢lanka a z téch, které jsem nacerpala z vlastnich zkuse-

nosti, pfedevsim z peceni dezertli na zakazku.



3 Literarni prehled

3.1 Zakladni pojmy

Pied zacatkem podnikani by mél kazdy zajemce znat zakladni pojmy, které s nim souvisi. Mezi
tyto fadi doc. Ing. Jitka Srpova, CSc. (2010) podnikani, podnikatel a podnik. V nasledujici ¢asti
bych rada tyto pfiblizila.

3.1.1 Podnikani

Podnikéni je soucasti rozvoje lidstva jiz od vzniku naSeho druhu, avsak nikdy se jim blize nikdo
nezabyval. To se zménilo v 18. stoleti, kdy irsko-francouzsky ekonom Richard Cantillon
(1680-1734) pojmenoval novou funkci ,.entrepreneur”, coz v piekladu znamena podnikatel.
Podle Sojky v ekonomii zacal pouzivat roli podnikatele Jean-Babtiste Say (1767-1832) (Sr-
pova, Rehot, & kolektiv, 2010).

Dle Vebera a Srpové miizeme interpretovat slovo podnikéani v nékolika pojetich.

¢ Ekonomické pojeti — podnikani je vyuziti ekonomickych zdrojt a jinych ¢innosti za
ucelem zvySeni prvotni hodnoty.

e Sociologické pojeti — cilem podnikani je produkovat bohatstvi pro vSechny zicastnéné
strany a nachazet nové cesty k efektivnéj$imu pracovani se zdroji tak, aby vznikaly
nové prileZitosti a pracovni mista.

e Psychologické pojeti — kazdy ¢lovék podnika kvili jiné potfebé. Radime sem potiebu
seberealizace, potfebu néco ziskat, vyzkousSet si nové véci ¢i motiv postaveni se na
vlastni nohy.

e Pravnické pojeti — podnikani je takova ¢innost, kterd se vykonava po delsi dobu jmé-
nem podnikatele nebo pod jménem firmy. Podnikatel si sam rozhoduje o tom, kde bude

¢innost vykonavat, a to vSechno s cilem dosahnout zisku (Srpova et al., 2010).

V obchodnim zékoniktl platném do 1.1.2014 se podnikanim rozumi ,, Soustavna cinnost pro-
vadend samostatné podnikatelem viastnim jménem a na vlastni odpovédnost za uicelem dosa-

Zeni zisku. " (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

V zivnostenském zakoné je podnikani definovano obdobnym zptisobem jako v obchodnim za-
koniku: ,, Zivnosti je soustavnad cinnost provozovand samostatne, viastnim jménem, na vlastni

odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem. “ (Zakon ¢.

455/1991 Sb.)



Kazdy podnikatel by mél védét vyznam jednotlivych ¢asti tohoto oficialniho pojmu. Srpova a

Rehot (2010) je vysvétluji nékolika rysy:

Soustavnost — tim se mysli vykonavat ¢innost pravidelné po delsi dobu. Nezatrazuje se
sem ¢innost, kterd je vykonavana obc¢asné.

Samostatnost — podnikatel si sim rozhoduje o tom, na jakém misté a v jaké dob¢ bude
podnikat. Také si rozhoduje, s jakymi statky bude podnikat a voli si pravni formu.
Vlastni jméno — podnikatel jako fyzickd osoba vykondva podnikani pomoci svého
vlastniho jména. V piipad¢ zapsani do obchodniho rejstiiku pomoci ndzvu firmy. Prav-
nické osoba podnik4 pod ndzvem obchodni firmy.

Vlastni odpovédnost — podnikatel zodpovida za veskera rizika a vysledky svych ¢in-
nosti.

DosaZeni zisku — snahou kazdého podnikatele by méla byt ziskovost podnikani. Avsak

sam si rozhoduje o tom, jestli zisku skuteéné dosahne (Srpova et al., 2010).

Vseobecna definice podnikani je ¢innost, kterd je vykonavana za ucelem splnit pozadavky pre-

vazné zékaznikl a zaroven se pokusit dosahnout zisku. Dilezité je také neuspokojovat pouze

cizi potieby, ale 1 ty vlastni (Schwartzhoffova, 2018).

3.1.2

Podnikatel

Dle obcanského zakoniku je za podnikatel povazovan ten: ,,Kdo samostatné vykonava na

viastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se za-

mérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku. “ (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)

Obchodni zakonik definuje podnikatele jako:

a)
b)
c)

d)

0sobu zapsand v obchodnim rejstriku;

0sobu, kterd podnikd na zdklade Zivnostenského oprdavnéni;

0sobu, kterd podnika na zdakladé jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich
predpisii;

0sobu, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle zvlastniho

predpisu. (Zakon ¢. 513/1991 Sb.)

U fyzické osoby rozliSujeme 2 moznosti zapisu do obchodniho rejstiiku. Dobrovolny a po-

vinny. U povinného zapisu musi fyzické osoby vést podvojné tcetnictvi (Skodova - Parmova

& Bednatova, 2020).



Podnikat miize fyzicka osoba i pravnickd osoba. Mezi podnikatele tak patii i obchodni korpo-

race (Veber, Srbova, & kolektiv, 2012).

Obchodni korporace jsou definovany v zakon¢ o obchodnich korporacich. ,, Obchodnimi kor-

poracemi jsou obchodni spolecnosti (dale jen ,,spolecnost) a druzstva.* (Zékon ¢. 90/2012

Sb.)

Rozlisujeme nékolik druhii podnikatelli podle stupné inovativnosti a miry podstupovaného ri-
zika. Pokud je tento inovativni a zaroven podstupuje vysoké riziko v podnikani jedna se o pod-
nikatele nazyvany ,,hrac*. ,,Snilek* je také inovativni, ale na rozdil od hrace nepodstupuje skoro
zadné riziko. Tento druh podnikatele ve vétSin€ ptipadil neni GspéSny na trhu. Dale rozezna-

vame ,,konsilidatora“ a ,,podnikatele* (Stainkova, 2007).
3.1.3 Podnik

Kazdy podnikatel by mél mit urcité zazemi a prostiedky k pInéni cild, kvili kterym zacal s pod-
nikdnim. K tomu podnikateli slouzi pravé podnik. Ve starém obchodnim zédkoniku mohou pod-
nikatelé najit nasledujici definici: ,,Podnikem se pro ucely tohoto zdkona rozumi soubor hmot-
nych, jakoz i osobnich a nehmotnych sloZek podnikani. K podniku nalezi véci, prdava a jiné
majetkové hodnoty, které patri podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své

povaze maji tomuto ucelu slouzit. “ (Zakon ¢. 513/1991 Sb.)

Srbova a Rehoi povazuji za nejobecnéjsi definici podniku subjekt, ve kterém dochazi k pie-
méné vstupll na vystupy. V obsahlejsi definici navic zminuji to, Ze kazdy podnik by mél mit

ptilezitost uzavirat pravni partnerstvi s jinymi subjekty na trhu (Srpova et al., 2010).

Kazdy podnik mé své urcité znaky. Tyto miizeme rozClenit na vSeobecné a specifické. Mezi
vSeobecné znaky podniku fadime napiiklad kombinaci vyrobnich faktora. To znamena, aby
utvar mohl byt podnikem musi sjednocovat praci, zasoby a dalsi faktory pro dosazeni pozado-
vanych vystupt. Dale sem fadime princip hospodarnosti, kdy ma podnik pracovat Setrn¢, aby
vykazoval maximalni vystupy, minimalizoval vstupy a zaroveinl mezi nimi zachoval vyhovujici
vztah. Posledni znak, tedy princip finanéni rovnovahy nam fika, ze podnik musi byt schopen

platit své pohledavky a dalsi zavazky, a to ve stanovenych terminech (Srpova et al., 2010).
Do druhé skupiny specifickych znaki spada:

e Princip soukromého vlastnictvi, ktery majiteli podniku dava pravo se piimo ¢i ne-

pfimo podilet na vedeni podniku.



e Princip autonomie dava volnost a samostatnost ve vyrob¢ a odbytu podle situaci na
trhu bez zadsahu daného stétu.

e Princip ziskovosti nam tika, ze efektem vynalozené ¢innosti by mél byt zisk. Podnika-
tel se ma také snazit vést své podnikani tak, aby zisk co nejvice maximalizoval (Srpova

etal., 2010).
3.2 Malé, stfedni a velké podniky
3.2.1 Definice malych, stfednich a velkych podniku
Clenéni malych, stfednich a velkych podnik se rozdéluje do 3 skupin:

o Dle doporuceni Evropské komise;
e Dle statistického uradu Evropské unie;

e Die Ceské spravy socidlniho zabezpeceni (Srpova et al., 2010).

Clenéni dle doporuceni Evropské komise se ¢leni na mikropodniky, malé podniky a stiedni
podniky. Rozdéleni se urcuje dle nékolika kritérii. Patii sem pocet zaméstnanci, ro¢ni obrat,
vyse aktiv a nezavislost. Tyto kritéria jsou také dilezitd pti podpote podnikani (Srpova et al.,

2010).

Za mikropodniky se povazuje takovy podnik, ktery ma do 10 zamé&stnanct. Také musi dosaho-
vat obratu do 2 mil. EUR a aktiva dosahuji vyse maximalné 2 mil. EUR. U malych podniki je
stanoven maximalni pocet zaméstnancti 50. Roc¢ni obrat ¢ini maximalné 10 mil. EUR. Stejné
tak je to u aktiv. Stfedni podnik je podnik do 250 zaméstnancii s maximalnim ro¢nim obratem
50 mil. EUR. Vyse aktiv je maximalné 43 mil. V pfipad¢, Ze by podnik ptesahl tyto ¢astky a
pocet zaméstnancti bude povazovan za velky podnik (Srpova et al., 2010).

Obrazek 1: clenéni podnikii dle doporuceni EU

‘ o Pocet zamést- Bilanéni
ategorie o ) ) )
gor nancd: roéni Rotni obrat ‘nebo\ suma rocni
podniku pracovni jednotka " rozvahy
A 4 (RPJ)
/ "N \ N\
!neboﬁ
<250 < 50 miliond EUR || < 43 miliond EUR
/NS
nebo
Maly podnik <50 < 10 miliond EURTS 10 milions EUR
’ -
{nebor
Mikropodnik <10 < 2 miliony EUR ~JT"< 2 miliony EUR

g /N A\

Zdroj: Uzivatelska prirucka k definici malych a strednich podnikii



Statisticky urad Evropské unie vyuziva k clenéni podnikii pocet zaméstnancii. Malé podniky
jsou s maximdalné 20 zaméstnanci. U strednich je horni hranice stanovena na 100 zaméstnancil.

Posledni skupinou jsou velké podniky, které maji 100 a vice zaméstnancii (Srpova et al., 2010).
3.2.2 Vyznam malych a stfednich podnikud

Malé a stfedni podniky jsou dilleZitou souéasti ekonomiky Ceské republiky i celé Evropské
unie. Evropsky komisaf pro podnikani a pramysl tekl: ,, Potrebujeme vice malych a stiednich

6

firem, protozZe pravé ty jsou skutecnym zdrojem ristu a vytvareni novych pracovnich mist.

(Verheugen, 2009)

,, Evropsky parlament uvadi: ,, Mikropodniky a malé a stredni podniky predstavuji 99 % spo-
lecnosti v EU. Poskytuji dvé tretiny pracovnich mist v soukromém sektoru a vice nez polovinou

prispivaji k celkové pridané hodnoté vytvarené podnik v EU. “ (Evropsky parlament, 2021).

V Evropskeé unii €inil v roce 2020 pocet MSP 22 526 457. Nejvétsi pocet zaujimaji mikropod-
niky, celkem 21 044 884. Malé¢ a stiedni podniky zaméstnavaji témet 84 miliond zaméstnancu.

Z téchto dat vyplyva, ze MSP jsou velice dulezitou ¢asti Evropské ekonomiky (Clark, 2021).

V Ceské republice ¢&inil k 31.12.2019 podil malych a stfednich podnikii na celkovém poétu
podnikatelskych subjektt 99,8 %. Podnikatelskou ¢innost vykonavalo 1 162 838 pravnickych
a fyzickych osob. Celkem bylo evidovano 3 831 792 platnych Zivnostenskych opravnéni.
Oproti roku 2018 se jedna o narust 2,3 %. V roce 2020 ¢inil pocet MSP 1 248 763 (Kratochvi-
lova, 2021).

Silnou strankou MSP je znalost potieb svych zdkaznikl a rychla reakce na aktualni vyvoj trhu.
Jsou schopny inovaci a vytvaii kvalitni vyrobky. Zaméstnanci jsou velice motivovani
a podavaji kvalitni vykon. Obcané nejvice oceni schopnost vytvaret nova pracovni mista. Na-
opak mezi slabé stranky MSP patii slaba kapitalova kapacita a nedostatecné finance na nakup
strojti, zasob a dal$iho vybaveni podniku. Oproti vétSim firmam nemaji tak propracovany mar-

keting, ktery je v dnesni dobé velice dilleZity (Skodova - Parmova & Bednafova, 2020).
3.3 Pravni formy podnikani

Kazdy podnikatel by si na za¢atku mél promyslet, jakou pravni formu podnikani si zvoli. Miize
byt veden jako pravnicka ¢i fyzicka osoba. Kazda pravni forma podnikani ma své podminky.
Jednotlivé legislativni podminky vstupu do podnikani najde podnikatel v obanském zékoniku
— zékon ¢. 89/2012 Sb. Dale miize vyuzit zivnostensky zakon ¢. 455/1991 Sb. Podnikatel k vy-

béru nejvhodnéjsi pravni formy podnikéni miize vyuzit napiiklad SWOT analyzu.



3.3.1 Podnikani pravnickych osob

V piipad¢, ze si podnikatel zvoli formu podnikéni jako pravnicka osoba, musi byt zapsan v ob-
chodnim rejstiiku. Informace o podnikani pravnickych osob podnikatel najde v obéanském za-
koniku. Zde je pravnicka osoba definovana jako: ,,Organizovany utvar, o kterém zdkon stanovi,
Ze ma pravni osobnost, nebo jehoz pravni osobnost zakon uzna. Pravnicka osoba miize bez
zietele na predmet své cinnosti mit prava a povinnosti, které se slucuji s jeji pravni povahou.*

(Zékon ¢. 89/2012 Sh.)

Pravnicka osoba muze podnikat formou osobni spole¢nosti, kapitalové spole¢nosti nebo jako
druzstvo. Osobni spolenost se vyznacuje neomezenym ruc¢enim spolecnikli za zavazky spo-
le¢nosti. Jak uz nazev vypovida, podnikatel by se mél osobné podilet na vedeni podniku. Muze
podnikat bud’ jako vefejna obchodni spole¢nost, nebo jako komanditni spole¢nost. Vyhodou
komanditni spole¢nosti je vkladova povinnost. Tu stanovuje spolecenskd smlouva a povinnost
vlozit vklad maji pouze komanditisté (Veber et al., 2012, Srpova et al., 2010 a Zakon ¢.
90/2012 Sb.).

V ptipadé kapitalové spolecnosti oproti osobni spolecnosti zakladatelé ruci za své zavazky
omezené nebo vibec. Na zalozeni spole¢nosti se muze podilet i jediny zakladatel. Mezi kapi-
talové spolecnosti se fadi spolecnost s ruenim omezenym a akciovéd spole¢nost. Minimalni
vklad s. . 0. ¢ini 1 K¢&. U a. s. je minimalni vkladova povinnost 2 000 000 K¢ nebo 80 000 EUR
(Veber et al., 2012, Srpova et al., 2010 a Zakon ¢. 90/2012 Sb.).

Posledni moZnou pravni formou podnikani u pravnickych osob je druzstvo. Na zalozeni druz-
stva se musi podilet minimaln€ 3 ¢lenové. Vyznacuje se neuzavienym poctem osob. Cilem
zalozeni druzstva je podpora ¢lend, poptipadé tietich osob (Veber et al., 2012, Srpova et al.,
2010 a Zakon ¢. 90/2012 Sb.).

3.3.2 Podnikani Fyzickych osob

V ptipadé, Ze si podnikatel zvoli formu podnikani jako fyzicka osoba, musi nejprve ziskat Ziv-
nostenské €i jiné opravnéni. O fyzickou osobu se tedy jedna v ptipad€ osoby podnikajici na
zaklad¢ Zivnostenského opravnéni, zapsané v obchodnim rejstiiku. Podnikajici na zékladeé ji-
ného opravnéni podle zvlastnich predpist nebo soukromé hospodafici zemédélce zapsané
v evidenci (Skodové - Parmova & Bednafova, 2020).

Srpova a Rehot ve své knizce zmifiuji, Ze s podnikanim fyzické osoby souvisi i pojem OSVC

tedy osoba samostatn¢ vydélecné ¢inna. S timto pojmem se setkadvame v ¢eskych zdkonech o
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dani z piijmu ¢i v zdkonech o sociadlnim zabezpeéeni a zdravotnim pojisténi (Srpova et al.,

2010).

Zivnost je dle zdkona o zivnostenském podnikéni: ,, Soustavnad cinnost provozovana samo-
statné, vlastnim jménem, na vilastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek sta-

novenych timto zakonem. *“ (Zakon ¢. 455/1991 Sb.)

Mezi zivnost se naopak nefadi naptiklad lékat, zubni 1€kat, veterinaf, ¢innost bank, vyroba

elektfiny ¢i zem&d&lstvi. (Zakon & 455/1991 Sb.)

Kazdy, kdo chce ziskat zivnostenské opravnéni musi spliiovat vSeobecné a zvlastni podminky
dle Zivnostenského zakona. Dle v§eobecnych podminek musi byt podnikatel plnolety, musi mit
zpusobilost k pravnim tkoniim a také trestni bezihonnost. Zvlastni podminky se netykaji
viech, ale pouze pokud to vyzaduje uréita Zivnost. Radime sem odbornou a jinou zptisobilost

(Srpova et al., 2010).

Rozeznavame dva druhy zivnosti, které se dale ¢leni. Jak uz ndzev napovida ohlasovaci ¢innost
vznikd a je provozovana na zéklad¢ ohlaSeni zivnostenskému uradu. Déle je potieba zaplatit

spravni poplatek. OhlaSovaci Zivnost se ¢leni na:

e Remeslnou Zivnost — k provozovéani femeslné Zivnosti je potieba splitovat odbornou
zpisobilost. Tu mliZze podnikatel doloZit dokladem jako je naptiklad fadné ukonceni
sttedniho vzdélani s vyucnim listem ¢i s maturitou. Déle je uzndvéano fadné ukonceni
vyssiho odborného vzdélani nebo ukonceni vysokoSkolského vzdélani. Tyto doklady
Ize nahradit $estiletou praxi v oboru. Remeslnou &innosti je napiiklad feznictvi nebo
zednictvi.

e Viazanou Zivnost — mezi vazanou Zzivnost fadime napiiklad masérské sluzby nebo
ucetni. K provozovani vazané zivnosti je dle Zivnostenského zakona podat diikaz o od-
borné zpusobilosti.

e Volnou zZivnost — volna zivnost je lehka na ziskani Zivnostenského opravnéni. Staci
pouze splnit vS§eobecné podminky a nevyzaduje prokazat odborné ani jiné zpusobilosti

(Srpova et al., 2010) a (Zakon €. 455/1991 Sb.).

vvvvv

Sovaci ¢innosti. Je potieba dokazat odbornou zpiisobilost a vyZaduje schvaleni statni spravy.
Patii sem naptiklad taxisluZby nebo provozovani cestovni kancelate (Srpova et al., 2010 a Za-

kon €. 455/1991 Sb.).
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3.4 Duvody k podnikani

Dtivody proc¢ se ¢loveék rozhodne podnikat mize byt hned nékolik. Nékdo je naptiklad nespo-
kojeny ve svém zameéstnani, nékdo touzi pouze po svobodé, jini to d€laji za vidinou bohatstvi

(Skodova - Parmova & Bednafova, 2020).

Nez se podnikatel rozhodne podnikat mél by zvazit veskeré klady a zapory daného podnikéni.
MEéI by si také uvédomit, jestli jeho podnikatelsky napad je natolik dobry, aby se udrzel na trhu
(Veber et al., 2012).

3.4.1 Motivace k podnikani

Kazdy ¢lovek ma svou motivaci k podnikani. Motiv, ktery pohani podnikatele dopiedu z velké
¢asti ovliviiuje kam bude podnikéni smétovat. Také to ovlivituje budoucnost podniku. I pfesto,
ze kazdy ma jiny druh motivace neni urceno, jestli je né¢i motivace Spatna ¢i dobra. Kazda
motivace ma své vyhody i nevyhody. Proto je dobré motivaci kombinovat, aby se navzajem
doplnovaly. Podnikatelé, ktefi maji pouze jeden cil na trhu vétSinou neuspé&ji. Podnikatel by si
m¢l uvédomit, Ze motivace k podnikani je dilezita, ale nesmi zapominat na dals$i podminky,
které s podnikdnim souvisi a neovlivni je. Patii sem napfiklad méné€ €asu na rodinu, ptatele
nebo své koni¢ky. Jednotlivé typy motivace k podnikani dle Safrové miizete vidét na obrazku

niZe (Drasilova, 2019).

Svobodova a Andera (2017) ve své knize Od napadu k podnikatelskému planu zmifuji, Ze na
uplném zacatku podnikani 1ze motivaci rozdélit do dvou skupin, a to na podnikani z nutnosti a

na podnikani na zéklad¢ ptileZitosti. (Svobodova & Andera, 2017).

Obrazek 2: Typy motivace k podnikani

Obziva Bohatstvi
Investice
Phivjdélek prebytegny(h Nezévislost
; penéz
Vlastniho
Penize
I Samostatnost
Ciziho
Regeni Motivace | Osobni
problému k podmkénl’ priority VyuZiti
Spolecenského volného asu
Celosvétového/ Rodina Uplamér]i
globalniho znalosti
Zachovani
rodinného
podniku Odkaz pro |
budoucnost Moc Zabava Seberealizace

Zdroj: Safrova Drasilova, 2019
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Jednotlivé motivy k podnikani rozdélujeme do dvou skupin. Do ,,push* motivt a ,,pull* motivi.
»Push® motivy se vyznacuji tim, ze se snazi uspokojit zakladni potieby jedince. Jak uz nazev
napovida, jsou to takové motivy, které nas k podnikani nuti. Jedna se spiSe o negativni vlivy.
Patii sem napiiklad nespokojenost v aktudlnim zaméstnani, poptipad¢ nizky plat, ¢i nizky pfi-
jem rodiny. Podnikateli také mtze vadit nepruzna pracovni doba ¢i emigrace. ,,Pull* motivy
jsou ty, které vedou k seberealizaci ¢loveéka. Vychazi tedy z vnitinich potieb. Patii sem sebe-
realizace, vidina vysokého platu, touha po nezavislosti, i potieba vyuzit aktualni ptilezitost

(Skodova - Parmovéa & Bednaiova, 2020).

Jednim z kli¢t usp€sného podnikani je praveé vnitini motivace. Je dilezité, aby podnikatel m¢l
vnitini motivaci i béhem podnikani, a ne pouze na zacatku. K tomu mu pomtiZe najit to, co ho

opravdu vnitiné pohéani ke splnéni cile i bez vidiny penéz (Strunc & Strunc, 2020).
3.4.2 Osobni pfedpoklady

Mit dobry podnikatelsky napad je dulezita ¢ast pro to, aby byl podnikatel uspésny ve svém
podnikéni. Bohuzel to neni jedina véc pro uspéch. K tispésnému podnikani je potieba spojovani
nékolika vlastnosti, zdrojl, vnéjSich okolnosti a k tomu v§emu 1 kapku $tésti. Jednou z nejdi-
podnikatel nedélal ukvapené rozhodnuti, vSe si fadné promyslel a byl pfedev§im trpélivy, pro-
toze uspesné podnikat je béh na dlouhou trat’. V ptipad¢, Ze nastane netuspéch ¢i néjaky problém
nesmi podnikani ihned ukoncit. Je diileZité si chybu pfipustit, ponaucit se z ni a pokracovat dale

(Drésilova, 2019).

Dle Srpové a Rehote (2010) je potieba, aby podnikatel mél dva zakladni predpoklady, a to
podnikavost a tspéch. S podnikavosti se ¢lovék jiz narodi, ale v pribéhu zivota se ji muze i
temperamentni, ma urcité védomosti o podnikdni a dovednosti ziskané pravidelnym tréninkem.
Uspéch je dilezity pro budoucnost podnikani. Kdyz ¢lovék zaZije uspéch, chee zaZit spoustu
dalsich a posouva tak své podnikani dopiedu. Uspéch také pomaha plnit pfedem stanové cile

(Srpova et al., 2010)
Podnikavost poprvé zavedl ekonom Shupmpeter (1987) na pocatku 20. stoleti.

Seknicka a Putnova (2016) rozd¢€luji podnikavost na vngjsi a vnitini. Vnéjsi podnikavost se
vyznacuje tim, ze podnikatel umi odhalit podnikatelskou ptilezitost na trhu. U vnitini podnika-
vosti podnikatel umi efektivné vyuzit ptilezitosti, které se nachazi uvnitt podniku (Seknicka &

Putnova, 2016).
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Dle Skodové a Bednaiové (2020) by mél podnikatel umét analyzovat prostiedi. Také je dile-
zité, aby rozeznal prilezitosti, poptipadé rizika na trhu. Ke splnéni téchto bodl je nezbytné mit

urcité osobni predpoklady:

e Vytrvalost — v ptipad¢, Ze podnikatel zazije neuspéch neni nutné podnikani ihned za-
hodit. Podnikatel netspéchem dostane lekci a ponauci se z chyby a pokracuje v plnéni
cilt.

¢ Podnikavost — mame nékolik dispozici, které hraji velkou roli v podnikani. Je potieba
aby podnikatel mél urcité schopnosti, védomosti a dovednosti. Také musi mit urcité
osobni vlastnosti. Ty rozdélujeme na nespecifické a specifické.

e Odpovédnost — kazda podnikatel béhem svého podnikani uzavira spoustu smluv at’ uz
se zamestnanci ¢i dodavateli. Musi tak zodpovidat za v€asné plnéni svych zavazk.
Také musi dodrzovat zdkony a platit dané, které se tykaji jeho podnikéni.

e Iniciativa — jelikoz trh se neustalé méni je potieba aby podnikatel neustale sledoval
aktudlni déni na trhu at’ uz v oblasti sluZzeb nebo ve vyvoji novych technologii.

e Sebediivéra — pokud si podnikatel nedivéfuje nemize byt jeho podnikani Gspésné.
Svou sebediivéru v§ak miize podpofit informovanosti a pravidelnou pfipravenosti.

e Rozhodnost — béhem podnikani ¢asto nastane situace, ze se podnikatel bude muset roz-
hodnout. Vétsinou ho bude tlacit ¢as. Je proto diilezZité, aby podnikatel zachoval chlad-
nou hlavu nestresoval se a rozhodl se, pokud moZno o nejrychleji a spravné. V ptipade,
ze to podnikatel nedokaze, nemél by se do podnikéani poustét.

e Znalost profese — pied zacatkem kazdého podnikani je potieba mit o daném oboru
urcité znalosti. Také je dulezité sledovat v daném odvétvi aktudlni déni (Bednarova &

Skodova-Parmova, 2010)

3.5 Podnikatelsky zamér

vvvvvv

svého podnikéni setkd. Podnikatel si mize fict, Ze neni potieba, ze vSechny napady a ¢isla ma
Vv hlavg, ale neni tomu tak. Bude ho potifebovat, at’ uz na zacatku podnikéni, kvili ovéfeni zi-
votaschopnosti nebo v priubéhu podnikani, kvtili zadosti o Gvér nebo kvuli osloveni investord.
Dtivodt k sepsani podnikatelského zaméru je ovSsem mnohem vice (Srpova, Svobodova, Sko-

pal, & Tomas, 2011).

Na zacatku kazdého podnikdni by si mél kazdy podnikatel uvédomit, jaké je jeho poslani. Ste-

fano Calicchio (2020) zminuje, Ze poslani je opérny bod podnikatelského zaméru. Pfifazuje ho
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k majaku, ke kterému podnikatel mtize vzhlédnout pokud si nebude jisty svym podnikanim a

pfipomenout si pro¢ s nim viibec zacal (Calicchio, 2020).

Srpova podnikatelsky zdmér piirovnava k autoatlasu, ktery nadm odpovidd na nésledujici

otazky:

e Kde jsme?
e Kam se chci dostat?

e Jak se tam dostanu? (Srpova et al., 2010)

Svobodova a Andera (2017) definuje podnikatelsky zamér jako: ,, Pisemny dokument, ktery po-
pisuje vSechny podstatné vnéjsi i vnitini okolnosti souvisejici s podnikatelskou cinnosti. ** Pod-
nikatel by si m¢l také uvédomit, ze ve vétsiné pripadi bude pouze piedpokladat budouci vyvoj
podnikéani a nemiize tak zjistit, zda se plan bude shodovat se skute¢nosti (Svobodova & Andera,

2017).

Orlik (2011) definuje podnikatelsky zamér obsahleji: ,, Podnikatelsky plan je pisemny doku-
ment, ktery popisuje vSechny podstatné vnéjsi i vnitini okolnosti souvisejici podnikatelskym
zamerem. Je to formalni shrnuti podnikatelskych cilii, ditvodii jejich redalnosti a dosazitelnosti

a shrnuti jednotlivych krokii vedoucich k dosaZeni téchto cilii. “ (Srpova et al., 2011)

Vypracovani podnikatelského zaméru neni individuélni ¢innost. Aby byl podnikatelsky zamér
kvalitni, je potieba, aby se na jeho sepsani podilel cely tym. Je nutné zahrnout Siroky okruh
pracovnikl z riznych oddéleni, aby do né&j vnesl kazdy pracovnik jiny thel pohledu (Veber et
al., 2012).

DalS8im krokem ke kvalitnimu podnikatelskému zdméru je promyslet jednotlivé dil¢i ¢asti pod-

nikatelského zaméru a tyto Casti sladit (Synek, 2010).
3.5.1 Ugel a zasady podnikatelského zaméru

Podnikatelsky zdmér ma dv¢ zakladni ulohy, a to interni a externi. Primdrné by podnikateli mél
slouzit k internim ucelim. Ve vétSin€ piipadl je vSak sestavovan k externim ucelim. V pfi-
pad¢, Ze podnikatel zpracovava podnikatelsky zamér k internim Gc¢eltim, slouzi mu jako néstroj
planovani a kontroly. Podnikatel ho také mtze vyuzit, pokud pted nim stoji slozité rozhodnuti
nebo si chce pouze ujasnit dlouhodobé cile podniku. V nékterych ptipadech je ¢ast podnikatel-

ského zaméru poskytnuta zaméstnanctim (Srpova et al., 2010 a Synek, 2010).

U externich ucelt slouzi podnikatelsky zdmér pro komunikaci s externimi subjekty. Napiiklad,

kdyz podnikateli dojdou finance na provoz svého podnikani a potiebuje uvér od banky, je
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nutné, aby banku podnikatelskym zdmérem piresvédcil o poskytnuti. Dale miize poslouzit pfi
presvédcovani potencialniho investora. K tomu je potieba mit kvalitné zpracovany podnikatel-

sky zamér a dodrzovat urcité zasady pii zpracovani (Srpova et al., 2010 a Synek, 2010).

Dtivodu ke zpracovani podnikatelského zaméru je vSak mnohem vice. Svobodova a Andera

(2017) zminuji, ze podnikatel ho zpracovava z nasledujicich divodu:

e chce zjistit vynosnost svého podnikatelského napadu;
e Oovéfeni zadanosti na trhu;
e zjistit pribliznou vysi budoucich piijmu, vydaji a z toho vyplyvajici zisk (Svobodova

& Andera, 2017).

Banky a investofi maji k piecteni velké mnozstvi podnikatelskych zaméri. Pokud podnikatel
chce, aby pravé on ziskal potfebné finance, mél by jeho zamér byt zajimavy. K tomu mu po-

muze dodrzovat nasledujici zésady:

e Inovativnost — znamena piesvédceni, Ze pravé nas produkt nebo sluzba uspokoji do-
stateCné pozadavky zdkaznika a zaroven 1épe nez konkurence.

¢ Srozumitelnost a dostateéna délka — pii psani by m¢l podnikatel psat své myslenky
jednoduse, prehledné a v kazdé vété myt pouze jednu myslenku.

e Pravdivost a realnost — vSechny zminéné udaje musi byt pravdivé a pii predpovidani
budouciho vyvoje by se mélo pracovat s realnosti.

e Respektovat rizika — v ptipadé, ze podnikatel zmini rizika a k nim navrhy na eliminaci

ziska tak vétsi davéryhodnost (Srpova et al., 2010).
Také je doporuceno drzet se faktd a ne svych pociti (The Staff of Entrepreneur, 2015).
3.6 Struktura podnikatelského zaméru

Pii volbé struktury podnikatelského zaméru si podnikatel mize zvolit takovou, ktera mu bude
nejvice vyhovovat. Zatim neexistuje Zadna zdvazna pravni uprava urcujici strukturu. V litera-
tufe najdeme hned né€kolik podob struktury, ze které podnikatel mize vychazet. Strukturu lze
také pfizplsobit podle toho komu je podnikatelsky zamér urcen. Investofi oceni, pokud bude
struény, ale zaroveil bude feceno vse dilezité a nejlépe formou prezentace. Banka naopak pred-
poklada, Ze podnikatelsky zamér bude ve vétsim rozsahu, obsahuje detailné zpracovanou fi-
nanc¢ni ¢ast a dalsi dokumenty jako je splatkovy kalendar (Srpova et al., 2011) a (Svobodova
& Andera, 2017).
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Ugel podnikatelského zaméru také ovliviiuje délku. V piipadg, Ze je uréen pro banky &i inves-
tory, mél by byt delsi, nez kdyz je zpracovan pouze pro ucely podnikatele. Mize mit délku
malé poznamky v telefonu, ale také mize dosahovat délky aZ 100 stran, obzvlast’ pokud obsa-
huje komplexni popis podniku. Doporucena délka je ovSem 15 az 25 stran. Pro malé podniky
je vhodna délka 5 az 10 stran. Zacinajicim podnikatelim je doporucena délka 10 az 20 stran.
Podoba podnikatelského zaméru muize byt elektronicka i tisténa, zalezi to na piijemci (The

Staff of Entrepreneur, 2015 a jihomoravské inovacni centrum, 2021).
Mezi zakladni ¢asti podnikatelského planu patii:

e realiza¢ni resumé;

e Charakteristika firmy a jejich cili;

e organizace fizeni a manaZersky tym;

e piehled zékladnich vysledki a zavéra technicko-ekonomické studie;
e shrnuti a zavéry;

e prilohy (Fotr & Soucek, 2005).

Ve vétsing literatute se struktura shoduje az na nepatrné detaily, jako je potadi jednotlivych
¢asti, jiné nazvy, popiipade jiny pocet jednotlivych ¢asti podnikatelského zaméru.
V knize podnikatelsky plan a strategie mizeme najit nasledujici strukturu:

Obrazek 3: struktura podnikatelského zaméru dle Srpové

Popis
podnikatelské
prilezizosti

Uvod, u&el,
pozice
dokumentu

cile firmy

a
BUSINESS s

PLAN

Realizaéni
projektovy
plén
Piedpoklady Marketingové Potencidlni

tispésnosti a a obchodni trhy
rizika projektu strategie

Konkurence

Zdroj: Srpova, Svobodova, Orlik (2011)
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Drasilova (2019) definuje strukturu podnikatelského zdméru nasledovné

Obrizek A: Struktura podnikatelského zaméru dle Safirové

PROFESNI A
0S0BNi u%\éa 0
VLASTN|
TITULNI FIRMY
STRANA

PROJEKTU

o PERSONALNi
FINANENI ZDROJEA
PLAN ORGANIZACNI
PLAN

Zdroj: Safrovd — Drasilova (2019)

POSTAVENI

FIRMY NA
TRHU,

KONKURENCE

MARKETINGOVY
PLAN

Svobodova a Andera (2017) uvadi shrnuti na zacatku a struktura vypada nasledovné:

1) shrnuti;

2) charakteristika produktu a vlast-
nika

- popis produktu

- konkurenéni vyhoda

- pravni forma

- legislativni pozadavky

- harmonogram

3) analyza trhu a zakaznikd:

- charakteristika trhu, velikost trhu

- kvantitativni charakteristika ci-
lové skupiny

4) analyza konkurence

- kritéria pro ur¢eni konkurence

- seznam konkurence

- potencialni konkurence

5) analyza dodavateld

- popis vstupl

- prehled nékladi a vystupli
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6) personalni zabezpeceni

- popis pracovnich pozic

- mzdové ndklady

7) marketing

- 4P

- Marketingovy rozpocet

8) Financni plan

- Zakladatelsky rozpocet

- Rozvaha

- Bod zvratu

9) Analyza rizik

- Silné stranky podnikatelského
zaméru

- Preventivni opatieni

10) Vyhodnoceni projektu

- Doba navratnosti investice

- Efektivnost investice

11) Ptilohy (Svobodova & Andera,
2017).



Dle Skodové — Parmové a Bednatové (2020) vypada vieobecn4 struktura nasledovné:

1. Piehled podnikovych zaméri 7. Navrhovand organizace
2. Formulace cilt 8. Kvantitativni dokumentace
3. Stav technologického vyvoje 9. Vztahy Kk zivotnimu prostiedi
v navrhované oblasti 10. Zavéry
4. Technicky popis vyrobku/sluzby 11. Piilohova ¢ast (Skodova - Par-
5. Strategie trhu mova & Bednafova, 2020)

6. Prodejni taktika
Vyse jsou znazornény ukazky rtiznych struktur podnikatelského zaméru. Nejvice mé zaujala
struktura zminéna v knize podnikatelsky plan a strategie od Srbové a kolektivu (2011). V na-

sledujicim tseku jsou jednotlivé ¢asti struktury bliZze rozebrany.
3.6.1 Titulni strana

Je velice dulezité, aby si podnikatel dal zalezet na vzhledu a obsahu titulni strany. Pti pohledu
na titulni stranu, si banka ¢i investor udélaji prvni dojem o celém dokumentu. Mél by zde byt
uveden obchodni nazev, ndzev podnikatelského planu, jméno autora, klicovych osob, zaklada-
telt, sidlo, datum zaloZeni a poptipadé misto a datum sepsani podnikatelského zaméru. Pokud
je vytvoreno logo, podnikatel ho mize uvést na pravou stranu dokumentu (Srpova et al., 2011

a Drasilova, 2019).

Vse by melo byt sepsano stejnym typem pisma S maximaln¢ dvéma velikostmi. Titulni strana
by méla spliiovat tii zasadni pozadavky, a to profesionalitu, upravenost a méla by plisobit pie-
hledné. Pokud autor neposkytne pisemny souhlas, nesmi byt zddna ¢ast dokumentu reproduko-
vana, kopirovadna ani jinym zpisobem rozmnoZovana, a to jak v tiSté€né, tak i v elektronické

formé (Srpova et al., 2011 a Drasilova, 2019).

3.6.2 Obsah

Na obsah spousta podnikatelt pfi psani podnikatelského zaméru zapomina. Slouzi k tomu, aby
se ¢tenaf v daném podnikatelském zadméru vyznal a mohl rychle vyhledat konkrétni informace.
Doporucené rozmezi obsahu €ini jedna azZ jedna a pul stranky ve formatu A4. Dale se doporu-
cuje uvadét nadpisy prvni, druhé a tieti irovné. Pokud by podnikatel uvedl nadpisy i dalsi

urovn¢, mohl by byt obsah neptehledny (Srpova et al., 2011).
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3.6.3

Uvod, ugel a pozice dokumentu

Uvod by se mé&l uvadét na za¢atku dokumentu z prostého diivodu, kvili eliminaci nedorozu-

méni €i sporu mezi autorem a ¢tenafem. Ctenar by mohl pochopit ucel, rozsah, podrobnosti ¢i

uplnosti jinak, nez autor zamyslel. V ivodu by také mélo zaznit komu je podnikatelsky zdmér

urcen (Srpova et al., 2011).

Pozice dokumentu urcuje naptiklad o jakou verzi se jedna. MuiZe se stat, ze podnikatel pti pred-

loZzeni zdméru nebude mit vSechny kapitole dopracované, protoze na nich stale pracuje. Tim,

ze na zacatku urci, jestli se jedna o plnou ¢i zkradcenou verzi, zamezi dalSimu nedorozuméni

(Srpova et al., 2011).

3.6.4

Shrnuti

Podnikatel si ¢asto mlze splést shrnuti s tvodem. Shrnutim se rozumi stru¢ny popis
toho, co je zpracovano v nasledujicich kapitolach. Mélo by byt napsano tak, aby ¢tenaie
zaujalo a donutilo ho to ptecist si cely dokument se vS§emi zminénymi podrobnostmi.
Charakter podnikatelského zaméru urcuje rozsah shrnuti. Délku také ovliviiuje pocet
kapitol. Nejvétsim problémem pii psani shrnuti je zkraceni celého dokumentu do tak
malé casti, a aby zaroven obsahovalo dulezité informace. Dalsi chybu, co podnikatel
pfi psani miiZze ud¢lat je sepsani shrnuti na zacatku. JelikoZ je zde zkracené sepsano to,
co je zminéno v dokumentu, piSe se shrnuti jako posledni. Shrnuti také né€kdy byva
oznacovano jako Executive Summary. Je duleZité, aby zde byly charakterizovany
vSechny hlavni bod celého planu a jeho vysledek. Pii psani by mél byt podnikatel ob-
jektivni a struény. (Srpova et al., 2011 a Drésilova, 2019).

Pti psani ivodu mohou podnikateli pomoci nasledujici body:

3.6.5

Jaké produkty budeme poskytovat?

Pro¢ jsou nase produkty lepsi nez jiné, v ¢em spociva jejich konkuren¢ni vyhoda a uzi-
tek pro zékaznika?

Kdo jsou kli¢ové osobnosti a jaké jsou jejich realizované tispéch?

Komentar k trhu a trznim trendiim a ke konkurenci (Srpova et al., 2011).

Popis podnikatelské pfrilezitosti

Pii popisu podnikatelské prilezitosti podnikatel popisuje divody, pro¢ by si zakaznik mél po-

fidit vyrobek ¢i sluzbu pravé od néj, a ne od konkurence. Zminuje, v ¢em vidi on podnikatel-

skou pftilezitost. K tomu, aby jeho podnikatelsky napad byl uspésny, musi vyrobek ¢i sluzba
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pfinést uzitek pro zdkaznika a toho doséhne tak, ze jeho nabidka bude lepsi nez konkurence.
K tomu podnikateli mize pomoci najit mezeru na trhu ¢i technické zlepSeni stavajici nabidky

(Srpova et al., 2011).

V popisu podnikatelské ptilezitosti se dale zminuje, kdo vyrobek ¢i sluzbu pottebuje, a jak bude
podnikatelsky napad zrealizovan. Také je dobré zminit, jak podnikatel dosahne zisku. Podni-

kateli pti psani mtize pomoci odpovédét si na nasledujici otazky:

e Jak vypada vyrobek ¢i sluzba? (popis produktu)
e V ¢em spociva konkurencni vyhoda?

e Jaky je uzitek pro zakaznika? (Srpova et al., 2011)

Popisem produktu se mysli fyzicky vzhled u vyrobku a u sluzeb se urcuji vlastnosti. V ptipadé,
ze podnikatel nabizi vice sluzeb ¢i produktl, zac¢ina tim, ktery se bude vyrabét nebo poskytovat
nejvice. U vyrobku nesmi podnikatel zapomenout na popis vlastnosti a k ¢emu vyrobek slouzi.
Je dobré fict, zda je jiz vyrobek k dostani na trhu nebo je zcela novy. MliZou se také zminit
sluzby dopliujici vyrobek. Jedna se tak o opravy, udrzbu ¢i instalaci. Pii popisu by se podni-
katel mél vyhybat odbornym vyraziim. Ctenaii by jinak nemuseli rozumét textu. U popisu slu-
Zeb se navic musi zminit, jak bude poskytovana a ktera zatizeni nebo vybaveni vyZzaduje (Sr-

pova et al., 2011 a Srpova et al., 2010).

K tomu, aby byl podnikatel uspé$ny a ziskal konkuren¢ni vyhodu, musi jeho produkt byt lepsi
nez produkt konkurence. Nestaci tedy mit stejné dobry produkt. Je také potieba védét, kdo jsou
nasi zakaznici a na jaky trh se chce podnikatel orientovat. Jedin€ tak miZe podnikatel pfinést

uzitek pro zdkaznika a byt lepsi jak konkurence (Srpova et al., 2011).

Dulezité je, aby se ctenaf dozveédel, jak zakaznik soucasné uspokojuje své potieby, a jak jinak
by mohl uspokojit své potteby podnikatelovym vyrobkem ¢i sluzbou. Podnikatel pifi popisu
nesmi zapominat na konkurenci. VétSina podnikateld si o svém napadu mysli, ze ji nema. Na
trhu nemusi byt stejny vyrobek ¢i sluzba, ale mlize zde byt takovy vyrobek uspokojujici stejné
potteby zakaznika jen jinym zplGsobem (Srpova et al., 2011).

3.6.6 Cile firmy a vlastnikl

Jestli investofi €1 banka vénuji vétSi pozornost neékteré z kapitol, je to prave tato. Investofi si
mysli, ze pravé uspech ¢i netispéch ovliviiuje vedeni. Mit spravny produkt je dulezité, avSak
mnohem dilleZitéjsi je mit vedeni, které je schopné podnikatelsky népad realizovat. Je dilezité

mit podnikatele s ur¢itymi odbornymi schopnostmi. Investofi si tak provéfuje vedeni, klicové

zamestnance, jejich cile a cile firmy jako celek (Srpova et al., 2011).
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Na zacatku by méla byt zminéna historie firmy. Mélo by zde byt napsano datum zalozeni firmy,
pravni forma, vlastnicka struktura, oblasti ¢innosti a hlavni produkty. Déle se podnikatel bude
zabyvat budoucnosti. To znamend, ze popiSe, kam by chtél smétovat své podnikani a v jakém
¢asovém horizontu. Z toho pak odvodi své cile. K formulaci cili mu miize pomoci metoda

SMART, ktera podnikateli usnadni sepsat dané cile. Ty by teda m¢ly byt:

S — specific — to znamena, Zze formulace cili by méla byt konkrétni, a ne v obecné roviné
M — measurable — cile, by mély byt méftitelné, aby je podnikatel mohl vyhodnotit

A — achievable — podnikatel by m¢l cile naplanovat tak, aby akceptovatelny pro néj i okoli
R — realistic — pfi stanoveni cilt je dilezité myslet na to, aby byly realné

T — timed — zde podnikatel uvede termin, do kdy by mél byt dany cil splnén

Cile by mély byt naplanované na 5 let doptedu (Srpova et al., 2011, Srpova et al., 2010 a Fotr
& Soucek, 2005).

Jak jiz bylo zminéno investofi kladou velky diiraz na predstaveni a cile vlastniki a klicovych
osobnosti. Na zacatku se uvede vzdélani a dosavadni zkusenosti. Nemélo by se vSak jednat o
zivotopis. Ten je uveden v pfiloze. Rozsah popisu charakteristiky se urcuje podle toho, jak je

osoba klicova k dosazeni ispéchu (Srpova et al., 2011).

Spousta firem je neuspésna prave proto, zZe jsou Spatné stanoveny cile firmy, vlastniki a klico-
vych manazeri. V této kapitole by se také méla uvést organizacni struktura firmy. Dale popsat
celkovy pocet zaméstnancil, s jakou kvalifikaci a vékové slozeni. U jednotlivych zaméstnanct

zminime jejich pracovni néplit a kompetence (Srpova et al., 2011).

V ptipadé, ze se podnikatel rozhodne pfi podnikdni vyuzit poradce, at’ danového, pravniho ¢i
reklamni agenturu, mélo by byt zminéno, kolik planuje vynalozit nakladti na poradce a casovy

rozsah (Srpova et al., 2011).
3.6.7 Potencialni trhy

Tato ¢ast podnikatelského zaméru je pro investory a banky také velice dulezita. Zajimaji je
fakta o potencialnich trzich. Je to z toho divodu, aby se realizace podnikatelského zdméru stala
redlna musi existovat trh, kde bude zajem o podnikatelovo vyrobky ¢i sluzby. Podnikatel tak
musi investory piesvédcit, ze takovy trh existuje. Toho dosdhne provedenim analyzy. Zaméfit

se musi nejen na cilovy trh, ale také na celkovy trh (Srpova et al., 2011).
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V ramci cilového trhu se popisuji jeho jednotlivé charakteristiky. Je diilezité, aby se podnikatel
zaméfil na analyzu zakaznikd, ktefi maji z vyrobku nebo sluzby uzitek, maji k danému pro-
duktu snadny pfistup, a predev§im jsou za néj ochotni zaplatit. Pokud podnikatel spravné urci
tyto zakazniky, miize podle toho své produkty uzplsobit a byt tak na trhu uspésny. Ovsem
poskytovat vyrobek uzpisobeny kazdému zakaznikovi by bylo naro¢né je lepsi, pokud si jed-
notlivé zakazniky rozd¢li do podobnych skupin neboli jednoduse fe¢eno bude segmentovat trh.
Jakmile vytvofi n€kolik skupin, zaméfi se predevsim na ty, které budou pro podnikatele nejvy-
hodnéjsi. V této Casti je potfeba mit také redlna fakta napiiklad o poctu obyvatel, pfijmu cilo-
vého trhu, vékové struktute a podobné. K provedeni prizkumu mize vyuzit informace z inter-
netu, odbornych ¢asopisii nebo ptimo od Hospodaiské komory CR. V piipadé, Ze nebudou data
dostupnd, miiZe je podnikatel podle logiky odhadnout. Pfedtim nez se podnikatel pusti do pri-
zkumu trhu, mél by si pfipravit otazky, na které je potieba odpovédét. Déle by si mél uvédomit

z jakych zdroju bude Cerpat a vytvofit si dotaznik, pokud bude vyuzit (Srpova et al., 2011).
3.6.8 Analyza konkurence

Podnikatelé si ¢asto mysli, Ze pfiSli na trh s né¢im novym a nemaji Zadnou konkurenci. Ve
vetSing piipadi tomu tak neni a je dulezité si tuto informaci ovéfit. K tomu podnikateli pomutze
prave tato ¢ast podnikatelského zaméru. Podnikatel by si také mél uvédomit, Ze mezi konku-
renci se tadi i firmy, které uspokoji stejné potieby zakazniki, jen jinym zptisobem (Srpova et
al., 2011).

Nejprve se ur¢i firmy, které ndm konkuruji. Podnikatel by nemél zapomenout zminit firmy,
které predstavuji konkurenci do budoucna. Nejjednodussi zplsob analyzy konkurence je roz-
délit si konkurenci na hlavni a vedlejsi. Mezi hlavni konkurenci fadime takové firmy, které jsou

na daném trhu velmi vyznamné (Srpova et al., 2011 a Srpova et al., 2010).

U hlavni konkurence je potfeba urcit jejich prednosti a nedostatky. K tomu lze vyuzit kritéria,
jako je podil na trhu, obrat, ceny, dostupnost atd. Dal$i moznosti je provést vyhodnoceni na
zaklad¢ matice. Aby analyza byla provedena spravné, mél by se na to podnikatel divat z po-

hledu zékaznika (Srpova et al., 2011 a Srpova et al., 2010).
3.6.9 Marketingova a obchodni strategie

To, jakou marketingovou cestu podnikatel zvoli ovlivni budoucnost firmy. V dnesni dob¢, kdy

je na trhu veliké mnozstvi konkurence je potfeba mit dobfe zvolenou marketingovou strategie.
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Ta tes$i 3 okruhy:

e vybér cilového trhu;
e urceni trzni pozice produktu;

e rozhodnuti o marketingovém mixu (Srpova et al., 2011).

Vybér cilového trhu je blize zminén v kapitole 3.7.7. V piipadé trzni pozice produktu je cilem
vytvorit takovy specificky produkt, ktery zakazniky zaujme a odlisi se od konkurence. Poté az
budeme mit tyto 2 body splnény vytvoiime marketingovy mix. Marketingovy mix neboli nej-

Castéji 4P se sklada ze Ctyf nastroji:

e product;
e price;
e place;

e promotion (Srpova et al., 2011 a Srpova et al., 2010).

Produkt

V marketingovém mixu zaujima nejvétsi ¢ast. Proto by mu podnikatel mél vénovat nejveétsi
pozornost. Produktu se také fika ,,jadro marketingu®. V této Casti je cilem uréit, které produkty
budou nabizeny, a které naopak pldnujeme v budoucnu stahovat. Také se mizZe urcit jaké nové
produkty mame v planu nabizet. Resi se zde i vlastnosti, design, zéruka a baleni produktu.
V neposledni fad¢ by podnikatel nemél zapomenout na Zivotni cyklus produktu (Srpova et al.,
2011).

Cena

Cena, kterou podnikatel stanovi ur€uje, jaké bude mit postaveni na trhu. Cena je jednim
z ¢lanka, které pomahaji ziskavat zakazniky. Je tedy nutné stanovit cenu takovym zpiisobem,

aby se zdkaznici vraceli, ziskavali se novi zakaznici a zaroven bylo dosazeno zisku (Srpové et

al., 2011).
Cenu podnikatel urcuje podle:

e cill firmy a cenové politiky;
e nakladu;

e poptavky;

e konkurence

e faze Zivotniho cyklu produktu a dalsi (Srpova et al., 2011).
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Pokud je na trhu mnoho konkurentl je nejvhodnéjsi zvolit cenovou politiku orientujici se na
preziti. V pfipadé, ze podnikatel chce maximalizaci zisku stanovi cenu na zéklad¢ odhadu po-
ptavky. U orientace na ziskani co nejvétsiho podilu se cenova politika stanovuje tak, aby bylo
dosazeno co nejnizsich nékladu a tim se dlouhodob¢ dosahovalo nejvyssiho zisku na trhu. Toho

se dosahne tak, Ze ceny uré¢ime pramérné az podprimérné dle konkurence (Srpova et al., 2011).
Distribuce

V tomto momentu podnikatel jiz ma stanoveny produkt a jeho cenu. Také vi, v ¢em vynika
oproti konkurenci. Musi jesté urcit, jak bude organizovan prodej. Podnikatel by si mél odpové-
dét na nésledujici otazky. Bude prodej probihat pfimo kone¢nym zakaznikiim nebo bude vyuzit
prodejni mezi¢lanek? Pokud vyuZzijeme meziclanek, jaka firma je nejvhodnéjsi? Bude zasobo-

van pouze maloobchod, velkoobchod nebo oboji?

Dale se v této ¢asti vénuje pozornost popisu obchodniho ttvaru. To znamend pocet a kvalifi-
kace pracovnikii. Naklady na prodejni ¢innosti a stanoveni potfebnych zakazek ¢i zakaznika

(Srpova et al., 2011).
Marketingova komunikace

Marketingova komunikace pomaha dostat produkt do podvédomi zakazniki. Radi se tak mezi
nejvice vidénou ¢ast marketingového mixu. K dostani se do podvédomi podnikatel mize vyu-
Zit:

e Reklamu —ta je orientovana na velké mnozstvi potencialnich zakazniku. K osloveni se
vyuzivaji naptiklad média a osloveni probiha neosobni formou.

e Podporu prodeje — zde podnikatel vyuziva k osloveni zakaznikli a zprostiedkovatelt
rizné bonusy, kupdny, vzorky zdarma, slevy z katalogovych cen nebo propagacni pred-
meéty.

e Osobni prodej — tento se fadi mezi nejucinnéjsi formy prodeje, ale také je financné
velmi ndro¢ny. Komunikace probihd pfimo mezi zadkaznikem a prodejcem, ktery mize
rozhovor pfizplsobit dané situaci. Jedna se tak naptiklad o obchodni setkani, veletrhy
¢1 neformalni setkani.

e Public relations — slouzi k tomu, aby firma pisobila dobfe v o¢ich zakazniki a v§ech
zajmovych skupin. Pokud bude podnik piisobit dobfe na vetejnosti bude tak ziskavat
nové spotiebitele a bude mit jednodusi p¥istup k financim. Radime sem rtizné dary, tis-

kové konference ¢i vydavani podnikového Casopisu.
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e Piimy marketing — slouZi ke zjiSténi nazort spotiebitelti. Ke komunikace je nejvice

vyuzivan telefon, e-mail nebo posta (Srpova et al., 2011).
3.6.10 Realiza¢ni projektovy plan

K otevieni podniku je potfeba udélat spoustu ¢innosti. Aby podnikatel zvladl vSechny aktivity
zvladnout v¢as a na zadnou nezapomnél je potieba vytvofit Casovy harmonogram ¢innosti. Prv-
nim krokem je urceni vSech aktivit k realizaci podnikatelského zdméru. Poté se ur¢i jednotlivé
milniky a kdy toho chceme dosahnout. Ke znazornéni podnikateli miize pomoci tseckovy dia-

gram (Srpova et al., 2011).
3.6.11 Financni analyza

Finanéni plan ndm urcuje vySe zminéné Casti podnikatelského zaméru ve formée ¢isel. Vytvari
z nich rizné grafy, tabulky a vykazy. Urcuje, zda je podnikatelsky zamér realny i z ekonomic-
kého hlediska. Tato Cast je primarné urena investorim a akcionafim. Zajima je predevsim
rentabilita, stabilita, likvidita podniku a disponibilni zisk. Vystupem finan¢niho plénu je plan
nakladl a vynosi, plan penéZnich tokl, planovany vykaz zisku a ztraty, vypocet bodu zvratu
finan¢ni analyza a podobné. Finan¢ni analyza se fadi mezi nastroje hodnoceni finan¢ni situace

podniku (Srpova et al., 2011 a Mulacova, Mula¢, & kolektiv, 2013).

K tomu, aby si podnikatel mohl potidit dlouhodoby majetek a obézny majetek, bude potiebovat
finan¢ni zdroje. VSechny tyto finan¢ni zdroje je potieba doloZit (Krutina & Novotna, 2014).

Jako prvni by podnikatel mél zjistit pfedpokladané vynosy, naklady a zisk. Predpokladané vy-
nosy se zjisti rozpoétem tzn. rozpoctovou vysledovkou. Naklady se zjisti pomoci predbézné
kalkulace. Z rozdilu vynost a nakladi podnikatel zjisti oéekavany zisk (Krutina & Novotna,
2014).

Déle je potteba zjistit kolik majetku bude potiebovat a z jakych zdroji bude majetek financo-
van. Tyto udaje se opét zjisti rozpoctem tzv. rozpoctovou rozvahou. Potfebnou vysi dlouhodo-
bého majetku lze snadno zjistit z cen strojii, vyrobniho zafizeni a budov. Zjistit vysi obézného
majetku jako jsou surovin a material je velice obtizné. Zalezi zde na rychlosti obratu (Krutina
& Novotna, 2014).
Jednim ze zékladnich ukazatelli, ktery bude investory a banky zajimat je vynosnost podniku.
Zajimaji je nasledujici ukazatele:

1) Vynosnost vlastniho kapitalu urcuje, kolik korun zisku pfipadé na jednu korunu vlast-
Cisty zisk

niho kapitdlu ROE =

vlastni kapital
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2) Vynosnost celkového kapitalu nam tika vynosnost podniku bez ohledu na to je-li ka-

s ; < cisty zisk
pital vlastni nebo cizi ROA = ———=2__
celkovy kapital

3) Rentabilita trzeb urcuje, kolik korun ¢istého zisku piipada na jednu korunu trzeb
__ Cisty zisk

ROS = triby

cizi kapital

4) Zadluzenost urcuje, do jaké vyse je majetek podniku kryt cizimi zdroji = welkovy kapital

5) Bod zvratu urcéuje, jaky je potieba mit objem produkce, aby se naklady rovnaly vyno-

sim. To znamend, kolik je potfeba mit vyrobkl, aby podnikatel zacal tvofit zisk

= fixninaklady (Krutina & Novotn, 2014),

cena vyrobku—variabili naklady

3.6.12 Hlavni predpoklady uspésnosti projektu, rizika projektu

Kazdy podnik ma néjaké silné a slabé stranky. Béhem podnikéani narazi nejen na rizné ptilezi-
tosti, ale také na hrozby. Ke zjiSténi t€chto udajii podnikateli pomize SWOT analyza. (Srpova
etal., 2011)

Obrazek 5: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavaji skutecnosti, zde se zaznamenavaji ty véci,
které pfinaSeji vyhody jak zakaznikum, které firma nedéla dobre, nebo ty,
tak firmé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(oportunities) (threats)
zde se zaznamenavaji ty skutecnosti, které zde se zaznamenavaji ty skutecnosti,
mohou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou sniZit poptavku
uspokojit zakazniky a prinést firmé Uspéch nebo zapficinit nespokojenost zakazniku

Jakubikova (2008)

Silné a slabé stranky podnik zjisti na zdklad¢ vnitropodnikovych analyz a hodnoticich systémii.

Je dobré, pokud podnik ma velké mnozstvi silnych stranek. Mezi silné stranky lze zatadit na-
ptiklad kvalitni produkty nebo poprodejni servis. U slabych stranek je diileZité zminit i pozitiva.
Tim da podnikatel najevo, ze si pfipadné slabiny uvédomuje, ale nasel feseni k jejich odstra-
néni. Mizeme sem zaradit naptiklad Spatny ¢i zadny marketing. Ke zjisténi ptilezitosti a hrozeb
se provadi analyza okoli firmy. U pftilezitosti je dilezita atraktivnost a pravdépodobnost tspe-

chu. Hroby se posuzuji dle zadvaznosti a pravdépodobnosti, ze nastanou (Jakubikova, 2008).

KaZzdé podnikéani sebou nese i rizika. V piipad¢ podnikatelského zdméru se rizikem mysli ne-

gativni odchyleni od cile, které ma neptijemny dopad na firmu. Analyza rizik pomize urcit
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nejen piipadnd rizika, ale také opatieni, ktera budou realizovdna v ptipadé, ze dané riziko
opravdu nastane. N¢kterd rizika jsou ovSem neovlivnitelnd a neni v sildch podnikatele jim za-
branit. Patii sem naptiklad legislativni opatieni ze strany statu. K analyze rizik se vyuziva ex-

pertni hodnoceni nebo analyza citlivosti (Jakubikova, 2008 a Srpova et al., 2011).
3.6.13 Prilohy

Ptilohovou ¢ast bude mit kazdy podnikatelsky zamér jinou. Obsah zalezi na charakteristice

podnikatelského zaméru. Mezi ptilohy patii naptiklad:

e Zivotopisy klicovych osob;

e vypis z obchodniho rejstiiku;

e analyza trhu;

e zpravy, ¢lanky a pojednéni z novin a Casopist o trhu;

e podklady z finan¢ni oblasti jako jsou rozvahy a vykazy zisku a ztraty;
e obrazky vyrobk;

e smlouvy (Srpova et al., 2011).
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4 Cil prace a metodika

4.1 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je zpracovani podnikatelského zaméru. Konkrétné se jedna o pod-

nikatelsky zamér na zaloZeni nové cukrarny Laska se sidlem v Ceskych Budgjovicich.
Dale jsem si stanovila dil¢i cile:

e 7jiSténi, zda je otevieni realné,

e jaké finance budou potieba na otevieni a provoz.
4.2 Metodika prace

Pred psanim této bakalaiské prace bylo zapotiebi nastudovat si informace tykajici se dané pro-
blematiky. Pro ziskani téchto informaci jsem Cerpala z odborné literatury. Tuto jsem si vyputj-
¢ila v Akademické knihovné Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Dale jsem pro stu-
dium vyuzivala portal google.books. Zde jsem Cerpala z ¢eské i zahrani¢ni literatury. V této

¢asti jsem také zuzitkovala informace ziskané studiem na Jihoceské univerzit¢.

V teoretické Casti jsem se nejprve zabyvala zdkladnimi pojmy, tzn. podnikani, podnikatel a
podnik. S tim souvisi i popis osobnich pfedpokladii podnikatele a motivace k podnikani. Jsou
zde také zminény divody, pro¢ by podnikatel mél psat podnikatelsky zamér a co to vlastné je.
Dale jsou popsany nékteré z moznych struktur, které mtize podnikatel vyuzit. Pro piehlednost
je struktura zpracovéana graficky. K sepsani kvalitniho podnikatelského zaméru je dilezité si
promyslet jeho jednotlivé €asti a sladit je. Proto jsem si vybrala struktura od Srpové (2011). Je
prehledna a jednotlivé ¢asti meé nejvice zaujaly. Zminéno je pifedevSim co by jednotlivé ¢asti

mély obsahovat.

V praktické &asti je zpracovan podnikatelsky zamér na zaloZeni cukrarny Laska v Ceskych Bu-
déjovicich. Teoreticka Cast je zde aplikovana v praxi. K vypracovani praktické ¢asti jsem vyu-
zila strukturovany dotaznik. Tento jsem nejprve rozeslala 5 respondentiim, jako pilotni stu-
dium. Poté byl dotaznik upraven a rozeslan mezi respondenty. Dotaznik celkem vyplnilo 100
respondentll. Zaméfila jsem se na obyvatele Ceskych Budé&jovic. Snazila jsem se zaméfit na
vékovou skupinu od 15 do 55 let. Je to praveé veék potencidlnich zakaznikd, na které bych se

chtéla zaméfrit.

K ziskani dalsich potfebnych informaci jsem se setkala s majitelkou kavarny Atawa ve Stra-

konicich. Pani Radka Chvostovd mi poskytla informace o tom, jak si otevfit kavarnu, co je
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k tomu potieba a jak vést kavarnu, aby prosperovala. Dale mi sd¢lila praktické rady k sepsani

podnikatelského zaméru.

Prakticka cast zacind titulni stranou, kde jsou uvedeny obecné informace o cukrarné vcetné
loga. V dalsi ¢asti popisuji, v éem spociva podnikatelska piilezitost a divody, pro¢ by zakaznik
m¢l navstivit pravé muj podnik a ne konkurenci. Soucasti je i popis jednotlivych produkti a
jednotlivych dodavatel, od kterych bych nakupovala suroviny a zbozi potiebné k provozu. U
popisu produktt jsou vlozeny i fotky pro lep$i pfedstavu, jak vypadaji. Kapitola cile firmy a
vlastnikti byla pro mé velice diilezita, protoze mi pomohla ujasnit si jaké jsou mé cile podnikani
a kam bych chtéla smétovat provoz do budoucna. K sepsani cilti jsem vyuzila SMART metodu,
ktera je velice vyuZivana a G¢inna. Popis konkurence patii také mezi dileZitou ¢ast k vyhodno-
ceni zaveru, zda je otevieni cukrarny realné. Jsou zde zminény slabiny a silné stranky konku-
ren¢nich podnikt. Dalsi kapitola slouzi k pospani marketingové strategie. Ptiblizila jsem, jaké
vyuziji marketingové nastroje pro ziskani potencialnich zékaznik, tak aby cukrarna byla zivo-
taschopna. V ramci této kapitoly popisuji i to, podle ¢eho bude stanovena cena jednotlivych
produktt. Ke zjisténi vySe finan¢nich zdroju slouzi kapitola finan¢ni plan. Tato ¢ast mi po-
mohla ke stanoveni ceny nabizenych produkti. Spocitala jsem zde pfedpokladané naklady a
vynosy a z toho vyplyvajici o¢ekavany zisk. Soucasti mé struktury podnikatelského zaméru je
1 SWOT analyza, kterda mi ma pomoci urcit slabé a silné stranky cukrarny a ptipadné hrozby a
ptilezitosti.

Na zavér jsem zhodnotila, zdali podnikatelsky zamér je konkurenceschopny a bylo by redlné

tento zamér opravdu uskutecnit.
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5 Vlastni prace

Obrazek 6: Logo podniku

Zdroj: Viastni zpracovdni

Nazev spole¢nosti: Nikola Kinkorova

Odpovédna osoba: Nikola Kinkorova

Forma podnikani: Zivnost

Pifedmét podnikani: Remeslna Zivnost-hostinské ¢innost
Kontaktni udaje: Telefon: +420 732 191 252

E-mail: kavarnalaska@gmail.com

Webova stranka: www.kavarnalaska.com

Oteviraci doba: Pondéli: 8:00 — 19:00
Utery: 8:00 — 19:00

Stireda: 8:00-19:00
Ctvrtek:  8:00 —19:00
Pitek: 8:00 — 19:00
Sobota: 8:00-19:00

Nedéle: 8:00 —16:00
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http://www.kavarnalaska.com/

5.1 Popis podnikatelské prilezitosti
5.1.1 Popis podnikatelské pfrilezitosti a konkurencni vyhoda

Laska bude cukrarna specializovana na poctivé chutné dezerty a kvalitni kavu. Bude umisténa
v centru Ceskych Bud&jovic. Prostory cukrarny budou sladény do svétlych klidnych barev
s dfevénymi detaily pfipominajici ptirodu a s ptijemnou hudbou v pozadi. Tento styl jsem zvo-
lila z divodu ptijemné uklidiujici atmosféry. Myslim si, Ze pfijemna atmosféra je jeden z nej-
z divodt, pro¢ by se m¢l zdkaznik vratit. Laska bude slouzit zdkaznikiim nejen jako misto
k odpocinku, ale také k praci, studiu ¢i posezeni s ptateli a rodinou. Do budoucna by ji také
mohli vyuzivat za¢inajici umélci pro prezentaci své prace. Soucasti bude i mala zahradka s ven-
kovnim posezenim. V budoucna bych ji rada vyuzivala k péstovani bylinek nebo ovoce, které

bude vyuzivano k vyrob¢ dezerta.

Ptednosti podniku bude nabidka kvalitnich klasickych i modernich dezertti. Krom toho se budu
zamétovat na prodej kvalitni kavy, ¢i jinych nealkoholickych i alkoholickych napoji. Zakaznik
vsak v Lasce nenajde pouze obvyklé dezerty, ale i specialné upravené. V piipadg, Ze je zakaznik
vegan, ma cukrovku, intoleranci na laktozu nebo je sportovné zalozeny ¢lovék a rad si vychutna
proteinovy zdravéjsi dezert, v Lasce to neni problém. S timto souvisi i uzitek pro zakaznika a
konkuren¢ni vyhoda. V dnesni dobé je trend ,,veganstvi a ,,fitness* velice rozSiteny. Muize se
stat, ze si pratelé zajdou na kavu a dort do kavarny nebo cukrarny. Jeden z nich ov§em bude
mit néjaké omezeni a vychutnat si tak mize pouze kavu. To se v moji cukrarné stat nemize.
Vegan si tak bez obav mize dat Cokoladovy dort nebo pokud si n€kdo hlida vahu ur€ité oceni

proteinovy dezert s pofddnou davkou bilkovin.

Mezi hlavni konkurenéni vyhody bych zaradila pfijemnou atmosféru, kvalitu nabizenych slu-
zeb, ptijemnou obsluhu, Sirokou nabidku sluZeb, a predevsim chut’ dezertl. Ze strukturovaného
dotaznikl vyplyva, Ze prave toto zakaznici o¢ekdvaji od navstévy kavarny/cukrarny. Také zmi-
nili, Ze pokud by méli navstivit jiny podnik nez obvykle, ptiméla by je k tomu zajimava, neob-
vykla nabidka, zdkusky bez lakt6zy a obsahujici protein. DalSim aspektem, diky kterému by
navstivili jinou cukrarnu je interiér, moznost posezeni venku a vyhled. Laska vSe spliiuje a

myslim si, Ze by mohla byt diky tomu navs§tévovana a také by si mohla zédkazniky udrZzet.

Zaméiovat se budu predevsim na mladou a stfedni generaci v rozmezi 15-55 let. Myslim si, Ze
k tomuto véku se nejvice hodi koncept podniku. Studenti oceni Lasku jako misto na studium

nebo na piijemné posezeni s prateli. Stfedni v€kova kategorie ji mize vyuzit k praci nebo pouze
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K vychutnani kvalitni kavy. Pro studium nebo praci bude vyc¢lenéna ¢ast, kde na to zakaznici

budou mit klid. Pro tyto ticely jisté oceni i Wi-Fi pfipojeni zdarma.
5.1.2 Popis podniku

Laska bude podnik poskytujici predevsim dezerty. K chutnému dezertu bez pochyby patii i

kvalitni kava, ktera bude také v nabidce.

Pro¢ tedy viibec nazev Laska? Dezerty budou vyradbéné z kvalitnich surovin a obsahuji tajnou
ingredienci, ktera produkty posouva dal a déla je vyjimec¢né. Tajnou ingredienci je laska, a

proto tento nazev.

Predmétem podnikéni bude hostinské ¢innost. Podnikat budu tedy na zékladé zivnostenského

opravnéni. Konkrétné se jedna o ohlaSovaci femeslnou Zivnost.

Podnikani na zaklad¢ Zivnosti jsem zvolila kviili minimdlni pravni povinnosti, nizkym sprav-
nim vyloham na zalozeni firmy, zisk bude podléhat pouze dani z ptijma fyzickych osob, nebude
nutny pocatecni kapital a budu mit samostatnost a volnost pii rozhodovani. Bude to vSak mit i
své nevyhody a to, Ze budu rucit celym svym majetkem, vysoké podnikatelské riziko a také

budu mit omezeny ptistup k avériim, ktery si budu muset vzit.

Podnikat budu pomoci odpovédného zastupce, takzvaného garanta. Musim vyuzit tuto moz-
nost, protoze nespliuji vSechny podminky pro ziskani Zivnosti, a to je mit odbornou zptisobilost

nebo praxi.

Rozhodla jsem se, Ze ze zacatku podnikani nebudu platce DPH. Je to zZ administrativnich di-
vodd, jelikoZ by to bylo naro¢né. Zvysily by se mi tim 1 ceny produkti a musela bych podavat
dalsi danové priznani Také je to z divodu, kdyby podnikani neprosperovalo a byla bych nucena
podnikéni ukoncit. Pokud by vSak obrat ptesahl 1 000 000 K¢ béhem 12 kalendainich mésict
po sobé& jdoucich, stala bych se platcem DPH. Ministerstvo financi v§ak uvaZuje o tom, Ze

danou ¢astku zvysi na 2 000 000 K¢.

Cinnost bude konana v centru Ceskych Budgjovic v pronajaté provozovné. Cukrarna bude ote-
viena v centru kvili dostupnosti vefejné dopravy. Centrum meésta je také navstévovano turisty,
ktefi by mohli pfedstavovat potencialni zakazniky. Ceské Bud&jovice jsem si zvolila z toho
diivodu, Ze moc cukraren se zde nenachazi. Jsou zde spiSe kavarny, které se zamétuji na kavu
a nemaji takovou nabidku dezertt.. Ostatni cukrarny nabizi zakladni druhy dezertd, jako je
Spicka, stfecha a vénecek, které nebudou soucésti nabidky Lasky. Také jsem si je vybrala kvili

tomu, ze jedina kavarna poskytujici specialné¢ upravené produkty je Kavarna Bortvka.
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Prostor pro provoz cukrarny bude ze zacatku pronajiman, v ptipadé€, Ze by cukrarna neprospe-

rovala a kvili financim. Pozd¢ji bych vSak chtéla mit vlastni provozovnu.

Z grafu &islo 1 vyplyva, ze 48,5 % respondentii by vyuzilo cukrarnu k praci. Cast podniku bude
vyhrazena pravé pro studium, praci nebo na ¢teni. Zakaznici, zde najdou zasuvky pro piipad,
ze si budou muset nabit elektroniku. WI-FI pfipojeni bude samoziejmé ptistupné zdarma vSem

zakaznikOm.

Graf 1:Vyuzivani cukrarny k prdaci

Vyuzivali byste kavarnu/cukrarnu k praci?

48,50%

= Ne = Ano

Zdroj: Viastni zpracovdni

Z dotazniku jsem zjistila, Ze vétSina respondentil nema oblibeny ¢as, kdy navstévuji kavarnu ¢i
cukrarnu. Z grafu ¢islo 2 vyplyva, ze nejvice odpovédi bylo u ¢asu od 15:30 do 18:30. Podnik
se bude otevirat v 8:00 z diivodu nabidky snidani. Od pond¢li do soboty bude zaviraci doba
v 19:00 a v ned¢li v 16:00. Oteviraci doba, vsak mize byt upravena v prubéhu podnikani podle

navstévnosti.
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Graf 2: Oteviraci doba

V jakém case obvykle navstévujete kavarnu/cukrarnu?
27,9%

21,7%
18,6%
14,0%
6,2% 5,4%
. 1,6% 1,6% 1,6% 1,6%
. - - -— -

Nemam 15:30-17 17-18:30 14-15:30 9:30-11 18:30-20 12:30-14 11-12:30 lJind  8-9:30
oblibeny
cas

Zdroj: Vlastni zpracovani
V cukrarné budu zaméstnavat celkové 3 zaméstnance a 5 brigadnikt. Tii zaméstnance budu
potfebovat na vyrobu dezertl, Z toho jeden bude odpovédny zastupce, ktery bude zaroven
hlavni cukrat. P&t brigadnikti se bude sttidat, jako obsluha, poptipadé pomohou s piipravou
dezertli. Budou zaméstnani na dohodu o provedeni préce. J& jako majitel budu vedoucim pro-

vozovny a na starost budu mit také marketing a vyrobu dezerta.

Obrazek T: Organizacni struktura
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Zdroj: Vlastni zpracovani

5.1.3 Popis produkt

Laska se bude zamétovat primarné na poskytovani riiznych dezertd. Jedna se nejen o klasické
zakusky, ale 1 ty neobsahujici laktézu, pro vegany ¢i obsahujici protein. Jak mtizete vidét v né-
sledujicim grafu ¢islo 3 82,2 % respondentti by ocenilo specialné upravené dezerty. Je to také
jednim z aspektti, pro¢ by méli zménit kavarnu/cukrarnu, kterou jinak obvykle navstévuji. Cel-

kem si budou moci vybirat z 10 aZ 15 druhi dezertt.
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Graf 3: Specidlné upravend nabidka

Ocenili byste nabidku zakuski pro vegany, diabetiky,
bez laktozy nebo s proteinem?

= Ano = Ne

Zdroj: Vlasmi zpracovéni

Nabidka bude ptizpiisobovana sezonnim surovindm. V 1été tak bude v nabidce vice ovocnych
dortl. Na podzim si zakaznici mohou vychutnat napiiklad mrkvovy dort klasicky i s proteinem.
Dale bude pfizpiisobena riznym svatkiim. Napiiklad na Valentyna budou dezerty v podobé
srdce. Z grafu ¢islo 4 vyplyva, ze 59,4 % respondentl by vyuzivalo snidan¢. Na zacatku bude
v nabidce i snidan¢. V pfipad¢, Ze by o né nebyl takovy zdjem stahly by se z nabidky.

Graf 4: Nabidka snidani

Vyuzili byste nabidku snidani?

= Ano = Ne

Zdroj: Viastni zpracovani
Krom dezertt si zakaznici mohou vychutnat kvalitni, ¢erstvou kavu znacky Lavazza. Z dotaz-
niku vyplyva, Ze je to spolu s Nescafé nejobliben¢jsi znacka kavy. Dalsi respondenty zajima

puvod kévy. Zéakaznici si budou moci vybrat z 8 druhii kdv. Ty jsem vybirala, na zékladé
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nejvice preferovanych druhti kav, jak miizete vidét v grafu ¢islo 5. Také si miizou vybrat pfi-

chut’ kavy a dochutit si ji sirupy znacky Monin. Jelikoz je spousta lidi, co nepije kavu v nabidce

bude i1 ¢aj znacky Dilmah.

Graf 5. oblibeny druh kavy

Jaky druh kavy mate nejradéji?

23,8%
15,6%

| 21,9%
o

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Krom c¢aje bude nabidka obohacena i o alkoholické a nealkoholické ndpoje. Respondenti by

ocenili, kdyby byl v nabidce ledovy ¢aj a domaci ovocna limonada. Z alkoholickych napoja si

mohou vybrat vina z vinafstvi Sonberk. V 1ét€ budou také nabizené michané alkoholické na-

poje.
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Dezerty

Proteinovy mrkvac s kokosovym krémem

Proteinovy mrkvovy dort oceni kazdy sportovec. Je totiZ plny bilkovin a cukr je zde nahrazen
¢ekankovym sirupem a je tak vhodny 1 pro diabetiky. Sklad4 se z nadychaného, vla€ného
mrkvového korpusu s vanilkovym proteinem, chia seminky, skofice a vlaSskymi ofechy. Tva-
rohovy kokosovy krém se je z tvarohu, veganské kokosové zakysané smetany a kokosového

proteinu.

Obrazek 8: Proteinovy mrkvac

Medovnik

Zdroj: Vlastni zpracovani
PIny medu a masla. Klasika, kterou miluje snad kazdy. Medové platy prokladané poctivym
krémem z masla a karamelu. U nas medovnik najdete v podobé fezti dozdobené mascarpone

krémem. Teckou na vrcholu je ¢okoladova ganache.
Obrazek 9: Medovnik
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Extra ¢okoladovy cheesecake

Milujete ¢okoladu? Cokoladovy cheesecake ze 70 % &okolady je spravna volba! Cokoladu zde
totiz najdete hned ve 3 vrstvach. Zakladem jsou ¢okoladové susenky s maslem a kévou. Dalsi
vrstva obsahuje tvaroh, cream cheese a samoziejmé ¢okoladu. A protoze cokolady neni nikdy

dost, cely dort je polity ganache, ktera je vyrobena z ¢okolady a smetany. Na ozdobu je pouzit

mascarpone krém a ¢okoladové hoblinky.
Obrazek 10: Cheesecake
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Tvarohové rezy bez laktozy

Jedna se o lehky osvézujici dezert. V kombinaci s domacim ledovym ¢ajem je skvélou kombi-
naci pro horké letni dny. Nadychany piskot s limetkovou kiirou, pyré z cerstvé natrhanych bo-

ravek a tvarohovo-jogurtovy krém. Cely fez je ozdobeny ruby ¢okoladou a nasekanymi pista-

ciemi.
Obrazek 11:Boriivkové rezy
: A

Appiness is
Pléce of cake

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Veganské skoficové muffiny s jablky

Nadychané, vla¢né plné skoftice a jablek. Diky ovesné drobence jsou také krasné kiupavé na
povrhu. To jsou nase veganské muffiny. Nenajdete zde mléko ani vaji¢ka. Vychutnat si je mi-
zete 1 pokud mate nesnaSenlivost laktdzy.

Kava

Jak jsem jiz zminila celkem budu nabizet 8 druhti kdv. Jejich slozeni miizeme vidét na nasle-
dujicim obrazku. Poté jsou blize specifikovany.

Obrazek 12: Nabizend kava

Caffé Latte Cappuccino Espresso
mikropéna /m|§cné =
péna
W =  ®h
\espresso teplé miéko @
/ 35ml

~ . espresso

ik \ espresso
Lungo Frappé
husta péna
péna v
/ N a S e kostky ledu

Kava

60 ml
espresso

naslehané
espresso's
cukrem

Flat white Macchiato Americano
mikropéna ml?ﬁné
péna
— = 3
horka voda
)
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/ & ) )
teplé miéko 301l o
espresso espresso

60 ml
espresso

Zdroj: Vlastni zpracovani

Caffé Latte

Je vhodné pro ty, co nemaji radi silnou chut’ kavy. Pokud tedy budou chtit spiSe mléko s chuti

kavy, Caffé Latté je spravna volba. Velikost $alku je ptiblizné 330 ml, z toho kéva zaujima 30
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ml. Je velice podobné cappuccinu ale obsahuje vice mlééné pény. Celkem se sklada ze 3 vrstev,

ato z pény, mléka a kavy.
Cappuccino

Se fadi mezi nejoblibenéjsi druh kavy. Vyznacuje se svou krémovou pénu. Stejné jako Caffé
Latte se sklada ze 3 vrstev, a to z espressa, teplého mléka a mlécné pény. VSe by mélo byt
v poméru 1/3. Velikost salku je 150 ml. Péna je dozdobena technikou latte art, ktera je velice

popularni.
Espresso

Je népoj pfipraven ze 8 g Cerstvé namleté kavy. Na povrchu je slabéd péna. Zakladem dobrého
espressa neni pouze kvalitni kava ale také teplota vody, ktera nesmi piesahnout 90 stupnda.
Vyznacuje se svou malou velikosti a Salek kavy je 35 ml. Espresso se také vyznacuje tim, ze

tvoti zaklad vétSiny druht kav.
Lungo

V ptipadé¢, Ze by pro n¢koho bylo klasické espresso malé tak lungo je pro néj to pravé. Také ho
oceni ti, ktefi nemaji radi silnou hotkou kavu. Jedna se vlastné o espresso, které¢ je naredéné
dvojnasobnym mnoZstvim vody. Obsah Cerstvé namleté kavy je zde stejny tedy 8 g. Objem
Salku je ptiblizné 60 ml.

Frappé

Je velice oblibend kava prevazné v horkych dnech. Je podavano ve velké sklenici o velikosti
250 ml. Sklada se z naslehaného espressa s mlékem, cukrem a hustou pénou na povrchu. Pro
vetsi osvézeni je pridavan led.

Flat white

Pokud potiebujete vysokou davku kofeinu Flat white Véas nakopne. Obsahuje totiz 128 mg
kofeinu a je pfipraven z dvojitého espressa. Pro lepsi chut’ je pfidano naSlehané teplé mléko,

které vytvoii mikropénu na povrchu. Podava se ve sklenici o objemu 160 ml.
Macchiato

Jedna se o espresso pripravené z Cerstvé namleté kavy, které je navic obohaceno az po okraj
mlécnou pénu. Je podavano do Salu o velikosti 90 ml. Velice pfipomina cappuccino, ale mac-

chiato je silnéjsi a vice aromatické.
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Americano

Pokud mate radi espresso, ale je na Vas moc silné Americano je ta spravna volba. Jedna se totiz

0 30 ml espressa doplnéné horkou vodou, a to v poméru 1:5. Celkova velikost Salku je 150 ml.

Zékaznik si mize kdvu dochutit sirupy znacky Monin dle vlastniho vybéru. Ptiplatek za sirup

bude 14 K¢&. Na vybér bude z nésledujicich ptichuti:

o Karamel
e Makadamsky ofisek
e Francouzska vanilka
e Dynové koteni
e Amaretto
Caj
Zeleny ¢aj s kvéty Jasminu
Jedna se o delikatni ¢aj, ktery Vas povzbudi a osvéZi a zajisti vnitini klid. Radi se mezi velice
oblibené caje.
Zeleny ¢aj s Marockou matou

Tento si zamiluji viichni milovnici maty, ktera je zde opravdu vyrazna. Caj Vas osvéZi a po-
vzbudi. Mata zajisti ochlazujici G€inky. Pfi piti tohoto Caje si budete pfipadat jak v Nuwara

Eliva tedy v jednom ze srilanskych regiond.

Cerny ¢aj

Klasika vSech klasik ¢erny ¢aj. V tomto ucitite chut’ bergamotové silice. Podavan bude s me-
dem, ktery poodtrhne jeho chut’.

Ovocny prirodni ¢aj s prichuti lesnich plodu

Je vhodny pro kazdého milovnika ovoce. Najdete zde bobulovité ovoce doplnéné ibisSkem, sko-
fici, kardamomu a pomerancovou klirou. To vSe krasné podtrhne jeho chut’. Je vytvofen pouze

ptirodou bez chemie.
Bylinny ¢aj
Caj, ktery se vyznacuje ¢ernou barvou dochuceny mandarinkami, grepem, citronem a ruzi,

ktera dotvafi chut’ ¢aje. Navic pfi ochutnani ucitite chut’ ibisku, ostruziny a jablka.
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Domaci limonada a ledovy ¢aj
Mangova limonada

Pro kazdého milovnika exotického manga je toto spravna volba. Je vytvorena z Cerstvého
manga. To vSe dochuti citron a mata, kterd tomu vSemu doda osvézujici chut’. Jako vSechny

limonady bude podavana s ledem.
Jahodova limonada

Krom jahod a citronu zde nic jiného nehledejte. Vyrobena pouze z Cerstvych jahod. Uz tak
ptijemnou a osveézujici chut’ doplni citronova Stava.
Boriivkova limonada s bazalkou

Netradi¢ni kombinace, ktera Vas ovSem mile piekvapi. Opét jako kazda limonada vyrobena

z Cerstvych boruvek doplnéna hrstkou Cerstvé bazalky a platkem citronu.
Ledovy ¢aj se smési ovoce

Poradn¢ vychlazeny Cerny ¢aj se smési ovoce a ledem. Najdete zde nektarinky, merunky, ma-

liny, hrusky a osvézujici matou. Slazen je pouze ovocem a medem.
Broskvovy ledovy ¢aj

Zeleny ¢aj dochuceny Cerstvymi Stavnatymi broskvemi, citronem a medem. Pro horké dny to

pravé osvézeni. Ocenite ho vSak po cely rok
5.1.4 Dodavatelé

Jednim z kli¢ovych dodavatelt bude spole¢nost LKstore. Je kli¢ovym, protoZe kvalita jejich
produktl je nenahraditelnd. Diky tomu, Ze momentalné pecu na zakdzku jsem vyzkousela cel-
kem velké mnozstvi pomticek a forem na peceni. S t¢éma od LKstore se pracovalo nejlépe a
také maji delsi Zivotnost. Navic jsou velice ochotni a zésilka pfisla vzdy v¢as. Dal§im klicovym
dodavatelem je Diana-company. S timto dodavatelem mam také jiz zkusSenosti a jejich ofisky
jsou kvalitni, chut'ové vyborné a mé dezerty posunou o dalsi level. Také je kliCovym, protoze
maji v nabidce bezlepkové mouky a ¢okolddu znacky Callebaut. Toto vSe budu potiebovat
k vyrobé a tady to najdu na jednom misté. Jako dalSiho dodavatele jsem si stanovila Makro.
Jedna se o jeden z nejvétsich velkoobchodi v Ceskych Budgjovicich a vybrala jsem si ho, pro-
toZe nabizi vzdy Cerstvé suroviny, na kterych si budu zakladat. Mohu ho v8ak nahradit spole¢-
nosti JIP potraviny, ta ovS§em nemd moc dobré recenze kvili nabizené kvalité a dodani zbozi.

Jako v kazdé cukrarné a kavarné tak i v t¢ moji nesmi chybét kdva. V Lasce bude nabizena
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kava znacky Lavazza. Ta bude odebirana od spolecnosti Leros s.r.o. Také zde bude odebiran
&aj znacky Dilmah. Tuto spole&nost jsem zvolila, protoZe oficialné zastupuje v Ceské republice

predni svétové znacky.
Leross.r.o.

Leros je oficidlnim zastupcem prednich svétovych znacek nejen vyrobei kavy, ale i ¢aje a ¢o-
kolady. Krom toho mé i svtij vlastni koncept kdvové smési z Etiopie a Indie. Na ¢eském trhu
je od roku 2001. Spolupracuje také se Spickovymi hotely a restauracemi. K prodeji produkti
také poskytuje Skoleni personalu. Od této znacky budou odebirana kava Lavazza a ¢aje Dilmah.

Kava bude odebirano i ve Fair trade provedeni
LKstore

LKstore je internetovy obchod, ktery oceni kazdy cukraf. Vyznacuji se dlouholetou praxi, a
pfedevsim kvalitou surovin i vybaveni potfebného na peceni. V nabidce najdeme nejen kazdo-
denni bézné zbozi, ale i to méné pouzivané. Do moji cukrarny zde budu odebirat piedev§im
formy na peceni riiznych tvari, folie, potravinaiské barvy, kosicky, rizné podlozky a dalsi po-
mucky na vyrobu dorti. Nejvice vSak oceniuji jejich kvalitni nerezové formy, které vydrzi,

vcasnost dodani a jejich pfistup k zdkaznikiim.
Diana — company

Diana — company je velkoobchod nabizejici Siroky vybér ofisku, lyofilizovaného ovoce, pole-
hradné ze zemi piivodu. Zamétuji se i na zdravé potraviny, bezlepkové potraviny a Fair Trade
kavy i ¢aje. Budu od nich odebirat hlavné ofisky, ofiskové pasty, bezlepkové mouky a ¢okoladu
jejich v€rnostni program a vyuZivat tak slevu ve vysi 2 % za nadkup nad 5 000 K¢, 3 % za nakup

nad 15 000 K¢, 4 % za nakup nad 30 000 K¢ a slevu ve vysi 5 % za nakup nad 45 000 K¢.
Makro

Makro je samoobsluzny obchodni diim vyuzivajici princip cash and carry. Tento velkoobchod
bude vyuzivan jako hlavni dodavatel surovin. Makro jsem si zvolila, kvili ¢erstvosti a kvalité
produktti. Dale kvili jejich Sirokému sortimentu za dobrou cenu. Vyhodou je, Ze ma pobocku
i v Ceskych Budgjovicich, kde sidli i kavarna. Z jejich sortimentu budou odebirany &erstvé su-
roviny, jako je naptiklad ovoce, smetana mascarpone a dalsi. Krom toho, zde budu nakupovat

i trvanlivé suroviny a ostatni potfebné suroviny na vyrobu dezertd. Pfedpokladam, Ze zde budu
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odebirat vétsSinu zasob a dosahnu tak na vérnostni slevy diky bonusovému programu. V pfi-
pad¢, ze za 1 Ctvrtleti utratim 100 tisic korun bez DPH, ziskédm tak t¥iprocentni slevu. U ¢astky

250 tisic korun bez DPH za ctvrtleti, je sleva jiz pétiprocentni.
5.2 Cile firmy a vlastniku
5.2.1 Cile firmy

Jako u kazdého podniku tak i primarnim cilem Lasky bude maximalizace zisku a zvySeni hod-
noty podniku. Bude potieba, aby podnik vydélal na thradu mezd zaméstnancl, marketingu, ke
splaceni uvéru a ostatnich ndkladt. Dalsim dulezitym cilem, je mit spokojené zakazniky, kteti
se budou pravidelné vracet. Na zacatku podnikani bude dilezité ziskat povédomi o cukrarné.

Toho docilim pomoci marketingové strategie, kterd je popsana nize.

Dulezité je, aby podnik mél dobré jméno. K tomu mi pomtize vybudovani divéry nejen u za-
kazniku, ale také u dodavatelti, zaméstnancu, banky a dalSich zucastnénych subjekta. Proto je
potieba platit své zavazky vcas, nabizet kvalitni zbozi a chovat se slusné k zaméstnanctim. Toto

mi zajisti dlouhodobé udrzeni na trhu a ziskavani novych zdkaznikd.

Kvili financim si budu muset prostory cukrarny pronajimat. S tim souvisi dalsi cil do bu-

doucna, a to ziskat finance na koupi vlastni provozovny.

Az by si podnik vybudoval postaveni na trhu a byl ziskovy bylo by dal§im cilem rozSiteni
vyroby a zbozi dodéavat do ostatnich kavaren nebo hotelti. To by ov§em znamenalo zaméstnat

dalsi pracovni silu a oteviit dalsi prostory na vyrobu.

Je dilezité, aby vSechny ¢innosti byly délany s laskou a radosti, protoZe i to ovlivni plnéni

stanovenych cilt.
SMART cile

S — Specifické — cilem je vytvofit takovy produkt, ktery bude zédkaznikiim chutnat a budou
Z n¢j mit takovy zazitek, ze se budou pravidelné vracet. K tomuto zazitku ptisp&je 1 prostiedi

cukrarny. Je tedy potieba vytvofit pfijemny Cisty prostor, kde se zakaznik bude citit dobfe.

M — Méritelné — k tomu, aby podnik mohl fungovat a zlepSovat nabizené produkty, je potieba
zisku. Podnik se tedy bude zamé&fovat na to, aby obrat byl ziskovy a plnil své zavazky vcas.
Cilem bude také splatit aveér co nejrychleji. To ov§em bude dlouhodoby cil, protoze na zacatku
bude podnik ztratovy z ditvodli vysokych pocate¢nich nakladi a bude trvat, nez podnik ziska

postaveni na trhu. V prvnim roce bude tedy primarni dosahnout aspon takového zisku, aby se
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mi zaplatily ndklady na zaméstnance, provoz a material. V pfipadé optimistického hlediska

bych chtéla dosdhnout zisku ve vysi 1 000 000 K¢&.

A — akceptovatelné — klicem k uspéchu jsou 1 zameéstnanci, proto je diilezité rozsifovat jejich
odbornost a zajistit jim potiebné kurzy a Skoleni. Trendy v peceni se velice méni a je tedy nutné
je sledovat. Cukrarim bude poskytnuta moznost vyuzit kurz ve zdobeni a vyrobé modernich
dortd. Brigaddnici mohou vyuzit kazdoro¢né vzdelavaci kurz dle vlastniho vybéru. Béhem prv-
niho roku provozu jim bude poskytnut baristicky kurz, aby kava vypadala a chutnala co nejlépe.

I to pomiize ke splnéni specifického cile.

R — Realistické — dal$im klicem k uspé€snému podnikani je reklama. Proto je potieba vybudo-
vat si povédomi 0 podniku nejen v Ceskych Budgjovicich, ale i na socialnich siti. Cilem bude
tedy zaloZit si Instagram a Facebook a ziskat zde alespoii 2 000 sledujicich. Krom zminénych
reklam vyuzivat i dalsi, jako je podpora prodeje, popiipadé¢ se dostat do televizni reklamy nebo
¢asopisu. Do 3 let provozu podniku bych byla rada, pokud by se Laska objevila v knize Lukase
Hejlika, ktery zde doporucuje podniky, které stoji za to. Dovolim si fici, ze Laska za to urcité
stoji.

T — Casové méFitelny — do 1 roku provozu bych si rada ziskala dobré jméno podniku. Budu

potiebovat zadkazniky, ktefi budou spokojeni, budou se vracet a doporucovat mé svym zndmym.
5.2.2 Cile vlastniku

Jmenuji se Nikola Kinkorové a studuji 3. ro¢nik Jiho¢eské univerzit, konkrétné obor ekonomika
a management na ekonomické fakulté. Univerzita mi poskytuje informace, které budu potiebo-
vat jako podnikatel. Peceni mé bavi jiz od malicka a otevftit si kavarnu nebo cukrarnu je mij
dlouholety sen. Prozatim nemam dostatecné finance na otevieni, a tak si plnim sviij sen pece-
nim na zakézku. Mam zaloZeny Instagram Peceni s laskou by Niky. Pfidavam sem fotky upe-
¢enych dortil a ostatnich dezertt, ze kterych si zakaznici mohou vybirat. Zakéazka je vSak pfi-

zpusobena pozadavkiim zakaznika. Pekla jsem tak na narozeniny, vyro¢i i svatbu.

Pravideln& jsem také dodavala koblihy do organizace Casoprostor v Ceskych Budgjovicich.

Ukézku mého soucasného Instagramu muzete vidét nize.

46



Obrazek 13: Instagram Peceni s laskou by Niky
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¢ 41 102 12
S liskou < PFispévky  Sledujici Sleduiji
Callle”
Peceni s laskou by Niky
Jsem amatérka, kterd rada ve volném case pece #*
Kdybyste mél nékdo zajem o poctivy dortik nebo néco
jiného napiste mi. @
Ceské Budéjovice %>

Upravit profil Nastroje pr... Prehledy
&S

Eg§ y

Zakazky @ Vybéry Nove

-
i;fj

®

2o G o8
®

Zdroj: Vlastni zpracovani
Peceni na zakazku mi ptinasi cenné zku$enosti, finance a zakazniky, ktefi by mohli v budoucnu

navstévovat 1 moji cukrarnu. Peceni mé bavi, napliiuje a rada bych tak své zkuSenosti z peceni
na zakazku a teoretické znalosti ze studia vyuzila dal a splnila si sen oteviit si i vlastni cukrarnu

Lasku.

Mym cilem jako majitele v Lasce bude mit spokojené zaméstnance, kteti budou odvadét svou
praci s laskou a do prace budou chodit radi. Krom spokojenych zaméstnanct bych také rada
m¢éla i spokojené zakazniky. Jako kazdy majitel svého podniku i ja budu chtit, aby podnik pro-

speroval, byl ziskovy a maximalizoval svou hodnotu.

Jak jsem jiz zminila v Lasce budou pracovat 3 zaméstnanci. Jednim z nich je odpovédny za-
stupce neboli garant. Ten bude zaroven i hlavnim cukrafem. M¢l by to byt ¢lovek, ktery musi
splilovat bud’ dostate¢nou praxi v oboru nebo dostatecné vzdé€lani. Spise budu preferovat, jak
praxi, tak i vzdélani, protoZe chci, aby jiz m¢l zkuSenosti jak s peCenim, tak s provozem. Diile-
7it&j$i je vSak praxe. Mezi jeho pracovni naplii bude patfit: vyroba zakuski, aranzovani a vy-
stavovani vyrobkil, pfiprava a vypocet spotieby surovin, inovace novych produktii a dohled na

provoz. Také mi bude radit a upozoriiovat na chyby.
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Dalsi 2 zaméstnanci budou cukrafi. U nich nebude pozadovano dostate¢né vzdélani, ale dile-
zita bude praxe. M¢lo by se jednat o mladsi pracovniky, ktefi sleduji souc¢asné trendy v oblasti

cukrafstvi. Jejich pracovni naplni bude obdobna, jako u garanta.

Déale, zde bude pracovat 5 brigadnikii. Alesponi u 2 z nich bude pozadovana praxe. Dalsi toto
spliiovat nemusi, bude vsak diilezité, aby se rychle a radi ucili. Dale musi byt komunikativni,
reprezentativni, musi mit dobré vystupovani, chovat se dobte k zdkaznikiim a ovladat cizi ja-
zyky na komunikativni arovni. Mezi jejich pracovni népln patii obsluha zakazniku, ptiprava
kavy a dalSich népoji, doplnovani zbozi a uklid prostor. V piipad¢ potieby pomohou s vyro-

bou.
5.3 Potencialni trhy
5.3.1 SlozZeni obyvatelstva

Jak jsem jiz zminila rada bych se zaméfila na v€kovou skupinu od 15-55 let. K této veékové
skupin€ se nejvice hodi celkovy koncept cukrarny. Primarné se budu zamétovat na obyvatele
Ceskych Budgjovic, ale cukrarnu by mohli navitévovat i turisté. V budoucnu, az si vybuduji
dobré jméno podniku a diky reklamé by mohli cukrarnu navitévovat obyvatelé z celé Ceské

republiky.

Pocet obyvatel v Ceskych Budg&jovicich k 31.12.2020 &inil 94 229. Myslim si tedy Ze trh je
veliky a je vétsi Sance, ze by podnik mohl byt Gspésny a navstévovany. Ve véku od 15-55 let
je celkovy pocet obyvatel 47 821. Z toho je 23 873 Zen a 23 948. SloZeni obyvatel z hlediska

pohlavi je vyrovnané a zamétovat se budu tak na oboje pohlavi.

V nasledujicim grafu ¢islo 6 lze vidét, ze nejvice muzl a Zen je ve véku 40-44 let. Nasleduje

vékova skupina 45-49 let a 30-34 let. Nejméné obyvatel je ve véku 15-19 let.
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Graf 6: Struktura obyvatelstva v CB
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5.3.2

1.

Popis potencialnich zakazniku

Eliska, 21 let — Eliska je studentkou Jihoceské univerzit, kavarnu/cukrarnu navstévuje
s ptateli nebo ji vyuzivé ke studiu. Také ji vyuZziva ke koupi kévy s sebou pied zacatkem
prednasky. Ma rada cappuccino a v§e co obsahuje ¢okoladu. Eliska je vegetarianka a
oceni, kdyz je jeji oblibeny ¢okoladovy dort i pfizpiisoben jejimu Zivotnimu stylu.
Tomas, 32 let — Tomas pracuje formou home officu a kavarnu/cukrarnu ¢asto vyuziva
K praci, aby zménil prostiedi. Ma ptitelkyni Klaru, které dava jeji oblibeny dezert k na-
rozeninam, Valentynu nebo jen tak. Tomas je sportovec a rad si tak dopteje dort, ktery
je plny bilkovin a pomiize mu ziskat silu po naro¢ném tréninku.

Michaela, 45 let — Michaela je sekretaika a kavarnu/cukrarnu navstévuje se svymi ka-
maradkami ke straveni ptijemného odpoledne nad kvalitni kdavou a dobrym dortikem.
Ma rada svéZest a vyhledava tak ovocné dezerty.

Marie, 65 let — Marie je jiz v dtichodu a kavarnu/cukrarnu navstévuje se svymi kama-
radkami, protoze ma spoustu ¢asu. S kamaradkami si vychutnavaji espresso a klasicky
zakusek jako je vénecek ¢i Spicka. Také vyuziva moznost zabalit si zakusky s sebou pro

sva vnoucata.

5.4 Analyza konkurence

Co se ty¢e kavaren, je v Ceskych Budgjovicich konkurence celkem velika. Mezi konkurenty

bych zaradila: Café Datel. Esence café¢, Kafe Okolo, kavarna Pokoj, Costa Coffe, Fér Café a

Cool Cafe. Tyto kavarny bych zatadila mezi nejnavitévovangjsi kavarny v Ceskych Budgjovi-

cich. Jelikoz nejsem mistni a chtéla jsem zde navstivit kavarnu, byly mi tyto doporuceny. Nej-

vice krat mi bylo doporu¢eno Café Datel, kavarna Pokoj a Esence Café. Jsou to vSak kavarny
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a zamé&fuji se spise na kédvu a nabidku dezerti nemaji takovou, jakou bude mit Laska. V tomto
bych mohla mit konkuren¢ni vyhodu. Mezi jednoho z velkych konkurentli bych spatfovala ka-
varnu Bortivka. Kavarna Boriivka se zamétfuje na zdravéjsi dezerty, a to by pro mé mohla byt
nevyhoda. Dalsi nevyhoda je, Ze vétSina zminénych kavaren se nachazi v centru mésta, kde

bude umisténa 1 Laska.

V Ceskych Budgjovicich se nachazi i nékteré cukrarny, které se zaméfuji spide na dezerty nez
na kavu. Radime sem naptiklad Café Globus, Cukrarna Kremrolka, Cukrarna U Klastera, Cuk-
rarna Pramenka a vyhla$end cukrarna Café Sramek. Po bliz§im prozkoumani nabidky jsem, ale
zjistila, ze nabizi spise klasické dezerty a nepiizpusobuji ji trendiim. Také nenabizi dezerty bez
lepku, laktozy nebo s proteinem. VéEtSina z nich ma sice Cisté prostory, ale vybaveni trochu

zastaralé.
Café Sramek

Café Sramek bych zafadila mezi hlavniho a nejvétsiho konkurenta. Jedna se o vyhlasenou cuk-
rarnu v centru Ceskych Bud&jovicich. Jejich konkurenéni vyhodou je rozsahla nabidka dezertt
a jiz vybudované jméno. Ceny maji srovnatelné s konkurenci. Cena jednoho kusu zakusku se
pohybuje okolo 59 K¢. Krom dezertl nabizeji i kopeckovou zmrzlinu, coz by také mohla byt
jejich konkurenéni vyhoda. Jejich nevyhodou je, Ze nemaji Zadné webové stranky ani socidlni
sité.

Café Datel

Café datel je kavarna a bar umisténa na Piaristickém namésti. Je velice navStévovand a ma
kladné recenze. Pfednosti je jejich kvalitni kava znacky Rebelbean, pfijemna obsluha a pro-
sttedi. V nabidce maji také snidané a vecer se kavarna méni v bar. Zakaznici maji na vybér
z okolo 5 druhii dezertii. Café Datel ma velikou konkurenéni vyhodu diky tomu, Ze ma jiz vy-
budované dobré jméno. Jejich dalsi vyhodou jsou navstévované socialni sité, které maji krasné
zpracované. Jejich ceny jsou zde primérné a srovnatelné s konkurenci. Cena kavy se pohybuje
od 55 do 89 K¢&. Espresso Macchiato zde stoji okolo 65 K¢&. Nabizi v§ak vice druht kavy a

nckteré jsou drazsi neZ u konkurence.
Kavarna Bortivka

Kavarna Bortvka je kavarna a bezcukrdrna umisténa v ulici Knézska. Zaméfuji si ne kvalitni
kavu a ,,zdravé™ domaci dezerty. Zakusky a dorty zde najdete bez cukru, bez laktdézy a bez
mouky. Kvilli tomu, bych ji zatadila mezi jednoho z hlavnich konkurentii. Jedna se vSak o je-

dinou kavérnu, ktera toto nabizi. Zékaznik si miZe vybrat z nabidky 8 druht kév a okolo 6
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druhii dortt a zakuskd. Pouzivaji kavu znacky Otto Note. Jedné se o pomérné novou kavarnu,
ktera zde byla oteviena ptiblizné pfed rokem, a tak se teprve rozjizdi. I piesto si ziskala dobré
jméno a jejich konkuren¢ni vyhodou jsou nadherné prostory, piijemna obsluha a domaci de-
zerty. Cena kavy se pohybuje v rozmezi 50-70 K¢, zalezi na druhu kévy. Naptiklad Espresso
Macchiato zde stoji 55 K¢&. Ceny dortl se zde pohybuji od 45 K¢ do 90 K¢. Kus piskotového

dortu s ovocem stoji 70 K¢ a kus mechového dortu 85 K¢&. Jejich ceny jsou tedy vyssi.
Café Globus

Café Globus je kavarna umisténa v Globusu na kraji Ceskych Bud&jovic. Zakaznik si zde miize
vychutnat italskou kdvu L'Antico a chvili klidu s Cerstvymi zakusky. Krom zakuskt nabizi i
pecivo, zmrzlinu a oblozené bagety. Souc¢asti kavarny je i venkovni posezeni. Jejich konku-
ren¢ni vyhodou je rozsah nabidky dezertl, ktery je opravdu veliky. Déle také nabizi kdvu se
sojovym mlékem, coZ by spousta zdkaznik mohlo ocenit. Dle mého nazoru je to navstévovana
kavarna, ale zakaznici ji moc nevyuZzivaji k posezeni a kavu a dezerty si berou s sebou. Jejich

nevyhodou jsou socidlni sité, které nemaji. Cena zakuskt se zde pohybuje v rozmezi 40-65 K¢&.
5.5 Marketingova a obchodni strategie
5.5.1 Produkt

Jelikoz se jedna o cukrarnu, hlavnim produktem bude nabidka riznych dorti a dalSich dezertt.
Dezerty budou doméci z kvalitnich a Cerstvych surovin, na kterych si budu zakladat. Produkty
budou i specialn¢ upravené, aby si kazdy nasel to své. V nabidce budou tedy krom klasickych
dezertl i pro vegany, bez laktozy, s proteinem, bez lepku ¢i s mensim obsahem cukru. Budou
vyrabény ze sezonnich surovin a nabidka tak nebude stala. Dale si zakaznik mtze v Lasce vy-

chutnat snidani. Vybrat si mize celkem ze 4. Z toho budou 2 sladké a 2 slané.

Ke kazdému chutnému dezertu patii 1 kvalitni kdva. Tu zakaznici v Lasce také najdou. JelikoZ
budou prizpiisobovany dezerty, tak i kavu si mohou vychutnat nejen s klasickym mlékem, ale
1 se sojovym, bezlaktézovym, mandlovym nebo kokosovym. Protoze je spousta lidi, co nema

rada kavu, tak si mohou vychutnat kvalitni cejlonsky ¢aj ze Sri Lanky.

Krom kéavy budou dale v nabidce nealkoholické i alkoholické napoje. Z nealkoholickych na-
pojti si mohou vybrat z domacich limonad s ovocem. Z alkoholickych népojl si mohou vybirat
z cerveného 1 bilého vina. Byla to nej¢astéj$i odpoveéd’ v dotazniku na otazku, zda by ocenili
alkoholické napoje v nabidce a v piipadé€, Ze ano tak jaké. V teplych dnech budou nabizeny
také michané alkoholické napoje. V nasledujici tabulce ¢islo 1 miiZzete vidét mozné odpovédi

respondentt.
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Tabulka 1: Ocenili byste v nabidce alkoholické ndapoje?

Odpovéd’ Pocet respondentu

Ano 3
Ano vina, prosecco, aperol spritz
Ano vino

Bilé vino

Pivo

Vino
Zadny
Nepiji alkohol

o (N[O |N|INN|-

Michané napoje

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5.2 Cena
Jednotlivé ceny produktti budou stanoveny dle kalkulace nakladi, ke které bude ptipoctena

marze. Zaroven vsak bude pfihlizeno k cendm konkurence, protoze hodné respondentti odpo-
védelo, Ze niz8i cena by je pfiméla navstivit jiny podnik nez obvykle. 47 respondentt také
uvedlo, Ze cena je rozhodujicim faktorem pro navstiveni cukrarny/kavarny.

Graf 7: Aspekty dilezité pro navstévu cukrarny
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Déle jsem zjistila, Ze nejcastéji respondenti v priméru utrati 100150 K¢ za osobu pfi jedné
navstéveé. Také jsou ochotni dat 5660 K¢ za 1 kus zédkusku. Bliz8i informace ohledné ceny

muzete vidét v nasledujicich grafech ¢islo 8 a 9.
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Graf 8: Cena jednoho zdakusku
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Zdroj: Vlastni zpracovanit

Graf 9: Utrata na 1 osobu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5.3 Distribuce

Jednotlivé produkty budou nabizeny v prodejn€ umisténé v centru mésta. Zakaznici musi tedy
ptijit osobné do podniku. Budou mit v8ak moznost si vzit kavu s sebou a zakusky si nechat

zabalit. Do budoucna bych také rada dodavala produkty do jinych kavaren nebo restauraci.
5.5.4 Propagace

Na zacatku podnikéni bude cilem ziskat nové zdkazniky a tim si vybudovat i dobré jméno pod-
niku. K tomu je vSak potfeba spravna forma propagace na cilového zékaznika. Z dotaznikového
Setfeni vyplyva, ze pro 52,5 % je rozhodujici doporuceni od znamych. Hned poté je podnik
zaujme pomoci reklamy na socidlnich sitich, kupony a webové stranky. Dalsi formy reklamy,

které by respondenty oslovily nejvice miizete vidét v nasledujicim grafu ¢islo 10.
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Graf 10: Osloveni potencidlnich zdakazniki
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Zdroj: Vlasmi zpracovéni

Jednou z forem reklamy budou tedy socialni sité. Konkrétné bude vyuzivan Facebook a In-
stagram s nazvem Laska. Tyto jsem zvolila z toho divodu, Ze patii mezi nejvyuzivanéjsi a maji
obrovsky dosah. Dle prazkumu, ktery zrealizovala spole¢nost ADMI Digital s agenturou
STEM/MARK uzivatelé travi na Facebooku 58 minut a na Instagramu 53 minut denné. Pro
srovnani na Twitteru jsou to 3 minuty. Prizkum byl proveden na vzorku 509 lidi mezi 15 a 59

lety.(Brejlova, 2019)

Vybrané socialni sit€ mi umozni cilit na uzivatele dle véku, pohlavi, zajmi i polohy. Denn¢ mé
vyjde reklama na Facebooku na 25 K¢, mésicné tedy v praiméru 750 K¢. Na Instagramu mé
reklama vyjde na 1 200 K¢ mé&si¢né s cilem ziskat vétsi dosah a tim vice sledujicich. To odpo-
vida 40 K¢ denn¢ a odhadovany dosah bude 6 600 — 17 000.

Na Instagram a Facebook budou denné pfidavana stories s aktualni denni nabidkou. Také bu-
dou ptidavany fotky interiéru nebo zde budu informovat o nabidce novych produkti. Na In-
stagram budou pridavany i reels, které budou obsahovat, jak vyrabime nékteré produkty. Za-
kaznici tak uvidi Cisté prostfedi. Socidlni sit¢ budou také slouzit k informovani o ptfipadné

zmén¢ oteviraci doby €i uzavieni cukrarny naptiklad kvili svatkiim €1 jinym davodam.

Také budou vytvoieny webové stranky www.kavarnalaska.cz , kde budou zakladni informace
o cukrarné, fotky produkt a menu. To mi u vétSiny kavaren a cukraren chybi a menu tak nemaji
ani na svém webu nebo socidlnich sitich. K ziskani vétsiho poctu sledujicich, ptipadné novych
zakaznikd, budou také pridavany recepty. Moznou podobu muzete vidét na nasledujicim ob-

razku ¢islo 14.
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Obrazek 14: Ukdzka receptu
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dalsi forma reklamy bude podpora prodeje. 2x do roka bude mésicni akce, kdy bude kupon na
10 kavu zdarma. Kupony budu obménovat. Dalsi mozny kupodn je, ze k 10 kavé bude 1 kus
zakusku zdarma.
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Zdroj: Vlastni zpracovant
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Obrazek 16: Dalsi mozna ukazka kuponu

10. kdva zdarma

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejdulezitéjsi je vSak kvalita nabizenych sluzeb v podobé chutnych dezertl a kavy, ptijemné
prostfedi s ochotnou obsluhou. To pfinese spokojené zdkazniky, kteti se budou vracet a dopo-
rucovat cukrarnu svym znamym. Tuto formu reklamy vidim jako nejvice prosperujici, protoze
pokud budou zakaznici spokojeni budou cukrarnu doporucovat i svym znamym a ziskam tak

nejen stalé zakazniky, ale i ty nové.

Jelikoz se bude jednat o novou cukrarnu bude potfeba o tom informovat potencialni zakazniky
pomoci letakt vyvésenych v Ceskych Budgjovicich a v elektronické formé na socialnich sitich.
Dale by také mohla byt moZnost vyuzit Budéjckou drbnu k informovani o nové otevirané cuk-
rarné.

5.6 RealizacCni a projektovy plan

K tomu, abych mohla oteviit cukrarnu budu potiebovat nejen nakoupit suroviny, kavarenské a
cukraiské vybaveni, pripravit prostory, ale také budu potiebovat povoleni od hygieny, souhlas
od hasic¢ského zachranného sboru a souhlas ze strany stavebniho ufadu. Dal§im dilezitym kro-

kem bude registrace na Zivnostenském ufadé¢ a zaplaceni registra¢niho poplatku.

Krom povinnosti tykajici se uradii bude potieba zfidit podnikatelsky ucet v bance. Ten bude

slouzit k placeni faktur, poplatki a dalSich nakladd.

Jelikoz zaméstnanci jsou klicem k tspéchu je dilezité vybrat spravné zaméstnance s pozado-
vanymi schopnostmi. Brigadnici budou najmuti pied otevienim, aby pomohli pfipravit cuk-
rarnu k otevienim. To znamena, Ze pomiiZou rozmistit stoly, zidle, pfipravit vyrobnu, pomohou
s nakupem zasob a feSit dalsi detaily jako je vymalovani prostor, pfiprava dekoraci, vybér

hudby a podobné.
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Aby se o cukrarné dozvédéli i obyvatelé Ceskych Budgjovic budou vylepeny informaéni letaky
po mésté. 3 mésice pred otevienim bude také potfeba uzaviit smlouvu o prondjmu prostor. Je

potieba ji uzaviit diive, aby se mohlo vse pfipravit v klidu.
5.7 Financni plan

Ke zjisténi vSech naklada je potieba rozebrat jednotlivé produkty na polozky, ze kterych se
skladaji. Musim zjistit nejen néklady na pfimy materidl, ale i variabilni a fixni naklady. Ty
napiiklad obsahuji polozky jako jsou energie, ze zacatku i najemné, reklama nebo potiebné

spotiebice.

Déle je potieba urcit mzdy a s nimi souvisejici naklady. Také je potieba odhadnout ptiblizny

pocet prodanych vyrobkil. Tyto tidaje jsou nutné k sestaveni kalkulace jednotlivych produkta.

V nasledujici tabulce miizete vidét seznam potiebnych spotfebict a dalsiho vybaveni. Jelikoz
si budu prostor pronajimat a nevim, jaké vybaveni bude soucasti, vybrala jsem tedy to zakladni
bez ¢eho se provoz neobejde. Na ndkup spottebict nebudou vynalozeny pftili§ vysoké castky,
Vv piipad¢, ze by cukrarna neprosperovala a byla bych nucena podnik uzavtit. Ukdzku mozného

vybaveni s mnozstvim, cenou za 1 ks a celkovou cenou muzete vidét v tabulce ¢islo 2.

Poti'ebné spotiebice a dalsi vybaveni

Tabulka 2:Potirebné spotiebice

Miynek eta 1 3599 3599
Stoly malé 8 2650 | 21200
hranaté
UL L 2 2646 | 5292
kulaté
Stoly velké 5 3439 17195
selkreidil 4 4000 | 16000
kresla
Zidle 40 780 31200
Lednice na 2 15000 | 30000
vyrobky
Lednice na
ledem s mra- 1 19990 19990
zakem
Mrazak 1 9490 9490

57



Kuchy. Ro-
bot 2 21990 | 43980
kenwood
Kasa 1 9547 | 9547
N::;c::b’;a 1 8799 | 8799
Wifi router 1 1299 1299
Diez 2 2179 | 4358
Trouba 2 9945 | 19890
Osvétleni 5 1660 | 8300
Dekorace 10000 10000
Sklenicky 25 59 1475
Sk'i’;:: a1 20 33 660
Hrnecky 30 59 1770
Talife malé 35 25 875
Talire velké 20 35 700
:;“L‘i‘ﬂz 3 1389 | 4167
Sada ptibort
ca Zﬂné 2 2699 | 5398
Zachod 3 1609 | 4827
Ka::te;:;zke 4000 | 4000
Celkem 219 | 315097 | 284011

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dlouhodoby majetek

Jako ucetni jednotka jsem si stanovila hranici pro ocenéni dlouhodobého majetku 40 000 K¢&.
Za dlouhodoby majetek bude povazovan kdvovar Verona v hodnoté 58 880 K¢. Dale chladici
vitrina v hodnoté 69 296 K¢ a barovy pult v hodnoté 50 000 K&. Predpokladana zivotnost je 5
let. Amortizace u kdvovaru v prvnim roce €ini 11 776 K¢, u vitriny 13 859 K¢ a u barového

pultu 10 000 K¢.

Tabulka 3: Diouhodoby majetek

Kavovar 1 58880 11776
Barovy pult 1 50 000 10000
ikl 1 69296 138592

rina

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Majetek z osobniho vlastnictvi

Dale do podniku bude vlozen majetek z osobniho vlastnictvi, a to notebook v hodnoté 20 000
K¢, mobilni automobil v hodnoté 70 000 K¢ a tiskarna v hodnoté 5 000 K¢. Z vlastniho nepe-
nezitého vkladu je za dlouhodoby majetek povazovan osobni automobil v hodnoté 70 000 K¢

kde amortizace pro prvni rok ¢ini 14 000 K¢.

Tabulka 4: Diouhodoby majetek viozeny z osobniho viastnictvi

Notebook 1 20000 | Rovnoudo
nakladu
Tiskarna 1 5000 RO\{nou (jo
nakladu
N 1 70 000 14000
tomobil

Zdroj: Vlastni zpracovani
Zakladni kapital

Do podnikani bude vloZen penézni i nepenézni pocatecni vklad. Na béZzny et bude vlozena
¢astka 525 000 K¢. Dale bude vlozen automobil, notebook a tiskarna z osobniho vlastnictvi

V hodnoté¢ 95 000 K¢. Celkovée bude zakladni kapital 620 000 K¢.
Materialové naklady

Primérné naklady na material klasickych dezertd ¢ini 13 K¢ na kus. Specialn¢ upravené vy-
chézeji v priméru na 18 K¢. Cena je vyssi kvuli tomu, ze veganské produkty a ty bez laktozy
jsou drazsi nez klasické. U kavy vychdzi v priméru nédklady na materidl 10 K¢. U snidani vy-
chézi naklady na material jednoho kusu nejdraz, a to v priméru 25 K¢. Celkem materidlové

naklady budou 848 825 K¢ za rok.

Naklady na material jsem stanovila tak, Ze jsem si vypsala vSechny potfebné suroviny na dany
produkt. Stanovila jsem si pfibliznou cenu na dané mnozstvi surovin, secetla a vyde¢lila odha-
dovanym poctem kustli produktli z daného mnozstvi. Postup mizete vidét v nasledujici tabulce
¢islo 5. Takto jsem postupovala u vSech produktl. Tuto informaci také budu potfebovat do

predbézné kalkulace, ktery je popsédna nize.
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Tabulka 5: Ndklady na material mrkvového dortu

Protein vanilka 30¢g 9,57
Protein kokos 30g 15,99
Tvaroh 250 g 15,9
Kokosova zaky. Sme-

tana 2508 26,9
Mléko 60 ml 1,014
Vejce 1 ks 3
Kokosovy olej 15¢ 1,785
Citron pulka 3,89
Cekankovy sirup 20g 5,685
Skofrice 1 1Zicka 1,96
Prasek do peciva pulka baleni 2
Mrkev 2 ks 8,72
Spaldova mouka 30g 1,05
Celkem na 5 ks 97,464
Cena na 1 kus 19,4928

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mzdy

Jak jsem jiz zminila cekem budu zaméstnavat 3 zaméstnance a 5 brigadniki. Naklady pro mé
budou predstavovat jejich hruba mzda, zdravotni a socialni pojiSténi. JelikoZ mzda brigadnik,
kteti budou zaméstnani na DPP, nepiekroci 10 000, nebude jim srazeno pojisténi a ani j4, jako

zaméstnavatel ho platit nebudu.

Za mésic zaméstnanci odpracuji v priméru 174 hodin. Hodinova mzda hlavniho cukraie tak

¢ini 172 K¢ na hodinu a u cukréit je to 155 K¢ na hodinu.

Mzdové naklady na vSechny zaméstnance budou za rok 1 952 172 K¢. Vysi jednotlivych mezd

muzete vidét v tabulce ¢islo 6.

Tabulka 6: Mzdy zaméstnancii

Hlavni

Pracovnik ..  Cukrar Brigadnik
cukraf
Hrubd mzda 30000 | 27000 10 000
SP-zameéstnava- 2440 6696 0
tel
ZP-zamestnava- 2700 2430 0
tel
Celkem 40140 | 36126 10 000

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Piedpokladané prodeje

V nasledujici tabulce mizete vidét odhadované prodeje produktti. Vychézela jsem podle toho,
co mi sdélila majitelka kavarny ve Strakonicich. JelikoZ je to mensi mésto, nez Ceské Budgjo-
vice stanovila jsem odhady vyssi. Jednotlivé odhady na den a cely rok muzete vidét v tabulce
¢islo 7.

Tabulka 7: Odhadované prodeje

Dezerty 78 27690
Kava 64 22720
Sj}:t"' na 40 14200
Snidané 20 7100
Celkem 202 71710

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ostatni naklady

Jelikoz si budu prostory ze zaCatku pronajimat budu muset platit ndjem. Ten ¢ini mési¢né

25 000 K¢. To je 300 000 K¢ za rok. Budu podnikat na zakladé zivnostenského opravnéni tak
bude nutné uhradit jednorazovy poplatek ve vysi 1 000 K&. Zadny provoz se bez energie neo-
bejde. Mésicni zalohy jsem stanovila na 10 000 K¢ mési¢né, tedy 120 000 K¢ za rok.

K vyrobé vyrobki je potfeba material. N&ktery si budu nakupovat sama v Makru, poptipadé
jinych obchodech. S tim souvisi dal$i néklad, a to jsou pohonné hmoty. JelikoZ budu jezdit
pouze po Ceskych Budgjovicich pro &erstvé suroviny do obchodu odhaduji, Ze za rok najedu
4 000 km. Spotieba benzinu piiblizné 6 litd na 100 Km. Primérna cena pohonnych hmot je
40,90 K¢. Celkové naklady za rok tak ¢ini 9 816 K¢.

Cukrarna bude ur€ena i k praci nebo studiu. K tomu bude poskytovano wifi pfipojeni pro za-
kazniky zdarma. Cena wifi pfipojeni vychazi na 250 K¢ tedy na 3000 za rok. Jak jsem jiz
zminila budu si platit reklamu na Facebooku a Instagramu. To vychazi na 1 950 K¢ mési¢né.

Celkové na 23 400 K¢ za rok.

Dalsi néklad bude faktura za externi ucetni ve vysi 4 000 K¢ mési¢né. Ro¢ni néklad ¢ini

48 000 K¢.
Uvér
Pocatecni naklady budou vysoké a mé vlastni uspory na zaplaceni nevysta¢i. Budu nucena si

vzit vér ve vysi 3 500 000 K¢. Konkrétné si vezmu podnikatelsky Gvér od komeréni banky.
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Tu jsem si zvolila, protoZe nabizi vihodnou trokovou sazbu. Uvér si vezmu na 7 let s arokovou

sazbou 7,4 % p.a. Za rok tak trok ¢ini 154 825 K¢.
Kalkulace

Kalkulace je potiebna ke zjisténi prodejni ceny a piipadného zisku. Jelikoz produkti je cekem
dost pro usnadnéni jsem si vytvoftila tabulku obsahujici vSechny naklady. Kalkulace je vytvo-
fena na 1 kus. Vydélila jsem tedy celkové naklady po¢tem odhadovanych prodanych ks za rok.
Naklady na spotiebice jsem si rozd¢lila na tii ¢asti, a to na spotiebice, které pouziji k vyrobé
kavy, k vyrob¢ dezertt a ty, které vyuziji na vSechny nabizené produkty. To samé jsem udélala
u odpisu.

Poté jsem si jednotlivé naklady rozdélila do jednotlivych skupin, kam spadaji a barevné ozna-
¢ila. Oranzova barva znaci pfimé mzdy, zluta vyrobni reZie, zelend spravni reZie a ¢ervena
odbytova rezie. Rozdé¢leni miiZete vidét v tabulce €islo 8. Ukazku kalkulaci produktli miizete

vidét v tabulce ¢islo 9, 10 a 11.

Tabulka 8: Naklady

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Polozka Naklady cel- Naklady na 1 kus
kem

. . ZaleZi na pro-
pfimy materidl 848 824,9104 duktup
pfimé mzdy na kavu a dalsi napoje 600 000 16,25135428
pfimé mzdy na dezerty a snidané 1352 172,096 38,86668859
spotrebice bez dm na vse 202 052 2,817626551
spotrebice bez dm na kavu 3599 0,15840669 vyrobni rezie
spotvFeblée bez dm na dezerty + sni- 103 360 2,970968669
dané
odpisy ke kavé 11776 0,518309859
odpisy na dezerty + snidané 13 859,2 0,398367347
odpisy na vse 24 000 0,334681355
Energie 120 000 1,673406777
Ugetni 48 000 0,669362711 spravni rezie
Uroky 154 825 2,159035401
Zivnost 1 000
pohonné hmoty 9816
Wifi 3000 odbytova re-

Zie

Reklama 23 400
Najem 300 000




Predbéina kalkulace dezertit (mrkvovy dort)

Tabulka 9: Kalkulace dezertii

Primy materidl 19,49
PFimé mzdy 38,87
Vyrobni rezie 8,20
Vlastni naklady vyroby 66,55
Spravni rezie 2,83
Vlastni naklady vykonu 69,38
Odbytova rezie 4,70
Uplné vlastni naklady vykonu 74
Zisk 15
Prodejni cena 89

Zdroj: Viastni zpracovdni

Predbézna kalkulace kavy (Caffé Latté)
Tabulka 10: Kalkulace Kavy

Primy materidl 8,93
Pfimé mzdy 16,25
Vyrobni rezie 5,50
Vlastni naklady vyroby 30,69
Spravni rezie 2,83
Vlastni naklady vykonu 33,52
Odbytova rezie 4,70
Uplné vlastni naklady vykonu 38
Zisk 31
Prodejni cena 69

Zdroj: Vlastni zpracovani

Predbézna kalkulace napojui (mangova limonada)

Tabulka 11: Kalkulace limonddy

PFimy material 14,87
PFimé mzdy 16,25
Vyrobni rezie 4,83
Vlastni naklady vyroby 35,94
Spravni rezie 2,83
Vlastni naklady vykonu 38,77
Odbytova rezie 4,70
Uplné vlastni naklady vykonu 43
Zisk 22
Prodejni cena 65

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Prodejni cenu jsem stanovila tak, abych se cenové¢ vyrovnala konkurenci a zadroveit méla dosta-
tecny zisk. Snazila jsem se vyhovét cenam dle dotaznikového Setfeni, ale pocatecni néklady

jsou vysoké a néklady na material specialn¢ upravenych dezerta je drazsi.
Vykaz zisku a ztraty

Jak mizete vidét v nasledujici tabulce ¢islo 12 celkové trzby ¢ini 5 188 680 K¢. Ty jsem zjistila
tak, ze jsem prodejni cenu kazdého vyrobku vynésobila poctem prodanych ks za rok. Celkové

naklady vychazi na 3 819 683 K¢ a vysledek hospodaieni vychazi na 1 368 997 K¢.

Tabulka 12: Vykaz zisku a ztraty

Trzby z prodeje vy-
robkt a sluzeb 5188 680

Vykonova spotieba 1712 687

Osobni naklady 1952172

Provozni vysledek hos-
podareni 1523 821

Nakladové uroky a po-
dobné naklady 154 824

Financni vysledek hos-
podareni -154 824

Vysledek hospodareni

pred zdanénim 1368 997
Cisty obrat za Gcetni
obdobi 5188 680

Zdroj: Vlastni zpracovani

Rozvaha

Z tabulky ¢islo 13 vyplyva, ze aktiva a pasiva ¢ini 5 488 997 K¢. Vlastni kapital tvoii zakladni
kapital ve vysi 620 000 a vysledek hospodateni, ktery je 1 368 997 K¢. Penézni prostredky
tvoii trzby ve vys$i 5 188 680 K¢ a 101 776 K¢, které zbyly z uvéru a vlastniho vkladu po uhra-
zeni nakladi. Dlouhodoby hmotny majetek pak tvoii auto, kdvovar, barovy pult a vitrinu.

Drobny majetek se sklada z notebooku a tiskarny.
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Tabulka 13: Rozvaha

Aktiva Pasiva
Celkem 5488 997 Celkem 5488 997
Dlouhodoby ma- Vlastni kapi-
jetek 198 541 tal 1988 997
Dlouhodoby Zakladni ka-
hmotny majetek 248 176 pital 620 000
Vysledek
hospoda-
Opravky -49 635 feni 1368 997
Obézna aktiva 5290456 Cizi zdroje 3 500 000
Penézni pro- Dlouhodobé
stredky 5290 456 zavazky 3 500 000

Zdroj: Viastni zpracovdni
Cisty zisk
Jelikoz Urroky jsou soucasti daniové uznatelnych zékladl snizi mi vysledek hospodateni a tim

1 vysledek hospodateni ze kterého se pocita dan. Ta pak ¢ini 15 % ze zaokrouhleného zékladu

dané. Pojisténi jsem vypocitala z vymeétovaciho zakladu, ktery ¢ini 1 368 997KC¢.

zaklad *50 % * %.

U zdravotniho pojiSténi to je 13,5 % Zisk po odecteni dang, socidlniho a zdravotniho pojiSténi

Socialni pojisténi jsem vypocitala jako vymeéiovaci 29,2

¢ini 972 117 K¢&.

Tabulka 14: Cisty zisk

PFijmy 5188 680 K¢
Vydaje 3819 683 K¢
Nezdanitelné ¢asti zakladu

dané 154 825 K¢
Zaklad dané zaokrouhleny

na celé sta dol(l 1214100 K¢
Dan 182 115 K¢
Slevy na dani 30 840 K¢
Dan po uplatnéni slev 151 275 K¢
Socialni pojisténi 199 874 K¢
Zdravotni pojisténi 92 407 K¢
Cisty zisk 925 441 K¢

Zdroj: Viastni zpracovani
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Ukazatelé

Ukazatel¢é financni analyzy jsou dilezité jak pro mé jako majitele, tak i pro banku ¢i piipadné

investory.

Vynosnost vlastniho kapitalu

925 441

ROE = 1988 997

=0,47=47%
Dle doporucenych hodnot by méla byt vynosnost vlastniho kapitalu vyssi nez 0,08. To vysledek
Vv podniku spliiuje, dokonce ptevysuje doporuc¢ené hodnoty.

Vynosnost celkového kapitalu

1368 996

— — — 0,
ROA= S 286997 0,26 =25%
Rentabilita trzeb

1368 996

— — — 0,
ROS= 186680 0,27 =27%
ZadluZenost= 3500000 _ 0,62 =63%

5488 997

U zadluzenost plati zlaté pravidlo a doporucuje se hodnota 50 %. I pies to, Ze s tvérem souvisi
1 rizika a dal8i naklady, vétsi mnozstvi zdrojii mi umoZzni rozsitit vyrobu a dosédhnout tak
vyssiho zisku.

Bod zvratu

Kazdy produkt ma jiny bod zvratu. Protoze produktd je celkem dost, je vypocet bodu zvratu

znazornén na mrkvovém dortu.

Variabilni ndklady na 1 ks ¢ini 58,36 K¢&. Zahrnuji pfimy material a pfimé mzdy. Fixni ndklady
na 1 ks ¢ini 15,72 K¢ celkové fixni naklady jsou 33 496 K¢. Zahrnuji vyrobni, spravni a odby-

tovou rezii.

33 496

©9-5836) — 1093 ks

Bod zvratu=

Zisk mrkvového dortu bude tedy tvofen od prodani 1 093 ks. Pokud to pfepocitam na 1 den,
zacne se zisk tvofit od 3 prodaného kusu. Bod zvratu u dezertd se pohybuje v rozmezi 900 ks
az 1500 ks. U snidani je to v rozmezi od 600 do 1 000 ks. U napoju se pohybuje okolo 3 000
ks. Kavy je potieba prodat okolo 800 az 900 ks.
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5.8 Hlavni predpoklady uspésnosti projektu

Pro zjisténi silnych a slabych stranek Lasky je vyuzita SWOT analyza. Ta mi také pomuize
zjistit, jakych prilezitosti bych mohla v podnikani vyuzit. Zjistim dik ni 1 pfipadné hrozby, na
které se tak mohu pfipravit.

Tabulka 15: SWOT analyza

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
ZkusSenosti s pe¢enim na zakazku Nové zaloZzeny podnik
Zakladna zakaznikl Pronajimané prostory
Kvalitni a chutnd nabidka NezkuSenost s podnikanim
PFrijemné prostredi Potfeba uvéru
Pfijemna obsluha
Nabidka Fair trade kavy
Prilezitosti Hrozby
Ziskani novych zakaznikd Covid

Tlak ze strany stavajici konkurence ¢i vstup

Stéla klientela a vybudovani dobrého jména )
nové

Vlastni prostory Nemusi byt prosperujici

Navazani spoluprace s ostatnimi kavarnami a s
Ekonomicka krize

umélci
Nabizeni novych produkt Zmeéna legislativnich podminek
Mala nabidka v CB Zrudeni najmu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Silné stranky

e ZkuSenosti s peCenim — mam jiz ziskané zkuSenosti s peCenim na zakazku

e Ziakladna zakaznika — diky tomu, Ze pecu na zakazku, mam jiz zdkazniky, kteti by
mohli navs$tévovat i Lasku

e Kbvalita a chut’ dezerti — Laska bude nabizet pouze chutné domaci dezerty z Cerstvych
surovin, za kterymi se zakaznici budou radi vracet

e Prijemné prostredi — cukrarna bude ladéna do ptijemnych, uklidiiujicich barev, ptipo-
minajici pfirodu. V pozadi bude hrat relaxacni hudba. Zakaznici, zde tak stravi pfijem-
nou chvilku.

e Prijemna obsluha — v cukrarné¢ bude pracovat vyskolend pfijemna obsluha, ktera
s usmévem zdkaznikiim piipravi chutny dezert a kvalitni Salek kavy ¢i jiného népoje.
Ptece jenom persondl je jeden z klict k dlouhodobému tspéchu.

e Nabidka Fair trade kavy — spousta zdkazniki, se zajimé o ptivod a sbér kavy. I toto

by mohl byt jednim z dGivodi pro¢ by ji méli navstivit a pro¢ by se méli vracet.
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Slabé stranky

Nové zaloZeny podnik — jelikoz se jedna o nové zalozeny podnik bude trvat, nez se
stane ziskovy a ziska si dobré jméno.

Pronajimané prostory — ze zacatku, nez si podnik vydéla na vlastni prostory, budou
muset byt pronajimany a mize nastat moznost, ze si jej nebudu moct upravit k vlastnim
predstavam.

Nezkusenost s podnikanim vétSiho rozsahu — doposud jsem nepodnikala a nevlastnila
podnik i se zaméstnanci a nezkuSenost mi zacatek podnikani mize ztizit.

Poti‘eba uvéru — K otevieni cukrarny nebudu mit dostatek vlastniho kapitalu a budu

nuce si vzit avér. To predstavuje dalsi naklady v podob¢ trokti a dalsich poplatkd.

Prilezitosti

Ziskani novych zikazniki — diky vybudovani dobrého jména mtize Laska ziskavat
nové zakazniky.

Stala klientela — nabizenim kvalitnich a chutnych dezertt, si cukrarna mize udrzet
zakazniky, ktefi se radi budou vracet.

Vlastni prostory — v ptipad¢€, Ze bude cukrarna prosperovat, si budu moct dovolit kou-
pit vlastni prostory.

Navazani spoluprace s ostatnimi kavarnami a umélci — do budoucna by mohla nastat
moznost, ze budu dodavat produkty 1 do ostatnich kavéaren nebo restauraci. Také bych
rada poskytla prostory umélcim, ktefi mohou vyuzit podnik k vystavovani svych dél
nebo zde mohou zpé&véci poradat mensi vystoupeni.

Nabizeni novych produkti —budu sledovat trendy a snaZit se obménovat nabidku de-
zertll.

Mala nabidka v Ceskych Bud&jovicich — nachazi se zde spise kavarny neZ cukrarny.
Zdravé dezerty nabizi jen kavarna BorGivka. Nenachdzi se zde zadna cukrarna/kavarna

nabizejici klasické 1 specialn€ upravené dezerty.

Hrozby

Covid — v pfipade¢, ze by nastala omezeni kvili covidu nebo jiné podobné situaci, hro-

zilo by, ze bych cukrarnu musela uzavfit.
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Tlak ze strany stavajici konkurence ¢i vstup nové — konkurence mtize zacit nabizet
produkty podobné tém mym, poptipadé by mohla jit s cenou dolt a zdkaznici by presli
ke konkurenci a budu nucena jit také s cenou dolti, coz by pro m¢ znamenalo mensi
zisk.

Nemusi byt prosperujici — 0 cukrarnu nemusi byt zajem napiiklad z divodu slabé re-
klamy, protoze o ni zakaznici nebudou veédeét.

Ekonomicka krize — v piipadé, ze by nastala ekonomicka krize zékaznici budou Setfit
a neutraceli by tak pfijem za navstévu kavarny/cukrarny.

Zména legislativnich podminek — mohou nastat takové podminky, které mi budou
stéZovat provoz.

ZruSeni najmu — mize se stat, Ze mi pronajimatel vypovi ndjem a budu nucena si najit

novy. Bude tézké najit novy prondjem a mlze se stat, ze ho také nesezenu.
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6 Zaver

Hlavnim cilem bakaléatské prace bylo zpracovani podnikatelského zaméru na otevieni cukrarny
Laska v Ceskych Budg&jovicich. Dale byly stanoveny 2 vedlejsi cile. Prvni z nich bylo posou-
zeni, zda je otevieni realné. Posuzovala jsem to na zéklad¢é konkurence a zda by byl o koncept
poskytovanych sluZeb zajem. Myslim si, ze vzhledem k tomu, Ze se v Ceskych Budg&jovicich
nachdzi pfevazné kavarny a cukraren zde moc neni, mohl by byt podnik konkurenceschopny.
Ceny mam také podobné konkurenci. To jsem zjistila tak, Ze jsem navstivila kavarny a cuk-
rarny, které predstavuji nejvétSsiho konkurenta. Dale by mi mohla ke konkurenceschopnosti
pomoci nabidka produktii. JelikoZz budu nabizet i specidln¢ upravené produkty mohla bych zis-
kat vice zakaznikt. I dotazovani respondenti by ocenili specidln¢ upravené produkty v nabidce.
V Ceskych Budgjovicich tyto produkty nabizi pouze Kavarna Boraivka. To je dalsi diivod pro¢
by mohla byt cukrarna uspés$na. Zakazniky by si Laska také ziskala svou atmosférou, kvalitou

nabizenych sluzeb a ptijemnou obsluhou.

Velikou vyhodu k uspésnosti podniku spatfuji v tom, Ze jiz pecu na zakazku a mam tak zkuse-
nosti s vyrobou. Vzhledem k tomu, Ze studuji ekonomicky obor mam i teoretické znalosti, které

jsou potiebné Kk tspésnému podnikani a mohla bych je tak vyuzit i v praxi.

Dalsim cilem bylo zjistit kolik financi bude potieba na otevieni podniku. K tomu jsem musela
vytvofit nejprve kalkulace abych védéla, jaké budou celkové naklady a trzby. Ke zjisténi vy-
sledku hospodateni bylo potieba vytvofit vykaz zisku a ztraty. Dale bylo potteba zjistit nékteré
finanéni ukazatele, které by mohly zajimat investory a banku. Nejprve jsem v§ak musela vy-

tvofit rozvahu, ze které jsem zjistila celkovy vlastni kapital a celkova aktiva.

Ocekavany vysledek hospodatreni v prvnim roce bude 1 368 997 K¢&. Vzhledem k velkym po-
¢ate¢nim vkladim a vzhledem k tomu, Ze podnik bude otevien teprve prvni rok a cukrarna

nebude tolik zndma, je zisk nad mé ocekavani.

Zisk po odecteni danég, zdravotniho a socialniho pojisténi ¢ini 925 441 K¢&. To, Ze by podnik
bylo redlné oteviit potvrzuji i financni ukazatele. Naptiklad vynosnost vlastniho kapitélu je

47 %, coz je vice nez doporucena hodnota.

Z vyse zminénych divodi vyvozuji, Ze otevieni Lasky je redlné a podnik by mohl byt prospe-
rujici 1 v dalSich letech. K tomu vSak je potfeba mit spravné stanovenou propagaci. Také je
dilezité ji aplikovat ve spravny ¢as. Krom zminénych zpisobu reklamy v kapitole propagace

st myslim Ze je nejucinngj$i reklama kvalita vyrobki, prostfedi a obsluha. Pfijemnou obsluhu
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povazuji za nejdilezitejsi i dotazovani respondenti. Pokud si vyberu spravné zaméstnance i to

Laska bude spliiovat.

Jak jsem jiz v uvodu zminila, otevfit si cukrarnu nebo kavarnu je mtj veliky sen. VE&iim, ze se
mi muj sen splni a oteviu si podnik, ktery bude prosperovat, ale hlavné bude mit spokojené

zakazniky, ktefi se budou vracet.
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DOMACI LEDOVY CA]J
A LIMONADA

CAJ ZE SRI LANKY

KAVA

DEZERTY

klasicke, pro vegany, diabetiky,

sportovce i bez laktozy



Dezerty

Specidlné upravené

Proteinovy mrkvovy
dort

Mrkvawy korpus, tvarohovo-
kokosowvy krém, protein, chia

Proteinovy miSa

Cokoladovy korpus, tvaroh,
protein, cokolada

Veganské muffiny

PIné jablek a skofice s ovesnou
krustou

Vegansky Cokoladovy
dort

Cokoladowy korpus a krém

Kokosovy dort pro
diabetiky

Cokoladovy korpus a kokosovy
krém

BorUvkové tvarohové

fezy

Ovocné tvarohové fezy bez
laktozy

89

89

75

89

79

65

Bezlepkovy ovocny dort 79

Bezlepkovy korpus s kokosowym
krémem a mangem

77

Klasické

Medovnik
Medové tésto, maslowvy krém,

mascarpone, ganache

Coko cheesecake

Extra Cokoladovy peceny
cheesecake

Tiramisu

Domaci piskot se silnym
espressem a mascarpone
Mousse

Dortik s cokoladovou pénou z
mlécné, bilé a horké cokolady
Jahodovy dort

Vanilkowy piskot, Cerstvé jahody a
pyré, mascarpone krém

Pistaciovy vetrnik
Odpalované tésto, pistaciovy

krém, malinové pyré a ruby
Cokolada

Snidané

LivaneCky
S ovocnou omackou, Cerstwym
ovocem a tvarohem

Buchticky s krémem
Kynuté buchticky, vanilkovy krém,
Cerstvé ovoce

Plnény croissant
Sunkovy nebo syrovy s erstvou
zeleninou

Kvaskovy chléb s

pomazdnkou

Cerstvy kvaskovy chléb, vajickova
pomazanka, klicky, zeleninovy
salat

69

69

65

75

69

69

99

95

89

85
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Domaci

limonada

Mangové 65

Z Cerstvého manga dochucena
matou a citronem

Jahodové 65
Z ¢erstvych jahod a platky
citrond
. , 65
Boruvkova

Z Cerstvych bortvek
dochucena bazalkou

Ledovy Caj

Se smési ovoce 65

Cerny ¢aj s nektarinkami,
merurikami, malinami, hruskou,
matou a ledem

Broskovy 65

Zeleny ¢aj s Cerstvymi broskvemi,
citronem a medem
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Vino
Bilé

Palava

Vybér z hroznd, polosladké

Chardonnay

Pozdni sbér, polosuché

Cervené

Rulandské modré

Vybér z bobuli, polosladké

Pinot Noir

Vybér z hroznd, suché

RUZové

Merlot Rosé

Pozdni sbér, suché

89

75

95

79

69

Rulandské modré rosé 69

Pozdnf shér, poosuché
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