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Abstrakt
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Diplomovéa prace nese nazev Integrace Ukrajinci v Ceskych Bud&ovicich.
Teoretickd ¢ast prace je Clenéna do Sesti kapitol. Prvni kapitola vysvétluje zakladni
pojmy tématu integrace cizinct, jako je napiiklad migrace, imigrant ¢i azylant. Druha
kapitola se vztahuje k pojmu integrace, ktera je podrobné¢ definovana, a jsou zde
popsany jeji zakladni oblasti. Poté se v praci vénuji socialni integraci a jejim dimenzim.
Tteti kapitola popisuje integraéni politiku v Ceské republice a jeden z nejvyznamngjsich
dokumentii tykajicich se této problematiky, tedy Zasady koncepce integrace cizincl
v CR, které jsou zakladnim vychodiskem a néstrojem politiky vlady pro ptipravu
Aktualizované Koncepce integrace cizinct na tizemi Ceské republiky. Pravni apravé a
dvéma zakladnim zakonlim upravujicim tuto problematiku je vyhrazena ¢tvrta kapitola.
Pata kapitola pak ukazuje cizince v Ceské republice z pohledu &isel a statistik. Obsahem
Sesté kapitoly je zakladni charakteristika ukrajinskych imigrantii v CR a posledni, tedy
sedma kapitola, se vénuje organizacim zaméfenym na pomoc cizincim v Ceskych
Budé¢jovicich.

Cilem prace je zjistit, jaké pozitiva a negativa ve vyskytuji pii integraci Ukrajincii
v Ceskych Budéjovicich. Byly stanoveny tyto dvé vyzkumné otazky:

VOL1: Jaka pozitiva a negativa se vyskytuji v integraci Ukrajinca Zijicich v
Ceskych Bud&jovicich?

VO2: Vyuzivaji Ukrajinci v Ceskych Bud&jovicich organizace zaméfené na
pomoc cizincim?

Z metodologického hlediska jsem aplikovala kvalitativni vyzkum, kterého se
zuCastnilo 11 informantd. Jako technika terénniho sbéru dat byl pouzit
polostrukturovany rozhovor. Vysledky byly nasledné vyhodnoceny pomoci metody
vytvareni trsu.

Vysledky kvalitativniho vyzkumu jsou ¢lenény do 5 kapitol. Prvni Ctyfi kapitoly

se vénuji prvni vyzkumné otazce, tedy jednotlivym oblastem integrace - znalosti jazyka,



ekonomické a socialni sobéstacnosti, orientaci ve spolec¢nosti a kultufe a vztahu mezi
majoritou a mensinou. Pata kapitola se vztahuje ke druhé vyzkumné otazce, a to
k postoji Ukrajinct k organizacim zaméfenym na pomoc cizinctm.

Vysledky tykajici se prvni vyzkumné otazky ukazaly nékolik pozitiv i negativ,
ktera lze vysledovat pii integraci Ukrajincti v Ceskych Budgjovicich. Hlavni negativa se
projevila v oblasti znalosti jazyka - problém s vyslovnosti nékterych hlasek (¥),
nesrozumitelnost zdkoni a odbornéjSich textl, psani hackd a carek ¢i vypliovani
formulait. Problém maji Ukrajinci také s tim, kdyZ s nimi nékdo mluvi moc rychle,
pouziva slangové vyrazy ¢i uziva nare¢i. Z rozhovort vyplynula v této oblasti i pozitiva,
tedy to, co informantim pomaha - nebo by mohlo pomoci - zminéna negativa zmirnit ¢i
odstranit. Doporuduji najit si mezi Cechy pfatele a komunikovat s nimi, neuzavirat se
pouze uvnitf ukrajinské komunity a zapojit se do pracovniho procesu, coz podle nich
vyrazné zlepsi jejich jazykovou znalost. Pro zlepSeni urovné ¢teni a psani si ¢tou détské
pohadky, jednoduché Casopisy, pisi si deniky, pfipadné si dopisuji s prateli v Ceském
jazyce. Dale také podle nich pfiosvojovani jazykovych dovednosti dobie slouzi
sledovani poradli v ¢eské televizi a poslech radia.

V oblasti ekonomické a socidlni sob&stacnosti jsem se zaméfila na dvé oblasti —
zaméstnani a bydleni. V oblasti zaméstnani se vyskytuje hned nékolik zavaznych
problémi. U drtivé vétSiny informantl neodpovidd jejich zaméstnani vzdélani
ziskanému na Ukrajin€é. S tim souvisi problém sehnat zaméstnani u vysokoskolsky
vzdélanych imigrantd. Setkali se i1 S diskriminaci u vybérovych fizeni z diivodu jejich
puvodu. Pozitivem je, Ze pro mén¢ vzdélané imigranty neni slozité sehnat zaméestnani a
ze vSichni informanti jsou také spokojeni se svym platovym ohodnocenim. Také
Vv oblasti bydleni zrozhovori vyplynulo nékolik negativ. V tomto ptipad¢ vsak
informanti nehovofili o své vlastni zkuSenosti, ale o zkuSenosti svych zndmych. Jedna
se pfedev§im o problémy s pronajimateli bytd. Ti imigrantim z Ukrajiny odmitaji
vystavit potvrzeni o ubytovani, které pottebuji dokladat na cizineckou policii,
nevystavuji ¢i neprodluzuji najemni smlouvy a také jim neumoziuji piihlasit se

Vv daném byt¢ k trvalému pobytu. Sami informanti jsou se svym bydlenim spokojeni a



uvadéji, ze pro né neni problém sehnat si odpovidajici bydleni, coz jsou jednozna¢na
pozitiva.

V oblasti orientace ve spolecnosti a kultufe je podle vétSiny dotazovanych
hlavnim negativem S$patnd orientace imigrantii v zdkonech, jejich nedostate¢né pravni
povédomi. Soucasné nejsou spokojeni s tim, jakym zpisobem s nimi jednaji mnozi
zamestnanci Ceskych uradii. Kultura je podle nich podobna, ale vnimaji zasadni rozdily
v dilezitych zaleZitostech, jako je rodina a rodinny Zivot, vedeni déti ke vzdélani a také
jim vadi slaveni svatk v jinou dobu, nez na kterou jsou z domova zvykli.

Vztahy mezi majoritou a mensinou byly dalsim okruhem zkoumani. Negativa se
vyskytuji i zde, a to v podobé stydlivosti Ukrajincti pii navazovani konverzace s Cechy,
vadi jim také mala aktivita ze strany statu v oblasti budovani dobrych vztaht mezi
ob&ma narody a také nezdjem Cechil o navazovani konverzace & pratelskych vztaht
S nimi. Pozitivy, kterd by zminéna negativa mohla zmirnit, jsou multikulturni akce,
které by mohl stat potadat za uéelem zlepseni vztahti Cechti k jinym kulturam a podpora
multikulturni vychovy uz na zékladnich $kolach.

Druhd vyzkumna otdzka se tyka pomahajicich organizaci. Ukazalo se, Ze mnozi
imigranti tyto organizace téméf neznaji, a tudiz jejich sluzby nevyuzivaji. K otdzce
jejich uzite¢nosti se néktefi nechtéli vyjadrit praveé z divodu neznalosti. Avsak ti, ktefi
se vyjadfili, je hodnoti jako velmi uzitecné ¢i uZite¢né, coz je nad&jné pozitivni zjisteéni.

Diplomova prace muze slouZit jako studijni materidl pro studenty socidlnich
oborti i pro Sirokou vefejnost, ktera se o problematiku cizincl zajima, a také jako

podklad pro srovnani s dal§imi vyzkumy o integraci Ukrajincti v Ceské republice.



Abstract

Key words: immigrant, integration, Ukrainians

The diploma thesis is named Integration of Ukrainians in Ceské Budgjovice. The first
chapter explains the basic concepts related to the topic of integration of foreigners, such
as migration, immigrant or refugee. The second section refers to the concept of
integration, which is defined in detail, there are described the basic points of the
integration and then | focus on social integration and its dimensions. The third chapter
describes the integration policy in the Czech Republic and one of the most important
documents relating to this issue, therefore Principles of concept of Immigrant
Integration in the Czech Republic. They are an essential starting point for a policy
instrument of the Government for the preparation of the Updated Concept for the
Integration of Foreigners in the Czech Republic. The fourth chapter is dedicated to
legislation and two basic laws governing this issue. The fifth chapter concerns
foreigners in the Czech Republic in terms of numbers and statistics and sixth chapter
includes basic characteristic of Ukrainian immigrants in the country. The last chapter is
devoted to organizations aimed at helping foreigners in the Ceské Budgjovice.

The aim is to find out what the positives and negatives are in the integration of
Ukrainians in the Ceské Budg&jovice. They were provided the following two research
questions:

1. What are the positives and negatives in the integration of Ukrainians
living in the Ceské Bud&jovice?

2. Do Ukrainians attend some organization focused on helping foreigners in
the Ceské Budéjovice?

From a methodological perspective, | applied qualitative research, which was
attended by 11 informants. | use a semi-structured interview technique as field data
collection. Results were evaluated using the cluster method.

Qualitative research results are divided into 5 chapters. The first four chapters
are devoted to the first question, which is individual areas of integration - Knowledge of

the language, economic and social self-sufficiency, orientation in society and culture,



and the relationship between the majority and the minority. The fifth chapter refers to
the second research question - Opinion of Ukrainians to organizations aimed at helping
foreigners.

Results related to the first research question revealed some positives and
negatives that occur in the integration of Ukrainians in the Ceské Budgjovice. The main
negatives were revealed in language skills - Problems with the pronunciation of certain
letters (f), incomprehensibility of laws and more technical texts, writing diacritics over
letters or filling out forms. They also have a problem; when someone speaks too fast to
them, or uses slang or local dialect. The interviews revealed some positives. For
example, what can helps informants or could help the negatives be reduced or removed.
They do not recommend settling down only with Ukrainians, but should find Czech
friends and communicate with them and participate in the work process. They think it
will considerably improve their language skills. To help improve the level of reading
and writing they read children's fairy tales, easily readable magazines and they write
diaries or they correspond with friends in the Czech language. It also helps to watch
Czech TV and listen to radio.

In the field of economic and social self-sufficiency, | focused on two areas -
Employment and housing. In the field of employment there exist several serious
problems. For the vast majority of informants their job does not correspond to the
education acquired in the Ukraine. It is connected with young immigrants with
university degree, who try to get a job. They met with discrimination at the interview
because of their origin. The positive thing is the less-educated immigrants do not find it
difficult to get a job and that all the informants are also satisfied with the salary. Several
negatives were also shown in the housing sector, but informants were not talking about
their own experiences, but the experiences of their friends. These are mainly problems
with landlords who refuse to issue a certificate of accommodation for immigrants from
the Ukraine. They need to prove it the foreign police. Further, landlords do not give
them or do not prolong the lease agreement and not allow them to report for a

permanent stay in the rented apartment. Informants are satisfied with their housing, and



they say that is not a problem for them to get adequate housing, which are clear
positives.

According to informants in the field of society and culture is a major downside
of poor orientation of immigrants in the law, in rights and duties and employee access at
offices. Culture is, according to them, similar, but they see major differences on
important matters such as the family and family life, how they lead children to
education and they do not like celebrating festivals at a different time.

Another part of research were relations between the majority and the minority.
Negatives also occur in the form of shyness in Ukrainians when making conversation
with Czechs, they also bothers them little activity from the government to promote good
relations between nations and the lack of interest of the Czechs in establishing
conversations and friendly relations with Ukrainians. Positives could be a multicultural
event that the government could organize to improve relations between Czechs and
other cultures and promoting inter-cultural education in elementary schools.

The second research guestion concerns the organizations that are trying to help
them. It turned out, immigrants do know about these organizations they do not attend
them that much. The question of their usefulness is complicated. Some of the
informants just did not want to comment on the organizations because of ignorance but
those who have experience with them expressed it as very useful or rather useful.

The diploma thesis can be used as a study material for students of social sectors
and the general public who are interested in the issue of foreigners, as well as a basis for
comparison with other studies on the integration of Ukrainians in the Czech Republic.
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UVvOD

Integrace cizincl je odpovédi na zvySujici se mezindrodni migraci, kterda ma
vyznamny dopad v oblasti politické, ekonomické, socidlni, demografické,
psychologické, ale i kulturni, a to jak na zemé& emigracni a tranzitni, tak pfedevsim na
zem¢e imigracni. V Ceské spolecnosti v poslednich letech stale roste vyznam a aktudlnost
této otazky. Atraktivita ¢eského prostoru pro cizince narostla zejména po vstupu naseho
statu do Evropské unie. Ackoliv neni v ceské spoleCnosti ve srovnani s dal§imi
evropskymi zemémi pocet imigrantii nikterak velky, vykazuje Ceska spolecnost vici
cizincim casto velkou nedivéru a trpi pfedsudky. Vidi v imigrantech potencidlni
nebezpeci a Casto také ekonomickou hrozbu. S timto jevem souvisi i nutnost vytvafet
nove prichozim obyvatelim nasi zem¢ vhodné podminky k integraci.

Vysledkem procesu integrace mtze byt bud bezproblémové souziti
prostfednictvim ziskani pravniho statusu a pifipadné nasledné ziskani obcanstvi nebo
asimilace, ¢i ilegalni pobyt na Gzemi statu a segregace od majoritni spolec¢nosti. Jedinec
se snazi postupné se zaclenit do existujiciho spolecenského celku jako jeho rovnopravny
¢len. To znamena, Ze piijima pravidla dané spolecnosti, potazmo statu, cti jeji zakladni
principy a zékony a uc¢i se normam. Ta se mu "na oplatku" snazi splnit hlavni cil
integrace, a sice sobéstacnost: aby mohl vést nezavisly zivot, a to jak z hlediska
zamestnani, vzdélani, socialnich siti a participace ve spolecnosti.

Studium ukrajinské mensiny v Ceské republice je vyznamné predeviim z toho
dtvodu, ze praveé imigranti z Ukrajiny tvofi dlouhodob¢ téméi 35% ze vSech cizinct v
CR a jsou tak nejpocetnéjsi skupinou cizincti na naem uzemi. Ob&ané Ceské republiky
mnohdy na pfist¢hovalce z Ukrajiny nahlizeji pouze jako na zdroj levné pracovni sily.
Diivody pro migraci z Ukrajiny je mozno hledat zejména ve Spatné socioekonomické
situaci zemé, kdy tamni primérna mzda Cini v pfepoctu okolo 6500 K¢, ale ceny
spotiebniho zboZi, potravin ¢ bydleni jsou jen o malo niZsi, nez v Ceské republice.

Mym cilem v teoretické casti prace bylo vysvétlit zdkladni pojmy tykajici se

integrace cizincli v Ceské republice, shrnout zakladni legislativni ukotveni a zaméfit se
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na specifika integrace ukrajinské mensiny. Ukolem praktické ¢asti prace bylo zjistit,
jaka negativa a pozitiva se vyskytuji pii integraci Ukrajincti do Ceské republiky, co jim
V této integraci brani, co jim pomaha a jak jim Ceska spole¢nost mize v tomto jejich
narocném zivotnim kroku pomoci. V kapitole Diskuze se pak snazim vysledky
kvalitativniho vyzkumu shrnout, okomentovat a porovnat s odbornou literaturou ¢i

dosavadnimi vysledky vyzkum této problematiky.
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1 SOUCASNY STAV
1.1 Terminologie

V této Casti prace je dilezité vymezit zakladni pojmy tykajici se problematiky

migrace a integrace cizincu.

1.1.1 Migrace

Podle Terminologického slovniku MVCR (© 2015), je migrace piesun
jednotlivet 1 skupin v prostoru, ktery je spolu s porodnosti a umrtnosti klicovym
prvkem v procesu popula¢niho vyvoje a vyrazné ovlivituje spolecenské a kulturni
zmény obyvatel na vSech urovnich. S ekonomickym rozvojem se intenzita migrace
neustale zvysuje.

Migrace se c¢leni na migraci vnitini a vnéj§i. Vnitini migraci se rozumi
prostorova mobilita v ramci statnich hranic (Jandourek, 2001). Migrace vnéjsi neboli
mezindrodni migrace oznacuje zménu obvyklého mista pobytu mezi ndrody (Heer,
2001). Tento typ migrace dale Clenime na emigraci a imigraci, coz jsou pojmy
vyjadiujici smér migracniho pohybu z hlediska konkrétni zemé. Podle Jandourka (2001)
je emigrace neboli vystéhovalectvi oznaceni pro dlouhodobéjsi dobrovolné i
nedobrovolné opusténi domovského tizemi naptiklad z ekonomickych ¢i politickych
divodu. Z hlediska zemé&, do které emigranti pfichdzeji, se jedna o imigraci (Jandourek,
2001).

Migracni trendy se vyznacuji zpravidla dvéma pohyby — zjihu na sever a
z vychodu na zapad (Demografie, © 2004 — 2014). Specifické faktory, které ovliviiuji
migraci se daji rozdé€lit na ,,push* faktory a ,,pull* faktory. Do ,,push* faktort patii
ekonomickd nestabilita, zhorSovani zivotniho prostfedi, nébozenské, valecné a
narodnostni stiety, zatimco ,,pull® faktory migranty pfitahuji a v prvni fad¢ jsou to
svoboda, vysoka zivotni uroven, ekonomicka prosperita, politickd stabilita a moZnost

seberealizace (Demografie, © 2004 - 2014).
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1.1.2 Imigrant

Za imigranta povazujeme piistéhovalce, ktery Zije na uzemi Ceské republiky
nejméné po dobu jednoho roku (tzn. bylo mu udé€leno dlouhodobé vizum nebo povoleni
k dlouhodobému pobytu) (Postup pii realizaci Koncepce integrace cizincu, 2015).

Pro ucely zdkona o pobytu cizinci se cizincem rozumi fyzickd osoba, kterd neni
statnim ob&anem Ceské republiky, véetné obdana Evropské unie (Zakon 326/1999 Sb.).
Jinak fe¢eno za cizince jsou v Ceské republice povazovany osoby s jinym nez eskym
statnim obcanstvim, osoby bez statniho obc¢anstvi a rovnéz osoby s vice obCanstvimi, z
nichz Zadné neni statnim ob¢anstvim CR (Terminologicky slovnik MVCR, © 2015).

Zakon zaroven rozliSuje cizince do tfi kategorii, a to obCany Evropské unie,
Norska, Svycarska, Islandu a Lichtenitejnska (zkracené obéané EU) a jejich rodinné
ptislusniky jako prvni kategorii, obany zemi mimo Evropskou unii (zkracené ,,obcané
tietich zemi*) jako druhou kategorii a cizince bez ohledu na hranice Evropské unie jako

kategorii treti (Zakon 326/1999 Sb.).

1.1.3 Uprchlik

Uprechlik je podle Umluvy o pravnim postaveni uprchlikii (1951) osoba, ktera se
nachazi mimo svou vlast a ma opravnéné obavy z pronasledovani z diivodu rasovych,
nabozenskych nebo narodnostnich nebo z diivodu pfislusnosti k uréitym spolecenskym
vrstvam nebo 1 zastavani urCitych spoleCenskych ndzord, je neschopna ptijmout, nebo

vzhledem ke shora uvedenym obavam, odmitd ochranu své vlasti.

1.1.4 Zadatel o udéleni mezinirodni ochrany, azylant

Zadatel o udéleni mezinarodni ochrany je cizinec, ktery pozadal Ceskou
republiku o mezindrodni ochranu nebo cizinec, ktery podal Zadost o azyl, resp. o
mezinarodni ochranu, v jiném ¢lenském staté Evropské unie, je-li Ceska republika
ptislusnd k jejimu posuzovani (Zakon 325/1999 Sb.).

Azylant je cizinec, kterému byl udélen azyl a to po dobu platnosti rozhodnuti
udéleni azylu (Zakon 325/1999 Sb.).
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1.1.5 MenSina

Zilova (2005) vysvétluje pojem mensina (minorita) jako skupinu lidi, ktera ma
spole¢né urcité socidln¢ demografické znaky a svym poctem se odliSuje od vétSinové

spole¢nosti.

1.2 Integrace

Integrace znamend sjednoceni, zaclenéni nebo také spojeni Casti celku (Zasady
koncepce integrace cizincii na uzemi CR, 1999). Pokud ji chceme vysvétlit v souvislosti
S cizinci, znamena pak integrace cizincli proces postupného zacéleniovani imigrantii do
existujicich struktur a vazeb spole¢nosti domaciho obyvatelstva (Zasady koncepce
integrace cizincli na izemi CR, 1999). Je komplexnim jevem, ktery ma své podminky a
politické, pravni, ekonomické, socialni, kulturni, psychologické a nabozenské aspekty
(Zasady koncepce integrace cizincli na uzemi CR, 1999).

Integrace je dynamicky dlouhodoby oboustranny proces, ktery vyzaduje zapojeni
nejen cizinci a jejich potomki, ale 1 majoritni spolecnosti (Postup realizace Koncepce
integrace cizincl, 2013). Zamérem veskerych integracnich opatieni je docilit
oboustranné piinosného souziti nové prichozich i obyvatelstva ptijimajici zemé (Postup
realizace Koncepce integrace cizincu, 2013).

Dvorédkova a Rothfusz (2008) vysvétluji integraci také jako vrustani do nové
spoleCnosti, pro piivodni obyvatele aktivni participaci na spolecenském déni, které
Vv soucCasné dobé zahrnuje i souziti s lidmi jiné barvy pleti, vyznani, politického
presvédceni, socidlni pfisluSnosti aj.

Niessen a Schibel (2005) uvadi, Ze integrace je, kromé& toho, Ze je to vztah mezi
staitem a migrantem, také procesem, v némz probihd tésna spoluprace mezi vladnimi a
nevladnimi cCiniteli na riznych turovnich. Patfi sem napt. politicti predstavitelé,
neziskové organizace podporujici cizince, ale také média. Tito Cinitelé maji v ramci
svého postaveni za ukol formovat a podporovat pozitivni postoje vefejnosti vici

cizincum (Niessen a Schibel, 2005).
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1.2.1 Zakladni oblasti integrace

Integrace cizincii probiha v nckolika rovinach a je podminéna spolupraci

jednotlivych slozek spole¢nosti.

Barsa (1999) na zéklad¢ oblasti integrace cizinct rozdéluje integraci do tFi rovin,

z nichz mizeme odvodit pét zakladnich oblasti integrace:

1. Kulturni integrace
2. Socialng-ekonomicka integrace

3. Obcansko-politicka integrace.
Proti nému Hordkova (1997) rozliSuje mezi ¢tyimi zakladnimi oblastmi integrace:
Sidelni integrace

Politickd integrace

Spolecenska integrace

M W o

Kulturni integrace.

Vzhledem ke studovanému oboru se budu pro ucely diplomové prace detailnéji

zabyvat socidlné-ekonomickou (podle Hordkové spolecenskou) integraci.

1.2.2 Socialni integrace

Socidlni integraci lze chapat jako proces zaclefiovani jedince do jiz existujiciho
socialniho systému hostitelské spolecnosti, které probiha v mnoha oblastech
(Rékoczyova, Potizkova, 2009). Martikainen (2005, str. 3) definuje socidlni integraci
jako ,,procesy, jimiz jsou jednotlivci a skupiny pristehovalcu vilenovani do ruznych

socialnich arén a segmentii nové hostitelské spolecnosti. Integrace je obousmérny
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proces, V nemz pristehovalci i hostitelska spolecnost nabyvaji novych rysu v disledku
vzajemné interakce.*

Dilezité je zde vytvareni vztahti mezi jednotlivci a jejich postoje vici majorite,
ale tyké se v neposledni fad¢ také uznani odlisnosti (Rékoczyova, Potizkova, 2009).
Resi nejen konkrétni mezilidské komunikace a vzajemné vztahy imigranti a majority,
ale 1 vztah samotnych cizincl k integraci jako ke spoleCnému zivotu s majoritou
hostitelské zemé (Rakoczyova, Potizkova, 2009).

Hostitelskou spolecnost 1ze vnimat jako uceleny systém, ktery je diferencovany,
ale soucasn¢ predstavuje celek s vytvofenou uréitou strukturou a mirou soudrznosti
(Rakoczyova, Potizkova, 2009). Zatimco ,,domaci“ obcané jsou navzajem odli$ni
uvnité  spolecnosti, pfistéhovalci predstavuji, jak uvadi Sartori (2011), odlis$nosti
pochazejici zvenci. Jedna se zde pfedevSim o rtizné odliSnosti v riznych oblastech, at’
uz v oblasti jazyka, zvyklosti, nabozenského vyznani ¢i etnika (Rékoczyova, Porizkova,
2009).

Vzijemné souziti mize vést bud’ k Gplnému splynuti pfist¢hovalcii s majoritni
vétSinou, nebo mlZe byt snaha o integraci provdzena mnoha problémy (Rékoczyova,
Potizkova, 2009). Mize dochazet k trvalému vydéleni pfiist¢hovalci v procesech
marginalizace a segregace, piipadné k jejich zacleniovani do okrajovych subkultur
hostitelské spolecnosti (Rakoczyova, Potizkova, 2009). VSechny tyto varianty lze
chépat jako alternativy integrace, pfiCemZ marginalizace a segregace piedstavuji pro
spole€nost nezanedbatelnd rizika, tak ani Uplné splynuti nemusi byt Zadouci
(Rékoczyova, Potizkova, 2009). Jak upozoriiuje Sayad (2004) tim, co je dnes v sazce,
neni integrovat nékolik lidi na okraj spole¢nosti, ale integrovat spolecnost jako celek.
Cim v&tsi a silngjsi je integrace celku, tim snazsi je podle néj integrovat do toho celku
kazdou z jeho ¢asti, starych 1 novych (Sayad, 2004).

V idedlnim ptipad¢ si socidlni integrace zachova prostor pro raznorodost,
zejména V oblasti kulturni a ndboZenské a hlavni diiraz na integraci je pak kladen
V oblasti jazykové a také na znalost a dodrzovani liberdlné-demokratickych principii

(Barsa, BarSova, 2005).
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Proces socidlni integrace imigrantii probiha v nékolika rovinach, a to v mikro-,
mezo- a makro- socialnim kontextu (Asselin et al. 2006). Na mikroturovni jde o
interakce mezi jednotlivci, mezouroven predstavuje vztahy mezi skupinami a
institucemi a procesy na mikrotrovni charakterizuje spiSe plisobeni neosobnich
mechanismu, které neni mozné spojovat s konkrétnimi akcemi jednotlivetr ¢i skupin

Vv lokalité (Asselin et al. 2006).

1.2.3 Dimenze socialni integrace

Pti socialnim zaclenovani imigrantli se nejedna o jednolity proces, ale o vysledek

puasobeni dil¢ich dimenzi. Tyto dimenze vymezuje Esser (2000) jako:

1) Strukturalni dimenze, ktera zahrnuje ziskani prav a pfistup k institucim dané
hostitelské zemé&. Smeétfuje predevsim k ziskani ekonomické samostatnosti, zejména

prostfednictvim uplatnéni na trhu prace.

2) Kulturni dimenze piedstavuje kli¢ové znalosti a kompetence dané spole¢nosti, ktera
muze byt vsouladu se zachovanim nékterych plvodnich kompetenci. Podle
Martikainena (2003) se jednd o poznani a o urcité pfizpisobeni mistnim hodnotam,

normam a vzorcum chovani.

3) Interaktivni dimenze znamena pfijeti a zaClenéni pfist€éhovalcti do primarnich
vztahli a socialnich siti pfijimajici spolecnosti a projevuje se zejména v jejich

charakteru, Cetnosti a kvalit¢.
4) Identifika¢ni dimenze zahrnuje pocit sounalezitosti a identifikace se socialnimi

skupinami. Podle Midgala (2004) mtize byt soucasti identity pfislusnost ke spolecnosti

hostitelské zemé i1 k zemi ptivodu.
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1.3 Integraéni politika CR

Migracéni manifest (Deset zasad pro ¢eskou migraéni politiku):

., 1. Mezinarodni migrace je prirozeny proces.

2. Migrace musi byt ve verejné diskusi prezentovana vyvazeneé.

3. Zachovejme pravo na azyl a respekt k integraci Zadatelit o mezindrodni ochranu.
4. Nékterym cizinciim nelze upFit moznost zit v Ceské republice.

5. Je treba podporovat navrat migrantii do legality.

6. Migranti musi mit pobytovy status nezavisly na své rodinée.

7. Kazdy cizinec musi mit moznost napliovat své zakladni lidské potreby.

8. Zabranme vykoristovani pracujicich migrantit a porusovani jejich socialnich prav.
9. S narustajici délkou pobytu naristaji i prava cizincii.

10. Integrace migrantii je obousmeérny proces.“ (Migraceonline, © 2007).

Integracni politiky pfedstavuji ¢innosti sméfujici k pfimé ¢i nepiimé regulaci a
tizeni pohybu lidi pfes mezinarodni hranice — v ptipad€ EU pftes jeji vnejsi hranice — a
jejich pobytu na Uzemi statll, jejichZ nejsou obcany (BarSova, BarSa, 2005). Cilem
téchto politik je ,,je podporit proces zacleniovani pristehovalcu — jako jednotlivcii ci
skupin — do hostitelskych spolecnosti (BarSova, Barsa, 2005, str. 10).

Integrace cizinci na uzemi Ceské republiky je soudasti aktivni politiky vlady.
Politika vlady v oblasti integrace legaln€ a dlouhodobé usazenych cizincl vychdzi z
mezinarodnich zavazki Ceské republiky, mezinarodn& uznavanych principd, standardd,
zkuSenosti a doporuceni odbornych organti Rady Evropy a Evropské unie (Zéasady
koncepce integrace cizincti, 1999).

Jak uvadi Babicka (2011), v Ceské republice je problematika integrace cizinct
pomérné¢ novym fenoménem. V dobiach komunismu byla moznost migrace do
Ceskoslovenska i z n&j omezena a tak kontakt s cizinci nebyl vyznamny (Babicka In
Scheu, 2011). Zvrat nastal po roce 1989, kdy se po padu komunismu oteviely hranice

(Babicka In Scheu, 2011).
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BarSa a BarSova (2005) uvadi, Ze tato nova situace donutila stat feSit otazky
tykajici se postaveni cizincii a podminek k jejich integraci. Hlavni roli zde dostalo
Ministerstvo vnitra CR, které zacalo pracovat na vzniku dokumentii upravujicich

integraci imigrantd (BarSa, BarSova, 2005).

1.3.1 Zasady koncepce integrace cizincii na iizemi Ceské republiky

Jako jeden z nejvyznamnéjSich dokumentt tykajicich se problematiky integrace
byly Usnesenim vlady CR &. 689 ze 7. 7. 1999 piijaty ,, Zdsady koncepce integrace
cizincii na vizemi Ceské republiky (MVCR, © 2015).

Zasady integrace cizincii na izemi Ceské republiky jsou zakladnim vychodiskem
a nastrojem politiky vlady pro piipravu Koncepce integrace cizincii na tizemi Ceské
republiky. Zaméfuji se na moznosti realizace integrace cizincti v podminkach Ceské
republiky, vytvari podminky k rozvoji dobrych vztahli mezi komunitami a soucasné
podporuji boj proti nelegalni migraci i ostatnim nelegalnim aktivitam v této oblasti.

Zasady koncepce integrace cizincti na uzemi Ceské republiky obsahuji 15 zésad,
ve kterych je zdlraznén piedevSim rovny pfistup a pfilezitosti, pozitivni piistup
k migraci, pfevzeti odpovédnosti statu za vytvafeni vhodnych podminek atd. Uplné
znéni této koncepce je zatazeno do priloh (pfiloha 3).

Zprava o realizaci Koncepce integrace cizinct je kazdoro¢né predkladana viadé.
V roce 2006 byla stavajici Koncepce zrevidovana a vznika tak ,,Aktualizovana
Koncepce integrace cizinci* (dale jen Aktualizovana koncepce) schvalend usnesenim
vlady CR ¢&. 126 z 8. 2. 2006. V Aktualizované Koncepci dochazi predevsim ke

wewvr

jimiz bude integrace docileno (MVCR, © 2015).
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1.3.2 Priority Aktualizované Koncepce integrace cizinci

Priority Aktualizované Koncepce jsou popsany v dokumentu Postup pri realizaci
aktualizované Koncepce integrace cizincii — Spolecné souziti, ktery zpracovava
ministerstvo vnitra. Obsahuje opatieni konkrétni opatfeni zacilena do ¢tyfF kli€ovych
oblasti predpoklada Gspésné integrace cizincli — znalost ¢eského jazyka, ekonomicka a
socialni sobéstacnost, orientace ve spoleCnosti a vztahy mezi komunitami. Z téchto

klicovych oblasti integrace budu vychézet i ve svém vyzkumu.

1.3.2.1 Znalost ¢eského jazyka

Znalost jazyka je nezbytnd pro zaclenéni do spolecnosti a rozvoj vzajemnych
vztahll mezi cizinci a vétSinovou spoleCnosti (Postup pii realizaci aktualizované
Koncepce integrace cizincu, 2014).
kurzli ¢eského jazyka pro dospé€lé cizince, a to pro rizné stupné pokrocilosti véetné
kurzt profesniho jazyka (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinci,
2014).

Nabidka jazykovych kurzii je doplnéna o alternativni moZznosti vyuky ¢i
samostudia ceského jazyka (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizincl, 2014). Kurzy jsou poskytovany v ramci regiondlnich Center na podporu
integrace cizincl, v ramci projektd mistnich samosprav, nestatnich neziskovych
organizaci a dalSich subjektl (napf. skol, ufadl prace v ramci rekvalifikace atd.) (Postup
pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct, 2014).

Znalost ceského jazyka predstavuje hlavni pfedpoklad uspésné integrace. Zajem
cizincli o znalost Ceského jazyka je mj. motivovan povinnosti prokazovani znalosti
¢eského jazyka (na urovni Al) jako jedné z podminek pro ziskdni povoleni k trvalému

pobytu (Postup pii realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct, 2014).
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1.3.2.2 Ekonomicka a socialni sobéstacnosti

Pod tuto prioritu spada znalost svych prav a povinnosti, podminek zaméstnavani a
podnikani a opatfeni této priority by méla sméfovat k podpoie piistupu cizincti na trh
prace, jejich schopnosti na trhu prace setrvat a zajisténi boje proti diskriminaci cizincu
(Postup pii realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinci, 2014).

Hlavni aktivity, na které je tieba se podle Koncepce zamétit, sméiuji k podpoie
projektti zaméfenych na aktivni kontaktovani a podporu cizinciiv jejich pfirozeném
prostiedi prostiednictvim terénni socialni prace, k posilovani socidln€¢ pravniho
poradenstvi cizinciim, vcetné seminaiti na konkrétni témata souvisejici s pobytem,
zaméstnanim a podnikdnim cizinci nebo napf. k monitorovani vyvoje situace a
postaveni cizincii v jednotlivych regionech a lokalitach s cilem efektivné fesit vznikajici
problémy (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincii, 2014).

Vyse uvedené by se dalo shrnout tak, ze hlavnim cilem je tedy pravé dosaZeni
ekonomické a socidlni sobéstacnosti a to predevsim ziskanim a udrZzenim zaméstnani,

piimefeného bydleni a ziskani dilezitych informaci, které se téchto oblasti tykaji.

1.3.2.3 Orientace cizince ve spole¢nosti — informovanost cizinci

V ramci tohoto principu by méla byt cizinci zajisténa plna informovanost ve vSech
fazich jejich pobytu (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct,
2014).

Pro v€asné a efektivni zapojeni cizincli do spole€nosti je nezbytné pomoci jim
orientovat se v novém prostiedi, hodnotach a zvyklostech dané zem¢ a tim co nejvice
snizit riziko jejich zranitelnosti (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizinci, 2014).

Konkrétni znalosti, které by mél cizinec po ptichodu do nové zemé ziskat, se
tykaji hodnot spole¢nosti v Ceské republice, resp. v EU (zasady demokracie, rovnosti
zen a muzuy, distojnosti lidské bytosti a ochrany lidskych prav), dale systému instituci a

uradi v Ceské republice, historie statu, pravniho fadu, politického uspotfadani statu,
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kulturnich odlisnosti apod. (Postup pii realizaci aktualizované Koncepce integrace

cizinct, 2014).

1.3.2.4 Vzajemné vztahy cizincii a majoritni spoleCnosti

Jako hlavni cil je zde stanoveno podporovat harmonické a bezkonfliktni souziti
mezi cizinci a vét§inovou spolecnosti a zabranéni izolaci ¢i socidlnimu vylouceni
cizinci (Postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct, 2014).
Komunikace a navazovani kontaktu mezi obCany jedné zem¢ zmiriiuje negativni jevy a
xenofobii (Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct, 2014).

Protoze integrace je oboustrannym procesem, ktery musi byt zalozen na
vzajemném piinosu pro ob¢ strany, je tieba podporovat otevienost spolecnosti,
vzdjemnou komunikaci a aktivity propojujici obé€ strany (Postup pii realizaci
aktualizované Koncepce integrace cizincii, 2014).

Dulezité je zapojovat do vzajemnych kontakti mezi cizinci a majoritou nové
subjekty (napft. Skoly, kulturni ¢i sportovni kluby, matefskd a rodinna centra, obanské
aktivity) a v neposledni fadé se zaméfit i na druhou generaci cizinci — déti, mladez a
zranitelné skupiny cizincli (Postup pii realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizinci, 2014).

Pracovat nelze jen scizinci, ale i s ptivodnimi obany zem¢ a informovat je o
problematice cizincl, protoze pouze vzijemné porozumeéni a respekt, muze predejit
vzniku ¢i zhorSovani probléml ve vzajemnych vztazich (Postup pii realizaci

aktualizované Koncepce integrace cizinct, 2014).
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1.4 Pravni uprava

Mezi dva nejdilezitéjsi zakony, které¢ se tykaji oblasti cizinecké problematiky,
pati Zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizinci na tizemi Ceské republiky a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist a Zakon €. 325/1999 Sb., o azylu, ve
znéni pozd¢jSich predpisi. S nimi se cizinci nejCastéji setkavaji v piipadé, ze se
rozhodnou pobyvat na uzemi Ceské republiky a 7adaji zde o pobyt. Problematiku
integrace cizincil upravuje velké mnozstvi zdkont a dalsi se této problematiky okrajoveé
dotykaji. Vzhledem ktomu, ze tato diplomova prace neni pifimo zaméfend na
legislativni ukotveni procesu integrace cizincl, budu se v této kapitole zabyvat pouze

V praxi se cizinci v oblasti zakonl setkavaji s fadou problému. Prvnim je pro né
netransparentnost a nesrozumitelnost pravé 2 zakladnich zakonut tykajicich se cizinecké
problematiky a musi se tak ¢asto obracet na neziskové organizace ¢i na ufady, jelikoZ si
nevédi rady. Piesto, Ze se vlada snazi tuto véc zlepsit, problém zatim zlstava nevyteSen.
Druhy problém se tyka ptiliSné restriktivity téchto legislativnich opatieni a formalnich

pozadavk, které kladou na cizince.

1.4.1 Zakon 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na izemi Ceské republiky
a 0 zméné nékterych zakoni ve znéni pozdéjSich predpisa

Tento zakon upravuje v ndvaznosti na piimo pouZzitelny pravni piedpis
Evropskych spoledenstvi podminky vstupu cizince na uzemi Ceské republiky a
vycestovani cizince z Uzemi, stanovi podminky pobytu cizince na uzemi a vymezuje
piisobnost Policie Ceské republiky, Ministerstva vnitra a Ministerstva zahraniénich véci
v této oblasti statni spravy (Zakon 326/1999 Sb.).

Ditlezita ¢ast tohoto zékona, kterou budu také vice popisovat, se tyka druht

pobytil, na zakladé kterych mohou cizinci v CR pobyvat.
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1.4.1.1 Druhy pobytu

Druhy pobytu u cizinct, ktefi jsou obcany EU a téch, ktefi pochazeji ze tietich
zemi, se znacn€ li§i. U cizincl z tfetich zemi, tedy i Ukrajincl, kterymi se tato
diplomova prace zabyva, se daji typy pobytt rozd¢lit do dvou hlavnich kategorii a to na
prechodny a trvaly pobyt.

Cizinec muze podle Zékona o pobytu cizinci (1999) pobyvat na Uzemi

pirechodné:

a) bez viza

b) na zadkladé kratkodobého viza, dlouhodobého viza, diplomatického viza nebo
zvlastniho viza,

¢) na zakladé povoleni k pfechodnému pobytu, anebo

d) na zékladé vyjezdniho ptikazu.

Cizinec je opravnén pobyvat na izemi v ramci trvalého pobytu na zakladé:

a) povoleni k trvalému pobytu, nebo
b) rozhodnuti pfisluSného organu o svéteni tohoto cizince do ndhradni vychovy (Zakon
326/1999 Sh.).

Pro tcely diplomové prace vysvétlim 4 zakladni a nejcastéjsi druhy pobytu, které
tento zakon upravuje. Je to kratkodobé vizum, dlouhodobé vizum, ptechodny
(dlouhodoby) pobyt a trvaly pobyt, pfi¢emz cilova skupina vyzkumu, realizované¢ho

Vv ramci této diplomové prace, uziva dva posledni zminéné typy pobytu.
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Kratkodoba viza

Ministerstvo vnitra CR popisuje viza k pobytu do 90 dni, jinak také nazyvana
kratkodoba, kratka, schengenska ¢i jednotna viza, jako,, viza platna pro jeden nebo
nekolik vstupii a opraviujict k pobytu na uzemi schengenského prostoru po dobu v nich
vyznacenou, pricemz doba nepretrziteho pobytu ani celkova doba po sobé nasledujicich
pobytii na vizemi schengenského prostoru nesmi presahnout 90 dnit behem kazdych 180

dnii.“ (MVCR, © 2015).

Dlouhodoba viza

Zadost o dlouhodobé vizum za téelem vyzadujicim pobyt na tizemi CR del$i nez
3 mésice lze podat na zastupitelském ufadé CR v zahrani¢i (MVCR, © 2015). Tento
druh viza je moZzné mimo jiné ziskat za ucelem studia, zaméstnani, podnikéni, slouceni
rodiny, pozvani ¢i za kulturnim nebo védeckym ucelem a udéluje maximalné na dobu 6

mésica (MVCR, © 2015).

Dlouhodoby (Piechodny) pobyt

Zadost o povoleni k dlouhodobému pobytu podle zakona 326/199 Sb. (1999) je

cizinec nejcastéji opravneén podat pokud:

- nauzemi pobyva na vizum k pobytu nad 90 dnti a
- hodla na tzemi ptechodné pobyvat po dobu delsi nez 6 mésicti a
- trva-li zaroven stejny ucel pobytu (jsou vyjimky napt. u modré karty, slouceni

rodiny, védci).

Zadost o povoleni k dlouhodobému pobytu bez predchozi podminky pobytu na

vizum k pobytu nad 90 dnt Ize ve stanovenych piipadech podat na zastupitelském uiadu
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CR (studium, védecky vyzkum, spoleéné souziti rodiny, rezident jiného &lenského statu

EU, modr4 karta a zelena karta) (MVCR, © 2015).

Trvaly pobyt

Povoleni k trvalému pobytu se na zadost vyda cizinci po 5 letech nepfetrzitého
pobytu na tzemi, pfi€emZ do doby pobytu se zapocitdva doba pobytu na dlouhodobé

vizum a na povoleni k dlouhodobému pobytu (Zakon 326/1999 Sb.)

K zadosti o trvaly pobyt je tfeba ptilozit:

- Cestovni doklad

- Splnéni podminky 5 let neptetrzitého prechodného pobytu

- Doklad o zajiSténi ubytovani

- Doklad o zajisténi prostiedkd k pobytu

- Doklad o zkousce z ¢eského jazyka

- Na zadost doklad obdobny vypisu z evidence Rejstiiku trestd (Zakon 326/1999
Sbh.).

1.4.2 Zakon 325/1999 Sb., o azylu ve znéni pozdéjSich predpist

Z4kon325/1999 Sb., o azylu upravuje:

a) podminky vstupu a pobytu cizince, ktery projevi imysl pozadat Ceskou
republiku o mezinarodni ochranu formou azylu nebo doplikové ochrany na
tizemi Ceské republiky a pobyt azylanta nebo osoby poZivajici doplitkové
ochrany na Gzemi,

b) fizeni o udéleni mezinarodni ochrany formou azylu nebo doplikové ochrany a

fizeni o odnéti azylu nebo doplitkové ochrany,
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C) prava a povinnosti zadatele o ud€leni mezinarodni ochrany, azylanta a osoby
pozivajici doplnkové ochrany na tizemi,

d) pusobnost Ministerstva vnitra, Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a
Policie Ceské republiky v této oblasti statni spravy,

e) statni integracni program,

f) azylova zafizeni (Zakon 325/1999 Sb., o azylu).

Dulezita ¢ast zdkona se tykd podminek, za kterych bude cizinci udélen azyl. Azyl

cizinci udéli, bude-li v fizeni o ud€leni mezinarodni ochrany zjisténo, Ze cizinec:

a) je pronasledovan za uplatiiovani politickych prav a svobod, nebo

b) ma oduvodnény strach z pronasledovani z divodu rasy, pohlavi, nabozenstvi,
narodnosti, pfislusnosti k urcité socidlni skupiné nebo pro zastavani urcitych
politickych nézort ve staté, jehoz obcanstvi ma, nebo, v ptipad¢ Ze je osobou
bez statniho obcCanstvi, ve staté¢ jeho posledniho trvalého bydlisté (Zakon
325/1999 Sh.).

1.5 Cizinci v CR z pohledu statistik

Nejnovéjsi dostupné statistiky tykajici se cizinct vydal Cesky statisticky tfad
(CSU) v roce 2014 a jsou aktualni ke dni 31.12.2013. Podle CSU (2014) v roce 2013
dosahl pocet legalné pobyvajicich cizinci (tj. s vizy nad 90 dni nebo s nékterym z typt
povoleni k pobytu, véetné registrovanych ob¢ani EU) 439,2 tisice. Oproti roku 2012 to
predstavovalo navyseni o 3 243 osob (Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014).
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Cizinci v CR podle typu pobytu

Cizinci pobyvajici na uzemi CR déle neZ rok tvofili vétsinu (98,1 %) z celkového
poctu registrovanych cizincli. Ve srovnani s rokem 2012 se tak jejich podil nijak
nezménil, avSak podivame-li se na ¢lenéni podle typl pobytu v grafu €. 1, vidime, ze v
roce 2013, poprvé v novodobé historii Ceské republiky, prevysil podet cizinc-drzitelt
povoleni k trvalému pobytu (236,6 tis.) pocet cizincii zdrzujicich se na izemi republiky
na zéklad¢ viza nad 90 dni, povoleni k dlouhodobému nebo pfechodnému pobytu (202,6

tis) (Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014).

Graf 1: Vyvoj poétu cizincii v CR podle typu pobytu

VYVOI POCTU CIZINCO v R PODLE TYPU POBYTU
TREND IN THE NUMBER OF FOREIGNERS IN THE CR BY TYPE OF RESIDENCE
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Zdroj: Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014
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Vék [/ Age

Cizinci v CR podle véku

Vekova struktura cizincii vykazuje oproti vékové struktufe majoritni populace
urcité odlisnosti, které 1ze snadno vylozit pfevazujicimi ekonomickymi motivy migrace
cizincd do CR. Graf & 2 ukazuje, jak &etné jsou zastoupeny kategorie mladsiho
produktivniho véku, tj. 25-39 let - v tomto véku se v roce 2013 nachazelo 38,7 % vsech
legalng pobyvajicich cizincti (Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014).

Z grafu téz vidime, jak naopak velmi nizky podil v porovnani se strukturou
populace CR piipadana osoby v poproduktivnim véku, nebot’ v kategorii nad 65 let se v
roce 2013 nachézela pouha 4,1 % cizinecké populace (Cizinci v Ceské republice, CSU,

2014).

Graf 2: V&Kkova struktura cizinci v CR

VEKOVA STRUKTURA CIZINCU Vv €R
AGE DISTRIBUTION OF FOREIGNERS IN THE CR
31.12. 2013
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Zdroj: Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014
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Cizinci v CR podle ob&anstvi

Jak je vidét z Grafu 3, tak mezi cizinci ze tietich zemi (i celkové) nadale dominuji
Ukrajinci (105,1 tis), nasledovani Vietnamci (57,4 tis.) a obany Ruské federace (33,4
tis.) a nejpocetnéjsi skupiny z hlediska statniho obcanstvi mezi cizinci ze zemi EU
predstavuji Slovaci (90,9 tis.), Polaci (19,5 tis.) a Némci (18,5 tis.) (Cizinci v Ceské
republice, CsU, 2014).

Graf 3: Nejéast&jii ob&anstvi cizinci v CR

NEJCASTEISI STATNI OBCANSTVI C1ZINCU Vv €R
THE MOST FREQUENTED CITIZENSHIPS OF FOREIGNERS IN THE CR

31.12.2013
Ostatni
Others Ukrajina
30% Ukraine

Polsko
Poland
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Russian Federation

8%
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Vietnam Slovakia
Viet Nam 21%
13%

Zdroj: Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014

Cizinci v CR podle izemniho rozlozZeni

Z hlediska uzemniho rozloZeni patii mezi regiony s nejvyssi koncentraci cizinc

Praha a Stiedo¢esky kraj (Cizinci v Ceské republice, CSU, 2014).
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Podle CSU (2014) bylo k 31.12.2013 v okrese Ceské Bud&jovice 5121 cizincd,
Z ¢ehoz 1426 bylo Ukrajincti, 1127 obcanu Slovenska, 591 Vietnamcti, 283 obc¢ant
Polska a 256 obc¢anti Ruska.

1.6 Ukrajinci v CR

Vyzkum tykajici se ukrajinské komunity v Ceské republice je vyznamny
predevsim z toho divodu, ze praveé imigranti z Ukrajiny tvofi dlouhodobé témét 35% ze
viech cizincti na tizemi CR a tvofi tak nejpocetngjsi skupinu cizincli na nasem tizemi.

Podle CSU (2014) Zije v sou¢asné dobé v Ceské republice pies 73 tis. Ukrajinci,
kteti ziskali trvaly pobyt a vice nez 31 tis. jich zde pobyva na zaklad¢ pifechodného
pobytu.

Piedpoklada se, ze i z hlediska ilegalnich imigrantd pobyvajicich v Cesku
predstavuji Ukrajinci velmi diileZitou, pravdépodobné nejcetnéjsi skupinu (Drbohlav
1997).

1.6.1 Duvody imigrace do CR

Jak uvadi Janska (2007), v ptipadé imigrantti z Ukrajiny se jako hlavni divody
jejich piichodu do Ceské republiky uvadéji klasické ,,push faktory jako je ekonomicka
nestabilita, zhorSovani zivotniho prostiedi, nabozenské, valecné a narodnostni stiety.
Kromé toho, primérnd mésiéni mzda ukrajinského statniho pracovnika €ini pfiblizné 2
700 hiiven (asi 6 370 korun), nicméné najemné, potraviny a spotiebni zbozi se pomalu
bliZi cenam evropskym (Miko, 2014). Pro nés je to pravdépodobné ¢astka zanedbatelna,
avsak Ukrajinec je schopen s timto platem rodinu uzivit (Janska, 2007). Pokud vsak
z4da nadstandard, je nucen situaci feSit jinak, naptiklad tim, ze za vydélkem odcestuje
za hranice (Janska, 2007).

Dutivody pro pracovni migraci z Ukrajiny je tedy mozno hledat zejména ve Spatné

socioekonomické situaci zemé&. Drbohlav (2004) vyjmenovava diavody, pro¢ je Cesky
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pracovni trh schopen a ochoten imigranty pfijimat. Jednd se zejména o globalizaci a
internacionalizaci Ceské ekonomiky, dale o nizké nastaveni minimalnich mezd a
vysokou socialni podporu (Drbohlav, 2004). Jinak feceno, Cesti obCané radéji zlistanou
nezaméstnanymi, nez aby pfijali préci, za jejiz vykonavani je mzda témét srovnatelnd se
socialnimi davkami. Mezi dal§i vyznamny faktor patii jiz zminéna poptadvka Ceskych
zamgéstnavatelll po levné a pracovité sile (Drbohlav, 2004).

Jak uvadi Hugo (2009), ekonomicky podminéna imigrace ma casto podobu tzv.
cirkula¢ni (kyvadlové) migrace. Jde o vyznamny a rozsifeny jev, kdy k ndm proudi
zejména lidé v produktivnim véku, ktefi zanechavaji své ptibuzné na Ukrajin€, nemaji v
timyslu se v CR usadit, ale pomé&mé pravidelné se i se svymi vydélky vraceji domd, kde
stavi domy, nakupuji byty, elektroniku nebo oblefeni a tyto cesty pak opakuji dle
potieby (Hugo, 2009). Vlastni krajané je oznacuji terminem zarobitéan (Hugo, 2009).

1.6.2 Pracovni uplatnéni ukrajinskych imigranti v CR

Podle autorti vyzkumu Ukrajinska komunita v CR - Drbohlava, Janské a Selepové
(2001), ob&ané Ukrajiny nejéastéji v CR vykonavaji nekvalifikované manualni prace,
predev§im ve stavebnictvi, 1 kdyz je znamo, Ze jejich vzdé€lanostni Uroven je Casto
relativné vysokd. Vysvétleni spatiuje Janska (2007) v rozlisnosti vzdélavacich systémui
u nas a na Ukrajing, kde ¢asto uvadéné jedenactileté a dvanactileté vzdélani neodpovida
nasemu klasickému stfednimu vzdélani.

Podle Janské (2007) se dalsi problémy, se kterymi se imigranti z Ukrajiny
setkavaji v oblasti zaméstnani, tykaji pfedevSim nizkych plati, neuspokojivych

pracovnich podminek a prostiedi, zadrzovani dokladu atp.

1.6.3 Klientsky systém

Velkym problémem, se kterym se setkdvd nemalé mnozstvi ukrajinskych

imigranti a ktery je pro né specificky, je podle mnohych tzv. , klientsky systém®. V
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kontextu ukrajinské migrace vysvétluje Nekorjak (2009), klienta jako ,, cloveka, ktery
organizuje ukrajinskou pracovni silu a za ucelem viastniho vydélku ji nabizi na ceském
pracovnim trhu. “ Jinymi slovy, klientem je zde oznacovana osoba, ktera stoji uprostied
pomyslné pyramidy, kdy na vrchu stoji ptedstavitelé organizovaného zlocinu, a na jejim
dné pak (nejen) ukrajinsti imigranti (Nekorjak, 2009). Tém tento ,.klient* zprostfedkuje
zaméstnani, vyfidi potiebné dokumenty a za to si pak bere nezanedbatelné procento
z jejich mzdy (Nekorjak, 2009).

Mnohdy to u podilu z platu nekonéi, Casto pracovniky vykofistuji, nuti je
pracovat Vv neadekvatnich podminkach ¢i jim zabavi doklady a tim jim nedaji jinou

moznost, nez v této praci pokracovat (Nekorjak, 2009).

1.6.4 Navrat do své vlasti

Imigranti z Ukrajiny, podobné jako imigranti z ostatnich zemi, to v Ceské
republice nemaji viibec snadné. Mnoho lidi na n¢ pohliZi jako na levnou pracovni silu
nebo jako na néco, co zde akorat ,,prekdzi“ a bere praci ¢eskym obcantim. Problémy
Vv zemi, kam pfisli za praci, to ovSem nekon¢i. Nemaji to lehké ani po névratu do své
vlasti, kde jsou ¢asto teréem kriminalnich ¢inti svych krajant (Livinsky, 2007).

Podle Livinského (2007) Ukrajinsky stat pracovni migraci formalné uznava,
nepovazuje to za vyraznou hrozbu pro Ukrajinskou ekonomiku a chape, Ze pokud je v
nékterych regionech velky nedostatek prace anebo malé platy, lidé se budou snaZit
vyhledavat praci v zahrani¢i. Bézni obyvatelé vSak tuto skute¢nost vnimaji trochu jinak,
mozné podle starého sovétského smysleni, kdy emigrant = zradce, je na Ukrajiné Casto
slySet, ze Ukrajin$ti imigranti jsou zradci, ktefi jsou vychovani a vzdé¢lani tady, ale
napomahaji vyvoji jiného statu (Livinsky, 2007).

Dalsim aspektem je fakt, Zze ukrajinsky pracovnik, ktery se vrati zpét ze zahranici,
je zpravidla pro ostatni ,,bohac* a je tedy mozné na néj klast vétsi naroky, napft. pfi

béznych Uplatcich, na hranicich, na Gfadech, Skolach a tak podobn¢ (Livinsky, 2007).
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Jak uvadi Livinsky (2007), S$éfredaktor ukrajinského casopisu ,,Porohy*,
vydavaného v CR, , nejsou vzdacné ani pripady brutdlniho piepadeni, vydirani i
vykradani domdcnosti pribuznych migrantu. Jinde si lidé stézuji, Ze se rodiny migrantii
rozpadaji, deti vyrustaji bez dohledu rodicii a prarodicui, jsou rozmazlené a v puberté se
zajimaji pouze o drogy, pocitacové hry a penezni prevody od svych rodicii pracujicich
V zahranici.

Aby toho nebylo malo, tak si Gfady na Ukrajiné také stéZuji, Ze emigranti
neodvadéji dan¢ Ukrajiné a navrhuji, Ze by posilané ¢astky pfibuznym migrantti mély

byt zdanovany (Livinsky, 2007).

1.7 Organizace zamérené na praci s cizinci v Jiho¢eském
kraji

1.7.1 Organizace pro pomoc uprchlikim (OPU)

OPU je nevladni a neziskova organizace, kterd bezplatné¢ poskytuje pravni a
socialni poradenstvi svym klientim, pofada vzdélavaci aktivity pro laickou i odbornou

vefejnost. Byla zaloZena v Praze v roce 1991 jako obcanské sdruzeni (OPU, © 2010).

Hlavnim cilem OPU je pomahat lidem, ktefi na uzemi Ceské republiky pozadali
0 azyl z diivodu politického, etnického, nabozenského nebo rasového pronasledovani a

t&m, kteii v CR poZivaji prava azylu a do¢asné ochrany (OPU, © 2010).

Poskytované sluzby
1) Pravni poradenstvi:
- Stru¢né a obecné dotazy tykajici se pravni oblasti uprchlictvi, azylu

- Spoluprace sadvokaty pii feSeni vyznamnéjSich a slozitéjSich pravnich

zalezitosti
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2) Socialni poradenstvi
- vzdélavani
- socialni zabezpeceni
- zamg&stnanost
- zdravotni péce
- zména rodinné situace (narozeni ditéte, uzavieni manzelstvi, apod.)
- bydleni
- informace o Zivoté v CR

- po dohodé¢ s pracovniky s OPU moznost doprovodu na ttady, instituce

3) Vzdélavaci aktivity
- prednasky na zékladnich, stfednich i vysokych Skolach
- studentské praxe
- publikaéni ¢innost (v ramci projektl se snazi publikovat informace o tématice

azylu a uprchlictvi)

4) Doplikové sluzby
- SluZzby jako jazykové kurzy, rekvalifikaéni kurzy, individudlni pfispévky na
vzdélavaci a zajmové aktivity apod., jsou zavislé na aktudlnich projektech, které

organizace realizuje (OPU, © 2010).
V soucasné dobé probihaji dva projekty, v ramci kterych nabizi ucastnikiim

vzdélavaci aktivity (rekvalifikace, kurzy CJ, apod.). Jedna se o projekty Uplatnéte se! a

Podpora Zen a muzi (cizincii) s malymi détmi na trhu prace v CR (OPU, © 2010).

1.7.2 Centra na podporu integrace cizinci (CPIC)

CPIC byla oteviena v ramci projektti financovanych z Evropského fondu pro

integraci statnich ptislusnika tietich zemi. Orgdnem, ktery za vznikem stoji je Sprava
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uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR (SUZ) (Centra na podporu integrace
cizincu, © 2009 - 2013).

Hlavnim cilem projektu je, v navaznosti na vladni material ,,Koncepce integrace
cizinci®, vytvofit prostor pro dlouhodobou a koncepéni podporu integrace cizinct.
Cilovou skupinou CPIC jsou cizinci z tzv. tfetich zemi, ktefi na tizemi CR pobyvaji v

ramci dlouhodobého nebo trvalého pobytu (Centra na podporu integrace cizincl, ©
2009 - 2013).

Poskytované sluzby
1) Pravni poradenstvi

- realizovéano prostfednictvim smluvné zajiSténych partnerd.

2) Socialni poradenstvi
- odborné socialni poradenstvi (zejména z oblasti naleZitosti pro pobyt, socialni
pomoci a davek, zdravotni péce a zdravotniho pojisténi, bydleni, vzdélavani a
Skolstvi, atd.)

- terénni programy

3) Kurzy ¢eského jazyka
- rozsah obtiznosti kurzli od Uplnych zacatecniki po uroven, odpovidajici arovni

A2 Evropského referen¢niho ramce jazyka (pfipadné i vyssi)

4) Tlumocnické sluzby

- nejcastéji vietnamskych, mongolskych, ukrajinskych a ruskych tlumo¢nikt

5) Doplnkové sluzby:
- Sociokulturni kurzy, které poskytuji cizinciim znalosti a dovednosti nutné pro
seznameni s podminkami Zivota v Ceské republice,

- Provoz internetového pracovisté a knihovny
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- Komunitni tlumocnici: zapojeni ¢lenti cizineckych komunit do integracnich
aktivit CPIC, kdy se tito zastupci mohou zapojit do pfiprav a propagaci
sociokulturnich kurzi nebo kulturnich a spole¢enskych akci zaméfenych na

majoritni spole¢nost (Centra na podporu integrace cizinct, © 2009 - 2013).

1.7.3 Poradna pro cizince a migranty, Diecézni charita Ceské
Budéjovice

Poradna byla zaloZena dne 1. 7. 1994 v ramci projektu ,,Pomoc lidem na cestach®.

Hlavnim cilem poradny pro cizince a migranty je poskytovani bezplatného
odborného socialniho a pravniho poradenstvi na tizemi Ceskobud&jovické diecéze
cizincum, ktefi se ocitli v takové osobni situaci, kterou nedokazou fesit vlastnimi silami
a z vlastnich zdroju. Poslanim poradny je také pozitivni pisobeni na vztahy mezi cizinci

a vétSinovou spolecnosti (Poradna pro cizince a migranty, © 2015).
Cilova skupina uZivateli sluzeb

Poradna poskytuje sluzby cizinctim, uprchlikiim, jejich rodinnym pfislusnikiim, a
dale ¢eskym obCanim s vazbou na cizince bez omezeni véku, pohlavi, nadrodnosti ¢i
pobytového rezimu, ktefi se ocitli ve slozité osobni situaci (Poradna pro cizince a

migranty, © 2015).

Poskytované sluzby:
- pomoc s vyfizenim povoleni k pobytu
- pomoc s vyplnénim formulait, doprovod na trady
- participace pii feSeni problému se zaméstnanim
- poskytovani pomoci s hledanim ubytovani
- poradenstvi ohledn¢ zdravotniho pojisténi a Iékatské péce

- poskytovani informaci o socidlnich davkach
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poradenstvi ohledné prav a povinnosti cizinct (Poradna pro cizince a migranty,
© 2015).

Dalsi sluzby Poradny:
- Dbezplatné PC kurzy, kurzy ceského jazyka, doucCovani déti cizinci,
zprostiedkovani predkladatelské a tlumocnické sluzby, zprostfedkovani
bezplatné pravni pomoci, materidlni pomoc v odivodnénych ptipadech,

poradani vzdélavacich a multikulturnich akci (Poradna pro cizince a

migranty,©2015).
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2 CILPRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil prace

Cilem prace je zmapovat pozitiva a negativa vyskytujici se v integraci Ukrajinct v

Ceskych Budgjovicich.
2.2 Vyzkumné otazky

Pro ucely vyzkumu byly stanoveny dvé vyzkumné otazky:

VOI: Jaka pozitiva a negativa se vyskytuji v integraci Ukrajincti Zijicich v Ceskych

Budé&jovicich?

VO2: Vyuzivaji Ukrajinci v Ceskych Budé&jovicich organizace zaméfené na pomoc

cizincam?
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3 METODIKA

3.1 Operacionalizace pojmii

Pozitiva
- pro ucely vyzkumu lze pozitiva definovat jako to, co se zde imigrantim libi, co

jim pomaha nebo co by jim pomoci mohlo

Negativa
- pro ucely vyzkumu jsou negativa vysvétlena jako aspekty, které imigrantim

vadi, které jim zpisobuji problémy nebo piekazky pfi jejich integraci

Ukrajinec v Ceskych Budé&jovicich
- pfistéhovalec z Ukrajiny, ktery Zije na tizemi Ceské republiky (konkrétné
Ceskych Budgjovic) legalné nejméné po dobu jednoho roku (tzn. bylo mu
udéleno dlouhodobé vizum nebo povoleni k dlouhodobému pobytu) (Postup pii

realizaci aktualizované Koncepce, 2015).

Integrace
- proces postupného zaclenovani imigrantd do existujicich struktur a vazeb

spolecnosti domdaciho obyvatelstva (Zasady koncepce integrace cizincll na

tizemi CR, 1999)

Jednotlivé oblasti integrace
- pro ucely vyzkumu se jednd o klicové oblasti podle dokumentu Postup pri
realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincit — Spolecné souziti, tedy 0
znalost jazyka, ekonomickou a socialni sobéstacnost, orientaci ve spoleCnosti a

kulturu a o vztahy mezi majoritou a mensinou
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Organizace zaméfené na pomoc cizinciim
- organizace sidlici v JihoCeském kraji, jejichz poslanim je pomoc cizincim
V jednotlivych fazich jejich integrace (tato pomoc zahrnuje mnoho aktivit, od
jazykovych kurzl,, pfes pomoc s vyfizovanim administrativnich zalezitosti,
pravni poradenstvi a pomoc se shanénim bydleni ¢i zaméstnani, az po rizné

vylety ¢i akce pofadané pro cizince a pratelé, apod.)

3.2 Pouzité metody a techniky sbéru dat

Pro diplomovou praci byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, metoda
dotazovani a technika rozhovoru. Jako technika terénniho sbéru dat byl pouzit
polostandardizovany rozhovor. Vysledky byly nasledné vyhodnoceny pomoci
metody vytvareni trsi.

Kvalitativni vyzkum patii podle Hendla (2012) mezi zakladni formy vyzkumu v
socialnich védach. Je to proces, ve kterém se hledd porozuméni, jenZ je zaloZené na
riznych metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho problému. Miovsky
(2006) o kvalitativnim vyzkumu tvrdi, Ze je to takovy vyzkum, ktery pfi popisu, analyze
a interpretaci nekvantifikovatelnych dat vyuziva kvalitativni metody. Pro
charakteristiku  kvalitativniho  vyzkumu dale pouzivd terminy jedine¢nost,
neopakovatelnost, kontextualnost, procesualnost a dynamika, reflexivita.

Dotazovani je specifickd metoda ziskdvani vyzkumnych informaci
Vv kvalitativnim vyzkumu. Podle Reichla (2009) je zakladem dotazovani kladeni otazek.
Dotazovani obsahuje rizné typy rozhovord, dotaznikti, $kal a testd, pficemZ se tyto
metody se daji aplikovat samostatné, nebo v kombinaci s jinymi metodami (Hendl,
2012).

Pro polostrukturovany rozhovor, jak zminuje Reichel (2009), je typicke, ze je
pfipraven soubor otdzek ¢i témat, které jsou pfedmétem rozhovoru a jejich poradi neni
striktn¢ stanoveno. Hendl (2012) povazuje kvalitativni vyzkum za pruzny typ vyzkumu,
kde se mohou otazky modifikovat v pribéhu vyzkumu, sbéru ¢i analyzy dat. Béhem

vyzkumu nevznikaji pouze nové otazky, ale mizou vyplynout i hypotézy nebo nova
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rozhodnuti, jak zménit vyzkumny plan a navazat ve sbéru dat a nésledné analyze.
Polostrukturovany rozhovor ma byt sestaven tak, aby informant mohl mluvit v SirSich
souvislostech, ale aby se zaroven neodchylil od tématu (Hendl, 2012).

Ziskana data byla vyhodnocena pomoci metody vytvareni trsti. Miovsky (2006)
vysvétluje, ze tato metoda je zalozena na seskupovani vyrokd do skupin (tzv. trsy),
které vznikaji na zaklad¢é vzajemné podobnosti mezi jednotkami. Vznikaji tak obecnéjsi
kategorie, jejichz zatfazeni do daného trsu je sdruzovano s urcitymi znaky, které se
opakuji a maji charakteristické uspotadani (Miovsky, 2006). Principem metody

vytvareni trst je srovnavani a agregace dat (Miovsky, 2006).

3.3 Vyzkumny soubor

Miovsky (2006) popisuje vyzkumny soubor, jako mnozZinu objektl, ktera
zastupuje zakladni soubor ve vyzkumu. Zplsob vybéru vzorku zajistuje
reprezentativnost zakladniho souboru, miize se v pribéhu studie ménit a vzdy se jedna o

kombinaci vice metod vybéru (Miovsky, 2006).

3.3.1 Zpiisob vybéru vyzkumného souboru

V diplomové praci byla pouzita metoda nepravdépodobnostniho vybéru
vyzkumného souboru a to konkrétn€ zamérny neboli ucelovy vybér. Jako varianta
metody zamérného vybéru byl zvolen prosty zamérny vybér. Znamena to, Ze
vyzkumnik cilen¢ vyhleddvéa Gcastniky vyzkumu podle urcitych vlastnosti (Miovsky,
2006). Vyhledavaji se tedy pouze ti, ktefi splituji kritérium stanovené pro cil vyzkumu a
jsou soucasné€ ochotni zucastnit se vyzkumu. Kritéria pro vyzkum k této diplomové
préci byla nasledujici: doba pobytu nad 1 rok a legélni pobyt v CR. Dalsimi kritérii byla
doba pobytu a pohlavi, podle potieby, pro dosazeni rovnomérného vyberové souboru.

S pomoci Poradny pro cizince a migranty a Organizace pro pomoc uprchlikiim
jsem se postupné spojila s Ukrajinci, ktefi dana kritéria splnovali, a provedla jsem

s nimi rozhovor. Dalsi metodou vybéru vyzkumného souboru byl tzv. snowball, kdy
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mi tito informanti poskytli kontakt na dal$i mozné ucastniky vyzkumu, se kterymi jsem
se nasledné také spojila a vybrala si z nich. M@} vybér se opiral opét o hodnoceni
splnéni zminénych kritérii. Disman (1993) definuje snowball, neboli snéhovou kouli,
jako techniku, ktery spociva ve vybéru jedincl, pii kterém nas néjaky plvodni
informator vede k jinym clentim nasi cilové skupiny. Podle Miovského (2006) se jedna

0 jednu z nejpouzivanéjSich technik vybéru v kvalitativnim vyzkumu.

3.3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoii 11 informantti, ukrajinské narodnosti, zijici alespon jeden
rok v CR, konkrétn& v okrese Ceské Budg&jovice. Rozhovor byl proveden se 6 Zenami a
5 muzi. Tyto informanty lze rozdé€lit do 3 skupin podle délky a typu pobytu. Prvni
skupinu (dlouhodoby pobyt) tvoii I1-15. Ve druhé skupiné (trvaly pobyt) jsou 16 az 19 a
treti skupinu, tedy informanty 110 a I11 jsem se rozhodla dat do samostatné skupinky,

vzhledem k vyznamné delimu pobytu v CR neZ je u ostatnich (18 let a 20 let).

3.4 Realizace vyzkumu

Polostrukturované rozhovory probihaly od prosince 2014 do kvétna 2015 pomoci
predem pfipravenych otazek, které jsem upravovala a dopliiovala podle situace a podle
konkrétniho informanta. V rozhovoru jsem vyuZila oteviené otazky a Skaly (viz ptiloha
1). Témi jsem chtéla dosahnout lepsiho srovnani a také zjistit sebehodnoceni
jednotlivych informant. Ackoliv jednotlivé stupné¢ na Skale mohou pro kazdého
informanta znamenat néco jin€ho, v piipad¢ téchto Skal Slo praveé o subjektivni pohled
kazdého, na své vlastni znalosti, dovednosti nebo vniméni urcité situace. Otazky, které
jsem do rozhovoru pouzila, jsou z ¢asti inspirovany dotaznikem doc. Mgr. et Mgr. Jitky
Vackové, PhD., ktery byl aplikovan v kvantitativnim vyzkumu Zdravotné socidlni
situace imigrantll a azylantl. Tyto otdzky byly pfevedeny do kvalitativni podoby a

doplnény vlastnimi otazkami.
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Kyvalitativniho vyzkumu se zucastnilo 11 UKrajincl, 6 Zen a S muZi. VSechny
rozhovory byly nahravany na diktafon a nasledné pfepsany. Se zvetejnénim piepisu
souhlasilo pouze 8 informantii, zbyli tfi svolili k nahravani a zvefejnéni vybranych
jednotlivych odpovédi Vv kapitole ,,Vysledky™ pod podminkou, ze nahravka ani cely
ptepis nebude soucasti diplomové prace. Piepisy rozhovorG s informanty, ktefi
souhlasili s jejich zvefejnénim, jsou zafazeny do pfiloh (piiloha 2). Jsou upravené pro
strance gramatické, kdy bylo tfeba upravit nékteré Spatné tvary zejména podstatnych
jmen a sloves. Domnivdm se, ze bez téchto uprav by bylo pro ¢tenafe t€zké se v textu
orientovat a porozumét mu. Nékteré slangové a nespisovné vyrazy jsem nechala beze
zmény tak, aby se nezménil vyznam vét.

U jednotlivych tGcastniki vyzkumu byly znat velké rozdily v rozsahu odpovédi,
které patrn€ prameni z jazykové bariéry. Odpovédi informantli ve skupiné 1 a n€kterych
s velkou ochotou vSech pfislusnikd ukrajinské mensSiny, kdy pii rozhovorech vSichni
ochotné odpovidali, spolupracovali a nabizeli mi kontakty na znamé z Ukrajiny, se
kterymi bych mohla provést rozhovor. Diky tomu jsem si mohla z respondentl
zameérné vybirat, a proto se mi podafilo vytvofit relativné rovnomérné zastoupeni

vzorku tc¢astnikli rozhovoru, podle délky pobytu i pohlavi.
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4 VYSLEDKY

Vysledky kvalitativniho vyzkumu jsou v této kapitole ¢lenény do 5 podkapitol.
Prvni ¢tyfi podkapitoly obsahuji vysledky tykajici se Ctyf zakladnich oblasti integrace
imigrantli a to znalosti jazyka, ekonomické sobéstacnosti, orientace ve spolecnosti a
Kultury a vztahy mezi majoritou a menSinou. Tyto oblasti vychazeji z dokumentu
Postup pri realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincii — Spolecné souziti, ktery
je kli¢ovym dokumentem jak pro integraci cizinci v CR, tak pro vyzkum k této

diplomové praci.

Zminéné 4 oblasti integrace, jsou soucasti zkoumani vyzkumné otazky ¢.1 (VO1),
kterd zni: Jaka pozitiva a negativa se vyskytuji v integraci Ukrajinci Zijicich

v Ceskych Budéjovicich?

Pata podkapitola se tyka pomahajicich organizaci, a vztahuje se k vyzkumné
otazce ¢&. 2 (VO2): Vyuzivaji Ukrajinci v Ceskych Budé&jovicich organizace

zamérené na pomoc cizinciim?

V tab. €. 1 jsou uvedeny zakladni tidaje o informantech, jako je pohlavi, vék, doba
pobytu v CR, typ pobytu, diivod imigrace do CR a zaméstnani. Informanty lze rozdglit
do 3 skupin a to podle délky pobytu v CR. Prvni skupinu tvo¥i informati 11-I5, kteii
zde uzivaji dlouhodoby pobyt. 16 — 19 spojuje trvaly pobyt, o ktery si zazadali, a byl jim

udélen. Tvoti tak druhou skupinu. 110 a 111 jsem se rozhodla posuzovat samostatné

jako tieti skupinu, vzhledem k tomu, ze zde pobyvaji vyznamné déle (jiz 18 a 20 let).
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Tab. 1 : Zikladni udaje o icastnicich vyzkumu

Informant D LD
ohlavi ' Vék | pobytuv | Typ pobytu | imigrace do | Zaméstnani
o CR ¢R
11 — muz 40 let 1,5 roku DlOrlJlélk());itOby Zaméstnani Stavebni délnik
12 — Zena 19 let 2 roky Dlouhodoby Studium Studentka
pobyt
Dlouhodoby
13 — Zena 21 let 2,5 roku pobyt za ucelem Studium Studentka
studia
14 — muz 51 let 4 roky Dlouhodoby Zaméstnani IT specialista
pobyt
Dlouhodoby
15 — muz 22 let 5 let pobyt za ucelem Studium Student
studia
~ , Spojeni rodiny .
16- Zena 33 let 7,5 Trvaly pobyt a manzelem Kadefnice
I7- Zena 31 let 8 Trvaly pobyt Zaméstnani Kosmetic¢ka
™ , Spojeni rodiny . ,
18 — Zena 34 let 12 Trvaly pobyt _Ja manelem Pracovnice vyroby
v , Zména R, .
19 — muz 49 let 12 Trvaly pobyt prostredi Ridi¢ kamionu
Zaméstnani
110 — muz 35 let 18 Trvaly pobyt rodi¢t — Pravnik, tlumo¢&nik
podnikani v CR
111- Zena 51 let 20 Trvaly pobyt Zaméstnani Prodavacka

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4.1 Znalost jazyka

V prvni oblasti integrace jsem zjiStovala uroven jazykovych znalosti jednotlivych
informant. Ukolem této ¢asti vyzkumu bylo zjistit, co je pro né po této strance
nejsnazsi, co jim naopak déla problém a jak to lze zlepSit. Jazykovou znalost je potieba

rozd¢lit na 4 dalsi oblasti a to mluveni, ¢teni, psani a porozuméni mluvenému slovu.

Soucasti kvalitativniho vyzkumu bylo hodnoceni vlastni znalosti jazyka na

nasledujici skale:

Vybomé velmi dobie dobie Spatné velmi $patné

Souhrnné vysledky, ukazujici hodnoceni Skal ve vSech ¢tyfech oblastech znalosti
jazyka, tedy mluveni, ¢teni, psani a porozuméni mluvenému slovu, lze vidét nize,
Vv tabulce €.2.

Jak je vidét z této tabulky, nejhorsi hodnoceni se vyskytuje v oblasti psani, kde
vetSina informantii (6) oznacila prostfedni moznost - dobie. Pouze 110 a 111, tedy
informanti, kteii pobyvaji v CR nejdelsi dobu (konkrétné 18 let a 20 let), a patii do
skupiny 3 (18 a 20 let pobytu), oznacili moznosti nachézejici se na levé stran¢ skaly a
hodnoti tak své psani jako velmi dobré a vyborné.

Jako nejjednodussi se ukazalo ¢teni a porozuméni mluvenému slovu, kdy
z4ddny z informant neoznacil moznost ,,velmi Spatné“ nebo ,Spatné“. Prostfedni

moznost dobie zvolil u obou zminénych oblasti pouze I1.
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Tab. 2: Sebehodnoceni informanti ve ¢tyfech oblastech znalosti jazyka

Porozuméni
Informant Mluveni Cteni Psani mluvenému
slovu
11 — stavebni _
Spatné Dobie velmi $patné dobte
délnik
12 - studentka dobie velmi dobie Dobie vyborné
I3 - studentka | velmidobie | velmidobfe Dobte vyborné
14-1T ‘ ‘ 5 _
o velmi dobfe | velmi dobfe Spatné velmi dobie
specialista
I5 — student velmi dobfe | velmi dobie Dobre velmi dobie
velmi dobie - _
16 — kadernice Vyborné Dobie velmi dobie
dobte
17 — kosmeti¢ka | velmi dobie Vyborné Dobte velmi dobie
I8 — pracovnice ) 5 '
velmi dobie Vyborné Spatné velmi dobie
vyroby
19 — Fidi¢ ) )
) velmi dobfe | velmi dobfe Dobte vyborné
kamionu
110 — pravnik, nechce _
) Vyborné velmi dobie vyborné
tlumoc¢nik hodnotit
111 -
vyborné Vyborné Vyborné vyborné
prodavacka

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4.1.1 Oblast mluveni

Problémy v oblasti mluveni

- Vyslovnost pismene

Co se tyce mluveného slova, nejvetsi problém, ktery ucastnici vyzkumu uvedli, je
podle nich ve vyslovnosti pismene f, jak uvedla napf. 18 — pracovnice vyroby:
,, Neumim rikat sprdavné pismenko ,, 7", s tim mam problém a taky je porad hodné slyset
Ukrajinsky prizvuk, ale to asi slysite sama.* ¢i 12 — studentka:,, Nejhorsi je mluvit ve

Skole na odborna témata a taky mi nejde moc rikat ,,7* ,,.

ZlepSeni urovné mluveni

- Najit si Ceské pratelé

K témé&f jednohlasné shod€ doslo u nazorti na to, jak si zlepSit vlastni znalost
¢eského jazyka, kdy informanti uvadéji, Ze nejlepsi je najit si Ceské pratelé a navazovat
s nimi konverzaci, jak je vidét napt. z odpoveédi 110 — pravnika: ,, Doporucil bych najit
si Ceské prdtelé a hodné Si S nimi povidat.““ nebo z odpovédi 18 — pracovnice vyroby:
, Tak asi chodit na néjaky kurzy, ze zacatku a mluvit, domlouvat se a navazovat
komunikaci s Cechy. I s Ukrajincema, ktery tady tieba znaji, at’ mluvi cesky, ja se taky

S manzelem snazim mluvit cesky a malej, ten umi oba jazyky dobre.*

- Zapoijit se do pracovniho procesu

Podle informantii je také velmi dilezité zapojit se do pracovniho procesu a
komunikovat s kolegy, jak uvedl napft. 19 — Fidi¢ kamionu: ,,Pracovat mezi lidma, to je
hodné diilezity. Jakmile jsem nastoupil do prdce, kde jsem mél kolegy z Ceska a chtél
Jjsem se zapojit, tak jsem musel pouzivat ten jazyk, tak to mi pomohlo moc. Oni mi treba
vzdycky rekli: Tohle se Fika jinak, tohle se Fika takhle spis a tak, tak jsem vedel zas néco

3

novyho. ‘
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- Neuzavirat se mezi Ukrajinci

I5 — student zdtiraznil nevhodnost uzavirani se pied Cechy, kdyz uvedl: ,, Hodné
mé pomohlo to, zZe jsem nasel hodné kamaradii tady v Budéjovicich. Je to mnohem lepsi
nez “zavirat se” mezi Ukrajinci a Rusy.” To samé si mysli i 111 — prodavacka:
»INejhorsi co miizete udélat je hledat tady Ukrajince a bavit se s nima. Ne, to je Spatné.

Naopak, hledat Cechy a s téma se bavit.”

4.1.2 Oblast ¢teni

Problémy v oblasti ¢teni

- Cteni odbornych &lankd, zdkont

Podle informantt, ktefi se zucastnili vyzkumu, je nejvétsi problém ve cteni

vvvvvv

,Cist kratsi ¢lanky, to je dobry, ale vzit si rovnou tieba knizku, to tiplné ne, i kdyz zdlezi
na tom, co je to za knizku. Jediné kdyz ctu néco odbornyho, nebo treba zakon, to mi
pripada, ze to jsou slova, co neddvaji smysl.“ nebo 111 — prodavacka: ,, Ze zacdtku

bylo hrozny cist treba zakony, viibec jsem netusila, co ctu. “

ZlepSeni urovné ¢teni

- Cteni pohadek, tasopisti

Na otazku, jak si lze zlepsit vlastni trovei ¢teni nejvice informanti odpovidali, Ze
¢tenim pohadek a jednoduchych ¢lanka napft. v €asopisech, jak je vidét z vyroku 18 —
pracovnice vyroby: ,,No a nejlehci na cteni je prave kdyz ctu treba malymu pohadky, ty
stridam, cCeské a ty nase, ukrajinské, tak jak tam jsou lehky slova. Tim jsem se zlepsila,
tak to bych doporucila. Prosté porad vic a vic cist, koupit si tFeba na zacatku slovnik a
nebo na internetu si najdéte slova co nevite a ctéte a ctéte.” nebo 12 — studentky:

,, Urciteé Cist vice, ze zacatku jsem cetla détskeé pohadky, ted’ ctu kazdy den casopisy.
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Podobny nézor zastava i 13 — studentka: ,,Cist, cist, cist. Viechno a viude -

tabule, cedule, inzerdty, ktery vidite vedle sebe. Cist détsky pohddky, noviny, casopisy.
4.1.3 Oblast psani
Problémy v oblasti psani

Oblast psani je mezi respondenty nejméné oblibena a podle odpovédi se jevi jako

mluvenému slovu).

- Psani hacka a ¢arek

Jako nejvétsi problém v oblasti psani se ukazalo psani hacki a ¢arek, coz uvedla
naprostd vétSina informantti. Napt. 110 — pravnik, tlumocnik: ,Ja neslysim,
nerozlisuju, kratky a dlouhy pismenka, néjaky pravidla jsem se naucil, jako Ze kdyz to
odpovida na otazku jaky/jaka tak Ze to bude dlouhy, néco jesté sem tam vylozené z téch
pravidel, ale jinak jako neslysim to.” PotiZze srozeznadvanim kratkych a dlouhych
pismen ma i 15 — student, ktery uvadi i slozitost gramatiky: ,, Hacky, carky, slovosled je
nejhorsi a gramatika. “

Nektefi informanti musi kvili psani hackt a ¢arek casto vyuzivat slovnik, napft. 11
— stavebni délnik: , Nejhorsi je psani carek a hacki, kdyz pisu, tak mam kvuli tomu
hodné chyby a musim se porad koukat do slovniku. Taky prehazuju a vynechdavam
pismenka, no psani je pro mé horor.” nebo 12 — studentka: , Nejobtiznéjsi je psani

I3

Carek, porad se musim koukat do slovniku, jestli tam carka je a nebo neni.

- Problém s vyplhovanim formulaia

Potize maji Gcastnici vyzkumu i u vypliovani formulait na tfadech. 19 — Fidi¢
kamionu na otazku, co je nejtézsiho pfi psani, odpoveédél: ,, Ted’ uz je to lepsi, ale ze
zacatku jsem myslel, Ze se zblaznim z tech papiri, kde musi psat clovek spravné, jinak

mu to vract.” 14 — IT technik, vyslovil podobny nazor: ,, Tak psani nezviadam, kdyz
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mam néco napsat do néjakych papirii na uradu, cesky, to je fakt spatny, jako anglicky,

nebo ukrajinsky, to neni problém. “

ZlepSeni urovné psani

- Dopisovat si s nékym

Nézory na to, jak si zlepSit vlastni Grovenn psani, se nesly taktéz v podobném
duchu, kdy nejcastéj$i odpoveéd’ byla, Ze je dulezité si s nékym dopisovat, jak je vidét
napt. z odpovédi 12 — studentky: ,, Doporucila bych hodné komunikovat s Cechy, pres
socidlni sit¢ a tak.” nebo 18 — pracovnice vyroby: , Moznd treba dopisovat si
S kamarady, nevim, tak to delam ja, pisu si s par lidma tieba na facebooku, kdyz mam
cas, s kamaradkami, 7esime treba kam vyjit s détma nebo co varit a tak si psdt o

obycejnych vecech. “

- Kontrola chyb
I3 — studentka navic zdtraznila dalezitost kontroly a opravovani chyb: ,, Tak asi

snazit se co nejvic psdat a aby to pak nekdo kontroloval, opravoval chyby a vysvétloval,
proc to musi byt tak. “ podobné jako 17 — kosmeti¢ka, ktera navic uvedla moznost psani
si osobniho deniku: ,,Nebo si sam zkouset psat, treba denik, ale to zase musis mit

nékoho, kdo ti to opravi nebo tak, protoze jinak to neni k nicemu asi.

- Vice individualnich kurza

Informanti vesmés vyjadrili, Ze zde jsou kurzy ceského jazyka, ncktefi vSak
zdiiraznili, ze pokud je na kurzu napt. 10 a vice lidi, pak uZ nema cizinec moZnost dobie
naucit se jazyk.

16 kadefnice k tomuto uvedla: ,,Chodila jsem Kk pani profesorce, se kterou jsme
zacinali uplné od zacatku, ucili jsme se abecedu vasi, pak samozrejme nam rekla
pravidla, vyjimky, pak jsem zjistila, Ze vyjimek mate vic nez pravidel. Asi tak prvni pul
roku a byli jsme tam 4 a vsichni Ukrajinci. Kdyz je pak skupina tieba 15 lidi tak to uz se

teézko néjak naucite. Ale zase jsme platili.
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I7- kosmeticka si také mysli, Ze by m¢l stat pofadat vice kurzii: ,,77eba poradat
vice kurzu, jsou tady, ale tFeba vic téch individualnich, protoze kdyz je treba 10 cizincii

V jedny mistnosti, tak se nikdo nic moc nenauci. “

4.1.4 Oblast porozuméni mluvenému slovu

Problémy v oblasti porozuméni mluvenému slovu

Slangové vyrazy, Spatna vyslovnost a rychlost mluveni vadi ac¢astnikiim vyzkumu

pfi porozuméni mluvenému slovu.

- Rychlé mluveni

Informantim vadi, kdyz na n€¢ mluvi nékdo moc rychle. 17 — kosmeticka
vypovédéla: ,,Tak jak jsem uz vekla, kdyz nékdo mluvi rychle, tak se to moc neda
pochytit.” Stejny problém s porozuménim ma i 111 — prodavacka: ,,Hrozné mi vadili

na zacatku lidi, co mluvili hodné nespisovné a jesté navic rychle.

- Nesrozumitelnost nafeci

I8 — pracovnice vyroby zminila nesrozumitelnost natreci: ,,Nejhorsi je kdyz nékdo
mluvi nespisovné, nebo moc spisovné jako kniha a nebo kdyz treba mluvi nékdo z jiné

casti republiky.*

- Slangové vyrazy

Slangové vyrazy také piekazi pti komunikaci s lidmi ¢i v zamé&stnani, jak je vidét
napf. z odpovédi 16 — Kkadefnice: , Tak tady zdlezi na tom, jak ma kdo dobrou
vyslovnost, pak treba nerozumim néjakym slangovym vyraziim, ale zeptam se, co to
znamend. To mi délalo problém i v praci, mame tam samy mlady kluky, a oni mluvi

‘

hodné slangove, to jsem se porad ptala.
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ZlepsSeni v této oblasti

Co se tyCe zlepSeni v oblasti porozuméni mluvenému slovu, informanti

doporucuji predevsim sledovani televize, poslouchani radia a konverzaci v ¢esting.

- Sledovani Ceské televize

14 — IT technik doporucuje: ,,Koukat se na Cesky filmy a porady, mné to hodné
pomohlo, a poslouchat rdadio. “ Stejny ndzor méa i 110 — Pravnik, tlumo¢nik: ,.Jd kdyz
jsem prisel domu, tak u nds vsechny televize v bardku byly zapnuty, jd jsem ani

¢

nepotreboval védet co tam je, ale prosté aby tam furt neékde néco kecalo.

- Nebat se ptat, co které slovo znamena

Podle ucastniki vyzkumu je také dilezit¢ hodné¢ konverzovat a ptat se, kdyz
nécemu nerozumi, jak uvedla napt. 16 — kadeinice: ,,Nebat se ptat, co treba to urcité

‘

slovo znamena. ‘
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Shrnuti vysledki 1. oblasti integrace — Znalosti jazyka

Negativa - co informantim v této oblasti vadi, pi‘ekazi ¢i zpusobuje problémy

Pii mluveni

- Vyslovnost nékterych ceskych pismenek ()

Pii &teni
- Nesrozumitelnost zakona

vvvvvv

- Nesrozumitelnost slozitéjsich (odbornych) textl

Pti psani
- Psani hac¢ka a ¢arek

- Vypliovani formulait

Pii porozuméni mluvenému slovu

- Rychlé mluveni
- Nareci

- Slangové vyrazy
Pozitiva - co jim pomaha pi‘ekonat zminéna negativa
Pii mluveni

- najit si Ceské pratelé a povidat si s nimi

- zapojit se do pracovniho procesu

- neuzavirat se mezi Ukrajinci

Pii éteni

- Cteni pohadek a Casopist
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Pti psani
- dopisovat si s nékym
- psatsi jen tak pro sebe, poté si to nechat zkontrolovat

- individualni kurzy CJ

Pii porozuméni mluvenému slovu

- sledovani ¢eské televize
- poslech radia

- nebat se zeptat, kdyz né¢emu nerozumi
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4.2 Ekonomicka a socialni sobésta¢nost

V oblasti ekonomické a socialni sobésta¢nosti jsem se zaméfila na dvé oblasti a to
zaméstnani a bydleni.

Pokud jde o zaméstnéni, soustfedila jsem se na zjisténi, zda ucastnici vyzkumu
pracuji a pokud ano, tak kde. Dale mi $lo o to, jestli jsou spokojeni se svym platem a
jestli jejich zaméstnani odpovidd jejich vzdélani. ZjiStovala jsem, jak dlouho
zaméstnani shanéli, jak se jim v tomto ohledu vedlo a také jak nahlizi na pomoc statu
pfi zaméstnavani cizinci.

V otazce bydleni bylo hlavnim cilem zjistit, zda informanti maji pfimétené
bydleni, kde bydli a zda jsou spokojeni. Zajimalo mé& také, jaké maji vztahy
S pronajimateli svych bytl, vzhledem k tomu, Ze vétSina cizincti zde vyuziva najemni

formu bydleni.

Soucasti vyzkumu této oblasti bylo opét hodnoceni na $kalach a to v oblasti

spokojenosti s platem a bydlenim. Informanti toto hodnotili na nasledujici Skale:

Velmi spokojen/a spie spokojen’a primémné spokojen’a spiie nespokojen’a  nespokojen’a
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Tab. 3 : Sebehodnoceni informanta v oblasti ekon. a soc. sobésta¢nosti

Ma
zaméstnani / | Spokojenost Spokojenost s
Informant Kde bydli
odpovida s platem bydlenim
jeho vzdélani
I1 — stavebni Ano/ Spise Primérné
_ Ubytovna _
délnik neodpovida spokojen spokojen
) Pramérné
12 - studentka Ne /- - Kolej ]
spokojena
Ano/ Velmi Ubytovna Spise
13 - studentka ) )
neodpovida spokojena pro studenty spokojena
14-1T Velmi
o Ano/odpovida ] Byt Spise spokojen
specialista spokojen
Ne (pouze ) Velmi
I5 — student , - Kolej )
brigady) spokojen
Ano/ Velmi Velmi
16 — kadeinice _ Byt .
neodpovida spokojena spokojena
Priimérné Priimérné
17 — kosmeti¢ka | Ano/ odpovida ) Byt )
spokojena spokojena
18 — pracovnice Ano/ Primérné Byt Spise
vyroby neodpovida spokojena spokojena
19 — Fidi¢ Ano/ Spise Byt Velmi
kamionu neodpovida spokojen spokojen
110 — pravnik, Ano/ Velmi Velmi
] Dim ]
tlumocnik neodpovida spokojen spokojen
111 - Ano/ Primérné Byt Velmi
prodavacka neodpovida spokojena spokojena

Zdroj: Vlastni vyzkum
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4.2.1 Zaméstnani

- Zaméstnani neodpovida vzdélani

Vétsina informantt vyjadiila, ze jejich vzdélani, ziskané na Ukrajin€, neodpovida
zaméstnani, které vykondvaji zde, jak je vidét i v tab. ¢. 3.

110 — pravnik, tlumo¢nik, vypoveédel: ,,.Znam tady spoustu lidi, spoustu pravnikui,
se kterymi spolupracuji nebo pro né tlumocim, nebo kdyz mam néjaké klienty, u kterych
treba vim, Ze ja tenm problém uplné nezvladnu, tak aby mé treba nékdo vzal jako
koncipienta, to ne, neberou. Porad jsem od pryc. Takze uplné to neodpovida tomu, co by
se chteélo, ale asi to tak ma byt. ““ 18 — pracovnice vyroby, odpovédéla na stejnou otazku
podobné: ,, No na Ukrajiné jsem si udélala néco jako je tady normalni stredni Skola a
délam ve fabrice, takze asi ne, protoze tady na to asi staci zakladni skola, ne? *

111 — prodavacka: , Mam vysokou Skolu a delam prodavacku, takze opravdu
neodpovida, ale u mé je to jiny, ja jsem sem prijela s tim, ze nechci délat to, na co jsem

¢

studovala u nas, a to ucitelku.

- Spokojenosti s platem

V tab. €. 3 je vidét urcitd skromnost, kterou vyjadrili vSichni informanti, kdyz pii
hodnoceni spokojenosti s platem, oznacili na $kale stupnice — velmi spokojen/a, spise
spokojen/a a primérné spokojen/a. Zadny z informantti neoznadil dalsi dvé moznosti —
spiSe nespokojen/a, nebo nespokojen/a. Uvadéli, Ze plat tieba nema;ji tak vysoky, ale

proti tomu, jaky by méli na Ukrajiné, je stale uchézejici.

Hledani zaméstnani

- Bezproblémové hledani zaméstnani

S hledanim zamé&stnani maji informanti rozdilné zkuSenosti. Napft. 13 — studentka
nemé¢la zadny problém zaméstnani sehnat, jak je vidét z jeji odpovédi: ,,Prdci jsem si
sehnala za jeden den. Vecer jsem koukala na nabidky praci na internetu, poslala jsem

Zivotopis. Uz rano mi se ozval zaméstnavatel, Sla jsem na pohovor a vecer uz jsem
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makala. Stejnou zkuSenost ma i 18 — pracovnice vyroby — ,.,Po prijezdu jsem se
jenom ucila jazyk a vydeélaval muz a pak jsem od kamaradky slysela, Ze berou lidi v ty
fabrice, tak jsem sla na urad prdace a oni mi pomohli mé tam dostat a po matersky jsem
se tam vratila. Prekvapilo mé, Ze mé vzali, protoze jsem jesté moc cesky neuméla a tak
by méli urcité lepsi vzit nékoho odsud, ale tak asi brali vic lidi najednou. A taky to

mozna Cesi nechteli vzit kviili prachum.

- Bezproblémové hledani zaméstnani pouze u malo kvalifikovanych pozic

Ani 17 — kosmeti¢ce, ned€lalo problém sehnat zaméstnani, podotkla vsak, ze je
tteba hledat prace, pti kterych nevadi neznalost jazyka a taky, ze je zpocatku tieba nebyt
vybiravy, kdyz na otazku, jaké bylo sehnat zaméstnani, odpovédéla: ,, Vitbec ne hrozny,
ale ja si hledala takovy, kde nebudu muset moc mluvit, aby mi ten jazyk neprekazel. Ono
kdyz ¢loveku neni proti srsti, jak se Fika, vzit i treba uklidy nebo tak, tak se uzivi. *

Podle 111 - prodavacky, také zalezi na tom, o jakou pozici jde a jaké ma Clovek
vzdélani: ,,U téch lepsich pozic asi jo, bracha mad ekonomku, jako vejsku, a tam je to
problém, docela dlouho shanél praci a nasel ji az pres znamy. I kdyz ma stejnou skolu
jako jiny, tak je furt od pryc, je to cizinec, pro dost lidi nevitanej. U téch podiradnéjsich

praci asi ne. To se seZene hned. *

- Diskriminace pii vybérovych fizenich

Dalsi ucastnici vyzkumu uz ale takové Stésti neméli. Z nésledujicich odpovédi
jsou patrné prvky diskriminace kvuli pivodu. 110 — pravnik tlumoénik odpovédél na
otazku, jak dlouho shan€l zaméstnani a jak: ,,To prave dost souvisi s mym piivodem.
Zaméstnani jsem v pribéhu néjak shanél, i kdyz mam dvé vysoky skoly, mam obchodku,
mam i dalsi kurzy, jazykovy, anglictinu v Londyné jsem studoval, vilastné jesté predtim
nez jsme se prestehovali, jsem si udelal kurzy na Ukrajiné, programatora a tak. Pak
kdyz jsem se tady obracel na pracovni agentury, kdyz jsem poslal Zivotopis, do néjakych
velkych spolecnosti, mi pak napsali, Ze jsem ani nepostoupil do druhyho kola. I kdyz
jsem byl podle Zivotopisu nejlepsi.

63



16-kadefnice, ma Spatnou zkuSenost, nejen se zaméstnavateli, ale i zdkazniky:
., Nechteli mé zaméstnat, jen proto, zZe jsem z Ukrajiny, i ty zakaznici treba uz podruhé

neprisli, kdyz se dozvédeli, ke komu se objednali.

- Cizinec jako komplikace pro zaméstnavatele

19 — Fidi¢ kamionu si mysli, ze pro zaméstnavatele je zaméstnanec z UKrajiny
komplikaci: ,,Tady je jen pdr zaméstnavatelii, kteri jsou ochotny zaméstnat cizince,
vetsina spis vidi ty komplikace, uz jen to, zZe to s nima bude tezsi, protoZze nemusi nécemu
treba rozumet, ze jo. Ja shanél praci dost dlouho a to jen proto, Ze jsem, odkud jsem.
Ale ani vlastné nevim, jestli mam za to bejt na né nastvanej, je to docela i

pochopitelny. “
Pomoc stitu s hledanim zaméstnani

Zajimaveé, a pro mé, jako pro tazatele, neoCekdvané ndzory, se vyskytovaly
V otdzce pomoci statu s hleddnim zaméstnani. Informanti se totiz téméf jednohlasné
vyjadfili v duchu, Ze je na kazdém, jak si seZene zaméstnani. Stat jim podle nich nic

nedluzi a nemusi jim ho pomahat zajistit.

- Pomoc tim, Ze daji Sanci

110 — pravnik, tlumo¢nik si mysli, ze stdit pomahat nemusi, ale zaméstnavatelé
mizou pomoci tim, ze daji u vybérového fizeni uchazeéi z Ukrajiny alespon Sanci:
»Tezko Fict, co by tady mistni urady musely udelat, aby nam to zjednodusily, protoze da
se rict, ty lidi sem prisli sami od sebe a nikdo jim tady nic nedluzi.*“ Posléze jesté dodal:
,Jestli by mohl nékdo néco udélat, tak by mohli dat néjakou Sanci. Na druhou stranu,
vracime se k tomu, Ze ty lidi ani mé ani ostatnim nic nedluzi, takze to nemusi délat. Ale
vzdycky miize nékdo néco udelat, vidycky.

Podobné se vyjadiila i 111 — prodavacka: ,Jako asi by stacilo, kdyby hledeli na
zkuSenosti a ne na puvod a dali moznost Ukrajinci ukdzat, Ze je treba i pro to misto

lepsi nez Cech. “
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- Sehnani prace je na ¢lovéku, ne statu

16 — kadeinice si mysli, Ze je jen na kazdém, jak si sezene praci: ,,Clovek musi co
nejvic udelat sam, zalezi na tom oboru. Ja mam obor, ve kterém jsou moje ruce a muzu
hned predvést, co umim a mam to jednodussi.

Podobny nazor sdili i 18 — pracovnice vyroby: ,,Je to asi spis hlavné o cloveku,
jestli se snazi tu prdci mit, najde si ji asi vzdycky, akordt Ze to nejsou nékdy dobry
prdce, ale uklizeni a ty fabriky no. Mozna, Ze by to nekdo si myslel jinak, ja jsem tu
praci sehnala docela hned, tak to tak Spatné nevidim. Vim, Ze i pres pracak jsou jako

«

riizny rekvalifikace, kam miizou i cizinci.

- Sehnani prace pro Ukrajince je i kol statu

S jedinym odliSnym nazorem jsem se setkala u 11 — stavebniho délnika, ktery si
mysli, Ze by mél stat vic podporovat zaméstnavani cizincu, ale vzhledem k jazykové
bariéfe, ktera pramenila z jeho kratkého pobytu zde, vypove&dél velmi strucné: ,,Ano,

meél by nam stat vice pomahat.

4.2.2 Bydleni

- Spokojenosti s bydlenim

Informanti byli vyzvani, aby oznacili na skéle svou spokojenost s bydlenim. Opé&t
nikdo z nich neoznacil moznost spiSe nespokojen/a nebo nespokojen/a. Vysledky
hodnoceni $kal v oblasti bydleni a také typy bydleni, které informanti vyuzivaji jsou

zobrazeny taktéZ v tab. €. 3 .

- Neporadek v bytové politice

Nektefi informanti se vyjadfili negativné o bytové politice v CR. Napi.110 —
pravnik, tlumoc¢nik zpochybnil tuto oblast, kdyZ na otdzku, zda jsou n&jaké problémy

v oblasti bydleni v CR, uvedl: ,,Tak pokud miizu mluvit tieba za své klienty, tam téch
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pribéhit znam hodné, a v tomhle bych rekl, Ze je vtom tady, lidsky receno, trochu
bordel. Je to pripad od pripadu, mné prijde, Ze tady jako Zadny vylozené systém neni. **
11 — stavebni délnik také zminil zkuSenost svého znamého, ktery ma problém s
bytem. ,, Kamos ma starost s bytem, nema penize na vysokej ndjem a jesté po ném chtéji
na zacatku néjak dva najmy a kdyz Sel na mésto, na urad néjakej, tak mu rekli, ze mu

nemuzou sehnat levnéjsi byt. To by mohlo bejt néjak lip udeélany.
Vztahy s pronajimateli

Vzhledem Ktomu, Ze naprosta vétSina cizinci zde zije v podnajmu ¢i na
ubytovnach, zaméfila jsem se i na vztahy s pronajimateli ¢i ubytovateli a na mozné
problémy, které se pii ubytovani vyskytuji. V této oblasti maji informanti rizné

zkuSenosti.

- Sehnat pfiméfené bydleni neni problém

Pro nékteré informanty neni problém najit pfimétené bydleni, vyjadrili se v tom
duchu, Ze bytd je zde dost. Napi. 13 — studentka, ktera bydli v ubytovné pro cizince —
studenty, k tomu to tématu uvedla: ,, Zddny problém sehnat si bydleni. Cesi jsou vstiicni,
a radi udélaji i potvrzeni o ubytovani, které potiebujeme pro cizineckou policii.“ 14 —
IT technik ma podobny nazor: ,,S bydlenim neni problém, jako ho sehnat. Jen mit

penize na ndajem a sezene$ ho hned. *

- Prondjem bytu, ale nemoznost nahlasit zde pobyt

Dalsi z Ukrajinct, se kterymi probihaly rozhovory, vSak uvedli urc¢ité problémy,
které existuji ve vztahu s pronajimateli. Piikladem tohoto ndzoru je odpovéd 111 —
prodavacky, podle které znemoziuji vlastnici bytli svym najemnikiim - cizinctim, aby
si v daném byté nahlasili pobyt: ,,Od znamych vim, zZe jsou tady lidi, co Vam pronajmou

byt, ale nedovoli Vam, abyste se tam nahlasil.
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- Problém s potvrzenimi a smlouvami

Dalsi informanti poukazuji na potvrzeni, které cizinci musi dokladdat. Podle
nekolika z nich totiz pronajimatelé toto potvrzeni odmitaji vystavit.

14 — IT technik: ,,Musi si kazdej davat pozor, kam jde do podndjmu. Vim, Ze je to
Spatny s papirama, ze ho nechtéji vydat, smlouvy a potvrzeni a tak. Nebo ho vydaj, ale
musi ho clovek uhanet sto let, tohle je fakt des. “

19- Fidi¢ kamionu — ,,Jd mam takovou zkusenost, Ze obcas je strasnej problém
pro né dat novou ndjemni smlouvu nebo potvrzeni a clovéek pak kvili tomu miize mit
priisvih na ciziné, ale to se asi netykd jen cizincii, kolega je Cech a taky to ma takhle

S chlapem, co mu pronajima byt.
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Shrnuti vysledkii 2. oblasti integrace — ekonomicka a socialni

sobésta¢nost

Negativa — co informantim v této oblasti vadi, piekazi ¢i zptisobuje problémy

Zameéstnani

- zaméstnani neodpovida vzdelani

problém sehnat zaméstnani u vysokoskolaki

diskriminace pfi vybérovych fizenich

cizinec jako komplikace pro zaméstnavatele

Bydleni
- nepotadek v bytoveé politice
- pronajimatelé nechtéji vydat potvrzeni o ubytovani ¢i ndjemni smlouvy

- pronajimatelé neumozni nahlaseni trvalého pobytu v daném byté
Pozitiva — co je v této oblasti podle nich dobré
Zaméstnani

- snadné sehnat zaméstnani u mén¢ kvalifikovanych pozic

- spokojenost informanti s platem
Bydleni

- sehnat pfimétené bydleni neni problém

- se svym bydlenim jsou informanti pomérné spokojeni
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4.3 Orientace ve spole¢nosti a kultura

Cilem vyzkumu této oblasti bylo zjistit, jak se cizinci orientuji v oblasti
legislativy, politického uspotradani, odkud o tom cCerpali informace a jak jim v tom stat
pomohl.

Dale jsem zjist'ovala jejich nazor na ¢eskou kulturu v porovnani s ukrajinskou, co

se lisi a co je stejné a zda je jim néco v této oblasti piekazkou v integraci.

V této oblasti hodnotili informanti svou vlastni orientaci v legislativé a politickém

usporadani na nasledujici Skale:

Vivbomé velmi dobie dobie Spainé velmi ipatné

Otazku mnozstvi informaci poskytnutych informaci statnimi organizacemi méli za

ukol ohodnotit a oznadit na této Skale:

Vybome dobré primémé nedostatetne velmi nedostatuyici
l ] l | |
| | | 1 1
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Tab. 4: Orientace ve spolecnosti a kultura

. MnozZstvi Porovnani
Orientacev | Odkud ¢erpal/a
) informaci ceské a
Informant legislativé, informace po
. poskytnutych ukrajinské
politice prijezdu
statem kultury
11 — stavebni . .
Spatna internet Nedostatecné Nevi
délnik
. podobné zvyky i
12 - studentka Dobra internet Dobré )
tradice
Podobna, ale
13- studentka Dobra ucitelé Dobré

jsou rozdily

o y ) Poradna pro
14 — IT specialista Spatné o o Primeérné Rozdilna
C1zimce, Zznami

ucitelé v jazykové Podobna, ale
15- Student Dobra Dobré )
skole jsou rozdily
16 - kadefnice Spatna Manzel, zpravy Nedostatecné Rozdilna

internet, cizinecka

5 policie, poradna Podobna, ale
17 - kosmeticka Spatna . Dobré )
pro cizince, dalsi jsou rozdily
cizinci
18 — pracovnice od manzela, Podobna, ale
Dobra . ) Dobré ]
vyroby internet, charita jsou rozdily
19 — Fidi¢ o Podobna, ale
. Dobra urady, instituce Dobré )
kamionu jsou rozdily
110 — pravnik, Skola, kamaradi, Podobna, ale
Vyborna ] Primérné )
tlumoc¢nik média, ufady jsou rozdily

) o Podobna, ale
111- prodavacka | Velmi dobra ufady, instituce Primeérné )
jsou rozdily

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Orientace v zakonech, pravidlech, principech a zdroje informaci

Jak je vidét ztabulky ¢&. 4, orientace v této oblasti neni piili§ velkd. VétSina
informantti oznacila na Skale prostiedni moznost ,,dobra“. I1 a 16 oznacili svou orientaci
v zakonech apod. jako Spatnou a na pravé stran¢ Skaly, tedy v oblasti velmi dobré a
vyborné orientace, se ohodnotili op&t 110 a I11 (18 a 20 let pobytu).

Ze zminéné tabulky je také vidét, odkud informanti zjiStovali potiebné informace.

Nejcastéjsi odpoveédi jsou — internet, poradna pro cizince, ufady a cizinecka policie.

Poskytovani informaci urady ¢i statnimi institucemi

- Nekompetentnost a neznalost

Nékteti informanti vyjadiili pochybnosti o kompetentnosti ¢i potiebnych
znalostech pracovnikli na ceskych ufadech a ve statnich institucich. Napt. 110 —
pravnik, tlumoc¢nik, K otazce, zda po svém ptijezdu ziskaval informace také na ufadech
¢1 jinych statnich institucich (Odbor azylové a migracni politiky, cizineckd policie,
magistrat mésta apod.) uvedl: ,,70 se zase vracime k tomu, Ze prijdete na urad, jsou tam
dva ruzni pracovnici a na jednu a tu samou otazku kazdy odpovi uplné jinak, takze
musite najit néjakého tretiho, abyste védel, kdo z téch dvou mél pravdu.,,

Podobny problém ma v této véci 1 11 — stavebni délnik: ,,Prijde mi, Ze tady nikdo

11

nic nevi a jak to mam pak vedeét ja. Nebo mi to reknou, ale ja tomu nerozumim.

- Nedostatek ¢asu

14 - IT specialista zminuje nedostate¢ny ¢as, ktery maji jednotlivi pracovnici
téchto instituci, na vysvétlovani cizinciim, jak vypliovat formulate: ,,Jako jo, to vite, Ze
tam Vam taky daj néjaky instrukce nebo tak, ale vétsinou nemaj moc casu “ Jesté dodava

na adresu neziskovych organizaci: ,, To kdyz uz, tak spis treba ta poradna pro cizince
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nebo tak néco, co neni od statu, tam maji casu vic. Vzit si papiry na uradu a rict tam,
jestli s tim pomiizou.

- Nedostate¢né mnozstvi informaci

16 — kadeinice zase ohodnotila mnozstvi informaci poskytnutych statem jako
nedostatecné, kdyz uvedla: ,, Vsechno si musite zjistit sami. Vim to i od tchyne, kterd
S tim travila hodné casu, vSechno si studovala sama, zdkony a tak. Pak kdyz si
potiebovali prodlouzit néjaky vizum, tak chodila, ptala se, proc¢, co a jak. Diiv byl
ochotni vic odpovidat, ted je téch zaméstnancu vSude min a nemaji cas a nejsou
ochotni. *

Zcela odlisny nadzor ma na véc 12 — studentka, ktera na toto téma vyjadtila: ,,Kdyz
Jjsem se obracela na riizné stdtni organy, tak bych mohla rict, ze vidycky mi tam poskytli

dostatecné mnozstvi informaci a hlavné mi vSechno vysvetlili tak, abych tomu

rozuméla. “

Kultura

- Podobnost zvyku a tradic, ale pfesto jsou v nééem vyznamné rozdily

Nazor na rozdily v kultute byl téméf jednohlasny. VétSina ucastnikd vyzkumu se
shodla na tom, ze naSe kultury, tedy ¢eska a ukrajinska, jsou podobné, diky tomu, Ze
jsou oba narody slovanské a ze jsou zemé blizko sebe, ale jsou urcité rozdily.

12 — studentka uvedla: ,,Nachdzime se docela blizko sebe a myslim, Ze mame
podobné zvyky a tradice, proto v tom necitim velky rozdil. “ 1 kdyz ostatni informanti
maji ndzor podobny, jesté k tomu zdlraznili fakt, Ze i pfes podobnost existuji zasadni
rozdily v dilezitych oblastech.

I3 — studentka zminuje odlisné vnimani nékterych svatku, kdyz uvadi: ,,Rozdily
se tykaji spis ndabozZenskych svatkii. Pro mé jsou ceské Vanoce obycejny den v prosinci,
slavim Vanoce v lednu. *

111 — prodavacka zase zminila: ,, Pfijde mi obcas, Ze Cesi jsou liny, slavit néjaky

svatky, tradice, dodrzovat zvyky. Ono ale mozna na mensich méstech to bude treba

4

Jiny. “
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Rodina

Informanti spatiuji zadsadni rozdily tykajici se rodiny a rodinného Zivota.

- Mensi zdjem rodicu o své déti nez na Ukrajiné

110 — pravnik, tlumoc¢nik vidi rozdil v zajmu rodi¢h o své déti: ,,Rozdil je
zdkladni v té rodiné a v tom, jestli je to vesnice nebo velké mésto. Tady spoustu rodicu
vithec nezajima, s kym se jejich dité bavi, co deéla. U nds je to jinak, rodice se vidycky
snazi poznat ty kamarady, pak mizou i kontrolovat, kde je a s kym je a néjak je ovlivnit,
to co déla, s kym a proc.*

vvvvvv

- Drivéisi zakladani rodiny na Ukrajiné

Aspekt vEasnosti zakladani rodiny na Ukrajiné vyslovil 15 — student: ,, Také podle
mého nazoru, u nas na Ukrajiné vétsi diiraz je kladen na vytvoreni rodiny v mladych
letech, neni divu, kdyz se clovek oZeni napr. v 23-26 letech.

14 — IT technik si mysli: ,,Jo, na Ukrajiné je ta rodina v nécem jind, lidi se dost

brzo Zeni a maj déti, nez tady.

- Soudrznost rodiny

Informanti, hovofici o rozdilech tykajicich se rodinného Zivota, se témé&f shodli na
tom, 7e na Ukrajiné ma rodina mnohem vétsi hodnotu a soudrznost, nez v Ceské
republice. Drzi vice pfi sobé, rodinni pfislusnici se podporuji a chrani. Podle 110 —
pravnika, tlumoc¢nika, to tak maji ddno a je samoziejmost drzet pohromadé. Ve svém
vypravéni na téma rodiny, mimo jiné uvedl: ,,Casto tady je to, Ze tieba maji lidi brachu
nebo ségru ale potkdvaji se jen parkrdt do roka, na narozeniny tieba. Ze tady hodné
lidi, u prevazné veétsiny, je treba kamardd vic, nez bracha a ségra, a nebo, coz je
smutny, i rodice. *

Stejny pohled na véc ma i 16 — kadeinice: ,.Ja si myslim, Ze je to tady hodné
rozdilny hlavné v rodiné. U nas se drzi rodina hodné pohromade, chrani se. S tim se

tady moc nesetkavam. Jedna véc se ditéti ukazat, tu cestu, vSechno vysvétlit, aby to dité
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pochopilo, ze se musi osamostatnit. Ale dokud nemd jasno, tak ne ze ho vyhodite a at’ se
popere s tim Zivotem, at’ si najde tu cestu sam. “
I7 — kosmeticka problematiku rodiny shrnula kratce a prosté: ,,Na Ukrajiné je

vice diiraz na rodinu, nez tady.

- Vedeni déti ke vzdélani

Podle 16 — kadeFnice, ktera ma v tomto oboru bakalaiské vzdélani, je na Ukrajing
vyznamnéj$i aspekt vedeni ditéte rodinou ke vzdélani, kdyz k otazce rodiny dodava: ,,Jd
si myslim, Ze to je to, proc¢ na Ukrajiné mame vysoké procento vzdeélanych lidi, protoze u
nas v rodiné neexistuje, ze by dité reklo, ja nepujdu na vysokou, my od malicka rosteme
S tim, Ze je to samoziejmost, my mame stredni, maturitu, vysokou a azZ potom se
rozhodneme, co budeme délat. Ale ne Ze odejde v 15ti, 16 letech, to neexistuje. U nds je
normalni mit i 2 nebo 3 vysoky Skoly. Tady je tolik lidi, co nemaji ani maturitu, to me
prekvapuje.

19 — Fidi¢ kamionu si mysli, Ze podpora rodin v oblasti vzdélani zde neni takova,
jaky by byt méla. K tomuto tématu vypoveédél: ,,U nds se snazi rodice maximalné
dlouho to dité ve skole podporovat, aby se déti nemusely o sebe starat financné a mohly
studovat. Tady to dité kdyz v 16 ti vypadne z bardaku, tak se musi starat o bydleni, jidlo a
hledad si praci, a spoustu lidi jde treba pak studovat az pozdéji, kdy maji zajisteny

prijem.

NemoZnost zac€lenit se plné

Zjistovala jsem i nazor informantli na mozZnost zaclenit se plné¢ do spole¢nosti a
citit se jako plnohodnotny ¢len té urcit¢ zemé. Téméf vSichni, ktefi byli na toto
dotazani, odpoveédéEli negativné.

110 — pravnik, tlumoc¢nik uvedl, ze u n¢ho neni stoprocentni integrace mozna,
ale mluvil 1 o zkuSenostech, které mé se svymi klienty: ,, Zndm i lidi, co nékam prijedou
a zapomenou, odkud jsou. Prosté stoprocentné se zacleni. Ale ja nikdy nezapomenu, co

‘

jsem, odkud jsem a proc jsem.
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19 — Fidi¢ kamionu si mysli, Ze neni tfeba se zaclefiovat pln€: ,,Ja osobné nechci,
se néejak uplné zaclenovat. Jako je urcité duleZity se jako integrovat v téch diileZitejch
vécech, ale pro¢ bych mél bejt stejnej jako Cech, mélo by tu bejt néjaky misto pro
odlisnosti, ale v rozumny mire, Zit prosté vedle sebe, v nécem se teda integrovat, dobre,

ale v nécem ne a respektovat se navzdajem. *
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Shrnuti vysledkii 3. oblasti integrace — orientace ve spole¢nosti a
kultura

Negativa — co informantiam v této oblasti vadi, piekazi ¢i zptisobuje problémy

Orientace ve spole¢nosti

- Spatna orientace v zdkonech a pravidlech
- Nekompetentnost a neznalost Gfednik, kteti by jim v tom mohli pomoci
- Nedostatek ¢asu téchto tfednikii na to, aby se imigrantim vénovali

- Mnozstvi poskytnutych informaci neni dostate¢né

Kultura

- Rozdily ve vyznamnych zaleZitostech

- Slaveni svatkt v jinou dobu

- Jiné vnimani rodiny
J Véasnéjsi zakladani rodiny na Ukrajing
o Mensi zajem o své déti v CR
o Mensi diiraz na vzdélani svych déti v CR
o Mensi soudrznost rodin v CR

- Nemoznost pln¢ se zaclenit mezi majoritu

Pozitiva — co je v této oblasti podle nich dobré

Orientace ve spole¢nosti

Pozitiva v této oblasti z rozhovoru nevyplynuly.
Kultura

- Relativni podobnost kultur

76



4.4 VVztahy mezi majoritou a menSinou

V oblasti vztahli mezi majoritou a mensinou bylo mym cilem zjistit, jaky pohled
maji podle informantii Ce$i na Ukrajince a naopak, jak se jim navazuji vztahy mezi
sebou a také m¢ zajimalo, jaky maji nazor na Cinnost statu pii podpoife navazovani a

ZlepSovani vztahti mezi cizinci a domaci spole¢nosti.

Ucastnici vyzkumu hodnotili vztah Cechii k Ukrajinctim a Ukrajinctim k Cechiim

na nasledujici skale:

Pozitivni spise pozitivii neutrilin spife negativie aegativid

Dalsi hodnoceni, které jsem zjiStovala, se tykalo jejich schopnosti navazovani

vztahil s majoritou, pii které méli oznacit jednu mozZnost na této Skale:

Vivbomé velmi dobie dobie Spainé velmi ipatné
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Tab. 5 : Vztahy mezi majoritou a mensinou

Jak se mu/ji

. Postoj
Postoj Cechi k navazuji vztahy ¢i
Informant Ukrajincua k _
Ukrajincim . komunikace
Cechim .
s Cechy
11 — stavebni ) .
spiSe negativni neutralni Spatné
délnik
ani dobfe, ani
12 — studentka neutralni neutralni
Spatné
I3 — studentka spise pozitivni spise pozitivni Vyborné

14-1T ) ani dobfe, ani
o neutralni neutralni
specialista Spatné

I5 — student neutralni spise pozitivni velmi dobie

16 — kadernice neutralni spiSe pozitivni Vyborné

o o ani dobfe, ani
17 — kosmeticka neutralni neutralni
Spatné

I8 — pracovnice o L L

neutralni spiS pozitivni velmi dobie
vyroby
19 — Fidic¢ - )
) neutralni spiSe pozitivni velmi dobie
kamionu
110 — pravnik, )
neutralni neutralni velmi dobfe
tlumocnik
I 11 - r r r r 7 W
neutralni neutralni Vyborné
prodavacka

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Postoj Cechii k Ukrajinciim

- Neutralni postoj Cechii k Ukrajinctim

Na otazku, jaky je podle Glastniki vyzkumu postoj Cechil k imigrantim
z Ukrajiny, byly odpovédi spi§ diplomatické, kdyz témét vSichni oznalili na Skéle
moznost — neutralni.

110 — pravnik, tlumod¢nik uved| k tomuto tématu: ,Je tu spoustu lidi a kazdy to
vidi jinak a nedd se urcit, jestli je to tak nebo tak. Za tech 18 let jsem toho zaZil hodné,
kdyz jsme se nastéhovali, tak byli lidi, se kterymi jsme komunikovali perfektné. Setkal
jsem se i se Spatnym pristupem ke mné, kviilli mému piivodu. *
I7 — kosmeticka odpovédéla podobné: ,, Asi neutralni, protoze jsou lidi, co proti

nam néco maj a lidi, Co nds podporujou a zase jsou Ukrajinci, co se tFeba chovaji blbé a

pak ty, o kterych tady mistni lidi ani nevi. Je to vSechno tak pul na piil.

- Nezijem ze strany ¢eské majority

Podle 18 — pracovnice vyroby je toto neutralni hodnoceni zpusobené nezajmem
ze strany Ceské majority: ,, Spis si nds asi nevsimaj, proto neutralni. Podle mé nevadime,
ale ani nds nevitaj. ““ 12 — studentka si také mysli, Ze se to neda fici obecné, ale uvedla
navic 1 svou negativni zkusSenost ze Skoly: ,, Ale treba jsem se setkala ve Skole s tim, Ze
si nekteri mysli, Ze my cizinci nic nevime, neumime a nechdpou, proc jsme sem viibec
prijeli.

I1 — stavebni délnik jako jediny oznacil na skdle moZnost - spiSe negativni. Svou
odpovéd’ odiivodnil tim, Ze par neslusnych Ukrajinch tady kazi povést tém ostatnim,

sluSnym.

- Rok 1968
Celkem 3 informanti zminili ve véci postoje Cechii k Ukrajinciim rok 1968 a to
vtom smyslu, ze na né Cesi nahlizeji hife i kviili tehdejsi invazi vojsk Varsavské

smlouvy do Ceskoslovenska.
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16 — kadernice K této véci tekla: ,,Lidi taky pamatujou ten rok 7968, i kdyz to
nebylo viibec o lidech, ale existuje ta Varsavska domluva, podle které museli jednat, tak
Jjak jednali, to nebylo to, Zze by samovolné nékdo prisel a udélal néco, co se nelibilo
Ceskému narodu. Oni to ale hodnoti jinak a spis proto, Ze to neznaji. *

I3 — studentka ma zkusenost stejnou: ,,Uz nékolikrat jsem se setkala s tim, Ze
Cesi vzpominali na rok 1968. Ale ja za to fakt nemiizu. Historie nemiize byt zménéna, a
ja osobné nemiizu odpovidat za to, co se stalo, at Cesi to pochopi.”

Dalsi, kdo pfi rozhovoru zminil rok 1968, je 14 - IT specialista: ,,Lidi na nas
koukaj rizne, nekdo jako, ze umime jen s lopatou, nekdo, at’ si jdem, odkud jsme prisli,
nekomu nevadime a nékdo i pomiize a rad. A taky jsem uz slysel lidi, co na nas nadavaj,

kviili tomu, jak se SSSR chovala, jak to tady v roce 1968 obsadila a tak. *
Postoj Ukrajincii k Cechiim

Co se tyka postoje Ukrajincii k Cechtim, v tomto se informanti ptiklangji od
hodnoceni — spiSe pozitivni nebo neutrdlni. Jak je vidét v tabulce ¢. 5, nikdo
z informantd neoznacdil na Skale moznost — spiSe negativni, nebo negativni. Své

odpovédi ptitom zdivodiuji rizné.

- Nizké procento vysokoskolsky vzdélanych Cechil

110 — pravnik, tlumoénik oznacil také tento postoj jako neutralni, uvedl vsak
n&kolik véci, které mu vadi. Naptiklad to, ze mame v Ceské republice malé procento
vysokoskolsky vzdélanych lidi v porovnani s UKrajinou:,, ...kdyz jsme sem prisli, tak
mélo 7% lidi vysokoskolsky vzdélani a to je hodné mdlo. Skola sice neni vSechno, ale

dava cloveku urcity rozhled o vsem a ovlivituje to spolecnost. “

- Jak ty ke mné, tak ja k tobé

Podle 12 — studentky zalezi chovani Ukrajincti na tom, jak se chovaji Cesi. Na

Skale oznaCila moZnost neutrdlni a okomentovala to slovy: , Mij osobni postoj
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k Cechiim je pozitivni, ale tieba kdyz vidim, Ze ¢lovék nechce vyjit vstiic, tak se chovam
K nému stejné.

110 — pravnik, tlumoc¢nik si mysli, a to i za Ukrajince, které zna, ze bychom m¢li
zménit piistup k cizim kulturam. Na téma postoje Ukrajincti k Cechtim jesté dodava:
,JHodné lidi tady hlasi, Ze jsou hrdy na to, Ze jsou Cesi, ale kdyz se jich ¢lovék zeptd, co
to teda znamend, byt Cech, tak tieba nevi, co odpovédet, nevi jak to vysvetlit, takze za

3

tema slovama neni nic.

- Otevtenost Cechii

I5 — student, oznacil moznost spiSe pozitivni, coz je podle n& zplsobené
otevienosti Cechti: ,,Cesi vétsinou radi pomiizou, kdyz je néjaky problém. Ji tieba

Spatnou zkuSenost s Cechy nemdm, takze muj vztah je jen pozitivai.

- Lenost Cechti
Podle 18 — pracovnice vyroby koluje o obéanech CR, Ze jsou lini, aviak ona si to
podle svych slov nemysli: ,,Spise pozitivni, mné Cesi nevadi, nikdo na mé nebyl nikdy
moc zIy, ale vim, Ze u nas doma se Fika, Ze jsou trochu jako liny. Ale nemyslim si to.
Neda se to 7ict na vSechny a i my na Ukrajiné mame lidi, co jsou liny nebo co nechtéj

pracovat.

Navazovani vztahu

- Jazykova bariéra

V otazce navazovani vztahil informanti neshledali zddnou velkou ptekazku, snad
kromé 11 — stavebniho délnika, ktery navazovani vztahi s obéany CR okomentoval
slovy: ,,Navazujou se mi spatné. Dobre jen s Klukama v prdci, jinak moc dobre ne. Ja se

3

jeste moc nedomluvim, tak radsi nikam nechodim.
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- Stydlivost Ukrajincu

I7 — kosmeticka, kterda na Skadle oznacila moznost ani dobfe, ani Spatn¢, svou
volbu zdtvodnila tim, Ze neni problém nikde jinde, nez v jeji stydlivosti: ,,U mé je to
prumeérne, ale neni to tim, Ze by bylo néco Spatne, ale ze nejsem uplné clovek co bézné
treba se bavi s lidma ve fronté nékde, a tak. Se zakaznicema ale problém nemam.

14 — IT technik: ,Jd treba se spis stydim zacinat vec, asi cekam, az na mé spis

nékdo sam zacne mluvit a to se tak casto nestava. “

- Nezijem Cechu o konverzaci s cizinci, 0 navazovani vztahu

12 — studentka uvedla, Ze ji vadi, ze Cesi neoslovuji cizince sami od sebe: ,,Ani
dobre, ani Spatné. Problém je v tom, Ze Cesi skoro nikdy nenavazuji fe¢ s cizinci sami
od sebe. “ Stejné to vidi 1 111 — prodavacka: , Meli by tady lidi celkoveé zménit pristup
ke vSem cizim kulturam, to si myslim, Ze si Ukrajinci mysli vsichni. Lidi se tady o nds

3

spis nezajimaj. Nezacnou se bavit, nenabidnou pomoc.

Aktivity stitu — navazovani vztahi

Zajimalo mé, zda informanti vnimaji néjaky vliv stdtu — statnich instituci,

organizaci apod. na navazovani ¢i zlepSeni vztahti mezi majoritou a minoritou.

- Nedostate¢na ¢innost statu v této oblasti

V tomto ohledu odpovidali informanti vétSinou negativné, jak je vidét napt. u 12 —
studentky, ktera na otazku, jak podle ni pracuje stit na tom, aby podporoval
navazovani kontaktli mezi majoritou a menSinou a také zlepSovani vztahii mezi nimi,
odpovédéla: ,,Nedostatecne, vitbec jsem si nevsimla, ze néjak podporuje dobré vztahy
mezi Cechy a Ukrajinci.

16 — kadeFnice ma nazor stejny: ,, Nevim o nicem, co by stdt treba poradal pro

cizince nebo tak. Vim o akcich, co délaji soukromé skoly nebo néjaké soukromé firmy,
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pokud maji zaméstnance z Ukrajiny a Cechy, tak délaji rizné akce, aby se spojili. Ale
treba to nevim, protoze to nevyhledavam a nezajimam se o to.

19 — Fidi¢ kamionu zmifuje, ze ve Skolach je tato situace lepSi. Stejné tak
vV hlavnim mésté. Na stejnou otazku, jako byla polozena pfedchozim informantkam,
odpovedél: ,, Mozna u deti na Skolach, jestli jsou nejaké treba prednasky, to nevim, asi
jo, myslim, Ze holka néejaky takovy ma ve skole. Ale jinak, moc ne, prosté mi prijde, Ze se
Jjako pro to nic moc nedela. Ale mozna tieba v Praze je to lepsi, tam je jich i vic, ale tam

¢

ja se nedostanu. ‘

- Pofadani multikulturnich akci

Podle informanti je dulezité, aby stat dobré vztahy podporoval a naprosta vétSina
znich uvedla, Ze by uvitala, kdyby to bylo prostfednictvim multikulturnich akci,
projektti, ptrednasek ¢i riznych setkani. Napf. 111 — prodavacka hovotila o
multikulturnich akci, které ale nepotradal stat, nybrz nestatni neziskové organizace: ,, Za
dvacer let, co tu jsem, jsem zazila par takovych véci, ale nikdy to neporddal stat, ale
néjaké nestdtni organizace. Byly to riizné akce, kde se setkavali lidi s cizincema a mohli

si zkouset treba ochutnat nebo i uvarit pokrmy typické pro tu zemi nebo tak.

- Dulezitost aktivit uz na zakladnich Skolach

Nékolik informantt vyjadrilo, Ze by se k toleranci méli vést déti uz na zakladnich
Skolach. Napft. 17 — kosmeticka: ,, Nebo by bylo dobry tieba na skolach, kdyby meli vic
predméti o migraci, néjaké multikulturni zaméreni. Kdyz budete vést deti od mala
Kk tomu, Ze se k cizinciim chovat dobre a zZe imigranti tu jsou a budou, tak pak se budou
V dospelosti chovat dobre a ty vztahy budou lepsi.

18 — Fidi¢ kamionu: ,, Uz ty deti by se méli ve Skole ucit néjaky zasady tolerance

I3

nebo ja nevim. Dyt se furt ta migrace zvysuje, cizincit bude vsude vic a vic. *

- Nezijem ze strany majority

110 — pravnik, tlumoc¢nik potvrdil nazor, ze je dilezité poradat akce na podporu

navazani vztahl, dodal vSak, ze se nesetkdva se zajmem Cechi o n¢, a tak by méli
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smysl jeding tehdy, kdyby na n& chodili i Cesi. ,, Co se tice multikulturnich akci, ty by
urcite meli smysl, kdyby je stat poradal vic. Délaji se, ale nedéla je stat, ale treba lidi
V Praze, takovy mensi akce pro cizince, poradaji to cizinci a chodi tam jen ty cizinci,
Cesi skoro ne. Oni nemaji vitbec zdjem, poznat néco novyho nebo nékoho novyho, oni se
uzaviou a jdou si domu nebo si jdou do hospody mezi svy lidi, kde si daj 3, 5, 10 piv a
jdou spat, ale poznat néco novyho, néjak komunikovat, navazat kontakty, to strasné

¢

mdlo lidi ma o to zdjem. *

- Pfitomnost aktivizaéniho pracovnika

16 — kadeinice pak vyslovila pro mé zajimavy nazor, ze je dulezité, aby na akci
byl pfitomen moderator, jakysi aktivizacni pracovnik, ktery by mél za ukol obé skupiny
svést dohromady, jinak na akci byly patrné skupiny majority a minority. ,, Udélal by
program, byly by tam néjaké aktivni hry. Pro¢ o tom mluvim, protoze v tomto oboru
pracuje miij bracha na Ukrajiné, a vzdycky ho pozvou na takové akce velkych firem, kdy
musi spojit co nejvice zaméstnancii, aby ten tym pracoval vyborné, tak se musi poznat,
aby se ten kolektiv spojil a pak uplné jinak funguje. Tohle kdyby udeélali i z pohledu téch
narodnosti tady, tak by to bylo dobre, ale musi ten moderator zapojit obé skupiny, jinak
se bude drzet Cesko a Ukrajina.“ Mysli si, Ze je spi$e na pavodnich ob&anech CR, aby

zapojili Ukrajince, protoze oni tady jsou ,,na navs§téve*.
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Shrnuti vysledki 4. oblasti integrace — vztahy mezi majoritou a
menSinou

Negativa— co informantiim v této oblasti vadi, piekazi ¢i zpisobuje problémy

- nezdjem Cechll o0 navazovani vztahl ¢i konverzace s cizinci
- mala aktivita ze strany statu co se ty¢e navazovani vztahi
- stydlivost Ukrajinct

- jazykova bariéra pii navazovani konverzace s Cechy

Pozitiva — co by zminéna negativa mohlo ovlivnit k lepSimu
- podpora tolerance k jinym kulturam uz na ZS

- potadani multikulturnich akci

- pisobeni aktiviza¢nich pracovnikill na téchto akcich
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4.5 Pomahajici organizace

Ukolem praktické &asti diplomové prace bylo také vyhodnoceni VO2, ktera zni:

Vyuzivaji UKkrajinci organizace zaméiené na pomoc cizincim?

Kromé vyuzivani organizaci mé¢ zajimalo 1 nazor na jejich uzitecnost a také, které
organizace informanti znaji.

Odpovédi na otazky, tykajici se pomahajicich organizaci, nedopadly uplné podle
ocekavani, kdyz vétsina ucastnikli (7) vyzkumu pomdhajici organizace nevyuzivala, ani
po svém piijezdu do CR, jak ukazuje tabulka &. 6. Nékteid, konkrétné 5 informantt,

neznaji ani jednu organizaci na pomoc cizinctim.

Uzitecnost hodnotili informanti na nasledujici Skale:

velmi uFiteéné spife uFiteéné primérné uFiteéné spiSe neufitecné 1iplné neufiteéné
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Tab.6: Pomahajici organizace

Vyuzival/a
) Jaka je podle
organizace Jaké organizace zna
Informant ni/ného prospésnost
pro pomoc
téchto organizaci
cizincim
11 — stavebni
Ano Poradna pro cizince a migranty nevi
délnik
12 - studentka Ne Zadné spiSe uzite¢né
I3 - studentka Ne Zadné velmi uzite¢né
14-1T Poradna pro cizince a migranty o
ano, malo . o velmi uzite¢né
specialista Centrum na podp. integ. cizinct
I5 — student Ne Poradna pro cizince a migranty spise uzite¢né
16 — kaderinice Ne Zadné nevi
Poradna pro cizince a migranty
" ano, po ) o
17 — kosmeticka . Centrum na podporu integrace velmi uzitedné
ptijezdu o
cizincd
Centrum na podp. integ. cizinctu
18 — pracovnice ano, po Por. pro cizince a migranty o
) o velmi uzitecné
vyroby pifjezdu Vi, Ze existuje poradna pro
uprchliky
19 — Fidi¢ 5
. Ne Zadné nevi
kamionu
. Centrum na podporu integrace
110 — pravnik, pocp g
Ne cizinci spise neuzitecné
tlumocnik . .
Poradna pro cizince a migranty
111 - y
Ne Zadné nevi
prodavacka

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Uzite¢nost

K otdzce uzitecnosti se vyslovil pouze 1 informant negativné, a to 110 — pravnik,
tlumo¢nik, ktery si mysli, Ze 90% z nich neni zaloZena opravdu na pomoc cizincim.
K tomu dodava: ,Jsou i organizace, ktery fungujou tak jak maj, délaji to od srdce a
chteji pomoct, ale vétsina prosté neni uZitecnd. *

Ostatni ucastnici vyzkumu bud’ nevi, protoze tyto organizace neznaji, nebo si

mysli, Ze jsou uzite¢né.

- Cizinci o nich nevi

17 - kosmeticka si mysli, Ze jsou velmi uzite¢né, avSak dodava: ,,Velmi uZitecné.
Akorat mi prijde, Ze o nich vsichni cizinci nevi. Nebo se stydi tam jit. **

Stejny nazor ma i 14 — IT technik, ktery se k tomuto vyjadfil: ,,Jsou uzitecny, dyt
mé pomohli hodné, jsou ochotny a clovéek vi, Ze se na né miize obratit s cimkoliv. Jako
S ¢imkoliv ne, ale kdyz s nécim nepomiiZou oni, tak vetsinou reknou, kde s tim pomiiZou.

Akorat si myslim, Ze dost cizincii ani nevi, Ze jim nékde takhle pomiizou. *

Cizinecka policie

Zajimavé zjisténi pro mé bylo, Ze informanti nevnimaji Cizineckou policii jako
nepfitele, ale jako néco, co jim poméha. Né&kolik z nich totiz uvedlo mezi organizacemi
na pomoc cizincim praveé cizineckou policii, ackoliv se za organizaci jako takovou
nepovazuje, at’ uz pro ucely mého vyzkumu, nebo obecné.

I3 — studentka uvedla: ,Jedina , organizace” kterou casto navstévuji je
Cizinecka policie. Ale s tim Zadny problém neni, jsou tam mili a vstFicni“.

11 — stavebni délnik také mezi organizacemi vyjmenoval cizineckou policii:

., Znam poradnu pro cizince a pak cizineckou policii. Do obou chodim a pomdahaji mi. *
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5 DISKUZE

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jakd pozitiva a negativa se vyskytuji pfi
integraci Ukrajinct v Ceskych Budg&jovicich. Pro vyzkumnou &ast prace byla zvolena
kvalitativni vyzkumna strategie, metoda dotazovani a technika rozhovoru. Jako
technika terénniho sbéru dat byl pouZzit polofizeny rozhovor. Vysledky byly nasledné
vyhodnoceny pomoci metody vytvareni trsii. Vyzkumny soubor tvoii 11 informanti,
ukrajinské narodnosti, Zijicich alespori jeden rok v Ceské republice, konkrétné v okrese
Ceské Budgjovice. Rozhovor byl proveden se 6 Zenami a 5 muZi.

Prvni ¢ast rozhovoru se vztahuje k vyzkumné otdzce ¢.1, ktera zni: Jaka pozitiva
a negativa se vyskytuji v integraci Ukrajinci v Ceskych Bud&jovicich? Integrace je
pro ucely vyzkumu rozélenéna do 4 oblasti popsanych v dokumentu Postup pri
realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincii — Spolecné souziti. Jsou to znalost
jazyka, ekonomicka a socialni sobéstacnost, orientace ve spole€nosti a kultura a vztahy
mezi majoritou a mensinou. Rozhovor s informanty probihal jiZ roz¢lenén do téchto
oblasti a v kazdé z nich jsem se snaZila zjistit negativa a pozitiva, se kterymi se pii svém
zaclenovani do Ceské spolecnosti setkavaji. Negativy jsou mysleny problémy, prekazky
¢i jiné okolnosti, které respondentiim vadi. Pozitivy jsem méla na mysli rizné ptiklady
toho, co jim tyto piekazky ¢i problémy pomahd — ptipadné by pomohlo - piekonat a
také ,,véci, které se jim tu libi, nevadi jim, které uvitaji apod.

Druh4, podstatné kratsi ¢ast rozhovoru, se tykd vyzkumneé otazky ¢.2: VyuZivaji
Ukrajinci v Ceskych Budé&jovicich organizace zaméfené na pomoc cizincim? Cilem
bylo zjistit, zda cizinci tyto organizace znaji, popi. konkrétné které znaji, zda je
navstévuji. Zajimalo me také jejich minéni o uzite€nosti téchto instituci.

Diskuze bude rozdélena do tii Casti. Prvni dvé budou vénovany vyzkumnym
otazkam a v €asti tieti uvedu mozna zkresleni vyzkumu. Prvni ¢ast vénovana vysledkiim

tykajicich se VO1 bude dale rozdélena podle vyse zminénych oblasti integrace.
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5.1 Diskuze k VO1

Jaka pozitiva a negativa se vyskytuji vintegraci Ukrajincd v Ceskych

Budéjovicich?

Integrace cizinci do spole¢nosti je komplexnim a dynamickym procesem,
probihajicim v mnoha dimenzich a oblastech. Zakladnim dokumentem, tykajicim se
integrace cizinci do Ceské republiky, se stal Postup pii realizaci aktualizované
Koncepce integrace cizincii — Spolecné souziti, ktery reflektuje aktualni situaci a
problémy identifikované v oblasti integrace cizinci a upfestiuje zaméry politiky
integrace cizincll definované v aktualizované Koncepci integrace cizincii — Spole¢né
souziti. Navrhuje konkrétni opatfeni, rozclenénd do ctyt klicovych oblasti, jiz
mnohokrat v této praci zminénd — znalost jazyka, ekonomicka a socidlni sobéstacnost,
orientace ve spolecnosti a kultura a vztahy mezi majoritou a menSinou. Pravé tyto
oblasti se staly vychodiskem i pro vyzkum k mé diplomové praci, a proto jsou jeji
jednotlivé  Casti - rozhovor, interpretace vysledkd 1 diskuze - do téchto oblasti

rozdéleny.

1) Znalost jazyka

Prvni ze zminénych oblasti je znalost jazyka pfijimajici zemé¢, kterd je klicova pro
uspesné zaclenéni imigranti do vétSinové spolecnosti. Podle dokumentu Priority
aktualizované koncepce integrace cizincti (2015) je jazyk komunika¢nim prostiedkem
pro utvafeni vzdjemnych vztahli mezi cizinci a jejich okolim, zvySuje moZnosti
participace na trhu prace a socialni i ekonomickou sobé€stacnost cizinctli, poskytuje
mozZnosti pro ziskani vzdélani a kvalifikace, vytvafi a€innou bariéru vii¢i diskriminaci a
Vv neposledni fad€ zvySuje Sanci citit se soucasti spolecnosti, ve které cizinec Zije. Jak je
z tohoto patrné, znalost jazyka tedy ovliviluje vSechny nasledujici zkoumané oblasti

integrace.

90



Jak vyplynulo z provedenych rozhovort, v otdzce tykajici se znalosti jazyka se
vyskytuje nékolik prekazek ¢i problému. V diskuzi budu vzdy uvadét pravé tato
negativa a nasledné popiSu 1 zjisténa pozitiva, tedy to, co cizincim pomaha piekazky
ptekonat nebo by je mohlo pomoci piekonat, ¢i co se jim v dané oblasti libi nebo co jim
vyhovuje.

Informantim d¢la problém vyslovnost hlasky ¥, jak uvedlo hned nékolik
dotazovanych. Tato potiz neni piizna¢na zcela ur€ité pouze pro imigranty z UKrajiny,
ale pro naprostou vétSinu cizinct.

Avsak zavazngj$i problém, ktery zminovali, se tyka €teni zdkonii a odbornych
&lanki, kterym nerozumi, jak uvedla napt. 16 — kadeinice: ,,Cist kratsi clanky, to je
dobry, ale vzit si rovnou tieba knizku, to uplné ne, i kdyz zdlezi na tom, co je to za
knizku. Jediné kdyz ctu néco odbornyho, nebo treba zdkon, to mi pripadd, ze to jsou
Slova, co nedavaji smysl. *“ Problémem nesrozumitelnosti zakont se budu jeste detailngji
zabyvat niZe - V oblasti orientace ve spolecnosti.

Zajimavé bylo, Ze se informanti shodli témét jednohlasné na tom, Ze jen velmi
obtizné rozliSuji hacky a ¢arky. Tento problém ma 8 z 11 informantt. Uvadéli, Ze u
nich (na Ukrajin¢) tato znaménka nemaji, tedy nerozliSuji kratké a dlouhé samohlasky,
téz mékcené souhlasky oznacené hackem. Podle OSmery (2009) je ceStina povazovana
vzdélavani vyZaduje i minimalni znalost CeStiny obecné vétsi znalosti gramatiky neZ u
jinych jazyka. Lze tedy predpokladat, Zze pravé gramatické zalezitosti, jako je psani
¢arek a hacka, bude délat prichozim migrantiim velké potize.

Problém maji s vypliiovanim formulafi, zejména v prvni fazi pobytu po vstupu
zemé&. Vadi jim pfedevsim to, Ze pokud maji n&jaky formulai Spatné vyplnény, ufednici
je s nim neustile vraceji. ReSenim by mohla byt intenzivngj§i spoluprace s Poradnou
pro cizince a migranty, kterd v rdmci svych sluzeb pfimo nabizi pomoc s vypliiovanim
formuléit, ptipadné osobni doprovod na ufady, a to vSe zdarma. Mnoho cizinct vSak
ani nevi o existenci této poradny, natoz o poskytovanych sluzbach, jak se pfi

rozhovorech ukazalo.
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V ustnich komunikaénich situacich s majoritni spole¢nosti imigrantim vadi,
pokud domaci mluv¢i hovori rychle, pouZivaji slangové vyrazy nebo prvky dialektu,
vcetné pro cizince nezvyklého prizvuku a intonace piizna¢né pro nareci.

Podle mého nézoru neni slozité tento problém odstranit, musime vSak v sobé& najit
trochu tolerance a porozuméni. Integrace cizincl je oboustranny proces, a ackoliv prave
imigranti jsou ti, ktefi by se méli sami snazit zaClenit se do spolecnosti, je i naSim
ukolem, jim to umoznit a pomoci jim stim. Domnivim se, ze pravé pomala,
srozumitelna fe¢ a pochopeni, pokud cizinci né¢emu neporozumi, je to nejmensi, co pro
né, zejména v prvnich fazich jejich pobytu v nasi zemi, mizeme udé¢lat.

I pfes vyjmenované potize neptredstavovala pro informanty jejich jazykova znalost
vyznamny problém. N&kolik z nich se vyjadfilo, ze pokud si nevybavi nékteré Ceské
slovo, prosté ho nahradi ukrajinskym a néjakym zptsobem se domluvi. Podle
Vackové (2012) je tato skutenost dana jazykovou piibuznosti ukrajinstiny a ¢eStiny. V
jejim vyzkumu, tykajicim se zdravotné socidlnich aspektii Zivota imigrantd a azylanti,
se respondenti pochazejici z Ukrajiny hodnotili v jazykovych znalostech vyznamné
lépe, neZ Mongolové a Vietnamci.

Informanti se shodli i na nckolika pozitivech, tedy na tom, co jim pomaha
pfekonat zminénd negativa. V prvni fadé vétSina znich doporucuje neuzavirat se
Vv mistni ukrajinské komunité, béZné se stykat s ¢eskymi ob¢any, nachazet si mezi
nimi pfatele a konverzovat s nimi. Nékolik respondenti uvedlo, Ze aZ zapojeni do
pracovniho procesu jejich znalost jazyka zlepSilo, protoZe teprve zaméstnani je
opravdu donutilo ¢esky jazyk pouzivat. Podle vyzkumné zpravy nazvané Efektivita
sluzeb poskytovanych nestatnimi neziskovymi organizacemi v oblasti integrace cizinct,
je ziskédni prace jednim z klicovych ptedpokladd integrace do Ceské spolecnosti. A to
nejen z hlediska zminéného zlepSeni jazykovych znalosti, ale 1 ziskani kolegii ¢i ptatel
z fad doméciho obyvatelstva ¢i zvySeni svého pfijmu a nasledn¢€ i celkové Zivotni
urovné (Kolektiv autort, 2008).

Pro zlepSeni své urovné c¢teni si ukrajin$ti imigranti ¢tou détské pohadky ci
jednoduché c¢lanky a jako prostfedek procvicovani psaného projevu doporucuji

naptiklad korespondenci s rodilym Cechem. V oblasti porozuméni mluvenému slovu
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se jazykové zdokonaluji hlavné tim, ze sleduji porady v Ceské televizi a poslouchaji
radio.

Individualni kurzy ¢eStiny, kde by konverzovali a zaroven se ucili i gramatiku,
by byly podle jejich vyjadieni také velmi uzitené a mnohdy by jim se zvladnutim
ceStiny vyrazné pomohly. Tyto kurzy jsou vSak pro imigranty vétSinou financné
nedostupné. Poradna pro cizince a migranty i Centrum na podporu integrace cizincu
pofadaji jazykové kurzy pro skupiny 10-15 1 vice cizincl, to ale podle ucastnikil
vyzkumu jejich jazykovou vybavenost zdsadné nezlepSi. OSmera (2009) ve své praci
uvadi urcité problémy, které se vyskytuji v oblasti jazykovych kompetenci, kurzi
Ceského jazyka a néslednych zkousek, pottebnych naptiklad k ziskani trvalého pobytu.
Oslovil nékolik lektorek a lektorti podilejicich se na ptipravnych kurzech cestiny pro
cizince. Podle nich je zadéani testl, na které jsou uchaze¢i v kurzech pfipravovani,
natolik komplikované, Ze na n& nékdy nestaci jejich intelektualni troven (OS$mera,
2009). U testt se také stava, ze cizinec prokaze vybornou uroveinn v mluveném jazyce, je
znat jen minimalni pfizvuk a da se tedy predpokladat, Ze se bez vétSich problémi
Vv ¢eském jazykovém prostfedi domluvi. AvSak testem piesto neprojde z toho divodu,
ze nezvladl psanou podobu jazyka. Naptiklad proto, Ze v zaméstnani psat nepotieboval,
s texty nepracoval a spsanou ceStinou se setkaval jen velmi malo, napf. jen pfi
vypliovani formulafi. (OSmera, 2009). Dalsim problémem podle OSmery (2009) je to,
ze jsou kurzy pro nékteré cizince t€zko geograficky dostupné, protoZe jsou potradany jen

ve vétSich méstech.

2) Ekonomicka a socialni sobésta¢nost
A) Zaméstnani

Naprosta vétsina ucastnik@l vyzkumu uvedla, Ze jejich zaméstnani v Ceské
republice neodpovida jejich vzdélani ziskanému na Ukrajiné. Mnozi z nich maji

vystudovanou jednu, nebo i n¢kolik vysokych Skol, a zde vykonavaji zamé€stnani, na

které¢ by jim stacilo maturitni vysvédceni, mnohdy i vyucni list, ¢i dokonce pouhé
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zakladni vzdélani. Podle Janské (2007) to souvisi S rozdilnosti vzdélavacich systému u
nas a na Ukrajin€, kde napiiklad Casto uvadéné jedendctileté¢ a dvandctileté vzdélani
neodpovidd naSemu klasickému stiedoskolskému vzdélani. Vysokoskolsky vzdélani
imigranti uvedli, Ze je pro né v Ceské republice tézké sehnat zaméstnani odpovidajici
vy$Si kvalifikaci. Podle informantti neni problém sehnat praci svelmi malymi
pozadavky zaméstnavatele na kvalifikaci, protoze o ,,podfadnéjsi® uplatnéni, jako jsou
mista prodavacek, uklizecek ve zdravotnickych zafizenich ¢i u muzi rtizné pozice
manudlné pracujicich zaméstnancii, napt. ve stavebnictvi apod., neni nouze. Podle
Rékoczyové a Trboly (2009) se mnohokrat stava, ze cizinci po svém pfichodu do
hostitelské zemé piijmou misto, které neodpovida jejich typu vzdélani, s predstavou, ze
to bude pouze na prechodnou dobu, nez si sezenou lepsi zaméstnani. Tato prechodna
doba se vSak mnohdy protdhne na n¢kolik let. Neni sporu o tom, Ze pro cizince, ktery
pfijde do Ceské republiky s vysokoskolskym titulem a nékolik let vykonava praci
uklizecky, prodavacky ¢i délnika, je nesmirné téZké vratit se k pivodnimu oboru. A je
bohuzel dost dobfe mozné, Ze k tomuto zddoucimu navratu v profesni draze nemusi jiz
nikdy dojit.

Bohuzel mnozi zrespondentd uvedli i konkrétni piiklady diskriminace u
vybérovych Fizeni - z divodu jejich piivodu. 16 — kadeinice napt. uvedla: ,, Nechteli mé
zameéstnat, jen proto, zZe jsem z Ukrajiny, i ty zakaznici treba uz podruhé neprisli, kdyz
se dozvédeéli, ke komu se objednali. Podle Cizinského (2007) je diskriminace jednim
z vaznych pochybeni nejen zaméstnavatelt, ale i Ceské vefejné spravy. Z jeho
zkuSenosti vyplyva, ze diskriminaéni chovani je ve vétSing piipadi vnaseno do postoje
statu k cizincim pres lidsky faktor, tedy piedsudky a jiné, napf. profesionalni
nedostatky i mravni selhavani ufednikd. Vychodisko z tohoto mnohdy neutéseného
stavu spatifuje ve zvySovani investic do vzdélavani zaméstnanca statnich ufadi a ve
zptisnéni pozadavki na kvalitu jejich prace, coz musi byt soucasné¢ doprovazeno i
naristem osobni zodpovédnosti Gfedniki za své jednani (Cizinsky, 2007).

V rozhovorech nejednou zaznélo, Ze cizinec pro zaméstnavatele predstavuje
komplikaci, které se rad&ji snazi vyhnout. Zaméstnavatel musi cizince pfijimat pies

ufad prace, jak stanovuje Zakon o zaméstnanosti (2004), existuje zde soucasn¢ jazykova
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bariéra. Zaméstnavatel také riskuje, ze na cizince jiz zavedeny pracovni kolektiv bude
pohlizet s nelibosti, coz miize na pracovisti vést k riznym nepiijemnym situacim.
V takovych ptipadech se zaméstnavatel neziidka obava ¢astéjSich kontrol z Inspektoratu
prace a v neposledni fadé téz mize celit ,,populdrnimu nazoru, ze zaméstnavanim
cizinclim upird praci domacimu obyvatelstvu (Drbohlav, 2010). Tento postoj vétSinové
populace potvrzuji i vysledky vyzkumu Centra pro vyzkum vetejného minéni (2013),
zamétenc¢ho na postoje Ceské vetfejnosti na zaméstnavani cizinci, podle kterého celych
81% respondenti vnima cizi levnou pracovni silu jako ohroZeni soucasného
zameéstnavani Ceskych obcanti. Situace je vSak podle mého nazoru spise takova, ze u
nékterych pracovnich pozic se nenajde dost potencionalnich uchazect z fad domaciho
obyvatelstva, vzhledem k naro¢nosti a malému finan¢nimu ohodnoceni prace, cizinec
vSak takovou praci rad pfijme. Proto nékterym zameéstnavatelim nezbyva nez vybrat
uchazece z fad imigrantt.

Na otazku, jak si sehnat zaméstnani, reagovali dotazovani tak, ze se nejcastéji
opakovaly nasledujici odpovédi (n€ktefi informanti uvedli vice moZnosti): praci si nasli
sami (7), pres Utad prace (6), pies znamé (5), pfes pracovni agenturu (3). Vackova
(2012) prezentuje ve své knize Zdravotné socidlni aspekty zivota imigrantii a azylantd
téz vysledky vyzkumu tykajici se zpisobu, jak u nés cizinci hledaji zaméstnani. Jeji
zjisténi relativné odpovidaji struktufe vySe wuvedenych odpovédi informanti.
Respondenti v dotazniku nejcastéji uvadeli, ze v ptipad¢ ztraty zameéstnani se obraceji
na Utfad prace (26% dotazovanych), na piatele (19%) a vice neZ jedna pétina
dotazovanych (23%) si hleda zaméstnani vlastnimi silami.

Hned nékolik informanti uvedlo, Ze je na kazdém cizinci, jak se bude snazZit a
jak si praci zajisti vlastnimi silami. Az poté ocekavaji ur€itou pomoc statu, napf.
prostiednictvim Utadu prace apod. Podle zikona o zaméstnanosti (2004) musi
zaméstnavatel svilj zamér zaméstnat cizince projednat s piislusnym Utadem préce,
neznamena to vSak, Ze cizincim zbyva jen pasivné ¢ekat na mista vypsand timto
ufadem. Uchaze€i o zaméstndni z fad cizincli se musi snazit zajistit si zaméstnani téz

sami, napft. rozesilanim zivotopisu ¢i odpovédi na inzeraty.
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Drbohlav a Lachmanova (2008) upozoriiuji na dalsi problémy tykajici se oblasti
zaméstnanosti cizincl. Zminuji znacnou celospolecenskou toleranci neregistrované
prace, jejiz kofeny podle nich spadaji do komunistického obdobi, kdy tzv. ,,melouchy*
byly povazovany za normalni jev. Jednou z dal$ich pfi¢in tohoto nezadouciho stavu je i
pfili§ byrokraticky pfistup pii vyfizovani povoleni k zaméstnani a dale absence projektt
pro piilezitostné zaméstnavani cizincii (Drbohlav, Lachmanova, 2008).

V oblasti zaméstnani nevyplynula z rozhovoril jen negativa, ale i urcita pozitiva.
Informanti jsou spokojeni s finanénim ohodnocenim jejich prace. Vsichni uvedli, ze
jsou velmi spokojeni nebo spise spokojeni a 3 z nich pak na skale oznacili primérnou
spokojenost s platem. Vackova (2012) taktéz zjistovala spokojenost imigrantl
se mzdou v jejich zaméstndni. Respondenti uvadeéli, Ze sice z platu nic neusetti, ale jsou
snim relativné¢ spokojeni. Tento vysledek tedy koresponduje s vysledky mého
vyzkumného Setfeni, které téz ukazalo, Ze vzhledem k vysSi plati, na které jsou
Ukrajinci zvykli z jejich rodné zemé, hodnoti zdejsi plat jako dobry. Podle Fialy (2014)
je primérny plat na Ukrajiné okolo 3150,- hiiven, v piepoctu tedy asi 6000,- K¢ a
mnoho rodin na Ukrajiné s timto platem nevyZije. Témto rodindm nezbyva v n€kterych
ptipadech nic jiného, nez poslat jednoho nebo vice Cleni rodiny za vydélkem do
zahranici, pti¢emz ten pak zpatky domu posila ¢ast svého platu (Fiala, 2014).

Dal$im pozitivem, ktery ucastnici vyzkumu uvedli a ktery uz byl zminén vyse, je
moznost relativné jednoduchého zajiSténi pracovniho mista, pokud jde o pozice
méné kvalifikovanych ¢i nekvalifikovanych zaméstnanca. Piore (2008) tvrdi, Ze
Vv ptipadé migrantli plati, Ze zamé&stnani je v zasadé ,asocialni®. Jinymi slovy, tito
imigranti jsou podle né ochotni vykonavat i prace, které by ve své zemi odmitli,
protoze by pro né byly socidlné degradujici nebo by na né byli pfili§ vzdélani.
V soucasné hostitelské zemi je vSak doCasné vykondvana prace zbavena socidlnich
souvislosti (Piore in Rakoczyova, Trbola, 2008). Vysvétluje tim také to, pro¢ je i v
Ceské republice vykazovano tak vysoké procento vysokoskolsky vzdélanych cizinct
vykonéavajicich zaméstnani, na které jim staci vyucni list ¢i maturita. Podle jiz

zminéného vyzkumu CVVM (2013) vice neZz dvoutfetinovou vétSinou (69 %
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z celkového poctu respondentl) prevazuje minéni zdejSich ob¢ant, ze cizinci by se méli

zamestnavat jen v profesich, o které ¢esti uchazeci o praci nemaji zajem.

B) Bydleni

| v oblasti bydleni se vyskytuje nékolik problému, kterym musi imigranti na své
integracni cest¢ Celit. Pfedev§im se podle nich jednd o problémy s pronajimateli.
Vzhledem k tomu, Ze z logickych divodt vétSina déle usazenych imigranti vyuziva
pravé najemni formu bydleni, zaméfila jsem se v rozhovorech téz na tuto oblast. I podle
Janské (2007) si stale vétsi pocet Ukrajincti pronajima v Ceské republice byty, piic¢emz
napt. v byté o velikosti 3+1 n€kdy bydli i Sest dospélych a kazdy z nich plati mési¢né 2-
3 tisice korun. Pouze dva informanti ze skupiny dotazovanych bydli na ubytovné.

Nektefi informanti uvedli problémy tykajici se smluv a potvrzeni, které by jim
pronajimatelé mé&li vydavat. Pfesto, Zze podle Zdkona o pobytu cizincii na tizemi Ceské
republiky (1999) je to jejich povinnost, mnozi tak neucini. Mohou tedy imigrantim
zpusobit vazné problémy a dostat je tim do konfliktu s cizineckou policii.

Dalsi pronajimatelé zase neumozni cizinci, aby si v daném byté nahlasil trvaly
pobyt, ackoliv souhlas majitele k tomuto ikonu neni v dne$ni dobé nutny. Jak hovofi
Zakon o evidenci obyvatel (2000), k Zadosti o zménu trvalého pobytu staci dolozit
opravnénost uzivani bytu, tedy ndjemni smlouvu, smlouvu o ubytovani ¢i jiny pravni
vztah k bytu. Mnozi cizinci se to vSak boji ud€lat bez souhlasu majitele, vzhledem
k tomu, Ze by jim pak mohl ¢init dalsi potize. Lze jen polemizovat o tom, pro¢ si
majitelé nepteji, aby v jejich bytech méli trvaly pobyt Ukrajinci.

V této oblasti vSak najdeme i pozitiva, kterd informanti uvedli. Podle vétSiny
z nich je zde relativné snadné sehnat ubytovani, pokud maji alespon néjaké financni
prosttedky, coZ je z hlediska rizika socialniho vylou€eni, kterému jsou v pocatecnich
fazich integrace vystaveni, jist¢ dobrd zprava. Néktefi uvedli, Ze si lehce sehnali velmi
levné bydleni na pfechodnou dobu, napf. na ubytovné, nez si vydélali dostatecné
prostiedky na kvalitnéj$i byt. Se svym bydlenim jsou informanti spokojeni, nikdo

Z nich neoznacil na Skale negativni moznosti.
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3) Orientace ve spole¢nosti a kultura

V oblasti orientace ve spole¢nosti vyslo na povrch né€kolik problémi, se kterymi
se Ucastnici vyzkumu setkavaji. V prvnim piipade¢ je to jejich celkové Spatna orientace
V legislativé a politickém usporadani ¢eské spolecnosti. Pouze dva informanti, ktefi
zde 7iji nejdéle, patiici tedy do 3. skupiny (18 a 20 let pobytu), se vyjadrili, ze se
orientuji velmi dobfe, nebo vyborné. Ostatni oznacuji své dovednosti a znalosti v této
oblasti jako dobré, tedy na prostfedni moznosti Skaly (5 informantit), nebo jako Spatné
¢i velmi $patné (4 informanti).

V prvni fadé nerozumi zakonim, coz miize piedstavovat zavaznou piekazku
vzhledem k tomu, ze $patné pochopeni zakona nebo Gplné neporozuméni jazyku zakona
muze vést u cizinci k ¢etnym komplikacim v zivot€é osobnim i pracovnim, at’ uz
Vv podobé nékterych nesplnénych povinnosti a naslednych sankci, ¢i tfeba konfliktu
s policii. Jak uvadi Kobets (2012), zakonodarstvi Clenskych statii Evropské unie se
mnohdy velmi podstatné 1isi od legislativniho systému, na ktery byli migranti zvykli ve
své vlasti, pfesto vSak zdkony plati pro vSechny stejné a je nutné je znat a dodrzovat, tak
pravi jiz slavny latinsky citat - ,,neznalost zdkona neomlouva® (Ignoratia legis non
excusat). Popisuje kurzy realizované v hlavnim mésté Praze, které jsou zaméfeny na
proskoleni migrantli v pravnich piedpisech Ceské republiky (Kobets, 2012). Zahrnovaly
celkem 24 hodin vyuky, které byly rozdéleny do osmi prednéasek soustfedénych do dvou
blokii. Kazda pfednaska byla vedena odbornikem na probiranou oblast (Zakon o pobytu
cizincli, Zakonik prace, zakony tykajici se zdravotni ¢i vzdélavaci sféry apod.) (Kobets,
2012). Domnivam se, ze poiadani takovych kurzi po celé Ceské republice, nejen
V hlavnim mésté, by zminénou legislativni neznalost migranti mohlo velmi vyrazné
zmirnit.

Informanti také nevi, kam se maji se svymi problémy ¢i dotazy obratit a
neznaji sva priava a povinnosti. ReSeni bych spatfovala v kvalitngj§i a rozsahlejsi

informovanosti, prostiednictvim organizaci na pomoc cizincim, odboru azylové a

98



migracni politiky a cizinecké policie. Moznosti je i zpracovani vice informacnich brozur
vV rodném jazyce imigrantt, ¢i jejich podrobné&jsi Gprava a také Sirsi distribuce.

Nekteti informanti vyjadiili celkovou nespokojenost pri vyrizovani zalezitosti
na uradech obecné. Vackova (2012) se dotazovala respondentll v jiz zminovaném
vyzkumu pfimo na zkuSenost s Ufady (bez konkretizace), z ¢ehoz vyplynulo, ze 40%
respondentll ma s nimi zkuSenost dobrou az velmi dobrou, primérné je hodnoti 45 % a
Spatnou zkuSenost ma 13 % dotazovanych. Infomantim, ktefi se ucastnili vyzkumu
k této diplomové praci, vadi nékolik véci, které popisu nize. V prvni fad¢ si stézuji na
nekompetentnost ¢i neznalost pracovnikii na cdeskych tradech a ve statnich
institucich. Podle jejich zkuSenosti mnohdy tito pracovnici sami nemaji dostate¢né
znalosti o imigracni problematice. Setkali se stim, Ze jim nekompetentni ufednici
nedokézali poradit, nebo jim byly ke stejné véci poskytnuty jiné informace od n¢kolika
riznych zaméstnanct, takze byli zmateni a museli si informace slozité zjist'ovat sami.
Tuto nespokojenost neprojevili vSichni informanti. Da se fici, ze pomér rtiznych
zkuSenosti s ufady, zjiSténych zrozhovort, byl napil pozitivni a napil negativni,
z ¢ehoz je patrné, ze negativnich zkusenosti ve vyzkumu k této diplomové praci je vic,
nez v zaveérech vyzkumu Vackové (2012).

DalSim problémem je podle informantti také nedostatek ¢asu, ktery pracovnici
prislusnych uradi mohou cizincim v ramci svého pracovniho vytiZeni vénovat.
Ackoliv by si témér vSichni ti, ktefi stoji na poc¢atku své nesnadné integracni cesty, prali
individualni pfistup ke kazdému z nich a trpélivé vysvétleni napiiklad toho, jak vyplnit
formular, stoji nejednou v dlouhych frontach a zjistuji, ze na tento individualni ptistup
nemaji pracovnici za pfepazkami ¢as. Sam jeden z informantd, 14 — IT technik nastinil
moznost, kterou lze tento problém castecné vyfeSit. Vychazel z vlastni pozitivni
zkuSenosti, kdyz uvedl, Ze si vZdy na ufadu vyzvedne potiebny formulafr, ktery nasledné
vyplni s pracovnici Poradny pro cizince a migranty. Problém nedostatku ¢asu vénovat
se individudlné svym klientim trapi v soucasné dob¢ snad vSechny ufady a instituce, na
které se lidé bézn¢ obraceji. Domnivam se, ze v dobé&, kdy se mezinarodni migrace stale

zvySuje a situace v nckterych statech nuti stidle vice a vice obCant odejit ze své
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domovské zemé¢, by bylo moznd vice nez vhodné tyto instituce posilit novymi

pracovniky, ktefi by tento problém mohli pomoci zmirnit.

Kultura, zvyky a tradice

Nazor na rozdily v obou narodnich kulturach, zvycich a tradicich byl téméf
jednohlasny. Z vysledkii vyzkumu vyplyva: ¢eska a ukrajinska kultura jsou si
podobné, uz vzhledem Kk tomu, Ze jsou oba narody slovanské a ze Ukrajina je téz
geograficky relativné nepfili§ vzdalena od Ceské republiky. V uréitych oblastech jsou
vS§ak vyznamné rozdily. Jednou z téchto oblasti je napfiklad rodina. Téméf vSichni
informanti se radi a spontanné rozpovidali o svych blizkych, pfi¢emzZ to zdivodnovali
tim, Ze jak kultura, tak tradice a zvyky vyplyvaji pravé z rodiny, z toho, co si jednotlivé
generace predavaji uz po staleti. Podle nékterych uéastnikil vyzkumu maji rodice - Cesi
mensi zajem o své déti. 110 — pravnik, tlumocnik se vyjadfil v tom smyslu, ze pozoruje,
ze mnohé rodice nezajima, kde a s kym jejich dité travi volny ¢as. Na Ukrajiné se
udajné rodi¢e mnohem vice zajimaji i o kamarady svych déti.

Se zajmem rodicu o déti jisté souvisi 1 dalsi zjisténi — podle ucastnikl vyzkumu je
na Ukrajin€ znat vét§i podpora rodiny, co se tyce vzdélani jejich déti. Pro nckteré
z nich bylo, da se fici, pfimo nepochopitelné, ze v Ceské republice se mladi lidé bez
dokonceného sttedoSkolského €1 vysokoSkolského vzdélani osamostatni tim, Ze odejdou
bydlet sami.

V rodné vlasti tcastniki vyzkumu se lidé drive Zeni, vdavaji a zakladaji si svou
vlastni rodinu, a to mnohdy ihned po dokonceni studia.

Celkovia soudrznost rodiny v Ceské republice je podle informanti také zcela
jina. Mnozi informanti kritizovali zdej$i rodinné vztahy, kdy spolu rodinni piislusnici
nekomunikuji, a pro nékteré jsou kamaradi vice neZ vlastni rodice ¢i sourozenci. Olesya
Zhupnyk (2012), Ukrajinka, ktera v Ceské republice absolvovala vysokoskolské
studium socialni prace, ve svém rozhovoru pro server Ukrajinci.cz také zminila vyznam
rodiny u ni doma, na Ukrajin€. Uvedla, ze socialni prace u nich neni tolik potfebna jako

zde, protoze tam ,,vSechno zodpovédn¢ vykonava rodina®, ktera vytvari jakousi socidlni
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sit’, jejiz Clenové se podporuji navzajem (Zhupnyk, 2012). Rodina je podle ni hodnota,
ktera u nich stoji velmi vysoko na hodnotovém zebticku, ¢imz potvrdila také vypovédi
informantt tohoto vyzkumu (Zhupnyk, 2012).

Zajimalo mé také, jak informanti vnimaji moznost zaclenit se pln¢ do hostitelské
spolecnosti. Odpoveéd’ na tuto otazku byla téméf jednoznacnd. Stoprocentni integrace
podle nich neni mozna. Vzdycky budou védét, odkud jsou, a nikdy se tady nebudou
citit tak jako doma. Tento fakt jsem pozorovala téz u jejich odpovédi na jiné otdzky, kdy
V nich ¢asto zaznivaly pojmy ,,doma®, ,,u nas“ apod. v souvislosti s Ukrajinou, a to
vcetné informantl, zafazenych ve 3. skuping, tedy zijicich zde i 20 let. Rdkoczyova a
Trbola (2009) uvadéji, ze ochota ,,integrovat se* do hostitelské spolecnosti se znacné
1i81 u imigrantl z ¢lenskych zemi EU a u cizinci ze tietich zemi, kam spadd pravé
Ukrajina. Podle nich jsou cizinci z ¢lenskych zemi EU mnohem ochotnéjsi integrovat se
do spolecnosti ve vSech oblastech, coz je dano odliSnym postavenim téchto cizinct u
nds, jinym pfistupem k trhu prace, ke vzdélani ¢i tieba k socidlnim sluzbam

(Rékoczyova, Trbola, 2009).

4) Vztahy mezi majoritou a mensinou

A) Vzajemné postoje a nazory

V otazce postoje Cechii kimigrantim z Ukrajiny pfevazovaly neutralni,
diplomatické odpovédi. Své neutrdlni hodnoceni na Skale zdivodiovali dotazovani
tim, Ze ,nejsou viichni Cesi stejni“ a Ze oni sami (Ukrajinci) maji dobré i $patné
zkugenosti s tim, jak se k nim Cesi chovaji. Nékteii informanti své neutralni hodnocen
vysvétluji také nezajmem Cechii o né, o konverzaci s nimi apod.

Velmi mé prekvapilo, ze 3 informanti v této otazce zminili rok 1968 - invazi
vojsk Vardavské smlouvy do tehdejsiho Ceskoslovenska. Je to podle nich pry jeden
z davodi, pro¢ Ukrajinci, Rusové a pfisluSnici dalSich stat, které v t€¢ dobé byly

soucasti SSSR, vadi né¢kterym Ceskym obCaniim. Jedna se podle nich nejen o starsi lidi,
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kteti zazili zminénou srpnovou invazi, ale také o piislusniky mladsi generace Cechd,
ktefi pry hodnoti historické udalosti a v souvislosti s nimi pfislusniky byvalych
,»Sovetskych narodi na zakladé néceho, cemu sami nerozuméji a co neznaji.

Z vyzkumu Drbohlava (1999) vyplynulo, ze 81% Ukrajincti si mysli, ze se k nim
cesti kolegové v zaméstnani chovaji normélné¢ a 14% citi urcité nepfili§ pratelské
signaly. V podstaté¢ to koresponduje s vysledky mého vyzkumu.

V opaéném piipadé, tedy v postoji Ukrajinci k Cechiim, se objevovaly
riznorod¢jsi odpovédi, presto stale pifevazovalo neutralni hodnoceni. Podle 110,
pravnika - tlumocnika vadi Ukrajincim na ceskych obcanech to, Ze jsou malo
vzdélani. Drbohlav (2003) potvrdil vysokou vzdélanostni troven Ukrajinci oproti
Cechtim a rovnéz zminil, Ze je v &eském prostiedi zamérné podhodnocovana.

Dal$im nelichotivym zjiSténim, které negativné ovliviiuje pohled informantti na
¢eskou spolecnost, je podle nekterych ucastnikii vyzkumu jejich presvédéeni o tom , ze
Cesi jsou lini a malo ambiciézni. Vysvétlovali to neochotou nékterych Cechd piijmout
namahavéj$i manudlni zaméstnani, kterd tady Ukrajinci béZné zastavaji, a v zavislosti
na tom podrobili kritice Zivot ,,domdacich® nezaméstnanych, spoléhajicich se na rizné
socialni davky ¢i podporu v nezaméstnanosti. Co se tyce socialnich davek, informanti
ucastnici se vyzkumu vétSinou socialni davky negovali a odsuzovali, pfestoze si mnoho
Cechli mysli, Ze cizinci sem piichdzeji ,,vysavat &esky rozpocet. S timto nazorem
nesouhlasim nejen ja, ale i napf. Ridvanova (2015), podle které relevantni statistiky
dokazuji, ze je to naprosty nesmysl. Pfist¢hovalci podle ni ve vét§iné ¢lenskych zemi
OECD na danich a socialnim zabezpeceni zaplati vice, nez vyc€erpaji, a pro ekonomiku

jsou i v dalsich ohledech obecné piinosem (Ridvanova, 2015).
B) Navazovani vztahi

Informantiim, ktefi pobyvaji v Ceské republice dosud kratce (1. skupina a &ast 2.
skupiny), pfekazi pfi navazovani vztahti a v komunikaci jazykova bariéra. Dalsi

Z véci, ktera jim V této oblasti pry stoji v cesté, je jejich nesmélost az stydlivost pri

oslovovani Cechii. Nékteti si mysli, Ze je spiSe ukolem doméaciho obyvatelstva ucinit
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»prvni  kroky“ v navazovani novych spoleCenskych vztahd s cizinci vtom
nejobecnéjSim slova smyslu, protoze oni (Ukrajinci) tu jsou podle svych slov ,,na
navsteve“. Domaci obyvatelstvo vSak podle nich tento ukol neplni. Dotazovani
informanti uvadgji, Zze se Cesi nedostatetné zajimaji o imigranty, nemaji zdjem se
Snimi bavit a ani jim nenabidnou sami od sebe pomoc. Dodavaji ale, ze existuji
samoziejmé vyjimky. Podle Cizinského a Fialy (2015) nase zemé& opravdu piistupuje
K cizincim z Vychodu (Ukrajincim) hlavné jako k levné pracovni sile, kterou je tieba
co nejvice vyzdimat, nikoliv se snimi pfatelit. Domnivaji se, Ze naS pfistup k
migrantim — zejména tém, ktefi jesté¢ nedostali povoleni k trvalému pobytu — je ryze
kofistnicky a kolonidlni: cizinci maji pracovat, ale pokud o praci pfijdou, mé¢li by
»Vypadnout*.

Zajimalo mé¢ také, zda informanti vnimaji n&jaky vliv statu — statnich instituci,
organizaci apod. na navazovani ¢i zlepSovani vztahli mezi majoritou a minoritou.
Odpovedi v této oblasti byly témét jednoznacné. Naprosta vétSina z dotazanych uvedla,
ze si nevSimli zddného vlivu statu na tuto oblast. Neni jim nic znamo o projektech ani
o akcich, které by stat poradal v ramci své imigracni politiky, 1 kdyZ by podle nich byly
velmi uzitecné. V tomto ohledu sdilim jejich pohled na realitu. Ackoliv informanti
nedokazali pifesnéji popsat, jak by takové akce pofadané v jejich prospéch meély
vypadat, kterd témata v konkrétnich projektech by upfednostiiovali a co obecné
o¢ekavaji od Ceské republiky jako hostitelského statu, neni sporu o tom, Ze témata
problémy souc¢asného svéta, Ceskou republiku nevyjimaje. A ta musi v sou¢innosti
s Evropskou unii ¢elit zcela novym, velmi naroénym vyzvam. V posledni dob¢ rychle
sili vliv svétovych 1 domacich médii. Podle mého nazoru se v nich az moc Casto
objevuji znepokojivé zpravy o imigrantech a o zadatelich o azyl, ktefi do CR piichazeji
z urcitych zemi ve stile narlstajicim poctu, pficemZ média je vykresluji pfedev§im
V negativnim svétle. Naristd pocit nedlivéry, nejistoty a strachu ze vSeho a z kazdého,
kdo k nam prichazi z daleka, s odlisnou jazykovou a kulturni vybavou, s jinou barvou

pleti.
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Jedna z informantek zminila béznou praxi, ktera se aplikuje na Ukrajiné. Tou je
pritomnost aktiviza¢niho pracovnika na obecné¢ prospésnych akcich, potadanych
s cilem najit cestu ke sblizovani riiznych etnik zijicich vedle sebe v jednom staté,
jednotlivé kultury vést ke vzajemné toleranci, ohleduplnosti a vzdjemnému poznavani a
obohacovani. Podobné akce v ¢eském prostfedi se informantka nezucastnila, nevi o
tom, ze by nékdy byla potadana.

Podle informantd by se mély tyto programy organizovat uz na zakladnich
Skolach, kde by se déti mély ucit toleranci k jinym ndrodim prostfednictvim pfedméta
zamétenych na multikulturni vychovu. Podle Prichy (2011) je multikulturni vychova
edukacni Cinnost zaméfena na to, aby ucila lidi z riznych etnik, narodd, rasovych a
nabozenskych skupin zit spolu, vzéjemné se respektovat a spolupracovat. Provadi se na
zaklad¢ riznych programt na Skolach a v mimoskolnich zatizenich, v osvétovych
akcich, v reklamnich kampanich a v politickych opatienich (Priicha, 2011). V Ceské
republice jde o relativné mlady pedagogicky pojem, ktery podle zkuSenosti mych i
zkuSenosti tcastnikll vyzkumu, ktefi maji déti, neni aplikovan v takové mite, v jaké by

bylo potieba.
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5.2 Diskuze k VO2

Vyuzivaji Ukrajinci v Ceskych Budéjovicich organizace zaméiené na pomoc

cizincam?

Cilem bylo zjistit, zda imigranti organizace na pomoc cizincim znaji, popf.
konkrétn¢ které znaji a zda je navstévuji. Zajimalo mé také jejich minéni o uzite¢nosti
téchto instituci. Podle Hervertové (2008) jsou tato poradenska centra néco jako ,,sito*,
které vybira, formuluje a tfidi a hierarchizuje klientovy problémy ve spolupraci
S klientem samotnym.

Ukazalo se, ze Ukrajinci v Ceskych Budg&jovicich sluzby téchto organizaci p¥ili§
nevyuZzivaji. 7 z 11 respondentti uvedlo, ze zddnou z organizaci nikdy nevyuzili,
pfi¢emZ 2 z nich alespon dokazali jednu organizaci vyjmenovat. DalSich 5 uvedlo, Ze
zadnou neznaji. Ti, ktefi znali nékteré organizace, zminovali nejcastéji Poradnu pro
cizince a migranty. O Centru na podporu integrace cizinci slySelo jen minimum
informantl. Pouze jeden uvedl, Ze vi, Ze existuje Organizace na pomoc uprchlikiim.

Podle mého ndzoru je Skoda, Ze cizinci o téchto institucich nevédi, protoze
alespont obCasnéd spoluprace s nimi by mohla nékdy pomoci vytesit jejich problémy.
Podle vyzkumné zpravy Efektivita sluzeb poskytovanych nestatnimi neziskovymi
organizacemi v oblasti integrace cizincu (Kolektiv autort, 2008) se na organizaci miize
cizinec obratit naptiklad tehdy, pokud si potfebuje zlepS$it svou jazykovou znalost, nevi
si rady se zdkony, nezné sva prava a povinnosti, nedokaze vyplnit formuléf a nevi, kde
ho odevzdat, ¢i potiebuje doprovod. Kromé toho poradenské organizace pofadaji i rizné
akce, vylety ¢i vzdélavaci aktivity a poméhaji cizincim se sehnanim prace. Kdyz
bychom se podivali na kompletni vycet jejich sluzeb, které v Ceskych Bud&jovicich
poskytuji (viz podkapitola 1.7), zjistime, zZe mnoho z negativ, které informanti
vyjmenovavaji Vramci vyzkumu k této diplomové praci, by jim tyto organizace

pomohly vyfesit.
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K otazce uzitecnosti zminovanych instituci se n€kteti respondenti nechtéli vyjadiit
Z toho duivodu, Ze je neznaji. Ti, ktefi na Skale jejich uziteCnost oznacili, se shodli na
tom, ze jsou velmi uzitecné nebo spise uzite¢né. Jeden informant oznacil, Ze jsou spiSe
neuzite¢né, coz zdlvodnil slovy, ze je jen par takovych, které jsou zalozené ,,od srdce*
a chtéji opravdu pomahat. Sdm vSak nikdy téchto organizaci nevyuzil a konkrétni
piiklad nechtél uvést. Miizeme proto jen spekulovat o tom, co ho k takové odpovédi
piim¢lo.

Mezi odpovéd'mi na otazku, které organizace na pomoc cizincim imigranti
vyuzivaji, se prekvapivé Casto opakovala odpovéd’ — cizinecka policie, kterou jsem do
tab. ¢. 6 (strana 85) nezahrnula, protoze se nejednd o organizaci jako takovou. Presto ji
informanti, podle toho, jak odpovidali, vnimaji jako instituci, kterd byla zalozena na
pomoc cizincim. Neéktefi informanti pfimo uvedli, Ze jim zde nékolikrat pomohli.
Vackova (2012) uvadi, ze 48% jejich respondenti ma velmi dobrou az dobrou

zkuSenost s cizineckou policii, Spatné zkuSenosti méa 19% dotazovanych.

5.3 Mozna zkresleni vyzkumu

V této podkapitole je tfeba uvést mozna zkresleni, ke kterym mohlo v pribéhu
vyzkumu dojit.

V prvni tfadé mohlo dojit ke zkresleni kvili osobé samotného tazatele. Pro
dotazované jsem byla naprosto cizi osobou, navic ptislusnici jiného etnika. Nemuseli
tedy ke mné mit potfebnou divéru, coz se mohlo odrazit v jejich odpovédich. Vliv na
mozné zkresleni mohlo mit téz nedostatecné porozumeéni otazce, ackoliv jsem se vzdy
ujisStovala, zda dotazovany rozumi, a otazku jsem ptipadné nékolikrat zopakovala.
Informanti také mohli odpovidat tak, jak si mysleli, ze bych chtéla, aby odpovedéli, 1

pfesto, ze jsem snazila nepokladat sugestivni otdzky.
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6 ZAVER

I kdyz do Ceské republiky vzdy piichézeli cizinci z nejrizngjich zemi, teprve
nedavno se jejich osudy staly predmétem vyraznéjSiho zdjmu ze strany Ceské
spolecnosti. V soucasné dobé se o cizince zajimaji média, vefejnost, védci,
zaméstnavatelé a také samoziejmé politici. Vyvoj imigrace v poslednich letech
nenechava nikoho na pochybach o tom, e se CR stava téZ cilovou zemi migrace,
nikoliv jen statem tranzitnim. Pravé ukrajinskych imigrantt je v Ceské republice
pocetné nejvice, coz je spojeno mimo jiné se sou¢asnym ekonomickym rlstem a s nim
spojenou poptavkou po zahrani¢ni pracovni sile. Jsou to pravé Ukrajinci, ktefi jsou
ochotni pfijmout i pracovni mista spojend s nizkou mzdou, ale soucasné t€z s vysokou
nejistotou a celkoveé narocnymi pozadavky na flexibilitu.

Cilem prace bylo zjistit, jaka pozitiva a negativa ve vyskytuji pfi integraci
Ukrajinci do majoritni spolenosti v Ceskych Budg&jovicich. Byly stanoveny tyto dvé
vyzkumné otazky:

1. Jaka pozitiva a negativa se vyskytuji v integraci Ukrajincu Zijicich v
Ceskych Bud&jovicich?

2. Vyuzivaji Ukrajinci v Ceskych Budg&jovicich organizace zaméfené na
pomoc cizincim?

Z metodologického hlediska jsem aplikovala kvalitativni vyzkum, kterého se
zcastnilo 11 informantii, vybranych prostym zdmérnym vybérem a nasledné¢ metodou
snowball. Jako technika terénniho sbéru dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor.
Vysledky byly nasledné vyhodnoceny pomoci metody vytvareni trst.

V rdmci zpracovavani prvni vyzkumné otazky vySlo najevo nékolik pozitiv 1
negativ, vyskytujicich se v jednotlivych okruzich integrace. V oblasti jazykovych
znalosti jsou nejvetsimi piekdzkami problém s vyslovnosti nékterych hlések,
s vypliiovanim formulafi a neporozuméni zakonim. Tato negativa tesi Ukrajinci
predevsim tak, ze se snazi neuzavirat se pred majoritni spolecnosti uvniti své komunity,
zapojuji se do pracovniho procesu a postupné si tak zlepSuji téz svou znalost ¢eského

jazyka.
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Dalsim zkoumanym okruhem byla ekonomicka a socialni sob&stacnost. Na poli
zamestnani se vyskytuji nejvétsi negativa v podobé diskriminace u vybérovych fizeni
kvali etnickému ptivodu a neodpovidajici profesni uplatnéni v zavislosti na ziskaném
vzdélani. Zjisténymi pozitivy jsou piedev§im spokojenost informantli s financnim
ohodnocenim jejich prace a moznost sehnat si snadno zaméstnani, i kdyz vétSinou jen v
malo kvalifikovanych pozicich. V oblasti bydleni poukazali ucastnici vyzkumu na
neshody s pronajimateli bytt, na problémy s najemnimi smlouvami a potvrzenimi o
ubytovani, které jim nékteti pronajimatelé odmitaji vystavit. Pozitivem je pak hlavné
spokojenost vSech informanti s tirovni jejich bydleni. Také v oblasti orientace v ¢eské
spoleCnosti a kultufe se objevila uritd negativa. Tykala se pifedevSim Spatné
informovanosti skupiny dotazovanych Ukrajinci o pro né dulezitych zakonech a
neprofesionalniho pfistupu nékterych zaméstnanci ceskych ufadl. Pozitiva pfitom
nevyplynula z rozhovoru zadna. Na poli kultury se jako zasadni rozdil, ktery hodnoti
informanti negativné, ukdzalo vnimani rodiny a rodinného Zivota, pfedevs§im jiny postoj
ke vzdélani déti a k soudrZznosti celé rodiny, kterd je na Ukrajiné podle nich mnohem
vyznamnéj$i. Jako pozitivum uvadéli dotazovani pfedev§sim podobnost kultur a zvykd,
vyplyvajici ze spole¢ného slovanského ptivodu. Vztahy mezi majoritou a mensinou
hodnoti informanti vétSinou neutralné, vadi jim vSak nejvice jejich vlastni stydlivost,
dale také nezdjem Cechil a mala aktivita statu na podporu dobrych vztahi mezi obéma
etniky. Jejich hodnoceni by se mohlo zlepsit, kdyby stat potadal vice multikulturnich
akci a podporoval multikulturni vychovu uz na zékladnich skoléch.

Druhd vyzkumna otazka méla pfinést zjisténi, zda informanti vyuzivaji sluzeb
organizaci zaméfenych na pomoc cizincim. VétSina z nich zadnou takovou organizaci
nenavstivila a mnoho ucastnikli vyzkumu je neumi ani vyjmenovat. Jejich potencidlni
uZzitecnost vSak hodnoti kladné.

Hlavnim ukolem integrace je docilit nekonfliktniho a oboustranné piinosného
spolecného souziti mezi cizinci i spole¢nosti pfijimajici zemé& a umoznit cizinciim, aby
byli schopni diistojného a samostatného Zivota béhem svého pobytu v Ceské republice.
Diulezité je také predchazet ptipadnym problémim v oblasti imigracnich komunit,

spolecenské izolaci a socidlnimu vylouceni cizincti a podporovat nekonfliktni vztahy
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mezi cizinci a majoritni spolecnosti. Jak uz bylo mnohokrat zminéno, integrace je
oboustranny proces a je tak na obou stranach, na strané majoritni spole¢nosti Cechtl, i
na strané cizincii, tedy také imigranti z Ukrajiny, aby se vySe uvedené cile snazili
naplnit.

Diplomovéa prace muze slouzit jako studijni material pro studenty socidlnich
oborll i pro Sirokou vefejnost, ktera se o problematiku cizincli zajima, a také jako
podklad pro srovnani s daldimi vyzkumy zabyvajicimi se integraci Ukrajincti v Ceské

republice.
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