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Anotace

Piedmétem diplomové prace je zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.
Pro zaruCeni vétsi viditelnosti na trhu je navrzeno nékolik krokt, které povedou k
dosazeni cile diplomové prace: propagace pomoci nového produktu, nalezeni novych a
soucCasnych odbérateld, vytvoieni direct mailu a realizace propagacniho videa z vyroby a
0 novince nového produktu. Prace se nejprve bude zabyvat teoretickymi pojmy textilni
galanterie, charakteristikou textilnich pojmi a charakteristicky popis sledované firmy.
Soucasti prace je také specifikace souCasnych marketingovych nastroju, které podnik
Knofliky Zirovnice a.s. pouzivani ke své propagaci. Pro dosaZeni cile bude navrZen a
zrealizovan novym produkt — reflexni knoflik. Ten bude nasledné nabizen noveé
nalezenym a soucasnym odbératelim firmy, ktefi byli ziskani na zaklad¢ vlastniho
pruzkumu. V ramci diplomové prace bude navrzeno nékolik krokii vedouci k dosazeni

cile prace.
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Annotation

The subject of the diploma thesis is to increase the promotion of the company
Knofliky Zirovnice a.s. To guarantee greater visibility in the market, several steps are
proposed that will lead to the goal of the thesis: promotion with a new product, finding
new and current customers, creating direct mail and the implementation of a promotional
video from production and new product news. The work will first deal with the theoretical
concepts of haberdashery, characteristics of textile concepts and a characteristic
description of the monitored company. Part of the work is also the specification of current
marketing tools, which the company Knofliky Zirovnice a.s. use for your promotion. To
achieve the goal, a new product will be designed and implemented - a reflective button.
This will then be offered to newly found and current customers of the company, who were
acquired on the basis of their own research. Within the diploma thesis, several steps
leading to achieving the goal of the thesis will be proposed.

Keywords

Knob, company Knofliky Zirovnice a.s., new product - reflective button,

promotional video, finding new customers



UV OD e 10
1. Textilni QalanTerie .......c.oiiiiiee e 11
1.1. Druhy textilni galanterie ... 11

1.2 KNOFITK o 12

1.3, Velikost KNOTHKT ....evvviieiiiiiieieccc e 15

2. KNOFHKY ZITOVINICE .S. .........o.oecveeeceeeeeeeceeieeeeeeie et snen, 17
2.1. Historicky vyvoj a.s. Knofliky ZiroViice ..........cccecevevevvcrcrerererereresenenennenn, 17

2.2. Technologie vyroby a Darveni..........cceovieiiiiieiie e 18

2.3. Vyrobni sortiment firmy ........ooiiiiii e 24

2.4. Ekonomika firmy Knofliky Ziroviice a.S. .......ceceevevevevrcreeereeeiensresesenenceenn, 26

2.4.1. Potencialni zaKazniK.............ccoovviiiiiiiii 27

2.4.2. Dodavatelé firmy Knofliky Zirovnice a.s..........c.ovvvvveeeueeeeeieeninininenans 28

2.4.3. Soucasni odbératelé firmy Knofliky Zirovnice a.s. ..........cccevevevevrvrnenne, 28

2.4.4. Konkurence a.s. Knofliky ZirOVNice ...........cvoveveveviesveessssssesininenenans 29

3. Soudasna marketingova propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s............................ 31
3.1, ReKIamMa fIrMY ..o 31

KT o To o To T r= W o] (0o (=] 1< SRR 33

3.3. VZtaNY S VEIEINOSH .oouvviiuiieiiiieiiie ettt 34

3.4, PHMY MArKEting ......cooiviiiieiiiiiie et 36

4. Zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a. s. formou propagaé¢niho videa .....36
4. 1. Vlastni propagacniho video z vyroby firmy .........cccooeovveeiniiiiieiiiiiieeniie. 38

4.1.1. Sledovanost videa na FacebooKU ...........cccccoviiiiiiiiiiiice, 39

4.1.2. Sledovanost videa na webovych strankach ............cccccoeveeiiieeiiiecciinn, 39

4.1.3. Sledovanost videa na YOULUDE............cccoviriiiiiiiiic 40

4.2. Propagacni video novinky reflexniho knofliku...........cccooeviiiiiinnn 40

5. Novy produkt - Reflexni KNOfliK ..., 42



5.1. Teorie odrazu svétla (TefleXe) ......uuviiiiiiiiiiiiiiii e 42

5.2. BezpeCnostnd PIVKY .....coiiiiiiiiiiiiiic it 45

5.3. Materidly vhodné na vyrobu reflexniho Knofliku..............ccccoveiiiiiiinnn 49

5.3.1. Luminiscencni PraSek..........ccveiiiriiiiiiiniiie i 49

5.3.2. Reflexni samolepici fOlie.........ccocveieiiiiieie e 50

5.3.3. Reflexni ZIutd paska .........coooviiiiiiiiii e 51

5.3.4. Textilni reflexni Sedd paska - naSivaci .........ccccoeviiiiii i 52

5.4. Vyroba reflexniho KNnofliKu ..o 55

5.4.1. Navrh vyroby reflexniho Knofliku ...........ccccoiiiiiiin s 55

5.4.2. Vyroba nového produktu — preliti materialu ..........ccccevveeiiveerineeninnnnn 57

5.4.3. Vyroba nového produktu — potazeni knofliku materialem..................... 57

5.5. Pouziti reflexniho KnofliKu .........ccvvviiiiiiiiii e 59

5.6. Cena reflexniho KNOFITKU ..o 60

6. Ziskavani novych i sou¢asnych odbératelli ....................occoviiiiiii 64
6.1. Ziskavani adres novych 1 soucasnych odbeératell..........cccceeviiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 65

6.2. Dotaznikové Setieni + vyhodnoceni .........ccccvvvieiiiiiiiiiiiiiice e 66

6.2.1. Vyhodnoceni dotaznikoveho Setfeni..........cccvvvviiieriiiiiiiiiiiiiieee i, 67

6.3, DIFECE MAIL......eiiiiiiii e 72

T ZLAVEY ...ttt 74
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ..ot 76
SEZNAM OBRAZKU .....ooooiviiiiiiiiiisieisissises s 78
SEZNAM TABULEK ...ttt 79

SEZNAM PRILOH .......c.o oo oo e, 79



UvoD

Cilem prace je zvySeni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. Pro vétsi
viditelnost na trhu je navrzeno n€kolik kroka, které povedou ke zvyseni propagace firmy:
propagace pomoci nového produktu, nalezeni novych a soucasnych odbérateli,
propagac¢ni video a direct mail. Prace se bude zabyvat teoretickymi pojmy textilni
galanterie, charakteristikou textilnich pojmi a podrobnéjsim popisem sledované firmy.
Soucasti prace bude také specifikace marketingovych nastroji, které firma ke své
propagaci jiz pouziva. Pro dosaZeni cile bude navrzen a zaroven vyroben novy produkt,
ktery zajisti originalitu firmy na trhu. V ramci diplomové prace budou navrzeny a
nasledné zrealizovany nové postupy ke zviditelnéni firmy vedouci ke zvySeni projede.
Nakonec budou zhodnoceny vybrané navrhy s hlediska dostupnosti firmy Knofliky

Zirovnice a.s.

Pro zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. budou v diplomové praci
navrzeny kroky, které povedou ke zlepSeni viditelnosti podniku na trhu. Prvnim aspektem
k dosazeni cile prace je vyroba reflexniho knofliku, ktery bude nabizen soucasnym i
potencialnim odbératelim firmy Knofliky Zirovnice a.s. Novy produkt bude zajistovat
firmé jedine¢nost na trhu. Pro zviditelnéni firmy bude vytvofeno propagacni video, které
si firma umisti na webové stranky, socialni sit¢ firmy a na Youtube kanal. Poslednim
krokem vedouci ke zvySeni propagace firmy bude nalezeni novych odbérateld.
Nalezenym prodejnam i vyrobctim knoflikového zbozi po celé Ceské republice, bude
rozeslan pomoci emailovych adres dotaznik s n¢kolika otazkami. VSechny tyto podniky
se mohou stat potencialnimi odbérateli firmy Knofliky Zirovnice. Potencialnim
zakaznikim se zajmem se zajmem 0 navazani spoluprace se sledovanou firmou bude
zaslan direct email spole¢né s propagaénim videem poukazujici na novy produkt. Direct
mail bude odeslan také jiz stavajicim odbératelim, aby byly i oni seznameny s novinkami
na trhu. Nové€ navrZené kroky povedou ke zlepSeni soucasné situace firmy na trhu.
V zavéru prace budou definovany zrealizované kroky, které firma mize vyuzit jak pro
zvySeni své propagace, tak ke zlepSeni finan¢ni stranky podniku. Veskeré informace o
nové nalezenych odbératelich jsou odesilany firmé Knofliky Zirovnice a.s. pro navazani

komunikace s majiteli provozovny.



1. Textilni galanterie

Cilem prace je zvy3eni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. za pomoci proveden
nékolika kroki. Jednim z navrhi jak zviditelnit podnik je vyroba bezpecnostniho
knofliku. Knoflik slouzi jako spinaci souéast dvou odévii dohromady nebo pouze jako

esteticky prvek $ati, halenek, apod. Patii do kategorie tvrdé galanterie.

Galanterie je pojem, ktery ma v textilnim pramyslu velké zastoupeni a Siroky
vyznam. Jedna se 0 oznaceni riznych odévnich doplnki, které jsou uréeny piedev§im
k praktickym nebo ozdobnym ti¢eltim nositele. V dnesni dob¢ textilni galanterie zahrnuje
1razné drobné predméty a doplitky urcené pro odivani, Siti nebo pleteni. VEtSinou se jedna
o zbozi, které spojuje nebo zpeviiuje textilni materialy. Do textilni galanterie se fadi i
hotove produkty jako jsou napiiklad pokryvky hlavy, kapesniky, ale také destniky nebo

hodinky. Galanterii 1ze délit na mékkou a tvrdou textilni galanterii.

1.1. Druhy textilni galanterie

Mékka galanterie — VétSina mekké galanterie je vyrobena z textilnich vlakennych
materiali. Materialy mohou byt pfirodni. Nej¢astéji bavina, vina nebo len. V dnes$ni dobé
jsou Castéji pouzivany materialy syntetické. Zbozi tohoto typu mize byt rizné délky,
Sitky tloustky, ale také koneCna uprava se mize lisit. Do této skupiny galanterniho zbozi

se fadi rizné stuhy, ptize, nit¢ atd.

Tvrdéa galanterie — Jedna se o skupinu textilniho zbozi, do kterého se fadi pievazné
drobné piedméty slouzici k ozdob& nebo prakti¢nosti nositele. VétSina téchto vyrobka
maji tzv. tvrdy charakter, oproti mékké galanterii. Nejcastéji se vyrabi z pfirodniho
materialti, kterym je rohovina nebo perlet, ale také ze skla, kovu a jinych syntetickych
materiall. Do tvrdé galanterie se fadi knofliky, zdrhovadla, kostice, spony atd.
Diplomova prace se vénuje zvysenim propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s., a proto je

kap. 1.2. vénovana knofliku.
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1.2. Knoflik

Knoflik je produkt, ktery je vyroben nejen z mnoha riznych materialt, ale také
nékolika tvar(, barev a vzorovani. Jiz nékolik let jsou povazovany za zdobny prvek odévi
a také nejpouzivanéjsi a neoblibenéjsi spinaci soudasti. Slouzi jako pomicka k sepnuti
dvou konct oble¢eni dohromady. Princip pouzivani je jednoduchy. Knoflik se proviékne
tvz. knoflikovou dirkou a tak dochazi k upevnéni obou dili. Knoflikové dirky mohou byt
rizné. Zalezi na jejich vyrobé, kterd se provadi na Sicich strojich. Reflexni knoflik
vyroben za uéelem zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. je ouskové typu.
Knoflik ma tzv. ,,ousko” na pfisiti umisténo ve spodni ¢asti knofliku. Reflexni knoflik
muze slouzit jako spinaci souc¢ast odévli dohromady. V tomto ptipadé dochazi k pouziti
knoflikové dirky, kterou se knoflik provlékne. Nebo v druhém piipadé pouziti z
estetického hlediska jako dopln€k a bezpecnostni prvek. Knoflikové zbozZi se postupem
Casu stava spiSe doplnkovym zbozim v galanteriich. Nejcastéji jsou nahrazovany jinymi

typy zapinadel napt. zdrhovadla.

Knofliky diive a dnes

Historie knoflikt sahd az do praveku, kde si lidé 1 v této dobé potiebovali upevnit
svij odév, a proto vznikl typ spinadla v podobé trnu nebo rybi kosti. Prvni jednoduchy
knoflik, ktery byl vynalezen v dob¢ bronzové, byl pojmenovan jako tzv. Gombik. Jednalo
se 0 celokovovy kulaty knoflik s ockem, ktery slouzil pouze jako zdobny prvek odévi,
nikoliv jako produkt, ktery slouzi k sepnuti dvou konct odévii dohromady. Tento typ
spinadla se v dne$ni dob¢é nepouziva, ale je ho mozné spatfit na licni Casti mince
s hodnotou 2 K¢&. Prvni knoflik, ktery slouzil k zapinani, byl objeven pied 700 lety. Do té
doby lidé nevédéli, jak se takovy typ spinadla pouziva. Na princip upeviiovani dvou kust
obleceni ptisel krejci, ktery vymyslel knoflikovou dirku, kterou bude knoflik proviéknut
[1]. V dnesni dobé je tento textilni produkt velmi dilezitym prvkem. Zarucuje, aby
kalhoty dobte drzely a nepadaly z pasu nebo kosile neodhalovala hrudni ¢ast téla. Vyvoj
knofliku se stale rozviji. Vyrabi se nové vzory, tvary, vznikaji nové trendy a pouZzivaji se
riizné druhy materialti. Knoflik vyroben pro zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice

a.s. je zhotoven pomoci knoflikové sady, za pouziti kovovych pliska.
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Druhy knofliki

Pti vyrobé knoflikd velmi zalezi na materialli, ze kterého je produkt zhotoven.
Knofliky z pfirodniho materialu jsou vétSinou vyrabéné zplsobem vyfezdvanim a to
ruznych tvart. Nitové knofliky vznikaji navijenim na hladké zinkové krouzky, kde poté
zalezi na provedeni. Tyto knofliky jsou bud’ s textilni nebo s papirovou vlozkou nebo bez
ni. Dale se déli podle provazani na loukot'ové nebo véneckové. Knofliky ze syntetického
materialu jsou vyrabény tplné jinym zptisobem. V dnesni dobé mezi nejvice vyhledavané
a pouzivané patii plastové knofliky, které se bud’ vysekavaji z tenké vrstvy plastu, nebo
se Vlévaji do pryzovych matric. Ty jsou vytvoieny pomoci odlévani. Tato technologie
zaruCuje, ze pokud produkt mnoha riznych barev vytvofi vzor moaré, bude zaroven
jedine¢ny. Na obr. ¢. 4. (kap. 2.2.) jsou vyobrazeny dvé barvy polymeru, které se vlévaji

do hlinikovych ty¢i.

V soucasné dobé se na trhu vyskytuje n€kolik druhd knoflikd. Knofliky jsou
rozdélovany podle poctu direk na ¢tyfdirkoveé a dvoudirkové. Dle tvaru 1ze knofliky délit
na tunelové a rondelky. Na zaklad¢ jejich pouzivani na oblekové, kalhotové, pradlové a
jiné. Lze je také d¢lit podle vyrobniho materialu na piirodni, syntetické a z barevnych
kovti. Pfirodni jsou vyrabény nejcastéji z rohoviny, dieva, kosti, perleté, ale také z ktize.

Knofliky ze syntetického materialu jsou nejcastéji z plastu, pokovanych plastu atd.

Knofliky z pfirodnich materiali
* Knofliky z rohoviny

Vyrobky jsou vyrabény z rohtli nebo z parozi. Knoflik je vyfezavan pomoci nozi
nebo jinych fezacich zafizeni riznych tvartu a velikosti. Rohovina je zajimava svou
tvrdosti a stalosti materidlli. Nejcastéji se pouzivaji jako tradi¢ni dopln€k na uniformy
myslived nebo lesnikdi. Nevyhodou rohoviny mala vyuzitelnost materialu. Z jednoho

kusu materialu 1ze pouzit jen malou ¢ast a zbytek se stava odpadem.
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* Knofliky z perlete

Perletové knofliky jsou vyfezdvany z ptirodniho materidlu perleté, kterd je
slozena z velmi tenkych a nepravidelnych ,placek‘‘, které pomoci stupiiovani a
uspofadani vytvari vrstvy. Je ziskana z ulit Skebli mistnich moiskych a fi¢nich Zivo¢ichd.
Ma charakteristickou perletovou lesklou barvu. Nejzajimavéjsi vlastnosti perleté je jeji
riznobarevnost. Brousenim a leSténim se materidlu dodava vyrazna lesklost a zarucuje
tak originalitu kazdého kusu. Nepouziva se jen pro vyrobu knofliku, ale také zdobny
material pro rizné spony a nausnice. Pti vyrobé z perleti se nejprve vytizne pozadovany
tvar v nasem ptipad¢ knofliku a poté se vyvrtaji pomoci tenkych vrtaka knoflikové dirky.
V konecné fazi je vyrobek zbrousen diamantovymi kotou¢i do poZadovaného tvaru a
velikosti. Nakonec dochazi k vylesténi pro jeho hladky povrch tak, aby nedochazelo
k zadrhavani o odév [1]. Perlet je mozné vyhladit opét jen perleti. Ve firmé v Zirovnici
se pro vylesténi a vyhlazeni pouzivaji zbytky samotné perleti spole¢né s kyselinou solnou

a sirovou.

Vyroba perletovych knoflikli se pfevazné vyrabéla ru¢né, az po nékolika letech
se zadaly pouzivat stroje. Slapacimu pozdgji také i elektrickému soustruhu se fikalo ponk.
Vyroba téchto knoflikli byla velmi pracna a ¢asoveé narocna. Pracovni postup se skladal
z n¢kolika operaci. Prvni operaci na tomto zatizeni byla ptiprava lastur, které musely byt
namoc¢ené do nadoby s vodou, aby zmekly a nedochazelo tak lamani. Druhou operaci
bylo plrovani. Piirovani je proces vyroby na specidlnim soustruhu, kde vznikl vélecek
z ulit. Jednalo se o velmi piesnou operaci. Valecky se soustruzily do fadku tésné vedle
sebe tak, aby zbylo co nejméné odpadu. Dalsi operace bylo naptiklad tradovani.
Tradovani zajistilo knofliku potiebny tvar a nasledovalo dirkovani pro vyraZzeni
knoflikové dirky. Mezi dokoncovaci procesy se fadi brouSeni a lesténi (Slejfovani),

barveni, suSeni a nakonec operace tiidéni a nasivani [1].

Firma Knofliky Zirovnice se v diivé&jsich dobach specializovala na vyrobu knoflikt
pravé z perleti. V dnesni dobé byl tento pfirodni material nahrazen plasty. Vétsina lastur
je uchovéna v chladnéjsim prostfedi pro zamezeni poskozeni lastur. Pokud zakaznik
projevi zajem o vyrobu z perleti firma je vZdy ochotna mu vyhovét. Dnes uz nabizeji spise
vyrobky urené pro konecného spotiebitele, jako jsou napf. broze se jmény nebo

ptivésky.
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* Drevené knofliky

Dievo je nejstarSim vyrobnim materidlem knoflikarského pramyslu. V dne$ni
dobé lidé davaji pfednost spiSe moderngjsimu materialu jako je polyester a jiné plasty.
Dtevény knoflik je vyjimeény svym jedine¢nym vzhledem, tvarem a vzorovanim. Vyroba
je velmi jednoduchd a je mozné si jej vyrobit i doma. Pro vyrobu knoflikl ze dieva, je
nejcastéji vyuzivano dievo z ovocnych stroml diky jejich tvrdosti. Jelikoz difevo je dnes

drahou vyrobni surovinou neni vyroba dievénych knoflikt tak Gasta.

* Kokosové knofliky

Kokosové knofliky jsou vyrabény z kokosovych slupek. Pravé jeho dievnata
skotapka je pro vznik knofliku pouzivana hlavné diky své tvrdosti. Je zajimavy i svou
specifickou tmavé hnédou barvou. Diive méli kokosové plody vétsi velikost a z jedné
slupky bylo mozné vyrobit n¢kolik kusii knofliki. Dnes je tato surovina dovazena pouze
ziidka. Ve firmé v Zirovnici se pokouseni o imitaci kokosového materidlu, ale zatim bez

uspechu.

Knofliky z ostatnich materiali

V soucasné dobé se pro vyrobu knofliki nepouzivaji pouze piirodni materidly, ale
velmi znamé jsou také knofliky ze skla, polyesteru nebo kovu. I pfesto, Ze se vétSina
spole¢nosti snazi do svého kodexu zahrnout vice ekologie, stale Casté&ji pro vyrobu
vyuzivaji slitiny kovu, skla a syntetickych material. Divodem je piedevs§im vysoky
nardst trznich cen p¥irodnich materiald. Firma Knofliky Zirovnice vyrabi knofliky spise

z plastt (kap. 2.2.)

1.3. Velikost knofliku

Velikost knofliku je dana pfedevsim jeho rozmérem. U knoflikd kruhového tvaru

se jejich velikost udava primérem. U nepravidelného nebo elipsového tvaru lze jejich



velikost urCit pomoci rozméru delSi osy (nejvétsi rozmer). U ctvercovych nebo

obdéInikovych knoflika se velikost uréuje rozmérem thlopticky.

Pramér direk je méten od stiedu jedné dirky do stfedu té druhé. Velikost knofliku je

urena celym ¢islem pomoci tzv. anglické linie.

Tabulka 1. - Velikosti knofliku

Velikost ,,L.” Primér v mm
16 10,16
18 11,43
20 12,7
22 13,97
24 15,24
26 16,51
28 17,78
30 19,05
32 20,32
36 22,86
40 25,4
44 27,94
48 30,48
52 33,02
54 34,29
60 38,1

Jednotkou je ,,L‘¢, coz je 1/40 anglického palce (cca 0,635 mm). Jedna se vzdy o celé
&islo (viz. tabulka ¢. 1.) Knoflikatsky pramyslu v Zirovnici pouZiva obé varianty znageni
velikosti knoflik z divodl vyzadovani svych zdkazniki. Ve firm€ nejCastéji pouzivaji
velikost v liniich napf. 18, 24, 28, 36 a 40. Tabulka ¢. 1 znazornuje obvyklé velikosti
knoflikd, které se uréuji bud’ podle anglické linie cela ¢isla, ktera je mozno piepocitat do
soustavy jednotek SI (viz. tab. €. 1.) Velikost v tabulce se pfevadi nasledujicim zpisobem,
knoflik velikosti 16 anglické linie odpovida priméru 10,16 mm. Tato tabulka slouZzi
zédkaznikovi Kk zjednoduseni nalezeni vhodné velikosti produktu. Pro vyrobu
bezpe&nostniho knofliku, ktery slouzi ke zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.
jsou pouzity velikosti ,,20°° a ,,24°“. Firma patii mezi nejvétsim vyrobce knoflikového
zbozi v CR. Na zaklad& zvyseni viditelnosti je v ramci diplomové prace navrzen a

zrealizovan novy produkt reflexni knoflik.
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2. Knofliky Zirovnice a.s.

Firma Knofliky Zirovnice je akciovou spoleénosti. Nachazi se v kraji Vyso&ina,
konkrétnd v malém mésté Zirovnice. Je jednim z nejvétsich vyrobet riiznych druhd
knoflikti z mnoha materialti. Nevénuje se pouze vyrobé knoflikt, ale také se specializuje
na produkci jinych dopliikii pouzivanych v odévnim prumyslu (napi. mddni spony,
brzdicky nebo koncovky). Velkou vyhodou firmy je certifikace o nezavaznosti. Ta
zaruéuje zdravotni nezavadnost a stalost barev. Firma Knoflikafsky primysl v Zirovnici
se v roce 2019 rozstépila na Knofliky Zirovnice a.s. a Knoflikafsky primysl v Zirovnici
Automotive vyroba svétel. Knofliky Zirovnice pokracuji se starymi technologiemi a
stalou vyrobou jako diive. Novinkou jsou nové vyrobni technologie nebo vyroba

z pratelného papiru.

Obrézek 1.- Logo firmy Knoflikaiskyho primyslu v Zirovnnice

Na obr. &. 1. je vyobrazeno soucasné logo firmy Knoflikatského primyslu v Zirovnici.
Je zajimaveé svym vzhledem ptipominajici tvar knofliku. Logo firmy si nese dlouholetou

tradici, protoze je pouzivano jiz od zaloZeni podniku coz je od roku 1956.

2.1. Historicky vyvoj a.s. Knofliky Zirovnice

Historie firmy saha az do roku 1863, kde bylo mésto Zirovnice spise tkalcovskym
méstem, nikoli mistem zabyvajici se vyrobou knoflikti. V roce 1863 do mésta ptiSel Josef
Zampach, ktery se jako prvni zacal zabyvat vyrobou perletovych knofliki, jednalo se

pouze o jednoduchou vyrobu. Vyroba perletovych knofliki se rozviji az od roku 1910,
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kde bylo ve mésté pres 60 dilen, ve kterych pracovalo vice nez 600 camrdait (diivejsi
nazev pro knoflikare). Po roce 1948 bylo pievedeno nékolik podniki do vyrobniho
druzstva Perlex a poté do narodniho podniku Koh-i-noor, ktera se jiz zabyvala vyrobou
perletovych knoflikii. V roce 1956 si zavod v Zirovnici zménil sviij nazev na jiz ptivodni
Knoflikaisky primysl Zirovnice a stal se tak narodnim podnikem. Z diivodu velkého
zajmu o knofliky, firmy nestihala vyprodukovat takové mnozstvi perletovych knofliku,
a proto piesla na novou technologii, kterou je vyroba z perletového polyesteru.
V poslednich letech se firma déle rozsifovala o vyrobu polyamidovych produkt nebo o
technologii tazenych kovl atd. Na zac¢atku 90. let se z ndrodniho podniku stal statni
podnik, coZz vedlo kroz$ifeni sortimentu. Firma se zaméfila pfedev§im na vyrobu
knoflikii z rohoviny, dieva, kokosu nebo umélych hmot. Jak jiz bylo zminéno, Vv roce
2019 se podnik rozdélil na dvé firmy, Knoflikarsky primysl Automotive, kterd smétuje
svou &innost na automobilovy pramysl a Knofliky Zirovnice a.s., které pokracuje
v dlouholeté tradici ve vyrobé knofliku [2]. Firma se od svého zaloZeni nadale
zdokonaluje a vytvaii nové inovace a tim rozsituje sviij vyrobni sortiment (viz. kap. 2.3.)
Produkty z pfirodnich materialli jsou vyrabény pouze ojedinéle a jedna se predevsim

0 zakézkovou vyrobu. Na vyrobu knoflikd pouziva rizné technologie vyroby a barveni.

2.2. Technologie vyroby a barveni

Pro technologii vyroby je nutné nejprve namichat hmotu Kk vytvofeni
neotvarovaného knofliku (rondele). Zakladem hmoty je c¢ira pryskyfice (polyester).
Do pryskyfice se ptiléva parafin pro lepsi manipulaci s hmotou v dal$ich vyrobnich
fazich. V dalSich krocich se ptidavaji fedidla ve formé bezbarvé az nazloutlé kapaliny
(styrenu) nebo zcela bezbarve kapaliny (methylu). Hmotu je nutné dostate¢né nafedit pro
zajisténi viskozity a funkénosti. Velmi dilezitou chemickou slozkou je urychlovaé (viz.

obr. ¢. 2), ktery je pfidavam spole¢né s katalyzatorem.

Obe slozky zarucuji spravnou tvrdost hmoty. MnozZstvi urychlovace se reguluje podle
doby, za kterou by hmota méla ztvrdnout. V posledni fazi jsou do hmoty piidavana
barviva. Bild a ¢ernd hmota je zékladem pro vétSinu vyrobnich zakéazek firmy Knofliky
Zirovnice (obr. &. 2). Zaméstnanci firmy v Zirovnici si sami vyviji a zkousi nové receptury

pro vznik novych knoflika.
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Obrazek 2. - Urychlovag a ptipravena bila hmota

Pojem technologie znamena zdokonalovani a inovace vyrobnich postupt nebo
procesti. Firma Knofliky Zirovnice a.s. vyuziva étyfi zdkladni technologie. Z velké Gasti
se zabyvaji pfedevSim vyrobou plastovych knofliki. Ty jsou v dne$ni dobé vice
vyhledavany oproti pfirodnim materialim. V kapitole 2.2. jsou vysvétleny technologické

postupy, které podnik pouziva pro vyrobu plastovych knoflikl. Patii sem:

e technologie vyroby liti hmoty do valcu,
e vyroba pomoci ,,tycostroje‘,
e technologie liti hmoty na sklo,

e liti do kaucukovych forem.

Technologie vyroby liti hmoty do valci

Podle pfedpisu zaméstnanec namicha hmotu. Hmota se nalije do odstiedivky
S vyrazenym vzorovanym povrchem (obr. 3). Na vyrobu jsou pouzivany malé nebo velké
valce, ¢tvrt valce, pil valce atd. Vzory povrchtl jsou rizné napf. imitace struktury ktize

nebo hladka struktura. Pomoci otac¢ivého pohybu valc dochazi k tvrdnuti hmoty.
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Obrézek 3. - Technologie liti hmoty do valce

V bubnu se vytvari konstantni odstiediva sila, ktera hmotu drzi na sténach. Struktura
tak zdstane obtisknuta na hmoté. Po vytvrdnuti hmoty je vyndana z odstfedivky a poklada
se na razici stdl. Je nutné ji oprasit klouzkem, aby nedochazelo ke slepeni. Po vychladnuti
hmoty jsou za pomoci raznic ruznych velikosti vyrazeny rondele o riznych liniich.
Vyrobené rondele se davaji do horké vody pro spravny prubéh chemické reakce. Nakonec

rondele prochazeji procesem suseni, aby mohly byt pouzity k dalSimu opracovani.

Vyroba pomoci ,,ty¢ostroje‘*

barvach. Barevnost zalezi na typu vzorovani nebo piani zdkaznika. Ve vrchni ¢asti
»tyCostroje‘ jsou umistény ¢tyfi nadoby. Do tii nadrzi jsou vlévany barvy a do ¢tvrté
urychlovac pro rychlejsi tvrdnuti hmoty. Na pfistroji je pro kazdou barvu jedno ¢erpadlo
a katalyzator. Ty reguluji otacky podle pfedem urcenych technologii. Pomoci pocitace se
piistroj na vyrobu ty¢i nastavi podle pfislusné textury. Nastavit lze skluz, kmity, drzaky
trysek a pozici barev. Aby byl vytvotfen pozadovany produkt, musi se hmota nalit do tzv.
davkovace. Ob¢ barvy polyesterové pryskyfice jsou vlévany do nalevky, kterd udava
vzhled a vzorovani produktu. Hmota na vyrobu knofliku v dalsim kroku stéka pies

¢erpadla do hlinikovych ty¢i riznych tvara (obr. €. 4).
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Obrazek 4. - Odlévani hmoty do hlinikovych ty¢i

Kulaté tvary se nejcastéji pouzivaji na vyrobu knoflikii a hranaté na spony a
piezky. Po spravném vytvrdnuti se polyesterova pryskyfice pomoci tlaku vzduchu
vytlacuje z hlinikovych tyéi. Pro vznik spravného polotovaru se ty¢ musi pomoci

sekaciho stroje tzv. sekacky nasekat na rondele pozadované velikosti a tloustky.

Technologie liti hmoty na sklo

V této vyrobni technologii se spravné¢ namichana polyesterova hmota nalije na
sklo. Nejprve se pomoci korytka nanese zakladni vrstva (obr. ¢. 5). Na zaklad¢ prolévani
rtiznymi barvami a za pomoci hrabla vznikaji vzory prouzka, vinek nebo te¢ek. Do hmoty
Ize také pritisknou textilii a vytvofit tak krajkovy vzor. V dal§im kroku se hmota necha

vytvrdit a za pomoci pasu z raznicemi vyrazi rondele riznych velikosti.

Obrazek 5. -Vyroba liti hmoty na sklo
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Liti do kaucukovych forem

Vv

Pti vyrobé knofliku s plastickym nebo slozit€jSim vzorem se pouziva technologie
vyroby liti hmoty do kau¢ukovych forem. VVzorovani je mozné vytvotit i ruéné, ale jedna
se 0 velmi slozity a zdlouhavy proces. Pouziti kau¢ukovych forem je pro zaméstnance
jednodussi. Principem je vlévani tekutého polyesteru do formy. Hmota se necha ztuhnout
a pozdgji je z formy odebrana. Pti vyrobé pomoci kau¢ukovych forem je vzor na knofliku
vidét pouze ve spodni &asti. Firma v Zirovnici kau¢ukové formy v dnesni dob& pouziva

na vyrobu domovnich ¢isel nebo pro imitaci knoflikii z paroZi.

Barveni

Podnik v Zirovnici méa velky vybér barev a riiznych metod vzorovani knofliki.
Pouzivaji se barvy specialné na vyrobu hmoty. V barvirn¢ je knofliku dodan spravny
odstin. Pracovnici dostanou zakladni knoflik (vétSinou bilé barvy) a pomoci ¢iselnych
receptur knoflik obarvi na pozadovanou barvu. Pro klasickeé barveni jsou pouzivany barvy
na povrchové obarveni. Proces probiha v hrncich na plotnach, ve kterych jsou knofliky
obarveny. Po dokonceni se vkladdaji do Zdimacky za celem osuSeni. Zpiisobu barveni
nebo vzorovani je nékolik. Firma Knofliky Zirovnice a.s. pro vzorovani svych produkti

pouziva rucni tisk — Tampoprin, laserové ptistroje nebo vzorovani za pomoci sublimace.

Rucni tisk — Tampoprin

Tampoprin je pfistroj, kde za pomoci tamponu je barva pienasena na knoflik.
Jedna se o rucni tisk knoflikd. V zadni ¢asti tampoprinu je nadoba s barvou. Barva je
nejdfive noZem sefezdvana do roviny a nasledné nanadSena na tampon pies desticku
s vypalovanym vzorem (kli$¢). Dochazi tak k obrazeni vzoru na tampon a poté nasledné
na knoflik. Tato technologie je ¢asové velmi naro¢na. V nékterych zakazkach je potieba

natisknou az 10 000 knoflikd.
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Laserovani knofliku

Laserovani je metoda kresleni na knoflik pouzivana hlavné u slozitéjSich vzort a
to pomoci specialnich pfistroju. Zakladem je vice barev aplikované na knoflik, které se
navzajem piekryvaji. Pomoci pocitacové techniky se nastavi, z jakych barev bude vzor
vytvoren a jak bude vypalovan. Kazdy pouzivany vzor ma tzv. navodku, kde se uvadi na
jakém laseru se mé vypalovat, jaké barvy se podporuji, primér knofliku a ¢as vypalovani.
Ve firm& v Zirovnici maji celkem tfi laserové piistroje. Dva musi byt obsluhovany
personalem. Funguji hlavné za u¢elem mensich zakazek cca do 5000 kust a vypaluje se
kazdy knoflik samostatné¢. Pro vétsi odbér firma vyuziva automaticky vypalovaci ptistroj.
Do nasypky se vloZi mnozstvi knoflikli a za pomoci fotobunky se nacte pozice
knoflikovych direk, kterd vypali pozadovany vzor. Tento laserovy ptistroj nemusi byt

obsluhovan, vse probiha automaticky.

Obrazek 6. - Vzor vytvoien za pomoci
laseru

Na obr. ¢. 6. je vyobrazen knoflik vyroben pro firmu Litex. Vzor je vytvofen
pomoci laserového ru¢niho pfistroje. V prvnim kroku byla laserem odstranéna stiibrna
vrstva a za pomoci pocitatového programu dochazi k vytvofeni ndzvu spole¢nosti. V
druhé fazi laserovy piistroj vypali ¢ernou podkladovou vrstvu, ktera zarucila 3D efekt

nazvu.

Sublimace

Sublimace je proces, kde za pomoci tepla je vzor pienesen na knoflik. Pro

sublimaci je potieba bily podkladovy knoflik, sublimaéni inkoust a fotopapir. Sablony
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s motivy se na knoflik musi piikladat zrcadlové, aby byl vzor spravné umistén. Bilé
knofliky se pokladaji na desticky riznych velikosti. Zaroven se piilozi fotopapir se
vzorem. Pfistroj se rozehieje na teplotu 170 °C a poté dochazi k natisknuti vzoru na
knoflik.

Obréazek 7. - Sublimaéni pfistroj

Na obr. ¢. 7. je vyobrazen sublimacni piistroj, ktery slouzi pro vzorovani
slozit&jSich motivll na knoflik. Ve spodni ¢asti obrazku je vidét ¢ast fotopapiru, ktery se
zrcadlové priklada na knofliky v kovovych destickach. Na zaklad¢é pouziti novych vzoru
firma Knofliky Zirovnice a.s. rozifuje sviij vyrobni sortiment hlavné o zakazkovou

vyrobu.

2.3. Vyrobni sortiment firmy

Vyrobni sortiment firmy Knofliky Zirovnice je velmi rozsahly. Podnik nabizi
knofliky pro damy, pany, ale také détské zbozi nebo dokonce pro sportovni tcely. Jejich
sortiment vyroby je moZné si prohlédnout na webovych strankach podniku, kde kazdy
sviij produkt ma detailni popis. Pro zdkazniky nabizeji také velkou Skalu barevnych a
vzorovanych kombinaci, hlavné u knoflikii ur¢ené pro nase nejmensi. Podnik mé také na
svem internetovém webu dostupny i firemni katalog, kde je mozné vidét veskeré vyrabéné
produkty. Sortiment je rozdélen podle n¢kolika kategorii a podle ucelu nebo typu urceni.

(tab. ¢. 2) Firma se stale snazi vymyslet nové druhy knoflikii za pomoci vyrobnich
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technologii. V soucasné dobé usiluje o co nejpfesnéj$i vzhled imitace kokosového
knofliku.

Tabulka 2. - Vyrobni sortiment firmy

Knofliky Typ knofliku
Détské

Knofliky k barveni

Kovoveé knofliky kosilové, sportovni

cichové, kabatové, koSilové, kucharské,
mandlovaci, monterkové, plastové, sponové
halenkové, kabatové, koSilové, oblekové,
plastove

Halenkové, kabatové, kombinované, oblekove,
kosilové, plastové, sportovni

Halenkové, kabatové, kombinované, koSilové,
monterkové, oblekoveé, plastove, sportovni

Profesni

Piirodni

Damske knofliky

Panské knofliky

Tabulka ¢. 2 znazoriiuje vyrobni sortiment firmy Knofliky Zirovnice. Podnik se
nejvice specializuje na vyrobu damskych a panskych knoflika, kterych maji ve svém
sortimentu nejvice. Nejveétsi zastoupeni v kategorii damskych knofliki maji halenkové
knofliky s Cetnosti cca 300 druhi. U panskych knoflikii se nejvice vyrabi knofliky
pouzivané na obleky (cca 200 druhil). Do svého sortimentu knoflikového zbozi mohou
zahrnout I novinku reflexniho knofliku. Ten byl navrzen a zhotoven v ramci diplomové

prace na zaklad¢ zvysSeni propagace sledované firmy.

Firma Knofliky Zirovnice a.s. je ¢eskym vyrobcem nejen knoflikového zboZi, ale
1 bizuterie. Vys8i potfeba po tomto druhu sortimentu byla v diivéjSich dobach vyraznéjsi
nez dnes. Klasické spinadlo nahrazuji modernéj$i produkty, napt. zdrhovadla nebo
stuhovy uzavér tzv. ,,suchy zip”. Odbératelé prodejen s galanternim zbozim zacinaji
nakupovat knoflikového zbozi ze zahrana&i. Vétsina prodejcti odebira zbozi z Ciny, které
je levnéjsi nez Ceska vyroba. Firm& Knofliky Zirovnice a.s. se od roku 2015 vyrazné

snizila vyroba (viz. obr. ¢. 8.)
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Obrazek 8. - Vyroba knoflikii v milionech kust v jednotlivych letech

Na obr. &. 8. je vyroba knoflik firmy Knofliky Zirovnice a.s. v miliénech kust
za jednotliva léta. V roce 2015 byla produktivnost firmy Knofliky Zirovnice a.s. nejvyssi.
Firma vyprodukovala az 19 mil. kusi za rok. Do dvou let doslo k rapidnimu Upadku
vyroby a to az na 12 mil. kust. V roce 2019 se produktivnost firmy zveda, ale o pouhé 2
mil. kusi. V tento rok za¢ina pandemicka situace, ktera pomohla firmé k Upadku vyroby
a to az na 10 mil. kusii za rok. Jelikoz vyroba knoflikl stale klesa a firma upada, cilem
této prace je zvysit propagaci a posunout tak a.s. Knofliky Zirovnice zase na vrchol.
Navrzené kroky vedouci ke zvySeni viditelnosti podniku jsou: vyroba propagaéniho
videa, navrzeni a vyroba nového produktu (reflexniho knofliku) a nalezeni novych a
souCasnych odbérateld, kterym bude nabizen novy produkt. Na zdkladé¢ zvySeni
viditelnosti firmy na trhu je dulezité navazani komunikace se svymi potencialnimi

zakazniky, soucasnymi odbérateli a dodavateli.

2.4. EKkonomika firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Ekonomika je pro podnik velmi dilezitou soucasti v souvislosti s uspokojovanim
potieb a sluzeb zékaznikll. Je zaméfena ptevazné na slozky podniku tykajici se
marketingu a finan¢niho prosttedi jako je nakladovost a vynosnost atd. V dne$ni dobé je

ekonomika podniku ¢im dal vice diskutovanym tématem. Proto se snazi udrzet svij
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ekonomicky charakter alespon na takové trovni jako pied dobou pandemie. Pandemickéa
situace ma na knoflikarsky prumysl vyznamny vliv. Souvisi hlavné s omezenim vyroby,
kter4 nebyla tak produktivni jako v minulych letech. Kladnym vlivem pro firmu
v Zirovnici je odvraceni odbératelti nakupujicich u zahraniénich firem. Z davodu
zdrazovani dopravy a pftili§ dlouhé doby dodéni, zacali ¢esti obchodnici opét oslovovat
dodavatele v tuzemsku. Cilem prace je zvys$eni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.,
kterd v soucasné dobé neni prili§ viditelna. Zaroven je potieba podpofit situaci na trhu,
nabidnout nové produkty, oslovit vice novych potencialnich odbérateli a pomoci tak
firm¢ ke zvySeni propagace. Jednim z cilti diplomové prace je navazat komunikaci s

dalsimi potencidlnimi zkazniky.

2.4.1. Potencialni zakaznik

Potencialnim zakaznikem je osoba, ktera doposud nebyla oslovena nabidkou.
Zaroven hleda konkrétni sluzbu nebo potiebu a ma piipraveny finanéni prostiedky pro
jeji koupi. MiiZe to byt zaroven osoba bez zavislosti na nabozenstvi, pohlavi, véku nebo
misté bydlisté. Firmy se snazi ziskavat nové zakazniky nejrtiznéjSimi zpisoby napf.
kampané nebo veletrhy jsou pro ziskani potencidlnich zakaznik tou nejlep$i cestou.
Dalsim velmi cCastym zplsobem je shromazd’ovani osobnich udaji a vytvareni
vérnostnich karet, nabidka mnozstevnich slev nebo zvySenim produktivity pomoci
webovych stranek. Tento zakaznik je velmi ovliviiovan riznymi typy propagace. Pfi

koupi produktu se z potencialniho zakaznika stava zakaznik urcité sluzby nebo potieby.

U sledované firmy jsou potencidlnim zakaznikem prodejny nabizejici knoflikové
zbozi. Jedna o rizné maloobchody s galanternim zbozim nebo prodejny pouze s tvrdou
galanterii urCeny jiz pro kone¢ného spotiebitele. Do této skupiny lze také zatadit
zakazniky produkujici zajmovou ¢innost, kdy produkt pouzivaji pro své Ucely napf.
umélecké Skoly apod. Dalsim typem potencialniho zékaznika jsou firmy pramyslového

charakteru. Tento druh sortimentu pouZzivaji pouze pro svou vyrobu.

Firma knoflikafského primyslu nabizi také moznost zakoupeni jejich vyrobku pies e-

shop. Proto se potencidlnim zakaznikem stava i koneény spotiebitel. Kazdy ¢lovék ma
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moznost si knofliky objednat i na webovych strankach podniku. Na webovych strankéach

firma nabizi pouze omezené druhy s omezenym mnoZzstvim.

2.4.2. Dodavatelé firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Dodavatelem mize byt fyzickd osoba, kterd ma oprédvnéni provozovat Zivnost
v daném oboru nebo pravnickd osoba. Oba dodavaji odbérateli zboZi nebo sluzby za
uréité finanéni prostfedky. Firma Knofliky Zirovnice ma pét hlavnich dodavateld, ktefi

jim dodévaji material pro vyrobu jejich produktt.

Spole¢nost Aurum Chemical se sidlem v Polsku. Je vyrobcem piedevsim pro polsky
primysl. Specializuje se na vyrobu produktu vyhradné¢ na chemické bazi. Velké
zastoupeni maji také v plastikaiském, gumarenském nebo barvicim pramyslu [3]. Pro
spole¢nost  knoflikafského primyslu je spolecnost Aurum Chemikal hlavnim

dodavatelem polyesteru.

Spole¢nost Polyvia Nova s.r.0. se specializuje na velkoobchodni prodej pro vyrobu
vyztuzenych plastt, polyesterovych pryskyfic a gelcoatu (material pro vysokou kvalitu
povrchové Gpravy kompozitu) [4]. Pro podnik v Zirovnici je firma Polyvia Nova s.r.0.
dodavatelem barev do polyesteru. Knofliky Zirovnice je vyuzivaji pii vyrobnich

technologiich.

Mezi dalsi dodavatele pro firmu v Zirovnici je CSC JAKLECHEMIE Czech s.r.0. Je
hlavnim zprostfedkovatel styrenu (chemikalie na vyrobu barviv a plasta), PPD
CHEMICHAL s.r.0. dovozce acetonu. Poslednim dodavatelem, ktera dodava riizné barvy

lakli na lakovani knoflikt je firma Colorlak.

2.4.3. Soucasni odbératelé firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Odbératelem muze byt také fyzickd nebo pravnickad osoba, ktera odebira zbozi
nebo sluzby od dodavateli. Ten muze produkt nebo sluzbu dale prodat kone¢nému
spotiebiteli nebo spotfebovat. Firma Knofliky Zirovnice méa n&kolik odbérateli po celé

Ceské republice, ale i v zahrani¢i — Slovensko, Némecko. Odbératelé pouzivaji produkty
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pro doplnéni ruznych odévi. Naptiklad kabatt, spodniho pradla, spoleGenskych odévi
nebo uniforem apod. Jedna se predevsim o velkoodbératele, kteii od firmy Zirovnice
odebiraji produkty pro svou vyrobu nikoli pro dalsi distribuci. Mezi odbératele
nachazejici se v Ceské republice patii; Jitka Klett Fashion Design s.r.o. se sidlem v Praze,
REJOICE s.r.o. Jihlava, specialista na design interiérd, Splnény sen, Rizena Kost'akova
a jiné. Mezi zahrani¢ni odbératelé patii firma Storex, Fili s.r.o. na Slovenku a Union Knoft
Némecko. Kapitola 6. se zabyva nalezenim soucasnych zakaznika i novych potencialnich
odbérateli firmy Knoflik Zirovnice a.s., za pomoci kterych dochazi ke zvyseni

viditelnosti podniku.

2.4.4. Konkurence a.s. Knofliky Zirovnice

Konkurence je jednim z vngjSich vlivi puisobicich na firmy, at’ uz negativné nebo
pozitivné. Kazda firma se s konkurenci musi vypotadat dle svych moznosti. Zalezi vSak
na tom, jak je firma stabilni. Konkurence pfedstavuje soupeteni podniki, které nabizeji
stejny neb podobny sortiment a vystupuji na stejném trhu. Firmy se pfedhanéji o to, kdo

zakaznikovi poda lepsi nabidku.

Pro firmu Knofliky Zirovnice a.s. je dileZité se zaméfit predev§im na podniky, které
nabizeji stejny sortiment zbozi. Podnik se musi vydat takovou cestou, aby se co nejvice a
nejefektivnéji piiblizil ke konkurenénim firmam nebo byla lepsi. Hlavnim principem jak
oslovit vice zakaznikl je mit lepsi propagaci, coz je cilem diplomové prace. Dale byt
atraktivngjsi a vyvijet nové produkty oproti konkurenci. Knoflikarsky primyslu ma na
trhu nekolik konkurenénich firem, které se stavaji pro podnik velkou vystrahou.
Sortiment textilni galantérie neni tak rozsifeny, a proto vSechny nabizeji vétSinou stejné
zbozi a jsou si navzajem velkymi konkurenty. Pro sledovanou firmu se nejvétsi hrozbou

jsou:

Firma KOH-1-NOOOR je vyrobcem nejen knoflikt, ale také patentek, $pendliki a
rizné kovové galanterie. V pozdé&jSich letech sortiment rozsitili o plastova nebo spirdlova
zdrhovadla, ale také kovové vyrobky pro automobilovy primysl. Specializuje se na
maloobchodni podniky tzv. galanterie tak i na velkoodbératelé pracujici v odévnim

primyslu. Firma zaméstnava celkem v péti vyrobnich stfediscich 150 proskolenych
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pracovniku, kde kazdy ma svou funkci [5]. V rdmci diplomové préace byla oslovena
konkurenc¢ni firma na zakladé nabidky vyrabénych knoflikovych sad. Pomoci sad na ru¢ni
potahovani je vyroben novy produkt reflexniho knofliku pro firmy Knofliky Zirovnice

a.s.

Tato firma je pro knoflikafsky primysl v Zirovnici velkym konkurentem hlavné
distribuci do zahrani¢i. Dodava do stati EU, USA Kanady a dalsi. Nejvetsi a
NOOR ur¢ité viditeln¢j$i a vyraznéj$i. A to nejen svymi srozumitelnymi webovymi

strankami s moznosti nakupu na e-shopu, ale i dlouholetou tradici na trhu.

Dalsim konkurentem, ktery se zabyva pouze vyrobou knofliki a kovovych doplitka
je firma TYSSA. Tento podnik je specialista sortimentu zaméfujici se na uniformy nebo

jiné stejnokrojové odévy. Ty slouzi spise jako designovy prvek nikoli jako zapinadlo [14].

Firma TYSSA ma velmi precizné zpracovane webove stranky, na kterych prezentuje
své vyrobky v obrazkové podobé a zakaznik ma tak moznost vidét knoflik jak vypada.
Nabizi také vysokou Skalu velikosti a barev u kazdého jejich produktu. Ceny za jejich
produkty jsou ale, oproti sledované firm¢ velmi vysoké. Pohybuji se od 34 K¢ na kus az
do 48 K¢ za kus. Tento podnik neni pro firmu Knoflikarského primyslu velkym
konkurent. Zamétuje se na vyrobu knoflikii ureny pifevazné pro esteticky vzhled

uniforem.

Mezi dalii konkurenty firmy Knofliky Zirovnice paii STYL Studena, STOKLASA,

Uniformni knofliky, Zinako s.r.o. a jiné.

Firma Knofliky Zirovnice a.s. oslovuje své zdkazniky na zakladé sou¢asné reklamy,
ktera neni pfili§ viditelnd. Podnik vyuziva formu propagace socidlnich siti nebo
webovych stranek. Kapitola 3. se zabyva sou¢asnou propagaci firmy Knofliky Zirovnice
a.s. Budou navrZeny patficné kroky pro zvySeni, na zdklad¢ kterych mize dojit ke
zvétSeni viditelnosti na trhu. Jednim z krok je navrh a vyroba reflexniho knofliku, ktery

bude nabizen soucasné a noveé nalezenym odbératelim.
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3. Sou¢asna marketingova propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Marketingova propagace neboli komunikacni mix je nastroj pouzivany pro
zvySeni komunikace se stavajicimi nebo potencidlnimi zadkazniky. V dnes$ni dob¢ je pro
firmy obtizné vyprodukovat zajimavou a kvalitni reklamu. Trh je pfesycen rtiznymi
komunika¢nimi prostiedky. Marketingova propagace slouzi k osloveni cilenych
zékaznikl a zaroven se snazi dosahnout co nejvyssich marketingovych cili. Propagace je
jednim ze ¢tyt zékladnich faktorti marketingového mixu, tzv. 4P. Soucasti tohoto

marketingového nastroje je reklama, podpora prodeje, osobni prodej a public relations.

VétSina firem se vSak fidi heslem ,,nejlepsi reklamu tvofi spokojeny zakaznik®. I toto
firma Knofliky Zirovnice a.s. zohlediiuje a snazi se dale inovovat, aby uspokojila potieby
a prani soucasnych i novych zakaznikt. Cilem kazdé firmy je prorazit na trhu a ani
u sledované firmy to neni vyjimkou. Pouziva nékolik prosttedki pro zviditelnéni
a navazani vétsi komunikace se spole¢nosti. V ramci diplomové préace dochazi k rozvijeni
marketingovych mixti za pomoci propagacniho videa, navrh nového produktu a nalezeni
novych odbérateli. Tyto aspekty budou napoméhat firmé Knofliky Zirovnice a.s.

k vét§imu zviditelnéni na trhu.

3.1. Reklama firmy

Reklamou se stava kterakoli forma placené komunikace s cilem informovat
spottebitele a ovlivnit tak jeho nakupni chovani k ptipadné koupi. Tento typ propagace je
pouze jednosmérny a ma za ukol pfesvédCovat, informovat a pfipominat zdkaznikiim
divody prodeje zbozi. Kvalitni reklamu vétSinou zprosttedkovavaji reklamni agentury na
zaklad¢ pozadani nebo zadani spolecnosti. Kazdy c¢loveék je v dneSni dobé ovlivnén
reklamou at’ dobrou nebo Spatnou. Sdéleni by mélo byt dostacujici, i€elné a hlavné
informativni pro zékaznika [6]. Reklama je zplisob komunikace, pomoci které se

dorozumiva zékaznik se spolec¢nosti.

Proto, aby reklama firmé pfinasela néjaké zisky, musi do ni nejprve investovat.
V dnesni dobé internetu je rozsifena reklama na socialnich sitich: facebook nebo

instagram. Tento druh reklamy neni pfili§ drahy. Castka, za kterou se reklama na socialni
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siti facebook spusti je minimaln¢ 25 K¢&. Napiiklad reklamni billboardy jsou uz drazsi.
Ceny se pohybuji podle umisténi reklamni plochy nebo podle obdobi pronajmu. Nejdrazsi
az do 300 000 K¢ za den. V tomto piipadé zalezi, ve kterém ¢asovém pasmu se reklama
vysila. Pokud si chce podnik zajistit vétsi viditelnost na trhu, musi do propagac¢niho mixu

reklamy investovat co nejvice.

Nynéjsi reklama podniku

Cilem prace je zvyseni propagace firmy Knoflikaiského primyslu v Zirovnici.
Propagac¢ni mix je, ale velmi slaby a podnik je prakticky pro potencialniho zakaznika
nedohledatelny. Pro svou reklamu pouzivaji internet, konkrétné webové stranky a socialni
sit¢ (facebook a instagram). Jelikoz je firma spojena s podnikem Knoflikaisky primyslu
Zirovnice Automotive webové stranky jsou nepiehledné a nesrozumitelné pro zdkaznika.
Dalsim reklamnim prvkem reprezentujici firmu je jeji logo (obr.¢. 1.) Je charakteristicky
svym tvarem p¥ipominajici knoflik. Firma Knofliky Zirovnice a.s. stale vice propaguji

moto ,,Nejlepsi reklamou je sam spokojeny zakaznik*.

Navrhovana forma reklamy

Navrhovanou reklamni kampani, kterou firma muze vyuzit ke zvySeni propagace je
zhotoveni nového typu reflexniho knofliku. Novy produkt je nabizen nové nalezenym a
zéroveit soucasnym odbératelim firmy Knofliky Zirovnice a.s. Souéasti price pro
zajiSténi veétsi viditelnosti je vytvoreni propaga¢niho videa. Video bylo umisténo na
webové stranky firmy a na socialni sité. Potencidlniho zakaznika vice zaujme reklama
prostiednictvim obrazku a videi nez forma psané reklamy. Podniku je také navrzena
kompletni rekonstrukce svych webovych stranek, které ma spojené se spole¢nosti
Knoflikaisky primyslu Zirovnice Atomotive. Na zakaznika neptisobi dobrym dojmem,
kdyz hledé knoflikové zboZi a na titulni strance se objevi automobilové svétlo. Pouzivani
internetu je stale Castéjsi, a proto by méla firma do reklamy na internet investovat nejen

finan¢n¢ ale Casov€. Zalezi na finan¢nich moznostech firmy. Za pomoci této
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marketingové propagace se Knofliky Zirovnice a.s. maji moznost dostat do Sirokého

podvédomi jak u stavajicich tak i potencialnich zakaznikd.

Dilci zaver

Pro firmu Knofliky Zirovnice a.s. je velmi obtizné zajistit kvalitni reklamu z divodi
nedostatku finan¢nich prosttedkd. Proto firma mtize rozsitit svou viditelnost na zakladé
aktivnéjsiho ptispivani novych produktii na facebookovych a instagramovych strankach.
Také vylepSeni svych webovych stranek, pro zajisténi lepsi orientace a nalezeni podniku
pro soucasného nebo potencidlniho zdkaznika. Podnik jiz vyuZiva reklamu formou

propagacniho videa umisténého na svych webovych strankach nebo socialnich sitich.

3.2. Podpora prodeje

Cilem podpory prodeje je zvysit prodejnost konkrétniho vyrobku nebo sluzby. Je
vyraznym subjektem ovliviiujici trzby firmy. Velkou vyhodou pro¢ podniky pouzivaji
tento typ propagace je hlavné kvtli okamzitému nartstu obratu. Nastroje podpory prodeje
jsou veletrhy a vystavy, reklamni darky, vérnostni programy, akce, slevy atd. [7]. Pro
spolecnosti je podpora prodeje velkym piinosem, a proto ji vétSina pouziva ve svém

propaga¢nim mixu.

Soucasnd podpora prodeje firmy

Firma Knofliky Zirovnice jako néstroj podpory prodeje vyuziva veletrhy a vystavy.
Konkrétné Styl Brno, kde se reprezentuji vyrobci mody. Firma jiz nékolik let neni
soucasti tohoto veletrhu a to z divodu piekupnictvi a finan¢ni stranky. Podnik i tak vysila
pracovniky obchodniho oddéleni, aby nacerpali nové inspirace pro dalsi inovace. Dal§im
nastrojem podpory prodeje jsou reklamni darky. Firma posild na Vanoce svym zédkaznikt
mensi darky s ptanim. Minuly rok potésili andilkem z pratelného papiru. Jedné se o

imitaci klize a zaroven vypada jako papir. Je odolny vii¢i vodé a roztrzeni.
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Noveé navrhy podpory prodeje

Pro zvyseni objemu prodeje firmy Knofliky Zirovnice a.s. byly navrzeny slevové
kupony na dalsi nakup, pro nové odbératelé vzorky novinek knoflikii zdarma nebo
motivacni programy s odménami za zvySovani objemu produktl. Soucasni odbératelé u
firmy Knofliky Zirovnice nakupuji pravidelné a maji tak zakaznické slevy, které byly
navrzeny jako navrh na zvySeni propagace firmy. Dalsi navrhy podpory prodeje firma
nevyuziva. Nové navrhy zajisti rtist objemu prodeje, trzniho podilu a zaroven zvySeni

viditelnosti firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Dilci zaver:

Pro zvy3eni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. by zajistily slevové kupony
pro zakazniky. Na zakladé¢ slev a akci na produkty dochazi k pravideln€jsimu nakupu,
zvétSeni prodejnosti a osloveni vice potencidlnich zdkazniki. Dal$im navrhem vedouci k
zajisténi vétSiho odbéru knoflikd je informace o novinkach. Pti zasilani zbozi zakaznikovi
by firma Knofliky Zirovnice a.s. odesilala spole¢né s objednavkou informace o novinkach

napft. v papirové podob¢ formou letdkt s produkty.

3.3. Vztahy s verejnosti

Public relations neboli vztahy s vetfejnosti se nezabyvaji konkrétnimi produkty, ale
zaméfuji se na celou spole¢nost. Jejim hlavnim cilem je zajisténi a vybudovani vztaht se
svymi zaméstnanci, zakazniky, dodavateli a Sirokou vetejnosti. Jedna se o dlouhodobou

¢innost poskytujici informace jak vefejnosti tak zajisténi zpétné vazby firmy [8]. Public

vvvvv

Nynéjsi vztahy s verejnosti

Firma Knofliky Zirovnice a.s. podporuje své vztahy s veiejnosti pomoci poskytovani

navstévnich prohlidek firmy vcetné vyroby. Ptijimaji cca 10 navstév do roka a to pouze
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na sortiment galanterniho zbozi. Také poradaji pro vefejnost dny otevienych dveti, které
se uskutecnili letos v poloving zati. Zajem o shlédnuti podniku projevilo 800 navstévniki
S moznosti si prohlédnout jednotlivé vyrobni haly v doprovodu vyskoleného pracovniku.

Dalsi dny otevienych dveti planuji az za cca 4-5 let.

Firma také, i byt v malém méfitku, uskuteéiiuje sponzoring. Cilem tohoto typu
propagace je jesté vice zvysit viditelnost podniku a pfinaset popiipadé obchodni vyhody.
U firmy Knofliky Zirovnice se jedna o sponzoring predeviim na détské akce. Vyrabi
rizné medaile na soutéZe nebo knofliky. P¥ikladem jsou jezdecké zavody v Zirovnici,
Drakidda nebo Dynovani Cholunna. Pokud organizace o sponsoring pozada, firma

stanovy pozadavky pro pInéni. Jedna se 0 zveiejnéni loga + webovych stranek.

Navrhy ke zvyseni vztahu s Verejnosti

Firma Knofliky Zirovnice a.s. by své vztahy s vefejnosti mohla posilit na zakladé
nabidky obchodniho partnerstvi s konkuren¢ni firmou napi. firma Stoklasa nebo Koh-i-
noor. Firma by mohla oslovit vetfejnost i za pomoci mési¢nim vydavanim firemnich
novin. Obsah c¢asopisu by spocival v informovani vefejnosti o vyrobé knofliku, o
novinkach. Veiejnost je mozné také oslovit na svych socidlnich sitich s oznamenim
firemnich akcich jako jsou dny o otevienych dvetiatd. DalSim prvkem ovliviiujici vztahy
s vefejnosti je direct mail oslovujici Sirokou $kalu vetejnosti. Direct mail je v ramci
diplomoveé prace odesilan soucasny i novym potencialnim odbératelim. Potencialnimi
zakazniky se stavaji prodejny s galanternim zboZzim, prodejny s textilni metrazi a jiné.
Direct email slouzi predeviim ke zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. na

trhu.

Dilct zaver:

Na zakladé posileni vztahii s vefejnosti firma Knofliky Zirovnice a.s. miize vyuZit
osloveni zakaznikin na socidlnich sitich. Z hlediska nékladovosti neni pro podnik
naro¢na a oslovi Sirokou vetejnost. V ramci diplomové prace byly posileny vztahy firmy

na zékladé direct mailu odesilaného nové nalezenym nebo soucasnym odbératelim.
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3.4. PFimy marketing

Ptimy marketing je druh pouzivané marketingové komunikace. Jeho cilem je
ptimé osloveni potencialnich i soucasnych zakaznikd. Pro firmy ma nékolik vyhod.
Hlavnim je finan¢ni stranka, ktera je oproti jinym marketingovym nastrojim podstatné
levnéjsi a ucinngjsi. Dale se zaméiuje na konkrétniho adresata a ziskava tak od né&j
okamzitou zpétnou vazbu. Dalsi vyhody jsou napt. dlouhodobé vztahy se zékazniky,
spolehlivost atd. Pfimy marketing lze provadét za pomoci telefonu (telemarketing), e-
mailu (direct mail) nebo zaslanim katalogu s produkty [9]. Cilem této prace je zvyseni
propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. Pro realizaci cile bude pouzit direct email.
Pomoci této formy komunikace budou rozeslany emaily jak stavajicim odbérateli firmy
tak i nové nalezenym zakazniktim. Adresati jsou ziskavani z internetove database. Jedna
se 0 galanterie nebo prodejny nabizejici galanterni zbozi. Pokud budou k dispozici
telefonni kontakty pak je lepSi pouzit telemarketing. Ten zajisti spolehlivéjsi a rychlejsi
informace od adresovaného a navratnost bude daleko vétsi nez u pouziti direct emailt.

Ziskana data budou poté pouzita k dalSimu zpracovani.

Veskeré navrhované nastroje propagace, vedou ke zvysSeni viditelnosti firmy
Knofliky Zirovnice a.s. V jeji kompetenci je, jaké kroky budou podniku vyhovovat
hlavné z finan¢niho hlediska. V ramci diplomové prace vedouci ke zvySeni propagace je
realizace dvou propagacnich videi umisténych na webovych strankach a socidlnich siti
firmy. Dal$im krokem je navrZeni a vyroba nového produktu a nabidka— reflexni knoflik.
Novinka je pfedstavovana nové nalezenym a soucasnym odbératelim firmy Knofliky

Zirovnice. (viz. kap. 4.)

4. ZvySeni propagace firmy Knofliky Zirovnice a. s. formou

propagacniho videa

Cilem diplomové prace je zvySeni propagace firmy zabyvajici se vyrobou
a prodejem knoflikového zbozi se sidlem v Zirovnici. Podnik pro svou propagaci jiz
vyuziva socialni sité, webové stranky a uvédomuje si, ze nejlepsi propagaci pro firmu je

spokojeny zékaznik.
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Kapitola 4. se bude zabyvat zvySenim propagace za pomoci propaga¢niho videa.
Poptavka bude smétovat na spoleCnosti zabyvajici se vyrobou propagacnich videi. Na
zaklad¢ osloveni je stanovena cena za tvorbu videoanimace. Nastroj komunika¢niho mixu
bude nasledné umistén na webové stranky a socialni sité¢ podniku, kde bude sledovana
jeho aktivita v obdobi od 15. ledna 2022 do 31. biezna 2022. V ramci diplomové prace
jsou vytvotena dvé propagacéni videa: z vyroby a o novince reflexniho knofliku. Video o
novém produktu bude odesilano spolecné s direct mailem soucasné a nové nalezenym
odbératelim. Na zakladé sledovanosti videoprezentace se potencialni zakaznici dozvi o

firmé a jeji vyrobé a zvysi se tak jeji viditelnost na trhu.

Propagacni video je videoprezentace firmy, ktera slouzi k osloveni potencialnich
zakaznikil. Tento typ propagace oslovuje vice lidi nez klasicky psany text. Jednd se o
zvukové a pohybové efekty, které maji za ukol vice zaujmout potencialniho zakaznika a
dodat mu tak vice informaci o firme. V propagacnim videu je dllezité¢ ptedstavit
samotnou firmu a vyrobu, kterou se zabyva. Aby bylo video kvalitné vytvoieno, je dnes
moznost oslovit firmu, ktera video natoC¢i a sestfihd do pozadovaného c¢asu. Na
internetovych strankach je mozné nalézt nékolik spole¢nosti nabizejici tyto sluzby. Na
zéklad¢ diplomové prace bylo osloveno celkem Sest spoleCnosti poskytujici sluzby
realizace propagaéniho videa: TripOn, Videostudio Milan Sevéik, DF marketing,
MediaCB.cz, VIDEOANIMACE a FaberVisum. (viz. pfiloha 2.)

Cenovou nabidku rozpoétu propaga¢niho videa pro firmu Knofliky Zirovnice a. s.
vytvoienou spole¢nosti Videoanimace. Produkce videa spociva v ptipravé scénaie videa,
komunikace se zadavajici firmou atd. Ceny za tyto sluzby se pohybuji okolo 5 tis. K¢.
Nejvétsi polozku V rozpoctu €ini samotné nataceni, kde jeden nataceci den (8 hodin
nataceni), jeden kameraman, rezie atd. stoji okolo 20 tis. K¢. Tvorba a ptiprava videa je
vy¢islena na ¢astku od 5 tis. K& Pro samotné stithani videa s ohledem na efekty a barvy
si spolecnost stanovila cenu od 12 tis. K¢. Dilezitou soucasti je také doprovodnad hudba
k videu, jeji licence a zvuky s obrazem popiipadé hlasové doprovody. Tyto sluzby
spolec¢nost vycislila na ¢astku od 5 tis. K&. Celkova cena za vytvofeni marketingového
videa spole¢nosti Videoanimace by firmu Knofliky Zirovnice a.s. vysla celkové okolo

50 tis. K¢.
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Firma Knofliky Zirovnici a. s., ale nema dostatek finan¢nich prostiedkd na
vytvofteni propagacniho videa spole¢nosti. Firmé byla navrZena varianta vlastni tvorby na
zékladé pofizenych informaci z osobni exkurze potizené ptimo z podniku. Tak podnik
nebude platit zddné naklady za vytvoreni propagacniho videa. Video bude umisténo na
webovych strankach, Youtube a Facebookovych strankach firmy Knofliky Zirovnice a.s.,
kde bude pozorovéna jeho sledovanost od 15. ledna 2022 do 31. Bfezna 2022. Propagacni
video s piedstavenim novinky reflexniho knofliku bude informovat zakaznika o novém
produktu. Bude odesilano spole¢né s direct mailem zakaznikim projevujici zajem o

navazani spolupréce se sledovanou firmou.

4. 1. Vlastni propagacniho video z vyroby firmy

Pro tvorbu propagacniho videa musela byt nejprve vytvofena predloha (scénar)
pro vznik uspé$né videoprezentace (tab. ¢. 3.). V prvni ¢asti jsou piedstaveny vyrobni
technologické postupy. Po vytvofeni rondeli dochazi k opracovani neotvarovaného
knofliku a ptipraveni knoflikové dirky. Nasleduje barveni a vzorovani knoflik
laserovymi pfistroji nebo tisk za pouziti procesu sublimace. V konecné cCasti videa je
poukazano na vyrobu z pfirodnich materiali. Celkové doba vytvoieného videa se

pohybuje okolo 1:03 minut.

Tabulka 3.- Casovy scénaf propagaéniho videa z vyroby firmy

Casovy interval Provedené operace

0:00 - 0:16 Vyrobni technologie rondeli

0:17:36 Opracovani rondeli a vytvareni
knoflikové dirky

0:37 — 0:47 Vzorovani knoflika pomoci
laserovych ptistroja

0:48 - 0:51 Sublimace

0:52 - 0:54 Vzorniky knofliki

0:55-1:03 Vyroba z ptirodnich material
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Propagaéni video ptipraveno v ramci diplomové prace pro firmu Knofliky
Zirovnice a.s. je umisténo na webovych strankach firmy, Youtube a na socialnich sitich
podniku. Video mutze byt pouzito i vramci dni otevienych dvefi nebo jinych
propagacnich dnii. Tvorba propagacniho videa je jednou z moznosti jak zvysit viditelnost

firmy Knofliky Zirovnice a.s. na trhu.

4.1.1. Sledovanost videa na Facebooku

Propagaéni video bylo umisténo firmou na facebookoveé stranky 15. ledna 2022.
Sledovanost videa bude probihat az do 31. bifezna 2022. Po tento ¢asovy interval bude
pozorovan pocet shlédnuti propaga¢niho videa na socialni siti. Propagace za pomoci
tohoto internetového prohlizece patii mezi nejproduktivnéjsi prostiedky pro zvyseni

viditelnosti.

Po ukonceni ¢asového Useku bylo zjisténo, ze sledovanost propagaéniho videa na
socialni siti facebook se pohybovala kolem 1,4 tis. zhlédnuti. Video ve firmé bylo kladné
ohodnoceno a podnik ho bude pouzivat pii firemnich akcich jako videoprezenaci z vyroby
knoflikd.

4.1.2. Sledovanost videa na webovych strankach

Stejné jako u sledovanosti videa na socialni siti facebook je i pozorovana
sledovanost na webovych strankach firmy Knofliky Zirovnice a. s. ve stejném ¢asovém
intervalu: 15. ledna 2022 — 31. bfezna 2022. Umisténim na stranky firmy je zajisténa vetsi
viditelnost jejich vyroby popiipadé mize dochazet k samotnému prodeji vyrobki pies e-
shop. Odkaz na webové stranky firmy se také nachazi v direct mailu, ktery je odesilan
novym potencidlnim odbératelim. Sledovanost propagac¢niho videa na webovych
strankach na zdklad¢ nedostatecné komunikace s firmou neni mozné zjistit. Lze pouze

predpokladat nizsi viditelnost videa na webovych strankach nezZ na socidlni siti facebook.
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4.1.3. Sledovanost videa na Youtube

Propagacni video, které piedstavuje firmu Knofliky Zirovnice a. s. a jeji vyrobu
je umisténo také na Youtube kanale. Jedna se o nejvétsi internetovy server slouzici ke
sdileni videozaznamt, hudebnich videi atd. V rdmci diplomové prace byl vytvoten ucet
na Youtube. Dne 20. ledna 2022 bylo vloZeno propagaéni video. Uget byl vytvoren na
zaklad¢ snazsiho odesilani odkazl pies emailové adresy potencialnim odbérateliim firmy
Knofliky Zirovnice a. s. Propagaéni video také slouzi pro udely priizkumu. Shlédnuti
propagaéniho videa bude zajistovat zvyseni viditelnosti firmy Knofliky Zirovnice a. s. na
trhu. V Casovém intervalu od 20. ledna 2022 do 31. biezna 2022 byla sledovéana
pozorovanost propagacniho videa na Youtube kandle. Forma sledovanosti videa na tomto
internetovém portale se pro firmu Knofliky Zirovnice neosvédéila. Po dobu vyvéseni
propagacniho videa je pouhych 42 shlédnuti. Propagace pomoci Youtube kanalu se firmé

nedoporucuje.

4.2. Propagac¢ni video novinky reflexniho knofliku

Spole¢né s odesilanim direct mailu respondentim projevujici zajem o zasilani
pravidelnych informaci od firmy Knofliky Zirovnice a. s. bylo zaslano také propagaéni
video poukazujici na novinku firmy. Ve videu je blize piedstaven reflexni knoflik.
PfiloZzeny jsou fotodokumentace pouziti, funk¢nosti pii dopadu zdroje svétla a také
videoprezentace, na které je mozné vidét reflexni knoflik v praxi. Celkova doba videa se
pohybuje okolo 0:43 sekund. Jeho hlavnim ucelem je zaujmout nového spoticbitele a
uvazovat o koupi produktu. Zaroven zvysit podvédomi o firmé Knofliky Zirovnice a. s. a
zvysit jeji viditelnost na trhu. Nejprve byl vytvofen scénaf podle kterého propagacéni

video nového produktu vznikalo:
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Tabulka 4. - Scénaft propagacniho videa reflexniho knofliku

.Casovy Provedené operace

interval

0:00 - 0:01 Logo firmy

0:02 — 0:05 Novinka reflexni knoflik o velikostech v priméru 12 mm a 15
mm

0:06-0:14 Videodokumentace reflexnich knoflikt

0:15-0:17 Reflexni knoflik s pouzitim zdroje svétla

0:18-0:19 Knoflik pouzit jako spinaci prvek na kabaté
Videoprezentace pouziti v noc¢nich hodinach pii aplikaci na

0:20 - 0:28 o
détském batohu

0:29-0:34 Reflexni knoflik jako esteticka sou¢ast odévu

0:35 _ 0:39 Yid'e(')dokumentace pouziti knofliku v no¢nich hodinach na
Cepici

0:40 — 0:43 Direct mail

Propagacni video vytvofeno v ramci diplomové prace slouzi po prozorovatele
k vétsi informovanosti o novince reflexniho knofliku. Novy produkt je navrzen a nasledné

zrealizovan na zéklad¢ zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. na trhu.

Dilci zaver:

Propagac¢ni video z vyroby firmy Knofliky Zirovnice a.s. slouzi ke snaz§imu
zvySeni propagace. Video bylo umisténo celkem na tfi internetové prohlizece: facebook,
Youtube a webové stranky firmy. Jako nejucinngjsi se projela propagace na socialni siti
facebook, kde pozorovatelnost videoprezentace z vyroby firmy Knofliky Zirovnice a.s.
byla okolo 1,4 shlédnuti. Na z&klad¢ zjisténych informaci se podniku doporucuje zvysit
aktivitu na svych socialnich siti, ktera oslovuje Sirokou $kalu novych potencialnich

zakaznika.

Dalsim z kroki vedouci ke zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. je
navrzeni a vyroba nového produktu. V ramci diplomové prace byl vytvofen prototyp
reflexniho knofliku (viz. kap. 5.). Novinka bude nabizena nalezenym sou¢asnym a novym

potencidlnim zakaznikiim firmy Knofliky Zirovnice a.s.



5. Novy produkt - Reflexni knoflik

Kapitola 5. se bude vénovat reflexnimu knofliku. Bude ptfedstavena jako novinka
na trhu firmy Knofliky Zirovnice a.s. za Géelem zvy$eni propagace. JelikoZ se jedna o
produkt z reflexniho materialu, v praci budou uvedeny typy teorie odrazu svétla (kap.
5.1.). Budou také ptedstaveny reflexni a fluorescencni materialy pouzivané na vyrobu
odrazovych prvka. Novinka reflexniho knofliku slouzi pfedev§im jako bezpe¢nostni

prvek a proto se fadi do kategorie reflexnich prvkii.

Na zdklad¢ experimentu v terénu bude zjiStovano, jaky materialu je nejvhodné;si
na vyrobu nového produktu slouZici ke zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a. S.
(viz. kap. 5.3.). Celkem bude pouzito pét moznosti: luminiscenéni prasek pfidavan do
hmoty na vyrobu knoflikii a ¢tyfi reflexni materialy: reflexni folie stiibrné a Cervené
barvy, zluta reflexni paska a reflexni Seda naSivaci paska. Pro prizkum budou vytvoieny
vzorky napodobujici knoflik v primérech 2, 3 a 4 centimetrii. Za pomoci svételného
zdroje bude zjiStovana nejlepsi viditelnd vzdalenost reflexniho materialu. Z nejlépe
vyhodnoceného materialu bude vytvofen navrh a nasledna realizace bezpecnostniho
knofliku. Po dokonceni vyroby bude stanovena cena za materidl na jeden kus knofliku
o velikosti,,20” a ,,24” slouzici pouze pro firmu. V ramci diplomové prace bude navrzena

cena za kus reflexniho knofliku pro kone¢ného spotiebitele. (kap. 5.6.)

5.1. Teorie odrazu svétla (reflexe)

Novy produkt bude zhotoven z reflexniho materialu tzv. Sedé reflexni naSivaci
pasky. Zminény reflexni materidl mél ze vSech zkoumanych nejlepsi odrazivost, a proto
byl vybran pro vyrobu nového produktu pro firmu Knofliky Zirovnice a.s. V kapitole 5.1.

jsou specifikovany druhy odrazi svétla.

Odrazivost je optickd vlastnost materialu. Popisuje mnozstvi svétla odrazZejiciho
se od objektu ku poméru svétlu dopadajicimu na predmét. Svétleny tok ¢ dopadd na
pfedmét a lze ho rozdélit na tii ¢asti. Dopadajici a odrazZejici svétlo na material ¢p,
prochazejici svétlo ¢t a pohlcena ¢ast svételného toku uréitym predmétem o [10]. Jednd

se o svetelny vykon posuzovany lidskym okem.
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b)

Pti dopadu svétla na téleso, dopadaji paprsky na rozhrani dvou optickych
prostiedi. Cast dopadajiciho svétla se od povrchu predmétu odrazi, ¢ast je télesem
pohlcena nebo pfedmétem prochdzi. Pro odraz svétla plati zakon odrazu, kde se velikost
uhlu odrazu rovna velikosti uhlu dopadu. Kdyz povrch dopadajiciho svétla neni rovny,
dochazi k rozptylu svétla. Rozptyl svétla umoziiuje vidét predméty, které nejsou piimo
osvétlené. Pti dopadu svétla mize dochazet ke tfem zakladnim typtim odrazu [10]. Typy
odrazu jsou rozliSovany podle rozlozeni odrazeného svétla do prostor na: zrcadlovy

odraz, rovhomérny rozptyleny odraz a smiSeny odraz.

Zrcadlovy odraz

U zrcadlového odrazu dopada svétlo na material (obr. ¢. 9.). Kolmice dopadu
svétla je vztyCena v bod¢ dopadajiciho svétla na rovinné zrcadlo. Svétlo dopadd na
piedmét a zaroveti se od n&j odrazi. Uhel dopadu o je vytvoten dopadajicim paprskem na

rovinné zrcadlo. Odrazeny paprsek od predmétu vytvaii pak tthel odrazu a.

rovinn »odlo

Obrazek 9. - Zrcadlovy odraz svétla

Rovnomérny rozptyleny (difizni) odraz

Jedné se o odraz svétla, kde pii dopadu na predmét dochazi k odrazeni (rozptyleni)
svételného toku po celém prostoru. Svétlo ptichazi se vSech stran stejné a osvétluje tak

povrch celého objektu (obr. ¢. 10.) [10]. Rozptylené svétlo se pouZziva piinasviceni napf.
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v ateliérech u fotografovani portrétd a zatiSi nebo pro vystavy s vyuzitim svétla na

expozice.

-

e

Obrazek 10. - Rovnomérny rozptyleny odraz

C) SmiSeny odraz

V tomto piipad¢ se jedna o odraz, ktery vznika z ptredchozich dvou ptipadt odrazu
svétla na predmét. Svételny tok se nemusi vzdy od predmétu odrazovat. SmiSeny odraz
je charakteristicky pohlcenim nebo prostupem svétla skrz materidl. Dochéazi bud’to
k ptimému prostupu svétla a to pouze u dokonale prithlednych nebo ¢irych piedméti (obr.
¢. 11.). Dale dokonale rovnomérny rozptyleny prostup, kde jsou paprsky ¢asteéné nebo
uplné rozptyleny do stran (obr. ¢. 11). U zpétného (vratného) odrazu je dopadajici svétlo
na povrch odrazeno ve stejném nebo podobném sméru jako na material dopadlo a zase se
vraci zpét [10]. Pouziva se u pifedmétu odrazového charakteru (odrazky, silni¢ni patniky,

reflexni pasky a vesty).
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Obrazek 12. - Ptimy prostup Obrazek 11. - Dokonale rovnomérny

rozptyleny prostup
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Novy produkt reflexniho knofliku vyuziva rovnomérného rozptylené¢ho (difiizniho
odrazu svétla. Paprsek svételného zdroje dopadéd na predmét (reflexni textilii) a odrazi
paprsky rovnomérné do prostoru. Na zaklad¢ této reflexe je zarucena viditelnost knofliku
ze vSech whli nejen v nocnich hodinich, ale i za nepfiznivého pocasi. Stava se

bezpecnostnim prvkem pro ochranu objektti pohybujicich se na vozovce.

5.2. Bezpecnostni prvky

Bezpecnost osob nebo zvifat se zajistuje zvysenou viditelnosti a to predevsim za
pomoci bezpecnostnich prvkl. Bezpecna viditelnost je pojem urcité vodorovné
vzdalenosti, kdy je objekt spatfen na zaklad¢€ pouziti zdroje svétla. Bezpecnostni prvky
slouzi pro zajiSténi dobré viditelnosti objektli ve dne 1 v noci. Pfi pohybu na silnicich nebo
neosvétlenych cestach varuji pozorovatele na pohybujici se objekt na vozovce.
Pozorovatel tak stihne v¢as reagovat, vyhnout se nebo zastavit. Snizenou viditelnosti se
nevyznacuje pouze noc, ale také neptiznivé pocasi jako je dést, snézeni nebo mlhy.
V tomto piipad¢ zalezi na barvé obleceni objektu. Predevsim na spodni ¢asti odévu kvili
urovni svitivosti svétel. Proto se pro zajisténi bezpe€nosti a zaroven vyborné viditelnosti
na vozovce doporucuje pouzivat tzv. odrazové materidly. Odrazové materialy zarucuji
nepiehlédnutelnost a vyraznou viditelnost osob nebo zvitat. Jsou déleny na materialy

reflexni a fluorescenéni.

modré oblegeni 18 M

&ervené oblegeni 24 M
Zluté oblegeni 37 M 1

bilé oblegeni 35 M 1

| ———— e 200m

reflexni oblegeni 200 M 1_—_

ROZEZNAVA ROZHODUJE SE PROVADI DOKONCUJE
RIDIE ViDl cHOBEE
140

160 180 200m

om 20 40 &0 80 100m 120

Obrazek 13. - Viditelna vzdalenost

Na obr. ¢. 13. je vyobrazend viditelna vzdalenost osob v odlisnych barvach odévu.

Tmavé oSacena osoba je zpozorovan na dalku pouhych 18 metri. Naopak u osoby ve
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svétlém odévu se viditelnost zvySuje na 55 metr. Nejvétsi viditelnost vSak zarucuji
reflexni materialy. Jejich viditelnost mize dosahovat az 200 metrii. Pomoci reflexniho
materialu je vyroben novy produkt odrazového knofliku, ktery bude slouzit ke zvyseni
propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. V ramci experimentu nalezeni vhodného

materialu pro novy knoflik jsou pouzity riizné reflexni nebo fluorescenéni materialy.

Reflexni materialy

Reflexni materidly nejsou na rozdil od fluorescenénich vyrazné ve tmé nebo ve
Spatném pocasi. Funguji na zakladé retroreflexe. Coz je opticky princip zalozen na
zpétném obrazu svétla. Paprsky tak dopadaji na reflexni materidl a odrazi se zpét
k pozorovateli [12]. Jedné se o specifické materialy s funkci odrazeni zdroje svétla. Osoba
v tmavych Satech je spatiena na dalku pouhych 18 metrt. Pii pouziti reflexniho prvku na
viditelném misté Ize chodce vidét az na vzdalenost 200 metri. Zalezi na typu reflexniho
prvku. V kapitole 5.3. je u n¢kterych bezpeénostnich materialti zjistovana viditelna
vzdalenost. Reflexni materialy jsou rozd€lovany na pasivni bezpe¢nostni textilie a aktivni

bezpecnostni textilie.

Pasivni bezpecnostni textilie maji funkci odrazet okolni dopadajici svétlo.
Nejcastéji jSou pouzivany U bezpenostnich odévii uréeny osobam pracujicim v silni¢nim
provozu. Jde piedev§im o pracovni vesty nebo reflexni prvky. VétSinou se pasivni
bezpecnostni prvky kombinuji s fluorescenénim materiadlem [13]. Fluorescen¢ni material
zaruéuje viditelnost ve dne i v nepiiznivém pocasi. V praxi jsou nejcastéji pouzivany
barvy oranzova, zluta nebo zelena. Do pasivnich reflexnich material jsou fazeny reflexni

folie nebo reflexni pasky atd.

Aktivni bezpeénosti textilie ma& naopak od pasivnich svij vlastni zdroj
samovolného vyzatfovani svétla. Svételné zateni vznika za pomoci stranové vyzatujicich
polymernich optickych vlaken. Diky témto vlaknim je zaru¢ena mnohondsobna
viditelnost objektt. Jelikoz je mozné svazovat opticka vlakna do svazki, 1ze je pouzivat
na odévy nebo jiné doplikové zbozi (rukavice, skolni batohy atd.). Optické vldkno (obr.

¢. 14.) je slozeno ze tfi Casti:

e jadro — slouzi k vlastnimu pienosu svétla,

46



e obal jadra — pIni funkci rozptyleni svétla (odrazivost),

e plast — plni funkci primarni ochrany vlakna.

Obrazek 14. - Optickeé vlakno

Optické vlakno (obr. ¢. 14) je charakterizovano jako sklenéné nebo plastové
vlakno, které na zakladé zdroje svétla pienasi signaly ve sméru podél své osy. Aby mohlo
dojit k vedeni optického signalu, index lomu svétla u jadra musi byt vyssi, nez u obalu.
Opticka vlakna jsou pouzivana pro zpusoby osvétleni, telekomunikace nebo odrazové
techniky [13]. Velkou nevyhodou optického vlakna je pouziti napajeciho zdroje ve formé
baterie a proto je pro vyrobu bezpeénostniho knofliku nevhodny.

Fluorescen¢éni materialy

Principem fluorescenénich materiald je zajisténi viditelnosti a bezpe¢nosti chodcti
za denniho svétla. V noci svou funkci ztraceji. Mezi nejpouzivangjsi fluorescenéni
barviva patii oranzova, zluta nebo zelena. Fluorescenéni barviva se nepouzivaji pouze
pro vyrobu bezpecnostnich prvkd, ale maji 1 nékolik dalSich vyuziti napt. fluorescencni
svitivé samolepky, télové barvy, svételna kreslici tabule apod. Fluorescenéni materialy
jsou velmi casto kombinovany s reflexnimi prvky. Spolu vytvareji ochranou slozku

zarucujici bezpe€nost osob a zvitat za neptiznivého pocasi nebo v no¢nich hodinach.

Odrazové fluorescenéni i reflexni materidly slouzi predev§im k zaruceni
bezpecnosti objektll. Stavaji se dilezitou soucasti kazdého nositele v neptiznivém pocasi

nebo v no¢nich hodinach.
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Bezpecnost 0sob

Bezpecnost je pro ochranu osob nebo zvitat velmi dilezitd. Pro zajisténi bezpecnosti
na silnicich nebo mimo ni slouzi odrazové prvky. Pfi jejich pouziti dochazi k lepsi
viditelnosti a véasné reakci pozorovatele. Na obr. €. 15. je vidét rozdil pouziti reflexnich
prvkll oproti nevyraznému tmavému odévu. Osoba vedouci psa na obrazku vlevo ma
kabat tmavé barvy. Vecer nebo pii nepiiznivém pocasi by nemusela byt spatfena
pozorovatelem. Naopak na obrézku vpravo jsou jiz pouzity reflexni prvky ve formé
reflexnich paski a vesty. Chodec je tak rozpoznatelny jiz na vzdalenost 98 metra. I zvite

ma na odévu piisity reflexni textilni Sedé pasky, a tak je v¢as zpozorovatelné na vozovce.

Obréazek 15. - Rozdil pouzivani reflexnich prvki

Na zaklad¢ dobré viditelnosti reflexnich materialt byl navrzen reflexni knoflik,
ktery bude slouzit jako reflexni prvek. Vyhodou produktu pro nositele je upevnéni
knofliku na kterékoli misto na vrchni ¢asti odévu, kterd nesmi byt piekryta jinou vrstvou.
(viz. kap. 5.5.) V kapitole 5.3. bude zjistovano, z jakeho materialu bude knoflik nejvice

spliiovat svou funkci bezpe¢nostniho prvku.
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5.3. Materialy vhodné na vyrobu reflexniho knofliku

Firma Knofliky Zirovnice a.s. se zabyva predeviim vyrobou knoflikd z riznych
ptirodnich i syntetickych materiali. V kapitole 5.3. bude na zdkladé experimentu
sledovana viditelna vzdalenost vybranych odrazovych materiald. Nejvice vyhovujici
bude pouzit na vyrobu novinky reflexniho knofliku. Aby knoflik mohl byt vyroben a
spliovat o¢ekavané bezpecnostni pozadavky, bylo zapotiebi vybrat vyhovujici material.
Na zakladé experimentu v terénu byly vyuzity nasledujici materialy: luminiscenéni
prasek, reflexni samolepici folie Cervené a bilé barvy, reflexni zlutd paska a textilni
reflexni Sedd paska. Nasledné dochazi k jednotlivému porovnani moznych materiala
vhodnych pro vyrobu bezpeénostniho knofliku a posuzovani, zda-li jsou pro realizaci

nového vyrobku vyhovujici. (viz. tab. €. 5.)

5.3.1. Luminiscen¢ni prasek

Jako prvni material pro vyrobu bezpe¢nostniho knofliku byl pouzit luminiscen¢ni
prasek. Zamérem bylo, aby knoflik svitil cely. Luminiscenéni prasek se ptidal do
polyesterové hmoty a po kone¢ném opracovani mél knoflik dosahnout urcité svitivosti.
Vytvofena hmota byla rozlita do valci. Nechala se vytvrdnout a za pomoci raznic vznikly
rondele. JelikoZz barvivo byl jemny prasek nerozpustny v polyesteru, nastal problém
Spatného tvarovani. Knoflik tupil noZe a v konecné fazi nebyl viibec hladky, zistavaly na
ném ryhy. Pfi malém mnozstvi luminiscenéniho prasku rondele nesvitily. Aktivitu
svitivosti projevily az tehdy, kdyz se do hmoty ptidalo velké mnozstvi prasku. Museli
jsme fesit otazku, kolik gramt prasku by se muselo piidat do hmoty, pro zaruceni
svitivosti knofliku. Hmotnost luminiscenéniho prasku se pohybovala okolo 200 gramt na
1 kilogram. Svitivost produktu trvala pouze tyden. Material ztratil svou funk¢nost a
knoflik ptestal vyzatovat. Na zakladé tohoto experimentu bylo zjisténo, Ze luminiscenéni
praSek neni vhodny pro vyrobu nového knofliku, jak z bezpe¢nostniho, tak i
z ekonomického hlediska. Cena 1 kusu knofliku by se pohybovala okolo 100 — 200 K¢ za

kus.
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5.3.2. Reflexni samolepici folie

Jako druhy byl pro vyrobu bezpe¢nostniho knofliku vybran material ve formé
reflexnich samolepicich f6lii. Jelikoz bylo zjisténo, ze pokud se z reflexni hmoty vyrobi
knoflik cely (viz. luminiscen¢ni prasek) aktivita svitivosti nebude zarucena a po Case
ztrati svou ucinnost. Proto byla potieba navrhnout variantu reflexniho materidlu. Ten
bude slouzit jako odrazovy prvek a mél by tak byt pln¢ funkéni pii plisobeni svétla na
objekt. Pro experiment byla vybrana reflexni samolepici folie zrcadlové stiibrna a ¢ervena
se Supinkami. Protoze se jednd o odrazovy material, ve dne by byla svitivost knofliku
slabsi. Pomoci knofliku byly vytvoieny vzorky o priméru 4, 3 a 2 centimetry. Vzorky

byly pfipevnény na tmavy podklad, aby se tak zamezilo zkresleni udaja.

V noc¢nich hodinach byla zjistovana aktivita svitivosti. Jelikoz reflexni samolepici
folie jsou pouzivany napiiklad na oznaceni silni¢nich patniki, viditelnost objektu méla
byt zarucena. Jako prvni byla zkoumana reflexni samolepici folie zrcadlové stfibrnd. Bylo
velmi prekvapivé, Ze knoflik o priméru 4 centimetry byl ¢iteln€ rozpoznatelny pouze na
25 metrt od zdroje svétla. U této velikosti byl vyzkousSen i nédklon. Pozorovatel nemusi
knoflik postiehnout vzdy, kdyz je zrovna ve vzpiimené poloze. V tomto piipadé vzorek
nebyl vidén viibec. U vzorku priméru 3 centimetry byl odraz vidén na pouhych 10 metru.
U posledniho a zaroven nejmensiho vzorku sprimérem 2 centimetry byl objekt

rozpoznatelny na vzdalenost pouze 3 metry.

Obréazek 16. - Reflexni samolepici folie — vzorky
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Stejnym zplsobem byla zjistovana odrazivost u reflexni samolepici folie ervené
barvy se Supinkami. Viditelnost vzorkll bezpe¢nostniho materidlu byla jesté horsi nez u
predeslé stiibrné folie. Knoflik o priméru 4 centimetry byl rozpoznatelny na vzdalenost
pouhou 7 metra. Kdyz byl vyzkousen naklon, tak knoflik stejné jako u ptedeslého
materialu nebyl viibec vidén. U priméru 3 centimetry byl objekt spatfen pouze do 4 metri

a u nejmensiho vzorku s primérem 2 centimetry nebyl vidén vibec.

Reflexni samolepici folie nesplnily takovou odrazivost, ktera by objekt ochranila
a upozornila by pozorovatele na hybajici se objekt. Bylo tedy vyhodnoceno, Ze tento
odrazovy material neni také vhodny pro vyrobu bezpeénostniho knofliku.

5.3.3. Reflexni Zluta paska

Dal§im materialem zajiStujici odrazivost byla reflexni zlutd paska. Tato reflexni
paska se pouziva na vyrobu reflexni prvkl nejen pro déti ale i domaci mazlicky. Nasivaci
paska slouzi ke zvyraznéni napiiklad sportovniho obleceni, batohti, pracovnich odévu atd.
Pro experiment byla pouzita klasicka zluta reflexni samolepici paska. Z této pasky byly
zhotoveny vzorky o stejnych pramérech jako u reflexnich folii. V tomto piipadé
odrazivost dopadla 1épe nez u piedeslého materialu. Knoflik o priméru 4 centimetry byl
spatien pfi odrazu svétla az na vzdalenost 56 metrd. Na takovou dalku uz je mozné, aby
pozorovatel stihl v€as zareagovat a bezpecné se objektu vyhnout. U této velikosti knofliku
byl také vyzkouSen naklon a byl zcela rozpoznatelny jiz na dalku 51 metri. Vzorek
s prumérem 3 centimetry byl spatien az do 26 metri od zdroje svétla. Vzorek o praiméru

2 centimetry uz byl rozpoznatelny na pouhych 8 metru.
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Obrazek 17. - Reflexni Zluta paska — vzorky

Na zakladé experiment bylo zjisténo, Ze pii pouZziti reflexni zluté pasky by knoflik
musel mit pramér 4 centimetry pro zajisténi spravné viditelnosti. Viditelna vzdalenost je
u tohoto vzorku nejvétsi a to az 56 metru. V tomto piipadé je viditelna vzdalenost reakce
pozorovatele dostacujici. Pokud by novinka reflexniho knofliku méla byt vyrobena

z reflexni zluté pasky, musel by se tak prizptisobit tvar knofliku a uchopeni materidlu na
knoflik.

5.3.4. Textilni reflexni Seda paska - nasSivaci

Jako posledni byla pro vyrobu bezpeénostniho knofliku vyzkouSena textilni
reflexni Sed4 naSivaci paska. Odrazovy materidl funguje na principu odrazu svétla, kde
pti pouziti svételného zdroje dopadajiciho na povrch reflexniho materidlu se odrazi zpét
k pozorovateli. Textilie je vyrobena z polyesterovych vlaken, ktera jsou piekryta
reflexnim zatérem. Odrazivost reflexniho zatéru je tvotfena n€kolika malymi sklenénymi
kulickami, které jsou zhusténé dohromady a to zplisobuje odrazivost materialu. Sklenéné
kuli¢ky se nanaSeni na podkladovou vrstvu a nasledné se piekryvaji vrstvou hliniku coz
tvoii tzv. stiibrny efekt. Ze spodni ¢asti se textilie laminuje. Odrazovy material je
nejcastéji pouzivan jako bezpe€nostni prvek détského sortimentu nebo u pracovnich
odévu, sportovnich odévl atd. Paska mize byt samolepici, nazehlovaci nebo klasicka
naSivaci. V tomto experimentu byla pouzita textilni Seda reflexni paska — nasivaci.

V Ceské republice se vyrobu reflexnich materialti zabyva firma Spur. Spoleénost Spur
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byla pozdéji oslovena na zdklad¢ vytvoieni cenové nabidky reflexni naSivaci pasky

potiebné k vyrob¢ reflexniho knofliku.

Obrazek 18. - Textilni reflexni Seda paska - vzorky

Na piipravu vzorku byl pouzit reflexni naSivaci pasek z reflexni vesty. Jako prvni
byl vyzkouSen vzorek o praiméru 4 centimetry. Jeho viditelna vzdalenost byla az 96 metra
od pocatku svétel osobniho automobilu. I u knofliku s nejvétsim primérem byl zkouman
jeho naklon. Ten se rychle zménil. Jeho jasnost se pohybovala cca v 69 metrech. Ani
vzorek o velikosti 3 centimetrii nem¢l malou viditelnou vzdalenost. Objekt se od zdroje
svétla nachazel 82 metri a pofad knoflik jasné svitil. Posledni vzorek s nejmensim

prumérem vyzatroval na dalku 49 metrt od zdroje svétla.

Reflexni Seda naSivaci paska, se za pomoci experimentu prokazala jako nejlepsi
mozny material pro vyrobu bezpe€nostniho knofliku. Je velmi zajimavé, Ze 1 nejmensi
pramér vzorku je vidét az na 49 metrii od zdroje svétla. Knoflik tak miize byt umistén na
piedni casti odévu a bude tak zarucovat bezpeCnost a zaroven v€asné upozornéni na
hybajici se objekt. Také z estetického hlediska se tato varianta osvéd¢ila. Na dennim
svétle reflexni material nebude nijak vyrazny. Naopak ve Spatném pocasi nebo v no¢nich

hodinach splni svou bezpe¢nostni funkci.

53



Tabulka 5. - Viditelna vzdalenost vzorkt riznych pramért

Typ materiélu
Reflexni Reflexni Reflexni Textilni
samolepici samolepici Zluta paska reflexni
folie - folie - Seda
stiibrna Cervena paska

Viditelnost

vzorku o priméru o5 ; 56 96

4 cm (v m)

Viditelnost

vzorku o priméru 10 4 26 82

3cm(vm)

Viditelnost

vzorku o priméru 4 Neni vidét 8 49

2cm(vm)

Viditelnost

vzorku o praméru

4 cm v naklonu (v Neni vidét Neni vidét 51 69

m)

Tabulka €. 5 zndzornuje celkové shrnuti viditelné vzdalenosti vSech zkoumanych
materidll o riznych primérech vzorkl. Nejlepsi viditelnost je u textilni reflexni Sedé
pasky. Rozpoznatelnost objektu s primérem 4 centimetry je az na 96 metrd od svételného
zdroje. Se zmenSujici se velikosti viditelnost, klesa, ale neni néjak vyraznd. Vzorek
s prumérem 3 centimetry je rozpoznatelny na dalku 82 metr a pramér 2 centimetry na
vzdalenost 49 metrti. Dal§Sim vhodnym materiadlem k vyrobé bezpe¢nostniho knofliku
zajiSt'ujici bezpecnost podle provedené¢ho prizkumu je reflexni zlutd paska. Ta byla
u vzorku s nejvétsim pramérem rozpoznatelnd na dalku 56 metri. Naopak nejméné
viditelnym se projevila reflexni samolepici paska konkrétné Cervené barvy. Nejvyssi
viditelnost vzorky o priméru 4 centimetry je pouhych 7 metrii. V dalSich ptipadech je

vzdalenost bud’to hodné mala, nebo vibec Zadna.

V posledni fazi porovnani doslo ke srovnani vzorki s klasickym reflexnim
navijecim paskem. Bezpecnostni prvek byl rozpoznatelny okolo 67 metri. Jeho
nevyhodou je, ze jakmile objekt nebude v pfimém zorném poli od pozorovatele reflexni

pasek neni vidét.
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Diléi zaver:

Z tohoto pruzkumu bylo zjisténo, ze reflexni knoflik bude vyroben z reflexni Sedé
na$ivaci pasky, ktera se prokazala jako nejvice vyhovujici odrazovy material. V kapitole
5.4. je charakterizovana vyroba bezpeénostniho knofliku. Novy produkt bude slouzit ke
zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. Nasledné bude nabizen soudasné
nalezenym a novym odbératelim, ktefi byli ziskani na v dotaznikovém Setfeni.
Zakazniklim projevujici zajem o navazani spoluprace se sledovanou firmou bude odesilan

direct mail spolu s propagacnim videem, ktera bude informovat o novince reflexniho

knofliku.

5.4. Vyroba reflexniho knofliku

V kapitole 5.3. bylo zjisténo, Ze nejlep$im odrazovym a zaroven bezpecnostnim
materialem je textilni reflexni Sedy nasivaci pasek. Jedna se o nazev reflexniho materialu,
ktery je vytvoien z polyesterovych vldken sreflexnim zatérem. Zarucuje nejveEtsi
viditelnou vzdalenost az 96 metr od zdroje svétla. Jelikoz se jedna o textilni material,
pro vyrobu nového produktu musel byt nejprve vyroben samostatny knoflik bez direk tzv.
ouSkovy. V Kkapitole 5.4.1. je navrzena vyroba reflexniho knofliku podle ziskanych

informaci piimo z vyroby firmy Knofliky Zirovnice a.s.

5.4.1. Navrh vyroby reflexniho knofliku

Knoflik se vyrobil pomoci technologie liti hmoty do valci. Pro pfipravu byla
pouzita polyesterova hmota s pfidanym parafinem pro zaruceni nelepivosti hmoty
Vv odstfedivkadch. Hmota se natedi kapalinami ve formé styrenu a methylu pro dosazeni
urc¢ité viskozity. Na zdkladé¢ ptidaného urychlovade dochdzi k pfesnému vytvrdnuti
hmoty. Pro zbarveni rondelky jsou pouzita specialni barviva konkrétné ¢erné barvy. Za
pomoci konstantni sily v odstiedivce dochazi k vytvrdnuti materialu. V dalsi fazi se

Z ptipravené hmoty za pomoci raznic o velikosti v liniich 60 (3,8 cm) vyrazeli rondele.
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Proces opracovani a vyhlazeni rondeli probihal na tvarovacich pfistrojich. Ve
vrchni Casti pristroje je zasobnik, do kterého jsou vloZeny neopracované rondelky.
Neotvarovany knoflik se posouva do spodni ¢asti hlav, kde se uchyti. Konstrukce ptistroje
ma dv¢ hlavy s nékolika nozi pro dosazeni potiebného tvaru. Na prvni pozici se rondelka
otvarovala a posouva se na pozici druhou. V tomto kroku dochézi pomoci specialnich
nozu k vytvoreni prohlubné. Po dokoncéeni se pfesouva na druhou hlavu pro dosazeni
potiebného tvaru. Na posledni pozici je jehla pro vytvotfeni knoflikové dirky. Po
hotové produkty. Knoflik je po skon¢eni procesu na tvarovacim stroji otvarovany,
s vytvofenou prohlubni a s pfipravenou knoflikovou dirkou. Produkt se pfesouva na

proces lesténi a zbrouSeni ostrych hran.

Knofliky mohou byt bud’ lesténé, nebo zmatované. Pro novy produkt byl vybran
knoflik lestény, ktery bude vyroben pomoci automatickych sudt s keramickymi télisky.
Pro lepsi ziskani lesku se piidava drcena lava (pemza). Piistroj je fizen pomoci pocitacové
techniky, kde je nastaven program lesténi na 10 hodin. Po dobu ¢asového intervalu
dochézelo k omilani knoflikd s pemzou. Po skon¢eni doslo k oplachu a pfidani lesténky.
Po dobu dalsich 10 hodin se knoflik lestil. Nakonec se knofliky vyplachly vodou a pomoci
odstiedivky se vysuSily. V konecné fazi jsme ziskali jiz hotovy knoflik pfipraveny k
aplikaci textilniho reflexniho sedého pasku. Za pomoci laserového piistroje vznikl tvar
ve form¢ kolecka z textilie o stejném priméru knofliku. Na zakladé¢ lepidla se material
prichytil na knoflik a zalil se bezbarvou pryskyfici, aby se textilni reflexni folie

neodchlipovala. Pryskyftice se nechala zatvrdnout po dobu 10 hodin.

Podle navrhu téchto operaci by mélo dojit ke vzniku reflexniho knofliku, ktery
bude zaroven odrazovym prvkem. Hlavnim cilem vyroby knofliku je zvySeni propagace
firmy Knofliky Zirovnice a.s. Nasledné bude novinka nabizena nové nalezenym a
soucasnym odbératelim firmy. V nésledujici ¢asti prace dochazi k samotné vyrobé

novinky reflexniho knofliku.
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5.4.2. Vyroba nového produktu — pieliti materialu

K vytvofeni bezpeénostniho knofliku pro firmu Knofliky Zirovnice a. s. byly
pouzity hlinikové knofliky ouskového typu. Za pomoci laserového piistroje byl vytvoien
kruh z textilniho reflexniho Sedého pasku o stejném praméru knofliku. Vytvofeny tvar
z reflexniho materidlu byl pfichycen na produkt pomoci lepidla. Jelikoz pro fixaci

samotné lepidlo nestacilo z diivodu prani, musel byt material uchycen jinym zptisobem.

Jako prvni byl pouzit tekuty polyester, ktery piekryl reflexni vrstvu materialu a
dochazelo tak k ptichyceni ke knofliku. Po procesu tvarovani a lesténi se zjistovala
funkce odrazivosti. Odrazivost knofliku byla znemoznéna. Pro upevnéni materialu byl

tedy pouzit dalsi druh kapaliny, kterou byla ¢ird pryskyfice. Ale 1 piekryti reflexniho

materidlu pryskyfici nebylo dosazeno funk¢nosti odrazivosti materialu.

Obréazek 19. - Vyroba nového produktu - pteliti materialu

Bylo zjisténo, Ze pokud je reflexni vrstva textilniho Sedého pasku piekryta, tak
dochazi k nespInéni ucelu odrazivosti. Pii piimém piekryti kterékoli kapaliny dochazi
u vlaken ke zméné lomu svétla a usmérnuje to tak zafeni reflexniho zatéru. U vyroby
nového bezpe¢nostniho knofliku doslo k ptekryti reflexniho materialu polyesterem nebo
pryskyfici. V obou ptipadech dochazelo k odraZeni svétla od prelité vrstvy a to zplsobilo
nefunkénost reflexniho materidlu. Na zdkladé vyroby knofliku bylo zjisténo, Ze forma

realizace reflexniho knofliku pomoci pieliti materialu neni vyhovujici pro téely pouZiti.

5.4.3. Vyroba nového produktu — potazeni knofliku materialem

Pfi neuspésné vyrobé bezpecnostniho knofliku, ktery neodrazel svétlo a byl tak

nefunkénim doslo navrzeni druhé moznosti realizace nového produktu pro firmu
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Knofliky Zirovnice a.s. Knoflik ouskového typu byl potaZen reflexni nasivaci Sedou
paskou. Pro vyrobu nového produktu byli pouzity knoflikové sady (viz. ptiloha ¢. 1)
0 velikosti pruméru 12 mm a 15 mm od konkuren¢ni firmy Stoklasa. Za pomoci
knoflikovych sad pro ru¢ni potahovani vznikaji reflexni knofliky. Dochazi tak k upevnéni

reflexniho materialu bez ptekryti odrazového zatéru.

Obrazek 20. - Reflexni knofliky

Timto zptasobem vyroby je docileno vzniku bezpecnostniho knofliku a zaroven
zajisténi jeho funkénosti. Jedna se pouze o prototyp novinky reflexniho knofliku. Pfi
vyrobé bylo pouzito obycCejné reflexni Sedé naSivaci pasky z reflexni vesty. Pro
minimalizaci odirani materidlu pfi vyrob¢ je zapotiebi pouziti kvalitnéjSiho reflexniho

materialu napt. od firmy Spur.

Dilct zaver:

Na vyrobu nového knofliku je pouZita Seda reflexni paska — naSivaci. Prvni
moZnost vyroby byla za pomoci preliti reflexniho materidlu tekutym polyesterem a Cirou
pryskyfici. Tento zplisob vyroby se prokazal jako nevyhovujici pro ucely pouziti. Druha
moZznosti vyroby probihala za pomoci potazeni odrazovym materidlem. Reflexni knoflik
je vyroben za pomoci knoflikové sady od firmy Stoklasa. Na zaklad€ potazeni reflexnim

materidlem nedochazi k naruseni reflexe a knoflik se tak stava funkénim a vyhovujicim

58



bezpecnostnim prvkem. V kap. 5.5. jsou navrzeny mozné zplsoby pouziti novinky

reflexniho knofliku.

5.5. Pouziti reflexniho knofliku

Tento typ knofliku je navrZen specidlné pro zvySeni propagace firmy Knofliky
Zirovnice a.s. Novy produkt bude nabizen nejen prodejnam s galanternim zbozim, ale i
podnikiim moznych tento sortiment prodavat. Vyhoda reflexniho knofliku je v jeho
umisténi. Nositel si reflexni knoflik mize upevnit kamkoli podle jeho uvazeni. Nesmi byt
vsak piekryt jinou vrstvou odévu jinak ztraci svou funkci. Novy produkt slouzi v hlavnim
ptipadé jako bezpeénostni prvek pro zajisténi viditelnosti objektu. Za denniho svétla ma
nevyraznou Sedou barvu a neni tak napadny jako jsou napiiklad reflexni zluté pasky. Ale
v no¢nich hodinach splituje svou funkci reflexniho materidlu. Knoflik lze upevnit na
batohy, ¢epice, rukavice, ale také na obojky pro naSe mazlicky. Knoflik lze pouzit také
jako zapinadlo. V tomto pfipadé vyuzivani reflexniho knofliku uzivatel musi pocitat se
odiranim reflexni vrstvy. Pfi Castém namdhani materidlu muaze dojit k Uplné ztraté
funk¢nosti knofliku. Jelikoz se jedna o produkt s nizkou pofizovaci cenou neni navratnost
bezpecnosti tak nakladna. Jak jiz bylo zminéno, reflexni knofliky se pouzivaji hlavné pro
bezpecnostni ucely. Knofliky lze pouzit také z estetického hlediska. Pro firmu Atomrat je
typické pro zvyraznéni produktd pouzivat barevné knofliky kterymi estetickou stranku

svych odévi.

Pro dlouholetou udrzitelnost produktu se diky reflexni vrstvé materidlu
doporucuje knoflik nebélit, pfed pranim dlouhodobé nemacet a nepouzivat odstranovace
skvrn a jiné. Odrazovy material podle technickych parametrt vydrzi az 50 pracich cyklt

pii teploté 60°C.
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Obrazek 21. - Reflexni knoflik na Obrazek 22. - Reflexni knoflik

odévu umistén na détsky batoh

Na obr. €. 21. a 22. je vyobrazeno mozné upevnéni reflexnich knoflikit na odévu
nebo na détském batohu. Na obr. ¢. 21. Ize vidét, ze knoflik miize vypadat i elegantné. U
obr. ¢. 22. jsou knofliky upevnéni piiSitim mezi vzor puntiku na piedni ¢asti batohu.
V obou variantach se jednd o nenapadné doplnky, které ochrani nositele pii Spatné

viditelnosti nebo v noé¢nich hodinach.

5.6. Cena reflexniho knofliku

Cena je hodnota, kterd vyjadfuje vysi nabizeného zbozi nebo sluzby. Je dilezitou
soucasti pro prodejce a kupujiciho. Cena je ve vétsing piipadech i rozhodujicim faktorem
pro spotiebitele. V knoflikaiském prumyslu se ceny za jeden kus knofliku pohybuji
Vv nizkych relacich. Zalezi v§ak na vzorech, velikostech nebo barvé. Ve firmé Knofliky
Zirovnice a.s. se ceny pohybuji od 0,3 Ké&/ks az do 83,3 K&/ks. Ceny knoflikii se méni
také na zakladé objednaného mnozstvi nebo zakazkové vyroby, kdy firma stanovy cenu

za pozadovany pocet knofliki.

Cena byla také vycislena pro novinku reflexniho knofliku. Cena za jeden kus

reflexniho knofliku se odviji od poptavky po produktech pottebnych k jeho vyrobé.
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Poptavka byla smétovana na firmu Spur a.s. Jedna se o akciovou spolec¢nost se
sidlem ve Zlin¢ zabyvajici se vyrobou izola¢nich a obalovych materidlti, ochrannych
prostiedki a mimo jiné také vyrobou reflexnich materiali. Firma byla oslovena na
zdkladé vyvoje materiali v Ceské republice, kde se zabyvaji vyraznou viditelnosti
reflexnich materiali. Pro ucely diplomové prace byla odeslana poptavka po produktu
RETROX reflexni nasivaci pasky o velikosti 60 cm. Nabidka v pozadované §iti od firmy
Spur a. s. ¢inila 207 K¢ za bézny metr + DPH a doprava.

Tabulka 6 . - Cenova nabidka knoflikii na potahovani od firmy Stoklasa

Cena/ ks pfi
Cena/ ks pii Cena/ ks pri koupi 3000
koupi 100 ks koupi 1000 ks ks
(v K¢ + DPH) (v K¢ + DPH) (v K& +
DPH)
Velikost @ 12
mm (,20%) 0,67 0,44 0,31
Velikost @ 15
mm (,.24%) 0,51 033 | -

Dalsim pottebnym prvkem k vyrob¢ reflexniho knofliku je sada na potahovani.
(viz. ptiloha €. 1) Poptavka po produktu byla provedena u konkuren¢nich firem Stoklasa
a Koh-I-Noor. Zpétnou vazbu projevila pouze firma Stoklasa, ktera odeslala nabidku
pozadovaného produktu o velikostech v priméru 15 mm (,,24) a 12 mm (,,20°). Nabidka

cen za jednotlivé kusy v obou velikostech jsou uvedeny v tabulce ¢. 6.

V tabulce ¢. 6 je zndzornéna cenova nabidka od firmy Stoklasa za sadu (viz.
ptiloha €. 1.) na potahovéni knoflikli o velikostech ,,20* a ,,24%. Pti koupi 100 ks knoflika
na potahovani o velikosti v priméru 12 mm je cena za jeden kus 0,67 K¢&. Cena se
S pfibyvajicim poctem kusli zmenSuje aZ na 0,31 K¢ za kus. Ceny u velikosti v priméru
15 mm jsou pfti objednani 100 ks 0 0,16 K¢ levné&j§i nez u predeslé velikosti. Firma nabizi
v této velikosti k prodeji nanejvy§s 1000 ks, kde cena ¢ini 0,33 K& za jeden kus

potahovaného knofliku.
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Na zakladé¢ vystavenych nabidek od akciové spolecnosti Spur dodévajici reflexni
material a firmy Stoklasa poskytujici sadu na potahovani knoflikii byla spocitana
pramérna cena za jeden knoflik o velikostech v pruméru 12 mm a 15 mm (viz. tabulka ¢.

7).

Tabulka 7. - Naklady firmy Knofliky Zirovnice a.s. na vyrobu 1 ks reflexniho knofliku

Cena Pramérna velikost knofliku

Ceny materialu (pri 100ks)

@ 12 mm (,,20”)

@ 15 mm (,,24”)

Povlak (K¢&/ks) 0,24 0,31

Knoflik (Ké&/ks) 0,67 0,51

Cena za 1 kus reflexniho

knofliku (bez DPH) 0,91 0,82

Ceny materialu (pri ” ”
1000ks) @ 12 mm (,,20”) @ 15 mm (,,24”)
Povlak (K¢/ks) 0,24 0,31

Knoflik (K&/ks) 0,44 0,33

Cena za 1 kus reflexniho

knofliku (bez DPH) 0.68 0.64

Ceny materialu (pri ”

3000Ks) @12 mm (,20”)

Povlak (K¢/ks) 0,24

Knoflik (K&/ks) 0,31

Cena za 1 kus reflexniho 0.55

knofliku (bez DPH)

V tabulce €. 7. jsou znazornény ceny spotieby materiali na jeden kus reflexniho
knofliku o velikostech v priméru 12 mm a 15 mm pfi koupi 100 ks, 1000 ks a 3000 ks.
U knofliku o priméru 12 mm je spotieba reflexniho materidlu v priméru 26 mm na jeden
kus. Firma Spur a. s. zaslala cenovou nabidka 207 K¢/bm za reflexni nasivaci pasku o
praméru 60 cm. Bylo zjisténo, ze z bézné §ife materidlu 60 cm bude mozné vyrobit 23
reflexnich knoflik a z délky 1 m materialu 38 knoflikii o priméru 12 mm. Z jednoho
metru materialu o §ifi 60 cm lze vyrobit 874 ks knoflikt velikosti ,,20%. Po ziskani této

informace je mozné zjistit cenu povlaku za jeden knoflik. Cena potahového reflexniho
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materialu se pohybuje ve vysi 0,24 K¢ za jeden kus knofliku. K této cené se pricitaji
naklady na jeden knoflik pro ru¢ni potahovani, ktery se odviji podle poc¢tu objednanych
knoflikovych sad. Cena za 1 kus reflexniho knofliku o priméru 12 mm pti koupi 100 ks
sad je 0,91 K¢/ks pii koupi 1000 ks sad se cena za kus rovna 0,68 K¢/ks a pii koupi 3000
ks sad vydaje na knoflik firmu pfijdou na 0,55 K¢/ks. K jednotlivym cendm za knofliky

je nutné pripocist DPH, které ¢ini 21 %.

U knoflikti o velikosti v priméru 15 mm je Sife a délka reflexniho naSivaci pasky
stejna, ale spotfeba materialu na jeden kus je v priméru 30 mm na jeden knoflik. Ze Site
je tedy mozné vyrobit 20 knoflikt a z délky materialu 33 reflexnich knoflikt. Z jednoho
metru materidlu o $ifi 60 cm Ize vyrobit 660 ks knofliku o priméru 15 mm. Cena
potahového reflexniho materialu se pohybuje ve vys$i 0,31 K¢ za jeden kus knofliku. Dalsi
kroky zpracovani cen jsou stejné jako u piedeslé velikosti. Odviji se od poctu
zakoupenych knoflikovych sad. Vydaje za material na jeden kus knofliku o velikosti
,,24% firmu v ptipadé objednani 100 ks pfipadne bude 0,82 K&/ks a pii koupi 1000 ks je
cena 0,64 Kc/ks. Konecné ceny jsou jsou vypocitany bez DPH. (viz. tabulka €. 7)

Ceny pro konecného spotiebitele se odviji od cen materialu, vySe DPH, dopravy,
vyroby a marze, kterou si firma Knofliky Zirovnice a.s. stanovy za jeden kus reflexniho
knofliku. Pro odbératele jsou v ramci diplomové prace navrzeny orienta¢ni ceny za jeden

kus reflexniho knofliku ve vysi:

e reflexni knoflik o priméru 12 mm — 3 az 4 K¢/ks,

e reflexni knoflik o priméru 15 mm — 5 az 6 K¢/ks.

Nove vyrobeny reflexni knoflik slouZi jako jedna z cili jak oslovit a zvysit
propagaci sledované firmy. Zaroven bude nabizen nové nalezenym a soucasnym
odbératelim podniku. Kapitola 6. zahrnuje proces ziskavani novych a soucasnych
odbérateltl firmy Knofliky Zirovnice a.s. Budou vyzdvihnuty body, které byly pouzity
pro dosaZeni cile prace: ziskdvani adres o soucasnych a novych zakaznicich, forma Setfeni

a nasledné vyhodnoceni vysledki. A konec¢né fazi zasilani direct mailu a propagac¢niho
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videa potencialnim odbératelim, ktefi maji zajem o navazani spoluprace s firmou

Knofliky Zirovnice a.s.

6. Ziskavani novych i sou¢asnych odbérateli

Cilem diplomové prace je zvy3eni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. Firma
ale nema dostatek finan¢nich prostiedktl, aby zajistila vétsi viditelnost podniku na trhu.
Pro svou propagaci pouzivaji reklamu formou internetovych prohlizect a socialnich siti,
navstévuji veletrhy a vystavy. Vefejnost oslovuji pomoci konani dnti otevienych dveti
nebo mensiho sponzoringu napt. détské akce. Firma se stdle snazi vyhledavat nové
odbératele. Obchodni zastupci firmy po celé Ceské republice navitévuji galanterie,
prodejny s latkami a jiné provozovny nabizejici textilni galanterii. Obsah knoflika
ptepravuji a predstavuji provozovnam v plastovych vzornicich (viz. ptiloha ¢. 3.) Na
piedni ¢asti tubusu je vzdy pfipevneén knoflik, ktery se nachazi uvnitt. Manipulace a vybér

knofliku je jednodussi, jak pro obchodniho zastupce, tak pro samotného odbératele.

Pro tuto praci vramci zvySeni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s. byl
vytvoifen novy produkt (viz. kap. 5.4.3.). Reflexni knoflik slouzi jako prostiedek
ke splnéni cile prace. Bude nabizen formou direct mailu nové oslovenym potencialnim
odbératelim jako novinka vyroby, ktera firmé Knofliky Zirovnice a.s. bude zarudovat
vyjime¢nost na trhu. Spole¢né s novym vyrobkem bude odesilan také odkaz na
propagacni video, které bude poukazovat na nové navrzeny produktu reflexniho knofliku.
Novy potencialni zakaznik je tak blize informovan o novince. Bylo vytvotreno i
propagacni video, které nové navstévujici odbératelé webovych stranek informuje i o
samotné vyrob¢ knoflikl. (viz. tab. ¢. 3.) Toto video je vramci zvySeni propagace
umisténo na webové stranky a socialni sit’ Knofliky Zirovnice a.s. Hlavni uspéch zvyseni
viditelnosti podniku na trhu je spokojeny zdkaznik, ktery bude pozitivné informovat

vefejnost o samotné spolecnosti.

Knofliky Zirovnice a. s. ma jiz nékolik stalych zakaznikii, ktefi pravideln&
odebiraji jejich zbozi. Na zakladé dlouholetého plisobeni firmy na trhu a spojeni se
s Knoflikafskym primyslem Zirovnice Automotive nebylo mozné dohledat piesny pocet

stalych zakaznikil. Prostfednictvim komunikace S vedoucim vyroby bylo zjisténo, ze
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odbératelé, dodavatelé nebo také informace spojené s firmou Knoflikafského priimyslu
Vv Zirovnici Automotive. Neni mozné nalézt ani p¥iblizny pocet sou¢asnych odbérateld.

Firmy Knofliky Zirovnice a. S.

6.1. Ziskavani adres novych i sou¢asnych odbérateli

Nalezeni novych a soucasnych odbérateld probihalo prostiednictvim
internetovych stranek. Firma Knofliky Zirovnice a.s. na vyzadani nebyla schopna
poskytnout seznam soucasnych odbératelii firmy. Diivodem je spojeni databdze se
spole¢nosti Knoflikafského primyslu v Zirovnice Automotive. Na zakladd
dotaznikového Setieni bude mit podnik piehled o svych soucasnych odbératlych.
Ziskavani adres probihalo podle jednotlivych kraji. Byly vyhledavany provozovny
s textilni galanterii, prodejny s textilni metrazi, krejcovstvi nebo i vyrobci knoflikoveho
zbozi. U kazdého podniku byl nelezen ndzev, emailova adresa nebo telefonni kontakt na
majitele provozovny, specializace prodeje a adresa umisténi prodejny. (viz piiloha ¢. 5)
Celkem bylo nalezeno 322 novych potencialnich odbératelti po celé CR. (obr. &. 23.)
Respondenti byli postupné kontaktovani pomoci emailovych adres nebo telefonicky. Za
pomoci ziskanych emailovych adres dochazelo k odesilani dotazniku, ktery slouzil pro

zaruceni zpétné vazby.

), um@ 0

Ustecky kraj

Kralovéhradecky kraj
Karlovarsky kraj g
Praha
Pardubicky kraj
dJd sy o
Eacaiari iy Olomoucky kraj

Obréazek 23. - Pocet potencialnich odbératelt jednotlivych krajt
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Na obrazku ¢. 23. je vyobrazen pocet oslovenych provozoven zabyvajici se
vyrobou nebo prodejem textilni galanterie v jednotlivych krajich. Prodejny se stavaji
potencidlnimi odbérateli firmy Knofliky Zirovnice a. s. Nejvétsi podet provozoven je
nalezen ve StfedoCeském kraji a naopak nejméné v kraji Karlovarském. Vsem
vyznacenym potencialnim odbérateliim byl odesldn dotaznik s n¢kolika otdzkami pro

zajisténi zpétné vazby.

6.2. Dotaznikové Setfeni + vyhodnoceni

Pro zajisténi zpétné vazby byl vytvoien dotaznik s nékolika otazkami. (viz.
priloha ¢. 4.) Otazky sméfovaly na celkovou prodejnost knoflikového zbozi
v provozovng. Utelem dotaznikového Setfeni byla informovanost o prodejnosti a
propagaci firmy Knofliky Zirovnice a.s. Na zakladé ziskanych informaci o souc¢asné
propagaci bylo zjisStovano od respondentl jakou formou se o sledované firmé¢ dozvéd¢li.
Odpovéd” bude slouzit ke zlepSeni viditelnosti propagace. Forma sbéru dat
slouzi Kk nalezeni novych a soucasnych odbérateld, jelikoZ jedna z otazek sméfuje na

navazani komunikace a zasilani pravidelnych informaci z vyroby podniku.

Dotaznik (viz. priloha ¢. 4) je odesilan pomoci nalezenych emailovych adres
majitelim provozoven. S respondenty neuvade¢jici emailovou adresu je navazana
telekomunikace. Za pomoci videohovoru bylo odpovidano na otazky v dotaznikovém
Setfeni. Dotaznik byl mozny vyplnit od 15. ledna 2022 aZ do 31. bfezna 2022. Po tento
casovy interval maji moznost se osloveni potencialni odbératelé zapojit do dotaznikového
Setfeni. Respondenttim, ktefi maji zajem o navazani spolupréce se sledovanou firmou je
automaticky odeslan direct mail poukazujici na novinku bezpe€nostniho knofliku
spole¢né s odkazem na propagacéni video pfimo o novince reflexniho knofliku. Po
skonceni casového useku prizkumu dochézi k vyhodnoceni vysledkl. Ziskana data by
méla pomoci sledované firmé zlepSit svou propagaci a zaroveil zvysit svllj prodej za
pomoci produktu, ktery oslovi nové nalezené, ale i souc¢asné odbératele firmy Knofliky

Zirovnice a. s.
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6.2.1. Vyhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

Nalezeno bylo celkem 322 podnikii provozujici ¢innost prodeje galanterniho
zbozi, krejcovstvi atd. Pocet =ziskanych respondenti byl osloven za pomoci
dotaznikového Setfeni pro zajisténi zpétné vazby. Do prizkumu se zapojilo celkem 100
respondentil. Potencidlni zakaznici odpovidali na otadzky tykajici se prodejnosti
knoflikového zboZi v jejich provozovng, prodejnosti knofliku z firmy Knofliky Zirovnice
a.s. a nasledné propagace podniku. Takeé bylo dotazovano spole¢né navazani komunikace
mezi respondentem sledovanou firmou. Veskera data ziskana z dotaznikového Setfeni
byla dale zpracovana v programu Microsoft Excel a nasledné byly vyhotoveny patticné

Z4very.

Dotaznik (viz. ptiloha ¢. 4) byl odeslan celkem 322 nalezenym respondentiim po
celé CR. Dotaznikové Setfeni probihalo v ¢asovém obdobi od 15. ledna 2022 az do 31.
biezna 2022. V tomto intervalu mélo vSech oslovenych potencidlnich zékaznikii moznost
se zapojit do prazkumu. Setieni bylo ukon¢eno posledniho bfezna a data byla postupné
zpracovavana. Na dotaznik odpovédélo celkem 100 respondentti. Jednd se zhruba o jednu
tfetinu dotazovanych. Na obr. €. 24. je zndzornéno porovnani nalezenych respondenti s

poctem odpovéedi v jednotlivych krajich.

Srovnatelnost celkového poctu dotazanych a
ziskanych odpoveédi
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Obrazek 24. -Srovnatelnost celkového poctu dotazovanych a ziskanych odpovédi
Z obr. €. 24. je patrné, Ze nejvétsi pocet oslovenych byl ve Stiedoceském kraji,

pouhych 10 dotdzanych bylo ochotno vyplnit dotaznik. Nejvétsi pocet odpoveédi na

dotaznikové Setieni bylo v Usteckém kraji. Tam odpovédélo celkem 13 dotazanych, coz
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je skoro polovina dotazanych. Nejméné odpovédi bylo ziskano z Pardubického a
Moravskoslezského kraje, kde odpovédéli pouhy 4 respondenti. Oproti oslovenym,
kterych bylo v obou krajich pies 20 prodejen.

V dalsich krocich vyhodnoceni prizkumu bylo pracovano s daty tykajici se

poctem odpovidajicich respondentii. Do prizkumu bylo zahrnuto celkem 100 prodejen.

Dotaznikové Setfeni se zabyvalo také propagacni strankou firmy Knofliky
Zirovnice a.s. Bylo zde zjistovano jakym zptisobem se prodejce dozvédél o sledované
firm&. Pokud se dotazovany s podnikem vyrab¢jici knoflikové zbozi nikdy nesetkal, mohl

vybrat i tuto volbu.

Propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.
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Obrézek 25. - Propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Obrazek &. 25. uvadi poméry o propagaéni strance firmy Knofliky Zirovnice a.s.
Po vyhodnoceni vysledkli od 100 respondentii bylo zjisténo, Ze vétSina se s propagace
firmy nikdy nesetkala. Celkem se jednalo o 47 prodejen, coz je skoro polovina
oslovenych. Téméi druha polovina odpovidajicich se s viditelnosti firmy setkala formou
socialnich siti nebo byla informovana od zndmych. Pouhy 2 respondenti znaji firmu
Knofliky Zirovnice a.s. ze svych webovych stranek. V ramci vyhodnoceni propagace je
firmé doporuceno vice se zaméftit na osloveni vefejnosti. Jednou z moZnosti je aktivnéjsi
ptistup na socialnich sitich, kde podnik oslovi velkou $kalu hlavné lidi ve véku od 25 —
50 let. Pro star$i obyvatele je doporucena propagace formou zaméstnaneckych casopisa,

zasilanych na vyzadani do schranek nebo vylepovani plakati na obecni billboardy.
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V poslednich letech dochazi u firmy Knofliky Zirovnice a.s. k poklesu odbéru
knoflikového zbozi. (viz. obr. €. 8.) Jednim z faktor(i zptisobujici tento ekonomicky obrat
je nevyrazna propagace podniku. V dotaznikovém Setfeni bylo zjiStovano od respondent

zda nabizeji sortiment knoflikového zbozi firmy Knofliky Zirovnice a.s. ve své

provozovng.
Prodejnost sortimentu firmy Knofliky Zirovnice a.s.
41
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D
=
g
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w
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Prilezitostné kupuji ~ Nikdy jsemoni Uz jsem o ni slySel/a, Pravideln¢ odebiram
jejich produkty neslySel/a ale nikdy jsem jejich vyrobky
nekoupil/a zadné z
jejich produkti

Prodejnost firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Obrézek 26. - Prodejnost sortimentu firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Ze sta odpovézenych bylo piekvapivé vyhodnoceno, ze 41 respondentl
prilezitostné nakupuje produkty sledované firmy. Stavaji se zaroven soucasnymi
odbérateli firmy Knofliky Zirovnice a.s. Nikdy o firmé nesly3elo, a ani neobjednalo
sortiment knoflikového zbozi celkem 33 respondentt. V tomto piipad¢ je velmi dilezita
propagace, kterou podnik nema ptili§ vyraznou. Pouhych 9 odpovidajicich se stava
pravidelnymi odbeérateli sledované firmy a nabizeji Sirokou $kalu tohoto sortimentu ve
svych provozovnach. Objednavky zbozi probihaji bud’ na e-shopu firmy nebo pomoci

obchodniho zastupce, ktery pravidelné prodejny navstévuje.

Cilem diplomové prace je zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.
Jednim z kroki vedouci je splnéni cile je nalezeni novych a souc¢asnych odbérateli. Firma
nebyla schopnid dodat soucasny stav odebirajicich prodejen. Soucéast dotaznikového
Setfeni je zaméfena na dosaZeni cile prace. Respondenti se podle svého uvazeni mohli

rozhodnout zda maji zajem o navazani spoluprace s podnikem a poskytovani
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pravidelnych informaci o novych vyrobnich postupech a novinkdch na trhu.
Respondentim byla predstavena novinka reflexniho knofliku, ktery podnik mitize
zahrnout do svého prodejniho sortimentu. Novy produkt se pomtze podniku odlisit od

konkurence a zvysit viditelnost na trhu.

Obrazek ¢. 27. je zaméfen na pocet respondentd, ktefi maji zadjem o navazani
spoluprace s firmou Knofliky Zirovnice a.s. Celkem 69 prodejen chce odesilat a
informovat o pravidelné inovaci podniku. Tento pocet respondentli se stava novymi nebo

soucasnymi odbérateli podniku, které byli nalezeni formou dotaznikového Setteni.

Zajem o sortiment firmy Knofliky Zirovnice a.s.

69

31

Pocet respondenti

urcité ano urcité ne

Z&jem o navazani spoluprace

Obréazek 27. - Zajem respondenti o sortiment firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Z dotaznikového Setieni bylo vyhodnoceno, Ze ze sta odpovidajicich ma o
navazani spoluprace s firmou zéjem celkem 69 respondentti. Mezi nimi jsou jiz soucasni
odbératelé a také nove nalezeni potencialni zdkaznici. V tabulka €. 8. je vyobrazen stav
soucasnych a nové nalezenych odbérateli z celkového poctu zdjmu respondentd
Vv jednotlivych krajich. Nejvétsi pocet prodejen s potencidlnimi odbérateli se nachéazi
v Usteckém kraji. Kde bylo nalezeno celkem 9 podnikii majici zajem o navazani
spoluprace se sledovanou firmou. P&t podnikli je soucasnych odbératelli knoflikového
zbozi firmy Knofliky Zirovnice a.s. V Usteckém kraji bylo ziskano také nejvice novych
odbératelii. V Plzeniském a Moravskoslezském kraji bylo nalezeno o pouhého jednoho
nového zékaznika méng, celkem se jednalo o 3 nove ziskané odbératele v Plzeniském kraji
a 3 v Moravskoslezském kraji. Jak jiz bylo zminéno zdjem spolupracovat s firmou

Knofliky Zirovnice a.s. ma 69 prodejen po celé CR. Z téchto respondent bylo zjisténo, Ze
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47 odpovidajicich je sou¢asnymi odbérateli podniku. Jedna se bud’ o pfilezitostny odbér

sortimentu nebo o pravidelné nakupovani knoflikového zbozi.

Tabulka 8. - Nalezeni soucasni a novy odbératelé
Zajem 0 | Soucasni
spolupréci odbératelé

Kraj Novy odbératelé

Ustecky kraj
StredocCesky
Liberecky

Praha

Plzensky
Olomoucky
Zlinsky
Jihomoravsky
Kralovéhradecky
Moravskoslezsky
Karlovarsky
Vysoc¢ina
JihoCesky
Pardubicky
Celkem
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Cilem této diplomové prace je zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.
Jednim z krok je nalezeni novych odbérateli, kterym je nabizena v dotaznikovém Setfeni
novinka reflexniho knofliku. Novy produkt ma firmé zarucit jedinecnost na trhu a také
navazani komunikace s vice potencialnimi zakazniky. V ramci dotaznikového Setieni
provedeného z 322 oslovenych provozoven bylo nalezeno celkem 22 novych odbérateli
firmy Knofliky Zirovnice a.s. V ramci diplomové préace doslo ke zvy3eni propagace jiz o
22 novych odbératelu, kteti maji zajem o sortiment knoflikového zbozi. Diky propagaci
bylo nalezeno.... V§em respondentim, kteti chtéji informovat o inovacich bude zaslan
direct mail spolecné s propagacnim videem novinky reflexniho knofliku. Seznam s
potfebnymi informacemi o nalezenych soucasnych a novych odbératelich bude zasilan
firmé Knofliky Zirovnice a.s. (viz. pfiloha ¢ 7.) Slouzi hlavné pro navazani dalsi

komunikace poptipad€ provedeni navstévy provozovny piimo obchodnim zastupcem.
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6.3. Direct mail

V rdmci diplomové prace zabyvajici se zvySenim propagace firmy Knofliky
Zirovnice a. s. byl navrzen a zrealizovan novy produkt v podobé reflexniho knofliku. Za
pomoci emailovych adres byl zaslan dotaznik nékolika respondentim. Jedna z otdzek
sméfovala na informovanost odbératele o pravidelném zasilani novinek od firmy
Knofliky Zirovnice a. S. Po projeveni zajmu u 69 provozoven byl respondentiim zaslan
direct mail (obr. ¢. 28.) Hlavnim Ukolem direct mailu je poukézat na firmu Knofliky
Zirovnice a. s. z hlediska sortimentu vyroby a piednosti, které nabizeji svym zakazniktim.
V dolni ¢asti direct mailu je mozné se pfesmérovat na e-shop podniku a ziskat tak
informace o cenové nabidce vSech nabizenych knoflikii. Pokud potencialni odbératel
bude spokojen s nabizenym sortimentem, muze kontaktovat telefonicky vedouciho
vyroby a domluvit se na dal$ich krocich. V direct mailu je poukazano také na novinku
reflexniho knofliku na zakladé kterého si firma Knofliky Zirovnice a. s. miize zvysit svou

viditelnost na trhu.

S
S
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Obrazek 28. - Direct mail

Dilci zaver:

Kapitola 6. se vénovala zvySenim propagace za pomoci nalezeni novych a
soucasnym odbératelti firmy Knofliky Zirovnice a.s. Potencidlnim odbératelem se stavaji

provozovny s galanternim zbozim, prodejem metraze, krejéovstvi atd. Respondenti



zahnuti do prizkumu byli vyhledavani na internetovych strankach podle jednotlivych
kraji v CR. Celkem bylo nalezeno 322 respondenttl. Osloveni probihalo formou zasildni
dotazniku pfes nalezené emailové adresy. Dotaznik byl odesilan pro zajisténi zpétné
vazby a ziskani vysledkt potfebnych k dosazeni cile prace. Po dobu ¢asového intervalu
od 15. ledna 2022 do 31. biezna 2022 m¢li osloveni moznost se zapojit do Setfeni. V
ramci dotaznikového Setfeni byla oslovenym piedstavena novinka reflexniho knofliku,

ktery byl vyroben s cilem zvysit propagaci firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Celkem se do priizkumu zapojilo 100 respondentd, kteti odpovédeéli na polozené
otazky. Po vyhodnoceni vysledki bylo zjisténo, ze 69 provozoven ma zajem o navazani
spoluprace se sledovanou firmou. Z tohoto poctu odpovidajicich bylo 47 souéasnych
odbératelll, ktefi pravidelné nebo pftilezitostné nakupuji zbozi firmy. Propagace podniku
byla zvySena o 22 nové nalezenych odbératelli. VSem nalezenym sou€asnym i novym
odbérateliim byl odesilan direct mail se zakladni informacemi o podniku, link na e-shop
a také kontakt piimo na vedouciho vyroby. Spole¢né s direct mailem je odesilano
propagacni video poukazujici na novinku reflexniho knofliku, ktery byl vyroben v ramci

diplomové prace pro zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice.
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[. Zavér

V diplomové praci bylo hlavnim cilem zvySeni propagace firmy Knofliky
Zirovnice a.s. a to za pomoci provedeni nékolika kroki: realizace propagaénich vide,
navrh a vyroba nového produktu a nalezeni novych odbératelti. Pro sledovanou firmu je
obtizné zajistit kvalitni reklamu z divodii nedostatku finan¢nich prostfedki. Proto firmé

byly navrzeny nové zplisoby vedouci ke zviditelnéni firmy na trhu.

Na zékladé zvySeni viditelnosti firmy Knofliky Zirovnice a.s. je navrzen
a zrealizovan novy produkt, ktery bude nabizen souCasnym a nové nalezenym
potencialnim zakaznikim. V ramci diplomové prace byl vytvoien prototyp reflexniho
knofliku. O novince byli informovani soucasni a nové nalezeni zdkaznici firmy Knofliky
Zirovnice a.s. Z prizkumu (viz.kap. 5.3.) bylo zjisténo, Ze novy knoflik bude vyroben
z reflexni Sedé naSivaci pasky, ktera se prokazala jako nejvice vyhovujici odrazovy
material. Prvni mozZnost vyroby byla za pomoci pfeliti reflexniho materialu tekutym
polyesterem a Cirou pryskytici. Tento zplisob vyroby se prokazal jako nevyhovujici pro
ucely pouziti. Druha moznost vyroby probihala za pomoci potazeni odrazovym
materialem. Reflexni knoflik je vyroben za pomoci knoflikové sady od firmy Stoklasa.
Na zakladé€ potazeni reflexnim materialem nedochazi k narusSeni reflexe a knoflik se tak
stava funk¢nim a vyhovujicim bezpe¢nostnim prvkem. A proto je navrZen jako novy

vyrobek odrazovy knoflik potazeny Sedou odrazovou paskou.

Firmé Knofliky Zirovnice a.s. je doporudeno rozsifit viditelnost za pomoci
aktivnéjsiho ptispivani novych produkti na své socialni sité nebo rekonstrukce webovych
stranek, pro zajiSténi lepsi orientace soucasného nebo potencidlniho zdkaznika. Podnik
jiz ke své reklamé& pouziva propagacni video z vyroby vytvofeno v rdmci diplomové
prace. Je umisténo na webovych strankach a socialnich siti firmy Knofliky Zirovnice a.s.
Sledovanost propagacniho videa na socialni siti facebook se béhem 13 tydnt pohybuje
okolo 1,4 tis. shlédnuti. Na zaklad¢ zjisténych informaci se podniku doporucuje zvysit
aktivitu na svych socialnich siti, ktera oslovuje Sirokou $kalu novych potenciélnich
zakaznik. DalSim navrhem je zajisténi slevovych kuponti pro zékazniky, zasilani
informaci o novinkach spolecné s objednadvkou napt. v papirové podobé formou letaki s
produkty. Na zaklad€ navrzenych krokii dochazi ke zvétSeni prodejnosti knoflikového

zbozi, a osloveni vice potencidlnich zakaznika.
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ZvySeni propagace v ramci diplomové prace probihalo také za pomoci nalezeni
novych potencialnich odbérateltl firmy Knofliky Zirovnice a.s. Respondenti zahnuti do
priizkumu byli vyhledavani na internetovych strankach podle jednotlivych krajii v CR.
Celkem bylo nalezeno 322 respondentii. Osloveni probihalo formou zasilani dotazniku
pres nalezené emailové adresy pro zajisténi zpétné vazby a ziskani vysledkl potiebnych
k dosazeni cile prace. Priizkum probihal v ¢asovém intervalu od 15. ledna 2022 do 31.
bfezna 2022. V radmci dotaznikového Setfeni byla oslovenym pifedstavena novinka
reflexniho knofliku, ktery byl vyroben s cilem zvySsit propagaci firmy Knofliky

Zirovnice a.s.

Celkem se do pruzkumu zapojilo 100 respondentt, ktefi odpovédé€li na polozené
otazky. Po vyhodnoceni vysledkii bylo zjisténo, Ze 69 provozoven ma zajem o navazani
spoluprace se sledovanou firmou. Z tohoto poctu odpovidajicich bylo 47 souéasnych
odbératelll, kteti pravidelné nebo ptilezitostné odebiraji zboZi firmy. Propagace podniku
byla zvySena o 22 nové nalezenych odbérateli. VSem nalezenym soucasnym i novym
odbératelim byl odesilan direct mail se zakladni informacemi o podniku, link na e-shop
a také kontakt piimo na vedouciho vyroby. Spole¢né s direct mailem je odesilano
propagacni video poukazujici na novinku reflexniho knofliku, ktery byl vyroben v ramci

diplomové prace pro zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice.

Firma Knofliky Zirovnice a.s. na zakladé navrzenych a provedenych postuptl
muze docilit zvySeni viditelnosti na trhu a zajistit si vys$si odbér knoflikového zboZi.
Navrzené kroky v ramci diplomové prace se nestavaji pro firmu nakladné, a proto je miize

vyuzit ke svému zvySeni propagace.
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Piiloha ¢. 1

Knoflikova sada na ru¢ni potahovani od firmy STOKLASA [15]
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Ptiloha €. 2.

Rozpocet propagacniho videa dle nabidky firmy VIDEOANIMACE

Produkce

Nataceni

Grafika a animace

Stiih a postprodukce

\oiceover

Audio

Celkem

Ptiprava  technického  scénaf,
komunikace,
koordinace tymu, dohled nad
projektem.

Nataceni, kameraman, reZie,
technika,
svétla, doprava, studio,

Tvorba a ptiprava grafickych casti,
2D animace podle rozsahu

Stiih, efekty, barevné korekce,
export

Hlas herce, zvukar, studio, stfih,
mix s videem.

Hudba vybér, nakup, uprava,
licence, zvuky,
stfih a mix s obrazem.

od 5 tis. K¢

od 20 tis. K¢&

od 5 tis. K¢&

od 12 tis. K¢

od 3 tis. K¢&

od 2 tis. K¢

od 49 tis. K¢
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Ptiloha ¢. 3

Plastové vzorniky urcené pro prepravu a prezentaci [6]
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Ptiloha ¢. 4.

Dotaznik zasilany vyhledanym respondentiim

Zvyseni propagace firmy Knofliky Zirovnice a.s.

Nabizite sortiment knoflikového zboZi ve své provozovné? Pokud ano od jakého vyrobce. *

[ Ano, nabizim sortiment knoflikového zbozi
[ Ne, nenabizim

[J uvazuji o prodeji knoflikového zboZi ve své provozovné

[ Nazev vyrobce [

Znate firmu Knofliky Zirovnice a.s.2 *
O Nikdy jsem o ni nesly3el/a
O Uz jsem o ni sly3el/a, ale nikdy jsem nekoupil/a Zadné z jejich produkti
QO Prilezitostné kupuiji jejich produkty
QO Pravidelné odebiram jejich vyrobky

Na zakladé jaké propagace jste se dozvédel/a o firmé Knofliky Zirovnice a.s.? *

[ Na socialnich sitich (facebook, instagram)
[ Na internetu (weboveé stranky)
[ slysela jsem o firmé od znamych

[ s propagaci firmy jsem se nesetkal/a

Firma Knofliky Zirovnice a.s. stale inovuje sviij vjrobni sortiment. M&l/a by jste zijem o pravidelném informovani
nabizenych novinek (reflexni knoflik)? *

QO urcité ano

QO urcité ne
V jakém kraji se nachazi VaSe provozovna? *

Jaky je nazev Vasi provozovny? *

| ]
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Ptiloha ¢. 5.

Celkovy seznam oslovenych respondentii

USTECKY
KRAJ
Nazev_ E- mail Nabvl,ze“c' Mésto Telefon Zajem L . °
prodejny zbozi spolupréci
info@ba- . Benes
Ba-vInka info@ba galanterie enesov - mad | 6o 800455 | ANO
vinka.cz Plouc¢nici
Hagal, s.r.o. hagal@hagal.cz | galanterie :ir:gjk nad 485 140 240
Bytospektrum | A0@seznam.c | prodej bytoveno |\, o 411130 267 NE
z textilu
Galanterie-Dana | dana.knizkova . Roudnice  nad
Knizkova @seznam.cz galanterie Labem 702127 824
Second hand -
ga!anterle - | knizkova.m@se galanterie Roudnice  nad 794 736 567 ANO
Michaela Znam.cz Labem
Knizkova
. puncochové
Radoslav Baslik % zbo#,  textil, | Lovosice 416539 170
@seznam.cz galanterie
- . | bausova.ruzena . Usti nad Labem,
Ruzena Bausova —@ SeZNAM.CZ galanterie Severni Terasa 721014 264 ANO
Prima -
. @ .
obchodni hambalel@ham galanterie Varnsdorf 604 213 948
balek.cz
centrum s.r.o. =
zebratex@zebra .
Zebratex tz;:::aztex zebra galanterie Chomutov 777109 898 ANO
patchworkobcho
Egtg?workobch d.cz@gmail.co | galanterie Teplice 774 538 606
' m
Ing. Jana Cernd ca_arnelatky@em metrove_ textili a Litomevm,e 605 031 901
ail.cz galanterie Piedmésti
DAJA ~ Dana | dana kajinkova flz&a?ealamet:le‘ Déin NE
Kajinkova @tiscali.cz o .
lvana Pulcova galanterie Klavs,terec nad 602 495 864
Ohi
. , krejcovstvi,
Krejeovstvi prodej Jatec 723193590
galanterie Hana .
galanterie
. | prodej latek a | .
— p@ .
Eva Mervinska shop@evamervi tex., galanterie, Ceskd . 602 872 846
nska.cz . Kamenice
- prac. Odévy
Galanterie
Libochovice s.misagabi@sez
. gabi@ . . .
GALA-LIBO - galanterie Libochovice 603 225 766
nam.cz
Blanka -
Zemanova
Ma@enk? Jana | mamenkalatk Iratky galavnt?rle 607 243 700
Cihakova @seznam.cz uprava odévi
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rob.dol.jirkov

galanterie,

Galanterie Eva darkové zbozi - | Jirkov 474 553 723 ANO
seznam.cz ,
sklo,porcelan
Galanterie Jana chvanik@email
Grupacova o galanterie Usti nad Labem | 475 229 367 ANO
Chvapilova =
vyroby  tech.
- i it "y A r
Barkonie, sro. | LaKonie@bark | Niti pro- tex. | o e 777 800 579 NE
onie.cz odéni, potra.
Pram.
TERRY terrymoda@em | prodej latek, | Usti nad Labem
- . 2
MODA, s.r.0. ail.cz galanterie - centrum 603 832 550
Ga_larlterle sujana@centru galanterie, byt Rumburk 1 795 141 480
Kristyna m.cz Tex.
. merové  latky, . .
Al fo@armygal L &fice,
rmy _ n o_ armygala popruhy, 1tomevr1c,e 704 700 545
Galanterie nterie.cz Predmésti
provazy atd.
Galanterie .
] bartosovam.k2 . Usti nad Labem
Miroslav P lanteri 777 11 2
osva ? @tiscali.cz galanterie - centrum 888
Bartosova
7 - i i . : 1 ili 1 ~ .
Latkaniny info@latkaniny. | latky, —textilie, | o\ ovice 777007 404 NE
cz galanterie
Kozena a
textilni holoubkovaiar textuilni a
galanterie kozena Stéti 603 524 188 ANO
Jaroslava @seznam.cz galanterie
Holoubkova
. alanterie,
Galanterie Dim | LR2USe: ? tilni  ods
aam ?ﬂe um engelova@sezn e lfl tooodewy Chomutov 736 110735
U Andéla (puncochy,
am.cz .
= rukavice)
Svét hadfikil a | m.vassova@em | e ek Kadai 606 337 926 ANO
tvoreni ail.cz
Jana Bohutikova . galanterie,
, .. | bohunkova.jana . Klastérec  nad
- Bytovy textil bizut 605 563 814 ANO
Nyt vy @seznam.cz mj (?fle’ - Ohi{
Misa polstéte, ruéniky
KARLOVARSK
Y KRAJ
Nazev . Nabizejicici Zajem 0
] E-mail Mésto Telefon .
prodejny zbozi spolupréci
Zaclonové )
. lepokor@sezna | zaclony, tex. | Karlovy Vary,
studio - . 774705613 NE
) m.cz Galanterie Rybaie
Nekorancova
. o . damské
Jana Siebertova | sieberova.janal
. obleceni, Nova Role 736 608 046 NE
- Textil @seznam.cz .
galanterie
Jarmila . Frantiskovy
gatexjm@sezna .
Meékynova - tex. Galanterie Lazné&,Horni 608 330 011 ANO
m.cz
Gatex shop Lomany
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Galanterie Jana

info@galanterie

galanterie,

Vlachova . Touzim 724 994 702
touzim.cz opravy odévi
Zunova
Krejéovstvi - | libor.bauer@cen | oprava odévu,
. . Karlovy Vary 602 412 004 ANO
Libor Bauer trum.cz galanterie
Nova novakrejcovstvi | krejdovstvi, Marianské
] 731918 590
krejcovstvi @seznam.cz galanterie Lazné
Ota Hrdina - | otarek@seznam. .
. galanterie Karlovy Vary 353 222 965 ANO
Galanterie Paola | cz
Ivanka Bejkova galanterie Karlovy Vary 728 408 855
Vlasta .
. galanterie Karlovy Vary 728 521 862
Trojackova
LIBERECKY
KRAJ
Nazev_ E- mail NakiI,ZEJICICI Mésto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
bizuterie, Jablonec  nad
Livo.cz livo@livo.cz sklenéné . 483 368 851
. Nisou
knofliky
Textilnt alenka.jiri@sez
galanterie - - galanterie Semily ANO
vrur . | NamM.cz
Alena Jitickova | —
& s ;. ici : il . 3 -
Sici R4j eshopklara@sici | latky, byt. Tex., | o o g 737 587 750
-raj.cz galanterie
Petra Hladikova bizuterie, Jablonec nad | 74 606714 NE
textilie Nisou
Kyétoslava galanterie, BYL | i1 mnice 732 158 166 NE
Jitistova Tex.
Galanterie alanterieglomu galanterie, - tex.
galanterieglomu y y
Glomus s@email.cz Odev_y, lpotreby Turnov 608 610 379 ANO
kreativni
. . latky, byt. .
Is_?tlgy Grandum, "gnrzzm 's;k = | Texdil, I';'ebve(:gzl " | 488572584 | ANO
o grandum.cz galanterie atd. 42
Terry Moda, te_zrr oda@em Iatkvy, tex. leverfec " | 603 832 550
S.r.0. ail.cz Odévy Perstyn
KaSko latky | \fo@kasko- |\ e atd, | L1PETEC " | 792303 168
latky.cz Perstyn
. . galanterie,
Ef:::f:e e e Laizg’u”ec nad | 205141304 | ANO
Y M.z Tex. Atd.
Sici  centrum | uretschlager@ti metraz,
. 3 galanterie, Liberec - Jefab 485101 139
Martina, s.r.o. scali.cz e ,
- krejcovstvi
Cnoffs.com info@cnoffs.co | samouchycovact | p, .. 608 517 636
m knofliky
Vesna tmov05@vesn | byt 8% | Tumov 481321 395 ANO

a.cz

galanterie, atd.
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galanterie,

KREIBIF:H info@kreibich.c puncochové Mnlc_r]oyo 326 771 929 ANO
galanterie z 9 Hradisté
zbozi
Sici r4j info@sici-raj.cz | 0 ZCIONY |k ka lipa 734 847 537
galanterie
L qal ienisa@ . .
Galanterie Nisa a apterlenlsa galanterie Liberec 603 947 989
email.cz
Sketikova
Lenka, latky a | lenka.skerikova . .
galanterie volnv.cz galanterie Frydlant 728 317 266 ANO
Frydlant
Rtex prodejna latek Liberec 778 088 192
svét ktze
Blanky Obchod S 1| iperec 604 741 003
Nyvitové - modnim zbozim
koze$nistvi
Svadenka Marianska 210,
: galanterie 470 01 Ceska | 732 845 836 NE
Galanterie L
Lipa, Cesko
. . Liberec -
B Y | | 487 1 NE
ytovy texti byt, texti Perityn 605 487 193
PLZENSKY
KRAJ
Nazev_ E- mail NabVI,ZGJICICI Misto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Oprava odévil - | . N P .
galanterie, % t'”;'an terieOdevy’ EZZ“’ Yi’,Ch"dm 377320 843 ANO
MODEX . g reamesti
vytvarné
HOBBY- obchod@hobby | potieby, barvy, Yo
KOHOUT kohout.cz dekorace, Plzeii, Bozkov 603 900 724 NE
galanterie
Slak - ESO-CZ | jpkancel.zbiroh ] .
cesk§ obchod Dseznam.cz galanterie Zbirov 602 358 368 NE
Kozak DR, s.r.0. strazov@kozak | kozend . Klatovy 376 322 444
dr.com galanterie atd.
Svadlenka “ | svadlenkahd@s tex. Galanterie,
galanterie punéochové Horazd’ovice 774742 480
L eznam.cz .
Horazd’ovice - zboZi atd.
Filium, s.r.o. plzen@filium.cz galanterie a | Plzed, 374 441 807
doplinky Doubravka
ilii . i i - 4 ~
Miliimport spol. | info@knofliky- |\ 4. Halze 374783 369
S.r.0. dill.cz
Ilva Sc':hejbalova hevaplzen@sez galanterle 5 Plzen o Jizni 377 936 251 ANO
- Textil Heva nam.cz metrové zbozi Predmésti
byt, tex.,
Hana textil bartakjindra@se galavnterle , Plzen nyychodm 776 068 353
znam.cz puncochové Predmésti
zbozi
Kozena L, .
galanterie Elfro kozené vyrobky | Plzen 603 501 473
Alena Fundova dekocace, —tex. | Plzefi, —Jizni | g5 3957
Galanterie Piedmésti
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metraze,

Kouzelny svét | mirkahosnedlov . .
" ~— | galanterie, Susice 606 418 891 NE
Sttt a@gmail.com dekorace atd.
byt,tex.,
Jifi Vesely vesely.svahy@s | galanterie, Plana 603 547 587
eznam.cz punocchové
zbozi atd.
Frantiskanska 8 | dumlatekplzen , » Plzen, Vnitini
sro. Dseznam.cz metrové zbozi Mésto 377 237 396
info@gal . . .
Galantex 'Z” 0QualaNeXC | - |anterie Nyfany 731118 117
Galanterie tomanvasa@vol
Tfemo$na - U v.CZ textil, galanterie | Tfemosna 377 855 516 ANO
Ditéti ]
Galanterie galanterie, Y < ,
Riizena punéochové Plzefi, Vichodni | 377541 507
. . g Predmeésti
Nejdlova zbozi
Bavinené sigry | chod@bavine |\ - ierie Janovice  nad | 2,5 759730 ANO
nesnury.cz Uhlavou
Dalenka.cz brother.plzen@s galg?terle,rlatky, Plzen, nyychodm 775 996 440
eznam.cz krejCovstvi Predmeésti
Galanterie . .
PESTA galanterie, textil | Rokycany 723 030 348
- i i i y .
Galanterie 2M info@galanterie | galanterie, byt 775 169 026
2m.cz Tex.
KRALOVEHR
ADECKY
KRAJ
Nazev_ E-mail NabVI'ZGJICICI Misto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
info@euronite.c | trvda galanterie Hradec Krlove,
Euronité s.r.o. vea g2 Slezské 775 652 012
z nité, nizky . -
Predmésti
Piize Ellian.eu info@vsv.cz galanterie Pilnikov 499898 171
. . Hradec Krélové
FAMITO, spol. | famito@famito. | batohy kf_:lpeky Slezské 495 221 355
S.r.o. cz tex. Materialy . o
Predmésti
. latky, galanterie,
Jitka Hrdelova ;”szo latkyrudol | cochové Hradec Kralové | 777 717 753
- zboz
- - i i !@ - 7 7 7
Michal Stolin stolinmichal @s galanterie, latky | Hradec Kralové | 603 544 942 ANO
€znam.cz
Malej Fesdk vanekjaan@sez gzillant’erle Jaroméf 602 448 118
nam.cz déstka Josefov
Lenka Pernicka . .
- Textil, —p—'er;:zn:r:]”gka b:ltan terieTEX“' Vamberk 736609106 | ANO
galanterie - g
Kvéta Urbanova
- 1 .. . ~ r
Galanterie | machi.lenka@ce | tex A. kozena C.hlu.mec nad 736 120 061 ANO
Chlumec  nad | ntrum.cz galanterie Cidlinou
Cidlinou
AFREXIM,spol fi rexim@agrex velkoob.chod Hvollnslv(e' 493532 727
S.r.o. im.cz galanterie Piedmésti
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kozena

HAIN hajn@hajncz.cz . Borohradek 603574 715
galanterie
DEP Trade, | deptrade@deptr galvant?rle ] Nachod 491 814 243
S.I.0. ade.cz odévni dopliiky
galanterie,
Sici raj - Martin | siciraj@seznam. | dekorace, Rychnov  nad
Nosek cz oprava  Sicich | Kneznou
stroju
.| petra.urbanoval | galanterie, ,
Petra Urbanova . , . Nova Paka 732 374 350
8@seznam.cz kojenecky textil
7 A i @ g . v 3
LTR _Kozena info - kozenagal galanterie, taSky | Nachod 776 202 921
galanterie anterieltr.cz
Marie Kubcova mariekubcova alanterie
- Krejcovstvi g - Dobruska 603 528 401
. seznam.cz oprava odévi
Dobruska
Jitka Simonova - | jitka@galajita.c . Ji¢in, Staré
Galanterie Jitka | z galanterie, atd. Meésto 602 717 224 NE
Yweta Mrazova .
- i.gapova@sezna kozend
L, | galanterie, obuv, | Hradec Kralové | 495524 908
Kozenagalanteri | m.cz »
e dopliky
galanterie,
Galanterleo U j_gn_a@galanterle odévy, Jlf:m, vV:dldlee 603 912 550
Chramostl jicin.cz dekorace, Piedmésti
bizuterie
Dana
Odrackqva - | danondr@sezna gglgnter_le, latky, Hostinné 604 532 082 ANO
galanterie m.cz Sici stroje
Tvorilka
TERRY terrymoda@em ; . G
MODA. s.r.0. ail.cz latky, odévy Hradec Kralové | 603 832 550
i i . ~r r r ) i
Milena ' vysivka@volny vySivani Tvrutnoy ' Horni 607 777 614
Hampelové cz Piedmésti
. byt. Textil, | .
. . ~r i 2] S
VESNA, as, | UCINOA@vesnac | e oz | 16 S ga 505896
z L, Mésto
povleceni
info@iinelatk détské obleceni,
L @j y. . o
Jiné latky s.r.o. o galanterie, Hradec Kralové | 605 403 550
= metrovy textil
ROLOTEX rolotex@sezna galanterie CernoZice 733542 435
Tony Mrtka m.cz
Alena Frfmkova gE}Ivantfere!, Hofice 739 067 665
- galanterie péfové vyrobky
Latky MAROL| | 108-1esakova@l | oo ierje | TTUIOV: 605 545 160
atkymaroli.cz Vnitini Mésto
Textilni hanovgal @sezn
galanterie Hana galanterie Trutnov 724106 072
o am.cz
Novéakova -
Ivo Peroutka galanterie, Broumov 739014 421

spodni pradlo

PARDUBICKY
KRAJ
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Nazev . Nabizejicici . Zajem o
. email . Mésto telefon L
prodejny zboZi spolupréci
Sicistroje- . - . y
shop.cz - Strima !:.t:_n;hol C:ms” Galanterie ;igtzyﬂ 776 344 567
Czech s.r.o. 0Je-shop.c2
Galnaterie galanterien@gm | galanterie, Hetfmantv
. R 73712 1
Narika ail.com kusovytextil Méstec 3712508
droger.galant.ce | drogerie,
Eva Topicova rvenavoda@sez | pairnicti, 604 761 602
nam.cz galanterie
Bavlnény rij info@bavinenyr | latky, ——tvrda | p, i, 702 554 412 ANO
aj.cz galanterie
LAMIA Z, | lamia.pce@ti L .
¢ ?m'a s textini vyroba Pardupice 606 604 001
S.r.o. li.cz
Zdislav Vasicek . . . . .
apgs . ! Y y
- textilie  a W|r_1 vasicek@tis uklldov3_/ textil 461526 131
- cali.cz galanterie
galanterie
Miroslava naj.gbt@seznam . . y
e, galanterie, textil | Chocen 724515 681
Gajdosikova .cz
. . Pardupice,
| . i
nterex Jan | intertex@interte byt. Textil Zelend 466 513 832
Svoboda x-svoboda.cz N _y
E— Predmeésti
i ifi ji . . i il w
Galnatefle Jifina | jira.hronova@se | byt _ Textil Skuteé 793 109 871
Hronova Znam.cz galanterie
d.monica@sezn | metraz. Pardupice,
Monatex latky - > Zelené 737 475 361 NE
am.cz galanterie N L
D— Predmésti
Miluse textil, koZena | Hefmandv
Hlavackova galanterie, Méstec 723899530
- i i 7 a i
Stockrider info@stockrider | kozena . ) Pard’ubltze 603 258 314
.cz galanterie,odévy | Staré Mésto
Altima reflexni | altima@altima.c reflexnf prvky L1’tomy,sl 800 146 259 ANO
prvky z Zéhradi
. . galanterie,
Galanterie llona | ilonabyk@sez | |« ohove Prelout 605885875 | ANO
Brykerova nam.cz =,
I zbozi
Textil pfize - jarca.lesakova@ alanterie
Jaroslava galanterie Zamberk 607 056 210
0 seznam.cz povleceni
Lesakova
alanteriepardu galanterie,
LAMIA, spol. bice@amail.co paplvrnlctw,, Pardu_pme, 720 025 293
S.r.o. m puncochové Polabiny
- zbozi
Galanterie ardubice@aqala néochové Pardupice,
; : PUneocnove 1 zelené 733508 833 ANO
Karlovina nterie.cz 7boZi, galanterie | _ . |
Predmeésti
Sarka . Litomysl
Ludvickova galanterie Mésto 739 437 910
- Moravska
.kop . " .
Zdénck . zdenek kopetzk galanterie Ttebova, 724302 916
Kopetzky y@kzgalant.cz oy
Predmeésti
Latky a . Pardupice,
. latkygalanterie . . i
galanterie : latky, galanterie | Zelené 728 244 164
Cetovsky seznam.cz Piedmésti
Martin Lzi¢a¥ galanterie Usti nad Orlici | 733 549 506
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GAJANA ga.jana@sezna galant}ener Lal?svkr'ounv 465 322 562
m.cz spodni pradlo Vnitini Mésto
KRAJ
VYSOCINA
Nazev_ E-mail Nak{I’ZEJICICI Mésto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Hickovnacy | Dfo@hackovna. | metrdZ, ~SRAry, |\ ofoice 771112528
cz galanterie
alexandravyhnal | papirnictvi,
Dumbo kova@seznam.c | galanterie Zirovnice 737 278 373
z détské zbozi
Galanterie hrack textil
Svatava Y > | Jimramov 731 468 641 NE
. galanterie
Svobodova
. kavi Tiebi¢ g
MK CETR s.r.0. | info@mkcetr.cz Eu avice . pro febic,  Nové 568 845 698
Zeny a mize Dvory
mirka.spinarova galanterie,
Cerkas.r.o. B metraze Havlic¢kiv Brod | 603 217 466
I 7
@email.cz rukavice
- - i (@ i . vr -
Pletaciprize.eu ::glrnev email ptize, kabelky Jihlava 724 588 476
. galanterie.ivka galanterie, latky, o evras
Galanterie Ivka @gmail.com byt. Textil Velké Mezifici ANO
UNIKO, sr.0. | odbyt@unikoeu | St Pacov 565 442 177
tasky
sportovni Moravské
Anka info@klap.cz obleceni, textil, . . 568 420 282 ANO
. Budgjovice
galanterie
Galanterie galanterie,obled , v
Polakova enf, wyt. Textil Velké Meziti¢i 774 366 969
Ludmllal mfo@progalant galantfarle’ Bysvm?e nad 728 152 366
Samkové erie.cz spodni pradlo Per$tejnem
Zuzana ' grfllalnterle, Nameést nad 794 765 057 NE
Bohuslavova Zavesy Oslovou
Romana romana.dalecin | obuv, galanterie | Bysttice nad 739 018 388
Jelinkova @seznam.cz kozena Per$tejnem
. g i I i y .
Galanterie s.r.o. alanterie jihlay galantfarle’ Jihlava 567 311 307 ANO
a@centrum.cz spodni pradlo
. galanterie,
Jarmila Hajkova textilajkova@s puncochové Velka Bite¢ 566 532 361
eznam.cz .,
- zbozi
Marcela . . < o
N ) sutkovamarcela | latky, galanterie, | Zd’ar nad
Sutkova " | @seznam.cz byt. Tex Sazavou 774551674
ELEGANCE : YL Tex.
GALANT info@galanttrad velkoobf:hod K'amenlce nad 733 627 746
TRADE s.r.0. e.cz galanterie Lipou
Galantenel havleni@sezna galantferle’, Treblc', 605 018 213
Havlenova m.cz spodni pradlo Borovina
Galzf\n.terle sylvahrn@sezna ggvlante.rle ' Trf:blc Vnitini 736 670 998
Natalie m.cz bizuterie, méda | mésto
Dobroslava galanterie@cent tEXt[I’ i Nové Mésto na
. puncochové . 603 519 798
Neumanova rum.cz ., . Moravé
- zbozi, galanterie
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. - ¢ 2
GALTEX Galtex@qaltexc | o\ verie Svetld - mad | geq 435 290
z Sézavou
dekorace, Namest nad
RIEVASs.r.0. galanterie, 778546 111
X X » Oslovou
darkové zbozi
JIHOCESKY
KRAJ
Nazev_ E-mail Nal‘iI’ZEJICICI Mésto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Maric Matikova | T-mankova@se | galanterie, | 737 656 590
znam.cz uprava odévi
i . - - w7
GALATEX —@g—'znfo Blantex.c | 1o til, galanterie | Velesin 380 332 250
i j : i 1 7
Galavrjterle' Jana | galajana@atlas galant’erle ) Studena 793371 194
Dvorakova cz bytové dopliiky
Svadlenka . Ceské
I 24 4
kuchynka galanterie Budgjovice 606 248 99
Zlatuse papcunova.z@s galanterie,
. textil,  spodni | Tynnad Vitavou | 732 823 295
Papcunova eznam.cz )
pradlo
Te>v<t|I Mllena svechotaj@sezn Iatk}/ galanterie Ceskf . 793 357 913
Svéchotova am.cz textil Budgjovice
Jifi Macoun magda.cb@sezn zpv)racovanl Ceskf . 604 854 828
am.cz véiho rouna Budgjovice
& 7w - = . . = , , ] N7
Svadlenkafstvi schanilcova.z@ b}/t Text_ll Plsvek Vnitini 794 525 344
S.I.0. seznam.cz latky, galanterie | Mésto
vaclavka23@se f .
Japa o vaclavka23@se potreby" pro | . 739370 491
Vaclavikova Znam.cz galanterii
i . J 9 Z 2 7
MAK spol. | kunovamak@se | obuv _ kozena Tyn nad Vitavou | 603 803 939 NE
S.r.o. znam.cz galanterie
Veronika . , .
Kaliankova - | “lankovav@s | latky, galanterie, | g o g imioy | 724709093 | ANO
Yy eznam.cz textil
Galanterie darky
GARA kozend Cesky Krumlov, | 3711 306
galanterie Vnitini Mésto
- i !@[2 i - - -
Ota Klimas m_fo 221l textil, galanterie S“‘thcf' ad 728 845 045
ulipy.cz LuZnici
Radka Kuncova raduskuncova
- Textilni galanterie Vodnany 732279784 ANO
& seznam.cz
galanterie SIK -
o H _ ; ; > I
Linja _@p_qb(':hod rze pletaci prize CeSlEE.: . 608 074 357 NE
linja.cz Budgjovice
textil- obleceni,
Vladimir Blaha | blahovi@sezna | galanterie, latky, | Nova Bystfice 384 386 424
m.cz byt. Tex.
hvana Krotka - f e krotka@e
Textilni mail.cz galanterie Vyssi Brod 722902 037 ANO
galanterie -
Svadlen.ka , S schmldtmayer galant?rls CeSkf ' 776 720 750
Kanovnicka ova@gmail.com | pletaci ptize Budgjovice
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STREDOCESK
Y KRAJ

Nazev_ E-mail Nava’ZEJICICI Mésto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
barevnyobchod alanterie Brandys nad
Barevny obchod | @barevnyobcho g o Y 722 442 998
metraz Labem
d.eu
Galanterie a | nitkagalanterie L
létky Nitka Demail.cz galanterie, latky | Odolena Voda 792 430 630
Galanterie . .
o popelkovailona | galanterie, byt. | ...
Jllov’e vu ’Prahy Bseznam.cz Tex. Jilové u Prahy 723 264 713
na namesti
inkygalant@se galanterie,
GALANT puncochové Podébrady 705113 421
Znam.cz g
zbozi
Petra Dosenska - . )
latky- metraze, Caslav - Noveé
www. latky- . . . 776 139 2 AN
siti.cz atky siti@email.cz galanterie Meésto 6139260 ©
ya 7 g i . - 7
lvana Horakova alanterie:horak galanterie Rudna 775621 810
ova@seznam.cz
Kramek ro Ja.ho.kramekpro alanterie
P radost@seznam. g, L Cvréovice 312 283 616
radost o darkové zbozi
. . galanterie,
Galanterie Galanterieponoz | - hove Mlada Boleslav | 733 282 764
ponoZKy s.r.o0. Ky@seznam.cz =
zboZzi
s @q . . .
Textil Sazava zka_dlecova textil, galanterie | Sazava 606 404 916 NE
mail.com
Marcela alanterie.marce Uhlitské
Levorova - galanterei Iske 728 868 123 ANO
- la@seznam.cz Janovice
Galanterie
Postarame se | Koucka@postar | galanterie, Dobrichovice | 733723924
amese.cz bizuterie
Renata Zitkova ::]d(?:t le@sezn galanterie Mladé Boleslav | 603 178 517
. galanterie,
Galanten_e ) radlosvaly@se spodni  pradlo, | Uvaly 775618 199
Blanka Fialkova | znam.cz e
détské odevy
Pavvla o galanterieustadi galan’tfarle Mladé Boleslav | 725 186 167
Mastalitova onu@seznam.cz | metraze
Natalina klubka | nercikt@auicke | detskd 775 246 415
z galanterie
Galanterie  pro info@galanterie
tvorivé. (OVOrive.C2 galanterie Rakovnik 313512 784 ANO
Simankova prolvorive.cz
i . V4 9 .
Galanterle burdova.dana@ metraze' Neratovice 604 345 160 NE
Burdova centrum.cz galanterie
- ~ D@ i 1 : -
Zdenék Veptek zdevep@sezna gilame.“e KuFaV . H(ira 608 123 746
m.cz bizuterie Vnitini Mésto
Gabriela Kulova atelierpohoda@ ga}lanterle latky, Mladé Boleslav | 733 233 887
- galanterie seznam.cz vyztuhy
RIMINI Bytovy | info@rimini- byt. . Textil, Mladé Boleslav | 326 325 104
textil mb.cz galanterie
i Sa i 1 v
Gglarvlter}e Sarka opchod@zlateru galanterie Sedlzany 607 963 395
Vinafova cicky.com odevy
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Latky,

. i .i (@ V4 5 ,
galanterie - Jana SeInova.janatre metraze. Kolin 737 642 598
% . entrum.cz galanterie
Sejnova
. galanterie-
| - . . .
(v;a anterie stochov@email. | latky, galanterie | Stochov 606 362 236
Svadlenka oz
i . i -
Nasegalanterie.c lnf_o@nasegalan galanterie 606 777 529
z terie.cz
Gromela.cz elr:r:ze'a oM | galanterie Mélnik 736 737 978 ANO
Marie Hronkova | marie-
- Sikovné | hronkova@sezn | galanterie Benesov 603 298 188 ANO
rucicky am.cz
KREIBICH info@Xkreibich.c galavnterle, i Mnichovo
. puncochové N 326 771 929
galanterie z » Hradisté
zbozi
. rucniprace.com .
Jana Grafkova SezZnam.cz galanterie 777 124 325
Svadlenka babelamOr: galanterie, 18tkY, | jagno 734 853 403
mail.com textil
Textilni oloavorlova galanterie,
galanterie ul punéochové Mlada Boleslav | 603 563 412
. uick.cz "
Vorli zbozi
4 & i - 5 9 ¢ i 9 ~ r
L_atky Mel/mk suchadry@sezn | latky. Cepice, | 603 574 416
Jitka Sucha am.cz galanterie
Simona simona.sujanska | .,
Sujanska @gmail.com latly 604 284 972
La.t ky Ot?ChOd latk metraze, latky Hortovice 606 532 546
Wiedrman wiedrman.cz
. . - ici i y .
sici-raj.cz esh_opklara@sm galar?terle byt B_akov nad 737 404 546
-raj.cz Textil Jizerou
Galanterie info@cendulka. L .
Cendulka @ galanterie, latky | Rakovnik
Marionela marionelavitezo | oo verie 1atky | Velim 775527244 | ANO
Hokynatstvi v(@seznam.cz
Galanterie spitzerovai@gm L .
VLNKA ail.com galanterie, latky | Kolin 724 125 640 ANO
Nase Galanterie :2:; C;ase alan galanterie Mladé Boleslav | 606 777 529
Bytovy textil a , .
. @volny. , .
galanterie horasa@volny.c | bytovy . textil Kolin 731527 949
s z galanterie
Horackova
Olga Blahova ?u?Tl]a:ZO\Ia cont texti, galanterie | Lysa nad Labem | 325551 201 ANO
Radka metraze, PHbram 727 864 204
Urvalkova galanterie
PRAHA
Nazev_ E- mail Nabvl,zejlcml Mésto Telefon Zajem - °
prodejny zbozi spolupréci
bytovy  textil,
Miros dbk@miros.cz galanterie, lozni | Kré 296 825 275
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mailto:o.blahova@centrum.cz
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FILI, spol. Sr.o. | info@fili.cz galanterie Branik 603 924 114 ANO
. o galanterie,
Marie mmprenosilovi . .
. o, spodni _pradlo, | Lhotka 732 859 878
Ptenosilova @volny.cz textil
E?E";Zrc'gkové —‘;'atr;?mﬁitm galanterie, textil | Modtany 777 858 281 NE
I ie Podli | gal ie.podol N .
?;;?\t;?:a odl i a arrl:z::ecoquo galanterie, latky | Podoli 222 952 000 ANO
Marie , tvartex@tiscali. ode\_/y, bytox_fy Haje 272 912 466
Tvarohova cz textil, galanterie
Elis Dance | info@elisdances speVC|aI|ste pro Vinohrady 292 954 108 ANO
Sport, s.r.o. port.cz odévy na tanec
Yhicek Praha | Yacekorana@q | galanterie, latky, | 5. 736 778 020 NE
mail.com odévy
Svadlenka ul. pleteni a e
. info@vsv.cz A Libén 777 653 145
Kocky hackovani
Textilni alanterie.letnan
. o . - y
galanterie Dany B galanterie Letniany 734728 323
) I
Svobodové y@gmail.com
. metraze,
QArAOREX'M’ Xirf:?z’”' MAE | alanterie, Hostiva 724,137 060
o — textilie
i . metraze
) . fo@latkyolli. > .
Latky Olli Izn o latkyotli.c galanterie, Petrovice 724 078 933
= textilie
barevnyobchod alanterie Brandys nad
Barevny obchod | @barevnyobcho g o Y 722 442 998
deu metraz Labem
TESIS, spol. lrlfo@latky- latky, _metraze, Vinohrady 603 238 218
S.r.o. fiala.cz galanterie
- i i !@ - - -
Ing. Jan Saidl ::ncs:udl sezna galanterie, textil | Vinohrady 271732 227
. i . galanterie,
Sf;g:‘;e”e ;‘i:ati‘zkon'g@v punéochové Vinohrady 773281715 ANO
Yy zboi
- N - i g 2!@ - -
Rita's galanterie rltas_ alanter alanterie Vinohrad 777 757 670 ANO
9 gmail.com g y
Latky a| .
galanterie ::r;fo bolenatex latky, galanterie | Vinohrady 222 513 390
Bolena Tex =
\E/\fljiiochovské :1\17;'5\;(;112;:]23% textil, galanterie | Praha 721 759 766
IFSRYMODA ;?Ir rcz oda@enm latky, galanterie | Nové Mésto 603 832 550
(‘Z’E;Ilfg\t,e“e {Zifskovaggme“e galanterie Zizkov 703 694 107 ANO
i i g . . , v
E:Ir?)rl]itr?:e I:ia;rolézznaa::]ar;;e galanterie, textil | Nové Mésto
@ .
II\_/IAR-I:&KZYS o :;tovme latky. latky, galanterie | Jinovice 234141 333
7 i i . - e
P.J.Novék, s.r.0, | fo@pinovake |y Malesice 777 676 701 NE

z
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OLOMOUCKY
KRAJ

Nazev_ E- mail Nava’ZEJICICI Mésto Telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Velkoobchod
textilni . .
- . i¢
galanterie VTC prodej@vtc.cz galanterie Unicov 585 051 217 ANO
a.s.
TKADEXA thadexa@sezna | metrdz, Zlin 737 884 794
m.cz galanterie
. info@mishastyl L. Olomouc,
Mishastyle.cz ecz galanterie, siiry Netedin 776 060 295
Barevné it objednavky@ba |\ calanterie | Troubelice 775 866 919 NE
revnesiti.cz
Sitickouzuzky.c | zuzana.horakov . . .
5 a@richtar cz latky, galanterie | Bilovec 737 464 262
Funny-bunny.cz latky@funny- latky Letovice 603 232 447 NE
bunny.cz
R4j klubicek info@rajklubice | . o Bystrice  pod | 795 613 837 ANO
k.cz Hostynem
R . galanterie,
info@galanterie . i
Galanterie Bivoj | info@galanterie | |\, oo it | Olomouc 585 222 711 ANO
Kolar -kolar.cz latky
BUTTON, info@ . . .
UTTO info@DURONCZ.C | - terie Prost&jov 582 369 495
s.r.o.. z
Prodejna marie.soberova | textilie, L
NITKA @gmail.com galanterie HanuSovice 605 901 323 ANO
A- GROSS
OLOMOUC - | a-gross@a- galanterie Olomouc,Holice | 585312 251
HOLICE, spol. | gross.cz
S.r.o.
p @texp . .
TEXPA VIBSOVA@IEXD | - terie Sumperk 583 213 656 ANO
Pavlasova, s.r.o. | a.cz
Galanterie simona.stulaiter galanterie,
?lmoha ' ova@email.cz punvc?chove Prerov 730 669 907
Stulajterova zbozi
Mgr.Daniela | daja@patchwor | |, o Olomouc 739572517 NE
Juranova ky.cz
Senad senad 08@gm | kozend Olomouc 602 711 615
Jahjefendi¢ ail.com galanterie
Galanterie alanteriesro@s
Zéakovychova, galanterie Olomouc 585 232 371
eznam.cz
S.r.0. =
Tereza kovarikovate@s | galanterie, Prero 605 824 546
Kovatikova eznam.cz bizuterie v
Helena obchod@studio . . I
Polakova Jdravehospanku textil, galaterie Kojetin 581 761 787
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JIHOMORAVS

KY KRAJ
Nazev_ email Nava’ZEJICICI Mésto telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Réj siti galanterie, - Sici | 5 omarov | 725 505 344
stroje
RAGOS, info@racos.cz kre_]COVS-tVI, Brono, Kralovo 549 255 641
spol.c.r.o. info@ragos.cz galanterie Pole
STOKLSA brno.masarykov alanterie, latk
galanterie  a galante Y| Brno mésto 553 677 696
) a@stoklasa.cz bizuterie
latky
Mamtex.cz info@mamtex.c metrove_ textilie, | Brno, Cerna 602 238 427
z galanterie Pole
Textil a | info@textilgala
galanterie nterie- textil, galanterie | Brno, Komarov | 739 080 947
Domecek domecek.cz
Rucné  pletené
zbozi C -
. jablickol7 @sez vy, . .
galanterie ablickol7@sez | odévy, Vyskov, Briany | 733 345 475 ANO
- nam.cz galanterie
jablicko 17, Jana
Novotna+A7
7 7= i -- Y i 1 i) y
LatkoR4] info@Iatkoraj.c metrov_y textil B,rno Novy 605 971 251
z galaterie Liskovec
Kalci - Metrovy (s
a bytova textil, | kalcu@kalcu.cz byt Metraze’ Staré Brno 542214 490 ANO
. galanterie
galanterie
Galar?tverle solca@volny.cz | galanterie Brno, Zaboresky | 541 211 239 ANO
Vlasticka
. . galanterie, Blatnice pod
Jaro info@jaro- pundochové Svatim 518 331 588
moda.cz . "
zbozi Antoninkem
Galanterie kozena
Slapanice - Eva | facebook galanterie, Slapanice 604 361 707
Skoupa darkové zbozi
Alena modiv@seznam galanterie,
Herzanova = puncochové Hodonin 739 453 333
MODIV = zbozi
Pavel Gajdos (,:za dos@email galanterie Vranov nad Dyji | 515 296 256
tex i . (@ . - we
J.G.Dostal, s.r.o. lextil dostal@vo textil, galanterie | Ivancice 546 451 338
Iny.cz
BILTEX, s.r0. | info@biltexcz | MWW ©XtL | b idenice | 548535 008
galanterie
. . galanterie,
Mgr. Milena | majikh@volny.c . .
HAvov4 -DONS | 7 te>ftll, spodni | Brno, Bystrc 605 313 927 NE
pradlo
v, . i !@ i 7 - v
Siti Niti :):I t?irz]a\/k sit latky, galanterie | Brno mésto 775506 410 NE
NEROLIsr.o, | Deroli@nerolic | galanterie Brno mésto 603 192 704
z keramika
. . , | marie.hvezdova . ..
Marie Hvézdova seznam.cz galanterie Ivancice 603 702 057
Prodej bytového textilkurim@sez metrova testilie,
textilu  Marta galanterie, byt. | Kufim 607 701 101 NE

Valova

nam.cz
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mailto:info@biltex.cz
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Mariz-CXS

S.r.0 rodejna | mariz.cxs@sezn galanterie,
E) ) pracovni Hodonin 720 414 497
pracvonich am.cz omiick
odévil a obuvi P y
Markéta info@pletenipro » . .
Roubcova radost.cz ptize, galanteriec | Znojmo 606 935 245
YKK zech .
spol SroC ech. sales@ykk.cz galanterie Modfice 531 015 400
Terstra.cz :::]rztzra peniry latky, galanterie | Ivancice 608 568 178
Zdesvadienka | ZdeSvadienka@ | galanterie Letovice 773642 678
seznam.cz metraze
info@gal k | ie, .
Galanterka info@qalanterk | galanterie Rajhrad 603 536 292 ANO
a.cz metraze
BETA BRNO | info@betabrno pracovni odeV_y Brno, Lisef 544 218 994
S.I.0. cz textil, galanterie
Veéra Mackt clamackutzse galanterie, pfize | Lysice 736 156 374
nam.cz
ZLINSKY
KRAJ
Nazev_ email NabVI,ZGJICICI Misto telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
Tegatex obchod@tegate | bytovy  textil, | ., 725922 557
X.CZ lozni povleceni
Galanterie fojtova.eval@c
nam.Dr. E. galanterie Holesov 732 652 513
y entrum.cz
Benese
Galanterie " | kysela.marketa metraze, pleteni | ValaSské
METRAZ @seznam.cz a Siti P Mezific¢i 603 995 754 ANO
Kysela Markéta - z
Hb odel -\ ovabronislav | ode
Bronislava PN v Otrokovice 605 963 894
) a@seznam.cz galanterie
Halova
i = @Dg - - ’
Galz_mtene Ob.ChOd - alant galaterie, textil Zlin 577 434 388 ANO
textil erie-textil.cz
X 4 4@ - - i
Zdengk Soldan S.O Idap Zdenek galanterie, textil Mgrkowce 573370 177
tiscali.cz Slizany
- - i i -g@ 7 - .
Jasmini ::S:Z“m L latky, galanterie | Napajedla 737876 720 ANO
ALRIVA, sr.o, | Viecbych@sezn | obuv, | zin 602 781 706
am.cz odévy,galanterie
. . . textil,
Milena biernatova.mile -\ /- \ieie omi | Vsetin 604 204 736
Biernatova na@seznam.cz .
pradlo
tenso.sro@sezn kozené textilie,
TENSQO, s.r.o. * galanterie, Zlin 774 250 411 NE
am.cz L
. zdravotnictvi
Marta , firmamarta@sez | bytovy . textil Korycany 737 713 925
Zbrankova nam.cz galanterie
. L, galanterie, ,
K“S.t krojovy | ZalesakovaK@s spodni a lozni Uher§l< % 572 552 219 ANO
textil eznam.cz Hradisté
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mailto:zdesvadlenka@seznam.cz
mailto:info@ggalanterka.cz
mailto:info@ggalanterka.cz
mailto:info@betabrno.cz
mailto:info@betabrno.cz
mailto:veramacku@seznam.cz
mailto:veramacku@seznam.cz
mailto:obchod@tegatex.cz
mailto:obchod@tegatex.cz
mailto:fojtova.eva1@centrum.cz
mailto:fojtova.eva1@centrum.cz
mailto:kysela.marketa@seznam.cz
mailto:kysela.marketa@seznam.cz
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GRAND

i y i 1 Vs
CORPORATIO | Zin@arandcorp | metrovy —textl, | . 722 105 712
oration.cz galaterie
N, s.r.o.
Materidly  pro
Sikovné info@togambo. , . Horni
svadlenky N latky,galanterie Mogtenice 608 333 903
Togambo
Papirnictvi trnka.vi@sezna apirnictvi nam.  Dr. E.
alrzinterie Trnka | m.cz palpanterie Benese 4/51, | 573 397 481 ANO
g m.cz g 769 01 Holesov
MORAVSKOS
LEZSKY KRAJ
Nazev_ email Nal‘iI’ZEJICICI Mésto telefon Zajem N 0
prodejny zbozi spolupréci
STOKLASA ostrava.novakar alanterie. latk Moravské
galanterie a | olina@stoklasa. gw . Y. 553 677 969
p bizuterie Ostrava
latky cz
TKACZIK - | hop@tkaczik
Velkoobchod o “ | galanterie Kravate 533 671 995
textilni galaterie | =
Zuzcinostiti- al@ , .
uzcmo_stltl Zlzana. gpsezn latky, galanterie | Lutyné 604 560 533
galanterie.cz am.cz
Moje eshop@mojegal | |- nterie Ostrava, 605 479 666 ANO
galanterie.cz anterka.cz Host'alkovice
SvadlenC}n R4j/ | gabriela.rohack | odevy _ Havitov, Podlesi | 728 407 907 ANO
GLG design ova@volny.cz galanterie
L galanterie,
Radana galanterievitkov . , .
Toméalova Dseznam.cz pungochove Vitkov 555 502 552 ANO
zbozi
~ —@g_ i il - s
GalanterkaMagi | 22chod@galant | galanterie Frydek-Mistek | 737 291 202
erka-maci.cz textil.
Drah?slaya ingpetrlukas @s textil, galanterie Moravska 596 110 044 ANO
LukaSova eznam.cz Ostrava
oo jana.kozesnice N
Jana Bfezinova Dcentrum.cz galanterie, klize 723 505 180
T zdenek.peconka | galanterie, Moravska
Zdenek Peconka @volny.cz spodni pradlo Ostrava 596126 704
i i @ i p i - > 7 o 24
Galanterie info@silopack.c galanterie Cesky Té&sin 605 421 355
Marko z
Galanterie info@natale.cz | galanterie Frydlapd, nad 776122971
Natale.cz Ostravici
. galanterie,
Anna Quittova quittovaanna@s spodni a lozni | Bru$pérk 588 666 184
eznam.cz .
pradlo
Galanterie a | ivanabrt@sezna | galanterie Novy Bohumin | 723 900 021
dekorace m.cz dekorace
BM textil, s.r.o. Enm:;)(m sezna galanterie, latky | Krnov 608 438 418
Ing. ~ Herbert | ;- @kahlerc; | 92/2Merie Kravafe 603 503 196
Kahler kozena
Galvarlterle I\{ona ivonakozusniko mfftraZ, spodni V{ikovice 604 701 769
Kozu$nikova va@seznam.cz préadlo,
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mailto:trnka.vl@seznam.cz
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mailto:gabriela.rohackova@volny.cz
mailto:gabriela.rohackova@volny.cz
mailto:galanterievitkov@seznam.cz
mailto:galanterievitkov@seznam.cz
mailto:obchod@galanterka-maci.cz
mailto:obchod@galanterka-maci.cz
mailto:ingpetrlukas@seznam.cz
mailto:ingpetrlukas@seznam.cz
mailto:jana.kozesnice@centrum.cz
mailto:jana.kozesnice@centrum.cz
mailto:zdenek.peconka@volny.cz
mailto:zdenek.peconka@volny.cz
mailto:info@silopack.cz
mailto:info@silopack.cz
mailto:info@natale.cz
mailto:ivanabrt@seznam.cz
mailto:ivanabrt@seznam.cz
mailto:bmtextil@seznam.cz
mailto:bmtextil@seznam.cz
mailto:info@kahler.cz
mailto:ivonakozusnikova@seznam.cz
mailto:ivonakozusnikova@seznam.cz

puncochové

zbozi
Mam¢éina mamcinagalante . . Ostrava, Bélsky
Galanterka rka@seznam.cz galaterie, odévy Les | 777000766
sceptre-
Sceptre shop shop@seznam.c | galanterie Slezska Ostrava | 724 722 627
z
. galanterie,
gégﬁ?‘si_o_ w puncochove Bruntal 602 558 280
zbozi
textil,
Jarmila jaruskamat@sez galanterie, .
) spodni  pradlo, | Karvina 605 920 991
Matuszkova nam.cz B ,
puncochové
zbozi
. info@gabinka.c textil, .
Gabinka , galanterie, Ostrava 777 189 486
- datské latky
info@yjiristeuer. tethlr?l’/
Jiii Steuer . materialy, Osoblaha 602 522 786
= galanterie
E.-T.TEX, spol. | eva.tex@sezna textil, ‘b_lzuterle, Frydek-Mistek 777 776 074
S.r.o. m.cz galanterie
Jaja - _Iatky a |arkzj1|arosova@ metfaz, bytox_/y Kravaie 608 880 672
galanterie email.cz textil, galanterie
Siticko u Zuzky | ZZANANOTAKOV 1\ nterie | Bilovec 737 464 262

a@richtar.cz
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mailto:mamcinagalanterka@seznam.cz
mailto:mamcinagalanterka@seznam.cz
mailto:sceptre-shop@seznam.cz
mailto:sceptre-shop@seznam.cz
mailto:sceptre-shop@seznam.cz
mailto:algr.consulting@tiscali.cz
mailto:algr.consulting@tiscali.cz
mailto:jaruskamat@seznam.cz
mailto:jaruskamat@seznam.cz
mailto:info@gabinka.cz
mailto:info@gabinka.cz
mailto:info@jiristeuer.cz
mailto:info@jiristeuer.cz
mailto:eva.tex@seznam.cz
mailto:eva.tex@seznam.cz
mailto:jarkajarosova@email.cz
mailto:jarkajarosova@email.cz
mailto:zuzana.horakova@richtar.cz
mailto:zuzana.horakova@richtar.cz

Piiloha 6.

Seznam odpovédi od respondentti z dotaznikového Setieni

Nazev V jakém kraji | Nabizite Znate  firmu | Na zakladé | Firma Knofliky
provozovny? se nachazi | sortiment Knofliky jaké propagace | Zirovnice a.s.
provozovna ? knoflikového Zirovnice a.s.? | jste se | stale  inovuje
zbo7i ve své dozvédel/a o | sviij  vyrobni
provozovné? firmé Knofliky | sortiment.
Pokud ano od Zirovnice a.s.? | M&l/a by jste
jakého zajem 0
vyrobce. pravidelnéinfor
maceo
novinkach
(reflexni
knoflik)?
Ba-vinka Ustecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi, (nakupuji
hlavné z Ciny)
Second hand - | Ustecky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | S propagaci | Ur¢ité ano
galanterie - sortiment slysel/a, ale | firmy jsem se
Michaela knoflikového nikdy jsem | nesetkal/a
Knizkova zbozi nekoupil/a
zadné z jejich
produktti
Bytospektrum Ustecky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a
Galanterie Ustecky Ano, nabizim | Pravidelng SlySela jsem o | Urdité ano
Grupacova sortiment odebirdm jejich | firmé od
knoflikového vyrobky znamych
zboZzi
Textilni a | Ustecky Ano, nabizim | Piilezitostné Na internetu | Urcité ano
kozena sortiment kupuji  jejich | (webové
galanterie knoflikového produkty stranky)
Holoubkova zbozi
Zebratex Ustecky Ano, nabizim | Piilezitostné Na internetu | Urcité ano
sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zbozi
DAJA - Textil- | Ustecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
Galanterie sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi
Galanterie u | Ustecky Ne, nenabizim Prilezitostné Na internetu | Urcité ano
Ruzenky kupuji  jejich | (webové
produkty stranky)
Latkaniny Ustecky Ne, nenabizim Nikdy jsem o ni | S propagaci | Urgité ne
9 neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a
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Galanterie Eva Ustecky Ano, nabizim | PfileZitostné Slysela jsem o | Uréité ano
sortiment kupuji ~ jejich | firmé od
knoflikového produkty zndmych
zboZzi

Barkonie, s.r.o. | Ustecky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne

neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a

Svét hadtiki a | Ustecky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Ur¢ité ano

tvoreni sortiment slysel/a, ale | firmeé od
knoflikového nikdy jsem | znamych
zbozi nekoupil/a

zadné z jejich
produktti

Bytovy textil | Ustecky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | S propagaci | Urgité ano

Misa sortiment slysel/a, ale | firmy jsem se
knoflikového nikdy jsem | nesetkal/a
zbozi nekoupil/a

zadn¢ z jejich
produktti

Galanterie Paola | Karlovarsky Ano, nabizim | Pravidelné Slysela jsem o | Ur¢ité ano
sortiment odebiram jejich | firmé od
knoflikového vyrobky znamych
zbozi, Nazev
vyrobce
(Miliimpotr,

Zirovnice,

Storex)

Textil Karlovarsky Ne, nenabizim Uz jsem o ni| S propagaci | Urcité ne

slysel/a, ale | firmy jsem se
nikdy jsem | nesetkal/a
nekoupil/a
zadné z jejich
produkti

Zéclonoveé Karlovy Vary Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne

studio neslysel/a firmy jsem se

nesetkal/a

LB krejcovské | Karlovy Vary Ano, nabizim | PfileZitostné Na internetu | Ur¢ité ano

sluzby sortiment kupuji ~ jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZzi

Gatex shop Karlovarsky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi, (Stoklasa)

Galanterie Liberecky Ano, nabizim | Piilezitostné Na socidlnich | Ur¢ité ano

Glomus s.r.o. sortiment kupuji  jejich | sitich (faceboo,

19 knoflikového produkty instagra)
zbozi, (Storex,

Stoklasa)

Vesna Liberecky Ano,nabizim Uz jsem o ni | Na internetu | Ur¢ité ano
sortiment slySel/a, ale | (webové
knoflikovéhozb | nikdy jsem | stranky)
ozi  (Stoklasa, | nekoupil/a
Kohinor, A- | 7adné z jejich
Gross) produktt

102



Létky a | Liberecky Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Urgité ano
galanterie, sortiment kupuji  jejich | (webové
Frydlant knoflikového produkty stranky)
zbozi, (Knofliky
Zirovnice,
Stoklasa)
Galanterie Liberec Ano, nabizim | PfileZitostné S propagaci | Ur¢ité ano
Kristyna sortiment kupuji jejich | firmy jsem se
knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi
KREIBICH Liberecky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Uréité ano
galanterie sortiment slysel/a, ale | firm¢ od
knoflikového nikdy jsem | znamych
zbozi nekoupil/a
zadné z jejich
produktti
GRANDUM Liberecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
latky a sortiment neslysel/a firmy jsem se
galanterie knoflikového nesetkal/a
zboi, (dill-
Distributor
MILIIMPORT
S.R.O)
Textilni Liberecky Ano, nabizim | PfileZitostn& S propagaci | Ur¢ité ano
galanterie - sortiment kupuji jejich | firmy jsem se
Alena Jifickova knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi
Petra Hladikova | Liberecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urcité ne
sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi (Storex)
Kvétoslava Liberecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
Jifistova sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zboZzi
Bytovy textile Liberecky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a
Svadlenka — | Liberecky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
galanterie sortiment neslysel/a firmy jsem se
29 knoflikového nesetkal/a
zboZzi
HEVA Plzeni Plzetisky Ano, nabizim | Ptilezitostné Na internetu | Urcité ano
sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zbozi
Galanterie Plzenisky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
Ttemosna - U sortiment neslysel/a firmy jsem se
Ditétd knoflikového nesetkal/a
zbozi
ESO-CZ cCesky | Plzensky kraj Ano, nabizim | Uz jsem o ni | S propagaci | Ur¢ité ne
obchod sortiment slySel/a, ale | firmy jsem se
knoflikového nikdy jsem | nesetkal/a
zbozi (VTC a.s.) | nekoupil/a
zadné z jejich
produktt
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Bavlnéné sidry | Plzensky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci
sortiment neslysel/a firmy jsem se | Urcité ano
knoflikového nesetkal/a
zboZzi
Hobby-Kohout | Plzefisky Ne, nenabizim Nikdy jsem o ni | S propagaci | Urgité ne
- vytvarné neslysel/a firmy jsem se
potieby nesetkal/a
Simona Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Urcité€ ano
Touskova- Plzensky sortiment kupuji jejich | (webové
MODEX knoflikového produkty stranky)
zboZi
Kouzelny svét | Plzensky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urcité ne
Siti sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zboZi
Galanterie Pardubicky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Urgité ano
Karlovina sortiment slysel/a, ale | firmé od
knoflikového nikdy jsem | znamych
zbozi nekoupil/a
zadn¢ z jejich
produktti
Galanterie llona | Pardubicky Ano, nabizim | Pfilezitostn& S propagaci
Brykerova sortiment kupuji jejich | firmy jsem se | Ur¢ité ano
knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi
Monatex latky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci
Pardubicky neslySel/a firmy jsem se
nesetkal/a Ur¢ité ne
ALTIMALZ Pardubicky Ne, nenabizim Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Uréité ano
s.r.o.  (reflexni slysel/a, ale | firmé od
prvky) nikdy jsem | znamych
nekoupil/a
zadné z jejich
produkti
Bavinény raj Plzenisky Ne, nenabizim Uz jsem o ni| S propagaci | Ur¢ité ano
41 slysel/a, ale | firmy jsem se
nikdy jsem | nesetkal/a
nekoupil/a
zadné z jejich
produkti
Galanterie Ivka Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o
Vysocina sortiment slySel/a, ale | firmé od | Ur¢ité ano
knoflikového nikdy jsem | zndmych
zbozi (Tkaczik, | nekoupil/a
Stoklasa, VTC, | Zzadné¢ z jejich
atd.) produktt
Galanterie s.r.o. Ano, nabizim | PfileZitostné SlySela jsem o | Urdité ano
Vysocina sortiment kupuji  jejich | firm¢ od
knoflikového produkty znamych
zbozi
Galanterie Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci
Svatava Vysocina neslysel/a firmy jsem se | Urcité ne
Svobodova nesetkal/a
Zuzana Ano, nabizim | Uz jsem o ni | Na socidlnich | Ur¢ité ne
Bohuslavova Vysocina sortiment slysel/a, ale | sitich (facebook,
knoflikového nikdy jsem | instagram)
zboZi nekoupil/a

104



zadné z jejich

produktt
ANKA Vysoéina Ano, nabizim | Pravidelné Slysela jsem o | Urdité ano
sortiment odebiram jejich | firmé od
knoflikového vyrobky znamych
zboZzi
(Zirovnice,
Polimex)
Textilni Jihocesky kraj Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Urcité ano
galanterie sortiment kupuji jejich | (webové
Krotka Ivana knoflikového produkty stranky)
zboZi
Linja Jihodesky Ano, nabizim | Uz jsem o ni | Na internetu | Urcité ne
sortiment slysel/a, ale | (webové
knoflikového nikdy jsem | stranky)
zboZi, (JIM | nekoupil/a
KNOPF) 74dné z jejich
produktti
Textilni JihoGesky kraj Ano, nabizim | PfileZitostné Slysela jsem o | Urité ano
galanterie SIK sortiment kupuji ~ jejich | firms od
knoflikového produkty znamych
zboZi
Galanterie darky | Jihocesky Ano, nabizim | PfileZitostné Slysela jsem o | Ur¢ité ano
sortiment kupuji  jejich | firmg od
knoflikového produkty znamych
zboZi, (Styl
Studena)
MAK s.r.0. JihoCesky Ano, nabizim | PfileZitostn& S propagaci | Urcité ne
51 sortiment kupuji jejich | firmy jsem se
knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi
Textil- Kralovéhradeck | Ano, nabizim | PfileZitostné Na internetu | Urcité ano
Galanterie y sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZzi
Michal Stolin Kralovéhradeck | Ano, nabizim | PfileZitostné Na internetu | Urcité ano
y sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZi, (Dill,
Zirovnice)
Tvorilka Kréalovéhradeck | Ano, nabizim | PiileZitostné Na internetu | Urcité ano
y sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZzi
Galanterie Krélovehradeck | Ano, nabizim | Ptilezitostné Slysela jsem o | Urdité ano
Chlumec nad |y sortiment kupuji  jejich | firm¢ od
Cidlinou knoflikového produkty znamych
zbozi
GalA- Krélovehradeck | Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
Galanterie Jitka | y sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi
Galanterie Stredocesky Ano, nabizim | Pfilezitostn& Slysela jsem o | Urcité ano
Gromela sortiment kupuji  jejich | firmg od
knoflikového produkty znamych

zbozi
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Textil StredoCeském Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne
neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a
Textilni zboZi a | StfedoCesky kraj | Ano,  nabizim | Pravidelné Na internetu | Urgité ano
galanterie- sortiment odebiram jejich | (webové
Blahova knoflikového vyrobky stranky)
zboZzi
www.latky- StiedoCesky Ano, nabizim Na internetu | Urgité ano
siti.cz sortiment PiileZitostné (webové
knoflikového kupuji ~ jejich | stranky)
zbozi produkty
Sikovné ru¢icky | Stfedogesky Ano, nabizim | PfileZitostné Na  internetu | Urgité ano
sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zbozi,
(Zirovnce)
Galanterie pro | StiedoCesky kraj | Ano,  nabizim | Pfilezitostn& S propagaci | Ur¢ité ano
tvorivé sortiment kupuji ~ jejich | firmy jsem se
knoflikového produkty nesetkal/a
zbozi, (Dill
Knopffabrik,
Knofliky
Zirovnice,
velkoobchod)
Cendulka StiedoCesky Ano, nabizim | PfileZitostn& S propagaci | Ur¢ité ano
63 sortiment kupuji jejich | firmy jsem se
knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi
Galanterie StiedoCesky Ne, nenabizim Piilezitostng S propagaci | Urcité ne
Burdova kupuji jejich | firmy jsem se
produkty nesetkal/a
Galanterie — | Sttedogesky kraj | Ano,  nabizim | PfileZitostné Na internetu | Ur¢ité ano
Marcela sortiment kupuji ~ jejich | (webové stranky
Levorova knoflikového produkty
zboZzi
Marionela Sttedodesky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
Hokynafstvi sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zboZzi
Yhacek Praha Praha Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci
neslysel/a firmy jsem se | Urcité ne
nesetkal/a
Zasivarna Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o
Galanterie sortiment slysel/a, ale | firmé od | Ur¢ité ano
Podoli Praha 4 knoflikového nikdy jsem | zndmych
zboZi nekoupil/a
zadné z jejich
produktt
Lenka Hajna- | Praha 3 Ano, nabizim | Pfilezitostné Na internetu | Urcité ano
textilni sortiment kupuji  jejich | (webové
galanterie knoflikového produkty stranky)
Zizkov zbozi
P.J.Novak s.r.o. | Praha Ne, nenabizim Uz jsem o ni | Na internetu
slySel/a, ale | (webové Urdité ne
nikdy jsem | stranky)
nekoupil/a
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zadné z jejich

produktt

FILI s.r.o. | Praha Ano, nabizim | Pravidelné Slysela jsem o | Urdité ano

velkoobchod sortiment odebiram jejich | firmé od

galanterii knoflikového vyrobky znamych
zboZzi

Galanterie - | Praha Ano, nabizim | Pravidelng Slysela jsem o | Urdité ano

Pradlo sortiment odebiram jejich | firmé od
knoflikového vyrobky znamych
zbozi,

(Zirovnice)

Rita’s galanterie | Praha Ano, nabizim | Pfilezitostn& SlySela jsem o | Ur¢ité ano
sortiment kupuji  jejich | firme od
knoflikového produkty znamych
zboZi

Textilni Praha Ano, nabizim | Pfilezitostn& SlySela jsem o | Urcité ne

galanterie sortiment kupuji jejich | firmé od

Pacakova knoflikového produkty znamych

74 zbozi, (Knofliky
Zirovnice a.s.)

Elis Dance | Praha Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Ur¢ité ano

Sport, s.r.o. sortiment kupuji  jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZi

VTC, as. Olomoucky Ano, nabizim | Pravidelng Na internetu
sortiment odebiram jejich | (webové Ur¢ité ano
knoflikového vyrobky stranky)
zboZzi

Galanterie- Uvazuji 0 Piilezi | SlySela jsem o | Urdité ano

textil, Bivoj | Olomouc prodeji tostné  kupuji | firmé od

Kolaf knoflikového jejich produkty | zndmych
zbozi ve své
provozovné

TEXPA Olomoucky Ano, nabizim | Pfilezitostné Na internetu | Urcité ano
sortiment kupuji ~ jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zboZzi

Prodejna Olomoucky Ano, nabizim | PfileZitostné Slysela jsem o | Urdité ano

NITKA sortiment kupuji  jejich | firm¢ od
knoflikového produkty znamych
zboZzi

Déja patchwork Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci

Olomoucky neslysel/a firmy jsem se | Urcité ne
nesetkal/a

Barevné Siti | Olomoucky kraj | Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci

Blanka neslysel/a firmy jsem se | Urcité ne

Hubnerova nesetkal/a

Funny  bunny | Olomoucky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ne

latky neslysel/a firmy jsem se

nesetkal/a

R4j klubicek Olomoucky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urgité ano
sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a

zboz, (Cina)
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Kalcti s.r.o. Jihomoravsky Ano, nabizim | PfileZitostné S propagaci | Ur¢ité ano
sortiment kupuji ~ jejich | firmy jsem se
knoflikového produkty nesetkal/a
zboZzi

Textil-bytové Jihomoravsky Ne, nenabizim Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Ur¢ité ne

dopliky slysel/a, ale | firmé od

nikdy jsem | zndmych
nekoupil/a

7adné z jejich

produktti

Galanterie Jihomoravsky Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Ur¢ité ano

Vlasticka sortiment kupuji  jejich | (webové

86 knoflikového produkty stranky)
zboZi

jablickol7 rucne | Jihomoravsky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urgité ano

pletené, kraj sortiment neslysel/a firmy jsem se

hackované a $ité knoflikového nesetkal/a

zbozi zbozi

DONS Jihomoravsky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urcité ne
sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zboZi

Galanterie Jihomoravsky Ano, nabizim | Pfilezitostn& SlySela jsem o | Uréité ano
sortiment kupuji jejich | firmé od
knoflikového produkty znamych
zboZzi

Siti Niti Jihomoravsky Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Urcité ne

neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a

TENSO, s.r.o. Zlinsky kraj Ne, nenabizim Nikdy jsemoni | S propagaci | Urcité ne

neslysel/a firmy jsem se
nesetkal/a

Jasmini Zlinsky Ano, nabizim | Pfilezitostné Na internetu | Urcité ano
sortiment kupuji ~ jejich | (webové
knoflikového produkty stranky)
zbozi, (Knofliky
Zirovnice)

Galanterie-textil | Zlinsky Ano, nabizim | Pravidelné Na internetu | Urcité ano
sortiment odebirdm jejich | (webové
knoflikového vyrobky stranky)
zbozi, (KPZ,

Styl  Studend,
ZBS)

Galanterie U | Zlinsky Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano

Trnky sortiment neslysel/a firmy jsem se
knoflikového nesetkal/a
zbozi

Krist — krojovy | Zlinsky Ano, nabizim | Pravidelng S propagaci | Ur¢ité ano

textil sortiment odebirdm jejich | firmy jsem se
knoflikového vyrobky nesetkal/a
zbozi,

(zirovnice,
velkoobchodni
galanterie -
stoklasa
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Galanterie Zlinsky Ano, nabizim | Pfilezitostn& Na internetu | Urgité ano
Metraz Kysela sortiment kupuji jejich | (webové
Markéta knoflikového produkty stranky)

zbozi, (Knofliky

Zirovnice)
Moje MSK Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Ur¢ité ano
Galanterka sortiment neslysel/a firmy jsem se
97 knoflikového nesetkal/a

zboZzi
SVADLENCIN | MSK Ano, nabizim | Nikdy jsemoni | S propagaci | Urgité ano
RA] / GLG sortiment neslysel/a firmy jsem se
design knoflikového nesetkal/a

zbozi, (Stoklasa,

Drobntistky ke

tvorenti)
Galanterie — | MSK Ano, nabizim | Uz jsem o ni | SlySela jsem o | Uréité ano
Radana sortiment slysel/a, ale | firmé od
Tomcakova knoflikového nikdy jsem | zndmych

zbozi nekoupil/a

zadn¢ z jejich
produktti

Textilni MSK Ano, nabizim | Pfilezitostn& SlySela jsem o
galanterie - sortiment kupuji jejich | firmé od | Ur¢ité ano
Drahoslava knoflikového produkty znamych
Lukasova zboZzi
100
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Ptiloha €. 7.

Seznam novych a soucasnych odbérateld se zdjmem o spolupraci s firmou Knofliky

Zirovnice a.s.

Kraj Nézev provozovny | E-mail Telefon Adresa provozovny
namésti Miru 1,
Ustecky Ba-vinka info@ba-vinka.cz 608 800 455 Benesov nad
Plouc¢nici
Second hand - knizkova.m@sezna Josefa Hory 1328,
galanterie | mez ' 724 736 567 Roudnice nad
Michaela Knizkova ' Labem
Krus$nohorska
Ritvena Bausovd bausova.ruzena@se 721 014 264 3371/2, Usti nac{
znam.cz Labem, Severni
Terasa
Zebratex zebratex@zebratex. 777109 898 Palackého 4261,
cz Chomutov
Galanterie Eva ;‘r’:‘gzo"‘"ko"@sezn 474553723 Zizkova 686, Jirkov
Galanterie Jana Fabiana Pulife
Grupacova chvapik@email.cz 475 229 367 117/4, Usti nad
Chvapilova Labem-centrum
Kozena a textilni . e
galanterie Jaroslava holoubkovajar@sez 603 524 188 I?I(zv,e namésti 705,
, nam.cz Stéti
Holoubkova
Svevt , hadiiki a | m.vassova@email.c 606 337 926 kpt. Jarovse 57, 432
tvoreni z 01 Kadan
Jana thu‘nkm{? - | bohunkova.jana@se 605 563 814 Polni 6?1, Klasterec
Bytovy textil Misa znam.cz nad Ohfi
. . . Lomanska  297/2,
Karlovarsky Jarmila Mékynova - | Gatexim@seznam<c | g0 534 79 FrantiSkovy Lazng,
Gatex shop z P
Horni Lomany
. , . . tf. T.G. Masaryka 25
Krejcovstvi - Libor | libor.bauer@centru 602 412 004 360 01 Karlovy
Bauer m.cz
Vary
. T. G. Masaryka
Ota I_—|rdma " | otarek@seznam.cz 353 222 965 1067/40, Karlovy
Galanterie Paola
Vary
. . Textilni galanterie - | alenka.jiri@seznam. .
Liberecky Alena Jifickova . 28. fijna 32, Semily
Galanterie Glomus galapterleglomus@ 608 610 379 Palackého art,
email.cz Turnov
, . Sousedska 599, 460
i‘?tgy Grandum, "rb:nrszg'f;ky' 488 572 584 01 Liberec XI-
-0 g : Rézodol 1
. . . nam. Soukenné
Galanterie Kristyna | sujana@centrum.cz | 725141394 660/2a, Liberec
Palackého 172,
Vesna turnovO5@vesna.cz | 481 321 395 Lomnice nad
Popelkou
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Masarykovo

ﬁT;ItE:gH info@kreibich.cz 326 771 929 nameésti 242,
g Mnichovo Hradisté
Sketikova Lenka, lenka.skerikova@vo \Y/ Uvoze 346,
latky a galanterie In cz. 728 317 266 Frydlant 464 01
Frydlant y- Frydlant v Cechéch
.. . Céstkova 2235/46,
Plzefisky Oprava odévii _ - | Simona.touskova@s | 477 555 g3 Plzefi,  Vychodni
galanterie, MODEX | eznam.cz N -y
Piedmésti
. . Smetanovy sady
lva _Schejbalova - | hevaplzen@seznam. 377 236 251 344/9, Plzet, Jizni
Textil Heva cz Y oy
Piedmésti
Gvalant?rlfe o tomanvasa@volny.c 377 855 516 P]vzens{(a, 137,
Tremosna - U Ditét | z Tremosna
Podsedky 152,
h | .
Bavlnéné iy obchod@bavinenes | 7,3 75q 739 Janovice nad
nury.cz p
Uhlavou
I Masarykovo
Kralovehradecky | Michal Stolin SIS | ceamnnam ndmésti  536/3,
m.cz .
Hradec Kralové
Lenk_a Pernlcl_<a - | lenka.pernicka@sez 736 609 106 Husovo namésti 87,
Textil, galanterie nam.cz Vamberk
Kvéta Urbanova - machi. lenka@centr Klicperova 59,
Galanterie Chlumec um cz. 736 120 061 Chlumec nad
nad Cidlinou ' Cidlinou IV
Dana erack?va - | danondr@seznam.c 604 532 082 Doln_l /Brana 54,
galanterie Tvorilka | z Hostinne
Pardubicky Bavinény ré; info@bavinenyraj.c | 2o ecy 417 Riegrova 30,
z Policka
Altima reflexni . . J.  Maticky 345,
prvky altima@altima.cz 800 146 259 Litomysl, Zéhradi
Galanterlg llona | ilona.bryk@seznam 605 885 875 Hvradecvka 39,
Brykerova .cz Pfelou¢
Jiftho z Podébrad
Galant(_erle pardublce@galanter 733 508 833 2587/292 53002
Karlovina ie.cz Pardubice -
Karlovina
Vysocina Galanterie Ivka gglanterle.lvka@gm Nam.ef‘fl, B4/, Velke
ail.com Mezificéi
nam. CSA 58,
Anka info@klap.cz 568 420 282 Moravské
Budgjovice
Galanterie s.ro. galanterie.jihlava@ 567 311 307 P_alackeho 1223/20,
centrum.cz Jihlava
Veronika . o o
Jihodesky Kaliankova _ | kaliankova.v@sezn | 2,4 704 093 Cesky ~ Krumloy,
L am.cz Latran 149
Galanterie darky
Radka Kuncovd - .
Textilni  galanterie raduskuncova@sez 732279 784 CSLVA 127,
- nam.cz Vodnany I
SIK
Ivang ’ Krotka. - | ivana.krotka@email 792 902 037 Miru 407, Vyssi
Textilni galanterie .cz Brod
e Petra Dosenska - . . Kalabousek 146/4,
Stredocesky www_latky-siti.cz latky-siti@email.cz | 776 139 260 Caslav-Nové Mésto
Marcela Levorova - | galanterie.marcela 728 868 123 Jungmannova 878,

Galanterie

@seznam.cz

Uhlii'ské Janovice
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Galanterie pro | info@galanterieprot Husovo nameésti
tvofivé. Simiinkova | vorive.cz 313512 784 129, Rakovnik |
Gromela.cz gromela@gromela.c 736 737 978 Pravuzs}m 2636,
z Mélnik
. . marie- .
Marie Hronkova -1 ova@seznam. | 603 298 188 TyrSova 182,
Sikovné rucicky oz Benesov
Marlon’eila ’ marionelavitezov@ 775527 244 Pala_lckeho 431,
Hokynatstvi seznam.cz Velim
Galanterie VLNKA zg'rt]zerova'@gma"' 724 125 640 Mostni 77, Kolin IV
Namésti B.
Olga Blahové oblahova@centrum | 0 o1 201 Hrozného  14/21,
.cz )
Lysa nad Labem
. - Filosofska 1166/3,
Praha FILI, spol. S.r.o. info@fili.cz 603924 114 Praha, Branik
Gavl‘:anrterle Podli - galfinterle.podoll@g 292 952 000 Podolska ,134/29,
Zasivarna mail.com Praha, Podoli
. . . Na Smetance
Slrli Dance Sport, ln;;@ellsdancespor 292 954 108 154420, 120 00
o ' Praha, Vinohrady
renata.konig@voln Vinohradska
Galanterie - Pradlo HOMGEVOINY 1 273 281 715 2341/158,  Praha,
.cz .
Vinohrady
ritasgalantery@gma Premyslovskd
Rita's galanterie ritasgaiantery@ma | 227 757 670 2011/23,  Praha,
il.com .
Vinohrady
info@galanterie- Jana Zelivského
Galanterie Zizkov . g 703 694 107 1922/3, Praha,
zizkov.cz Y.,
Zizkov
Velkoobchod L,
Olomoucky textilni  galanterie | prodej@vtc.cz 585 051 217 Plz.evn sk 88,
Unicov
VTC as.
Slavkov pod
. " . . . Hostynem 228 , 768
R4j klubicek info@rajklubicek.cz | 725613 837 61 Slavkov pod
Hostynem
Galanterie Bivoj | info@galanterie- Masarykova tf. 38,
Kolaf kolar.cz 585222711 779 00 Olomouc
Prodejna NITKA | Mariesoberova@q | goc g1 395 Hiavni © 143,
mail.com HanuSovice
TEXPA  Pavlasova, pavlasova@texpa.cz | 583 213 656 Iv_angrova 24211,
S.I.0. Sumperk
Ruéné pletené zbozi
Jihomoravsky - galanterie jablicko | jablickol7@seznam 733 345 475 Palva\nek ) 374/1a,
17, Jana | .cz Vyskov, Briiany
Novotna+A7
Kalct - Metrovy a . .

. . Véclavska  237/6,
bytova ' textil, | kalcu@kalcu.cz 542 214 490 Brno, Staré Brmo
galanterie
Galanterie Vlasti¢ka | solca@volny.cz 541211 239 MmSk? 84/97, Brno,

Zaboviesky
Galanterka info@galanterka.cz | 603 536 292 Masarykova 544,

Rajhrad
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Galanterie -

kysela.marketa@sez

Mirova 1593,

Zlinsky METRAZ  Kyseld | =" 603 995 754 Valateké Megifici
Markéta
Galanterie - textil | Cocned@galanterie- | oo ) a0 Kvitkova 80, Zlin
textil.cz
Jasmini jasmini@centrum.c 737 876 720 Palac_keho 96,
z Napajedla
Marianské namésti
Krist - krojovy textil | ~21eSKOVAK@SEZN | 55 gep 519 61, Uherské
am.cz .
Hradisté
Papirnictvi, nam. Dr. E. BeneSe
. ka.vl . 7 7 481
galanterie Trnka trkavi@seznam.cz | 573 397 48 51,769 01 Holesov
eshop@mojegalante s R,
Moravskoslezsky Moje galanterie.cz rka cz 1€9 605 479 666 Ostrava,
’ Host'alkovice
9 .. . . Dlouha tiida
(S;Vfélﬁiﬁinn Ray/ geg‘li'a'ggha‘:ko"a 728 407 907 1228/44¢, Havitov,
g Y- Podlesi
Radana Toméalova galanterievitkov@s 555 502 552 namestll Jana Zajice
eznam.cz 134, Vitkov
. Sokolska tiida
Drar??slaya ingpetrlukas@sezna 596 110 044 451711, Ostrava,
Lukasova m.cz ,
Moravska Ostrava
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