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Anotace

Tato bakalaiska prace se tyka moznosti ochrany pied podnikatelskymi riziky S tim, ze je
zaméfena zejména na pojisténi, konkrétné nezivotni. Nejprve je rozebran pojem riziko,
jeho druhy a to, jak rizika fidit, tzv. risk management. Nasledné jsou ptedstaveny zptisoby,
kterymi je mozné se pred riziky kryt a financovat jejich negativni dopady. Dale je
predstavena zékladni nezivotni pojisténi, kterd jsou vyuzivana podnikatelskymi subjekty.
V paté kapitole je prezentovana firma Ewals Cargo Care, s. r. 0. v Ceské Lipé a poté jeji
soucasna pojistnd ochrana. Dalsi kapitoly se vénuji predstaveni nabidek pro kompletni
pojisténi vybranych vozidel této firmy od nckolika oslovenych pojistoven. Tyto nabidky
jsou Vv posledni kapitole srovnany a posouzeny s ohledem na jejich cenu a skladbu.

Nakonec je vybrano nejvyhodnéjsi pojisténi pro kazdy viz zvlast.

Kli¢ova slova

Podnikatelsk4 rizika, rizika, ochrana pted riziky, pojistnd ochrana, pojiSténi, havarijni

pojisténi, povinné ruceni, majetkové pojisténi, pojisténi odpoveédnosti



Annotation

This bachelor thesis concerns the ability to protect against entrepreneurial risks that is
focused on insurance, non-life insurance in particular. Firstly describes the concept of risk
and their types and how to manage risks, called - risk management. Subsequently are
introduced the ways in which it is possible to protect against risks and to finance their
negative impacts. Attention is also paid to insurance, there are explained most important
concepts, principles and also introduced the basic non-life insurance, which are used by
businesses. The fifth chapter is presented the company Ewals Cargo Care, Ltd in Ceska
Lipa and then its current insurance coverage. Other chapters are devoted to presentation of
offers for the entire insurance of selected vehicles from this company approached several
insurance companies. These offers are in the last chapter compared and assessed with
regard to their cost and composition. Finally, it is selected the best insurance for each

vehicle separately.

Key words

Entrepreneurial risks, risks, protection against risks, insurance protection, break down

insurance, compulsory liability, property insurance, insurance of responsibility
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Uvod

Piivod slova riziko pochézi z romanskych jazykt. Pravdépodobné vzniklo z italského slova
,»Iisico® a z francouzského slova ,risque®. Tato slova dfive znamenala nebezpeci. Vyznam
téchto slov byl spojen s prekdzkami na cestach, at’ uz se jednalo o kofen na p&siné ¢i utes

V mofi.

V dnesni dob¢ je riziko chapéano spise zaporné jako nebezpeci vzniku skody, ztraty, 4jmy
nebo také netspéch v podnikani. V soucasném svété panuje ekonomickd nejistota, a to
nejen pro jednotlivce, ale také pro firmy. Vyhnout se tedy riziku, je zcela nemozné.
Dulezité je také podotknout, Ze riziko nelze brat pouze jako negativni dopad, je mozné ho
chéapat kladné jako pftilezitost k vétSimu Uspéchu ¢i zisku. Tento vztah mezi rizikem,
vynosem a také likviditou vysvétluje tzv. magicky trojuhelnik. Z této zakonitosti si
muzeme dovolit tvrdit, ze pokud chce firma dosdhnout vysokého vynosu, musi také
podstoupit tomu odpovidajici vysoka rizika. Na druhou stranu pokud firma neni ochotna
riskovat a snaZi se riziko, co nejvice minimalizovat, musi pocitat s menSim vynosem. Je
zfejmé, ze podniky nechtéji na trhu pouze piezivat, chtéji se ekonomicky rozristat
a produkovat vyssi zisky. Toto je hlavné v zajmu stakeholderti, tedy vSech, kterym chod
firmy ovliviluyje Zivot. Do této skupiny patii nejen fadovi zaméstnanci, manazefi
a vlastnici, ale také zakaznici, dodavatelé, obchodni partnefi, véfitelé a lidé Zijici v okoli

firmy.

Jak bylo vyse feceno, riziko neni z podnikédni moZné vyloucit, ale 1ze ho omezit. Je dileZzité
se rizikem zabyvat a uCinit proti nému rizna opatteni. Pokud by bylo riziko podcenéno, je
mozné, ze v dusledku vzniku vétsi Skody by mohla byt firma uplné zlikvidovana
a majetkove zniCena. NejCastéj$im zpiisobem ochrany je pieneseni odpoveédnosti za rizika

na pojistovnu.

Téma bakalarské prace ,,Postupy ochrany pied podnikatelskymi riziky* jsem si vybrala,
protoze si myslim, ze je dulezité se riziky zabyvat. Kazdy ¢lovek podstupuje ve svém
zivot€ ruznd rizika, kterd se snazi eliminovat, aby pro n¢j nebyla hrozbou. Proto lidé
uzaviraji rGzna pojisténi at’ uz Zivotni ¢i nezivotni, ve kterych si pojistuji napiiklad
majetek proti kradezi ¢i Zivelnym pohromam. Nékterd pojiSténi jsou dokonce povinnd ze

zékona. Do této kategorie se fadi socidlni a zdravotni pojisténi, pojiSténi odpoveédnosti za
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Skodu zprovozu motorového vozidla a také pojisténi pracovnich tGrazd a nemoci
Z povolani zaméstnancti. Ve sféfe podnikani existuje nespocet dalSich rizik spojenych
s provozem podniku. Je nutné tato rizika analyzovat, aby neméla negativni dopad na chod

firmy a nezpusobila ukonéeni jeji ¢innosti.

Tato prace je Clenéna na dvé¢ Casti. Smyslem prvni ¢asti je vysvétlit zakladni pojmy této
problematiky. Zaméfim se na velmi Casto pouzivany pojem riziko, rozdélim ho do ur¢itych
kategorii, které¢ budou nésledné vysvétleny. V dalsi kapitole jsou nastinény moznosti kryti
rizik. Jednou z moznosti, jak uz bylo zminéno je pojisténi, které budu popisovat detailnéji.
Posledni kapitola je vénovana podnikatelskym riziktim, ktera jsou rozdélena do urcitych

odvétvi.

Druhd cast bakalafské prace je vénovédna ovéfeni teoretickych poznatkli na piikladu
logistické firmy Ewals Cargo Care, s. 1. 0. Jedna se o velkou mezinarodni spole¢nost, proto
V této praci bude feSena pouze jeji pobocka v Ceské Lipé, ktera je zaroven centralou této
firmy pro Ceskou republiku. V této &asti je predstavena vybrana firma a jeji soudasna
pojistna ochrana. Z hlediska know-how mi nebyla sdélena specialni pojisténi, ktera jsou
vytvofena presné¢ na miru pro potieby této firmy. Dale je zde predstaveno nékolik
pojistoven, u kterych byla provedena analyza nabidky vybranych pojisténi pro tuto firmu.
Z divodu porovnatelnosti byla zkoumana pouze obvykld pojiSténi. Po zajiSténi téchto

informaci jsem si urcila kritéria, dle kterych jsem vyhodnotila nejlepsi nabidku.

Cilem této prace je tedy zhodnoceni novych nabidek pojisténi pro tuto firmu a vybrani té
nejvyhodngéjsi. Pti praci na bakalatrské praci jsem spolupracovala s pojistovnami tak, abych

od nich ziskala nabidky pojistné ochrany pro uvedenou firmu.
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1 Riziko

Riziko ptedstavuje strach z budouciho vyvoje. Je to obava z toho, Ze budouci vysledek nas
muze dostat do daleko horsi situace, nez v jaké se momentaln¢ nachazime. Jako vhodny
piiklad mtze byt uveden stav budovy pfed pozarem a po pozaru. Obecné je pojem riziko
spojovano S nezadouci udalosti. Riziko muze byt brano také jako Sance K lepSim

vysledkim. (1)

Riziko Ize chépat jako urcitou nejistotu, kterou lze méfit pomoci matematické nebo
statistické pravdépodobnosti. Pokud mé podnik vyty¢eny cil, je zde riziko, Ze tohoto cile

nebude dosazeno nebo se bude realny vysledek od cile lisit. (2)

Dle Coopera znamena riziko to, Ze se ¢lovek vystavi disledkiim z nejistoty. Rika, Ze pii
realizaci projektu je Sance na d¢je, které ovlivni cile. Existuji dvé moZnosti ovlivnéni cile,
ato bud pozitivni jako zisk nebo negativni jako ztrita. Také je mozné dosédhnout
rozdilnych vysledkt od planovaného nebo pozadovaného cile, které mohou byt lepsi nebo

horsi. Riziko tvoii dva prvky: pravdépodobnost, Ze d¢j nastane a jeho dusledek. (3)

1.1 Déleni rizik

V odborné literatuie existuje nespocet moznych déleni rizik. Nekteti autofi se zabyvaji
¢lenénim rizik dle podnikatelské €innosti podniku, kde se zamétuji na nejvyznamnéjsi
¢innost podniku. Jini autofi se zabyvaji finan¢nimi riziky. Reza¢ déli rizika dle 5

obecngéjsich kritérii. (1)

1.1.1 Prirodni rizika a rizika zptasobena lidskou ¢innosti

Pfirodni rizika jsou vyvoldvéna pfirodnimi silami. Tyto sily jsou téZce predvidatelné
anelze je ovlivnit. Mezi rizika zpusobena lidskou ¢innosti se kromé rizik, ktera jsou
vyvolana Clovékem samotnym, fadi také rizika technicka. Zatazeni technickych rizik do

této kategorii vyplyva z toho, ze technické prostfedky jsou tvoreny a ovladany clovékem.

1)

1.1.2 Fyzicka a moralni rizika
Do fyzickych rizik patii ta, ktera vyvolaji vécnou Skodu. Muze se jednat o fyzickou

vlastnost ¢lovéka nebo pfedmétu. Do této skupiny se fadi poSkozeni zdravi, to se tyka

14



fyzickych vlastnosti ¢loveéka. Na tuto skutecnost mize mit vliv nebezpecnost povolani
nebo opakujici se choroby. U fyzické jmy predmétu se jedna 0 zniCeni, ztrdtu nebo
poskozeni majetku, a to movitého ¢i nemovitého. Do této kategorie je také mozné zaradit
odpovédnost za Skodu. To je povinnost ndhrady Skod, které jsou zpiisobeny tfeti osob¢.
V piipad¢ poskozeni zdravi vyplyvd ndhrada mimo jiného také z mésicniho platu
poskozeného. Pokud se jedna 0 poSkozeni majetku, vypocitava se nahrada Skody z hodnoty

majetku.

Moralni riziko se fidi lidskym chovanim, které mulze byt spojovano S pojistovacimi
podvody. Jde o chovani po sjednani pojisténi. Pojistnou udalost si muze poSkozeny
zpusobit sam tim, Ze nebude respektovat opatfeni proti vzniku Skod nebo nebude vénovat

pojisténé véci dostatek péce. (1)

1.1.3 Cista a spekulativni rizika

Cisté riziko je vyhradné chapano jako negativni odchylka od cile aneni zdmérné
podstupovano. Proto jsou tato rizika pfedmétem pojisténi a pojistitel prejima rizika na
sebe. Na druhou stranu riziko spekulativni neboli riziko zdmérné, znamena jak zadporné, tak

i kladné odchylky od cile. Toto riziko je dobrovolné subjekty podstupovano.

Cisté riziko obsahuje objektivni a subjektivni stranku. Objektivni riziko znamena danou
skutecnost, kterd vznika nezavisle na lidech. Jedna se naptiklad o ptirodni katastrofu nebo
blesk. Naopak u subjektivniho rizika jiz hraje roli védomé ¢i nevédomé konani a jednani
lidi, kterd zavisi na jejich duSevnich a charakterovych vlastnostech. Jako ptiklad lze uvést
zhatstvi, dovednost pii manudlni praci nebo neopatrnou jizdu fidice. Mezi témito riziky je
obtizné nalézt pfesnou hranici. Urceni objektivniho rizika u majetkovych rizik je snazsi
nez U rizik, ktera ohrozuji osoby. U objektivnich rizik ohrozujici osoby se pocita s osobami
S primérnymi duSevnimi a charakterovymi vlastnostmi. Subjektivni rizika jsou poté ta,

ktera se lisi od tohoto priméru. (2)

Rejda definuje objektivni riziko jako rozdil aktudlni ztraty od ocfekévané ztraty. Jako
ptiklad uvadi, Ze pojistitel pojistil 10 000 domi na dobu n¢kolika let. Existuje pfedpoklad,
7e z nich pramérné kazdy rok shoii 1 %, tedy 100 domt. Nicmén¢ je mozné, ze vV jednom

roce shofi 90 domu a v dalsim roce 110 domi. Tudiz je zde odchylka ve velikosti 10 %,
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vzhledem k o¢ekavani shofeni 100 domut ro¢n€, tomuto fika Rejda objektivni riziko.
Subjektivni riziko chéape stejné jako Duchackova, ato jako riziko, které je spojovéno
s dusevni kondici nebo stavem mysli ¢lovéka. Toto tvrzeni vysvétluje na piikladu opilého
fidice. Opily fidi¢ ma nejistotu toho, zda zvladne dojet domu bez toho, aby ho zadrzela

policie. Tato osobni nejistota se nazyva subjektivnim rizikem. (4)

1.1.4 Finan¢ni rizika

Financ¢ni rizika zahrnuji vztahy mezi subjektem a ocekavanymi piijmy, které mohou byt
snizeny nebo uplné ztraceny. Jedna se tedy 0 rizika, ktera jsou penézné vycislitelna, ale
obvykle je nakonec mozné vycislit I nefinan¢ni ztraty v penézich. Finan¢ni rizika jsou

ovliviiovana tfemi faktory:

a) subjektem,
b) pfi¢inou ztraty,

c) hrozbou.

Prvni faktor — subjekt, znamena, Ze tento subjekt bude ovlivnén vznikem jisté udalosti.
Napiiklad mame vlastniky zemédé€lské pudy a budov, které byly zasazeny zaplavami
a byly upln¢ zniceny nebo velmi posSkozeny. Témto vlastniklim vznikly finan¢ni skody ve
vy$i mnoha miliont. Druhym faktorem je pficina ztraty, Vtomto piipadé¢ se jedna
0 zaplavy, které snizily hodnotu majetku a pfijmili nebo je znicily. Hrozba znaci nebezpeci,
které by mohlo zavinit ztratu. Jestlize jednotlivec nic nevlastni, neexistuje pro n¢j zadné

finanéni riziko, protoze nema co ztratit. (5)

1.1.5 Pojistitelna a nepojistitelna rizika

Aby byla pojistovna ochotna riziko pojistit, musi byt splnény ur¢ité podminky. Pokud
nejsou tyto podminky splnény, je riziko nepojistitelné a neni mozné se proti nému pojistit
u zadné pojiStovny, a proto je nutné zvolit jiny typ kryti rizika. Podminky pro pojistitelné

riziko jsou:

a) identifikovatelnost,
b) vycislitelnost,
c) ekonomicky pfijatelné,

d) nahodilost projevu.
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Prvni podminkou pojistitelnosti rizika je identifikovatelnost. Je nutné piesné vymezit
a definovat pfic¢iny udalosti, které vedou ke vzniku ztraty, néasledné hrazené z pojisténi.
Dalsi podminkou je vy¢islitelnost ztraty. Pokud by nebylo mozné ztratu vy¢islit, nemélo by
pojisténi z ekonomického pohledu smysl. Vycislitelnost by se méla fidit objektivnimi
pravidly ane subjektivnim pohledem posuzovatele. Vy¢islit vécné ztraty neni tézké, ale
posoudit naro¢n¢ prokazatelné ztraty je velice slozité. Tyka se to naptiklad moralnich ztrat,
které zavisi pouze na subjektivnim posouzeni jedince. Pro vycisleni urcitych druhti ztrat
vyuziva pojistovna zvlastni pravidla a oceniovaci tabulky, napt. pfi trazovém pojisténi. Pro
pojistovnu jsou ekonomicky pfijatelna ta rizika, ktera jsou dobie casové i plosné
rozlozena, aby nebyla najednou pfili§ zatizena. Musi byt schopna dosdhnout ekonomické
vyrovnanosti. Posledni a velmi dulezitou podminkou je nahodilost projevu rizika. Je
mozné fici, Ze se jednd 0 neurcitost negativniho projevu rizika a zplsobeni ztraty. Pokud
by byla jistota, ze se ztrata uskutecni, bylo by vhodné vybrat jiny typ kryti rizika nez
pojisténi. V tomto piipadé by poté dochazelo k neadekvatnim pojistnym plnénim. Toto
pravidlo nelze pouzit naptiklad u Zivotniho pojisténi. U tohoto typu pojisténi je jasné, ze

pojistna udalost vznikne, a to smrti nebo dozitim. (6)

1.2 Rizeni rizik
Smejkal a Rais definuji fizeni rizik jako proces, ktery minimalizuje pisobnost sou¢asnych
I budoucich okolnosti a ptichazi s feSenim, které snizuje negativni dopady nebo naopak

vyuziva ucinek pozitivnich faktort. (5)

Tento specializovany obor, znamy jako risk management, vznikl diky snaze lidi zvladat
a minimalizovat rizika. Cilem tohoto oboru je zaclenéni rizik do hospodaiskych zalezZitosti.
Risk management analyzuje ekonomické cCinnosti z pohledu zfetelnych, potencialnich
askrytych rizik. Cilem této discipliny je dosdhnout bezpecné Ccinnosti podniku
s vynalozenim minimalnich nékladt na prevenci, pojisténi a také tvorbu rezerv pro krizové
situace, aby byl podnik schopen se co nejrychleji dostat do stabilniho stavu. Risk
management hleda a hodnoti nejvyznamnéjsi rizika a posuzuje, jak se s nimi nalozi. Proces

risk managementu se neustale opakuje a ma tfi faze:

a) identifikace rizika,
b) ocenéni a kvantifikace rizik,

c) kontrola a financovani rizik. (2)
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1.2.1 Identifikace rizika
V prvni fazi se riziko analyzuje, zjistuje se, 0 jaké riziko se konkrétné jednd, poté se
kategorizuje a nakonec se zhodnoti jeho mira, kterd ohroZzuje ¢innost podniku. Touto

analyzou se odhali odpovédi na diilezité otazky:

e co by se mohlo stat,
e jaké nezadouci udalosti by se mohly vyskytnout,
e jaka je pravdépodobnost nastani téchto udalosti,

e jaké jsou ocekavané disledky.

Dutlezité je nezapominat na to, Ze nejsou zndma vSechna rizika a méni se v ¢ase. Od této
prvni faze se odvijeji dalsi, proto je kliCova a je nutné ji provést, co nejlépe, aby vystupy

z ostatnich fazi byly co nejkvalitnéjsi. (7)

Duchackova dopliuje, Ze existuji zjevna a hmatatelnd rizika, napiiklad vichfice, pozar
nebo vyloupeni skladu, ale také se vyskytuji rizika skryta. To jsou ta, ktera si podnik
nepiipousti nebo je jejich pfitomnost zcela vyloucena. Uvazovat by se mélo také nad

novymi riziky, ktera plynou z ekonomického, socialniho a legislativniho vyvoje.

Dle Duchackové cili risk management na jednotlivé oblasti podniku, které jsou riziky
ohroZeny. Nejprve se zkoumd, zda je ohroZena vnitini oblast podniku nebo vnéjsi
podminky podniku. Mezi rizika pisobici uvnitt podniku patii pozary, strojni poruchy,
poskozeni elektroniky, kradeze, dopravni nehody, pferuSeni vyroby a jeji disledky. Do
vnéjSich rizik podniku se fadi pfirodni nebezpeci, ekologickd rizika, nesolventnost
obchodnich partnerti, politicka rizika a jiné. Dale si risk management sousttedi na to, koho
rizika ohrozuji. Skody mohou byt zptisobeny na osobach, coz se tyka nemoci, irazli a také
smrti. Dale je ohroZen majetek napiiklad Zivelnou pohromou nebo kradezi. Posledni
skupinou jsou finance, zde se hovoii 0 ztraté trhu, ztraty v disledku nedbalosti, kurzové

acenové ztraty aVvneposledni fadé ztraty, které souviseji se Spatnym rozhodnutim.

vvvvvv

o fyzické ztraty nebo poskozeni majetku a Skod na zdravi,
e odpovédnost za Skody,

e pieruseni ekonomické ¢innosti,
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e chyby v fizeni,
e nedbalost,

e technologicka,
e politicka,

e socialni,

e vyplyvajici z pfirodniho prostiedi. (2)

1.2.2 Ocenéni a kvantifikace rizik
V této fazi se zkouma vaha jednotlivych rizik a jejich mozné dopady na finanéni situaci
podniku. Existuji nematerialni ztraty, napft. ztrata dobrého jména, a materialni ztraty, které

jsou tvofeny vécnymi Skodami. Velikost dopad rizik 1ze vyjadrit n€kolika zpasoby.

1) Maximum Amount Subject (MAS), znamena nejvétsi moznou Skodu, ktera vznika
za nejhors$ich moznych podminek.

2) Estimated Maximum Loss (EML) vyjadiuje nejvétsi odhadovanou skodu. V této
metodé¢ se nezohlednuji situace, které jsou vyhodnoceny jako velmi
nepravdépodobné.

3) Pii vyuziti zpusobu pravdépodobné maximalni $kody, Probable Maximu Loss
(PML), se postupuje jako u metody EML, pouze se uni navic zohlediuje vliv
lidského faktoru.

4) Normal Loss Expectancy znaci bézné ocekavanou Skodu, ktera se také pocita jako

EML, kromé toho se u této metody uznava i duchaptitomna lidska reakce. (2)

Daiihel na rozdil od Duchackové formuluje druhy krok procesu risk managementu z jin¢ho
pohledu. Druhou fazi nazyva jako ovladdani rizika, jejimz vysledkem jsou pozadavky na
opatfeni proti rizikim. V této fazi je dilezité zabezpecit pozadavky na tvorbu vSech
technicko-organizacnich prostredkd k eliminaci rizika. Tyto pfipravné kroky se tykaji
vyskytu a nasledné velikosti Skody. (7)

1.2.3 Kontrola a financovani rizik
Duchackova tvrdi, ze tato faze je tvofena pfijimédnim preventivnich krokt a finanénim
odstranénim negativnich disledkti udalosti. Prvotnim pozadavkem je co nejvice predchazet

rizikim, coz lze pomoci strategickych opatieni, napf. zménou systému prace, vyloucenim
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odpovédnosti, vyuzitim bezpecné&jsi technologie a materiald nebo zastavenim linky pfi
velkém riziku. Dale existuji i fyzicka opatfeni, mezi ktera patii napf. zafizeni proti riziku

(pozarni zafizeni), bezpe¢nostni zamky, ochranné pomucky apod. (2)

Tato posledni faze se tykéd také financovani dusledki, které zpusobilo riziko. Kryti 1ze
provést vlastnimi finanénimi zdroji nebo pfesunout riziko na jiny subjekt. Kryti rizika
vlastnimi zdroji se vyplati, pokud je riziko predvidatelné, pravidelné¢ se opakujici
a nezpusobuje skody, které by podnik ekonomicky ohrozily. Pokud podnik nema dostatek

pohotovych prostiedkil je zde moznost vyuziti avéru. (7)
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2 Moznosti finan¢niho kryti rizik

Podnik by m¢l byt pfipraven na vznik necekané udélosti, kterd zplsobi ztraty. Mlze se
jednat o skodu Vv podniku samotném nebo zplsobeni Skody jinému subjektu. Suma po
vycisleni $kody mize byt zanedbatelna, takovou je podnik bez problému schopen zajistit
Z béznych piijmu. Druhou variantou je, ze Skoda dosdhne do takové vyse, kterou jiz podnik
neni schopen uhradit. Z tohoto diivodu by si mél podnik vytvafet nebo byt schopen ziskat
penézni prostiedky na kryti ztraty. Mezi nejzndmé;jsi alternativy patii: samopojiSténi, uveér

a pojisténi U komercni pojistovny. (1)

W

2.1 SamopojiSténi

Pii vyuziti samopojiSténi se vytvaieji rezervy pravideln¢ jest¢ pfed vznikem Skodni
udélosti. Mezi vyhody této metody patii to, ze pravidelné ukladana castka je nizs$i nez
pojistnd splatka, jelikoz zde neni zohlediovan zisk pojisStovny a také jeji ndklady. Dal§im
plusem je, ze vzniklé Uroky z uklddané castky nalezi majiteli. Existuje zde piedpoklad, ze
se bude podnik snazit co nejvice vyvarovat vzniku Skody tim, ze zavede preventivni

opatieni proti vzniku Skody.

Tato metoda ma i své nevyhody. Velky problém miuze byt zpuisoben nahodilosti vzniku
Skody ataké jeji nepfedvidatelna vySe, kterd mize podnik dokonce zlikvidovat. Je zde
pravdépodobnost, ze vytvoiené rezervy vystaci na pokryti jedné Skody, na druhou stranu je
velmi mala pravdépodobnost, Ze rezervy pokryji opakované Skody. Kapital na tvorbu
rezerv musi byt kratkodobého charakteru, aby s nim bylo moZné ihned disponovat. Pii
vyuZiti samopojisténi neni mozné ziskavat technické rady od pojistovny anelze vyuzit
princip rozloZeni rizika. Nékteré podniky mohou vidét nevyhodu také v tom, Ze tvorba
rezerv patii do danové neuznatelnych ndkladd, oproti tomu pojistné splatky jsou

kvalifikované jako danové uznatelny naklad. (1)

2.2 Uvér

Touto alternativou se ziskadvaji penézni prostiedky az po vzniku Skody. Vyhodou tohoto
zptisobu finan¢niho kryti je to, Ze se netvoii rezervy. Proto je mozné vyuzit tyto financni
zdroje na néco jiného. Samoziejmé itato metoda ma jisté nevyhody. Tou nejvétsi je

pravdépodobné to, ze se kryti vzniklé Skody fesi az na posledni chvili. Je mozné, Ze Zadatel
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ouvér nesplni podminky pro ziskdni Gvéru abanka nebo jind instituce mu Uvér
neposkytne. Muze se také stat, ze sice splni podminky, ale nedosahne pozadované vyse
uvéru. Cerpani tvéru muze byt drahou zalezitosti, jelikoz kromé vyptijcené Castky se musi

také splatit uroky. (1)

2.3 Pojisténi U komerc¢ni pojistovny

Funguje na principu solidarnosti neboli rozlozeni rizika mezi vice subjekt. V podkapitole
1.1.5 je vysvétleno, Ze pojistovna pojisti jen rizika, ktera spliuji uréité podminky. Tato
alternativa je velmi podobnd samopojisténi. Pojisténi je také urcita forma rezerv, kterd se
tvoii splatkami pojistného. V pfipadé vzniku Skodni udélosti nemusi mit pojistitel
vytvofené vlastni rezervy, ale Skodu uhradi pojistovna. Velkou vyhodou je, ze ziskané
penézni zdroje pii plnéni pojistné udalosti jsou naprosto nezavislé na vysi vkladi. Ziskané
penézni zdroje jsou V plné vysi Skody, upravené dle rozsahu kryti uvedeném V pojistné
smlouveé. VysSe pojistné splatky je mensi, pokud je rozlozeno na vice pojisténych. Vyse
splatky zavisi také na dob¢ pojisténi, pokud je doba pojisténi delsi, je pojistné levné&jsi.

Posledni vyhodou pojisténi je, ze pojistné splatky patii do dafiové uznatelnych naklada.

Nevyhodou je, Ze turoky zpojistného zistavaji pojiStovné anendlezi pojistnikovi.
Komerc¢ni pojistovna nebo jeji zprostiedkovatelé nezarucuji kvalitni pojistné kryti vSech
ptipadnych rizik za odpovidajici cenu. Velkou nevyhodou je zdlouhavé a slozité feSeni
pojistné udalosti, které vyzaduje velké mnozstvi dokumentti. Také se miize stat, ze ndhradu

Skody obdrzi podnik se zpozdénim a muze ho tak dostat do financnich problémti.

Mezi dal$i moZnosti finan¢niho kryti se fadi rozlozeni rizika na vice subjekti, dohoda
0 vzajemné pomoci, vytvareni spole¢nych financnich zdroji a vytvareni spolkii nebo

druzstev. (1)
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3 Pojisténi
V prvni kapitole bylo feceno, ze ne vSechna rizika jsou pojistitelnd. Jelikoz se svét

obchodu méni a ptizplsobuje okolnostem, je mozné, ze riziko, které je v soucasné dobée

nepojistitelné muze byt v budoucnu velmi dobie pojistitelné.

Podstatou pojisténi neni odstranovat riziko, ale pievzit odpovédnost za Skody a poskytovat
za jejich dopady finan¢ni nahrady. Pokud by byly vedeny statistiky velkého mnozstvi
ptipadut, které podléhaji stejnému nebo podobnému riziku, bylo by pro pojistitele snazsi
predpovédeét pravdépodobnou vysi Skody. Jelikoz se nevyskytuje velké mnozstvi
podobnych ptipadi, je vypocet pojistného spiSe odhadem kvalifikovaného pracovnika nez
matematickym vypoctem. Z diivodu neptfesnych odhadii se pojistovatelé chrani tim, ze

pozaduji vysi pojistného takovou, aby zajistila i tu nejhorsi skodu. (8)

3.1 Pojmy

Pojistovna je instituce, kterd za tplatu ptebira ¢ast rizika na sebe. Tato sluzba se nazyva
pojisténi, jehoz cilem je minimalizovani nebo Uplné odstranéni negativnich dopadi rizik.
Pojistny vztah je dany sepsanim pojistné smlouvy nebo je uréen na zakladé pravniho
predpisu. Obsahem pojistného vztahu je pojistna ochrana. Pojistitel je ta fyzicka nebo
pravnicka osoba, ktera sjednava pojisténi s pojistnikem. Pojistény je ten, na jehoz rizika je
pojisténi sjednavano a ma pravo na nahradu Skody, ale také je povinen platit pojistné.
Obvykle byva pojistnik a pojistény jedna osoba. Pojistovna vytvaii z pojistnych splatek

vSech pojisténych pojistné rezervy, ze kterych jsou vyplaceny nahrady skod. (6)

V4w 4

3.2 Principy pojiSténi
Z vybraného pojistného od pojistnikll jsou tvofeny pojistné rezervy. Jejich rozdélovani se

fidi ur¢itymi pravidly. Existuji tfi zakladni principy pojisténi. Jedna se o princip:

e solidarnosti,
e podminéné navratnosti,

e neekvivalentnosti.

Podminka solidarnosti znamena to, Ze pojistnici pfispivaji svymi pojistnymi splatkami do

pojistnych rezerv. Souhlasi s tim, Ze pojistné je vyplaceno z pojistnych rezerv pouze tém,
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kterym se stane Skodni udalost. Tim se navazuje na princip podminéné navratnosti
vlozenych prostfedktl, kterd se tyka vyplaceni pojistné nadhrady pouze t€ém pojisténym,
ktefi na ni maji narok. Tyto pojisténé musi postihnout udalost, kterd je uvedena Vv pojistné
smlouvé aspliiuje definované pojistné podminky. Poslednim principem je
neekvivalentnost. To znamena, ze ndhrada Skody mize byt vyssi nebo nizs§i nez je vyse
zaplaceného pojistného. Tento princip je uplatiiovan V nezivotnim pojisténi, U Zivotniho
pojisténi lze vypozorovat urCitou ekvivalentnost, kterd zavisi na vybraném produktu

a zpusobu zhodnoceni zaplaceného pojistného. (6)

3.3 Klasifikace pojisténi

Nasledujici kapitola je vénovana rozdéleni pojisténi dle zdkladni klasifikace. Pojisténi jsou

zde d¢€lena dle riznych hledisek: forma vzniku, pojistnd odvétvi a délka trvani.

3.3.1 Dle formy vzniku
Existuji dva druhy pojisténi: povinné pojisténi a dobrovolné pojisténi. Povinné pojisténi se

dale déli na zadkonné pojisténi a smluvni zdkonné pojisténi.

Povinné smluvni pojiSténi znamend, ze sjednani pojiSténi neni na dobrovolné wvili
pojisténého, ale tuto povinnost, uzavieni pojistné smlouvy, stanovuje zakon. V Ceské
republice existuji tii povinna smluvni pojisténi: zakonné pojisténi odpovédnosti za Skodu
pii pracovnim irazu nebo nemoci z povolani, odpovédnost za Skodu zptsobenou provozem
motorovych vozidel a pojisténi profesni odpovédnosti. Pti zdkonném pojisténi se neuzavira
pojistnd smlouva, jelikoz je to vztah dany na zékladé pravniho piedpisu. Tento piedpis
urcuje naleZitosti pojistného vztahu, napt. vysi pojistného, vykonavajici pojiStovnu
a pojistné podminky. Pojisténi je platné ato i v piipadé, Ze nebyla zaplacena pojistna
splatka. Nezaplacenim pojistného poruSuje pojistény zdkon a musi piijmout vSechny

disledky, které z této situace vzejdou. Jedna se zdkonné socialni a zdravotni pojiSténi.

Pti dobrovolném pojisténi vznikd pojistny vztah zcela dobrovolng. Pojistény si sam dle
vlastni vile a z4jmu vybere pojisténi, které mu vyhovuje achce ho. Pfi tomto typu se
uzavira pojistna smlouva. Pojisténému vznikd povinnost platit pojistné a oznamovat
pojistovné dilezité skutecnosti spojené s pojisténim. Pojisténému také nalezi pravo ziskat

nahradu skody, pokud nastane skodni udalost. (6)
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3.3.2 Dle pojistnych odvétvi

Zde existuji dvé déleni. Jednim hlediskem je zplisob tvorby rezerv, tedy zivotni a nezivotni
pojisténi. Nezivotni pojisténi je takoveé, u kterého neni jisté, zda pojistna udalost vznikne
ataké je neznama vyse plnéni. Pojistna rezerva se urcuje dle pravdépodobnosti vzniku,
rozsahu rizika a velikosti dopadii. Zivotni pojisténi je takové, které vytvaii rezervu na
jednoznacnou situaci. Jsou dvé moznosti, doziti se konce pojistného obdobi, kde se vyplati

pojistné plnéni anebo pii umrti, které nastane v dobé¢ platnosti pojiSténi.

Jinym pohledem je pfedmét pojisténi. Rozezndvaji se tfi typy: pojisSténi majetku, pojisténi
odpovédnosti za Skodu a pojisténi osob. Pojisténi osob je pojisténi fyzickych osob pro
ptipad télesného poskozeni, smrti nebo jiné udalosti, které se vztahuji k Zivotu osob. Tato

prace se dale podrobnéji zabyva pojisténim majetku a odpovédnosti za skodu. (6)

3.3.3 Dle délky trvani
Jiz dle ndzvu je ziejmé, Ze se jedna 0 kratkodobé a dlouhodobé pojisténi. Kratkodoba
pojisténi jsou sjednavana na dobu kratsi nez jeden rok a dlouhodoba na déle nez jeden rok.

Do dlouhodobého pojisténi patii i pojisténi, ktera jsou sjednavana na dobu neuréitou. (6)

3.4 Podnikatelska pojisténi
V ptechozi kapitole jsou zminéna déleni dle urcitych hledisek. Subkapitola 3.4 pojednava
0 pojisténich, kterd jsou vyuZivana pii podnikatelské cinnosti. VSechna nasledujici

pojisténi patii mezi pojisténi nezivotni.

3.4.1 Majetkova pojisténi

Majetkové pojisténi patii mezi dalezité zakladni pojiSténi podniku, jelikoZ je majetek
potieba k vykonavani podnikatelské ¢innosti. Podnik si muze pojistit nemovity majetek
I movity majetek. Za nemovity majetek se povazuji pozemky a stavby, které jsou pevné
spojeny se zemi. Ostatni majetek je povazovan za movity. Tato kapitola se zabyva

nejrozsitenéjSimi typy majetkového pojisténi.
a) Zivelna pojisténi

NejrozsifenéjSim majetkovym zivelnym pojisténim je FLEXA, kterd pojistuje zakladni

zivly. Zkratka FLEXA pod svymi pismeny skryva anglické ndzvy: fire, lightning,
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explosion a aircraft. Pojisténi tedy pokryva pozar, uder blesku, vybuch a skody, které jsou

zpuisobeny padem letadla na pojistovanou véc.

e Pozar je obvykle kryt pojisténim ve vSech piipadech, krom¢ téch piipadi, kdy
spociva pricina ve vylukach pojisténi, napt. valeéné udalosti. Pojistovny definuji,
Ze se za pozar nepovazuje zhnuti ani doutnani a stejné tak pokud je ohen pouzivam
jako zdroj tepla nebo jako uzitkovy. Pokud pilisobi zkrat elektrického vedeni nebo
zafizeni teplo, neni to povazovano za pozar do té¢ doby, dokud se plameny nepohlti
dalsi objekty. Hasenim pozaru je povefen zakonem Hasi¢sky zadchranny sbor, proto
je povinnosti kazdého nahlasit jakykoli pozar, iten, ktery byl zdolan vlastnimi
silami.

e Pojem vybuch definuji pojistovny jako tlakovou silu, ktera je pfi¢inou rychlé
chemické reakce. Pod tento pojem se netadi prudké vyrovnani podtlaku (imploze)
a ani aerodynamicky tfesk, ktery je zptisoben letadlem pfi pfekondvani sonického
limitu.

e Pojistenim FLEXA je kryt pouze pfimy uder blesku. To znamena bezprostiedni
kontakt atmosférického vyboje S pojisténou véci.

e Pad letadla je definovan naprosto jednozna¢né. Pokud letadlo, které odstartovalo,
dopadne na pojisténou véc, je ndhrada této Skoda hrazena z pojiSténi. Pojisténi take

kryje zasah Casti letadla nebo jeho nékladu.

Za roz$itené zivly se povazuji ty, které nejsou hromadné uzavirdny pojiSténim FLEXA.
Z ostatnich rizik si pojiStény vybird, dle svého uvézeni. Patfi sem vichfice, kterd musi
spliiovat podminku rychlosti (min. 20,8m/s). Jedna se 0 velmi silnou vichfici, ktera je
schopna ni¢it stfechy domd. Vznikaji zde spory ohledné meteorologického méteni, jelikoz
je rychlost méfena U zemé, kde je podstatné niz$i, nez ve vysi sttechy. PojiStovny znovu
vyjimaji z pojisténi urcité situace. Ve spojeni S vichfici to jsou stavby bez oken a dveii

a také zchatralé objekty.

Stejné tak jako u vichfice jsou U pojiSténi krupobiti vylouCeny stavby bez oken a dvefi
a zchatralé objekty. Krupobiti je tvofeno malymi kousky ledu, které ni¢i pojisténou véc
svym dopadem. Obvykle jsou nebezpecné kroupy jiz ve velikosti 20 mm. Nejvice
poskozenymi vécmi byvaji skleniky, sklenéné cCasti budov a automobily. Samoziejmé

muze také dojit K poranéni osob ¢i zvitat.
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Mezi dal$i rozsifené zivly patii povoden, zemétieseni, sesuvy pudy, ziiceni skal nebo
zemin, titha snéhu nebo namrazy nebo Skody zplisobené vodou. VSechna tato pojiSténi maji
presn¢ definované podminky, za kterych je udalost kryta pojisténim a jsou z n&j vyjimany

rizné situace. (8)
b) Technicka

Mezi technickd pojisténi patii strojni pojisténi, které se zabyva pojisténim pievazné
vnitinich mechanickych poskozeni a elektrickych poruch. Vnitini mechanickd poskozeni
jsou napt. deformace, trhliny, ucpani, zadfeni anetésnost. Elektrické poruchy jsou

zpusobeny zkratem, piepétim, vybojem, vadou izolace ¢i preskokem.

Do této kategorie se také tadi pojiSténi elektroniky, které zahrnuje Zivelna nebezpeci
obsazena v pojisténi FLEXA, rozs§ifené zivly, vodovodni $kody a dokonce i nepiimy zasah
blesku. PojiStovna také hradi ndhrady pfti Skod¢€ zplisobené Spatnou obsluhou, nedbalosti ¢i

nesikovnosti.
c) Proti kradezi a loupezi

Timto pojisténim mohou byt pojisStény bézné movité véci ataké cennosti. Pfedmétem
zajmu mohou byt i informace, které by mohly byt zneuzity ve prospéch konkurence nebo
jinych zainteresovanych subjektl. Je zde pravidlo, Ze ¢im vys§i hodnota majetku, tim vyssi

naroky na zabezpeceni.

Obvykle se provadi ochrana obvodu, tedy ohraniceni aredlu at’ uz se jedna 0 ostnaty plot
nebo pevné stény. Je tako mozné vyuzit osvétleni objektu pfi vstupu nepovolané osoby
a s tim je spojeno I pofizeni bezpecnostnich kamer. Po zavedeni téchto zakladnich opatieni
nastava zabezpeceni plasté budovy. To se tyka dobie piistupnych casti budovy, jako jsou
okna advefe. Zde jsou pouzivany detektory tfisténi skla, otfesova cidla, bezpec¢nostni
zamky a dvefe. DalSim prvkem je pfistupovy systém, ktery funguje na bazi ptistupovych
karet, otiskli prstl, ¢iselnych kodu ¢i hlase. Poslednim zabezpecenim je fyzicka ostraha,

ktera v kombinaci s mechanickymi prvky zabezpecuje velky stupen ochrany majetku. (8)
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d) Dopravni

Dopravni pojisténi zahrnuje pojisténi kaska (Skody na dopravnich prostfedcich) a karga
(pojisténi prepravovanych véci). Do tohoto pojisténi je mozné pridat pojisténi prepravného
a kontejnert. Toto pojisSténi se pouziva ve vnitrostatni doprave, ovSem veEtsi vyznam ma pii
dopravé¢ do zahrani¢i. Je to dano rizikovosti pii dopravé ataké délkou tras. Neni
prekvapujici, ze cena dopravy mize byt vys$i neZ cena samotného zbozi. Pti pojisténi
dopravy v mezinarodnim obchodé jsou vyuzivany anglické pojistné podminky nebo jejich
lehké obmeény. Klasické anglické podminky zahrnuji tfi pojisténi: pojisténi S vyloucenim

zvlastni havarie, pojisténi vCetné zvlastni havarie a pojisténi proti v§em rizikim. (2)

Nejrozsitengj$im dopravnim pojisténim je havarijni pojiSténi motorovych vozidel.
Dlvodem vzniku tohoto pojisténi je to, Ze poskytuje plnéni majiteli vozidla v ptipadé
pojistné udalosti, coz je napf. poskozeni, odcizeni nebo zniCeni vozidla. Tyto Skody
vznikaji zivelnymi udélostmi, krddezemi, vandalstvim a hlavné dopravnimi nehodami.
Predmétem pojiSténi je vozidlo, jeho Casti a ptislusenstvi vozu. Vozidlo musi byt v dobrém
technickém stavu, aby bylo moZzné ho pojistit. V pojistné smlouvé je podrobné

specifikovano vSe, na co se pojisténi vztahuje. (6)

3.4.2 Pojisténi financnich ztrat a zaruk
Do tohoto typu pojisténi se fadi pfedevS§im pojiSténi preruseni provozu, které zajistuje
finan¢ni stabilitu podniku a udrzeni si své pozice na trhu v piipad€ vyskytu této Skodni

udalosti.
a) Preruseni provozu

Piedmétem pojisténi preruSeni provozu je usly zisk a pevné ndklady. Ptic¢inou téchto Skod
jsou skody majetkové. Jedna se 0 poskozeni, zniCeni nebo odcizeni véci, ktera slouzi
k provozu podniku. V ptipadé tohoto pojisténi je stézejni stanovit dobu, po kterou hradi
pojistovna usly zisk a fixni ndklady. Mé&la by to byt doba, za kterou je pojistény schopen
uvést provoz do stavu, ktery byl pted pojistnou udélosti. Obnoveny stav provozu by mél
op¢t produkovat zisk ve stejné vysi jako pred Skodni udélosti. Po stanoveni doby ruceni se
finan¢ni nahrady odvijeji od primérnych fixnich nékladi. Pfi sjednévani pojiSténi se uvadi
kromé finan¢ni spolutcasti i casova spoluucast. Spoluucast je ¢ast skody, ktera neni kryta

pojistkou. D4 se fici, Ze pojistény je do vySe spoluucasti svym vlastnim pojistitelem.
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Casova spoluticast znamena, vyjadieni ¢asového tseku, ktery odpovidd vysi spoluucasti.

©)
b) Uvérova

Uvérova pojisténi jsou spojena s nesplacenim poskytnutého tvéru. MiiZe to byt v diisledku
platebni neschopnosti, nevile platce anebo vnéjsich podminek. Pro zhodnoceni pii
poskytovani Gvéru se berou Vuvahu tvérova rizika. Pro rozhodnuti pojistovny, zda
poskytne uveérové pojisténi, je dulezité zjistit nasledujici informace: velikost firmy, obrat,

vyvoj jeji finan¢ni situace, souc¢asné a minulé jméni, nesplacené pohledavky apod. (2)
c) Pohledavky

Zde se jedna o ptipad, ze zdkaznik nemliZze nebo neni ochoten zaplatit vystavenou fakturu.
Lze tedy fici, Ze jde o0ochranu pied neplati¢i. Pojistovna vyhodnoti informace
0 potencidlnim zékaznikovi podniku ze své databaze anabidne firmé pojistny limit, do
kterého je ochotna za nesplacenou pohledavku ruéit. Z téchto informaci by firma méla byt
schopna vyhodnotit, zda je vhodné uzavtit obchod s vybranym zakaznikem. Pojistovna
nemuize zakazat obchodovani s zddnym zékaznikem, pouze upozorni na to, ze je zde velké
riziko nesplaceni pohledavky. Poté jiz zalezi pouze na rozhodnuti podniku, zda toto riziko

podstoupi. (10)

3.4.3 Pojisténi odpovédnosti za Skody
Tento druh pojisténi chrani osoby pted hrazenim zpiisobené Skody z vlastnich zdroji,
kterého neni ani v mnoha pfipadech schopen. V této kapitole jsou podobnéji popsana

povinna pojisténi odpoveédnosti a nékolik vybranych dobrovolnych pojisténi odpoveédnosti.
a) Za Skodu zpusobenou provozem vozidla

Toto povinné smluvni pojisténi pokryva Skody zpiisobené provozem vozidla tietim
osobam. Pojistné plnéni pfi téchto Skodach je vyplaceno 1 Vv pfipadé, ze skoda nebyla
zpusobena majitelem vozidla, ale i jinou osobou, ktera toto vozidlo fidila. Toto pojisténi je
také zndmo pod nazvem povinné ruceni. Povinné ruceni chrani jak pojisténého, tak
poskozeného. Pokud by neexistovala povinnost sjednavat toto pojisténi, tak by se vinik
Vv ptipad¢€ vzniku zavaznéjsi Skody mohl dostat do velkych finan¢nich potizi, jelikoz by byl

nucen Skodu zaplatit ze svych prostfedkil. Z druhého pohledu by byl poskozeny odkézan
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na nahradu Skody piimo od vinika, kde by mohla byt vymahatelnost obtiznd, zdlouhava
a nékdy nedosazitelna. Pojisténi kryje Skody na zdravi nebo usmrceni a Skody vzniklé

poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci. (6)
b) Zaméstnavatele za Skody pii pracovnim trazu nebo nemoci zZ povolani

Jelikoz existuje velké riziko vzniku pracovniho trazu ¢i nemoci z povolani, vyiesil to stat
povinnym smluvnim pojisténim, které kryje duasledky téchto rizik. Toto pojisténi ma
povinnost si sjednavat kazdy zaméstnavatel, ktery zameéstndva minimalné jednoho
zaméstnance. Zameéstnavatel ma narok na to, aby pojistovna vyplatila zaméstnanci ndhradu
Skody Vrozsahu, ktery je vymezen zakonem ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Vysi
pojistného si kalkuluje zaméstnavatel sam z vymétovaciho zakladu na socialni zabezpeceni
aprispévku na statni politiku zaméstnanosti za minulé kalendaini CcCtvrtleti vSech
zaméstnanct, ktefi byli v tomto obdobi zaméstnavani. K vypoctu se pouziva také sazba,

ktera je uréovana podle hlavni ¢innosti podniku vyhlaskou ¢. 125/1993 Sb. (11)
¢) Dalsi druhy pojisténi odpovédnosti

Mezi dalsi druhy pojisténi odpoveédnosti patii pojisténi profesni odpovédnosti, patiici do
kategorie smluvné povinnych pojisténi. V Ceské republice je fada profesi, které jsou ze
zakona odpovédné za profesionalni chyby a omyly. Mezi tyto profese patii napi. advokati,
notafi, daflovi poradci, auditofi, architekti, pojiStovaci zprostfedkovatelé, 1ékati, 1ékarnici

a stomatologové. (2)

Pojisténi odpoveédnosti za vyrobek se uzavira pro ptipad, Ze by doslo ke Skoddm na zivote
a zdravi osoby nebo Skod¢ na majetku Vv disledku pouziti vadného vyrobku. Nahrada je

vyplacena pouze V piipadé, Ze se pojistény prokazatelné za Skodu odpovida.

Pojisténi odpovédnosti z prepravnich smluv je sjednavano kvili Skodam, které souviseji
s ¢innosti pfepravce nebo zasilatele. Pojisténi se vztahuje na Skody, které byly zpisobeny
na prepravovanych nebo zasilanych vécech, pokud byla pfeprava vykonavana na zakladé
pisemné smlouvy. Poté je zpojisténi hrazeno zniceni, poSkozeni nebo ztrata véci

zpusobena jejich piepravou. (9)

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou pii vykonu povolani je klasifikovano jako

dobrovolné pojisténi, které je sjednavano zaméstnanci pro ptipad, ze by zapfi€inili skodu
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souvisejici S pracovni Cinnosti svému zaméstnavateli. Jedna se hlavné 0 netimyslné
majetkové skody. Toto pojisténi nekryje Skody zpiisobené na svétené véci do uzivani, za ty

zaméstnanec odpovida v ramci hmotné odpovédnosti.

Poslednim jmenovanym pojisténim odpovédnosti je pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozni ¢innosti. Toto pojisténi se tyka Skod, které jsou zplsobeny tietim

osobam provozni ¢innosti. Nejvice je toto pojisténi vyuzivano Vv oblasti sluzeb. (6)

3.4.4 PojiSténi pravni ochrany

Kryje naklady, které se tykaji pravnich tkonii ataké ty, které souvisi S prosazovanim
pozadavkl na ndhradu Skod. Jednd se 0 soudni vydaje andklady, naklady na svédky
a soudni znalce, odmény a néklady pravniho zastupce, naklady na provedeni rozhodnuti,
cesty k soudnimu ftizeni a sluzby pojistoven pii objasiovani skutecnosti. Toto pojisténi ma
tf1 zdkladni verze: pravni ochrana motorového vozidla, pojisténi pravni ochrany rodiny
a pojisténi pravni ochrany podnikd. Pravni pojisténi ochrany podnikii nebo podnikatelii
kryje Skody spojené s odpovédnosti za Skody, trestniho prava, pracovniho prava a socialné

spravniho prava. (2)

3.5 Legislativa
Pojistovnictvi je upravovano zakony a vyhlaskami. Mezi hlavni zdkony tykajici se

pojistovnictvi jsou:

e zadkon 0 pojistovnictvi (€. 277/2009 Sb.),

e zikon odopliikovém dohledu nad bankami, spofitelnimi auvérnimi druzstvy,
institucemi elektronickych penéz, pojistovnami a obchodniky s cennymi papiry ve
finan¢nich konglomeratech a 0 zméné nékterych dalSich zékoni (377/2005 Sb.)

e zakon 0 pojiStovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych
udalosti a 0 zmén¢ zivnostenského zakona (38/2004 Sb.),

e obcansky zakonik (89/2012 Sb.),

e zadkon o pojiSténi odpovédnosti za (jmu zpisobenou provozem vozidla a 0 zméné

nékterych souvisejicich zakont (168/1999 Sb.). (12)

Zakon 0 pojistovnictvi, zékon ¢. 277/2009 Sb., upravuje zejména podminky pro ¢innost

Vv oblasti pojiStovnictvi. Tento zakon fiké, ze pojisStovaci €innost je mozné provozovat
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pouze se souhlasem Ceské narodni banky. Obecnou podminkou, ktera je timto zakonem
pojistovnam piikazovéana, je ta, Ze musi provozovat svou ¢innost tim zptisobem, aby
neohrozily svou stabilitu abezpeCnost. Zakon také stanovuje pozadavky na fidici
a kontrolni systém, ktery ma byt dostate¢ny v poméru k velikosti a ke specializaci ¢innosti
tohoto subjektu. V zakoné jsou také vymezeny podminky, které se vztahuji K vybéru osob
do vedeni poji§tovny. Tyto osoby musi byt schvaleny Ceskou narodni bankou. Je zde také
vymezena povinnost kazdé pojistovny mit svého pojistného matematika, ktery je veden
v seznamu Ceské narodni banky. Tento pojistny matematik dohliZi na spravnost ¢innosti

a postupt dané pojistovny. (13)
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4 Podnikatelska rizika

Podnikani nezahrnuje jenom zisk, spéch a ziskani dobrého spolecenského postaveni, ale
pfindsi také nebezpeéi neuspéchu, ztraty a ipadku. Nejvyssi pravdépodobnost netspéchu
existuje ve dvou okamzicich. Pii zavadéni novych vyrobki a sluzeb na trh se pohybuje
neuspésnost Vrozmezi od 30 % do 80 %. Druhym momentem je podnikovy vyzkum
a vyvoj. Valach uvadi, ze se az > nakladl utrati za vyzkum a vyvoj vyrobkl, které se na

trhu vitbec neobjevi.

Podnikatelské riziko 1ze vyjadfit jako nebezpeci, ze nebude dosazeno piedpokladanych
podnikatelskych vysledkd. Tyto odchylky od vytyCenych cili mohou byt pfiznivé ¢i
nepiiznivé ataké rizné intenzivni. Dal§i moznosti jak vytyCit podnikatelské riziko je
vyjadiit ho jako mozZnosti ztrat Vv hospodaiské cinnosti, coz neni uplné piesné.
Podnikatelské riziko by mé¢lo byt brano vzdy i z pozitivni stranky jako nadéje na vyssi zisk

nebo uspéch. Pozitivni stranka neni vétSinou nazyvana jako riziko, ale jako Sance. (14)

4.1 Déleni podnikatelskych rizik
Stejné tak jako je mozné délit rizika velkym mnozstvim zpiisobti do urcitych kategorii, I1ze

to i u blize specifikovanych rizik. Podnikatelska rizika je mozné dé€lit dle riznych hledisek.

Prvni déleni je dle zéavislosti ¢i nezavislosti na podnikové Cinnosti. Existuje riziko
objektivni, riziko subjektivni a kombinované riziko. Objektivni riziko je nezavislé na
¢innosti podniku nebo ¢innosti zaméstnanc, jelikoz je neovlivnitelné. Do téchto rizik se
fadi napf. ptirodni a Zivelné udalosti, politické udalosti, ekonomické zmény a socialné
patologické udalosti (loupez, podvod, terorismus aj.). Rizika subjektivni jsou oproti tomu
zavisla na cinnosti podniku, jelikoZ jsou ovliviiovana lidmi. Jako piiklad lze uvést
nedbalost, nepozornost, Spatné ptizpisobeni zménam, nedostate¢né znalosti a dovednosti
apod. Jak jiz ndzev napovida, kombinované riziko je spojeni objektivnich a subjektivnich

faktort dohromady.
Dale je mozné rizika délit dle jednotlivych Cinnosti podniku:

1) provozni,
2) trzni,

3) inovacni,
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4) investi¢ni,
5) finan¢ni,

6) celkové podnikatelské riziko.

Mezi provozni rizika se fadi napf. riziko stavek, havérii stroji, uraz a vypadky proudu.
Trzni riziko se tyka napiiklad odbytu, cen a kurzii mén. Inovacni rizika jsou spojena se
zavadénim novych vyrobki a technologii. Celkové podnikatelské riziko se tyka uspésného
¢i neuspésného podnikani, coz se odrdzi v hodnoté firmy. Toto riziko je vlastné souhrnem
vSech rizik, kterd mohou postihnout podnik. Podnikatelské riziko je velmi ovliviiovano
stupném diverzifikace vyroby a prodeje, ale také i velikosti zatizenosti podniku fixnimi
naklady. Jestlize je vétsi diverzifikace podnikové cCinnosti, je riziko nizs§i. V piipadé
vysokych fixnich nakladu se riziko zvysuje, jelikoz se tyto naklady nedokazi ptizplsobit

velikosti vyroby.

Pfi déleni podnikatelského rizika dle zavislosti na ekonomickém vyvoji, existuje riziko
systematické a nesystematické. Systematické riziko vznika jako disledek ekonomického
vyvoje a postihuje vSechny podniky. MlzZe se jednat napt. 0 dafiové zmény a zmény trhu.
Riziko nesystematické je nezavislé na ekonomickém vyvoji. Postihuje jednotlivé obory,
firmy nebo projekty, protoze je jedinecné a specifické. Jako piiklad Ize uvést

technologickou inovaci ur€itého oboru nebo vstup nového konkurenta na trh.

Poslednim délenim je moznost ovlivnéni. Rizika ovlivnitelnd jsou ta, nad kterymi ma
podnik urcitou moc minimalizace. Pfikladem miZe byt riziko loupeze. Pokud podnik
zakoupi a instaluje kvalitni bezpe€nostni zafizeni, tak velice vyrazné¢ omezi toto riziko
azmirni jeho dopady. Pokud by lupi¢ vykradl sklad nebo poSkodil strojni vybaveni,
vznikne mnohem vétsi Skoda, neZ kdyZ rozbije pouze okno. Opakem ovlivnitelnych rizik
jsou rizika neovlivnitelnd, nad kterymi podnik nema zadnou moc. Zde se jedna o piirodni
vlivy, politickou situaci, danové zakony apod. U ovlivnitelnych rizik se soustfedi na
eliminaci pficin téchto rizik. U neovlivnitelnych rizik se orientuje na minimalizaci

negativnich dusledku. (14)
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5 Ewals Cargo Care, s. r. 0.

Ewals Cargo Care patii K nejvétsim prepravnim spolecnostem V celé Evropé. Soustiedi se
na silni¢ni, intermodalni, ale také Ina namoini dopravu. V souCasné dobé je firma
rozSifena ve 13 evropskych zemich, ve kterych je obstaravano 49 pobocek. Celkové pro
tuto firmu pracuje 1 600 zameéstnancii, zcehoz je 550 fidica a1l 050

technickohospodatskych pracovnikii.

Tato firma byla zalozena jiz v roce 1906 Alfonsem Ewalsem v Nizozemi. Zajimavosti je,
ze tato firma jiz pfes 100 let funguje na bazi rodinné firmy. V soucasné dobé¢ tidi tuto firmu
4. generace rodiny Ewalst. V roce 1950 byla zalozena pobocka v Némecku, kterd méla
velky uspéch. V roce 1974 byla oteviena pobocka v Anglii a poté se postupné rozsitily

pobocky po celé Evropé, kterymi byl vytvoren holding.

V roce 1991 byla zaloZena firma Ewals Cargo Care, s. r. 0., kterd je pobockou tohoto
velkého holdingu pro Ceskou republiku. Cesky Ewals Cargo Care mé po Ceské republice
také své pobocky. V obchodnim rejstiiku je uvedena jako sidlo firmy adresa: Prosecka
851/64, 190 00 Praha 9. Jedna se 0 prazskou pobocku, ale fidici centrala spolecnosti sidli
v Ceské Lipé na adrese: Dé&&inska 1762, 470 01 Ceska Lipa. Na tuto centralu se zamétuje
prakticka cast bakalaiské prace. Podnikatelska ¢innost této firmy se d4 rozdélit do tfi Casti:

spedice, logistika, skladovani a pfidruzena vyroba. (15)

Spedi¢ni sluzby se tykaji pfepravy vSeobecné. Rocné zajisti firma cca 85 000 pieprav.
Jednd se o piepravy prfevazné pomoci kamiond. Nejcastéji se prepravuje zbozi pro
automobilovy primysl, hutnicky primysl ataké elektronika. Firma nevlastni své vlastni
tahaCe, ale kdispozici ma pouze navésy. Dopravci jsou smluvni nebo jednorazovi.
Spoluprace se smluvnimi dopravci je vazana smlouvou ajedna se 0 dlouhodobé
spoluprace. Je mozné také vyuzivat jednorazovych pteprav, ty jsou vybirany formou burz.
Nejvetsim dopraveem je dcefind spolecnost této firmy: Mega Trucking Bohemia, s. 1. 0.,
ktera slouzi vyhradné jako dopravce pouze pro Ewals Cargo Care, s. r. o. Pii vyuziti
silni¢ni dopravy se obvykle dovazi do Beneluxu, Némecka, Anglie a Svédska. Dalsi
moznosti je intermodalni pfeprava, tedy kombinovana pieprava. Cast trasy se jede po
silnici a ¢ast vlakem. Tato moznost je vyuzivana pro dopravu do Némecka. Firma také

nabizi i namoini dopravu, jelikoz se snazi vyhovét vSem zakazniktim a jejich pozadavkum.
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Logistické¢ sluzby souviseji Stzv. in house logistikou. Jednd se o0 pfijem zbozi
a naskladnovani Vv prostorach zakaznika anebo také naopak o vykladku zbozi a umisténi
zbozi do skladu piijemce. Zde se pracuje S vysokozdviznymi voziky a ostatnimi

manipulatory.

Posledni sluzbou je skladovani a pfidruzena vyroba. Zde je provozovano tzv. warehouse on
wheels. To v praxi znamena, ze se piiveze zbozi zakaznikovi a neumistuje se do skladu,
nybrz se cely navés zaparkuje V jeho aredlu. Zakaznik tedy mize mit maly sklad a pfitom
velkou zasobu zbozi nebo materialu. Cely navés si pronajme a poté méni prazdny za plny.
Novinkou je pfidruZzena vyroba, kterd by mohla oslovit 0 nové zakazniky. Obvykle se
vyuziva Vv automobilovém primyslu. Jedna se 0 jednoduché piipravné prace pro vyrobu.
Neni potieba kvalifikovaného personalu a skoleni. Pro firmy, které si objednaji tuto sluzbu,

je vyhoda uSetieni ndkladt a organizovani téchto ptipravnych praci.

Firma tedy nabizi svou celkovou podnikatelskou c¢innosti plynuly logisticky proces
zacinajici dovozem a naskladnénim zbozi nebo materialu, piipadné skladovani zbozi nebo
materialu V navésech, pfipravu zbozi nebo materialu pro vyrobu a odvoz hotovych vyrobku

nebo zbozi. (16)
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6 Soucasna pojistna ochrana

Firma vénuje veliké usili na prevenci pfed vznikem rizik, aby co nejvice eliminovala jejich
dopad. Kazdy dopravce akazdy zakaznik, ktery stoji 0 spolupraci s firmou, musi byt
podrobné analyzovan. Firma Cerpa z vetejnych i soukromych placenych zdroji. Zkouma
se, zda jsou firmy v insolvenci nebo je na né uvrzena exekuce, ¢i zda maji dluhy vaéi statu.
V piipadé dopravcl se jednd navic 0 kazdoro¢ni certifikovani, které zahrnuje kontrolu
pojistnych smluv 0 odpovédnosti, vyse limitl ruceni, dolozky, platné SPZ vozi, dluhy vici
Ewals Cargo Care, platné doklady...V piipad¢ zahrani¢niho dopravce musi byt vSem
smlouvam rozuméno, musi byt psdny ve svétovych jazycich, jako je anglictina nebo
némcina. Firma Ewals Cargo Care je jiz také ochotna akceptovat polstinu, jelikoz se jedna
o relativné srozumitelny jazyk, s kterym ma firma jiz 6 let zkusenosti. Ewals Cargo Care si
vede také vlastni databazi dopravci, kterou neustale aktualizuje a vybira si pouze ty

dopravce, ktefi splni certifikaci a nemaji zddné vyrazné dluhy vii¢i firme.

Z diivodu velké prevence jsou nastolena piisnd pravidla jak se chovat pfi prepravovani
zbozi. Prisnost pravidel se méni v zavislosti na cennosti nakladu. Pti pfevozu zbozi vysoké
hodnoty se dba na zabezpeceni auta a parkovani na schvalenych parkovistich. Vzhledem

K charakteru ptepravovanych véci je kladen duraz také na vybér vhodného vozu.

Pojistné ochrané se vénuje odd€leni pojisténi bezpec¢nosti a likvidace Skod, které ma na
starosti pravni stranku véci a komunikaci se zi¢astnénymi stranami. Skody, které se tykaji
technické povahy, fesi technické oddéleni. Jedna se 0 materidlni Skody na sluzebnich
vozech anavésech. Oddéleni pojisténi bezpecnosti a likvidace $kod neni Vv téchto
ptipadech schopné a opravnéné posuzovat pticiny téchto Skod a jejich rozsah. Zde je nutné
odborné posouzeni a znalosti, které zajistuje technické oddéleni. Resi se zde, zda se jedna

napf. 0 vadny material, pfili§ opotfebeny material, Spatnd manipulace, cizi zavinéni atd.
V nasledujicich subkapitolach jsou vyuzivana pojisténi rozdélena do nasledujicich skupin:

a) majetkova,
b) odpovédnosti,
C) ostatni. (16)
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6.1 Majetkové pojisténi

Jelikoz firma nevlastni nemovitosti a vyuzivda pro své pobocCky a centrdlu prondjem,
vznikaji ji tak uspory za nezbytné pojiSténi nemovitosti, které mohou byt vynaloZeny
efektivnéjSim zptusobem. Veskera rizika, souvisejici S budovami, nese pronajimatel a pro

firmu tvoifi minimalni hrozbu. (16)

6.1.1 PojiSténi vybaveni

Firma vyuziva majetkové pojisténi na vybaveni, ato na jeho poSkozeni nebo odcizeni.
Jedna se zejména 0 pocitace, notebooky, tiskarny, kopirky, servery, skenovaci zatizeni
a jinou elektroniku potiebnou K provozni ¢innosti. Do tohoto pojisténi je také zahrnut
kancelafsky nabytek, ktery ale neni hlavnim pfedmétem pojiSténi, jelikoz neni tolik

nakladny a podstatny pro podnikatelskou ¢innost. (16)

v __7

6.1.2 Havarijni pojiSténi a pripojiSténi sluzebnich vozi

Havarijni pojisténi a pfipojisténi vozu patéi Kk dobrovolnym pojisténim, které je
doporucovano jako dopliikové pojisténi pii sjednavani povinného ruceni, napt. formou
vyhodného balicku. Zalezi jiz klientovi, zda této nabidky vyuzije ¢i se spokoji se
zakladnim povinnym rucenim. Povinné ruceni hradi Skody pouze poskozenému. Vinik si
musi vlastni Skody hradit sdm. Proto existuje havarijni pojisténi, které kryje Skody, které
jsou zplisobeny vlastnim zavinénim, Zivelnou pohromou, odcizenim, vandalismem a zvéii.
K havarijnimu pojisténi je mozné také sjednat doplikova pojiSténi, mezi ktera patii
napf. pripojisténi skel, urazové pojisténi fidice, spolujezdce nebo celé posadky. Urazové
pojisténi obvykle kryje tiraz nebo smrt v disledku Grazu. Nékteré pojistovny také nabizeji
VvV ramci urazového pojisténi denni odskodné na dobu pobytu v nemocnici a také na dobu

nezbytnou k 1é¢eni tirazu.

Pojistovnami jsou nabizeny rizné balicky, které jsou vybirany S ohledem na stafi vozidla,
preference zakaznika a také jeho finan¢nich mozZnosti. Je zde také sjednavana spolutcast,
kterd se pohybuje od 0% zhruba do 30%. Znamena to, Ze pii vzniku Skodni udalosti se
pojistitel podili uré¢itym % nebo ¢astkou na Skod€. Do piipojisténi patii asistencni sluzby,
pfipojisténi skla, Grazu, mimofaddnd vybava, osobni véci a zavazadla. Cenu havarijniho

pojisténi ovliviiuje zejména stafi vozu, vyse spoluti¢asti, hodnota a vybava vozu. (17)
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6.2 PojiSténi odpovédnosti

Mezi nejrozsahlejsi skupinu vyuzivanych pojisténi patii pojisténi odpoveédnosti. Kromé
zakonného pojisténi odpoveédnosti zaméstnavatele za Skody pifi pracovnim urazu nebo
nemoci z povolani, které musi sjednavat kazdy zaméstnavatel, vyuziva firma také nékolik

dobrovolnych pojisténi odpoveédnosti.

v

Zakon €. 168/1999 Sb. v platném znéni ukldda kazdému vlastnikovi vozidla, sjednat
pojisténi odpovédnosti za Skodu zptisobenou provozem vozidla. Jelikoz firma Ewals Cargo

Care vlastni vozovy park, je povinna sjednat toto pojisténi na kazdy sviij viz.

6.2.1 Odpovédnost za §kodu zpiisobenou provozem vozidla

V teoretické Casti jiz bylo zminéno, Ze se jedna 0 zdkonné pojisténi. Kazdy, kdo vlastni
vozidlo at uz osobni ¢i nakladni musi sjednavat toto pojiSténi, které se mnohdy
zjednoduSené¢ nazyva povinné ruceni. Pro sjedndni povinného rueni je nutné sdélit
pojistovné specifické udaje 0 vozidle, které ma byt pfedmétem pojisténi. Do téchto
informaci patfi: registracni znacka, tovarni znacka, vykon motoru, rok vyroby, zabezpeceni
vozu, typ vozu, Cislo technického prukazu, objem valcd, datum prvni registrace, druh
nezaménitelny identifikator vozidla, ktery je obvykle umistén na nékolika mistech napt. na

nosné konstrukei vozidla a na lemu ptedniho skla.

Z povinného ruceni se hradi skody, které¢ jsou zpisobeny provozem vozidla. Je sjednavano,
jelikoz jinak by musel zaplatit veskeré Skody ten, kdo je zpilisobil. Zikon

¢. 168/1999 Sb. v platném znéni stanovuje, ze jsou Z povinného ruceni kryty tyto Skody:

e Ujma vznikla ublizenim na zdravi nebo usmrceni,

e Skoda vznikla poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, jakoz i skodu vzniklou
odcizenim véci,

o usly zisk,

e Uceln¢ vynalozené naklady spojené s pravnim zastoupenim. (18)

Pii sjednavani pojisténi se urcuje limit ruCeni pojistovny za Skodu. Je dilezité také
zdraznit, Ze povinné ruceni se nevztahuje na osoby, které Skodu zpiisobily, ale pouze na

poskozené. Zakonem je stanoven limit minimalné 35 miliont K¢ a je na kazdém pojistiteli,
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zda se stouto vysi spokoji nebo si ji navysi. Pojistovny nabizeji limity dokonce kolem
200 miliond K¢. (19)

Po sjednani pojisténi je vystavena tzv. zelend karta. Jedna se 0 mezinarodné uznavany
dokument, ktery potvrzuje, ze je na urcity viz sjednano pojisténi odpoveédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla. Jedna se o0 dilezity dokument, ktery je spolecné
s technickym prikazem piedkladan pii kazdé silni¢ni kontrole. Platnost této karty je
omezena dobou, na kterou je uzaviena pojistka. Pokud je uzaviena smlouva na dobu
neurcitou, zasild pojisStovna automaticky kazdoro¢né novou zelenou kartu s platnosti na

jeden rok. (20)

6.2.2 PojiSténi odpovédnosti silniéniho dopravce a zasilatele

Mezi jedno z nejdulezitéjSich pojisténi je fazeno pojisténi odpovédnosti silni¢niho
dopravce a zasilatele. Toto pojisténi zahrnuje ochranu pii poskozeni nebo ztraté
piepravovaného zbozi, poskozeni arealu zdkaznika nebo dodavatele a nedodrzeni terminu
naklddky nebo vykladky. Kazdy najimany dopravce musi disponovat pfijatelnym
pojisténim odpovédnosti adle toho jsou mu pfidélovany komodity odpovidajiciho
charakteru. Pojisténi firmy Ewals Cargo Care je vyuzivano V piipadé, ze nastane Skoda,
kterou nedokaZe pojisténi dopravce pokryt plnou ¢astkou. Z pojisténi dopravce je plnéna
maximalni moZna nahrada Skody a zbytek nahrady je poté Cerpan z pojisténi firmy Ewals

Cargo Care.

Nejcast¢jsi skody na zbozi jsou zptisobeny dopravni nehodou. Dale mtize skoda vzniknout
Spatnym upevnénim néakladu uvnitt navésu, které se mize pii prudsim brzdénim sesunout
aponicit. Je zde moznost i$patné plachty na navésu, jejiz pfi¢inou muize byt zbozi
znehodnoceno destém. Kazdy fidi¢ by mél naklad kontrolovat dle pfepravnich dokumentd,
aby nedoslo k zaméné zbozi nebo nalozeni nespravného poctu. Posledni $kodou, ktera

muze vzniknout na pfepravovaném zbozi, je jeho odcizeni.

Poskozeni aredlu zakaznika nebo dodavatele mlze nastat pii naklddce nebo vykladce
prepravovaného zbozi. Jsou to Skody zpisobené Spatnym odhadem a manipulaci fidice at’
uz pouze S tahacem nebo celym kamionem. Obvykle se jedna 0 Skody na ploté, brang,

osvétleni, poni¢eni budovy skladu ¢i ostatnich vozi.
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Nedodrzeni terminu dodani ptepravovaného zbozi nebo materidlu mize zpiisobit firmé,
ktera si toto zbozi nebo materidl objednala velké potize, zvlast pokud vyuzivd metodu
dodavek ,,just in time* anedrzi Zadné zasoby na sklad¢é. To obvykle vede K zastaveni
provozu a vznika tak ztrata. Z druhé strany nedodrZeni terminu naklddky muze znamenat
zbyte¢né zabirani mista ve skladu, coz muze zdrzet ostatni dodavatele, ktefi nemaji kam
slozit jiny material a samoziejmé pokud se opozdi nakladka, je velkd pravdépodobnost, ze

se tento ztraceny Cas nedoZene a opozdi se i vykladka piepravovaného zbozi ¢i materialu.

(16)

6.2.3 Odpovédnost za Skody Vv logistice

Pojisténi odpovédnosti za Skody V logistice uzce souvisi S vykonem logistickych sluzeb.
Tyka se to ¢innosti pti nakladce a vykladce. Obvykle dochazi k poskozeni zbozi pii jeho
ukladani ¢i vykladani ze skladu. Muze také dojit K poskozeni ostatniho zbozi ve skladu
Spatnych zachazenim s vysokozdviznym vozikem, kterym je mozné strhnout regaly nebo

do nich narazit. To mize mit opét za nasledek pieruseni provozu. (16)

6.2.4 Odpovédnost vici tireti osobé

Toto pojisténi je klasifikovano jako drobné, které nema velky vyznam pro firmu. Je
sjednano pro ptipad, Ze piijede navstéva na sidlo firmy a témto osobam se stane Uraz nebo
je jim nesStastnou nahodou posSkozen jejich majetek. Jako ptiklad lze uvést prevrhnuti
skleni¢ky s vodou na notebook nebo mobilni telefon. Obdobné je to i z druhé strany pokud

je zaméstnanec firmy Ewals Cargo Care pozvan napt. na jednani k dopravci a poskodi jeho

majetek. (16)

6.2.5 Obecna odpovédnost

Jedna se o dopliikové pojisténi, které nebylo zatim firmou viceméné vyuzito. Toto pojiSténi
kryje nedostatky ostatnich pojiSténi, tedy Skody, které nepojmou hlavni pojisténi. Pojisténi
obecné odpovédnosti bylo sjednavano také pro rizika, na kterd se zapomnélo, anebo také
pro mimofadné situace, které se nikdy v minulosti nevyskytly. Lze fici, Ze toto pojisténi

zajistuje posledni zachranu pred dopadem rizika. (16)
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6.3 Ostatni pojiSténi
Mezi dalsi firmou vyuZzivana pojisténi, ktera se nehodi do ptfedchozich kategorii, patfi
pojisténi zbozi zbozovée, cestovni pojisténi a dale také nekolik specidlnich pojisténi. V této

subkapitole budou tato pojisténi detailnéji predstavena.

6.3.1 PojiSténi zbozi zboZové

Pii prepravovani zbozi, které ma vyssi hodnotu a High-tech zbozi (elektronika) je
vyuzivano doplitkové pojisténi, tzv. pojisténi zbozi zbozoveé (majetkove). Ve vnitrostatni
dopravé odpovida obecné dopravce celkovou hodnotou nédkladu. Jina situace nastava
Vv mezinarodni pieprav€é, tam odpovida dopravce jiz pouze vahoveé, ato za 1 kg
prepravovaného zbozi hodnotou 10€. Ztoho plyne, Zze je toto pojisténi vyuzivano
Vv mezinarodni prepravé aje poskytovano pouze na piani zakaznika, kterému nestaci
obecné odpovédnost dopravce za piepravované zbozi. JelikoZ je toto pojisténi povaZovano
za nadstandardni, musi si za n¢j zdkaznik pfiplatit. Firma Ewals Cargo Care pro tato
pojisténi vyuziva ramcové smlouvy, z diivodu usetieni administrativy a ¢asu na sjednavani

kazdého tohoto pojisténi jednotlive. (16)

6.3.2 Cestovni pojiSténi

Jedna se 0 obvyklé pojisténi, které je sjednavano kvili sluZzebnim cestdm zaméstnanci,
zejména do zahrani¢i. Toto stanovuje Zakonik prace, ktery uvadi, Ze zaméstnavatel je
povinen plné zabezpelit zaméstnance, kterého vysila na sluzebni cestu do zahranici.
Zameéstnavatel ma dvé moznosti bud’ nésledné zaplatit vSechny vylohy, které b&hem
sluZebni cesty vznikly nebo sjednat cestovni pojiSténi. Proto je obvykle vyhodnéjsi a méné
nakladné sjednat cestovni pojisténi. Toto pojisténi se tyka 1écebnych vyloh. Zde si miizeme
vybrat limit pojisténi, obvykle se jedna 0 3 nebo 6 milion K¢. Je mozné také sjednat urcita
pfipojisténi, jako jsou urazové, odpovédnost za Skodu, zavazadla, pravni ochrana nebo

domacnost vV dob¢ nepiitomnosti. Zde jsou opét vybirany limity ruceni pojistovny. (21)

6.3.3 Specialni pojiSténi

Kromé obvyklych pojisténi pouziva firma specidlni pojisténi délané na miru dle potieb
a pozadavku firmy. Tato specializovana pojisténi jsou velice slozita a nebyla sdélena kvuli
ochrané¢ know-how. Toto pojisténi se tyka napf. naveést. Zajimavé je to, Ze navésy nejsou

ve vlastnictvi Ewals Cargo Care, s. r . 0., ale jejich majitelem je jeji matefskd spolecnost
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Ewals Cargo Care, B.V., sidlici v Nizozemi. Proto maji v§echny navésy nizozemské SPZ
a jsou pojistény matetskou spoleénosti. Ewals Cargo Care v Ceské republice si tyto navésy
pronajima a vyuziva pro n¢ specidlni pojisténi, které se tyka jejich poskozeni a odcizeni.

(16)
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7/ Analyza nabidek pojist’oven

Po prozkoumani soucasné¢ho pojisténi firmy Ewals Cargo Care, bylo pro dalsi c¢ést
bakalaiské prace vybrano kompletni pojisténi vozového parku. Diivodem je to, Ze ostatni
pojisténi firmy jsou bud’ velice specificka, anebo se jednd 0 méné dilezitd pojisténi, ktera
nepfedstavuji velky vyznam pro firmu. Pfedmétem poptavky na trhu pojiStoven bude

povinné ruceni a havarijni pojisténi vybranych osobnich vozidel.

Firma disponuje 32 osobnimi vozy, 2 nakladnimi vozy a2 vysokozdviznymi voziky.
Nejvice vyuzivana jsou osobni vozidla znacky Skoda a Volkswagen. Dale vlastni firma po
jednom vozidle nasledujicich znaéek: Fiat, Audi, Mitsubishi a Toyota. Obvykle jsou
nakupovana novad vozidla, kterd jsou vyuzivana tfi roky anasledné¢ jsou prodana.

V soucasné dob¢ firma vlastni i né€kolik starSich vozu, ale jejich maximalni stafi je 5 let.

Pojisténi na vSechny vozy je stejné, pouze se lisi limity pojiSténi na Celni skla a také vyse
pojistného. V ptedchozi kapitole je zmin€no, Ze minimalni mozna vyse limitu povinného
rueni je 35000000 K¢. Firma si vSak tento limit pro své vozy navySila na
100 000 000 K¢&. V havarijnim pojisténi a ptipojisSténi si firma zvolila: havarii, Zivel,
odcizeni, vandalismus, srazku se zvéfi, Graz fidie, piipojisténi ¢elniho skla a asistenci.

Vyse spoluticasti na §kod¢ byla stanovena na 5% nebo min. 5 000 K¢.

Autorka této bakalatské prace se rozhodla pro vybér tii vozli podobného stati, pro ktera

budou vyhleddvany nabidky pojisténi. Kazdy vybrany viiz pfedstavuje jednu ze tfidy vozi.

vvvvv

vvvvvv

v roce 2015. Soucasna hodnota tohoto vozu je 340 991 K¢&. Limit pojisténi ¢elniho skla je
definovan na 5 500 K¢&. Nejéast&j§im vozem je pro firmu Skoda Octavia Combi S riiznymi
vybavami. Jeden z téchto vozl byl zatfazen autorkou do kategorie stfedni tfida. Konkrétné
Skoda Octavia Combi s vybavou Elegance, ktera byla vyrobena v roce 2015 a jeji sou¢asna
hodnota ¢ini 465 000 K¢&. Vyse limitu pojisténi celniho skla na tento viiz je stanovena na
0 Touareg NOMAD 3.0 TDI, ktery je o rok star$i nez dva pfedchozi vozy. Piesto ¢ini jeho
soucasnd hodnota 858 000 K¢. Pro §kodu na ¢elnim skle byl stanoven limit 15 000 K¢.
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Pojisténi na tyto tfi vozy bylo poptavano u 5 pojistoven. Pojistovny, poskytujici nezivotni
pojisténi, byly vybrany na zaklad¢ jejich velikosti, kterd je urCena jejich trznim podilem.
Tuto statistiku vydava Ceské asociace poji§toven kazdé &tvrtleti a na za¢atku roku za cely

predchozi rok. V nasledujici tabulce je jmenovano 15 nejvétSich pojistoven za rok 2015.

Tab. €. 1 Nejvétsi pojistovny

Poradi Nazev pojistovny Velikost trzniho podilu (%)
1. Ceska pojistovna a.s. 25,2
2. Kooperativa, pojistovna, a.s. 22,8
3. Allianz pojistovna, a.s. 12
4, Ceska podnikatelska pojistovna, a. s. 7,7
5. Generali Pojistovna a.s 7,6
6. CSOB Pojistovna, a. s. 6,8
7. UNIQA pojistovna, a.s. 6,4
8. BNP Paribas Cardif Pojist'ovna, a.s. 2,8
9. AXA pojistovna a.s 1,4
10. Slavia pojistovna a.s. 0,9
11. Wiistenrot pojistovna a.s. 0,9
12. Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s 0,8
13. DIRECT pojistovna, a.s. 0,7
14. Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. 0,6
15. ERYV Evropska pojistovna, a. s. 0,6

Vlastni zpracovani dle: http://www.cap.cz/images/statisticke-udaje/vyvoj-pojisteno-trhu/STAT-
2015Q4-CAP-CZ-2016-01-26-WEB.pdf

PojiSténi bylo poptavano ve 4 nejvétSich pojistovnach. Z tohoto vybéru byla vyjmuta
pojistovna Kooperativa, jelikoZ U této pojistovny ma firma své vozy pojisténé. Proto nema
smysl v této pojistovné vyhledavat nabidku. Dale byla zvolena pojistovna DIRECT, ktera
patii svym trznim podilem k men$im pojistovnam. Divodem tohoto vybéru byla snaha
zjistit, zda miZze i mensi pojistovna nabidnout pojistné v podobné vysi a skladbé jako ty
velké. V nasledujicich subkapitolach jsou kratce predstaveny jednotlivé pojistovny a jejich

nabidky pojisténi pro vybrané tii vozy.

7.1 Ceska pojistovna, a. s.

Ceska pojistovna je nejvétsi pojistovnou v Ceské republice. Zaujima 25,2 % celkového
trhu. Tato pojistovna ma dlouholetou tradici, jelikoZ operuje na trhu jiz 189 let. Jedna se
0 univerzalni pojistovnu, poskytujici zivotni I nezivotni pojisténi. Dale nabizi pojisténi pro

podnikatele ataké pro zemédélsky apramyslovy sektor. V Ceské pojistovnd je
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zamé&stnano zhruba 3 900 zaméstnancii a 5 600 obchodnich zastupcii, ktefi jsou rozmisténi
na vice nez 4 500 obchodnich mistech po celé Ceské republice. Ceska pojistovna ziskala
mnoho ocenéni, napt. V lofiském roce se ji podafilo umistit na piednich mistech ve velice
uznavané soutézi Hospodarskych novin. Umistila se na 2. misté¢ V kategorii Nejlepsi
zivotni pojistovna roku a také na 3. misté v kategorii Klientsky nejptivétivejsi pojistovna
roku. (22)

7.1.1 Povinné ruceni

V nasledujici tabulce €. 2 jsou sepsany produkty obsazené V povinném ruceni a jejich
konecna vyse pojistného. Povinné ruceni bylo sjednano na limit plnéni 100 000 000 K¢.
Ceskéa pojistovna nabizi svym klientim Vv balitku povinného ruéeni automaticky navic
asistenci, pravni ochranu ataké urazové pojiSténi celé posadky. Tyto nadstandardni
nabizené produkty jsou brany jako vyhoda, jelikoz se nemusi sjednavat jako doplitkové
pojisténi a usetii se za né€. Produkt asistence je nazyvan jako Asistence Pohoda Special,
ktera zahrnuje zakladni asistenci v piipadé nehody nebo poruchy vozu. Ceské pojistovna
nabizi produkt pravni ochrana jako jedina z vybranych pojistoven. V povinném ruceni jsou
kryty Géelné vynalozené naklady spojené S pravnim zastoupenim poskozenému. Pravni
ochrana na druhou stranu kryje naklady, které vzniknou pojisténému V ramci Skodni

udalosti a to ve vysi max. 20 000 K¢.

Tab. ¢. 2 Povinné ruceni u Ceské pojistovny

Vozidla
Produkt
Fabia Octavia Touareg
Limit plnéni 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢
Asistence Ano Ano Ano
Pravni ochrana 20 000 K¢ 20 000 K¢ 20 000 K¢
' Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢,
Urazové pojisténi trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky
200 000 K¢ 200 000 K¢ 200 000 K¢
Roc¢ni pojistné celkem 3056 K¢ 4 088 K¢ 5441 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Ceské pojistovny
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7.1.2 Havarijni pojiSténi a pripojiSténi

V tabulce €. 3 jsou stejné¢ jako V predchozi tabulce vytyCeny pojistované produkty na
zéklad¢ havarijniho pojisténi a pfipojisténi. Z mozné nabidky bylo vybrano havarijni
pojisténi All Risk, které zahrnuje veskeré pojistitelné produkty. Stejné tak jako
u povinného ruceni je V havarijnim pojisténi All Risk jiz automaticky zahrnuto pojisténi
fidice a celé posadky. Vyhodou toho je, Ze se 0 toto pfipojisténi, nenavySuje rocni pojistné
jako u nékterych dalSich vybranych pojistoven. V piipadé smrti je vyplaceno pojistovnou
100 000 K¢& a Vv piipadé trvalych nasledki max. 200 000 K¢&. Ceska pojistovna nenabizi
V ramci urazového pojisténi denni odSkodné, které se vztahuje na dobu pobytu v nemocnici

a na dobu lécby.

Tab. &. 3 Havarijni pojisténi u Ceské pojistovny

Produkt Vozidia
Fabia Octavia Touareg
Havarie Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano
Odcizeni Ano Ano Ano
Zivel Ano Ano Ano
) Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢,
Urazové pojisténi fidice trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky
200 000 K¢ 200 000 K¢ 200 000 K¢
Asistence ano ano ano
Spolutiast 5 %, mir1. 5 %, minv. 5 %, minv.
5000 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢
Hodnota vozu s DPH 340991 K¢ 465 000 K¢ 858 000 K¢
Vsechna skla 6 000 K¢ 8 000 K¢ 15 000 K¢
Roc¢ni pojistné celkem 6 407 K¢& 8373 K¢ 16 381 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Ceské pojistovny

7.2 Generali Pojist'ovna, a. s.

Generali Pojistovna je univerzalni pojiStovna, kterd nabizi velké mnozstvi pojistnych
produkti. Pojistuje osoby, majetek, odpovédnost, motorova vozidla a primyslova
I podnikatelska rizika. Z pohledu nabidky nezivotniho pojisténi zaujima Generali
Pojistovna 7,6 % trzniho podilu. Jedna se tedy 05. nejvétsi pojistovnu Vv oblasti
nezivotniho pojisténi. Tato pojistovna byla zalozena v roce 1832 v Praze. V roce 1939 se

Generali Pojistovna sloucila s pojistovnou Moldavia a také pojistovnou Sekuritas. V roce

47



1945 doslo ke znarodnéni soukromych pojistoven a Generali Pojistovna se vratila zpét na
trh vroce 1993. Vroce 2003 pievzala pojistovnu Ziirich, ¢imz Si ziskala lepsi pozici
V pojisténi motorovych vozidel a celkové nezivotniho pojisténi. Od roku 2008 je Generali
Pojistovna ¢lenem nizozemského koncernu Generali CEE Holding. B. V., ktery funguje ve
vice nez 60 zemich aje jednim z nejvétSich svétovych pojistitelt. Do této skupiny patii

i Ceska pojistovna, a. s. (23)

7.2.1 Povinné ruceni

Z tabulky €. 3 je patrné, které produkty byly vybrany za t¢elem pojisténi vozt u Generali
Pojistovny. V povinném ruceni je stanoveny limit na 100 000 000 K¢&. Jako bonus
K uzavieni povinného ruceni nabizi Generali Pojistovna zakladni asistenci. Generali
Pojistovna patii K tém pojistovnam, které nemaji Girazové pojisténi fidi¢e jako soucast

zakladniho bali¢ku povinného ruceni a je nutné ho sjednat jako ptipojisténi.

Tab. €. 4 Povinné ruceni u Generali Pojistovny

Vozidla
Produkt Fabia Octavia Touareg
Limit plnéni 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢
Asistence Ano Ano Ano
Pravni ochrana Ne Ne Ne
Urazové pojisténi Ne Ne Ne
Roc¢ni pojistné celkem 2 551 K¢é 3702 K¢é 5005 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Generali Pojistovny

7.2.2 Havarijni pojiSténi a pripojiSténi

Tab. €. 4 poukazuje na pojistované produkty, které zahrnuji All Risk se spoluucasti ve vysi
5 % nebo min. 5 000 K¢&. Jako pfipojisténi bylo zvoleno pfipojisténi skel a také traz fidice.
V ptipadé€, ze dojde k smrti fidice v disledku trazu, je pojistovnou vyplaceno 60 000 K¢.
Trvalé nasledky jsou kryty max. 120 000 K¢&. PojiStovna Generali nabizi také denni
odskodné ve vysi 60 K¢. Ptipojisténi Grazu fidi¢e zvysi rocni pojistné 0 121 K& u kazdého

vozidla.
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Tab. ¢. 5 Havarijni pojisténi u Generali Pojistovny

Produkt Vozidla
Fabia Octavia Touareg
Havarie Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano
Odcizeni Ano Ano Ano
Zivel Ano Ano Ano
Smrt 60 000 K¢, Smrt 60 000 K¢, Smrt 60 000 K¢,
trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky

Urazové pojisténi fidice | 5 0 K&, denni | 120 000 K&, denni | 120 000 K&, denni
odskodné 60 K¢ odskodné 60 K¢ odskodné 60 K¢

Asistence Ano Ano Ano
Spolutcast 5 %, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢
Hodnota vozu s DPH 340991 K¢ 465 000 K¢ 858 000 K¢
Vsechna skla 6 000 K¢ 8 000 K¢ 15 000 K¢
Ro¢ni pojistné celkem 5714 K¢ 10 088 K¢ 27 270 Ké

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Generali Pojistovny

7.3 Ceska podnikatelska poji§t’ovna, a. s.

Ceské podnikatelska pojistovna ptisobi na pojistném trhu od roku 1995. Jedna se opét
0 univerzalni pojistovnu nabizejici zivotni i nezivotni pojisténi. V soucasné dobé ovlada
7,7% trhu aje tak 4. nejvétsi pojistovnou z pohledu nezivotniho pojisténi. Udrzuje si
silnou pozici v pojisténi motorovych vozidel. Ma vice nez milion klientd a drzi si 3. misto
v této kategorii. V roce 2005 se Ceska podnikatelska pojistovna piidala do pojistovaci

skupiny Vienna Insurance Group. (24)

7.3.1 Povinné ruceni

V tabulce €. 5 jsou vypsany pojiSténé produkty a jiZ na prvni pohled je viditelné, Ze limit
plnéni povinného rudeni je vys§i nez upfedchozich pojistoven. Ceska podnikatelska
pojistovna nabizi na vybér z limitd 35 mil. K¢, 50 mil. K¢ nebo 111 mil. K¢&. Byl vybran
limit 111 mil. K¢, jelikoZz je tento limit nejblize 100 mil. K¢, které nabizi ostatni
pojistovny. K povinnému ruceni je jako bonus nabizena asistence atrazové pojisténi
fidice. Jedna se 0 balicek, ktery je nazyvan SUPERPOV. Z tabulky je mozné vycist, Ze se
jedna o urazové pojisténi fidiCe S vySSimi limity plnéni. Pokud nastane smrt fidice
v disledku urazu, je vyplaceno 200 000 K¢. V piipadé trvalych nésledkd muze byt
vyplaceno az 300 000 K¢&. Denni odskodné za pobyt v nemocnici a doby nezbytné k léceni

urazu ¢ini 200 K¢.
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Tab. &. 6 Povinné ruceni u Ceské podnikatelské pojistovny

Vozidla
Produkt : i
Fabia Octavia Touareg
Limit plnéni 111 000 000 K¢ 111 000 000 K¢ 111 000 000 K¢
Asistence Ano Ano Ano
Pravni ochrana Ne Ne Ne
Smrt 200 000 K¢, Smrt 200 000 K¢, Smrt 200 000 K¢,

Urazové pojisténi

trvalé nasledky
300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢

trvalé nasledky
300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢

trvalé nasledky
300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢

Roc¢ni pojistné

celkem

3031 K¢

4 443 K¢

5763 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Ceské podnikatelské pojistovny

7.3.2 Havarijni pojiSténi a pripojiSténi

Tabulka &. 6 piedstavuje produkty v ramci havarijniho pojisténi a pfipojisténi u Ceské

podnikatelské pojistovny. Pojisténi zahrnuje viechna rizika a je nazyvano IDEALHAV.

Urazové pojisténi pro fidice se nesjednava jako pfipojisténi, jelikoZ je jiz obsaZeno

v balicku povinného ruceni, aproto neni celkové havarijni pojisténi o0 tuto Ccastku

navyseno.
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Tab. &. 7 Havarijni pojisténi u Ceské podnikatelské pojistovny

Vozidla
Produkt i i
Fabia Octavia Touareg
Havarie Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano
Odcizeni ANo ANo Ano
Zivel Ano Ano Ano

Smrt 200 000 K¢, Smrt 200 000 K¢, Smrt 200 000 K¢,
trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky
300 000 K¢, denni | 300 000 K&, denni | 300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢ odskodné 200 K¢ odskodné 200 K¢

Urazové pojisténi

Asistence Ano Ano Ano
Spolutcast 5%, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢
Hodnota vozu s DPH 340 991 K¢ 465 000 K¢ 858 000 K¢
Vsechna skla 6 000 K¢ 8 000 K¢ 15 000 K¢
Roc¢ni pojistné celkem 10 543 K¢ 16 972 K¢ 34 099 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Ceské podnikatelské pojistovny

7.4 Direct pojiStovna, a. s.

Direct pojiStovna byla zaloZena v roce 1996. V roce 2007 ptinesla pojistovna Direct na trh
novinku. Stala se prvni pojiStovnou, kterd nabizela své produkty prostiednictvim internetu
anebo telefonicky. Pivodné byla tato pojistovna soustfedéna na pojisténi motorovych
vozidel, ale postupné se rozsifila az do dne$ni podoby, kdy nabizi cestovni pojisténi,
majetkové pojiSténi, pojisténi odpoveédnosti, urazové pojisSténi ataké pojisténi pro
podnikatele. Ke konci roku 2014 se stala pojistovna Direct majitelem pojistovny Triglav,

jelikoZz s touto pojistovnou sepsala dohodu 0 ptevodu 100 % jejich akcii. (25)

7.4.1 Povinné ruceni

Direct pojistovna nabizi pouze povinné ruceni, které kryje skody uréené zdkonem. Limit
plnéni je stanoven ve vy§i 100 000 000 K& (viz. tabulka ¢. 8). Urazové pojisténi fidice
a asistence neni Vramci povinného ruceni nabizena aje nutné je sjednat formou

pfipojisténi.
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Tab. ¢. 8 Povinné ruceni u Direct pojistovny

Produkt Vozidla
Fabia Octavia Touareg
Limit plnéni 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢ 100 000 000 K¢
Asistence Ne Ne Ne
Pravni ochrana Ne Ne Ne
Urazové pojisténi Ne Ne Ne
Ro¢ni pojistné 2 581 K¢ 3523 Ké 5732 Ké
celkem

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Direct pojistovny

7.4.2 Havarijni pojiSténi a pripojisténi

Z tabulky €. 9 je zifejmé, co je obsahem havarijniho pojiSténi. V ptipadé Direct pojiStovny
je sjednavano urazové pojisténi na limit 100 000 K¢ pro smrt fidi¢e. Odskodnéni trvalych
nasledkd je v max. vysi 200 000 K¢. Pojistovna Direct nenabizi denni odskodné pro
zranén¢ho. Za vyhodu se d4 povazovat poskytnuti zikladni asistence ke sjednani
havarijniho pojiSténi All Risk zdarma. Oproti tomu nevyhodou je to, Ze neni mozné si urcit
vlastni limit pro pfipojisténi skel. Je mozné vybirat limit po 5 000 K¢. Pro viiz Fabia musel
byt limit zvolen 5 000 K&, ktery je oproti predchozim pojistovnam 0 1 000 K¢ nizsi. Na
druhou stranu u vozu Octavia, byl limit na pfipojisténi skel 0 2 000 K¢ zvysen na rozdil od

ptedchozich konkurentii. U vozu Touareg je limit pro pfipojisténi skel stejny.
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Tab. ¢. 9 Havarijni pojisténi u Direct pojistovny

Produkt Vozidla
Fabia Octavia Touareg
Havarie Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano
Odcizeni Ano Ano Ano
Zivel Ano Ano Ano
Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢,
Urazové pojisténi trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky
200 000 K¢ 200 000 K¢ 200 000 K¢
Asistence Ano Ano Ano
Spolutcast 5 %, min. 5 000 K¢ | 5%, min. 5000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢&
Hodnota vozu s DPH 340 991 K¢ 465 000 K¢ 858 000 K¢
Vsechna skla 5000 K¢ 10 000 K¢ 15 000 K¢
Roc¢ni pojistné celkem 6 773 K¢ 10 990 K¢ 21 694 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Direct pojistovny

7.5 Allianz pojistovna, a. s.

Byla zalozena vroce 1890 v Berling. V roce 1906 byla stabilita Allianz pojistovny
vyzkou$ena zemétiesenim vV San Francisku. V roce 1902 ustala tato pojistovna i katastrofu
zaoceanského parniku Titanik, ktery pojistila. V Ceské republice piisobi tato pojistovna od
roku 1993 a momentalné je 3. nejvétsi pojistovnou S trznim podilem 12 %. Pojistovna
Allianz spadd pod pojiStovaci koncern Allianz Group, ktery operuje ve vice nez 70

zemich. (26)

Allianz pojiStovna nabizi autopojiSténi, cestovni pojisténi, majetkové pojisténi, pojisténi
odpovédnosti, Zivotni pojiSténi, penzijni produkty ataké hypotéky. Allianz pojistovna
spolupracuje s 6 bankami: Komer¢ni banka, EXPOBANK CZ, Raiffeisenbank, Unicredit
Bank, EQUA BANK a GE Money Bank. U téchto bank vyhleda nabidky, aby si klient

vybral tu nejlepsi, a Allianz pojistovna vse zatidi a poskytne pojisténi tohoto uvéru. (27)
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7.5.1 Povinné ruceni

Tabulka ¢. 10 poskytuje piehled 0 povinném ruceni, které nabizi pojistovna Allianz.
V nabidce limitu plnéni neni mozné vybrat 100 mil. K& Moznosti volby jsou 35 mil. K¢,
70 mil. K¢, 150 mil. K¢ a 200 mil. K¢. K této kalkulaci byl zvolen limit 150 mil. K¢.
PInéni 70 mil. K¢ by bylo blize k pozadovanému limitu 100 mil. K¢, ale autorka této prace
se domniva, ze je lepsi zvolit vyssi limit plnéni nez nizsi. Povinné ruceni opét zahrnuje
pouze zakonem stanovené Skody. Allianz pojistovna sice nenabizi pravni ochranu, ale

ptidava K povinnému ruceni pravni poradenstvi zdarma.

Tab. ¢. 10 Povinné ruceni u Allianz pojistovny

Produkt Vozidla
Fabia Octavia Touareg
Limit plnéni 150 000 000 K¢ 150 000 000 K¢ 150 000 000 K¢
Asistence Ne Ne Ne
Pravni ochrana Ne Ne Ne
Urazové pojisténi Ne Ne Ne
Ro¢ni pojistné 2 651 Ké 4 453 K¢ 6 040 K¢
celkem

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Allianz pojistovny

7.5.2 Havarijni pojiSténi a pripojiSténi

Havarijni pojiSténi obsahuje vSechna rizika, All Risk, ke kterému je také doplnéna zakladni
asistence zdarma (viz tabulka ¢. 11). Limit pro urazové pojisténi fidice vozidla je stanoven
na 100 000 K¢ v piipadé smrti. Trvalé nasledky jsou vyplaceny max. do vyse 200 000 K¢&.
Na dobu pobytu v nemocnici a dobu 1é¢eni je stanoveno denni odskodné, které Cini 50 K¢.
U pojistovny Allianz nebylo mozné nastavit limit na pojisténi skel. Byl stanoven dle druhu
vozu. Na viz Fabia je limit stanoven jako U vétSiny predchozich pojistoven, tedy na
6 000 K¢&. U vozu Octavia €ini limit 6 000 K¢, coz je 02000 K& méné nez u vétSiny
ptechozich pojistoven. Vv ptipadé¢ vozu Touareg byl nastaven limit pro pojiSténi skel na

10 000 K¢, coz je nejvyssi mozny limit, ktery tato pojistovna nabizi, ale ovSem taky

v
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Tab. ¢. 11 Povinné ruceni u Allianz pojistovny

Vozidla
Produkt i i
Fabia Octavia Touareg
Havarie Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano
Odcizeni ANo ANo Ano
Zivel Ano Ano Ano
Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢, Smrt 100 000 K¢,

Urazové pojisténi

trvalé nasledky

200 000 K¢, denni

trvalé nasledky

200 000 K¢, denni

trvalé nasledky

200 000 K¢, denni

odskodné 50 K¢ odskodné 50 K¢ odskodné 50 K¢
Asistence Ano Ano Ano
Spolutcast 5%, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢ | 5 %, min. 5 000 K¢
Hodnota vozu s DPH 340 991 K¢ 465 000 K¢ 858 000 K¢
Vsechna skla 6 000 K¢ 6 000 K¢ 10 000 K¢&
Roc¢ni pojistné celkem 4362 K¢ 6 052 K¢ 12 042 K¢

Vlastni zpracovani dle kalkulaci Allianz pojistovny
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8 Zhodnoceni nabidek

V nasledujicich subkapitolach jsou porovnavany nabidky pro kazdy viz od vsech
vybranych pojistoven zvlast anasledné je vybrana nejoptimalnéjsi nabidka dle
subjektivniho nazoru autorky této bakalaifské prace. V porovnavacich tabulkach jsou
uvedeny nabidky od vSech vybranych pojistoven, ale nabidka od pojistovny Allianz

zlistane opomenuta.

U Allianz pojistovny, jako jediné z ostatnich vybranych pojistoven, neni mozné zadat
pozadovany limit plnéni, tedy hodnotu vozu. Hodnota vozu je tvofena dle tabulek, dle
stafi, objemu valcl, konkrétni vybavy a zabezpeceni. Dle hodnoticich tabulek by byl limit
plnéni mnohem nizsi. PoZadovany limit plnéni havarijniho pojisténi byl zadén do kalkulace
ruén€. Jedna se tedy 0 uméle vytvorenou nabidku, které neni mozné redln¢ dosahnout.

Proto byla pojistovna Allianz vytazena z vysledného porovnavani nabidek.

8.1 Vozidlo Skoda Fabia Combi

v

cvwr

ale je nutné zhodnotit i slozeni pojisténi. Nevyhodou tohoto pojisténi jsou nizké limity
v Girazovém pojisténi. P¥i porovnani snabidkou od pojistovny Direct nebo Ceské
pojistovny, je rozdil vyplacené Castky Vv ptipad¢ smrti 040 000 niz$i a trvalé nasledky
080 000 K¢. Proto je povazovano za vyhodnéjsi, uzavfit pojiSténi u Direct pojistovny.
Bohuzel Direct pojistovna nabizi 01000 K¢ niz$i limit pojisténi na vyménu skel nez
Ceskd pojistovna. Proto byla pojistovna Direct také zamitnuta. Nejvyhodngjsim
kandidatem pro uzavieni povinného a havarijniho ruéeni na vozidlo Skoda Fabia Combi
s vybavou Ambition byla zvolena Ceska pojistovna. Za povinné ruéeni v limitu 100 mil.
K¢ s asistenci, pravni ochranou aurazem fidi¢e by zaplatila firma Ewals Cargo Care
3 056 K¢&. Za havarijni pojisténi vSech rizik s 5% ucasti a pojisténim vsech skel ¢ini ro¢ni
pojistna ¢astka 6 407 K¢&. Dohromady za kompletni pojisténi vyzaduje Ceska pojistovna

rocneé ¢astku 9 463 K¢.
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Tab. €. 12 Prehled nabidek pro viiz Fabia

Fabia Cp GP Cpp DP AP
Limit pinéni 100 mil. K¢ 100 mil. K¢ 111 mil K¢ 100 mil. K¢ 150 mil. K¢
Asistence Ano Ano Ano Ne Ne
Pravni 20 000 K& Ne Ne Ne Ne
- ochrana
3t
£
=
S 1 e | STII00000KE, Sim 12,00,0?(11115;’
& A20V¢ 1 irvalé nstedky Ne fvale naslecky Ne Ne
pojisténi 200 000 K& 300 000 K¢, denni
odSkodné 200 K¢
Celkem 3056 K¢ 2 551 K¢ 3031 K¢ 2 581 K¢ 2 651 K¢
Havarie Ano Ano Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano Ano Ano
2 |
2 | Odcizeni Ano Ano Ano Ano Ano
'g Zivel Ano Ano Ano Ano Ano
=) Smrt 60 000 K¢, | Smrt 200 000 K¢ Smrt 1 K¢
S0 | Smrt 100000 K¢, oY IIRG, P00 000 KE, 1 gt 100 000 Kz, | St 100 000K,
g Urazové trvalé nasledky trvalé nasledky | trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky
:g pojisténi 200 000 K& 120 000 K¢, denni | 300 000 K¢, denni 200 000 K& 200 000 K¢, denni
'é odskodné 60 K¢ | odskodné 200 K¢ odSkodné 50 K¢
= | Asistence Ano Ano Ano Ano Ano
§ Spoluacast |5 %, min. 5 000 K¢ |5 %, min. 5 000 K¢ |5 %, min. 5 000 K¢ {5 %, min. 5 000 K¢[5 %, min. 5 000 K¢
a Hodnota
VozU 340 991 K¢ 340 991 K¢ 340 991 K¢ 340 991 K¢ 340 991 K¢
Vsechn:
S:;Ia 4 6 000 K& 6 000 K& 6 000 K& 5000 K& 6 000 K&
Celkem 6 407 K¢ 5714 K¢ 10 543 K¢ 6773 4362 K¢
Celkové roé¢ni
CROVETOCHL | 9 463 K& 8 265 K¢ 13 574 K¢ 9 354 K¢ 7013 K¢
pojistne

Vlastni zpracovani dle kalkulaci pojistoven

8.2 Vozidlo Skoda Octavia Combi

Tabulka ¢. 13 zobrazuje piehled nabidek pojisténi pro vozidlo Octavia. Nejnizsi cenu za

povinné ruceni nabizi pojiStovna Direct, ale po pficteni pojistné Castky za havarijni

pojisténi a ptipojisténi se celkova ¢astka z pohledu ceny posune az na 3. misto. Nejlevnéjsi

nabidka je od Ceské pojistovny ato v cené roéniho pojistného ve vysi 12 461 K¢&. Cena

pojistného od pojistovny Generali je 01329 K¢ vyssi, ale pfi pohledu na skladbu
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nabizenych produktil nenabizi nic lepsiho nez Ceské pojistovna. Ceska pojistovna za nizsi
cenu nabizi navic pravni ochranu a vyssi limity U urazového pojisténi, které se nevztahuje
pouze na fidi¢e, ale i na celou posadku vozu. V p¥ipadé kompletniho pojiténi vozu Skoda
Octavia Combi byla vyhodnocena Ceska pojistovna jako nejvyhodn&jsi pojistovna, ato

jak vysi ceny, tak i skladbou produktti v nabidce.

Tab. ¢. 13 Prehled nabidek pro viiz Octavia

Octavia Cp GP Cpp DP AP
Limit pinéni 100 mil. K¢ 100 mil. K¢ 111 mil K¢ 100 mil. K¢ 150 mil. K¢
Asistence Ano Ano Ano Ne Ne
Pravni 20 000 K& Ne Ne Ne Ne
= ochrana
(]
QO
£
2
Smrt 200 000 K¢
.§ Urazové Smart 100 000 K, tnrl\falé nésledkyc’
A v trvalé nasledky Ne } , Ne Ne
pojisténi 200 000 K& 300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢
Celkem 4 088 K¢ 3702 K¢ 4 443 K¢ 3523 K¢ 4 453 K¢
Havarie Ano Ano Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano Ano Ano
g
% | Odcizeni Ano Ano Ano Ano Ano
S| Zivl Ano Ano Ano Ano Ano
2 Smrt 60 000 K&, | Smrt 200 000 K¢ Smrt 100 000 K¢
S| smet 100 000 K&, VPTG, SmIt VTR RE | St 100 000 K, OV RG
—. | Urazové trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nasledky trvalé nisledky trvalé nasledky
>§ pojisténi 200 000 K& 120 000 K¢, denni | 300 000 K¢, denni 200 000 K& 200 000 K¢, denni
S odSkodné 60 K¢ | odskodné 200 K¢ odskodné 50 K¢
\2* Asistence Ano Ano Ano Ano Ano
E Spoluticast |5 %, min. 5 000 K¢ [5 %, min. 5 000 K¢ [5 %, min. 5 000 K¢ [5 %, min. 5 000 K&|5 %, min. 5 000 K¢
o+
o
Hodnota
465 000 K¢ 465 000 K¢ 465 000 K¢ 465 000 K¢ 465 000 K¢
vozu s DPH
Vsechn:
S:kcla a 8 000 K& 8 000 K& 8 000 K& 10 000 K& 6 000 K&
Celkem 8 373 K¢ 10 088 K¢ 16 972 K¢ 10 990 K¢ 6 052 K¢
Celkove rocni | ) 461 ke 13 790 K& 21 415 K& 14 513 K¢ 10 505 K&
pojistne

Vlastni zpracovani dle kalkulaci pojistoven
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8.3 Vozidlo Volkswagen Touareg NOMAD

Z tabulky &. 14 je pii pohledu na celkovy soudtovy fadek ziejmé, ze Ceska pojistovna je
opét cenové nejvyhodnéjsi. Generali Pojistovna sice nabizi levngj$i povinné ruceni, ale
havarijni pojiSténi a pripojisténi U této pojistovny prichdzi na mnohem vyssi ¢astku nez
u Ceské pojistovny. Druhou nejlevngj$i nabidku celkového poji§téni nabizi Direct
pojistovna. Castka roéniho pojistného je vyssi 05874 K& nez u Ceské pojistovny. Po
prozkoumani nabizenych limit a produkti u Direct pojistovny, se zjisti, Ze nenabizi viibec
nic navic oproti Ceské pojistovné. Jiz u pfedchoziho vozu bylo zminéno, ze Ceské
pojistovna nabizi jednu z nejvyhodnéjSich skladeb produktii pojiSténi a v tomto pripadé
I za nejvyhodnéjsi cenu. Jako nejvhodnéjsi pojisténi pro vozidlo Volkswagen Touareg

NOMAD, 3.0 TDI, byla vybrana nabidka od Ceské pojistovny v hodnoté 21 822 K& roéné.
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Tab. €. 14 Prehled nabidek pro viiz Touareg

Touareg Cp GP Cpp DP AP
Limit pinéni 100 mil. K¢ 100 mil. K¢ 111 mil K¢ 100 mil. K¢ 150 mil. K¢
Asistence Ano Ano Ano Ne Ne
Pravni 20 000 K& Ne Ne Ne Ne
q ochrana
3t
£
2
Smrt 200 000 K¢
.§ Urazové Smrt 100 000 K¢, trvalé nésledkyc’
A v s trvalé nasledky Ne . . Ne Ne
pojisténi 200 000 K& 300 000 K¢, denni
odskodné 200 K¢
Celkem 5441 K¢ 5005 K¢ 5763 K¢ 5732 K¢ 6 040 K¢
Havarie Ano Ano Ano Ano Ano
Vandalismus Ano Ano Ano Ano Ano
5
5% | Odcizeni Ano Ano Ano Ano Ano
'g Zivel Ano Ano Ano Ano Ano
S Smrt 60 000 K¢, | Smrt 200 000 K¢ Smrt 100 000 K¢
S| Smrt 100000 K&, o0 TG 7 RO St 100 000 K¢, 0O G
« | Urazové . trvalé nasledky trvalé nasledky . trvalé nasledky
= o trvalé nasledky } , § .| trvalé nasledky } ,
2 pojistént 200 000 K& 120 000 K¢, denni | 300 000 K¢, denni 200 000 K& 200 000 K¢, denni
:§ odSkodné 60 K¢ | odskodné 200 K¢ odSkodné 50 K¢
~§ Asistence Ano Ano Ano Ano Ano
.§ Spoluticast |5 %, min. 5 000 K¢ [5 %, min. 5 000 K¢ |5 %, min. 5 000 K¢ |5 %, min. 5 000 K¢|5 %, min. 5 000 K¢
£ Hodnota
858 000 K¢ 858 000 K¢ 858 000 K¢ 858 000 K¢ 858 000 K¢
vozu s DPH
Vs;flgna 15 000 K& 15 000 K& 15 000 K& 15 000 K& 10000 K&
Celkem 16 381 K¢ 27270 Ké 34 099 K¢ 21 694 K¢ 12 042 K¢
Celkové rotni | )\ 05y ke 32275 K¢ 39 862 K¢ 27 696 K¢ 18 082 K&
pojistne

Vlastni zpracovani dle kalkulaci pojistoven
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Zavér

Tématem této bakalaiské prace byly postupy ochrany pied podnikatelskymi riziky, tedy
moznosti jak se mohou podnikatelské subjekty chranit pred negativnimi dusledky rizik.
Vsichni jsme denn¢ obklopeni riziky, mize se jednat o pfirodni rizika, kradeze,
vandalismus, neopatrnost, chybu lidského faktoru...Tato rizika se netykaji pouze lidi, ale
také firem, kterym mohou zplsobit malé¢ nevyznamné Skody, ale také i velké zavazné
Skody, které mohou velmi ovlivnit existenci podniku. Proto je dileZzité véas pfemyslet nad

tim, jak tyto negativni dopady co nejvice minimalizovat.

Prvni kapitola vysvétluje pojem riziko a déli ho dle urcitych hledisek do urcitych skupin.
Dale je vysvétlen pojem fizeni rizik, tzv. risk management. Jedna se o proces, ktery ma tii
faze. V prvni fazi je nutné identifikovat mozna rizika. V druhé fazi se nésledné zkouma,
jaky by mohl byt rozsah jejich dopadu, a poté se navrhuji opateni, ktera by méla vzniku
rizik ptedchazet. Posledni faze se vénuje moznostem kryti, pro ptipad, Ze by se rizikiim

nepodaftilo predejit pomoci bezpe¢nostnich opatieni.

V druhé kapitole jsou popsany moznosti kryti rizik a také jejich klady a zapory. Rizika je
mozna kryt samopojiSténim, uvérem anebo pojisténim. SamopojiSténi znamend, Ze si
podnik ukladd penézni ¢astky stranou pro piipad vzniku rizika. Pokud vznikne skoda
a podnik nemé volné finan¢ni prostfedky na jeji pokryti, je nucen si potfebnou castku
vypujcit, tedy vzit si uvér. V tomto piipadé je nutné pocitat kromé ¢asové a administrativni
naroc¢nosti také s nasledné vys$simi néklady ve forme uroku. NejvétSim problémem v tomto
pfipad¢ je to, Ze existuje moZnost, ze mu nebude nabidnuta poZadovana ¢astka v plné vysi.
Miize vSak nastat i hor$i moZnost a to, Ze banka neposkytne Gvér vitbec. Posledni moZnosti
je pojisténi. Tato moznost kryti rizik je pravdépodobné v praxi nejvyuzivanéjsi. Dochazi
zde k prenosu ¢asti rizik na pojistovnu. Tato sluzba neni samoziejmé zadarmo, po sjednani
pojisténi je pravidelné placeno pojistné. Za nejvétsi vyhodu lze povazovat to, Ze vyplacena
vySe ndhrady nezavisi na objemu zaplacenych pojistnych splatek. To znamend, Ze je
mozné ziskat od pojistovny ndhradu Skody v mnohem vyssi vysi, nez ktera byla formou

splatek pojistného zaplacena.

61



Pojisténi se podrobnéji vénuje kapitola €. 3. V této kapitole je vysvétlen pojem pojisténti,
jeho principy a klasifikace. Dale jsou zde popsdna pojisténi, kterd se vyuzivaji
V podnikatelské sféfe a nakonec legislativa v oblasti pojisténi. Posledni kapitolou, ktera
patii do teoretické casti, jsou podnikatelska rizika. V této kapitole je vysvétlen jejich

vyznam a nasledné jsou rozdéleny dle urcitych hledisek a popsany.

Pro praktickou cast této bakalafské prace jsem si vybrala firmu Ewals Cargo Care, s. r. 0.
v Ceské Lipé. V této firm¢ jsem jiz pusobila jako brigadnice na oddéleni fakturace
a minuly rok jsem s firmou spolupracovala formou odborné praxe, pifi které jsem si
vyjednala spolupraci pii tvorbé bakalafské prace. Za tuto dobu jsem méla spoustu
ptilezitostni k tomu, abych porozuméla aktivitdim firmy. Za velmi cennou zkuSenost
povazuji i to, ze jsem poznala, jak to chodi uvnitt firmy. Z tohoto diivodu pro mé bylo

mnohem snazsi porozumét problematice v oblasti pojisténi této firmy.

V kapitole €. 5 je predstavena firma Ewals Cargo Care, s. 1. 0. a jeji hlavni podnikatelské
¢innosti. Jedna se o logistickou firmu, ktera piepravuje zbozi ptevazné¢ pomoci kamionil.
Mezi pievazené zbozi patii zejména zboZzi pro automobilovy a hutnicky primysl, ale také
elektronika ¢i jiné Hi-Tech zbozi. Spedi¢ni sluzba je hlavni dominantou této firmy, ale
firma Ewals Cargo Care nabizi také logistické sluzby, skladovani a novinku ve formé

ptipravnych praci.

Kapitola €. 6 je vénovana pohledu firmy na rizika a jejim opatfenim proti nim. Nésledné
jsou kratce popsany slozky jejich soucasné pojistné ochrany, které jsou déleny na
majetkové pojiSténi, pojisténi odpoveédnosti a ostatni pojisténi. Z predstavenych pojisténi
jsem si vybrala kompletni pojisténi vybranych sluZebnich vozi, tedy pojisténi
odpovédnosti za Skody zplsobené provozem vozidla a havarijni pojisténi. Pro toto
rozhodnuti jsem byla nucena, kviili tomu, Ze firma ma spiSe specificka nebo velice slozita
pojisténi, na kterd bych nebyla schopna zajistit nabidky od pojistoven. Firma vlastni 32
osobnich vozidel. Pro nazornou ukazku byla vybrana tfi vozidla podobného stati. Kazdé
Z nich pfedstavuje urcitou tfidu vozl, aby byl dobie viditelny rozdil ve vysi pojistné
splatky. Pro niz§i tiidu vozu jsem si vybrala automobil Skoda Fabia Combi. Jako
reprezentanta stiedni tiidy jsem zvolila automobil Skoda Octavia Combi. Automobily

Skoda Octavia v riznych vybavach jsou zaroven nejCastéji vyuzivanym vozem pro tuto

vvvvv
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V kapitole ¢. 7 jsou kratce ptedstaveny pojistovny a jejich nabidky pojisténi pro kazdy viz
zvlast. Pro ziskéni nabidek jsem zvolila 4 nejvétsi pojistovny na zakladé jejich trzniho
podilu. Vybrala jsem si také jednu mensi pojistovnu a to z toho diivodu, abych zjistila, zda
1 mensi pojiStovna je schopna nabidnout pojisténi vozu v porovnatelné skladb¢ za piiblizné

stejnou vysi pojistného jako ty nejvetsi.

V kapitole ¢. 8 jsou zrekapitulovany nabidky a pro kazdy viz je vybrano nejvyhodnéjsi
pojisténi. Slozeni havarijniho pojisténi bylo u vSech pojistoven stejné, tzv. All Risks, tedy
proti vSem rizikim. Mezi tato rizika je zahrnovano: havarie, vandalismus, odcizeni a Zivly.
Jako pojistovnu nabizejici nejvyhodnéjsi pojiSténi jsem po dikladném prozkoumani vSech
mé byla cena a také skladba pojisténi. CP si ziskala prvni misto také diky tomu, Ze nabizi
urazové pojisténi a asistenci uz v balicku povinného ruceni a proto neni nutné za né
pfiplacet vramci dopliikovych pojisténi. Urazové pojisténi u CP nezahrnuje pouze
pojisténi fidice jako u ostatnich pojistoven, ale je v ném zahrnuto pojisténi celé¢ posadky
vozu. Navic jako jedina nabizi poji§téni pravni ochrany, a to v limitu 20 000 K¢. Do
doplitkovych pojisténi jsem vybirala jiz pouze pojisténi skel, jelikoz CP nabizi trazové
pojisténi a asistenci jiz formou povinného ruéeni. Pro viiz Fabia ¢ini vySe pojistného
9 463 K¢. Pro automobil Octavia je pojistné jiz o 2 998 K¢ vyssi, tedy 12 461 K¢. Pojisténi
vozu Touareg vychazi ze vSech nejdraz. Pojistné ¢ini 21 822 K¢&. Vyse pojistného na viz
Touareg je vice nez dvakrat drazsi nez na vz Fabia. Je to zplisobenou zejména hodnotou

vozidla a objemem valct.

Cilem bakalarské prace bylo vyhledani novych nabidek pojisténi na vybranou oblast rizik
a jejich zhodnoceni. Nasledné mélo byt zvoleno to nejvyhodnégjsi a tento vybér zdivodnit.
Myslim si, ze jsem plné dosdhla cildi, které jsem si pfed zpracovani samotné préace

stanovila.
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