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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva podnikatelskym planem na zalozeni E-sport baru. Na
zakladé vypracovani kritické analyzy rizik, marketingového vyzkumu, analyzy trhu ma
tato prace za ukol navrhnout konkrétni plan, dle které by mélo byt mozné zalozit E-

sport bar.
ABSTRACT

This master thesis is concerned with the business plan of establishing an E-sport bar.
Based on the critical analysis of the risks, marketing research, market analysis, this
thesis is aiming to suggest a specific plan according to which it would be possible to

establish the E-sport bar.
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UvoD

Diplomovéa prace se zabyva sestavenim podnikatelského planu, ktery spolupracuje
S pomérné nezndmym pojmem pro veiejnost — elektronicky sport. Tento termin je vSak
pro soucasnou mladou generaci lidi velice aktualni, popularni arapidné¢ 0 n¢j roste
zajem. Ne pouze mezi jednotlivymi lidmi, ale zejména mezi svétovymi organizacemi,
které¢ si uvédomuji, jak silny komunikacni nastroj tento novy fenomén pii spravném
vyuziti mize byt. Nepochybuji, Ze se E-sport v oblasti informaci a médii brzo zatadi po
bok tradi¢nich sportovnich odvétvi. Jiz dnes klasickd média zac¢inaji postupné ptichazet
na jeho skryty potencial, ktery mize posunout elektronicky sport mezi zdsadni kanaly

pro komunikaci s mladou generaci.

Téma diplomové préace jsem zvolil z toho diivodu, Ze disponuji osobnimi zkuSenostmi a
zajmem v dané oblasti. Ztoho divodu vim, Ze existuje mezera na trhu, ktera by
vzniknutim E-sport baru mohla byt potlacena. Rad bych tedy vytvoril koncept, kde by
se lidé, zajimajici se o elektronicky sport, mohli schazet a dostavat se jim sluzeb, které

od takového podniku oc¢ekavaji.

Tato prace se bude sklddat ze 3 Casti, a to konkrétné teoretické, analytické a praktické.
Prvni ¢ast je zaméfena na teoretické poznatky, vychazejici z odborné literatury a ¢lank.
Pfedev§im na popsani samotného postupu zaloZeni podniku. Je zde také detailné
vysvétleno odvétvi elektronického sportu a veskeré pojmy slouZici pro orientaci v této

praci.

Ve druhé, analytické ¢asti prace, je vymezena analyza trhu a vyhodnoceni souc¢asného
stavu veetné analyz vnéjSiho a vnitiniho prostfedi za pomoci SLEPT analyzy, Porterova
modelu péti konkurencnich sil a SWOT analyzy, kde budou definovany silné a slabé

stranky E-sport baru, ale také ptilezitosti a hrozby, které se mohou kdykoliv objevit.

V praktické ¢asti prace jsou popsany jednotlivé kroky potiebné pro zalozeni
podnikatelského subjektu vcetné identifikace a sniZzeni rizik ataké harmonogramu

implementace, kde je zobrazeno, jak budou konkrétni kroky ¢asové probihat.
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CIL PRACE A METODIKA

Hlavnim cilem mé diplomové prace je vytvoreni podnikatelského planu pro zalozeni
E-sport baru Checkpoint. Po zvazeni n¢kolika faktori bude tento plan realizovan

V hlavnim mésté Praze.

Jednim z hlavnich cilt je také to, aby tento projekt byl na zadkladé vytvotreného
podnikatelského planu realizovatelny a rentabilni. K tomuto dosazeni povede provedeni
nekolika stézejnich tkoll. Piedev§im se bude jednat o stanoveni a charakterizovani
cilové skupiny, analyza konkurence, pruzkum trhu, analyzy typu SLEPT, SWOT,
PORTERUV MODEL a analyza rizik.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

1.1 Zakladni pojmy
V ramci teoretického vychodiska prace budou v této ¢asti definovany zakladni pojmy

tykajici se podnikatelského planu.

1.1.1 Podnikani

Obcansky zakonik formuluje podnikédni jako soustavnou, samostatnou ¢innost, ktera je

provadéna osobou na vlastni tcet a odpovédnost za tielem dosazeni zisku. (1)

Podnikani dle zivnostenského zékona: Zivnosti je soustavnd ¢innost provozovana
samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za Gcelem dosazeni zisku a za

podminek stanovenych timto zakonem. (2)

Pro uplné objasnéni definice je dilezité uvést i tyto diléi pojmy:

soustavnost — cinnost musi byt provadéna opakované a pravideln€, nikoliv
prilezitostng;
= samostatnost — pokud je podnikatelem fyzickd osoba, jednd osobné; pokud

pravnicka osoba, tak jedna prostfednictvim svého statutarniho organu;

= vlastni jméno — podnikatel jako fyzickd osoba provadi pravni ukony pod svym

jménem a pfijmenim, pravnicka osoba pod svym nézvem, tedy obchodni firmou;
* vlastni odpovédnost — podnikatel, at’ uz jako fyzicka nebo pravnicka osoba, nese
vSechna rizika zapfi¢inéna svym jednanim;
» dosazeni zisku — podnikani by mélo byt vykonavano s timyslem dosazeni zisku,

ne vzdy ho vSak docili. (2)

Autofi Hisrich a Peters pohlizi na podnikani nasledujicim zptUsobem: ,, Podnikani je
proces utvareni hodnoty prostiednictvim vynakladani potrebného casu a usili, prebirani
financnich psychickych a spolecenskych rizik a ziskavani vysledné odmeény v podobé

penézniho a osobniho uspokojeni*. (22)
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1.1.2 Podnikatel

Podnikatelem je fyzicka, popfipadé pravnickd osoba provadéjici soustavnou
samostatnou ¢innost vlastnim jménem (jestlize je zapsdna do obchodniho rejstiiku,
provadi tuto Cinnost pod ndzvem spolecnosti), na vlastni zodpovédnost za ucelem

dosazeni zisku. (1)

Slovo ,,Entrepreneur” (podnikatel) pochazi z francouzstiny, kde doslovné znamena

Zprostiedkovatel“ nebo ,,Prostiednik. (5, s. 31)

Podnikatel je osoba, ktera tvoii néco nového (vyroba, sluzby) na tikor vlastniho ¢asu a

wrwe

vloZzenym majetkem a kapitalem a ocekava odménu v podobé finan¢éniho a osobniho

uspokojeni. (3)
Dle Vebera a Srpové je podnikatel:

=, 0soba realizujici podnikatelské aktivity s rizikem rozsireni nebo ztraty viastniho

kapitalu;

= osoba schopnd rozpoznat prileZitosti, mobilizovat vyuZivat zdroje a prostiedky

k dosahnuti stanovenych cilii a ochotna podstoupit tomu odpovidajici rizika;

» inicidtor a nositel podnikani — investuje svoje prostredky, cas, usili a jméno,
prebira zodpovédnost, nese riziko s cilem dosdhnout svého financniho a

osobniho uspokojeni®. (8, s. 19)

1.1.3 Podnik

Synek ve své knize definuje podnik jako soubor hmotnych, nehmotnych a osobnich
slozek podnikani. Do podniku jsou zahrnuty véci, prava a jiné majetkové hodnoty
patfici podnikateli, které napomahaji nebo maji napomahat k provozu podniku. Podnik
lze taktéz chapat jako souhrn prostfedku a lidi, ktefi jsou spojeni za ucelem provadéni

urcitych ¢innosti, jejichz ucel je zajistit vlastni prospéch. (4)

Podnik mizeme vSeobecné charakterizovat jako ekonomicky samostatnou planované

organizovanou hospodaiskou jednotku produkujici vyrobky a sluzby pro trh vyrobki a

14



sluzeb, kterd samostatné rozhoduje a vynaklada se zdroji tak, aby byly dosazeny

nasledujici body:
= vyrabét vyrobky a poskytovat sluzby;
* udrzovat a rozvijet podnik;

=  dosahovat zisk.

1.1.3.1 Clenéni podniku

Podniky jsou rozdéleny na obchodni spole¢nosti, statni podniky, druzstva a Zivnost, a to
na zakladé¢ pravni formy a charakteru vlastnictvi. Existuje i déleni dle velikosti
podniku. Za rozhodujici parametry tohoto rozdéleni lze oznacit velikost obratu, zisku,
kapitalu a poétu zaméstnanctl. Dle vy$e uvedeného rozdéleni jsou v Ceské republice

rozdéleny podniky na malé, stiedni a velké. (5)

1.1.4 Zivotni cyklus podniku

Zivotni cyklus podniku Ize zndzornit pomoci kiivky od faze zalozeni pifes faze rastu a
zralosti az po krizi, Upadek a zénik. Kazdd ztéchto fazi predstavuje specifickou
organizacni strukturu a taktéz specifické chovani firmy a s tim spojené fizeni strategické

zmény a planovani.

Pijmy/ kulminace

vydaje [
revize

prijmy

d—

hladova
rasa

rust stabilizace krize zanik Cas

Obrazek 1: Zivotni cyklus podniku
(Zdroj: 5, str. 42)
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Embryonicka faze

Jedna se o uplny pocatek existence podniku. V této fazi se vyuzivd jednoduchd a
centralizovana organiza¢ni struktura. Podnik vede sam majitel, ktery rozhoduje o drtivé
vétSin€ rozhodnuti a plsobnost na trhu je pouze na uzké ¢asti trhu. Je jednoducha
administrativa, rozhodovani i fizeni spolecnosti. Tato faze nemé stanovenou dobu

trvani, zaleZi na druhu oboru. (10, s. 23-25)

Faze rustu

Podnik vyrazng¢ pociti narist trzeb (mélo by se jednat o okamzik, kdy naroste o vice jak
pevné rozdélovani ukoli. Majitel formuje specializované skupiny, ve kterych ma kazdy
¢len vymezeny prava a povinnosti. Svlij ¢as pak vénuje strategickému planovani a

rozvoji podniku. V této fazi se podnik také zacina zajimat o konkurenci. (10, s. 27)

Faze stabilizace (dozravani)

Ve fazi dozrdvani meziro¢ni rist neptesahuje 15 %, avSak stile eviduje narQst trZeb.
Podnik se snazi o formalizaci, sbér a vyhodnocovani informaci slouzici pro stanoveni
vykonosti (jednotlivych pracovnikii, odd€leni, stroji atp.). Majitel uz ve firmé nemusi
ani puasobit. V takovém ptipad¢ je vSe delegovano na stfedn€ a vysoce postavené

manazery. (10, s. 28)

Faze poklesu

V tomto okamziku jiz trzby nerostou, naopak klesaji. Jako ptiklad Ize uvést to, kdyz
podnik podlehne finan¢ni krizi. Kli¢ovym ukolem pro management podniku je tento
pokles v€as rozpoznat a efektivné reagovat. Podnik neni schopny zajiSt'ovat relevantni
informace o konkurenci ¢i vnimat poZadavky svych zakaznikil. Inovace jsou provadény

jen minimalné nebo vubec. (10, s. 31)

Faze oziveni

wvrwe

rozSitenim portfolia svych vyrobkli a sluzeb. Dochazi k implementaci firemnich
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informacnich systému, kde hlavnim cilem je zajistit bézny chod podniku, ale také
rozpoznavat nové prilezitosti a hrozby a presné predpovidat své budouci trzby. Situace i

komunikace uvnitf podniku se zlepsuje. (9, s. 176)
Zanik

V ptipadé, kdy se sanace nezdafi, dochdzi k zaniku. Vécné a Casové dojde nejprve ke

zruSeni podniku a ten posléze zanika ke dni vymazu z obchodniho rejstiiku. (10, s. 36)

1.1.5 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je vyznamny prvek pro uspéSny zacatek podnikani. Tento plan ma
mnoho piinosi. V prvni fad€ predstavuje celkovou myslenku naseho podnikéni, urcuje
hlavni cil podnikédni, obsahuje finan¢ni cile podniku, podklad pro investory a nelze

pominout rentabilitu.

Z4dna piesnd norma nestanovuje, jak by mél podnikatelsky plan vypadat. Hlavnim
divodem je fakt, ze na trhu se nachdzi velké mnozstvi firem s riznym zaméfenim,
ruznou velikosti atd. Proto se neda hovoftit o presné struktufe podnikatelského planu.

Avsak zpravidla by mél obsahovat nasledujici body:

» Titulni strana

* Obsah

= Exekutivni souhrn
= Popis podniku

* Analyza trhu

= Marketingovy plan
= Organiza¢ni plan

= Hodnoceni rizik

= Financ¢ni plan

= Piilohy

17



Dle Koraba, Rezndkové a Peterky je podnikatelsky plan dokument, ve kterém jsou
zahrnuty informace, které jsou velice vyznamné pro majitele podniku, manazerim a
ostatnim fidicim jednotkam, ale také bankam a investorim. Diky tomuto dokumentu je

mozné srovnat plany s realitou. (6, s. 13)

Bankam slouzi podnikatelské plany k tomu, aby se ujistily, ze béhem obdobi, kdy bude
splacena piijcka, bude podnik schopen splécet jistinu i tirok. Banky spole¢né s ostatnimi
vétiteli maji predevsim zajem, aby poskytnuté prostredky byly v budoucnu zhodnocené.

(6, s. 21-22)

~Podnikatelsky plan by mél byt alfou a omegou kazdého podnikatele. Mnohokrdt jsem
od ruznych, a to i relativné uspésnych podnikatelu slysel, ze business plan nemaji a
nepotrebuji. To je ale kruty omyl. Business pldn neni potreba jen pro investora, pro
banku, potencidlniho Cclena predstavenstva nebo klicového partnera, ale slouzi
predevsim samotnému podnikateli, jeho managementu a zaméstnancim k formulaci
definici cilii spolecnosti a nastrojii, které jsou pro jejich dosazeni nezbytné. Je treba si
uvedomit, Ze podminky na trhu se meéni a Ze firma, podnikatel i jeho plan se musi menit s

nim* (7)

., Promysleny, dobre zdiuvodnény podnikatelsky plan byva nezbytnym predpokladem
ziskani financovani z externich zdrojii. Ukazuje investorovi ¢i bance, Ze podnikatel Vi,

Jjak svou firmu dale rozvijet, upeviiovat jeji postaveni na trhu a zvysovat jeji hodnotu “

(7

Planovani je neodmyslitelné spojené s podnikanim. A to ve vSech fazich, at’ uz se
podnik nachézi v prvotnich fazich existence, v priibé¢hu vykondvani své Cinnosti ¢i pfi
upadku a zaniku. Pti kazdé z vySe uvedenych fazi je nutné si stanovit vyznamné faktory

typu:
=  Kde se nachazime;
= Ceho chceme dosahnout (cil);

= Jakym zpisobem toho dosahnout. (6, S. 7)
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1.1.6 Struktura podnikatelského planu

1.1.6.1 Titulni strana

Titulni strana by standardné¢ méla obsahovat nazev a sidlo spole¢nosti, jména klic¢ovych
osobnosti (podnikatelti) a jejich kontakty, popis podniku, jakym zptusobem bude
probihat financovani a jeho struktura. Pokud je podnikatelsky plan tvofen pro vlastni

ucely, neni tato ¢ast podstatna. (6, s. 74)

Jako dalsi za titulni stranou by mél byt uveden obsah dokumentu spolecn¢ se seznamem
ptiloh vztahujici se k podnikatelskému planu. V nékterych ptipadech se taktéz piipojuje

uvod, ve kterém jsou definovany cile podnikatelského planu. (6, s. 74)

1.1.6.2 Exekutivni souhrn

Exekutivni souhrn si lze predstavit jako miniaturu podnikatelského planu. Ugel této
¢asti je vyvolat v dané osobé zajem o piecteni daného podnikatelského planu. Ve
zkratce by mél obsahovat strucné, jasné, ale hlavné vSechny dilezité a podstatné
informace. Jednd se o informace, které fikaji, na ¢em je podnikatelské plan postaven,
jeho cil, kym a jak bude realizovan, silné stranky a ptilezitosti tohoto planu a také udaje
tykajici se financovani. Tento souhrn je zpravidla napsan az po dokonceni ostatnich
¢asti podnikatelského planu. Stejné jako u titulni strany, pokud je podnikatelsky plan

tvofen pro svoje Ucely, neni tato ¢ast tolik podstatna. (6, s. 75)

1.1.6.3 Popis podniku

V této Casti, jak uZ ndzev napovidd, musi byt potencionilnimu zdjemci (investorovi)
poskytnuta veSkera dolozitelna fakta, tykajici se popisu podniku, zaloZeni, stanoveni
cili a cesty k jejich dosazeni, urceni firemni strategie atp. Je velice dulezité respektovat
realitu a vyzdvihovat klicové body, které jsou zahrnuty v silnych strankach a

ptilezitostech podnikatelského planu. (6, s. 76-80)

1.1.6.4 Analyza trhu

V této casti je hlavné zahrnuta analyza konkurenc¢niho prosttedi a je stanoven
potencialni a dostupny trh. Velice dilezit¢ je segmentovat trh a zacilit na skupinu
cilového zadkaznika a provést jeho analyzu. Pomoci této analyzy je také doporuceno

zahrnout pfirodni faktory, politickou situaci, legislativni faktory a jiné. (6, s. 80-81)

19



1.1.6.5 Marketingovy plin

Marketingovy plan je firemni strategie podniku, ktera uvadi, jakym zptisobem budou
sluzby a vyrobky ocenovany, jakym zptisobem budou propagovany a distribuovany.
Jeho cilem je prosadit se na konkrétnim trhu a porazit konkurenci. Investofi tuto ¢ast

povazuji za kli¢ovou ¢ast zajisténi aspéchu podniku. (6, s. 82)

1.1.6.6 Organiza¢ni plan

V organiza¢nim planu je zachyceno usporadani vztahli v rdmci podniku. Jsou popsana
jednotliva pracovni mista a jejich pravomoci spole¢né¢ s odpovédnosti. Taktéz je
zaznamenana nadfizenost a podfizenost, hlavni vedouci pracovnici, jejich dosazené

vzdélani a zkuSenosti. (6., s. 85)

1.1.6.7 Hodnoceni rizik

Zde jsou popsana a zhodnocena nejveétsi mozna rizika, kterd mohou v podnikatelském
planu nastat. Z toho dlivodu je potieba stanovit strategii pro jejich snizeni ¢i odstranéni.
Investor dostava signdl, ze osoba vytvaiejici podnikatelsky plén si je védoma danych

rizik a je pfipravena je fesit. (6, s. 89)

1.1.6.8 Finan¢ni plan

V této Casti podnikatelského planu jsou ptfedchozi Casti pfetransformované do Ciselné
podoby, aby bylo mozné stanovit realnost z ekonomického hlediska. Stanovuje
pfedpokladané piijmy a vydaje Vv piiStich letech, zahrnuje ocekdvané trzby a

kalkulované naklady a také vyvoj cash-flow. (6, s. 88)

1.1.6.9 Prilohy

V posledni ¢asti podnikatelského planu jsou obvykle uvedeny informativni materialy,
které nelze zaclenit do ptedchazejicich casti. Jako ptiklad 1ze uvést: fotografie, vypisy

Z obchodniho rejstiiku, reference a jiné. (6, s. 73)
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1.2 Pravni formy podnikani

Tato diplomova prace se vztahuje na zivnostenské podnikani a z toho divodu zde

nebudou uvedeny dalsi formy podnikani.

Zakon o zivnostenském podnikani (Zivnost) definuje zivnost dle § 2 jako soustavnou

¢innost provozovanou samostatng, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem

dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zakonem.

Pokud prévnicka ¢i fyzickd osoba splni zdkonem dané podminky, ma moznost

provozovat Zivnost.

Provozovat Zivnost dle v§eobecnych podminek § 6 mohou osoby, které jsou:

a) pln¢ svépravné,

b) bezthonné.

Zivnosti se déli na:

a) ohlasovaci zivnosti, které pii splnéni stanovenych podminek sméji byt

provozovany na zakladé ohlasent,

b) koncesované zivnosti, které sméji byt provozovany na zakladé koncese.

OhlaSovaci zivnosti se nasledné déli na:

RemesIné Zivnosti: u takovych je nutné prokdzat se maturitnim vysvédcenim,
vyuénim listem z patficného oboru, diplomem nebo uznanim dosazené 6leté
praxe v oboru opravy, feznictvi ¢i hostinské ¢innost. Ptiloha ¢. 1 Zivnostenského

zakona obsahuje kompletni seznam téchto Zivnosti.

Véazané zivnosti: piiloha & 2 Zivnostenského zakona uvadi odbornou
zpusobilost, kterou je nutné prokazat pro ziskani tohoto typu zivnosti, mj. uvadi
seznam vazanych ¢innosti. Tyto Zivnosti jsou spojeny napi. s geologickymi
pracemi, poskytovanim sportovnich ¢i télovychovnych sluzeb, vyrobou
nebezpecnych chemickych latek nebo se zpracovavanim tabadkovych vyrobkda.

Ob¢an né&kterého ze stati Evropské unie nebo Ceské republiky je povinen
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odbornou zpiisobilost dokazovat dokladem o uznani odborné kvalifikace, jenz

vydavé uznavaci organ, a to dle zdkona o uznavani odborné kvalifikace.

*  Volné zivnosti: v tomto piipad€ prokazani odborné kvalifikace neni nutné. Tyka
se to naptiklad chovu zvifat, sklenaiské Cinnosti, pronajmu, oprav a vyroby

obuvi atd. (2, §2, §6)

1.3 Elektronicky sport

V této ¢asti prace budou na zaklad¢ osobnich znalosti podrobné popsany a vysvétleny
jednotlivé pojmy, terminy, véci souvisejici s problematikou apod., aby eSport neboli
profesiondlni hrani pocitacovych her jako sport, byl fadn€ objasnén a nikomu nedélalo

problém danou tématiku pochopit.

Elektronicky sport (nebo také e-sport ¢i progaming) se zabyva hranim her na
profesionalni Grovni. MiiZze se jednat jak o hry pocitacové, tak i hry konzolové (napf.:
Xbox, PlayStation, apod.). Elektronicky sport se stava ve svété ¢im dal vétSim
fenoménem. A to ve vSech oblastech, které mizeme kvantifikovat. Mlze se jednat o
pocet divaki, pocet ucastniki, pocet turnaji ¢i velikost jejich finanénich dotaci. Stejné
jako u klasického sportu lze eSport rozdélit jako profesiondlni, kde si Spi¢kovi hraci
svymi schopnostmi a vykony vyd¢lavaji velmi sluSné penize a neprofesiondlni, tedy
hrani her pouze pro zabavu. Aby se ¢lovek stal elitnim a profesiondlnim hra¢em, musi
denné pilné€ trénovat a vyvijet se po vSech strankach. Nasledné existuje moznost, Ze si
ho napfiklad vSimne konkrétni herni organizace, kterd zajiStuje zdzemi a veSkeré
¢innosti spojené pro pohodli hrace a za oplatku se od n¢j ocekavaji vysledky na

konkrétnich turnajich ¢i ligach.

Elektronicky sport je, jak 1ze celkem jednoduse odvodit z nazvu, kompetitivni hrani
digitalnich her. V soucasnosti se elektronicky sport hraje pfedevSim pies internet, ale
nejvetsi pozornost si zaslouzené ukrajuji velké turnaje, kde se hraci fyzicky sejdou a za
pfitomnosti stovek az tisich divakd hraji proti sob&. Tato utkdni pak komentuji

profesiondlni komentatofi a nechybi ani moderatofi ve studiu. (26)

Elektronicky sport neni oficialn¢ fazen ke klasickym sportovnim odvétvim, a to pies
fakt, ze se jejich vlastnosti takika nelisi. Na zaklad¢é rozhodnuti asijského olympijského

vyboru se pocitacové hry staly dne 18. dubna 2017 medailovym sportem. Konkrétné se
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objevi na Asijskych hrach v ¢inském Hangzhou. E-sport je v Asii bran zcela vazné.
Naptiklad v letosnim roce (2016) budou pocitacové hry uvedeny jako soucast
prestiznich Asian indoor and Martial games — AIMES. Objevi se tam fotbalovy
simulator FIFA, strategie STARCRAFT II ¢i arénové hry zanru MOBA League of
legends a DOTA 2. Asijsky olympijsky vybor své stanovisko zaclenit videohry na
program oduvodnil tim, Ze jde o rychly rozvoj a popularitu této nové formy sportovni

participace mezi mladymi lidmi.

Herni analytici se domnivaji, Ze je mozné, aby se pocitatové hry v budoucnu staly
olympijskym sportem. Rozhodnout o tom vsSak mize pouze Mezinarodni olympijsky
vybor. Co se tyka mého nazoru, tak musim konstatovat, Ze pocitacové hry by se na OH
dostat nemély. Uz jen z principu toho, Ze eSport na takové prestizi funguje diky
sponzoriim, ktefi by nijak nemohli zasahovat do olympiady. Nejsem proti turnaji pod
zastitou olympijskych kruhii, ov§em nemyslim si, Ze by se elektronicky sport mél fadit
mezi klasické sporty. Jsem spiSe pro variantu, ze by mél vlastni verzi ,,olympijského
turnaje®“. Ma to svoje fanousky, svijj ,,svét”, ktery momentalné funguje perfektné. Na
druhou stranu je nutné si uvédomit to, Ze sport neznamend jenom fyzickou aktivitu.
Existuje 1 tzv. ,,mind“ sport kam se fadi napf. Sachy. Je velice obtizné, n¢kdy az
nemozné vysvétlit ostatnim lidem, nezajimajici se o eSport, jak je obtiZzné se dostat az
na samotny vrchol v nejhranéj$im sportu na svéte, kde je vice jak miliarda lidi vénujici
se této aktivité. Reakce a mysleni samotnych hraci je ve vétSiné€ piipadech vétsi jak u
ostatnich sportovci. Neustale je zde uvadéna Asie, avSak prave tam si lidé uvédomuji,
ze eSport na profesionalni scéné je Upln€ néco jiného, nez produkuje naprostd vétSina

lidi doma u pocitace a berou to jako samoziejmost.

V nasledujici ¢asti je uvedeno srovnani klasického a elektronického sportu. Konkrétni

pozitiva a negativa, kdyz by se eSport stal soucasti olympijskych her.
Pozitiva:
e Hracska zakladna e-sportii je mnohem vétsi nez u vétSiny klasickych sporth

e Pocitacové hry maji obrovskou sledovanost. Naptiklad posledni mistrovstvi ve

hrach v polskych Katowicich sledovalo 46 miliont divak.
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e VeSportu se diky sponzorim pohybuji obrovské penize.
Jako ptiklad Ize uvést mistrostvi svéta ve hie League of legends z roku 2016,
kdy cenové rozdéleni mezi prvnimi teamy dosahovalo 6,7 milioni americkych

dolaru.

e Na hry chodi mnozstvi divakl. Lidé¢ je sleduji nejen pfes monitory pocitacti, ale
navs§tévuji i aktivné turnaje, které se konaji na velkych a vétSinou beznadéjné

vyprodanych stadionech.

e Existuji i olympijské sporty, pfi nichz neni tfeba velkd fyzickd ndmaha a
spoCivaji predev§im v dokonalé koordinaci mezi rukou a okem, napiiklad

stielba. V tom se velmi blizi pocitacovym hram.
Negativa:

e Nemaji tradici. Sporty jsou s lidmi desitky a mozna i stovky let, zatimco

pocitacové hry tradici nemaji.

e Jsou slozité na osvojeni i pochopeni. Zatimco pravidla fotbalu nebo biatlonu
jsou jednoducha a snadno pochopitelnd pro kazdého, tfada her ma slozita
pravidla, kterd vyZzaduji detailni znalosti desitek az stovek jednotek, vyjimek a

strategii. Vysvétlit je ndhodnym divakiim muze byt slozité az nemozné.

e U téchto her se hraci nehybou, jen sedi. (27)

1.3.1 Historie
Pro jednodusi pochopeni vyznamu pocitacovych her, je dillezité zminit dany historicky
ramec. Ackoliv elektronické hry v 21. stoleti zazivaji obrovsky boom, jejich historie

saha az do povalecného obdobi po roce 1945, kde byla vytvotfena prvni jednoducha hra

inspirovana radarovymi displeji.

Elektronicky sport ve formé kompetitivniho hrani dostal zarodek v 80. letech minulého
stoleti. Vroce 1980 byl uspofddan turnaj ve hfe Space Invaders, ktery potadala

spoleCnost Atari a jiz tehdy piildkal vice nez 10 000 fanouskt. Tento historicky milnik
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se da povazovat za jakysi pielom, ktery hrani ukazal jako mainstreamovou zabavu.
V dobé automatovych konzoli a velkych heren, kdy hrac¢i nemohli hrdt doma, byly
turnaje a spolecné hrani pfirozené. Pointou bylo to, ze vétSina automatii zaznamenavala

nejlepsi skore a pritomni hraci se mohli vzajemné piekonavat, i kdyz nehrali proti sobé¢.

SpacE @
, WNAERS

Obrazek 2: Automatové herni konzole

(Zdroj: http://www.arcadehry.cz/museum)

vvvvvv

pevné zdklady pro nasledujici rozmach elektronického sportu ve svéteé, se povazuji
akéni stiilecky DOOM (1993) a QUAKE (1996). Obé hry podporovaly moZznost
deathmatch multiplayeru a zaroven oba tituly vznikly pod vyvojafskym studiem id
Software. V roce 1997 byla zalozena prvni liga pro hrace digitalnich her s nazvem
Cyberathlete Professional League (CPL). Od roku 2005, kdy liga dostala podobu

svétove tour, zaziva elektronicky sport staly vzestup. (26)
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1.3.2 Nejvice hrané on-line PC hry roku 2016

e League of legends — nejhrangj$i hra jiz né€kolikatym rokem (70 miliond

hract/mésic)
e Hearthstone — virtualni karetni hra (40 miliont hra¢t/mésic)

e DOTA 2 — stejné jako League of legends patii do ,,arena moba game* (10

miliont/mésic)
e World of Warcraft — svého ¢asu nejhranéjsi on-line hra (5,5 milionii/mésic)

e Counter Strike: Global Offensive — FPS hra — sttileCka z pohledu prvni osoby
(3 miliony/mésic) (27)

1.3.3 Svétové turnaje

E-sport turnaje jsou v naprosté vétsing pripadt fyzické udalosti, které se odehravaji pred
zivym publikem. Pro tyto velké turnaje jsou piipraveny milionové odmény, které jsou
ziskavany od sponzorii (energy drinky, vyrobci hardwaru, softwaru, ale také
elektroniky). Zacatkem druhého tisicileti vstupuji na scénu svétové turnaje pod zastitou
riznych organizaci. Mezi nejpopularnéj§i turnaje t€ doby byly Cyberathlete
Professional League (1997), World Cyber GAmes (2000, povazovano za herni
olympiadu), Electronic Sports World Cup (2003, povaZzovano za herni mistrostvi svéta),
Major League Gaming (2002) ¢i World e-Sports Games (2004). V dne$ni dobé mezi
nejvetsi turnaje patii IEM Katovice, ESL ONE Cologne, World Championship (League
of legends).
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Obrazek 3: Mistrostvi svéta ve hi‘e League of legends 2016

(Zdroj: http://www.lolesports.com/en_US/)

Spole¢na vlastnost téchto turnajl je bezesporu obrovska sledovanost a zajem lidi. A to
nejen osobné na daném misté turnaje, ale také skrze internetové vysilani (streaming)
nebo skrze zaznamy. Kazdy rok se divacka zakladna rozrista a tim padem zlepSuje
postaveni elektronického sportu v o€ich vefejnosti a sponzorti. A pokud roste zdjem

sponzort, roste i vySe odmen, které je na danych turnajich ziskat.

Nejvétsim a nejslavnéjSim turnajem elektronického sportu na svété byl turnaj Worlds
spojeny s hrou League of legends, ktery se konal minuly rok v Severni Americe. Pro
pfedstavu, jak moc masivni byla tato akce, budou uvedeny nékterd cisla s timhle

turnajem spojena. (25)

1.3.4 Elektronicky sport v ¢islech

Jako prvni lze uvést divackou sledovanost a zajem vefejnosti o vyznamné udalosti, kde
prob&hne tabulkové srovnani. V tabulce ¢islo 1 je uveden pocet lidi, kteti se fyzicky
dostavili na misto konani akce, a naopak v tabulce ¢islo 2 je uvedena online sledovanost

prostfednictvim internetového vysilani.
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Tabulka 1: Divacka téast (fyzicka)

Udalost Pocet lidi
MS IEM Katovice, Polsko 2017 173 000
Inaugurace papeze Frantiska, Vatikan 2013 150 000

Super Bowl 50, USA 2016 71088
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle 27)

Tabulka 2: Online sledovanost

Udalost Pocet lidi
MS ve fotbale 2014 pres 1 mld.
Super Bowl, USA 2017 113,7 mil.
MS ve hie League of legends, USA 2016 396 mil.
MS IEM Katovice, Polsko 2017 46 mil.

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle 27)

Na nasledujicim obrazku je kolaCovy graf obsahujici demografické tidaje o hracich. Jak
je vidét drtivd vétSina vSech hraci je muzského pohlavi a témétf polovina spada do

rozmezi 18-24 let.

13-17 15%
18-24 46%
25-34 23%
35-44 = 12%
45-54 2%
55-64 1%
65+ 1%

Obriazek 4: Demografické udaje o hracich

(Zdroj: https://www.superdataresearch.com)

Na obrazku nize je mozné vidét mapu svéta, na které jsou uvedeny finanéni prostedky
vynaloZzené na e-sport primysl v roce 2016. Pro pfedstavu jak moc velky fenomén

elektronicky sport je, 1ze uvést, Ze v minulém roce 2015 bylo v Severni Americe
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vynalozeno 143 miliona americkych dolari av Evropé ,,pouhych® 72 miliont

americkych dolart.

Europe

$269

million

A Asia
North

America ,5 $3“28
million .
7 vsgrlg

$19

million

Obrazek 5: Finanéni prostiedky vynaloZené do E-sport primyslu

(Zdroj: https://www.superdataresearch.com)

1.3.5 E-sport sponzoring

Svétovy trend je jasny, hrac¢t pocitacovych her piibyva, ale roste predevsim chut
sponzortl investovat do néceho, co jeste stale piipomina zdbavu pro par vyvolenych nez
regulérni sportovni odvétvi. To se ale v blizké budoucnosti zméni. Progaming se
dostane vice do povédomi lidi, kteti budou mit moZnost sledovat jednotlivé zapasy
Vv televizich (z Ceskych kandlli je prukopnikem v této oblasti TV Prima), ale také se
bude vice v novinach a ¢asopisech, kde je prozatim progaming vnimén jako kuriozita
nez jako miliardovy byznys. A tohle v§e vede sponzory k poskytnuti finan¢ni injekce do

této mainstreamové tématiky.
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Prvni vyznamni sponzofri:
e Coca-cola— hlavni sponzor League of legends v minulych letech
e Intel — vyznamné podporujici E-sport od roku 2006
e Red Bull — zcela bez piekvapeni, podporuje E-sport primysl, udalosti a tymy
e ESPN — globalni sportovni kabelova a satelitni televizni stanice
e Twitch.tv — svétova jednicka v poskytovani E-sport pienost
e Youtube

1.3.6 Profesionalni hra¢

Pojem profesionalni hra¢ nemé ptimou definici. Piesto zde plati, Ze mezi profesionaly
se fadi predevs§im takovi hraci, kteti vlastni smlouvu se svym zaméstnavatelem a hrani
her vnimaji jako svoji praci, pfi které si mnohdy vydélavaji nemalé penize. Za
zameéstnavatele se vetSinou povazuje tym nebo organizace, kterou hra¢ reprezentuje na
turnajich ¢i v pravidelnych ligach. Taktéz existuje moznost, ze hra¢ je zaméstnan
organizaci, kde svym hranim vytvari reklamni obsah. Mezi nejznamé;jsi zaméstnavatele

tohoto typu se fadi vyrobce energetickych napojti Red Bull.

ESPORTS

Obrazek 6: Red Bull - Esports

(zdroj: www.redbull.com/cz/cs/esports)
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1.3.7 Vyvoj elektronického sportu v CR

Progaming v Ceské republice byl v porovnani se svétem mirné opozdén. Posun vpied
V tomto odvétvi zapficinil vyvoj v telekomunikaénich technologii — ptedevsim v oblasti
osobnich pocitacl ¢i s rozsifenim internetu. Diky tomu dochdzelo k pfisunu novych
svétovych her a zaloZeni prvnich hernich spolkil u nas. Mezi nejstar$i organizace v CR
patii celek The NecroRaisers, ktery vznikl v roce 1997 a dodnes pod sebou eviduje

aktivni hrace.

“\;)CKORQI' SER ¢

Obrazek 7: The NecroRaisers

(Zdroj: www.necroraisers.com)

1.4 Analytické metody

Analyza trhu je soucasti marketingového vyzkumu, pomoci kterého ziskavame
informace. PfedevS§im takzvané vnéjSi informace o konkurenci, o trhu, o poptavce a
potiebach zakaznika. Na zékladé¢ vypracovanych analyz se identifikuji a ohodnoti
vSechny podstatné faktory, které 1ze povaZovat s urcitym predpokladem za klicové. Do
této skupiny analytickych metod se fadi SLEPT analyza, Porteriv model, SWOT

analyza a marketingovy mix.

1.41 SLEPT analyza

Tato analyza se zaméiuje na prizkum okoli podniku, ve kterém jsou zahrnuty socidlni,
legislativni, ekonomické, politické a technologické faktory. Stejné jako u analyzy

SWOT je nazev odvozen z pocatecnich pismen anglickych slov:

= social (socialni hledisko),
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legal (pravni a legislativni hledisko),

economic (ekonomické hledisko),

policy (politické hledisko),

technology (technické nebo technologické hledisko). (6, s. 48)

Socialni hlediska davaji najevo jakou zivotni uroven, postoje a strukturu ma
obyvatelstvo. Tyto faktory podléhaji zménam ve spolecnosti a maji vliv na vysi a
strukturu poptavky. Za nejdilezitéjsi body se da povazovat: postoj a zivotni styl
obyvatel, postoj Kk zivotnimu prostiedi, vzdélani ¢i zména demografické struktury

obyvatel.

Pravni a legislativni hlediska vymezuji oblast podnikédni. Jedna se o pravni piedpisy
dané zemé. Lze sem zaradit: pravni upravu podnikani, ochranu spotiebiteld,

antimonopolni zékony nebo zékonik prace.

Ekonomicka hlediska odrazeji stav ekonomiky. Ekonomicka hlediska vyrazné plisobi
na chod podniku. Proto by mél podnik vzdy pruzné reagovat na danou ekonomickou
situaci. Mezi ekonomicka hlediska se mimo jiné tadi: zmény v HDP, kupni sila

obyvatelstva, inflace, trokové miry, primérna mzda, zaméstnanost.

Politicka hlediska taktéz ptedstavuji velice dalezitou roli pro fungovani podnikl ve

staté. NiZze uvedené faktory mohou ovlivnit podnikatelské prostifedi, kde se podnik

vvvvvv

vlady, zahrani¢ni vztahy, mira byrokracie.

Technologicka hlediska se zaméifuji na podporu vyzkumu a vyvoje, nové
technologické aktivity, trendy, rychlost realizace nové technologie. Tato ¢innost je
provadéna z toho divodu, aby vznikla konkuren¢ni vyhoda a inovace. (12, s. 16-18)

(13, 5. 10-14)

1.4.2 Porteruv model konkurenénich sil

Jedna se o dalSi prostfedek, ktery vyuzivame na posouzeni vnéjSich vlivii daného

podniku. Na zakladé tohoto modelu lze identifikovat potencionalni nebo realné
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konkurenty podniku jak v soucasnosti, tak i v budoucnu. Dle autora Michaela Portera je

mozné vnimat 5 zakladnich vlivi, které urcuji konkurenéni stav v odvétvi.

FPotencialni
Nové vstupujici firmy

Hrozba nové
vstupujicich firem

Y

Dodavatelé Konkurenti v odvétvi Odbératelé
vyjednavaci vliv - soupefeni mezi -+ vyjednavaci vliv
dadavateld stavajicimi podniky odbérateld

F
Hrozba
substituénich
wyrobki

Substituty

Obrazek 8: Porteriv model konkurenénich sil

(Zdroj: 14, str. 194)

1.4.3 SWOT analyza

Jednd se o relativné jednoduchou a univerzdlni metodu sestavenou za tucelem
zpracovani piehledu o wvnitinich a vné&jSich faktorech, které napomahaji zmapovat
strategickou situaci podniku. Nézev této analyzy je odvozen z pocatecnich pismen

anglickych slov:

Strenghts

Weaknesses

Opportunities

Threats
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Tato metoda identifikuje silné a slabé stranky konkrétniho podniku (vnitini faktory) a
dale také ptilezitosti a hrozby (vnéjsi faktory), které nelze nijak ovlivnit, ale pouze se na

n¢ da jistymi zplisoby pfipravit a zmirnit tak mozné nasledky. (6, s. 48)

Vnitini analyza organizace Analyza vnéjsich viiva
Strenghts Threats
* Finanéni analyzy
Siiné stranky Hrozby
* Hodnoceni s pomoci EFQM = Analyza prostfedi a okoll
= Analyza hodnotového fetézce = Sektorové analyzy
* Analyzy zdroju Weaknesses Opponunltles * Analyza konkurenéniho postaveni
= Analyzy produktového portfolia Slabé stranky Prilezitosti

Obrazek 9: SWOT analyza

(Zdroj: https://managementmania.com/cs)

1.5 Marketingova strategie

Marketing je v dnes$ni dobé extrémné dilezitym faktorem pii vypousténi urcitého
nového produktu ¢i sluzeb. Lidé ho vSak ale velice ¢asto vnimaji pouze jako reklamu.
Ta je sice soucasti marketingu, ale ne jeho vyznamem. Marketing v modernim pojeti lze

chépat jako identifikace potieb zdkaznika a jejich uspokojeni.

Marketing tizce spolupracuje s trhem a jeho rozvojem, jelikoz se snazi dosahnout urcité
konkuren¢ni vyhody. Za zéklad této strategie se dd povazovat zjisténi cilového

zakaznika a to, jakym zptisobem ho ziskat. (15, s. 14)

1.5.1 Marketingovy mix

Zakladem dobrého marketingového rozhodnuti je zakaznik. Na zdkladé zjisténych
potieb zakaznika je dulezité sestavit pfiznivou kombinaci marketingového mixu,

oznacovany jako 4P. (16, s. 30):
» product (vyrobek),
= price (cena a jeji relace),

= place (distribuce),
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= promotion (komunikace, propagace).

Cilem marketingového mixu je zahrnout veskeré ¢innosti firmy pro dosazeni zvyseni
poptavky po jejim produktu ¢i sluzbé. Moderni marketing popisuje marketingovy mix
jako ,, soubor taktickych marketingovych nastroju, které firma pouziva k upravé nabidky

podle cilovych trhui . (17, s. 70)

Hlavnim zptisobem, jak miizeme komunikovat s vefejnosti je marketingovy mix, ktery

se sklada s téchto slozek:

Reklama — muze byt definovana jako placena forma neosobni masové komunikace
firem, organizaci nebo neziskovych organizaci a jednotlivel, ktefi jsou v reklamé
identifikovatelni a ktefi chtéji informovat, poptipadé presvédcit skupiny lidi, patfici do
specifickych Casti vefejnosti, a to prostiednictvim médii. Jejim zdkladnim cilem je
informovat zakazniky, ovlivnit jejich chovani, zvysit zajem o sluzby spolecnosti, tvofit
pozitivni a silnou ,,image* spole¢nosti nebo produktu, motivovat pracovniky a jiné. (16,

s. 44)

PR (vztah Kk veFejnosti) — forma komunikace, jejiz cilem je formovat, udrzovat nebo
meénit postoje vefejnosti vici spolecnosti. Splnéni tohoto cile je dlouhodobym procesem
pfed Sirokou cilovou skupinou potenciondlnich zakaznikd, sponzorii, investord, aj.
Hlavnimi nastroji PR spolecnosti jsou vyro¢ni zpravy, webové stranky, propagacni

materidly a ostatni.

Osobni komunikace — efektivita této formy komunikace zavisi piedevSim na
verbalnich a neverbalnich schopnosti pracovnikii spole¢nosti. V ramci osobni
komunikace je doporuc¢ené vyuZivat osobni stfetnuti zastupcii spole¢nosti a prezentace
spolecnosti pfed potencionalnimi zakazniky (muiZe se jednat naptiklad o prezentace na

veletrzich).

Podpora prodeje — na zakladé¢ tohoto marketingové nastroje je poskytovana
zékaznikovi Casové omezend nabidka, kterd ma za cil zaujmout a vytvofit podnét, ktery
povede k ndkupu. Zikaznikiim je predev§im nabizena zvyhodnéna cena, kupodny,

rabaty, vzorky a jiné.
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Piimy marketing — pfedstavuje piimo adresovanou komunikaci mezi zdkaznikem a
prodavajicim. Tento nastroj je v dnesni dob¢ dynamicky se rozvijejicim se néstrojem
marketingové komunikace. Radime sem piimy e-mail, telemarketing, rozhlas,

katalogovy prodej. K této forme marketingu se taktéz fadi i event marketing.

1.5.2 Segmentace trhu

Op¢ét se jedna o velice dalezitou ¢ast, kde je nutné definovat, kde se podnik nachazi,
jakym smérem by chtél jit a stim spojené strategické alternativy jako cil
marketingového planovani. Pfi rozdé€leni trhu do segmentl si podnik ptedstavuje pouze

tu cast, kterou si vybral a na kterou zacilil. Ta musi byt efektivni a konzistentni.
Aby se dala segmentace povazovat za uzite¢nou, je nutné aby byla:

e m¢fitelna — méfitelnost velikosti, kupni sily a profilti segmentt,

e pfistupnéd — segmenty trhu musi byt pfistupné a zaroven dosazitelné,

e Vyznamna — segmenty musi byt dostatecné velké a samoziejmé ziskové, z toho
divodu, aby se vyplatilo je obsluhovat. Dale by segment mé¢l byt tvofen co
nejvetsi moznou homogenni skupinou, na kterou se nastavi marketingova

strategie,

e diferencovatelna - jednotlivé segmenty jsou rozdilné a na prvky marketingového

mixu reaguji odliSné,

e ak¢ni — po zavedeni segmentu lze sestavit i¢inné marketingové strategie. (19, s.

270)

Cilovy segment byva definovan dle nékolika kritérii a mizu byt rozdélen nasledujicim

zpusobem:
= geografickd — poskytovani sluzeb pouze na ur¢itém tzemi,
» demograficka — poskytovani sluzeb pouze zakaznikim vybranych skupin,

= psychologickd — rozliSuje vyhody nebo preference, které spotiebitelé hledaji.

(18, s. 40)
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1.6 Riziko

Autofi Mulacova a Mulac popisuji ve své knize riziko jako:

.,V obchodnim podnikani stejne jako v souvislosti s kazdou jinou podnikatelskou
cinnosti vznika vzdy urcita nejistota nebo nejednoznacnost vysledku uskutecriované
cinnosti. Pri posouzeni ekonomickych jevii spojujeme pojem rizika s pojmem nejistoty.
Pro rizeni rizika se snazime tuto nejistotu urcitym zpusobem upresnit, zmérit,
shromazdit o ni potiebné informace a posoudit, jaka je mira této nejistoty, a tedy i mira

rizika. Z ni pak ddle odvozujeme volbu metody Fizeni rizika.** (20, s. 209)

Pojem riziko je voln€ odvozeno od italského vyrazu ,.risico®. To lze volné pteloZit jako
uskali. Jeho prvni pouziti je spojovano s ndmoini dopravou v 17. stoleti, kde se plavci
tomuto uskali pfi svych cestach museli vyhybat. Pozd€ji se zminovany vyraz zacal

pouzivat pii vyskytu neptiznivé situace a také pti moznosti urcité ztraty. (21, s. 90)

V dne$ni dob& neexistuje jedind obecna definice, avSak riziko je vnimano jako
nebezpe¢i vzniku Skody, poskozeni, ztraty, zniCeni nebo pfi netspéchu v podnikani.
Rizika se dale mizou d€lit na ekonomicka, politicka, teritorialni, bezpecnostni, pravni,
specificka, predvidatelnd, nepiedvidatelna atd. Riziko Ize definovat nékolika zptisoby,

napftiklad jako:
e pravdépodobnost nebo moZznost vzniku ztraty, obecné nezdaru;
e Vvariabilita riiznych vysledkt ¢i nejistota jejich dosazenti,
e odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledki;
e nebezpeci negativni odchylky od cile (Cisté riziko);
e nebezpeci chybného rozhodnuti;
e Mmoznost vzniku ztraty nebo zisku (spekulativni riziko);

e neurcitost spojend s vyvojem hodnoty aktiva (investi¢ni riziko).
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Co se tyka podnikatele ¢i manazera, existuji tfi rozdilné piistupy K riziku:

e averze — dana osoba se vyhyba znacné¢ rizikovym projektim, dava piednost t€ém
projektim, které zarucuji pfijatelné vysledky s vysokou jistotou a voli

konzervativni strategii,

e sklon k riziku — dana osoba uptednostiiuje rizikové projekty, které nesou znaény

zisk ale ovSem v ptipad¢ neuspéchu ztratu,

e neutralni postoj — dand osoba rovnovazné piistupuje k averzi a ke sklonu

Kk riziku. (21, s. 92-93)

1.6.1 Analyza rizik

Analyza rizik je postup, kde se urcuji hrozby, pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a
dopadu aktiva, tudiz stanoveni rizik a jejich zavaznosti. Aby mohlo byt dosazeno
snizovani rizika, je potfeba provést nejprve analyza. V nésledujicich krocich je uveden

obecny postup analyzy rizik:

Identifikace aktiv — cilem je vymezit posuzovany subjekt a vytvofeni popisu vlastnich
aktiv.

Stanoveni hodnoty aktiv — urceni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro subjekt,
ohodnoceni mozného dopadu jejich ztraty, zmény nebo poSkozeni na chovani ¢i

existenci subjektu.

Identifikaci hrozeb a slabin projektu — vymezeni udalosti, ¢innosti a akci, které by

mohly ohrozit hodnotu aktiv a uréeni slabych mist, u kterych by mohly vznikat hrozby.

Stanoveni zavaZnosti hrozeb a miry zranitelnosti — pravdépodobnosti urceni vyskytu

hrozby a jeji mira poSkozeni subjektu.

Méfeni rizika — existuji situace, kdy je riziko v konkrétnich ptipadech vétsi nez
Vv jinych situacich a jeho vySe proudi z hodnoty aktiva, irovné hrozby a zranitelnosti
aktiva. Urcovani hodnoty Casto nelze presné zméfit a z toho diivodu toto uréeni hodnoty

zalezi na kvantifikovaném odhadu specialisty. (21, s. 90-114)
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1.6.2 Rizeni rizik

Rizeni rizik je velice rozsahla oblast a d&li se na mnoho dil¢ich &asti. Jedna se o proces,
jehoz snahou je zabranit plsobeni jiz vzniklych rizik, popfipadé ptredchazet tém
rizikiim, kterd mohou nastat v budoucnu a navrhovat tedy takova feseni, ktera budou
tato rizika eliminovat. Soucasti procesu fizeni rizik je rozhodovaci proces, ktery se
odviji od analyzy rizik. Dulezitou casti je analyza a hodnoceni rizik, kterd napomaha
Kk vytvofeni preventivnich ¢i regulacnich opatfeni. Tato opatfeni pomahaji na zakladé
zpétné vazby minimalizovat rizika a dale umoziuje dand rizika sledovat, ptipadné
upravovat nastroje, které je minimalizuji. V oblasti fizeni rizik nejsou vzdy k dispozici

veskeré potiebné informace, proto je zapotiebi se rozhodovat za neuplnych informaci.

., Rizeni rizik je proces, pri némz se subjekt rizeni snazi zamezit pusobeni jiz existujicich
i budoucich faktorii a navrhuje reseni, ktera pomdahaji eliminovat ucinek nezadoucich

vilivii, a naopak umoznuji vyuzit prilezitosti pusobeni pozitivnich vilivii. “ (21, s. 116)

Velice podstatnym a nezbytnym krokem pfi fizeni rizik je stanoveni miry rizik a
hodnoceni rizik véetné¢ definovani rizikového postaveni firmy. Prvnim krokem je
manazerova identifikace a vyhodnoceni, coZz zahrnuje také urceni potenciondlni
velikosti ztraty, urceni pravdépodobnosti vyskytu ztraty a sestaveni priorit pifistupu
k rizikiim. Rizika dle potencionalniho nebo jiného existen¢niho dopadu ztraty l1ze ¢lenit

na:
o kritické riziko — vede k bankrotu ¢i zruseni firmy,

e dilezité riziko — pro udrZeni provozu jsou potiebné pljcené financni

prostiedky,

e bézné riziko — aktudlni ztraty jsou pokryty stavajicimi aktivy nebo béZznym

ptijmem. (21, s. 131-132)

39



2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tato Cast prace bude vymezena na provedeni analyzy trhu a nésledné vyhodnoceni
soucasného stavu v hlavnim mésté Praze. Déle bude stanoveny cilovy trh a nésledna
segmentace. V dalsim kroku budou provedeny analyzy, které zmapuji okoli podniku.
V prvni fadé¢ bude provedena analyza vné&jSiho okoli za pomoci SLEPT analyzy,
nasledovat bude Porterova analyza péti konkurencnich sil a zavér kapitoly bude patfit
SWOT analyze, kde budou definovany silné¢ a slabé stranky E-sport baru, ale také

ptilezitosti a hrozby, které se mohou kdykoliv objevit.

2.1 SLEPT analyza

2.1.1 Socialni faktory

Jak bylo uvedeno vyse, podnikatelsky plan pro zalozeni E-sport baru se vztahuje
k hlavnimu méstu Praze, které je nejvétsim méstem Ceské republiky s celkovou
rozlohou 496 km?. Dle udaji z roku 2016 ma 1 280 508 obyvatel a predstavuje tak 11,9
% obyvatel statu. Lze konstatovat, ze Praha je celostatnim centrem Skolstvi. Jiz od
sttedniho vzdélavaciho stupné je zde zvySend koncentrace Skol. V Praze je nejvéetsi
pocet gymnézii i stfednich odbornych Skol ze vSech kraji. Zcela mimotadné je
postaveni Prahy ve vysokém Skolstvi. Na 33 vysokych Skolach studovalo 119 tisic
studenti (Skolni rok 2015/2016) a jejich pocet stdle mirné roste. To lze povazovat
s pfihlédnutim na podnikatelsky plan za piivétive, jelikoz pravé studenti budou tvofit
hlavni cilovou skupinu. Nezaméstnanost se neptetrzit€¢ snizuje, dosahuje nejlepSich
vysledki od roku 2008. Podil nezaméstnanych osob v hl. m. Praze
k 30. 4. 2017 meziro¢né snizil o 0,97 procenta a dosahl vyse 3,04 %. A to ne pouze v
Praze, ale nezaméstnanost klesla na nejnizs§i Groven v historii v celé Ceské republice.
S tim souvisi 1 expandujici ekonomika, jelikoZ jsou vytvafeny nova pracovni mista,

ktera nadale pozitivné ovliviiuji trend na ¢eském trhu prace.

Pusobeni socialnich faktord na sou¢asnou generaci Z je rozsahlym tématem. Pfedevsim
ve vetSich meéstech, a tedy zejména i v Praze, jsou sportovisté nedostupna, popiipadé
cena jednotlivych konickli pomérné drahd, pficemz ve vétSin€ piipadi rodice této

generace jsou dosti ¢asové 1 pracovné zaneprazdnéni. To ma za nasledek to, Ze se
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nedostate¢né¢ vénuji svym détem a prichdzi tak na tfadu ak¢ni virtualni svét — svét

videoher.

Praha se povazuje za centrum elektronického sportu Ceské republiky. Jiz nékolikatym
rokem se zde poradaji vefejné akce spojené prave s touto tématikou, a navic existuje i
nekolik hernich organizaci a hract, komentatora, analytikl, trenérti se zvuénymi jmény
pochazejici z Prahy. Z toho 1ze usoudit, Ze je zde potencionalni zakladna mladych lidi

zajimajici se o E-sport a aktivity s tim spojené.

2.1.2 Legislativni faktory

Z pohledu zakladani E-sport baru je zapotiebi spliovat nékolik zasadnich legislativnich
podminek. V prvni fadé€ je nutné ziskat zivnostenské opravnéni dle zakona ¢. 455/1991
Sb. U kazdé Zivnosti je dané, co vSe Zivnostenské opravnéni umoZiluje spole¢né s
podminkami jejiho ptiznani. Remeslné Zivnosti vyzaduji ur¢ité vzdélani v konkrétnim
nebo piibuzném oboru. Hostinska ¢innost patii do femeslnych Zivnosti v sekci C a jedna
se o ¢innosti, které spocivaji v pfipravé a prodeji pokrmi ¢i napoji k bezprostredni
spotfebé v provozovné v niz jsou prodavany, plijcovani stolnich spoleCenskych her a
provozovani her. Dale bude nutné na zakladé zakonu ¢. 89/2012 Sb uzaviit smlouvu o
najmu prostoru slouzici k podnikani, kde jsou urené smluvni strany, pfedmét a doba
najmu, k jaké Cinnosti se bude pouzivat, prava a povinnosti smluvnich stran atd.
Dtlezitou casti pro provozovnu bude dodrZovani bezpodmineénych hygienickych
pozadavki stanovené Nafizenim evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 852/2004 o

hygiené potravin.
Obecné pozadavky na potravinaiské provozy:

e potravinafské provozy musi byt udrzovany v Cistoté a v dobrém stavu,

spravna hygienickéd praxe, vcetné ochrany pied kontaminaci (zejména regulace

skidci)

Vhodné teplotni podminky pro skladovani potravin,

zabranovani hromadéni necistot na povrsich,
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e musi byt k dispozici dostate¢ny pocet splachovacich zachodii pfipojenych na
ucinny kanaliza¢ni systém. Zachody nesmi vést pfimo do prostor, kde se
manipuluje s potravinami. Hygienické prostory musi byt rozdéleny zvlast’ pro
muze a pro zeny (v piipad¢, kdy v provozovné neni vice jak 10 mist k sezeni, je

mozné uzivat spolecného zachodu),

e musi byt kdispozici dostateCny pocet umyvadel na myti rukou, musi byt
vybavena pfivodem teplé a studené tekouci vody, prostiedky na myti rukou

a hygienické osusent,

e musi byt k dispozici vhodné a dostatecné prostfedky pro ptirozené nebo nucené

vétrani,
e provozy musi byt nalezit¢ pfirozené nebo umél¢ osvétleny,

e (istici a dezinfekéni prostiedky nesmi byt skladovany v oblastech, ve kterych se

manipuluje s potravinami,

e provozovna musi byt napojena na kanalizaci nebo musi byt vybavena zatizenim

na jimani a odvadéni odpadnich vod. (23, s. 12 — 15)

Provozovna dale musi spliiovat vyhlasku ¢. 23/2008 Sb. o technickych podminkach
pozarni ochrany staveb a zdkon ¢. 133/1985 Sb. o poZéarni ochrané, ve znéni pozd&jsich
ptedpisi. Ve vSech prostorach provozovny je nutné dodrzovat vyse uvedené zakony,
musi byt vybavena dostatecnym poctem hasicich pfistroji a také zde musi byt umistén

poplachova smérnice.

2.1.3 Ekonomické faktory

Ekonomicka situace v Ceské republice se v soudasné situaci nachazi v piiznivé situaci.
Tuzemské ekonomika jiz tteti rok posiluje, a navic se dle analytickych prognéz da
ocekavat v letosnim roce opétovné zrychleni ekonomiky (dle odhadt by mél byt rast
pod hranici 3%). V loniském roce doSlo k mezirocnimu rastu 0 2,3 %, coz se da
povazovat za zpomaleny rust, V porovnani s rokem 2015, kdy HDP meziro¢né stoupl o

4,6 %.
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Mira inflace vyjadfena pfirGstkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen
vyjadfuje procentni zménu primérné cenové hladiny za 12 mésici a srovnava

s jednotlivymi pfedchazejicimi roky.

Tabulka 3: Primérna ro¢ni mira inflace

Rok 2012 2013 2014 2015 2016
Pramérna roéni mira inflace [%0] 3,3 1.4 0,4 0,3 0,7
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Z tabulky je patrné, ze roc¢ni primeérna mira inflace za rok 2016 je 0,7 %, coz
zapii¢inuje intervence Ceské narodni banky, ktera jinymi slovy oslabila kurz koruny

s cilem zvySeni inflace.

Z nadchazejici tabulky lze vypozorovat, ze primérna hruba mzda v Ceské republice
kazdoro¢n¢ stoupa. Z toho vyplyva rostouci zivotni Groven lidi, a tedy také to, Ze budou

ochotni investovat do statkil a sluzeb za ucelem uspokojeni svych potieb.

Tabulka 4: Priamérna hrubia mzda/més.

Rok 2013 2014 2015 2016
Primérna hruba mzda/més. [K¢] 26 525 27 261 28 142 29 320

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2.1.4 Politické faktory

Politické faktory tizce navazuji na legislativni faktory a jsou to tedy faktory, které
z podnikatelského hlediska nelze nijak ovlivnit, ale naopak zmény v nich mohou

podnikatelsky subjekt vysoce ovlivnit.

Zavedeni elektronické evidence trzeb je jednim ze zasadnich zmén pro podnikatele. Jde
0 on-line sledovani a evidenci vSech hotovostnich trzeb, ktera vesla v platnost 1.
prosince roku 2016 (dle piislusné klasifikace NACE). Je to elektronicky systém, pomoci
nc¢hoz stat oCekava lepSi vybér dani, uCinngj$i finanéni spravu a omezeni Sedé

ekonomiky. Tato problematika je uvedena v zakong 0 evidenci trzeb ¢. 112/2016 Sb.

Dal§im vyznamnym politickym faktorem je zékaz koufeni, tzv. protikufacky zakon
V restauracnich zatizenich, tedy ve vSech restauracich, barech, vinarnach, ¢ajovnéch,

klubech, hospodach, diskotékach a dalSich obdobnych zatfizeni, ptiCemz se zakaz
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nevztahuje na vodni dymky a elektronické cigarety. Regulace se tyka i bart, kde se
prodavaji pouze napoje, jelikoz za pokrm se povazuje potravina vcetné napoje. Tento

zékaz vstoupi v u¢innost 31. kvétna 2017.

Jednim ze zasadnich problémit, se kterymi se potykaji Cesti podnikatelé v soucasné
dobé¢, je nadmérné byrokratické a administrativni zatizeni. Nejedna se piitom pouze jen
o nazory samotnych podnikatelti, ale toto tvrzeni je podloZeno statisticky.
Administrativnim ¢innostem nesouvisejici S vlastnim predmétem podnikdnim museji
podnikatelé vénovat az nékolik desitek hodin ro¢né, pfiCemz za tim stoji nezanedbatelné
mzdové naklady. Pravé 1 tato skutecnost vede k odrazeni lidi v podnikatelské ¢innosti.
Ackoliv snizovani byrokratické zatéze slibuji minimalné pted volbami prakticky

vSechny politické strany, vysledek je v praxi spiSe opaény. (24)

2.1.5 Technologické faktory

Technologické faktory se zcela urcité daji pii pohledu na téma podnikatelského planu
povazovat za nejdilezitéjsi Cast analyzy. Inovace v technologickém svété se
Vv soucasnosti daji povazovat za velice dulezit¢. Jednak jsou nutné pro
konkurenceschopnost a postaveni na trhu, ale také pro uspokojeni pozadavki svych

zakaznik.

Firmy, které se snazi drzet krok s nejnovejSimi technologickymi trendy, ziskavaji na
trhu nejveétsi uspéch. To stejné plati 1 u E-sport baru, ve kterém jde predevSim o
technologie a jejich propojeni se zékazniky. Aby zakaznik a zajemce o elektronicky
sport navstivil zmifilovanou provozovnu a popiipadé se i opakované vracel, je nutné
pouzit nejnovejsi technologie, které jsou zaroven v dnesni dobé velice cenoveé dostupné.
Jedna se pfedev§im o LED televize, dataprojektor, herni konzole, bryle s podporou

virtualni reality, stolni pocitacové sestavy a jiné.

Dal$im neodmyslitelnym, feknéme povinnym, technologickym prvkem jsou socialni
sité, internet a recenzni portaly, diky kterym Ize nejen ziskat hodnoceni a zpétnou vazbu
od zékaznikl, ale pfedevs§im tyto prvky hraji dileZitou marketingovou roli. Na zékladé
pravidelné informovanosti a zvefejiovani pfispévki na socialnich sitich se mohou lidé

dozvédét o riznych akcich, turnajich, poptipadé zjistit vysilaci Cas daného E-sportu.
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2.2 Porteriv model konkurencnich sil

Tato ¢ast bude obsahovat analyzu konkuren¢niho prostfedi E-sport baru, a to z toho
davodu, aby se zjistilo, zda trh neni pfesycen a mohlo tak dojit k tvorb¢ zisku. Stavajici
konkurence v Ceské republice je minimalni, jelikoZ se nachazime v revolu¢nim obdobi

elektronického sportu pro tuto oblast.

2.2.1 Hrozba vstupu novych konkurentu

Jelikoz se jedna o tzv. ,,boom* a fenomén doby cileny na mladou generaci lidi, da se
oCekavat rada rostoucich hrozeb. Je dualezité si uvédomit, Ze doba se neuvéritelné
zmeénila a vyskytly se nové trendy a zpusoby, jak prozivat zabavu. Diive se mladi lidé
(mimo jiné) divali na televizni programy a hvézdami doby pro né byli herci, zpévaci
atd. Dnes je nejvétsim médiem internet, proto vétSinu volného Casu travi zde a je
Z naprosté vétSiny upiednostnén pred televizi. Takze ,hvézdy* jsou ti, co uméji
vystupovat na internetu a zdroven si najdou a oslovi cilovou skupinu lidi. Tato oblast se
nazyva youtubering a streaming, pouzivajici sluzby Youtube a Twitch, kde je nespocet
kanalt s odlisnou tématikou. Novi konkurenti, jejichz podnikatelsky plan bude zalozeni
E-sport baru, budou zcela jist¢ piibyvat, avSsak da se predpokladat urcita Casova
prodleva a tim se projevi zvyhodnéni E-sport baru Checkpoint. Nehled¢ na to, Ze bariéra
pii vstupu na trh neni extrémné vysoka, aby byla nepfekonatelnou piekazkou pro
potencialni nové konkurenty. Jako problém pro potencionalni konkurenty vSak muze

byt sehnani lukrativniho mista v centru mésta.

Toto jsou jediné problémy spojené se vstupem na trh, které jsem identifikoval. Vstup
konkurence na trh tedy povazuji za pomérné snadny a do budoucna neni vyloucen.

Stavajici konkurence

Oblast elektronického sportu a obzvl4sté herni bary a kavarny zmitovaného typu v CR
nejsou nijak rozsifené. Je to zcela jisté zapticinéno tim, ze se jednd o specifickou slozku
nabizenych sluzeb. MlZeme se bavit o tom, ze E-sport v této krajiné, je v porovnani
s asijskymi zemémi na rozvijejicim se zacatku. Nicméné co se tykd konkuren¢niho
prostfedi, je nutno uvést, ze na podobny koncept v rdmci nasi republiky v soucasné
dobé existuji tii E-sport bary. Ztohoto hlediska je zapotiebi zkoumat stavajici

konkurenci v ramci celé CR.
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Tribunal — eSports bar

Bar podporujici elektronické sporty sidlici v Brn¢ na ulici Kopecnd vznikl v kvétnu
roku 2016. Jedna se o prvni E-sport bar CR vytvofeny osobnostmi CZ/SK scény
gamingu jako je Ale§ "Freeze" Knézinek nebo Petr "Xnapy" Jirdk. Tribunal je
dispozicn¢ tfesSen tak, ze je schopny pojmout odhadem 40 zdkaznika, ktefi najdou sva
mista u jednotlivych stold. Oteviraci doba je od tutery do soboty v rozmezi hodin 16:00
—02:00, poptipad¢ upravena v disledku potfadani ¢i vysilani konkrétni udalosti. Kvalita
sluzeb, zahrnujici obsluhu a vybaveni baru je na dobré urovni. Za nevyhodu povazuji
prostory provozovny, které by si zaslouzily vétsi upravu a modernizaci. Poloha baru se
dd povazovat za centrum Brna, nicméné¢ konkrétni umisténi provozovny nelze

povazovat jako nejlepsi.

AN Brno

-._()'ST"H

Stanice Brno
Hlavni
nadrazi

oV, e E
Jirchafe o-)n’._—, \ D
¥

Obrazek 10: Tribunal eSports bar
(Zdroj: https://maps.google.cz)
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Silné stranky:
e prvni E-sport bar v CR,
e kuvalita poskytovanych sluzeb,
e bar spojeny s 0sobnostmi gamingu,

e skvely marketing.

Slabé stranky:
e prostory provozovny,

e umisténi provozovny.

E-sportBar 21

Taktéz se jedna o brnénsky bar zaméfeny na elektronicky sport v samotném centru Brna
na ulici Janska 21. Datum zaloZeni je velice podobny jako u pfedchézejiciho Tribunalu.
Konkrétné bylo otevieno v ervnu roku 2016. Stejné jako u piedchazejiciho E-sport
baru lze nalézt deskové hry, bryle podporujici virtualni realitu, herni pocitace ¢i
konzole. Mimo hrani her je moZnost sledovani nejvétSich turnaji a hract za pomoci
projektoru. Oteviraci doba je utery—nedé€le v rozmezi hodin 16:00 — 02:00. Prostiedi

baru je zrekonstruované, na velice dobré trovni.
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Obrazek 11: E-sportBar 21
(Zdroj: https://maps.google.cz)
Silné stranky:
o lokalita,
e event kalendar,

e internetové stranky,

prostiedi baru.

Slabé stranky:
e obsluha,

e marketing,

e absence ,,slavné‘ osobnosti.
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Zetko

Zetko se dle mého ndzoru nezatrazuje do stejného konceptu jako vyse uvedené E-sport
bary. Nicméné se zde nachézeji spolecné prvky a ztoho divodu bylo do stavajici
konkurence zahrnuto. Zetko se nachazi v obchodnim domé Kotva na namésti Republiky
V Praze. Jednd se o kavarnu, hernu a merchandising popularniho youtubera "Jirky
Krale", ktery cili na takzvanou generaci Z, tedy ty, ktefi se narodili po roce 1990. Z toho
plyne nazev Zetko. Na rozdil od pfedchozich, zdrojem pifijmi je prodej kavy,

obcerstveni a také zminovaného merchandisingu. Otevieno je denné od 9:00 do 20:00.
Silné stranky

e poloha,

e ikona Jirky Kriéle,

e noveé moderni prostory,

Slabé stranky
¢ nejedna se o stejny koncept,

e jde pouze o kavarnu, kterda neumoznuje sledovani nejvétSich turnaji skrze

projektor,

e dojem pouze ,,herniho koutku* v obchodnim domé.
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Obrazek 12: Zetko
(Zdroj: https://maps.google.cz)

2.2.2 Substitu¢ni produkty

Za hrozbu substitutil 1ze povazovat vySe uvedené konkurencni E-sport bary, které jiz
funguji na stejny zpuisob jako E-sport bar Checkpoint. Ty byly detailnéji popsany
Vv analyze stavajici konkurence. Cilem proto bude vytvofeni vérného jadra zakaznik,
ktefi se budou opakované vracet nehledé¢ na existenci substituti ve formé dalSich
E-sport bart. Nicméné na zaklad¢ toho, jak se situace vyviji, je mozné ocekéavat hrozbu

substitutil a je potfeba s ni do budoucna pocitat.

2.2.3 Vyjednavaci sila odbératela

Ve vSech odvétvich podnikani roste urcitym zplisobem vyjednavaci sila odbératelil.
Zakaznici se stavaji stale naro¢néjSimi a maji jasné specifikované pozadavky. Nicméné
v takto specifické oblasti jako je eSport a gaming, ktera je na profesionalni urovni v CR,
V porovnani s asijskymi zemémi na nizké drovni, lze povaZovat vyjednavaci silu

odbératelit za malou. Tento typ podnikéni v nasi republice teprve zakofenuje a existuje
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pouze minimalni konkurence. Z toho je patrné, ze pozadavky odbératelit nemohou byt

vysoké, a to z jednoho prostého diivodu — nemaji na vybér.

2.2.4 Vyjednavaci sila dodavatelu

Posledni silou, kterd spad4d do Porterova modelu konkurenénich sil je sila dodavateli.
Pro zminované cinnosti v zZivnostenském podnikdni v oblasti pohostinstvi je
vyjednavaci sila dodavateli minimalni, takika nulova. Neexistuje pfimd zavislost na

konkrétnim dodavateli, jelikoz existuje velké mnoZzstvi alternativnich dodavatelt.

2.3 SWOT analyza
V této kapitole je na zaklad¢ vysledkii z vnéjSiho prostiedi a analyzy vnitiniho prostiedi

E-sport baru Checkpoint sestrojenda SWOT matice.

Tabulka 5: SWOT analyza E-sport baru Checkpoint

Silné stranky Slabé stranky
Kvalita sluzeb Neznalost podnikatelského prostiedi
Interiér a vybaveni Nizké povédomi vetejnosti o E-sportu
Vlastni herni organizace Team Brute Velké vstupni naklady
Marketing a propagace Velké vytizeni majitele

Znalost potieb zakaznikli
Potradani soutéznich akci

Prilezitosti Hrozby
Rostouci z4jem o tento druh odvétvi Legislativni omezeni
Mezera na trhu Vstup nové konkurence
Spolupréce s hernimi organizacemi ZvySovani cen pronajmui
Sledovani novych trendt Riziko zadluZenosti

Ptekroc¢eni finan¢niho planu
Omezena socialni skupina

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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2.3.1 Zhodnoceni SWOT analyzy

Matice SWOT zobrazuje aktualni situaci E-sport baru Checkpoint a taktéz zohlednuje

o¢ekavany vyvoj v budoucnosti.

Nejvyraznéjsi silnou strankou je v tomto specifickém odvétvi znalost potieb zédkaznikd,
ktera je nasledovana interiérem a vybavenim baru a dale poskytovanim kvalitnich
sluzeb. Tim se rozumi rtizné eventy zaméiené na cilovou skupinu, turnaje, online
sledovani zapast atd. Za dalsi silnou stranku Ize povazovat vlastni herni organizace

Team Brute, ktera bude predstavena v dalSich kapitolach.

Nejdulezitéjsi ptilezitosti je pro spolecnost mezera na trhu a rostouci zéjem o tento druh
odvétvi. Dalsi prilezitosti je navdzani spoluprice se sponzory ¢i s ostatnimi hernimi

organizacemi pusobici v E-sportu.

Nejvétsi slabou strankou je nizké povédomi vetejnosti o E-sportu, avSak zminovany
podnikatelsky zamér je sméfovan na konkrétni cilovou skupinu lidi. Za dalsi slabé
stranky se povazuji neznalost podnikatelského prosttedi, velké vstupni naklady ¢i

vyrazna vytizenost majitele.

Vyrazna hrozba pro E-sport bar Checkpoint je vstup nové konkurence. V souc¢asné dobé
se elektronicky sport v Ceské republice nachazi v rozvojovém stadiu, aviak v budoucnu
se da ocekavat vstup konkurence na trh. Jako dalSi hrozby lze uvést legislativni
omezeni, zvySovani cen pronajmu, riziko zadluZenosti nebo piekrofeni stanoveného

finan¢niho planu.
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3 NAVRH PODNIKATELSKEHO PLANU

Tato kapitola je hlavni ¢asti diplomové prace, jejiz obsahem je navrh podnikatelského

planu na zalozeni E-sport baru Checkpoint.

3.1 Titulni strana

Nazev: Checkpoint E-sport bar

Misto podnikani: Sokolovska 44, 186 00 Praha 8-Karlin
Majitel: Pavel Slaby

Telefon: + 420 222 525 889

E-mail: info@checkpoint-esport.com

Pravni forma: Zivnostensky list

Piredmét podnikani: Hostinska ¢innost

Checkpoint

E-sport bar

Obrazek 13: Logo E-sport baru

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2 Exekutivni souhrn

Cilem tohoto projektu je vytvoieni podnikatelského planu na zaloZeni baru Checkpoint,
ktery se bude specializovat na elektronicky sport. E-sport bar se bude nachazet
V hlavnim mésté Praze s Sirokou dostupnosti pro vefejnost. Tento plan vznikl z vlastni

potieby a zajmu o elektronicky sport a je cilen na tzv. generaci Z.

Za nejvetsi prednost se da povazovat rapidné rostouci zéjem o tento druh odvétvi a také
minimalni konkurence. Vizi E-sport baru Checkpoint je poskytovani kvalitnich sluzeb
Vv rekonstruovaném prostiedi v oblasti elektronického sportu. Tento krok Ize rozdélit do
dvou smért. Jednim z nich bude ,,gamezone®, ¢ili ¢ast, kterd poskytne hracim PC
sestavy, herni konzole, a bryle podporujici virtudlni realitu za ucelem vychutnani si
nejnovéjsich her, poptipadé slouzici pro uspotadané turnaje. Druhy smér je zamétfen na
vysilani E-sport eventil z celého svéta pomoci projektoru a televizi, ktery povede

k vytvoreni zakladny pro spokojené fanousky zajimajici se o elektronicky sport.

3.3 Popis podniku

Checkpoint E-sport bar je misto, které se zamétuje na specifické a rapidné rostouci
odvétvi — elektronicky sport. Kromé hrani her — na pocitacich ¢i konzolich, 1ze sledovat
nejvetsi E-sports udalosti na platné nebo televizich, a pritom si vychutnavat specidlni
napoje a obcCerstveni. Checkpoint se bude nachazet v méstské ¢asti Praha 8, na ulici
Sokolovska. Rozmérové a kapacitou se da pfirovnat spiSe mensimu podniku s kapacitou
50 mist k sezeni (pfi normalnim stavu). Svym zpisobem se jedna o prvni E-sport bar

tohoto typu v Praze.
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(Zdroj: vlastni zpracovani)

Jak Ize z vySe uvedeného obrazku vidét, Checkpoint E-sport bar (Cervené oznaceni) se
nachazi ptfimo u Karlinského ndmésti a cca 100 metrit od stejnojmenné tramvajové
zastavky. Na obrazku je taktéz zaznaCeno Hlavni vlakové nddrazi (zelené oznaceni) a
autobusové nadrazi Florenc (modré oznaceni), a to proto, aby byla objasnéna dostupnost

zminovaného baru.

3.3.1 Vybaveni baru:

Jelikoz se bude jednat o nové zrekonstruované prostory, je mozné fici, Ze bude zajiSténo
kvalitni a moderni prostedi E-sport baru, které se i nadale v pribéhu bude upravovat a
vylepSovat. V tomto odvétvi jde piedevSim o technologie a jejich propojeni se
zakazniky. Aby zdkaznik a zdjemce o elektronicky sport navstivil zmifovanou
provozovnu a popiipadé se i opakované vracel, je nutné pouzit nejnovejsi technologie,

které jsou zéaroven v dnes$ni dobé velice cenoveé dostupné. Jedna se predevsim o LED
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televize, dataprojektor, herni konzole, bryle s podporou virtudlni reality, stolni

pocitacové sestavy a jiné.

3.3.1.1 Pocitacové sestavy

Pocitacové sestavy bude nutna soucast vybaveni ,,Gamezone* E-sport baru Checkpoint.
Tyto nové moderni pocitace budou slouzit pro hrani hernich novinek, ale také

osvédcenych klasik v nejvyssi mozné kvalité, popiipad¢ pro uskutecnéné turnaje.

Obrazek 15: Herni pocita¢ Omen HP

(Zdroj: www.store.hp.com)

3.3.1.2 Konzole

Dalsi nedilnou soucasti v ,,Gamezone* jsou herni konzole Playstation 4 Pro. Budou v
E-sport baru umistény pravé proto, Ze ne vSichni uZivatelé vyuZzivaji k hrani pocitace,
ale pravé davaji prednost hrdm na konzolich. Dalsi skutecnosti je to, Ze jsou hraci

dlouhodob¢ velice oblibené.
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Obrazek 16: Herni konzole Playstation 4 Pro
(Zdroj: https://www.playstation.com/cs-cz)

3.3.1.3 Virtualni realita

Virtualni realita (VR) je technologie, pomoci které Ize vtdhnout uzivatele do
simulovaného prostfedi poc¢itacem nebo konzoli. Jde o vytvareni vizualniho, sluchového
a hmatového zazitku budicitho dojmu skutecnosti. K vytvofeni VR jsou pouzivany

specializované bryle, které jsou schopny vyvolat vérohodny trojrozmérny obraz.

Obrazek 17: Oculus VR

(Zdroj: https://arstechnica.com)

57


https://www.playstation.com/cs-cz
https://arstechnica.com/

3.3.2 Team Brute

e Datum zaloZeni: 28. unora 2017
e Hra: League of legends
e Clantag: TBR

e \Web: http://www.teambrute.eu/

e (dkaz na socialni sité: https://www.facebook.com/teambrute.eu/

Obrazek 18: Logo Team Brute

(Zdroj: http://teambrute.eu)

Team Brute je herni organizace orientovana (prozatim) na hru League of legends,
kterou jsme s kolegou vytvorili 28. unora 2017. Prvotnim cilem je ti¢astnit se vybranych
turnaji a vytvoreni si urCitého jména této organizace. Jako dosavadni tspéch se da
oznalit druhé misto v turnaji Nightcup CZC.cz nebo druhé misto Vv turnaji Cooler
Master. Dalsim krokem je spojeni této organizace s vytvofenym E-sport barem

Checkpoint, kterd by mohla vytvoftit dalsi skupinu fanouSkovské zakladny.

3.4 Analyza trhu
Analytické vyhodnoceni trhu bylo provedeno pomoci SLEPT analyzy, Porterovy

analyzy a SWOT analyzy. Veskeré informace potifebné pro zanalyzovani trhu jsou

uvedeny v kapitolach 2.1 az 2.3.
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3.5 Marketingovy plan

Marketingova strategie podniku bude pievazné zaméiena na tzv. generaci Z, to znamena
lidi narozené po roce 1995. Cilem Checkpoint E-sport baru je poskytovat kvalitni
sluzby za ptiznivé ceny, soustfedit se na vytvoreni pevného jadra opakované se
vracejicich zakaznikli a uspokojovat jejich potieby. Velikou vyhodou je to, ze

zalozenim vznikne prvni E-sport bar v Praze tohoto konceptu.

3.5.1 Produkt

Za produkt E-sport baru Checkpoint 1ze povazovat vSe, co nabidne svym zakazniktm.
Produktem podniku jsou poskytované sluzby na vysoké trovni. Tento krok 1ze rozd¢lit
do dvou smért. Jednim z nich bude ,,gamezone®, Cili ¢ast, ktera poskytne hracim PC
sestavy, herni konzole, a bryle podporujici virtudlni realitu za ucelem vychutnani si
nejnovéjsich her, poptipadé slouzici pro uspotadané turnaje. Druhy smér je zaméten na
vysilani E-sport eventi z celého svéta pomoci projektoru a televizi, ktery povede

k vytvoreni zakladny pro spokojené fanousky zajimajici se o elektronicky sport.

Co se tyka poskytovaného obcerstveni, bude se jednat pouze o napoje uvedené
v nasledujici kapitole a néco malého k zakousnuti — panini, tousty. Toto plati pouze pro

zacatek nasi ¢innosti — napojova karta se bude priibézn¢ ménit.

3.5.2 Cena

Zéakaznik by mél vzdy odchazet z Checkpointu s uspokojivym pocitem, Ze za své penize
dostal vSe, co poZadoval. Bude velice dileZité najit rovnovahu pii stanovovani ceny.
Prodej népojtii a obcerstveni bude tvofit velice dilezitou ¢ast, kde se ceny pfizpusobi
tak, aby byly schopné pokryt provozni naklady a povedou Kk tvorbé zisku. Ackoliv E-
sport bar nema v Praze vylozenou konkurenci, tak je dileZité nenasadit ceny za
produkty pfili§ vysoko, jelikoz by to mohlo odlakat velikou ¢éast zdkazniktl jiz v pocatku

podnikani.

V ptilohach diplomové prace jsou uvedeny jednotlivé nédpoje, které budou k dostani

v E-sport baru Checkpoint a jejich cenova politika.
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3.5.3 Distribuce

Distribuce spoc¢iva v piimém prodeji koncovym zakazniklim, a tedy nejsou zapotiebi
zadné meziclanky, ovliviiyjici kone¢nou cenu. Zbozi, které je distribuovano dodavateli
je poté umisténo do skladovaci mistnosti do t¢ doby, nez je zapotiebi piimo na

provozovng.

3.5.4 Propagace

24

investovan pomérné veétSi obnos financnich prostiedki. Celkové se bude skladat
z n¢kolika dil¢ich bodu cilena pfevazné na tzv. generaci Z — lidi narozené po roce 1995.

Masivni propagace bude zahajena jeden mésic pied otevienim E-sport baru Checkpoint.
Socialni site

V dnesni dob¢ je naprosta nutnost zprostfedkovavat informace pomoci socialnich siti.
Na zakladé pfidavani pfispévkl se dana entita neustile pfipominad a zaryva do hlav
odbérateltl a sledovateldi, coz ma za nasledek velice u¢innou reklamu. Na socialnich
sitich lze taktéZz zvetejniovat Cas vysilani eSports zdpast, sdélovat novinky, popiipadé
termin kondni uskute¢nénych turnaji v E-sport baru Checkpoint. VySe uvedené bude

mozné sledovat na tiech socialnich sitich: Facebook, Instagram a Youtube.

Internetové stranky

Stejné jako u socidlnich siti slouzi internetové stranky pro poskytovani dilezitych
informaci. Na adrese www.checkpoint-esports.com najdete detailni informace o E-sport
baru (vznik, popis, kontakty, adresa atd.), informace o nadchazejicich udalostech,

novinky, napojovy list, galerie apod.
Utubering + ROG Finals

Velice dulezité misto pro umisténi reklamy, jelikoz se jedna o predni ceské udalosti ze
svéta gaming, entertainment, fashion a music, cilenou na nékolikrat zminovanou
generaci Z. Utubering je pomérné Cerstvé vznikly festival (prvni ro¢nik se konal v roce

2015), na kterém se objevuji vyznamné osobnosti ¢eské Youtube a Twitch scény a
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zaroven se velice rychle zaradil mezi oblibené udalosti mladych lidi. Republic of

vvvvvv

herni udalost v Cesku, ktera se kond dvakrat za rok. Jedna se o utkani nejlepsich hernich
tymi z CR v celosvétové nejhranéjsich hrach a je vyvrcholenim ligy ROG Masters.
Dtikazem oblibenosti je stale rostouci zdjem vetejnosti, a to jak v misté konani akce, tak

i online na streamu.

Pravé ztoho divodu byly vybrany tyto udalosti, a i zde budou vyuzity letakové a
plakatové poutace vcetné pivabnych hostesek, které budou zaroven rozdavat 10 %
slevu na utratu v E-sport baru Checkpoint. Obsahem tohoto letaku bude také informace
o soutézi, kterd bude probihat na socidlni siti Facebook. Kazdy 100. odbératel bude mit

1 hodinu hrani dle vlastniho vybéru v E-sport baru Checkpoint zdarma.
Plakdty a letaky na vybranych SS a VS

Tato forma reklamni propagace je v podstaté jedina moznost, jak zdkaznikiim fyzicky
predat informaci o poskytované sluzbé nebo produktu. Graficky navrh by mél zaujmout
na prvni pohled, to stejné plati i o obsahové hodnoté. Plakaty a letdky budou vytvofeny
osobné¢ a budou umistény na nasténky a také ve spolenych prostorach vybranych

stiednich a vysokych skol v Praze.

Vlastnosti Letaku:

e Rozmér: A6 (105 x 143)

e Mnozstvi: 2 000 Ks

o Kbvalita: kancelatsky papir

e Provedeni: barevné
Vlastnosti plakatu:

e Rozmeér: A4 (210 x 297)

e Mnozstvi: 100 Ks
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o Kvalita: plakatovaci papir

e Provedeni: barevné

Radio

Jedna se o diilezitou formu propagace, ktera cili na rozsdhlou oblast vefejnosti. V prvni
fad¢ bude nutné vytvofit nahrdvku, kterd bude zaslana do radia. Tu vytvoiim ve
spolupréci s Ondiejem “Smoke* Bacou, ktery je zdroven hlavni potradatel a moderator
ROG finals. Tento reklamni spot bude mit délku 20 vtefin, coz dle mého nézoru je pro
osloveni cilové skupiny a sdéleni zakladnich informaci o E-sport baru Checkpoint
dostate¢né. Jedno z nejvice popularnich radii v Ceské republice je rozhodné Evropa 2 —

proto bude reklamni spot prezentovan timto médiem.

3.6 Organiza¢ni struktura

Organizacni struktura pro tento podnikatelsky plan je liniova, jelikoZ neni zapotiebi

vvvvvv

podiizenymi. Veskeré vedouci a rozhodovaci pravomoci bude mit majitel E-sport baru

Pavel Slaby.

Majitel podniku

Uéetni

Zameéstnanci
HPP

Brigadnici Uklid

Obrazek 19: Organizaéni struktura E-sport baru

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.6.1 Popis pracovnich pozic

Majitel podniku

Bude dohlizet na celkovy chod E-sport baru. Pfedev§im se bude jednat o zasobovani,
marketingové kampané, vytvareni udalosti, organizovani turnaji, komunikace se

zakazniky, uchovavani dokumentti, administrativa, vybér zaméstnancti a podobné.
Udetni

Tuto pozici bude poskytovana externi firmou, kterd se zaobird vedenim ucetnictvim a

vedenim dafiovych povinnosti.
Zaméstnanec na hlavni pracovni pomér

V piipad¢ nepfitomnosti majitele dohlizi na celkovy chod E-sport baru. Piebira
rozhodovaci pravomoci a taktéz muze delegovat jednotlivé ukoly na podfizené. Tato
osoba ptredem podstoupila barmansky kurz a je fadné kvalifikovand pro vykonéavani
stanovenych ¢innosti. Hlavni népln prace je v prvni fadé¢ michani specialnich népoji a
dohled na samotny bar. Dale se jedna o veskerou cinnost spojenou s gamezone. Na
starost bude mit evidenci lidi, ktefi si pronajmou herni konzole ¢i jinou techniku a
nasledné provede kontrolu stavu. V neposledni fadé¢ bude provadét standartni ¢innosti
jako v ostatnich zafizenich provozujici hostinskou ¢innost. Na tuto pozici je kladen
narok, aby dosahovala vysokého standartu sluzeb, a predevs§im perfektni komunikace se
zakazniky — tedy osoba, ktera se orientuje v aktualnim déni elektronického sportu a

taktéZ ma oblibu hrani her (PC, konzole).
Brigadnici

Klasifikovano jako pomocna sila do E-sport baru. Za ukol budou mit obsluhu zakaznikt
a povedou s nimi pfipadnou komunikaci. Budou zajist'ovat ¢istotu prostor, zasobovani a
dopliiovani. Stejné jako u zamé&stnanct na hlavni pracovni pomér i tady je pozadovano
vysokého standartu. Nebudou mit pravidelnou pracovni dobu, spiSe se bude jednat o

vypomoc pii ur¢itych udalostech ¢i turnajich. Piedstava je takova, ze se bude spiSe
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jednat o studenty, ktefi maji vztah k elektronickému sportu a taktéz se orientuji v

jeho aktualnim déni.
Osoba na uklid

Osoba povétena na uklid zodpovidajici za hygienicky stav provozovny. Detailngjsi

popis pracovni pozice dle mého nazoru neni potiebny.
Oteviraci doba:

Pondéli — Ctvrtek: 16:00 —02:00
Patek — Sobota: 16:00 — 03:00
Nedéle: 16:00 — 24:00

Vyse uvedena oteviraci doba bude prvni dva mésice ve zkuSebnim provozu. Cilem je
dosazeni co nejefektivnéjsi oteviraci doby. Po celou dobu bude sledovana a
zaznamenavana navstévnost, aby mohla vzniknout pifedstava o c¢asu, kdy chodi

zakaznici do E-sport baru v nejhojnéj$im poctu. Oteviraci doba se samoziejmé bude

odvijet a poupravovat tak, aby bylo mozné sledovat velké a vyznamné e-sports udélosti.

3.7 Hodnoceni rizik

Proces zahajeni podnikdni a nasledny provoz v tomto specifickém odvétvi, jako je
elektronicky sport, je spojen s n¢kolika vyznamnymi riziky. Je podstatné si tato rizika
uvédomit, fadné se pfipravit a snazit se je eliminovat, jelikoZ vice ¢i méné ohrozuji
chod podniku. V této kapitole bude pro identifikaci rizik pouzita metoda FMEA, ktera
v nasledujicich tabulkach uvadi jejich vycet a ndvrhy opatfeni, ktera by jim méla

zabranit, nebo alespon jejich hodnotu co nejvice snizit.
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Tabulka 6: Tabulka rizik

Oblast Hrozba Nasledky Pravdépodobnost Dopad Odhaleni | RPN
Noya _ Ome;etyn/,prerusem 2 5 1 10
legislativa podnikani

, Neschopnost
Platcbni hradit vias 3 5 3
neschopnost .
zavazky
Nedostateény N
- . PreruSeni
3 |Zyem odnikani 2 5 3
2 | zékaznikd P
S |Dlouhodobg | Moznostkrachy, , ,
% | nemoc majitele | NCPOSKytovan 4 16
® kvalitnich sluzeb
Zivelna Preruseni
katastrofa podnikani ! 5 1 5
Spatny U
technicky stav Preorusem provozu 1 3 3 9
z diivodu opravy
provozovny
Nova Snizeni poctu
konkurence zakaznikl 2 4 2 16
Snizeni
& PR produktivity préace,
=i poskytované
oy kvality
=
&0
= Soiven
e. ) , | SniZeni
Nek\v/ahﬁko.v ant poskytované 2 3 2 12
zam&stnanci -
kvality
Prekro¢eni
flnanf:mcl} fododrzenl fin. 3 3 3 27
prostfedkd na | planu
marketin
§ Spatng :
% provedené Ezlleﬂff?cm 3 4 3
S | promoakce
< Mala
Nedostate¢na informovanost
. - 2 4 1 8
propagace zékaznikl o E-
sport baru

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Celkovy soucet RPN je 262. Za nejrizikovéjsi faktory se daji povazovat ty, které

presahly hodnotu RPN 30. Pravé na tyto rizika byly stanoveny navrhy, pomoci kterych

se hodnota RPN vyrazn¢ snizila. Pfehled je uveden v nasledujici tabulce €. 7.
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Tabulka 7: Tabulka rizik

Navrhy

Oblast Hrozba Nasledky N RPN
FeSeni
Nova legislativa Ome;etrn/’premsenl - 10
podnikani
Finan¢ni
rezerva v
, Neschopnost e’e a
Platebni L zéloze,
hradit v¢as , 15
neschopnost savazk sestaveni
Y kvalitniho
fin. Planu
¥ | Nedostate¢ny . Kvalitni E-
S i Pferuseni sport eventy,
= zajem o, j 15
S . Lo podnikani nadstandartni
N zakaznikQ N
E. sluzby
=
s 5
= | Dlouhodobs | Vioznost krachu,
" nemoc majitele | <P oskytovani i 16
kvalitnich sluzeb
Zivelna PreruSeni ) 5
katastrofa podnikani
Spatny , Pferuseni provozu
technicky stav o - 9
z diivodu opravy
provozovny
Nova Snizeni poctu ) 16
konkurence zakaznikl
Snizeni s
& roduktivity prace Zprisnéni
Spatny vyber | PrOCUX | Kritérif
N y o sniZeni s 16
) zameéstnancl , vybérového
= poskytované Heni
oy kvality,
=)
&0
2 Snizeni
= Nekvalifikovani .
y . poskytované - 12
zam&stnanci :
kvality
Prekroceni
finan¢nich Nedodrzeni fin. ) 27
prostiedkd na planu
marketing
z Skoleni
] Spatné e provazené
=~ . Snizeni poctu L
Py provedené . o specialistou 12
= zakaznikl
=4 promoakce na
< promoakce
Mala
Nedostatecna informovanost i 3
propagace zakaznikl o E-
sport baru

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Po rozboru nejrizikovéjSich faktorti a naslednych névrhi na opatieni se hodnota RPN

snizila z 262 na 161 a zaroven zadné riziko neptfesahlo hodnotu RPN 30.

Pavucinovy graf

e Pvodni rizika ~— es=SniZend rizika

1
50
12 2
40
11 30 3
20
10 4
9 5
8 6
7

Graf 1: Pavuéinovy graf rizik

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.8 Finan¢ni plan

Tato kapitola je z hlediska realizace projektu velice dulezita. Jsou zde uvedeny naklady,
které je nutné vynalozit pred zahajenim Cinnosti, marketingové nédklady, mzdové
naklady a ostatni provozni naklady. V dalsi ¢asti jsou uvedeny primérné piedpokladané
trzby podniku a také jsou uvedeny planované penézni toky v 1. roce podnikatelské

¢innosti.

Do tohoto podnikatelského planu budou vloZeny osobni finan¢ni prostiedky majitele ve
vysi 350 000 K¢, kterymi budou pokryty téméf vSechny investi¢ni vydaje. I ptes vklad
této Castky bude zapotiebi vyuzit podnikatelsky uvér. Po srovnani nabidek byl zvolen
podnikatelsky Gvér od Moneta Bank s garantovanou trokovou sazbou 5,9 % p.a. Vyse
uvéru bude 350 000 K¢ s dobou splatnosti 5 let.
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3.8.1 Naiklady pred zahajenim ¢innosti

e Ziizovaci vydaje
Pted zahdjenim podnikatelské Cinnosti je nutné vyfidit zivnostenské opravnéni na
provozovani hostinské Cinnosti. S timto souvisi 1 vypis z rejstiiku trestii, ktery bude

potfeba pii ohlaSeni Zivnosti na zivnostenském turad¢. Nasledujici tabulka ¢. 10

vyobrazuje ztizovaci vydaje.

Tabulka 8: Zrizovaci vydaje

Zalozeni zivnostenského opravnéni 1 000 K¢
Vypis z rejstiiku trestt 100 K¢
Celkem 1100 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

e Naklady na upravu a vybaveni provozovny

Prostory provozovny budou po pifedchozim najemci vyzadovat drobné stavebni tGpravy.
Piedev§im pijde o oddéleni ,,Gamezone“, kde budou umistény herni konzole a
pocitacové sestavy a dale pjde o kompletni vymalovani podniku. Dal$i ¢innosti bude
zaveSeni dataprojektoru a televizi na sténu, a to tak, aby bylo mozné sledovat eSports
streamy od kazdého stolu, popiipadé baru. Toalety a vybaveni provozovny (osvétleni,
ventilace, stoly, zidle, bar, sklenice, aj.) jsou ve velice dobrém stavu a neni potieba

pocitat s dal§imi vydaji v tomto sméru.

Tabulka 9: Naklady na dpravu provozovny

Stavebni upravy 96 000 K¢
Vymalovani 12 000 K¢
Celkem 108 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po provedeni stavebnich Uprav bude mozné zalit vybavovat provozovnu vSemi
potiebnymi véci, které budou slouzit k podnikatelské cinnosti. Prevazné pljde o
elektroniku, ale také pokladni systém a dopliiujici nabytek ¢i dekorace. Ceny jsou

stanoven¢ dle internetového prizkumu.
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Tabulka 10: Niaklady na vybaveni provozovny

Polozka Jednotna cena Pocet ks Celkem
Oculus Rift HD bryle pro VR 16 090 K¢ 1 16 090 K¢
Sony Playstation 4 - 1TB PRO 10 990 K¢ 3 32970 K¢
OMEN by HP — stolni po¢ita¢ 36 990 K¢ 2 73 980 K¢
Smart TV 17 999 K¢ 2 35998 K¢
Dataprojektor 21 190 K¢ 1 21 190 K¢
Ozvuceni 25 000 K¢ 1 25 000 K¢
Fatboy sedaci pytle 1 600 K¢ 6 9600 K¢
Pokladni systém 30 000 K¢ 1 30 000 K¢
Ostatni vybeni (doplnujici nabytek, "
nadobi deykorac(e atl?j.) : 4 90 000 K¢
Celkem 334 828 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

K vybaveni provozovny taktéz patii nakup zbozi, které bude uskladnéno a pfichystano

pro zdkazniky. Jedna se zejména o zasobu alkoholickych népojii a nealkoholickych

napoju. Tyto néklady byly vy¢isleny na 30 000 K¢.

3.8.2 Naklady na marketing

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3.5.4., propagace tvoii velice dulezitou ¢ast
podnikatelského planu, a proto do ni bude, hlavné ze zacatku, investovan pomérn¢ veétsi

obnos finan¢nich prostfedkt. Prehled prvotnich marketingovych nakladd je uveden

V nasledujici tabulce €. 11.

Tabulka 11: Marketingové naklady

Vytvoteni internetovych stranek 10 000 K¢
Webhosting 1000 K¢
Doména 210 K¢
Reklama na vybranych akcich 25 000 K¢
Plakaty a letaky 5000 K¢
Reklama v radiu 25000 K¢
Celkem 66 210 K&

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Celkové naklady pted zahdjenim Cinnosti tedy ¢ini 540 138 K¢&.
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3.8.3 Mzdové naklady

Pted otevienim se pocitad s tim, ze na hlavni pracovni pomér budou zaméstnani dva
pracovnici, kteti zaroven budou disponovat barmanskym prikazem a budou zodpovidat
za chod provozovny E-sport baru. Jejich hruba mzda bude ¢init 30 000 K¢, pficemz se
pocita s tim, ze jako bonus za svoji odvedenou praci jim bude ponechdno spropitné.
Dale budou k dispozici brigadnici — pomocna sila, ktera nebude mit pravidelnou
pracovni dobu, spiSe se bude jednat o vypomoc pii urcitych udélostech a turnajich.
Celkovy pocet osob vykonavajici tuto pracovni ¢innost bude 6. Jejich ¢ista mzda bude
100 K¢/hod. Poslednim ¢lenem E-sport baru Checkpoint bude osoba, ktera bude mi na
starost uklid provozovny. Cista mzda bude 2 989 K¢&.

Tabulka 12: Mési¢ni mzdové naklady za zaméstnance

Zaméstnanci Pocet Hruba Cista Odvod SZ Naklady
osob mzda mzda aZP celkem
Zameéstnanec HPP " v v «
2 30000K¢ |22 740 K¢ | 10200 K¢ | 65880 K¢
(Barman)

1 100 N
Brigadnik 6 - K&/hod - 12 000 K¢
Osoba na tklid 1 3360Ke¢ | 2989 Ke | 1143Ke 4132 K¢
Celkem - - - - 82 012 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Majitel je zivnostnik, proto si musi mési¢né hradit zdkonem stanovené minimalni

zalohy na zdravotni (1 906 K¢) a socialni pojisténi (2061 K¢).

Tabulka 13: Mési¢ni mzdové naklady majitele

Zaloha na socialni pojisténi 2061 K¢
Zaloha na zdravotni pojisténi 1906 K¢
Celkem 3967 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Externi uetni bude zaméstnadna na dohodu o provedeni prace, mzda bude ¢init 2000 K¢

plus 15% dan — tedy 300 K¢.
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Tabulka 14: Mési¢ni mzdové naklady ucetni

Mzda 2 000 K¢
Dan (15%) 300 K¢
Celkem 2300 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nasledujici tabulka ¢. 15 zobrazuje celkové mésicni mzdové naklady, které budou

pravideln¢ vynakladany.

Tabulka 15: Celkové mési¢ni mzdové naklady

Zameéstnanci 82 012 K¢
Majitel 3967 K¢
Ucetni 2 300 K&
Celkem 88 279 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.8.4 Splatky uvéru

I ptes vlozeni vlastnich finan¢nich prostfedkii do tohoto projektu, bude zapotiebi vyuzit

podnikatelsky uvér. Po srovndni nabidek byl zvolen podnikatelsky uvér od Moneta

Bank s garantovanou trokovou sazbou 5,9 % p.a. VySe uvéru bude 350 000 K¢ s dobou

splatnosti 5 let. Pravidelna mésicni splatka vychdzi na 6 750 K¢. NavySeni tvéru bude

55 000 K¢. Celkove tedy bude zaplaceno 405 000 K¢&. V priloze €. 2 je sestaven

orienta¢ni splatkovy kalendaf po dobu 5 let.

3.8.5 Pravidelné provozni naklady

Do pravidelnych provoznich nakladii jsou fazeny polozky, které jsou potiebné

k béZznému chodu podniku. Zbozi do provozovny se bude pofizovat formou

jednorazovych vydajt.

Tabulka 16: Pravidelné provozni naklady

Provozni naklady Mési¢né Rocné
Pronajem prostor 30 000 K¢ 360 000 K¢
Marketing 5000 K¢ 60 000 K¢
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Zalohy na energie 11 000 K¢ 132 000 K¢
Mzdy 88 279 K¢& 1 059 348 K¢&
Ostatni naklady (hygienické, kancelafské potieby) 2500 K¢ 30 000 K¢
Tel., internet 5000 K¢ 60 000 K¢
Splatka avéru 9643 K¢ 115716 K¢
Pojisténi a poplatky 3000 K¢ 36 000 K¢
Rezerva 5000 K¢ 60 000 K¢
Celkem 159 422 K¢ 1913 064 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.8.6 Predpokladané trzby

Odhad navstévnosti je délany podle porovnatelného podnikatelského subjektu, ktery
kapacitné odpovida E-sport baru Checkpoint a sidli v Brné€ na ulici Kope¢na. Zde jsem
nékolikrat po sob¢ provadél prizkum, ktery na zakladé pozorovani a dotazovani ur¢il

pocet zaméstnanctl, primérny pocet zakaznikl a také primérnou denni utratu.

Dle ptedchézejiciho prizkumu a odborného odhadu byly stanoveny nésledujici hodnoty
pro tento podnikatelsky plan. V sekci Gamezone lze ocekavat prumérné 12 zékaznikl
denn¢ s priimérnou utratou 120 K¢. Co se tyka béznych konzumentt ¢i divakt eSports
udalosti, tak 1ze konstatovat, Ze denn¢ ptijde 60 zédkaznikl s primérnou utratou 90 K¢.
V ptiloze této diplomové prace lze najit detailni cenik pro obé& sekce. Pesimisticka
varianta neni vtomto pfipadé uvadéna, jelikoz je zpodnikatelského hlediska
neakceptovatelna. Pokud by podnik byl pod témito Cisly, tak by to znamenalo to, ze
projekt nemuze byt uskute¢nén a doslo by k jeho zruSeni. Nasledujici tabulka ptehledné

znazornuje pramérné celkové trzby za den, mésic ¢i rok.

Tabulka 17: Priamérné celkové trzby

Prehled prumérnych trzeb

Primérné navitévnost (podet) Primérmné trzby (K&) Prﬁr;ig;é (‘Ifél)‘OVé
Denné 12 60 1440 5 400 6 840
Mesicns 360 1800 43200 | 162000 205 200
Rocné 4200 21000 504000 | 1890 000 2 394 000

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.8.7 Planovany vykaz penéZnich toku

Do vykazu penéznich tokii neni v prvnich dvou mésicich zahrnuto zbozi, jelikoz
struktura sortimentu neni jest¢ vyjasnéna a bude zalezet na zakaznicich, které polozky
zbozi nejvice uvitaji. Proto bude provadén priizkum piimo v provozovné, aby doslo
k optimalizaci zasob. Princip CF zboZi je ve stylu jednorazovych nakupta a prodeju. Od
tretiho mésice, tj. od ledna 2018, bude znam sortiment i jeho primérna spotieba a podle

toho budou tvofeny objednavky.

V nasledujici tabulce €. 18 je celkovy ptehled penéznich tokl v 1. roce podnikatelské
¢innosti, kde lze vypozorovat, ze pfi primérné varianté trzeb jsou pokryty provozni

naklady. Zbyla ¢ast bude pouzita k umotovani investi¢ni pijcky.
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Tabulka 18: Planované penéZni toky v 1. roce

11/2017 | 12/2017 | 01/2018 | 02/2018 | 03/2018 | 04/2018 | 05/2018 | 06/2018 | 07/2018 | 08/2018 | 09/2018 | 10/2018
Vlastni kapital 350 000
Uvér 350 000
Pocateéni zistatek 5440 | 59111 | 80782 | 102 453 | 124 124 | 145795 | 167 466 | 189 137 | 210 808 | 232 479 | 254 150
Trzby 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200 | 205 200
Piijmy celkem 700 000 | 210 640 | 264 311 | 285982 | 307 653 | 329 324 | 350 995 | 372 666 | 394 337 | 416 008 | 437 679 | 459 350
Zalozeni Zivnosti 1100
Mzdy 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279 | 88279
Pojisténi a poplatky 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
Zbozi 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000 | 32000
Energie 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000 | 11000
Néjemné 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000 | 30000
Rezerva 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000
Marketing 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000
Ostatni naklady 2 500 2 500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2 500 2 500 2 500 2 500
Splatka Givéru 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750 6 750
Prvotni propagace 66 210
Vybaveni provozovny | 334 828
Zasoby zbozi 30000
Uprava provozovny | 108 000
Vydaje celkem 691 667 | 151 529 | 183529 | 183529 | 183529 | 183 529 | 183 529 | 183 529 | 183 529 | 183 529 | 183 529 | 183 529
CF 8333 | 59111 | 80782 | 102453 | 124 124 | 145795 | 167 466 | 189 137 | 210 808 | 232 479 | 254 150 | 275 821

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4 HARMONOGRAM IMPLEMENTACE

V nasledujici tabulce je uveden harmonogram jednotlivych ¢innosti, které jsou nezbytné
pro zalozeni dané¢ho podniku. Pro vétsi prehlednost je harmonogram niZe znazornén

I v grafické podobé.

Tabulka 19: harmonogram - seznam ¢innosti

Cinnost Doba trvani Obdobi

1 Vypracovani podnikatelského planu 5 mésict 12/2016 - 04/2017

2 Marketingovy priuzkum 1 mésic 05/2017

3 Zivnostenské opravnéni 1den 06/2017

4 Vybeér lokality 1 mésic 06/2017

5 Najemni smlouva 1 den 06/2017

6 Vyfizeni Gvéru 1 mésic 07/2017

7 Stavebni upravy provozovny 2 mésice 07/2017 - 08/2017

8 Vymalovani 1 tyden 08/2017

9 Nakup vybaveni 1 tyden 08/2017
10 Instalace vybaveni a pfiprava provozovny 3 mésice 07/2017 - 09/2017
11 Vybér a osloveni dodavatelt 2 mésice 08/2017 - 09/2017
12 Vybér zaméstnanci 1 mé&sic 09/2017
13 Spusténi marketingové kampané 2 mésice 09/2017 - 10/2017
14 Nakup zasob od dodavateli 1 tyden 10/2017
15 Casova rezerva 1 tyden 10/2017
16 Zahajeni ¢innosti 1 den 11/2017

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 20: Harmonogram implementace

Rok

2016

Vypracovani podnikatelského planu

Marketingovy prizkum

Zivnostenské opravnéni

Vybér lokality

Najemni smlouva

Vytizeni avéru

Stavebni upravy provozovny

Vymalovani

Nékup vybaveni

Instalace vybaveni a piiprava provozovny

Vybér a osloveni dodavatelt

Vybér zaméstnanct

Spusténi marketingové kampané

Nékup zasob od dodavatelt

Casova rezerva

Zahajeni ¢innosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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ZAVER

Jak jiz predkladana prace s ndzvem ,,Podnikatelsky plan a jeho rizika* vypovida, cilem
této diplomové prace bylo vytvofit podnikatelsky plan na zalozeni E-sport baru. To bylo
provedeno na zaklad¢ vybranych analyz, pomoci kterych doslo k vyhodnoceni
soucasného stavu, stanoveni cilového trhu a segmentu lidi, zmapovani okoli podniku za
pomoci vnéjSiho a vnitiniho prostiedi a identifikace rizik spojena s podnikatelskym

planem.

Aby mohl byt cil splnén, bylo zapotiebi se podrobné sezndmit s odbornou terminologii
a metodologii a také s pracovnimi postupy podnikatelského planu, které byly pouzity
v praktické casti prace. Déle jsem se musel podrobné sezndmit s oblasti podnikani,
kterou je hostinskd ¢innost, pficemz v tomto konkrétnim piipad€ piinasi novy zplsob

zabavy pro mladou generaci lidi.

Na zéklad¢ ziskanych poznatkli byl sestaven podnikatelsky plan a taktéZ pldnované
penézni toky pro tinosnou variantu pro prvni rok podnikatelské ¢innosti. Vychazel jsem
z prizkumu obdobného podniku, kde jsem stanovil provozni néklady a o¢ekavané trzby

a doSel jsem k zavéru, ze v prvnim roce by byl dosazen zisk ve vysi 275 821 K¢.

Piedpokladany podnikatelsky zamér je dle vSech ukazatelii realizovatelny a mél by

prosperovat. Z toho diivodu Ize konstatovat, Ze cil prace byl splnén.
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Priloha 1: Napojovy listek

Tocené pivo K¢
0,51 Staropramen 10° 32,-
0,31 Staropramen 10° 24,-
0,51 Staropramen 11° 36,-
0,31 Staropramen 11° 28,-
Lahvové pivo/cider
0,51 Pilsner Urquell 44, -
0,51 Birell - nealkohoické pivo 36,-
0,331 Cider Strongbow 38,-
Nealkoholické napoje
0,331 Coca Cola 39,-
0,33 | Fanta 39,-
0,331 Sprite 39,-
0,251 Schweppes (zazvorovy, tonic) 34,-
0,33 | Nestea (broskev, citrén, zeleny) 34,-
0,21 Cappy (pomerang, jablko, jahoda, ¢erny rybiz) 34,-
0,331 Bonaqua (neperliva, jemné perliva) 28,-
0,51 Monster energy drink 50,-
0,251 Red Bull 54,-
11 Karafa vody 45,-
Alkoholické napoje K¢
0,04 Vodka Amundsen 42,-
0,04 Vodka Finska 50,-
0,04 Koskenkorva Peach 42,-
0,04 BoZkov Peprmint 36,-
0,04 Fernet Stock 38,-
0,04 Fernet Stock Citrus 38,-
0,04 Fernet Stock Z - Generation 38,-
0,04 Becherovka Original 38,-
0,04 Becherovka Lemond 38,-
0,04 Tequila Sierra Silver 60,-
0,04 Tequila Sierra Gold 60,-
0,04 Rum Bozkov 36,-
0,04 Rum Captain Morgan 40,-
0,04 Havana Club 60,-
0,04 White Rum Bacardi 55,-




0,04 Legendario Anejo 96,-
0,04 Jim Beam 55,-
0,04 Jameson 60,-
0,04 Tullamore Dew 60,-
0,04 Jack Daniels No. 7 65,-
0,04 Jack Daniels Honey 65,-
0,04 Jack Daniels Fire 65,-
0,04 Hennessy Fine de Cognac 140,-
0,04 Jagermaister 55,-
0,04 Tatransky Caj 32% Citrus 54,-
0,04 Tatransky Caj 52% Cerny &aj 58,-
0,04 Tatransky Caj 62% Lesni plody 64,-
0,04 Beefeater 55,-
0,04 Bombay Gin 62,-
0,04 Griotka 35,-
0,04 Metaxa 58,-
0,04 Slivovice Rudolf Jelinek 45,-
0,04 Malibu 52,-
Michané napoje K¢
Health Potion (vodka, grenadine, energy, limetka) 70,-
Mana Potion (vodka, blue curacao, sprite) 70,-
Deadly Potion (captian morgan jamaica, energy, limetka) 58,-
Wings of Liberty (vodka, redbull) 58,-
Dr. Mundo (vodka, blue curacao, grenadine, limetka) 70,-
Dr. Boom (jack daniels, triple sec, cola) 80,-
Gangplank (captain morgan spice, cola) 48,-
Leona’s Solar Flare (tequila gold, grenadine, pomer. juice) 70,-
Lucky Egg (gin, tonic, limetka) 74,-
Dust (fernet citrus, jablkovy juice, skoFice) 50,-
Flash Bang (dvojité malibu, citronova Stdva, soda) 88,-




Piiloha 2: Herni sekce - cenik zapiijceni

Gamezone

Cena

Playstation 4 Pro

100 K¢&/hod

VR Oculus

250 K¢/hod

PC

100 K¢&/hod




Piiloha 3: Splatkovy kalendar

Rok Mésic Pocatecni hodnota Urok Umor Konecna hodnota
1 1 350000 1721 5029 344971
1 2 344971 1696 5054 339917
1 3 339917 1671 5079 334838
1 4 334838 1646 5104 329734
1 5 329734 1621 5129 324605
1 6 324605 1596 5154 319450
1 7 319450 1571 5180 314271
1 8 314271 1545 5205 309066
1 9 309066 1520 5231 303835
1 10 303835 1494 5256 298579
1 11 298579 1468 5282 293296
1 12 293296 1442 5308 287988
2 1 287988 1416 5334 282654
2 2 282654 1390 5361 277294
2 3 277294 1363 5387 271907
2 4 271907 1337 5413 266493
2 5 266493 1310 5440 261053
2 6 261053 1284 5467 255587
2 7 255587 1257 5494 250093
2 8 250093 1230 5521 244572
2 9 244572 1202 5548 239025
2 10 239025 1175 5575 233450
2 11 233450 1148 5602 227847
2 12 227847 1120 5630 222217
3 1 222217 1093 5658 216560
3 2 216560 1065 5685 210874
3 3 210874 1037 5713 205161
3 4 205161 1009 5742 199419
3 5 199419 980 5770 193650
3 6 193650 952 5798 187851
3 7 187851 924 5827 182025
3 8 182025 895 5855 176170
3 9 176170 866 5884 170286
3 10 170286 837 5913 164373
3 11 164373 808 5942 158430
3 12 158430 779 5971 152459




4 1 152459 750 6001 146459
4 2 146459 720 6030 140428
4 3 140428 690 6060 134369
4 4 134369 661 6090 128279
4 5 128279 631 6120 122160
4 6 122160 601 6150 116010
4 7 116010 570 6180 109830
4 8 109830 540 6210 103620
4 9 103620 509 6241 97379
4 10 97379 479 6271 91108
4 11 91108 448 6302 84805
4 12 84805 417 6333 78472
5 1 78472 386 6364 72108
5 2 72108 355 6396 65712
5 3 65712 323 6427 59285
5 4 59285 291 6459 52826
5 5 52826 260 6490 46336
5 6 46336 228 6522 39813
5 7 39813 196 6554 33259
5 8 33259 164 6587 26672
5 9 26672 131 6619 20053
5 10 20053 99 6652 13402
5 11 13402 66 6684 6717
5 12 6717 33 6717 0




