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Vymahani pohledavek v bankovnim sektoru

Abstrakt

Diplomova prace popisuje komplexné proces vymahani pohledavky bankou, tedy proces
vzniku pohledavky, zpiisob jakym se dluznik dostane do delikvence, zplsoby jednotlivych
Diplomova prace obsahuje podrobnéjsi rozbor vymahacich fazi od rané faze az po fazi
posledni, zabyvajici se samotnym faktickym vymozenim pohledavky. U kazdé z téchto fazi
jsou osvétleny konkrétni instituty, po kterych banka sahne za tcelem osloveni delikventniho
klienta za ucelem uhrady jeho dluhu. Prace dale porovnava soudni fizeni s fizenim rozhod¢im
Z hlediska vyhod a nevyhod téchto procest a dale ve zkratce porovna soudni vykon
rozhodnuti s fizenim exekucnim. V praktické ¢astky bylo cilem autora zpracovat vyse¢ poctu
podanych névrhG ucelenym poctem nejvyraznéjSich bankovnich domt, které plisobi na
geském trhu u &tyi vybranych souddt Usteckého kraje. Cilem préce je predstavit komplexné
vymahaci proces laické vefejnosti, a pokud jde o banky, tak je jejim cilem poskytnout uceleny

postup za ucelem eliminace nartstu delikventnich pohledavek.

Klicova slova: pohledavka, bankovni dim, uvér, dluznik, exekuce, soudni fizeni, zajisténi,

vymahani, rozhod¢i fizeni,



Recovery of receivables in the banking sector

Abstract

The thesis describes a complex process of recovery bank, a process of receivables, the
way the borrower gets into delinquency, ways various stages of the recovery as well as
individual specific ways to process bank recovery process. The diploma thesis contains a
more detailed analysis of recovery phases from the early phase to the last phase, dealing with
the actual recovery of the receivable itself. Each of these phases illuminates specific instances
where the bank reaches out to address a delinquent client to cover his debt. The thesis also
compares the court proceedings with the arbitration procedure in terms of the advantages and
disadvantages of these processes and in a further way compares the enforcement of the
decision with the execution of the execution. In practical amount, in order to process the
author slice number of proposals submitted comprehensive number of the most prominent
banks operating in the Czech market in four selected Courts Usti Region. The aim is to
present a comprehensive recovery process of the general public, and as regards banks, and its
purpose is to provide a comprehensive approach to eliminate the increase of delinquent

receivables.

Keywords: claim, bank house, credit, debtor, execution, court proceedings, collateral,

enforcement, arbitration,
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1. Uvod

Bankovni sektor a podnikdani v ném je druh ¢innosti sui generis, ktery vyznamneé
zasahuje do vSech oblasti trhu a spolecnosti. Bez efektivniho fungovéani bankovniho trhu
asysttmu by zadna ekonomika nebyla sto spolehlivé fungovat. Jde-li o specifickou
podnikatelskou oblast, budou zde existovat 1 specifickd rizika jako napi. riziko likvidity,

uveérove riziko €i urokové riziko apod.. Sprava pohledavek spada do tzv. ivérového rizika.

Diplomova prace si klade za cil poskytnout uceleny ptehled postupu bank v ptipadé
vymahani pohledavek po splatnosti delikventnich dluzniki. Obecné se da fici, ze pohledavky
pfedstavuji vyznamnou slozku aktiv nejen banky, ale kazdé spolecnosti. Jsou zahrnuty
vV obéZném majetku a jejich vyse — celkovy objem a rychlost splaceni ma vliv na likviditu
kazdého subjektu. Aktualné predstavuje v trznim prostiedi platebni neschopnost jeden
z vaznych ekonomickych problémd, resp. je to jeden z hlavnich faktort, ktery velmi ovliviiuje
finan¢ni zdravi banky. Pohledavkou je tfeba zabyvat se jiz v dob€ vyjednavani o jejim vzniku,
tedy pfed tim neZ vznikne a snazit se zabranit vzniku problémd, které mohou nastat. Banky
si samoziejm¢ riziko problémut uvédomuji a snazi se za pomoci v§emoznych institutd zabranit
vzniku nedobytné pohledavky, nebot” nejucinnéjSi metodou ochrany pied vznikem
problémovych pohledavek je zabezpeceni pohledavky jesté pred jejim vznikem nebo v dobé,
kdy vznikd. MiZe se tak dit formou zjiStovani informaci o budoucim klientu, dislednym
zpracovanim uveérové smlouvy €1 propracovanim obchodnich podminek, které jsou nezbytnou
a nedilnou soucasti kazdé uvérové smlouvy, ¢i kombinaci vSech téchto faktorti, nebot’ tyto
skutecnosti jsou pro vznik pohledavky, zdravé pohleddvky rozhodujicim ptedpokladem.
Kazda z bank by tudiz méla mit pohledavky pod nepietrzitou kontrolou svého finan¢niho
managementu a Cinit nezbytné ukony ihned poté, kdy dluznik neuhradi byt splatnou ¢ast

zavazku.

Diplomové prace se proto snazi ukazat propracovany postup banky v jednotlivych
fazich vymahaciho procesu za pouziti veSkerych legalnich institutd, které jsou v soucasné
dob¢ na trhu k dispozici. Prace proto piedstavuje vyznamné pravni instituty tykajici se vzniku
a zajisténi pohledavky s ohledem na rizné typy dluznikii, dale pak chovéani banky v dob¢ jiz
nastalé delikvence a klade dlraz na ukazku propracovanosti postupu banky v daném ptipadé
Vv jednotlivych fazich takového procesu. Rovnéz nabizi ukdzku zajiStovacich instituti

Ciregistri za ucelem snahy banky o predejiti delikvence dluznika a vzniku nedobytné
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pohledavky v budoucnu. Kapitoly pojednavajici o jednotlivych fizenich pozdni faze vymahani

¢i jiz faze samotného vykonu rozhodnuti se snazi osvétlit tiskali a vyhody téchto procest.

,Prakticka cast“ diplomové prace se zaméfi na ukdzku poctu podanych navrhi
Kk jednotlivym vybranym okresnim soudim regionu a rovnéz poctu podanych exekucni
navrhi, resp. ndvrhi na vydani povéteni soudniho exekutora, nebot’ navrhy na zahdjeni
exekuce podavaji vétitelé pfimo k samotnému exekutorovi. Pljde tedy o takovou regionalni
vyse& v piipadé Zalob k soudim Usteckého kraje, a pokud jde o exekuéni navrhy, dojde

posléze i ke srovnani celorepublikovému. Toto v zavéru diplomové prace.
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2. Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je predstavit problematiku vymahani pohledavek bankovnimi
domy v Ceské republice, porovnat jednotlivé zptisoby vymahani i v ndvaznosti a souvislosti
se zvolenym zajiStovacim institutem a konkrétnim typem dluznika. Autor si klade za cil
zhodnotit a zanalyzovat optimalni postup banky nejen pii vzniku delikventni pohledavky
klienta, ale postup bankovniho domu jiz pfed poskytnutim avéru ¢i hypotéky, za ucelem
zamezeni vzniku pohleddvek po splatnosti, piipadné nalezeni névrhd a doporuceni k co
nejrychlejSimu a nejsnadnéjSimu uspokojeni splatného naroku banky. Dale si klade za cil
zhodnotit postup bankovnich doml v rdmci interniho vyméahani delikventnich pohledavek,
zanalyzovat postup banky v piipadé nebezpeci vzniku pohledavky po splatnosti ¢i pro ptipad

jejiho trvani.

2.2. Metodika

Informace pro diplomovou praci byly Cerpany z tuzemskych odbornych publikaci,
odbornych periodik, server tuzemskych firem, bankovnich domi véetné Ceské narodni
banky. Zékladem pro teoretické vymezeni pohledavek, jejich zajisténi ¢i jednotlivych typt
fizeni bylo cerpano z odbornych publikaci (napf. Aktudlni otdzky rozhod¢iho fizeni,
Pravnicky slovnik apod.) a zdkonnych pfedpisli (napt. obCansky zakonik, zdkon o bankach,
0 Ceské narodni bance a mnohé dalii) a zejména pak z komentovanych znéni téchto predpisi.
Ze zakonnych predpisti a odbornych periodik bylo ¢erpano rovnéz pro ¢ast diplomové prace
zabyvajici se vymahanim pohledavek, pokud jde o cast popisujici vymahani pohledavek
samotnymi bankovnimi domy, vychazel autor ze serverii tuzemskych subjekti, odbornych
clankd ¢i ze své autorské Bakalarské préace, kterou zpracoval v ramci bakalafského studia
na Bankovnim institutu vysoké Skoly Praha. Pro ¢ast zabyvajici se praktickymi otdzkami
vymahéani pohledavek cerpal autor zrelevantnich a skute¢nych Ccisel, které vyzadal od
vybranych okresnich soudii Usteckého kraje formou zadosti podle zékona &. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, déle informace Ccerpal z anonymizovanych udaja
spisového materialu Okresniho soudu v Usti nad Labem a z konzultaci s exekuéni a civilni

soudkyni tohoto soudu, za souasného souhlasu vedeni tohoto okresniho soudu.
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Byly pouzity metody deskripce, analyzy, syntézy a komparace. Metoda deskripce
(popisu) byla pouzita zejména v Casti popisujici jednotlivé druhy pohledavek, zajistovacich
institutd pfi vzniku pohledavek bankovniho domu, pfi typologii klientd — potencionéalnich
dluznikti ¢i jednotlivych registri mapujicich uvéruhodnost klienti. Analyza byla vyuzita
pfedev§im pfi hodnoceni, rozboru a zavért regiondlniho vzorku vymahani pohledavek
jednotlivymi bankovnimi domy, a to i ve vztahu k ,teoretické ¢asti“ diplomové prace.
Metodu komparace vyuzil autor zpravidla pii srovnani popisovanych instituti ¢i metod
postupu vymahani pohledavek, jako napt. v Casti zkoumajici cenu bankami uUctovanych
poplatki za pisemné upominky, pti porovnani zptisobu interniho vymahani vybraného vzorku
péti nejsilngjSich bankovnich domi na ¢eském bankovnim trhu, vyhod civilniho nalézaciho
fizeni oproti rozhod¢imu fizeni ¢i pfi porovndni vyhod a nevyhod samotného rozhodc¢iho
fizeni. Metoda komparace byla vyuZzita rovnéz v ptfipadé volby postupu pii zajiStovani
vlastnosti a pomért klientd pro poskytnuti uvéru. Metoda syntézy se uplatnila pfi celkovém
hodnoceni prace a ziskanych poznatkd, jinymi slovy pii souhrnu vysledkd a pfinosu prace,

ze které pak vyplynulo doporuceni bankam.
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3. Bankovni sektor

Bankovni sektor v Ceské republice je vyrazné dominovan bankami, banky jsou
leadery téméi vsech finanénich skupin pusobicich v Ceské republice, tedy lze hovofit
0 financnim trhu, kde hraji hlavni ulohy bankami vedené finan¢ni konglomeraty. Financni,
resp. bankovni systém je dominovan velkymi bankovnimi domy a je dohlizen a regulovéan
Ceskou narodni bankou, ktera predstavuje instituci, ve které jsou koncentrovany dozorové
aktivity nad celym finan¢nim trhem a vSemi jeho subsegmenty, tedy kromé bank samotnych
I nad druzstevnimi zaloznami, pojiStovnami, penzijnimi fondy, investicnimi spole¢nostmi
a investi¢nimi a podilovymi fondy ¢i leasingovymi spole¢nostmi. Banky stfedni velikosti
neustale posiluji svou aktivitu a predstavuji jednu z hybnych sil zaméfenych na neustaly
pfisun trznich inovaci a to i tim, ze pro velké bankovni domy v nékterych vybranych
segmentech bankovniho trhu pfedstavuji redlnou konkurenci. V poslednich letech vénuji
banky velkou pozornost rozvijeni retailového bankovnictvi, kam spadaji uvéry domacnostem
a to jak spotiebitelské, tak na uspokojeni potfeby vlastnického bydleni. Retailové uvérovani

je dosti dynamickym segmentem bankovniho trhu.

4. Pohledavka

Pohledavku lze charakterizovat jako pravo véfitele pozadovat po dluznikovi urcitou
majetkovou hodnotu. Pohleddavka je zisadné¢ vybavena narokem a lze ji rozdélit
na pohledavku penézitou a nepenézitou. Pohledavka mé své piisluSenstvi. U penéczité
pohledavky jim jsou smluvni uroky, byly-li sjednany, pfimo ze zakona pak uroky z prodleni
(poplatky z prodleni u pohledavek z najmu bytu byly zruSeny NOZ), ptipadné naklady
spojené s uplatnénim pohledavky (napt. naklady pravniho zastupce véfitele v fizeni u soudu).
U nepenézité pohledavky vystupuje ptislusenstvi v podobé nakladi spojenych s uplatnénim
pohledévkyl). Pohledavka a soucasné také dluh jako zakladni obsah zavazkovych vztahi jsou
komplementarni povahy, tj. zasadn¢ nemiize existovat dluh bez odpovidajici pohledavky,
ale ani pohledavka bez odpovidajiciho dluhu. Aby mohlo a mélo byt plnéno, musi rovnéz
nastat splatnost pohledavky, tedy okamzik, ke kterému musi byt pohledavka véfiteli splnéna.

Po této dob¢ se lze jejiho splnéni domahat soudni ¢i jinou cestou.

HENDRYCH, D. a kolektiv.: Prdavnicky slovnik. Praha: C.H.Beck, 2003, ISBN 80-7179-740-5, str. 648
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4.1 Pohledavky penézité

Toto jsou takové pohledavky, které miize dluznik uspokojit poskytnutim urcité

penézité Castky. Tento druh pohledavek je v praxi nejcastéjsi.
4.2 Pohledavky nepenézité

Tento druh pohledavek muze spocivat nejenom v poskytnuti véci individudlné urcené
nebo véci urcené druhové, ale i v urcité ¢innosti. V takovém piipadé mize byt obsah plnéni
bud’ pozitivni (povinnost néco vykonat — napt. vyklidit byt), nebo negativni (povinnost zdrzet

se urc¢itého konani nebo povinnost néco snaset).
4.3 Pohledavky z uvérové smlouvy

Nejcastéjsim zplisobem vzniku pohledavek v bankovnim sektoru je uzavieni Gvérové
smlouvy mezi bankou a klientem, jejimZ pfedmétem je poskytnuti avéru. Poskytovani uvéru
patii mezi zakladni ¢innosti bank; je to hlavni polozka jejich aktiv, ktera jim zajist'uje vynosy.
Smlouva o uvéru je v ¢eském pravu upravena v ust. § 2395 — 2400 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik. Tato uprava plati jak pro obcany — nepodnikajici osoby, tak
pro podnikatele. Uvérova smlouva je pisemna dohoda mezi uvérujicim — bankou
auvérovanym — klientem. Banka se ve smlouvé zavazuje poskytnout klientu penézni
prostiedky na urcitou dobu, kterd je rovnéz sjednéana a klient — dluznik se zavazuje penézni
prostfedky uhradit v dohodné formé a dob¢ splatnosti, a to spolu s uroky jako odménou
za pujceni penéz. Vraceni objemu financnich prostifedkil je mozné i pred uplynutim smluvené
doby, pti¢emz uroky se plati vzdy jen za skute¢nou dobu ptijéeni. Uvér pak je tvofen jistinou
véetné prislusenstvi v podobé urokd fadnych, urokti z prodleni (je-li klient v prodleni
se splacenim uvéru), piipadné poplatkﬁz). Uvér lze vazat i na urdity ucel, jestlize jej ale
Vv takovém piipad€ uvérovand osoba pouZije na néco jiného, mize uverujici chtit penize

véetné urokli okamzité zpatky.

Jistinou uvéru je dluzna ¢astka bez zapo¢itani uroki. Nesplacenou jistinou je zbyvajici

¢ast uvéru, kterou dluznik véfiteli jesté neuhradil.

2) Viz ustanoveni § 1 odst. 2 zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach
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Jistinu nesnizuji splatky urokii, ani thrada poplatkii, nybrz jen platby, které¢ banka

zauctuje na jistinu dle zdkonného ¢i smluveného potradi Gctovani.

Urok je penézitd odména za pujCeni penéz, cena, kterou dluznik nabizi véfiteli

za zapujceni prostiedkli na néjaké dohodnuté Casové obdobi.

Urokova marze je rozdil mezi Grokem, kterym banka troc¢i uvéry, a urokem, kterym
uro¢i vklady. Pro stanoveni urokové marze je kliCova cena penéz na mezibankovnim trhu,
kterou do zna¢né miry ovliviluje pfedev§im centralni banka svou ménovou a urokovou

politikou. Urokova marZe je jednim z podstatnych zdrojt ziskd bank.

Urok z prodleni je platba, ktera nalezi véfiteli, pokud dluznik nesplnil své povinnosti
avCas — ve lhuté splatnosti nesplatil sviij penézity zavazek (tzv. prodleni). Nejedna
se 0 sankci, ale o ndhradu ceny penéz (tedy ndhrada za véfitelovu nemoznost jimi ke dni
splatnosti disponovat). Narok na urok z prodleni vznika véfiteli nezdvazné na divodech, které
vedly k nesplnéni v€asného zdvazku. Dluznik je povinen zaplatit rok za obdobi, kdy

nedodrzel datum splatnosti, az do dne zaplaceni.

Bankovni poplatky jsou platby, které jsou placeny bankovnim institucim
za poskytovani riiznych bankovnich sluzeb. Zahrnuji 1 ¢astky placené klienty za prekroceni
smluvnich podminek, tedy rizné sankcni poplatky a uroky z nepovolenych pteCerpani ucti
(nikoli troky z prodleni). Bankovni poplatky jsou nejcastéji upraveny v Sazebnicich bank,

které tvofi nedilnou soucast ivérovych smluv, jenz na n¢j, jako takové, odkazi.

U obvyklych uvért jsou podminky, které musi zadatel o uvér splnit, standardizované
a odvijeji se od toho, zdali se jedna o fyzickou ¢i pravnickou osobu (u fyzickych osob jsou
jednodussi, nebot’ se nejedna o velké sumy a navic téchto uvéri se poskytuje mnoho). Banka
si napiiklad zjisti u klienta jeho osobni tdaje a finan¢ni situaci. U pravnickych osob se také
analyzuje podil vlastniho a ciziho kapitdlu ve firm¢, zkoumd se podil kratkodobych,
sttednédobych 1 dlouhodobych zdrojii. Nakonec je pak proveden tzv. pifepocet bonity,
tj. pfepoctou se rizné analyzy (likvidity, bonity, rentability aj.), ten se srovna s ostatnimi
vysledky a banka se rozhodne, zdali mize bezpecné uvér poskytnout. V rozhodovani

se kromé jiz provedené analyzy klienta zohlediiuje také i teritorialni ptislusnost klienta a dalsi
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kritéria. Po sepsani a podpisu smlouvy pak mize klient Cerpat uvér podle uvedenych

podminek. Banka poté sleduje plnéni téchto podminek.

Uvérova smlouva by méla obsahovat tyto zakladni naleZitosti:
e Smluvni strany — banka a klient

e Vyse uvéru

o Ugel Givéru

e Vyse trokové sazby

e Zpusob Cerpani tvéru

e Zpusob splaceni tvéru a urokt

e Doba splatnosti averu

e Zpusob zajisténi uveru

e Prava a povinnosti banky (nej¢astéji odkazem na VSeobecné obchodni podminky)
e Datum uzavieni smlouvy

e Podpisy zéstupct obou smluvnich stran

5. Druhy tvéri pro pravnické osoby a ob¢any

5.1 Uvéry poskytované spiSe pravnickym osobam

Vsechny druhy Gvérd se vyznacuji shodnymi parametry, a to je subjekt uvéru, tcel
uvéru, vyse uvéru a jeho ména, splatnost a zjisténi uvéru, jsou feSeni zplsoby a podminky

Cerpani véru, urokova sazby, typ uro€eni a zpisob splaceni uvéru (viz vyse).

Investi¢ni uvér je zpravidla pouzivan pro financovani investic. Véfitel (vétsinou
banka) pdjcuje na zékladé investiéniho zameéru, dalsi projektové dokumentace a dalSich tdaju.
U vétsich investic k nim patii zejména studie proveditelnosti, dolozeni bonity, historie
zadatele a dal$i. Tento typ uvéru ma vétSinou kratkodoby (1 rok), sttednédoby (do 5 let), az
dlouhodoby charakter (az 15 let). Je zajiStén napf. pfedmétem investice, ale 1 jakymkoliv

dalSim zptisobem a tento typ uvéru je prisné ucelovy.

Hypote¢ni uvér je uvér urceny fyzickym i pravnickym osobam. Vzdy musi byt

zajistény zastavnim pravem k nemovitosti. Obvykle se jako zastava vyuziva financovana
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nemovitost, ale neni to podminkou, rucit lze i objektem jinym. M4 dlouhodoby charakter
(v Ceské republice obvykle 3 — 30 let) a je poskytovan obvykle s nizkou trokovou sazbou.
Hypote¢ni banky nabizeji v zasad¢ dva typy uvért, a to ucelova hypotéka, kterd je striktné
vazana na investici do nemovitosti a netcelova hypotéka, tzv. americka hypotéka, kterou

Ize pouzit na cokoli.

Lombardni uvér je kratkodoby uvér zajistény zastavou movitych véci (zejména
cennych papirti, zbozi, drahych kovii, nebo autorskych prav, t€Zebnich prav). Tento typ Gvéru

ma kratkodoby charakter.

Kontokorent je bankovni Gvér sjednany k béZnému uctu, ktery klientovi dovoluje
Cerpat z uctu penize (tzv. kontokorentni uvér) i v pfipad¢, ze na uctu nema dostateCnou
hotovost. Banka tedy klientovi v takovém piipad¢ operativné potfebné financni prostfedky
pujc¢i a klient smi ,,jit do minusu®. Bézny ucet se sjednanym kontokorentem se oznacuje jako

kontokorentni Gi¢et. Jde o uvér se splatnosti kratkodobou a o uvér netcelovy.

Revolvingovy uvér je typem uveéru, ktery ma na dané obdobi sjednany finanéni limit
a klient muze pti jeho splaceni opakované Cerpat prostiedky az do vySe limitu. Jde rovnéz

0 uvér se splatnosti kratkodobou a o tvér neucelovy.

Kreditni karta je platebni karta spojena s revolvingovym tvérem, tedy avérem, ktery
drzitel karty mize postupné splacet a zaroven dale Cerpat. Banky ji poskytuji jak fyzickym
a pravnickym osobam - podnikateliim, tak obcantim. Jedna o Uvér se splatnosti kratkodobou

a o uvér neucelovy.

5.2 Uvéry poskytované spise fyzickym osobam (ob&antim)

Spotiebitelsky uvér je jeden z GvérGk ureny pro obcCany domacnosti
na nepodnikatelské ucely, typicky ndkup spotfebniho zbozi, automobilu, vybaveni
domaécnosti. Spottebitelsky uvér mize nebo nemusi byt zajiStény rucenim. Je-li ruceni
vyzadovano, musi klient uvér pojistit na schopnost splacet piipadné, rucit né¢jakou movitou
véci nebo nemovitosti, nebo sehnat ke svému uvéru rucitele. Spotiebitelsky tver bézné
poskytuji banky a dalsi financni instituce, existuji ale i splatkové a tvérové spolecnosti, které

se na n¢ specializuji. Strana, kterd financni hotovost poskytuje, z uvéru ziskava urok.

19


http://cs.wikipedia.org/wiki/Investice
http://cs.wikipedia.org/wiki/Americk%C3%A1_hypot%C3%A9ka
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Av%C4%9Br
http://cs.wikipedia.org/wiki/Cenn%C3%BD_pap%C3%ADr
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kovy
http://cs.wikipedia.org/wiki/B%C4%9B%C5%BEn%C3%BD_%C3%BA%C4%8Det
http://cs.wikipedia.org/wiki/Platebn%C3%AD_karta
http://cs.wikipedia.org/wiki/Revolvingov%C3%BD_%C3%BAv%C4%9Br
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Av%C4%9Br
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ru%C4%8Ditel

Spotiebitelsky uveér je typicky spldcen v mésicnich anuitnich® splatkach v dohodnutém datu
v mésici. Pocet splatek je volitelny a odviji se od toho, co nabizi Gvérova spolecnost,
od finan¢nich moznosti jednotlivce a vySe Gvéru. Jedna se o avér ucelovy i neucelovy,

se splatnosti kratkodobou, stiednédobou i dlouhodobou.

Uvér ze stavebniho spofeni a pieklenovaci uvér ze stavebniho spofeni je uréen
na financovani bytovych potieb klienta, a to na uzemi Ceské republiky a v souladu
se zakonem o stavebnim spofeni ¢. 96/1993 Sb., v platném znéni. Hlavni podstatou
stavebniho spofeni je uvér, na ktery ma klient ze zakona narok pfi splnéni tfi podminek:

e dosazenim urcité vyse hodnoticiho ¢isla (dle podminek konkrétni stavebni spofitelny),
které se odviji od toho, kolik a jak Casto klient spofi
e spInénim naspofteni urcitého procenta z cilové ¢astky (cca 40 %)

e spofenim po urcitou dobu (obycejné minimaln¢ kolem 2 let)

Pokud vSak klient potfebuje prosttedky na financovani bydleni dfive, nez splni tyto
podminky, i tato situace se da feSit. Jde o tzv. meziavér neboli pieklenovaci uvér. Na jeho
pridéleni ale klient nema narok ze zakona, vSe zavisi na posouzeni stavebni spofitelny.
Urokova sazba tohoto druhu uvéru je ale vyssi nez z klasického uvéru ze stavebniho spofent,
klient splaci uroky z vySe mezitivéru (ale nesplaci jistinu) a dale také dospotuje, aby splnil
podminku naspoteni ur¢itého procenta vlastnich prostfedkl z cilové ¢astky a byl mu ptidélen

uvér ze stavebniho spofeni.

6. Zajisténi bankovnich pohledavek?

Banky mohou vyuzit nékolikery zpisob zajisténi svych pohledavek. Ptizpisobeni
hodnoty zajisténi a jeho zplsobu formou konkrétniho pravniho institutu, stupni uvérového
rizika, spociva v trvalém piizpisobovani pozadavkl na zajiSténi ze strany banky na klienta

Vv ptipad¢€ zhorSeni jeho bonity.

% Anuitni splatka je urcity druh platby za pljcené finance a jedna se o platbu, ktera je stejnd po celou
dobu splaceni, vySe splatek jsou po celou dobu spléceni konstantni, pokud vSak nedojde v pribéhu
splaceni ke zméné trokovych sazeb.

4)

VRZACEK, Eduard. Vymdhdni bankovnich pohleddvek v soudnim Fizeni. Praha, 2015. s. 16 — 20.

Bakalaiska prace. Bankovni institut vysoka Skola a.s.

20


http://cs.wikipedia.org/wiki/Spl%C3%A1tka
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=96/1993&PC_8411_l=96/1993&PC_8411_ps=10#10821
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Klient_%28z%C3%A1kazn%C3%ADk%29&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kon
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8C%C3%ADslo
http://cs.wikipedia.org/wiki/Stavebn%C3%AD_spo%C5%99itelna
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Financov%C3%A1n%C3%AD&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Bydlen%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=P%C5%99eklenovac%C3%AD_%C3%BAv%C4%9Br&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Arokov%C3%A1_sazba
http://cs.wikipedia.org/wiki/Jistina

Je tedy nutné, aby banka méla tyto skutecnosti zjistény a zajistény jiz v rdmci smluvni
dokumentace. Pfi poskytovani finanénich prostiedki pak voli s piihlédnutim k bonits klienta®
priléhavy zjistovaci institut. Je dulezité, aby banka se svym pozadavkem na zajisténi pfisla
vuci klientovi s dostateCnym piedstihem, protoze mnozi klienti, ktefi si uvédomuji riziko
budouciho ptipadného nesplaceni uvéru na své stran¢, mohou vyuzit vahani banky a vyvedou
nezajisténa aktiva mimo dosah banky a tim znemozni bance jak zajiSténi takového uvéru,
tak nasledné tspé$né vymozené pujéenych financnich prostiedki. Nasledujici kapitola

nastinuje nejfrekventovanéjsi zajistovaci instituty, které banky obvykle vyuzivaji.
6.1 Blancosménka ((bianco)

Sménka obecné je cenny papir, prevoditelny rubopisem. Obsahuje bezpodminecny
zavazek dluznika sepsany v presné stanovené formé, ktery dava majiteli sménky nesporné
pravo zadat ve stanovenou dobu zaplaceni penézni ¢astky uvedené ve sménce. Uplatnéni
naroki ze sménky je vazano na jeji drzbu a predlozeni. Zaplaceni smé€ne¢né sumy nesmi byt
podminéno splnénim jakékoliv podminky. Soudy i u nas se sménkou pracuji velice rychle.
Je nutné, aby byla sménka kryta. Jako zabezpeCeni je vhodné, aby za sménku rucil tieti

subjekt (AVAL). Od sménky nelze odstoupit.

Blankosménka (nebo téZ bianco sménka a tedy tzv. sménka nelplnd) je sménka, kterd
v okamziku své emise zadmérn¢ a docCasné postradd miniméln€ jednu svoji podstatnou
nalezitost, ptipadné¢ sménecnou dolozku. Jedna se tak o sménku (at’ jiz vlastni nebo cizi)
S neuplnym obsahem, kterd je emitovana s védomim, ze ji jeji drzitel na zakladé dohody
0 vyplilovacim pravu nasledné¢ doplni na smeénku tUplnou. Spole¢né s blankosménkou
se uzavirda i tzv. Dohoda o vypliiovacim sménecném pravu, kterd vymezuje, za jakych
podminek je majitel sménky opravnén blankosménku vyplnit. Pojmovym rysem
blankosménky je tedy jeji netiplnost, avSak pouze takova, ktera nezplisobuje jeji neplatnost.

Neuplnost navic miize byt pouze docasna, nikoliv trvala.

Bonita je prakticky posouzeni toho, jak bude klient schopen splacet své zavazky, zjednodusené feceno
dojde k secteni veskerych piijmi, od kterych se nasledné odeétou vydaje. Pro spravny vypodet je tieba,
aby klient dolozil vSechny své piijmy a zaroven dolozil i své vydaje, nebo o nich alesponi nelhal. Pro
posouzeni bonity je tak dilezita vyse pfijmu klienta, jeho finan¢ni minulost a moZnosti ruceni — jiného

zajisténi. Dostupné na Finan¢ni pomocnik.cz, https://www.financnipomocnik.cz/co-je-to-bonita)
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Vyplnénim blankosménky je odstrafiovana jeji neuplnost. Vypliovaci pravo vznika

na zaklad¢ dohody, jejimiz ucastniky jsou blankopodpisatel a prvni nabyvatel sménkye).
6.2 Zastavni pravo

Zastavni pravo (patii mezi absolutni majetkova prava — vécna prava k cizim vécem,
upravené v ust. § 1309 az 1394 zakona ¢. 89/20012 Sb., obCansky zékonik) umoznuje vetiteli
uspokojit své pohledavky z pfedmétu zastavy, pokud dluznik nesplni svoji platebni nebo jinou
povinnost. Prodej zastavy napf. ve vetfejné drazbé nenastava automaticky, musi jej navrhnout
zéstavni véfitel. Ucastnici tohoto vztahu jsou zastavni véfitel a zastavni dluznik. Tento pravni
institut ma funkci zajiStovaci, kterd vede dluznika k thradé pohledavky pod hrozbou prodeje
zastavy a nahrazovaci, z titulu které se véfitel — banka muize z pfedmétu zéstavy uspokojit.
Banky pfijimaji do zastavy pouze véci (ust. § 489 - § 544 zakona ¢. 89/20012 Sb., ob¢ansky
zakonik) ve vlastnictvi zéstavce, pfipadné se souhlasem vlastnika véci. Nejcastéji dochazi
Kk zastaveni:

e nemovitych véci
e movitych véci

e pohledavek

e cennych papiri

e obchodniho podilu
6.2.1 Zastavni pravo k nemovitostem
Zastavni  pravo k nemovitosti” nevznikd uzavienim samotné smlouvy, ale

Unemovitosti az pravomocnym rozhodnutim katastrdlniho ufadu o povoleni vkladu

do katastru nemovitosti.

6 Povinné nalezitosti sménky upravuje ust. § 1 zdkona ¢. 191/1950 Sb., zakon sméne¢ny a Sekovy a jsou
to — oznaceni, ze jde o sménku, bezpodminecny slib zaplatit ur¢itou penézitou sumu, udaj o splatnosti,
mista, kde ma byt placeno, jméné toho, komu nebo na jehoz fad ma byt placeno, datum a misto
vystaveni a podpis vystavce.

7

VAIGERT, D., PHILIPPI, T., RISKO, P., NAVRATILOVA, H.. Pohledavky, Pravni ptirutka véfitele,
Brno: Computer Press, a.s., 2006. Zastavni pravo k nemovitosti, s. 119. ISBN 80-251-0881-3.

22


http://www.bpx.cz/drazba/

Timto okamzikem nabyva takové pravo ucinnosti vici tfetim osobam (esencidlni
nalezitost vécného prava k véci cizi — pasobi vii¢i vSem), vazne na véc a je s véci

prevoditelné.
6.2.2 Zastavni pravo k movitym vécem

Zastavni pravo k movitym vécem (stroje, dopravni prostredky, cennosti)s) vznika
jejich odevzdanim zastavnimu véfiteli, ptipadné jejich predanim do tischovy tfeti osobé, jinak
by zéastavni smlouva musela byt sepsana ve formé notarského zapisu a zastavni pravo
by vzniklo zapisem do Rejstifku zastav vedeného Notaiskou komorou Ceské republiky.

Toto jsou tfi zpiisoby vzniku tohoto druhu zéastavniho prava.
6.2.3 Zastavni pravo k cennym papirim

Zastavni pravo k cennym papirim je s ucinnosti od 1.1.2014 upraveno obcanskym
zakonikem” (specialni Uprava je obsaZena napt. v zakoné o zemédélskych skladnich listech
a zemé&délskych vetejnych skladech'®. Cenné papiry jsou akcie, zatimni listy, poukazky,
podilové listy, dluhopisy, investi¢ni kupony, kupony, opéni listy, smeénky, Seky, nalozné listy,
skladiStni listy, zem&délské skladni listy a dalsi listiny, prohlaSené za cenné papiry. Zastavni
pravo, které se zfizuje na zéklad€ smlouvy o zastaveni cennych papird, vznika v ptipadé
listinného cenného papiru piedanim tohoto cenného papiru zastavnimu véfiteli. Ke vzniku
smluvniho zastavniho prava k listinnému cennému papiru, ktery je pievoditelny rubopisem,
je tfeba i pisemné prohlaseni vlastnika cenného papiru ucinéné na tomto cenném papiru,
zastavni rubopis, ktery musi obsahovat dolozku ,.k zastaveni® nebo slova stejného vyznamu

a oznaceni osoby zastavniho véfitele.

8 VAIGERT, D., PHILIPPL T., RISKO, P., NAVRATILOVA, H.. Pohledavky, Pravni piirucka véfitele,
prvni vydani. Brno: Computer Press, a.s., 2006. Zastavni pravo k nemovitosti, s. 120, 121. ISBN 80-
251-0881-3.

% Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik zrusil ke dni 1.1.2014 zakon ¢. 591/1992 Sb., o cennych
papirech, ktery dosud tento institut upravoval.

10)

Zakon ¢. 307/2000 Sb., o zemédélskych skladnich listech a zemédélskych vefejnych skladech a o

zmeéné nékterych souvisejicich zdkond.
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Smluvni zéstavni pravo k listinnému cennému papiru mize vzniknout i jeho pfedanim
tteti osobé do uschovy nebo do tschovy a spravy, pokud je soucasné pireddn osobé prvopis
nebo Ufedné ovérend kopie zastavni smlouvy. Smluvni zéastavni pravo k zaknihovanému
cennému papiru vznika zapisem tohoto zastavniho prava na ucet k tizi uctu vlastnika v
evidenci investi¢nich ndstroji. Piikaz k zapisu zastavniho prava muaze dat zastavni véfitel,
dluznik nebo zastavce. K ptikazu je tfeba prilozit prvopis nebo uifedné ovérenou kopii

zastavni smlouvy.

6.2.4 Zastavni pravo k obchodnimu podilu

Zastavni pravo k obchodnimu podilu vznika zapisem zastavniho prava do obchodniho
rejstiiku. Zastavni smlouva musi mit pisemnou formu, podpisy na ni musi byt uifedné
ovéieny. Jestlize 1ze obchodni podil prevadét pouze se souhlasem valné hromady, vyzaduje se
souhlas valné hromady i k zastaveni obchodniho podilu. Bez tohoto souhlasu zéastavni pravo
nevznikne. Souhlas valné hromady je tfeba ke vzniku zastavniho prava, nikoliv k uzavieni
zastavni smlouvy. Neni-li pohledavka, zajiSténd zastavnim pravem k obchodnimu podilu,
radn€ a vcas splnéna, je zastavni vefitel opravnén svym jménem obchodni podil zastavce 1 bez
souhlasu valné hromady na naklady dluznika prodat v obchodni vetfejné soutézi, ptipadné ve

vetejné drazbé.

6.2.5 Zastavni pravo k pohledavce

Zastavni pravo k pohledavce vznikne uzavienim smlouvy. Je mozné ujednat zépis
zastavniho prava do rejstiiku zastav, zastavni pravo pak vznika zépisem do tohoto rejstiiku.
Nutnd je pisemna forma zastavni smlouvy. Pokud by se ovSem zastavni pravo zapisovalo do
rejstiiku zéstav, bylo by navic nutné zastavni smlouvu uzavtit ve formé notatského zapisu.
Zastavni pravo nabyva vuci dluznikovi zastavené pohledavky t¢inky okamzZikem, kdy je mu
zastavnim dluznikem oznameno nebo zastavnim véfitelem prokdzano (bankou institut

prakticky nevyuZzivan).

6.3 Ruceni

Ruceni je zpilisob zajisténi zavazku poskytovaného treti osobou odlisnou od dluznika i

vetitele. Jde o zavazek této tfeti osoby, kterym se zavazuje véfiteli, ze splni pohledavku
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vétitele sama, pokud ji neuspokoji dluznik. Rucitel zajistuje zavazek vétitele celym svym
majetkem, nikoli uréitou véci nebo urcitou ¢asti majetku (napf. nemovitosti). Ruceni vznika
dohodou (zavazek) mezi rucitelem a véfitelem o pievzeti ruCeni za dluh dluznika, pficemz
pouze pro projev vile rucitele se vyzaduje pisemna forma. Ruceni je akcesorickyn) vztah a
vztah subsidiarni*?. Ze subsidiarity a akcesority rucitelského zadvazku vii¢i zdvazku hlavnimu
vyplyvaji 1 rizné nésledky zaniku a zmén zavazku hlavniho, zdsadné zanikem hlavniho
zévazku zanikd jeho zajisténi ruCenim. Ruceni zanika napt. také slozenim plnéni do ufedni
uschovy. Ruceni nezanikne, jestlize zavazek zanikl pro nemoznost plnéni dluznika a zavazek
je splnitelny rucitelem nebo pro zanik pravnické osoby, jez je dluznikem. Predmétem ruceni
muze byt zasadné jen platny zavazek dluznika nebo jeho Cast a rucenim lze zajistit i zavazek,
ktery vznikne teprve v budoucnu nebo jehoz vznik je zavisly na splnéni podminky. Rucitel se
povinen dluh splnit, nesplni-li jej dluznik, ackoli k tomu byl véfitelem pisemné vyzvan
(subsidiarita). Takového vyzvani dluznika neni tfeba, a vétitel se bude doméhat splnéni
zavazku piimo na ruciteli, je-li zfejmé a nepochybné, ze dluznik sviij dluh neuhradi a zavazek
nesplni. D&je se tak v ptipad¢ prohlaseni konkurzu na jeho majetek ¢i zjiSténi ipadku v ramci
insolvence. Splni-li ruditel tuto svou povinnost, nalezi mu pravo poZadovat na dluzniku

nahradu za plnéni, které za néj véfiteli poskytl. Tomuto naroku se fikd subrogacni regres.
6.4 Notarsky zapis s doloZkou piimé vykonatelnosti

Notarsky zépis je kvalifikovanou formou pisemného pravniho ukonu, jehoz nalezitosti
stanovi notatsky fad. Splnuje-li notafsky fad uvedené nalezitosti, ma charakter tzv. vefejné
listiny a mize byt téz exekucnim titulem. Tim je pravé notaisky zéapis s dolozkou piimé
vykonatelnosti. Jeho nespornou vyhodou je fakt, ze véfitel nemusi podavat zalobu, ani jinak
prokazovat svllj narok v rdmci néjakého typu fizeni za G€elem ziskani exekuc¢niho titulu, ale

muze rovnou exekuovat.

1) Jedna se o vztah, ktery piistupuje a zasadné sdili a sleduje osud hlavniho zadvazkového vztahu, na hlavni
vztah je tedy existencné vazéan, pficemz disledkem akcesority vztahu je tedy zanik akcesorického
vztahu v piipadé zaniku vztahu hlavniho.

12)

Subsidiarita je latinsky vyraz pro podpurnost, jde o jednu z kategorii parovych vyrazi specialita-
subsidiarita, coZ v pfipadé ruéeni znamend, Ze na ruCitele se mize véfitel obratit jen tehdy, neplni-li

dluznik z hlavniho zavazkového vztahu.
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Cili jinymi slovy notafsky zapis se svolenim k vykonatelnosti se od ostatnich
exekucnich titulti odliSuje predev§im v tom, ze neni vyrazem rozhodovaci pravomoci urcitého
organu, ale kvalifikovanou formou osvédCenym pravnim jednanim o zévazku povinného
splnit v konkrétn¢ vymezené lhité urcitou povinnost vici opravnénému a soucasné o svoleni
povinného, aby v pfipad¢ jejiho nesplnéni fadn¢ a v€as mohl byt nafizen a proveden vykon

rozhodnuti (¢i exekuce) jiz pouze na zaklade tohoto zapisu.

K tomu, aby takovy notaisky zapis mohl byt exekucnim titulem, musi spliovat
formalni nalezitosti dle ustanoveni § 63 notafského fadu. Podle téchto ustanoveni musi

obsahovat:

- misto, den, mésic a rok pravniho jednani,

- jméno a pfijmeni notafe a jeho sidlo,

- jméno, pfijmeni, bydlisté a datum narozeni ucastnikt a jejich zastupci, svédk,
duveérnikt a tlumocnikd,

- prohlaseni ucastnikli, Ze jsou zpUsobili samostatné pravné jednat v rozsahu
pravniho jednani, o kterém je notairsky zapis,

- Udaj, ze byla ovéfena totoznost ucCastnikl, svédkd, duvérnikt, tlumocniki, a
zastupcl UcCastnikdl, nebo udaj, Ze je notdf znd osobné, a je-li zdstupcem
ucastnika pravnicka osoba, tidaj o tom, Ze byla notafi prokdzana jeji existence a
totoZnost toho, kdo ji zastupuje,

- obsah pravniho jednani,

- udaj o tom, Ze byl zépis po precteni ti€astniky schvalen,

- podpisy ucastnikl nebo jejich zastupct, svédkl, divernikl a tltumocnik,

- otisk ufedniho razitka notafe a jeho podpis,

- dalsi nalezitosti, stanovi-li je notatsky rad.

Ptimo vykonatelnym notaiskym zapisem je tradicn€ zapis o dohodé Ucastniki podle

ustanoveni § 71b notaiského fadu. Podle jeho odst. 1 musi dohoda ucastnikli obsahovat:

- oznaceni osoby, ktera se zavazala ke splnéni pohledavky nebo jiného naroku
(osoby povinngé),
- oznaceni osoby, jejiz pohleddvka nebo jiny ndrok maji byt splnény (osoby

opravnéné),
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- skutecnosti, na nichz se pohledavka nebo jiny narok zaklada,
- predmét plnéni,
- dobu plnéni,

- prohlaSeni povinné osoby o svoleni k vykonatelnosti zapisu.

Zasadni obsahovou nalezitosti tohoto zapisu je vlastni dohoda ucastnikii, kterou se
jeden z ucastnikli dohody zavazuje splnit pohledavku nebo jiny narok druhého ucastnika
vyplyvajici ze zavazkového pravniho vztahu, a soucasn¢ svoleni k pfimé vykonatelnosti
zapisu. Tim ucastnik, jenz se dohodou zavazuje (jako osoba povinnd), dava souhlas, aby podle
tohoto zéapisu byl nafizen a proveden vykon rozhodnuti (exekuce), jestlize svou povinnost

fadné a vc¢as nesplni.

7. Dluznik a jeho typologie

7.1 Dluznik se symptomy ekonomické krize

Takového klienta charakterizuji omezené finanéni prostiedky, které mu neumoziuji
uhradit vSechny zavazky vSem véfitelim. Proto plati vyb&rové a hodnoti své véftitele podle
stupn€ jejich vyznamu pro sebe, pfipadné podle sily véfitelského tlaku. DluZnici této
kategorie obvykle s véfiteli komunikuji, snazi se jim objasnit svou tizivou situaci a dosdhnout
prodlouZeni lhiit Gthrad. Pro véfitele je vyhodné vyuzit této situace k zajisténi pohledavky
pfistoupenim jinych subjektl k zdvazku (nastupuje solidarita zavazku — véfitel si vybere, na
kom bude dluh vymahat). Je zadouci sledovat vyvoj ekonomické situace dluznika a v ptipadé

jejiho zhorSeni okamzit¢ fesit své pohledavky radikalnim zptsobem.

7.2 Dluznik ve stavu hluboké krize

DluZnika v hluboké krizi charakterizuje nekonstruktivni jednani s véfitelem, vyhybani
se jednani, klickovani s pomoci pravnikii, nekone¢né dévani slibli a jejich nedodrzovani atd.
Pohledavky vici témto dluznikiim jsou nevymahatelné silami véfitele, a pokud nejsou zcela
zanedbané, pak jejich feSeni vyzaduje operativni a radikalni zésah specialisti. Zfetelnym
pfiznakem vazné ekonomické krize dluznika, kterd ¢ini jeho pohleddvky nevymahatelnymi je

napt. zruSeni webovych stranek, preruseni registrace platce DPH apod..
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7.3 Dluznik ve stavu druhotné platebni neschopnosti

Klasicka druhotna platebni neschopnostlg) je velmi zaludnym stavem nejen pro
klienta, ale i pro banku. Z hlediska ekonomické bilance nemusi byt dluznik v Cervenych
¢islech, protoze jeho zavazky mohou byt mensi nez pohledavky. Avsak problém je skryt v
tom, ze na jedné strané vSichni véfitelé ,,ziji” a aktivné vyzaduji uhrady, a na stran¢ druhé
jejich pohledavky ne vzdy jsou vymahatelné a dluznici ne vzdy schopni platit. Tady mtze
dojit ke znaénému pievisu, ktery piivede dluznika k bankrotu. U dluzniki s druhotnou

platebni neschopnosti by méli véfitelé peclivé zhodnotit kvalitu jejich pohledédvek a stupeni

pravdépodobnosti thrad ze strany jejich odbératelil.

7.4 Zamérna neochota dluznika hradit své zavazky

Tato kategorie klientli — dluznikl jiz nepocita s pokraCovanim spoluprace s bankou,
dovedné vyuziva nedokonalosti platné legislativy a nepfiméfené délky soudniho fizeni. To
klientovi umozituje manipulovat s financnimi prostiedky vétitele pro své vlastni potfeby a
osobni obohaceni. Takovy dluznik se neboji soudniho vymahéni pohledavek a naopak casto
chce pravé soudni proces s vétitelem vyvolat z divodu ziskani ¢asu po dobu i nékolika let,
kdy bude soudni fizeni probihat. Charakteristickym chovanim této kategorie je totalni
ignorace banky, zdmérné vyvolavani sporti o vysi nebo titul vzniku pohledavky, vyuZzivani
pravnich zastupci pro klickovani a protahovani casu. Jednani s touto kategorii dluzniki nema

smysl a k vymahani pohledavek je nezbytné vyuzivat profesionali.
7.5 Dluznik se §patnou platebni moralkou
Pro banku je velmi dilezité vcas rozeznat, zda se za Spatnou platebni moralkou

neskryvaji krizové jevy klienta. Ve vztahu ke klientim této kategorie musi byt véfitelé

operativni, diisledni a systematicti.

13) V druhotné platebni neschopnosti se nachazi dluznik, ktery neni schopen hradit své zavazky z divodu
neuhrazenych pohledavek od odbératelli, stav druhotné platebni neschopnosti se postupné prenasi na
dalsi subjekty, ¢imz ohrozuje podnikatelské prostiedi jako celek. Dostupné na Wikipedia.org :

http://cs.wikipedia.org/wiki/platebnineschopnost
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Je nezbytné respektovat pravidlo postupného tlaku. Vyznamné je tady osobni jednani,
které mulze vytvofit podminky bud’ pro podepsani splatkového kalendafe, nebo alespoil

umoznit lepsi diagnostiku jeho problémi pro upfesnéni dalsi strategie postupu.
7.6 Insolventni dluznik

V tomto piipadé je mozno pohledavku vymahat jen v souladu s insolvencnim
zdkonem'. Pokud dluznik nevyhlasi konkurz, ale obchoduje dale a hraje o ¢as, lze zde
vétsSinou vyvodit trestni odpovédnost statutarnich organti. Nema-li vSak klient zddny majetek

ani finan¢ni toky, pak bance nepomiize uz nikdo.
8. Databaze dluzniku

Registry dluznikd jsou databaze evidujici zejména osoby a organizace, které jsou
pozadu ve splaceni svych zavazkl. Neékteré (tzv. "pozitivni" nebo "pozitivné-negativni")
registry dluznikl eviduji vSechny zavazky, at’ uz je dluznik po splatnosti se svymi zavazky, ¢i
nikoli'®. Smyslem registri dluznikli je pomoci bankdm a dalSim subjektim pii zjistovani
spolehlivosti svych potencidlnich dluzniki. Registry dluzniki pomahaji 1 poctivym
dluznikiim, nebot’ jim poskytovatelé Gvérti poskytnou své sluzby sndze nebo dokonce za
lepsich podminek. Obecnym principem cinnosti registrii dluznikii je tak shromazd’ovani
informaci od veéfiteld a jejich zpfistupniovani dalSim véfitelim. VétSinou je vyuzivani
informaci z registru dluzniki podminéno tim, ze uzivatel informaci do registru sdm pfispiva.
Tento zplsob zpracovani osobnich Uidaji je natolik charakteristicky, Ze z textu registrace u
UOO0U lze ¢innost registru dluzniki pomémé jednoznaéné identifikovat, nebot’ musi uvadét

dalsi ptijemce osobnich udaji.

14 Zéakon ¢. 182/2006 Sb., o tipadku a zptisobech jeho feSeni (insolvenéni zakon).

19) V terminologii zakona ¢. 145/2010 Sb. (§ 9) a Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES (¢l.

8) jsou oznacovany jako "databaze umoziujici posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele". Podle téchto
ustanoveni musi véfitel, ktery zamitne zadost spotiebitele o spotiebitelsky uveér na zédkladé informaci z

takové databaze, spotiebitele informovat o tom, jakou databazi vyuzil.
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V nékterych ptipadech je odlisny subjekt, ktery ma pravo zpracovavat osobni udaje ("spravce
osobnich udaji" ve smyslu zakona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii v platném znéni)
odlisny od subjektu, ktery registr fakticky provozuje, pficemz téchto subjekti miize byt i
nékolik. Napiiklad v CR fungujici Bankovni registr klientskych informaci mé jako spravce
osobnich udaji spole¢nost Czech Banking Credit Bureau, a.s., zatimco Nebankovni registr
klientskych informaci ma jako spravce osobnich tidaji sdruzeni CNCB - Czech Non-Banking
Credit Bureau, z.s.p.o. (difive LLCB). Pro oba tyto spravce vSak zpracovani osobnich udaji
zajistuje spolecnost CRIF - Czech Credit Bureau, a.s. a italska spole¢nost CRIF S. p. A.
Povinnost registrace u UOOU ma nicméné spravce, pokud ji neni zpro§tén, protoze provadi
zpracovani osobnich udaji na zakladé zakona (CNCB je tak registrovano u UOOU, stejné
jako SOLUS, zatimco CBCB nikoli). Provozovatelé registri dluznikii jsou sdruzeni v
celoevropské organizaci ACCIS. V Ceské republice byly ziizeny nasledujici registry

dluznikda.

8.1  Registry zrizené zakonem nebo na jeho zakladé (bez nutnosti registrace u

U0o0V):
8.1.1 Centralni registr ivéra (CRU)

Centrélni registr ivérd (CRU) je informacéni systém, ktery soustfed’uje informace o
uveérovych zavazcich fyzickych osob podnikatelt a pravnickych osob a umoziuje operativni
vyménu téchto informaci mezi tdastniky CRU®. Vzhledem k uvedenému zaméfeni nejsou v
databazi CRU evidovany spotiebitelské uvéry fyzickych osob, hypoteéni Gvéry fyzickych
osob, ruditelské zavazky klientll, udaje o depozitnich uctech (bézné Ucty bez povoleného
debetu, spofici, terminové uéty). Ucastnikem CRU jsou vsechny banky a pobocky
zahrani¢nich bank, puisobici na izemi Ceské republiky a dali osoby, stanovi-li tak zvlastni

zékon. Povinnosti ucastnika CRU je provadéni pravidelné mési¢ni aktualizace databaze CRU.

16) Spravuje jej Ceska narodni banka a byl ziizen podle ustanoveni § 38a odst. 2 zakona ¢. 21/1992 Sb., o

bankach.
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8.1.2 Czech Banking Credit Bureau (téz oznacovan jako Bankovni registr
klientskych informaci, zkratka CBCB nebo BRKI)

Fungovani tohoto registru bylo konzultovano a odsouhlaseno UOOU a Ceskou
narodni bankou. Tento registr uziva informaéni systém EURISCZECH a pro komunikaci
V ramci tohoto systému je uzivana uzaviena privatni sit’. Uzivateli tohoto registru mohou byt
banky nebo pobocky zahrani¢ni bank, které maji s provozovatelem registru uzavienu
Smlouvu o ucasti na projektu. Tento registr funguje od roku 2002 a jeho tkolem je vymeéna
dat o bonit¢, divéryhodnosti a platebni schopnosti klientl. Byl zfizen na zéklad¢ ustanoveni §
38a odst. 1 zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach a provozovatelem je spolecnost Czech Banking
Credit Bureau a.s.!”. Informace jsou pravidelné mési¢né aktualizovany a pro potiebu
vzdjemného informovani bank jsou v registru uchovavany po dobu trvani smluvniho

(avérového) vztahu mezi klientem a bankou a po dobu dalsich 4 let od jeho ukonceni.

17 Spole¢nost je vlastnéna péti zakladajicimi bankami. Aktudlni uZivatelé registru jsou Air Bank

a.s., Citibank Europe plc, organiza¢ni slozka, Ceska spofitelna, a.s. Ceskomoravské stavebni spofitelna,
a.s. Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. Equa bank a.s. ERB bank, a.s., Expobank CZ a.s. Fio banka,
a.s. Hypotecni banka, a.s. Komer¢ni banka, a.s. mBank S.A., organizacni slozka Modra pyramida
stavebni spofitelna, a.s. MONETA Money Bank, a. s. Oberbank AG pobocka Ceska republika
Raiffeisen stavebni spofitelna a.s. Raiffeisenbank a.s. Sberbank CZ, a.s. Stavebni spofitelna Ceské
spofitelny, a.s. UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. VSeobecna tverova banka a.s.,
pobocka Praha Waldviertler Sparkasse Bank AG Wiistenrot hypote¢ni banka a.s. Wiistenrot - stavebni
spofitelna a.s. ZUNO BANK AG, organizacni slozka.
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http://www.airbank.cz/
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http://www.citibank.cz/
http://www.csas.cz/
http://www.cmss.cz/
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http://www.csob.cz/
http://www.equabank.cz/
http://www.erbank.cz/
http://www.expobank.cz/
http://www.fio.cz/
http://www.fio.cz/
http://www.hypotecnibanka.cz/
http://www.kb.cz/
http://www.mbank.cz/
http://www.mpss.cz/
http://www.mpss.cz/
http://www.moneta.cz/
http://www.oberbank.cz/
http://www.rsts.cz/
http://www.raiffeisenbank.cz/
http://www.sberbankcz.cz/
http://www.sscs.cz/
http://www.sscs.cz/
http://www.unicreditbank.cz/
http://www.vub.cz/
http://www.vub.cz/
http://www.wspk.cz/
http://www.wuestenrot.cz/whb
http://www.wuestenrot.cz/wss
http://www.wuestenrot.cz/wss
http://www.zuno.cz/

Graf¢. 1 Pocet klientii s dlouhodobym ohrozenym dluhem

Nésledujici graf ukazuje stav mezirocniho snizeni poctu klientd s dlouhodobym
ohrozenym dluhem, tedy dluhem z hypoték a uvérl ze stavebniho spofeni. Meziro¢ni snizeni

oproti roku 2017 je tu v poctu 4 880 klientti, coz piedstavuje 17,7 %.

Pocet klientid s dlouhodobym ohrozenym dluhem

W 30.6.2017 - 27 494
m30.6.2018-22614

Zdroj: Bankovni registr klientskych informaci. Dostupné na https://www.cnch.cz/barometr-
uveroveho-trhu-2-kvartal-2018/).

8.2  Registry evidované (registrované) u Ufadu pro ochranu osobnich udaji
(oon)

8.2.1 CNCB - Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.0. (t¢Z oznacovan
jako Nebankovni registr klientskych informaci - NRKI)

Zajmové sdruzeni pravnickych osob CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau,
z.s.p.o. bylo zalozeno v roce 2004 za ucelem zajiSténi a zprostiedkovani vzajemného

informovani vétitelskych subjektt (leasingovych a uvérovych spolecnosti) o tudajich
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vypovidajicich o bonité, diveéryhodnosti a platebni mordlce jejich klientl - fyzickych a

pravnickych osob™®.
Graf'¢. 2 Klientela s ohrozenym dluhem podle vudajit NRKI

Klientela s ohroZenym dluhem dle tidaji NRKI za obdobi 3. ¢tvrtleti 2015 a
2016 - meziro¢ni srovnani

350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

3

0

3 Q2015 3 Q2016 3 Q2015 3 Q2016
mRada 1 33124 30371 280 228 303 240

H3Q2015 m3Q2016e mW3Q2015 mW3Q2016

Zdroj: Nebankovni registr klientskych informaci. Dostupné na https://www.cncb.cz/barometr-
uveroveho-trhu-2-kvartal-2018/)

Pocet klientti s dlouhodobym ohroZzenym dluhem ¢inil ve 3. étvrtleti roku 2016 30 371
osob, coz bylo meziro¢n¢€ o 2 733 osob, resp. 0 8 % mén¢, nez v témze obdobi roku 2015.
Pocet klientd s kratkodobym dluhem c¢inil ve 3. ¢tvrtleti roku 2016 303 240 osob, coZ bylo
mezirocné¢ o 23 012 osob, resp. o 8 % vice, nez ve srovnatelném obdobi roku 2015.
Nasledujici data vychéazeji z porovnani roku 2017 a 2018 a je zfejmé, ze pocet klientely

zatizené dlouhodobym dluhem dosahuje klesajici tendence.

18) Celkovy objem ohrozeného dluhu dosahl vyse 46,3 mld. K¢, coz bylo meziroéné o 4,5 mld. K¢, resp. o

9 % méné. Z celkového objemu ohrozeného dluhu pfipadlo na dlouhodoby dluh 15,3 mld. K¢, coz bylo
meziroén¢ o 3 mld., resp. 0 17 % méné. Na kratkodoby ohrozeny dluh pfipadlo 31,1 mld. K¢, coz bylo

meziroén¢ o 1,5 mld. K&, resp. o 4 % mén¢.
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Grafc. 3 Pocet klientii s kratkodobym ohrozenym dluhem

Nasledujici graf ukazuje stav mezirocniho sniZzeni poctu klientli s kratkodobym
ohroZzenym dluhem, tedy dluhem ze spotiebitelskych Gvéri. Meziro¢ni snizeni oproti roku

2017 je tu v poctu 20 289 klientt, coz predstavuje 6,8 %.

Pocet klientd s kratkodobym ohrozenym dluhem

M 30.6.2017 - 296 373
M 30.6.2018 - 276 084

Zdroj: Nebankovni registr klientskych informaci. Dostupné na ps://www.cncb.cz/barometr-
uveroveho-trhu-2-kvartal-2018/

8.2.2 SOLUS

Solus je zajmové sdruzeni pravnickych osob, jehoz cilem je v ramci tzv. odpovédného
uvérovani prispivat k prevenci predluzovani klientd, k prevenci rstu poctu dluznika
Vv prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluhti po splatnosti a rovnéz ke snizovani
potencialni finanéni ztraty véfiteli. Clenové Sdruzeni SOLUS se od roku 1999, kdy byl
sluzeb tak, aby je v cené poskytované sluzby nemuseli hradit klienti s dobrou platebni
moralkou. Vytvaii dva negativni registry klientskych informaci, které shromazduji informace
o klientech, kteti se dostali do problémt se splacenim svych zavazkd u nékterého z ¢lent

sdruzeni SOLUS. Jde o Registr FO, do které¢ho jsou zatfazovany fyzické osoby (spotiebitelé),
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a Registr IC, do kterého jsou zafazovany fyzické osoby podnikatelé a pravnické osoby. Solus

ma 26 &lent®.
Grafc.4 Vyvoj poctu dotazii do registru (fyzické osoby)
L - W i -
Vyvoj poctu dotazli do Registru FO
3405 195
3012 389 (nardsto 13 %)
3500000 (narast o 53 %
Soo0ono 1974 602
2500000 (nardst o 72 %)
2000000 1145964
1500000 g39351 (nardsto 37 %
1000000
500000 .
0 ~
2004 2005 2006 2007 2008

Zdroj: SOLUS. Dostupné na https://www.nasepenize.cz/solus-registr-dluzniku-6154

Grafc.4 Vyvoj poctu dotazii do registru (IC)

i - w (-] - b
Vyvoj poctu dotazu do Registru IC
119774
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120000
100000 56484
80000 (narast 180 %)
60000 20179
(nardast 175 %)
40000 7337
o | ey P
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Zdroj: SOLUS. Dostupné na https://www.nasepenize.cz/solus-registr-dluzniku-6154

19) Aktualnimi ¢leny sdruzeni SOLUS jsou CCS Ceska spole&nost pro platebni karty s.r.0., Ceskomoravské

stavebni spofitelna, a.s., COFIDIS, s.r.o., Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s., Cesky Triangl, a.s.,
CETELEM CR, a.s., CSOB Leasing, a.s., E.ON Ceska republika, s.r.0., Credium, a.s., ESSOX s.r.0.,
Home Credit a.s., HSBC Bank plc — pobo¢ka Praha, Komeréni banka, a.s., Modra pyramida stavebni
spofitelna, a.s., PROFI CREDIT Czech, a.s., Raiffeisenbank a.s., Santander Consumer Finance a.s.,
s Autoleasing, a.s., s Autouvér, a.s., Telefonica O2 Czech Republic, a.s., T-Mobile Czech Republic a.s.,
UniCredit Bank Czech Republic, a.s., UniCredit Leasing CZ, a.s., VB Leasing CZ, spol.sr.o.,
VLTAVIN leas, a.s. a Vodafone Czech Republic a.s..
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Graf¢. 6 Pocet zaznamii v registru Solus

Pocet zaznamt v registrech SOLUS
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O Pofet zdznamu v Registru FO B Pocet zaznami Reregistru 1€

Zdroj: SOLUS. Dostupné na https://www.nasepenize.cz/solus-registr-dluzniku-6154.

9. Vymahani pohledavek

9.1 Proces vymahani pohledavek obecné

Zadny z ukonl tzv. piedzalobniho vymahani dluhu neni konem povinnym, tyto
ukony jsou zavislé pouze na vuli véfitele ¢i ochoté dluznika ke spolupraci. Hodla-1i vétitel
zapocit s vymahanim nekteré své pohledavky, ktera je jiz po splatnosti (tj. dluznik je s jejim
plnénim v prodleni), zasila obvykle dluznikovi upominku, v niz pfipomind splatnost své
pohledavky a stanovi dluznikovi nahradni lhiitu k plnéni. Nereaguje-li dluznik na takovou
vyzvu, stupniuje véfitel zpravidla ,ostrost zasilanych vyzev (upozoriiuje na moznost
vymahani své pohleddvky soudni cestou apod.). Neuspéje-li véfitel s timto jesté vstiicnym
jednanim, mize predat vyméhani své pohleddvky nékteré advokatni kancelafi (v soudnim
fizeni jsou v drtivé vétSiné banky zastoupeny advokaty a malokdy zaluji samy, byt maji
pravni oddéleni), kterd po oznameni této skuteCnosti v tzv. predzalobni vyzvé, poda
(v ptipadé pretrvavajici pasivity dluznika) na dluznika zalobu. Vymahani pohledavek
se vétsinou uskutecéiiuje na zdkladé mandatni smlouvy, v niz mandant zplnomociuje

mandatare k vymahani pohledavky, nebo na zdklad¢ smlouvy o pravnim zastoupeni, ve které
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jsou dohodnuty konkrétni smluvni podminky pfi vymahani — napt. vyse zdlohy, provizni
odmény z vymozené ¢astky, uhrada nakladi na vymahani pohledavek, atd.. Obvykly postup
pii vymahani pohledavek je ten, ze advokatni kancelar zasila dluzniku predzalobni ozndmeni
pievzeti pravniho zastoupeni a vyzvu k uhrazeni dluzné c¢astky. Tato vyzva ze strany
advokatni kancelafe mé cCasto vEétsi vahu nez samotné upominani ze strany klienta jako
vétitele. Dluznik je zaroven ve vyzvé upozornén, ze v ptipadé nezaplaceni bude piipad fesen
V soudnim, popf. rozhod¢im fizeni. DluZnici jsou Casto kontaktovani i telefonicky, je-li
to mozné, se snahou je presvédcit k zaplaceni pohledavky. Nema-li dluznik dostatek
prostiedkd k zaplaceni celého dluhu, je zastupce schopen s nim sjednat jménem véfitele -
banky splatkovy kalendai s rozhod¢i dolozkou ¢i jiny zpusob zajisténi, jako napf. notaisky
zapis s dolozkou piimé vykonatelnosti. Splatkovy kalendat je vzdy sjednan pod sankci ztraty
vyhody splétekzo). Néklady préavniho zastoupeni, které 1ze pozadovat po dluznikovi vznikaji
az podanim zaloby, coz znamena, ze v pfipadé mimosoudniho vyméhani nese naklady v plné
mife véfitel a je nutné predem domluvit podminky mimosoudniho vymahani (naptiklad
procentem z vymozené ¢astky). Neuhradi-li dluznik sviij dluh, cela véc se obvykle zacne fesit

V soudnim ¢i rozhod¢éim fizeni.

Je-li naopak dluznik aktivni, mize se s véfitelem dohodnout (idealné pisemnc)
na plnéni splatkového kalendate (jehoz dusledkem byva napf. i odpusténi urokit z prodleni
¢i jinych smluvnich sankci). Véfitel neni povinen pfistoupit na splatkovy kalendaf, je to jeho
dobra vile. Nicmén¢ Ize konstatovat a jen doporucit, ze chce-li dluznik plnit a nema celou
dluznou castku, mél by véfitel tohoto institutu vyuzit, aby ptipadné vymohl alesponi ¢ast
pohledavky. Ve¢fitel mize rovnéz svou pohledavku postoupit jinému subjektu, a to
i bez souhlasu  dluznika?. Postoupenim pohledavky nabyva tento jiny subjekt jak

pfislusenstvi pohledavky, tak také prava s pohledavkou spojena, a to v€etné jejiho zajiSteni.

Vymahat lze pohledavky po splatnosti, a to pohledavky, jejichz doba prodleni

se splacenim je delsi 30ti dn.

20) Neuhradi-li dluznik, ktery ptistoupi na splatkovy kalendai byt jen jedinou splatku fadné a vcas, rusi se
tak cely splatkovy kalendaf, dluh se stava splatnym cely a dluznik je povinen jej uhradit v celém jeho
rozsahu.

21)

Viz ustanoveni § 1879 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.
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Banka bud’ vlastnimi silami, nebo za pouziti tfettho subjektu realizuje proces
vymahani pohledavek, tedy hledd metody, jak vyuzit veskeré zakonné prostfedky k tomu,
aby dluznik zaplatil celou pohledavku, ¢i k tomu, aby v horSim pfipadé vznikla bance co
nejmensi Ujma. Vymahat lze pohleddvky vymahatelné, tedy takové, kdy véritel ma pravo
uplatnit pohledavku v soudnim ¢i jiném fizeni, tj. ze nejde o pohledavky napt. promlcené.
Zalovat lze i pohledavky promléené ovsem v piipadé, Ze Zalovany — dluznik namitne
proml¢eni pohledavky, nelze takové pravo bance — Zalobci pfiznat. V tomto je rozdil mezi
vymahatelnou a nevymahatelnou pohledavkou. Je-li tedy pohledavka vymahatelna, 1ze ziskat
exekuéni titul, na jehoz zaklad¢ bude dluh nadale vymahan. Splatnost pohledavky nastava
k datu, ktery je sjednan ve smlouvé jako okamzik, do jehoz uplynuti ma byt pohledavka

vcetné svého prisluSenstvi uhrazena.

Uvéry jsou standardné splaceny v pravidelnych mésiénich splatkach, které maji byt
uhrazeny vzdy ke kazdému konkrétnimu dni v mésici. V tomto piipad¢ dochazi k tzv. dil¢i
splatnosti pohledavky, ke které¢ dochdzi pravé v okamziku, do kterého ma byt uhrazena

jednotliva dil¢i splatka iivéru (napf. ke kazdému 15. dni v mésici).

Splatnost tivéru miize rovnéz nastat okamzité, a to zejména poté, co klient — dluznik
porusi zdsadnim zplsobem smluvni ujednani (napf. neuhradi tfi splatky ¢i dvé po sobé
nasledujici, je povoleno oddluzeni klienta z titulu probihajiciho insolvenéniho fizeni apod.).
V daném ptipadé banka davda moznost klientovi do urcité lhuty dil¢i dluh uhradit
s upozornénim, Ze nestane-li se tak, dojde po uplynuvsi lhuté k zesplatnéni zbyvajici ¢asti
uvéru véetné vSeho prisluSenstvi Givéru. Z toho je ziejmé, Ze se tak dé¢je jednostranny pravnim
ukonem bankyzz) . K zesplatnéné pohleddvce banka nadéle ptipisuje urok z prodleni, aktualné

Vv zédkonné V}'/éi23).

22 . , . P . Lo . . ror o x
) Ztrata vyhody splatek znamend, Ze klient ztraci pravo dané mu smlouvou uhradit poskytnuty uvér ve

splatkach a splatnosti sjednanych smlouvou a je povinen uhradit cely dluh naraz.
2%) Podle aktualniho znéni natfizeni vlady ¢. 142/1994 Sb. (nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.) ¢ini vyse troku
z prodleni roéné vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendainiho pololeti,
v némz doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodt. Na tuto Gpravu odkazuje piimo obcansky
zékoniku v ustanoveni § 1970, které tika, ze po dluznikovi, ktery je v prodleni se splacenim penézitého
dluhu, mize vétitel, ktery fadn€ splnil své smluvni a zdkonné povinnosti, pozadovat zaplaceni uroku z

prodleni, ledaze dluznik neni za prodleni odpovédny. V¥si uroku z prodleni stanovi vlada nafizenim;

neujednaji-li strany vysi uroku z prodleni, povazuje se za ujednanou vyse takto stanovena.
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Clenéni na jednotlivé kategorie Gvért se provadi podle opatfeni CNB &. 9/2002
ve znéni pozdé&jSich predpisi. Obsahuje i klasifikaci pohledavek v §ir§im pojeti podle jejich
likvidity nebo splaceni, volné navazujici na uvedené opatieni CNB, a klasifikaci pohledavek
podle zpusobu jejich ocenéni v ucletnictvi. Pohledavky bank se tedy tf¥idi v souvislosti
s bankovni regulaci — viz vyse — a z hlediska rizikovosti a likvidity?” tak, jak je zpracovano

Vv nasledujici tabulce €. 1.

24) Likviditou rozumime jakousi vlastnost majetku — aktiv v pfipadé potieby a beze ztrat premeénit se

V hotové penize a poslouzit subjektu k uhrad¢ zavazkd, jinymi slovy jde o synonymum pro disponibilni
penézni prostiedky. Pokud jde o banku, miZeme pojem likvidity definovat tak, ze jde o schopnost
banky dostat v kazdém okamziku svym splatnym zavazkam, vyplatit klientim vSechny jejich vklady na

zéakladé¢ sjednanych podminek, dale pak schopnost banky zajistit financovani svych aktiv.
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Tabulka ¢. 1  Prehled pohleddvek bank z hlediska rizikovosti a likvidity

kategorizace pocet dni po charakteristika
pohledavky splatnosti

banka zde nema pochyb o uplném
splaceni pohledavky, neni nutno se
uspokojovat  ze  zajiSténi  takové
standardni 0—30 dni pohledavky, splatky  jistiny a
ptislusenstvi jsou fadné hrazeny, zaddna
ze splatek neni po splatnosti déle nez 30
dni

jeji Gplné splaceni je sohledem na
finan¢ni a ekonomickou situaci klienta

pravdépodobné, neni  nutno = se
uspokojovat  ze  zajiSténi  takové
sledovana 30-90 pohledavky, splatky ~ jistiny  a

prislusenstvi jsou hrazeny s dil¢imi
problémy, z4ddnd ze splatek neni po
splatnosti déle nez 90 dni

jeji Gplné splaceni je sohledem na
finan¢ni a ekonomickou situaci klienta
nejisté, vysoce pravdépodobné je jeji

nestandardni 90 - 180 Castecné splaceni, splatky jistiny a
(dluznik selhava) ptisluSenstvi jsou hrazeny s problémy,
zadna ze splatek neni po splatnosti déle
nez 180 dni

jeji uplné splaceni je sohledem na
finan¢ni a ekonomickou situaci klienta
vysoce nepravdépodobné,  cCastecné
splaceni je mozné a pravdépodobné,

pochybna 180 - 360 aniz by se banka musela uspokojovat ze
(dluznik selhava) zajisténi takové pohledavky, splatky
jJistiny a pfisluSenstvi jsou hrazeny s
problémy, z4dnd ze splatek neni po
splatnosti déle nez 360 dni

jeji uplné splaceni je sohledem na
finan¢ni a ekonomickou situaci dluznika
nemozné, je predpoklad neuspokojeni ¢i
¢astecného uspokojeni velmi malou
Castkou, aniz by se banka musela

ztratova 360 — a vice uspokojovat ze zajisténi, splatky jistiny
(dluznik selhava) a pfislusenstvi jsou po splatnosti déle
nez 360 dnl, ¢i pohledavky za
dluznikem, na jehoz majetek byl
prohlasen konkurz

Zdroj: Piehled o kvalité wvérii v bankovni soustavé CR a ukazatele K hodnoceni kvality
uvérového portfolia. Dostupné na https://is.muni.cz/el/1456/jaro2008/PFSPSA/um/.
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9.2. PFima ¢innost bank

9.2.1 Rana faze (early phase)

V bankovni praxi je sprava pohledavek po splatnosti rozdélena do tfi fazi. Rand faze
(early, soft collection) je vétSinou definovana jako faze komunikace s klientem. Realizace
je zpravidla zajiStovana bankou samotnou s vyuzitim internich zdroji a zaméstnancg.
Hlavnim cilem je udrzeni vztahu s klientem a nalezeni cesty k uhrazeni vsSech jeho
pohledavek po splatnosti. Postupy raného vymahani se typicky uplatituji na pohledavky mezi
1. a 30. az 90. dnem po splatnosti. Horni hranice lhiity zavisi na strategii konkrétni banky.
Béhem rané faze je nesmirné dilezity faktor ¢asu a banka prakticky kazdy den pfehodnocuje
stav klienta a nevhodnéjsi scénaf komunikace. Pohleddvku, kterd je kratce po splatnosti,
napft. i den, banka zatazuje do faze raného vymahani pohledavek. Faktické vymahani takové
pohledavky zapocne zpravidla po wuplynuti nékolika dni po splatnosti splatky,
resp. pohledavky (¢asovou rezervu v fadu jednotek dni zafazuje do své strategie pfevazna

vét$ina bankovnich domu.

Dtvody mohou byt nasledujici:

e splatka byla provedena opozdéné€ z diivodu technické chyby na stran€ banky

e splatka byla provedena opozdéné z divodu chybné uvedeného platebniho udaje
Klientem

e splatka byla provedena opozdéné z ditvodu dne pracovniho klidu ¢i svatku

e splatka byla provedena opozdéné z diivodu jeji thrady k jinému bankovnimu domu

Jde o jednodussi zptisoby vymahéni za uziti zejména téchto postupti:

e upominaci textové zpravy (SMS) ¢i e-maily

e pisemné upominky ¢i vyzvy zpoplatnéné bankou (viz Sazebniky poplatkit)
e vymahaci telefonické hovory

e Cinnost internich inkasistl

e (Cinnost externich inkasistii (inkasni agentury)
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Tuto Cinnost provadi banka za ucelem zjisténi divodu delikvence klienta a poté
co zjisti diivody neuhrazeni splatek ¢i pohledavky, tak za Ucelem eliminace negativnich
dopadi na banku, s vyuzitim vSech dostupnych nastroji. Déle se banka snazi piedejit tomu,
aby nedoslo k prohloubeni jiz nastal¢ delikvence a aby nasledné nebyla donucena prohlasit

pohledavku za klientem za okamzité splatnou.
9.2.1.1 Upominaci textové zpravy (SMS) ¢i e-maily

Vetitelé jsou v ramci smluvnich vztahti s bankou identifikovani nejen svym rodnym
¢islem ¢i ¢islem obcanského prikazu, ale banka pozaduje rovnéz, a pti kazdém telefonickém
kontaktu toto ovéfuje, sdéleni platného telefonniho ¢isla a e-mailové adresy. Pfi prvém
zaSkobrtnuti klienta je mu obvykle zasildna upominaci textova zprava na takovy jim sdéleny
kontakt, pfipadné e-mail prostfednictvim internetu. Je v zdjmu klienta, zméni-li se tyto
jeho udaje, oznamit to bance, nebot’ v pfipadném nalézacim fizeni, jehoz vysledkem je vydani
rozsudku ve prospéch banky v pfipad€é jeji splatné pohledavky wvici klientu, nemuze
S ispéchem argumentovat tim, Ze nemohl zav€asu svij dluh feSit, kdyZz jej banka
nekontaktovala na aktudlni telefonni Cislo ¢i platnou emailovou adresu. Oba zpiisoby feSeni
dluhu klienta jsou v pocatku generovana systémove a jak textové zpravy, tak emailové zpravy
jsou odesilany prostfednictvim SMS bran nebo prostiednictvim internetu. Maji formu
pouhého upozornéni s tim, Ze na né nelze odpovidat a komunikovat s bankou timto zpisobem.
Jejich ucelem je upozornit klienta, Ze meska s thradou svého splatného zavazku viici bance.
Jak textovych zprava, tak emailti mize, a zpravidla také je, odeslano n¢kolik, pticemz zalezi
na strategii banky a fazi delikvence dluZznika. Velkou vyhodou jsou minimalni néklady
takového feSeni, nebot’ nevznikaji ndklady na tisk papirovych upominek a jejich zasilani
prostfednictvim dorucovaciho subjektu, zpravidla PoSty. Banka uSetii velky objem penéz
za postovné V fadech desitek korun za jednu odeslanou upominku25). Rovnéz zde nastava
prakticky okamzité doru€eni takového upozornéni dluznikovi, pokud zadal bance aktualni

kontakt, pfipadné ji ho nasledné pfi jeho zméné sdélil.

25) U obycejného psani do 50g — standard plati, Ze se miZe jednat pouze o obalku nebo neslozeny

kartonovy listek, pravouhlého tvaru, s rozméry maximalné 23,1 x 16,4 x 0,5 cm, minimalné 14 x 9 cm
stoji 19 K¢, U doporuceného psani do 50g — standard plati, Ze se mize jednat pouze o obalku nebo
neslozeny kartonovy listek, pravouhlého tvaru, s rozméry maximalné 23,1 x 16,4 x 0,5 cm, minimaln¢

14 x 9 cm a posta si uétuje 44 K¢ - https://cenik-postovneho.cz/.
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Zpravidla si banka za takovou textovou zpravu ¢i email netcétuje zadny poplatek.
Kazda zbank si vytvofi tzv. Sablonu takovy textovych ¢i emailovych zprava, které jsou
V konecné fazi schvaleny bankou, zejména jejim pravni oddélenim a mohou byt generovany
a automaticky odesilany dluznikiim. UrCovani jednotlivych adresatii kontroluje piislusny
vymahaci software banky. Nejprve banka pftistupuje ke klientovi jako k nékomu, kdo pouze
opomn¢l uhradit svij ojedinély splatny zavazek, ¢emuz odpovidd i1 osloveni prvotni
upominky. Banka stale klienta oslovuje ,,vazeny pane, pani, kliente*, nebot’ si je védoma
toho, ze miize jit opravdu o ojedin€ly exces z jinak fadného splaceni. Podle reakci klienta
na takové upominky se logicky méni i zplsob jednani banky, nebot’ pokud neni dluh po prvé
upomince uhrazen, nebo alespon nedojde ze strany klienta o kontaktovani banky a zajem fesit
pfipadné problémy a komplikace se splacenim, lze konstatovat stile zdsadn&jsi delikvenci
klienta vyzadujici si formdlni, striktné vymahaci ptistup. Banka klienta jiz neoslovuje
jako vazeného, ale toliko jako klienta ¢i dluznika v posledni fazi vymahani z jeji strany.
Postupné se méni obsah upozornéni na dalsi postup banky. Prvné banka upozorni klienta
na sankce — poplatky spojené se zaslanim pisemnych upominek — zejména odkazem
na Sazebnik banky. V ramci uvérovych smluv klient stouto listinou podpisem smlouvy
vyjadfuje souhlas a potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem listiny (nejen ji, ale 1 VSeobecnymi
obchodnimi podminkami banky apod.), nemuize se tedy relevantné branit tim, Ze o poplatcich
nevédél. Banka zpravidla spolu se znénim Uvérové smlouvy bud’ vydani pisemné znéni
Sazebniku poplatkil, pfipadné odkaze na webové stranky banky, kde je tato listina pfistupna

ke staZeni a vytiSténi.

V dalSich upominkach — i pisemnych — upozorfiuje banka jiZ na realnou hrozbu
pfedani vymahani pohledavky externi vymadhaci agentufe, ¢i advokatni kancelafi, kdy
tyto subjekty odkazuji na hrozici soudni fizeni pro pfipad, Ze dluznik nikterak nereaguje.
Obvyklym nésledkem delikvence dluznika, ktery zde nastava v drtivé vétSing splatnych
zévazkd vici bance je prohlaSeni uveéru za okamzité splatny, tedy tzv. ,,zesplatnéni uvéru.
Tato sankce je vétSinou zahrnuta v Obchodnich ¢i VSeobecnych obchodnich podminkéach
banky a nastava standardné pti prodleni s thradou jedné splatky po dobu tii mésict ¢i dvou
avice splatek po sob& nasledujicich. Hlavni nevyhodou je slaby vliv na thradu ¢i feSeni
problému na dluznika. Dluznik velmi Casto totiz nereaguje na svlj zavazek ani v prabchu
fizeni pfed soudem (nepfebird korespondenci, nedostavuje se k jednani). Velmi mu také
nahrava zptsob oddluZeni, které umoznuje insolvencni zékon, nebot’ po thradé 30 % objemu
svych zavazki mize pozadat o prominuti zbyvajici ¢asti.
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9.2.1.2 Pisemné upominky ¢i vyzvy zpoplatnéné bankou

Zasilané bankovni upominky v listinné podobé jsou bankami zpoplatnéné, kdy narok
na uhradu takového poplatku plyne ze samotné uvérové smlouvy, v ramci které se k ptipadné
uhrad¢ takové castky za upominky klient zavazal podpisem smlouvy — viz vyse. Vyse
sank¢nich plateb za upominky se lisi podle druhu banky a rovnéz podle poskytnutého
produktu (napf. jinak je zpoplatnéna upominky u nepovoleného debetu, ktery vznikl
na bézném uctu, a ktery je svou povahou také uvérem, paklize jej banka pievede na eviden¢ni
ucet pohledavek znepovolenych debetnich zistatkl, jinak je zpoplatnéna odeslana prva
¢i dalsi upominka u klasického uvéru). Jak je ziejmé z tabulky ¢. 2, vySe ceny za zaslanou
upominku muize dosdhnout 1 500 K¢, coz zejména v piipad¢ nizsi splatky mize znamenat

jeji znacné procentualni navyseni.

Prvni upominka byva casto levnéj§i nez ty nasledujici a muize byt zasilana
az po telefonickém kontaktu, ovSem muZe byt také generovana automaticky. Standardné
byvaji upominky tfi, miZe jich oviem byt i vice. Banka ptestava tictovat poplatky za pisemné
upominky v okamziku, kdy prohlasi avér za splatny. Od této doby banka pozaduje thradu
celého zistatku uvéru vcetné vSech plateb tvoficich cely zavazek (jistina, kapitalizované
uroky do zesplatnéni, pojiSténi, poplatky, smluvni pokuty). Po tomto okamzZiku banka miize
pokracovat v upominkovéani, avSak urgence jiz nezpoplatiiuje. Stejné¢ jako v piipadé
automaticky generovanych textovych zprava, 1 v pfipad¢ kazdé dalSi pisemné upominky

se stupniuje razance obsahu vyzvy, a to podle stupné delikvence klienta.

I zde se opakuje postup, kdy prvné banka upozorni klienta na neuhrazeny zavazek —
splatky a Zada jej o okamzité vyrovnani. Nésledné jej vyrozumi a ,,pohrozi‘ mu prohldSenim
uvéru za splatny s moznosti pozadovat thradu celého zavazku najednou, a pokud k tomu
dojde, banka miiZe upozornit klienta na ptfedani pohledavky k vymahani inkasni agentufe ¢i

advokatni kancelafi.
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Tabulka ¢. 2

Prehled o bankami uctovanych poplatcich za pisemné upominky
kK tthrade dluhu delikventnim klientiim

Banka

Poplatky za odeslani
pisemnych upominek

Zpisob upozornéni klienta bankou

Ceska spofitelna

1. a dal$i upominky ve

postupné zasila 3 upominky postou, poté

a.s. vysi 300 K¢ + klienta kontaktuje telefonicky
poStovné
nepovoleny debet 100 | s pfihlédnutim ke konkrétnim okolnostem se
K¢ + postovné, automaticky generuje zadost o vyrovnani —
CSOB a.s. uvéry - 300 K¢ 1. neni-li uhrazeno do 14ti dnt, je registrovan
upominka a 500 K¢ 2. dalsich 10 dnt a poté je automaticky
upominka generovana upominka
uvéry 100 K¢,
Komeréni banka 20 K¢ /500 K¢
a.s. nepovoleny debet dle banka neuvadi
doby jeho trvani,
500 K¢ kreditni karty
1. upominka 150 K¢,
2. a dal$i upominka
mBank a.s. 500 K¢, banka neuvadi
50 K¢ poplatek za
vyméhani pohledavky
telefonicka vyzva 50 | klienta upozorni telefonicky, kdyz nereaguje
Oberbank a.s. K¢, ¢i je nedostupny, banka posila postupné 3

pisemnd vyzva 200 K&

pisemné upominky

PoStovni sporitelna

avizo 100 K¢,

banka neuvadi

a.s. upominka 400 K¢
upominka 500 K¢,
RaiffeisenBank a.s. | nepovoleny debet 200 banka neuvadi
K¢

UniCreditBank a.s.

1. upominka 350 K¢,
2. upominka 500 K¢

od urcité ¢astky banka klienta kontaktuje
(pisemné, telefonicky) a snazi se s nim
dohodnout splatkovy kalendar

Zdroj: Nepovolené

precerpani

uctu

http://lwww.penize.cz/ucty-karty/65754.

vas

prijde poradné draho. Dostupné na

9.2.1.3 Vymahaci telefonické hovory

Dluznici jsou €asto kontaktovani i telefonicky, je-li to mozné, se snahou je presveédcit
k zaplaceni pohledavky. Vyhodou telefonického upominani je vétsi uspéSnost vymozeni
dluhu, nebot’ je pfimo konfrontovan s tim, Ze porusil smluvni ujednani a neuhradil ¢ast Ci cely
splatny zéavazek. Je od né& vyzadovan navrh feSeni jeho delikvence, Casto ihned, bez

poskytnuti néjaké delsi lhlity. Velmi casto, a banku by to mélo zajimat predevsim, se dozvida
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0 divodech jeho delikvence. Z této komunikace banka pozna, zda klient ma zajem na thradé¢
dluhu ¢i nikoli. Z tohoto zptsobu feSeni dluznikovi delikvence plyne vétsi tispéSnost, nez je
tomu u papirové Ci elektronické formy vymahani. Nevyhodou ale zlstavaji vyssi naklady na
vymahaci telefonaty, nebot’ banka toto zajistuje v drtivé vétsin€ piipadi prostiednictvim call-
center. Zde jiz sedi zaméstnanci interni ¢i externi, specidlné proSkoleni v komunikaci, kteti
tyto ptipady vytizuji. Takovy zaméstnanec by mél oplyvat davkou empatie, byt asertivni,
dirazny (bez arogance, sarkasmu ¢i impertinence). Vymahajici osoba by méla byt pfipravena
na takovy hovor tim, ze vyhleda historii a vymahaci strategii banky u takového klienta a bude
argumentovat piredchozimi netspéSnymi kroky za ucelem zjisténi dalSiho budouciho snad jiz
efektivniho postupu. Vzdy je lepsi volit strategii od pfisnéjSiho feSeni k mirnéjSimu, tedy
nejprve dirazné navrhnout piisnéjsi variantu feSeni a poté, vétSinou k Zadosti klienta, zvolit
variantu mirnéj§i (napf. pozadovat Uhradu celého zesplatnéného zavazku a poté povolit
mirnéjsi splatkovy kalendar. Pracovnik call centra banky by mél byt osobou znalou
a na zaklad¢ osobni praxe i zkuSenosti s vymahanim by mél rozpoznat rozpolozeni a typ
klienta a podle toho volit zpiisob komunikace s nim. Rovnéz je nutné sdélit dluzniku ptesné
informace, a to zpisobem, ktery pochopi. I zde je nutné, aby vymadhajici osoba alespon
casteCné rozpoznala typ klienta. Vzhledem ktomu, ze si je klient svého pochybeni
nepochybné védom, banka pozaduje po dluznicich thradu dluht v kratkych lhttach v fadu
dnli, maximalng tydnd. Delsi lhiitu banka obvykle poskytne po osobnim jednéani s dluznikem
aby pracovnik call centra apeloval na zdvaznost dohody a nutnost dodate¢né tthrady dluhu
s tim, Ze pokud tak dluznik neucini a delikvence se prohloubi, bude to mit pro n¢j velmi
nezddouci ucinky. Pokud banka zvoli vymadhani pohledavky telefonickymi hovory
prostiednictvim tietiho subjektu, jedna se o outsourcingZG). Po vymahaci strance je mnohem
ucinngjsi, kdyz je klient kontaktovan tfeti osobou, nez bankou samotnou. Vyhodou piedani
vymahani tohoto typu je fakt, ze tfeti osoby — firmy jsou motivovany vysledky své prace,
protoze jsou odmeénovany nejen pausalem, ale neziidka kdy také procentem z vymozené
castky. Jakykoliv dluznik je schopen na internetu zjistit, zda pohledavku vymahé sama banka
¢i ji predala k vymahani externi firm¢, tudiZ je schopen posoudit fazi vymahaciho procesu
ajeji zavaznost pro svou osobu, nebot’ zde jiz nejde o obycejné vymahani ze strany banky.

Naklady na tento zptisob vymahani jsou logicky znatelné vyssi, nez v ptipadech piedchozich.

26 . C e, v , . . , cevs , . . .
) Outsourcing je jinymi slovy druh délby prace. Cinnost vSak neni zajistovana vlastnimi zaméstnanci

firmy, nybrz na zaklad¢ smlouvy.
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9.2.2 Stiedni faze (middle phase)

Pokud piredchozi pokusy banky vrané fazi vymahéani selhaly, nebyly uspésné,
piesouva se proces vymahani do faze, jejimz cilem je pokus o to, aby klient zacal platit,
nebot’ pravdépodobnost vymozeni pohledavky je tim mensi, ¢im delsi je delikvence klienta.
Vymaéhaci kroky v této fazi vymahani jsou daleko tvrd$i a méné shovivavéjsi, nez ty,

které banka ¢ini vic¢i svym klientim, ktefi jsou ochotni své zadvazky fesit, v predchozi fazi.

Jiz se zpravidla nejedna o ¢innost samotné banky, ktera ji uskutec¢iiuje prostiednictvim

svych zaméstnanci, ale jde o naro¢néjsi a 1 drazsi metody prostifednictvim tietich subjektd,

typicky prostfednictvim inkasnich agentur ¢i advokatnich kancelafi.

9.2.2.1Cinnost externich inkasistd (inkasni agentury) &

advokatnich kancelari

Banka muze svou pohledavku po splatnosti vymahat také prostfednictvi externi
inkasni agentury nebo advokatni kancelafe, neuspéje-li se svym jesté vstficnym jednénim
prostiednictvim vlastnich zdroji vymahani. Inkasni agentury jsou mimosoudni vymahaci
dluhti (nejedna se o exekutory povéfené soudem). Oproti exekutorim nemaji tyto
soukromopravni subjekty prakticky Zadné pravomoci. Definice inkasni agentury stale chybi a
zadny zakon nevymezuje pravomoci agentur, a tak mohou jen to, co mize kazdy bézny

¢lovek.

Za svou cinnost nenesou karnou odpovédnost, ale musi se fidit platnymi zakony.
Advokatni kancelafe sméfuji svou ¢innost k pozd&jSimu soudnimu vymahéani pohledavky,
kdyZzto neuspégje-li inkasni agentura s vymoZenim pohledavky, véc obvykle vraci bance.
Vymaéhani bankovnich pohleddavek prostfednictvim inkasnich spolenosti neni ceskou
specialitou. Stejnou metodu vyuzivaji bankovni domy v zahrani¢i, zejména ve Velké Britanii,

Francii, Spané&lku, Portugalsku apod.?”.

27 SKALKOVA, O.;, Banky urychluji vymahani nesplacenych ptijéek [2004-09-17]; byznys.ihned.cz

[online]; dostupné na https://byznys.ihned.cz/c1-14924170-banky-urychluji-vymahani-nesplacenych-
pujcek [cit. 2009-06-15].
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Vyméhani pohleddvek se vétSinou uskutecnuje na zakladé mandatni smlouvy, resp.
nyni jiz piikazni smlouvy®®. Smlouvu piikazni lze obecn& charakterizovat jako smlouvu o
vynaloZeni usili, nikoli smlouvu o vysledku. Ustanoveni § 2438 odst. 2 ob¢anského zakoniku
urcuje, ze prikazce poskytne odmeénu, i1 kdyz vysledek nenastal, ledaze byl nezdar zplisoben
tim, Ze pfikaznik porusil své povinnosti. Pfikazni smlouvou se piikaznik (inkasni agentura ¢i
advokatni kancelaf) zavazuje obstarat zalezitost piikazce (banky). Prikazce poskytne
piikaznikovi odménu, byla-li ujednana nebo je-li obvykla, zejména vzhledem k piikazcovu

podnikani. Podstatnych nalezitosti pfikazni smlouvy neni mnoho a je to:

e Vymezeni smluvnich stran
e Vymezeni pfedmétu zavazku, tedy zaleZitosti, jiz se ptikaznik zavazuje pro ptikazce
obstarat

e Podpisy obou smluvnich stran®®

Mimo tyto esencialni ndlezitosti mtiize byt dohodnut napf. princip pfedavani informaci a
dat o dluZnicich, Gplatnost, tj. zptisob vypoctu odmeény a jeji vySe, strategii inkasni agentury

nebo prubé¢h ¢innosti, apod..

Obvykly postup pii vymahani pohledavek je ten, ze tyto subjekty po oznameni
skutecnosti povéteni bankou za uc¢elem vymoZzeni pohledavky po splatnosti zasilaji dluzniku
vyzvu k thradé. Advokatni kancelar zasila dluzniku pfedZalobni ozndmeni ptfevzeti pravniho
zastoupeni a vyzvu k uhrazeni dluzné Castky. Tato vyzva ze strany advokatni kancelafe ma
Casto vétsi vahu nez samotné upomindni ze strany klienta jako véfitele €1 inkasni agentury.
Dluznik je zaroven ve vyzvé upozornén, ze v ptipadé¢ nezaplaceni bude piipad feSen

Vv soudnim, popfi. rozhod¢im fizeni.

28) Institut mandatni smlouvy byl upraven ve staré pravni upravé, konkrétné v ust. § 566 Obchodniho
zékoniku, v nové legislativé obCanského zakoniku ani zdkona o obchodnich korporacich se po lednu
2014 neobjevila. Novy obcansky zakonik odstranil duplicitu ob&anskopravni piikazni smlouvy a
obchodni smlouvy mandatni a zavedl jediny smluvni typ pro obCanskopravni i obchodnépravni vztahy,
ktery zakotvil v ust. § 2430 a nasl. obcanského zakoniku.

29)

Ostatni podminky a ujednani jsou jiz ponechany na vuli stran, zda si je ve smlouvé upravi, ptikazni

smlouva nemusi mit dokonce ani pisemnou formu a mize byt bezuplatna.
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Nema-li dluznik dostatek prostiedki k zaplaceni celého dluhu, je advokatni kancelaf a
popfipad¢ i inkasni agentura schopna snim sjednat jménem véfitele splatkovy kalendar
s rozhod¢i dolozkou ¢i jiny zplisob zajisténi, jako napf. notafsky zapis s dolozkou piimé
vykonatelnosti*?. Néklady pravniho zastoupent, které lze pozadovat po dluznikovi vznikaji az
podanim Zzaloby, coz znamend, Ze v pfipadé mimosoudniho vymahani nese néklady v plné
mife véfitel a je nutné predem domluvit podminky mimosoudniho vymahéani (naptiklad
procentem z vymozené castky). Tento postup bude totozny v ptipad¢ inkasni agentury a jeji
provize, bude-li ptikazni smlouva uplatna. Neuhradi-li dluznik svij dluh, cela véc se obvykle

zacne tesit v soudnim ¢i rozhod¢im fizeni.

Je-1i naopak dluznik aktivni, mize se s véfitelem dohodnout (idealn¢ pisemn¢) na
plnéni splatkového kalendafe (jehoz disledkem byva napft. 1 odpusténi trokl z prodleni ¢i
jinych smluvnich sankci). Véfitel neni povinen pfistoupit na splatkovy kalendat, je to jeho
dobra vule. Nicméné lze konstatovat a jen doporucit, Ze chce-li dluznik plnit a nema celou
dluznou c¢astku, mé¢l by véfitel tohoto institutu vyuzit, aby pifipadné vymohl alesponi ¢ast
pohledavky. Splatkovy kalendat je vzdy sjednan pod sankci ztraty vyhody splatek. Véfitel
muze rovnéz svou pohledavku postoupit jinému subjektu, a to i bez souhlasu dluznika®®.
Postoupenim pohledavky nabyvé tento jiny subjekt jak pfisluSenstvi pohledavky, tak také

prava s pohledavkou spojend, a to vcetné jejiho zajisténi.
9.2.3 Pozdni faze (late phase)

Poslednim stadiem ve zpracovavani delikventni pohledavky je tzv. pozdni faze jejiho
vymahani. Je na bance, zda se rozhodne pohledavky spadajici do této faze vymahani zpenézit
anebo se jeSt¢ snazit o vymozeni co nejvyssi Casti pohledavky. Pozdni faze je ad 1)
motivovana ziskanim co nejvétsi ¢asti pohledavky po splatnosti zpét pro banku, viceméné¢ bez
ohledu na dopady na vztah banky s klientem. Postupy pozdniho vymahani zacinaji 30. az 90.
dnem a jsou aplikovany, dokud neni vymozena cela dluznéa ¢astka, nebo neuplyne vSechen

¢as, ktery je banka ochotna alokovat na vyméhaci aktivity.

30 . v ¥ r v ; S IR s
) Je nutné pamatovat na plnou moc, a to v ptipad¢, kdy ma piikaznik v rdmci plnéni piikazu za ptikazce
pravn¢ jednat. PInd moc miize byt obsazena pfimo v ptikazni smlouve, jak je tomu ve vySe uvedeném
vzoru anebo ji muze ptikazce udélit ptikaznikovi samostatné.
31)

Viz ustanoveni § 1879 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku.
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Pozdni faze je tedy mnohem komplexnéjsi a ¢asové rozsahlejsi. Pouzivané postupy
vyuzivaji ,,tvrdou* vymahaci komunikaci, osobni kontakt a vyjednavani, soudni a exekuéni
postupy a mnohdy jde o jejich kombinaci. Zatimco v rané fazi je klicové spravné odhadnout a
ohodnotit chovani klienta, v pozdni fazi je chovani klienta viceméné ziejmé (klient nemuze
nebo nechce platit své zavazky po splatnosti) a pro banku je dilezité umét stanovit aktudlni
hodnotu pohledavky. Nevyhodou pozdni faze je hrozba rizika dalSiho snizeni hodnoty
vyméahané pohledavky. Béznou praxi utuzemskych bank je to, ze se méfi UCinnost
vymahaciho procesu ukazatelem agregované¢ho procenta vymozené dluzné ¢astky bez ohledu
na Casovy faktor. Takovy ukazatel vypovida dobfe o tom, jaké névratnosti je banka schopna
na svych pohledavkach po splatnosti dosahovat. Banka ovSem nezjisti to, jak efektivni proces
vymahani je z hlediska volby optimalni strategie32). Aby mohla banka cinit rozhodnuti a
stanovovat strategie na denni bazi v raném vymahani a oceniovat pohledavky v pozdni fazi
vymahani, potiebuje fadn¢ a spolehlivé zaznamenavat vSechny kroky podniknuté v ramci
vymahani a vS§echny zmény zlstatkli na uctech klienta. Krom toho je zddouci, aby banka méla
pfehled o nakladech na vymdhaci proces vynalozenych a méla tak data vyznamnd pro

provedeni potfebnych nakladovych analyz 3)

Dostatek kvalitnich dat je zdkladnim pfedpokladem pro nastaveni segmentace
(charakteristika klientd a jejich chovani ve vztahu k bance) a pro automatizaci vymahacich
krokti. Vymahatelnost pohledavky zavisi zejména na kvalit€ a druhu zajisténi poskytnutého
klientem. Ztitulu charakteru tohoto zajiSténi banka voli dalsi kroky a zpusob dosazené
navratnosti pohledéavky, tj. zptisob jejiho vymozeni. V ramci pozdni faze vymahaciho procesu
se tedy rozhoduje, zda zvoli soudni vymahani pohledavky, ptistoupi k sepsani exekutorského
¢i notafského zapisu s dolozkou vykonatelnosti. Zadruhé, pokud d& banka piednost
okamzitému prodeji pohledavky, miiZe upfednostnit postoupeni pohledavky tfetimu subjektu.
Tento postup si v posledni dobé¢ ziskava u bank stale vétsi oblibu. Obecné 1ze tedy proces

vymahani bankovnich pohledavek modelovat na nasledujicim grafu.

32) KLUMPAR Jiti, KALOUS Roman, Bankovnictvi, str. 33, [online] dostupné z

http://www.pwc.com/cz/cs/clanky-2010/prodej-uverovych-pohledavek-z-retailoveho-portfolia-

bank.jhtml, [cit. 2018/08/21]
33) KLUMPAR Jiti, KALOUS Roman, Bankovnictvi, str. 34, [online] dostupné =z

http://www.pwc.com/cz/cs/clanky-2010/prodej-uverovych-pohledavek-z-retailoveho-portfolia-

bank.jhtml, [cit. 2018/08/21]
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Grafc. 7 Modelace moznych zpusobii a cest za ucelem vymozeni pohleddvky
delikventniho klienta

Zdroj: Vlastni konstrukce podle textu diplomové prace
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Tabulka ¢. 3  Prehled postupu vymahani pohledavek nejvyznamnéjsich bankovnich domut na
ceském bankovnim trhu

Obchodni firma banky Zpisob vymahani

Banka nejprve kontaktuje klienta.

Telefonické upominani formou telefonické upominky,
telefonického vymaéhani, pfipominaci SMS, upominaci SMS,
preslimitni SMS, piedvymahaci SMS.

Pisemné upomindni — 3X S mésicnim rozmezim (upominka
Ceska sporitelna a.s. k thrad¢ dluhu, vyzva k uhradé¢ dluhu, vyzva s vystrahou).
Zesplatnéni celého uveru.

Vyméhani formou mimosoudni i soudni. Niz§i pohledavky
pfedava inkasnim agenturam, u vysSich pohledavek dochazi
K uzavieni nového dohody o dlouhodobém splatkovém
kalendari ve formé exekutorského/notaiského zapisu
s doloZkou pfimé vykonatelnosti (viz vyse).

Caste¢né vymaha sama a ¢asteéné spolupracuje s inkasnimi
CSOB a.s. spolecnostmi a advokatnimi kancelafemi. Banka vymaha i ty
nejnizsi pohledavky, aby zabréanila zvyseni motivace dluznika
nehradit malé zavazky. Velmi ¢asto vymaha v soudnim fizeni.

Banka nejprve kontaktuje klienta za uclelem nalezeni
optimalniho feSeni.

Moneta Money Bank a.s. | Pokud neni po cca 3 — 4 mésicich sama uspé$na, zacina
vymahat pohledavku prostfednictvim inkasni spole¢nosti, kdy
tento proces trva cca 6 mésicti.

Jako posledni mozZnost vyuziva postoupeni pohledavek nebo
podava zaloby k soudim.

Banka prodava portfolia pohledavek, které splni pfedem
stanovena kritéria vyberu. Jedna se o pohledavky, u kterych
Komer¢ni banka a.s. banka dospéje k zavéru, ze se je nevyplati vymahat z diivodu
malé efektivity interné. Zajisténé pohledavky, zejména
hypotéky banka vymaha intern¢.

Banka pohledavky nejprve vymahd sama. Pokud klient
nezaplati, tak je kontaktovan telefonicky a formou SMS zprav.
Raiffeisenbank a.s. Tato upozornéni jsou zdarma.

V ptipadé, ze klient nereaguje, nasleduji tfi zpoplatnéné
upominky (200 K¢, 500 K¢, 1000 K¢), niz$i pohledavky
pfedava inkasnim agenturdm nebo na zakladé cese postoupi
tretim subjektiim

Zdroj: Vliastni konstrukce podle udajii z internetového clanku
Prehled, jak  banky 7esi vymdhani  pohledavek  Dostupné  na
https://www.bankovnipoplatky.com/exkluzivne-prehled-jak-banky-resi-
vymahani-pohledavek-16696.html
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9.2.4 Postoupeni pohledavky

V piipad¢ Ze bankovni domy nehodlaji vymahat nadale svou splatnou pohledavku za
dluznikem, je jim k dispozici institut civilniho prava, ktery se nazyva cese — postoupeni
pohledavky (tento postup voli napt. Moneta Money Bank a.s. — K tomu viz Tabulka ¢. 3). Pfi
dispozicich s problémovymi uvéry ma banka na vybér z n€kolika variant. Rozhodnuti, zda
volit tu ¢i onu variantu bude zaviset na mnoha v tivahu pfichazejicich faktorech. Banka
hodnoti napt. vysi dluzné ¢astky oproti hodnoté zajisténi konkrétnim zajistovacim institutem,
to, zda je dluznik cizinec (je-li dluznikem statni obCan jiného statu, mlze byt realizace
zajisténi nesplaceného uvéru slozitéjsi), administrativni a transakéni ndklady zvolené varianty.
Na rozdil od ostatnich zplisobti miiZe cese bance vyieSit hned dva problémy najednou.
Aktudlné pokracuje rostouci trend zvySujici se poptavky pro koupi rizikovych Gvéra a pro
banku to znamend, ze mize zadat vysSsi uplatu za své rizikové portfolio, piipadné muize
efektivnéji utopit naklady. Druhym pozitivem postoupeni pohledavek pro banku je ten, ze
banka se zbavi rizikov€é vaznych aktiv a vylepsi tak svij kapital. K postoupeni balikil
rizikovych pohledavek na tieti subjekty banky nemusi mit souhlas Ceské narodni banky34).
K postoupeni pohleddvky se nevyzaduje ani souhlas dluznika. Pokud je zména v osobé
vétitele bankou jako postupitelem dluzniku oznamena, neni z jeho pohledu podstatné, zda
K cesi platné doslo ¢i nikoliv®. Navic Evropsky soudni dvir rozhodl o tom, Ze postoupeni
pohledavek z nespldcenych Uvéru za cenu nizsi, nez ¢ini jejich nomindlni hodnota, neni
predmétem DPH, pokud rozdil mezi nominélni hodnotou a kupni cenou pohledavek odrazi

v okamziku jejich postoupent jejich skute¢nou ekonomickou hodnotu®®.

34) Banky jsou regulované subjekty a jsou tak podrobeny rozsahlému dohledu. Jakakoliv dispozice

s podnikem banky, jeho Gasti, fuze &i rozdéleni banky je podrobeno dohledu Ceské narodni banky a
nadto je podminéno jejim souhlasem — k tomu srovnej ustanoveni § 16 odst. 1 pism. a) az ¢) zakona ¢.
21/1992 Sb., o bankach.

%) K tomu srovnej rozsudek Nejvyssiho soudu CR sp. zn. 23 Cdo 3002/2009, ze dne 28.4.2011, jeho

pravni véta zni ,,Ve vztahu mezi postupnikem a dluznikem nemiize byt otazka platnosti postoupeni
pohledavky vyznamna, nebot dluznik nema zpravidla moznost posoudit, zda ve skutecnosti k postoupeni
doslo a zda je smlouva o postoupent pohledavky platna. Pravni skutecnosti, na kterou pravo vaze zménu
osoby oprdavnéné prijmout plnéni, je ozndmeni postupitele dluznikovi; viitbec neni podstatné, zda ve
skutecnosti k cesi platné ¢i vitbec doslo*.

%) Viz rozhodnuti Evropského soudniho dvora & C-93/10 & rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR sp. zn. 29

Odo 58/2006.
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Podstatou postoupeni pohledavky je zména v osobé véfitele (druh zmény zavazku).
Cese miize byt dobrovolnd, kterd vznika pisemnou smlouvou mezi dosavadnim véfitelem a
vefitelem novym, z titulu které dochazi k prevodu pohledavky na tohoto nového véfitele.
S pfevodem pohledavky prechazeji na postupnika ptislusenstvi a vSechna prava s ni spojena
véetné zajisténi. Déle existuje i cese nucend, nezavisld na viili stran. Banky postupuji vétSinou
veétsi uveérova portfolia — baliky rizikovych pohledavek a jedna se tak o smlouvy 0
hromadném postoupeni pohledavek. Nalezitostmi se tyto smlouvy neli§i nikterak od
klasickych postupnich smluv®”. Naproti tomu ujednani o cené¢ neni podstatnou naleZzitosti

postupni smlouvy.

10.Typy Fizeni

10.1. Soudni Fizeni

K soudnimu vyméhani pohledavky vétitelé zpravidla ptistupuji v piipadech, kdy maji
pohledavku za dluznikem po splatnosti, dluznik na vyzvy véfitele k thrad€ nereaguje, avSak
vétitel z riznych diivodd nema zajem fesit pohledavku vlastnimi silami nebo prostfednictvim
inkasnich spolecnosti. Véfitel pfistupuje k vymahani pohledavek soudni cestou zpravidla bud’
proto, Ze ofekava, ze pohledavku za dluznikem v soudnim fizeni vymiZe, anebo si je védom,
ze pohledavka je s nejvétsi pravdépodobnosti nedobytna, mé vSak zijem ziskat soudni
rozhodnuti, aby poté mohl pohledavku odepsat. V druhém ptipadé ma vétitel zajem vynalozit
jesté dalsi ndklady na podani Zaloby, aby alesponl ziskal titul pro odepsani pohledavky.
Soudni vymahani pohledavek je ¢lenéno na fizeni nalézaci, jehoz vysledkem je exekuéni titul,
na jehoz zékladé¢ dochazi k fyzickému vymozZeni pohledavky v druhém fizeni v ramci

soudniho vymahani pohledavek, v fizeni vykonavacim (exekucnim).
10.1.1 Rizeni nalézaci

Nalézacim fizenim je ¢ast civilniho procesu, ktera vede k rozhodnuti soudu o tom, co

je pravem nebo pravo piimo vytvaii.

37 Cilr g1 e . P , . oy 10 “ s
) Esencialnimi nalezitostmi smlouvy postupni jsou pisemnd forma, oznaceni ucastnikl, dostate¢na

identifikace pohledavky c¢i baliku pohledavek, pricemz postupované pohledavky mohou byt i

pohledavky budouci, podminéné ¢i sporné.
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Nalézaci tizeni se d€li na fizeni sporné a fizeni nesporné, kdy hranice mezi obéma
druhy je spatiovana zejména ve funkcich a v uplatiovéani odlisnych zédsad civilniho procesu.
Sporné fizeni ma spiSe funkci represivni, tedy jeho ucelem je rozhodnout spor o pravo mezi
ucastniky (napravit poruSeni prava), nesporné fizeni, byt je spor muze provazet, ma spise

funkci preventivni, tedy upevnit pravni postaveni G€astnikil fizeni a pfedejit moznym sportim.

Sporné tizeni, kde proti sob¢ stoji zalobce a zalovany je ovladano pfedevsim zasadou
dispozic¢ni v souvislosti se zasadou projednaci, které je tfeba chapat tak, ze tvrdit potfebné
skute¢nosti a navrhovat k jejich prokazani dikazy je véci ucastnikd (a nikoli soudu) a jediné
ucastnici jsou opravnéni svymi ukony disponovat predmétem fizeni. To neznamena, Ze je
soud povinen provést vSechny dikazy oznacené ucastniky nebo Ze by byla ptimo vyloucena
moznost uplatnit zdsadu vySetfovaci, ovSem zjistény skutkovy stav je vysledkem diikazni

aktivity ucastnikda.

Soud ma pravo posoudit ndvrhy Uc€astnikd a rozhodnout, které navrhy provede, aby
bylo dosazeno ucelu fizeni. Zékon piipousti zasadu vySetfovaci do té miry, ze dava soudu,
vyplyne-li najevo z jich provedeného dokazovani potieba i jinych nez Gi€astniky navrzenych
dikazi, moznost provést tyto potiebné diikazy. V zdsad¢ vSak ucastnik, ktery neunesl diikazni

. 38
bremeno®®

svych skutkovych tvrzeni (nesplnil svou povinnost oznalit diikazy), nese
nepiiznivé nasledky v podobé takového rozhodnuti soudu, které bude vychazet ze skutkového
stavu zjisténého na zaklad¢ ostatnich provedenych dilkazi, nikoli tedy ,,skute¢ného* stavu

veci.

Civilni nalézaci fizeni sporné (budeme se nadale bavit o tomto fizeni, ve kterém se

39 ’ v40) v, v s
) a mistn&*? piisluiného soudu a

banky mohou domoci svych prav zalobou) se vede u vécné
zahajuje se zalobou nebo navrhem na vydani elektronického platebniho rozkazu (k

naleZitostem navrhi viz tabulka €. 4).

%) Dtikaznim bfemenem je procesni odpovédnost Gcastnika civilniho soudniho fizeni za to, ze v fizeni
budou rozhodné skute¢nosti prokazany tak, jak tvrdi v Zalob&, aby soud mohl rozhodnout v jeho
prospéch.

%9) Viz ustanoveni § 11 ve spojeni s ustanovenim § 104a obcanského soudniho fadu.

40)

Viz ustanoveni § 11 ve spojeni s ustanovenim § 85 a nasl. obcanského soudniho fadu.
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V piipadé, ze ucastnik — zalobce, banka zahdji fizeni u mistné nepfislusného soudu
(napf. proto, ze jeji delikventni klient jiz na své faktické adrese pobytu nebydli a odstéhoval
se), soud, Ktery tuto skutenost zjisti napt. vypisem z centralniho registru obyvatel, nebo ze
sdéleni samotného Zalovaného & to zjisti na podkladé mistniho Setfeni Policie CR, vyda
usneseni, kterym vyslovi svou mistni nepfisluSnost a postoupi véci soudu mistné

D Banka poda u takového soudu Zalobu, ve které se bude doméhat vydani

v a4
pfislusnému
soudniho rozhodnuti. Sporné fizeni nalézaci mize probéhnout zkracené¢ anebo ,klasicky*.

Oba typy fizeni je nutné zahajit zalobou se zdkonem stanovenymi nalezitostmi*?.

Tabulka ¢. 4 Obecné a konkrétni ndlezitosti navrhu v soudnim rizeni a zZaloby /navrhu na
vydani elektronického platebniho rozkazu/.

§ 42 odst. 4 obéanského soudniho Fadu — § 79 odst. 1 obéanského soudniho Fadu —
obecné nalezZitosti pro kazdy typ navrhu naleZitosti Zaloby a navrhu na vydani

elektronického platebniho rozkazu

jakému soudu je urc¢eno jakému soudu je urcena

kdo jej ¢ini jména, ptijmeni, bydlisté zalobce a
zalovaného, ptipadné datum narozeni, rodné
Cislo ¢i identifikacni ¢islo, obchodni firma,

nazev a sidlo pravnické osoby

které véci se tyka vyli€eni rozhodujicich skutecnosti — Zalobni

tvrzeni

oznaceni dikazu, kterych se zalobce

dovolava

co sleduje musi z ni byt patrno, ¢eho se Zalobce doméha

— zalobni petit, tj. jak mé soud rozhodnout

podpis podpis (vlastnoruéni, originalni, ne kopie)

datum datum (dtlezité napt. v otdzce promlceni)

Zdroj: Viastni konstrukce podle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 99/1963 Sb., obcanského
soudniho rFadu.

4 Ukazatelem mistni pfislu$nosti soudu je zasadné misto faktického pobytu zalovaného v den podani
zaloby, ktery se na takové adrese zdrzoval s imyslem bydlet zde i nadale, tj. nikoli pfechodné — k tomu
viz ustanoveni § 105 ob¢anského soudniho fadu.

42)

Viz ustanoveni § 42 odst. 4 ve spojeni s ustanovenim § 79 obc¢anského soudniho fadu.
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Zalobni tvrzeni Zalujici banky by se daly shrnout tak, e banka bude tvrdit poskytnuti
uvéru, jeho vysi, titul — smlouvu 0 konkrétnim typu Gvéru, okamzik, kdy zalovany nacerpal
¢astku uveru a jak, jakym zpiisobem spléacel uvér, kolik splatek uhradil, kdy hradit ptestal, tj.
jakym zptsobem porusil smluvni ujednani takovym zpusobem, ze to banku opravinovalo
k zesplatnéni uveéru, kdy se tak stalo, z jakych ¢astek se sklada zalovana Castka, tj. co je
jistinou, urokem, poplatky, piipadné trokem z prodleni (banky velmi Casto pfislusenstvi
kapitalizuji do okamziku zesplatnéni) ¢i smluvni pokutou, jakym zpisobem byla dluzna
Castka vymahana — urgence a upominky. V pfipadé¢ nedostatecné¢ vylozenych Zalobnich
tvrzeni soud banku vyzve K jejich doplnéni na zaklad¢ ptiléhavého pouceni (poucovaci
povinnost soudu upravuje ust. § 118a odst. 1 ob¢anského soudniho adu pokud jde o tvrzeni).
K dtikazu pak bude banka piikladat veskeré listiny, ze kterych tato tvrzeni vyplyvaji. Jako u
tvrzeni 1 v pfipad¢ absence oznaceni relevantnich ditkazi k prokdzani tvrzeni soud banku
vyzve postupem podle ust. § 118a odst. 3 obcanského soudniho adu. Podéani navrhu (tj. jak
7aloby, tak navrhu na vydani platebniho rozkazu) je zpoplatnéno. Uprava je obsaZena
v zdkoné €. 549/1991 Sb., o soudnich poplatcich, ktery ve svém sazebniku soudnich poplatki
stanovi poplatky pro veskeré typy navrhli. Za navrh na zahéjeni obcanského soudniho fizent,

jehoz predmétem je penézité plnéni, jsou vybirany poplatky ziejmé z nésledujici tabulky €. 5.

Tabulka ¢. 5 Sazby soudnich poplatkii pro moznost podani ndvrhu
V jednotlivych typech soudniho rizeni

¢astka penézitého ¢astka penézitého | za navrh na vydani
pInéni za Zalobu vcetné pInéni (Zalovana elektronického
(zalovana Castka) platebniho rozkazu ¢astka) platebniho rozkazu
do 20 000 K¢ 1 000 K¢ do 10 000 K¢ véetné 400 K¢
v Castce vysSi nez v Castce vysSi nez
20 000 K¢ do 5 % z této castky 10 000 K¢ do 20 000 800 K¢
40 000 000 K¢ K¢ véetné

2000000Ke¢al%

v Castce vyssi nez Z castky presahujici v Castce vyssi nez
40 000 000 40 000 000 K¢, ¢castka 20 000 K¢ 4 % z této Castky
na 250 000 000 K¢ se
nazapocitava
Zdroj: Vliastni konstrukce podle Sazebniku poplatkii (priloha k zakonu ¢. 549/1991

Sb., o soudnich poplatcich)
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10.1.1.1 ZKkracené civilni nalézaci fizeni

Mezi zkracena civilni fizeni lze podradit fizeni koncici vydanim platebniho rozkazu,
ktery nabude pravni moci. Délka takového fizeni je nepomérné rychlejsi, nez délka
klasického fizeni, nebot’ soud nenafizuje Gstni jednani a nedokazuje pii ném. Platebni rozkaz,
nabude-li pravni moci, ma G¢inky pravomocného rozsudku, tedy ma tytéz ucinky, tedy je
vykonatelnym exekuc¢nim titulem. Platebnim rozkazem nemusi soud rozhodnout vzdy, kdyz
to zalobce navrhne, na jeho vydani neni pravni narok. Pokud ma soud za to, ze by vydani
platebniho rozkazu nebylo hospodarné — fizeni by jen prodlouzilo — pokracuje dal v fizeni
klasickym zptsobem, tedy nafidi Gstni jedndni. Také proto se nepodava zvlast navrh na
vydani platebniho rozkazu a zaloba, ale prakticky vzdy je soucésti zaloby i navrh na vydéani
platebniho rozkazu. Pro pfipad, Ze by platebni rozkaz nebyl vydan ¢i by byl zrusen, zalobce
navrhuje totéz, avSak formou rozsudku. Absence ndvrhu na vydani platebniho rozkazu
Vv Zalob¢ také nebrani jeho vydani. Je prosté na soudu, zda se rozhodne touto formou fizeni
skoncit ¢i nikoli. Platebni rozkaz je zruSen a soud nafizuje jednani ze dvou divodil. Prvné je
to proto, ze Zalovany poda soudu vcasny odpor. Dé&je se tak tehdy, kdy s podanou zalobou
nesouhlasi, ma-li zato, ze se mize branit a ubranit (bfemeno tvrzeni pak nese zalovany co do
svych tvrzeni zejména o tom, Ze plnil) a dosdhnout tak zamitnuti Zaloby. Odpor proti
platebnimu rozkazu se nefadi mezi fadné opravné prostiedky, je-li podan vcas, dojde bez
dalsiho pfipadného piezkoumavani rozhodnuti ke zruSeni platebniho rozkazu. Opravnym
prostiedkem v pfipad¢ platebniho rozkazu je odvolani, které muze byt ale podano jen do
vyroku o nahradé nakladi fizeni (vyrok je ta Cast rozhodnuti, ktera je zavaznd). Soud o
zruSeni platebniho rozkazu pro v€asny odpor zalovaného nerozhoduje, tyto G€inky nastavaji
pfimo ze zdkona. Samostatné usneseni vyda jen tehdy, kdyz se platebni rozkaz nepodati
dorucit do vlastnich rukou adresata — zalovaného. Pak usnesenim rozhodne o tom, Ze se

platebni rozkaz zrusuje.

Vedle institutu platebniho rozkazu jako takového byl novelou obcanského soudniho
fadu vtélen do tohoto pfepisu institut elektronického platebniho rozkazu. Navrh se podava na
elektronickém formuléii a zalovana ¢astka nesmi presahnout 1 milion K¢. Ostatni parametry
jsou shodné jako u klasického platebniho rozkazu. Soud vyda elektronicky platebni rozkaz
obvykle do 30 dnii ode dne podani navrhu a cely proces se tak znacné zrychli a zefektivni.

Dalsim typem zkraceného fizeni (mozna je to spise fizeni majici trochu z obou typt) je to, ve

58



kterém soud vyda usneseni podle § 114b obcanského soudniho tadu, tzv. kvalifikovanou
vyzvu. V daném piipadé také nenafizuje jednani, u kterého by provadél dokazovani, pouze
takovy rozsudek vyhlasi vefejné. Pokud soud toto usneseni doruc¢i zalovanému, a to shodné
jako platebni rozkaz, tedy bez vyjimky do vlastnich rukou, a Zalovany se nevyjadii k tomuto
usneseni zpuisobem tam popsanym a ve lhité, ktera nesmi byt krat$i 30ti dnii, soud mize

vydat rozsudek pro uznani®.

10.1.1.2 Klasické civilni nalézaci rizeni

Klasické civilni fizeni se zahajuje podanim zaloby soudu, kterd musi spliiovat jiz
uvedené nalezitosti a musi byt zaplacen soudni poplatek. Zalobu, jsou-li v ni obsazena
veskerd tvrzeni, zaSle soud Zalovanému k vyjadieni, aby zjistil, jaké skutecnosti budou mezi
zalobcem a zalovanym nesporné (zalovany bude napfi. sporovat jen ¢ast uplatnéného naroku
nebo dil¢i narok apod.), a které budou predmétem projednani zaloby jako sporné. Soud po
ziskani stanovisek Uc€astnikl nafidi Gstni jednani, kam ptfedvolanim ptizve UcCastniky a jejich
pravni zastupce. Vysledkem takového projednani Zaloby je rozhodnuti ve véci samé, kterym
muze byt rozsudek anebo i usneseni o schvaleni smiru uzavieného ucastniky, paklize je banka
jako Zalobce uspésna. Rozsudek je vydavan (vyhlasovan vestoje) Jménem Republiky a ve
vyrokové casti je uloZena Zalovanému povinnost uhradit Zalovanou castku spolu
s ptisluSenstvim (Urok obchodni, urok z prodleni) a dale povinnost k ndhrad€ nakladd fizeni
v zékonné lhuté tfi dnti od pravni moci rozsudku (ustanoveni § 160 obcanského soudniho
fadu). Soud nesmi ve vyhotoveni rozsudku opomenout uvést pouceni o moznosti podat
opravny prostfedek. Takovym opravnym prostiedkem je v ptipadé rozsudku odvoléni, které
se podava zasadné do 15ti dnli ode dne doruceni pisemného vyhotoveni rozsudku k tomu
soudu, ktery rozsudek vyhlasil. Bude-li doru¢eno véasné odvolani do rozsudku, proti némuz

je ptipustné, soud jej spolu se spisem piedlozi odvolacimu soudu*®.

43 . « . v . - , X v .

) Ustanoveni § 153a obcanského soudniho fadu upravuje jak rozsudek pro uznani na zakladé vyslovného
uznavaciho prohlaSeni zalovaného, tak rozsudek pro uznani na zakladé fikce uznani pravé z titulu tzv.
kvalifikované vyzvy.

44)

Nestanovi-li zakon jinak, jsou k fizeni v prvnim stupni pfislusné okresni soudy — ustanoveni § 9 odst. 1
obcanského soudniho ftadu, krajské soudy rozhoduji jako soudky prvniho stupné v zdkonem

stanovenych pfipadech uvedenych v ustanoveni § 9 odst. 2 obcanského soudniho fadu.
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Pokud nebude poddno odvoléani, nabyva takovy rozsudek prvni moci. Nastava tzv.
zavaznost a nezménitelnost soudniho rozhodnuti (materidlni pravni moc). Zéavaznost se
vztahuje pouze K vyroktiim soudniho rozhodnuti, nebot’ podat opravny prostiedek proti
diivodim rozhodnuti je nepiipustné. U¢inky zavaznosti se zpravidla projevuji jen vidi
ucastniktim soudniho fizeni (zavazné pro kazdého jsou rozhodnuti o osobnim stavu Gcastnikd,
napf. ve véci rozvodu manzelstvi ¢i omezeni svépravnosti). Prdvni moc se na rozsudek
vyznacuje tzv. dolozkou pravni moci®. Uplynutim lhiity k plnéni nastava vykonatelnosti
rozhodnuti. Po jejim uplynuti 1ze splnéni povinnosti stanovené rozhodnutim vynutit statni

moci, tedy i proti vili toho, komu byla povinnost stanovena — zalovaného.
10.2 Exeku¢ni Fizeni

Neni-li subjektivni pravo pfiznané rozhodnutim soudu splnéno dobrovolné, mize byt
nafizend exekuce jako nucend realizace plnéni provadénd opravnénymi organy v ramci
exekucéniho fizeni. Zékon o exekucnim fizeni, pfesnéji zakona €. 120/2001 Sb., o soudnich
exekutorech a exekucni Cinnosti, byl do ¢eského pravniho fadu implementovan 28. Unora
2001 (viz nize).

r~r

10.2.1 Exekucéni Fizeni ca soudni vykon rozhodnuti

V minulosti se mohl véfitel rozhodnout, zda bude vymahat splnéni povinnosti
stanovené exeku¢nim titulem formou exekucniho fizeni nebo formou vykonu rozhodnuti.
Smyslem fizeni vykonavaciho v civilnim fizeni bylo uspokojit vétitele v jeho naroku soudem
pfiznaném. Vykondvaci fizeni mohlo byt zahéjeno toliko na navrh dluznika, o kterém soud
rozhodl usnesenim. Vyhovél-li soud ndvrhu a nafidil vykon konkrétniho rozhodnuti,
dochazelo v druhé fazi tohoto fizeni k samotnému provedeni natfizen¢ho druhu vykonu, a to
prostiednictvim soudnich vykonavatelt nebo soudce. Diive byla exekuce (stala vedle vykonu
rozhodnuti jako dal$i moZnost vymozZeni pohledavky) nafizovana usnesenim obecného soudu
dluznika a soud provedenim exekuce poveril soudniho exekutora, kterého oznacil v navrhu
vetitel. Toto povéfeni bylo formou soudniho rozhodnuti, a paklize Slo o rozhodnuti, muselo

nutné obsahovat pouceni o moznost podat opravny prostiedek a nabyvalo pravni moci.

45) Razitko s vyznacenym datem pravni moci, datem vyznaceni pravni moci a vykonatelnosti a podpisem

osoby, ktera takovou pravni moc a vykonatelnost na origindl rozsudku vyznacila.
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Pokud dluznik — povinny podal odvoldni do takového rozhodnuti, kdy nesouhlasil
s divody nafizeni exekuce a povéfeni soudniho exekutora, exekucni fizeni se tim znaéné

protahlo, protoze o odvolani musel rozhodnout soud druhého stupné.
10.2.2 Exekucdni Fizeni dnes

Velka novela exekucniho fadu, ktera nabyla ucinnosti 1.1.2013 pfinesla do tohoto
postupu zasadni zménu®®. Nejzasadnéjsi zménou, kterou tento pravni piedpis piinesl, bylo
zruSeni dvojkolejnosti vykonu rozhodnuti a exekuce. Dosud mél véfitel na vybér, zda se
obrati na soud nebo na soudniho exekutora. Od 1.1.2013 sice vykon rozhodnuti existuje, ale
soud miize provést vykon rozhodnuti pouze pro rozhodnuti, ktera jsou uvedena v ust. § 251
odst. 2 obcanského soudniho fadu. Patfi sem rozhodnuti o vychové nezletilych déti, pokud
nejde o exekuéni titul, ktery lze vykonat podle danového ¢i spravniho tadu, dale rozhodnuti o
vykazani ze spole¢ného obydli a navazovani kontaktu s Oprévnénym47) ¢i pokud jde o
rozhodnuti orgdni Evropskych spoleCenstvi a cizi rozhodnuti. Aktudlné se tedy exekucni
fizeni zahajuje okamzikem doruceni exekuc¢niho navrhu vybranému soudnimu exekutorovi.
Exekutor ma v exeku¢nim fizeni postaveni soudu prvého stupné, resp. piedsedy senatu. Nove
soud vydava toliko ,,Povéfeni”, které nemd parametry rozhodnuti, tudiz do né& nejsou
pfipustné opravné prostiedky. Nedorucuje se tcastnikiim exekucniho fizeni a nevyznacuje se
pravni moc. Jde jen o takové potvrzeni soudnimu exekutorovi o tom, Ze skute¢né byl povéten
provedenim exekuce. Cely postup se tak podstatné zrychlil a zjednodusil 1 proto, zZe soud musi
povéieni vydat ve lhtt¢ 15ti dnli ode dne doruceni soudu. Rychlé natizeni exekuce vede
K rychlejsimu zajisténi majetku povinného a rychlej$imu uspokojeni opravnéného. Soudni
exekutor postupuje ve vyfizeni exekuce samostatne, ke zjiStovani a zajiStovani majetku
povinnych pouziva riznych metod. K zajisténi majetku povinného a provedeni exekuce slouzi
exekucéni ptikaz vyddvany soudnim exekutorem. Exekuénim piikazem je oznafen majetek
povinného a uveden zplsob, jakym bude exekuce provedena. Mezi nejcastéj$i zplisoby
provedeni patii exekuce srdZkami ze mzdy u zaméstnanych povinnych, pfikazanim

pohledavky z uctu povinného vedeného u penézniho Gistavu nebo mobiliarni exekuce.

46) Prezident republiky podepsal novelu exeku¢niho tadu a dalSich souvisejicich predpist ¢. 396/2012 Sb.

dne 9.10.2012.
40 V piipadech tzv. domaciho nasili, kdy Upravu fesi zakon ¢. 292/2013 Sb., o zvlaStnich fizenich

soudnich.
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Dalsimi méné frekventovanymi zptsoby provedeni exekuce patii prodej nemovitosti,
prodej podniku ¢i zfizeni soudcovského zastavniho prava. Exekuce ukladajici jinou povinnost
nez zaplaceni penézité Castky se fidi povahou ulozené povinnosti a provadi se vyklizenim,

odebranim véci, rozdélenim spole¢né véci, provedenim praci a vykont, ukladanim pokut.

10.2.3 Exekutor

Exekucni fad dava vériteliim pravo vybrat si svého soudniho exekutora, ktery nasledné
podé soudu zadost o povéreni k provedeni exekuce. Seznam vSech soudnich exekutort je

uveden na webovych strankach Exekutorské komory Ceské republiky.

Pro dokonaly a hladky pribéh exekuce je nezbytné, aby soudni exekutor disponoval
informacemi o majetku povinného (§ 33 exekucniho tadu). Tyto informace mulze povéieny
soudni exekutor ziskat riiznymi zptsoby. Opravnény jako tcastnik exekuéniho fizeni neni v
zasadé povinen v navrhu na provedeni exekuce ani v dalSich stadiich exekuc¢niho fizeni
vyslovné oznacit majetek povinného ani zplsob exekuce, ktery navrhuje provést (s ur€itymi
vyjimkami, naptiklad pfi exekuci prodejem nemovitosti). Zakonodérce stanovi povinnost tzv.
soucinnosti pti exeku¢nim fizeni, a to orgdniim vetejné spravy a vsem fyzickym a pravnickym
osobam. VSechny tyto orgdny a osoby jsou povinny poskytnout soudnimu exekutorovi

48)

soucinnost bez zbyte¢ného odkladu™. V opacném piipadé se vystavuji riziku uloZeni

potadkové pokuty. Za urcitych okolnosti mize dojit az k naplnéni piedpokladi odpovédnosti

za Skodu, pokud uvedené subjekty bez zbyte¢ného odkladu neposkytnou sou¢innost*.

10.2.4 Vytéinost exekuci

Z4dny ze soudnich exekutori konkrétni ¢isla primémé vytdZnosti exekuci, resp.
isp&$nost vymozeni pohledavky jejich ¢innosti nezveiejni. Exekutorska komora CR provadi
¢as od casu prizkumy, na jejichz zadklad¢ lze dovodit alespoii obecné, jakych ¢astek se lze
realn¢ prostfednictvim soudniho exekutora dockat. Posledni dobou uspéSnost exekutorti pii

vymahani dluhu klesa.

48) K tomu srovnej napt. nalez Ustavniho soudu sp. zn. I. US 3859/13, ze dne 10. 9. 2014.

49) Viz ustanoveni § 35 odst. 4 exeku¢niho fadu.
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Oproti roku 2009, kdy se efektivita pohybovala kolem 30 % z celkové vymahané
sumy (jistina véetné prislusenstvi a nékladii ti¢astnikll a exekuce), klesala efektivita vymahani
v obdobi od roku 2010 do roku 2015 a dostala se na cca 20 % celkové vyméahané sumy. I tak

vvvvvv

fizeni pted nimi.

Pted rokem 2001, kdy vykony rozhodnuti vedly vyhradné soudy, Cinila efektivita
vymahani dluznich &astek cirka 3 %. Dusledkem klesajiciho trendu vytéZnosti exekuci je
rostouci nemajetnost dluznikli a zvySeny pocet exekuci pfipadajici na jednoho dluznika.
Bézné se tak muzeme setkat s dluzniky, kteti splaci dluzné ¢astky ve tfech, péti i vice
exekucich najednou. Exekutor se tak pfi své Cinnosti nutné dostane u téchto dluznikii do

situace, kdy jim neni jiz co odebrat pfipadné strhnout.

V takovém ptipadé dochazi k zastaveni exekuce z divodu nezjisténého postizitelného
majetku. Nutno ovSem zminit, Ze nemajetnost dluznika je Casto fiktivni, nebot’ velmi Casto
vlastni majetek, avsak pfed véfiteli ho skryva. Podle Ceského prava lze totiz zjistit jen ten

majetek, ktery dluznik formalng vlastnf®”.

10.3 Insolven¢ni Fizeni

Insolvenéni fizeni a postup v ném upravuje zakon ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zpusobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ktery nabyl ucinnosti k 1.1.2008. Tento pravni
ptredpis nahradil pfedchozi Gpravu, a to zdkon o konkurzu a vyrovnani ¢. 328/1991 Sb., ktery
tesil diive upadek a predluzeni subjekti. Zakon o konkurzu a vyrovnani ovSem fesil toliko
finan¢ni problémy podnikateld, tj. pravnickych osob a fyzickych osob — podnikateld a nikoli
fyzickych osob — ob¢anli. Tuto mezeru v zékon¢ nahradila pravé norma, ktera dostala nazev
»insolvencni zdkon®. Paklize klienti bank se velmi Casto stavaji ucastniky insolvencniho
fizeni prakticky jen v postaveni dluznika, ma tento institut ve vymahaci struktute pohledavek

banky nepochybné své misto. Insolvencni fizeni lze rozdélit do nékolika fazi.

50) Pravo USA stoji napf. na principu, Ze postizitelnym majetkem dluznika je také ten majetek, ke kterému

se dluznik chova jako k vlastnimu majetku, fiktivni pfevody majetku na tfeti osoby jsou tak prakticky

vylouceny.
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10.3.1 Zahajovaci faze insolven¢niho Fizeni

Tato faze zahrnuje samotnym dluznikem, nebo také véfitelem, zda jsou splnény

podminky pro podani ndvrhu na zahajeni insolven¢niho Fizeni®V.

Banka, jako véfitel, mize podat vétitelsky insolvenéni névrh tehdy, pokud ma
splatnou penézitou pohledavku za dluznikem. Tento ndvrh muze podat, aniz by jeho
pohledavka byla diive pfedmétem soudniho fizeni nalézaciho nebo exeku¢niho. Je pravdou,
ze vetitelské insolvenéni navrhy banky ve své praxi pfili§ nepouzivaji, jsou logické zejména
v piipad¢ dluznik hypotécnich uvért, kdy nemovitosti, na jejich pofizeni je Gver pofizen,
jsou zajiStény zdstavnim pravem. Bance, jako véfiteli zajisténé pohledavky se tak vyplati
»prohnat dluznika insolvencnim fizenim a uspokojit se z majetku, ktery je pfedmétem
zajisténi, tedy ve valné vétsiné z vytézku z prodeje zajisténé nemovitosti, oproti které banka
uveér poskytne. Tento fakt vyznamné zvySuje charakter institutu zajisténi zavazku formou
zastavniho prava a banky jej hojné, prakticky vzdy, vyuzivaji. Lze konstatovat, ze ptjde o
krajni feSeni, nebot’ klient uvérovanou nemovitosti ru¢i, a tak byva na splaceni znacné
zainteresovan, nebot’ by prodejem nemovitosti napf. v drazbé ptisel o sttechu nad hlavou.

Ostatni, nezajisténi véfitele tak z tohoto druhu majetku uvidi jen to, co zbude.

Pro banku je tento zplisob vymozeni pohledavky lep$im feSenim, nebot’ nalézaci fizeni
je mnohdy velmi zdlouhavé, soudim trva, nez vydaji rozhodnuti ve véci, které je samo osobé&
pouhym exekucnim titulem, ktery bez vlastni invence dluznika ¢i exekuce pfi jeho trvajici
delikvenci nic pro banku prakticky neznamend. Pokud jde o dluZnika, ten muize, az na
vyjimky, kdy mize navrh sepsat a podat sam, kontaktovat notare, exekutora, advokata,
insolven&niho spravee nebo tzv. akreditovanou osobu?. Po vyplnéni navrhu musi byt zaslan

ptislusSnému soudu.

51 Podle ust. § 103 insolvenéniho zdkona je obsah insolven¢niho navrhu stejny, at’ jiz navrh podava

dluznik nebo véritel.
52) Ministerstvo spravedlnosti vede Dobrovolnou evidenci subjektti (advokati, notait, soudnich exekutord,

insolvenc¢nich spravei) poskytujicich zpracovani navrhu na povoleni oddluzeni na http://vesta.justice.cz

a Seznam akreditovanych osob, dostupny na http://sako.justice.cz.
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Zahajeni insolven¢niho fizeni je zvefejnéno v insolvenénim rejstfikuSa) do 2
pracovnich hodin poté, co byl navrh na zahdjeni insolven¢niho fizeni dorucen pfislusnému

soudu®

.V samotném ndvrhu musi byt uvedeny rozhodujici skutecnosti, které osvédcuji
upadek dluznika, a ze kterych plyne opravnéni podat navrh. Insolven¢ni zdkon stanovi
predpoklad, Zze dluznik neni schopen plnit své penézité zavazky, jestlize zastavil platby
podstatné casti svych penézitych zédvazkl nebo je neplni po dobu delsi tifi mésict po lhité
splatnosti anebo neni mozné dosahnout uspokojeni né¢které pohledavky exekuci ¢i vykonem
rozhodnuti. Pravnicka osoba, nebo fyzicka osoba podnikatel je v upadu i tehdy, je-li
predluzena, tj. Ze pii vice véfitelich souhrn zavazkl prevysuje hodnotu dluznikova majetku.
V navrhu tedy musi byt uvedeny rozhodujici skutecnosti, které¢ osvédcuji tipadek dluznika

vcetné oznaceni diikaz{, jimZ navrhovatel prokdze, Ze ma za dluznikem splatnou pohledavku.
10.3.2 Zajist'ovaci faze insolvencniho Fizeni

V této fazi soud zjist'uje, zda je insolvenéni navrh kompletni, zda obsahuje vSechny
nalezitosti a je srozumitelny a urcity. Musi byt podepsan a podpis navrhovatele musi byt
ufedné ovétren. Chyba v navrhu, byt’ jen formalniho charakteru, povede vZdy k jeho odmitnuti
soudem. Navrhovatel by opétovné byl nucen vynakladat energii a prostfedky na opraveny
navrhu veetné vSech jeho piiloh. Soud navrh odmitd, pokud absentuje n&jaké jeho esencialni
nalezitost ve lhlté¢ do 7 dnii od okamziku jeho podani. Chybi-li ovSem toliko pfilohy, soud
navrhovatele vyzve k jejich doplnéni. U¢ini tak vzdy, pokud piilohy viibec chybi ¢i k navrhu
ptilozené neobsahuji potiebné nalezitosti. Za timto ucelem stanovi lhttu, jejiz délka mize byt
maximaln¢ 7 dni. Insolvencni navrhovatel bude vyzvan k tthrad¢ zalohy na néklady, jejiz
vySe muze €init az 50 000 K¢. Jiz podanim navrhu na soud nastava jeho okamzity efekt, tedy
nelze provést exekuci ¢i vykon rozhodnuti na dluznikiiv majetek a nesmi byt zfizeno pravo

oddé€leného uspokojeni pro jiného véfitele mimo ramec insolven¢niho fizeni.

53 Insolvenéni rejstiik je pfistupny na www.justice.cz.

54) Podle ust. § 7a pism a) insolven¢niho zakona rozhoduji krajské soudy jako soudy prvniho stupné a) v
insolven¢nim fizeni, b) v inciden¢nich sporech, c) ve sporech o ndhradu Skody nebo jiné Gjmy, ktera
vznikla poruSenim povinnosti podat insolven¢ni navrh, d) ve sporech o nahradu $kody nebo jiné Gjmy,
ktera vznikla zahdjenim insolvenéniho fizeni a opatfenimi pfijatymi v jeho prubchu, a e) ve vécech
vyplyvajicich z pravnich vztahti mezi dluznikem a insolvenénim spravcem tykajicich se majetku
patticiho do dluznikovy majetkové podstaty. V Hlavnim mésté Praze je pak takovym soudem Méstsky

soud Praha.
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10.3.3 Rozhodovaci faze insolvenéniho rizeni

Vyhovi-li soud insolvenénimu navrhu, dostava dluznika a jeho majetek pod vetejnou
kontrolu, a to za soucasného dohledu soudu. V rozhodnuti uvede, zda se dluznik nachazi
v tpadku ¢i hrozicim upadku, stanovi insolvenéniho spravce a datum prezkumného jednéni a
schiize vétitelt. VéEritele obeznami se lhiitou pro ptihlaSeni pohledavek. Tato lhita ¢ini 30 dni
a je prekluzivni, coz znamena, ze pokud v této lhuté véfitel svou pohledavku nepiihlasi,

.....

stalo, tak jednou z prvnich skutecnosti, které soud zkouma je, zda jsou splnény podminky

fizeni. Tedy zda miize viibec o zalobé rozhodnout™.

Takové pohleddvky a ty, které zlstanou neuspokojené, se stavaji naturdlnimi
obligacemi®®. Pokud oviem soud navrhu nevyhovi, vystavuje se oviem navrhujici véfitel
riziku Zaloby dluznika na nahradu $kody & nemajetkové ujmy. Clenové statutarniho organu

vétitele — pravnické osoby za takto vzniklou Skodu dokonce osobné ruci.
10.3.4 Vlastni pribéh oddluzeni

Pii pfezkumném jednani soud rozhodne na zéklad€ stanoviska véfiteli o formé
oddluZeni, které mize probéhnout formou zpenéZeni majetkové podstaty, anebo formou
splatkového kalendafe. Druhy jmenovany zptsob je samoziejmé pro véfitele nevyhodnéjsi,
nebot’ je podstatné zdlouhavéjsi. Jeho principem je srazeni urcené penézni Castky z piijmu
dluznika a jeho nasledné rozdéleni ptihlaSenym véfitelim podle vySe jejich podild. V pribéhu
pétiletého oddluzeni je dluznik povinen plnit zdkonné povinnosti stanovené insolven¢nim

zakonem.

55 ; ; . o , T . TSR ;
) Podle ustanoveni § 109 odst. 1 pism. a) insolven¢niho zadkona, ve znéni u¢inném ke dni zahdjeni fizeni,

nemohou byt po zahijeni insolvenéniho fizeni pohleddvky a jina prava tykajici se majetkové podstaty
uplatnény Zalobou, lze-li je uplatnit ptihlaskou.
56) Naturalni obligace je takovy zavazek, ktery sice jako dluzniktiv tzv. naturdlni dluh pravné existuje, ale

jeho splnéni si véfitel nemtize u soudu nebo jiného autoritativniho orgénu s Gspéchem vymoci.
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10.3.5. Osvédéovaci faze insolvenéniho fizeni

Poté, co splni dluznik zdkonné podminky a uhradi alespoii 30% zjiSténych
pohledavek, bude insolven¢ni soud rozhodovat o osvobozeni od placeni zbyvajici Casti

pohledavek.

S ucinnosti od 1. 7. 2017 jiz neni ani potieba, aby dluznik osvobozeni insolvencnimu
soudu pisemné navrh®”. Insolvenéni soud tak od tohoto okamziku rozhoduje o osvobozeni
dluznika z moci ufedni. To, Ze o osvobozeni jiz dluznik nemusi aktivné zadat, pro n¢ho
predstavuje vyhodu i proto, ze kdyz insolvencni soud do 1. 7. 2017 vzal splnéni oddluzeni na
védomi, bylo tim zdroven ukonceno i insolvencni fizeni a spolu s tim pominuly i1 G¢inky
spojené se zahdjenim insolvenéniho fizeni, zejména pak nemoznost provést exekuci. Dluznik
ale jesté nemusel byt v tomto okamziku (pokud podal sviij navrh na osvobozeni opozdéné) od
placeni neuhrazenych c¢asti pohledavek osvobozen, a byl tak vystaven riziku, ze tyto
pohledavky po ném nésledné¢ mohly byt véfiteli dale vymahany, a to zcela opravnéné az do

okamziku, nez soud vydal rozhodnuti o osvobozeni dluznika od placeni pohledéavek.
10.3.6 Statistika

Od vzniku Insolven¢niho zakona v roce 2008 do roku 2013 byl pozorovan kazdoro¢ni
strmy ridst insolven¢nich navrht. Historicky nejvyssi hodnota rocniho poctu insolvencnich
navrhil byla zaznamenana v roce 2013, kdy se celkovy pocet insolven¢nich navrhii zastavil na
hodnoté 36 909 ndvrht. V dalSich letech jiz celkové ro¢ni hodnoty klesaly. V roce 2014 se
pocet insolven¢nich navrhi snizil proti roku 2013 o0 4,8 %. V roce 2015 ¢inil pokles proti roku
2014 7,9 %. V roce 2016 dochazi k dalSimu poklesu, pocet insolvencnich navrhi se snizil
proti roku 2015 o 8,8 %. Pozitivni vyvoj ekonomiky se odrazi v poklesu insolvenénich navrhi
jak u firem, tak u spotiebitelti. Pokles insolvenénich navrha v roce 2015 proti roku 2014 ¢inil
u firem 15,7 % a u fyzickych osob 7 %. V roce 2016/2015 byl pokles jesté vyraznéjsi, u firem

18,8 % a u spotiebitelt 8,4 %.

57) Do 30.6.2017 toto byla jedna z podminek, nebot’ podle ust. § 414 odst. 1 insolven¢niho zékona jestlize
dluznik splni fadn¢€ a v€as vSechny povinnosti podle schvaleného zptisobu oddluzeni, vydé insolvencni
soud usneseni, jimz dluznika osvobodi od placeni pohledavek, zahrnutych do oddluZeni, v rozsahu, v

némz dosud nebyly uspokojeny. U€ini tak jen na nédvrh dluznika.
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Graf¢. 8 Vyvoj insolvenci v CR v roce 2017
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Zdroj: Vyvoj  insolvenci v  Ceské republice v roce 2017. Dostupné na
http://bankovnictvionline.cz/neprehlednete/vyvoj-insolvenci-v-ceske-republice-v-roce-
2017

10.4 Rozhod¢i Fizeni

DalSim fizenim, ve kterém muze banka ziskat exekuc¢ni titul je rozhod¢i fizeni. Toto
podléha rezimu zdkona ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a vykonu rozhodcich nalezii a
stoji mimo popsana fizeni, ktera jsou vedena soudy Ceské republiky. Je pravdou, Ze rozhodéi
fizeni je uplatnovano zejména ve vztazich z mezinarodniho obchodu. Vychazi z dohody stran
o moznosti piedloZit spor mezi dvéma nebo vice stranami k posouzeni nezdvislé osobé¢,
rozhodci, nebo stadlému rozhod¢imu soudu. Toto fizeni tak stoji vné soudniho aparatu. Spor je
pak vyfeSen s konecnou platnosti rozhodnutim rozhodce, které je pro strany zavazné a
zakonnymi prostiedky vynutitelné. Strany si voli rozhodce samy nebo si stanovi
mechanismus, na jehoz zékladé budou rozhodci vybrani. Stejné si strany sporu mohou
stanovit misto, kde bude rozhod¢i fizeni probihat a také i1 normy, které¢ se v fizeni budou
aplikovat. Rozhod¢i smlouva, kterou strany mezi sebou uzaviou, se miize tykat bud
jednotlivého jiz vzniklého sporu (smlouva o rozhodci), nebo vsech sport, které v budoucnu
vzniknou z uréitého pravniho vztahu nebo z vymezeného okruhu pravnich vztahl (rozhod¢i
dolozka). Rozhodc¢i fizeni se zahajuje Zalobou a je zahdjeno dnem, kdy zaloba dosla rozhodci
dohodnutému v rozhod¢i smlouve, resp. smlouveé o rozhodci nebo stalému rozhod¢imu soudu.
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Rozhod¢i fizeni kon¢i vydanim rozhod¢iho nélezu nebo usnesenim (jde napf. o usneseni
zastaveni rozhodc¢iho fizeni). Rozhod¢i ndlez je kone¢ny a neni proti nému piipustné
odvolani, mize byt vSak pfezkouméan po dohod¢ stran jinymi rozhodci. Dorucenim druhé
stran¢ nabyva rozhod¢i nalez pravni moc (tedy stejné ucinky jako pravomocny rozsudek
soudu) a je vykonatelny®®. V minulosti banky, a nejen ony, vkladaly rozhod&i dolozky
zejména do smluv o spotiebitelském uvéru, pficemz lidé tuto praxi postupné zacali vnimat
jako velmi nevyhodnou pro slabsi stranu sporu, pro spotiebitele. Dochéazelo tak postupné
k popieni ptivodniho smyslu rozhod¢iho fizeni, totiz zaméru odlehéit soudnictvi a zrychlit
fizeni (byt alternativni formou) o zaplaceni penézitych pohledavek ve prospéch boje za prava
spotiebiteld. Legislativni ipravou ucinnou od 1.4.2012 (novelou zédkona o rozhod¢im fizeni ¢.
19/2012 Sb.) skoncila tato praxe, nebot’ od této doby musela byt, pakliZe se strany dohodly na
rozhodci pro feSeni spord, sepsana samostatnd smlouvy, aby si ucastnik 1épe uvédomil jeji
mozny dopad. Novela pfinesla tu zménu, ze pokud takova smlouva v papirové podobé
sepsana nebude, ale rozhod¢i dolozka bude soucasti napt. hlavni smlouvy nebo obchodnich
podminek hlavni smlouvy, bude hlavni smlouva neplatna. Zasadni zmény provedené shora

citovanou novelou lze shrnout takto:

e rozhod¢i smlouva musi byt na samostatné listin¢, nikoli soucasti Gvérové ¢i jiné
spotiebitelské smlouvy

e v¢fitel musi spotiebitele poucit o tom, ze pokud bude uzaviena rozhod¢i smlouvy,
bude piipadny spor rozhodovat rozhodce a nikoli soud

e nezbytné naleZitosti rozhod¢i doloZzky stanovené zdkonem

e moznost spotiebitele podat ndvrh na zruseni rozhodc¢iho nalezu soudem

e povinnost soudu piezkoumat po podani ndvrhu nalez z hlediska zachovani dobrych
mravi ¢i ptipadného poruSeni pfedpisii na ochranu spottebitele, ptipadné zda neni dan
divod pro odklad vykonatelnosti rozhod¢iho nalezu

e rozhodce ve spotiebitelskych sporech musi mit vysokoSkolské pravnické vzdelani a

musi byt zapsdn v seznamu vedenému ministerstvem spravedlnosti59)

%) MACEK, J., TOMSA, M.: Jak vymahat pohledavky v obchodnich vztazich?. Ostrava. MONTANEX,

1994, str. 76, 77

59 . 1z . p ; . . .
) K tomu viz ¢lanek internetového deniku Novinky.cz, dostupné online:

https://www.novinky.cz/finance/263134-rozhodci-dolozky-uz-od-dubna-nepujde-tak-snadno-
zneuzit.html cit. 2018-10-10
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Novela zakona o rozhod¢im fizeni (zakon ¢. 258/2016 Sb. s uc¢innosti od 1. 1. 2016)
ptinesla dalsi zménu, pokud jde sjednavani rozhod¢ich dolozek, a to zdkaz sjednavat rozhod¢i
dolozky ve spotiebitelskych smlouvach. Smlouva o rozhodci, tedy dohoda mezi stranami az v
okamziku, kdy je konkrétni spor zahdjen, je vyjimkou a sjednat ji 1ze i zde. Dfive sjednané

rozhodci dolozky platnosti nepozbyly.

Tabulka ¢. 6 Porovnani vyhod a nevyhod rozhodciho rizeni

Vyhody rozhodciho Fizeni Nevyhody rozhodciho Fizeni

neformalnost — chybi proces se$nérovany | uzsi pravomoc rozhodce — rozhodci nemohou
zakonnymi procesnimi pravidly na rozdil od soudu vynucovat splnéni

povinnosti od tietich osob

diivérnost — jednani pfed rozhodci je | nerovna vyjednavaci sila stran — muize se
nevefejné, rozhod¢i ndlez nemusi byt | stat, Ze ekonomicky siln¢jsi strana fakticky

vyhlaSovan vefejné na rozdil od rozsudku | dotlaci slabsi pfijeti rozhod¢i smlouvy

soudu (banka x spotfebitel, zaméstnavatel x
zaméstnanec)

jednoinstan¢nost — rozhod¢i nalez je | jednoinstanénost — hrozi zde vydani

kone¢nym rozhodnutim, do néhoz neni | chybného nalezu, nebude-li rozhodce

pipustny opravny prostfedek dostatec¢né vzdélan a erudovan

divéryhodnost — spory rozhoduji rozhodci, | nejednotna rozhodovaci praxe rozhodci —
na kterych se smluvni strany pfedem dohodly | kazdy rozhodce rozhoduje jako nezavisly
subjekt, neni zde subjekt nadfizeny vSem,
ktery by sjednocoval rozhodnuti jednotlivych

rozhodcu ¢i soudu

spravedlInost - dohodnou-li se stany pfedem,
muze se rozhodce odchylit od ustanoveni
platného hmotného prava a rozhodnout podle

zasady spravedInosti

rychlejsi vyrizeni sporu — zpravidla do

nekolika mésicu

niz§i finan¢ni naklady — s ohledem na kratsi

dobu trvani a neformalnost
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svobodna volba rozhodce — strany vybiraji

rozhodce, ktery jim pln€ vyhovuje

vyuziti modernich technologii — fizeni
vedené on-line, email, videokonference C¢i

internet

Zdroj: Vlastni  konstrukce podle textu publikace Aktudlni otazky rozhodciho Fizeni
BELOHLAVEK, A..J., KOVAROVA, D. et al.: Aktualni otazky rozhodciho rizeni.
Praha: JUDr. Karel Havlicek, Havlicek Brain Team, 2016, ISBN 978-80-87109-61-8

10.4.1 Rozhod¢i dolozka

Rozhod¢i dolozka je jednou z forem rozhod¢i smlouvyeo). Tyka se vSech spord, které
by v budoucnu vznikly z ur¢itého pravniho vztahu nebo z vymezeného okruhu pravnich
vztahii. MiiZze byt uzaviena o majetkovych sporech mezi stranami, v nichZz by mohly uzavfit
smir, k projednani kterych a rozhodnuti by jinak byla ddna pravomoc soudu. Rozhod¢i
dolozka nemuze byt sjednana ohledné spori vzniklych v souvislosti s vykonem rozhodnuti a
sport vyvolanych provadénim insolvence. Obsahem rozhod¢i dolozky je ujednani, ze spor ma
rozhodnout jeden nebo vice rozhodct, anebo staly rozhod¢i soud. Byla-li by poddna Zaloba
Kk soudu, tak soud po opravnéné namitce zalovaného, uplatnéné nejpozdeji pii prvnim tkonu
soudu ve véci samé o tom, Ze véc ma byt projednéna v fizeni pted rozhodci, nemlze dale véc
projedndvat a fizeni zastavi. Véc ale projedna, pokud ucastnici prohlasi, Ze na rozhod¢i
smlouvé netrvaji, nebo kdyz je rozhod¢i smlouva neplatnd, nebo neexistuje, nebo ji véc

nemiize byt platné podrobena, anebo by jeji projednani rozhodcem, ¢i rozhodci piesahovalo

, . 2 61
rdamec pravomoci rozhodc®®.

60 . . . ro v ;
) K tomu viz ustanoveni § 82 zakona o rozhod¢im fizeni

61 <y vy ¥ oy : » , ,
) Smlouva o rozhodci ¢i rozhod¢i dolozka mulze znit takto: ,,Vsechny spory, které z této smlouvy v

budoucnu vzniknou, rozhodne Bc. Josef Vyskocil, Papirova 22, Liberec. Rozhodci Fizeni se bude konat
bez narizeni ustniho jedndni a rozhodci ndlez nebude muset obsahovat odivodnéni“ — smlouva o
rozhodci

anebo ,,Vsechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou
platnosti u Rozhodciho soudu pri Hospodariské komore Ceské republiky a Agrdrni komore Ceské
republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodciho soudu® —

rozhod¢i dolozka.
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10.4.2 Smlouva o rozhodci

Druhou formou rozhod¢i smlouvy je smlouva o rozhodci. Smlouva o rozhodci

upravuje konkrétni spory jiz vzniklé.

10.4.3 Rozhodce

Rozhodcem muiZe byt obéan CR, ktery je zletily a svépravny a ktery ma
vysokoskolské pravnické vzdélani. Rozhodce stanovi rozhod¢i smlouva, ktera ma urcit pocet i
osoby rozhodcti anebo stavit zptsob, jak ma byt pocet i osoby rozhodcti urceny. Ptijeti funkce
rozhodce musi byt pisemné a rozhodce se mlze funkce vzdat jen ze zadvaznych divodii nebo

se souhlasem stran®?.

62) Seznam rozhodctl vede Ministerstvo spravedinosti CR podle § 40a odst. 1 zakona &. 216/1994 Sb., o

rozhod¢im fizeni a vykonu rozhod¢ich nalezli, ve znéni pozdéjsich predpist. O kazdém zapsaném
rozhodci ministerstvo zveiejni jméno a ptijmeni, kontaktni adresu uvedenou rozhodcem, den zapisu do

seznamu a den vySkrtnuti ze seznamu, diivod vyskrtnuti ze seznamu a cislo osvédceni daného rozhodce.
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11 Vysledky a diskuse

11.1 Regionalni srovnani poc¢tu podanych navrhi na zahdjeni civilniho
nalézaciho Fizeni a povéreni exekutora — Okresni soud v Usti nad Labem

ca nékolik dalSich vybranych soudi Usteckého kraje.

Okresni soud v Usti nad Labem

Tabulka ¢. 7 Pocet podanych navrhii v klasickém soudnim rizeni /C/ a
pocet podanych navrhii na vydani elektronického
platebniho rozkazu /EPR/ k Okresnimu soudu v Usti nad

Labem
celkem podanych celkem z toho
rok | navrhu v jednotlivych | podanych
civilnich soudnich navrha | CSOB, | CS, KB, | MMB,| RB,
Fizenich bank za a.s. a.s. a.s. a.s. a.s.
rok
C 3966 32 17 40 5 12
2013 341
EPR 5942 93 58 42 0 42
C 6776 46 26 53 4 37
2014 347
EPR 1477 83 44 25 4 25
C 8292 87 49 52 5 22
2015 347
EPR 7793 55 19 26 2 30
C 7666 48 15 26 4 14
2016 218
EPR 7029 48 39 22 0 2
C 7039 39 43 17 0 7
2017 214
EPR 8306 56 43 6 0 3

Zdroj: viastni konstrukce podle vidajii poskytnutych Okresnim soudem v Usti nad Labem
podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim
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Okresni soud Most

Tabulka ¢. 8 Pocet podanych navrhii v klasickém soudnim rizeni /C/ a
pocet podanych navrhit na vydani elektronického

platebniho rozkazu /EPR/ k Okresnimu soudu v Mosté

celkem podanych navrhi z toho
rok za rok CSOB, | CS,as. | KB,as.| MMB, RB, a.s.
a.s. a.s.
C 64 27 74 0 9
2013 174
EPR 0 0 0 0 0
C 63 48 71 1 29
2014 212
EPR 0 0 0 0 0
C 69 16 71 0 37
2015 193
EPR 0 0 0 0 0
C 34 4 34 3 4
2016 79
EPR 0 0 0 0 0
C 44 23 19 1 1
2017 88
EPR 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastni konstrukce podle udajii poskytnutych Okresnim soudem v Mosté podle zdakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu K informacim

Litoméfice

Tabulka ¢. 9 Pocet podanych navrhii v klasickém soudnim rizeni /C/ a

pocet podanych navrhii na vydani elektronického

platebniho  rozkazu  /EPR/  k Okresnimu  soudu
Vv Litomericich
celkem podanych navrhi z toho
rok za rok CSOB, CS,as. | KB,a.s. | MMB, RB, a.s.
a.s. a.s.
C 16 19 38 4 1
2013 242
EPR 49 65 36 0 14
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C 260 25 33 50 1 13
2014
EPR 38 64 26 2 8
C 266 41 53 58 5 16
2015
EPR 37 13 28 4 11
C 136 29 6 25 5 0
2016
EPR 27 25 17 0 2
C 155 19 36 16 0 3
2017
EPR 24 42 12 2 1

Zdroj: viastni konstrukce podle udajit poskytnutych Okresnim soudem v Litoméricich podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Louny

Tabulka ¢. 10

Pocet podanych navrhii v klasickém soudnim rizeni /C/ a

pocet podanych navrhii na vydani

elektronickeho

platebniho rozkazu /EPR/ k Okresnimu soudu v Lounech

celkem podanych navrhii z toho
rok za rok CSOB, | CS,as. |KB,as.| MMB, | RB,as.
a.s. a.s.
C 29 19 31 5 3
2013 228
EPR 49 59 24 0 9
C 180 18 20 35 3 8
2014
EPR 30 34 18 3 11
C 137 14 17 32 1 4
2015
EPR 38 10 16 2 3
C 125 19 8 30 2 2
2016
EPR 21 12 29 0 2
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C 97 14 15 9 0 2

2017

EPR 28 29 0 0 0

Zdroj: viastni konstrukce podle udajit poskytnutych Okresnim soudem v Litoméricich podle
zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Ze shora uvedenych udaju lze konstatovat jednoznacny zavér, Ze nejvytizenéjSim
soudem co do poctu podanych zalob (vcetné navrhu na vydéni elektronického platebniho
rozkazu — EPR) ze strany bankovnich domt je Okresni soud v Usti nad Labem, ktery je viibec
nejmensim okresem co do rozlohy mezi okresy Usteckého kraje. Vysvétleni je prosté, je to
dano skladbou obyvatelstva a jeho platebni moralkou, resp. finanéni gramotnosti a jejim

nedostatkem u velké vétSiny z né;.

Lze ovSem shledat rapidni pokles podanych navrhi (zalob) v roce 2016 i v roce 2017
oproti predchazejicim rokiim, a to cca o 40 % u Okresniho soudu v Usti nad Labem, o cca 60
% u Okresniho soudu v Mosté ¢i o cca 50 % u Okresniho soudu v Litoméficich, kdy tento
trend lze tudiz shledat u vSech oslovenych soudi. Neni to tedy ojedinéla zaleZitost vztahujici
se kjednomu soudu, ale jde o plosny ukazatel, jehoz divodem bylo nepochybné nutné
opatieni ze strany véfitell — bank reagujici na netinosny pocet delikventnich dluznikt a
narokll na vymahani takovych pohledavek. Troufam si fici, Ze svoji roli sehrala i novela
zakona o spotiebitelském uvéru, ktera klade na bankovni i nebankovni instituce nepomérné
vys$s$i naroky co do informovanosti potenciondlnich dluznikii, nez tomu bylo do okamziku

nabyti jeji t€innosti.

Udaje uvedené okresnimi soudy velmi dobfe koresponduji sudaji uvedenymi
Vv tabulce 3 diplomové prace a je tak zfejmé (potvrzuje se), Ze napt. Moneta Money Bank a.s.
vymaha své naroky prostfednictvim Zalob u konstatovanych soudii minimalné, podava Zaloby
V poctu jednotek, stejné tak navrhy na vydani elektronického platebniho rozkazu. Toto zjiSténi
pak déle koresponduje s faktem, ze konkrétné tato banka postupuje baliky svych pohledavek
z titulu smluv o postoupeni pohledavky. Posledni dva roky, tj. v roce 2016 a 2017 tak
postupuje i Raiffeisenbank a.s., ktera piestala podavat zaloby k soudu a fesi své pohledavky
zjevné jinym zpusobem. Ziejm¢e sahla po postoupeni portfolia pohledavek ze spotfebnich

uvéri a zaluje toliko naroky z tivérii hypotécnich. Tim by se daly odiivodnit jednotkové pocty
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podanych Zzalob. V neposledni fad¢ je ovSem diivodem poklesu nejen podanych navrhii na
zahdjeni fizeni, ale 1 nasledné navrhli na povéteni vybraného soudniho exekutora provedenim
exekuce, ekonomické klima v nasi zemi, nebot’ se domnivam, ze posledni dva roky 2016 a
2017 se zacal projevovat stav zdravého ekonomického prostiedi, malé nezaméstnanosti, rastu
mezd po skonéeni doby recese. Obyvatelstvo, byt si pajcuje, je schopno 1épe dostat svym

zavazkim a nevznika tolik delikventnich pohledavek po splatnosti.

Naopak nejvice Zalob podava Ceskoslovenska obchodni banka a.s., pro kterou je tento
zpusob vymahani pohledavek zjevné vyzkousenym a rentabilnim zpiisobem, a ktera zaluje i
nejniz§i pohledavky, a to i v ptipadé poslednich dvou let sledovaného obdobi. Dale Ceska
spofitelna a.s., ktera postupuje stejné jako CSOB a.s. a Komeréni banka a.s.. Oproti tomu
pocet navrhu na Povéfeni exekutora v exekucnim fizeni nemusi korespondovat s pocty
podanych zalob u toho kterého soudu, ale ¢isla se odvijeji od vybéru konkrétniho exekutora,
kterého si véfitel vybral k vymozeni pohledavek (na rozdil od teritoridlniho principu).
V takovém piipadé¢ tento exekutor poda navrh na své povétreni u soudu svého obvodu. K tomu

ale viz nize....

11.2 Regionalni porovnani poctu podanych navrhi na Povéreni konkrétniho

exekutora v exekuénim rizeni

Tabulka ¢. 11 Pocty podanych navrhu na vydani Povéreni konkrétniho exekutora

provedenim exekuce k Okresnimu soudu v Usti nad Labem

celkem podanych z toho
navrhi na vydani CSOB, CS, KB, MMB, RB,
rok Povéreni exekutora a.s. a.s. a.s. a.s. a.s.

konkrétniho
exekutorského uradu

2013 EXE 18798 98 44 71 104 28
2014 EXE 25668 154 38 92 42 29
2015 EXE 24712 173 64 87 63 56
2016 EXE 20181 131 62 63 54 44
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2017

EXE

18534

120

60

46

S7

26

Zdroj: viastni konstrukce podle vidajii poskytnutych Okresnim soudem v Usti nad Labem

Tabulka ¢. 12

podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Pocty podanych navrhu na vydani Povéreni konkrétniho exekutora
provedenim exekuce k Okresnimu soudu v Mosté

celkem podanych z toho
navrhi na vydani
rok Povéieni exekutora CSOB, CS, KB, MMB, RB,
konkrétniho a.s. a.s. a.s. a.s. a.s.
exekutorského uradu
2013 EXE 343 168 44 88 0 43
2014 EXE 546 238 55 174 0 79
2015 EXE 450 200 69 109 0 72
2016 EXE 291 128 31 70 7 55
2017 EXE 204 109 30 36 5 24

Zdroj: viastni konstrukce podle udajii poskytnutych Okresnim soudem v Mosté podle zakona

Tabulka ¢. 13

¢ 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Pocty podanych navrhu na vydani Povereni konkrétniho exekutora
provedenim exekuce k Okresnimu soudu v Litoméricich

celkem podanych z toho
navrha na vydani
rok Povéfeni exekutora CSOB, CS, KB, MMB, RB,
konkrétniho a.s. a.s. a.s. a.s. a.s.
exekutorského uradu
2013 EXE 253 59 36 64 85 9
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2014 EXE 270 100 53 81 26 10
2015 EXE 220 55 64 62 20 19
2016 EXE 197 70 51 51 9 16
2017 EXE 159 61 57 22 14 5

Zdroj: viastni konstrukce podle udajui poskytnutych Okresnim soudem v Litoméricich podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

Tabulka ¢. 14

Pocty podanych navrhu na vydani Povéreni konkrétniho exekutora

provedenim exekuce k Okresnimu soudu v Lounech

celkem podanych z toho
navrhi na vydani
rok Povéieni exekutora CSOB, CS, KB, MMB, RB,
konkrétniho a.s. a.s. a.s. a.s. a.s.
exekutorského uradu
2013 EXE 512 102 50 80 242 38
2014 EXE 274 88 50 50 61 25
2015 EXE 185 66 33 41 29 16
2016 EXE 164 66 25 26 23 24
2017 EXE 138 47 31 34 21 5

Zdroj: vlastni konstrukce podle udaji poskytnutych Okresnim soudem v Lounech podle
zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim
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11.3 Celorepublikové srovnani

PoCet nové nafizenych exekuci pokracuje v dlouhodobém klesajicim trendu.
V porovnani s rokem 2011, kdy se pocet nové natizenych exekuci vysplhal na sviij vrchol,
doslo v roce 2017 k celorepublikovém poklesu o 38 %. Meziro¢né se pak jedna o 10 %
pokles. Celkové bylo nafizeno 612 000 novych exekuci. Pocet ukoncenych exekuci naopak
dlouhodob¢ stabilné roste. V ptipad¢€, Ze tento trend bude pokracovat, ocekava Exekutorska

komora postupné snizovani poctu vedenych exekuci v Ceské republice.

Protichtidnou silou piisobi zvyseny pocet ukoncenych exekuci v poslednich dvou
letech, ktery v roce 2017 dosahl 540 tisic. ,, Tyto trendy v klesajicim poctu novych exekuci a
vetsim poctu ukoncenych exekuci pozorujeme od roku 2010. Exekutorska komora ocekava
pokracovani téchto trendii i v nasledujicich letech. V idedlnim pripade bychom se jiz brzy
mohli dockat zlomu, kdy zacne dochazet k postupnému ubytku exekucnich rizent, * fika nove
zvoleny prezident Exekutorské komory CR, Vladimir P1asil®®. | Pricin pozitivniho vyvoje je
hned nékolik. Pokud jde o ukoncené exekuce, jejichz pocet roste, dochazi k dobihani starsich
exekuci z let s enormnim ndpadem. Je to ale zpiisobeno i vyssi efektivitou exekucnich rizeni ze
strany soudnich exekutorii, “ dopliuje P14sil®. Na klesajicim poctu novych exekuci se
projevuje nékolik proménnych. Nekteré z nich jsou vysledkem legislativnich zmén, napf.
zakona o spotiebitelském uvéru, zmeéna advokatniho tarifu nebo moZznost spojovani exekuci
od roku 2013, podil ma také ekonomicka konjunktura poslednich let. Divodem poklesu je

také pozitivni role soudnich exekutorii @ nezavedeni teritorialniho principu jejich vybéru.

63) Exekutorskd komora CR. Trendy v poétech exekuci maji klesajici tendenci, exekuci by mélo zaéit
ubyvat. [online] Dostupné na http://ekcr.cz/1/aktuality-pro-media/2447-trendy-v-poctech-exekuci-maji-
klesajici-tendenci-exekuci-by-melo-zacit-ubyvat?w=

64)

Exekutorskd komora CR. Trendy v poétech exekuci maji klesajici tendenci, exekuci by mélo zaéit

ubyvat. [online] Dostupné na http://ekcr.cz/1/aktuality-pro-media/2447-trendy-v-poctech-exekuci-maji-

klesajici-tendenci-exekuci-by-melo-zacit-ubyvat?w=
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Grafc. 9 Pocty ukoncenych/zahajenych exekuct za obdobi od 2010 do 2017

Pocty ukonéenych/zahajenych exekuci (celkem CR, v daném

roce)
o 28
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Zdroj: Exekutorska komora CR. Trendy v poctech exekuci maji klesajici tendenci,

exekuci by mélo zacit ubyvat. [online]

Oproti roku 2011 doslo k nejvétsimu poklesu poctu novych exekuci k obvodu Hlavniho mésta
Prahy (-51 %), Severomoravském kraji (- 44 %), ZapadoCeském kraji (- 43 %) a
Stfedoceském kraji (- 42 %). Nejmensi pokles byl naopak zaznamenan v krajich JihoCeském,
SeveroCeském a Jihomoravském (shodné po 25 %). Ve vSech krajich je zfeymy vyznamny
pokles novych exekuci. Dokonce i1 SeveroCesky kraj, ktery je dlouhodobé jednim z
s rokem 2016, kdy zaznamenal 14% pokles nové zahajenych exekuci. ,, Vysledky klesajiciho
trendu nové zahdjenych exekuci miizeme spatrovat ve vsech krajich a okresech. Oproti roku
2011, kdy jsme bohuzel zaznamenali rekordni ndpad novych exekuci, doslo k poklesu
zahdjenych exekuci v kazdém z krajii alespor o 25 %. Celkové doslo v Ceské republice k 38 %

poklesu nové zahdjenych exekuci* doplituje viceprezident EKCR, Jan Mlynaréik%) .

6%) Exekutorska komora CR. Trendy v poétech exekuci maji klesajici tendenci, exekuci by mélo zagit

ubyvat. [online] Dostupné na http://ekcr.cz/1/aktuality-pro-media/2447-trendy-v-poctech-exekuci-maji-

klesajici-tendenci-exekuci-by-melo-zacit-ubyvat?w
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Graf¢. 10 Pocty zahdjenych exekuci podle obvodii Krajskych soudii CR za obdobi od
2010 do 2017

Pocty zahajenych exekuci (dle obvodu KS, 2010 -
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Zdroj: Exekutorskd komora CR. Trendy v poctech exekuci maji klesajici tendenci,
y v p Y Y

exekuci by mélo zacit ubyvat. [online]

Exekutorska komora také v pifedchozim obdobi sledovala pocty vedenych exekuci
Vv jednotlivych obvodech okresnich soudd v pfepoctu na 1 000 obyvatel. V roce 2017 bylo
nejvice exekuci na 1 000 obyvatel vedeno v Usti nad Labem (155 exekuci), Chomutové (121)
a Mosté (108). Obvod okresniho soudu v Usti nad Labem je jedinym okresem v Ceské
republice, kde v dlouhodobém srovnani doslo k mirnému nardstu poctu exekuci, a to ze 150
na 155. Naopak Chomutov i Most zaznamenali v dlouhodobém méfitku velké zlepSeni, napft.
V Most¢ bylo v roce 2011 vedeno 148 exekuci na 1 000 obyvatel. Nejmén¢ vedenych exekuci
V pfepoctu na pocet obyvatel je dlouhodobé vedeno ve Vseting (30), Rychnové nad Knéznou
(33) a Opave (32). Z dlouhodobého hlediska je nejvice novych exekuci zahajovano
v obvodech okresnich soudii v Ostravé, Brn¢ a Karviné. To je vSak ddno také vysokym
poctem obyvatel zde zijicimi. Naopak nejméné exekucnich névrhii bylo mezi lety 2010 a

2017 podano v obvodu okresniho soudu Rokycany, Jesenik a Pelhfimov.
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12 Zavér

Diplomovéa prace piedklada v SirSim kontextu problematiku a proces vymahani
pohledavek bankou v bankovnim sektoru. Pfedstavuje a popisuje proces od samotného vzniku
pohledavky, 1 defacto pravni instituty a informace o potencionalnich dluznicich, se kterymi
banka pracuje jesté pfed samotnym vznikem pohledavky, tedy pifed uzavienim smlouvy o
uvéru ¢i hypotéky, pres pfimou ¢innost bank a jednotlivé typy fizeni, az po vykon rozhodnuti
formou exekuce, pfipadné¢ insolvencni fizeni. Prace porovndva pozitiva a negativa
jednotlivych forem soudniho a mimosoudniho vymahani. Diplomova prace upozoriiuje na
nutnost prevence predchazeni vzniku nedobytnych pohleddvek formou hodnoceni osoby
potenciondlniho klienta s ohledem na ptfipadné zaznamy v piisluSnych registrech a stim

souvisejici moznost volby vhodného zajistovaciho institutu.

Vysledkem diplomové prace neni ani tak vyhodnoceni konkrétniho postupu banky
v piipad¢ konkrétniho dluznika tak, aby nedo$lo ke vzniku delikventni pohledavky, to ani
neni mozné vzhledem k mnozstvi ukazatelli, které banka hodnoti pti poskytovani avéru, je to
spiSe o poskytnuti ucelené¢ho ptehledu o moznostech vymahani pohledavky bankou za pouziti
veskerych moZnych dostupnych institutil platného prava a posouzeni Uc¢innosti vymahaciho

procesu.

Pokud srovname vymaéhaci schopnost banky s vymahaci schopnosti inkasni agentury
¢1 advokatni kancelafe, nutn€ dospéjeme k zavéru, ze Cinnost inkasnich agentur dosahuje
lepsich vysledkt, resp. vyssi vytéznosti, a to i s ohledem na vyraznéji klesajici efektivitu
exekutorského vymdhani dluznych castek, které nasleduje po ziskdni exekuéni titulu
V soudnim fizeni. Schopnosti banky jsou nutn€ na nizsi Grovni, nebot’ vymahani pohledavek
neni podstatou jejich Cinnosti, jde sice o nutnou, avsak okrajovou ¢innost bank, a to i tehdy,
kdy automatizace mnoha cinnosti vymahaciho procesu banky vede k tspote ndkladd a
zvySené konkurenceschopnosti. I tak jsou ale schopnosti banky pokud jde o vymahani
pohledavek propracovang, sofistikovang, pohledavky banky fesi systematicky, velmi peclivé a
jejich vymahani téz. Stale vSak existuje prostor pro snizeni téchto nakladii. Proces vymahani
je spoustén bankou, jakmile dojde k n¢kolikadennimu zpozdéni klienta s platbou. Zpocatku
banka vyuziva finan¢n¢ nenaro¢nych vymaéhacich prostfedkii a tak, jak roste delikvence

klienta, roz§ifuji se a zintenziviuji se vymahaci procesy bankovniho domu
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Naproti tomu inkasni agentura je subjektem, jehoz pfedmétem podnikani je prave
vymahaci ¢innost, tudiz veskera aktivita je zcela logicky soustfed’ovana na co nejefektivnéjsi
vymozeni dluzné ¢astky. Problém zde ptfedstavuje zejména vhodny vybér agentury, pokud
mozno kvalitni inkasni spoleCnosti a vyssi naklady, které predstavuje zejména provize takové
spole¢nosti (z titulu mandatni smlouvy). Paklize takova spole¢nost neni Uspésnd, presouva se
vymahani pohledavky do posledni faze, kdy jiz nastupuji rozhodci, v piipadé platné sjednané
rozhod¢i dolozky ¢i smlouvy o rozhodci nebo soudy, ptipadné banka voli cestu jistoty za cenu

niz§iho vynosu z nedobytné pohledavky, tedy jeji postoupeni z titulu cese na treti osobu.

Srovnéme-li ddle soudni a mimosoudni vymahéni pohledavek, dospivame k zavéru, ze
je to mimosoudni vymahani, které je pro banku (na rozdil od dluznika) méné nakladné, nez
vymahani soudni, byt zde pfipada v ivahu odména inkasni spole¢nosti, kterda je ovsem o
poznani nizsi nez celkové naklady soudniho nalézaciho fizeni spolu s naklady exekuce. Pokud
jde o casovou narocnost, pak jednoznacné vitézi opét mimosoudni vymahani bankovnich
pohledavek. Nicméné exekuce ma v ramci vymahani pohleddvek své misto 1 se svymi 30,
resp. 20 % vytéznosti a zachovani moznosti svobodného vybéru soudniho exekutora vétitelem

namisto zavedeni teritoridlniho principu lze oznacit za zékladni pfedpoklad udrzeni kvality

exekucéniho fizeni.

Pro banky je rovnéZ nezbytné pravidelné lustrovat insolvencni rejstiik, nebot
Vv ptipadé, ze klient tzv. ,spadne” do insolvence, mize banka uplatnit svlij narok toliko
v soudem stanovené lhiité. Pokud tak neucini, jiZ se svého nazoru domoci nemiiZe, nebot 1
kdyby narok uplatnila Zalobou u soudu, nemé tento Sanci na uspéch pro kolizi ustanoveni
insolven¢niho zakona a obcanského soudniho fadu. Soud totiz v takovém piipad¢ fizeni
zastavuje pro neodstranitelny nedostatek podminek fizeni.
Zaver prace je vénovan praktické Casti, kterd hodnoti pocty napadlych véci (podanych zalob)
k néckolika vybranym soudim regionu a zhodnoceni charakteru trendu soudicich se
bankovnich domt a déale poctu podanych navrhli na povéreni soudniho exekutora u téchto
souddl v porovnani s celorepublikovymi udaji, kterymi disponuje Ceskéa exekutorska komora

V Praze.

Obecné muzeme shledat, Ze snaha o elektronizaci justice (zavedeni EPR) za ptisobeni

JUDr. Jititho PospiSila na resortu spravedlnosti a tedy snaha o zrychleni civilniho procesu,
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dale nové podoby insolven¢niho fizeni, zavedeni institutu soudnich exekutori namisto
neefektivniho vymahaciho procesu pied soudem, nezavedeni principu teritoriality pokud jde o
vybér jednotlivych soudnich exekutort, to vSe zajist'uje bankam mnohem leps$i a z hlediska
popsan na jejim zacatku, poskytnout nejen bankovnim subjektlim uceleny piehled o procesu

vymahani pohledavek, byl podle mého ndzoru naplnén.
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