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Anotacia

Témou tejto bakaldrskej prace je ,,Racionalizacia prepravného procesu s vyuzitim
technicko-hospodarskych ukazovatel'ov vo vybranej firme* — to znamend, Ze v prvom
rade bude zadefinované, ¢o je to logistika a dopravna logistika. V d’alSom st popisané
technicko-hospodarske ukazovatele v prepravnom procese a nakoniec su aplikované
metody hodnotenia vykonnosti prepravného procesu v danej firme. Posledna kapitola je

zamerana na sucasny stav prepravy vo firme a na nové riesenie.
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Annotation

The topic of this bachelor's thesis is "Rationalization of the transport process using
technical and economic indicators in the selected company" - that is, first of all it will be
defined, what is logistics and transport logistics. The following describes the technical
and economic indicators in the transport process and finally the methods of evaluating
the performance of the transport process in the company. The last chapter is focused on

the current state of transport in the company and the new solution.
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Uvod

Témou tejto bakalarskej prace je ,,Racionalizdcia prepravného procesu s vyuzitim
technicko-hospodarskych ukazovatelov vo vybranej firme®. Hlavnym cielom je
analyzovanie sticasného stavu a navrhnutie vyuzitia vhodnych technicko-hospodarskych

ukazovatelov, ktoré by skvalitnili prepravny proces vo vybranej firme.
Na uvod su definované zakladné pojmy logistika a prepravny proces.

Prva kapitola sluzi ako teoretickd zékladia pre spracovanie d’alSich kapitol a preto, je
podrobne vysvetlend az v Siestich podkapitolach, kde je rieSend okrem logistiky
a dopravnej logistiky ako takej aj jej vyvoj, ktory je podrobne opisany a tiez ich funkcie

a aj ciele a delenie.

V dalsej kapitole st popisané technicko-hospodarske ukazovatele rozdelené na
ukazovatele casu, ukazovatele vykonového vyuzitia dopravnych prostriedkov a
ukazovatele hodnotového vyuzitia dopravnych prostriedkov v prepravnom procese,

a nakoniec su aplikované metody.

Stucasnym metdédam hodnotenia vykonnosti prepravného procesu je venovand samostatna
kapitola, kde st uvedené¢ hlavne zdkladné moderné metody, ktoré st najCastejSie
pouzivané pri hodnoteni. S rozdelené do Styroch podkapitol a to; empirické metody,
exaktné metody, Specifick¢é metdody a metdody tvorivého myslenia. Kapitolu ukoncuje
predstavenie vybranej firmy. Prave na tuto firmu je nadvédzované aj v d’al§ich castiach

prace prace.

Prakticka cast’ je zamerana na problematiku prepravného procesu vo vybranej firme,
ktord je blizSie charakterizovand v samotnom obsahu prace. Dovodom vyberu je
pristupnost’ idajov a osobny kontakt. Preprava je proces, pri ktorom obe zc¢astnené
strany musia byt’ spokojné — €ize aj dopravca aj klient. Bakalarska praca obsahuje vzorce
k jednotlivym technicko-hospodarskym ukazovatelom, ktoré su nésledne vypocitané

a slizia na overenie Udajov ziskanych pozorovanim vo firme.

Vystupom z bakalarskej prace je jednoduchy navrh s vyuzitim logistického informa¢ného
systému, ktory by firma mohla pouzivat’ a takto by mala prehl'ad prave v udajoch, ktoré

obsahuju technicko-hospodarske ukazovatele.
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1 Teoretické aspekty dopravnej logistiky

Prva kapitola je zamerand na oboznamenie sa s pojmom logistika a taktiez je venovana
pozornost’ aj pojmu doprava vzhl'adom na to, ze su Casto zamienané. Nasledne bude
predstavena historia dopravnej logistiky, neskor funkcie nie len dopravnej logistiky, ale
aj logistiky vo vSeobecnosti. V predposlednej Casti kapitoly budi zadefinované ciele
dopravnej logistiky a v poslednej podkapitole sa nachddzaju dve rozne delenia dopravne;j

logistiky.

1.1 Pojem logistika vo vSeobecnosti

Povod slova logistika pochédza z gréckych slov logos, ktor¢ sa preklada ako rozum alebo
myslienka, a techné, ¢o oznacuje znalost’, remeslo alebo umenie. Niektoré zdroje vSak
uvadzaju aj variantu, kde by sme povod slova mali hl'adat’ v starofrancuzskom “loger* —

zaopatrit’.

Logistika by sa jednoducho dala definovat’ ako odbor, ktory sa zaoberd prepravou
materialov a produktov (¢im mdzu byt’ napriklad: vyrobné materialy, pomocné materialy,
nahradné diely, stroje, hotové produkty alebo polotovary) z miesta vzniku do miesta
spotreby, alebo z bodu A, do bodu B. Taktiez sa jednd o cielavedomu 'udskd ¢innost’ za

vidinou vacsieho zisku.

Ako priklad jednej z mnohych odbornych definicii je mozné vybrat’ definiciu napriklad
od Drahotksého a Rezni¢ka: ,.Logistika sa zaoberd pohybom tovarov a materidlov z
miesta vzniku do miesta spotreby a s tym suvisiacim informacnym tokom. Tyka sa vSetkych
komponentov obehového procesu, to znamena predovsetkym dopravy, riadenie zdsob,
manipuldacia s materialom, balenie, distribucia a skladovanie. Zahrna taktiez
komunikacné, informacné a riadiace systémy. Jej uilohou je zaistit’ spravne materialy, na
spravnom mieste, v spravhom case, v pozadovanej kvalite, s prislusnymi informdciami a

so zodpovedajiicim financnym dopadom. . !

! [3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizent, s. 1
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Dalej je pre zaujimavost’ mozné prispiet’ aj vyrokom od Svatoa a kol., ktori poukazuja
nato, ze: ,, Slovo logistika sa stalo modnym a nahradilo nepravom pojem doprava. Kazda
logisticka firma je svojim sposobom dopravnd, alebo jej aktivity su s dopravou velmi tizko
zviazané. Na druhej strane nie kazda dopravna ¢i Spedicna firma je logisticka len preto,
Ze to md v ndazve.“. * V dnes$nej dobe sa zial tieto pojmy naozaj ¢asto spajaju alebo
zamienaju.

Na trhu figuruje mnozstvo firiem, ktoré stt dopravné, ale nie logistické. S tymito pojmami
by sa jednoznacne malo lepSie operovat’ minimalne uz len kvoli 'ud’om, ktori sa tomuto
odboru nevenuju a teda nevedia posudit’ €o je co a aky je v tom rozdiel. Pre jednoduché
vysvetlenie by sa to dalo zhrnut' napriklad takto: doprava je len osou logistiky, kym
logistika samotnd je pristup, ktory sluzi na to, aby sme optimalizovali naklady

a minimalizovali rizika. [8]

1.2 Pojem dopravna logistika

»Doprava je odvetvie ndarodného hospodarstva, ktoré realizuje premiestenie 0sob,
tovarov, sluzieb a umoznuje tak ekonomicky rozvoj spolocnosti a v§eobecné zvysovanie
Zivotnej urovne. Rovnako je doprava charakterizovana ako umyselny pohyb dopravnych
prostriedkov po dopravnych cestach alebo cinnost dopravnych zariadent, ktorymi sa

uskutocnuje preprava tovarov, osob alebo sluzieb.

Doprava z logistického hladiska je dolezity a vyznamny prvok logistického systému, kde
velku cast logistickych nakladov tvoria prave naklady na dopravu. Dopravna logistika
sa vo svojom celku zaobera riesenim logistickych uloh, ktoré treba realizovat pri priprave
a uskutocnovani dopravy. Ide o cinnosti, ktoré suvisia s materialovym tokom, so
skladovanim hotovych vyrobkov az po odbyt, vrdtane informdcii suvisiacich s tymito
cinnostami. Ulohou dopravnej logistiky je koordinovat, synchronizovat a optimalizovat
pohyby zasielok po dopravnych cestach od miesta ich vstupu do dopravnej siete az po ich

vystupu spotrebitela, a to za ucasti jedného alebo viacerych druhov dopravy. Logisticky

2[7] SVATOS, Miroslav a kol. Zahranicni obchod: Teorie a praxe, s. 246
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retazec od dodavatela cez vyrobu az po zdkaznika, spotrebitela pozostava castokrat

z viacerych ¢lankov dopravy, ktoré vytvarajii prepravny retazec. . >

Dopravna logistika vyuziva mnoho druhov dopravnych prostriedkov, ako napriklad;

e cestné (osobné vozidla, dodavky, kamiony),

e vodné (lode),

o letecké (lietadld, vrtulniky),

e in¢, kde sa radi napriklad aj potrubna doprava,

e kombinovana doprava — tdto doprava pri procese transportu vyuziva dva, alebo

viacero prepravnych prostriedkov [1].

Vzhl'adom na to, ze sa tato praca zameriava predovsetkym na cestntl dopravu, je nutné
uvedenie a zadefinovanie niektorych zakladnych pojmov, ktoré su dodlezité, pretoZze sa

Casto spajaju s dopravnou logistikou. Vybrané pojmy su nasledovné:

e cestna doprava — jednd sa o prevadzku cestného vozidla na prepravu osob a ich
batoziny (v takomto pripade hovorime o osobnej doprave) alebo prepravu veci,
alebo zvierat (ndkladna doprava) a vykon ¢innosti tomuto podobnych. Sem radime
aj prevadzku samostatného cestného vozidla — ¢ize napriklad klasicky automobil,

e obrat vozidla — ucelena Cast’ dopravného procesu pozostavajuca z opakujicich sa
jézd v ur¢enom ¢asovom obdobi — napriklad rozvoz tovaru do maloobchodov,

e priama preprava — na prepravu sa pouZziva iba jeden prepravny prostriedok,

e preprava — vysledok dopravnej ¢innosti dany premiestnenim osdb a veci
v priestore a ¢ase s pouzitim dopravnych prostriedkov,

e prepravca — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si objednéava prepravu pre seba,
alebo in osobu u dopravcu (prepravcom je aj cestujici),

e prepravna kapacita — jedna o pocet miest na sedenie v danom vozidle,

e prepravna poziadavka — poZiadavka na uspokojenie prepravnej potreby [2].

Vyssie uvedené pojmy — logistika a dopravna logistika zohravaji nenahraditel'nt rolu
v kazdodennom Zivote kazdého jedného z nés, pretoZe naozaj vSade, kde sa clovek pozrie

— na vSsetky veci okolo seba, tak je viac nez pravdepodobné, ze si museli prejst’ uréitym

3[8] TULIK, Juraj — HUJO, Pubomir — Miroslav MOJZIS. Logistika. s. 93
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(logistickym) procesom aby mohli byt prave tam, kde ich my vidime. Casto sa &lovek
pozera na veci okolo seba len ,,z vrchu* avsak neuvedomuje si, cely ten pribeh, proces za

tym. Bezny zivot, na aky sme zvyknuti by bez logistiky ani neexistoval.

1.3 Vyvoj dopravnej logistiky

Tak, ako vSetko, Co existuje, tak aj logistika mé za sebou dlhoro¢ny vyvoj.

Logistika je oznacovana ako pojem 21. storocia, aj napriek tomu, Ze mé za sebou historiu

vo veku tisicrodi.

Problém prestvania (hlavne va¢Sieho mnozstva) materialov, ale aj I'udi, z jedného miesta
na druhé, je stary ako l'udstvo samotné. Od nepamiti, od pociatku l'udstva a kmenov sa
stavalo a pracovalo. Historia mnoho krat tvori suc¢asnost’ a buducnost, a prave preto, by
bolo vhodné v nasledovnych vetach v strucnosti pripomentt’ isté milniky vd’aka ktorym

je logistika dnes taka aka je.

V Uplnych zaciatkoch sa pojem logistiky spéjal najskor s gréckymi filozofmi, neskor sa
pouzival v obdobi antiky a predstavoval matematické operacie s ¢islami [3]. Udaje
z tohto obdobia, ale nie st moc jasné a je ich vel'mi malo, ale zato z neskorSieho obdobia
uz existuju ovela §irSie zaznamy.

Zaujimavy prehl’ad historiou sa nachddza v publikacii od BakeSovej a Kiestana. Autori
uvadzaju nasledovné: ,,Ludstvo - uz v kmennovom spolocenstve - pracovalo a budovalo.
Lovci mamutov spolocne kopali jamy, do ktorych mali mamuty spadnut. Ti potom mali
byt ubiti a sluzit ako potrava kmenu lovcov mamutov. A kto zaistoval primitivne kopacie

nastroje? Kto zabezpecoval, aby sa kopaci mohli posilnit jedlom a pitim?

Tu sa uz prejavovala ista primitivna del'ba prace. Jedni kopali, ini odstranovali vykopani
hlinu. To boli ti najsilnejsi. A dalsi - v podstate predchodcovia dnesnej logistiky -
zabezpecovali a prinasali jedlo a pitie (celkom obycajnu vodu) a kozZe, na ktorych bola

premiestiiovand vykopana hlina.
To bolo davno, pred mnohymi vekmi.

Ak vychadzame zo zdkladnej tézy, Ze logistika a jej predchadzajuce cinnosti spocivali v

organizacnom a materidlnom zabezpeceni a zabezpecovania urcité aktivity, urciteho
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projektu (nazvané dnesnou terminologiou), potom nachdadzame ako predchodcu logistiky

dva smery:

o smer civilny.

o smer vojensky.

Oba smery existovali vedla seba a prakticky sa dopliali, pretoze mnoho projektov bolo
realizovanych pre buduce vojenské akcie a naopak mnohé vojenské akcie viedli

k realizacii niektorych projektov v civilnej, obcianskej sfére.
Pozrime sa najprv na obciansku, civilnu cast, ktora je vicsine z nds blizsia.

Prvé spravy o materialnom zabezpecovani stavebnych Ccinnosti v organizovanych
formach nachddzame v starej Cine v obdobi zhruba 6 tisic rokov pred Kristom. Vtedy,
najmd v oblasti Zltej rieky, kde uz existovali prvé statne itvary, sa vykondvali urcité
obrovské protipovodnové stavby. Su urcité zaznamy o stravovani robotnikov na tychto

stavbach, o zabezpecovani materialu, ndaradia a pod.

Daleko presnejsie popisy mame z obdobia vystavby egyptskych pyramid, tj. Z obdobia asi
4. az 3. tisicrocia pred Kristom. K zdsobovaniu bol vytvoreny cely systém, pretozZe bolo
potrebné zabezpecit pracu aj obzivu pre asi 100 tisic otrokov, ktori stavali pyramidy.
Systém zabezpecoval predovsetkym prisun stavebného materialu, onych gigantickych
kvadrov, ktorych velkost a vahu dodnes obdivujeme. Vedla toho zabezpecoval dostatok
naradia, jeho opravy, dopliiovanie, dokonca boli zriadené akési lazarety pre chorych
alebo pre tych, ktori utrpeli uraz. Ako urcita perlicka posobi zaznam o vtedajSom predpise

denného pridelu cibule a cesnaku pre kazdého otroka ako prevenciu proti ochoreniu.

Vo vtedajsej Mezopotamii (Medziriecie) - uzemie medzi riekami Tigris a Eufrat (na uzemi
terajsieho Iraku) - v uzemi, ktoré sa poklada za jedno z miest vzniku civilizacie - bol v
obdobi rokov 2300 — 200 rokov pred Kristom vybudovany giganticky zavodiovaci systém,
ktory pretrval az do 1. storocia po Kristovi (znicili ho Rimania). Na hlinenych tabulkach
sa zachovali ucty obchodnikov za dodavky materidalu, otrokov, potravin, naradia
a roznych predmetov, potrebnych k budovaniu a udrZiavaniu tejto gigantickej vodnej

sustavy.

V rokoch 626-538 pred Kristom panoval v Babylonii - sidelnom meste Mezopotamie -
Nabukadnesar II. (znamejsi pod menom Nabuchodonozor). Ten vybudoval mnozstvo
chramov, palacov, obnovil trojité mestské hradby a nechal vybudovat’ 90 metrov vysoku
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kultovu, stupiovitu vezu (vo vSeobecnej znamosti je biblicky pribeh o babylonskej veZi,
kde udajne nastalo zmiesanie jazykov). A opdt su na hlinenych tabulkach k dispozicii

zdaznamy o dodavkach otrokov, potravin, materialu, naradia a pod.

Obdobna situacia bola pri budovani Jeruzalema, pri vystavbe tibetskych, indickych a
inych chramov, ktoré dodnes obdivujeme a neskor kriziackych hradov v Syrii a v dalsich

krajinach Blizkeho vychodu.

To isté vsak bolo aj v Europe, aj ked' o nieco neskor. Islo o rozne kultové, uZitkové a
umelecké stavby v starom Grecku (napr. Akropolis), starom Rime (Koloseum, akvadukty
a rad dalsich stavieb) i inde. V stredoveku sa budovali chramy, klastory a hrady,
opevnenia miest. A vSade bolo potrebné tieto stavby zabezpecovat ako organizacne, tak

materialne.

Jedna z obrovskych stavieb 19. storocia bola vystavba Suezského prieplavu. Tato stavba
- 160 km dihd, 55 - 360 m Sirokd o hibke 12 - 20 m nadvizovala na mensi prieplav, ktory
existoval uz 2000 rokov pred Kristom, bol obnoveny v 3. storoci po Kristovi, druhykrat
po arabskej okupacii roku 642 po Kristovi a v roku 776 bol zasypany. Vystavba terajsieho
prieplavu prebehla v rokoch 1859 - 1869. Pracovali na nej desattisice robotnikov, ktori
potrebovali naradie, potraviny, Saty, vodu, lieky a tiez prostredie pre odpocinok. A to

bolo pre organizatorov znacné susto.

Obdobna - aj ked’ nie tak giganticka stavba - bola vystavba Panamského prieplavu. Ten
md "len" 82 km, je 150 - 300 m Siroky s priemernou hibkou 13 metrov. Bol budovany v
rokoch 1881 - 1889. Aj tu bola zorganizovana rozsiahla logisticka cinnost, t. j.

zasobovanie materidlom, potravinami, satstvom atd.

A pozrime sa na niektoré stavby sucasnosti. Vodné priehrady, jadrové elektrarne a pod.
Aké obrovské mnozZstvo materidlu, ndradia, strojov a dalSich veci bolo potrebné

zabezpecit! Ale to uz "fungovala" a "funguje" s vicsim ¢i mensim uspechom logistika.

V dejinach by sme nasli aj zaporné priklady, kedy pre chyby v materialnom zabezpeceni

a v zasobovani bol projekt neuspesny. Za vsetky jeden z prikladov.

Rimsky cisar Tiberius Claudius Nero Germanicus (10 rokov pred Kristom a 54 rokov po
Kristovi) panoval iba 13 rokov, nez bol zavrazdeny, co bol vtedy takmer obvykly sposob,
ako sa zbavit nepohodIného cisara. Claudius bol na svoju dobu celkom mudrym a najmd

vzdelanym panovnikom. Napriek tomu sa mu nepodaril jeho Zivotny zamer. Chcel rozsirit
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maly, nevyhovujuci prieplav na Korintskej siji, ktory existoval v podobe akejsi vlecky pre

lode uz 500 rokov pred Kristom a spajal lonske a Krétske more.

Jeho snaha sa vsak stretla s neuspechom. Mal sice k dispozicii dostatok pracovnej sily -
otrokov a zajatcov najmd z buriacej sa Judey a z bojov rimskych légii v Britanii, jeho
podriadent vSak nedokdzali zabezpecit zdsobovanie, dostatok naradia a stavebného
materialu. Snad’ to aj sabotovali. Tento na svoju dobu velky projekt jednoducho

skrachoval.

K jeho realizacii doslo neskor, az v rokoch 1881 - 1893, kedy bol verejnosti odovzdany
Korintsky prieplav, ktory je 6 343 m dihy, Sirka na hladine 23 m, hibka 8 m a zdrez na
hladine az 60 m hlboky.«. *

Za “zakladatel'a” (vojenskej) logistiky sa povazuje byzantsky cisar Leontos VI., ktory
udajne v 9. stor. n. . vyhlasil, Ze je potrebné: "muzstvo zaplatit, prisluSne vyzbrojit' a
vybavit’ ochranou aj municiou, v¢as a désledne sa postarat’ o jeho potreby a kazdu akciu
v polnom tazeni prislusne pripravit." A prave tymito slovami on ako prvy definoval
zasady (vojenskej) logistiky. ,,Logisticky dostojnici pripravovali vojenské akcie,

kontrolovali pohyby vojenskych jednotiek a pod. .

Z vojnového obdobia eSte mézeme pripomenut’ napriklad aj vel'mi znamu osobnost’
historie — Napoleona, o ktorom je znadme, Ze uplatiioval isté prvky logistiky. Venoval
velku cast’ svojej pozornosti tylovym jednotkdm, vd’aka ktorym mala armada zasoby

municie a jedla.

Pocas vojnového obdobia sa striedalo mnoho Uspechov s mnohymi neuspechmi, ale
napriklad takd invazia Spojenych S§tatov do Eurdpy, bola uspesna prave vdaka
dokonalému tylovému zabezpeceniu ale taktieZ dokonalému zabezpeceniu dopravy,

stravy, zdsobovania, ale aj ubytovania [1].

Pre predmet skiimania bola logistika zaujimava aZ o niekol’ko rokov neskor — presnejsie
zaCiatkom 20. storoCia. V tomto obdobi boli skimané obchodné stratégie podniku

a dosahovanie uzito¢nej hodnoty Casu amiesta [3]. ,,Vyraznd pozornost sa zacala

4[1] BAKESOVA, Miroslava a Vladimir KRESTAN. Zdklady logistiky. s. 5 -7
5[3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizent, s. 1
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venovat' logistike po druhej svetovej vojne, spociatku predovsetkym v USA. Efektivna
distribucia a zasobovanie vyznamne prispeli k uspechu spojencov. Zasobovacie problémy
viedli k Sirokému pouzitiu matematickych metod pre riesenie procesov so zasobovanim
spdtych. Tieto metody nasli svoje uplatnenie po vojne v podnikovej logistike, ¢i sa jedna
o urcenie optimalneho mnozstva produkcie, rozmiestnenie skladu, ¢i problémy spojené

s dopravou a jej nakladmi atd’*. ®

Naznak logistiky sa objavil aj vo vojne v Perzskom zalive, ktord sa odohravala v rokoch
1990 az 1991, kde ,,efektivna, vykonna distribucia a zasobovanie jak hmotnych dodavok,

tak persondlu boli klicovymi faktormi uispechu americkych ozbrojenych sil. «.”

»Dovodov k uplatneniu logistiky v hospodarskej sfére bola cela rada Predovsetkym bolo
nutné riesit stdle zlozZitejSie vyrobné a distribucné procesy. Bolo treba zaistit nadviznost
Jjednotlivych ciastkovych procesov tak, aby boli efektivne vyuzité vsetky kapacity. Stdle
narocnejsie boli poZiadavky na dopravu. Optimalizacia zdsobovania mohla znizit

prostriedky v zasobdch viazané.

Vyznam logistiky neustale rastie spolu s narastajucu globalizdaciou. Firmy su vystavované
silnym konkurencnym tlakom a logistika zaujima v tejto situdcii strategické postavenie.
Napomaha zdokonaleniu zakaznickeho servisu, na ktory je od pociatku devdtdesiatych
rokov kladeny doraz predovsetkym. Umoznuje zniZzovanie ndkladov a tym dosahovaniu
vyssich ziskov. Ucinnost logistiky sa zvySuje s rozvojom informacnych technologii. Pre
uspesnost’ logistiky je uplne nevyhnutny systémovy pristup. Pochopenie vzdjomnych

suvislosti hra klicovii ulohu pri zvySovani efektivnosti systému ako celku.“. ®

Po vojenskom obdobi este nasledovalo obdobie hospodarske [5].

1.4 Funkcie logistiky a dopravnej logistiky

Na to, aby logistika mohla vykonavat’ svoje &innosti, je nutné, aby spiiala uréité funkcie.

6[3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 2
7[2] DOUGLAS, Lambert, STOCK, James R. a Lisa ELLRAM. Logistika. s. 5
8 [3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich fizent, s. 2
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., Logistika, je na jednej strane teoretickou disciplinou, na druhej strane, a to
predovsetkym, praktickym pristupom k riadeniu. Logistika vseobecne znamenda tvorbu,
riadenie a organizovanie materialovych tokov a tiez informacnych a financnych tokov a
vSetkych ostatnych cinnosti, ktoré su s materialovymi, informacnymi a financnymi tokmi

spojené.

Materialovy tok zahina premiestiiovanie surovin od dodavatelov, premiestiiovanie
tovarov pri spracovavani v ramci podniku a premiestiiovanie hotovych vyrobkov z miesta

vyroby az ku spotrebitelovi.

Informacny tok v podniku zabezpecuje spravy a dokumentdciu, ktora sa vztahuje na

materialovy tok.

Financny tok predstavuje tok penaznych prostriedkov za realizované vykony, ktory je
velmi dolezity z hladiska existencie firmy. To znamena, ze ak sa podnik mad udrzat na

trhu, musi fungovat aj tento podsystém penazného toku.

Ulohou logistiky je dodanie spravneho sortimentu vyrobkov a sluzieb v sprdavinom
mnozstve, na spravne miesto, v spravnom case, ekologicky a za spravnu cenu. Logistiku
mozZeme povazovat za samostatne podnikovu funkciu, ktord prekracuje hranice
tradicnych organizacnych utvarov, prenikd celym, podnikom a dotyka sa ekonomického
prostredia, v ktorom sa podnikatelska cinnost vykonava. Logistika pozostava z

viacerych samostatnych cinnosti.

Ak chapeme subor logistickych cinnosti ako systém, vystupuju potom jednotlivé ciastkové
logistické cinnosti ako podsystémy podnikového alebo nadpodnikového logistického

systému. . °

., Logistickych procesov sa zucastnuje vela subjektov, predovsetkym vyrobcovia tovarov,
prvovyrobcovia surovin a materidlov, dalej dopravcovia, zasielatelia, skladovacie
podniky, distributori, baliarne, odbytové organizdcie, velkoobchod, maloobchod a pod.,
no nie vsetky musia byt zastupené v kazdom logistickom retazci. Konecny uzitok z toho
mad mat spotrebitel, ku ktorého prospechu vlastne cela ekonomicka cinnost smeruje.

Logistika spolupracuje s marketingom a s ostatnymi podnikovymi funkciami. Je dolezite,

9 [5] KUBASAKOVA, Iveta a Marian SULGAN. Logistika pre zasielatel’stvo a cestni dopravu. s. 5,6,7
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aby mala dominantné miesto pri tvorbe podnikovej stratégie ako koncepcia riadenia

firmy, vychddzajiica od zdkaznika a aby bola aj racionalizacnym nastrojom. . *°

1.5 Ciele dopravnej logistiky

Za najdolezitejsi ¢lanok v logistickom ret’azci sa povazuje zakaznik a uspokojenie
jeho potrieb. Tomuto su podriadené aj ciele dopravnej logistiky, ktoré st podl'a autorov
Sixtu a Macata (2005) rozdelené na nasledovné kategorie:

a) prioritné (najdolezitejsie), ktoré sa delia d’alej na:

e vonkajSie — tieto ciele zabezpecuju to, aby boli priania zdkaznikov splnené.
Spokojnost’ zdkaznikov prispieva k udrziavaniu a rozrastaniu firmy a jej
sluzieb, ktoré¢ poskytuje. V tejto skupine cielov mdzeme najst’ napriklad:
zvySovanie objemu predaja, skracovanie dodacich lehdt, zlepSovanie
spolahlivosti a Uplnosti doddvok a taktiez aj zlepSovanie pruznosti
logistickych sluzieb.

e vykonové — v tomto pripade je nutné spomenat’ pojmy Cas a spolahlivost’.
Tieto dva faktory si v logistike idu ruka v ruke a st kl'aCovymi.

Logisticky proces je zostaveny z viacerych mensich procesov a ¢innosti,
ktoré na seba musia v ur¢itom poradi a aj ¢ase presne nasledovat’. Logistika
taktieZ musi zabezpecit’ aj to, aby sa prepravovany naklad dostavil na uréené
miesto v idedlnom pripade v sto percentnom stave — dalo by sa povedat’, Ze
vtedy bola logisticka ¢innost’ firmy vykonana perfektne. K tomu, aby bolo
vSetko ¢o som vysSie spomenul vykonané spravne, je nutné zvazit aj
moznosti dopravy — prepravné prostriedky a vybrat' ¢o najekonomickejsie
avzhladom na trend dneSnej doby, vramci moznosti prepravovaného

nakladu aj najekologickejsie.

1015] KUBASAKOVA, Iveta a Marian SULGAN. Logistika pre zasielatel'stvo a cestnii dopravu. s. 16

18



b) sekundarne, ktoré su taktiez rozdelené a to na:

e vnutorné — tieto cele maji hlavnu ulohu v znizovani nakladov pri plneni
vonkajsich cielov. V tomto pripade ide o ndklady na: zasoby, dopravu,
manipulaciu a skladovanie, vyrobu, riadenie a pod.

e ekonomické — vd’aka tymto ciel'om sa doprava pre zdkaznika zabezpecuje za
primerané naklady, ktor¢ by mali byt minimalne. Naklady je nutné
prispdsobit’ tak, aby bol zakaznik ochotny zaplatit’ za pontikané sluzby, ale

taktieZ je nutné, aby to pre firmu bolo prinosné [6].

1.6 Delenie dopravnej logistiky

Rozdelenie dopravnej logistiky podla Sixtu a Macata [6] na zdklade pouZivaného

dopravného prostriedku je nasledovné:

cestnu dopravu — tato preprava patri medzi najéastejSie vyuzivané na tizemi
Ceskej a Slovenskej republiky. Tento druh prepravy je vhodny pre
zabezpeCovanie priamej prepravy, obzvladst hodnotnejSich druhov tovaru na
kratke, stredné ale niekedy aj dlhé prepravné vzdialenosti. Vzhl'adom ku svojej
rychlosti a spol'ahlivosti je vhodna pre uplatnenie v logistickych systémoch. Jej
flexibilnost’ je do znacnej miery ovplyvnena hustotou cestnej siete. Pre svoju
univerzalnost’ va¢sinou najviac vyhovuje poziadavkdm zakaznikov, a preto sa
objem tovaru prepravovaného autodopravcami stale viac a viac zvysuje,
Zelezni¢nui dopravu — tato doprava je vhodna pre prepravu na stredné alebo dlhé
vzdialenosti obzvlast hromadnych a rozmernych dodavok v ucelenych vlakoch.
Na tieto vzdialenosti sa uplatiiuje 1 v prepravach ostatnych druhov tovaru, ako
napriklad stavebnin, hutnych a strojarenskych vyrobkov, dreva, ale aj niektorych
hospodarskych  produktov a potravinarskych vyrobkov v celovozovych
zasielkach,

vodnu dopravu — tento typ dopravy je vyuZivanej$i v primorskych Statoch. Téato
doprava je vhodna pre prepravu hromadnych substratov a va¢Sieho mnoZzstva
tovaru, ktoré nevyzaduje rychlu prepravu a pripadne itazkych a objemnych

substratov,
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e leteckui dopravu — je schopna zabezpecit' rychlu dopravu na stredné a dlhé
vzdialenosti. Na stredné vzdialenosti jej vSak stale viac konkuruje modernejsia
rychla zelezni¢né alebo kombinovana doprava, ktoré vacsinou stratia menej Casu
Zvozom a rozvozom a tiez aj zhromazd’ovanim zasielok,

e potrubni dopravu — tito doprava je vhodnd pre prepravu kvapalnych a
plynnych latok, pripadne takych, ktoré je mozné skvapalnit’. Medzi najCastejsie
prepravované latky patri napriklad zemny plyn, ropné produkty, chemikalie ale
aj voda. Tok vo vnutri potrubia je sledovany a riadeny pocitacom, potrubie
minimalizuje vplyv klimatickych podmienok na prepravu, takmer nedochadza ku

stratam a poskodeniu.

Na nasledujucej strane sa uvadza tabulka, kde su jednotlivé vlastnosti vymenovanych
druhov prepravy rozdelené do dvoch kategorii — prednosti a nedostatky. Vid’ Tab. 1.6

Prednosti a nedostatky jednotlivych druhov prepravy.
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Tab. 1.6 Prednosti a nedostatky jednotlivych druhov prepravy

rychle rastuce naklady
rychlost s prepravnou vzdialenost'ou
spol'ahlivost zna¢n4 zavislost na pocasi
schopnost’ zabezpec€it’ priamu dopravna kongescia
cestna prepravu problémy so sti¢asnou prepravou
roznorodost’ vozového parku vel'kého mnozstva tovaru
vzajomna nezavislost’ negativny vplyv na Zivotnom
jednotlivych preprav prostredi (obzvlast’ exhalacia)
lepSia ochrana tovaru velka nehodovost’
moznost sicasnej prepravy mensia moznost’ zabezpecenia
vi¢sieho mnoZstva tovaru priamej dopravy .
v ucelenych vlakoch men?a pr?wliieln(')st’ a’spol’a'lhh.vost’
selezniénd nizke naklady pri vicsich men#ia pl‘lSp(?SOblVOSt meniacim
prepravnych vzdialenostiach sa pvoz’1adavkam. ’ _
moznosti rychlejsieho prejazdu Zhacna VOVPIY.VHHCI nost’ cellej
mestskymi a priemyslovymi zelezn{cnej su,zte pri neho’dach
aglomeraciami a cez hranice a prevadzkovych poruchach
nutnost’ zvozu a rozvozu inymi
dopravnymi prostriedkami
vel'mi nizke néklady na prepravu nesulad kapacit s dopravnymi
vodns vel'ka .kapa01ta dopravnych prostriedkami nadvazujtcich
prostriedkov doprav a nutnost’ skladovania
schopnost’ zabezpecit’ prepravu tovaru
tazsich a tazkych predmetov zéavislost’ na pocasi (vodné stavy,
hmla, mraz)
vysoka cena
vysoka rychlost’ zavislost nat po'(“:’asi a nieke.dy ’
letecks jednoduchsie balenie z toho Vyp%yvajuc'u nepravidelnost
schopnost’ prepravovat’ tovar bez obmedz’ena kapavc1ta. '
otrasov nutnost zabezpec'em'fl pozemnej
dopravy, ktord znizuje rychlost’
_ _ znacné investicné naklady
i vysoka spolahlivost’ a kapacita nevhodna pre mensie mnozstva
potrubna Setrnost’ k Zivotnému prostrediu problémy pri zmene druhov
pomerne nizke naklady prepravnych substratov
Zdroj: [6]
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2 Technicko-hospodarske ukazovatele v prepravnom procese

Dal§im kritériom na posudzovanie vykonnosti dopravnych prostriedkov vo formach st
ukazovatele vykonnostného vyuzitia dopravnych prostriedkov.

»lechnicko-hospodarske ukazovatele predstavuju sustavu ukazovatelov, pomocou

ktorych niektoré podniky cestnej dopravy hodnotia svoju cinnost.. !

Hujo (2016) deli ukazovatele na 3 kategorie:

- Casové vyuzivanie dopravnych prostriedkov,
- ukazovatele vykonového vyuzitia dopravnych prostriedkov,

- ukazovatele hodnotového vyuzivania dopravnych prostriedkov.

2.1 Casové vyuZivanie dopravnych prostriedkov

Tieto ukazovatele sluZia na vyjadrovanie ¢asovych relécii urcitych ¢innosti v prepravnom

procese.

., Casovou kapacitou dopravnych prostriedkov rozumieme vyuzitie casu, pocas ktorého je
vozidlo k dispozicii na prepravny vykon, vyjadruje sa pomocou veliciny, ktora sa oznacuje
ako vozovy den. Hovori o casovo vyuziti vozidiel, clenenie je zdvislé od toho, ¢i chceme
zistit' vyuzitie vozidiel s ktorymi bola zacatd prepravna praca, alebo vozidiel, ktoré su

z réznych dovodov mimo prevadzky, v prestoji a podobne. casova kapacita moze byt

a) maximalna — kapacita teoreticky dosiahnutelna za urcité obdobie, ak by sa vozidlo
vyuzivalo v prevddzke nepretrzite, t. z. na tri smeny kazdy den roka,

b) nomindlna — kapacita teoreticky dosiahnutelna za urcité obdobie, ak by sa vozidlo
vyuzivalo len urcity pocet hodin kazdého pracovného dna v roku,

c) efektivna — udava realny rozsah vyuzivania vozidla na vykon v prevadzke.

Priurcovani efektivnej casovej kapacity sa musia brat' do uvahy faktory, ktoré obmedzuju

vyuzivanie vozidiel na prevadzku:

- zakonné predpisy — bezpecnostné prestavky,

11 [4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 40
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- technicke priciny — poruchy vozidiel, planovand udrzba,
- organizacné priciny — obmedzeny pracovny cas na miestach nakladky a vykladky,

- ostatné priciny — nejazdnost’ komunikdcii.

Ukazovatele casového vyuzivania dopravnych prostriedkov rozdelujeme do dvoch

skupin:

a) ukazovatele, pomocou ktorych sa charakterizuje celkovy kalendarny fond
dopravnych  prostriedkov — ajeho vyuZitie: ukazovatele v absolutnom
a relativnom vyjadrenti,

b) ukazovatele, ktoré maju charakterizovat cas prevadzky dopravnych prostriedkov

a ich vyuzitie: ukazovatele v absolitnom a relativnom vyjadreni. . 1

Pri prvej skupine ukazovatel'ov, v pripade absolitneho vyjadrenia zohrdvaji hlavna

rolu pojmy:

vozovy denl v evidencii — kazdy kalendarny den, (vratane vikendu a dni pracovného
pokoja), v ktorom je vozidlo v eviden¢nom stave prevadzkovatel'a, bez ohl'adu na to, ¢i

je schopné prevadzky, alebo €i je v oprave,

vozovy deil v prevddzke — kazdy kalendarny dein, (vratane vikendu a dni pracovného

pokoja), v ktorom bola svozidlom zacatd prepravna (alebo ina) cinnost, vratane

pristavnej jazdy,

vozovy deni v oprave - kazdy kalendarny den, (vratane vikendu a dni pracovného pokoja),

v ktorom je vozidlo z dévodu, ktory suvisi s jeho technickym stavom mimo prevadzky*,

vozovy den v prestoji — kazdy kalendarny den, (vratane vikendu a dni pracovného

pokoja), v ktorom vozidlo nebolo pouzité na prepravnu pracu, hoci jeho stav je schopny

prevadzky (napr. pre nedostatok vodicov, nezjazdnost’ ciest),

vozovy den v technickej pohotovosti - kazdy kalendarny den (vratane vikendu a dni

pracovného pokoja), v ktorom je vozidlo schopné jazdnej ¢innosti.

Vys$sie spomenuté pojmy suvisia s ukazovatelmi Casového vyuzivania dopravnych

prostriedkov, ktoré charakterizuja kalenddrny fond dopravnych prostriedkov

12 4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacnd technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 42, 43
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v absolutnom vyjadreni. Tieto ukazovatele st taktiez vstupnym hodnotami pre analyzu

dosiahnutych vysledkov.

Pre ukazovatele Casového vyuzivania dopravnych prostriedkov v relativnom vyjadreni sa

pracuje so:

sucinitelom vyuzitia vozidlového parku, co je ukazovatel’, ktory charakterizuje mieru

vyuzitia vozidiel za urcité obdobie,

suCinitelom opraveného stavu vozidiel, je ukazovatel’ starostlivosti o technicky stav

vozidla a vyjadruje podiel dni v oprave z celkového poctu dni vozidla v evidencii,

sucinitelom prestojov, ktory je ukazovatel sluziaci na vyjadrenie prestojovych

vozidlovych dni a vyjadruje sa podielom dni v prestoji z celkového poctu dni vozidla v

evidencii,

sucinitelom technickej pohotovosti, ktory vyjadruje podiel dni v technickej pohotovosti

z celkového poctu dni vozidla v evidencii.

Druha skupina - ukazovatele, ktoré maju charakterizovat’ ¢as prevadzky dopravnych
prostriedkov a ich vyuzitie, v ktorych hlavnu Glohu zohrava ¢as (prevadzkovy), je nutné
povedat ze; ,,podla prislusnej normy sa casom prevadzky rozumie rozpdtie medzi casom
odjazdu vozidla zo stanoviska na prepravau pracu a casom jeho navratu po skonceni
dennej prepranej prdce na to isté miesto, alebo iné prikazné stanovisko, po odrdtani casu
udrzby a oprav vozidla na dopravnej trase. V tomto pripade nerozhoduje, ¢i ide o jazdu
s nakladom alebo bez ndkladu, do denného casu prevadzky sa dalej zapocitava cas
nakladky a vykladky a cas cakania (necinnosti). Ukazovatele casového vyuzZivania
dopravnych prostriedkov charakterizuje prevadzkovy cas dopravnych prostriedkov

v absolitnom vyjadreni je mozné vyjadrit nasledovne.*. 3

V absolutnom vyjadreni:

denny prevadzkovy €as — v tomto pripade sa jedna o ¢as medzi odchodom vozidla zo

stanoviska a prijazdom vozidla naspit’ na stanovisko po vykonani prepravnej prace,

13 [4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacnd technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 45
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¢as jazdy — je urCovany na zéklade ¢asovej a vykonovej normy, z hl'adiska ¢asového
vyuzivania dopravnych prostriedkov je povazovany za najddlezitej$iu zlozku denného
prevadzkového Casu vozidla. Na ¢as jazdy pdsobi mnoho rdéznych faktorov ako je

technicky stav vozidla, prevadzkové podmienky a technika jazdy vodica.,

cas nékladky a vykladky — aj tento Cas patri medzi produktivne zlozky dopravného

procesu pricom je snaha minimalizacie tohto ¢asu napriklad nejakou technickou cestou
(pouzitie vykonnych prostriedkov na nakladku a vykladku — jednou z moznosti je bager,,
paletovy vozik atd’.) alebo zmenou organizacie prace. Cas nakladky a vykladky sa uréuje
ako nasobok prepravnej hmotnosti a normy ¢asu na nakladku a vykladku jednotky

hmotnosti.,

¢as necinnosti — do tohto Casu si zaradené aj neproduktivne Casy, ktoré vznikaji
zréznych pri¢in pri nekvalitnom organizovani prepravného procesu. Niektoré
neproduktivne Casy nie je mozné v plnom rozsahu odstranit, a preto sa s nimi pri
ukazovatel'och ¢asového vyuzivania dopravnych prostriedkov musime pocitat’. Nakol'ko
sa jedna o velké mnozstvo rdznorodych vplyvov, ktoré pdsobia na kazdu cast
konkrétneho dopravného procesu, je velmi dolezit¢ ich prehodnocovat v kazdom

jednotlivom pripade,

Cas obratu — je urCeny suctom casu jazdy, naloZenia a vyloZzenia nakladu a tiez

aj pripadnym ¢akanim vozidla,

V relativnom vyjadreni sa jedné o ukazovatel’a, ktory informuje o vyuZiti pracovného diia
vo vztahu k celému diu (24 hodin). V tomto pripade sa pracuje so stc¢initel'om vyuZitia
dia prevadzky, vd’aka ktorému je vidiet' aku ¢ast’ diia zabera prevadzka vozidla. Cas

nakladky a vykladky sa vykonava v Case produktivnej zlozky a sa tieZ zapocitava.

2.2 Ukazovatele vykonového vyuzitia dopravnych prostriedkov

Tato kategoria ukazovatel'ov sluzi pre lepSi prehl'ad vykonového vyuzitia dopravnych

prostriedkov pouZivanych pri prepravnom procese.

wAnalyza vyuzitia dopravného prostriedku podla casu vymedzuje len jednu cast
vyuzivania dopravnych prostriedkov, druha cast je obsiahnutd vo vykonovom vyuzivani
dopravnych prostriedkov. Pre plnenie prepravnych cielov je dolezité, ako efektivne sa

vyuziva dopravny prostriedok z hladiska vyuzZivania uZitocnej hmotnosti a jazdnych
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vkonov. “.'* Ked’ sa hovori o jazdnom vykone, tak sa jednd o pocet kilometrov, ktoré
vozidlo urobi za urcité obdobie — den, tyzden, mesiac, rok, s ndkladom medzi dvoma

miestami. [4]

,,Jednotka kilometer nevyjadruje mnozstvo prace vynalozenej na jazdny vykon. MnoZstvo

vynaloZenej prdce zavisi predovsetkym od:

- celkovej prejazdenej vzdialenosti,

- druhu vozidla a jeho technicko-prevadzkovych parametrov,

- sklonovych a smerovych pomerov vedenia trasy komunikacie a kvality jej
povrchu,

- obmedzenia rychlosti vinou dopravnych zapch obmedzujucich znaciek atd'.,

- druhu, mnozstva a hmotnosti prepravovanych veci,

- psychického a fyzického stavu vodica,

v . w15
- pocasia. .

Medzi tieto ukazovatele su zaradené:

loZzny vykon — jednd sa o premiestenie veci urcitej hmotnosti z miesta kde boli nalozené

na vozidlo a naopak, ako aj premiestenie z jedného dopravného prostriedku na d’alsi,

prepravny vyvkon — v ndkladnej doprave sa jedna o nasobok prepravovanej hmotnosti veci

a vzdialenosti ubehnutej s tymto nakladom,

sucinitel vyuZitia jdzd — je to pomer poctu prejdenych kilometrov s nakladom

k celkovému poctu prejdenych kilometrov (plati pre vozidla o rovnakej uzitocnej

hmotnosti), tymto sa urcuje miera vyuzitia jazdného vykonu,

priemernd prepravnd vzdialenost — ,,je vzdialenost, na ktoru je v priemere prepravena

Jjedna tona* '°,

priemerné prepravené mnozstvo — je podiel ton hmotnosti prepravovanych veci

pripadajucich na jeden kilometer prejdenych vozidlom s ndkladom,

14 [4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacnd technika 3. Cast - Cestna doprava. s. 47
15 [4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 48

1614] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 49
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sucinitel vyuZzitia uZzitone] hmotnosti vozidla — je charakterizovany ako staticky

a dynamicky, je to pomer dosiahnutého objemu prepravy veci k objemu, ktory by bol v

pripade, kedy by bola plne vyuzita uzito¢na hmotnost’ pri vSetkych jazdach s ndkladom,

priemerné lozenie — pocita sa ako pomer prepravného vykonu k celkovému jazdnému

vykonu, to znamena Ze, udava podiel mernej jednotky hmotnosti prepravovaného nakladu

za urcity Casovy usek, ktory pripada na jeden kilometer celkovo prejdenej vzdialenosti,

suCinitel’ vyuzitia priemerné¢ho lozenia — tento ukazovatel' znazornuje prispdsobenie

urovne vyuzitia jazd a uzito¢nej hmotnosti. Je pomerom vykonaného prepravného
vykonu k prepravnému vykonu, ktory je mozné dosiahnut’ pri plnom vyuziti uzitocnej

hmotnosti na celkovo prejdenej vzdialenosti s danym vozidlom.

2.3 Ukazovatele hodnotového vyuzivania dopravnych prostriedkov

»lechnicko-hospoddrske ukazovatele su udaje, pomocou ktorych dopravcovia hodnotia
svoju cinnost’ a vysledky sluzia ako podklad na planovanie, riadenie a rozbor

hospoddrskej ¢innosti.“ '7. K tymto ukazovatelom patri:

prepravna vvkonnost — je vykon premiestnenia tovaru urCitej hmotnosti na urcita

vzdialenost’, jednotku prepravného vykonu v nékladnej doprave sa oznacuje ako

tonokilometer a ma skratku tkm,

objem prepravy — predstavuje mnoZstvo tovaru v tonach prepravené pri jednom obrate

vozidla, alebo mdze byt vyjadreny pri vSetkych obratoch vozidiel za nejaké Casové

obdobie — tyzden, mesiac rok,

priemernd prepravna vzdialenost’ — je vzdialenost’, na ktoru je prepravend jedna tona

nakladu a je urcend podielom prepravného vykonu a prepraveného mnoZstva tovaru za

urcité sledované obdobie,

zvysenie objemu prepravy — vyjadruje narast objemu prepravovan¢ho tovaru,

zvysenie prepravnej vykonnosti — vyjadruje narast prepravnej vykonnosti,

17 [4] HUJO, LCubomir. Dopravnd manipulacnd technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 51
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pocet obratov — ,,vyjadruje pocet obratov ndkladného vozidla pri zohladneni denného

« 18

casu prevadzky a doby obratu vozidla“ *°, ale taktiez sa sem radi aj: pocet obratov ro¢ny,

rocny jazdny vykon, roény objem prepravy, ro¢ny prepravny vvkon a mnoho d’alSich [4].

,, Prevadzkovo-technické parametre dopravnych prostriedkov podstatne ovplyvituju
dopravné aj prepravné vykony, produktivitu prdace a investicnu, energeticku, materidlovii
aj pracovau ndrocnost. Vo svojom suhrne potom pdésobia na vyslednu ekonomicku
efektivnost’ dopravného procesu. Vyber dopranych prostriedkov je preto potrebné riesit
tak, aby co najlepsie zodpovedal danym prevadzkovym podmienkam. Je potrebné
sledovat’ Strukturu preprav a vlastnosti tovaru, ktoré podstatne ovplyviuju prevadzku
a vyuzitie vozidiel, a tym aj vysledné hospodarenie danej dopravnej spolocnosti. Pre
dosahovanie dobrych hospodarskych vysledkov dopranych podnikov ma velky vyznam
vhodny vyber jednotlivych typov dopravnych prostriedkov a vyhodnymi obstardavacimi
a prevadzkovymi nadkladmi. Neumerné vysoké obstaravacie ndklady znacne znizuju
hospodarnost prevadzky v dosledku vysokych odpisov, avsak je potrebné prihliadat aj na
Zivotnost dopravnych prostriedkov, jednotlivé nahradné diely a ich ceny, ale aj narocnost

na udrzby a opravy.

Vyber dopravnych prostriedkov ovplyviuju nasledujice technicko-prevadzkove

ukazovatele:

— uZitocné zatazenie alebo menovita obsaditelnost,

— celkovd najvyssia pristupna hmotnost,

— pohotovostnd hmotnost,

— lozna plocha alebo lozny priestor,

— pomer taznej sily a celkovej hmotnosti alebo uzitocného zatazenia,

— pomer uzitocnej hmotnosti dopravného prostriedku k viastnej hmotnosti

apod.“ ",

Pri vybere jednotlivych dopravnych prostriedkov je nutné, aby spolo¢nost’ dohliadala na

uroven dopravnej technologie — ,,v ndkladnej automobilovej doprave sa pre splnenie tejto

poziadavky predpoklada napr. mozZnost vyberu automobilov réznych hmotnosti,

18 [4] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 52

1914] HUJO, Cubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 54
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bcr. 20

koncepcii podvozku a nadstavie , ha uroven prevadzkovej spolahlivosti (idedlna je

minimélna poruchovost’), Uroven zivotnosti, urovenn aktivnej a pasivnej bezpecnosti

(jedna sa o bezpecnost’ vodica a ostatnych, napriklad dobré brzdné vlastnosti) a taktiez aj

na uroven prevadzkovej hospodarnosti a pracnosti udrzby a oprav. [4].

20 [4] HUJO, Lubomir. Dopravnd manipulacna technika 3. Cast - Cestnd doprava. s. 54
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3 Sucasné metody hodnotenia vykonnosti prepravného

procesu v danej firme

Na tvod kapitoly je vhodné zadefinovat’ samotny pojem metoda. ,,Metodou sa rozumie
premysleny, sustavny a cielavedomy pristup k rieSeniu a postup pri rieseni problémov.
Metoda zahria systéem pravidiel, ktoré urcuju nadvizujuce mozné systéemy operdcil,
smerujuce od urcitych vychodiskovych podmienok k urcitému cielu. Kazda metoda ma

v§eobecny ciel, t. j. poznanie skutocnosti a jej zmena k lepSiemu. . *!

Tato kapitola je venovana sucasnym postupom, vdaka ktorym je mozné zistit' aka je
vykonnost' prepravného procesu. V nasledujucich metodach budu aj také, ktoré boli

vyuZité aj vo vybranej firme —Angelika Bag6ciova - DRINK.

3.1 Metody hodnotenia

Drahotsky, I. a Bohumil Reznigek (2003) metody hodnotenia delia na:
a) vSeobecné, v ktorych je este nasledovné delenie na empirické a exaktné,
b) Specifické metddy,

¢) metddy tvorivého myslenia.

Ako prvé st predstavené vSeobecné metody:

3.1.1 Empirické metody

Zakladom empirickych metdd je sktsenost. Prvou, v podstate zdkladnou metddou
vSetkého je pozorovanie — prave tdto metdda bola uplatiiovana v najvacSej miere, preto
aby sa mohol navrhnit' vybranej firme spdsob ako racionalizovat’ prepravny proces.

Vysledky mesacného pozorovania roznych javov buda uvadzané v nasledovnej kapitole.

21 [3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 133
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Analogia je d’alSou z metdd a jej hlavnym znakom je hl'adanie zhod a podobnych znakov
medzi dvoma alebo viacerymi podobnymi javmi. Je dolezité, aby sa naslo ¢o najviac

podobnych znakov aby vysledok analyzy bol ¢o najpresnejsi.

Dotazniky sa vytvaraji za ucelom zistenia ndzorov ostatnych na dany problém —
napriklad prieskum spokojnosti zdkaznikov alebo zamestnancov nejakej firmy. Pomocou
spravne zostaveného dotaznika, ktory pozostava zjasnych avramci moznosti
jednoduchych otazok, poskytuje nazor respondentov na kvalitu poskytovanych sluzieb

alebo tovaru. Jednym z typov dotaznika je napriklad anketa.

Dalsou empirickou metédou je test. Testy pozostivaji taktie? z otazok, pravidiel

a ¢innosti. Sluzia na overenie schopnosti.

Experiment v logistike sluZi napriklad na zistenie mozZnosti uskuto¢nenia zmeny. Vd’aka
modernym postupom mdzeme pomocou experimentu pracovat s predmetmi, s ktorymi

by to inak mozné nebolo.

Ostatnymi exaktnymi metddami su reflexia (¢o sa moze povedat’ aj ako spitny odraz, tato
metdda sa uplatiiuje napriklad aj pri brainstormingu) a meranie (poskytuje presnejsie

informécie ako pozorovanie a vyuziva ¢iselné hodnoty).

3.1.2 Exaktné metody

K exaktnym metddam, alebo inak povedané - k teoretickym metoédam su zardené:

analyzu, ktord spociva v rozkladani celku na menSie Casti,

- indukciu, ktord spociva vo vyzdvihnuti podstatnych ¢t na zaklade ktorych
mozZeme navrhovat’ d’alSie rieSenia, je idealne ju pouzivat s spolu s analyzou

- dedukeciu, ktora uzko stvisi prave s predchadzajicou metodou — indukciou a je jej
presnym opakom a teda sa prechadza od vSeobecného k jedine¢nému,

- abstrakcia, ¢o je vlastne odhliadnutie od nepodstatnych znakov a venuje sa vacsia

pozornost tym dolezitej§im, pricom konkretizacia sa venuje podrobnejSim

informaciam o predmete, ktoré su nevyhnutné v pripade praktickej Cinnosti.

K vseobecnym metodam by sa dal zaradit’ i benchmarking ktory vychadza zo zakladnej
metody pozorovania a z analogie. Tato metoda sa stava vyznamnym ndstrojom
pouzivanym radou organizacii k dosiahnutiu silného konkurencného postavenia na

celosvetovych trhoch. Da sa povedat, Ze ide v podstate o kontinualny proces porovnania
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produktov, sluzieb a podnikatelskych praktik z hladiska ich kvality a produktivity
s najvdacsimi - konkurentmi alebo podnikmi dosahujucimi najlepsich  vysledkov.
Benchmarking sustreduje pozornost’ a energiu na dosah prdace a vykonnost. Zacina ako
analyza konkurencie, ich vyrobkov a sluzieb z hladiska kvality, ale i nakladov, dalej
potom ekonomickad analyza a analyza pristupu zakaznikov, dodavatelov,..., kde cielom sa
stava ziskanie sprievodnych informdcii. Tym ale benchmarking nekonci. Ide Dalej
a posudzuje zakladny dosah cinnosti, schopnosti a umenie riadit, pretoZe prave toto byva

zdkladom tispechu. . %

Poslednymi metddami st: historickd metdda a systémovy pristup.

3.1.3 Specifické metody

Jednou z mnohych metdd je scendr. Scenarom je mozné akoby predpovedat’ budici vyvoj

vo firme, v zévislosti od ur¢itych podmienok, ktoré by teoreticky mohli nastat’. Pri tvorbe
scendra, ¢i uz matematickym modelom alebo verbalnym treba brat” do uvahy aj rozne

situacie a javy, ktoré by priebeh mohli skomplikovat'.

Strom ciel'ov je vlastne schéma, pomocou ktorej su ,,radené a kvantitativne hodnotené
relativne vyznamnosti prognozovanych udalosti vzhladom kich podielov na
uskutocnovani vseobecného ciela. Strom cielov, alebo teda tdto rozvetvena schéma, ma
niekolko vetvi, ktoré predstavuju rozhodovacie urovne. Na nich su uvedené varianty
23

rieseni. “.

Patentovd analyza spociva v porovndvani technicko-ekonomickych ukazovatel'ov, ktoré

sa nachadzaju v patentovych prihlaS8kach za ticelom zistenia ekonomickych a technickych

uplatneni alebo rozsireni vynalezu.

Podobnych metdd existuje eSte viacero, ale medzi najznamejSie a aj najcastejSie

vyuZivané v praxi patria prave matematicko-Statistické metody.

Tieto metddy ndm mozu zlepsit’, ul'ahcit’ alebo aZ znizit’ ndklady, ¢as a mnoho inych

faktorov, ale tak ako vicSina veci, tak aj taito ma svoje negativa. Medzi negativa mézeme

22 3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 136

23 [3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 136
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zaradit’ napriklad to, Ze je nutna algorytmizacia ulohy alebo velka ¢asova narocnost’.

S tymito metédami sa spdja Casto aj pojem reengineering, ¢o znamena radikalnu zmenu.

»Matematické i matematicko-statistické metody pouzivané v logistika obehovych
procesov, respektive vysledky, ktoré nam tieto metody su schopné dat, su velmi dolezitym
podkladom pre rozhodovanie a riadenie, a to nielen v oblasti logistickych procesov.
Dolezité je vsak poznamenat, ze su dolezitym podkladom pre rozhodovanie, ale len
podkladom, ale vlastné rozhodnutie musi zahriat omnoho Sirsiu skalu vplyvov
a podmienok, ktoré casto v matematickom modely neboli zahrnuté. Hlavnym prinosom vo
vyuziti tychto metod v logistike obehovych procesov je moznost odokrytia velkych rezerv
pre dalsie ciastkove zlepSenia a tym umoznujuce ako kvalitativne, tak i kvantitativne cely

proces posuniit’ k lepsim vysledkom.*. **

3.1.4 Metody tvorivého myslenia

Metddy tvorivého myslenia zahfiiaju aktivity ako: brainstorming, brainwasing, metdda

635, morfologicka analyza, koincidenéné matice, model tvorivého myslenia, podnetova

analyza, metoda spétnej vizby. [3]

3.2 Predstavenie firmy

Predmetom tejto bakalarskej prace je firma Angelika Bagdciova — DRINK.

Tato firma podnikd od 1.10.2003 ako spolocnost’” s orientaciou na realizovanie

vel'koobchodnej ¢innosti — nakup a predaj alkoholickych a nealkoholickych napojov.

Pocas dlhorocného podsobenia si spolo¢nost’ vybudovala stabilnli poziciu a v sucasnosti
patri medzi stabilnych velkoobchodnych predajcov v rdmci Koméarnanského a
Novozamockého okresu. Firma disponuje skladovymi priestormi v mestach Komarno,
Nové Zamky a Starovo, odkial realizuje priamy velkoobchodny predaj a distribiiciu

tovarov. [10] V tejto praci sa pracuje s udajmi z pobocky v Novych Zamkoch.

24 3] DRAHOTSKY, Ivo a Bohumil REZNICEK. Logistika: procesy a jejich Fizeni, s. 146
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3.2.1 Hlavna ¢innost’ spolo¢nosti

Firma sa zaoberad distribuciou alkoholickych a nealkoholickych napojov, trvanlivych
potravin a cigariet v oblasti juzného Slovenka. Hlavnymi odberatelmi st podniky

v takejto alokacii. Vid’ Obr. 3.2 Alokacia zakaznikov.
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Zdroj: vlastné spracovanie

Proces od prijatia objednavky az po dorucenie zdkaznikovi sa sklad4 z jednotlivych

krokov v presnom poradi, vid’ Obr. 3.4 Vyvojovy diagram na nasledujucej strane.
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Zdroj: vlastné spracovanie
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4 Navrh rieSeni racionalizacie prepravného procesu danej

firmy

Obsahom tejto kapitoly je obozndmenie sa s idajmi o vozidle, s ktorymi sa neskor
pracuje pri vypoctoch. Néasledne je vybranad jedna skupina technicko-hospodarskych
ukazovatel'ov. Pri tejto skupine stt uvedené jednotlivé vzorce a ich vypocet. Posledna cast’

prace obsahuje moznost’ racionalizacie prepravného procesu.

4.1 Prepravné prostriedky vo firme

Firma je momentalne vybavena dvoma vozidlami — doddvkami do 3,5 tony. PresnejSie

udaje su uvedené v tabul'ke 4.1 Technické parametre vozidiel.

Tab. 4.1 Technické parametre vozidiel

Peugeot Boxer Peugeot Boxer
rok vyroby 2016 2018
zdvihovy objem valcov 2 198 cm? 2 198 cm?
typ motora HDI HDI
prevodovka manuélna 6 stupfiova manudlna 6 stupiiova
vykon motora v kW 97 97
emisna norma EURO 5 EURO 6
uzitoéna hmotnost’ 1 150 kg 961 kg

Zdroj: vlastné spracovanie podla [11] a[12]
4.2 Pouzitie technicko-hospodarskych ukazovatel’ov

Pri ziskavani udajov, sktorymi sa pracuje vo vzorcoch technicko-hospodarskych

ukazovatel'ov boli vyuzité metddy pozorovanie a meranie.

V podkapitole 2.1 boli vymenované a zadefinované vzorce pre vypocet ¢asového

vyuzivania dopravnych prostriedkov.

36



V tejto kapitole budi vzorce uvedené aj spolu s vysvetlenim jednotlivych Cinitelov

a nasledne aj vypocitané.

Z technicko-hospodarskych ukazovatelov, boli vyuzit¢ pre danti firmu nasledovné

ukazovatele:

e denny prevadzkovy Cas,
e (as jazdy,
e cas nakladky a vykladky,

e (as obratu.

4.3 Vzorce a vypocty jednotlivych ukazovatel’ov

Prvym z pouzitych vzorcov, je vzorec, pre ucenie denného prevadzkového Casu —

oznacovany ako 7y Tvori ho sucet Casu jazdy, Casu nakladky a vykladky a casu

necinnosti. Vzorec ma nasledujuici tvar:
Ta=Tj+ To + Tne [h] (4.1)
kde: 7j ....... Cas jazdy (aj s nakladom, aj bez nékladu), h,
Ty...... Cas nakladky a vykladky, h,
Tue....... ¢as Cakania/necinnosti, h.

Po dosadeni hodn6t (priemernych a zaokruhlenych, ktoré boli sledované pocas jedného

mesiaca) do vzorca je zapis nasledovny:
Tu=4+2+1 [h]
Po scitani udajov je vysledok 7 hodin.

Pre overenie spravnosti jednotlivych dosadenych udajov buda pouzité nasledujuce dva

VZorce.

Druhy zo vzorcov je urceny pre vypocet €asu jazdy a je oznacovany ako 7;. Vzorec ma

nasledujuci tvar:

3
I

Fng [h] (4.2)

=
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kde: - ........ priemerné prepravna vzdialenost’, km,
P stcinitel’ vyuzitia jazd (pri jednostrannej preprave 0,5, pri obojstrannej 1),
Aijuneenns norma &asu jazdy, h.km™.

Priemerna prepravna vzdialenost’ bola zistend pozorovanim a naslednym aritmetickym
priemerom za jeden mesiac — 83 km/denl. Nésledne bolo nutné vypocitat’ normu casu.
Z predchadzajuceho vzorca bol dostupny udaj o hodinach - 4 hodiny. Vypocet udaju o

km™! bol nasledovny:

83! =% =0,012048192771
Po zaokruhleni na dve desatinné miesta je vysledkom 0,01 km. Toto ¢islo bolo neskor

vynasobené 4 (hodinami). Vysledkom normy ¢asu jazdy je 0,048192 — toto Cislo je tiez

zaokrihlené na dve desatinné miesta a d’alej sa bude teda pracovat’ s ¢islom 0,05.

Po dosadeni vSetkych hodndt do vzorca je zapis nasledovny:

83
T, = —— - 0,05 [h]

Vysledkom tohto vzorca je 4,15 h, ¢o predstavuje zaokruhlene 4 hodiny a 9 minut.

Predposledny pouzity vzorec je pre vypocet Casu nakladky a vykladky. Vzorec je

nasledovny:
Tw =Ky neow [h] (4.3)
kde: K ........ uzito¢na hmotnost’ dopravného prostriedku, t,
Yeoreonen sucinitel’ vyuzitia uzitocnej hmotnosti,

Rény...... norma &asu na nakladku a vykladku, h-t!.

Jednotlivé tidaje sa pre obe autd liSia v zavislosti roznych vel'kosti vozidiel. Pre Peugeot

Boxer r.v. 2016 je uzito¢na hmotnost’ 1,15 t. Pre zistenie y bol pouzity vzorec:

y=— [t] (4.4)
kde: g ........ prepravené mnozstvo, t,
K.... maximalna uzito¢na hmotnost’ dopravného prostriedku, t.
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Z udajov na zaklade pozorovania vieme, Ze prepravené mnozstvo pre Peugeot z roku

2016 je v priemere 0,9 t.

Po vypocitani vzorca vieme, ze Yy ma hodnotu 0,78 t.
Dal$ou neznamou je norma &asu nakladky a vykladky. Vzorec je nasledovny:
e =h -t [h] (4.5)

Z prvého vzorca je dostupna informacia o Case — 2 hodiny. Prepravené mnozstvo

predstavuje 0,9 t, ktorého prvou zapornou mocninou je 1,11.
Dosadeny vzorec vyzera nasledovne:

Ney=2 1,11
Norma ¢asu nakladky a vykladky je 2,22 h.

Pre Peugeot Boxer r.v. 2016 dosadeny vzorec pre vypocet ¢asu nakladky a vykladky

vyzera nasledovne:

Tw=115-078"222

Vysledok vypoctu je 1,99 hodiny, ¢o predstavuje takmer 2 celé hodiny.

Nasledujuce vypocty su pre Peugeot Boxer z roku. 2018, ktorého uzito¢nd hmotnost’ je

0,961 t. Priemerna prepravna hmotnost’ za jeden mesiac je 0,8 t. V tomto pripade:

0,8

v mé hodnotu 0,83 t.

Dal$im udajom je norma ¢asu nakladky a vykladky. Tu tieZ pracujeme s 2 hodinami. Pri

vahe 0,8 t je prvou zapornou mocninou hodnota 1,25, ktort nasobime dvoma.
Po vypocitani vSetkych hodnot dosadeny vzorec vyzera nasledovne:
T =0961-083-25

Vysledok vypoctu je rovnaky, ako pri predchadzajucom vozidle - 1,99 hodiny.
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Poslednym z pouzitych vzorcov je vzorec pre vypocet ¢asu obratu, oznacovany ako To.

Lz
T, = /aTvt-I_ K-y  ngw [h] (4.6)
kde: vs ........ norma technickej rychlosti, km.h!,

Tak isto, ako aj pri predchddzajicom vzorci sa vypocty pre jednotlivé vozidla lisia

vzhl'adom na kapacitu.

Pre Peugeot zroku 2016, vktorom si nam zndme takmer vsetky udaje
z predchadzajucich vypoctov, okrem normy technickej rychlosti. Norma technickej
rychlosti je v tomto pripade hodnota 29. Teraz su vsetky tidaje kompletné a dosadeny

vzorec pre Peugeot z roku 2016 je nasledovny:

T, 1,99

= — +
1-29
Vysledok je: 4,852068965517241. Po zaokriihleni na dve desatinné miesta to je 4,85 h,

¢o v prepocte znamend, ze ¢as obratu st 4 hodiny a 51 mintt.

Pre Peugeot z roku 2018 je norma technickej rychlosti hodnota 33. Dosadeny vzorec pre
Peugeot z roku 2018 je nasledovny:
T, = ﬁ + 1,99
1-33
Vysledok je: 4,505151515151515. Po zaokrthleni na dve desatinné miesta to je 4,5 h, ¢o

predstavuje 4 hodiny a 30 mintt.

Vo vybranej firme sa technicko-hospodarske ukazovatele zanedbavaji. Scitanie

a vypocet udajov sa kona nepravidelne a vel'mi zriedkavo.

Technicko-hospodarske ukazovatele sa daju povaZovat' za klaové z pohladu firmy,
pretoze vd’aka nim je vel'mi jednoduché mat’ prehl'ad v systéme fungovania firmy. VysSie
uvedené vzorce a vypocCty potvrdzuju jednotlivé Casy, €o ale v niektorych pripadoch nie
je priaznivé. Pre lepsi prehl'ad v jednotlivych udajoch vid tabulka 4.3 Prehl'ad vysledkov

na nasledujucej strane.
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Tab. 4.3 Prehl'ad vysledkov

jednotka Peugeot 2016 Peugeot 2018
denny prevadzkovy ¢as h 7
cas jazdy h 4,15
¢as nakladky a vyklady h 1,99 1,99
¢as obratu h 4,85 4,5

Zdroj: vlastné spracovanie

Z vysledkov vychéadzajucich zo vzorcov bolo zistené nasledovné:

zo 7 hodinového prevadzkového Casu vozidla je ¢as obratu medzi 4 hodinami
a 30 minatami a 4 hodinami a 51 minitami (celkovy denny pracovny ¢as vo
firme predstavuje 8 hodin, avSak prepravné prostriedky — dodavky rano, pred
zacatim rozvozu nie s vyuzivané. V tomto Case sa kond prijimanie objednavok
a ich priprava na nakladku.),

v stvislosti z predchadzajicim bodom je teda mozné vyjadrit, ze vozidlo nie je
prinosné pre firmu od 2 hodin a 9 minut az po 2 hodiny a 30 mint,

¢as nékladky a vykladky v priemere naozaj zaberie 2 hodiny denne.

Pre zmenu a lepSiu funkénost” vykonéavania logistickej a dopravnej ¢innosti vo firme by

sme chceli navrhnit’ na zaklade predchadzajucich zisteni:

pouzivanie jednoduchych strojov pre urychlenie nédkladky a vykladky, aby sa ¢o
najviac obmedzilo fyzické namahanie vodicov pri manipulécii s tovarom (takto je
mozné eliminovat’ zranenia a poSkodenie tovaru) a taktiez aby sa skratil cas
nakladky a vykladky,

vnutropodnikovy systém, ktory by kontroloval chod vo firme a pocas prepravného

procesu, ktory by sa zameriaval najmé na cas.

Cas zohrava jednu z hlavnych uloh nie len dopravnej logistike ako takej, ale taktiez aj vo

vybranej spolocnosti. Zakaznici chci mat’ svoj tovar vcas a firma chce mat’ o najviac

spokojnych zdkaznikov aby mohla d’alej rast’ a rozvijat’ sa.
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Pre ul'ahcenie prace jednotlivych zamestnancov, ale taktiez aj pre lepsi prehlad
a pravidelnost’ by sme chceli navrhnut’ vybranej firme kiipu vnutropodnikového systému,

ktory by spracovaval jednotlivé technicko-hospodarske ukazovatele.

Po dlh§om zvazovani sme dospeli k zaveru, ze by bol vyhovujuci napriklad systém od
spoloc¢nosti BarlS. Jedna sa o podnikovy informacny systém, urceny pre dopravu

a logistiku.

Podl'a udajov uvedenych na webovej stranke spolocnosti [9] je tento systém je urceny
predovSetkym spoloCnostiam, ktoré vykondvaju distribiciu arozvoz tovaru ku
koncovému zakaznikovi bez ohl'adu na to, ¢i sa doprava vykonava vlastnymi autami, ¢i
externou prepravnou spolocnostou. Modul je schopny svojimi funkciami pokryt celt
problematiku od planovania tras, evidencie a vykaznictva automobilov, cez
monitorovanie nakladky, prepravy, az po Statistické vyhodnotenie nadkladovosti a tym aj
efektivity rozvozu. Svoje vstupy cerpa z oblasti obchodu andkupu, kde vznikaju
poziadavky na odvoz a dovoz tovaru, materidlu ¢i surovin. Spitne poskytuje tymto
modulom moznost” sledovat’ stav dopravy na dokladoch ako aj informacie o financnej
nakladovej efektivite. Vystupy je mozné v module controllingu podrobne analyzovat

a spatne riadit’ efektivitu buducich vykonov v oblasti dopravy.

Systém obsahuje viacero casti. Jednotlivé Casti s na webovej stranke [9] uvedené

nasledovne:

e planovanie dopravy,
e Uzemna optimalizacia tras,
e cestovné prikazy,

e prepravné Statistiky a efektivita nakladov.

V (Casti planovania dopravy su zbierané vSetky poziadavky na dopravu. Do poZziadaviek
su zaradené¢ doklady prepravy k zdkaznikovi (dodacie listy, faktary, vyrieSené
reklamacie), ale taktiez aj poZiadavky na dovoz tovaru, ¢i materidlu od dodavatel'ov. Z
poziadaviek si generované cestovné prikazy, pricom systém pre optimalne rozdelenie
zobrazuje sumarne udaje o objeme, hmotnosti, pocte paliet a pocte zdkaziek na danom
doklade. Samotné vytvorenie cestovnych prikazov, t.j. rozdelenie zakaziek na rozvoz, je
mozné vykonavat pouzitim niektorého z modov fungovania dopravy, popripade ich

vzajomnou kombinaciou:
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e pevné rozvozné linky — v pripade radenia zakaznikov do pravidelnych rozvoznych
liniek (smerov), systém predgeneruje udaje za kazdy smer zvlast a obsluha
preradenim nevytazenych smerov, ¢i odlahéenim preplnenych smerov, urobi
konec¢nu finalizaciu rozdelenia zékaziek na dané cestovné prikazy.

e delenie podla regionalneho ¢lenenia — pri tomto mode Cinnosti systém vytvara
sumare podl’a jednotlivych miest, okresov a krajov. Sumované st udaje o objeme,
hmotnosti, pocte paliet apocte zakaziek. Obsluha na zdklade znalosti

regionalnych pomerov vytvara jednotlivé cestovné prikazy.

V pripade vybranej firmy by bolo dobre vyuzitelné jednoznacne planovanie dopravy
modom pevnych rozvoznych liniek, vzh'adom na to, Ze firma transportuje tovar len do

dvoch okresov — Novozamockého a Komarnanského.

Cast’ tzemna optimalizacia tris vyuZiva podrobnéi profesionalnu mapu Slovenskej ale
tiez aj Ceskej republiky spolu s databazou geografickych tdajov (obce, ulice, cesty,
zakazy vjazdu, vzdialenosti), pomocou ktorych systém dokaze optimalizovat’ poradie
jednotlivych zastdvok v cestovnom prikaze tak, aby bola vytvorend najoptimalnejSia
varianta trasy cestovného prikazu. Tato optimalizicia mdze byt vykonana s ohl'adom na
spotrebu, na dizku trvania trasy, prejdena vzdialenost’ alebo oakavany ¢as dorudenia
(presné Casy vykladok v retazcoch, ¢i otvaracie hodiny v ranajSom case, v ¢ase obednych
prestavok,...). Vysledkom je urCenie poradia zastdvok a oakdvané Casy prepravy,
vykladky a oakavaného prichodu. Uzemna optimalizacia tras nie je obsahom zakladného
baliku modulu Doprava. Tato priplatkova funkcionalita podliecha osobitnému

licencovaniu z dovodu vyuziva optimalizacnych kniznic tretich stran.

Cestovné prikazy slizia pre pracu s vytvorenymi cestovnymi prikazmi, na celt evidenciu
a vykaznictvo dopravy. Na kazdom prikaze je evidované auto a vodic, ktory ho vykonal,
Cas, tachometer odchodu a prichodu, ako aj jednotlivych zastdvok na trati. Na zaklade
porovnania sUdajmi vygenerovanymi z uzemne] optimalizacie systém dokéze

vyhodnotit’ kritické stavy dopravy ako su:

e velka, alebo aj kratka prejdena vzdialenost medzi dvomi predajitami,
e dlh¢é alebo kratke ¢asové trvanie danej trasy,
e dlhy cas vykladky,

e nedodrzanie optiméalneho poradia,
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e prekroCenie priemernej rychlosti (vplyv na spotrebu).

Z cestovného prikazu pred zavozom systém tlaci nakladkovy, vykladkovy list, plan cesty,
ako aj samotné dodacie doklady. Zabezpefenim tlace dokladov, az po uzavreti
cestovného prikazu, sa znizuje manipulovanie dokladmi a vodic¢ ich dostdva naraz, ihned’
zoradené¢ podla optimalneho poradia. Tieto doklady nasledne poskytuju podrobny

prehlad pre zamestnancov samotnych, ale aj pre firmu.

Prepravné Statistiky a efektivita nakladov zabezpecuje Zze, z vyplnenych udajov
cestovnych prikazov je mozné vyhodnotit’ prepravné néklady ku kazdému dodaciemu
listu. K dispozicii je 11 metodik na zaklade coho je mozné financne ohodnotit” dopravu
(kilometre krat cena za kilometer) celého cestovného prikazu do jednotlivych zastavok.
Do uvahy systém berie objem, hmotnost’, pocet paliet, cenu tovaru a vzdialenosti. Snahou
je ¢o najobjektivnejsie rozdelit’ cely ndklad (hlavne cestu naspit’, kedy sa ni¢ neviezlo)
atak ziskat na odbytovych dokladoch informaciu o pravdivejSej marzi, t. j.
so zohl'adnenou dopravou. V $tatistickom okne je potom mozZné vyhodnocovat’ naklady

na jednotlivych zakaznikov po obdobiach, regionoch, vodicoch, autach atd’.

Uvedena technoldgia je pouzitel'na aj pre externych dodavatel'ov dopravy. Pri zavedeni
systtmu do prevadzky sa ndklady na externé poskytovanie dopravnych sluzieb
znizili 0 10% az 15%. Systém mozZe v spojeni s GPS (Global Position System, po
slovensky globalny lokalizacny systém) a GSM (Global System for Mobile
Communicatons, po slovensky globalny syst¢ém mobilnych komunikacii) poskytovat
aktualnu poziciu dopravcu a generovat’ knihu jazd. RieSenie je vhodné aj pre dodatocné
objednéavky tovaru. V pripade, Ze su auta nalozené tovarom naviac, vodi€ je zaroven aj
predajcom. Na zdklade objednavok po expedicii vie manazér dopravy rychlo a efektivne
poslat’ auto s potrebnym tovarom k odberatelovi. Uvedeny reZim pouzivaji najmi

vyrobcovia lahddok.

Tato spolo¢nost’ bola telefonicky kontaktovand a kontaktovand osoba nam poskytla
informaciu, Ze modul Doprava a Logistika od BarIS, ktory ponuka spolo¢nost KASO
TECHNOLOGIES, s.r.0. je Sity na mieru osobitne pre kazda spolo¢nost’ vel'mi presne
a teda nie je mozné poskytnut’ vSeobecny cennik. Existuje viacero doplnkovych sluzieb,
ktoré si jednotlivé firmy mozu zvolit’ a tak budu mat’ dokonaly systém, ktory bude presne
sledovat’ tie ukazovatele, ktoré firma chce a potrebuje. Takyto systém poskytuje

prehl'adné ukladanie informécii s dlhou histériu ateda by sme na zaklade
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predchadzajucich vysledkov chceli odporudit, aby firma jednordzovou investiciou
zaobstarala program, ktorym sa podrobne budu sledovat’ udaje a nasledne bude viac
zretelné, na ktorych miestach a ¢asoch firma moze zapracovat, aby svoje sluzby

vykonavala najlepsie ako jej to jej moznosti dovol'uju.
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Zaver

Ciel'om prace bolo analyzovanie sucasného stavu dopravy vo firme s vyuzitim vhodnych
technicko-hospodarskych ukazovatel'ov, vd’aka ktorym by bolo mozné skvalitnenie

prepravného procesu v danej firme.

Teoreticka Cast’ bola zamerana na obSirne vysvetlenie a definovanie pojmov, na ktoré sa
Specificky zameriavali jednotlivé kapitoly. Logistika je odbor pradavny a spajaju sa s nim
rozne tedrie, pribehy a definicie, ktoré sa dlhymi rokmi neustéle formovali. Citatelovi
tejto prace boli priblizené definicie slovami len niektorych vybranych autorov, avsak

kazda literatara Citatel'a moze obohatit’ 0 nové poznatky.

Pojem logistika sa vyskytuje v okoli kazdého jedného z nés bez toho, aby sme si to ¢o
i len uvedomovali — predsa len, uz len samotna jazda autom napriklad do prace, alebo

bezné nakupovanie potravin je sucastou logistického procesu.

V praktickej Casti boli vybrané a nasledne vyuzité technicko-hospodarske ukazovatele
¢asového vyuzivania dopravnych prostriedkov charakterizujice prevadzkovy cas
dopravnych prostriedkov v absolutnom vyjadreni. Tymito ukazovateI'mi sa pocital denny

prevadzkovy Cas, ¢as jazdy, ¢as ndkladky a vykladky a nakoniec ¢as obratu.
Z praktickej Casti prace a na zaklade vypoctov vyplynulo Ze:

e vysledky pozorovania ¢innosti vo firme boli jednotlivymi pouzitymi vzorcami
potvrdené,

e vspojeni s dosiahnutymi vysledkami je mozné firme odporucit’ zaklpenie
informac¢ného systému, ktory by pracoval a dohliadal na jednotlivé hodnoty,

e firma by po jednordzovej investicii do zaklpenia vnutropodnikového
informacného systému mala podl'a idajov na webovej stranke BarlS uSetrit’ od

10% do 15% nakladov na dopravu.

Po zakupeni programu by spolo¢nost’ mohla vyhodnotit’ a porovnat’ rozdiely, ktoré vo
firme boli pred zavedenim vybraného systému apo fnom. Odporuceny systém je
pouzivany v réznych spolo¢nostiach s roznym poctom zamestnancov a skladov, Cize je
vysoko pravdepodobné, ze by vyhovoval aj vybranej spolo¢nosti, na ktort je tato praca

zamerana.
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a pod. — a podobne

atd’. — a tak d’alej

h —hodina

HDI — High Pressure Direct Injection
kg — kilogram

kW- kilowatt

napr. — napriklad

r. v. — rok vyroby

t - tona

t.j.—toje

t. z. — to znamena
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